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RESUMO

Este trabalho visa analisar e expor como a Justica do Trabalho tem julgado os casos
envolvendo a Sindrome de Burnout, conforme as jurisprudéncias do Tribunal Regional do
Trabalho da 7* Regido e do Tribunal Superior do Trabalho, com recorte temporal
compreendido entre os anos de 2021 e o primeiro semestre de 2023. De inicio, buscou-se
compreender o que ¢ a Sindrome de Burnout ou Esgotamento Profissional, destrinchando seus
elementos caracterizadores, sintomas, prevencao, tratamento e peculiaridades, assim como
demonstrando como esta condicao de satide mental tem afetado os trabalhadores brasileiros
ao longo dos anos, observando demarcadores sociais como raca e género. Em sequéncia,
foram elencados institutos juridicos que resguardam a saude e a integridade do trabalhador,
entre os quais a dignidade da pessoa humana, o direito ao meio ambiente e a satde nos termos
constitucionais, assim como aspectos do meio ambiente do trabalho que amparam a higidez
do sujeito que labora, para em seguida serem mencionados os instrumentos cabiveis quando
estes direitos sdo violados e as possiveis alternativas de enfrentamento do Burnout e de outras
questdes de satde mental no contexto ocupacional. Enfim, foram analisadas as
jurisprudéncias do TRT-7 e do TST, compreendidas entre 2021 e o primeiro semestre de 2023,
cujo mérito decidiu acerca do esgotamento profissional alegado pelo trabalhador. Ao fim,
constatou-se que, além de no recorte temporal analisado a quantidade de decisdes de ambos os
tribunais terem aumentado ao longo dos anos, os julgados tendem a reconhecer o Burnout
alegado pelo reclamante quando este resta amparado em provas especificas e que estabelecem
nexo causal com o quadro da Sindrome alegada, dando ensejo a danos morais e materiais,

estabilidade provisdria por equiparagdo a acidente de trabalho e rescisdo indireta.

Palavras-chave: Sindrome de Burnout. Esgotamento Profissional. Meio Ambiente do

Trabalho.



ABSTRACT

This work aims to analyze and expose how the Labor Court has judged cases involving the
Burnout Syndrome, according to the jurisprudence of the Regional Labor Court of the 7th
Region and the Superior Labor Court, with a time frame between the years of 2021 and the
first half of 2023. Initially, there was a search to understand what Burnout Syndrome or
Professional Burnout is, unraveling its characterizing elements, symptoms, prevention,
treatment and peculiarities, as well as demonstrating how this mental health condition has
affected Brazilian workers over the years, observing social demarcators such as race and
gender. In succession, legal institutes that protect the health and integrity of the worker were
listed, including the dignity of the human person, the right to the environment and health in
constitutional terms, as well as aspects of the work environment that support the legislation of
the individual who works, for next to be mentioned the appropriate instruments when these
rights are violated and the possible alternatives for coping with Burnout and other mental
health issues in the occupational context. Finally, the jurisprudence of the TRT-7 and the TST,
comprised between 2021 and the first half of 2023, were analyzed, whose merit decided on
the professional burnout alleged by the worker. In the end, it was found that, in addition to the
number of decisions of both courts having increased over the years in the analyzed time
frame, the judges tend to recognize the Burnout alleged by the claimant when it remains
supported by specific evidence and that establish a nexus causal relationship with the alleged
Syndrome, giving rise to moral and material damages, provisional stability by equating it to

an accident at work and indirect termination.

Key-words: Burnout Syndromes. Professional Burnout. Work Environment.
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1 INTRODUCAO

Tendo em vista que o labor ¢ a atividade na qual o individuo investe grande parte
de sua rotina diaria e consequentemente de sua vida, perseguindo o seu sustento ¢ a satisfagao
de suas necessidades basicas, assim como de sua familia, ¢ nitido o valor daquele para a vida
do ser humano. Dada essa importidncia que o trabalho representa para o ser humano, que
dedica tanto tempo e esforcos para tal, lamentavelmente é comum que intrinsecos ao trabalho
possam estar condigdes que atentam a dignidade e a saude do trabalhador, de modo que nao
raro sua integridade fisica e mental sdo constantemente vulnerabilizadas.

Para além dos aspectos individuais do individuo que possam influenciar na sua
percepcdo das atividades profissionais nas quais estd inserido, o meio ambiente desse
trabalho, seu contexto e suas relacdes interpessoais podem abarcar potenciais riscos a
sanidade do trabalhador.

Quando a demanda laboral vai de encontro aos limites do individuo, tal
discrepancia pode surtir efeitos negativos para o organismo daquele, de modo que podem
haver reacdes fisicas e psiquicas, como ¢ o caso de condigdes de saude mental como a
ansiedade, a depressao, a Sindrome de Burnout entre outros. Respaldando o quao comum tais
questdes sdo na contemporaneidade, ha diversos dados e estudos que indicam que quantidade
consideravel de trabalhadores ¢ afetada por alguma questdo de satide mental.

Nesse rumo, a Sindrome de Burnout ou esgotamento profissional ¢ uma entre
tantas questdes problematicas para a higidez do ser humano, tratando-se de uma espécie de
estresse cronificado que incide especificamente no contexto de trabalho.! Tendo seus estudos
iniciados por volta dos anos 70 por Freudenberger?, pouco mais tarde nessa mesma década a
psicologa Christina Maslach consagrou-se como uma das estudiosas com as mais
significativas contribui¢des e avangos no estudo do tema’, tendo realizado diversos estudos

em parceria com os autores Susan Jackson e Michael Leiter.

"' SILVA, Liandra Nogueira Soares da et al. MPPI — Ministério Publico do Estado do Piaui. Guia Pratico sobre a
Sindrome de Burnout. Bem Viver no MPPI Teresina — PT: Bem Viver no MPI, 2020. Disponivel em:
https://www.mppi.mp.br/internet/wp-content/uploads/2020/09/Ebook Guia-pra%CC%81tico-sobre-a-Si%CC%8
Indrome-de-Burnout-2.pdf. Acesso em: 10 mar. 2023, 9h.

2NORO, Niura Terezinha Tondolo. Sindrome de burnout entre trabalhadores de um hospital geral. 2004.
Dissertagao (Mestrado em Engenharia de Produgéo) - Programa de Pds-Graduagédo, Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2004.

3 MOREIRA, Brenda Karoline. A sindrome de burnout e suas implica¢ées no ambiente empresarial. 2022.
Trabalho de Conclusao de Curso (Bacharelado em Administragdo) - Instituto Federal de Educa¢do, Ciéncia e
Tecnologia do Amapa: Laranjal do Jari, 2022.
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Nao obstante os estudos voltados para a questdo do esgotamento profissional
tenham tido os impulsos iniciais hd mais de cinquenta anos, apenas no ano de 2022 a
Organizagdo Mundial da Satde (OMS) passou a incluir a Sindrome de Burnout na
Classificagdo Internacional de Doengas (CID-11).*

Nesse sentido, no contexto brasileiro a Portaria n° 2.309/2020 do Ministério da
Satide’ foi a responsavel por acrescentar a Sindrome de Burnout a relagdo de transtornos
mentais e de comportamento relacionados ao trabalho, contemplada pela Portaria n°
1.339/1999% do mesmo Ministério. Tal disposi¢do encontra consonincia com os valores
constitucionais entre os quais a prote¢do a dignidade da pessoa humana, o direito a satide e a
protecdo aos trabalhadores e ao ambiente laboral.

Um dos pormenores representativos da relevancia do estudo realizado reside no
fato de que a inclusdo do Burnout na lista da OMS confirmou a necessidade e a urgéncia da
abordagem desta condi¢do de satide mental propria do ambiente de trabalho, o que reitera a
atualidade do tema. Além disso, se a presenca de quadros de esgotamento profissional esta
ocorrendo com frequéncia no contexto organizacional, sdo flagrantes as violagdes ao direito a
saude e ao meio ambiente, a dignidade da pessoa humana, assim como a outras garantias
nesse sentido, sendo necessario compreender e aprofundar esse debate, a fim de repensar
estratégias para o seu enfrentamento com vistas ao resguardo do sujeito que labora.

Sob esse prisma, este trabalho teve como intuito central a analise da
jurisprudéncia no ambito do TRT-7 e do TST acerca da Sindrome de Burnout e utilizou como
demarcador temporal o ano de 2021 (ano posterior a inclusdo da Sindrome na lista da OMS)
até o primeiro semestre do corrente ano de 2023, a fim de compreender quais elementos os
referidos tribunais t€ém levado em conta ao proferir decisdes acerca do tema.

Ainda sobre a andlise jurisprudencial, justifica-se que foram escolhidos os
tribunais TRT-7 e TST com o intuito de apresentar tanto um panorama estadual do Cear3,
quanto uma perspectiva dos casos que sdo levados a jurisdicdo de nivel nacional em sede
recursal, respectivamente. Além disso, o TRT-7 contempla o estado no qual localiza-se a

Universidade Federal do Ceara (UFC), no ambito da qual o presente estudo foi conduzido,

4 NEVES, Ursula. Sindrome de burnout entra na lista de doengas da OMS. Portal PEBMED, [S.1.], 4 jun. 2019.
Disponivel em: https://pebmed.com.br/sindrome-de-burnout-entra-na-lista-de-doencas-da-oms. Acesso em: 18
abr. 2023, 9h.

S MINISTERIO DA SAUDE. Portaria n° 2.309, 28 de agosto de 2020. [S.1]. Diario Oficial da Unido, 2020.
Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2020/prt2309 01 09 2020.html. Acesso em: 12
mar. 2023, 13h.

¢ MINISTERIO DA SAUDE. Portaria n° 1.339, 18 de novembro de 1999. [S.1]. Diario Oficial da Unido, 1999.
Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1999/prt1339 18 11 1999.html. Acesso em: 12
mar. 2023, 11h.
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havendo também maior proximidade e familiaridade com este tribunal por razdes de
localizagdo espacial. Ou seja, intencionou-se apreciar a questao do esgotamento profissional
tanto a nivel estadual, no tribunal correspondente ao estado do Ceard, quanto em sede recursal
inerente ao TST.

A fim de compreender o tema, inicialmente foram apresentados alguns dos
conceitos basicos para entender o que ¢ o Burnout. Em seguida, indicou-se alguns dos
elementos juridicos que amparam a satde mental e a integridade do trabalhador em suas
atividades laborais, entre os quais a constituicdo, o meio ambiente do trabalho e alguns
marcos normativos internacionais. Enfim, foram examinadas as jurisprudéncias dos tribunais
mencionados no periodo de tempo indicado, a fim de compreender como os julgadores t€ém
interpretado e decidido sobre o tema.

A fim de viabilizar a compreensdo almejada sobre o tema, foi utilizada uma
metodologia de pesquisa bibliografica e qualitativa, debrugada sobre livros, artigos
cientificos, monografias, dissertagdes e teses sobre o tema, assim como matérias jornalisticas,
dados de pesquisas e analise jurisprudencial.

Nesse sentido, no primeiro capitulo as nuances da Sindrome de Burnout foram
destrinchadas, de modo a compreender seus conceitos conforme a Optica de distintos autores
ao longo do tempo. Ademais, também foi exposto sobre os elementos caracterizadores que
representam a multidimensionalidade da Sindrome, os quais a exaustdo emocional, a
despersonalizacdo ¢ o baixo grau de realizagdo pessoal, ¢ os sintomas que podem ser
manifestados diante de um quadro de Burnout. Também foi feita uma distingdo entre o
esgotamento profissional, o estresse ocupacional e a depressdo, tendo em vista que mesmo
que estes tenham pontos em comum, motivo pelo qual sio comumente confundidos, possuem
particularidades. Ainda, foram abordadas as possibilidades de prevengao e tratamento. Ao fim
do capitulo, foram expostos indices que compreendem o periodo dos Ultimos dez anos, com
topico especifico para a época da pandemia de COVID-19, relacionando o Burnout com
aspectos comparativos de género e raca.

Ja no segundo capitulo foram esmiugados os aspectos juridicos que podem estar
relacionados a questdo do trabalhador acometido pelo esgotamento profissional. Deste modo,
foi discorrido acerca dos valores constitucionais da dignidade da pessoa humana, da satude, do
meio ambiente e da protecdo que deve ser inerente ao trabalho. Em sequéncia foram
apresentados outros aspectos normativos, inclusive internacionais, marcos historicos e
principios especificamente voltados para a prote¢cdo do meio ambiente, cuja prote¢do abarca o

meio ambiente do trabalho, no qual o individuo que labuta estd inserido. A seguir, foram



15

indicadas possibilidades juridicas cabiveis diante da constatacdo de um quadro de Sindrome
de Burnout em juizo. Por fim, foi exposto brevemente acerca de possibilidades latentes que
podem evitar e reduzir o numero de casos de Burnout, como o direito a desconexao e da
semana de quatro dias.

Por ultimo, o capitulo final propds uma analise jurisprudencial debrugada sobre os
julgados do TRT-7 (localizado no estado do Ceard) e do TST, com foco no periodo entre o ano
de 2021 e o primeiro semestre de 2023, a fim de avaliar a quantidade de casos judicializados
abordando o tema do esgotamento profissional, assim como os pontos considerados no

julgamento de mérito destas decisdes.



16

2 A SINDROME DE BURNOUT

De antemao, serdo apresentados aspectos fundamentais para a compreensao basica
sobre o que ¢ a Sindrome de Burnout. Para tal, serdo explanados os conceitos e consideracdes
de alguns autores, assim como também serdo explicados quais os seus sintomas e elementos
caracteristicos, suas formas de prevencao e de tratamento, além do que distingue o Burnout de
outras questoes de saude mental. Ademais, serdo expostos alguns dados a fim de exemplificar
e ilustrar como o esgotamento profissional tem se manifestado ao longo dos anos, inclusive

no contexto de pandemia de COVID-19, levando em conta aspectos como raga e género.

2.1 Conceito

O tratamento dirigido ao trabalhador desde o periodo que sucedeu a Revolugdo
Industrial tem sido bastante problematico, tendo em vista a combinagdo entre a
instrumentalizacdo da dignidade daquele e a intensidade das jornadas de trabalho. Nesse
contexto, embora a producdo em massa tenha sido responsavel por ampla geracao de
empregos, as condicdes nas quais estes eram ofertados eram de séria exploragdo dos
trabalhadores, com repercussdes que ultrapassavam os limites fisicos do local de trabalho.’

Conforme Dejours, ndo necessariamente o trabalho estimula positivamente o
individuo, visto que muitas vezes pode haver um descompasso entre as expectativas € 0s
resultados cotidianos.® Ndo obstante tal possibilidade, para além de garantir a subsisténcia do
trabalhador, o contexto profissional de um individuo pode ser estimulante para ele. Entretanto,
quando o sujeito estad submerso em jornadas densas, tanto em termos de tempo de duracao
quanto pela intensidade do labor, a fadiga se mostra como uma resposta do organismo a alta
demanda energética, que cobrada em demasia sem que seja adequadamente reposta, acaba por
gerar esgotamento em niveis fisico € mental no trabalhador.’

Embora haja dificuldade em delimitar a partir de qual momento os transtornos

oriundos do trabalho passam a afetar a vida do individuo também em sua vida pessoal, ha

" FREIRE, Paula Ariane. O assédio moral como corolario dos sistemas fordista/taylorista e toyotista e os danos a
satde mental do trabalhador. Revista SJRJ, Rio de Janeiro, n. 25, p. 377-394, 2009.

$ DEJOURS, C. (1992). A loucura do trabalho: Estudo de Psicopatologia do Trabalho. Sio Paulo: Cortez.

° PERES, Marcos Augusto de Castro. Do taylorismo/fordismo a acumulagdo flexivel toyotista: novos
paradigmas e velhos dilemas. Intellectus-Revista Académica Digital das Faculdades UNOPEC, Sumaré-SP,
n. 2, p. 1-50, 2004.
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elementos que podem demonstrar os prejuizos a saide mental do trabalhador que podem ser
ocasionados pela sua rotina e relagdo com o trabalho.'

No comego dos anos 2000, a Organizagdao Mundial da Saude (OMS) ja estimava
que “os transtornos mentais menores, que representam quadros menos graves e mais
frequentes, acometem cerca de 30% dos trabalhadores ocupados, e os transtornos mentais
graves, cerca de 5a 10%”."

Dentre os transtornos mentais ¢ de comportamento relacionados ao trabalho,
elencados na Portaria n° 1.339/1999'* do Ministério da Saude, juntamente com episodios
depressivos e estado de estresse poOs-traumatico, também estad contemplada a Sindrome de
Burnout, que foi acrescentada a lista com o advento da Portaria n° 2.309/2020" do Ministério
da saude.

Faz-se o adendo de que, embora tenha sido enquadrado como “doenga” no grupo
da lista da referida Portaria, muitos estudiosos do assunto consideram que o Burnout ndo ¢
propriamente uma doenga, mas uma condigdo, um estado vivencial.'* A referida Sindrome
ocorre no ambiente de trabalho, quando o individuo ¢ submetido a sucessivas situagdes de
estresses emocionais € interpessoais, sendo, portanto, resultado oriundo do ambiente
profissional. Assim, o sujeito vai sofrendo desgaste até ultrapassar o limite no qual deixa de
considerar sua atuagdo naquele ambiente como sendo algo significativo e proveitoso."

Acerca do esgotamento, Bernardo'® menciona que em 1869 o estadunidense
George Beard descreveu o conceito de neurastenia, definindo-a como ampla exaustao
atribuida a modernidade. Mais tarde, o termo “burnout” foi mencionado pela primeira vez
pelo psicanalista estadunidense Herbert Freudenberger, no ano de 1974, expressdo advinda de

“to burnout out”, cuja traducdo ¢ “queimar-se” ou ‘“‘consumir-se”.'” Moreira A., Souza e

1 FREIRE, 2009, op. cit.

' BRASIL. Ministério da Satde. Organizagio Pan-Americana da Saude no Brasil. Doengas relacionadas ao
trabalho: manual de procedimentos para os servicos de satde / organizado por Elizabeth Costa Dias ;
colaboradores Idelberto Muniz Almeida et al. — Brasilia: Ministério da Saude do Brasil, 2001. p. 161. Disponivel
em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/doencas_relacionadas_trabalhol.pdf. p. 161. Acesso em: 15
mar. 2023, 10h.

2 MINISTERIO DA SAUDE, 1999, op. cit.

3 MINISTERIO DA SAUDE, 2020, op. cit..

¥ DRAUZIO Cast. Sindrome de Burnout - DrazioCast #190. Entrevistada: Eymi Rocha. Entrevistador: Drauzio
Varella. [S.1.], 13 jan. 2023. Podcast. Disponivel em:
https://open.spotify.com/episode/6US8ZIYANRCj3tCMsGMulq?si=415f119aafe74644. Acesso em: 15 fev.
2023, 14h.

'S BRASIL, 2001, op. cit.

'® BERNARDO, André. Precisamos falar sobre a Sindrome de Burnout. Esgotamento fisico e mental associado
ao trabalho: ¢ assim que o Burnout, uma pane no cérebro que ja consome trés em cada dez brasileiros, é descrito.
Veja Satde, Sdo Paulo, 20 de maio., 2019. Disponivel em:
https://saude.abril.com.br/especiais/precisamos-falar-sobre-burnout/. Acesso em: 15 mar. 2023, 8h.

7 NORO, 2004, op. cit.


https://saude.abril.com.br/especiais/precisamos-falar-sobre-burnout/
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/doencas_relacionadas_trabalho1.pdf
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Yamaguchi, acrescentam que, ao utilizar tal expressdo, o referido psicanalista pretendeu
relatar a sua propria experiéncia ao reparar que deixou de ter a satisfagdo que tivera outrora
em relacdo ao seu trabalho, por ja ndo ter energia fisica e emocional no desempenho de tais
fungdes, sentindo-se esgotado. '®

Logo mais, em 1976 a psicologa Christina Maslach voltou a referir-se a0 mesmo
termo que Freudenberger utilizou para descrever as demasiadas cargas emocionais sentidas
pelos profissionais da area da saude', que é uma das categorias cujos trabalhadores sdo os
mais afetados® pela Sindrome. Mais tarde, por volta de 1981, a referida psicologa viria a
desenvolver um questionario que passaria a servir como suporte no diagnostico da
Sindrome.?!

Ainda quanto a nomenclatura que designa a Sindrome, Benevides-Pereira
acrescenta que “Burn-out, no jargdo popular inglés, se refere aquilo que deixou de funcionar
por absoluta falta de energia.[...] Enfim, uma metéafora para significar aquilo, ou aquele que
chegou ao seu limite e, por falta de energia, ndo tem mais condi¢des de desempenho fisico ou
mental”.*

Assim, a Sindrome de Burnout ¢ uma das possibilidades que podem ser
desencadeadas pelo desgaste psiquico do trabalhador, tratando-se de condi¢cdo na qual ocorre
a “cronifica¢do de um processo de estresse”, como aduz Almeida®, ou seja, ndo se trata de um
estresse propriamente dito, como sera visto adiante.

Schaufeli e Buunk qualificam o Burnout como sendo um termo metaférico, o qual
alude a uma situagdo de constante perda de energia até que esta seja extinta.** Outrossim,
Maslach considera o Burnout multidimensionalmente, como sera visto em topico

subsequente, inclusive indicando a designacdo de “sindrome do esgotamento profissional”

'8 MOREIRA, Hyan de Alvarenga; SOUZA, Karen Nattana de; YAMAGUCHI, Mirian Ueda. Sindrome de
Burnout em médicos: uma revisdo sistematica. Revista Brasileira de Satide Ocupacional, v. 43, 2018.

" MOREIRA, K., 2022, op. cit.

2 Benevides-Pereira (2002) elucida que, ainda que qualquer trabalhador possa ser acometido por um quadro de
esgotamento profissional seja qual for sua area de atuagdo, hd ocupagdes cujas atividades tendem a apresentar ter
maior incidéncia de casos de Burnout, como € o caso dos profissionais da satde, assistentes sociais, profissionais
da educagdo e da seguranga publica. /n: BENEVIDES-PEREIRA, Ana Maria T. (org.). Burnout: Quando O
Trabalho Ameaca O Bem. Sao Paulo: Casa do psicélogo, 2002. p. 21.

2l FAUSTO, Jozadake Petry. Excesso de Trabalho— Sindrome de Burnout. /n: Seminario Nacional: Servigo
Social, Trabalho e Politica Social — SENASS, 4, 2022, Floriandpolis. Anais [...] Floriandpolis: UFSC, 2022. p.
1-12.

22 BENEVIDES-PEREIRA, Ana Maria T. (org.). Burnout: Quando O Trabalho Ameaga O Bem. Sio Paulo:
Casa do psicologo, 2002. p. 21.

2 ALMEIDA, Amanda Cristina Campos de. A Sindrome de Burnout como consequéncia dos riscos
psicossociais laborais e os caminhos para a sua prevencio sob a ética do direito ambiental do trabalho.
2021. Dissertagdo (Mestrado em Direito) - Programa de Pds-Graduagao em Direito da Faculdade de Direito,
Universidade Federal de Mato Grosso, Cuiaba, 2021.

2 SCHAUFELI, W. B.; BUUNK, B. P. Professional burnout. In: SCHABRACQ, M. J.; WINNUBST, J. A. M;
COOPER, C. L. (Ed.). Handbook of Work and Health Psychology. John Wiley & Sons, 1996. p. 311-346.
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como sinénimo pelo qual aquela também ¢ designada.” Segundo esta autora, quando vivencia
a experiéncia do esgotamento o sujeito deixa de atribuir sentimentos positivos ao trabalho que
realiza, passando a enfrentar situagdes negativas relacionadas as suas fungodes profissionais.

Por outro lado, para Benevides-Pereira o Burnout é caracterizado por ser um
esgotamento fisico e mental, cumulados ou ndo, decorrente de jornadas de trabalho extensas e
exaustivas, repletas de situacdes de estresse, sobretudo quando o individuo constantemente
precisa adaptar-se a situagdes que ndo sdo costumeiras em seu contexto laboral.?® Ainda, a
referida autora menciona eixos teoricos acerca da Sindrome, os quais: a concepgao clinica, a
qual ¢ adepto Freudenberger, que considera a sindrome um estado ao invés de um processo,
acontecendo por conta da atividade laboral e por caracteristicas individuais do sujeito; a
socio-psicoldgica, que possui como adeptos Maslach e Jackson, dando énfase as varidveis do
ambiente laboral como protagonistas da ocorréncia da Sindrome; a concepg¢do organizacional,
a qual indica os agentes estressores como impulsionadores do Burnout, que decorre do
impasse entre as necessidades do individuo e os objetivos institucionais; e enfim, a concepgao
socio-historica, que reitera a competitividade manifesta em nossa sociedade, repleta de
individualismo, sendo propicia a instauragdo da Sindrome. Estes eixos tedricos em comento
consideram tanto o trabalho quanto o fator social para a ocorréncia da Sindrome de Burnout.”’

Dentre os eixos tedricos supramencionados, a concepcao socio-psicologica € a
que possui maior utilizagdo e considera a combinag¢do entre os aspectos individuais do
trabalhador e as condigdes oferecidas pelo ambiente laboral, assim como as relagdes nele
presentes,”™ cendrio que possibilita a incidéncia dos elementos multidimensionais
caracterizadores da Sindrome, os quais: a exaustdo emocional, a despersonalizag¢do e a baixa
realizagdo pessoal, que serdao destrinchados em topico subsequente.

Também Roazzi, Carvalho e Guimaraes pontuam que a Sindrome de Burnout nao

(3

decorre de um mero episédio de estresse, mas de um estresse “ ‘ndo mediado’, do ser

estressado sem possibilidade de solugdo, sem qualquer elementos de moderagdo, sem um

sistema de suporte”.?

2 MASLACH, Christina. A multidimensional theory of burnout. Theories of organizational stress, v. 63, n. 85,
p- 16, 1998.

% BENEVIDES-PEREIRA, 2002, op. cit.

27 Ibidem.

2 Ibidem.

¥ ROAZZI, A.; CARVALHO, A. D.; GUIMARAES, P. V. Anélise da estrutura de similaridade da sindrome de
burnout: validacao da escala Maslach Burnout Inventory em professores. In: ENCONTRO MINEIRO DE
AVALIACAO PSICOLOGICA: TEORIA E PRATICA; CONFERENCIA INTERNACIONAL DE
AVALIACAO PSICOLOGICA: FORMAS E CONTEXTOS. 2000. p. 4.



20

De acordo com os estudos de Ferenhof e Ferenhof, a Sindrome é considerada
capaz de fazer “com que a pessoa perca grande parte do interesse com relacdo a este [o
trabalho]. E a consequéncia mais depressiva do estresse desencadeado pelo trabalho”.*

Ademais, para Bernardes, a Sindrome de Burnout consiste em um estado no qual
o individuo encontra-se extenuado fisica e mentalmente, visto que ¢ extremamente
demandado emocionalmente no ambiente laboral no qual esta inserido.’! Assim, a defini¢do
da sindrome estd alinhada a termos do idioma inglé€s, como overwork, que exprimem a ideia
de exaustdo.*

Segundo as consideragdes de Silva, a Sindrome consiste em um “estado de tensao
emocional e estresse cronico provocado por condi¢des de trabalho fisicas, emocionais e
psicoldgicas desgastantes”,”® reputando ao Burnout a¢des e sentimentos negativos do sujeito
em relacdo ao seu cendrio de trabalho, experiéncia que acarreta a este trabalhador
consequéncias lesivas a sua satde fisica e mental, que de alguma forma também vém a afetar
a institui¢ao na qual aquele esgotamento constatado.

Consoante o estudo de Fausto, a Sindrome de Burnout decorre do estresse do
trabalhador em seu contexto laboral, que acaba por afeta-lo ndo sé profissionalmente, mas
também em sua vida pessoal. Ainda, a autora qualifica a Sindrome como “o ultimo nivel de
exaustdo de fundo emocional, também definido em um colapso que prejudica a saude fisica e
mental do trabalhador”.**

Na perspectiva da Organizacio Mundial da Saude®, a Sindrome resulta do
estresse cronico na seara profissional que ndo foi devidamente administrado, o que nos leva a
presumir que o manejamento adequado de condigdes de estresse pode vir a inibir a ocorréncia
da Sindrome. Ainda, a OMS considera o aspecto multidimensional do Burnout, que agrega: a

escassez de energia, sentimentos negativos relativos ao trabalho e pouca sensagdo de utilidade

somada a baixa realizacdo pessoal; além disso, salienta que tais dimensdes necessariamente

3 FERENHOF, Isaac Aisenberg; FERENHOF, Ester Aisenberg. Sobre a Sindrome de Burnout em professores.
EccoS—Revista Cientifica, v. 4,n. 1, p. 131-152, 2002.

3 BERNARDES, Pablo Ferreira. Sindrome de burn-out — Consideragdes iniciais. In:

BERNARDES, Pablo Ferreira; MENDANHA, Marcos Henrique; SHIOZAWA, Pedro.

Desvendando o burn-out: uma analise interdisciplinar da sindrome do esgotamento profissional. Sao
Paulo: LTr, 2018. p. 7-11.

32 Ibidem.

33 SILVA, 2020, op. cit.

* FAUSTO, 2022, p. 5, op. cit.

% World Health Organization. CID-11 para Estatisticas de Mortalidade e Morbidade (Versio: 01/2023):
Esgotamento QD85. 2022. EUA. Disponivel em:
https://icd.who.int/browsel1/l-m/en#/http://id.who.int/icd/entity/129180281. Acesso em: 13 abr. 2023, 10h.
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devem estar imersas no contexto de trabalho para que possa ser constatada uma situacao de
Sindrome de Burnout™.

Enfim, o conceito de Maslach, Schaufeli e Leiter ¢ considerado o mais consagrado
até entdo, denominando o Burnout como sendo um fendmeno psicossocial que consiste numa

137 Deste modo, a

reacdo prolongada aos estressores cronicos adquiridos no ambiente labora
Sindrome de Burnout pode ser caracterizada por diversos sintomas, que podem estar presentes
de forma variada, em conjunto ou nao, e que afetam aspectos fisicos, psiquicos € emocionais
do individuo, de forma que este acaba por ter suas energias exauridas, esgotadas. Por ocorrer
no contexto laboral, a Sindrome possui natureza ocupacional, decorrente de condigdes
desfavoraveis ao exercicio das fun¢des do trabalhador.

Nesse sentido, Maslach e Leiter reiteram que a Sindrome nao ¢ uma condig¢do que
deve ser atribuida ao sujeito que labora, mas ao ambiente de trabalho em si**. Desta forma,
trabalhadores das mais diversas areas podem estar sujeitos a vivenciar o Burnout caso o
ambiente onde laboram seja um meio propicio para tal, tanto que Schaufeli e Salanova
salientam que a Sindrome ndo € estritamente associada a trabalhadores que lidam com o
publico.*

Ademais, Codo e Vasques-Menezes pontuam que nao necessariamente o Burnout
depende exclusivamente de aspectos problematicos no ambiente laboral, mas que, mesmo
profissionais que buscam demonstrar excessivamente sua proatividade e competéncia através
de longas jornadas de trabalho, com o intuito de se mostrarem como funcionarios
“exemplares”, podem ser propicios ao desenvolvimento da Sindrome. *°

Nessa perspectiva, estando demasiadamente debrugado sobre sua vida
profissional, o sujeito deixa de gozar de momentos de lazer, descanso e convivéncia com seus
relacionamentos pessoais, além de nao realizar outras atividades voltadas ao seu proprio
bem-estar fisico e mental, visto que as horas que dedicaria em prol desses momentos acabam
por se somar a mais tempo trabalhando.*!

Almeida considera que a conjuntura contemporanea da organizacao laboral, que

retne fatores como a pressao por proatividade, a exigéncia de padroes de qualidade altos e a

38 Ibidem.

3 MASLACH, Christina; SCHAUFELI, Wilmar B.; LEITER, Michael P. Job burnout. Annual review of
psychology, v. 52, n. 1, p. 397-422, 2001.

SMASLACH, Christina; LEITER, Michael P. Understanding burnout: New models. The handbook of stress
and health: A guide to research and practice, p. 36-56, 2017.

¥ SCHAUFELI, Wilmar B.; SALANOVA, Marisa. 12. Burnout, boredom and engagement in the workplace. In:
An introduction to contemporary work psychology. John Wiley & Sons (USA), 2014. p. 293-320.

% CODO, Wanderley; VASQUES-MENEZES, Ione. O que ¢ burnout. Educagiio: carinho e trabalho, v. 2, n. 1,
p- 237-254, 1999.

' K. MOREIRA, 2022, op. cit.
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supremacia do lucro em face do bem-estar do trabalhador, ¢ extremamente propicia a
situagdes de estresse que, quando sucessivas, podem ocasionar a Sindrome de Burnout.*
Além disso, a autora discorre que a Sindrome nao consiste em reagdo a um estressor isolado,
mas decorre de uma exposi¢do sucessiva e prolongada em certo periodo de tempo, onde o
trabalhador estd submetido a condi¢des que vao de encontro as que seriam saudaveis para a
realizacdo do labor, que sdo fatores psicossociais de risco existentes na organizacdao daquele
determinado ambiente de trabalho, representando perigo a integridade psiquica do
trabalhador.®

Ainda, a autora acima mencionada frisa que o individuo afetado pela Sindrome
ndo ¢ atravessado por esta somente fisica, mental e emocionalmente nem apenas no ambiente
de trabalho, o que ja ¢ bastante significativo, haja vista a quantidade de tempo de uma jornada
de trabalho de cerca de 8 horas didrias, por exemplo.** Mais do que isso, o trabalhador sente
os impactos em sua carreira para além do cargo que ocupa naquele momento e também em
suas relacdes interpessoais, inclusive as da vida pessoal, como as afetivas e familiares. Essa
condi¢cdo de esgotamento da satide mental do trabalhador, que afeta as mais diversas esferas
da vida deste, tem se mostrado um dos mais significativos motivos de afastamento do trabalho
e mesmo de incapacidade laboral, estendendo seus efeitos também para “as empresas (com o
aumento do absenteismo, do presenteismo e da rotatividade de pessoal), a economia, os
sistemas publicos de satde, a previdéncia social e a sociedade como um todo”.*

Com a dinamica cada vez mais competitiva e instdvel do mercado de trabalho,
instaura-se um clima cada vez mais propicio a incidéncia de tensdes relacionadas ao contexto
laboral,** o que pode ser compreendido como uma forte potencialidade de que o Burnout seja
bastante recorrente, tendo em vista sua natureza ocupacional. Nesse cenario, em 2022 a
Sindrome de Burnout passou a ser considerada pela OMS como “doenca ocupacional”, sendo
inserida na Classificacdo Internacional de Doenga -11 (CID11), classificacdo esta que resultou

de discussdes que vinham ocorrendo desde o ano de 2019.*

2.2 Elementos Caracterizadores: as dimensoes e os sintomas da Sindrome de Burnout

2 ALMEIDA, 2021, op. cit.

3 Ibidem.

* |bidem.

5 |bidem, p. 133.

% BATISTA, Jaqueline Brito Vidal; CARLOTTO, Mary Sandra; MOREIRA, Marco Antonio. Depressio como
causa de afastamento do trabalho: um estudo com professores do ensino fundamental. Psico, v. 44, n. 2, p.
11, 2013.

“"NEVES, 2019, op. cit.
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As autoras Maslach e Jackson® assinalam que a Sindrome de Burnout possui
determinados elementos centrais, os quais a exaustdo emocional, a despersonalizacdo e o
baixo envolvimento pessoal ou baixo grau de realizagao pessoal. Assim, essas trés dimensdes
demonstram sua multidimensionalidade, proposta pela psicologa Christina Maslach, cuja
perspectiva é a mais aceita atualmente* e considera que as dimensdes relacionam-se, mas sdo
independentes entre si.”

Logo Maslach, Schaufeli e Leiter consideram a exaustdo emocional a
manifestagdo mais escancarada e frequente nas andlises acerca da incidéncia da Sindrome.”!
Todavia, ainda que seja um aspecto marcante, ndo basta para a constatagdo de um quadro de
Burnout. Nesse sentido, Benevides-Pereira® também considera este elemento como um dos
quesitos mais marcantes para a caracterizagdo do esgotamento profissional, o qual interfere
tanto nos estados fisico e emocional do sujeito. Ao descrever essa dimensdo, Carlotto™ indica
sua presenca em momentos onde ha dificuldade e mal-estar na realizagdo de tarefas e
impasses nos relacionamentos profissionais, que muitas vezes nao sao sustentados ou sequer
construidos.

Ainda sobre a exaustdo emocional, Codo e Vasques-Menezes™ destacam que,
estando exausto, o trabalhador tende a estar mais irritadico e expressar pessimismo
constantemente, tendendo a ser visto como rispido e de humor volatil por outras pessoas. Tal
qual alerta Maslach™, ¢ necessario salientar que o elemento da exaustdo emocional pode se
manifestar de forma variavel em cada individuo acometido por esse esgotamento profissional,
podendo cada trabalhador reagir de maneira distinta as situacdes emocionais nas quais esta
imerso.

No que se refere a despersonalizacdo, K. Moreira® preceitua que esta consiste
num estado no qual o trabalhador tende a menosprezar as pessoas com quem lida

profissionalmente, pois considera estas como “objetos”, cujo valor e importancia se limitam

“ MASLACH, Christina; INVENTORY, Jackson S. Maslach Burnout. Palo Alto. California. Consulting.
Psychologists Press.(1981/1986), 1986.

* BENEVIDES-PEREIRA, 2002, op. cit.

*CIONE, Ana Silvia Sanseverino. Rela¢des entre burnout, estresse e engajamento e bem estar no trabalho.
2018. Dissertagao (Mestrado em Psicologia) - Programa de P6s-Graduagao Stricto Sensu em Psicologia,
PUC-Campinas, 2018.
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aquele instante da rotina laboral. Esta dimensdo do Burnout pode fazer com que a maneira de
o trabalhador realizar suas fungdes seja vista como descuidada e até mesmo irresponsavel.
Benevides-Pereira® ressalta que a despersonalizagdo ndo trata de uma perda da personalidade
do individuo, mas de uma mudanca desta, em decorréncia da qual o sujeito tende a tratar com
frieza os demais que ali laboram. Comportamentos irdnicos e cinicos sdo exemplos que
podem advir dessa dimensao da Sindrome.

Também sobre essa dimensdo da Sindrome, Maslach® considera que a
despersonalizacao consiste em uma espécie de mecanismo de defesa diante das situagdes de
estresse que consomem o trabalhador. Assim, essa autora reitera a importancia do tratamento,
visto que uma situagdo de Burnout desprovida de qualquer tipo de intervencdo para refreé-la
pode beirar a desumanizacao como forma de agravamento da despersonalizagao.

Enfim, a dimensao da baixa realizagdo pessoal corresponde a constante sensacao
de descontentamento do sujeito com o seu proprio desempenho, deixando de fazer
associagdes positivas a sua atuagdo profissional. Se outrora o trabalhador possuia perspectivas
de reconhecimento e progresso naquele ambiente, passa a sentir-se frustrado e insuficiente,
tendo a visdo de que fracassou profissionalmente®. Assim como na exaustdo emocional, na
falta de envolvimento pessoal e profissional, comportamentos pessimistas em relacdo ao labor
também sdo observados, sendo exemplo as autoavaliagdes negativas.®

No tangente aos sintomas que podem ser agregados pela Sindrome de Burnout,
estes sdo diversos, podendo ser de ordem fisica, comportamental, psiquica e defensiva.®!
Mencionando alguns deles, temos como sintomas fisicos: os distirbios do sono, fadiga
constante e progressiva, enxaquecas, disfuncdes sexuais e alteragdes menstruais; entre os
sintomas comportamentais: a negligéncia ou o excesso de escripulos, o abuso de substancias,
perda de iniciativa, comportamentos de auto risco € até o suicidio; como sintomas psiquicos: a
baixa concentracdo, problemas de memoria, sensagdes de soliddo e de insuficiéncia, astenia,
desanimo e depressao; enfim os sintomas defensivos, os quais: a sensa¢ao de onipoténcia,
baixo interesse e prazer no trabalho, absenteismo e tendéncia ao isolamento.

Conforme Benevides-Pereira anuncia, ¢ necessario reiterar que a incidéncia da

Sindrome nao ¢ uniforme, variando de individuo para individuo, podendo os sintomas citados

5" BENEVIDES-PEREIRA, 2002, op. cit.

¥ MASLACH, 2003, op. cit.

» ALMEIDA, 2021, op. cit.
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estarem presentes de distintas formas nos trabalhadores acometidos por este esgotamento,
também devendo ser considerados outros fatores que podem interferir no quadro de Burnout.®

Ainda, a autora também assinala que os aspectos individuais do trabalhador
agregados a atmosfera do ambiente laboral, tanto em termos de condi¢des de trabalho quanto
nas relagcdes com outros individuos, podem construir um cendrio propicio a incidéncia das
dimensdes da Sindrome.”® Nesse sentido, alguns autores mencionam gatilhos externos ao
ambiente laboral que podem acarretar o esgotamento profissional, consistindo em fatores
externos como por exemplo crises econdmicas e expectativas das relagdes pessoais.

Nesse cenario, no qual o trabalhador se encontra exausto e descontente, sua
atividade profissional e vida pessoal sdo afetadas, podendo surgir problemas relacionados a
distarbios do sono, abuso de substancias e conflitos em relacionamentos. Assim, o individuo
sente frustragcdo em relagdo a praticamente todos os ambitos de sua vida, sendo propicio o
surgimento de quadros de depressdo, ansiedade, pensamentos suicidas e abuso de
substancias.*

Quando os fatores mencionados afetam o individuo, ainda mais simultaneamente,
¢ nitido que o servigo prestado serd comprometido de alguma forma. Salienta-se que tal
aspecto deve servir de alerta, ndo de forma a culpabilizar o trabalhador, visto que a Sindrome
advém de condi¢des do ambiente organizacional, mas de chamar a atengdo das empresas
sobre sua responsabilidade em relagdo a saude de seus funcionarios, assim como por questdes

de continuidade das atividades desenvolvidas pela instituigao.

2.3 Diferenciacao entre Burnout, Estresse Ocupacional e Depressiao

Desde que passou a ser estudada, a Sindrome de Burnout foi associada, e até
mesmo confundida, diversas vezes a depressdo e ao estresse.” Ainda que possuam certas
correspondéncias, suas particularidades também devem ser apreciadas®, pois o Burnout
possui aspectos proprios e requer um diagnostico diferenciado e com precisdo de detalhes®’,

para que as intervengdes de tratamento possam surtir efeitos assertivos.
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Embora seja compreendido como um conceito genérico e tenha seu conceito
debatido, o estresse pode ser entendido como um momento em que o individuo ¢ afetado por

estimulos externos,®®

aos quais responde de forma fisica e emocional, consistindo em uma
adaptacdo a essa nova situagdo.*’

Enquanto isso, o Burnout ocorre quando o processo de adaptacdo a agentes
estressores ¢ prolongado e o trabalhador ja ndo possui condi¢des de adaptagdo a esses

estimulos,”

nao se tratando de um mero episdédio. Dessa forma, pode-se compreender o
esgotamento profissional como o estresse no ambiente laboral que, acumulado e ndo tratado,
tornou-se cronico.”

Enquanto o estresse ocupacional pode ser positivo (eustresse) ou negativo
(distresse), o Burnout sempre € prejudicial ao sujeito, ou seja, sempre sera distresse. Ainda, a
Sindrome ¢ propria do ambiente de trabalho, enquanto o estresse ndo se restringe a este,
podendo ocorrer inclusive na vida pessoal do trabalhador. E enfim, o esgotamento profissional
estd condicionado as suas dimensdes (despersonalizacdo, exaustdo emocional e a baixa
realizacdo profissional), enquanto o estresse ndo depende destas.”

No concernente a depressao, esta ¢ um transtorno mental que afeta a qualidade de
vida do individuo, sendo uma doenca crénica nao transmissivel, que ¢ considerada pela OMS
uma das principais doengas de incapacitagdo em todo o mundo.” Entre os sintomas estdo a
perda do interesse e do prazer na realizacdo das ocupacdes (laborais ou ndo), o humor
deprimido, questdes de mudanca de peso (aumento ou perda), dificuldades relacionadas ao
sono (insdnia ou hipersonia), fadiga, baixa concentracao, forte culpa e sensagdo de inutilidade
e até mesmo pensamentos suicidas,” cuja concretizagdo pode ser uma das consequéncias mais
drasticas da doenga.

Nesse sentido, o deslinde de Franco, Druck e Seligmann-Silva™ expressa que o

abismo que pode existir entre expectativas profissionais e as demandas institucionais do local
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de trabalho do sujeito podem gerar sofrimento neste. A sensa¢do de que o trabalho perdeu o
sentido ¢ uma das maiores impulsionadoras da depressdo na atualidade laboral.”

Tanto a depressao quanto a Sindrome de Burnout possuem forte incidéncia em
trabalhadores. No ano de 2017, a OMS estimava que cerca de 5,8% da populagdo brasileira
fosse afetada pela depressdo.”” Embora ambas sejam questdes de saude mental preocupantes,
que se aproximam quanto aos sintomas de fadiga e desgaste,” a depressdo tende a fazer com
que o sujeito esteja imerso num estado de letargia, culpa e pessimismo, ao passo que na
sindrome do esgotamento as sensag¢des tendem a tristeza e ao descontentamento.”

Mesmo que cada uma possua suas especificidades, Toker e Biron®* concebem a
possibilidade de que estejam sobrepostas, pois ha estudos que indicam que a Sindrome de
Burnout nfo tratada pode propiciar a incidéncia da depressio.®!

Assim, ¢ possivel compreender que a principal peculiaridade do Burnout em
relagdo a depresséo e o estresse reside na multidimensionalidade daquele,* o que evidencia a
importancia das demais dimensdes da Sindrome para sua identificac¢do, pois a exaustdo fisica
e emocional ndo basta para caracterizar nem o estresse nem a depressdao, de modo que as

demais dimensdes se mostram fundamentais na diferencia¢do entre burnout e estresse.
2.4 Prevenciao e Tratamento
Conforme Alves® e Nascimento®, ha estudos que relatam ser comum que

trabalhadores acometidos pelo Burnout continuem exercendo suas fungdes sem quaisquer

interferéncias para tratamento, no intuito de camuflar o problema e escapar da sensagdo de
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impoténcia no contexto laboral. Assim, considerando o problema que ja afeta o sujeito,
quando ndo sdo efetivadas as intervengdes necessarias, a tendéncia é o aprofundamento dos
sintomas ja existentes assim como o surgimento de outros, consequentemente piorando o
quadro da Sindrome.

De acordo com o Ministério da Satde®, para evitar que um quadro de
esgotamento profissional se instaure, hd medidas de prevencao a serem adotadas e que vao de
encontro as situagdes estressantes e de pressao laborais, impulsionando a saude em detrimento
de fatores que podem propiciar a incidéncia da Sindrome. A titulo de exemplo, menciona-se:
o estabelecimento de pequenas metas, o contato com pessoas da rede de apoio do trabalhador
(fator importante também para o tratamento), a realiza¢do de atividades de ludicas e de lazer,
o didlogo sobre sentimentos relativos ao trabalho, cuidado no uso de substancias como
bebidas alcoodlicas, assim como o cuidado com automedicagdo sem prescricdo médica, entre
outros.

Ainda que o individuo possa ser adepto a posturas que visem inibir o esgotamento
profissional¥, reitera-se a responsabilidade das organizagdes em promover um ambiente de
trabalho salubre e sdo para que o empregado possa exercer suas fungdes, como sera visto no
segundo capitulo do presente trabalho.

Por outro lado, Alves®*® alerta sobre a importincia de o diagndstico da Sindrome
ser precoce, visto que quando tardio pode prejudicar ainda mais o trabalhador acometido,
tanto fisica quanto mentalmente. Quando ignorada a situagdo de Burnout, além da
problematica relativa a saude fisica e mental do trabalhador, também ressalta-se que a
instituicdo também pode arcar com prejuizos, visto que a produtividade do funcionério tende
a sofrer oscilagdes significativas, podendo afetar significativamente a producdo da empresa
como um todo e, consequentemente, o lucro.®

Alias, a OMS® (2005) considera a importancia do local de trabalho ¢ de sua
organizagdo como potenciais impulsionadores do Burnout, visto que podem contribuir para

situagdes de estresse que, caso cronificadas, podem levar a incidéncia da Sindrome. Nesse
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sentido, Costa e Santos’ indicam a importincia de as empresas terem conhecimento dos
riscos psicossociais presentes naquele determinado ambiente laboral, a fim de tragar
estratégias que prezem pela satide mental dos trabalhadores e por um local de labor saudével,
visto que tais medidas tendem a ser benéficas também para as organizacdes.

No tangente ao diagndstico da Sindrome, ¢ necessaria a atuagdo de profissionais
de saude da psicologia e da psiquiatria, considerando a trajetéria individual do paciente, assim
como a relacdo que este nutre com seu exercicio laboral. Nao obrigatoriamente o tratamento
demanda medicagdo, podendo variar conforme cada caso, conforme informagdes do

Ministério da Satde.””

Nesse sentido, Silva® reitera a importdncia de que o sujeito
compreenda a situacdo de esgotamento pela qual ¢ afetado.

Conforme o Ministério da Saude®’ informa, para que um quadro de esgotamento
profissional seja tratado, ¢ necessaria a mudanga das condic¢des laborais € mesmo de hébitos
do individuo, devendo este também dispor de tempo para lazer e descanso, além de pratica de
exercicios fisicos, a fim de aliviar tensdes. A companhia de pessoas proximas a esse
trabalhador acometido pela Sindrome também ¢ parte importante para o tratamento, sendo
decisiva uma boa rede de apoio.

Enfim, o Ministério supramencionado reitera que, quando o sujeito acometido
pela Sindrome ndo segue o tratamento adequado para o seu caso, ¢ possivel que ocorra uma
piora no quadro, onde além da continuidade dos sintomas de esgotamento, podem advir
consequéncias ainda mais drasticas, como a depressao e situacdes que demandam internagao

para reavaliacdo do quadro e o uso de medicamentos, 0os quais ndo seriam necessarios caso as

intervengdes para tratamento fossem devidamente implementadas.”
2.5 Ndumeros, género, raca e pandemia
A fim de ilustrar como o Burnout tem se manifestado na populagdo brasileira em

determinado intervalo de tempo, levando em conta alguns pontos especificos que merecem

exame destacado, como raga e género, serdo apresentados alguns dados extraidos do Sistema
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de Informagdo de Agravos de Notificagdo (SINAN)®, com vistas a tornar tal percepgdo mais

palpavel.

2.5.1 Numeros gerais nos ultimos dez anos

Na década que contempla os anos de 2012 a 2022 foram registradas cerca de 635
ocorréncias de Sindrome de Burnout no Sistema de Informagdo de Agravos de Notificacao
(SINAN).”” Considerando que em 2012 foram registrados 13 casos, no ano de 2022 esse
nimero aumentou quinze vezes, constando 195 notificagdes de casos de Burnout,

representando um aumento de 1.500% de casos reportados (Tabela 1).%®

Tabela 1 - Incidéncia de quadros de Burnout entre os anos de 2021 e 2022.

Ano da Notifica¢ao Notificacoes

TOTAL 635
2012 13
2013 17
2014 15
2015 24
2016 24
2017 48
2018 46
2019 59
2020 43
2021 151
2022 195

Fonte: Ministério da Saude - Sistema de Informag@o de Agravos de Notificacdo (Sinan Net) - (2023)

*SINAN NET. Data sus. Disponivel em:
http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/tabcgi.exe?sinannet/cnv/transmentalbr.def. Acesso em: 17 abr. 2023, 9h.
7 Ibidem.
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Ainda, conforme Cavallini®, considera-se ainda que muitos casos da Sindrome
deixam de ser devidamente diagnosticados e notificados, seja por fatores de receio ou
resisténcia do empregado em buscar ajuda, seja por descaso por parte das organizagdes em
relacdo a satide de seus funciondrios. Além disso, como j4 visto, também ha a possibilidade de
um quadro de Burnout ser confundido com outras questdes de saide mental, como a
depressdo e o estresse ocupacional. Essas hipoteses nos remetem ao fato de que € plenamente
possivel que os casos de Burnout sejam subnotificados, fazendo com que os casos registrados
possam estar aquém da realidade.

Ainda assim, no ano de 2021 (151 notificacdes), que antecedeu a inclusdo do
esgotamento profissional na lista da OMS, o numero de notificagdes registradas pelo SINAN
mais que triplicou em relagao ao ano de 2020 (43 notificagdes), € no ano de 2022 (195 casos),

no qual a inclusdo foi concretizada'®, houve um aumento de 25% nas notificagdes.'”'
2.5.2 Género

Conforme as notifica¢des registradas no SINAN'?, em todos os anos da década de
2012 a 2022 o numero registrado de mulheres acometidas pela Sindrome de Burnout foi

maior do que o nimero de homens (Tabela 2).

Tabela 2 - Incidéncia de quadros de Burnout conforme género no periodo de 2012 - 2022.

Ano da Notifica¢ao Masculino Feminino Total
TOTAL 187 448 635
2012 4 9 13
2013 8 9 17
2014 5 10 15
2015 8 16 24
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1C AVALLINI, Marta. Sindrome de burnout é reconhecida como doenga ocupacional; veja o que muda para o
trabalhador. G1 [S.1.], 11 jan. 2022. Disponivel em:
https://g1.globo.com/economia/concursos-e-emprego/noticia/2022/01/11/sindrome-de-burnout-e-reconhecida-co
mo-doenca-ocupacional-veja-o-que-muda-para-o-trabalhador.ghtml. Acesso em: 17 abr. 2023, 10h.

%" SINAN, s.d., op. cit.

192 Ibidem.



https://g1.globo.com/economia/concursos-e-emprego/noticia/2021/04/25/trabalhador-com-sindrome-de-burnout-tem-direito-a-licenca-medica-entenda-os-direitos-e-conheca-a-doenca.ghtml
https://g1.globo.com/economia/concursos-e-emprego/noticia/2021/04/25/trabalhador-com-sindrome-de-burnout-tem-direito-a-licenca-medica-entenda-os-direitos-e-conheca-a-doenca.ghtml

32

Continua
Tabela 2 - Incidéncia de quadros de Burnout conforme género no periodo de 2012 - 2022.
Ano da Notifica¢ao Masculino Feminino Total

2016 8 16 24
2017 14 34 48
2018 15 31 46
2019 18 41 59
2020 12 31 43
2021 43 108 151
2022 52 143 195

Fonte: Ministério da Satde - Sistema de Informago de Agravos de Notificagdo (Sinan Net) - (2023)

No ultimo ano, a quantidade notificada de mulheres afetadas pela Sindrome foi
quase o triplo do nimero de homens. No total, na década em andlise, o nimero registrado de
mulheres afetadas pelo esgotamento profissional representa 70% do total dos registros.'®?

Dessa forma, pontuamos que em nossa sociedade ¢ comum que as mulheres
perfacam uma dupla jornada de trabalho, na qual cuidam de filhos ou familiares e realizam os
afazeres domésticos, o que pode fazer com que a sobrecarga do trabalho fora do lar seja ainda
mais intensa.'™ Nesse sentido, a autora bell hooks complementa sobre as mulheres no
mercado de trabalho que “o que mais aconteceu foi se darem conta de que trabalhavam longas

jornadas em casa e longas jornadas no emprego”.'?”

2.5.3 Raga

¢ considerando

Os nameros fornecidos pela SINAN Net no referente a raga,'
brancos, pretos, pardos, indigenas e amarelos, indicam a categoria branca como a mais

atingida pela Sindrome, contabilizando 363 casos (Tabela 3).

193 Ibidem.

14 Sobre o trabalho feminino, a autora bell hooks disserta: “hoje, a maioria das mulheres sabe o que algumas de
noés sabiamos quando o movimento comegou, que o trabalho néo iria necessariamente nos libertar, mas que esse
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bell. O feminismo é para todo mundo: politicas arrebatadoras. 19. ed. Rio de Janeiro: Rosa dos Tempos,
2022. p. 81-88.

"% Ibidem.

1% SINAN, s.d., op. cit.
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Tabela 3 - Incidéncia de quadros de Burnout conforme a raca no periodo de 2012 - 2022

Ano da Branca Preta Amarela Parda Indigena Total
Notificacao

TOTAL 363 48 6 155 1 573
2012 9 1 - 2 - 12
2013 9 - - 4 - 13
2014 6 - - 6 - 12
2015 11 1 - 6 - 18
2016 13 4 - 5 - 22
2017 26 2 - 7 - 35
2018 19 5 - 12 1 37
2019 34 4 - 16 - 54
2020 23 7 - 13 - 43
2021 92 7 4 42 - 145
2022 121 17 2 42 - 182

Fonte: Ministério da Saude - Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo (Sinan Net) - (2023)

Todavia, algumas questdes sobre racismo e trabalho devem ser consideradas.

Sobre essas problematicas, uma matéria publicada no Portal Drauzio Varella'”” denuncia que

as discriminagdes enfrentadas por pessoas negras sao catalisadoras para problemas de saude

mental, entre os quais o Burnout. Na referida matéria, a psicdloga Luisa Parreira pondera que

o trabalho ¢ apenas mais um dos locais onde negros e negras estdo em desvantagem

108 Nesse

sentido, o entrevistado Heitor Santos considera que a tentativa do trabalhador negro em

adequar-se a locais de maioria branca, como pode ocorrer inclusive no trabalho, é capaz de

gerar a sobrecarga que pode impulsionar um quadro de Burnout.'”

197 COMO O RACISMO NO TRABALHO IMPACTA A SAUDE MENTAL? Portal Drauzio Varella, [S.1],
2022. Disponivel em:
https://drauziovarella.uol.com.br/psiquiatria/como-o-racismo-no-trabalho-impacta-a-saude-mental/. Acesso em:

17 fev. 2023.
98 Ihidem.
9 1hidem.
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Desta forma, a pesquisadora Juliana Gongalves'® discorre que um ambiente
profissional demarcado por abismos raciais pode fazer com que a Sindrome se instaure, visto
que além do volume de trabalho e das tensdes que podem estar presentes nesse ambiente, o
que pode tornar este exercicio desgastante por si sO, o trabalhador negro precisa
constantemente provar seu valor enquanto profissional de forma mais profunda, sofrendo

pressdo que pode ser geradora dos sintomas do esgotamento profissional.

2.5.4 Pandemia de COVID-19'!!

Nio obstante dados da ISMA-BR''? j4 estimassem que mais de 30% da populagio
de trabalhadores brasileiros fosse afetada pelo esgotamento profissional, um levantamento
feito pela corretora de seguros 3SEG averiguou que no periodo inicial da pandemia, entre os
meses de maio de 2020 e junho de 2021, os planos de saude das empresas tenham tido
aumento de gastos e procura por terapia em mais de 300%, nimero muito acima da procura
por outros servicos médicos.'

Nesse cenério, conforme os dados disponibilizados pelo SINAN''“, desde 2020

houve um aumento exponencial no nimero de casos de Burnout notificados (Tabela 4):

Tabela 4 - Incidéncia de quadros de Burnout durante o periodo da Pandemia de COVID-19

Ano da Notifica¢ao Notificacao
TOTAL 389
2020 43
2021 151
2022 195

Fonte: Ministério da Saude - Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo (Sinan Net) - (2023)

" GONCALVES, Juliana. Sobre saude mental, racismo e burnout. Firma Preta, [S.1.], 2021. Disponivel em:
https://firmapreta.substack.com/p/saude-mental-racismo-burnout. Acesso em: 17 fev. 2023, 11h.

' “No dia 11 de margo de 2020, o bidlogo etiope Tedros Adhanom Ghebreyesus, diretor-geral da Organizacdo
Mundial da Satde (OMS), fez um discurso que entraria para a histéria. Num momento em que haviam sido
registrados 118 mil casos ¢ 4,2 mil mortes por covid-19 em 114 paises, ele anunciou que estavamos, de fato, em
uma pandemia.” BIERNATH, André. 3 anos de pandemia de covid-19: o que esperar da doenca daqui em diante
no Brasil. BBC News Brasil, Londres, 2023. Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/articles/cql78kyj3k3o. Acesso em: 21 fev. 2023.

"2 Disponivel em http://www.ismabrasil.com.br/?con=fag&idi=pt-br&obj=site&pag=15 acesso em 21/04 18:50
1 GONCALVES, Rafaela. Pandemia agrava casos de distirbio emocional e esgotamento profissional. Correio
Braziliense, [S.1.], 2022. Disponivel em:
https://www.correiobraziliense.com.br/economia/2022/08/5027457-pandemia-agrava-casos-de-disturbio-emocio
nal-e-esgotamento-profissional.html. Acesso em: 20 fev. 2023.

"4 SINAN, s.d., op. cit.



https://www.correiobraziliense.com.br/economia/2022/08/5027457-pandemia-agrava-casos-de-disturbio-emocional-e-esgotamento-profissional.html
https://www.correiobraziliense.com.br/economia/2022/08/5027457-pandemia-agrava-casos-de-disturbio-emocional-e-esgotamento-profissional.html
http://www.ismabrasil.com.br/?con=faq&idi=pt-br&obj=site&pag=15
https://www.bbc.com/portuguese/articles/cql78kyj3k3o
https://firmapreta.substack.com/p/saude-mental-racismo-burnout
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Em reportagem cedida a Agéncia Brasil'”

, 0 presidente da Associagdo Brasileira
de Empresas de Satde e Seguranga no Trabalho (Abresst) Ricardo Pacheco explanou que a
pandemia consumiu as relagdes de trabalho, visto que o cenario de instabilidade instaurado
pelo coronavirus foi permeado por diversas incertezas, entre as quais questoes relativas a
garantia de emprego, a inseguranca num periodo de fragilidade da satide publica e sobre as
relagdes familiares.

Ainda, Roberto Aylmer, médico especialista em Burnout executivo, indica que
apesar do abrandamento da pandemia, a situagdao da satde mental do trabalho nao foi

normalizada. Ao contrario disso, ha um saldo de resquicios oriundos da crise de satde

causada pela COVID-19.'

5 ALBUQUERQUIE, Flavia. Excesso de trabalho e pandemia podem desencadear Sindrome de Burnout.
Agéncia Brasil, Sdo Paulo, 2021. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2021-01/excesso-de-trabalho-e-pandemia-podem-desencadear-sin
drome-de-burnout. Acesso em: 20 fev. 2023.

16 CUBAS, Aline. SEMANA JURIDICA - MEDICO PHD EM SAUDE MENTAL FALA SOBRE PANDEMIA
E BURNOUT. Tribunal Regional do Trabalho da 23 Regido, Cuiaba, 2022. Disponivel em:
https://portal.trt23.jus.br/portal/noticias/semana-jur%C3%ADdica-m%C3%A9dico-phd-em-sa%C3%BAde-ment

%20n%C3%A30%2OVal%2Oemb0ra Acesso em: 20 fev. 2023.



https://portal.trt23.jus.br/portal/noticias/semana-jur%C3%ADdica-m%C3%A9dico-phd-em-sa%C3%BAde-mental-fala-sobre-pandemia-e-burnout#:~:text=O%20burnout%2C%20a%20s%C3%ADndrome%20de,medo%20que%20n%C3%A3o%20vai%20embora
https://portal.trt23.jus.br/portal/noticias/semana-jur%C3%ADdica-m%C3%A9dico-phd-em-sa%C3%BAde-mental-fala-sobre-pandemia-e-burnout#:~:text=O%20burnout%2C%20a%20s%C3%ADndrome%20de,medo%20que%20n%C3%A3o%20vai%20embora
https://portal.trt23.jus.br/portal/noticias/semana-jur%C3%ADdica-m%C3%A9dico-phd-em-sa%C3%BAde-mental-fala-sobre-pandemia-e-burnout#:~:text=O%20burnout%2C%20a%20s%C3%ADndrome%20de,medo%20que%20n%C3%A3o%20vai%20embora
https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2021-01/excesso-de-trabalho-e-pandemia-podem-desencadear-sindrome-de-burnout
https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2021-01/excesso-de-trabalho-e-pandemia-podem-desencadear-sindrome-de-burnout
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3 ASPECTOS JURIDICOS DE PROTECAO A SAUDE DO DO TRABALHADOR E
AO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO

Apbs compreender as nuances proprias da Sindrome de Burnout, passa-se ao
exame de institutos juridicos fundamentais para a protecdo do trabalhador e do local onde este
labora. Ademais, também serdo explanados instrumentos juridicos cabiveis diante de casos de

acometimento do individuo por um quadro de esgotamento profissional.

3.1 Valores constitucionais de protecio a saude dos trabalhadores

A Constituigdo Federal de 1988, considerada um marco legal com perspectiva de
assegurar inumeros avangos sociais e individuais, se propds, entre muitos outros valores
projetados, a resguardar aspectos entre os quais os direitos especificamente inerentes ao
trabalhadores, assim como outras nuances a serem analisadas, como a dignidade da pessoa
humana, a satide e 0 meio ambiente, como sera visto adiante.

Sob a perspectiva de Almeida (2021), ¢ nitida a comunicagao entre a higidez
labor-ambiental e a preservacdo da saude mental da pessoa que labuta, pois ambas consistem
em direitos fundamentais deste individuo.'"’

No que diz respeito a dignidade da pessoa humana, esta € um dos principios
fundamentais previstos logo no inicio da Carta Magna, estando localizada no artigo 1°, inciso
III do referido diploma. No tangente a este principio, Sarlet''® disserta consistir em uma
qualidade intrinseca aos seres humanos e que independe de qualquer outro atributo para ser
validada, visto que a existéncia enquanto humano basta em si mesma para tal. Deste modo, o
autor evidencia que aquela independe de previsdo juridica, pois embora seja um principio
constitucional do ordenamento juridico brasileiro, preexiste independente dele.'”

Alias, a dignidade assegura que qualquer individuo possa ser titular de direitos, os
quais devem ser observados tanto por outros individuos, em uma espécie de respeito mutuo e
simultaneo, quanto pelo Estado. Assim, quando o sujeito tem a dignidade que lhe ¢ propria
desconsiderada, passa a ser desqualificado enquanto ser humano, sendo instrumentalizado e

equiparado a coisa qualquer.'*

" ALMEIDA, 2021, op. cit.

"8 SARLET, Wolfgang Ingo. A dignidade da pessoa humana. Revista de Direito Administrativo, v. 212, p.
84-94, 1998.

"9 Ibidem.

120 Ihidem.
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Assim, observa-se que, se por algum motivo os limites da dignidade do
trabalhador sdo perpassados, consequentemente seus direitos sdo ameagados, o que ndo
deveria ocorrer, ainda que nao houvesse previsao legal nesse sentido, visto que, de alguma
forma, também estaria sendo violada a sua existéncia enquanto ser humano, formando uma
espécie de contradicdo perante o exercicio da atividade por meio da qual tenta garantir sua
subsisténcia.

No que diz respeito ao direito a satde, que se faz presente em varios pontos do
texto constitucional, menciona-se sua presenca nos artigos 6° e 196 do referido texto legal.

121

Sobre esse aspecto, Da Cunha'“' acertadamente elucida:

O direito a saude ¢ um dever do Estado, um direito fundamental de prestacdo de
saude que deve ser garantido mediante a execu¢do de politicas publicas sociais e
econdmicas. Estas devem ser realizadas mediante politicas ptblicas de satde, para
as quais o Estado tem o dever de alocar recursos financeiros em prol de um acesso
universal e igualitario aos servigos publicos de satde. (...)

A CF/88, em seu artigo 196, preceitua a saide como direito de todos e dever do
Estado, concretizada mediante politicas econdmicas e sociais aptas a possibilitar um
acesso universal e igualitario as agdes e servigos de saude. Na mesma esteira, seu
artigo 194, que trata da seguridade social, estabelece em seu paragrafo tnico, inciso
I, que um dos objetivos da seguridade social (que inclui satude, previdéncia social e
assisténcia social) é a universalidade da cobertura e do atendimento.

Em abordagem mais especifica acerca dos direitos destinados aos trabalhadores, a
Constitui¢do Federal destina, entre outros itens, as disposi¢des do artigo 7°.'** Nesse ponto, a
protecdo ao individuo que labora também estende-se a sua satde, o que ¢ evidenciado nos
incisos que limitam a jornada de trabalho e estabelecem a necessidade de descanso
(respectivamente incisos XIII e XV), resguarda o trabalhador ao determinar ser devido
adicional por atividades penosas, insalubres ou perigosas (inciso XXIII) e protege-o contra
acidentes do trabalho ao prever o seguro para tal (inciso XXVIII). '#

Nesse sentido, no que trata mais especificamente da saude do trabalhador em
carater preventivo, o inciso XXII do artigo 7° da Constituicdo prevé a necessidade de
“reducdo dos riscos inerentes ao trabalho por meio de normas de satde, higiene e
seguranga”.'* Tal disposi¢do demonstra como o texto constitucional preconiza a prevengdo

aos fatores que possam ser nocivos a saude mental do trabalhador, de modo a ndo somente

2 DA CUNHA, Alexandre Luna. A integralidade do direito a satide na visdo do Supremo Tribunal Federal.
Revista De Direito Sanitario, v. 20, n. 1, 2019. p. 171-172

122 BRASIL. [Constituigdo (1988)]. Constitui¢io da Reptblica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, [2016]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Constituicao/
Constituicao.htm. Acesso em: 5 maio 2023.

123 Ihidem.

124 Ihidem.
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reparar possiveis danos sofridos por este, mas também buscando evitar possiveis incidentes
desde a origem. Ainda, a propria ordem econdmica deve privilegiar o trabalho humano, como
anuncia o artigo 170.'*

Pontua-se que mesmo que determinados incisos nao tratem especificamente da
saide em seu aspecto mental, sdo previstos aspectos como o descanso e os limites para a
duracdo do trabalho, os quais sdo fatores essenciais para assegurar uma rotina digna ¢ que
possa resguardar minimamente a satide do trabalhador. Assim, conforme o ja exposto acerca
das nuances da Sindrome de Burnout, ao garantir condi¢des laborais minimas e que respeitem
certos limites, indiretamente também estara sendo promovido o zelo pela integridade do
trabalhador, inclusive podendo evitar a incidéncia de um possivel esgotamento profissional,
além de outras questdes de saude.

Diante disso, € perceptivel que o direito dos trabalhadores ao ambiente de labor
saudavel ¢ indubitavel, haja vista sua condicdo de seres humanos dotados de dignidade, que
possui respaldo conforme as garantias juridicamente asseguradas no texto constitucional.

Nessa conjungdo, Bortoncello Ferreira'?

considera urgir a observancia mais atenciosa do
tema, no sentido de elencar providéncias a serem tomadas visando prevenir € proteger os
trabalhadores, assim como politicas publicas eficazes para tal.

No tocante ao meio ambiente, o texto constitucional prevé uma série de
dispositivos que visam a sua protecdo e preservacao, o qual ¢ considerado de forma ampla,
devendo ser levados em conta tanto o aspecto referente a natureza quanto o que diz respeito a
sociedade, que possui entre seus pontos mais emblematicos a questdo do trabalho.'*’

Nao obstante a existéncia de uma série de disposi¢des constitucionais, infralegais
e mesmo dispostas em normas internacionais sobre o tema, Bortoncello Ferreira'®® defende ser
indiscutivel que a exaustdo acomete inimeros trabalhadores de distintas areas, o que pode
estar relacionado a problematica de que, na pratica, os locais de trabalho em geral sdo
desprovidos de condigdes saudaveis e que visem reduzir a incidéncia de riscos a integridade
dos empregados.

Nesse sentido, Souza, Barros e Filgueiras'® ponderam que o contexto

contemporaneo dos trabalhadores brasileiros ¢ permeado por condi¢des avassaladoras. Aliés,

125 1hidem.

126 BORTONCELLO FERREIRA, Juliana. O direito constitucional ao meio ambiente de trabalho sadio versus
adoecimento mental dos profissionais da area da saude e professores durante a pandemia de Covid-19.
Republica Federativa do Brasil, p. 231, 2021.

127 BORTONCELLO FERREIRA, 2021, op. cit.

28 Ibidem.

12 SOUZA, Ilan Fonseca; BARROS, Lidiane de Aratjo; FILGUEIRAS, Victor Aratijo. Saude e seguranga do
trabalho: curso pratico. Brasilia: ESMPU, 2017.
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Bortoncello Ferreira'” acrescenta que, mesmo que os agravos laborais sejam subnotificados, é
notavel como a quantidade devidamente registrada representa um nimero preocupante de
moléstias e Obitos ocupacionais, que geralmente estdo associados as condi¢des de trabalho
que propiciam a incidéncia de tais mazelas, que infelizmente sdo comuns. Diante desse
cenario critico, Souza, Barros e Filgueiras acertadamente ponderam que “sob qualquer
perspectiva e principio civilizatorio, seja econdmico, social ou juridico, situagcdes que expoem
trabalhadores a graves e iminentes riscos devem ser imediatamente paralisadas”.'!

Enfim, Bortoncello Ferreira'** agrega que urge a responsabilizagdo mais ampla em
prol de um meio ambiente de trabalho mais saudavel, visto ndo se tratar de mera formalidade
legal, mas de preceito com aspecto material que visa garantir condi¢des de dignidade e

preservacao a saude fisica e mental do trabalhador, o que deve ser prontamente concretizado o

quanto antes diante da realidade atual desta classe.

3.2 Consideracoes sobre o meio ambiente do trabalho e outros aspectos normativos

Compreendendo as possibilidades de o ambiente laboral prejudicar a satde do

trabalhador por questdes fisicas e mentais, Almeida'®

reputa a importancia da compreensao

de instrumentos juridicos especificos que tutelam o bem juridico da saide do trabalhador.
Imergindo na seara do meio ambiente do trabalho, surge inicialmente a concepgao

de meio ambiente em sentido amplo, o qual “[...] em todas as suas nuancas, ¢ uno e

indivisivel, ndo admitindo compartimentac¢do”'**

, sendo nitido que quando seus aspectos
natural, artificial ou do trabalho sdo citados, estd apenas sendo especificado o bem tutelado.
Nesse nexo, no meio ambiente laboral, o bem juridico a ser tutelado sdo a vida e bem-estar do
trabalhador.'*

Como ponto de partida para a compreensdo de tal perspectiva, Almeida'*®

explica
que com o passar das décadas, observando que os recursos ndo sdo ilimitados, mas finitos e
que a natureza € crucial para a sobrevivéncia e qualidade de vida dos seres humanos, passou a
surgir uma atencao relacionada a necessidade de impor limites e aspectos que garantissem a

sustentabilidade. Desta forma, elenca-se em sequéncia alguns marcos decisivos para tal

130 BORTONCELLO FERREIRA, 2021, op. cit.

31'SOUZA, BARROS E FILGUEIRAS, 2017, p. 11, op. cit.

132 BORTONCELLO FERREIRA, 2021, op. cit.

133 ALMEIDA, 2021, op. cit.

13 CAMARGO, Thaisa Rodrigues Lustosa de; MELO, Sandro Nahmias. Principios de direito ambiental do
trabalho. Sao Paulo: LTr, v. 176, 2013. p. 18.

135 ALMEIDA, 2021, op. cit.

136 Ibidem.



40

discussao.

Correlacionando as agdes humanas e suas consequéncias para o meio ambiente, a
Conferéncia das Nagoes Unidas sobre o Meio Ambiente, realizada em 1972, foi um marco
sobre esse debate, tendo como produto final a elaboracdo da Declaragdo de Estocolmo, cujo
primeiro principio encaminha: “[...] o direito fundamental a liberdade, a igualdade e ao
desfrute de condi¢des de vida adequadas em um meio ambiente de qualidade tal que lhe
permita levar uma vida digna e gozar de bem-estar [...]”, além da ““[...] obrigacao de proteger e
melhorar o meio ambiente para as geragdes presentes e futuras”’, extraindo-se o
entendimento acerca do compromisso que deve ser assumido com o direito a um meio
ambiente salubre, o qual deve ser preservado e aprimorado tanto para o bem-estar e proveito
das geragdes atuais, quanto para o gozo das geragdes futuras.

No mesmo Vviés atento a preservagdo ambiental e ao desenvolvimento sustentavel,
Almeida"®* também cita a Declara¢do do Rio sobre o Meio Ambiente, produto da ECO-92,
cujo primeiro principio prenuncia que “os seres humanos constituem o centro das
preocupagdes relacionadas com o desenvolvimento sustentavel. Tém direito a uma vida

saudavel e produtiva em harmonia com a natureza”'*’

, 0 que reafirma a interdependéncia entre
a qualidade de vida do ser humano e o desenvolvimento sustentavel e harmonico com a
natureza.

Ademais, também guiado pelo principio da sustentabilidade, menciona-se o
Relatorio de Brundtland, oriundo da Comissdo Mundial sobre meio Ambiente e
Desenvolvimento, no ano de 1987, a partir da qual passou a ser discutida a
imprescindibilidade de um desenvolvimento sustentivel a fim de tutelar o ecossistema,'* o
qual, como sera visto logo mais, consiste em um principio de amparo ao meio ambiente.

Alias, acerca dos aspectos normativos, frisa-se que, ao mencionar o local de

trabalho em seu artigo 3°, a Convencao n° 155 da OIT engloba as diversas variagdes nas quais

as atividades laborais podem ser exercidas por determinagdo do empregador ou da instituigao,

137 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente
Humano. Declaragio de Estocolmo sobre o0 Meio Ambiente Humano. 1972. Disponivel em:
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Declaracao%20de%20Estocolmo%201972.pdf. Acesso em:
4 maio 2023.

138 ALMEIDA, 2021, op. cit.

13 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Conferéncia das Na¢ées Unidas sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento. Declaracio do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento. 1992b. Disponivel em:
https://cetesb.sp.gov.br/proclima/wp-content/uploads/sites/36/2013/12/declaracao_rio_ma.pdf. Acesso em: 4
maio 2023.

14 MINARDI, Fébio Freitas. Meio ambiente do trabalho e protecio juridica da satde mental dos
empregados na empresa contemporanea. 2008. Dissertagdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito,
Centro Universitario Curitiba, Curitiba, 2008.
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inclusive destacando que a saude ndo consiste tdo somente na auséncia de doengas, mas
também relacionando-a com seguranga e higiene que corroborem com a protegdo fisica e
mental do trabalhador.

Como visto, ha previsdo constitucional e também em outras normas sobre
aspectos da prote¢do do individuo no ambito de seu labor, de forma a resguardar sua
seguranga ¢ saude, que sdo direitos fundamentais. Nao obstante tais garantias juridicas, para
Almeida'! € notorio que a realidade laboral contabiliza inlimeros casos nos quais a satude do
trabalhador ¢ afetada, inclusive psicologicamente, motivo pelo qual a autora considera
urgentes reacdes respaldadas em instrumentos legais mais incisivos diante destas violagdes de
direitos, pois o trabalho deve ser exercido em um meio ambiente equilibrado e que zele pela
integridade fisica e mental do individuo.

Agregando acerca da magnitude do direito ao meio ambiente enquanto pilar para a
garantia da dignidade da pessoa humana, Almeida'** destaca a presenga daquele nas
Constitui¢des dos Estados que observam o estado democratico de direito. No caso do Brasil,
Minardi'® preleciona que a Constituigdo Federal de 1988 foi a primeira a mencionar
explicitamente o meio ambiente, inclusive em capitulo especifico, no qual o artigo 225

sinalizou aquele enquanto direito fundamental, conforme o texto legal:

todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum
do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes ¢ futuras geragdes
(BRASIL, 1988).

Ainda sobre o texto constitucional, Minardi'*

analisa que este abordou o direito
ao meio ambiente em seu sentido amplo, o qual contempla: meio ambiente fisico ou natural,
artificial (que inclui artificial em sentido estrito e urbano), cultural e do trabalho. O autor afere
que, apesar da existéncia de alguns elementos legais que contemplam o meio ambiente, é
discutivel que o aspecto laboral enquanto subdivisao do meio ambiente possui mengao infima

no texto constitucional'®’

, que o faz via meng¢ao do meio ambiente artificial, conforme consta
no artigo 200, inciso VIII da Constitui¢do. '

Ademais, pouco antes da promulga¢do da Constituicdo de 1988, na qual o direito

4 ALMEIDA, 2021, op. cit.

92 Ibidem.

143 MINARDI, Fabio Freitas. Direito Ambiental do Trabalho: Fundamentos e Principios. Revista Eletronica
Meio Ambiente do Trabalho. Tribunal Regional do Trabalho da 9* Regido, v. 2, n. 23, p. 175-194, 2013.
" Ibidem.

% Ibidem.

146 BRASIL, 1988, op. cit.
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ao meio ambiente foi constitucionalizado, a Lei 6.938 de 1981 buscou estruturar a Politica
Nacional do Meio Ambiente, conceituando este ultimo enquanto “o conjunto de condigdes,
leis, influéncias e interagdes de ordem fisica, quimica e bioldgica, que permite, abriga e rege a

vida em todas as suas formas”."” Sobre esta defini¢do juridica, Almeida'*®

considera que foi
dado um conceito aberto, a fim de demonstrar a complexidade e abrangéncia do meio
ambiente, para o qual muitos aspectos sdo importantes na garantia de seu equilibrio. Além do
ja citado artigo 200 inciso VIII da Constitui¢do, a autora'* demonstra que o artigo 7°, inciso
XXII'* do mesmo texto legal também contempla a necessidade de protegdo ao ambiente
laboral.

151

Nesse sentido, Almeida”’' conclui que o meio ambiente do trabalho ¢ uma

estrutura dindmica e multidimensional, diante da qual Maranhio'>* acrescenta ser:

[...] a resultante da interagdo sistémica de fatores naturais, técnicos e psicologicos
ligados as condi¢cdes de trabalho, a organizagdo do trabalho e as relagdes
interpessoais que condiciona a seguranca e a saude fisica e mental do ser humano
exposto a qualquer contexto juridico-laborativo (MARANHAO, 2016, p. 81).

No tangente ao direito ambiental do trabalho, Minardi'>

elucida que, embora
possua autonomia e aspectos proprios, aquele também possui vinculo em certos aspectos
normativos com o direito do trabalho, sobretudo no que diz respeito a seguranca e medicina
do trabalho, assim como sobre outros principios. O autor acrescenta que, mesmo que desde a
génese da sociedade a saude do trabalhador tenha sido um tema precipuo, o estudo
especificamente voltado para o meio ambiente do trabalho ¢ mais recente, demonstrando a
imprescindibilidade do meio ambiente e almejando a qualidade deste, inclusive, no ambito

laboral.'**

Acerca do esgotamento profissional, Almeida'> indica que além dos elementos da

organizagdo laboral que podem propiciar um quadro da Sindrome de Burnout, também ¢é

1“7 BRASIL. Lei n. 6.938, de 31 de agosto de 1981. Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus
fins e mecanismos de formulag@o e aplicagdo, e da outras providéncias. Disponivel em:
https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1980-1987/1ei-6938-3 1 -agosto-

148 ALMEIDA, 2021, op. cit.

 Ibidem.

150 Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condigdo
social: (...) XXII - redu¢@o dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranga
(Constitui¢ao Federal, 1988)

51 ALMEIDA, 2021, op. cit.

152 MARANHAO, Ney Stany Morais. Meio ambiente do trabalho: descri¢do juridico-conceitual. Revista
Direitos, Trabalho e Politica Social, v. 2, n. 3, p. 80-117, 2016.
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necessario refletir sobre a forma como o Estado tolera violagdes aos direitos trabalhistas,
inclusive os referentes a saide do trabalhador, tendo em vista que, mesmo havendo previsdes
legais sobre esses direitos, a efetivagdo destes ¢ baixa diante da demanda por protegdo a saude
mental no ambiente laboral. Nesse contexto, a autora indica a necessidade de legislagdes
voltadas a protecao dos aspectos organizacionais do ambiente de trabalho, as quais imponham
padroes éticos e de relagdes interpessoais neste contexto, reputando que a atuacao estatal deve
ser mais incisiva tanto na fun¢do legislativa quanto na fiscalizagdo, visando inclusive a
prote¢io a satide mental dos individuos que laboram. '

Em apontamento apropriado, Almeida'’

agrega que a necessidade de protegdo ao
meio ambiente ndo se esgota nas relagdes empregaticias, mas que deve incidir em quaisquer
relagdes laborais, ndao sendo, portanto, razoavel, contemplar certos trabalhadores em
detrimento de outros ao priva-los do direito em comento. Alias, muitas vezes o individuo de
outras categorias que ndo a de relagdo empregaticia estdo mais expostos e vulneraveis,
fazendo com que precisem de atengdo e protecdo ainda maiores. Ademais, a autora pontua
que, pelo fato de a protecdo da satde do trabalhador ser o objetivo do meio ambiente do
trabalho, a noc¢do referente a integridade desse individuo nesse determinado contexto ndo
traduz somente a inexisténcia de doengas, também devendo ser compreendida como a

situagdo na qual ha um bem-estar pleno de satide ndo apenas fisica, mas também mental."®

159 ressalta a necessidade de maior

Ainda no tangente aos riscos laborais, Almeida
atencdo aos aspectos preventivos, inclusive quanto a saude mental do trabalhador, pois os
danos por ele suportados podem ser de dificil ou impossivel reversdo, como ¢ o caso da
Sindrome de Burnout e de suas possiveis consequéncias. Ou seja, no entendimento da referida
autora, as praticas preventivas se mostram como o caminho para inibir fatores que possam
propiciar o surgimento do esgotamento profissional, assim como de outras questdes
relacionadas a saude mental no ambito do trabalho, reiterando a necessidade de maior atengao
a regulamentacdo de leis que visem a prevengdo ante os riscos psicossociais laborais, sendo
esta uma estratégia indispensavel também para maior conscientizagao acerca desses riscos €
de seus respectivos tratamentos'®,

161

Novamente Minardi ® pontua que o empenho em garantir bem-estar e qualidade

de vida para os trabalhadores fomenta a necessidade de amparo juridico especificamente

%6 Ibidem.
37 Ibidem.
%8 Ibidem.
39 Ibidem.
150 hidem.
161 MINARDI, 2013, op. cit.
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voltado para o meio ambiente do trabalho, o qual deve ser saudavel e seguro de agentes
(quimicos, fisicos, bioldgicos) que possam por o sujeito que labuta em risco. Alinhado ao
entendimento de Almeida, o autor também frisa que o direito ambiental do trabalho nao
volta-se somente para a saude do trabalhador em seu aspecto fisico, o que nos permite
observar que, coerentemente, aquele ramo juridico também ampara a protecdo da saude
mental do individuo que labuta.'®

Adentrando na compreensdo dos principios do direito ambiental, estes
evidentemente também englobam o meio ambiente do trabalho, pois como antes visto, aquele

163 entendem

¢ uno e contempla diversas nuances, entre as quais a laboral. Camargo e Melo
que tais principios tém o mérito de amparar a interpretacdo desse ramo, de modo a guiar sua
aplicagdo, como sera visto adiante.

No tangente ao principio da participagdo, Almeida'®

menciona que este consiste
na dualidade presente no meio ambiente, ja que todos possuem tanto o direito de usufruir dele
quanto o dever de preserva-lo, conforme o caput do artigo 225'®> da Constitui¢do. No mesmo
sentido, a autora também faz alusdo ao principio 10 da Declaracao do Rio de Janeiro (1992),
que considera a participagdo como a melhor maneira de tratar questdes acerca do meio
ambiente, tendo em vista que toda a sociedade ¢ interessada.'® Reafirmando o principio da
participagdo no ambito da legislagdo nacional, a Resolu¢do n® 001/86 do Conselho Nacional
do Meio Ambiente em seu artigo 11, §2° estabelece a realizacdo de audiéncias publicas no
concernente a possiveis impactos ambientais.

Sobre esse principio, Minardi'®’

agrega que a participa¢do anuncia a necessidade
de solidariedade e comprometimento da sociedade como um todo em relagdo a preservacao da
vida e do meio ambiente, sendo um dever tanto das pessoas fisicas quanto das juridicas, o que
¢ acrescentado pelo artigo 194 da Constituicdo de 1988, que leciona a necessidade de
articulacdo conjunta entre o poder publico e a sociedade no tangente a preservagao
ambiental.'®®

169

Inserindo tal principio no Direito do Trabalho, Almeida™ comenta que o artigo

162 Ibidem.

168 CAMARGO E MELHO, 2013, op. cit.

164 ALMEIDA, 2021, op. cit.

165 «Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preserva- lo para as presentes e futuras geragdes.” (BRASIL, 1988)

166 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1992, op. cit.

17 MINARDI, 2013, op. cit.

'8 BRASIL, 1988, op. cit.

19 ALMEIDA, 2021, op. cit.
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(193]

10, inciso II, alinea “a” da ADCT' vedou a dispensa arbitraria e sem justa causa de
trabalhadores que integram as comissdes internas de prevengdo de acidentes (CIPA), cuja
disposicdo promove a participacdo destes individuos em questdes relativas a seguranga
daquele determinado ambiente laboral.

Sobre o principio da informag¢do, Almeida'”!

retoma o Principio 10 da Declaragao
do Rio de Janeiro de 1992, o qual busca garantir que os cidaddos tenham acesso aos dados e
informes que forem pertinentes ao meio ambiente, cabendo ao Poder Publico fornecé-las
devidamente.'”” Ainda, a autora menciona que outros dispositivos legais prestigiam o
principio em analise, como ¢ o caso das Convencdes de n° 139, 155, 161 e 170 da
Organizagao Internacional do Trabalho, todas ratificadas pelo Brasil e que asseguram que os
trabalhadores e seus representantes tenham acesso as informagdes concernentes a saude e

seguranga laborais.'”

No mesmo sentido, a Lei n° 8.213/91, que trata de temas
previdenciarios, reafirma que as instituicdes possuem o dever de prestar informagdes acerca
de possiveis riscos laborais.'™

Enfim, Almeida'” indica que diversas Normas Regulamentadoras de direito do
trabalho dispdem acerca da importancia da informacdo, como ¢ o caso da Norma
Regulamentadora n° 1, que determina a capacitagdo e o treinamento em satde e seguranga
laborais.'’®

Ja no que concerne ao principio do desenvolvimento sustentdvel, este se faz
presente no Enunciado 3 da Declaracdo do Rio de Janeiro de 1992, que anuncia que o
desenvolvimento sustentdvel ¢ um direito que deve ser garantido para que as geracdes atuais €
as proximas tenham suas necessidades de desenvolvimento supridas.'”’

Ainda, Almeida'” explana que até certo momento do século passado ndo havia

preocupacdo com os efeitos que o desenvolvimento pautado meramente em aspectos

70 BRASIL. Atos das Disposi¢oes Constitucionais Transitorias. Texto compilado até a Emenda Constitucional
n° 93 de 08/09/2016. Brasilia, 2016. Disponivel em:
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iginal-1-pl.html. Acesso em: 8 jun. 2023.

7 ALMEIDA, 2021, op. cit.
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Acesso em: 1 maio 2023.
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quantitativos poderia trazer, de modo que foram ocorrendo inimeras degradacdes ambientais
oriundas daqueles processos. Nesse cenario, quando passou a ser percebida a finitude dos
recursos naturais, urgiu o desenvolvimento sustentavel, o qual nao interrompe o progresso,
mas tenta conduzi-lo de forma responsavel e que observa a preservagao do meio ambiente e a
redugio das desigualdades sociais'”.

No mesmo sentido, Fiorillo'®

conceitua que o referido principio consiste em uma
conexdo harmonica entre a ordem econdmica ¢ 0 meio ambiente, de modo a viabilizar meios
de proporcionar uma existéncia digna e de qualidade. Ainda, tal principio ndo busca inibir
aspectos econdmicos, mas como tais atividades frequentemente possuem efeitos que podem
degradar o meio ambiente, faz-se o possivel para que esses impactos negativos sejam
minimizados, a fim de evitar uma permissividade escancarada de degeneracdo dos recursos
naturais. Assim, recomenda-se o uso de alternativas que visem amenizar o desgaste
ambiental.'®!

Alias, Minardi'®* acrescenta que o desenvolvimento sustentavel ¢ um dos pilares
legais para que se exija das instituicdes a observancia das normas de seguranca e saude do
trabalhador, tanto que tal aspecto esta presente no texto da Constituigdo Federal, que
determina o combate aos riscos ambientais presentes no ambiente de trabalho.

Enfim, Almeida'® reitera que, embora o artigo 170 da Constitui¢do assegure a
livre iniciativa e a propriedade privada, estes sdo limitados conforme a fun¢ao social, a qual
também deve se fazer presente na pauta ambiental, visto que a producdo ndo pode visar
unicamente o lucro, como constata-se no artigo 225 do referido diploma legal, o qual requer

que seja assegurada a higidez no meio ambiente, inclusive em seu aspecto laboral.'®*

Sobre os principios da prevencido e da precaucdo, Almeida'®

comenta que estes
costumam ser considerados de forma conjunta e que tratam da necessidade de observancia
prévia de potenciais riscos, a fim impedir que um dano se concretize. A autora novamente faz
alusdo ao processo historico de exploragdo irresponsavel dos recursos naturais e que muitas
vezes os danos que o meio ambiente suporta podem ser irreversiveis ou de dificil retorno ao

status quo. Dessa forma, o principio em comento preconiza que o dano ambiental seja evitado

sempre que possivel, fazendo cessar atividades que notoriamente causardo algum tipo de

78 Ibidem.

180 FIORILLO, Celso Antonio Pacheco. Curso de direito ambiental brasileiro. 20. ed. S3o Paulo: Saraiva,
2020.
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prejuizo ambiental.'®®

Conforme pontua Minardi,"’

a aplicagdo destes principios pode ser observada
diante da regulamentagdo legal da seguranca e medicina do trabalho, sendo mencionados pelo
autor o Servico Especializado em Seguranga e Medicina do Trabalho (SESMT) na Norma
Regulamentadora n° 04, da Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) na Norma
Regulamentadora n°® 05, dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) na Norma
Regulamentadora n°® 06 e do Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO)
na Norma Regulamentadora n°® 07.

Distinguindo prevengdo e precaugdo, Antunes'®®

explica que o primeiro requer
que sejam evitados os riscos que podem ser identificados por ja serem conhecidos, ou seja,
cujo nexo causal possa ser compreendido com seguranga, de modo a evitar a degradagao
através de atividades cujos impactos ja sdo previsiveis, o que esta presente no texto
constitucional, no artigo 225, inciso 1V, que estabelece a realizacdo de estudos prévios diante
de obras de potencial gradativo ao meio ambiente."® A prevengdo também ¢ prestigiada pelo
inciso XXII, artigo 7° da Constitui¢do de 1998'°, além de estar presente na CLT"! (artigos
160, 161 e 163), assim como nas Convengdes n° 155'? ¢ 161'** da OIT.

Se, como acima visto, a prevengdo visa evitar a ocorréncia de danos que ja sao
esperados como consequéncia de determinadas atividades, a precaucio age de modo a impedir
danos desconhecidos e imprevisiveis.'* A autora também demarca a presenca da inversdo do
onus da prova nesse principio, pois os interessados em realizar determinada atividade devem
demonstrar por meio de critérios cientificos que ndo impactardo negativamente o meio

ambiente de determinado local.'®

Assim, diante de dubiedades perante esses possiveis riscos,
deve ser privilegiada a protecdo ao meio ambiente em detrimento a atividade pretendida. A

precaucdo estd consagrada no Principio 15 da Declaragido do Rio de Janeiro de 1992.'%
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Enfim, frisa-se que, tal qual o principio do desenvolvimento sustentdvel outrora
destrinchado, a precaugdo e a prevengdo nao buscam impedir as atividades econdmicas, ao
invés disso visando a permanéncia de um ambiente saudavel e integro para as geragoes atuais
e futuras'”’, tratando-se de uma funcdo social das atividades econdmicas.'*®

Sobre o principio do poluidor-pagador, cita-se a Lei n® 6.938/81, cujo artigo 3°

I' elenca como polui¢do os impactos que afetam negativamente a integridade

inciso II
ambiental, seja direta ou indiretamente, cujas consequéncias possam se estender a seguranca
a integridade de pessoas, impactando as atividades econdmicas e sociais, degenerando a biota,
alterando o meio ambiente (sanitdria ou esteticamente), ou liberando matéria ou energia de
forma alheia aos parametros estabelecidos.

A referida lei considera que o poluidor pode ser pessoa fisica ou juridica e que, de
forma direta ou indireta, realiza atividade que promova agdes degradantes ao meio ambiente,
como a pouco mencionado.”” Diante disso, a Politica Nacional do Meio Ambiente impde ao
sujeito compreendido como poluidor que recupere e repare os danos que causou aos recursos

202 menciona

naturais através da atividade econdmica empreendida.””’ Nesse sentido, Fiorillo
os aspectos preventivo (evitar degeneragdes ao meio ambiente) e repressivo (reparacdo do
dano) do principio do poluidor-pagador.

Visualizando tal principio no contexto laboral, Minardi*” leciona que quando
normas de seguranca e medicina laborais sdo descumpridas, ¢ provavel a ocorréncia de um

acidente do trabalho como consequéncia da poluicao deste ambiente. Ou seja, em primeiro

plano, os danos devem ser prevenidos; entretanto, considerando que praticamente toda

4

r

atividade econdmica ¢é passivel de riscos,”™ nos termos constitucionais é necessario

estabelecer limites ao invés de consentir amplamente com tais ameacas.

295 pontua que, no ambito laboral, a instituicdo ou o empregador

Assim, Minardi
que propiciar dano ao trabalhador tera de arcar com os prejuizos causados a este, seja o dano
moral, material ou estético, levando em conta inclusive que o artigo 2° da CLT determina que

o empregador deve assumir os riscos da atividade que coordena.?*® Dessa forma, percebe-se a

7ROCHA, J. C. de S. da. (2002). Direito ambiental do trabalho: reflexo da contemporaneidade. Revista De
Direito Sanitario, 3(1), 118-133. https://doi.org/10.11606/issn.2316-9044.v3ilp118-133
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magnitude desse principio para fins de responsabilizagdo daquele que prejudica a satde e
qualidade de vida do individuo no contexto laboral, prestigiando assim a dignidade da pessoa
humana®’’, visto que muitas vezes os danos causados a integridade do individuo em seu
ambiente de trabalho pode ser de dificil reparagdo ou mesmo irreversiveis.®

Por fim, sobre o principio da ubiquidade, Fiorillo®” leciona que este demonstra
que o centro dos direitos humanos ¢ a protecdo do direito ambiental, o qual deve ser
considerado na elaboracdo de politicas, leis, entre outros aspectos, pois aquele € inerente a

vida e a qualidade desta, sendo amparado pelo texto constitucional. Assim, tudo que possa

envolvé-lo prescinde de andlise acerca de possiveis danos e degradacdes.

3.3 Efeitos juridico-laborais do Burnout

Diante do estudo dos institutos legais que buscam amparar a integridade do
trabalhador, passa-se ao exame de possibilidades juridicas cabiveis quando uma situagio de
esgotamento profissional é constatada.

No que diz respeito a responsabilidade civil, Oliveira e Pedrosa®'’ lecionam que
esta consiste na obrigacao inerente ao sujeito que causar dano (através de conduta ilicita e que
viole lei) em reparar os danos suportados por terceiro. Ou seja, o agente responsavel pela
ocorréncia do dano deve compensar o individuo que prejudicou, o que deve ser feito através
de indenizagio, cujo carater é tanto de puni¢do quanto educativo.?"!

Sob esse prisma, os artigos 186, 187, 927 e seguintes do Codigo Civil de 20022'
ensinam que quando um agente por a¢do ou omissdo causa dano a terceiro, aquele comete ato
ilicito.Da mesma forma, também comete ato ilicito aquele que exerce direito do qual ¢é titular,
mas que ultrapassa os limites para o exercicio de tal direito. Adiante, no mesmo diploma, no
artigo 927 e seguintes, fica estabelecido que aquele que comete ato ilicito que causa dano a

terceiro fica obrigado a reparar, independente de culpa, sendo a indenizagdo um direito da
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208 ANDRADE, Laura Martins Maia de et al. Importincia da educa¢io ambiental nas relacdes de trabalho.
2007. Tese (Doutorado em Direito) -Programa de Pds-Graduagdo em Direito, Pontificia Universidade Catolica
de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2007.

29 FIORILLO, 2020, op. cit.

219 OLIVEIRA, Kénia Cristina; PEDROSA, Jussara Mello. A Sindrome de Burnout e a Responsabilidade
Civil do Empregador. 2020. Disponivel em:
https://dspace.uniube.br/bitstream/123456789/1280/1/TCC%20K%C3%A Ania%20Cristina%20de%200liveira.p
df. Acesso em 9 jun 2023.

2 Ibidem.

212 BRASIL. Lei n. 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. 2002a. Disponivel em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/2002/110406compilada.htm. Acesso em: 11 jun 2023.
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vitima quando esta ndo concorrer para a ocorréncia do dano.*"?

Sobre a indenizacdo, o Codigo Civil menciona que esta possui como medida a
extensdo do dano. Ainda, quando a agdo ou omissdo de sujeito causar dano a outrem que
atinja a saude deste, o autor dessa conduta deve arcar com as despesas dos tratamentos dos
quais o lesado necessitar, assim como suportar os lucros cessantes até que finde a
enfermidade, sem excluir a reparagio de outros prejuizos sofridos pela vitima.?'*

Da mesma forma, o diploma legal supramencionado prevé que quando o dano
causado prejudicar a capacidade laboral da vitima, além das despesas de tratamento, dos
lucros cessantes e dos prejuizos oriundos do dano, o responsavel também deve arcar com
pensdo equivalente a importancia do oficio cujo a vitima estd impossibilitada de exercer em
razdo do dano sofrido.*"’

Enfim, o artigo 206, pardgrafo 3, inciso V do Cédigo Civil salienta quanto ao
prazo prescricional de trés anos para a pretensdo de reparagéo civil.*'° Nos casos que atentam
a integridade e a satde do trabalhador, como € o caso do esgotamento profissional, Oliveira e
Pedrosa?!” apontam que a Justica do Trabalho é competente para processar e julgar tais feitos.

Desta forma, € possivel observar que no caso de ocorréncia de Sindrome de
Burnout no ambito de institui¢do que agiu de modo a prejudicar a saude mental de seus
empregados ou que deixou de zelar para que aquele determinado ambiente de trabalho
pudesse ser o mais salubre e seguro o possivel, inclusive para a saide mental dos que ali
laboram, devera suportar indenizagao a fim de reparar os prejuizos causados ao trabalhador.

Nessa seara, considerando que o esgotamento profissional corresponde a uma
situagdo que afeta seriamente a satide mental do trabalhador, assim como ¢ inerente ao
contexto ocupacional e sobrecarrega o sujeito que labuta ao ponto de prejudicar tanto sua
capacidade laboral quanto sua qualidade de vida e saude em geral, ¢ evidente que a instituigao
cujo contexto ocupacional propiciou um quadro de Burnout devera arcar com o tratamento de
saude do trabalhador, com os lucros cessantes entre outros prejuizos sofridos pelo trabalhador.
Além disso, considerando a necessidade de afastamento do trabalhador daquele ambiente que
o adoece, ficando este impedido de exercer suas atribui¢des laborais, devera receber pensao e
reparacdo pela depreciagdo sofrida, a serem suportadas pelo empregador ou institui¢ado.

Ainda no tangente aos danos, que podem ser patrimoniais (materiais) ou

213 Ibidem.
214 Ibidem.
25 Ibidem.
216 Ibidem.
27 OLIVEIRA E PEDROSA, 2020, op. cit.
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extrapatrimoniais (morais e estético), a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) enuncia, a
partir do artigo 223%'®, sobre a indenizagdo para a repara¢io de danos decorrentes das relagdes
de trabalho, observando aqueles que ofendem as esferas moral e existencial do individuo.
Além disso, sdo tutelados os bens da honra, da imagem, da intimidade, da liberdade de agdo,
da autoestima, da sexualidade, da satide, do lazer e da integridade fisica.?"” Quando estes bens
sdo ofendidos, o responsavel pela reparagdo ¢ aquele sujeito ou instituicdo cuja a¢do ou
omissdao colaborou para a ocorréncia do dano, sendo considerados para fins de fixagdo do
quantum indenizatorio aspectos como o bem tutelado, a ofensa sofrida, a possibilidade de
reparago e seus reflexos pessoais e sociais, a duragdo dos defeitos, entre outros aspectos.””

Sob esse prisma, pode-se compreender que diante de um quadro de esgotamento
profissional, no qual a saude e autoestima sao alguns dos bens juridicos lesados no contexto
organizacional, a CLT reitera a obrigacdo da institui¢do ou do empregador em reparar o dano
suportado pelo subordinado.?!

Ainda, as sumulas 387%? ¢ 37** do Superior Tribunal de Justiga, assim como o
artigo 223-F da CLT** indicam a possibilidade de serem cumuladas as indenizag¢des por
danos materiais, morais e estéticos. Assim, para além dos aspectos ja vistos, como o custeio
de despesas médicas a ser arcado pelo causador do dano, o trabalhador acometido pela
Sindrome de Burnout deverd ser indenizado pelos danos que suportou, inclusive quando
configurados danos de mais de uma natureza.

No tangente ao acidente de trabalho, a Lei 8.213/91%*° conceitua este como sendo
o infortiinio que ocorre durante o exercicio da atividade laboral, afetando de alguma forma o
trabalhador, como ¢ o caso de lesdes, da reducdo ou perda da capacidade laboral, temporarias
ou permanentes ou até mesmo da morte do sujeito que labuta. Além disso, Oliveira e
Pedrosa®®® acrescentam que também sdo abrangidas doencas decorrentes do contexto

1227

profissional. Ainda nos termos da Lei 8.213/91°*', mesmo que o trabalho ndo seja o Unico

fator para desencadear um determinado acidente do trabalho, podera ser assim considerado,

218 BRASIL, 1943, op. cit.

2 Ibidem.

220 Ibidem.
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0=-@NUM. Acesso em: 10 jun 2023.
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bastando alguma contribui¢@o para que o dano ocorresse ao trabalhador.

Assim, considerando o direito a satde, a dignidade da pessoa humana e as
garantias legalmente asseguradas aos trabalhadores, ¢ nitido que a inobservancia do
empregador ou da instituicdo as normas inerentes a saude e seguranca do trabalho ¢ elemento
que reforca o dever de indenizagdo a ser paga em favor do empregado prejudicado em caso de
dano, haja vista o disposto no Cddigo Civil acerca da responsabilidade civil.2®

Ainda, os autores supramencionados’® pontuam que, embora o artigo 7°, inciso
XXVIII da Constituigdo®” considere a responsabilidade civil do empregador subjetiva, os
tribunais brasileiros tém considerado e acatado também a responsabilidade objetiva, a
exemplo do Recurso de Revista de n° 20171520105120008217-15.2010.5.12.0008 do
Tribunal Superior do Trabalho.?'

Outrossim, Oliveira e Pedrosa*” pontuam que conforme a Lei n® 8.213/91* a
Sindrome de Burnout ¢ considerada acidente de trabalho, assim como ¢ classificada pelo
Decreto n° 3.048/99%* e pela Portaria n° 1.399/99* do Ministério da Satde como doenca
ocupacional. Ainda, os autores indicam que o Conselho Federal de Medicina através da
Resolucdo 1.488/98%° apresentou aspectos a serem considerados para constatar o nexo de
causalidade diante das doencas e condi¢des de satide relacionadas ao trabalho, entre os quais
exames clinicos, histérico clinico e ocupacional, contexto organizacional, literatura
especializada e atualizada, entre outros.*’

1% ressalta a importdncia do registro de Comunicagdo de

Ademais, Manoe
Acidente de Trabalho (CAT) diante da constatacdo de um quadro de Burnout, visto que a

emissdo daquela apoiard direitos que o trabalhador acometido pela Sindrome de Burnout

28 OLIVEIRA E PEDROSA, 2020, op. cit.

229 Ibidem.

20 BRASIL, 1988, op. cit.

21 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho TST- Recurso de Revista: RR
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podera pleitear em juizo.

Além da possibilidade indenizatéria diante da comprovagdo de danos materiais,
morais ou até mesmo estéticos, o autor expoe que o trabalhador acometido por Burnout
podera ser titular de outros direitos, os quais serdo mencionados a seguir.>*’

Comprovado o adoecimento e o afastamento do empregado pelo INSS com o
recebimento de auxilio-doenga acidentario (cédigo B91), o individuo passa a gozar de
garantia provisoria de emprego, que consiste em uma estabilidade contra demissao sem justa
causa durante doze meses, periodo no qual, caso seja demitido, o empregado podera pedir sua
reintegragdo ou mesmo o correspondente aos salarios deste periodo.** Ainda, Manoel*"!
também indica que o diagnostico de Burnout pode amparar uma rescisao indireta, na qual o
empregado fard jus as verbas trabalhistas (aviso prévio, férias e 13° proporcionais,saque do
FGTS com multa de 40% e seguro-desemprego).

Por outro lado, Manoel*** também considera ser cabivel a concessdo de pensdo
vitalicia a ser paga pela empresa, sendo cabivel quando o Burnout causar invalidez
permanente no empregado, podendo ser cumulada com o pedido de aposentadoria por
invalidez diante do INSS. Tanto a pensdo vitalicia quanto a aposentadoria por invalidez
dependem de prova do diagnostico através de pericia médica.**

Para solicitar o afastamento, o trabalhador deve provar estar impossibilitado de
trabalhar por mais de 15 dias, comprovando através de laudo médico e submetendo-se a

pericia médica do INSS.**

Enfim, Manoel**

também considera a possibilidade de concessdo de
aposentadoria por invalidez do trabalhador quando este tornar-se permanentemente incapaz de

exercer todo e qualquer trabalho, sendo necessaria a pericia do INSS.

3.4 Direito a desconexao

Historicamente, a carteira de trabalho ndo s6 documenta os registros da vida

profissional do trabalhador, mas também representa sindénimo de utilidade, afastando seu

29 Ibidem.
20 Ibidem.
241 Ibidem.
242 Ibidem.
243 Ibidem.
24 Ibidem.
245 Ibidem.



54

portador da concep¢do de marginalizagdo perante a sociedade.”*® Assim, extrai-se do
entendimento de Buosi Velasco, Paixdo e Velasco da Silva*’ que para além de garantir a
subsisténcia do individuo, o trabalho também possui significativa representacao social, tendo
em vista que o desemprego ¢ um temor generalizado entre os trabalhadores inclusive pelo fato
de potencializar posturas discriminatorias direcionadas ao individuo considerado
“desocupado”.

824 percebe-se que o

Considerando o ja explanado na Constituigdo de 198
trabalho ¢ um direito do qual decorre uma série de outras garantias, a fim de que tal atividade
seja desempenhada de maneira salubre e segura. Potiguara Filho, Carreira da Silva e Farinha

Pereira**’

reiteram a disposicdo do texto constitucional que determina que o Estado deve
garantir que as atividades laborais possam ser pautadas em observancia a dignidade da pessoa
humana.

Nesse sentido, o artigo 6° do referido diploma elenca entre os direitos sociais tanto
o trabalho, quanto a satide e o lazer, entre outros.”®® Ou seja, o individuo deve gozar ndo
apenas de um meio para garantir sua subsisténcia, mas também devem ser assegurados
momentos ludicos e de descanso, sem que sua vida restrinja-se ao exercicio profissional.

Ainda, Potiguara Filho, Carreira da Silva e Farinha Pereira®'

dissertam sobre a
imprescindibilidade do descanso para que a saude fisica e mental do trabalhador seja mais
resguardada e protegida o possivel, de modo que o inverso disso, isto €, quando ha excesso de
trabalho, pode desencadear os mais diversos problemas de saude, entre os quais a Sindrome
de Burnout. Desta forma, quaisquer prejuizos a vida dos sujeitos que labutam, devem ser
prevenidos e evitados,”* ainda mais pelo fato de que certas condigdes de satde podem ter
consequeéncias irreversiveis.

Sob essa perspectiva, a qual demonstra a necessidade de momentos de qualidade e

descanso para além da jornada laboral, explana-se brevemente acerca do direito a desconexao,

que mesmo ndo sendo explicito na legislacdo patria, pode ser constatado nos momentos
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alheios a rotina laboral, entre os quais os de descanso, lazer, de pratica de atividades fisicas,
tempo de qualidade com outras pessoas, entre outros.” Assim, os referidos autores
acertadamente indicam a magnitude dos momentos de desconexao do sujeito que labora, pois
¢ nesse tempo, inclusive, que o individuo podera zelar por sua satide, de modo a diminuir as
chances de contrair condigdes que afetem sua integridade, como ¢ o caso da Sindrome de
Burnout.

Sob esse prisma, Cardoso®* concebe que o descanso ndo atua apenas de modo a
evitar a fadiga, mas também garante ao ser humano outros elementos benéficos, entre os quais
a interacdo social com outros sujeitos da forma mais plena o possivel.

Ademais, Potiguara Filho, Carreira da Silva e Farinha Pereira**destacam que os
profissionais que atuam na modalidade de teletrabalho tendem a sentir mais fortemente
dificuldade em relagdo a desconexdo, visto que neste regime ¢ mais arduo constatar e impor
limites a jornada de trabalho. Alias, ressalta-se o fato de que, no caso do home office, os
ambientes de trabalho e o lar do individuo coincidem, o que facilmente pode gerar uma
confusdo entre os momentos de descanso e os a serem trabalhados.

Outra nuance mencionada pelos autores supramencionados ¢ a da consolidagao da
tecnologia no cotidiano das pessoas, seja profissionalmente ou ndo, o que faz com que alguns
trabalhos possam ser realizados praticamente em qualquer local, o que muitas vezes pode
fazer com que presuma-se uma disponibilidade onipresente e ilimitada no tempo,”® o que
naturalmente pode sobrecarregar, exaurir e estressar o individuo, sendo propicio o
acometimento deste por um quadro de esgotamento profissional.

Ainda no tangente ao direito a desconexdo, em entrevista concedida por Augusto
César Leite de Carvalho (Ministro do Tribunal Superior do Trabalho) ao portal UOL*,
aquele opinou pela necessidade de demonstrar para a sociedade uma regra explicita que
demonstre que as jornadas de trabalho acima do limite configuram cobrancgas abusivas. Nesta
gama, o Ministro defende que o problema ndo ¢ necessariamente o uso de dispositivos
tecnologicos, como celulares, mas sim a expectativa de uma disponibilidade ilimitada e fora

dos horarios de trabalho, o que ndo deveria ocorrer, haja vista o valor que o tempo de

23 Ibidem.
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descanso e de lazer representam para o trabalhador.*®

Em suas declaragdes, o Ministro Augusto César comenta acerca da tendéncia de
que as mensagens do empregador ou instituicdo direcionadas ao seu subordinado sejam
sempre demandas relacionadas as atividades laborais, as quais deveriam ser tratadas durante a

2% Desta forma, o

jornada de trabalho e ndo nos momentos de descanso do trabalhador.
entrevistado frisa a urgéncia da limitagdo do periodo no qual o individuo pode ser demandado
para trabalhar. 2%

Reiterando tal entendimento, o Ministro faz alusdo ao texto constitucional e a
CLT, que estipulam um limite para a jornada de trabalho.”*' Nesse viés, ha uma demarcagdo
do momento a partir do qual o trabalhador ndo deve ser requisitado, o que acaba por englobar
implicitamente o direito a desconexdo. Por fim, o entrevistado expressa sua convic¢ao acerca
da demanda por uma legislagdo especifica, que reverencie explicitamente a
imprescindibilidade do direito a desconexdo, de modo a demonstrar para as instituigoes,
empregadores e para a sociedade como um todo que ultrapassar os limites temporais da carga
de trabalho ¢ abusivo, sendo devido o valor correspondente as horas extras quando o teto da
262

jornada diaria for inobservado.

Nessa senda, Buosi Velasco, Paixdo e Velasco da Silva®® prelecionam que:

0 homem ¢ dotado de valor por conta de sua natureza intrinsecamente humana, ndao
constituindo um mero instrumento laboral a disposi¢do do empregador a todo e
qualquer momento, possuindo, portanto, o direito de desconectar-se do trabalho.

r

Portanto, ¢ evidente o destaque que o direito & desconexdo deve ter, sobretudo
perante a discussdo sobre o esgotamento profissional, pois se este tende a fazer com que o
sujeito acometido tenha sensacdes como as de sobrecarga e exaustdo, assimila-se que a
garantia de momentos sem carga de trabalho e de zelo pela qualidade de vida podem
contribuir na prevencdo de um quadro de Burnout. Em suma, a desconexdo pode ser uma
aliada decisiva na prevencao, assim como ¢ inescusavel no tratamento de um quadro de
Burnout, ndo s6 em relag@o aos que laboram na modalidade de teletrabalho, mas para todos os
demais trabalhadores, visto que momentos alheios a jornada de trabalho sdo fundamentais
para gerar o equilibrio e qualidade para vida profissional, pessoal e para a saude do

individuo.
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3.6 Semana de quatro dias

Tal qual o direito a desconexao, a denominada “semana de quatro dias” ¢ uma
proposta de jornada de trabalho que vem sendo bastante discutida em ambito mundial.
Conforme informacdes disponiveis no site da Organizacdo 4 day week (quatro dias da
semana)®* tal proposta se mostra como uma tentativa de otimizar a produtividade e o
bem-estar dos trabalhadores no contexto organizacional, tendo em vista que, ndo obstante os
avancos tecnologicos vivenciados na atualidade, a produtividade segue baixa. Além disso, o
site’® faz mengdo ao fato de os indicadores correspondentes a saude mostrarem-se negativos,
0 que gera consequéncias ndo s6 em niveis laborais, mas também com para a sociedade como
um todo.

Relacionando a manutengdo de certos padroes aos resultados negativos de
desempenho, a proposta da semana de quatro dias sustenta a urgéncia de repensar a jornada de
trabalho, tendo em vista um consequente aumento na produtividade, sendo a proposta atual de
4 dias a serem laborados, totalizando menos horas semanais trabalhadas.’®® Entre as
expectativas do modelo de jornada de trabalho em comento estdio a do aumento de
produtividade e a melhoria do clima organizacional. A estratégia denominada “100-80-100”
propde que seja mantido o valor integral do saldrio, com produtividade maxima, mas com
uma reducdo de cerca de 80% nas horas a serem laboradas. Tal método foi desenvolvido por
Charlotte Lockart e Andrew Barnes, em 2018. 2%’

O site da 4 Day Week Brazil apresenta dados de teste realizado no ano corrente de
2023 no Reino Unido, no qual foram obtidos os seguintes resultados: mais de 90% das
empresas participantes do teste piloto decidiram que continuardo com o modelo 100-80-100
definitivamente.?®® No concernente ao clima organizacional destas institui¢cdes, houve reducio
de quase 40% nos niveis de estresse, com queda de mais de 70% nos quadros de Burnout,
sendo que mais de 50% dos empregados sentiram maior facilidade em separar as esferas

profissional e pessoal de suas vidas®®’

. Ainda, para as instituigdes houve um aumento médio
de mais de 30% na receita (em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior), assim como houve
9

queda de mais de 60% na rotatividade de funcionarios.?”

%64 4 DAY WEEK. Disponivel em: https://www.4dayweekbrazil.com/home. Acesso em: 11 jun 2023.
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Além dos fatores produtividade dos trabalhadores e bem-estar organizacional,

reportagem de Soares para o Jornal Brasil de Fato®”'

ilustram que a proposta da semana de
quatro dias também possui beneficios para a protegdo ao meio ambiente, pois com uma
jornada semanal reduzida, hd menor emissdao de carbono correspondente ao deslocamento
entre a casa ¢ o local de trabalho do individuo, assim como ha diminuigdo no consumo de
energia nos locais fisicos onde as institui¢cdes funcionam.

Em outra matéria de Soares também para o Brasil de Fato,*”

aquele informa que,
no ambito nacional, a redu¢do na jornada de trabalho ¢ uma pauta histdrica de reivindicagdo
do movimento sindical brasileiro, estando consolidada na Pauta da Classe Trabalhadora, que
consiste em documento elaborado na Conferéncia Nacional da Classe Trabalhadora no ano de
2022. Segundo a 4 Day Brarzil, os testes piloto da semana de quatro dias no Brasil estdo
previstos para serem iniciados em meados de setembro de 2023, sendo fruto de parceria entre
Boston College, 4 Day Week e Reconnect Happiness at Work?”.

Logo, tal qual o direito a desconexao, é perceptivel que a proposta da jornada de 4
dias se mostra como uma alternativa de prevencao e enfrentamento a Sindrome de Burnout,
tendo em vista que a reducdo no tempo de trabalho pode contribuir com a diminui¢ao da

exaustdo, da sobrecarga, entre outros elementos presentes no esgotamento profissional,

proporcionando mais qualidade de vida ao trabalhador.

2 SOARES, Nicolau. Semana de 4 dias: 3,3 mil trabalhadores testam a proposta que protege satide € meio
ambiente. Brasil de Fato, Sao Paulo, 18 jul 2022. Disponivel em:
https://www.brasildefato.com.br/2022/07/18/semana-de-4-dias-3-3-mil-trabalhadores-testam-a-proposta-que-prot
ege-saude-e-meio-ambiente. Acesso em: 12 jun 2023.

22 SOARES, Nicolau. Semana de 4 dias de trabalho é aprovada por empresas e funcionarios no Reino Unido.
Brasil de Fato, Sdo Paulo, 22 fev 2023. Disponivel em:
https://www.brasildefato.com.br/2023/02/22/semana-de-4-dias-de-trabalho-e-aprovada-por-empresas-e-funcionar
i0s-no-reino-unido. Acesso em: 12 jun 2023.

23 4 DAY WEEK BRAZIL, s.d., op. cit.
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4 ANALISE JURISPRUDENCIAL NO AMBITO DO TRT-7 E DO TST ACERCA DA
SINDROME DE BURNOUT

Considerando o exposto acerca das nuances teéricas da Sindrome de Burnout
assim como dos aspectos juridicos que amparam a saude e a integridade do trabalhador,
passa-se ao exame de jurisprudéncias que abordam o esgotamento profissional sob a luz de
casos concretos, a fim de compreender os aspectos considerados pelos julgadores.

Optou-se por examinar os julgados do Tribunal Regional do Trabalho da 7*
Regido (TRT-7), que abrange o estado do Ceard, e do Tribunal Superior do Trabalho (TST). O
TRT-7 foi incluido na presente analise para que fosse possivel apresentar um panorama
estadual do Ceara sobre o tema e também porque neste estado localiza-se a Universidade
Federal do Ceara (UFC), no ambito da qual o presente estudo foi conduzido, havendo
inclusive maior proximidade e familiaridade com este tribunal por razdes de geograficas.
Além disso, o TST também foi contemplado, a fim de ilustrar a perspectiva dos casos que sdo
levados a jurisdicdo de nivel nacional em sede recursal.

A busca referente a jurisprudéncia do TRT-7 foi realizada no site do proprio

tribunal®’*

na aba “jurisprudéncia”, sendo escolhida a opc¢do de “pesquisa livre de
jurisprudéncia - processos eletronicos”, que direcionou ao link’” especifico para a busca.
Similarmente, para obter os julgados do TST foi acessado o site deste tribunal*’®, cuja aba
“jurisprudéncia” da pagina inicial foi escolhida a opgao “pesquisa de jurisprudéncia (novo)”,
que direcionou ao link *’7 proprio para a pesquisa. Considerando que os termos “esgotamento
profissional” e “Burnout” sdo sindnimos para denominar a Sindrome, na busca de ambos os
tribunais o campo “Qualquer das palavras (ou)” foi preenchido com estes termos.

Além disso, o aspecto temporal considerado para a busca utilizou como
demarcador as datas compreendidas pelos anos de 2021 até o presente ano de 2023, a fim de
analisar as decisdes, observando também os impactos da inclusdo da Sindrome de Burnout na
lista da OMS em 01 de janeiro de 2022.

No ambito do TRT-7 a busca retornou cerca de 154 resultados, enquanto no TST

foram obtidos 314 julgados.

2" Tribunal Regional do Trabalho da 7* Regido. Disponivel em: https://www.trt7.jus.br/. Acesso em: 28 jun.
2023.

275 Sistema de Jurisprudéncia TRT-7. Disponivel em: https://pje.trt7.jus.br/jurisprudencia/. Acesso em: 28 jun.
2023.

26 Tribunal Superior do Trabalho. Disponivel em: https:/www.tst.jus.br/. Acesso em: 28 jun. 2023.

217 Pesquisa de Jurisprudéncia TST. Disponivel em: https:/jurisprudencia.tst.jus.br/. Acesso em: 28 jun. 2023.
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Ao refinar os resultados da busca, a presente andlise considerou somente as
decisdes cujo mérito discorria sobre a Sindrome de Burnout. Assim, para os fins pretendidos
pelo presente trabalho serdo utilizados 61 dos 154 e 26 dos 314 julgados do TRT e do TST,
respectivamente, entre os anos de 2021 e 2023, voltando-se necessariamente para a analise de
mérito dos respectivos tribunais acerca da constatacdo da Sindrome de Burnout e de suas

consequéncias juridicas.

4.1 Jurisprudéncia do TRT-7

A busca referente a jurisprudéncia do TRT-7 foi realizada no site do proprio

tribunal®’®

na aba “jurisprudéncia”, sendo escolhida a opcdo de “pesquisa livre de
jurisprudéncia - processos eletronicos”, que direcionou ao link?” especifico para a busca. Na
escolha das palavras-chave fez-se o uso dos termos “burnout” e “esgotamento profissional”,
que sdo sindnimos, com o operador “ou”, a fim de obter nos resultados da busca os julgados
que contivessem ao menos uma das expressoes citadas.

No ano de 2021, o TRT-7 proferiu 11 decisdes abordando a sindrome de Burnout,
entre as quais 4 constataram a condicdo de acometimento pela Sindrome alegada pelo
trabalhador, enquanto 7 foram desfavoraveis a este mesmo pleito da parte reclamante. Ja no
ano de 2022 o mesmo tribunal proferiu 20 decisdes sobre o tema, entre as quais 5
reconheceram e 15 foram contrarias a alegacdo do trabalhador acerca da incidéncia do
esgotamento profissional. Enfim, no ano de 2023 (entre os meses de janeiro e junho) o TRT-7
proferiu 30 decisdes envolvendo a questdo do Burnout, entre as quais 17 foram favoraveis ao
reconhecimento de acometimento de Burnout pelo trabalhador e 13 foram desfavoraveis para
tal.

Dentre as decisdes desfavoraveis em atribuir ao reclamante a condicdo de
Burnout, os fundamentos que sustentam a improcedéncia dos pedidos geralmente estdo
relacionados a insuficiéncia probatoria apresentada pela parte autora, como € o caso de
documentos médicos sem mengao especifica a sindrome e que nao estabelecem qualquer nexo
causal com as alegagdes sustentadas, assim como prova testemunhal que ndo contribua para
que seja constatado o nexo causal (Apéndice 5).

Dentre as decisdes que negaram o pleito da parte reclamante no concernente ao

reconhecimento da Sindrome e tiveram por base a insuficiéncia probatéria para o

2”8 Disponivel em: https:/www.trt7.jus.br/
2 Disponivel em: https://pie.trt7.jus.br/jurisprudencia/
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estabelecimento  do  nexo  causal, mencionam-se os  processos de n°

0000680-88.2021.5.07.0014,  0000091-55.2020.5.07.0039,  0000358-23.2020.5.07.0008,
0001852-78.2015.5.07.0013,  0000041-95.2020.5.07.0017,  0000760-80.2020.5.07.0016,
0001294-58.2019.5.07.0016,  0000497-79.2020.5.07.0038,  0000456-74.2021.5.07.0007,
transcrevendo-se, a titulo de exemplo um trecho da decisdo de n° 0000650-33.2019.5.07.0011

que demonstra fundamentos para a improcedéncia do pedido da parte reclamante:

O apontamento, no entanto, no sentir deste relator, também ndo merece guarida. A
constatagdo acerca da existéncia do nexo causal/concausal se deve revestir da
maxima precisdo. Para que se convenca quanto a presenca do nexo de
causalidade/concausalidade, o julgador se deve amparar em balizas que lhe confiram
seguranca no julgamento. E, na hipotese em tablado, a prova adunada ao caderno
processual ndo oferece a seguranga necessaria ao éxito da pretensdo autoral.

Nessa esteira, a narrativa exordial restou comprovada, mas apenas em parte.
Ressobra, portanto, um questionamento: em que medida poderiam as constatadas
condi¢des de trabalho, no ambito da acionada, ter contribuido para o desdobramento
da doencga apontada? Ou, em direcdo oposta, em que medida teria a doenga indicada
sido uma decorréncia, pura e simplesmente, do somatério de ocupagdes, da
sobrecarga de labor que a propria demandante assumiu?

Em um segundo momento, verifica-se que sequer repousa, nos folios, uma
caracterizacdo clinica precisa da doenga alegada ("Sindrome de Burnout"). O
atestado médico de fl. 29 aponta a necessidade de afastamento por 30 (trinta) dias,
sob o cédigo "CID 10 - Z73 Problemas relacionados com a organizacao de seu modo
de vida" - cdédigo também registrado no atestado de fl. 28, que, diga-se, nem mesmo
estd datado. O diagnostico que amparou o afastamento previdenciario ¢é
generalizado, de modo a tornar ainda mais dificil a investigacdo quanto a
concorréncia do labor para a moléstia apresentada.

Logo, confirma-se a decisdo que repeliu as postulagdes autorais decorrentes de
acidente de trabalho (indenizagao substitutiva da garantia de emprego e indenizac¢des
por danos morais e materiais).

Ainda, quando o laudo pericial produzido nos autos deixa de estabelecer nexo
causal ou concausal entre o esgotamento profissional e as condigdes de trabalho nas quais o
trabalhador estava imerso, aquele tende a fundamentar a negativa ao pleito autoral, como ¢ o
caso das decisoes dos processos de n®  0000900-13.2021.5.07.0006,
0000649-28.2022.5.07.0016 e 0000497-79.2020.5.07.0038. Exemplificando tal hipodtese,
temos em trecho da decisdo do processo de n°® 0000355-18.2022.5.07.0002:

Realizada pericia, o perito judicial relatou que a Reclamante labora desde
setembro/2022 em outra empresa, na fungdo de eletrotécnica, bem como que a
Reclamante informou “que tem asma desde crianca” e que “nega beneficio
previdenciario”.

O perito judicial constatou no referido laudo: “Pericianda apresentou-se a pericia
médica bem vestida. Estava cooperativa, ndo aparentava tristeza e desconfianga.
Consciente, orientada no tempo, no espago e auto psiquicamente. Hipervigil e
normotenaz. Sem alteracdo da consciéncia do eu. Memoria preservada. Pensamento
de curso, contetido e forma normal e organizado. Auséncia de delirios. Auséncia de
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alucinagdes auditivas. Humor eutimico. Juizo e critica preservados. Inteligéncia
normal. Pragmatismo adequado.”

Em resposta aos quesitos da Reclamada, afirmou o perito que “nao ha relagdo entre
Sindrome de Burnout com o trabalho da autora”; que “ndo ha relagdo entre o
trabalho com a depressdo alegada pela autora” ; que “ndo se evidencia sindrome de
burnout”. Ja, em relacdo aos quesitos formulados pela Reclamante, ao ser indagado
se “a reclamante esteve exposta a fatores de risco no ambiente laboral que
ocasionaram e/ou contribuiram para o agravamento de alguma disfuncdo
psicoldgica”, o perito afirmou que “ndo héd evidéncia de que a autora tenha
vivenciado tais estresses”.

O perito judicial afirmou no laudo elaborado que, “em nossa avaliagdo clinica
achamos inconsistentes o transtorno apresentado e a atividade na reclamante”; que,
“embora portador de transtorno depressivo nao se evidencia que haja nexo entre a
atividade laborativa e este transtorno”, uma vez que “a autora exerceu varias fungdes
na empresa, demonstrando assim capacidade de sua evolug@o na reclamada”; que,
“se a autora tivesse adoecimento no trabalho ndo galgaria tantas fungdes importante
na empresa”; que “também ndo ha relato coerente ‘dentro da andlise temporal da
relagdo com o surgimento do quadro depressivo' com as situagdes vividas”.
Concluiu o perito judicial: “Embora tenha afirmado ter vivido eventos estressantes
ndo se evidenciam sintomas evidentes de perturbagdo mental. Ndo ha documentos
médicos consistentes por parte da autora que nos leve a concluir que foi acometido
de doenga ocupacional. No caso em questdo o exame clinico ndo evidenciou por
parte do autor nenhum sintoma ou sinal de doenga ocupacional. Os dados da autora
se mostram insuficientes para comprovacao de doenca ocupacional. Assim como nas
informagdes concernentes ao seu historico familiar e ocupacional. Diante de todo o
exposto, ficou evidente a auséncia por parte do autor de que tenha tido doenga
ocupacional.”

Dessa forma, sopesada a prova produzida nos autos, notadamente a prova pericial,
entende este Juizo ndo restar comprovado que a alegada lesdo a satide apresentada
pela Reclamante consistisse em doenga ocupacional, pelo que valida a rescisdo do
contrato de trabalho mantida entre as partes. Portanto, indefere-se o pedido relativo a
reintegracdo ao emprego e pagamento de saldrios e verbas trabalhistas vencidas e
vincendas relativas ao periodo da rescisdo contratual até a reintegragdo, posto que
consectarias do reconhecimento da alegada doenga ocupacional.

Consoante razdes anteriormente expendidas, restou afastada a tese da Reclamante de
que foi acometida de doenga ocupacional, bem como que a existéncia de atos
imputaveis a Reclamada que pudessem caracterizar assédio moral ou atos
discriminatorios ou persecutorios voltados contra a Reclamante. Sendo assim,
indefere-se o pedido relativo ao pagamento de indenizagdo por danos morais.

No entanto, hd casos de laudos periciais que confirmam a condi¢do de Burnout
alegada pelo reclamante, mas que ndo convencem o julgador a decidir pela procedéncia dos

1%, como é o caso de decisdes

pedidos, com vistas ao artigo 479 do Cddigo de Processo Civi
nos processos de n° 0000680-88.2021.5.07.0014, 0001294-58.2019.5.07.0016 e
0000444-61.2020.5.07.0018. A titulo de exemplo, expde-se trecho da decisdo do processo de

n° 0000548-37.2021.5.07.0012:

280 Art. 479. “O juiz apreciaré a prova pericial de acordo com o disposto no art. 371 , indicando na sentenga os
motivos que o levaram a considerar ou a deixar de considerar as conclusdes do laudo, levando em conta o
método utilizado pelo perito.”
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E verdade que no laudo pericial de ID. b919450 / fls. 212 restou consignado pelo
perito que a obreira manifestou e revela sintomas e sinais compativeis com patologia
psiquiatrica, qual seja, quadro agudo de ansiedade e depressdo, consignando a
Classificacdo Internacional de Doengas - CID 10 - Z 73.0, relativa a Sindrome de
Burnout. Consignou o perito, outrossim, que tal situacdo ndo torna a trabalhadora
definitivamente incapaz.

A Sindrome de Burnout, mais conhecida como Sindrome de Esgotamento
Profissional, ¢ doenca relacionada ao trabalho, conforme dispde a Portaria no
1.339/1999 do Ministério da Saude e o Decreto no 6.042/2007 que incluiu no Anexo
II do Manual de Procedimentos de Beneficios por Incapacidade da Previdéncia
Social essa condigdo para a aludida doenga.

A caracteristica primordial do Burnout é o estado de forte tensdo emocional e
estresse cronicos provocado por condigdes de trabalho fisicas, emocionais e
psicologicas estafantes, exaustivos e esgotantes.

E certo que o Juiz ndo esta adstrito ao laudo pericial, nos termos do art. 479 do
Codigo de Processo Civil - CPC, de aplicacdo supletiva e subsidiaria ao processo do
trabalho. Todavia, decisdo contraria a manifestacdo técnica do perito s6 sera possivel
se existirem nos autos outros elementos e fatos provados que fundamentem tal
entendimento, sem os quais se deve prestigiar o conteido da prova técnica
produzida, elaborada por profissional habilitado, de confianca do Juizo. (...)
Ponderando-se as provas expostas nos autos, ndo hd como arrematar que o
tratamento da Sra. Elma revestia-se da gravidade habil a gerar o dano moral
pleiteado pela trabalhadora. (...)

Faz-se necessario salientar que, apesar de o laudo pericial haver consignado que "em
termos de diagnostico atribuimos: CID 10 > Z 73.0 - Sindrome de Burnout -
Sindrome do Esgotamento Profissional", ap6s também que, de acordo com relatos
obtidos pela propria obreira, esta passou por situagdes humilhantes, vexatorias,
como gritos ou repreensdoes em publico. Portanto, o expert pautou-se pelos relatos
pessoais narrados pela recorrente. (...)

E dizer, tal afirmativa apresentada pela demandante ndo fora corroborada pelas
demais provas constantes dos autos, de modo que o expert, ao diagnosticar a
sindrome da obreira, o fez com base no relato constante dos autos, em especial nas
assertivas postas na pega de introito.

Como dito na Origem, "nem de longe a prova testemunhal evidencia as alegadas
humilhacbes, perseguicdes, pressdes ou torturas psicologicas alegadamente
suportadas pela autora". Em verdade, ndo parece razoavel al¢ar o inconveniente de
suposta falta de treinamento & categoria de "humilhagdo" ou "pressdo psicologica
excessiva" a ensejar intenso abalo psicologico ao individuo.

Pelas razdes acima expendidas, reconhego que a parte reclamante/recorrente nao se
desincumbiu a contento do seu encargo probatorio, de modo que ndo enxergo a
possibilidade de promover qualquer alteragdo na Sentenca prolatada em Primeiro
Grau de jurisdi¢ao, ndo sendo devidas, portanto, as indeniza¢des por danos morais e
materiais pleiteadas.

Dentre os julgados que reconhecem o esgotamento profissional alegado pelo

reclamante, os fundamentos das decisdes que acolhem o pleito autoral retinem aspectos como

laudos periciais favoraveis, documentos médicos (laudos, receitas médicas, relatorios

psicologicos e psiquiatricos) e prova testemunhal que estabelecem o nexo causal entre

adoecimento mental do trabalhador e o ambiente laboral (Apéndice 6).

Entre tais decisdes favoraveis cujo acervo probatorio e laudo pericial amparam o

reconhecimento do pleito autoral de reconhecimento de Burnout, menciona-se os julgados dos

n° 0000062-46.2021.5.07.0014, 0000417-59.2021.5.07.0013,
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0000048-25.2022.5.07.0015 e 0000629-80.2021.5.07.0013. Nesse sentido, a titulo de
exemplo, apresenta-se parte de decisdo do processo n® 0000253-57.2022.5.07.0014:

No caso dos autos, os exames e atestados anexados aos autos (ID1781791)
evidenciam que a reclamante ¢ portadora de doencas psiquicas intituladas: “Outros
transtornos ansiosos mistos (CID 10: F41.3) / Esgotamento (CID 10: Z73.0)
/Ansiedade generalizada (CID 10: F41.1) / Reagdes ao 'stress' grave e transtornos de
adaptagdo (CID 10: F43) / Episédio depressivo moderado (CID 10: F32.1) /
Transtorno Depressivo, episodio tinico, moderado, sem psicose (CID 11: 6A70.1).
(..)

Pelo que se depreende do teor do laudo pericial, as atividades laborais da autora em
favor da reclamada contribuiram para o desencadeamento das enfermidades
psiquicas relatadas, o que também foi corroborado pelos inimeros atestados médicos
anexados com a inicial (ID 1781791), sobretudo os emitidos nos dias 12/11/2021,
26/11/2021, 3/12/2021.

Dessa forma, resulta evidente que o trabalho exercido pela reclamante em prol da ré
configurou como fator de concausalidade para o surgimento das enfermidades
comprovadas nos autos, o que ¢ suficiente para o reconhecimento do carater
ocupacional das referidas doengas. (...)

Dessa forma, pelas razdes acima expendidas, imperioso acolher a conclusio do
laudo pericial (perito do juizo) e reconhecer o nexo de concausalidade, razdo pela
qual reputo veridica a tese de que as enfermidades alegadas na inicial foram
desencadeadas pelo trabalho na ré em conjunto com outros fatores extralaborais.

Por outro lado, também ha hipdteses em que, ndo obstante haja laudo pericial que
deixa de reconhecer nexo causal ou concausal entre a sindrome e as condutas da institui¢ao
empregadora, o julgador acaba por levar em conta outros aspectos probatdrios, como as
provas documentais e testemunhais apresentadas pelo reclamante nos autos e que tenham se
mostrado pertinentes para a percep¢do do nexo causal ou concausal que indique o
esgotamento profissional sustentado pela parte autora, como ¢ o caso dos processos de n°
0000853-45.2021.5.07.0004 ¢ 0000812-48.2021.5.07.0014, cujos este ultimo transcreve-se a

seguir:

Ao informar que a autora ndo anexou documentos médicos para comprovar o
acompanhamento realizado, o médico parte da premissa de que ndo ha
fundamentagdo para a constatagdo de transtorno. Contudo, bastaria verificar a ampla
gama de documentos anexados pela autora, notadamente o relatorio psicologico
emitido pela Psicologa Valdeise Castro Maia (CRP 11/13531) que concluiu com a
sugestdo de hipotese diagnostica de Sindrome de Burnout, causada pelo sofrimento
mental extremo proporcionado pelo trabalho.

Também dos depoimentos ¢ possivel extrair que o comportamento da superiora era
autoritario e desarrazoado, especialmente com a reclamante, a qual lhe era
subordinada, tendo indubitavelmente sido fator que gerou prejuizos psicoldgicos
graves e que inclusive culminaram com que a autora desistisse da sua carreira com
contabilidade, para fazer outra faculdade, a qual também confirma nos documentos
juntados.

Verifico sem razdo, portanto, a conclusdo do laudo médico pericial e entendo que a
saude psicologica da reclamante fora afetada, em especial pela conduta da superiora
hierarquico a que a autora estava submetida, tendo em vista no tratamento
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degradante ¢ desmotivador que recebia diariamente, o que ocasionava os choros
constantes, assim como fora comprovado pelas testemunhas.

Ademais, a emissdao de CAT e a concessdo de auxilio acidentario ou de auxilio
doenca tendem a ser aspectos probatérios favoraveis as alegagdes de Burnout sustentadas pelo
reclamante, como ¢ o caso dos processos de n°® 0000417-59.2021.5.07.0013,
0000048-25.2022.5.07.0015, 0000444-61.2020.5.07.0018, 0001751-64.2022.5.07.0023,

0002047-59.2022.5.07.0032 ¢ 0000592-38.2021.5.07.0018. Sob esse prisma, o seguinte trecho da
decisdo no processo de n° 0000683-65.2021.5.07.0039 ilustra:

O reclamante desincumbiu-se do 6nus processual que lhe incumbia, nos termos do
art. 818, CLT e 373, I, NCPC, relativo a comprovagdo de que fora acometido de
doenga ocupacional, tendo juntado aos autos os seguintes documentos: CAT emitida,
diversos atestados médicos e concessdo de auxilio-doenga pelo INSS no codigo 91,
conforme Ids ef83272, eaa8615, d1bbf58, 71e0bcb € 539¢465.

A prova pericial realizada pelo médico, Id 4fc356e, constatou que a autora ¢
portadora de "sindrome de Burnout", caracterizada no presente caso, por "ansiedade
generalizada" e concluiu a existéncia do nexo concausal entre a doenga e o labor da
demandante na empresa, tendo, inclusive, sido emitida CAT e a reclamante afastada
pelo INSS com beneficio 91 (doenga relacionada ao trabalho). Ressalta o perito que
"o grau de contribuicdo do trabalho na doenga foi alto (grau III), bem como "o labor
foi causa contributiva do agravo". (...)

Assim, ndo restam duvidas de que a doenga foi desencadeada pelo trabalho.
Ademais, a reclamante foi afastada pelo INSS através do codigo 91, como ja
salientado.

A maioria dos pedidos requer o reconhecimento de estabilidade proviséria
acidentaria diante da equiparacdo do Burnout a acidente de trabalho, nos termos da lei
8.213/91, que abrange o periodo de 12 meses, podendo o trabalhador tanto ser reintegrado
quanto ter concedida indenizagdo substitutiva da reintegracdo, como enunciam os julgados
0001751-64.2022.5.07.0023,  0000463-06.2020.5.07.0006,  0000812-48.2021.5.07.0014,
0000048-25.2022.5.07.0015, 0000167-53.2022.5.07.0025 e 0000962-51.2021.5.07.0039.
[lustrando um caso concreto entre os julgados que reconhecem o direito a reintegragdo do
trabalhador tendo em vista a estabilidade proviséria, na Sentenca do processo de n°

0000592-38.2021.5.07.0018 temos:

Na hipodtese dos autos, uma vez que a pericia médica apontou nexo de causalidade
entre a moléstia da reclamante e sua atividade laboral, a doenc¢a deve ser considerada
doenga do trabalho, equiparada, portanto, equiparada a acidente de trabalho.

O art. 118 da Lei 8213/91 confere aquele que sofreu acidente de trabalho
estabilidade provisoria pelo prazo de 12 meses apds a cessagdo do auxilio-doenga,
sendo desnecessario, entretanto, que o acidentado tenha percebido auxilio-acidente.
Diante do exposto, considerando que o contrato de trabalho da reclamante foi
encerrado em 02/10/2020, reconhego que a reclamante faz jus a estabilidade prevista
no art. 118 da Lei no 8.213/91. Entretanto, decorrido o periodo estabilitario, ndo ha
falar em reintegragao.
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Dessa forma, faz jus a autora ao pagamento da indenizagdo substitutiva, a teor da
Stimula 396, I, do TST, desde 02/10/2020, data da dispensa, até 10/09/2021,
considerando o fim do ultimo auxilio doenga da autora em 10/09/2020, conforme
documento de ID. eel34ff, compreendendo o valor dos salarios do periodo, 130
salario proporcional, férias e ter¢o constitucional proporcional, FGTS e multa de
40% relativa a esse periodo, considerando a tultima remuneragdo percebida pela
reclamante.

Ainda, algumas decisdes também determinam a rescisao indireta do contrato de
trabalho entre reclamante e reclamada, com o respectivo pagamento das verbas trabalhistas
devidas, como ¢ o caso dos processos de n° 0000629-80.2021.5.07.0013 e
0000437-41.2022.5.07.0037. Nos termos da Sentenca deste ultimo, temos:

Portanto, provado que a dinamica da atividade profissional contribuiu
significativamente para a patologia que infligiu as cordas vocais da autora, bem
assim do nexo de causalidade (concausa) entre a patologia psiquiatrica e o trabalho,
fica reconhecida a ocorréncia da doenga ocupacional, o que caracteriza sinistro
laboral por equipara¢do, em conformidade com o disposto no art. 20 da lei federal
n.o 8.213/91, para todos os efeitos legais da presente demanda.

Logo, a relagdo havida entre a reclamante e sua empregadora colaborou para a
revelagdo do quadro clinico da autora, o que enseja, por si sd, a ruptura do contrato
de trabalho, por culpa da empregadora (rescisdo indireta), nos termos do art. 483,
alinea “c” da CLT.

Ante o exposto, decreta-se a rescis@o indireta do contrato de trabalho que existiu
entre as partes litigantes, com fundamento no artigo 483, alinea “c” da CLT, com
data de 01/06/2022, sendo, por via de consequéncia, deferidas as parcelas rescisorias
dela decorrentes,, com base no salario de R$ 1.212,00 (um mil, duzentos e doze
reais): saldo de salario (1 dia); aviso prévio indenizado (42 dias); férias
proporcionais acrescidas de 1/3 (812); 130 saldrio (6/12); e multa de 40% (quarenta
por cento) sobre o valor recolhido na conta vinculada do autor durante o contrato de
trabalho, conforme memoria de calculo em anexo.

Quanto aos casos que pleiteiam reparacdo em face de acometimento do
trabalhador pelo esgotamento profissional, majoritariamente os pedidos envolvem danos
morais, como ¢ o caso dos processos de n° 0002047-59.2022.5.07.0032,
0000962-51.2021.5.07.0039, 0000463-06.2020.5.07.0006 e 0000596-92.2019.5.07.0035,
havendo ainda algumas poucas situacdes em que também sdo pleiteados danos materiais,
conforme ¢ visto nos processos de n° 0000489-18.2022.5.07.0011 e
0000629-80.2021.5.07.0013. Observando o pedido de danos morais, a Sentenga do processo
de n° 0000489-18.2022.5.07.0011 determinou:

Ficou evidente, portanto, a presenga dos elementos dano e culpa (negligéncia da
reclamada), conectados entre si pelo nexo de concausalidade.

Dessa forma, emerge a obrigacdo de reparar o dano moral ocorrido, abrangendo a
dor fisica, o sofrimento, a angustia, o constrangimento moral e as dificuldades
cotidianas, resultantes das dores sofridas pela reclamante. (...)

Desse modo, observada a tentativa de reparagdo da dor intima do reclamante, bem
como os critérios supramencionados, julgo procedente o pedido para condenar a
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reclamada a pagar ao autor o valor de R$ 8.000,00 (oito mil reais) a titulo de
indenizacdo por danos morais.

J& em observancia ao pleito de danos materiais voltados especificamente para
despesas médicas decorrentes de quadro da Sindrome, a Sentenca do processo de n°

0000629-80.2021.5.07.0013 decidiu:

Neste sentido, a reclamante pleiteia o pagamento de reembolso das futuras despesas
médicas que “se fizerem necessarias”, demonstrando alguns gastos ja efetuados com
consultas e medicacdo, essenciais para o tratamento. A reclamante acostou o recibo
das consultas realizadas em 2020 de R$ 1.800,00 (fls. 48).

Na hipotese dos autos, era da reclamante o 6nus de demonstrar os

gastos com tratamento até mesmo para possibilitar a fixacdo do valor pelo juizo. A
autora sugeriu a fixagdo de 30% da remuneragdo durante todo o tratamento até
receber alta definitiva. Vale ressaltar que apesar de o perito ter relatado que a doenga
ndo ¢ incapacitante para o trabalho, fixou o nexo de concausalidade e que a
reclamante ainda esta acometida do transtorno psiquico.

Neste contexto, guiado pelo senso de razoabilidade, e em observancia ao principio
basilar do restituto in integrum, estando evidenciado que a reclamante estd em
tratamento em razdo de transtorno psiquiatrico decorrente do exercicio de seu labor
na empresa reclamada, julgo procedente o pedido de reembolso de futuras despesas
médicas que se fizerem necessarias.

Para tanto, com base nas maximas de experiéncia e considerando a comprovacao das
despesas ja efetuadas pela reclamante, fixo o valor mensal de R$ 1.000,00, devendo
a empresa depositar o referido valor até o final do tratamento da reclamante,
devendo a autora informar nos autos conta bancéria para receber esses valores
mensalmente.

Com relagdo ao reembolso das despesas médicas comprovadas (fls. 48), julgo
procedente o pedido para condenar a reclamada ao pagamento de R$ 1.800,00 a
reclamante.

Sob a perspectiva da jurisprudéncia analisada no ambito do TRT-7, nota-se que
que entre o ano de 2021 e o primeiro semestre de 2023*!' 0 niimero de processos cuja
discussdo do mérito envolve a questdo da Sindrome praticamente triplicou. Além disso, no
julgamento de mérito das decisdes acerca do tema, ¢ nitido que quando os documentos
médicos apresentados pelo autor sdo inespecificos quanto a condi¢cdo de Burnout, ou ainda
quando a prova testemunhal apresentada pelo autor ndo contribui para o estabelecimento do
nexo causal, as alegagdes de esgotamento profissional tendem a ser rejeitadas. Por outro lado,
quando o acervo probatorio apresentado pelo trabalhador nos autos se mostra conciso em
demonstrar os elementos relacionados com ao Burnout, com relatdrios psicologicos, receitas e
laudos médicos, provas testemunhais pertinentes e concessao de auxilio previdenciario, estes
propiciam o julgamento favoravel ao reconhecimento do esgotamento profissional, podendo

estes elementos de prova superarem laudo pericial que ndo constatou causa ou concausa.

28! data em que o presente trabalho foi finalizado
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4.2 Jurisprudéncia do TST

Para obter os julgados do TST, foi acessado o site do tribunal®*?, na aba
“jurisprudéncia” localizada na pagina inicial foi escolhida a opc¢ao “pesquisa de jurisprudéncia
(novo)”, que direcionou ao link ?%3 proprio para a pesquisa. Assim como no TRT-7, na escolha
das palavras-chave para pesquisa do TST foram utilizados os termos “burnout” e
“esgotamento profissional”, os quais sdo sindnimos, com o operador “ou”, a fim de obter nos
resultados da busca os julgados que contivessem ao menos uma das expressoes citadas.

No ano de 2021, o TST proferiu 6 decisdes sobre a sindrome de Burnout, das
quais 1 entendeu pela procedéncia da alegacdo do trabalhador de estar acometido por
Burnout, enquanto 5 decidiram em sentido contrério. J4 no ano de 2022, foram verificadas 13
decisdes do referido tribunal concernentes ao esgotamento profissional, entre as quais 5 foram
reconheceram o quadro da Sindrome alegado pelo reclamante e 8 foram desfavoraveis a tal
entendimento. Enfim, no ano de 2023 (entre os meses de janeiro e junho) o TST proferiu 7
decisdes envolvendo a questdo, entre as quais 4 foram favoraveis as alegacdes do reclamante
de ser acometido pelo esgotamento profissional, enquanto 3 decidiram no sentido contrario.

Dentre as decisOes desfavoraveis ao reclamante no sentido de ndo reconhecer o
acometimento deste por quadro de Burnout, os fundamentos que negam razao aos pedidos do
trabalhador geralmente estdo relacionados a insuficiéncia probatdria apresentada, por meio da
qual o reclamante ndo se desincumbe do 6nus probatorio, como € o caso da prova testemunhal
inconsistente ou irrelevante para comprovagao de esgotamento profissional (Apéndice 7).

Dentre estas decisdes nas quais as provas apresentadas pelo trabalhador sao
consideradas insuficientes para constatar a Sindrome de Burnout e o nexo causal, menciona-se
0s processos de n° 24816-46.2018.5.24.0091, 1279-17.2011.5.15.0091,
10774-28.2013.5.15.0152, 24183-62.2019.5.24.0006, 401-76.2017.5.14.0005 e
440-98.2018.5.06.0413, transcrevendo-se abaixo trecho de decisdo do processo de n°
154900-20.2009.5.24.0005 nesse viés:

Em relacdo a doenga ocupacional, as alegacdes deduzidas no recurso de revista sdo
de que havia “excessiva cobranga de produtividade”, “problemas na mobilia”,
“menosprezo aos trabalhadores” e que “o laudo pericial atesta a enfermidade” (fl.
472).

Todos esses aspectos o Tribunal Regional considerou ndo demonstrados nos autos.
Logo para se chegar a conclusdo diversa, ¢ necessario o reexame da prova.
Incidéncia do o6bice da Stimula 126/TST, conforme anotado na decisdo denegatoria,

inclusive quanto a divergéncia jurisprudencial.

2 Disponivel em: https:/www.tst.jus.br/.
8 Disponivel em: https://jurisprudencia.tst.jus.br/.
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Dentre estas decisdes que ndo entendem que o reclamante foi acometido por
Sindrome de Burnout, no concernente ao laudo pericial, hd decisdes que utilizam em seus
fundamentos que as conclusdes da pericia nao constataram nexo causal ou concausal, como
ocorreu nos processos de n°® 401-76.2017.5.14.0005, 174700-62.2006.5.09.0003 e
440-98.2018.5.06.0413, citando-se para fins explicativos trecho da decisdo do processo de n°
266-20.2020.5.12.0036:

Fato ¢ que o Regional manteve a sentenga que ndo reconheceu a doenga alegada sob
o fundamento de que, da andlise das provas colacionadas aos autos, das quais é
soberano, “na forma do julgado de origem, do depoimento pessoal da autora ndo é
possivel extrair a ocorréncia de qualquer ato lesivo imputavel a recorrida. Os fatos
supostamente causadores de lesdo a esfera extrapatrimonial da autora nao foram
suficientemente especificados” (pag. 934), tendo afastado o nexo de causalidade ou
concausalidade entre a enfermidade que acometeu a autora e as atividades
desenvolvidas no ambito da reclamada.

Ressalta-se que ficou devidamente afastada a conclusdo de concausa contida no
laudo pericial, tendo em vista que ele se baseou tdo-somente nas declaragdes da
propria autora, ndo tendo respaldo em nenhum outro elemento de prova dos autos.

Por outro lado, também ha julgados em que, ndo obstante laudo pericial
constatando nexo causal ou concausal, a decisdo final foi desfavoravel ao reconhecimento de
acometimento do reclamante por esgotamento profissional, com vista ao j4 mencionado artigo
479 do Codigo de Processo Civil, como € o caso dos julgados de n® 10807-57.2017.5.18.0002,
193-87.2014.5.21.0010, 1050-33.2015.5.02.0203, 1001327-66.2015.5.02.0321. A titulo de

o

ilustragdo  desta  hipdtese, transcreve-se parte de decisdo do processo n

1726-13.2016.5.09.0021:

Na hipdtese, consoante se extrai do acérddo recorrido, a conclusdo pericial foi no
sentido de que o Reclamante, portador de Sindrome de Esgotamento

Profissional (SEP) ou Sindrome de Burnout, desenvolveu os sintomas dentro de seu
ambiente de trabalho, visualizando, desse modo, o nexo causal.

Contudo, o Tribunal Regional, valorando os fatos e provas constantes dos autos,
afastou a relag¢@o de causalidade entre os préstimos laborais em prol da Reclamada e
o quadro clinico alegado pelo Obreiro (Sindrome de Esgotamento Profissional ou
Sindrome de Burnout), reformando, desse modo, a sentenga para indeferir os
pedidos correlatos, sobretudo por constatar que “a conclusdo do ilustre Expert, a
respeito das condicdes estressantes verificadas no ambiente laboral, se pautou
apenas em informagdes unilaterais prestadas pelo proprio autor”.

A esse respeito, o TRT foi contundente ao afirmar que, “acerca dos supostos fatos
desencadeadores da doenga que acomete o autor relativos a pressdo para atingimento
de metas inatingiveis, excesso de trabalho, barulho irritante e reclamagdes de
clientes insatisfeitos, ndo foi produzida nenhuma prova nos autos, Onus que
competia ao reclamante por se tratar de fato constitutivo do seu direito e do qual ndo
se desvencilhou”.
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Acerca dos julgados do TST em comento que reconheceram que a parte
reclamante portou Burnout, os fundamentos das decisdes que reconhecem tal condicdo
reinem aspectos como laudos periciais favoraveis, documentos médicos (laudos, receitas
médicas, relatorios psicologicos e psiquidtricos) que estabelecem o nexo causal entre a
condi¢do de esgotamento profissional do trabalhador e o ambiente laboral (Apéndice 8).

No tocante a essas decisdes que prestigiam as alegagdes do reclamante acerca do
esgotamento profissional, cita-se os julgados dos processos 1000206-29.2017.5.02.0031,
11010-59.2015.5.03.0017, 21454-29.2017.5.04.0511 e 1358-13.2016.5.10.0009. Nesse
sentido, para fins ilustrativos apresenta-se parte de decisdo do processo n°

11787-11.2017.5.15.0059:

No tocante a responsabilidade civil da Reclamada decorrente da doenga ocupacional,
foi esclarecido na decisdo agravada que a indenizagdo resultante de acidente do
trabalho e/ou doenca profissional ou ocupacional supde a presenca de trés requisitos:
a) ocorréncia do fato deflagrador do dano ou do préprio dano, que se constata pelo
fato da doenca ou do acidente, os quais, por si sOs, agridem o patrimonio moral e
emocional da pessoa trabalhadora (nesse sentido, o dano moral, em tais casos,
verifica-se pela propria circunstancia da ocorréncia do maleficio fisico ou psiquico);
b) nexo causal ou concausal, que se evidencia pelo fato de o maleficio ter ocorrido
em face das condi¢des laborativas; ¢) culpa empresarial, excetuadas as hipdteses de
responsabilidade objetiva.

Na hipotese, o Tribunal Regional consignou que o trabalho exercido, apesar de ndo
ser fator Uinico, atuou como concausa para o agravamento da patologia da qual a
Autora ¢ portadora (sindrome do esgotamento profissional — burnout).

No que diz respeito ao elemento culpa, tem-se que, uma vez constatados a patologia
ocupacional e o dano, e considerando-se que o empregador tem o controle e a
direcdo sobre a estrutura, a dindmica, a gestdo e a operagdo do estabelecimento em
que ocorreu o maleficio, desponta a premissa da culpa presumida da Reclamada e,
consequentemente, a configuragdio dos elementos que caracterizam a
responsabilidade civil (dano, nexo causal e culpa empresarial) da Reclamada e
ensejam o dever de indenizar pelos danos morais suportados pela Autora.

Ainda que muitas das decisdes favoraveis aos trabalhadores que alegam
esgotamento profissional sejam amparadas em laudo pericial favordvel, muitas vezes o laudo
elaborado por pericia especializada ndo ¢ preponderante no julgamento do caso concreto.
Exemplos dessa hipdtese sdo os processos de n° 11010-59.2015.5.03.0017 e
180-44.2017.5.11.0016, nos quais, ainda que o laudo pericial ndo tenha constatado nexo
causal ou concausal, no entendimento do julgador o restante dos elementos probatorios
elencados basta para comprovar a condi¢do de Burnout. Para elucidar tal entendimento, temos

no processo de n° 180-44.2017.5.11.0016:

Quanto ao tema “doenca ocupacional - rea¢do aguda ao stress e episodio depressivo
— nexo concausal reconhecido em juizo — recebimento de beneficio previdenciario
de carater acidentario (B91) - estabilidade acidentaria provisdria - indenizagdo
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substitutiva devida - art. 118 da Lei 8213/91. Stmula 78/TST”, o Tribunal Regional,
atento ao conjunto probatdrio constante dos autos, manteve a sentenga que
reconheceu que a moléstia psiquiatrica que acomete a Reclamante e contribuiu para
o seu afastamento previdenciario, possui nexo concausal direto com o ambiente de
trabalho a que foi submetida.

O TRT destacou que, no presente caso, “restou comprovado que as patologias que
acometem a Reclamante - ‘Reacdo aguda ao stress’ - CID F43.0 e ‘Episodio
Depressivo’ - CID F32 - ID. £2420f7 - Pag. 36), foram agravadas pelo trabalho,
havendo nexo de concausalidade no aspecto”.

O TRT assentou que “embora o douto Perito tenha concluido pela inexisténcia de
nexo causal ou concausal entre as patologias e o trabalho da obreira, ndo ha como se
endossar a conclusdo pericial, uma vez que o expert desconsiderou inumeros
elementos importantes na elaboragdo da prova técnica, assim como disposto pela
Magistrada a quo”.

Esclarega-se que o Juiz ndo esta adstrito ao laudo pericial oficial, podendo formar a
sua convicgdo com outros elementos ou fatos provados nos autos (art. 479 do CPC
de 2015; art. 436, CPC/73). Se existem informagdes relevantes que apontem para
conclus@o diversa daquela exposta na pericia técnica, o julgador pode e deve
valer-se desses elementos de prova para formar seu convencimento. esse respeito, o
Tribunal Regional destacou que “a despeito de ndo reconhecer o liame entre as
patologias da Autora e as atividades laborais, o proprio Perito registrou
expressamente, no laudo, as intimeras situagoes pelas quais a Autora passou durante
o pacto laboral, submetendo-a a grande desgaste ¢ estresse”, assim, a despeito das
impugnagdes patronais, manteve o afastamento da conclusdo do Perito do Juizo e
reconheceu que “o quadro de satide da Autora foi agravado por situag@o de estresse
agudo no ambiente laboral, caracterizando o nexo de concausalidade neste caso”.

Sobre os direitos reconhecidos nas decisdes do TST em prol do pleito da parte
reclamante diante de casos de Sindrome de Burnout, estdo contempladas a indenizag¢do
estabilitdria (processo de n° 180-44.2017.5.11.0016) e a reintegragdo (processo de n°
100236-39.2022.5.01.0000), pedidos de indenizagdo por danos morais (processo n°
1000206-29.2017.5.02.0031) e relativos a pensao (processo n° 1358-13.2016.5.10.0009).

Conforme a decisdo do processo de n° 11010-59.2015.5.03.0017, no tangente a

indenizacao estabilitaria e aos danos morais:

Uma vez reconhecido o nexo causal entre a doenga de que padece o autor e o
trabalho (premissa inconteste, a luz da Sumula 126 do TST), resta caracterizado o
acidente de trabalho, fazendo jus a empregada a estabilidade prevista no art. 118 da
Lei 8.213/91, independentemente do afastamento do empregado ou da percepgao de
auxilio-acidente. (...)

Além disso, esclareceu a Corte a quo que “apds a reintegracdo, (o autor) devera ser
encaminhado para exame médico, com o fim de averiguar o real estado de saude
atual e verificar se ha aptiddo para o trabalho. Caso seja necessario afastamento para
algum tipo de tratamento, devera a empresa encaminha-lo ao 6rgéo de Previdéncia
Social, do contrario deverdo as partes ajustar onde serd mais propicio o retorno,
devendo a ré analisar, inclusive, a possibilidade de lotacdo em empresas do grupo
que mantém estabelecimento nesta capital”.

Incolume, portanto, o art. 496 da CLT. (...)

O TRT deferiu o pagamento de indenizacdo por dano moral pelo fato de o autor ser
dispensado quando se encontrava doente, de modo que o cancelamento do plano
odontologico durante tratamento dentario ocasionou a perda de um dente.

Esta Corte entende que a supressdo do plano de satde de empregado enfermo gera
reparagdo civil. No caso, a conduta ilicita da empresa, que retirou o beneficio do
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reclamante, é incontroversa, sendo, em decorréncia disso, devida a indenizacdo
compensatoria. Com efeito, o dano moral é uma modalidade de dano in re ipsa, na
qual a simples comprovagdo dos fatos autoriza a presungdo de abalo moral e
psicoldgico.

No relativo aos julgados do TST sobre a Sindrome, entre os anos de 2021 e 2022
(antes e depois da inclusdo da Sindrome na lista da OMS, respectivamente) a quantidade de
decisdes sobre o tema dobrou, enquanto no primeiro semestre de 2023 o niimero de decisdes
sobre Burnout ja quase equivale ao numero total de decisdes do ano anterior. Tal qual ocorre
no ambito do TRT-7, na jurisprudéncia do TST provas documentais genéricas € sem mengao
expressa ao esgotamento profissional sdo consideradas insuficientes, ao passo que, quando o
pleito do reclamante resta bem fundamentado pelas provas que apresenta nos autos, estas
tendem a prevalecer em detrimento de laudo pericial desfavoravel a conclusdo de nexo causal.

Logo, ¢ perceptivel que, conforme os elementos analisados perante o TRT-7 e o
TST no concernente a questdo da Sindrome de Burnout, ¢ necessario um respaldo probatorio
assertivo e consistente para que o pleito referente ao reconhecimento de esgotamento
profissional seja reconhecido. Deste modo, observa-se nos casos concretos que, mediante
adequada comprovagdo do nexo causal, a averiguacdo que constata um quadro de Burnout
pode ensejar danos morais e materiais, nos termos dos artigos 186, 187 e 927 do Cddigo
Civil, assim como estabilidade devido a equiparagdo a acidente de trabalho, nos termos da lei
8.213/91, com a determinagdo da reintegracdo ou de indenizacdo substitutiva. Ainda, ¢

possivel a rescisdo indireta, nos termos do artigo 483, alinea ¢ da CLT.
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CONCLUSAO

Diante do exposto, foi elucidada a pertinéncia do marco da inclusdo da Sindrome
de Burnout na lista da OMS, tendo sido bastante significativa no ambito do direito do trabalho
no ordenamento juridico brasileiro para fins de caracterizagdo em amparo ao trabalhador
acometido pela Sindrome.

A pesquisa jurisprudencial realizada no ambito do Tribunal Regional do Trabalho
da 7* Regido e do Tribunal Superior do Trabalho, com recorte temporal que abrange o periodo
entre o ano de 2021 (um ano antes da inclusdo do Burnout na lista da OMS) e o presente ano
de 2023 até o més de junho, demonstrou que ao longo desses anos houve um crescimento
linear na quantidade de julgados sobre a questdo do esgotamento profissional. Acerca das
decisdes do TRT-7, entre 2021 e 2022 o numero de julgados sobre o tema quase dobrou; além
disso, no primeiro semestre de 2023 houve um aumento de mais de 50% no nimero de casos
em relagdo ao total de casos de 2022. Ja no que diz respeito aos processos que chegaram ao
TST acerca do esgotamento profissional, entre 2021 e 2022 o niimero de casos mais que
dobrou e o primeiro semestre do ano de 2023 j& conta com 7 casos referentes a Sindrome no
referido tribunal.

Ainda sobre esses julgados, no exame do mérito foi observada a relevancia do
conjunto probatorio para que o julgamento fosse favoravel ao trabalhador que alega quadro de
Burnout. Nos casos em que foram apresentados documentos avulsos e inespecificos, como
laudos médicos demasiadamente genéricos, assim como provas testemunhais que pouco
contribuiram para a averiguacdo da condi¢do de esgotamento profissional, o acervo probatdrio
tendeu a ser considerado insuficiente pelos respectivos julgadores. Da mesma forma, quando
apresentados nos autos comprovantes de emissdo de CAT e de concessao de auxilio doenga ou
acidentario, tais elementos tendem a apoiar a razao ao pleito do reclamante.

Ainda sobre a evidenciacdo do esgotamento profissional, o elemento do laudo
pericial apresentou variacdes ao longo da andlise jurisprudencial, tendo sido bastante
observada a incidéncia do artigo 479 do Cédigo de Processo Civil, segundo o qual o julgador
ndo estd vinculado ao laudo elaborado pelo perito. Tal aspecto ficou nitido em processos em
que, apesar de haver laudo favordvel, ainda assim este foi insuficiente para que o julgador
desse procedéncia ou provimento aos requerimentos da parte reclamante. Da mesma forma,
também houveram decisdes em que nao obstante laudo pericial desfavoravel as alegacdes do
trabalhador acerca de Burnout, o conjunto probatério apresentado pelo reclamante foi

pertinente o suficiente para convencer o julgador acerca da condigdo alegada.
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Devidamente comprovado o quadro de esgotamento profissional através de
documentos de profissionais da satde especializados, foi possivel atender ao pleito de
reconhecimento do quadro de esgotamento profissional que acomete o reclamante, havendo
entre os julgados hipdteses de deferimento de estabilidade acidentaria pela equiparacdo do
Burnout a acidente de trabalho, nos termos da lei 8.213/91, com indenizagdo estabilitaria ou
reintegracdo do empregado, assim como danos morais, materiais e rescisdo indireta do
contrato de trabalho.

Assim, resta evidenciado que, no ambito jurisprudencial dos tribunais analisados,
quando assertivos os elementos comprobatorios e especificos para atestar a incidéncia do
esgotamento profissional em determinado caso concreto, as decisdes tendem a prestigiar a
protecao ao bem-estar, a saude e a dignidade da pessoa humana do individuo no ambito do
meio ambiente do trabalho.

Sob o prisma da andlise realizada, pode ser visualizado o liame entre a
compreensdo da dimensdo da Sindrome de Burnout e de seus respectivos elementos e
particularidades, sendo este um tema urgente para a esfera trabalhista, o que restou enfatizado
apos a inclusao pela OMS, assim como na elucidacao acerca das possibilidades juridicas com
vistas ao zelo pela integridade do sujeito que labuta e do meio ambiente laboral como um
todo.

Embora os estudos acerca da Sindrome tenham sido impulsionados em meados da
década de 70, ¢ relativamente recente a atengdo dada pela sociedade em geral ao que tange as
questdes relacionadas a saude mental. Além disso, considerando os dados mencionados ao
longo do trabalho acerca da saude (inclusive a mental) e higidez no trabalhado, nos quais sdo
revelados nameros criticos, certamente a Sindrome de Burnout deve ser elencada entre as
questdes preocupantes ¢ que demandam urgéncia e atencdo no que diz respeito a sua
prevencdo e combate,

Ademais,dentre os vieses que apresentaram impasses para a realizagdo do
presente estudo, a questdio do prazo se mostrou um tanto quanto limitante diante da
complexidade e abrangéncia do tema. Além disso, o refinamento dos resultados das pesquisas
jurisprudenciais a serem utilizados para a presente exposicdo foi bastante denso, tendo em
vista o volume total de decisdes, principalmente no tocante ao TST, ainda mais pelo fato de
que nem todos os resultados encontrados foram pertinentes para os critérios definidos.

Enfim, sob a perspectiva deste trabalho restou exposta uma parte das muitas
nuances que envolvem a questdo do esgotamento profissional e da urgéncia para que tal

assunto seja ainda mais aprofundado juridicamente, considerando a primazia da dignidade da
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pessoa humana e do direito a saude (inclusive do trabalhador) e que ndo obstante a quantidade
de jurisprudéncias contempladas pelo levantamento realizado, muitos dos casos sdo
subnotificados. Além disso, também impde-se uma reflexdo mais minuciosa sobre as
particularidades do esgotamento profissional diante de recortes de género, racga, categorias
profissionais, entre outros, tendo em vista as desigualdades sociais que permeiam a sociedade.

Sob essa perspectiva, também propde-se uma analise mais completa e detalhada
acerca das possibilidades que o direito a desconexao e que a proposta da jornada de trabalho
da semana de quatro dias podem oferecer enquanto estratégias de enfrentamento aos casos de
Burnout. Assim, dada a amplitude do tema e a impossibilidade de superar todos os aspectos a
ele pertinentes, urge o fomento de mais discussdo, estudos e pesquisas que entrelacem os

aspectos juridicos e a questdao da Sindrome de Burnout.
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APENDICE A - PROCESSOS DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 7*
REGIAO ENVOLVENDO A QUESTAO DA SINDROME DE BURNOUT
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APENDICE C - JULGADOS DO TRT-7 DESFAVORAVEIS AS ALEGACOES DE

BURNOUT
Ano | Numero do Tipo Vara ou | Pleito do | Laudo | Observacoes da
Processo Turma Reclama | pericial | Decisao sobre as
nte Provas
apresentadas pelo
reclamante
2021 0001852-78 Reclamag¢ao 13* Vara  Indenizag sem provas
.2015.5.07.  Trabalhista do a0 nexo insuficientes,
0013 Trabalho  periodo causal auxilio doenga
de estabilitar
Fortaleza 10, danos
morais e
danos
materiais
2021 0000690-63 Reclamacao 16* Vara  indenizag sem -
.2020.5.07.  Trabalhista do ao nexo
0016 Trabalho estabilitar  causal
de ia e danos
Fortaleza morais
2021 0001265-14 Recurso 2% Turma danos sem -
.2019.5.07.  Ordinario do morais e nexo
0014 Tribunal indeniza¢  causal
(manteve Regional ao
decisao do estabilitar
desfavorave  Trabalho 1a
| a parte da 7
reclamante)  Regido
2021 0000358-23 Recurso 3* Turma danos sem insuficiente
.2020.5.07.  Ordinario do morais e nexo
0008 Tribunal  indeniza¢  causal
(manteve Regional ao
decisao do estabilitar
desfavorave  Trabalho 1a
| a parte da 7
reclamante)  Regido
2021 0000117-71 Recurso de Desembar danos reclama insuficiente
.2020.5.07. Revista gadora morais nte
0033 Regina dispens
(manteve Glaucia ou
decisao Cavalcant
desfavorave e
| a parte Nepomuc



2021

2021

2022

2022

2022

2022

2022

0000091-55
.2020.5.07.
0039

0000295-51
.2019.5.07.
0034

0000410-97
.2022.5.07.
0024

0000456-74
.2021.5.07.
0007

0000497-79
.2020.5.07.
0038

0001657-22
.2017.5.07.
0014

0000548-37
.2021.5.07.
0012

reclamante)

Reclamacao
Trabalhista

Reclamagao
Trabalhista

Reclamagao
Trabalhista

Recurso
Ordinario

Reclamagao
Trabalhista

Recurso
Ordinario

(manteve
decisdo
desfavorave
la
reclamante)

Recurso
Ordinario

(manteve
decisdo
desfavorave
la

€no

Vara
Unica do
Trabalho

de Sao
Gongalo
do
Amarante

Vara
Unica do
Trabalho

de
Eusébio

1* Vara do
Trabalho
de Sobral

2% Turma
do
Tribunal
Regional
do
Trabalho
da 7%
Regido

1? Vara do
Trabalho
de Sobral

2% Turma
do
Tribunal
Regional
do
Trabalho
da 7¢
Regido

3? Turma
do
Tribunal
Regional
do
Trabalho
da 7%

danos
morais

indenizag
ao
estabilitar
ia e danos
morais

danos
morais

indenizag
ao
estabilitar
ia ou
reintegrac
a0, danos
morais

danos
morais e
materiais

danos
morais,
reintegrac
a0 ou
indenizag
ao
estabilitar
ia
danos

morais e
materiais

nexo
concaus
a

sem
nexo
causal

sem
nexo
causal

sem
nexo
causal

sem
nexo
causal

sem
nexo
causal

com
nexo
causal,
mas nao
acolhid
o pelo
juiz
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prova testemunhal
desfavoravel

auxilio doenga

impertinentes

impertinentes

insuficientes

insuficientes



reclamante)  Regido
2022 0001294-58 Recurso Gab. Des. danos
.2019.5.07.  Ordinario Emmanue morais ¢
0016 1 Teofilo  materiais
(manteve Furtado
decisdo
desfavorave
la
reclamante)
2022 0000261-04 Recurso 2% Turma danos
.2021.5.07. Ordinario do morais,
0003 Tribunal  indenizag
(decisao Regional ao
reformada do estabilitar
em desfavor Trabalho 1a
do da 7%
reclamante)  Regido
2022 0000191-45 Reclamagdo  16* Vara danos
.2021.5.07.  Trabalhista do morais €
0016 Trabalho materiais,
de indenizag
Fortaleza ao
estabilitar
1a
2022 0000774-24 Reclamag¢ao 18" Vara danos
.2021.5.07.  Trabalhista do morais e
0018 Trabalho materiais,
de rescisao
Fortaleza indireta e
indenizag
ao
estabilitar
ia (esses
dois
ultimos
incompati
veis entre
si
2022 0000121-56  Embargos  2* Turma danos
.2021.5.07. de do morais €
0039 Declaragdo  Tribunal reintegrag

laudos insuficientes
conflita
ntes,
mas o
juiz nao
se
vinculo
u ao
favorav
el ao
reclama

nte

- recebeu
auxilio-doenga

prescreveu

sem -
nexo
causal

sem -
nexo
causal

91



2022 0000063-64
.2022.5.07.

0024

2022 0001210-63
.2019.5.07.

0014

2022 0000760-80
.2020.5.07.

0016

2022 0000444-61
.2020.5.07.

0018

2022 0000041-95
.2020.5.07.
0017

2023 0000900-13
.2021.5.07.
0006

(manteve
decisao
desfavorave
la
reclamante)

Reclamagao
Trabalhista

Reclamacao
Trabalhista

Reclamagao
Trabalhista

Recurso de
Revista

(reformou a
decisdo em
desfavor da
reclamante)

Recurso de
Revista

(manteve a
decisao
desfavorave
la
reclamante)

Reclamacao
Trabalhista

Regional
do
Trabalho
da 7
Regido

1* Vara do
Trabalho
de Sobral

2% Vara do
Trabalho
de
Fortaleza

16* Vara
do
Trabalho
de
Fortaleza

Desembar
gadora
Regina
Glaucia

Cavalcant

e

Nepomuc

€no

Desembar
gadora
Regina
Glaucia

Cavalcant

e

Nepomuc

eno

6* Vara do
Trabalho
de

danos
morais

reintegrag
aoe
danos
morais

danos
morais

danos
morais e
indenizag
ao
estabilitar
1a

danos
morais €
materiais,
indenizag
ao
estabilitar
1a

danos
morais

92

sem atestado médico e
nexo documento
causal demonstrando
tratamento de
Burnout
sem auxilio doenga e
nexo atestados médicos
causal
sem recebeu auxilio
nexo previdenciario
causal  apresentou laudos,
atestados e receitas
médicas
prova testemunhal
desfavoravel ao
reclamante
nexo diagnéstico de
concaus Burnout, emissao
al de CAT, auxilio
doenca
mas o juiz
entendeu que a
parte reclamante
nao comprovou,
apenas se apoiou
no laudo pericial
sem prova testemunhal
nexo desfavoravel
causal
sem -
nexo
causal



2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

0000355-18
.2022.5.07.
0002

0000649-28
.2022.5.07.
0016

0000363-14
.2021.5.07.
0007

0000019-81
.2022.5.07.
0012

0001043-02
.2022.5.07.
0027

0000446-18
.2021.5.07.
0011

0000102-94
.2022.5.07.
0013

0000037-17

Reclamacao
Trabalhista

Reclamacao
Trabalhista

Reclamacao
Trabalhista

Recurso
Ordinario

(manteve
decisao
desfavorave
la
reclamante)

Reclamagao
Trabalhista

Recurso
Ordinario

(manteve
decisdo
desfavorave
la
reclamante)

Reclamagao
Trabalhista

Reclamagao

Fortaleza

2% Vara do
Trabalho
de
Fortaleza

16* Vara
do
Trabalho
de
Fortaleza

7* Vara do
Trabalho
de
Fortaleza

3% Turma
do
Tribunal
Regional
do
Trabalho
da 7%
Regido

1* Vara do
Trabalho
da Regiao
do Cariri

3% Turma
do
Tribunal
Regional
do
Trabalho
da 7¢
Regido

13 Vara
do
Trabalho
de
Fortaleza

8 Vara do

reintegrac
aoe
danos
morais

indenizag
ao
estabilitar
1a e danos
morais

indenizag
ao
estabilitar
1a e danos
morais

danos
morais €
indenizag
ao
estabilitar
1a

danos
morais

danos
morais €
materiais,
indenizag
ao
estabilitar
1a

indenizag
ao
estabilitar
ia e danos
morais

danos

sem
nexo
causal

sem
nexo
causal

sem
nexo
causal

sem
nexo
causal

sem
resposta

sem
nexo
causal

sem
nexo
causal

s€m

laudos € receitas

médicas

tendenciosa

Burnout;

recebeu auxilio
doenga (codigo 31)

auxilio doenga

93

laudo superficial e
prova testemunhal

atestados sem CID
especifica para o



.2022.5.07.  Trabalhista
0008
2023 0000650-33 Recurso
.2019.5.07. Ordinario
0011
(manteve
decisao
desfavorave
la
reclamante)

2023 0000680-88 Recurso de

.2021.5.07. Revista

0014

(manteve

decisao
desfavorave

la

reclamante)

2023 0000175-30 Reclamacgao
.2022.5.07.  Trabalhista
0025

2023 0000276-67 Reclamacgao
.2022.5.07.  Trabalhista
0025

Trabalho
de
Fortaleza

3% Turma
do
Tribunal
Regional
do
Trabalho
da 7%
Regiao

DURVAL
CESAR
DE
VASCON
CELOS
MAIA
Desembar
gador

Vara
Unica do
Trabalho

de
Cratets

Vara
Unica do
Trabalho

de
Crateus

morais e
materiais

danos
morais e
materiais,
indenizag
ao
estabilitar
ia

danos
morais e
materiais

danos
morais

danos
morais €
reintegrac
ao

nexo
causal

sem
nexo
causal

com
nexo
causal,
mas nao
acolhid
o pelo
juiz

sem
nexo
causal

reclama
nte nao
compar
eceu
para a
realizag
a0 da
pericia

94

nao apresentou
documentos
comprobatdrios do
dano que alega ter
sofrido

atestados
insuficientes

prova testemunhal
irrelevante para
constatar o
Burnout

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Sistema de Jurisprudéncia TRT-7.
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APENDICE D - JULGADOS DO TRT-7 FAVORAVEIS AS ALEGACOES DE

BURNOUT
2021 0000955- Recurso Desemb  danos nexo prova danos RS
08.2019.5 de argador morais  causal testemu morais 80.698,
.07.0014  Revista a present nhal 50
Regina e favorav (oitenta
(mantev  Glaucia el mil,
e Cavalca seiscent
decisdo nte os e
favordve Nepom noventa
laparte  uceno e oito
reclama reais €
nte) cinquen
ta
centavo
s)
2021 0000596- Recurso Desemb  danos - prova danos  Danos
92.2019.5 de argador  morais testemu morais Morais
.07.0035  Revista a nhal R$
Regina favorav 25.000,
(mantev  Glaucia ele 00
e Cavalca auxilio (vinte e
decisao nte doenca cinco
favorave Nepom mil
laparte uceno reais)
reclama
nte)
2021 0000177- Recurso 14* danos nexo - danos Danos
72.2018.5 Ordinari Varado morais concaus morais  Morais
.07.0014 0 Trabalh e al e R$
(mantev ode indeniz  present indeniz  10.000,
e Fortalez  acdo e acao 00 (dez
decisdo a estabilit corresp mil
favorave aria ondente  reais)
| a parte a
reclama estabili
nte) dade
proviso
ria
2021 0000861- Recurso 3? danos nexo prova danos  Danos
85.2019.5 Ordindri Turma morais causal testemu morais Morais
.07.0038 0 do present  nhal RS
(mantev  Tribuna e favorav 40.000,
e 1 el 00
decisio  Region (quaren



2022 0000592-
38.2021.5
.07.0018

2022 0000629-
80.2021.5
.07.0013

2022 0000683-
65.2021.5
.07.0039

favorave

| a parte

reclama
nte)

Reclama
¢ao
Trabalhi
sta

Reclama
¢ao
Trabalhi
sta

Recurso
Ordinari
0
(mantev
e
decisao
favorave
| a parte
reclama
nte)

al do
Trabalh
oda7?
Regido

182
Vara do
Trabalh

ode
Fortalez
a

13*
Vara do
Trabalh

ode
Fortalez
a

Vara
Unica
do
Trabalh
ode
Sao
Gongal
odo
Amaran
te

danos
morais
e
indeniz
acao
estabilit
aria

indeniz
acao
por
danos
morais
e
materiai
se
rescisao
indireta

danos
morais

nexo
causal
present
e

nexo

concaus
al

present
e

nexo
causal
present
e

auxilio
doenga

auxilio
previde
nciario,
relatori
os e
atestado
S
médico
s, prova
testemu
nhal
favorav
el

atestado
meédico,
emissao
de CAT
e
auxilio
acident
ario

danos
morais
e
indeniz
agao
corresp
ondente
a
estabili
dade
provisé
ria

rescisao
indireta,
com
pagame
nto das
verbas
trabalhi
stas,
danos
morais
e
materiai
S
(despes
as
meédicas

)

danos
morais

96

ta mil
reais)

Danos
morais
R$
15.000,
00
(quinze
mil
reais)

Danos
morais:
RS
40.000,
00
(quaren
ta mil
reais)

Danos
morais
R$
61.535,
00
(sessent
aeum
mil,
quinhen
tos e
trinta e
cinco
reais)



2022 0000812-
48.2021.5
.07.0014

2022 0000463-
06.2020.5

.07.0006

2023 0000535-
78.2021.5

.07.0031

2023 0000796-
61.2020.5
.07.0004

Reclama
¢do
Trabalhi
sta

Reclama
¢ao
Trabalhi
sta

Recurso
Ordinari
0

(mantev
e
decisdo
favorave
| a parte
reclama
nte)

Reclama
cao
Trabalhi
sta

14*
Vara do
Trabalh

ode
Fortalez
a

6" Vara
do
Trabalh
ode
Fortalez
a

23
Turma
do
Tribuna
|
Region
al do
Trabalh
oda7?
Regido

4* Vara
do
Trabalh
ode
Fortalez
a

danos sem
morais nexo
e causal,
indeniz mas
acdo  descons
estabilit iderado
aria pelo
juiz
reintegr  nexo
acdoe  causal
danos  present
morais e
danos nexo
morais  causal
present
e
garantia  nexo
de causal
estabili  present
dade de e
empreg
0

prova
testemu
nhal
favorav
el,
outras
provas
pertinen
tes

auxilio
doenga

auxilio
acident
ario

docume
ntos
médico
S,
afastam
entos
previde
nciarios
e prova
testemu
nhal
favorav
el

Danos
morais
e
garantia
de
estabili
dade de
empreg
0

reintegr
acao e

danos

morais

danos
morais

garantia
de

estabili

dade de

empreg
0

97

Danos
morais
R$
103.988
,80
(cento e
trés mil,
novece
ntos e
oitenta
¢ oito
reais €
oitenta
centavo

s)

Danos
morais
R$
10.000,
00 (dez
mil
reais)

Danos
Morais
RS
15.000,
00
(quinze
mil
reais)



2023  0000062-
46.2021.5
.07.0014

2023  0000417-
59.2021.5
.07.0013

2023 0001751-
64.2022.5

.07.0023

2023 0002047-
59.2022.5

.07.0032

2023 0000853-

Recurso
Ordinari
0
(mantev
ea
decisdo
em favor
da parte
reclama
nte)

Reclama
¢do
Trabalhi
sta

Reclama
¢ao
Trabalhi
sta

Reclama
cao
Trabalhi
sta

Reclama

3a
Turma

do
Tribuna

1
Region

al do

Trabalh
oda7?
Regido

132
Vara do
Trabalh

ode
Fortalez
a

Vara
Unica
do
Trabalh
ode
Limoeir
odo
Norte

1? Vara
do
Trabalh
ode
Maraca
naa

4° Vara

danos nexo
morais  concaus
e al
indeniz  present
acao e
estabilit
aria
danos nexo
morais concaus
e al
indeniz  present
acao e
estabilit
aria
danos nexo
morais  causal
e present
materiai e
S,
indeniz
acao
estabilit
aria
danos nexo
morais concaus
e al
reintegr  present
acdo ou e
indeniz
acao
estabilit
aria
danos  ausénci

prova
testemu
nhal
favorav
el

atestado
S

médico

se
prova
testemu
nhal

favorav

el

auxilio
doenca

auxilio
doenga,
laudos
médico
S

relatori

danos
morais
e
indeniz
acao
corresp
ondente
a
estabili
dade
proviso
ria

danos
morais
e
indeniz
agao
corresp
ondente
a
estabili
dade
provisé
ria

danos

morais
e

garantia
de

estabili

dade de

empreg
0

danos
morais
e
indeniz
agao
corresp
ondente
a
estabili
dade
proviso
ria

danos

98

Danos
morais
R$
30.000,
00
(trinta
mil
reais)

Danos
Morais
R$
40.000,
00
(quaren
ta mil
reais)

Danos
Morais
RS
15.000,
00
(quinze
mil
reais)

Danos
morais
no valor
de 5
Salarios
Minimo
S

Danos



45.2021.5
.07.0004

2023  0000555-
56.2021.5
.07.0003

2023  0000253-
57.2022.5
.07.0014

2023 0000671-
34.2019.5
.07.0035

2023  0000437-
41.2022.5
.07.0037

¢ao
Trabalhi
sta

Recurso
de
Revista
(mantev
ea
decisao
em favor
da parte
reclama
nte)

Reclama
¢ao
Trabalhi
sta

Recurso
Ordinari
0
(mantev
ea
decisdo
em favor
da parte
reclama
nte)

Reclama
¢do
Trabalhi
sta

do
Trabalh
ode
Fortalez
a

Gabinet
e
Desemb
argador
Durval
César
de
Vascon
celos
Maia

14°
Vara do
Trabalh
ode
Fortalez
a

3a
Turma

do
Tribuna

|
Region

al do

Trabalh
oda7?
Regiao

3% Vara
do
Trabalh
oda

morais

danos
morais

danos
morais
e
indeniz
acao
estabilit
aria

reintegr
acao

rescisao
indireta
e danos
morais

ade
nexo
causal,
mas
descons
iderado
pelo
juiz

nexo
causal
present
e

nexo

concaus
al

present
e

nexo
causal
present
e

nexo

concaus
al

present

0
psicolo
ga

exames
e

atestado
S

médico
S

laudo
médico

morais

danos
morais

danos
morais
e
indeniz
agao
corresp
ondente
a
estabili
dade
proviso
ria

reintegr
agao

rescisao
indireta
e danos
morais

99

Morais
RS
80.000,
00

Danos
morais
R$
95.400,
00
(novent
ae
cinco
mil e
quatroc
entos)

Danos
morais
RS
10.000,
00 (dez
mil
reais)

Danos
morais
RS
6.060,0



2023

2023

2023

2023

0001282-
20.2019.5
.07.0024

0000962-
51.2021.5
.07.0039

0000167-
53.2022.5
.07.0025

0000048-
25.2022.5
.07.0015

Recurso
Ordinari
0
(mantev
ea
decisao
em favor
da parte
reclama
nte)

Recurso
Ordinari
0

Reclama
¢ao
Trabalhi
sta

Reclama
¢do
Trabalhi
sta

Regido
do
Cariri

23
Turma
do
Tribuna
1
Region
al do
Trabalh
oda7?
Regido

2% Vara
do
Trabalh
ode
Caucaia

Vara
Unica
da
Comarc
ade
Cratets

15°
Vara do
Trabalh
ode
Fortalez
a

e
indeniz nexo
acao causal
estabilit present
aria e
danos nexo
morais  causal

e present
indeniz e
acao
estabilit
aria
danos nexo
morais  causal

e present
estabili e
dade
proviso
ria
danos nexo
morais  causal

€ present
materiai e

S’
pensao
vitalicia

5
reintegr
acao ou
indeniz
acao
estabilit

aria

emissao

de CAT,

atestado

, laudo

pericial

favorav
el

indeniz
acao
corresp
ondente
a
estabili
dade
proviso
ria

danos

morais,

garantia
de

estabili

dade de

empreg
0

danos

morais
e

garantia
de

estabili

dade de

empreg
0

danos
morais
e
indeniz
acao
corresp
ondente
a
estabili
dade
provisé
ria

100

0 (seis
mil e
sessenta
reais)

Danos
morais
RS
50.000,
00
(cinque
nta mil
reais)

Danos
morais
R$
5.000,0
0 (cinco
mil
reais)

Danos
morais
R$
50.000,
00
(cinque
nta mil
reais)



2023 0000425-
57.2022.5
.07.0027

2023 0000489-
18.2022.5
.07.0011

Reclama
¢do
Trabalhi
sta

Reclama
¢ao
Trabalhi
sta

1° Vara
do
Trabalh
oda
Regido
do
Cariri

11°
Vara do
Trabalh
ode
Fortalez
a

danos nexo
morais  causal
present
e
danos nexo
morais  concaus
e al
materiai  present
S, e
reintegr
acao ou
indeniz
acao
estabilit
aria

laudo
médico
compro
vando o
nexo de
causalid

ade

danos
morais

danos
morais
e
materiai
S

101

Danos
morais
R$
5.000,0
0 (cinco
mil
reais)

Danos
morais
RS
8.000,0
0 (oito
mil
reais)

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Sistema de Jurisprudéncia TRT-7.
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APENDICE E - JULGADOS DO TST DESFAVORAVEIS AS ALEGACOES DE

BURNOUT

Ano Numero do

Processo

Tipo

Pleito
Autoral

Turma

Laudo
pericial

Observacg
oes da
Decisao
sobre as
Provas
apresenta
das pelo
reclamant
e

2021 100048-34.20

17.5.01.0481

2021 1001214-33.2

018.5.02.0087

2021 193-87.2014.5

.21.0010

AGRAVO.
AGRAVO
DE

INSTRUME

NTO.
RECURSO
DE
REVISTA.

(mantida
decisao em
desfavor da

parte
reclamante)

AGRAVO
DE
INSTRUME
NTO.
RECURSO
DE
REVISTA

(mantida
decisdo em
desfavor da

parte
reclamante)

AGRAVO
EM
EMBARGO
S EM
RECURSO
DE
REVISTA.
(decisao

6° indenizagao

turma estabilitaria
ou

reintegracao

32 danos morais
turma ¢ materiais,
pensao
mensal e
indenizagao
estabilitaria

SDI-1  danos morais

€ materiais

sem nexo
causal

nexo
concausal
presente,
mas laudo
desconside
rado por
ter se
amparado

insuficient
es

insuficient
es



2021

2021

193-87.2014.5

.21.0010

1001327-66.2
015.5.02.0321

2022 24183-62.201

9.5.24.0006

reformada
em desfavor
da parte
reclamante)

AGRAVO
EM
EMBARGO
S EM
RECURSO
DE
REVISTA.
(decisao
reformada
em desfavor
da parte
reclamante)

AGRAVO
DE
INSTRUME
NTO EM
RECURSO
DE
REVISTA

(mantida
decisao em
desfavor da

parte
reclamante)

AGRAVO
EM
AGRAVO
DE
INSTRUME
NTO EM
RECURSO
DE
REVISTA

(mantida
decisdo em
desfavor da

parte
reclamante)

SDI-1

7 a
turma

5 [0
turma

danos morais

€ materiais

danos morais

¢ materiais,
estabilidade
provisoria

danos morais

no acervo
probatodrio
apresentad
o pelo
reclamante

nexo
concausal
presente,
mas laudo
desconside
rado por
ter se
amparado
no acervo
probatorio
apresentad
o pelo
reclamante

presenca
de nexo
causal,
mas
desconside
rada pelo
juizo

103

prova
testemunh
al
impertinen
te

insuficient
e



2022

2022

1726-13.2016.
5.09.0021

1279-17.2011.
5.15.0091

2022 266-20.2020.5

2022

2022

.12.0036

911-86.2019.5
.06.0411

174700-62.20
06.5.09.0003

Agravo de
Instrumento
em Recurso

de Revista

(mantida
decisdo em
desfavor da

parte
reclamante)

Recurso de
Revista
com Agravo

(mantida
decisdo em
desfavor da

parte
reclamante)

Agravo em
Agravo de
Instrumento
em Recurso
de Revista

(mantida
decisdo em
desfavor da

parte
reclamante)

Agravo
de
Instrumento
em Recurso
de Revista

(mantida
decisdao em
desfavor da

parte
reclamante)

Agravo
de
Instrumento
em Recurso
de Revista

3° danos morais
turma e materiais,
indenizagao
estabilitaria
8 danos morais
turma
3° danos morais
turma e indenizacao

estabilitaria e
rescisao
indireta

3° danos morais
turma € pensao
vitalicia

42 danos morais
turma e materiais,
indenizagao
estabilitaria

presenga
de nexo
causal,
mas laudo
desconside
rado pelo
juizo

inconclusi
va

presenga
de nexo
causal mas
desconside
rado

reclamante
nao
comparece
u para a
realizacao
da pericia

auséncia
de nexo
causal

104

prova
testemunh
al
impertinen
te

auxilio
acidentari
0, prova
testemunh
al
impertinen
te

insuficient

€

auxilio
doenca



2022

1050-33.2015.
5.02.0203

2022 440-98.2018.5

2023

2023

.06.0413

24816-46.201
8.5.24.0091

154900-20.20
09.5.24.0005

(mantida
decisdo em
desfavor da

parte
reclamante)

Embargos de
Declaragao
em
Embargos
em Recurso
de Revista

(mantida
decisdo em
desfavor da

parte
reclamante)

Recurso de
Revista

(mantida
decisdo em
desfavor da

parte
reclamante)

Agravo em
Agravo de
Instrumento
em Recurso
de Revista

(mantida
decisdao em
desfavor da

parte
reclamante)

Agravo em
Recurso de
Revista

(mantida
decisao em
desfavor da

parte
reclamante)

SDI-1 ?

7° reintegracao
turma

54 danos morais
turma € materiais

7¢ danos morais
turma e materiais,
indenizagao
estabilitaria

105

presenga
de nexo
causal mas
desconside
rado

auxilio
doenca e
acidentari
o

auséncia
de nexo
causal

presenga  insuficient
de nexo e
causal mas
desconside
rado

presenca  insuficient
de nexo e
causal mas
desconside
rado



106

2023 10774-28.201  Recurso de 22 danos morais  auséncia  insuficient
3.5.15.0152 Revista turma ¢ materiais, de nexo e
reintegracao, causal
rescisao
indireta

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Pesquisa de Jurisprudéncia TST.
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APENDICE F - JULGADOS DO TST FAVORAVEIS AS ALEGACOES DE
BURNOUT

Ano

Numero
do
Processo

Tipo

Tur

Pleito
Autora
1

Laudo
Perici
al

Provas
apresentad
as pelo
reclamante

O que
foi
concedi
do

Dano
Moral?

2021

2022

2022

11787-11.
2017.5.15
.0059

21454-29.
2017.5.04
0511

1358-13.2
016.5.10.
0009

Agravo
em
Agravo
de
Instru
mento
em
Recurs
ode
Revista

(manti
da
decisdo
favora
vel a
parte
reclam
ante)

Agravo
de
Instru
mento
em
Recurs
ode
Revista

(manti
da
decisdo
favora
vel a
parte
reclam
ante)

Agravo
em
Agravo

3a

danos

turma morais

30

danos

turma morais

7&1

danos

turma morais

€

nexo
concau
sal
present
e

inconc
lusivo

nexo
concau
sal

suficientes

provas
pertinentes

suficientes

danos
morais

danos
morais

danos

morais e

materiai

Danos
Morais:
RS
10.000,00
(dez mil
reais)

Danos
Morais:
RS
10.000,00
(dez mil
reais)




2022 25749-29.
2017.5.24
.0002

2022 1238-95.2
013.5.04.

0702

de
Instru
mento
em
Recurs
ode
Revista

(manti
da
decisao
favora
vel a
parte
reclam
ante)

Agravo
em
Recurs
ode
Revista

(manti
da
decisdo
favora
vel a
parte
reclam
ante)

Agravo
em
Agravo
de
Instru
mento
em
Recurs
ode
Revista

(manti
da
decisdo
em
favor
da
parte

6a
turma

50
turma

materia present

1s, e
pensao
mensal
danos  presen
morais  ¢ade
e nexo
materia causal
is,
aposent
adoria
por
invalid
ez
danos  presen
morais  ¢ade
nexo
concau
sal

laudo
médico

insuficiente

S,
pensdo
mensal

danos
morais €
materiai
S,
aposenta
doria
por
invalide
z

danos
morais

108

Danos
Morais:
R$
30.000,00
(trinta mil
reais)

Danos
Morais:
RS
30.000,00
(trinta mil
reais)



2022 401-76.20

2023

2023

17.5.14.0
005

1000206-
29.2017.5
.02.0031

100236-3
9.2022.5.
01.0000

reclam
ante)

Agravo
em
Embar
gos em
Embar
gos de
Declar
acao
em
Recurs
ode
Revista

(manti
da
decisao
em
favor
da
parte
reclam
ante)

Recurs
ode
Revista

(decisa
0
reform
ada em
favor
da
parte
reclam
ante)

Recurs
0
Ordina
rio
Trabal
hista

(manti
da

SDI-

23

danos
morais
e
materia
1S

danos

turma morais

SDI-
2

reintegr
agao

nexo
concau
sal
present
e

nexo
concau
sal
present
e

suficientes

auxilio
acidentario

109

danos -
morais e
materiai
S
danos Danos
morais morais
RS
20.000,0
0 (vinte
mil
reais)
reintegrag -
ao



decisao
favora
vel a
parte

reclam
ante)

2023 180-44.20 Agravo
17.5.11.0 em

016 Recurs
ode

Revista

(manti
da
decisdo
favora
vel a
parte
reclam
ante)

2023 11010-59. Agravo
2015.5.03 de
.0017 Instru
mento
em
Recurs
ode
Revista

(manti
da
decisdo
favora
vel a
parte
reclam
ante)

3a
turma

28_
turma

danos
morais
e
indeniz
agao
estabili
taria

danos
morais
e
reintegr
agao

ausénc
ia de
nexo

causal,
mas

descon

siderad

0

ausénc
1a de
nexo

causal,
mas

descon

siderad

0

auxilio
acidentario

prova
testemunhal
favoravel

danos
morais e
indenizag
ao
correspon
dente a
estabilida
de
provisoéria

danos
morais €
reintegrag
ao

110

Danos
morais
R$14.18
8,95
(quatorz
e mil,
cento €
oitenta e
oito reais
e
noventa
e cinco
centavos

)

Danos
morais
RS
20.000,0
0 (vinte
mil
reais)

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Pesquisa de Jurisprudéncia TST.



