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RESUMO

O presente trabalho apresenta o desenvolvimento do sistema de gerenciamento Astro, uma
ferramenta voltada para a otimizacdo da gestdo de atividades das ac¢Oes de extensdao da Universi-
dade Federal do Ceara (UFC) - Campus Russas. O principal objetivo foi criar um sistema que
atendesse as necessidades dos coordenadores dessas a¢des, oferecendo uma interface intuitiva e
funcionalidades que facilitassem a organizacdo e o acompanhamento das atividades realizadas.
Além disso, o sistema oferece uma interface para os membros da acio de extensdo, permitindo
informar seu progresso nas atividades e contribuindo para um gerenciamento mais eficiente por
parte do coordenador. Para o desenvolvimento do Astro, foi adotada uma metodologia 4gil da En-
genharia de Software, que garantiu flexibilidade em relagdo as mudangas que ocorrerdo durante
o projeto. O processo incluiu a coleta de requisitos por meio de entrevistas com coordenadores, a
modelagem do sistema e sua implementacao utilizando tecnologias web. Os resultados indicam
que o sistema Astro atendeu de forma eficaz as demandas identificadas, permitindo uma gestao
mais eficiente e estruturada das acdes de extensdo. Além disso, foi identificada a possibilidade de
futuras melhorias, incluindo uma andlise mais aprofundada da usabilidade, a realizacdo de testes
com um publico mais amplo e a integracdo com o Sistema Integrado de Gestao de Atividades
Académicas (SIGAA) para facilitar a migracdo de dados e otimizar a geragdo de relatorios. O
sistema demonstra um grande potencial de expansdo para outras dreas da gestdo académica e
institucional, ampliando suas funcionalidades para atender a outros setores que necessitem de
um gerenciamento eficiente de atividades. A adaptag@o do sistema para novos contextos, como a
administracao de projetos de pesquisa € monitoria, podera tornéd-lo uma ferramenta ainda mais

abrangente e ttil dentro do ambiente universitario e ndo apenas na drea de extensao.

Palavras-chave: sistema de gerenciamento; desenvolvimento web; gestao de atividades; exten-

sa0 universitaria.



ABSTRACT

This work presents the development of the Astro management system, a tool designed to
optimize the management of activities related to extension activities at Federal University of
Ceard (UFC) - Russas Campus. The main objective was to create a system that meets the
needs of the coordinators of these actions, offering an intuitive interface and functionalities that
facilitate the organization and monitoring of the activities performed. In addition, the system
provides an interface for extension action members, allowing them to report their progress and
contributing to more efficient management by the coordinator. For the development of Astro, an
agile Software Engineering methodology was adopted, ensuring flexibility regarding changes
that may occur throughout the project. The process included requirements gathering through
interviews with coordinators, system modeling, and implementation using web technologies.
The results indicate that the Astro system effectively met the identified demands, enabling
more efficient and structured management of extension actions. Furthermore, the possibility of
future improvements was identified, including a more in-depth usability analysis, broader user
testing, and integration with Integrated System for Academic Activities Management (SIGAA)
to facilitate data migration and optimize report generation. The system demonstrates great
potential for expansion into other areas of academic and institutional management, extending
its functionalities to serve other sectors that require efficient activity management. Adapting
the system to new contexts, such as research project management and academic monitoring,
could make it an even more comprehensive and valuable tool within the university environment,

beyond the extension field.

Keywords: management system; web development; activity management; university extension.
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1 INTRODUCAO

No mundo contemporaneo, é notdrio o constante avanco da tecnologia e o quanto
esta mudanga auxilia no dia a dia das pessoas (Gebran, 2009). Algumas atividades que antes
precisavam ser realizadas presencialmente, hoje em dia podem ser realizadas de maneira remota
utilizando apenas um dispositivo mével ou computador que possua conexao com a internet, por
meio dos sistemas disponibilizados pelas empresas (Silva, 2017).

Esse cendrio de evolucao tecnoldgica também € visto no ambiente académico, nos
quais os sistemas digitais desempenham um papel crucial, facilitando o acesso a educagdo e a
administracdo das atividades académicas (Freire, 2008). A Universidade Federal do Ceard (UFC)
exemplifica bem essa integracao tecnoldgica, pois conta com diversos sistemas que otimizam
a experiéncia dos discentes e docentes, como o Sistema Integrado de Gestao de Atividades
Académicas (SIGAA), que permite aos alunos acessar recursos e informagdes relacionadas a sua
vida acad€mica, além de interagir com os professores, e possibilita aos docentes gerirem suas
turmas, avaliacdes e outras tarefas administrativas (Souza; Monteiro, 2015).

Um dos médulos contidos no SIGAA € Mdédulo de Extensdo, que tem como objetivo
centralizar e facilitar a gestdo de atividades de extensdo universitaria'. A extensdo universitaria é
uma das trés fungdes bdsicas da universidade, ao lado do ensino e da pesquisa, e visa promover
a interacdo entre a instituicdo académica e a sociedade (Gadotti, 2017). Por meio de a¢des
extensionistas, a extensdo busca aplicar o conhecimento académico em beneficio da comunidade,
contribuindo para o desenvolvimento social e cultural. Apesar de sua relevancia, a gestao das
atividades extensionistas frequentemente enfrenta desafios, como a dificuldade no acompanha-
mento das acdes, falta de centralizacdo das informacdes e burocracia excessiva na prestacao de
contas. A auséncia de ferramentas especificas para esse gerenciamento pode comprometer a
eficiéncia e a transparéncia das iniciativas, dificultando a participac@o de alunos e professores.

Dentro da UFC, o 6rgao responsdvel pela coordenagdo dessas atividades € a Pr6-
Reitoria de Extensao (PREX), que conta com o apoio de trés sistemas para desempenhar este
papel: SIGAA, Sistema de Relatério Anual para Programas, Projetos, Cursos e Eventos, € o
Sistema de Emissao de Certificados.

No Campus Russas da UFC, existem diversas a¢gdes de extensdo que realizam
atividades extensionistas durante todo o ano letivo. O planejamento dessas atividades, como o

projeto e os membros responsaveis por sua realizacdo, exige um gerenciamento cauteloso para

' Sistemas PREX, disponivel em <https://prex.ufc.br/pt/sistemas/>
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que sejam realizadas com sucesso. Atualmente, as acdes de extensdao na UFC - Campus Russas
sao gerenciadas de forma descentralizada, o que pode gerar dificuldades na organizagdo dos
projetos, na alocagdo de recursos € no acompanhamento das atividades pelos envolvidos. Embora
existam sistemas institucionais, como o SIGAA, eles ndo foram projetados especificamente para
a realidade das acdes de extensdo, tornando o gerenciamento mais complexo e menos intuitivo
para professores e coordenadores.

Com base nesses desafios, delineamos a seguinte questao de pesquisa: Como uma
aplicacdo pode ser desenvolvida para facilitar e auxiliar professores(as) no processo de gerencia-
mento de ac¢des de extensdo no Campus da UFC em Russas?

Este trabalho visa preencher essa necessidade, por meio do desenvolvimento de
um sistema web que auxilie os professores(as) da UFC - Campus Russas na administracao e
acompanhamento de atividades dos projetos de extensdo, promovendo maior eficiéncia, trans-
paréncia e acessibilidade para todos os envolvidos. Para preencher essa lacuna, propomos o
desenvolvimento do Astro, um sistema web voltado para o gerenciamento de acdes de extensao
na UFC - Campus Russas. Com ele, professores(as) poderdao acompanhar suas iniciativas de
maneira centralizada, organizando membros, planejando atividades e monitorando resultados
de forma eficiente. Além disso, o sistema facilitard a participagdo do discente, permitindo
acompanhar as suas atividades em agdes extensionistas, assim como, as suas contribuicdes e pro-
gresso nas mesmas. O Astro busca otimizar o processo de gestdo, trazendo maior transparéncia,
acessibilidade e eficiéncia para as a¢des de extensao.

Para responder a nossa pergunta, sdo apresentados a seguir o objetivo geral e os

objetivos especificos.

1.1 Objetivo Geral

Desenvolver uma aplicagcdo de gerenciamento de acdes de extensao para a UFC -

Campus Russas.

1.2 Objetivos Especificos

* Elaborar o documento de requisitos do sistema, aplicando abordagem agil;
* Definir o backlog, determinando o esfor¢o necessdrio para a implementagdo do c6digo;

* Planejar as sprints, escolhendo as atividades e o tempo de execugdo;
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* Implementar as funcionalidades presentes no backlog do sistema.

1.3 Organizacao do trabalho

Este trabalho estd organizado em sete se¢Oes. A secdo 1 apresenta a contextualiza-
¢do deste trabalho, abordando sobre a importincia dos sistemas web no meio académico e a
necessidade de um sistema para o gerenciamento de projetos de extensao da UFC - Campus
Russas, assim como o objetivo geral e os objetivos especificos da pesquisa. Em seguida, a
secdo 2 apresenta os conceitos chaves para a realizacao desta pesquisa, discutindo pontos como
Desenvolvimento de Software, Extensdo Universitdria e uma andlise comparativa entre softwares
ja existentes de gestdo de projetos. Na sec@o 3 sdo descritos os trabalhos relacionados, destacando
as contribuicdes que pesquisas anteriores tém em relacao ao nosso estudo. A secio 4 aborda
os métodos utilizados para a coleta dos dados, as fases da pesquisa, os aspectos éticos deste
estudo e a arquitetura do sistema. A secdo 5 aborda os artefatos desenvolvidos e a apresentacao
da solucdo final. A sec¢do 6 traz as conclusdes do trabalho, e por tltimo a se¢ao 7 que aborda as

perspectivas para trabalhos futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta secao aborda sobre aspectos fundamentais relacionados ao entendimento da
pesquisa proposta nesse Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Iniciamos na subsecdo 2.1,
discutindo conceitos essenciais para o desenvolvimento profissional de software, como processos
de software, desenvolvimento baseado em componentes e a engenharia de requisitos. Por fim, na
subsec¢do 2.2, detalhamos a extensao universitdria, destacando sua histdria, caracteristicas e o

contexto das ag¢des desenvolvidas no Campus Russas da UFC.

2.1 Desenvolvimento de Software

No mundo contemporaneo, que estd em crescente evolucao, o software desempenha
um papel fundamental na vida cotidiana e nos negdcios. Ele auxilia no processo de distribui¢dao
e gerenciamento de informacdes, de modo que, as tornem mais udteis em determinados cendrios
(Pressman; Maxim, 2021). Segundo esses autores, o software é composto por trés elementos
essenciais:

a) Instrucdes: referem-se aos programas de computador que, ao serem executados, proporcio-
nam as caracteristicas, funcdes e desempenho desejados;

b) Estruturas de dados: permitem aos programas manipularem informa¢des de maneira
adequada;

¢) Informacdes descritivas: explicam como os programas operam e sdo utilizados, podendo
serem apresentadas de forma impressas ou virtuais.

O desenvolvimento de software é uma atividade amplamente praticada por diversas
pessoas em diferentes contextos. Enquanto alguns o fazem para simplificar tarefas de negécios
em planilhas, outros o utilizam para processar dados experimentais na ciéncia e engenharia, e ha
ainda aqueles que o encaram como um hobby (Sommerville, 2011). De acordo com Vliet et al.
(2008), podemos comparar a criagdo de um software com o planejamento de uma residéncia,
ou seja, primeiro ocorre a necessidade de construir uma casa, logo depois, o construtor ndao
comeca colocando os tijolos, ao invés disso, o arquiteto realiza uma anélise das especificacdes
e necessidades do cliente, levando esses fatores em consideracao para a criagio do projeto da
casa, e somente quando ocorre um acordo entre as partes é que a construcao pode ser iniciada.
Dito isso, percebe-se que hé a necessidade de seguir um procedimento para que haja a entrega

do produto final, e da mesma maneira isto ocorre no desenvolvimento de um software, no qual o
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inicio da sua construcdo se dd pelo entendimento do problema, e a préxima etapa constitui-se em

escolher qual modelo de processo ird ser adotado para a criagao do projeto.

2.1.1 Processo de Software

O processo de software € um conjunto estruturado de atividades que orienta o
desenvolvimento de sistemas e aplicagdes de software, desde de sua concepg¢do até sua entrega
e manutencio (Sommerville, 2011). Dentro de um processo de software, varias etapas sao
realizadas de forma sequencial ou iterativa, dependendo do modelo que foi adotado para a
aplicacdo (Wazlawick, 2013). Existem diferentes modelos de processos de software, sendo os

principais os modelos prescritivos e os modelos dgeis.

2.1.1.1 Modelos de Processos Prescritivos

Os modelos de processo prescritivos utilizam uma abordagem de etapas sequenciais
e bem definidas. Possui como caracteristicas principais a rigidez na defini¢cao das fases e na
ordem em que as atividades sao executadas, seguindo assim, um método mais tradicional e linear
(Pressman, 2011). Exemplos de modelos prescritivos sao: o modelo Cascata e o modelo Espiral.

O Modelo Cascata, também conhecido como Waterfall (em lingua inglesa), teve
sua definicdo iniciada nos anos de 1970. Essencialmente, ele adota a filosofia Big Design Up
Front (BDUF), que enfatiza a importancia de realizar uma anélise e projeto detalhados antes da
implementacdo do codigo (Wazlawick, 2013). Ainda segundo o autor, o modelo contém como
uma de suas caracteristicas a realizacdo de revisoes ao final de cada fase, onde se avalia se o
projeto estd pronto para avangar ou ndo para a proxima etapa. Essas revisdes sdo fundamentadas
na documentacgdo gerada ao longo do ciclo, sendo ela o critério principal para determinar se as
fases foram concluidas de forma satisfatoria. Se a revisdo indicar que o projeto ndo atende aos
critérios estabelecidos, ele permanece na mesma fase até que as correcdes necessdrias sejam

feitas. De acordo com a Figura 1, podemos visualizar a representagdo do Modelo Cascata.
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Figura 1 — Modelo Cascata
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Fonte: Sommerville (2011, p. 20)

O Modelo Espiral ¢ um modelo de processo de software que utiliza da combinag¢do de
elementos do modelo em cascata com itera¢do e também prototipagem. Este modelo foi proposto
por Barry Boehm em 1986, visando lidar com os riscos inerentes dos projetos de software
(Wazlawick, 2013). Esse modelo € baseado em ciclos de atividades que vao se repetindo durante
o tempo, conhecidos como “espirais” ou “ciclo de vida”. Segundo Sommerville (2011, p. 33),

cada ciclo € dividido em quatro etapas:

a) Definicdo de objetivos. Objetivos especificos para essa fase do projeto sdo definidos; restrigdes ao
processo e ao produto sdo identificadas, e um plano de gerenciamento detalhado € elaborado; os riscos
do projeto sdo identificados. Podem ser planejadas estratégias alternativas em fungdo desses riscos.

b) Avaliacdo e reducdo de riscos. Para cada um dos riscos identificados do projeto, € feita uma andlise
detalhada. Medidas para reducdo do risco sdo tomadas. Por exemplo, se houver risco de os requisitos
serem inadequados, um protétipo de sistema pode ser desenvolvido.

¢) Desenvolvimento e validagcdo. Apds a avaliacdo dos riscos, é selecionado um modelo de desenvol-
vimento para o sistema. Por exemplo, a prototipacdo descartavel pode ser a melhor abordagem de
desenvolvimento de interface de usudrio se os riscos forem dominantes. Se os riscos de seguranca
forem a principal consideracdo, o desenvolvimento baseado em transformacdes formais pode ser o
processo mais adequado, e assim por diante. Se o principal risco identificado for a integracdo de
subsistemas, o modelo em cascata pode ser a melhor opcéo.

d) Planejamento. O projeto € revisado, e uma decisio € tomada a respeito da continuidade do modelo
com mais uma volta da espiral. Caso se decida pela continuidade, planos s@o elaborados para a
préxima fase do projeto.

O autor ainda afirma que um dos principais diferenciais do Modelo Espiral em
relacdo a outros modelos de processo de software € o seu reconhecimento explicito dos riscos, €
enfatiza a importancia do seu gerenciamento, a fim de evitar mudancas e problemas futuros no

software em desenvolvimento. A Figura 2 ilustra visualmente o Modelo Espiral, destacando seu

ciclo iterativo, assim como cada etapa do mesmo.
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Figura 2 — Modelo Espiral
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2.1.1.2 Modelos de Processos Ageis

Um modelo de processo agil € definido por uma série de principios essenciais
relacionados a imprevisibilidade dos projetos de software (Pressman; Maxim, 2021). Os autores
ainda informam que ele reconhece a dificuldade em antecipar quais requisitos permanecerao
estdveis e quais mudardo, assim como em prever as alteracdes nas prioridades do cliente durante
o desenvolvimento. Além disso, a interconexdo entre projeto e constru¢do torna complexo
determinar a quantidade exata de trabalho de projeto necessaria antes da implementagao e testes.
Diante desses desafios, a chave estd na adaptabilidade do processo, permitindo altera¢des rapidas
conforme necessario. Um processo 4gil deve ser adaptavel e incremental, recebendo feedback
continuo do cliente por meio de entregas de protétipos ou partes do sistema em curtos periodos
de tempo (Pressman, 2011). Segundo esse autor, uma abordagem iterativa capacita a equipe a
ajustar o desenvolvimento de acordo com as mudangas e imprevisibilidades, garantindo que o
produto atenda as necessidades em constante evolucao do projeto e do cliente. Exemplos de
processos dgeis sdo: Scrum e Extreme Programming.

Scrum € uma abordagem 4gil que apresenta uma metodologia iterativa e incremental,
destacando-se pelo conceito central de sprint, um ciclo de desenvolvimento que geralmente varia
de duas semanas a um més (Fonseca, 2009). Sua origem remonta a industria automobilistica,

conforme documentado por Takeuchi & Nonaka em 1986, e desde entdo, o Scrum tem sido
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adaptado com sucesso para diversas dreas além do desenvolvimento de software (Wazlawick,
2013). Ainda segundo esse autor, ha trés perfis importantes no Scrum:

1. Scrum Master: atua como facilitador e solucionador de conflitos, dominando o modelo e
promovendo seu uso eficaz.

2. Product Owner: responsavel pelo projeto em si, desempenha vérias fungdes, incluindo a
priorizacdo dos requisitos em cada sprint € no conhecimento das necessidades do cliente,
sendo o elo entre a equipe e os objetivos do negdcio.

3. Scrum Team: a equipe de desenvolvimento, trabalha de forma colaborativa, sem necessari-
amente ter papéis fixos como analista, designer ou programador, interagindo para criar o
produto de forma conjunta. Geralmente, recomenda-se que as equipes tenham de 6 a 10
membros para facilitar a comunicagdo e a colaboragdo eficaz.

Além dos perfis, o Scrum também apresenta quatro eventos que ocorrem durante o
seu ciclo: Sprint Planning Meeting, Daily Meeting, Sprint Review e Sprint Retrospective, que sdo
apresentados no Quadro 1, e também trés artefatos principais do processo: backlog do produto,

backlog da sprint e o incrmento do c6digo, que sdo apresentados no Quadro 2.

Quadro 1 — Eventos do processo agil Scrum

Eventos do SCRUM
Sprint Planning Meeting: uma reunido que consiste em pla-
nejar as atividades e o tempo para realizd-las dentro da sprint
(Tana et al., 2019).
Daily Meeting: uma reuniao rapida e direta que consiste em
discutir o progresso do trabalho, identificar desafios e alinhar
as atividades do dia (Tana et al., 2019).
Sprint Review: uma reunido para apresentar o trabalho reali-
zado durante a sprint e validar se 0 mesmo atendeu o objetivo
proposto antes da sua realizagdo (Pereira et al., 2007).
Sprint Retrospective: uma reunido onde a equipe analisa
o que funcionou bem e o que pode ser melhorado para a
proxima sprint (Pereira et al., 2007).
Fonte: Adaptado de Tana et al. (2019) e Pereira et al. (2007)

Dados os perfis, os eventos e artefatos do Scrum, o mesmo opera em trés fases
principais (Sommerville, 2011). A primeira fase envolve o planejamento geral, onde sao
definidos os objetivos do projeto e a arquitetura do software. De acordo com os autores Pressman
e Maxim (2021), € nesta etapa que ocorre o desenvolvimento do backlog do produto pelo
product owner e com o scrum team. A fase central consiste em ciclos de sprint, destinados ao

desenvolvimento de um incremento do sistema. No inicio desta fase o backlog do produto é
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Quadro 2 — Artefatos do processo agil Scrum

Artefatos do SCRUM
Backlog do produto: Este € um conjunto organizado e priori-
zado de todas as funcionalidades, melhorias e correcdes que
precisam ser feitas no produto. Ele € gerenciado pelo pro-
duct owner, que decide a ordem dos itens para garantir que
as tarefas mais importantes e de maior valor para o cliente
sejam abordadas primeiro.
Backlog da sprint: Este € um conjunto especifico de itens
selecionados do backlog do produto que a equipe de desen-
volvimento se compromete a completar durante a préxima
sprint. A equipe escolhe os itens do backlog do produto no
inicio de cada sprint, definindo o que serd entregue ao final
desse ciclo.
Incremento do cddigo: Este artefato € o resultado do trabalho
feito durante o sprint. Ele combina todas as funcionalidades
completadas anteriormente com as novas adi¢des do sprint
atual, formando uma versao atualizada do produto.
Fonte: Baseado em Pressman e Maxim (2021)

analisado e dele sdo extraidas as atividades a serem desenvolvidas na sprint (também conhecidas
como sprint backlog), isso ocorre no evento de Sprint Planning Meeting realizados no inicio
da sprint (Sommerville, 2011). Durante a sprint ainda ocorrem as Daily Meeting, visando
a sincronizacao e planejamento das atividades a serem desenvolvidas pelo scrum team, e ao
final do ciclo ocorre a Sprint Review, voltada para demonstrar as tarefas desenvolvidas na
sprint (Pressman; Maxim, 2021). Por fim, a dltima fase consiste no encerramento do projeto,
completando a documentacao exigida, a fim de garantir que todas as informacdes necessarias
para o uso e manutencao do software estejam disponiveis, e ocorre uma avaliacao detalhada
das licdes aprendidas durante o projeto (Sommerville, 2011). Na Figura 3 estd demonstrado o

Pprocesso Scrum assim como os seus artefatos.
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Figura 3 — O processo Scrum
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A Extreme Programming (XP) adota uma abordagem orientada a objetos como seu
principal paradigma de desenvolvimento e engloba quatro atividades metodoldgicas: planeja-
mento, projeto, codificagdo e testes (Pressman, 2011). Essas atividades sao fundamentais para o
processo XP e sdo detalhadas na Figura 4, destacando conceitos e tarefas-chave associados a

cada uma delas.
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Figura 4 — O processo XP
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a) Planejamento
No planejamento da XP, a atividade inicial é o “Ouvir”, que € um processo de levantamento
de requisitos para entender o ambiente de negdcios do software. Isso leva a criagdo de
“histdrias de usudrios” (descri¢des curtas e simples de uma funcionalidade do sistema sob a
perspectiva do usudrio), escritas pelo cliente e atribuidas com valor e custo pela equipe XP.
Se uma histéria demandar mais de trés semanas de desenvolvimento, é sugerido ao cliente
dividir a histéria em partes menores. As historias sao agrupadas para a préxima versao
do software com base em valor, risco e compromissos estabelecidos. Apds a entrega da
primeira versdo, a equipe calcula a velocidade do projeto, usada para estimar datas de
entrega e ajustar o contetido das versdes subsequentes. O cliente pode modificar histérias
ao longo do desenvolvimento, adaptando o processo conforme necessario (Pressman,
2011).

b) Projeto
O projeto na XP € guiado pelo principio da Keep It Simples (KIS), ou seja simplicidade,
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valorizando solu¢des simples sobre complexas. Durante o planejamento, um guia de
implementacdo € criado para cada histéria de usudrio, evitando a adicio de funcionalidades
desnecessarias. O uso de cartdes Classe-Responsabilidade-Colaborador (CRC) € incenti-
vado para identificar e organizar as classes relevantes, sendo o Unico artefato de projeto
produzido. Quando surgem problemas complexos, a XP recomenda a criacao imediata
de prot6tipos operacionais para avaliacdo e mitigacao de riscos. Além disso a pratica de
refatoracdo € essencial, permitindo a melhoria continua da estrutura interna do cédigo.
Como o projeto na XP ¢ flexivel e adaptavel, pode ser modificado continuamente durante
o desenvolvimento, garantindo uma abordagem 4gil e eficiente na constru¢ao do software
(Pressman, 2011).

Codificacao

Na XP, apés a elaboragdo das histdrias e o trabalho inicial de projeto, a equipe ndo parte
diretamente para a codificacdo, mas sim desenvolve uma série de testes de unidade para
cada histdria a ser incluida no incremento de software atual, seguindo o principio KIS.
Com os testes de unidade criados, os desenvolvedores se concentram em implementar o
codigo necessario para passar nesses testes, sem adicionar elementos desnecessarios. A
programacgdo em dupla € um conceito central, onde duas pessoas trabalham juntas para
criar o c6digo, garantindo resolucio de problemas em tempo real, qualidade do cédigo
durante a criacdo e foco nos objetivos da histéria. Apds a conclusdo do trabalho, o cédigo
¢ integrado ao restante da equipe, com a estratégia de integracao continua ajudando a evitar
problemas de compatibilidade e interface (Pressman, 2011).

Testes

A criacdo de testes de unidade é um elemento chave antes mesmo de iniciar a codificacio,
seguindo uma metodologia que os torna automatizados para execugdo fécil e repetida. Isso
permite uma estratégia de testes de regressdao sempre que o codigo é modificado, o que é
frequente devido a filosofia de refabricacdao da XP. Com os testes de unidade organizados
em um conjunto universal, os testes de integracdo e validagdo do sistema podem ser
realizados diariamente, proporcionando a equipe uma visdo continua do progresso e
alertando sobre problemas precocemente. Os testes de aceitagdo, também conhecidos como
testes de cliente, s@o especificados pelo cliente e se concentram nas caracteristicas visiveis
e na funcionalidade total do sistema, derivados das histdrias de usuarios implementadas

em cada versao de software (Pressman, 2011).
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2.1.2 Desenvolvimento Baseado em Componentes

O desenvolvimento baseado em componentes consiste na criagao de software por
meio da combinacio e reutilizagdo de componentes independentes e autossuficientes (Pressman,
2011). Segundo Sommerville (2011, p. 316), essa pratica possui quatro fundamentos principais,

sendo eles:

1. Os componentes independentes que sdo completamente especificados por suas interfaces. Deve haver
uma separacdo clara entre a interface de componente e sua implementacdo. Isso significa que a
implementagdo de um componente pode ser substituida por outra, sem que se alterem outras partes do
sistema.

2. Os padrdes de componentes que facilitam a integragcdo destes. Essas normas sdo incorporadas a
um modelo de componentes. Eles definem, no minimo, como interfaces de componentes devem ser
especificadas e como os componentes se comunicam. Alguns modelos vao muito mais longe e definem
as interfaces que devem ser implementadas por todos os componentes. Se 0s componentes estao
em conformidade com os padrdes, sua operacdo € independente de sua linguagem de programacao.
Componentes escritos em linguagens diferentes podem ser integrados ao mesmo sistema.

3. O middleware que fornece suporte de software para a integragdo de componentes. Para tornar
independentes, os componentes distribuidos trabalham juntos; vocé precisa de suporte de middleware
que lide com as comunica¢des de componentes. O middleware para suporte ao componente lida, com
eficiéncia, com questdes de nivel inferior e permite que vocé€ se concentre nos problemas relacionados
com a aplicag¢do. Além disso, o middleware para suporte de componentes pode fornecer suporte para
alocacdo de recursos, gerenciamento de transagdes, protecio e concorréncia.

4. Um processo de desenvolvimento que € voltado para a engenharia de software baseada em compo-
nentes. Vocé precisa de um processo de desenvolvimento que permita que os requisitos evoluam,
dependendo da funcionalidade dos componentes disponiveis.

Figura 5 — O processo de Desenvolvimento Baseado em Componentes
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Fonte: Pressman e Maxim (2021, p. 477)

Como ilustrado na Figura 5, o processo inicia com a descricdo dos requisitos do
sistema, seguida pela identificacdo de componentes candidatos que possam atender a essas
necessidades (Pressman; Maxim, 2021). Caso os componentes disponiveis ndo satisfagam com-
pletamente os requisitos, estes podem ser modificados para melhor alinhamento (Sommerville,
2011). Em seguida, realiza-se o projeto de arquitetura, integrando os componentes identificados
(Pressman, 2011). Se necessario, busca-se novamente por novos componentes candidatos antes
de finalmente compor os elementos selecionados para formar o sistema final (Sommerville,
2011). Esse ciclo se repete até que uma solucgdo vidvel seja alcancada, combinando componentes

preexistentes e novos desenvolvidos conforme necessario (Pressman; Maxim, 2021).
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A principal vantagem do desenvolvimento baseado em componentes € a possibilidade
de reduzir significativamente o tempo de desenvolvimento, uma vez que muitos componentes
podem ser reutilizados de projetos anteriores ou adquiridos de fornecedores especializados (Pres-
sman; Maxim, 2021). Além disso, essa abordagem facilita a manutencao, pois a modulariza¢ao
do sistema permite que componentes individuais sejam atualizados ou substituidos sem impactar
o restante da aplicacdo (Sommerville, 2011).

Porém, essa metodologia também exige um alto nivel de organizagdo e no gerenci-
amento dos componentes, especialmente quando esses componentes sao adquiridos de fontes
externas ou desenvolvidos por diferentes equipes (Pressman; Maxim, 2021). Nesse contexto, a es-
colha de um processo de software adequado para garantir a integracdo eficiente dos componentes

¢é essencial.

2.1.3 Engenharia de Requisitos

A Engenharia de Requisitos (ER) consiste em um processo sistemdtico crucial de
compreender e definir os servigos solicitados pelo sistema, esse processo € um estagio critico
do ciclo de vida do software, pois uma vez que apresente falhas nessa etapa, inevitavelmente
ird acarretar em problemas durante o projeto e a implementacdo do sistema (Pressman; Maxim,
2021). O objetivo deste processo € gerar um documento de requisitos que descreva um sistema
capaz de atender as demandas dos stakeholders. Os stakholders sdo todas as partes que sao
abrangidas pelas funcionalidades do sistema que esta sendo projetado, e dessa forma, auxiliam
no entendimento das funcionalidades e restricdes que o projeto deve conter (Pressman, 2011).
Como devemos apresentar um documento de requisitos, € crucial entender o que sdo requisitos

de software.

2.1.3.1 Regquisitos de Software

Os requisitos de software sdo as funcionalidades e caracteristicas que o software
deve ter para atender as necessidades dos usudrios e do projeto (Sommerville, 2011). Segundo
esse autor, eles podem ser classificados em requisitos funcionais, que descrevem as fungdes
especificas que o sistema deve realizar, e requisitos nao funcionais, que abordam aspectos como
desempenho, seguranca e usabilidade. Os requisitos sdo a base do desenvolvimento de software,
independentemente do processo adotado.

De acordo com Pressman e Maxim (2021), a engenharia de requisitos € dividida em
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sete etapas distintas: concepg¢do, levantamento, elaboragdo, negociagdo, especificacdo, validagdo

e gestdo. Ademais, os autores informam que algumas etapas podem ser realizadas em paralelo e

que todas sdo adaptadas a medida da necessidade do projeto.

a)

b)

d)

€)

Concepcao

Na concepcao dos requisitos € necessario estabelecer o entendimento do problema, dos
stakeholders do sistema, assim como o que eles buscam na solu¢do. Nesta etapa a
comunicacao entre a equipe e as partes envolvidas € de extrema importancia, para que
durante as etapas futuras ndo ocorra falhas que compremetam o ciclo de vida do projeto
(Retal., 2017).

Levantamento

O levantamento de requisitos € um processo essencial no desenvolvimento de sistemas,
pois visa compreender e transformar as necessidades dos clientes e usudrios em projetos
concretos. Isso envolve uma interacdo intensa entre o engenheiro de requisitos e as
diversas partes interessadas, como as equipes de negécio e desenvolvimento. Apesar de
parecer direto inicialmente, o processo é complexo devido as diferencas de vocabulério e
interpretacdo entre essas equipes (Motta, 2016).

Elaboracao

A elaboragdo € uma tarefa que tem como foco o desenvolvimento de um modelo de
requisitos que atenda os aspectos de um software. Sendo guiada pelos cendrios de usudrios,
os quais foram definidos na etapa de levantamento de requisitos, a elaboracdo parte da
andlise dos cendrios buscando extrair classes de andlise e definir atributos a elas. Além
disso, apds a associacdo dos atributos € verificado as relacdes e colaboragdes entre as
classes indentificadas (Pressman; Maxim, 2021).

Negociacao

No desenvolvimento de um software é comum que diferentes clientes apresentem vontades
e necessidades divergentes, além de solicitarem que o sistema atenda a pedidos invidveis,
com isso € necessdrio que haja uma etapa voltada para o processo de negociacdo de inte-
resses dos usudrios, com base nas limitacdes de recursos do negdcio. Para que essa etapa
ocorra com eficiéncia € preciso que a equipe de desenvolvimento solicite aos stackholders
uma priorizacao dos seus requisitos. Com isso em uma negociacao ambas as partes devem
chegar a um acordo e sairem satisfeitas (Pressman; Maxim, 2021).

Especificacao
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A especificacdo de requisitos € um processo na ER, envolvendo a escrita clara e precisa
dos requisitos de usudrio e sistema em um documento dedicado. Embora a idealizacao
seja alcancar clareza, consisténcia e completude, a interpretagdo variada dos stakeholders
muitas vezes resulta em conflitos e inconsisténcias intrinsecas aos requisitos (Sommerville,
2011). Para garantir uma representacido adequada das necessidades do usudrio, a especi-
ficacdo pode adotar diferentes formas, como documentos escritos, prototipos € modelos
graficos, podendo ser combinados conforme a escala do software em desenvolvimento
(Pressman; Maxim, 2021).

f) Validacao
A validacao € a etapa que busca avaliar os artefatos que foram produzidos dentro da ER,
buscando verificar se estes arttefatos refletem no sistema desejado pelos clientes (Sommer-
ville, 2011). O autor ainda afirma que esta etapa busca identificar problemas potenciais
nos requisitos, visando mitigar o retrabalho durante fases futuras do desenvolvimento do
software.

g) Gestao
Na medida em que o projeto de desenvolvimento ocorre, surge a possivel necessidade de
modificacio dos requistos do sistema, com isso a gestdo de requisitos surge para auxiliar a
equipe desenvolvimento a encontrar, moderar e alterar os requisitos através de atividades
baseadas em técnicas de gerenciamento de configuracdes de software (Pressman; Maxim,
2021).

Com a compreensao detalhada dos processos de desenvolvimento e da engenharia
de requisitos, estamos aptos a abordar a 4drea de negdcio que se relaciona diretamente com este
trabalho de pesquisa. A seguir, serd explorada a extensao universitdria, no qual apresentamos
a importancia da extensdo no contexto académico, especialmente na UFC, descrevendo sua
historia, as acOes desenvolvidas e suas dificuldades. Entender a extensdo universitaria é essencial

para contextualizar o impacto e a relevancia deste projeto no ambito social e académico.

2.2 Extensao Universitaria

A extensdo universitdria € fundamental para a integragdo da universidade com
a sociedade, pois busca aplicar os conhecimentos académicos em projetos e atividades que
beneficiem a comunidade externa, convocando a universidade para um papel transformador e

comprometido com a justica social (Paula, 2013). De acordo com o Art. 207 da Constitui¢do da
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Republica Federativa do Brasil (1988) a extensdo universitaria, ao lado do ensino e da pesquisa,
constituem-se em uma base indissocidvel. A extensdo universitdria, em particular, pode ser
conceituada como “um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que
promove a interagdo transformadora entre Universidade e outros setores da sociedade” (Férum
Nacional de Pré-Reitores de Extensao das Instituicdes Pablicas de Ensino Superior, 2012, p. 15).

A extensdo universitdria teve origens modestas no século XIX, na Inglaterra (Paula,
2013). No entanto, apenas a partir da década de 1960 € que se consolidou como uma prética
indissocidvel do ensino e da pesquisa, com o objetivo de conscientizar as classes populares
sobre seus direitos (Gadotti, 2017). Ainda segundo Paula (2013), a extensdo universitiria em
seus primordios assumiu duas vertentes fundamentais. A primeira teve origem na Inglaterra
e se disseminou pela Europa, refletindo o comprometimento da universidade, do Estado, da
Igreja e dos Partidos em contrapdr as consequéncias negativas do capitalismo. A segunda
vertente, protagonizada pelos Estados Unidos, focava na mobiliza¢do da universidade para lidar
com questdes econdmicas, como transferéncia de tecnologia e maior interacdo com o setor
empresarial.

Segundo Carbonari e Pereira (2007) as primeiras atividades de extensao no Brasil,
ocorreram por meio de conferéncias abertas ao publico na Universidade Livre de Sdo Paulo, entre
os anos de 1911 e 1917, com o intuito de discutir sobre temas que se distanciavam das questdes
sociais e politicas da época. Apesar das primeiras atividades da extensdo serem datadas nesse
periodo, a mesma s passou a se tornar obrigatéria em 1968, quando ocorreu a promulgacdo da
Lei n° 5.540 (Medeiros, 2017). Posteriormente, no ano de 1996 foi revogada em parte pela Lei n°
9.394, onde as disposicdes referentes a extensao universitaria foram absorvidas por esta tltima,
especialmente nos artigos 43 e 52, que tratam da relag@o das instituicdes de ensino superior com
a sociedade e da importincia da extensdo como um dos pilares da educacdo superior. Ademais,
em 1987, foi criado o Férum Nacional de Pr6-Reitores de Extensao das Institui¢cdes Publicas
de Ensino Superior (FORPROEX), que desde sua criacdo visa fortalecer e fomentar a extensao
universitaria no Brasil (Arruda, 2018).

As acdes de extensdo na Educagdo Superior Brasileira, sdo “as intervencdes que
envolvam diretamente as comunidades externas as institui¢des de ensino superior e que estejam
vinculadas a formagao do estudante, nos termos desta Resolucdo, e conforme normas institucio-
nais proprias” (Conselho Nacional de Educagdo, 2018, p. 2). No dmbito da UFC, institui¢cdo onde

este trabalho serd desenvolvido, as acdes de extensdo “tém como objetivo primordial promover
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uma relagdo mutuamente transformadora entre a universidade e a sociedade” (Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensao, 2014, p. 1). Segundo o Art. 3° da Resolu¢do N° 04/CEPE, de 27
de Fevereiro de 2014, todas as atividades de extensdo sdo categorizadas nas seguintes Areas do
Conhecimento:
i. Ciénicas Exatas e da Terra;
ii. Ciénicas Bioldgicas;
iii. Engenharia/Tecnologia;
iv. Ciéncias da Saude;
v. Ciéncias Agrarias;
vi. Ciéncias Sociais;
vii. Ciéncias Humanas;
viii. Linguistica, Letras e Artes.
A mesma resolugdo apresenta no seu Art. 6° os diferentes tipos de modalidades,

assim como uma breve descri¢do sobre cada uma, as quais serdo apresentadas no Quadro 3:

Quadro 3 — Modalidades das Atividade de Extensao

Modalidades de Atividades
Programa: E um conjunto de atividades de médio e longo prazo que t€ém como objetivo
comum integrar diferentes projetos e outras acdes de extensdo. Essas atividades sao
orientadas pelas diretrizes e objetivos estabelecidos pela UFC, integrando-se as linhas de
ensino e pesquisa da universidade. O programa envolve unidades orgénicas distintas e
possui um prazo minimo de execu¢do de dois anos.
Projeto: Refere-se a uma atividade especifica com um objetivo determinado e prazo defi-
nido, podendo estar vinculada ou ndo a um Programa de Extensdo. Esses projetos podem
ter cardter educativo, social, cultural, cientifico, tecnolégico ou de inovagdo tecnoldgica..
Curso de Extensao:E um conjunto organizado de atividades pedagégicas, que podem ser
tedricas ou préticas, realizadas tanto de forma presencial quanto a distancia. Esses cursos
visam a formagdo continuada, aperfeicoamento ou disseminagdo de conhecimento, sendo
planejados, organizados e avaliados de maneira sistemadtica, e possuem uma carga horaria
minima de 8 horas.
Evento de Extensao: Trata-se de uma atividade de curta duracio, sem continuidade, cujo
objetivo € apresentar conhecimentos ou produtos culturais, cientificos, tecnolégicos ou de
inovac¢do desenvolvidos pela universidade. Os eventos podem ser congressos, semindrios,
exposigoes, espeticulos, entre outros.
Prestacao de Servico: Envolve o estudo e a resolucdo de problemas profissionais ou
sociais, o desenvolvimento de novas abordagens pedagdgicas e de pesquisa, além da
transferéncia de conhecimento e tecnologia para a sociedade. Esses servigos podem incluir
consultorias, assisténcia a sadde, servigos juridicos, entre outros.
Fonte: Baseado no Art. 6° da Resolu¢do N° 04/CEPE, de 27 de fevereiro de 2014

A importancia das acdes de extensdo universitaria reside em seu potencial transfor-
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mador, permitindo que os estudantes se envolvam ativamente em seu crescimento académico

(Montenegro et al., 2023). Os autores ainda afirmam que, ao participar dessas atividades, os

alunos contribuem para iniciativas que promovem bem-estar, educa¢do, empreendedorismo,

sustentabilidade e outros valores essenciais para fortalecer a conexao entre as comunidades e a

universidade moderna. No entanto, a efetividade dessas acdes enfrenta diversos desafios, entre

os quais se destacam os treze desafios identificados abaixo segundo o Férum de Pré-Reitores das

Institui¢des Publicas de Educacao Superior Brasileiras (2012, p. 39-41):

10.

11.

13.

. Redefinir e ampliar a chancela institucional das acdes de Extensdo Universitdria, por parte das

Universidades Publicas, de forma a imprimir a estas maior transparéncia, o que estad em consonancia
com sua missdo, tal como definida pelas mudangas correntes na educagdo superior;

. Estimular, por meio da Extensdo Universitdria, o protagonismo estudantil no processo de mudanga da

educacdo superior, tanto em ambito nacional quanto subnacional (estadual e mesmo municipal);

. Garantir a dimensido académica da Extensdo Universitdria, isto €, seu impacto na formacdo do

estudante, superando certa tradi¢do de desenvolvimento de ag¢des isoladas - particularmente na drea de
prestacao de servicos - que tém carecido dessa dimensdo;

. Exercitar o papel transformador da Extensao na relacdo da Universidade Publica com todos os outros

setores da sociedade, no sentido da mudancga social, de superacdo das desigualdades, eliminando,
nesse exercicio, agdes meramente reprodutoras do status quo;

Fortalecer a relagdo auténoma e critico-propositiva da Extensdo Universitdria com as politicas publicas
por meio de programas estruturantes, capazes de gerar impacto social;

. Estabelecer bases s6lidas de financiamento da Extensdo Universitdria, imprimindo aos processos

publicidade, transparéncia e continuidade, priorizando projetos vinculados a programas e, finalmente,
superando a fragmentacdo e o cardter eventual dos recursos destinados as acdes extensionistas;
Definir o papel dos editais, dos planos plurianuais e dos or¢amentos autdbnomos das Universidades
Publicas, em relagdio a uma politica regional e nacional de financiamento das acdes de Extensdo
Universitaria;

Atualizar as dreas temdticas da Extensao Universitdria, de forma a aumentar seu grau de consonancia
com os desafios contemporineos e com as demandas inter e transdisciplinares;

Atualizar os sistemas de informagdo e de avaliacdo da Extensdo Universitaria vigentes, superando a
pratica de registro de dados isolados e construindo indicadores que incorporem as dimensdes Politica
de Gestao, Infraestrutura, Relacdo Universidade-Setores Sociais, Plano Académico e Produgdo
Académica;

Incorporar, ao leque de Indicadores de Avaliagdo da Extensdo, aqueles referidos as dimensdes
académica e qualitativa e aos impactos sociais da Extensdo Universitdria;

Priorizar o desenvolvimento da Extensdo Universitdria enquanto produgdo de conhecimentos sistema-
tizados, voltados para a emancipacdo dos atores nela envolvidos e da sociedade como um todo;

. Assegurar o uso de tecnologias educacionais inovadoras e efetivas nas a¢des de Extensdo Universitaria,

de forma a garantir seu fortalecimento;

Contribuir para o desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da inovacdo, com destaque para as
tecnologias sociais produzidas na interacdo com a sociedade, visando a inclusdo social e a2 melhoria
das condi¢des de vida.

Dando énfase ao décimo segundo desafio, dentre os citados acima, podemos observar

a importancia de tecnologias educacionais para o fortalecimento da Extensao Universitaria.

Atualmente, no Ambito da UFC, a PREX!, consta com trés sistemas essenciais para apoiar as

atividades extensionistas.

1

<https://prex.ufc.br/pt/sistemas/>
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O primeiro € o Sistema de Emissdao de Certificados, uma ferramenta crucial para
solicitagcdes de certificados de cursos e eventos, sendo utilizada pelo(a) Coordenador(a) da acdo
extensionista correspondente. O segundo sistema, o Sistema de Relatorio Anual para Programas,
Projetos, Cursos e Eventos, é fundamental para reunir os registros das acdes extensionistas
realizadas ao longo do ano, sendo também utilizado pelo(a) Coordenador(a) da agdo extensionista.

O terceiro sistema, SIGAA, € um sistema que informatiza os procedimentos acadeé-
micos, e inclui o Modulo da Extensao. Por meio deste mdédulo, os coordenadores extensionistas
podem submeter e acompanhar acdes de extensio, enquanto os discentes podem gerar decla-
ragdes de vinculos com os projetos e programas de extensdo. Podendo ser utilizado pelos
integrantes da comunidade académica da UFC.

Apesar da existéncia desses trés sistemas fundamentais, nota-se a auséncia de um
sistema de gestdo voltado especificamente para os projetos de extensdo. A falta de uma plataforma
que coordene e gerencie todas as atividades realizadas dentro dessa modalidade de forma eficiente

foi 0 que motivou a realizacao deste trabalho.

2.3 Ferramentas de Gestao de Projetos: Uma Analise Comparativa

Além do desenvolvimento do sistema Astro, existem diversas ferramentas de gestdo
de projetos amplamente utilizadas, tanto em ambientes corporativos quanto académicos. Dentre
essas ferramentas, destacam-se Trello, ClickUp e Jira. A seguir, serd realizada uma andlise
comparativa entre elas, com foco nas vantagens, desvantagens e aplicabilidades em projetos

académicos.

2.3.1 Trello

O Trello é uma ferramenta de gestdo de projetos bastante visual e intuitiva, baseada
em quadros, listas e cartdes. Cada tarefa € representada por um cartdo que pode ser movido
entre as listas, facilitando o acompanhamento do progresso do projeto (Joinsecret, 2025¢). Sua
principal vantagem ¢ a simplicidade, o que torna o Trello ideal para equipes pequenas e projetos
de curta duragdo. A interface simples e a possibilidade de customizagdo dos quadros de acordo
com as necessidades do projeto também sdo aspectos positivos (Virtucio, 2024).

No entanto, a principal desvantagem do Trello € a limitacdo na versdo gratuita, que

restringe o nimero de membros que podem colaborar em um quadro (Virtucio, 2024). Além
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disso, recursos mais avancados, como automacdes e integracdes com outras ferramentas, estao
disponiveis apenas nas versdes pagas. Isso pode ser um impeditivo para equipes maiores ou
projetos que necessitam de uma colaboragdo intensa e de funcionalidades mais sofisticadas
(Joinsecret, 2025¢).

O Trello € uma boa escolha para projetos académicos simples ou de pequeno porte,
onde a visualizacdo de tarefas e o acompanhamento basico do progresso sdo suficientes. Ele
se adequa bem a eventos académicos, tarefas de grupos pequenos ou atividades de extensao

universitaria.

2.3.2 ClickUp

O ClickUp é uma plataforma robusta e altamente personalizavel, adequada para
projetos de maior escala e com complexidade significativa. Ele oferece uma vasta gama de
funcionalidades, como a atribui¢do de tarefas, rastreamento de tempo, integracdo com outras
ferramentas e suporte para diferentes metodologias de trabalho, como Scrum e Kanban (Rodrigo,
2023). O ClickUp se destaca por sua flexibilidade, permitindo que equipes escolham a forma de
visualizagdo mais adequada as suas necessidades, seja por quadros Kanban, listas de tarefas ou
grificos de Gantt (Clickup, 2025).

Contudo, uma das desvantagens do ClickUp € a curva de aprendizado. Por ser
uma ferramenta com muitos recursos, pode ser desafiadora para novos usudrios, que podem
precisar de tempo para entender como utiliza-la corretamente (Joinsecret, 2025a). Além disso,
a versao gratuita possui algumas limitacoes em funcionalidades avancadas, como automacdes
e integracdes, o que pode ser um obstaculo para equipes com or¢camento restrito (Joinsecret,
2025a).

O ClickUp € mais adequado para projetos académicos de médio a grande porte,
que exigem um acompanhamento detalhado das tarefas e uma colaborag¢do mais intensa entre
membros de diferentes equipes ou departamentos. Ele se encaixa bem em projetos de extensao

universitaria que envolvem multiplos grupos de trabalho.

2.3.3 Jira

O Jira é uma das ferramentas de gestao de projetos mais populares, especialmente
em equipes que utilizam metodologias dgeis, como Scrum e Kanban (Lavergene, 2023). Ele

oferece um gerenciamento detalhado de tarefas e acompanhamento do progresso, com recursos
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avancados de planejamento, relatdrios e integracdo com outras ferramentas da Atlassian, como o
Confluence e o Bitbucket. O Jira é ideal para projetos complexos, com uma grande divisao de
tarefas e um acompanhamento rigoroso de cada etapa (Lavergene, 2023).

No entanto, a principal desvantagem do Jira € o custo. A versdo gratuita tem
limitagdes significativas, como o nimero de usudrios permitidos e a falta de alguns recursos
avancados, como relatérios personalizados e dashboards (Joinsecret, 2025b). Para equipes
maiores ou projetos de longo prazo, a versao paga pode ser necessdria, o que torna o Jira uma
ferramenta mais cara em comparag@o com outras opc¢oes. Além disso, devido a sua complexidade,
o Jira apresenta uma curva de aprendizado mais acentuada, o que pode ser um desafio para
equipes menos familiarizadas com ferramentas de gestdao agil (Joinsecret, 2025b).

O Jira € ideal para projetos académicos mais complexos, especialmente aqueles
que seguem metodologias dgeis de gestdo de tarefas. Ele é adequado para equipes que pre-
cisam de relatérios detalhados e acompanhamento continuo do progresso, como projetos de

desenvolvimento de software ou pesquisa colaborativa de grande escala.

2.3.4 Astro

O Astro foi desenvolvido com o objetivo de superar as limitagOes das ferramentas
tradicionais de gestdo de projetos, como Trello, ClickUp e Jira. Ele oferece uma interface intuitiva
e simples, similar ao Trello, mas com funcionalidades adicionais que tornam a colabora¢do mais
eficaz, mesmo em equipes maiores. O Astro permite uma personalizacdo mais f4cil do ambiente
de trabalho, mantendo a simplicidade na visualizagdo das tarefas e no acompanhamento do
progresso, sem as limitagdes das versdes gratuitas de outras ferramentas.

Uma das principais vantagens do Astro € a eliminagao das restricdes de membros,
que sdo comuns no Trello e no Jira. Além disso, o Astro integra recursos de automacao,
comunicacdo e gerenciamento de tarefas de forma acessivel, sem a complexidade e curva de
aprendizado do ClickUp ou do Jira. Ele também oferece um acompanhamento detalhado do
progresso, de maneira similar ao Jira, mas de forma mais acessivel para equipes menores e
projetos académicos.

O Astro € ideal para projetos académicos de qualquer porte, especialmente aqueles
que buscam uma solugdo prética e acessivel. Sua simplicidade o torna f4cil de usar, mas suas
funcionalidades robustas garantem que ele possa ser utilizado em projetos complexos. Para

projetos académicos, como grupos de pesquisa ou desenvolvimento de sistemas, o Astro oferece
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uma combinag¢do de funcionalidades que atendem a diferentes necessidades, sem as limitagdes e

os custos das ferramentas mais tradicionais.

2.3.5 Comparativo entre as Ferramentas

A tabela a seguir resume as comparagdes entre o Trello, ClickUp, Jira e Astro,

destacando suas principais caracteristicas, vantagens e desvantagens:

Quadro 4 — Comparativo entre ferramentas de gestio de projetos

Caracteristica Trello ClickUp Jira Astro (Este Trabalho)

Facilidade de uso Alta Média Baixa Alta

Preco Gratuito (com limita- | Gratuito (com limita- | Gratuito (com limita- | Gratuito
¢oes) ¢oes) ¢oes)

Capacidade de Custo- | Baixa Alta Alta Alta

mizacao

Adequacio para Proje- | Média Alta Alta Alta

tos Académicos

Funcionalidades de | Baixa Alta Alta Alta

Acompanhamento de

Impacto e Participan-

tes

Adocao de Metodolo- | Nao Sim Sim Sim

gia Agil

Fonte: Elaborado pelo autor

Ap6s a andlise das ferramentas Trello, ClickUp, Jira e Astro, fica claro que o Astro

se destaca por combinar as vantagens das ferramentas tradicionais, como a simplicidade do

Trello e a flexibilidade do ClickUp, mas sem as limitacdes e custos que podem ser um impeditivo

para equipes académicas. Além disso, o Astro oferece funcionalidades adequadas para projetos

académicos, desde os mais simples até os mais complexos, tornando-se uma escolha mais

acessivel e eficiente em comparagdo com outras solugdes existentes.
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3 TRABALHOS RELACIONADOS

Nesta sec¢do, sdo apresentados os trabalhos relacionados que mais se aproximam
do problema abordado nesta pesquisa. O levantamento bibliogréfico foi realizado no Google
Académico! utilizando o seu mecanismo de pesquisa avangada, e no Repositério Institucional da
UFC?. A pesquisa no Google Académico foi feita modificando quatro campos do mecanismo
citado. No campo “com todas as palavras” foram adicionadas as palavras “sistema” e “gerencia-
mento”’, no campo “com no minimo uma das palavras” foram inseridas as palavras “projeto” e
“extensdo”, na opcao “‘exibir artigos com data entre” foi escrito “2009-2024”, dltimos quinze
anos, e por fim no campo “onde minhas palavras ocorrem’ a opcao escolhida foi “no titulo do
artigo”. E valido ressaltar que neste tltimo campo era preferivel filtrar as palavras no campo de
titulo e resumo do artigo, como essa op¢ao nao estava disponivel e a op¢ao “em qualquer lugar
do artigo” demonstrava mais de cem mil resultados, o autor desta pesquisa optou por escolher
a op¢ao somente no titulo. Apos a analise dos 65 resultados apresentados, foram selecionados
dois trabalhos por estarem diretamente ligados com o desenvolvimento de um software para
gerenciamento.

No Repositorio Institucional da UFC, a sondagem foi realizada por meio da expressdo
de busca “gerenciamento AND sistema web”, onde foram retornados 27 resultados, dos quais
apenas um trabalho foi selecionado devido a sua proposta de desenvolvimento de um sistema
para o ambito académico no mesmo Campus da UFC que nosso trabalho foi realizado. A seguir

serdo apresentados os trabalhos escolhidos.

3.1 ZeroC: uma plataforma para gerenciamento de submissao de artigos para os encon-

tros universitarios da UFC - Campus Russas

O trabalho proposto por Muniz (2023) aborda a criagdo do sistema web ZeroC,
desenvolvido para simplificar a submissdo de artigos nos Encontros Universitarios 2023 da
Universidade Federal do Ceard, Campus de Russas. Através de uma metodologia dgil baseada no
modelo Scrum em Engenharia de Software, o sistema foi construido para atender as necessidades
especificas do evento, passando por fases de levantamento, especificacdo, validacio de requisitos,
desenvolvimento e implantagdo. O desenvolvimento do ZeroC foi dividido em duas etapas

principais: desenvolvimento e pesquisa. Na etapa de desenvolvimento, o projeto foi segmentado

<https://scholar.google.com>

2 <https://repositorio.ufc.br>
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em modulos, cada um correspondente a uma etapa dos Encontros Universitarios (EU) 2023,
e cada médulo passou pelas fases descritas acima. Ap6s a implantagdo do ultimo médulo, a
segunda etapa, focada na pesquisa, foi realizada para avaliar a satisfacdo dos usudrios com o
sistema ZeroC. Os resultados dessas pesquisas indicaram um alto nivel de satisfacao dos usudrios,
embora tenham apontado dreas para melhorias, especialmente no design das interfaces e na
emissdo de notificagdes.

Ao comparar com o projeto ZeroC este estudo compartilha a abordagem de desen-
volvimento de um sistema web de gerenciamento académico, assim como, a utilizacdo de uma
metodologia 4gil da Engenharia de Software. Uma distin¢ao significativa entre os projetos
estd na metodologia, pois enquanto o ZeroC adota uma abordagem baseada no modelo Scrum,
este estudo integra préticas dgeis do Scrum com o desenvolvimento baseado em componentes,
proporcionando uma estrutura mais abrangente e eficiente para o gerenciamento de acoes de
extensdo. Embora o ZeroC tenha sido desenvolvido para uma aplicacao especifica de gerenci-
amento de submissdes, o Astro se diferencia por sua proposta voltada para o gerenciamento e
apoio direto a projetos de extensdo. O Astro, ao invés de apenas organizar eventos ou submissoes,
se apresenta como uma plataforma abrangente para gerenciar todas as etapas de um projeto de
extensdo universitaria, englobando a gestao de atividades, envolvimento dos participantes € 0
acompanhamento continuo dos resultados. Além disso, o Astro ndo se limita ao gerenciamento
do fluxo de trabalho interno, mas também foca no aumento da visibilidade e da colaboracao entre
os participantes da extensao, gerando um impacto direto na qualidade das a¢des de extensdo e

nas parcerias com a comunidade.

3.2 Sistema web para gerenciamento de projetos académicos

A pesquisa elaborada por Bandeira (2012) descreve a criacdo de um sistema web
para gerenciamento de projetos académicos na Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
(UTFP). Projetado para gerenciar atividades de ensino, pesquisa e extensdo, o sistema organiza
dados sobre projetos, atividades e os envolvidos. Utilizando tecnologias como Java, Java
ServerPages e Ajax, o sistema oferece uma solucao eficiente para o gerenciamento de projetos
académicos. A metodologia adotada no desenvolvimento baseou-se no modelo sequencial linear,
complementado pelo Processo Unificado. O processo de modelagem e implementacao ocorreu
em etapas iterativas, com os requisitos principais inicialmente definidos durante um estagio

supervisionado e refinados ao longo das iteragdes. A modelagem envolveu a defini¢do de casos
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de uso e a criagdo de diagramas de entidades e relacionamentos para o banco de dados. A
implementacgdo, realizada na Integrated Development Environment (IDE) Netbeans, comegou
com a criacao de cadastros basicos e evoluiu para incluir funcionalidades completas e regras de
negdcio. Durante o estdgio, foram implementados trés cadastros para exemplificar o uso das
tecnologias e servir como base para o sistema completo, com interfaces testadas e ajustadas para
garantir uma navegacao eficiente. Os testes foram realizados de forma informal, com o c6digo
verificado pelo autor e a interface e usabilidade avaliadas pela orientadora. A implementagdo
final resultou em um sistema capaz de atender as necessidades de gerenciamento de projetos
académicos, proporcionando uma ferramenta robusta e flexivel para a UTFP e outras instituicdes
que desejem adoté-lo.

Comparativamente ao trabalho de Bandeira (2012), este projeto também esta inserido
no contexto de desenvolvimento de sistemas web para gerenciamento académico de projetos,
porém voltado especificamente para projetos de extensdo na UFC, Campus Russas. No entanto, o
Astro vai além, ao incluir funcionalidades que sdo essenciais para os projetos de extensao, como a
gestdo integrada de membros e atividades, promovendo uma maior interacio entre a universidade
e a comunidade externa. Enquanto o sistema da UTFP € mais voltado para a organizacdo interna
de atividades académicas, o Astro busca integrar todos os envolvidos nas acdes de extensao,
como estudantes, professores e a comunidade local, facilitando a gestdo e a execugdo dessas
atividades. Ao adotar uma plataforma focada especificamente nas demandas da extensdo, o
Astro proporciona um sistema altamente customizdvel para diferentes tipos de acdes, enquanto o
sistema apresentado pelo trabalho de Bandeira (2012) ndo explora essa capacidade. Além disso,
nossa proposta se diferencia também por utilizar uma combinacdo de Scrum e desenvolvimento
baseado em componentes, que sdo metodologias focadas na flexibilidade e adaptacdo rapida as

mudangas.

3.3 Projeto e desenvolvimento de um sistema para gerenciamento de trabalhos de conclu-

sao de curso

O estudo conduzido por Silva (2017) descreve o desenvolvimento de um sistema web
destinado ao gerenciamento de TCC para a Faculdade de Computacdo da Universidade Federal
de Uberlandia (FACOM/UFU). A motivacao principal € resolver dificuldades enfrentadas pelos
alunos na escolha de temas e orientadores para seus TCCs, melhorando a comunicagio entre

alunos e professores e reduzindo frustracdes. Utilizando tecnologias como HTMLS, JavaScript e
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CSS3 para o front-end e Firebase para o banco de dados, o sistema oferece funcionalidades como
cadastro de usudrios, redefini¢do de senha, autenticacdo, listagem e detalhamento de trabalhos,
além de adicdo, edi¢do e remocao de trabalhos e geracdo de atas de defesa. A implementacdo foi
detalhada em vdrias etapas, desde a defini¢do dos atores do sistema (coordenador, professor e
aluno) até os requisitos funcionais e ndo-funcionais. A escolha do Firebase como banco de dados,
devido a sua capacidade de suportar até 100 acessos simultaneos gratuitamente, foi justificada
pela necessidade de um sistema robusto e escaldvel. A avaliacao do sistema incluiu testes com
alunos da disciplina de TCC, que destacaram a melhora na escolha de temas e orientadores e a
usabilidade do sistema, sugerindo futuras melhorias, como a inclusao de funcionalidades para
demonstracdo de interesse por trabalhos e envio de e-mails. Por fim, o sistema desenvolvido
cumpre todos os objetivos estabelecidos e estd pronto para ser implementado na FACOM/UFU,
com potencial para expansio para outros cursos da universidade.

Fazendo um comparativo desta pesquisa em relacdo ao projeto e desenvolvimento
de um sistema para gerenciamento de Trabalhos de Conclusdo de Curso, ambos os projetos
visam otimizar processos especificos no ambiente académico. Enquanto o projeto descrito nesta
secdo se concentra na gestdo de TCCs, nosso trabalho foca no gerenciamento de projetos de
extensdo. Nossa abordagem se distingue do estudo de Silva (2017) devido a drea académica
de aplicacdo e a ado¢do de uma metodologia hibrida, integrando Scrum e desenvolvimento
baseado em componentes. Embora o sistema desenvolvido para o gerenciamento de TCCs tenha
sido um avanco significativo no campo da administracdo académica, o Astro se destaca ao ser
projetado com uma visao holistica das a¢des de extensao. Ele integra diferentes aspectos das
atividades extensionistas, desde o planejamento até a execucao e a avaliacdo de impacto. O
Astro também se diferencia ao possibilitar uma maior interagao entre a universidade e o publico
externo, criando um ambiente de colaboragdo para que os projetos tenham uma visdo mais ampla
e diversificada. Ademais, o Astro oferece funcionalidades especificas para o gerenciamento de
membros, parceiros e dados de impacto.

Para uma andlise mais detalhada das caracteristicas distintivas deste estudo em
relagdo aos trabalhos relacionados mencionados, € apresentado no Quadro 5 um comparativo
entre eles. Esse quadro destacard os principais aspectos abordados em cada trabalho, permitindo
uma visao ampla das contribuicdes especificas e pontos distintos entre os projetos e este estudo.

Portanto, enquanto os trabalhos apresentados discutem o desenvolvimento de siste-

mas focados em dreas especificas, como a gestdo de eventos académicos ou TCCs, o Astro se
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abordagem hibrida,
integrando as praticas
ageis do Scrum e
Desenvolvimento base-
ado em componentes.

CARACTERISTICAS | ZEROC: UMA PLATA- | SISTEMA WEB PARA GE- | PROJETO E DESEN-| ESTE TRABALHO
FORMA PARA GERENCI- | RENCIAMENTO DE PRO- | VOLVIMENTO DE UM
AMENTO DE SUBMISSAO | JETOS ACADEMICOS SISTEMA PARA GE-
DE ARTIGOS PARA OS RENCIAMENTO DE
ENCONTROS UNIVER- TRABALHOS DE CON-
SITARIOS DA UFC - CLUSAO DE CURSO
CAMPUS RUSSAS
Criacdo de Sistema X X X X
Web
Metodologia de Desen- X X
volvimento (Scrum)
Trabalho voltado para X X
Projetos Académicos
Foco em Acoes de Ex- X
tensdo Universitaria
Gestio de Participan- X
tes e Colaboracao Ex-
terna
Utilizacdo de wuma X

Fonte: Elaborado pelo autor

destaca por sua visdo mais ampla e inovadora, ao focar diretamente nas necessidades e parti-

cularidades da extensdo universitdria. O impacto do Astro vai além do gerenciamento interno,

oferecendo uma ferramenta estratégica para maximizar a interagdo entre a universidade e a co-

munidade, melhorar o planejamento e a execu¢@o de acdes de extensdo e promover um impacto

social mais significativo. Dessa forma, o produto desenvolvido neste trabalho se insere como

uma solug¢do eficaz, ndo apenas em termos de eficiéncia, mas também como uma ferramenta para

fortalecer o compromisso social da universidade.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secdo trata-se da descricdo do processo metodoldgico que foi adotado. A princi-
pio € apresentada a defini¢do e importancia da pesquisa cientifica, seguida pela caracteriza¢do da
pesquisa, a qual contextualiza o tipo da pesquisa e suas abordagens. Posteriormente, sdo descritas
as etapas utilizadas para a realizacao deste trabalho. Em seguida, abordam-se os aspectos éticos.
E por dltimo, abordamos a arquitetura do sistema, destacando as tecnologias utilizadas tanto no

cliente quanto no servidor.

4.1 Pesquisa cientifica

A pesquisa cientifica representa uma andlise detalhada e meticulosa que visa so-
lucionar um desafio por meio de métodos cientificos (Corréa et al., 2022). Segundo Silva e
Paiva (2022) ela pode ser considerada o principal instrumento que impulsiona a evolugao da
ciéncia e o avan¢o da humanidade. Diante disso, torna-se evidente a importancia da pesquisa
cientifica para o desenvolvimento social, cientifico e tecnoldgico da humanidade. Tendo em
vista especificamente o ambito académico, essa realidade ndo € diferente, uma vez que dentro
das universidades existe uma grande quantidade de criacdes cientificas visando fomentar esses
avancos.

Esta pesquisa se insere no dominio da Computacdo, com foco na area de Extensao
Universitédria. Especificamente, ela se dedica ao desenvolvimento de um software de gerencia-
mento de acdes de extensao, visando otimizar a organizagdo e execucao de atividades desses
projetos. A aplicacdo de técnicas e tecnologias de desenvolvimento e da Engenharia de Soft-
ware permitird o acompanhamento das atividades que estdo sendo realizadas, assim como o

monitoramento de prazos e os resultados que serdo obtidos ao longo do projeto.

4.2 Caracterizacao da pesquisa

Neste trabalho foi utilizado o paradigma pragmadtico, que, segundo Goldkuhl (2004),
essa abordagem enfatiza que o significado de uma ideia ou conceito estd intrinsecamente ligado
as suas consequéncias praticas, destacando a importancia das acdes como fendmenos bésicos a
serem estudados. Diante disso, podemos notar que esse paradigma valoriza a aplicag¢do pratica
dos resultados da pesquisa, isso significa que os pesquisadores que adotam esse método nao

estdo interessados apenas em gerar teorias ou descobertas, mas também em entender como
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esses conhecimentos podem ser utilizados para resolver problemas reais, melhorar processos ou
desenvolver novas tecnologias.

Em relacdo a abordagem, esta pesquisa € caracterizada como descritiva, documental
e nao experimental. No contexto deste trabalho, uma vez que trata-se de um desenvolvimento
de software, as trés abordagens serdo utilizadas principalmente no processo de levantamento de
requisito, visto que para elicitar requisitos foi necessario uma coleta de dados através da aplicacao
de entrevistas, a qual caracteriza a abordagem descritiva e ndo experimental envolvendo o estudo
de fendmenos sem a intervencdo direta do pesquisador. Além disso, foram realizadas andlises de
documentos, adotando a abordagem documental que trata-se da anélise de documentos ou dados

que nao foram sistematizados ou divulgados publicamente.

4.3 Coleta de dados

Os dados coletados para o desenvolvimento do sistema, foram extraidos de duas
formas: por meio da entrevista feita com a Profa. Dra. Rosineide Fernando da Paz!, coordenadora
extensionista da UFC - Campus Russas, e analisando documentos da PREXZ. E vilido ressaltar
que, enquanto para as entrevistas foi necessario o uso de um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), a fim de garantir a clareza sobre os objetivos, riscos, métodos e beneficios
do projeto para os individuos, além de esclarecer como os dados fornecidos serdo utilizados e
protegidos, os documentos da PREX sdo de acesso publico, o que dispensa a necessidade de um
TCLE.

Além disso, o orientador desta pesquisa, que também € um dos envolvidos no sistema
por ser coordenador de uma acdo de extensdo, desempenhou um papel fundamental no processo
de coleta e validacdo dos requisitos, apoiando as atividades por meio de reunides semanais de
acompanhamento do desenvolvimento deste TCC, nas quais foram discutidos e ajustados os

detalhes do projeto conforme as necessidades e as expectativas do sistema.

4.4 Fases da pesquisa

A metodologia utilizada para esta pesquisa combinou praticas de gerenciamento agil

com técnicas de desenvolvimento de software para garantir um processo estruturado e eficiente.

I Link para a entrevista gravada: <https://drive.google.com/drive/folders/
1LaFuwGpRoD18CBpaj26UGLjclY6vzR63?usp=drive_link>

2 <https://prex.ufc.br/pt/acoes/>
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Ela foi dividida em duas grandes etapas: Gerenciamento do projeto e Codificacdo. A subsecdo
4.4.1 descreve a abordagem de gestdo do projeto, destacando o uso da metodologia agil Scrum
para assegurar um controle eficaz das atividades que foram realizadas. Ja a subsecdo 4.4.2
detalha o processo de desenvolvimento de software baseado em componentes, que visou garantir
a qualidade e eficiéncia na implementacdo do cddigo, € valido ressaltar que esta etapa ocorreu de
modo paralelo com uma subetapa do Scrum, mais especificamente na sprint. A seguir na Figura
6, € apresentado um diagrama que ilustra o processo metodolégico adotado, logo em seguida

temos a descri¢do de como funcionou cada etapa.

Figura 6 — O processo metodolégico adotado

@b (@ (@b Atualizacdo
(@) @y @ doProduct

[ & Backlog
Sprint @
2a4
D i i BaCklog semanas
ra T Produto Final
@ & . ou Atividades
> D Conclmdas
Product it ‘ :5':73:9
Backlog

Composicio dos

Identificagdo de
componentes para a
componentes el o
N criagdo da atividade de
candidatos P

codificagéo

Realizagao do projeto de ’
arquitetura

Fonte: Elaborado pelo autor

4.4.1 Gerenciamento do Projeto

O gerenciamento do projeto foi realizado por meio da metodologia agil Scrum, que é
reconhecida por sua flexibilidade e capacidade de adaptacdo a mudancgas. Na figura 6 podemos
perceber algumas etapas que foram seguidas no processo metodolégico adotado.

Etapa 1 - Nesta etapa temos o Product Backlog, que consiste em todas as atividades que foram
realizadas durante o projeto e também € o local de onde o autor deste trabalho extraiu,
com base nos seus critérios, as atividades que ocorreram na sprint.

Etapa 2 - A Sprint Backlog s@o as atividades que foram realizadas durante a sprint, vale ressaltar
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que essas atividades ndo necessariamente foram apenas de codificacdo o que implicou
diretamente na etapa 4.

Etapa 3 - A Sprint, como explicada na secdo 2.1.1.2, € um periodo de tempo onde as atividade
do Sprint Backlog foram realizadas.

Etapa 4 - Nesta etapa € onde ocorreu a integracao do processo Scrum com o Desenvolvimento
baseado em componentes. Isso se faz necessario pois o Scrum € uma prética para
gerenciamento do projeto e nao estd voltado diretamente para atividades de codifi-
cacgdo, entdo sempre que uma sprint continha uma atividade de codificagdo, para o
desenvolvimento desta atividade foi adotado os procedimentos descritos na se¢ao
2.1.2.

Etapa 5 - A penultima etapa consiste em uma parte das atividades concluidas, as quais se
referiam a: uma primeira versao, uma versao melhorada ou a versao final do projeto
desenvolvido.

Etapa 6 - Por fim, caso ndo fosse a versdo final do sistema, ocorreu a atualizagdo do Product
Backlog sendo colocadas como concluidas as atividades que foram realizadas durante

a sprint.

4.4.2 Codificacao

Na etapa de codifica¢do adotou-se o Desenvolvimento Baseado em Componentes,
com algumas adaptacdes, especialmente na primeira e terceira etapa do processo descrito na
Secdo 2.1.2. Essas etapas ndo foram necessdrias no processo hibrido utilizado, pois a descri¢do
dos requisitos foi realizada antes da montagem do Product Backlog, que dependia dessas
informagdes para sua construcdo. Além disso, nao houve necessidade de modificar os requisitos,
uma vez que essa adaptacdo geralmente ocorre quando ha reaproveitamento de componentes,
0 que ndo foi o caso deste trabalho, em que todos 0os componentes foram desenvolvidos pelo
préprio autor.

Dessa forma, sempre que atividades de codificacdo eram identificadas dentro da
sprint, elas eram alocadas ao processo de Desenvolvimento Baseado em Componentes. Como
ilustrado na Etapa 4 da Figura 6, esse processo inicia-se com a etapa de “Identificacdo de compo-
nentes candidatos”, utilizando as telas prototipadas como referéncia. Apds essa identificacao, os
componentes eram implementados e utilizados na fase de “Realizacio do projeto de arquitetura”,

onde a estrutura restante da tela era codificada e os componentes eram integrados. Durante essa
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etapa, caso surgisse a necessidade de novos componentes, eles eram criados, reiniciando o ciclo
até que se chegasse a fase final, a “Composi¢ao dos componentes para a criagao da atividade de
codificagdo”, que marcava a entrega da atividade concluida. Apds a atividade ser concluida, é

retornado a sprint e segue-se o processo normal do Scrum.

4.5 Aspectos éticos da pesquisa

Na Lei N° 13.709, de 2018, conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), existem aspectos €ticos relacionados a protecdo de dados pessoais. Entre os principios
definidos por essa lei destacam-se a prevencao, necessidade, seguranca, transparéncia, € ndo
descriminagio, ressaltando que a coleta e processamento de dados sé sejam realizados para
finalidades especificas, explicitas e legitimas com consentimento claro e informado dos titulares,
permitindo a esses a possibilidade de acessar, corrigir e excluir os dados fornecidos.

Diante disso, visando respeitar todos esses aspectos no contexto desta pesquisa,
foram analisados e tratados todos esses fatores. Conforme foi descrito na subsecao 4.3, os
participantes da coleta de dados preencheram um TCLE, a fim de garantir a seguranga e o sigilo
dos dados fornecidos pelos individuos envolvidos. Os dados coletados nesta pesquisa foram
utilizados para o levantamento de requisitos do sistema desenvolvido. O TCLE utilizado na

pesquisa estd disponivel nos Anexos.

4.6 Arquitetura do Astro

Para o desenvolvimento do sistema Astro, adotou-se uma arquitetura moderna e
escalavel baseada no modelo cliente-servidor (Berson, 1992). No lado do cliente, foi utilizado o
Next.js*, um framework para React* que oferece renderizagdo hibrida (estitica e server-side)
e melhora o desempenho da aplicacdo. Para a estilizagio, empregou-se Tailwind CSS>, um
framework utilitario que permite a criacdo de interfaces responsivas e reutilizaveis.

No lado do servidor, a aplicagio foi construida com Node.js® e Express.js’. Para

a persisténcia dos dados, utilizou-se o banco de dados MySQL?, gerenciado por meio do

<https://nextjs.org>
<https://react.dev>
<https://tailwindcss.com>
<https://modejs.org/pt>
<https://expressjs.com/pt-br/>
<https://www.mysql.com>

(eI e Y e
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Sequelize’, que simplifica a manipulagio de dados e mantém a compatibilidade com boas
préticas de modelagem.

A comunicacio entre frontend e backend ocorreu via requisi¢coes HyperText Transfer
Protocol (HTTP), utilizando JavaScript Object Notation (JSON) como formato de intercambio
de dados, garantindo leveza e interoperabilidade. A Figura 7 ilustra a arquitetura do sistema,

evidenciando a interagcdo entre seus componentes € os servi¢os utilizados.

Figura 7 — Arquitetura do sistema Astro
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Fonte: Elaborado pelo autor

Além disso, para garantir a rastreabilidade e organizacdo do desenvolvimento, o
codigo-fonte do sistema Astro foi armazenado no GitHub, utilizando o Git como ferramenta de
controle de versdo. Essa abordagem permitiu o gerenciamento eficiente das altera¢des no cédigo,
facilitando o versionamento e a recuperacio de versdes anteriores quando necessario. Foram
adotadas boas praticas de versionamento, como a utilizacdo de branches para o desenvolvimento
de novas funcionalidades e correcdo de bugs, bem como a realizag¢do de revisdes de codigo para

manter a qualidade do software.

9 <https://sequelize.org>
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5 RESULTADOS

Nesta secdo, serdo apresentados os resultados obtidos ao longo do desenvolvimento
do sistema Astro. Na primeira parte, serdo discutidos os artefatos desenvolvidos, incluindo a
documentagio de requisitos, Diagrama Entidade-Relacionamento (DER), o Product Backlog
e os prototipos das telas. Por fim, serd feita a apresentacdo do sistema Astro, detalhando as

funcionalidades das suas telas e o seu funcionamento.

5.1 Artefatos Contruidos

Para a criagdo do sistema Astro, foram desenvolvidos artefatos essenciais para
garantir um bom planejamento e uma implementagao eficiente. Inicialmente, elaborou-se a docu-
mentagdo de requisitos, na qual foram descritas as funcionalidades esperadas, regras de negdcio
e objetivos do sistema. Esse documento serviu como base para auxiliar o desenvolvimento e
assegurar que todas as necessidades dos usudrios fossem contempladas pelo projeto.

A partir dessa documentacgdo, construiu-se o DER, que representa a estrutura do
banco de dados MySQL utilizado no sistema. Esse diagrama foi fundamental para definir as
entidades, seus atributos e os relacionamentos entre elas, garantindo uma modelagem consistente
e facilitando a manipulag¢do dos dados por meio do Sequelize.

Além disso, como foi adotada a metodologia Scrum, foi elaborado o Product Backlog,
onde todas as funcionalidades foram escritas e priorizadas para o desenvolvimento do sistema.
Esse backlog foi atualizado ao longo das sprints, permitindo uma melhor organizacao das tarefas
e uma adaptacdo as mudancas que ocorreram no decorrer do projeto.

Para garantir uma interface alinhada aos requisitos presentes no documento de
requisitos, foram criados protétipos das telas do sistema utilizando a ferramenta Figma!, que
serviram como referéncia visual para a implementacao do frontend em Next.js e Tailwind CSS.

Os prototipos do sistema podem ser acessados na seguinte url: Protétipo Astro.

Todos esses artefatos, com excecdo do protétipo de alta fidelidade, podem ser

acessados no seguinte repositorio: Repositério do Google Drive.

I <https://www.figma.com>
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5.2 Apresentaciao do Sistema

Esta subsecdo tem como objetivo apresentar o sistema Astro, que constitui o principal
foco deste trabalho. A apresentacao sera estruturada em duas partes: primeiro, abordaremos a
estrutura dos dados que compdem o banco de dados do sistema. Em seguida, descreveremos
sobre as telas do sistema, nas quais serdo detalhadas as funcionalidades especificas de cada uma.
Buscando proporcionar uma visdo clara e objetiva do funcionamento do sistema, serdo inseridas

imagens das interfaces, acompanhadas de uma explicacdo das suas principais caracteristicas.

5.2.1 Dados para compor o Banco de Dados do Sistema

Neste sistema, os dados necessdrios para compor o banco de dados deveriam ser
fornecidos pela PREX por meio de uma camada de view ou via Application Programming
Interface (API). Essa camada, idealmente, permitiria o acesso dindmico e seguro aos dados que
precisam ser armazenados e processados no sistema. No entanto, devido ao tempo limitado para
a conclusdo deste TCC, o autor optou por criar uma estrutura simulada para representar esses
dados. Essa estrutura seguiu o formato utilizado para armazenar as informa¢des no banco de
dados do sistema, permitindo a criagdo de uma base de dados funcional, ainda que os dados reais
ndo estivessem disponiveis. A estrutura simulada pode ser acessada aqui: <https://drive.google.
com/drive/folders/1YX9RgqklVpFgnBxbzO8C-YkqAqqQCdcN?usp=drive_link>.

Essa estrutura de dados simula as informagdes que seriam fornecidas pela PREX,
e foi organizada de forma hierdrquica para refletir as diferentes entidades do sistema, como
usudrios e diferentes tipo de acdes de extensao, sendo elas: programas, projetos, eventos, cCursos
e prestacdes de servicos. Cada entidade contém informagdes relevantes, como nomes, descricoes,
status e outros dados pertinentes. Embora esses dados ndo sejam reais, isso permitiu a criagdo do
banco de dados, para assim, o autor poder avancar na implementacdo das funcionalidades do

sistema

5.2.2 Tela de Apresentacdo do Sistema

A tela inicial do sistema Astro, como ilustrado na Figura 8, apresenta um menu de
navegacao no topo da pagina, que contém as sec¢des “Funcionalidades”, “Sobre” e “Contato”,
permitindo um acesso répido as informagdes sobre cada se¢do presente na tela. Em destaque,

ha um titulo de boas-vindas acompanhado do botdao “Comece ja” que convida os usudrios a
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explorarem a plataforma e redireciona para a tela de login. Logo abaixo, sdo apresentadas
as principais funcionalidades do sistema, incluindo gerenciamento de atividades, relatérios
detalhados e notificagdes em tempo real. Cada funcionalidade é explicada de forma objetiva,
destacando os beneficios oferecidos pelo sistema. Por fim, a se¢do “Sobre o Projeto” fornece um
resumo sobre os objetivos do sistema, enfatizando sua proposta de otimizar o gerenciamento
de atividades em acdes de extensao universitdria. O rodapé da péagina inclui links para contatos,

garantindo uma comunicagdo facil com o desenvolvedor do sistema.

Figura 8 — Tela de Apresentacao

Funcionalidades Sobre Contato

Bem-vindo ao ASTRO

forma para gerenciamento de atividades

Comece ja

Principais Funcionalidades

Gerenciamento de Relatérios de Atividades Notificagdes e Acompanhamento

he o

OASTRO 6 uma plataforma i gerenciamentc s a companhamento
do progresso das tar

Aplataforma lar

©2025 ASTRO - Todos s di

Fonte: Elaborado pelo autor

5.2.3 Autenticacdo de Usudrios

Para acessar o sistema, os usudrios precisam fornecer suas credenciais, conforme
mostrado na Tela de Login na Figura 9 e 10. O sistema Astro oferece dois tipos de login:

1. Login para Alunos e Coordenadores de Acoes: Alunos devem utilizar seu ndmero de
matricula como credencial de acesso, enquanto coordenadores de acdes devem autenticar-
se utilizando seu SIAPE.

2. Login para Membros Externos: Membros externos devem realizar o login utilizando um
endereco de e-mail previamente cadastrado no sistema pelo coordenador(a) da acdo de

extensao.
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Figura 9 — Tela de Login - Alunos e Coordenadores

Seja bem-vindo(a)

Membro Intemo

Matricula ou Siape

Senha

A

f
Seja bem-vindo(a)

Membro Interno Membro Externo

Email

Senh:

I
a

A

Fonte: Elaborado pelo autor

As credenciais de senha do sistema, assim como descrito na subsecado 5.2.1, serdo
as mesmas do acesso a plataforma SIGAA (no caso de alunos e coordenadores) e, no caso dos
membros externos, suas credenciais serdo criadas e fornecidas pelo coordenador responsével por

seu cadastro no sistema.

5.2.4 Tela Inicial do Sistema

Ao realizar o Login com sucesso, 0s usudrios do sistema sao redirecionados para
a tela inicial (Figura 11). Todas as telas possuem uma barra lateral fixa para navegacao entre

as funcionalidades. Em telas menores, essa barra se torna oculta automaticamente para melhor
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adaptacgdo ao layout responsivo.

Na tela inicial, o usudrio € recebido com uma saudacdo e tem acesso rapido as suas
tarefas mais recentes, exibindo até quatro atividades pendentes. Além disso, sdo apresentadas
as acoes de extensdo associadas ao usudrio, organizadas em cartdes informativos. Para facilitar
a navegacao, ha um filtro que permite alternar entre acdes “Ativas” e “Inativas”, com a op¢ao

“Ativas” pré-selecionada para destacar as acdes em andamento.

Figura 11 — Tela Inicial
ASTRO o

Ola Marina Azevedo!
Seja bem-vindo ao Astro!

Suas Tarefas Recentes

Atividade 1
“ ¥

Suas Acoes de Extensao
Fitrar por

Todas | Ativas | Inativas

& C Bes Programa Nerds Projeto Nerds

® Suporte

Fonte: Elaborado pelo autor

5.2.5 Tela de Atividades do Sistema

A tela de atividades do sistema exibe todas as atividades atribuidas ao usuario,
independentemente do seu status, conforme mostrado na Figura 12. Nessa tela, hd um filtro que

permite visualizar atividades classificadas como “todas”, “pendentes”, “concluidas” e “deletadas”.

Cada categoria do filtro exibe uma lista especifica de atividades:

Todas: inclui todas as atividades cadastradas e atribuidas ao usuario.

Pendentes: exibe atividades com status “em andamento’” ou “aberta”.

Concluidas: abrange atividades com status “concluida”, “encerrada com antecipac¢io”,

“encerrada com pendéncia” ou “cancelada’.

Deletadas: exibe apenas atividades com status “deletada”.



Figura 12 — Tela de Atividades
ASTRQ Atividades

Filtrar por;

@May:ormfwm!s Todas | Pendentes = = Concluidas  Deletadas

*

'S

Fonte: Elaborado pelo autor
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E vilido ressaltar que as atividades deletadas s6 podem ser visualizadas nesta se¢io,

e ao entrar na tela, a op¢ao de filtro “pendentes”

7

€ pré-selecionada para destacar as tarefas em

andamento. A fim de compreender melhor os detalhes de cada atividade, a préxima subsecao

explica a estrutura de um cartdo de atividade.

5.2.5.1 Atividade

As atividades do sistema sdo apresentadas em formato de cartdo, contendo seu titulo

e status. Para usudrios coordenadores, o cartdo também oferece as opcdes para excluir e editar a

atividade, além da possibilidade de alterar seu status. Na Figura 13 podemos observar a diferenca

entre os usudrios coordenadores e os usudrios do tipo aluno e membro externo.

Figura 13 — Atividades Coordenadores x Alunos e Membros Externos

Coordenador

ASTRO Atividades

G Mayronn Gomes Todas | Pendentes  Concluidas

A Inicio -
b 4

#= Atividades

2 Relatorio de Atividades Atividade 1

 Prioridade Baixa
A Notificacdes
¢ [ |
Prioridade
Baixa
&* Programas P
Média
% Projetos.

Prioridade Alta
Cursos, Eventos e

- e

Fonte: Elaborado pelo autor

Aluno/Membro Externo

ASTRO Atividades

emvmnn Todas Pendentes Concluidas Deletadas

*

A Inicio .; #‘2

#= Atividades

& Relatério de Atividades mayronn gomes

Prioridade
A Notificacdes

%* Programas
% Projetos

Cursos, Eventos e
Prestaces de Servico



55

Além disso, os usudrios podem expandir o cartdo para visualizar detalhes adicionais,
como descri¢do, responsaveis, tempo gasto na resolucao e histérico de comentarios, conforme

mostrado na Figura 14.

Figura 14 — Detalhes da atividade

Detalhes da Atividade

Nome: Histérico de Comentérios
Descrico Néio ha mensagens nesta atividade

Responsaveis. Adicionar Comentario

ocal

Tempo Gasto na Afividad:
=3
» 00:00:00:00

Data de Inicio

Data de Fim

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 15 — Detalhes da atividade quando o usudrio ndo estd alocado

Detalhes da Atividade

Nome: Histérico de Comentarios:
Descricio Mayronn
Responsaveis
0 planejamento 0os

Tempo Gasto na Atividade:

00:00:00:00

Adicionar Comentario
Data de Inicio

Data de Fint:

Fonte: Elaborado pelo autor
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Na visualizag¢do expandida:

* Se a atividade estiver atribuida ao usudrio, ele podera iniciar ou pausar o crondmetro e
adicionar comentarios (Figura 14).

* Se o usudrio nao for responsavel pela atividade, poderd comentar e visualizar o histdrico
sem alterar o cronometro. Esse caso ocorre quando o coordenador aloca a atividade a
outros responsaveis e deseja acompanhar seu progresso, assim como passar um feedback
em relacdo ao que foi feito (Figura 15).

Ao editar uma atividade, € possivel modificar todos os atributos definidos na criagdo
(explicados na Secdo 5.2.8.1), como apresentado na Figura 16. No entanto, caso a atividade
tenha sido marcada como concluida, cancelada, encerrada com antecipagdo ou encerrada com
pendéncia, ndo serd possivel editd-la, exclui-la ou adicionar comentdrios, permitindo apenas a
consulta dos dados, conforme ilustrado na Figura 17.

Figura 16 — Edi¢cdo de uma Atividade

Atividades

Atualizar Atividade

Nome

Descrigo

Data de Inicio

Data de Fim

Status

Responsaveis

O Mayronn
&1 Marina Azevedo

Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 17 — Atividade Encerrada

Detalhes da Atividade

Historico de Comentarios:

Mayronn

Responsaveis

ca 0 planejamento dos

Tempo Gasto na Atividade

00:00:00:00

Data de Inicio

Data de Fim

Fonte: Elaborado pelo autor

Na opcdo de exclusdo, a atividade deixa de aparecer na ac¢do a qual estava associada
e passa a ser exibida apenas na secdo “Deletadas” da tela de atividades, conforme explicado no

inicio desta secao.

5.2.6 Tela de Relatorios do Sistema

A tela de relatérios oferece ao usudrio uma visdo detalhada de suas atividades ao
longo de um més, permitindo uma anélise visual através de gréficos interativos. O usudrio pode
selecionar um més e ano especificos para visualizar as atividades relacionadas. A Figura 18
ilustra a tela de relatério do sistema. A tela apresenta quatro graficos principais que ajudam a
acompanhar a produtividade e o progresso das atividades:

1. Gréfico de Tarefas por Status: Este grafico de pizza mostra a distribui¢ao das tarefas por
status em um determinado més. Ele agrupa as atividades de acordo com o status (por
exemplo, “Em andamento”, “Concluida”, “Pendente”), oferecendo uma visdo clara de
como as tarefas estdo distribuidas em cada categoria. Ao passar o mouse sobre cada fatia,
o grafico permite que o usudrio veja a quantidade de tarefas em cada status, a porcentagem

correspondente e os nomes das atividades (Figura 19).
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2. Grifico de Atividades por Dia: Este grafico mostra a quantidade de atividades realizadas
por dia, oferecendo uma visdao de como as atividades foram distribuidas ao longo do més.
Ele é representado por um grafico de linhas, onde cada ponto da linha reflete o nimero
de atividades registradas em um dia especifico. Ao passar o mouse sobre cada ponto, o
grafico permite que o usudrio veja a quantidade de tarefas em cada status e os nomes das
atividades (Figura 20).

3. Gréfico Atividades Por Prioridade: Um grafico de pizza que agrupa as atividades por
prioridade e exibe um gréafico com as propor¢des de cada tipo de prioridade. Ao passar o
mouse sobre cada fatia, o grafico permite que o usudrio veja a quantidade de tarefas em
cada status, a porcentagem correspondente e os nomes das atividades (Figura 21).

4. Gréfico de Tarefas Por Status Agrupado: Este grafico € um grafico de barras, onde cada
barra representa uma semana do més. As barras sdo agrupadas de acordo com o status das
atividades. Cada grupo de barras exibe a quantidade de tarefas de um status especifico,
como “pendente”, “concluida” ou “cancelada”, ao longo das semanas. Ao passar o mouse
sobre cada barra, o grafico permite que o usudrio veja a quantidade de tarefas em cada
status e os nomes das atividades (Figura 22).

Figura 18 — Tela de Relatérios de Atividades

Acompanhe seu progresso e veja relatorios detalhados sobre sua produtividade

Selecione o Més: Selecione o Ano:

Relatério Mensal
= Afividades

I Relatério de Afividades. Néo ha tarefas para janeiro 2025 Néo ha tarefas para janeiro 2025

A NotificacBes

& Conf

® Suporte

@ Sair

Fonte: Elaborado pelo autor



Figura 19 — Gréfico de Tarefas por Status

Distribuicdo de Tarefas por Status - fevereiro 2025

BN aberia M cncerrada com antecipagdo

aberia

H t Tarefas (50.00° vidades: mayronn gomes

—

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 20 — Gréfico de Atividades por Dia

Atividades Recebidas - fevereiro 2025

1

Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 21 — Grafico Atividades Por Prioridade
| &

Distribuicdo de Tarefas por Prioridade - fevereiro 2025

I Mo Definida [ Baixa

Nao Definida

arefas (50.00%) mayronn gomes
1 Tarefas (50.00%)

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 22 — Grafico de Tarefas Por Status Agrupado

Atividades por Status - fevereiro 2025

s oncluida [ Gancelada/Pendents
1 Afhidades: Avidade 1

Fonte: Elaborado pelo autor

5.2.7 Tela de Notificagdes do Sistema

A tela de notificagdes exibe mensagens importantes para o usudrio sobre eventos
relacionados as suas atividades e participacdao em acoes de extensao. Como mostrado na Figura

23, essa tela contém um filtro para facilitar a visualizagc@o das notificagdes:
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» Todas: exibe todas as notificacdes recebidas.
 Lidas: mostra apenas as notificacdes ja visualizadas pelo usudrio.
* Naio lidas: exibe apenas as notificagdes que ainda nao foram marcadas como lidas pelo

usuario.

Figura 23 — Tela de Notificacdes
ASTRO Notificagdes

iembro do programa: Programa Nerds.

iembro do projeto: Projeto Nerds.

Fonte: Elaborado pelo autor

A estrutura de cada notificagdo é composta por:
* Um icone representativo, indicando o tipo de evento.
* Um texto descritivo, destacando a acao realizada.
* O tempo decorrido desde o recebimento da notificacdo.
* Dois botdes de acdo: marcar como lida ou ndo lida (icone de envelope) e excluir (icone de
lixeira).
As notificagOes sdo geradas automaticamente pelo sistema em diferentes situacoes,
como:
* Atualizacdes dos status das atividades: O usudrio € notificado quando o status da sua
atividade for modificado de forma a finaliza-la e ndo permitir mais edigdes.
 Atividades deletadas: O usudrio € notificado quando a atividade que estava realizando for
deletada.
* Mudancas em grupos das acdes de extensdo: O sistema informa quando o usudrio se torna
membro de uma acao, ou € removido da mesma.
* Atribuicdo e remogdo de atividades: O sistema informa ao usudrio quando uma atividade é
atribuida ou removida a ele.

O sistema também possibilita a exclusao de uma notificacdo da lista através do icone
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de lixeira, e permite a mudanga do status para “Lida” e “Nao Lida” pelo icone de envelope.
Além da exibicao das notificagdes na interface do sistema, o usudrio também recebe e-mails
personalizados para cada tipo de notificacdo, com um conteido mais detalhado sobre o evento.
A seguir, sdo apresentados dois modelos de e-mail enviados pelo sistema. A Figura 24 mostra a
notificacdo enviada quando um usudrio € adicionado a uma a¢do de extensao, enquanto a Figura
25 ilustra a notificagdo enviada quando uma nova atividade € criada.
1. Assunto: “Vocé se tornou membro da acio: [NOME DA ACAO DE EXTENSAO]”

Mensagem:

Vocé foi adicionado a acdo

Ol4, [NOME DO USUARIO]

Vocé foi adicionado como membro da agio de extensio [NOME DA ACAO DE EXTEN-

SAQO].

Para mais detalhes e acompanhamento das atividade, clique no link abaixo e acesse o

sistema Astro:

[LINK DO SISTEMA]

2. Assunto: “Nova Atividade Criada: [NOME DA ATIVIDADE] em [NOME DA ACAO DE

EXTENSAO]” Mensagem:

Nova atividade em a¢do de extensao

Ol4, [NOME DO USUARIO]

[NOME DO COORDENADOR] criou uma nova atividade na acao de extensao [NOME

DA ACAO DE EXTENSAO].

Confira as informacdes da atividade:

Nome da Atividade: [NOME DA ATIVIDADE)]

Local: [LOCAL DA ATIVIDADE]

Status: [STATUS DA ATIVIDADE]

Para mais detalhes e acompanhamento das atividade, clique no link abaixo e acesse o

sistema Astro:

[LINK DO SISTEMA]

b2l
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Figura 24 — Notificacao de Adicdo de membro

&2 Voceé se tornou membro da acdo: Programa Nerds e B
suportesistemaastro@gmail.com sex.,31dejan, 14:43 (hatidias) ¢ @ €
para mayronngomes172922 v

&7 Vocé foi adicionado a agao
Ola, "Mayronn™
Vocé foi adicionado como membro da acio de extensdo "Programa Nerds™
Para mais detalhes e acompanhamento das atividade, clique no link abaixc e acesse o sistema Astro.

Sistema Astro

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 25 — Notifica¢do de Atribuicdo de atividade
_. Nova Atividade Criada: Gréafico de linhas em Programa Nerds e B

a suportesistemaastro@gmail.com 30dejan. de2025, 2122 (hat2dias) & @ €

para marina.axteles v

) Nova atividade em acao de extensao

Ola, Marina Azevedo
Marina Azevedo criou uma nova atividade na acéo de extenséo "Programa Nerds"
Confira as informacoes da atividade:

= Nome da Atividade: Grafico de linhas
* Local: Ufc, Russas
« Status: em andamento

Para mais detalhes e acompanhamento das atividade, clique no link abaixo e acesse o sistema Astro.

Sistema Astro

Fonte: Elaborado pelo autor

5.2.8 Acdes de Extensdo do Sistema

A tela das Acdes de Extensdo € o ponto central de interacdo do usuério com o
sistema, oferecendo funcionalidades para facilitar a gestdo das atividades, membros e cadastro
de membros externos. A estrutura da tela é dividida em cabecalho, navegacdo entre secdes e
conteudo da se¢do.

O cabecalho exibe o nome e descri¢do da acdo selecionada, com seu tipo e status,
sendo possivel também visualizar o nome do(a) coordenador(a) responsdvel pela acdo. A
navegacao entre se¢oes oferece as opgdes de “Atividades”, “Membros” e “Cadastrar Membros
Externos”. No entanto, se o usudrio for “Aluno” ou “Membro externo” a tnica opg¢do visivel serd
“Atividades”, pois as demais opg¢des sdo exclusivas para o controle da acdo pelo coordenador.

Essa diferenca de contetido pode ser observada nas Figuras 26 e 27.
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Figura 26 — Tela da Acdo de Extensdo - Coordenador
ASTRO :ro?:ama Nerds

e Marina Azevedo
ook #2 Atividades 82 Membros

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 27 — Tela da Acdo de Extensdo - Aluno/Membro Externo
ASTRO N

Projto
S

= Atividades

Fonte: Elaborado pelo autor

5.2.8.1 Secdo de Atividades

Na Secdo de Atividades, o usudrio € apresentado a uma lista de atividades associadas
a acao atual. As atividades sdo exibidas em cartdes, com informag¢des como nome, descri¢ao,
status e data de inicio. Dependendo do tipo de usudrio (coordenador ou ndo), as informagdes
variam para refletir as atividades de seu respectivo papel (conforme abordado na Se¢do 5.2.5.1).

As atividades sdo organizadas em uma grade responsiva, que pode se ajustar para
diferentes tamanhos de tela (de 1 até 4 colunas, dependendo da resolucdo). Se ndao houver
atividades ou se todas estiverem deletadas, uma mensagem € exibida indicando que ndo ha

atividades disponiveis ou que o usudrio ndo tem atividades nesta acdo especifica, conforme



65

ilustrado nas Figuras 28 e 29.

Figura 28 — Tela da Acdo de Extensdao Sem Atividades - Coordenador

Projeto Nerds
Projeto

) Coordenadorta): Marina Azevedo

&+ Cadastrar Membros Externos

Esta Acao nao possui atividades

k. Relatério de Atividades

A Noiicagbes

coes de Extensdo

§* Programas.

8§ Prestact

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 29 — Tela da Acdo de Extensdao Sem Atividades - Aluno/Membro Externo
ASTRO

Vocé néo possui atividades nesta agdo

Fonte: Elaborado pelo autor

Caso o usudrio seja “Coordenador”, um botdo flutuante de Criar Atividade € exibido
no canto inferior esquerdo da tela. Ao clicar nesse botdo, um formulério de criacdo de atividade
aparece no centro da tela (Figura 30). O formulario contém os seguintes campos:

* Nome da Atividade: Um campo de entrada de texto onde o usudrio deve digitar o nome da
atividade que esté criando.

* Descri¢do da Atividade: Um campo de texto maior para o usudrio fornecer detalhes sobre
a atividade, como objetivos e informacdes adicionais.

* Data e Hora de Inicio e Término: Campos de data e hora que permitem ao usudrio
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selecionar quando a atividade comecara e terminard. O calendério ou seletor de tempo
pode ser usado para facilitar essa escolha.

* Local da Atividade: Um campo onde o usudrio pode definir o local da atividade, seja um
nome de sala ou um local especifico.

 Status da Atividade: Um campo de selecdo para definir o status da atividade, como
“Aberta”, “Em andamento”, “Encerrada com Antecipa¢do”, “Encerrada com Pendéncia”,
“Cancelada” ou “Concluida”.

* Responsaveis pela Atividade: Uma lista de membros (membros da acdo correspondente)
que podem ser atribuidos a essa atividade.

* Filtro de Membros: Durante a criacdo da atividade, hd um campo de busca para facilitar a
filtragem dos membros que podem ser responsdveis por essa atividade.

* Botdo de Salvar: Quando o usudrio preenche todos os campos do formuldrio, ele pode
clicar no botdo Salvar para criar a atividade. Nesse caso, os dados sdo validados e a nova
atividade € adicionada a lista de atividades.

* Botdo de Cancelar: Se o usudrio ndo quiser criar a atividade ou mudar de ideia, pode clicar

no botdo Cancelar. Isso fechard o formuldrio sem salvar nada e sem fazer alteragdes.

Figura 30 — Formulério de Criacdo da Atividade

Programa Nerds

Criar Nova Atividade

Nome

Descrigio

Data de Inicio

Data de Fim

Local

Fonte: Elaborado pelo autor

5.2.8.2 Segcdo Membros

A Secdo de Membros permite gerenciar os membros de uma determinada a¢do, com
funcionalidades de busca, exibi¢cdo de informacdes e exclusdo de membros. A pagina contém

um campo de busca, onde o usudrio pode digitar o nome do membro que deseja procurar. Em
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seguida, uma tabela apresenta as informacdes dos membros, que contém colunas para o nome,
tipo de usudrio, status (ativo ou inativo) e acdes disponiveis. A Figura 31 ilustra a tela de acdes
na se¢ao de membros.

Para cada membro, o coordenador pode visualizar suas informacdes e, se necessario,
excluir o membro da acdo. A exclusdo € feita por meio de um botdo "Excluir”, que ao ser clicado,
solicita uma confirmac¢do do usudrio antes de prosseguir com a remog¢ao do membro (Figura 32).

Como explicado no inicio da se¢do, a tela oferece um sistema de filtros, permitindo
restringir a visualiza¢cdo dos membros com base no nome inserido no campo de busca. O filtro é
sensivel a maidsculas e mintsculas, possibilitando uma busca precisa do membro especifico.

Figura 31 — Tela da A¢do de Extensao - Secdo Membros

Programa Nerds
rograma da extensio

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 32 — Tela da Ac¢do de Extensdo - Secdo Membros - Confirmacdo de Exclusado

® Protetipo USINN.
LOCALHOST:3000 DIZ

#= Atividades 4t Membros.

Gerenciar Membros

Tipo de Usuario

Aluno

Fonte: Elaborado pelo autor
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5.2.8.3 Secdo Cadastro de Membros Externos

A secdo de cadastro de membro externo exibe um formulario simples e direto, com
o titulo “Formulario de Cadastro” na parte superior da se¢do. Abaixo do titulo, o formulério
€ composto por quatro campos principais que devem ser preenchidos: Nome, E-mail, Senha e
Cadastro de Pessoa Fisica (CPF). A Figura 33 ilustrada a interface desta se¢ao.

O primeiro campo, Nome, exige que o usudrio insira 0 nome completo do membro a
ser cadastrado. Caso o campo ndo seja preenchido ou o dado ndo esteja correto, uma mensagem
de erro aparece logo abaixo do campo, informando que o nome é obrigatério. O campo Email
solicita o endereco de email do membro e valida se o formato do email estd correto. Se o email
for invélido ou ndo for preenchido, uma mensagem de erro € exibida, como “E-mail invalido” ou
“E-mail é obrigatério”.

O campo Senha permite ao coordenador digitar uma senha para a autenticacao do
membro que estd sendo cadastrado e oferece a funcionalidade de alternar entre mostrar ou
esconder a senha, por meio de um icone de olho. O campo exige que a senha tenha pelo menos
8 caracteres, e caso nio atenda a esse requisito, uma mensagem de erro serd exibida abaixo
do campo. Ja o campo CPF solicita que insira um CPF valido, composto por exatamente 11
numeros. Se o CPF ndo atender a esse critério, uma mensagem de erro aparecerd, indicando
o problema. E vilido ressaltar que o campo CPF nio é obrigatério, e que as credenciais do
membro cadastrado serd o e-mail e senha.

Abaixo de cada campo, caso haja um erro de validagdo, a mensagem correspondente
serd exibida em texto vermelho, chamando a atencdo do usudrio para o problema (Figura 34).
Abaixo de todos os campos, ha dois botdes principais: o botdo Limpar, que apaga todos os dados
preenchidos no formuldrio, e o botdo Cadastrar, que envia os dados para o servidor.

Ao enviar os dados ao servidor, € realizada uma validacdo para saber se o0 usuario
que estd sendo cadastrado ja existe no banco de dados do sistema. Se a validacdo retornar
verdadeira (ou seja, o usudrio ja estiver registrado), o sistema adiciona esse usudrio a agao sem a
necessidade de criar um novo usudrio. Caso a validacado seja falsa (o usuario nao estiver no banco
de dados), o sistema cria um novo usudrio, permitindo que ele acesse todas as funcionalidades a
que tem direito, conforme as permissoes do sistema. Esse processo garante que o cadastro seja
eficiente e que ndo haja duplicidade de registros, simplificando a gestdo de usudrios e mantendo

a integridade dos dados.
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Figura 33 — Tela da Acdo de Extensao - Secao Cadastro de Membros Externos
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Figura 34 — Tela da Ac¢do de Extensdo - Secdo Cadastro de Membros Externos -
Erros nos Campos do Formulario
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6 CONCLUSAO

Através do desenvolvimento e implementagdo do sistema de gerenciamento Astro,
foi possivel trazer inovacao para a gestdao de acdes de extensao. A ferramenta atendeu de forma
eficaz e satisfatdria as necessidades apresentadas pelos coordenadores durante as entrevistas.
Além disso, o sistema oferece uma interface que busca proporcionar uma boa experiéncia para
0 usudrio, a0 mesmo tempo em que incorpora funcionalidades adicionais para melhorar sua
usabilidade.

Diante dos resultados obtidos com a implementacao inicial, percebe-se que o Astro
possui grande potencial para otimizar a gestdo das atividades de extensdo. A interface foi
bem recebida, e a automagdo de processos como o acompanhamento das acdes de extensao
representou um ganho substancial para os usudrios. Contudo, a natureza do projeto, voltada para
a melhoria continua e adaptagc@o a novos desafios, permite que novas melhorias sejam feitas com
0 tempo.

Com isso, a plataforma Astro demonstrou ser uma ferramenta eficiente para o ge-
renciamento de acdes de extensdo. As licdes aprendidas ao longo do desenvolvimento serao
consideradas para aprimorar futuros sistemas, visando ndo apenas a melhoria continua da plata-
forma, mas também sua possivel expansdo para outras dreas da gestdo académica e institucional.
Dessa forma, espera-se que o Astro contribua significativamente para a otimizacao dos processos

e para o gerenciamento eficaz das atividades de extensao dentro da UFC Campus Russas.
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7 TRABALHOS FUTUROS

Embora o sistema tenha sido bem-sucedido na implementagdo inicial, existem
diversas dreas que podem ser aprimoradas, o que abre portas para uma série de iniciativas em

trabalhos futuros:
7.0.1 Anadlise e Melhoria da Usabilidade

A experiéncia do usudrio é um aspecto central na eficicia de qualquer sistema.
Embora a plataforma tenha sido projetada para ser intuitiva, uma andlise mais detalhada e testes
com usudrios finais permitirdo identificar pontos de atrito e dreas para melhorias. A condugdo de
testes de usabilidade com coordenadores e outros membros do publico-alvo € essencial para a

identificag@o de falhas e ajustes necessarios.
7.0.2 Implementacdo de Funcionalidades Adicionais

Além das funcionalidades ja implementadas, o sistema pode ser expandido com
novos recursos. Entre as principais funcionalidades que podem ser adicionadas estao:

* Geracao de Certificados e Declaracoes: A plataforma pode ser aprimorada para gerar
automaticamente certificados de horas dedicadas as atividades realizadas nas ag¢des de
extensdo. Essa funcionalidade facilitard a emissao de declaracdes para os participantes,
otimizando o processo e garantindo a conformidade com as exigéncias institucionais.

* Integracdo com o SIGAA: Uma das possiveis melhorias € a integragdo com o SIGAA,
o Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas. Isso permitiria a migragao
automadtica de dados entre as ferramentas, proporcionando um fluxo de informag¢des mais
eficiente e menos sujeito a erros, além de simplificar o preenchimento dos relatérios finais
das acoes de extensdo pelos coordenadores.

* Aprimoramento de Funcionalidades de Relatério: A plataforma pode ser expandida
para permitir uma personalizacdo mais profunda dos relatdrios, com a inclusdo de filtros

avangados e a possibilidade de exportacdo em diversos formatos, como PDF e Excel.
7.0.3 Pesquisa com o Publico-Alvo

E fundamental realizar uma pesquisa aprofundada com o publico-alvo do sistema,

incluindo coordenadores e participantes das acdes de extensdo. A coleta de opinides e feedbacks
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ajudard a identificar necessidades ainda ndo atendidas, possibilitando a adaptacdo do sistema de
acordo com as demandas reais dos usudrios. Além disso, esse feedback pode servir como base

para definir prioridades no desenvolvimento de novos recursos.
7.0.4 Expansdo para Outras Areas da Gestdo Académica

O sistema Astro, inicialmente focado na gestdo de acdes de extensdo, pode ser
expandido para atender a outras dreas da gestdo académica e institucional. Possiveis integracdes
com sistemas de gestdo de cursos, eventos académicos e estdgios podem contribuir para um
ecossistema de gestao mais integrado e eficiente dentro da UFC Campus Russas e em outras

institui¢des de ensino superior.
7.0.5 Aprimoramento da Seguranca e da Escalabilidade

A medida que o sistema ganha mais usudrios e se torna uma ferramenta cada vez mais
central na gestdo das acdes de extensdo, serd necessario focar no aprimoramento da segurancga e
da escalabilidade. Investir em melhorias nos processos de autenticacdo, criptografia de dados e
controle de acesso ajudard a proteger as informagdes sensiveis e garantir que o sistema possa

crescer de forma eficiente.

7.1 Consideracoes Finais

Com a conclusdo do desenvolvimento da plataforma Astro, observamos um progresso
significativo na gestdo das acdes de extensdo, com uma interface moderna e funcionalidades que
atendem as principais necessidades identificadas. As licdes aprendidas durante a implementacio
e as perspectivas para trabalhos futuros sdo promissoras, e com as melhorias planejadas, espera-se
que a plataforma continue a evoluir e se expandir, contribuindo cada vez mais para a eficiéncia e

eficdcia das atividades de extensdo na UFC Campus Russas.



73

REFERENCIAS

ARRUDA, J. R. d. Extensao universitaria na universidade federal de vicosa (ufv): trajetoria,
avancos e desafios a partir da institui¢do do proext. 2018.

BANDEIRA, D. R. M. Sistema web para gerenciamento de projetos académicos. 2012. 81 f.
Trabalho de Conclusio de Curso (Graduagdo) - Universidade Tecnolégica Federal do Parana,
Pato Branco, 2012.

BERSON, A. Client/server architecture. USA: McGraw-Hill, Inc., 1992. ISBN 0070050767.

CARBONARI, M. E. E.; PEREIRA, A. C. A extensdo universitaria no brasil, do assistencialismo
a sustentabilidade. Revista de Educacio, v. 10, n. 10, 2007.

CLICKUP. Gerenciamento de projetos flexivel e avancado para cada equipe. 2025.
Acesso em: 10 Mar. 2025. Disponivel em: <https://clickup.com/pt-BR/blog/33048/
12-beneficios-que-tornam-o-clickup-unico>.

Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Resolu¢ao N° 04/CEPE, DE 27 DE FEVEREIRO
DE 2014. 2014. Universidade Federal do Ceara. Disponivel em: <https://www.ufc.br/images/
_files/a_universidade/cepe/resolucao_cepe_2014/resolucao04_cepe_2014.pdf>.

Conselho Nacional de Educacio. RESOLUCAO N° 7, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2018.
2018. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=
download&alias=104251-rces007-18&category_slug=dezembro-2018-pdf&Itemid=30192>.

Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Constituicao da Repiblica Federativa do
Brasil de 1988. 1988. Acesso em: 15 jun. 2024. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>.

CORREA, A. M. de C.; OLIVEIRA, G. S. de; OLIVEIRA, A. C. de. O grupo focal na pesquisa
cientifica de natureza qualitativa. Metodologias, Técnicas e Estratégias de Pesquisa: estudos
introdutérios 4, p. 41, 2022.

FONSECA, I. Engenharia de software conference. Sao Paulo: DevMedia, 2009.

FREIRE, A. P. Acessibilidade no desenvolvimento de sistemas web: um estudo sobre o
cenario brasileiro. Tese (Doutorado) — Universidade de Sao Paulo, 2008.

Forum de Pré-Reitores das Instituicdes Pablicas de Educagdo Superior Brasileiras. Politica
Nacional de Extensao Universitaria. 2012. Disponivel em: <https://proex.ufsc.br/files/2016/
04/Pol Amtica-Nacional-de-ExtensAco-UniversitAaria-e-book.pdf>. Acesso em: 21 jun. 2024.

Férum Nacional de Pr6-Reitores de Extensdo das Instituicdes Pablicas de Ensino Superior.
Politica nacional de extensao universitaria. 2012. Disponivel em: <https://www.ufmg.br/
proex/renex/images/documentos/2012-07-13-Politica-Nacional-de-Extensao.pdf>.

GADOTTI, M. Extensao universitaria: para qué. Instituto Paulo Freire, fev, v. 15, n. 1-18, p. 1,
2017.

GEBRAN, M. P. Tecnologias educacionais. Curitiba: Iesde Brasil Sa, p. 189-190, 2009.

GOLDKUHL, G. Meanings of pragmatism: Ways to conduct information systems research.
Action in Language, Organisations and Information Systems, p. 13-26, 2004.



74

JOINSECRET. Avaliacoes de ClickUp. 2025. Acesso em: 10 Mar. 2025. Disponivel em:
<https://www.joinsecret.com/pt/clickup/reviews>.

JOINSECRET. Avaliacoes de Jira. 2025. Acesso em: 10 Mar. 2025. Disponivel em:
<https://www.joinsecret.com/pt/jira/reviews>.

JOINSECRET. Avaliacoes de Trello. 2025. Acesso em: 10 Mar. 2025. Disponivel em:
<https://www.joinsecret.com/pt/trello/reviews>.

LAVERGNE, A. Nossa opinido sobre Jira. 2023. Acesso em: 10 Mar. 2025. Disponivel em:
<https://salesdorado.com/pt-br/automacao/ferramentas-gerenciamento-projetos/opiniao-jira/>.

MEDEIROS, M. M. de. A extens@o universitdria no brasil-um percurso histérico. BARBAQUA,
v. 1,n. 1, p. 9-16, 2017.

MONTENEGRO, N. G. d. S. D.; MOREIRA, J. C. P;; SILVA, J. G. d. Desafios para a
curricularizag@o da extensdo universitdria nos cursos de graduacdo. EntreAcdes: didlogos em
extensdo, v. 4, n. 1, p. 31-43, out. 2023. Disponivel em: <//periodicos.ufca.edu.br/ojs/index.
php/entreacoes/article/view/1109>.

MOTTA, R. W. Elicitacdo de requisitos auxiliada por ontologias de dominio. Universidade
Catodlica de Brasilia, 2016.

MUNIZ, L. F. L. Zeroc: uma plataforma para gerenciamento de submissao de artigos para
os Encontros Universitarios da UFC - Campus Russas. 2023. Trabalho de Conclusido de
Curso (Graduagdo em Engenharia de Software) - Campus de Russas, Universidade Federal do
Ceara, Russas, 2023.

PAULA, J. A. D. A extensao universitdria: histéria, conceito e propostas. Interfaces-Revista de
Extensao da UFMG, v. 1, n. 1, p. 5-23, 2013.

PEREIRA, P.; TORREAO, P.; MARCAL, A. S. Entendendo scrum para gerenciar projetos de
forma agil. Mundo PM, v. 1, n. 14, p. 64-71, 2007.

PRESSMAN, R. Software Engineering: a Practitioner’s Approach. New York, EUA: The
McGraw-Hill Companies, 2011. ISBN 0073375977 / 9780073375977.

PRESSMAN, R.; MAXIM, B. Software Engineering: a Practitioner’s Approach. Porto
Alegre, Brasil: AMGH Editora Ltda, 2021. ISBN 9781259872976 / 1259872971.

RODRIGO. ClickUp: Quais Recursos E Como Usar Para Gerir O Time? 2023. Acesso em:
10 Mar. 2025. Disponivel em: <https://www.negociosemmente.com.br/gestao/clickup/>.

ROSA, J. C.; SILVA, F,; SILVA, G.; MATOS, E. Aplicacio de técnicas do spide a engenharia de
requisitos: Uma revisdo sistematica. Revista de Sistemas e Computaciao-RSC, v. 7, n. 2, 2017.

SILVA, A. L.; PAIVA, A. P. Methodology of scientific research in brazil: nature of research,
methods and processes of research. Research, Society and Development, v. 11, n. 10, p.
e479111032264, Aug. 2022. Disponivel em: <https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/
32264>.

SILVA, M. R. R. d. Projeto e desenvolvimento de um sistema para gerenciamento de
trabalhos de conclusao de curso. 2017. 36 f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacao em
Sistemas de Informacgdo) - Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia, 2017.



75

SOMMERVILLE, I. Software engineering. Sao Paulo, Brasil: Pearson Education, 2011. ISBN
978-85-7936-108-1.

SOUZA, M. N. A. d.; MONTEIRO, A. J. Os docentes da universidade federal do ceard e a
utilizacdo de alguns dos recursos do sistema integrado de gestao de atividades académica (sigaa).
Ensaio: Avaliacao e Politicas Pablicas em Educacao, Fundagao Cesgranrio, v. 23, n. 88, p.
611-630, 2015.

TANA, B. H.; COSTA, H. A_; JUNIOR, P. A. P.; INOCENCIO, A. C. G. Um mapeamento
sistematico da literatura sobre o uso de gamificacio aliada a metodologia de desenvolvimento
agil scrum no contexto do mercado de trabalho. SBC-Proceedings of SBGames, p. 2179-2259,
2019.

VIRTUCIO, M. Prés e contras de usar o software Trello. 2024. Acesso em: 10 Mar. 2025. Dis-
ponivel em: <https://bridge24.com/blog/the-pros-and-cons-of-using-trello-software-9387815/>.

VLIET, H. V.; VLIET, H. V.; VLIET, J. V. Software engineering: principles and practice.
[S.L]: John Wiley & Sons Hoboken, NJ, 2008. v. 13.

WAZLAWICK, R. Engenharia de software: conceitos e praticas. Rio de Janeiro, Brasil:
Elsevier Editora Ltda, 2013. ISBN 978-85-352-6084-7.



76

ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO UTILIZADO

O TCLE anexado refere-se a pesquisa intitulada "ASTRO: Um Sistema para Ge-
renciamento de A¢Oes de Extensdo do Campus Russas da Universidade Federal do Ceara".
O documento descreve os objetivos do estudo, destacando a proposta de desenvolvimento do
sistema para otimizar a gestdo das acdes de extensdo no campus. Além disso, esclarece os
procedimentos da pesquisa, os possiveis riscos e beneficios, a voluntariedade da participacao,
as garantias de sigilo e os contatos para ddvidas. O termo assegura ainda a assisténcia aos

participantes e prevé a publicacdo dos resultados de forma andnima.



Titulo do Estudo: ASTRO: Um Sistema para Gerenciamento de A¢des de Extensdao do Campus
Russas da Universidade Federal do Ceara.
Pesquisador Responsavel: Mayronn Gomes Viana

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O (A) Senhor (a) esta sendo convidado (a) a participar de uma pesquisa. Por favor, leia este
documento com bastante atencdo antes de assina-lo. Caso haja alguma palavra ou frase que o (a)
senhor (a) ndo consiga entender, converse com o pesquisador responsavel pelo estudo ou com um
membro da equipe desta pesquisa para esclarecé-los.

A proposta deste termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE) é explicar tudo sobre o
estudo e solicitar a sua permissao para participar do mesmo.

O objetivo desta pesquisa é desenvolver o sistema ASTRO, um sistema para gerenciamento de
acoes de extensdo do Campus Russas da Universidade Federal do Ceard (UFC) e tem como
justificativa facilitar a organizacdo, gestdo e acompanhamento das atividades nas acdes de extensao
promovidas pelo campus, garantindo maior eficiéncia e transparéncia no gerenciamento dessas
iniciativas.

Se o(a) Sr.(a) aceitar participar da pesquisa, os procedimentos envolvidos em sua participacdo
sdo os seguintes: realizacdo de uma entrevista para levantamento de requisitos, que serd conduzida
de forma presencial, com duragdo estimada entre 15 a 25 minutos. Durante a entrevista, serdo feitas
perguntas sobre as necessidades e dificuldades enfrentadas na gestdo das a¢Ges de extensao.

Toda pesquisa com seres humanos envolve algum tipo de risco. No nosso estudo, os possiveis
riscos ou desconfortos decorrentes da participacdo na pesquisa sdo minimos e incluem apenas
desconforto em responder perguntas sobre processos administrativos e eventuais inconvenientes
relacionados ao tempo despendido na entrevista. Para mitigar esses riscos, garantimos que o(a)
participante pode interromper sua participacdo a qualquer momento sem prejuizo.

Contudo, esta pesquisa também pode trazer beneficios. Os possiveis beneficios resultantes da
participacdo na pesquisa sdao a melhoria na gestdo das a¢des de extensdo do Campus Russas, a
otimizagdo dos processos administrativos e o desenvolvimento de um sistema mais adequado as
necessidades dos usudrios envolvidos na extensado universitaria.

Sua participagdo na pesquisa é totalmente voluntaria, ou seja, ndo é obrigatdria. Caso o(a)
Sr.(a) decida ndo participar, ou ainda, desistir de participar e retirar seu consentimento durante a
pesquisa, ndo havera nenhum prejuizo ao seu vinculo institucional com a UFC.

N3do esta previsto nenhum tipo de pagamento pela sua participacdo na pesquisa e o(a) Sr.(a)
ndo tera nenhum custo com respeito aos procedimentos envolvidos.

Caso ocorra algum problema ou dano com o(a) Sr.(a), resultante de sua participa¢do na
pesquisa, o(a) Sr.(a) receberd todo o atendimento necessario, sem nenhum custo pessoal e
garantimos indenizagdo diante de eventuais fatos comprovados, com nexo causal com a pesquisa.

Solicitamos também sua autorizagdo para apresentar os resultados deste estudo em eventos
da area de salde e publicar em revista cientifica nacional e/ou internacional. Por ocasido da
publicacdo dos resultados, seu nome serd mantido em sigilo absoluto, bem como em todas fases da
pesquisa.

E assegurada a assisténcia durante toda pesquisa, bem como é garantido ao Sr.(a), o livre
acesso a todas as informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas consequéncias,
enfim, tudo o que o(a) Sr.(a) queira saber antes, durante e depois da sua participagao.

Caso ofa) Sr.(a) tenha duvidas, podera entrar em contato com o pesquisador responsavel
Mayronn Gomes Viana, pelo e-mail mayronngomes@alu.ufc.br ou com a Universidade Federal do



Ceard — Campus de Russas. Endereco: Av. Felipe Santiago, 411, Campo Federal, Russas (CE) - Cep:

62900-420, Telefone: (88) 3411-9218 / Email: russas@ufc.br

Esse Termo é assinado em duas vias, sendo uma do(a) Sr.(a) e a outra para os pesquisadores.

Declaragao de Consentimento

Concordo em participar do estudo intitulado: "ASTRO: Um Sistema para Gerenciamento de
AcOes de Extensdao do Campus Russas da Universidade Federal do Ceara".

Nome do participante ou responsavel

Assinatura do participante ou responsavel

Data:

/ /

Eu, Mayronn Gomes Viana, declaro cumprir todos os preceitos éticos da pesquisa cientifica,
preservando os dados, os participantes e trabalhando para mitigar e minimizar qualquer tipo de

problema que possa ocorrer.

Assinatura e carimbo do Pesquisador

Data:

/ /
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