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RESUMO

O estudo avalia a Politica de Qualificacdo Profissional e intermediagcdo da mao de
obra das mulheres que vivem em condi¢cdes de vulnerabilidade social, relacionando
essa politica com os dois primeiros capitulos do Ill Plano Nacional de Politica para
Mulheres nos cursos do programa SENAC gratuidade do Cariri. Tem como objetivos
especificos: dimensionar a abrangéncia da Politica de Qualificagcdo Profissional para
as mulheres em vulnerabilidade social, assim como conhecer e analisar os dados de
insercao no mercado de trabalho das mulheres contempladas pelo Programa Senac
de Gratuidade no periodo 2020-2023 no SENAC Cariri e discutir estratégias
transversais de inclusdo da mulher que vive em situagéo de vulnerabilidade social,
relacionando-as ao Il PNPM com a Politica de Qualificagdo Profissional. Utilizamos
uma metodologia multisituada, com critica ao modelo positivista € com uma
abordagem antropolégica baseada em uma avaliacdo em profundidade, levando
assim em consideracao as necessidades de todos os sujeitos envolvidos no processo.
Descrevemos o contexto em que essas mulheres estao inseridas, trazendo historia de
vida dos participantes da pesquisa através do instrumento de coleta de dados utilizado
durante a realizacao dos grupos focais para estimular o didlogo entre as participantes,
estimulando a interagéo delas. Como forma de anélise da dados, utilizamos a analise
de conteudo, os dados encontrados foram organizados em categorias tedricas para
que pudéssemos organizar uma analise critica de acao e reflexdo de melhorias para
a inclusao dessas mulheres no mercado de trabalho. Concluimos com o estudo que
[l PNPM foi irrelevante na nossa analise devido a desatualizagdo do documento e que
politica de qualificacao profissional € um importante instrumento social que no nosso
trabalho foi avaliado através do PSG. A qualificagdo profissional € uma ferramenta
importante de auxilio a entrada da mulher no mercado de trabalho, porém nao garante
a empregabilidade ainda devido barreiras politicas e institucionais.

Palavras-chave: género; politica publica; mercado de trabalho; avaliacdo em
profundidade.



ABSTRACT

The study evaluates the Professional Qualification Policy and labor intermediation for
women living in socially vulnerable conditions, relating this policy to the first two
chapters of the Il National Policy Plan for Women in the courses of the SENAC Free
Program in Cariri. Its specific objectives are: to measure the scope of the Professional
Qualification Policy for women in socially vulnerable situations, as well as to know and
analyze the data on the insertion into the labor market of women covered by the Senac
Free Program in the period 2020-2023 at SENAC Cariri and to discuss transversal
strategies for the inclusion of women living in socially vulnerable situations, relating
them to the Il PNPM with the Professional Qualification Policy. We use a multi-situated
methodology, with a critique of the positivist model and an anthropological approach
based on an in-depth assessment, thus taking into account the needs of all subjects
involved in the process. We describe the context in which these women are inserted,
presenting the life stories of the research participants through the data collection
instrument used during the focus groups to stimulate dialogue between the
participants, encouraging their interaction. As a form of data analysis, we used content
analysis, and the data found were organized into theoretical categories so that we
could organize a critical analysis of action and reflection on improvements for the
inclusion of these women in the job market. We concluded with the study that the Il
PNPM was irrelevant in our analysis due to the outdated document and that the
professional qualification policy is an important social instrument that in our work was
evaluated through the PSG. Professional qualification is an important tool to help
women enter the job market, but it does not guarantee employability due to political

and institutional barriers.

Keywords: gender; public policy; labor market; qualitative assessment.
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1 INTRODUGCAO

No decorrer desse estudo, focarei na Politica de Qualificagao Profissional
e intermediacdo da m&o de obra das mulheres que vivem em condicbes de
vulnerabilidade social, relacionando essa politica com os dois primeiros capitulos do
lll Plano Nacional de Politica para Mulheres (Ill PNPM).

Esse trabalho estd divido em trés segbes. A primeira aborda a minha
trajetéria pessoal e profissional, relacionando-a as dificuldades enfrentadas pelas
mulheres e a afinidade pelo tema, trazendo a vivéncia nos ambientes de trabalho e na
vida pessoal, identificando nessa experiéncia a relevancia da politica de qualificacao
profissional para as mulheres, principalmente as que vivem em situacdo de
vulnerabilidade social. Nesta secao, abordo todo o meu envolvimento com a tematica
e enfatizo a ressignificacdo do meu conhecimento sobre o assunto principalmente
apds conviver mais proximo e com outro olhar com as mulheres que se encontram
em situacao de vulnerabilidade social, passando a conhecer esse dificil contexto que
varia entre as mulheres, cenario bem divergente da realidade em que cresci, trazendo
assim a justificativa e relevancia do estudo. A primeira secdo se finaliza com o

delineamento dos objetivos que norteardo toda a investigacao proposta na pesquisa.

Na segunda secao, abordar-se-4 a revisdo da literatura, explorando
diversas tematicas relevantes para o entendimento da relevancia do estudo. Iniciarei
com uma discussao sobre os aspectos historicos de lutas, retrocessos e conquistas
das mulheres como forma de contextualizar com a realidade atual vivida por essas
mulheres e identificar as experiéncias vividas em todo esse periodo histérico e
conhecendo a importancia das barreiras estruturais mais abordadas na literatura atual
e as consequéncias sofridas pelas mulheres. Em seguida, abordarei o Ill Plano
Nacional de Politica para Mulheres (lll PNPM) e sua relevancia para a atualidade: o
foco se dara sobre os dois primeiros capitulos que abordam a igualdade entre sexo
no mercado de trabalho para que possamos introduzir e relacionar a Politica de
Qualificacdo Profissional. Quanto a qualificagdo, abordarei o Programa Senac de
Gratuidade (PSG), objeto do presente estudo de avaliagdo, por ser um programa
préprio do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) e um programa de
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grande relevancia na inclusdo e capacitacdo da populagdo para o mercado de
trabalho.

A terceira secao deste projeto irA se dedicar aos procedimentos
metodoldgicos. Nela, apresentarei uma abordagem critica de avaliagdo de politicas
publicas, apontando o que seria um plano da metodologia classica, com suas normas
a serem seguida, ao que passamos a um estudo no plano epistemoldgico, ou seja,
procurando diversas formas de adquirir e produzir conhecimentos sobre a realidade
de mulheres que estdo em situagcdo de vulnerabilidades social através dos relatos
delas, adentrando assim na realidade vivenciadas por elas. Para Gussi (2014) o
avaliador entendendo os diferentes sujeitos considera 0s seus contextos social e
histérico, construindo a a trajetéria a partir de suas préprias representacoes.

A proposta é realizar uma abordagem transversal, tal como trazido por
Boullosa et al. em seu artigo “Por um anti manual de avaliagéo politicas publicas”, no
qual os autores levam em consideracao a nocao de Pierre Bourdieu voltada para uma
avaliacao de uma multiplicidade de autores, interesses e o uso desse construto como
referencial de conhecimento para praticas dispersas e heterogéneas.

1.1 Justificativa

Baseado em situacdes vivenciadas no dia a dia das minhas atividades
laborais, percebi que ainda vivenciamos a desigualdade sexual do trabalho, que
dificulta a vida de muitas familias trazendo beneficios para os homens e inUmeras
dificuldades para as mulheres, em especial para as que vivem no contexto da
vulnerabilidade social.

Graduada em Enfermagem em faculdade particular, de cor parda, venho
de uma familia de classe média onde nunca me faltou nada: convivi com tias, primas,
maes de amigas que faziam parte do mercado de trabalho, todas muito bem
remuneradas. Todas casadas, havia uma parceria entre o casal no que diz respeito
ao trabalho, cuidados da casa e cuidados com os filhos. Eu realmente ndo percebia
diferenca entre o homem e a mulher, pois naquele contexto e naquele espaco
temporal em que eu estava, as atividades voltadas ao cuidar eram prioritariamente

das mulheres, era o normal, realidade que vem de geragdes anteriores.
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No contexto em que eu cresci, a mulher ja estava bem inserida no mercado
de trabalho e ndo existia a divisdo sexual do trabalho, a meu ver. Ao ser contratada
em uma escola de educacéao profissional, passei a ministrar cursos de capacitacao e
técnicos, ja mais madura e ressignificando o meu conhecimento, percebi que existe
uma situacao bem diferente da realidade social em que eu estava inserida, que traz

sofrimento e consequéncias sociais e econdmicas para as mulheres e suas familias.

Fiquei vidbva no ano de 2022, aos 38 anos, na véspera do inicio do
mestrado. Tudo aconteceu de repente, meu esposo era muito ativo e um defensor das
mulheres, sempre me incentivou a estudar, trabalhar e fazer a diferenca onde eu
estivesse. Repentinamente, a casa desmoronou e eu perdi 0 apoio e o incentivador
que sempre me deu forga para seguir. Rapido, porque o tempo nao para nem mesmo
para viver o luto, precisei unir forgas para reerguer a minha casa e minha familia, esse
trabalho faz parte de uma dessas forgcas. Assumi todas as obrigacées da casa,
financeira, dos filhos e do trabalho, fui ativa em todo esse processo de readaptacao
da vida da minha familia. Percebi ja nos primeiros meses a falta de credibilidade das
pessoas, por eu ser mulher, jovem e com dois filhos. Nas varias tentativas de me
acalentar, escutei comentarios que eu entendia bem, vai ser dificil “dar conta do
recado”, presenciei e ainda presencio a dura realidade dos preconceitos nos diversos

contextos, por ser mulher.

A partir de toda essa realidade profissional e pessoal como mulher,
comecei a me questionar sobre as dificuldades que as mulheres que estao inseridas
em um contexto divergente do meu estdo sofrendo, pois eu ndo estou no mesmo
contexto delas sofri e ainda sofro com barreiras, imagine elas que viveram em uma
realidade que nao permitiu 0 acesso a uma educacéo de qualidade. Decidi contribuir
para que a mulher viva em uma sociedade de igualdade, incentivando-as a buscar
independéncia emocional, social e financeira, foi nesse contexto que surgiu a iniciativa
de avaliar a politica de qualificacdo profissional e verificar se a politica
contempla/beneficia as mulheres que vivem no contexto de vulnerabilidade social, de
acordo com as orientagdes dos dois primeiros capitulos do Il PNPM, auxiliando assim
na igualdade entre homens e mulheres e entre mulheres de classes e contextos

sociais diferentes.

Nesse estudo focaremos na realidade do mundo do trabalho das mulheres
em vulnerabilidade social sob a hip6tese de que a educacdo de qualidade faz a
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diferenga, para uma concorréncia igualitaria no mercado de trabalho e entendendo o
contexto de vulnerabilidade social. Carmo e Guizardi (2018) descreve que o conceito
de vulnerabilidade observado nas producgdes tedricas evidencia a conformacao de um
conceito em processo, mas, sobretudo, indicam a multiplicidade de fatores
envolvidos. Dessa forma os autores nos mostram a complexidade desse contexto e
nos certifica de que a vulnerabilidade ndo so6 diz respeito a falta de dinheiro e sim a
realidade social de cada mulher, processo esse bem heterogéneo.

Trabalho como instrutora da educagéo profissional hd doze anos, tendo
passado por varios programas sociais, prioritariamente o Programa Senac de
Gratuidade (PSG), programa proprio da instituicdo. Como ministro cursos técnicos, de
qualificacao profissional e cursos de capacitagdo no eixo da saude, sempre tive as
alunas como maioria em sala de aula, e esse quantitativo maior de mulheres em sala
acontece por se tratar de profissdes que tém como foco principal o cuidado, trazendo
ainda uma contribuigado historica de luta das mulheres. Conforme Passos e Guedes
(2018), essa divisdao abordada no estudo acontece ainda pelo contexto histérico
vivenciado, no qual os papeis instituidos separam a mulher cuidadora do homem
provedor do lar, funcdes assimétricas entre os sexos que foram atribuidas para
atividades fora de casa.

Percebi que as mulheres que vivem em situagcédo de vulnerabilidade social
ainda sofrem com a dificuldade de insercdo profissional, deixando-as mais
susceptiveis inclusive a violéncia. O desemprego é um problema estrutural do sistema
capitalista que de acordo com Bezerra (2022) o problema foi agravado com a
pandemia do COVID-19' e tem trazido uma dificil administracdo do Estado por ter se
tornado um problema de abrangéncia mundial. O DIEESE 2024 mostra que as
mulheres foram as mais atingidas pelo desemprego na pandemia, trazendo assim a
necessidade do subemprego, que é reflexo do desemprego e que também traz
consequéncias. Nos relatos escutados em sala, as dificuldades se repetem, na
tentativa de ajudar no sustento da casa se sujeitam a jornadas desumanas de

trabalho, sem nenhum reconhecimento, e com isso ndo conseguem estudar para

! De acordo com a Organizagdo Mundial de Saide (OMS) pandemia é a dissemina¢do mundial de uma nova
doenca que se espalha por diferentes continentes com transmissdo sustentada de pessoa para pessoa A pandemia
do COVID-19 se deu partir de 2019 pela dissemina¢do do coronavirus, necessitando que as autoridades de satde
tomassem medidas de restri¢do para controlar a disseminagdo do virus. Para Costa (2020, p. 969) a pandemia da
COVID-19 é um problema de saide publica global que imprimiu uma nova dinidmica a economia mundial.
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conseguir oportunidades melhores. Bezerra (2022) explica o subemprego relatando
que essa situagdo vem de trabalhadores desempregados e com pouca qualificagao.
Todo esse contexto nos mostra a importancia de se intensificar a atencédo e o
investimento nas politicas publicas relacionadas ao trabalho, emprego e renda.

De acordo com o boletim do Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Socioeconémicos (DIEESE), publicado em marco de 2024, durante a
pandemia, algumas mulheres assumiram tarefas adicionais nos domicilios (como o
cuidado de outras pessoas), outras perderam postos de trabalho em atividades mais
afetadas pela crise e, mesmo com a retomada da economia, muitas ainda néo
conseguiram se recolocar. De acordo com os dados analisados no boletim do 4°
trimestre de 2022 até o de 2023, a ocupacao feminina aumentou 1,65%, acréscimo
de 705 mil mulheres, e a masculina, 1,60%, o equivalente a 910 mil homens a mais
na populacdo ocupada. O boletim descreve também uma quantidade maior de
empregos informais e a precarizagao do trabalho da mulher.

Abordaremos aqui a politica de qualificagcdo profissional, enfatizando a
importancia da mesma para uma concorréncia justa no mercado de trabalho, para
Lima (2021) a profissionalizacdo € uma das principais metas para o alcance de
conhecimentos e habilidades e a esperanga para que se enfrente as extremas
mutacdes advindas do avanco do que se denomina na atualidade, Industria 4.02. Para
Gohn (2019), as desigualdades sociais tém como causas no Brasil: a falta de acesso
a educacao de qualidade, o desemprego e os baixos salarios, a politica fiscal injusta
e a dificuldade de acesso aos servigos publicos basico. Portanto as politicas publicas
de trabalho, emprego e renda precisam de uma atencao maior também para esse

publico.

A qualificacao profissional estd de acordo com a Organizacao de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que faz parte da agenda de 2030, integrando o
pacto global assinado durante a Cupula das Nagdes Unidas, em 2015, por 193 paises
membros com foco em superar os principais desafios de desenvolvimento enfrentados

por pessoas no Brasil e no mundo, promovendo o crescimento sustentavel global até

2 A revolucdo 4.0 faz parte de transformagdes tecnolégicas que objetivam impulsionar a economia no mundo
capitalista. Lima e Gomes (2020) descreve que esse processo € iniciado pela acdo dos empresarios visando novas
oportunidades de lucros, devendo nesse contexto os funcionarios se adequar as mudangas, na mesma velocidade
em que acontecem



18

2030 (ONU, 2015). Trés, das dezessete ODSs, abordam o tema da nossa pesquisa,
focando na educacdo de qualidade, a igualdade de género e o trabalho decente,
promovendo assim o crescimento econémico sustentado, inclusivo e sustentavel,
emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todas. Para alcangar essa meta,
a ONU descreve que € preciso que haja trabalho de qualidade para todas as pessoas,
especialmente para mulheres, jovens e outros grupos em situacao de vulnerabilidade
(MACEDO e PINHEIRO, 2022).

O 1l PNPM vem auxiliar em todo esse contexto de desigualdade, e se
afirmar como um fator de inclusdo social, de desenvolvimento econémico, com
geracao de trabalho e distribuicdo de renda (PNQ, 2003), auxiliando assim no
processo de construcao social, e trazendo resultados positivos no contexto econémico
e social para o nosso pais e para os trabalhadores. Utilizaremos esse documento
como forma de correlacionar os dois primeiros capitulos e assim fortalecer a relacao
transversal, levando as politicas para mulheres para a educacao profissional, uma vez
que os capitulos tratam respectivamente de Igualdade no mundo de trabalho e
autonomia econdémica e Educacado para igualdade e cidadania. Tomaremos como
objeto de estudo agbes importantes citadas no Il PNPM (2008), séo eles: a construcéo
social de valores, por meio da Educacao, que enfatizem a importancia do trabalho
historicamente realizado pelas mulheres, além da necessidade de viabilizar novas

formas para sua efetivagao.

Nesse contexto de disparidade entre homens e mulheres, vivemos em uma
era capitalista, onde existe aumento na entrada das mulheres no mercado de trabalho,
porém ainda com alguns entraves, pois € visivel a desigualdade no reconhecimento
do trabalho e nas oportunidades oferecidas as mulheres, quando comparadas ao
homem e quando comparadas a mulheres de classe mais elevadas. Com essa
desigualdade, resta a mulher no mundo capitalista duas importantes obrigacdes, o
trabalho remunerado e o nao-remunerado, porém ainda com pouca valorizacao,
enquanto o outro segue sem valorizagcdo ou reconhecimento nenhum. Para Araujo
(2019), essas diferencas, construidas e reproduzidas através de mecanismos de
género e econémicos, colocam as mulheres em niveis de desigualdades.

Durante as aulas, presenciei dificuldades vivenciadas pelas alunas que nao
conseguem sequer manter a assiduidade das aulas, pela falta de rede de apoio. Uma
vez que perdem a aula, sao reprovadas e, pior, ndo adquirem 0s novos conhecimentos
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que poderiam ressignificar inclusive o estilo de vida dela e da familia. Quando nao se
tem conhecimento sobre seus direitos e organizagdo, tudo se torna um grande
obstaculo na vida social dessa mulher e consequentemente da sua familia, que ainda
vivem realidades restritas ao trabalho cansativo e nao remunerado de cuidar da casa
e dos filhos, sem nenhum tipo de reconhecimento ou incentivo de melhoria. Muitas
mulheres ainda apresentam dificuldade de acesso aos cursos de qualificacdo, seja
pela falta de conhecimento sobre o curso (divulgacao), pela falta de recursos em se
manter no curso (transporte, lanche e outros custos) ou por muitos outros problemas
que fazem parte da heterogeneidade do contexto de vulnerabilidades social que elas

vivem.

O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM, 2023) trouxe como proposta
de redacao o tema “Os desafios enfrentados da invisibilidade do trabalho de cuidado
realizado pelas mulheres no Brasil”, O importante tema abre oportunidade para que
acontecam debates sobre o assunto dentro das salas de aula e evidenciem o
importante contexto histérico e social em que as mulheres estdo inseridas. Trazendo
como consequéncia a invisibilidade que gera grandes problemas sociais. Esse tema
abordado durante o ENEM 2023 persegue o0 mesmo objetivo da presente pesquisa,
pois gera conhecimento e assim diminui 0 preconceito, trazendo como consequéncia
no auxilio na igualdade entre os géneros e autonomia das mulheres, focando nas que

vivem em situagdes de vulnerabilidade social, diminuindo as desigualdades sociais.

Para Barbosa (2014), apesar dos avancgos vistos durante toda histéria ja
vivida, no que diz respeito a insercao da mulher no mercado de trabalho, ainda parece
haver um baixo aproveitamento da capacidade laboral das mulheres, uma vez que
essa inclusdo no Brasil ainda atinge valores muito abaixo de outros paises. Essa
disparidade ainda encontrada, por meio da participacao da mulher no mercado de
trabalho e da igualdade salarial, vem se modificando devido a movimentos feministas
que contribuem para o surgimento das Politicas Publicas para Mulheres (SOUTO e
MOREIRA, 2021). As Politicas Publicas transformam e organizam regras e
procedimentos entre 0 poder publico e a sociedade assegurada pela constituicdo
federal.

De acordo com o lll Plano Nacional de Politicas para as Mulheres (PNM,
2008), o maior acesso e a participagdo das mulheres nos espacos de poder sdo
instrumentos essenciais para democratizar o estado e a sociedade. Esse PNPM
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(2008) focou em agbes chamadas de transversalidade vertical, que sdo agdes que
proporcionam a inclusdo das mulheres nos diversos contextos e que devem ser
executadas nos trés niveis de governo. As politicas para as mulheres se apresentam
como necessidade a conscientizacdo e organizagdo do coletivo de mulheres a
respeito do lugar que ocupam para reproducao dos seus modos de vida na sociedade,
bem como exige a conscientizacdo dos direitos sociais e civis que possuem
(MENDONCA e SANTOS, 2018).

Macedo e Pinheiro (2022) atribuem variaveis que podem ser a causa do
desemprego das mulheres, ressaltando aqui o nivel educacional que ainda é precario
para o publico abordado, ele é o principal determinante para a participacao feminina
no mercado de trabalho, que de acordo com os autores sao considerados
determinantes estruturais, pouco alterados pela conjuntura, mostrando que o aumento
do desemprego durante a pandemia se deve a fatores que ja eram considerados
relevantes anteriormente a esse periodo. Portanto, a educacdo e qualificacao
profissional sdo aliados importantes para que essas mulheres adentrem no mercado
e permaneg¢am com cargos e salarios equiparados aos homens e, consequentemente,

com valorizag&o profissional.

ApGs leitura sobre o0 assunto, e ao ver alunas inseridas no mercado trabalho
apoés a finalizagdo dos cursos, defendo na pratica didria a ideia que a qualificacao
profissional € um fator importante de inclusdo e de manutencéao dos trabalhadores no
mercado de trabalho cada vez mais competitivo, pois é na qualificacdo onde
acontecem as trocas de conhecimento, trocas de experiéncias e consequentemente
um melhor desenvolvimento, acontecendo o estimulo a criatividade e motivagdo do
aluno, trazendo como resultado uma melhor performance dos mesmos no

desenvolvimento das suas atividades laborais.

Assim, a educacéo profissional e tecnoldgica funciona nao s6 para atender
as novas configuragbes do mundo de trabalho, mas também para elevar a
escolaridade nos trabalhadores em geral, difundindo conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos e dando suporte aos arranjos produtivos (BARBOSA e PASSOS, 2018)
e colocando no mercado de trabalho profissionais qualificados que acompanhem
todas as mudancas e modernizagdo vivenciadas por todas as areas atualmente.

Inimeras sado as instituicbes e os programas de incentivos para qualificacao
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profissional. Abordaremos durante a pesquisa o Servigco Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC) do Ceara.

O SENAC ¢é uma instituicdo de Educacao Profissional sem fins lucrativos
que foi criado e mantido por empresarios do comércio de bens, servigos e turismo.
Apresenta como marcas formativas a atitude colaborativa, a atitude sustentavel, o
dominio técnico-cientifico, a atitude empreendedora e a visao critica. Afirma-se
empenhado em transformar vidas, por meio da educacgéao, capacitacao e qualificacao
de pessoas, para um mercado de trabalho competitivo e exigente. Instituicado de
grande relevancia no cenario educacional do Brasil e que, por isso, € incluida em
muitos programas de inclusdo do governo federal, a instituicdo tem uma grande
atuacao em politicas pubicas educacionais, trazendo resultados que merecem ser
estudados nesse processo de inclusdo e diversidade nos diversos contextos da
realidade socioeconémica do Brasil.

Diante do exposto, esse trabalho justifica-se pela necessidade de trazer a
tona os debates da inclusdo das mulheres em vulnerabilidade social no mercado de
trabalho utilizando a qualificagdo profissional como instrumento de auxilio para a
inclusdo nesse mercado de trabalho tdo disputado e ainda com preconceitos,
principalmente no que diz respeito as diferengas de géneros, raga e classe. Interessa-
nos investigar como as mulheres poderiam ser protagonistas na atuacdo e na
construcdo da formacdo da sua carreira profissional, diminuindo os obstaculos
encontrados por esse publico e, consequentemente, diminuindo a culpa causada pela

exclusao financeira e social vividas.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 A mulher no mercado de trabalho, sua historia de lutas, libertacao e
retrocessos

Desde os tempos de escravidao que a mulher tem seu importante papel de
atuacao, e nesses tempos ja existiam as lutas pela liberdade do trabalho das
mulheres. Ap6s inumeras leituras sobre feminismo, divisdo sexual do trabalho,
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patriarcalismo e muitos outros assuntos que perpassam sobre o contexto do trabalho,
percebemos a relevancia da mulher em todo o contexto familiar e econdémico.

Com os movimentos antiabolicionistas comecou a histéria de lutas pela
igualdade de direitos das mulheres. Esse movimento tinha o objetivo da liberdade
tanto de homens como de mulheres escravizadas. Nesse contexto, enfatizamos as
mulheres negras que sofriam com a exploragéo pelo trabalho, assim como os homens,
porém ainda com uma grande frequéncia, sofriam com o abuso sexual principalmente
dos seus patrdes, os homens brancos.

Todo esse contexto de lutas e sofrimento vivenciados pelas mulheres
negras € muito bem contextualizado por Davis (2016, p. 26-27) no seu livro Mulheres,
Raca e Classe; logo no inicio ela enfatiza as desigualdades vivenciadas pelas
mulheres escravas, inclusive no que diz respeito aos castigos:

(...) € importante lembrar que os castigos infligidos a elas
ultrapassavam em intensidades aqueles impostos aos homens,
uma vez que nao eram apenas agoitadas e mutiladas, mais
também estrupadas. Os gritos da mulher, agora indefesa
enquanto era submetida ao castigo, se misturava com o0s
insultos do feitor e o choro descontrolado de suas criangas.
Enfatizamos que durante esse periodo de escravidao a mulher trabalhava
muito mais que o homem: elas muitas vezes estavam no trabalho doméstico, mais
que também participava de todo o trabalho que os homens desenvolviam e ainda
somado ao cuidado das criangas, importante papel pois era justamente as criangas a
mao de obra barata mais na frente. Davis (2016) fala que o papel da mulher escrava
era bem mais importante do que o do homem escravo, uma vez que a mulher era
quem controlava as atividades em casa, e, consequentemente, tinha um maior
controle e vinculo no que diz respeito as criangas escravas. Davis (2016, p. 29) fala
que:
O marido era, quando muito, ajudante da esposa, seu
companheiro e parceiro sexual. Era quase sempre visto como
propriedade dela, assim como a cabana em que viviam. Assim,
o papel que as mulheres exerciam no interior da familia deve ter

determinado largamente sua condicdo social na comunidade
escrava.

Diante de todo o contexto vivenciado por esses escravos e escravas, 0
trabalho durante esse periodo de exploragdo eram igualmente necessarios: Davis
(2016) fala que o trabalho dos homens e das mulheres desse periodo configura o que
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hoje chamamos de luta por igualdade de género. Enfatizamos aqui que a igualdade
de género nao se refere somente a presenca de mao de obra do homem e da mulher,
mas também a sua importancia em todo o contexto politico social do periodo
abordado.

As mulheres, desde o periodo da escravidao, vivenciaram piores condi¢des
de trabalho, sempre pela falta de valorizacao do sexo fragil e consequentemente falta
de valorizacao do seu trabalho, isso baseado na sua condicdo de fémea, onde Davis
(2016) explica que essa condi¢do era baseada na ideia de supremacia masculina
caracteristica do periodo, consequentemente significando passividade, aquiescéncia

e fraqueza.

Para Simas (2017), € valioso que possamos pensar a histéria partindo da
otica dos grupos que a compdem, da qual a mulher negra escravizada faz parte.
Correlacionando com o que diz Pacheco e Dias (2023) sobre a questao de género, é
fundamental destacar que a formacéao social brasileira € marcada por 300 anos de
escravidao no Brasil, e as marcas séo: agoites, violéncia, estupros. Enfatizamos aqui
a importancia dessas mulheres escravas nas lutas sociais por igualdade, inclusao e

respeito.

Hoje ainda sentimos reflexos desses periodos contextualizados, em outra
realidade. A escravidao nao existe mais, como no passado, porém vivenciamos outros
tipos de escravidao baseados em um modelo politico opressor, no qual as mulheres
sao sempre as que sofrem maiores consequéncias e as desigualdades de género
ainda se fazem presente. Pacheco e Dias (2023, p. 266) reforcam no artigo: “(...) a
desigualdade de género, o racismo e a opressao de classes sdo elementos
formadores da populacao brasileira, a luta feminista representa uma contestacéo ao

sistema capitalista brasileiro e ao patriarcado que nele de reproduz”.

Seguindo a histéria das mulheres, precisamos enfatizar o capitalismo, onde
tivemos uma mudancga da classe trabalhadora na sociedade, mas as opressdes né&o
deixaram de existir. Para Fraser e Jaeggi (2020), no capitalismo somos livres para
trabalhar, mas também somos livres para morrer de fome, caso nao firmemos contrato
de trabalho. Pacheco e Dias (2023, p. 265) complementam a afirmacéo da seguinte
forma:
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(...) as dominagdes de uma classe sob a outra estdo submetidas
a manifestacdes de opressao. Por outro lado, € necessario
identificar que essas opressdes recaem mais fortemente para as
mulheres e a populagcdo negra, ou seja, 0 sistema capitalista
possui a opressao de género e raga como seus pilares de
sustentacgao.

O trabalho da mulher, seja ele remunerado ou n&o, sustenta o mundo. Para
Arruzza, Bhattacharya e Fraser (2022), o papel indispensavel desempenhado pelo
trabalho determinado pelo género e ndo remunerado torna-se visivel na sociedade.
Porém ainda com diferengas, uma vez que ndo se considera trabalhadora aquela
mulher que desempenha as suas atividades domésticas, no conhecido trabalho ndo
remunerado e consequentemente nao valorizado, caracterizando a subvalorizacao

estrutural do trabalho.

A subvalorizagdo da mao de obra feminina também vem do contexto
histérico que estamos inseridos e do modelo econdbmico em que vivemos. Perez
(2022) fala em seu livro intitulado “Mulheres Invisiveis” que o olhar predominante
considera que 0 homem € padrdo e as mulheres sdo atipicas, e essa visdo faz com
que tornemos esquecidas mais da metade da populagdo, que sdo as mulheres.
Pacheco e Dias (2023, p. 269) se referem a esse contexto de forma muito realista,
quando relatam que:

A escravidao determinou a existéncia das mulheres negras no
imaginario social até os dias atuais, através do processo de
desumanizacdo dos corpos negros femininos, por serem
tratadas como forga de trabalho precarizada, trabalhadoras em

tempo integral, brutalmente violentadas e exploradas
sexualmente.

Varios movimentos tém trazido marcos nessa evolugcdo da mulher. As
politicas publicas vieram favorecer a briga da equidade de direito para o publico
feminino e ainda valoriza¢do, proporcionando inclusive melhoria econémica para o
pais no decorrer da histéria. As politicas sociais e publicas podem acelerar ou diminuir
esse processo, construindo alternativas de melhoria no diversos segmento da
populacdo (PACHECO e DIAS, 2023).

Durante todos esses marcos histéricos tivemos momentos de evolugao e
de retrocessos, as lutas tém sido frequentes, porém nem sempre tem trazido boas
resposta para o publico em foco. As mulheres que vivem em situacdes vulneraveis

sempre sdo as mais atingidas pelo retrocesso das nossas politicas. Para Pacheco e
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Dias (2023) essas mulheres vulneraveis experimentam a opressao pelo ponto de vista
do que é ser mulher numa sociedade desigual e racista.

As primeiras politicas publicas para as mulheres foram criadas antes
mesmo da promulgacdo da constituicdo de 1988, visando eliminar a discriminagéo
contra a mulher no contexto politico, social e cultural. Para Torarski et al. (2023) o ano
de 2003 tem um marco importante nessa histéria onde a agenda de politica para as
mulheres foi incluida no governo através da Secretaria de Politica para Mulheres
(SPM), a implantagdo dessa secretaria fez parte da Orientagdo da Declaragéo e
Plataforma de Pequim (1995), pois o Brasil fez parte dos 189 paises participantes. O
objetivo da transversalidade é reconhecer que existe responsabilidade compartilhada
pela execucao de politicas para as mulheres que cabe a todos os 6rgaos (TORARSKI
et al., 2023).

A SPM tinha acesso a todos os ministérios para que as acdes nesse
contexto fossem abordadas, o que se chama de acdes de transversalidade horizontal,
uma vez que teriam atuacdo dentro de todos os ministérios, assim como também
realizava intervengdes em todos os entes federativos, conhecido como ag¢des de
transversalidade verticais. Torarski et al. (2023) falam que os objetivos da SPM sao
bem mais relevantes, uma vez que torna todo o governo permeavel as necessidades
e interesse das mulheres em cada sociedade. BRASIL (2010, p. 38) complementam
que:

A criacado da SPM legitimou a elaboragéo e implementacao de
politicas publicas para as mulheres no aparelho do estdo que
tem como objetivo a eliminacdo de todas as formas de

discriminacao e desigualdade de raca/etnia e consolidacao de
plenos direitos humanos e cidadania para as mulheres.

A SPM junto com o Conselho Nacional de Direitos para Mulheres buscava
juntos estratégias que minimizassem a discriminacao contra as mulheres, as

estratégias eram tracadas durante as Conferéncias Nacionais para Mulheres.

As Conferéncias mobilizavam a sociedade através da participacdo de
muitas mulheres, das Conferéncias resultaram grandes instrumentos de luta politica

entre o Estado que sdo o Plano Nacional de Politica para as Mulheres (PNPM).
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2.2 Plano nacional de politica para mulheres

No decorrer do percurso de lutas das mulheres por liberdade e
igualdade, muitas politicas publicas surgiram como tentativa de diminuir as
disparidades sociais encontradas na realidade mundial feminista. Manica e Ramirez-
Galvez (2024, p. 1) descrevem que essas disparidades perpassam por varios
contextos e com isso trazem consequéncias graves para as mulheres.

De assédios sexuais a feminicidios, passando por violéncia
psicoldgica cotidianas, precarizagao total do trabalho e extingao
de direitos com a reforma trabalhista, diversas situagdes sociai
evidenciam que as desigualdades histéricas de género estdo
longe de serem resolvidas, ao contrario intensificaram-se com o

empobrecimento da populagdo, agravado, ainda mais no
contexto da pandemia do Covid-19.

As politicas publicas funcionam como uma tentativa de minimizar
problemas encontrados e para Santos (2024, p. 2) cabe ao estado promover uma série
de politicas que atuem nos mais variados aspectos da vida dos individuos,
considerando seus direitos e necessidades, tendo a vista a justica social. Nesse
contexto precisamos que o publico em foco da politica tenha participagao durante o
planejamento, uma vez que sao quem conhecem realmente a necessidade de
melhoria e em que ponto necessita melhorar, trazendo sugestbes e os problemas
enfrentados ao estado. Para Santos, Martins e Monteiro (2022, p. 45) essas politicas
para mulheres foram influenciadas por tratados internacionais e pela articulagdo do

movimento feminista local.

No que diz respeito as politicas feministas muitos estimulos s&o dados
através do Conselho Nacional de Politica Nacional para Mulheres (CNPM) e durante
as Conferéncias Nacionais de Politicas para as Mulheres, com voz ativa para poder
publico, sociedade civil, representantes de entidades indicadas e assim
proporcionando avancgos favoraveis as lutas. Para Santos (2024, p.7) o estimulo para
a participacdo das mulheres tem proporcionado uma maior articulagdo entre
sociedade civil e representantes do estado.

(...)os avancos dos movimentos feministas tém promovido a
mobilizagdo de mulheres em diversos ambitos, por meio do
estimulo a fala e a participacao ativa. Ainda que existam muitas

barreiras, a politizacdo dos debates e o aprofundamento das
discussfes geraram resultados positivos (SANTOS, 2024, p. 7).
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O PNPM representa esforcos dos movimentos feminista, no sentido de
tracar politicas propostas que pudessem contribuir para reducéo as desigualdades de
género (TORARSKI et al., 2023). A elaboracao e atualizacao do PNPM é uma atuacao
em conjunto de Estado e sociedade civil, que vem se aprimorando com o decorrer dos
anos, para BRASIL (2008), o PNPM se renova por meio do processo de avaliagéo,
sem perder os principios e diretrizes que pautam a Politica Nacional para as Mulheres

e que norteiam 0s seus principais objetivos.

O Plano faz parte das atuagdes de transversalidade vertical, uma vez que
contempla acdes na agenda de todos os ministérios. Para BRASIL (2013) a
transversalidade permite abordar problemas multidimensionais e intersetoriais,
dividindo responsabilidades e superando a “departamentalizagado” da politica. Nesse
contexto o conjunto de agbes de género assume um contexto democratico com a

inclusao sociopolitica das mulheres.

O | PNPM (2004) foi elaborada apdés a | Conferéncia Nacional para

Mulheres (12 CNPM), as Conferéncias permitem a participagéo da popula¢ao, no qual

se discutem ac¢des de melhoria em determinadas contextos vivenciados pelas

mulheres. Para Pacheco e Dias (2023, p.265), as CNPM e os PNPM operaram

avancos nos direitos para mulheres através de constante lutas e pressao de

movimentos feministas organizados e didlogo com os governos populares. De acordo
com BRASIL (2004, p. 13) o | PNPM esta organizado em prioridades.

Sao quatro areas estratégicas de atuacao: autonomia, igualdade

no mundo do trabalho e cidadania; educacédo inclusiva e néo

sexista; saude das mulheres, direitos sexuais e direitos

reprodutivos; e, enfrentamento a violéncia contra as mulheres.

Em relagdo a estas areas estdo contempladas as politicas e

acbes que devem ser desenvolvidas ou aprofundadas para que

mudancas qualitativas e quantitativas se efetivem na vida das

mulheres brasileiras. Outro desafio que se apresenta diz

respeito a gestdo e monitoramento do Plano que tem como
fundamento a transversalidade de género.

Nesse contexto segue em nosso pais a construcdo de estratégias de
melhorias, porém nem sempre com boas respostas. No | PNPM n&o existia
comprometimento orcamentario para a execucao das propostas, e os participantes da
comissdo de avaliagdo dos PNPMs ndo conheciam os principais objetivo do plano.
Tokarski et all (2023, p. 13): enfatiza que:
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(... naquele momento nao havia ainda compromisso
orcamentario com cada acao, seja pelo receio dos 6rgaos de se
comprometerem com valores, seja pela prépria dificuldade de,
em um orgamento construido de forma universal, conseguir
identificar e “reservar’” um valor as politicas para as mulheres.

O I PNPM (2008) foi elaborado a partir da revisdo do | PNPM na || CNPM,
aprimorando a atuagao da transversalidade vertical, que diz respeito a a¢des inclusas
dentro da agenda de Estados e Municipios contemplando assim os interesses da
pluralidade feminina. Houve a inclusao de duas areas de atuacao que dizem respeito
ao enfretamento das desigualdades geracionais que atingem as mulheres, com
especial atengéo a jovens e idosas e a gestdo e o monitoramento do Plano. Torarski
et al. (2022, p. 323) afirmam que:

A Il Conferéncia, porém, ampliou o escopo do Plano Nacional,
introduzindo novos eixos estratégicos e propondo o0
detalhamento de eixos ja existentes, de forma a destacar
segmentos de mulheres em situacao de vulnerabilidade, ou de

qualificar os procedimentos e os meios para a obtencdo dos
resultados esperados.

O Il PNPM manteve os acréscimos que foram realizados no || PNPM e
aborda um foco especifico nas situagdes adversas de racismo, sexismo, lesbofobia e
desigualdades geracionais. O terceiro plano nao foi avaliado até os dias de hoje, pois
foi no periodo em que teve inicio o processo de impeachment da Presidenta Dilma, a
partir desse marco iniciou-se um processo de desconstrucdo das politicas para
mulheres. Torarski et al. (2023) considera o ano de 2015 como um marco,
inaugurando uma nova fase das politicas para as mulheres, dessa vez marcada pela

estagnacao e retracao.

Desde o | PNPM aborda-se a igualdade do trabalho entre os géneros, no
decorre das avaliacdes foi se aprimorando e acrescentando novos eixos de atuagao
como a classe e a raca, mostrando caminhos que visem diminuir ou acabar com as
diversas formas de vulnerabilidade social enfrentada por essas mulheres. O 1l PNPM

ressalta que a populacao economicamente ativa ainda é Marjoritariamente masculina.

Nesse contexto utilizaremos durante esse estudo o Il PNPM, é o ultimo
documento elaborado com a participacao popular, ele € organizado em dez capitulos,
cada um com obijetivos gerais, especificos, metas, linha de acéo e acdes. Focaremos
nos capitulos 1 e 2 pois se referem a inclusdo da mulher no mercado de trabalho,
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abordando também a educac&o como estratégia incluir de forma igualitaria entre os

géneros. De acordo com o Il PNPM (2013, p. 11):
O primeiro capitulo trata de igualdade no mundo do trabalho
autonomia econdmica, com énfase nas politicas de erradicagao
da pobreza e na garantia da participacao das mulheres no
desenvolvimento do pais. O segundo capitulo traz agcbes para
construcdo de educacdo para igualdade e cidadania,
contribuindo para promover 0 acesso, a permanéncia e 0

sucesso de meninas, jovens e mulheres a educacdo de
qualidade, com énfase em grupos com baixa escolaridade.

Enfatizamos aqui as mulheres que vivem em situagdes de vulnerabilidade
social, que em sua grande parte sdo negras e com pouco acesso a escola: de acordo
com o Il PNPM (2013) essas diferencas sdao apenas uma rica expressao da
diversidade humana e por isso é preciso garantir estratégias de oportunidades para

todas.

Os objetivos, metas e acdes dos capitulos que abordaremos sao
importantes pois norteiam ag¢des de inclusdo no que diz respeito a igualdade entre os
sexos no mercado de trabalho, dando énfase a pluralidade e levando a politicas que

considerem as diferengas existentes entre as mulheres.

O capitulo de igualdade no mundo de trabalho e autonomia econémica
enfatiza que, apesar de todas as evolu¢des no que diz respeito a desigualdade sexual
do trabalho, as mulheres ainda tém uma entrada e permanéncia no mercado de
trabalho menor do que os homens. O capitulo traz como obijetivo:

Promover a igualdade no mundo do trabalho e a autonomia
econOmica das mulheres urbanas, do campo e da floresta,
considerando as desigualdades entre mulheres e homens, as
desigualdades de classe, raca e etnia, desenvolvendo acdes
especificas que contribuam para a eliminacdo da desigual
divisdo sexual do trabalho, com énfase nas politicas de

erradicacao da pobreza e na valorizacdo da participacdo das
mulheres no desenvolvimento do pais. (Il PNPM 2013, p. 14).

Nesse contexto, debrucamo-nos sobre as metas e acdes para avaliar os
objetivos a serem atingidos sempre com foco na igualdade de oportunidade entre os
sexos no mercado de trabalho. Durante capitulo o Il PNPM descreve que a eliminacao
da desigualdade na divisdo sexual do trabalho tem também como objetivo erradicacao
da pobreza, garantindo a participacdo das mulheres no desenvolvimento do Brasil e
assim a mulher atua diretamente no enfrentamento da vulnerabilidade social. Sao 14
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metas e 7 linhas de acéo, portanto no nosso estudo focaremos em 4 metas (Buscar o
aumento em 10% das taxas de participacao e de ocupagao das mulheres, em relagéo
a 2009; Trabalhar para a diminuicao da taxa de desigualdade de rendimentos entre
mulheres e homens, em relacdo a 2009; Ampliar a taxa de formalizacao das mulheres
no mercado de trabalho; Estimular a formulacédo e difusdo de dados e indicadores
sobre o trabalho das mulheres) e 2 objetivos (Promogao da insergao e da permanéncia
das mulheres em relacdes formais de trabalho néo discriminatérias em razao de sexo,
origem, raca, etnia, classe social, idade, orientacao sexual, identidade de género ou
deficiéncia, com igualdade de rendimentos e fomento a ascenséo e a permanéncia
em cargos de direcdo; Estimulo a capacitagdo profissional de mulheres e a sua
insercao em ocupacgoes que nao reforcem a divisdao sexual do trabalho) no intuito de
ser mais direcionados a profissionalizagdo dessas mulheres, que é o objetivo do nosso

trabalho.

O segundo capitulo diz respeito a educacao para igualdade e cidadania,
intensificando a importancia da educagao dessas mulheres na construgcdo de uma
autonomia individual e coletiva. A importancia da educagdo como principio
fundamental para uma sociedade igualitaria vem sendo abordada desde o IPNPM
(2004). O 1l PNPM (2013) afirma que uma educagdo de qualidade deve estar
intrinsecamente relacionada a igualdade e a valorizacado da diversidade humana. O

capitulo traz como objetivos:

Contribuir para a reducdo da desigualdade entre mulheres e
homens e para o enfrentamento do preconceito e da
discriminagdo de género, étnica, racial, social, religiosa,
geracional, por orientacédo sexual, identidade de género e contra
pessoas com deficiéncia por meio da formacao de gestores/as,
profissionais da educagédo e estudantes em todos os niveis e
modalidades de ensino; Consolidar na politica educacional as
perspectivas de género, raga, etnia, orientacdo sexual,
geracional, das pessoas com deficiéncia e o respeito a
diversidade em todas as suas formas, de modo a garantir uma
educacdo igualitaria e cidada; Promover o acesso e a
permanéncia de meninas, jovens e mulheres a educacao de
qualidade, prestando particular atencdo a grupos com baixa
escolaridade (mulheres adultas e idosas, com deficiéncia,
negras, indigenas, de comunidades tradicionais, do campo e em
situacao de prisdo, e meninas retiradas do trabalho infantil. (Il
PNPM 2013, p. 23).
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As metas e acgoes serdo também abordadas durante o trabalho pois dizem
respeito, em sua maior parte, ao suporte a essas mulheres para que possam estudar,
e a qualificacao delas, para que entrem e se mantenham capacitadas no mercado
trabalho, prontas para acompanhar as grandes mudancgas tecnoldgicas que
acontecem diariamente. Esse capitulo € composto por 11 metas e 6 linhas de agéo,
sendo apenas 4 metas (Elevar o numero de matriculas da educagéo profissional e
tecnoldgica, em consonancia com o PNE 2011-2020; Ampliar a oferta de cursos de
profissionalizacao articulados com elevacdao de escolaridade, especialmente para
mulheres em situacdo de vulnerabilidade social, atendendo a 100 mil mulheres;
Ampliar a oferta de programas de reconhecimento de saberes para fins da certificacao
profissional em formacdo inicial e continuada e técnico de nivel médio; Articular a
ampliacdo do alcance do Programa Género e Diversidade na Escola para a
instituicdes de ensino superior publico e privado e demais modalidades) e 4 linhas de
acao ( Promocao de medidas educacionais no ambito escolar e universitario para o
enfrentamento de todas as formas de violéncia, discriminagcao e preconceito contra as
mulheres, considerando as dimensdes raciais, étnicas, de origem, de classe social,
de idade, de orientacdo sexual, de identidade de género e as mulheres com
deficiéncia. com relacao direta a problematica do nosso estudo; Promoc¢ao de politicas
educacionais que enfatizem a educacdo das mulheres jovens e adultas nas areas
cientificas e tecnolégicas nos meios urbano e rural, com vistas a reduzir a
desigualdade de género nas carreiras e profissdes; Producdo e difusdao de
conhecimentos sobre relagées de género, identidade de género, orientacdo sexual,
raca e etnia, em todos os niveis e modalidades de ensino; Ampliacdo do acesso e da

permanéncia na educacao de mulheres com baixa escolaridade).

Percebemos com a leitura detida do Il PNPM e a selec¢do dos dois capitulos
abordados nos varios contextos, que os capitulos se complementam, levando sempre
em consideragao a igualdade entre os géneros, independente da realidade em que
essa mulher esteja inserida. Aqui traremos sempre a mulher em vulnerabilidade social,
na tentativa de evidenciar suas dificuldades e, consequentemente, atuar minimizando
esses obstaculos e assim contribuir com a inclusdo do publico abordado. Enfatizamos
também que o Il PNPM néo teve avaliacao, logo algumas metas e linhas de agdes
apresentam-se com prazo vencidos ou até mesmo ja cumpridos, assim buscaremos
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sempre abordar essas situagdes com programas e leis ja existentes, contextualizando

o documento com a nossa vivéncia atual.

2.3 Barreiras estruturais

O mundo tem passado por transformagées econdmicas, sociais,
ambientais e culturais, o empoderamento das mulheres e a redugdao das
desigualdades de género representam um passo essencial do progresso civilizatorio
(ALVES, 2016). Apds muitas lutas, melhorias para as mulheres no que diz respeito as
desigualdades de género, ainda existem barreiras consideradas estruturais. Alves
(2016) afirma que existem melhoria das condi¢ées de vida das mulheres, mas isso
acontece de forma diferenciada nas varias areas de atividade humana e ndao vem

acontecendo uniformemente.

As chamadas barreiras estruturais vém enraizadas na cultura e nas
grandes lutas, conquistas e retrocessos que as mulheres travaram durante toda a
histéria. Mesmo com tantas intervengdes, as mulheres consideradas vulneraveis nao
conseguem igualdade de direitos dentro da sociedade. Souza e Mercés (2021)
baseados na Constituicao, consolidam a ideia de acesso aos bens e servicos de forma
igualitaria, enfatizando que grupos que herdaram a desigualdade racial enfrentam
barreiras. Oliveira (2020) enfatiza a complexidade das abordagens feministas quando
descreve que o campo dos estudos feministas é um campo heterogéneo permeado
de diversidade de abordagens, categorias e analises.

Nesse contexto, as barreiras estruturais se correlacionam, sendo
impossivel abordar uma de maneira isolada, por isso fala-se bastante no termo
interseccionalidade. A interseccionalidade € apresentada como uma abordagem
analitica para compreender as desigualdades, integrando conceitualmente a interacédo
entre os determinantes estruturais (GKIOULEKA et al., 2018).

Nao podemos deixar nesse trabalho de falar dos estudos de Lelia
Gonzalez, dada a sua importancia nos estudos e teorias sobre o feminismo, a autora
aborda muito a interrelagdo devido a heterogeneidade quando se falar em sexismo e
racismo. Oliveira (2020) em seu artigo Lélia Gonzalez e o pensamento

interseccional:uma reflexdo sobre o mito da democracia racial no Brasil, refere que
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Gonzalez possui uma abordagem que relaciona raga, classe e género para
caracterizar tal relagdo ou articulagéo, trazendo reflexées sobre a sociedade brasileira
e 0 mito que a estrutura simbolicamente. Galvao et al. (2021) correlaciona as barreiras
abordadas no nosso estudo e explica que o racismo, a exploracao de género e classe,
entre outras formas de opressdo, ndo sao independentes umas das outras, elas atuam
em planos multiplos, muitas vezes simultaneos e amplificados. Com esse
pensamento, Bezerra (2018) descreve que género, a raca/etnia e a classe sao
costurados/as juntos na complexidade social.
A abordagem interseccional demarca uma profunda critica ao
desenvolvimento tedrico e social das teorias feministas, a partir
dos elementos de raca, género e classe, questionando
especialmente o papel do feminino no mundo, mas
especificamente, o sujeito mulher delineado pelas teorias
feministas. Portanto, as discussdes sobre raca, género e classe
nascem como uma critica ao préprio feminismo, alertando que
as experiéncias e vivéncias concretas das mulheres nao sao
homogéneas. A interseccionalidade, portanto, pode ser
compreendida como uma ferramenta de analise tebrica que
expde e interconecta os elementos de dominagéo e exploragéo
das mulheres negras e denuncia a situacdo de exclusédo e
marginalizagdo histérica dessas mulheres, revelando, como

consequéncia, 0 apagamento de suas histérias e experiéncias
concretas. (ARAUJO, 2019, p. 45-46).

Ap0és diversas leituras e interpretacdes, torna-se explicito que as principais
barreiras se fazem fortemente presentes até os dias de hoje, contribuindo para que
essas mulheres ainda sofram com suas consequéncias, focando na entrada e
permanéncia no mercado de trabalho. Priorizamos durante as leituras trés barreiras
estruturais bem evidenciadas e que se interrelacionam no contexto abordado. Para
Santos (2009), as construgcbes sociais de género e raca, embora distintas, estao
entrelacadas na sua constituicdo histérica e na experiéncia individual, incluindo

também com relevante importancia a classe social.
2.3.1 Desigualdade de género

No contexto de género, percebemos que ainda existe uma divisao sexual
do trabalho baseada na mulher, o sexo fragil, com a responsabilidade da casa e da
familia e 0 homem, aquele mais racional, que é responsavel somente pelo sustento
da familia. Para Silva, Machado e Magalhaes (2021), essas desigualdades estao
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presentes desde muito cedo: as/os adolescentes sdo segregadas/os pelos papéis de
género. Estudos concluem que a maioria dos/as adolescentes apresenta uma visao
dicotdmica dos seus papéis sociais. Considerando assim ainda uma forte influéncia
cultural que vem da historia, Rodrigues (2023) afirma que os aspectos sociais e
culturais sdo pouco suscetiveis a mudanca, principalmente aqueles relacionados a
alguns valores e praticas arraigados sobre a divisdo de papéis entre homens e
mulheres no trabalho e na sociedade de um modo geral.

As mulheres seguem com o trabalho ndo renumerado da casa, da familia

e o0 de reproducgéao, porém ajudando também no sustento da casa e trabalho fora de

casa, muitas vezes sem o suporte para tal. Alves (2016, p. 631) no artigo intitulado

“Desafios da equidade de género no século XXI” aborda as limitagcdes e evolugdes
nas relacdes de género no Brasil e enfatiza que:

(...) as mulheres brasileiras continuam apresentando menores

taxas de participacdo no mercado de trabalho, maiores niveis de

informalidade nas relagdes trabalhistas e recebendo salarios

sistematicamente mais baixos que os dos homens. Embora as

desigualdades tenham diminuido ao longo das ultimas décadas,

o ritmo de reducéao tem sido muito lento ou até ficado estagnado.

Contribui, para esse fato, ndao apenas as discriminacoes

inerentes ao mercado de trabalho, mas também as

permanéncias culturais e sociais da divisao sexual entre trabalho

produtivo e reprodutivo e as dificuldades praticas e institucionais
de conciliacao entre familia e emprego.

Nesse contexto, o que se tem observado € que essas formas de “ser” sao
mais penalizantes para as mulheres do que para os homens, jA& que ha uma
associacao natural das mulheres ao feminino e dos homens ao masculino (SILVA,
MACHADO e MAGALHAES, 2021). Alves (2016) finaliza afirmando que a equidade
de género é, essencialmente, uma questdo de direito humano, ndo deixando de ser

uma questao de desenvolvimento do progresso civilizatorio.
2.3.2 Desigualdade por raca

O racismo estrutural, cristalizado e internalizado na cultura de um povo,
exclui uma parcela da populacdo do acesso a educacao, emprego, informacgéao e da
mobilidade social ascendente (GALVAO et al., 2021). Aratjo (2019) complementa o

pensamento afirmando que a realidade social na qual a mulher negra encontra-se
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inserida demonstra ndo apenas a sua vulnerabilidade social, mas evidencia o aspecto
interseccional de suas vivéncias. Ainda nos tempos contemporaneos, vivenciamos
claramente situagdes de exclusdo de determinado grupo simplesmente devido a cor
(raga), quando associamos a raga ao género, a partir do olhar da interseccionalidade,
notamos maior vulnerabilidade do publico de mulheres negras. Para Santos, Martins
e Monteiro (2022, p. 45) as mulheres negras sao as que mais sofrem e todas as
esferas, desde o campo laboral até a violéncia contra as mulheres nos diversos

espacos que essa mulher ocupe.

Almeida (2019), em sua colecdo Feminismo Plurais, diferencia o significado
de racismo e de preconceito racial, afirmando que, embora esses dois conceitos
estejam juntos, precisamos diferencia-los.

(...) o racismo € uma forma sistematica de discriminacao que tem
a raca como fundamento, e que se manifesta por meio de
praticas conscientes ou inconscientes que culminam em
desvantagens ou privilégios para individuos, a depender do
grupo racial ao qual pertencam. O preconceito racial é o juizo
baseado em esteredtipos acerca de individuos que pertengcam a

um determinado grupo racializado, e que pode ou nao resultar
em praticas discriminatérias. (ALMEIDA, 2019, p. 23).

Vivenciamos ainda tanto a realidade do racismo, como a do preconceito
racial e muitas vezes nao sabemos diferencia-las. Souza e Rapouso (2019) afirmam
qgue no Brasil ainda existe dentro das instituicdes uma resisténcia para reconhecer a
questao étnico-racial, contribuindo para uma certa invisibilidade. Para Santos, Martins
e Monteiro (2022, p. 42) todos os lugares refletem a divisao sexual do trabalho em que
mulheres racializadas ocupam na sociedade de classe. Muitas vezes, observamos a
presenca de cotas para negros unicamente com o objetivo de cumprir leis e ndo para
reconhecimento da capacidade desses profissionais, sendo as mulheres negras e

pobres o publico mais vulneravel nesse contexto.

Souza e Rapouso (2019) também associam que a decadéncia do Estado
de Bem-Estar Social (Wellfare State) contribuiu para a desigualdade de género no
nosso pais. Os autores afirmam que a mulher negra possui mais dificuldade de acesso
ao espaco publico e a garantias sociais. O racismo estrutural traz impactos ao sistema
capitalista (lucro) e aos empregadores que ndo acreditam na competéncia desses
trabalhadores e consequéncias para a populacdo negra que fica de fora da méo de
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obra remunerada e consequentemente passam a integrar o grupo de vulnerabilidade
social, uma vez que n&o conseguem sustentar suas proprias necessidades humana
basicas. Almeida (2019, p. 98) assim resume essa situagao:

O racismo aqui ndo € apenas algo prejudicial ao capitalista e aos

trabalhadores negros, mas a todo o capitalismo, visto que o
preconceito e a ignorancia impedem a otimizacao da

7

produtividade e do lucro. O racista € aquele que deixa de
contratar alguém mais ou igualmente produtivo por ter uma
preferéncia irracional por pessoas que se parecam fisica e/ou
culturalmente consigo. Desse modo, a discriminagao econémica
€ a soma de comportamentos individuais baseados em
preconceitos e uma falha de mercado no que se refere as
informacdes disponiveis. Segundo este argumento, € preciso,
entdo, que o mercado eduque o agente para que ele aprenda
que nao ha diferenca na produtividade de pessoas negras e
brancas.

Passemos, a seguir, a analise de outros marcadores sociais de identidade
relacionando uma literatura de referéncia que articula o fendmeno da desigualdade
com género e o mundo do trabalho, destacando especialmente os desafios
enfrentados pelas mulheres na combinacao das atividades domésticas e profissionais.

2.3.3 Desigualdade por classe

Complementando os determinantes estruturais abordados no estudo, a
classe é um dos grande empecilhos para desigualdade feminina enfatizado pelas
mulheres feministas. A diferenca de classe e a maneira como isso divide as mulheres
foi uma questao sobre a qual as mulheres do movimento feministas falavam bem antes
de abordar ragca (HOOKS, 2022). Para Galvao et al. (2021), em pesquisas sobre
desigualdades, os aspectos socioecondmicos se sobressaem em relacdo aos demais
determinantes, obscurecendo os multiplos e complexos sistemas de estratificacao.

As mulheres de classe mais elevadas, independente de raca, apresentam
um diferencial relevante que é o acesso a maiores oportunidades, estando o acesso
a escola e a qualificacado profissional em um patamar bem elevado, dessa forma
conquistando a entrada no mercado de trabalho e a igualdade de oportunidade dos
homens em relacao a cargos e salarios. Hooks (2022, p. 67) aborda esse contexto de
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desigualdade entre as proprias mulheres em seu livio “O feminismo é para todo
mundo: politicas arrebatadoras”.
(...) o fato de que os privilegiados ganharam poder de classe,
enquanto as mulheres da massa ainda ndo tinham igualdade de
salario com os homens, € indicio de como interesses de classe
suplantaram esforgos feministas para mudar o mercado de

trabalho, para que mulheres recebessem salarios iguais para
funcdes iguais.

Nesse contexto, a oportunidade da igualdade de cargos, salarios e
reconhecimentos fica restrita as mulheres de classe mais elevada e,
consequentemente, com mais oportunidade de qualificacdo. Observa-se que, para
essas mulheres, libertar-se do trabalho ndo remunerado e sem valorizagao - o cuidado
doméstico - significou buscar o servigo das mulheres de classe social mais baixa para
cuidar da sua casa, dos seus filhos, pagando como recompensa, baixos salarios.
Dificultando assim as oportunidades para essas mulheres oportunidades de melhoria.
Para Hooks (2022), trabalho com salarios baixos nao liberta a mulher, permanecendo
forte a cultura capitalista que opbe explorado e explorador. Dessa forma, temos a

classe social interferindo diretamente nos direitos feministas.

Para essas mulheres de classe menos privilegiada, tem-se uma realidade
de longas jornada de trabalho no emprego, seguida de longas jornadas de trabalho
em casa, trazendo assim problemas fisicos, psicoldgicos e sociais para a mulher e
sua familia. Federici (2021, p. 41) faz uma breve discussédo trazendo os pensamentos
marxistas no que diz respeito a esse trabalho ainda nao valorizado e considerado
como algo natural das mulheres, onde € na verdade um aliado do sistema capitalista.

Descobrir em Marx que as atividades que reproduzem a forca de
trabalho sdo essenciais a acumulacdo capitalista provou a
dimensdo de classe de nossa rejeicdo. Mostrou que esse
trabalho td&o menosprezado, sempre aceito como algo natural e
sempre rejeitado por socialistas como ultrapassado, tem sido, na
verdade, o pilar da organizagdo capitalista do trabalho. Isso
solucionou a controversa questao da relacdo entre género e
classe e nos deu ferramentas para analisar conceitualmente nao

apenas a fungao da familia, mas a profundidade do antagonismo
de classe que esta na raiz da sociedade capitalista.

Para Bezerra (2018), a classe dominante tem a necessidade de distinguir-
se socialmente das demais. Salientamos nesse mesmo pensamento a existéncia do

poder, caracteristico do sistema capitalista, onde a classe elevada domina e a classe
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mais baixa é dominada, colocando as mulheres em nivel de desigualdade entre elas
mesmas.
2.4 Feminismo classista e as consequéncias para a mulher em vulnerabilidade
social

A divisao sexual do trabalho vem evoluindo e faz parte de todo o contexto
histérico vivenciado pelas mulheres. A cultura de que mulheres reproduzem e homens
produzem ainda esta muito enraizada nos dias de hoje, embora muitas evolucdes ja
sejam visiveis e se tornem bem evidenciadas no modelo atual, o capitalismo. Para
Fraser e Jaeggi (2020), o Capitalismo tem dimensdes sociais, econémicas e politicas
e que encontram em algum tipo de relagédo entre si.

Nesse contexto, as mulheres tiveram que ajudar os homens no sustento da
casa, pois o0 regime econbmico atual exige, ndo deixando de lado as atividades
domeésticas, tdo conhecida como nao remuneradas, sendo necessaria a associacao
das atividades. Passos e Souza (2021) descrevem que o modelo de homem provedor
e de mulher cuidadora ndo é mais a marca das sociedades ocidentais, porém existe
uma assimetria nessas atividades, e assim permanecem as mulheres mais

vulneraveis.

O Capitalismo é o sistema econémico da contemporaneidade que visa a
producéo e o lucro, onde existem exploradores e explorados. Para Fraser e Jaeggi
(2020, p. 29) no livro “Capitalismo em debate: uma conversa na teoria critica”, assim
0 caracterizam:

(1) propriedade privada dos meios de produgéo e a divisdo de
classe entre proprietarios e produtores; (2) a instituicdo de um
mercado de trabalho livre; (3) a dinamica de acumulacédo de
capital, que se ancora numa orientacao a valorizacao do capital

em oposi¢cao ao consumo, acoplada a uma orientagao ao lucro,
nao a satisfagao de necessidades.

Com todas as leituras realizadas, ndao podemos deixar de abordar as
desigualdades femininas vivenciadas no modelo capitalista, considerando a mulher,
um sujeito multifacetado e no qual correlacionamos com o feminismo classista,
abordando obstaculos vivenciados pelas mulheres vulneraveis no que diz respeito ao
mercado de trabalho, baseado nos pensamentos marxistas. Passos e Souza (2021)

confirmam ponderando que, a despeito dos prejuizos sociais comuns as mulheres,
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raga e classe comparecem como atributos potencializadores ou desvantagens,
delineando dessa forma desigualdades sociais complexas. Goes (2021, p. 37)
contextualiza sexo, sexualidade, raca e classe envolvendo as opressdes vivenciadas

na contemporaneidade.

(...) € importante salientar que as relagdes sociais de sexo,
sexualidade, racga e classe envolvem diversas opressoes, que de
modo dialético expressam as questdes sociais. Tais relagdes
sao antaglnicas e determinantes para a exploracao e opressao
existente na divisdo sexual do trabalho, na divisdo racial do
trabalho e na divisdo de classes sociais. A sociedade e seus
respectivos individuos somente poderdo ser livres quando as
relacbes antagbnicas forem desestruturadas por meio da
coletividade.

Nessa perspectiva, percebe-se que, atualmente, o contexto da entrada da
mulher no mercado de trabalho tem evoluido, principalmente para as mulheres com
classe social mais privilegiada, uma vez que conseguem oportunidades que facilitam
essa capacitacdo e assim enfrentam as concorréncias do mercado de trabalho. Para
Passos e Souza (2021, p. 201):

A condigdo econdmica concebe privilégio, para um grupo de
mulheres, ao possibilitar suavizagcao das tensées nos polos da
divisdo sexual do trabalho. A renda propicia a mitigacdo das

responsabilidades familiares e abre brechas para maior e melhor
insercao feminina no mercado de trabalho.

Goes (2021, p. 38) complementa o pensamento abordando a exploragéao
existente entre as proprias mulheres de classes diferentes.
A classe é, pois, quem determina como essas mais variadas
expressdes de opressdes irdo ser vivenciadas por esses
sujeitos. Assim, é que uma mulher da classe dominante explora
uma mulher da classe trabalhadora, uma idosa pode explorar
outra idosa, uma negra pode explorar outra negra. Os

movimentos sociais devem, portanto, ter como cerne a luta de
classes.

O feminismo classista faz parte de uma vertente teorico-politica que
correlaciona a divisdo sexual do trabalho com as outras formas de opressao
vivenciadas pelas mulheres no contexto do sistema capitalista, incluindo raca e classe.
Passos e Souza (2021, p. 202), em seu estudo sobre “Vulnerabilidades cruzadas: as

mulheres e suas experiéncias diversificadas”, mostra que quando o olhar para essas
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mulheres esté direcionado a raga e classes, independente de cor, as mulheres pobres
sempre estdo em desvantagens nessa entrada no mercado de trabalho. Para os

autores:

(...) o resultado vai ao encontro dos apontamentos do feminismo
negro de que as mulheres de cor historicamente estdao no
mercado de trabalho. Mais que sua é obstaculizada pelo racismo
velado, certamente, alcanga em menor intensidade as negras de
estrato superior de renda.

As mulheres negras e pobres sdo as que mais sofrem em todas as esferas,
desde o campo laboral, na violéncia obstétrica e na violéncia contra as mulheres.
Cisne (2018, p. 212) propde uma explicagcdo, tragando uma relagdo com o modelo

econdmico opressor atual.

(...) a perspectiva do feminismo em que nos situamos encontra
na teoria revolucionaria marxista e no Projeto Etico-Politico do
Servico Social uma estratégia comum: a luta por liberdade
substantiva, o que necessariamente demanda pensar as
relacdes sociais e as contradi¢coes e conflitos que os conformam,
bem como uma acéao coletiva em torno de um projeto societario
classista. (...) opressdes e exploracbes que se expressam na
vida dos individuos sao determinadas estruturalmente pelas
relagbes sociais de sexo — incluindo sexualidade —, raga e
classe, que de forma imbricada e dialética configuram as
multiplas expressdes da questdo social, tanto na sua dimenséo
de desigualdade, como na de resisténcia politica. Afinal,
entendemos como relagdes sociais aquelas envoltas por
conflitos, exploracéao e lutas entre grupos e classes antagénicos.
De forma mais precisa, entendemos que as relagdes sociais de
sexo, raca e classe sao antaglnicas e estruturantes porque
determinam materialmente a exploracédo do trabalho, por meio
da divis&o de classe e da divisao sexual e racial do trabalho.

Pinheiro et al. (2023) publicou o texto para discussao Género é o que
importa: determinante do trabalho doméstico ndo remunerado no Brasil através do
lpea mostrando a diferenca entre os géneros no que diz respeito a carga de trabalho
de cuidar, muitas foram as variaveis utilizadas nessa avaliagado, porém fica visivel que
a mulher negra ou de classe social menos favorecida sempre fica com a maior parte
do seu tempo ocupada com os trabalhos de casa, ela trabalhando fora de casa ou
ndao. Um dos pontos que me chamou a atencao foi quando os autores falam sobre a
educacdo, quanto mais instrugdo a mulher tem, mais o tempo com esse trabalho nao

remunerado diminui.
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A educacao é um equalizador das relagdes de género, uma vez
que possuir maiores niveis de escolaridade reduz a carga
horaria doméstica das mulheres ao mesmo tempo que aumenta
a dos homens. (...) Esses efeitos educacionais n&o apenas vao
em direcdo oposta para homens e mulheres como também séo
muito mais expressivos para elas do que para eles (PINHEIRO
et al., 2023, p. 39).

Nesse contexto as mulheres de classe social elevada tém mais facilidade
de se capacitar e se profissionalizar, levando em consideracdo que as mesmas
terceirizam essa atividade de cuidar. Situagao que muitas vezes nao € possivel para
aquela mulher de uma renda baixa ou até mesmo sem renda, que vive em condicoes
de vulnerabilidades e que ndo tem rede de apoio. Passos e Souza (2021) concluem
que as mulheres pobres encontram diversas barreiras para o seu desenvolvimento
profissional, restando um limitado leque de oportunidades de insercao e permanéncia
no mercado de trabalho.

Tomaremos como objeto de estudo as mulheres consideradas em
vulnerabilidade social, que sdo as que sofrem com falta de oportunidade e que,
mesmo assim, com toda a realidade socioecon6mica vivenciada por elas, precisam
dar conta dos trabalhos domésticos e do sustento da casa, sofrendo com a falta de
opcdes e se submetendo a condigcbes precéarias de trabalho. Pinheiro et al. (2023)
refor¢a que essas mulheres enfrentam barreiras, uma vez que as familias mais ricas
usam sua renda para adquirir no mercado de bens e servicos que reduzem seu

trabalho doméstico.

A vulnerabilidade social é multidimensional, uma vez que correlaciona
varios contextos a realidade da populagdo. Para Santos e Facundes (2015), a
vulnerabilidade social € um conceito multidimensional formado por individuos ou
grupos em situacdo de fragilidade, seja por fatores bioldgicos, epidemiol6gicos,
sociais e/ou culturais. Nesse estudo, abordaremos a vulnerabilidade social
correlacionada com a entrada das mulheres vulneraveis no mercado de trabalho, e a
realidade social vivenciada por essas mulheres, enfatizando a mulher de classe
desfavorecida no contexto socioecondmico e abordando os determinantes estruturais

que favorecem a desigualdade de género no mercado de trabalho.
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2.5 Politica de qualificacao profissional

O capitalismo trouxe a realidade do emprego e da acumulagéo de capital,
onde se divide claramente os empregados e os empregadores, dessa forma o lucro
acumulado apenas em uma parcela pequena da populacdo e a exploragdo do
trabalhador ficou visivel, trazendo como consequéncia o desemprego, a precarizacao
do trabalho e o subemprego. Lins (2015) escreve sobre o capitalismo contemporaneo
explicando que essa precarizagdo nas relagbes de trabalho contemporéaneas
conforma, na verdade, uma intensificagdo da precarizacao inerente a esséncia do
modo de producéo capitalista. Sistema muito criticado por Marx e que traz em tona
consequéncias sociais, 0 marxismo ainda se faz muito presente no mundo
contemporaneo. Ao voltar as pesquisas no que diz respeito ao mercado de trabalho e
as mulheres n&o poderia deixar de me aprofundar no estudo do livro O Patriarcado do
Salario de Federici (2019) onde ela repensa o0 marxismo e o feminismo mostrando
que:

(...) o marxismo e o feminismo também significa colocar no
centro da “luta de classe” a questao das divisdes forjadas pelo
capitalismo no interior do proletariado mundial, come¢ando

pelas discriminacdes sexual e racial, temas ausentes na obra de
Marx.

Todo o contexto capitalista do mundo contemporaneo traz consequéncias
sociais e econdmicas para os trabalhadores e sua familia, onde a mulher trabalhadora
ainda encontra muitas barreiras estruturais que o proprio sistema capitalista
implantou. Pinto (2020) contextualiza em seu artigo intitulado SAFFIOTI REVISITADA:
a atualidade do enfretamento entre feminismo e capitalismo que ndo ha possibilidade
de superacao da opressao das mulheres dentro do capitalismo — pelo menos das
mulheres de classes populares, que junto com os homens séo partes fundamentais
para o sistema, ainda para Pinto (2020, p. 4):

(...) a posicao subalterna das mulheres no capitalismo provoca o
seu desemprego, sua marginalizacao na estrutura de classe e 0

reforco do “complexo de masculinidade”, associado ao homem
como provedor, e a “mistica feminina”, isto €, as mulheres no lar.

As politicas publicas de trabalho, emprego e renda surgiram como auxilio
na orientacao de agdes que beneficiam a populacdo, e amenizem as consequéncias

que a realidade do desemprego traz. Essas politicas caracterizam-se pela
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necessidade de proteger e promover o pleno emprego produtivo e enfrentar os
problemas do desemprego temporario através de acgdes que assegurem O
funcionamento do mercado (BEZERRA, 2022).

Dentro das politicas descritas estdo as politicas passivas que visam
minimizar as consequéncias do desemprego através de auxilios temporarios, as
politicas ativas tém o objetivo de atuar diretamente na oferta de emprego, atuando
diretamente no desemprego. Bezerra (2022, p. 176) descreve de forma bem didatica
essas duas politicas.

As politicas passivas consistem num  mecanismo
compensatoério, de natureza financeira, voltado ao trabalhador
desempregado. Identifica-se como politica passiva o Seguro-
Desemprego, o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS) e os programas assistenciais. Ja as politicas ativas
atuam sobre a oferta ou demanda de posto de trabalho, com o

objetivo de reinserir os trabalhadores desempregados no
mercado de trabalho ou na promog&o de novos empregos.

A politica de qualificacdo se enquadra em uma politica ativa, que gera
conhecimento e desenvolve competéncias, proporcionando um melhor acesso dos
desempregados ao mercado do trabalho, assim como a melhora dos salérios e a
manutencdo do emprego, daquelas que ja estdo em seus postos de trabalho. Ao
estudar essa politica conseguimos associa-la a Teoria do Capital Humano focando
em que quanto mais qualificagéo tem o profissional, melhor o acesso ao mercado de
trabalho, uma vez que torna as pessoas mais produtivas e como consequéncia atua

no crescimento econémico do pais.

No contexto abordado percebemos que a qualificagdo passou a ser peca
importante no mercado de trabalho a partir do avanco industrial e do grande impulso
dado pela tecnologia. Filgueiras (2011, p. 441) afirma que nao é tarefa simples definir
0 que é qualificacao, trata-se de um conceito multifacetado, existindo varias acepgdes
para o termo. Qualificar inclui o saber fazer e o saber ser, contemplando as
competéncias exigidas pela conhecida Industria 4.0. Silva e Fratucci (2022, p. 2)
descreve que o processo de qualificacdo é composto por elementos que se
relacionam, por isso, possui trés dimensdes: politica (disputa de interesses pelos
atores sociais envolvidos); educativa (processo de ensino-aprendizagem); e de
trabalho (formacao de profissionais e empregabilidade).
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No cenario contemporéaneo, a conquista por uma vaga no mercado de
trabalho passou a ser mais dificil, ainda mais quando se tratava de uma mulher negra
e de classe social menos favorecida, uma vez que depende principalmente da
qualificacdo da candidata e as mesmas nao tinham tempo e nem oportunidade para
realizar. Araujo e Lima (2014, p. 175) descreve em poucas linhas a necessidade dessa
qualificacao.

(...) um trabalhador alfabetizado e com escolaridade
correspondente aos primeiros degraus da educacao basica
atendia as exigéncias técnicas do processo produtivo. No
entanto, avanco industrial, processos de inovagao tecnoldgica e

ampliacdo de mercados passam a progressivamente demandar
maior qualificacao da forga de trabalho.

A politica de qualificacdo profissional foi desmembrada da politica de
trabalho, emprego e renda, auxiliando na construcéo social da populagéo Brasileira
dada sua importancia dentro do mercado de trabalho. Para o Plano de Qualificacéo
Profissional (PNQ), no ano de 2003-2007, as politicas publicas de qualificacao
profissional integram um conjunto de politicas e articulam a¢des de qualificagdo social
e profissional.

(...) as politicas publicas de Qualificacdo Profissional devem
contribuir para promover a integracdo das politicas e para a
articulacado das acdes de qualificacdo social e profissional do
Brasil e, em conjunto com outras politicas e a¢des vinculadas ao
emprego, ao trabalho, a renda e a educacao, deve promover

gradativamente e universalizacao do direito de trabalhadores &
qualificagdo (PNQ 2003-2007, p. 24).

Para o Ministério do Trabalho e Emprego no gov.com (acessado em
03/10/2023) o objetivo da politica de qualificacdo profissional € contribuir para o
aumento da probabilidade de obtengéo de trabalho com geracédo de oportunidade de
renda, inclusdo social e pobreza, diminuindo a vulnerabilidade da populacédo. Dentro
de um conjunto muito vasto de potenciais beneficiarios, o PNQ estabelece a prioridade
para os trabalhadores desocupados pertencentes aos grupos mais vulneraveis
econdmica e socialmente (FILGUERAS, 2011, p. 439).

Dentro de todo esse contexto de qualificacao profissional como estratégia
para a inclusdo a nossa pesquisa se enquadra dentro dos Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), esses objetivos fazem parte da agenda para o
desenvolvimento sustentavel até 2030 da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU).
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Para a ONU os ODS sao um apelo global a agéo para acabar com a pobreza, proteger
0 meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam
desfrutar de paz e de prosperidade. A agenda € composta por 17 objetivos no qual
nosso trabalho ira articular trés que sao citados abaixo:

ODS 4 - Educacao de Qualidade: defende a educagéo inclusiva, equitativa
e de qualidade, promovendo oportunidades de aprendizado ao longo da vida.

ODS 5 - Igualdade de Género: visa alcancar a igualdade de género e

empoderar todas as mulheres e meninas.

ODS 8 - Trabalho Decente e Crescimento Econd6mico: promove o
crescimento econdmico sustentavel, o emprego pleno e produtivo, e o trabalho
decente para todos.

Muitos s&o os programas de qualificagdo langados no Brasil e estes variam
do momento politico e contexto histérico vivenciado no momento, a exemplo desses
ja passamos pelo PLANFOR, PRONATEC, REDE E-TEC, MULHERES MIL e muitos
outros. O Sistema S sempre esteve a frente executando em parceria com o governo

federal, estado e municipios muitos desses programas de qualificagao profissional.

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) é uma instituicao
de educacao privada com fins publicos, e que recebe contribuicdo compulséria do
comércio que faz parte do Sistema S. O Sistema participa de projetos que atuam
diretamente na inclusdo de pessoas no mercado de trabalho através da qualificacao
profissional e ensino técnico acompanhando assim as mudancas, auxiliando os
profissionais na entrada e na permanéncia dos mesmos em sua area de atuacao

especifica.

De acordo com o Plano SENAC Brasil 2020-2023, o foco de atuagao
durante esse periodo foi a Revolugao industrial 4.0 e seus desdobramentos. Devido
muitas mudancas nas diversas tecnologias envolvidas, faz-se necessario a
capacitacao continuada adequada para os profissionais e futuros profissionais desse
concorrido mercado de trabalho. Para Lima (2021), a atualidade cobra do trabalhador
e do estudante a imersé&o as tecnologias sob o risco de nao pertencimento ao mercado
de trabalho.
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Lima (2021) aborda a importancia de instituicbes profissionalizantes
enfatizando a qualidade do processo de qualificagcdo faz toda a diferenca.

Em tempo de uma nova Revolugéao Industrial, caracterizada pela

substituicdo da forgca humana pela inteligéncia artificial, pela

producdo tecnolégica de bens de consumo, pela producao

logaritmica de informagdes e conhecimentos, dentre outros, a

urgéncia da formacao profissional tecnol6gica dentro da sala de

aula é uma das saidas para a insercao e a manutengdo do
emprego (LIMA, 2021 p. 4).

Seguindo as orientagdes estratégicas, o SENAC (2020-2023) apresenta
como valor a transparéncia e inovacao, exceléncia, inclusdo social, atitude
empreendedora, desenvolvimento sustentavel e educacao para a autonomia. O que
traz uma grande importancia para o nosso estudo, uma vez que, com a inovacao,
incentivo a promog¢ao social através da educacgao para o trabalho, contribuira com a

inclusdo das mulheres vulneraveis no mercado de trabalho.

O Programa Senac Gratuidade (PSG) é um programa da instituicao e tem
grande relevancia nesse processo de inclusdao, uma vez que oferece acdes
educacionais gratuitamente as pessoas de classe baixa e que estdo em situacao de
vulnerabilidade. De acordo com as Diretrizes do PSG (2021), as regras para acesso

aos cursos PSG sao pessoas:

1. De baixa renda que estejam matriculadas ou sejam egressas da
educacao basica;

2. Trabalhadores de baixa renda, empregados ou desempregados;

3. Usuarios dos programas de protecao a pessoas ameacadas instituidas
pela Lei n° 9.807, de 13 de julho de 1999, pelo Decreto n°6.044, de 12
de fevereiro de 2007, pelo Decreto n° 6.231, de 11 de outubro de 2007,
e pelo Decreto n® 8.724, de 27 de abril de 2016.

No contexto do presente estudo, investigaremos as alunas que fazem parte
desse programa como objeto de nossa avaliacdo uma vez que se trata de um
programa com grande abrangéncia social e assim nos oferece uma grande
oportunidade de atuagdo, nos trazendo oportunidade para avaliarmos o cenario
envolvido dentro da politica de qualificacao profissional e 0 que diz respeito a essas
mulheres que estdo em situagdo de vulnerabilidade social, sempre levando em

consideracao as barreiras estruturais abordadas na pesquisa.
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3 OBJETIVOS DA PESQUISA

3.1 Objetivo geral

Avaliar a Politica de Qualificacao Profissional e sua relacdo com os dois
primeiros capitulos do Ill Plano Nacional de Politicas para Mulheres como estratégia
de inclusao das mulheres em vulnerabilidade social no mercado de trabalho.

3.2 Objetivos especificos

e Conhecer a histéria e o contexto social dessas mulheres;

e Relacionar a politica de qualificagdo profissional na minimizagédo das
barreiras estruturais;

¢ Analisar os dados de inser¢cdo no mercado de trabalho das mulheres
contempladas pelo Programa Senac de Gratuidade no periodo 2020-2023 no SENAC
Cariri;

o Discutir estratégias transversais de inclusdo da mulher vulnerabilidade
social relacionando os dois primeiros capitulos do Il PNPM e a Politica de
Qualificagcao Profissional.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

4.1 Sociologia de escopo

Os objetivos da pesquisa foram construidos baseados em uma avaliacao
em profundidade, multisituada, com critica ao modelo positivista e com uma
abordagem antropoldgica. Para Rodrigues (2015, p. 11), uma avaliacdo em
profundidade precisa dar conta de quatro dimensdes analiticas: analise de conteldo,
de contexto e da trajetéria institucional de programas e politicas, bem como do
espectro temporal e territorial; complementando Junior et al. (2020) descrevem que

essa avaliacao visa a aproximar a avaliacdo dos sujeitos e contextos em que
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efetivamente as politicas sdao implementadas. Gussi e Oliveira (2016, p. 84) defendem
a abordagem antropoldgica como a diversidade de atores sociais e institucionais, e 0
contexto em que séao implementadas as politicas publicas.

Lima e Gussi (2021, p. 13) no artigo, Pode o subalterno avaliar?
Possibilidades de um giro contra hegeménico como opg¢do decolonial no campo da
avaliacdo de politicas publicas, propdem um exercicio decolonial no campo da
avaliacao das politicas publicas problematizando a subalternidade a partir do
argumento de que, no campo avaliativo, 0 sujeito subalternizado resta por vezes
excluido ou instrumentalizado. Os autores problematizam que:

(...) figura na disposicdo do campo cientifico por meio de
assimetrias epistemoldgicas, no seio do julgo colonial que funda
a Ciéncia, a Modernidade e o Estado, os quais, por sua vez,
instrumentalizam a raca e o género, dentre outros elementos,
como ferramentas coloniais, situando o0s sujeitos em regime
subalternizado, inscritos abaixo em um processo de

deslegitimacdo do conhecimento por meio do epistemicidio
(LIMA e GUSSI, 2021, p. 13).

Pode o Subalterno falar? (SPIVAK, 1985) € um marco para os estudos pos-
coloniais e de género, tendo ecos importantes nos debates sobre a autoridade
etnografica, sobre o “lugar de fala” e a chamada “virada ontolégica” na antropologia
(PEREIRA, 2022). Dentro desse contexto, adentramos na realidade das mulheres,
levando em consideragao o contexto de vida em que elas estdo envolvidas, de acordo
com suas percepcoes e relatos. Permitindo para elas a fala e, consequentemente, a
oportunidade de serem ouvidas de acordo com as suas necessidades reais. Para Lima
e Gussi (2021, p. 13), esse perfil de avaliagcdo traz uma aproximacao paradigmatica

entre o construtivismo, o pds-construtivismo e a Antropologia.

A pesquisa terd uma orientagdo majoritariamente qualitativa com aporte
quantitativo e de natureza exploratéria, uma vez que para Deslauries e Kerisit (2023,
p. 130):

Uma pesquisa qualitativa de natureza exploratéria possibilita
familiarizar-se com pessoas e suas preocupacodes. Ela também
pode servir para determinar impasses e bloqueios, capazes de
entravar um projeto de pesquisa € em grande escala. Uma
pesquisa descritiva a questao dos mecanismos doa atores, por
meio da precisdo dos detalhes, ela fornecera informacdes
contextuais que poderao servir de base para pesquisas
explicativas mais desenvolvidas.
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O aporte quantitativo acontecera através da coleta de dados no setor
Redes do SENAC, que nos mostrara a inser¢cao das mulheres que fizeram parte do
PSG nos ultimos 4 anos, auxiliando na analise dos dados qualitativos, deixando a
pesquisa mais rica em dados e complementando o entendimento de uma realidade

empirica.

4.2 Amostra

A amostra da pesquisa foi constituida por mulheres com idade superior ou
igual a 18 anos, regularmente matriculadas em cursos que fazem parte do Programa
Senac Gratuidade nas unidades Senac Cariri, nas duas unidades de Juazeiro do
Norte, durante o més setembro do ano de 2024 em todos os eixos (turismo, lazer e
hospitalidade, informatica, gestdo, beleza e saude) que estavam com turmas do PSG
em andamento durante o periodo de coleta, as participantes aceitaram participar

voluntariamente da pesquisa.

Como forma de avaliar de forma holistica e perceber integralmente a
complexidade do processo envolvemos na pesquisa atores ativos no processo de
formacao dessas mulheres que se deu dos supervisores alocados nas turmas
contempladas pelas pesquisas. Boullosa et al. (2021, p. 3) relata que a avaliacao esta
inserida em um campo transversal, vinculando distintos atores institucionais de forma
fluida e dispersa. Dessa forma conseguimos realizar uma releitura do problema social,
levando em consideracao a pluralidade e multiplicidade dos agentes envolvidos no
processo e mobilizando assim um repertdrio variado de conceitos (GROULX, 2023, p.
97).

4.3 Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada através do grupo focal, no qual estimula
0 debate entre os participantes, permitindo que os temas abordados sejam mais
problematizados do que em uma situagéo de entrevista individual (BACKES, et al. p.
439). Foram formados 3 grupos focais, um grupo focal para cada unidade do Senac
Juazeiro Franciscanos no periodo da tarde e dois grupos focais na Unidade Senac
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Sao Miguel um no periodo da manha e outro no periodo da tarde, no total participaram

25 mulheres, GF1 (8 participantes), GF2 (8 participantes) e GF3 (9 participantes),

Corréa; Oliveira e Oliveira (2021, p. 43) enfatiza que grupos maiores restringem a

troca de ideias, o registro e o aprofundamento sobre a tematica, levando em

consideracgao que cada grupo pode evoluir de forma diferente no que diz respeito aos

contetdos abordados na interagdo. Gatti (2005, p. 11) descreve a relevancia dessa
técnica de coleta de dados.

O trabalho com grupos focais permite compreender

processos de construcao da realidade por determinados grupos

sociais, compreender praticas cotidianas, acées e reacoes a

fatos e eventos, comportamentos e atitudes, constituindo-se

uma técnica importante para o0 conhecimento das

representacoes, percepgdes, crencas, habitos, valores,

restricdes, preconceitos, linguagens e simbologias prevalentes

no trato de uma dada questao por pessoas que partilham alguns
tracos em comum, relevantes para o estudo do problema visado.

O instrumento utilizado para auxilio na coleta de dados sera o roteiro para
grupo focal (APENDICE A) que traz um direcionamento e melhor organizacdo do
pesquisador. O roteiro para grupo focal foi elaborado baseado em todo o contexto
abordados na pesquisa e seguindo o modelo do roteiro elaborado por Cal (2016),
dividido em etapas como forma de organizar previamente cada encontro. contexto
abordado Gatti (2005, p. 32) enfatiza a importancia da elaboracdo de um roteiro
cuidadoso, dentro dos propésitos da pesquisa, porém esse roteiro nao precisa seguir
a risca em sua ordem, podendo o pesquisador deixar a discussao correr. No inicio do
grupo focal as participantes preencheram a ficha com dados sociodemogréaficos
(APENDICE B) que nos auxiliaram na analise dos dados e discussdo dos resultados.
Os encontros serdo gravados para proporcionar uma maior segurancga na analise dos

dados e utilizando como auxilio as gravacdes, as anotagdes atentas.

Durante o desenvolvimento do grupo tivemos o auxilio da entrevista do tipo
histéria de vida (APENDICE C), Corréa; Oliveira e Olivera (2021, p. 40) caracteriza a
entrevista do tipo histéria de vida como um instrumento em que valoriza as
experiéncias pessoais e profissionais, levando em consideragao a voz do sujeito e o
conhecimento de si mesmo. Desa forma conseguimos adentrar de forma mais real na
realidade em que essas mulheres estdo inseridas. Participaram voluntariamente da

entrevista oral 3 mulheres que participaram dos grupos focai.
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Ainda como forma de analisar todos os contextos e vises envolvidos na
problemética da nossa pesquisa, aplicamos o questionario com perguntas abertas
(APENDICE D) para as trés supervisoras pedagdgica que fazem parte do Senac
Juazeiro do Norte, o instrumento abordou a vivéncia desses profissionais com o
programa a ser avaliado e sua percep¢ao de importancia de acordo com linhas de
acOes abordadas no nosso estudo e que sao descritas pelo Il PNPM. Para Bardin
(2020) o material coletado com questbes abertas traz o conteddo bem mais rico de

informacdes.

4.4 Analise dos dados

Como forma de analise da dados, foi utilizado a analise de conteudo,
seguindo as etapas defendidas por Bardin (2020) que se inicia com a pré-analise,
onde organizaremos o material para seguir na etapa de exploragcao do material, etapa
onde exploramos o material coletado e formulamos a partir dos dados encontrados a
categorizagao do nosso estudo.

As categorias tedricas nos orientaram na préxima etapa que € interpretagéo
dos resultados, para que possamos tracar estratégias de acao e reflexao de melhorias
para a inclusdo dessas mulheres no mercado de trabalho. Deslaureies e Kerisit (2023,
p. 140) descrevem que essa etapa consiste em encontrar um sentido para os dados
coletados e demonstrar como eles respondem ao problema de pesquisa.

4.5 Consideracoes éticas

O projeto foi cadastrado na Plataforma Brasil e submetido a apreciacao por
um Comité de Etica em Pesquisa (CEP), o estudo foi direcionado ao PROPESQ-UFC
e o parecer liberado com o numero de parecer 7.045.301. A pesquisa respeitou 0s
principios éticos de ndo maleficéncia, beneficéncia, justica e equidade emanadas pela
resolucao 466/2012 (BRASIL, 2013) e Resolugdo 510/16 do Conselho Nacional de
saude (BRASIL, 2016), que dispde normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Hu-
manas e Sociais, cujos procedimentos metodolégicos envolvam a utilizagdo de dados
diretamente obtidos com os participantes, e foi realizada mediante parecer favoravel
do CEP e anuéncia do profissional.
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O participante foi esclarecido sobre os objetivos da pesquisa, com direito
de recusar-se a participar do estudo, sem que isto Ihe resulte em nenhuma penalidade,
pois sera respeitada a sua liberdade de decisdo. Podendo, ainda, ter acesso as infor-
macoes colhidas para esclarecimento de possiveis duvidas. Por meio do seu Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) assinado, a pesquisa estara autorizada,
ficando uma via com o participante e a outra com a pesquisadora.

5 QUALIFICACAO E OS DESAFIOS DO MUNDO CONTEMPORANEO
5.1 Plano nacional de qualificacao profissional

Em nosso estudo analisamos a politica de qualificacao profissional que foi
desmembrada da politica de trabalho emprego e renda, hoje a politica encontra-se
bem representada pelo Plano Nacional de Qualificacdo Profissional (PNQ), fazendo
parte de medidas de estimulo a intermediacdo da mao de obra para um mercado
concorrido e pressionado pelo capitalismo contemporéaneo. A politica de qualificacao
profissional estd no coracao do aprimoramento e a qualificagéo da forgca de trabalho,
envolvendo mudancas institucionais que contempla a parte juridica, politica, social e
econémica (SILVA e OLIVEIRA, 2019, p. 5).

A politica de qualificacao profissional esta bem relacionada com a politica
de educacao, uma complementa a outra. Aradjo e Lima (2014, p. 176) explica que a
questao educacional no que diz respeito ao mercado de trabalho passou a ter um foco
maior com a globalizacéo, onde o capitalismo implantou a competi¢éo para favorecer
a lei da oferta e da procura. A busca por qualificagdo passou a ser um indicador
importante na oferta de vagas de emprego, assim um indicador para o profissional se

manter no préprio campo laboral.

A qualificagao profissional, de acordo com O PNQ (2012), esta diretamente
relacionada com o processo de construgdo social e é algo que vai muito além do
pensamento pedagdgico, favorecendo efetivamente a construcdo de um sistema de
trabalho, emprego e renda no pais. Porém, Araujo e Lima (2014, p. 176) descreve que
a correlacdo entre qualificacdo profissional e produtividade tem como pressuposto
basico um bom sistema educacional, e, portanto, educagao de boa qualidade. Para
Silva e Oliveira (2019, p. 6) o PNQ orienta a educacgao profissional no Brasil de acordo
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com as mudancas capitalistas contemporaneas, que inclusive vem acontecendo muito

rapidamente.

Durante a andlise do PNQ nao foi percebido nenhum objetivo voltado
exclusivamente para mulheres, porém foi observado durante a leitura, uma prioridade
de qualificagdo para pessoas em situag¢des de vulnerabilidade social.

Cabe salientar que, de qualquer forma, em todas as agdes do
PNQ, a preferéncia de acesso serd de pessoas em maior
vulnerabilidade econdmica e social, populacdo mais sujeitas as
diversas formas de discriminagao social que,
consequentemente, tém maiores dificuldades de acesso a um
posto de trabalho, particularmente os/as trabalhadores/as
desempregados/as com baixa renda e baixa escolaridade,
desempregados de longa duracdo, afrodescendentes,
indiodescendentes, mulheres, jovens, pessoas com deficiéncia,

pessoas com mais de quarenta anos e outras. (PNQ, 2012, p.
4).

As mulheres e toda a interseccionalidade que se refere ao género ainda se
encontra dentro do contexto de vulnerabilidade social, logo esse pubico esta bem
dentro dos objetivos do PNQ. Para Avila e Aerosa (2023, p. 2) a vulnerabilidade da
mulher é um tema recorrente e inesgotavel, o construto de uma vida nas relacdes de
poder entre 0os sexos vem favorecendo essa vulnerabilidade, o que nos fez nesse
estudo considerar a mulher como vulneravel, cada uma em seu contexto social e

especificidades proprias.

O PNQ é executado através dos diversos programas de qualificacao
profissional existente através do governo federal e de instituicées parceiras, como € o
caso do Sistema S. Para Araujo e Lima (2014, p. 177) o vetor institucional da
profissionalizacdo foi constituido inicialmente pela rede federal de educacéo
profissional e tecnoldgica, seguido pelo SENAI que foi a primeira instituicido do
Sistema S a participar na area da industria. Hoje o SENAC ja tem sua grande
contribuicdo dentro da politica e qualificagéo profissional através de parcerias com o
governo e com o desenvolvimento de programa de qualificacao proprio da instituicao,
voltado o comércio de bens, servigos e turismo.

5.2 1l PNPM e seu papel no estimulo a entrada da mulher no mercado de
trabalho
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O 1l PNPM foi o ultimo documento elaborado com a participagao popular
que traga estratégias para que as mulheres atinjam a tdo almejada igualdade entre os
géneros, o documento foi por muito tempo uma importante direcdo para acées em
todos os eixos governamentais. Esse documento de acordo com Pacheco e Dias
(2023, p. 271) representa esforgcos dos movimentos feministas e da gestao
governamental, no sentido de tracar propostas que possam contribuir reduzindo
desigualdades de género. O documento traz como principios fundamentais (11l PNPM,
2013 p. 9-10):

Autonomia das mulheres em todas as dimensodes da vida; busca
da igualdade efetiva entre mulheres e homens, em todos os
ambitos; Respeito a diversidade e combate a todas as formas de
discriminagédo; Carater laico do Estado; Universalidade dos
servicos e beneficios ofertados pelo Estado; Participacéo ativa
das mulheres em todas as fases das politicas publicas;

Transversalidade como principio orientador de todas as politicas
publicas.

Na pesquisa o Ill PNPM foi utilizado como orientador de agdes no contexto
de qualificacao e igualdade das mulheres no mercado de trabalho e para obter os
objetivos foram utilizados os dois primeiros capitulos que enfatizam a igualdade entre
0s géneros e a educacado como auxilio a essa igualdade. Mendonga e Santos (2018,
p. 12) descreve que o plano vem problematizar a entrada e garantia das mulheres no
mercado de trabalho visando a garantia de direito trabalhistas as mesmas, bem como

a defesa da justa remuneragédo sem distingao entre sexo, raca e classe social.

O documento nao foi mais atualizado, algumas das metas e acdes ficaram
sem justificativa e com anos distantes da realidade atual, muitos programas nao
existem mais e alguns anos de referéncia sdo bem antigos, mesmo assim foi

enfatizado esse ponto e contextualizado com o periodo em que vivemos atualmente.

Dentro desse percurso entre o IlIPNPM e os dias atuais muitos
acontecimentos marcaram os retrocessos no que diz respeito ao direito de igualdade
entre os sexos relacionado ao mercado de trabalho, envolvendo contextos politicos,
econdmicos e sociais. Para Macedo e Pinheiro (2022, p. 43) as mulheres foram
penalizadas nesse periodo, pois no geral os trabalhos de cuidar foram diminuidos ou
até mesmo fechados durante a pandemia. O cenario politico também teve grande
relevancia nesse processo de retrocesso, para TORASKI et all (2023, p.350) a
chegada do presidente Jair Bolsonaro e a modificagdo de pautas no Ministério da
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Mulher, Familia e Direitos Humanos, indicaram mudangas na agenda das politicas
para as mulheres.

O capitulo 1 do IIl PNPM discorre sobre a igualdade no mundo de trabalho
e a autonomia econémica das mulheres, no capitulo é enfatizado que:
A autonomia econdmica e a igualdade entre mulheres e homens
no mundo do trabalho estdo fundamentadas em acdes
especificas que visam a eliminacao da desigual divisdo sexual
do trabalho, com énfase na erradicagédo da pobreza e na garantia

da participacao das mulheres no desenvolvimento do Brasil
(HIPNPM, 2013, p. 14).

Esse capitulo € composto por 14 metas e 7 linhas de acgéao, e foi utilizado
na pesquisa apenas as metas e linhas de a¢do que se relacionam com a qualificagéo
profissional e o mercado de trabalho, trazendo acesso a essas mulheres no mundo
laboral e nos proporcionando uma avaliacao mais efetiva da politica contemplada no
nosso estudo. Algumas metas trazem como parametros o ano de 2009, como ja
explicado o Il PNPM n&o foi mais atualizado.

Metas: Buscar o aumento em 10% das taxas de participacao e de
ocupacao das mulheres, em relacao a 2009; ampliar a taxa de formalizacao das
mulheres no mercado de trabalho; estimular a formulacao e difusao de dados e
indicadores sobre o trabalho das mulheres.

Tabela 1 — Relacao do Il PNPM com o PNQ — Capitulo 1

LINHA DE ACAO ACAO PNQ (2012)
Promocéo da insergéo e Ampliar a oferta de PRINCIPIOS:
da permanencia d~as .CUTSOS fje i - Articulacao entre Trabalho,
mulheres em relacdes profissionalizacéao Educaggo e Desenvolvimento:
formais de trabalho nao articulados com o
discriminatérias em aumento da OBETIVOS:
razao de Sexo, Origem, eSCOIaridade, - Formagéo inte|ectua|’ técnica
raga, etnia, classe especialmente para e cultural do trabalhador

social, idade, orientagdo | mulheres em situagéo brasileiro: Inclusdo social do

trabalhador, reducao da
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sexual, identidade de
género ou deficiéncia,

com igualdade de
rendimentos e fomento
a ascensao e a
permanéncia em cargos

de diregéo.

de vulnerabilidade
social

pobreza, o combate a
discriminacgao e

vulnerabilidade da populacéo.

Fortalecer a
participagcao das
mulheres nos
programas e iniciativas
de capacitagéo
profissional, voltados
especialmente para o
ensino técnico-

profissionalizante.

PRINCIPIOS

- Qualificagdo como direito e

Politica Publica;
OBJETIVOS:

- Incluséo social do
trabalhador, reducéao da
pobreza, o combate a
discriminacgao e

vulnerabilidade da populagéo.

Promover a discusséo e
producgéo de
indicadores

relacionados ao tema
da orientacao sexual e
desigualdade racial em

distintos @mbitos da
producao de estatisticas

sobre 0 mercado de

trabalho.

PRINCIPIOS:

-Efetividade Social e na
Qualidade pedagdgica das

acoes
OBJETIVOS:

- Incluséo social do
trabalhador, reducao da
pobreza, o combate a
discriminacgao e
vulnerabilidade das

populacdes.
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Estimulo a capacitacao
profissional de

mulheres e a sua
insercdo em ocupagdes
que nao reforcem a
divisao sexual do

trabalho.

Contribuir para
reorganizagao das
estratégias de formacao
para o mercado de
trabalho, de modo a
reduzir a discriminagao
de mulheres negras,

indigenas e Iésbicas em

postos de trabalho.

PRINCIPIOS:

- Adequacao entre as
demandas do mundo do
trabalho e da sociedade e a
oferta de agdes de

qualificacao.
OBJETIVOS:

- Incluséao social do
trabalhador, redugéao da
pobreza, o combate a
discriminacgao e
vulnerabilidade da populagao;
Obtencao de emprego e
trabalho decente e da
participacdao em processo de
geracao de oportunidade de
trabalho e de renda, ou seja, a
inser¢do no mundo do
trabalho, reduzindo os niveis
de desemprego e

subemprego.
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Incluir as dimensdes de PRINCIPIOS:

énero, étnica, racial e . )
9 - Efetividade social e na

de orientagao sexual qualidade pedagdgica das

nos programas de

acoes.
formacao para o mundo
do trabalho OBJETIVOS:
implementados pelo - Incluséo social do
governo federal. trabalhador, reducdo da

pobreza, o combate a
discriminacgao e

vulnerabilidade da populagéo.

Fonte: Elaborado pela autora com base nas linhas de acao do Ill PNPM

O capitulo 2 é a educacao para igualdade e cidadania ele se refere a todos
os niveis de educacao (basica, profissional, técnica e superior), trazendo um estimulo
a rede de apoio para que essas mulheres se profissionalizem, no estudo focamos na
qualificacdo profissional. Esse capitulo enfatiza a importédncia da educag¢ao para
auxiliar no processo de igualdade de géneros: “A educagéo € um meio fundamental
para o desmonte das desigualdades sociais de género, raciais, étnicas, geracionais,

de orientacao sexual, regionais e locais” (IIIPNPM, 2013, p. 23).

O capitulo é composto por 11 metas e6 linhas de acao, foram utilizados
como referéncia na pesquisa apenas as que estdo relacionadas a qualificacao
profissional de técnica, estimulando dessa forma uma maior entrada na mulher no

mercado de trabalho e favorecendo a diversidade de género nesse contexto.

Metas: Elevar o numero de matriculas da educacao profissional e tecnolégica,
em consonancia com o PNE 2011-2020; Ampliar a oferta de cursos de
profissionalizacao articulados com elevacao de escolaridade, especialmente
para mulheres em situacao de vulnerabilidade social, atendendo a 100 mil
mulheres; Ampliar a oferta de programas de reconhecimento de saberes para
fins da certificacao profissional em formacao inicial e continuada e técnico de
nivel médio; Articular a ampliacdo do alcance do Programa Género e
Diversidade na Escola para as instituicoes de ensino superior publico e privado
e demais modalidades.
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Tabela 2 — Relagéo do Il PNPM com a PNQ — Capitulo 2

LINHA DE ACAO

ACAO

PNQ (2012)

Promocgao de medidas
educacionais no ambito
escolar e universitario
para o enfrentamento
de todas as formas de
violéncia, discriminagao
e preconceito contra as
mulheres, considerando
as dimensodes raciais,
étnicas, de origem, de
classe social, de idade,
de orientacao sexual,
de identidade de género
e as mulheres com

deficiéncia.

Promover junto com a
comunidade escolar
programas permanentes
e campanhas
educativas de
prevencao da violéncia
contra as mulheres e
que discutam as
interfaces entre a
violéncia doméstica
contra mulheres e
violéncia contra
criangas, jovens e

adolescentes.

PRINCIPIOS:

- Efetividade social e na
qualidade pedagdgica das
acoes.

OBJETIVOS:

- Inclusao social do
trabalhador, redugéo da
pobreza, o combate a
discriminacgao e

vulnerabilidade da populacéo.

Elaborar e distribuir
materiais didaticos
referentes a género,
racga, etnia, orientacao
sexual e direitos

humanos.

PRINCIPIOS:

- Efetividade social e na
qualidade pedagdgica das
acoes.

OBJETIVOS:

- Formacgao intelectual, técnica
e cultural do trabalhador
brasileiro; Inclusédo social do
trabalhador, reducao da
pobreza, o combate a
discriminagao e

vulnerabilidade da populacéo.

Promocéo de politicas
educacionais que

enfatizem a educacgéo

Promover o acesso e
permanéncia das

mulheres em areas de

PRINCIPIOS:
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adultas nas areas

cientificas e

urbano e rural, com

vista a reduzir

nas carreiras e nas

profissdes.

das mulheres jovens e

tecnoldgicas nos meios

desigualdade de género

tecnologica

tradicionalmente nao

meio de politicas de
acao afirmativa e de

assisténcia estudantil.

formacao profissional e

ocupadas por elas, por

- Adequacéo entre as
demandas do mundo do
trabalho e da sociedade e a
oferta de agdes de
qualificacao, consideradas as
especificidades do territério do

setor produtivo.
OBJETIVOS:

- Inclusao social do
trabalhador, redugéo da
pobreza, o combate a
discriminacgao e
vulnerabilidade da populagao;
Formacao intelectual, técnica e
cultural do trabalhador

brasileiro;

Realizar campanhas
para ampliar o numero
de mulheres nos cursos,
tradicionalmente néao
ocupados por mulheres,
do ensino tecnolégico e

profissional.

PRINCIPIOS:
- Efetividade social;
OBJETIVOS:

- Formacgao intelectual, técnica
e cultural do trabalhador
brasileiro; Inclusdo social do
trabalhador, reducéao da
pobreza, o combate a
discriminagéo e

vulnerabilidade da populacéo.

Ampliagédo do acesso e
da permanéncia na
educacao de mulheres

com baixa escolaridade.

Ampliar a oferta de
cursos de
profissionalizacéao
articulados com

elevacao da

PRINCIPIOS:

- Efetividade social e na
qualidade pedagdgica das
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escolaridade, acoes; Qualificagdo como
especialmente para direito e politica publica.
mulheres em situacao

OBJETIVOS:
de vulnerabilidade

social. Formacao intelectual, técnica e
cultural do trabalhador
brasileiro; Inclusédo social do
trabalhador, redugéao da
pobreza, o combate a
discriminacgao e
vulnerabilidade da populagéo;
Elevacao da escolaridade do
trabalhador, por meio de
articulagcao com politicas
publicas de educagéo, em
particular com a educagéo de
jovens e adultos e a educacgao

profissional e tecnoldgica.

Fonte: Elaborado pela autora com base nas linhas de agéo do 11l PNPM

5.3 Programa Senac de Gratuidade e o fortalecimento da cadeia produtiva
feminina

Em nosso estudo utilizamos o PSG para avaliar a politica de qualificagéo
profissional, representada pelo PNQ e a sua relacdo com as metas e acdes do lll
PNPM. Nos baseamos na Diretriz do PSG, versdo 10 (SENAC, 2021). Essa Diretriz &
um documento orientador produzido pelo Departamento Nacional (DN) do Senac que
orienta os 27 Departamentos Regionais (DR) a executas atividades em todos os
estados Brasileiro, garantido a assertividade e efetividade das ac¢6es educativas.

O PSG é um programa proprio da Instituicao que de acordo com a Diretriz
(SENAC, 2021, p. 7) é o resultado de um compromisso firmado entre MEC, MTE,
Ministério da Fazenda (MF), a CNC e o SENAC com o objetivo de ampliar o acesso a
educacao profissional e tecnolégica de cidadaos brasileiros por meio de vagas
gratuitas direcionadas ao publico-alvo do programa, cumprindo com um dos objetivos
do PNQ que ¢é a efetividade social.



62

As acdes do PNQ, para cada modalidade, serdo executadas por
meio da celebracado de instrumento entre a entidade proponente
e o MTE (concedente). Esse instrumento pode ser convénio,
contrato ou outro instrumento legal, nos termos da legislagao
vigente (PNQ, 2012, p. 21).

Dentro do PSG deve ser priorizado o atendimento daquelas pessoas que
satisfazem as condicdes de alunos e de trabalhador simultaneamente e dos usuarios
dos programas de protecdo as pessoas ameagadas, ndo sendo prioridades para
mulheres no geral. Essa orientacado da Diretriz prioriza a capacitacao e inclusao das
pessoas que vivem em alguma situacao de vulnerabilidade social, ndo sendo
exclusiva de mulheres. A PNQ (2012) orienta a realizacdo de cursos com
caracteristicas inclusivas. A diretriz de educacgéo tecnoldgica é profissional Senac
(2023, p.10) descreve educacéao inclusiva com como um ensino que proporciona o
direito a educacao pressupde a valorizagdo e o acolhimento das diferencas de todos,

reconhecendo a capacidade de todos em aprender.

As Diretrizes orientam os estados, porém cada DR segue com defini¢cdes
especificas dependendo da demanda, a exemplo de divulgacao, orientacdes de
matriculas, cursos ofertados e quantidade de curso por pessoa, orientador que
também se encontra bem descrito na PNQ (2012, p.12) dos planos setoriais de
qualificacdo incluindo as modalidades formais, sociais, emergenciais e emendas
parlamentares. Todos respeitando localidade e temporalidade.

Os Planos Territoriais de Qualificacao - PlanTeQs contemplam
projetos e acbes de QSP circunscritos a um determinado
territério (unidade federativa ou municipio), e devem estar
articulados as demais acoes do sistema publico de emprego,
principalmente a intermediacdo de m&o-de-obra e a habilitagdo
do seguro-desemprego. Essa articulacdo deve ser garantida
ainda na fase de planejamento, cujos Projetos Basicos ou

correspondentes devem ser avaliados pelo MTE com base
nessa premissa (PNQ, 2012, p. 10).

Quanto a qualidade pedagdégica bem descrita na PNQ, a diretriz do PSG é
clara uma vez que que segue a Diretriz de Educacgéo Profissional e Tecnoldgica do
SENAC 2023, as metodologias de ensino sao as mesmas independentes de se tratar
de cursos do PSG, ou curso pertencentes a programacéao aberta, no qual o aluno paga
para se capacitar.

As acdes de qualificagdo social e profissional, no ambito do
PNQ, sao de carater formativo e de diversas naturezas, tais
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COMO cursos presenciais com aulas teoricas e praticas, cursos a
distancia, laboratérios, seminéarios, oficinas, assessorias,
extensdo, pesquisas, estudos, e outras, as quais envolvem
acbes de educacao profissional (formacéo inicial e continuada),
devendo incluir, de forma integrada, os conteudos indicados a
seguir, sem prejuizo de outros que se definam em funcéo da
realidade local, das necessidades dos/as trabalhadores/as, do
desenvolvimento do territério, do mercado de trabalho e do perfil

O Programa Senac Gratuidade passa por avaliagdes de qualidade com
objetivo de acompanhamento, medicao de resultados e eventuais proposta de revisao
do PSG, de acordo com orienta¢gdes do PNQ no seu item de controle e avaliagao.

Para garantir a efetividade social, a qualidade pedagdgica, a
eficiéncia e a eficAcia das acdes previstas, além da
transparéncia e lisura na aplicagcdo dos recursos, o PNQ devera

contar com ag¢des de monitoramento, supervisdo e avaliagao
(PNQ, 2012, p. 32)

No que diz respeito a avaliagcao de qualidade do PSG também entra como
avaliacao a insercao desses alunos no mercado de trabalho, esse indice de avaliacao
se baseia em dados do setor REDES que encaminha os alunos egressos a empresas
que solicitam determinado perfil de profissional, porém dentro desse contexto do
REDES, encaminha-se ao mercado de trabalho formal, ficando o mercado informal
ainda sem dados suficientes para avaliacdo. A PNQ (2012, p.33) descreve nesses
contextos que o0s executores deverao cumprir uma meta de insercdo no mundo do
trabalho equivalente ao minimo de 30%. O setor REDES dos Senac segue também o
PNQ colocando em pratica agdes sugeridas pelo plano dentro do contexto da
efetividade social.

O encaminhamento ao mercado e as oportunidades de trabalho,
entendido como intermediacdo para vagas ofertadas por
empresas, organizacdes de formas associativas de produgéo,
apoio para atividades autbnomas e outras alternativas de

trabalho e geracdo de renda, em contrapartida com o Sistema
Publico de Trabalho e Renda (PNQ, 2012, p. 3).

O PNQ enfatizando a importancia da relagdo entre social e profissional
orienta a integragcdo entre as politicas publica de geragédo de emprego e renda,
educacao e desenvolvimento socioeconémico com acdes de planejamento,
monitoramento, acompanhamento e avaliagdo para proporcionar um planejamento no
contexto do PNQ.
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5.4 Abordagem territorial e temporal do programa

As ofertas de cursos do PSG encontram-se disponiveis em todas as
unidades do Senac Ceara e como orientado nas diretrizes as ofertas aconteceram de
acordo com a necessidade de cada regiao. Contemplando 160 municipios no estado,
o Senac Ceara conta com 13 unidades fixas, distribuidas em Fortaleza (3 unidades),
Aquiraz, Maranguape, Cedro, Sobral, Itapipoca, Crato, Iguatu, Juazeiro do Norte (2
unidades), Quixada e com quatro unidades moveis — nas areas de Turismo, Lazer e

Hospitalidade; Informatica; Beleza e Saude.

As duas unidades do Senac Juazeiro do Norte tém uma abrangéncia de 27
municipios que estao ao seu entorno. No nosso estudo n&o detalhamos os municipios,
avaliamos os dados gerais, levando em consideragdo numero de matriculas
realizadas no periodo e avaliando a relagdo entre matriculas de homens mulheres,
matriculas no estado e matriculas no Juazeiro do Norte, assim como avaliando a

absorcao desses alunos pelo mercado de trabalho através do setor REDES.

Grafico 1 — Matriculas PSG de 2020 — 2023 no Cearé e no Juazeiro do Norte

Oferta PSG - Ano 2020 - 2023
Ceara x Juazeiro
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Realizando um célculo de proporgéo através da quantidade de municipios
que abrangem observamos que o Senac Juazeiro do Norte contempla
aproximadamente 17% dos municipios contemplado pelo DR CE logo com esse
célculo justificamos essa diferenca grande de numeros entre o Ceara e Juazeiro do
Norte. Foi observado também com os dados que o ano de 2021 teve uma queda em
matriculas, associada ao isolamento social que aconteceu no periodo em decorréncia
da Pandemia do COVID-19, e que também proporcionou uma queda na oferta de
curso desse periodo, Senkevics,e Alcantara (2023, p. 1) fala sobre as consequéncias
da pandemia que proporcionou fechamento de algumas escolas e que também afetou
em larga escala a dinamica do mercado de trabalho e os recursos das familias no
interior dos domicilios, as instituicbes e os alunos necessitaram se adequar a nova
realidade. Philips et al.(2022, p. 404) explicam que a pandemia de COVID-19 tornou
necessario uma readaptacdo para um novo contexto, que atendesse as demandas
transpassando as atividades, até entao presenciais, para o modelo digital.

O grafico 1 representa o numero total de matriculas para homens e
mulheres. Os anos de 2022 e 2023 tiveram um aumento nas matriculas e percebemos
o crescimento gradual, uma vez que aconteceu de forma mais lenta. No ano de 2022,
todos ja estavam mais adaptados ao ensino online e ficou até mais comodo para

muitos alunos conciliarem os estudos com as atividades diarias.

Os graficos 2 e 3 representam a diferenga de matriculas entre homens e
mulheres no periodo estudado no Ceara e no Juazeiro do Norte. Os dois graficos nos
mostram que o niumero de mulheres nas salas de aula € bem mais expressivo do que
0 numero de homens em todos os anos avaliados. Essa € uma realidade do Estado
mais que esta comprovado nos estudos que seguem por todo o Brasil através do site
do Ministério das Mulheres, com a divulgacao do Relatério Anual Socioeconémico da
Mulher 2024 (Raseam), mostrando que a presenc¢a majoritariamente feminina nos
cursos técnicos e profissionalizantes de nivel médio (BRASIL, 2024).

Nos dados dos gréaficos analisamos as matriculas somente o quantitativo
geral de matriculas femininas, ndo levamos em consideracao eixo de atuagao e nem
os cursos individualmente, uma vez que ainda existe uma afinidade maior por cursos
para trabalhos com carateristicas femininas ou masculinas e essas escolhas irdo
repercutir diretamente na insercao dessas mulheres no mercado de trabalho formal
ou mercado informal.
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E fato, que as questdes de género sdo determinantes nas
escolhas profissionais de homens e mulheres; e a educagao,
enquanto um processo de socializagao dos individuos, constitui-
se num elemento que pode contribuir na reproducdo dessa
divisao (SANTOS, SANTOS e NERY, 2020, p. 8).

Grafico 2 — Diferenga de matriculas entre Homens e Mulheres no periodo de 2020 —
2023 no Ceara
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Fonte: Elaborado pela autora.
Grafico 3 — Diferenca de matricula entre homens e mulheres no Juazeiro do Norte
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Dentro desse contexto, percebemos a sala de aula como importante
ambiente de inclusdo onde pode-se estimular discussbes para conscientizacdo de
igualdade entre os sexos independente do eixo ou profissao escolhida. Ferreira et al.
(2024, p. 18) contextualiza bem essa discussao.

E primordial desconstruir a ideia de que apenas as habilidades
técnicas e cognitivas sado satisfatorias para formar excelentes
profissionais, as problematizagcbes sobre diversidades,
inclusao e direitos humanos precisam estar apreciados nos
curriculos, com a finalidade de que por meio da educacao
consigamos plantar sementes da equidade no mundo do
trabalho. ha uma insuficiéncia de debates e praticas que
interligam as questdes de raca e género com o mundo do
trabalho, perceber como a raga e género atuam é fundamental,
nao sé como sinalizadores sociais da desigualdade, mas

especialmente, como intermediadores que condicionam o0s
itinerarios.

O Grafico 4 representa a entrada dessas mulheres no mercado de trabalho
formal através do setor de encaminhamento profissional REDES, representando
representa os numeros de profissionais inseridos no mercado de trabalho no periodo
de 2020-2023. Com essa representacao consegui fazer a relagéo entre o numero de
homens e mulheres alocados no mercado de trabalho durante o periodo. Os homens
tiveram uma representatividade maior nos trés primeiros anos, esse resultado se deva
principalmente ao periodo de pandemia de COVID-19, um periodo em que teve mais
saida do que entrada no mercado de trabalho e que quando contataram, as empresas

priorizaram os homens
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Grafico 4 — Entrada no mercado de trabalho através do REDES
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Fonte: Elaborado pela autora.

No ano de 2023, as mulheres tiveram uma quantidade maior de alocagoes,
se equiparando aos homens em numero no mercado formal e dessa forma ja
conseguimos visualizar uma boa representacdao de mulheres entrando no mercado de

trabalho e assim comecgando a recuperar a queda sofrida durante a pandemia.

E importante ressaltar que os dados dos graficos representam dados de
empregos que foram encaminhados pelo setor Redes do SENAC, ndo mostrando a
realidade fiel da situacdo pdr a rede se relacionar a dados de empregos formais.
Santos, Santos e Nery (2020, p. 3) mostram que no Brasil e no mundo, é crescente a
participacao feminina na educagéo e no mundo do trabalho, porém esse fenbmeno
nao tem eliminado o problema da concentragdo das mulheres em grupos especificos

de profissdes, atribuidas culturalmente como femininas.

Foi percebido, pelo perfil de cada curso, que muitas alunas se encontram
na informalidade e outras montaram seu proprio negocio, a exemplo desses casos
citamos as alunas da beleza, da gastronomia e muitas areas da saude, que sao areas
com seu maior quantitativo de profissionais do sexo feminino, proporcionando assim
uma feminizagao do setor informal. Para Medeiros (2017, p. 8) a feminizacao do setor
informal contribui para a permanéncia desigual em que as mulheres assumem no
mercado de trabalho, este sob influéncia direta do capital, e sob relagdes de
precarizacao.
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6 AS MULHERES E SUA PLURALIDADE DE CONTEXTOS ENVOLVIDOS

A andlise de conteudo aconteceu através da analise de todos os
instrumentos utilizados na nossa pesquisa e contextualizado de acordo com a
literatura. Foi seguida pela proposta de andlise de conteudo de Bardin (2020), a partir
da qual foi realizada a codificagcdo de acordo com as respostas, utilizamos para
unidade de registro as palavras e temas, que dizem respeito a uma unidade de
significagdo que serve de guia de leitura (BARDIN, 2020); e como unidade de
contexto, utilizamos a presenga, uma vez que para Bardin (2020) a presenga diz
respeito a palavras ou temas que podem ser significativos na analise e que podem ser
utilizados como indicadores.

Apés a codificagcao, seguimos 0 passo da categorizacdo que consiste no
agrupamento dos codigos que foram identificados anteriormente. Nessa etapa, foi
utilizado o critério semantico e léxico identificados por Bardin (2020), onde os cddigos
identificados foram agrupados de acordo com a significagdo e o sentido encontrado
nas respostas, facilitando assim o processo de categorizagdo. Encontramos, apos a
analise de todos os instrumentos categorias tedricas que se repetiram, trazendo uma

sinergia na hora de juntarmos os resultados de todos os instrumentos.

ApGs a analise de todos os instrumentos de coleta de dados encontramos
categorias tedricas que serdo demonstradas em quadros e logo depois detalhadas
por tipo de instrumentos. Na nossa pesquisa utilizamos como participantes as
supervisoras pedagogicas que representam a visao da instituicdo e as alunas que
usufruem do programa e trouxeram a vivéncia, as experiencias e dificuldades
vivenciadas no dia a dia do mercado de trabalho, nos auxiliando assim a avaliar a
politica de qualificacao profissional de acordo com as duas linhas de atuacéo do |l
PNPM abordados pelo nosso estudo, trazendo a vivéncia, as experiencias e

dificuldades vivenciadas no dia a dia do mercado de trabalho.

Apés todas as andlises dos instrumentos realizamos a triangulacdo dos
dados obtidos, uma vez que utilizamos trés instrumentos de coletas em momentos
distintos e com sujeitos distintos. Almeida (2016, p. 107) refor¢a que a triangulagéo de
dados na pesquisa qualitativa, por meio de diferentes técnicas, permite a exploracao
da realidade a partir de diferentes angulos. No caso da nossa pesquisa essa técnica



70

trouxe resultados maravilhosos, algumas surpresas e dessa forma nos permitiu

realizar uma pesquisa relevante e com resultados seguros.

6.1 Questionario para supervisoras pedagogicas — a relevancia dos sujeitos
envolvidos

Foram realizados questionario com trés supervisoras pedagogicas que
fazem parte do Senac Juazeiro do Norte, todas do sexo feminino e com formagao em
pedagogia. Em no nosso estudo elas serdo identificadas como Super 1, Super 2 e
Super 3, como forma de tornar anénimas suas identidades. A supervisora entrevistada
com menor tempo de atuagcédo no Senac ja esta ha 9 anos no cargo, o0 que nos sugere
uma grande experiéncia, conhecimento e dominio sobre o tema abordado no trabalho.
As supervisoras se dividem entre eixos, para que acontega a divisdo dos cursos em
qgue sao responsaveis, no estudo ndo detalharemos o eixo, também como forma de

preservar a identidade delas.

Tabela 3 — Perfil identitario das supervisoras pedagdgica participantes da pesquisa

Participante | lIdade Formacao Raca Tempo de atuacao no
cargo
Super 1 46a Pedagogia Branca 9 anos
Super 2 50a Pedagogia Parda 16 anos
Super 3 50a Pedagogia Parda 24 anos

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

O questionario apresentou 13 questdes subjetivas para que as
participantes tivessem oportunidade de escrever livremente sobre seu conhecimento
e percepcao sobre cada tematica contemplada nas questées. A qualificacdo
profissional e o PSG foram o foco principal das perguntas para as supervisoras
pedagdgicas. Foram feitos questionamentos sobre o funcionamento do programa,
acesso das mulheres, assim como a correlagdo dessa qualificagcdo com o IlIPNPM,
abordando também a percepcao das supervisoras sobre as dificuldades encontradas
pelas mulheres no mercado de trabalho. Destaque-se nas falas nosso interesse
especial em investigar a relacao da interseccionalidade de género com outras nocoes
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dentro dessas barreiras, desenvolvendo analiticamente o conceito de vulnerabilidade

social.

A Supervisdo pedagogica tem o importante papel no desenvolvimento do

aluno, ela esta junto do professor e acompanha desde o planejamento até o

desenvolvimento das competéncias, incluindo acompanhamento de matricula,

articulacdo com parceiros e o desenvolvimento do perfil de conclusdo do curso,

acompanhando também os alunos e suas necessidades individuais. Sergio e Mogarro

(2021, p. 4) conceituam o0s supervisores no complexo processo de ensino-
aprendizagem, demonstrando a importancia deles:

“(...) o conceito de supervisao sera entendido como agédo de

regulagcao, apoio e orientacdo da pratica pedagogica ao servigo

da transformacdo e do desenvolvimento profissional dos

professores nos contextos em que trabalham, segundo uma

matriz formativa e humanista em consonédncia com o
desenvolvimento dado ao conceito por diferentes autores.”

Todo o processo de codificagdo e categorizagdo do questionario aplicado
as supervisoras encontra-se representado no quadro 1, detalhado por questao.
Continuando a anélise de conteudo orientada por Bardin (2020), seguimos para a
proxima etapa que consiste na analise categorial, onde detalhamos cada categoria
tedrica de acordo com as respostas analisadas dos questionarios.

Tabela 4 — Detalhamento da categorizagdo segundo Bardin (2020) para o
questionario das supervisoras pedagogicas

QUESTOES CODIFICACAO CATEGORIA TEORICA

Inclusao Qualificacao como inclusao
Formacao Profissional
01 Qualificacao
Oportunidade

Mudanca

Site Divulgacéo e acesso aos cursos

02 Internet
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Parceiros

Presencial

03

Margem  socioecondémica

baixa
Mudanca de vida

Baixo acesso

Vulnerabilidade social

04

Parceiros

Divulgacéo e acesso aos cursos

05

Evolucao
Qualificacao

Prioridade Masculina

Desigualdade no mundo do trabalho

06

Desigualdade sempre
Luta
N&o presenciou

Locais Femininos

Desigualdade no mundo do trabalho

07

Pais do Preconceito

N&o percebe

Desigualdade no mundo do trabalho

08

Fundamental

Inclusao

Qualificagao como inclusédo

09

Qualifica
Acesso
Permanéncia
Promocéao

Ascensao social

Qualificagao como incluséao
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10

Oportunidade
Livre Escolha

Orientacao

Divulgagéo e acesso aos cursos

11

Palestras
Interagcdes
Conscientizacao

Acolhimento

Qualificacao como inclusao

12

Apoio Psicossocial
Flexibilidade
Incentivo

Inclusao

Divulgacéo e acesso aos cursos

13

Empoderamento
Conhecimento
Inclusao

Acesso
Profissionalizagao

Qualificagcao

Qualificacao como inclusao

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Encontramos, ap6s a analise das respostas por questao, quatro categorias

tedricas que foram: qualificacdo como incluséo, vulnerabilidade social, divulgacéo e

acesso aos cursos e desigualdade no mundo do trabalho. A categorizagdo foi

acontecendo de acordo com as questdes relacionada, e dai a relacdo com as falas de

maior relevancia das participantes.
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6.1.1 Desigualdade no mundo do trabalho

As desigualdades de género no mundo do trabalho ainda existem e
conseguimos percebé-las nos relatos escutados em todos os instrumentos de coleta
de dados utilizados na pesquisa: o que muda, na verdade, € o contexto em que cada
mulher esta vivendo, e de acordo com esse contexto, citam diferentes oportunidades

vivenciadas ou observadas.

Dentre as perguntas realizadas no questionario para as supervisoras
pedagdgicas, as questbes 05, 06 e 07 estdo relacionadas a essa categoria e dizem
respeito a percepcao das supervisoras sobre as diferencas de oportunidades
atualmente entre homens e mulheres no mundo do trabalho, como aborda também

sobre experiéncias vivenciadas em algum momento de preconceitos.

05 - No que diz respeito ao mercado de trabalho, como vocé percebe hoje a
diferenca de oportunidade entre homens e mulheres?

A questao 05 fala aborda sobre as diferencas de género no mercado de
trabalho. E as respostas estiveram todas relacionadas com uma grande evolucdo na
igualdade entre os géneros, trazendo como diferencial nessas oportunidades a
qualificacao profissional.

“Acredito que tudo vai a partir da escolaridade e conhecimentos
adquiridos através dos cursos de qualificagdo.” (Super 2)

“Percebo uma grande evolugdo, porém muito ainda tem a se
conquistar.” (Super 1)

“O mercado ainda prioriza 0 homem, porém essa realidade esta
mudando lentamente com qualificagao profissional.” (Super 3)

As percepcgdes sobre as diferencas de género no mercado de trabalho por
muitas vezes nao sao visualizadas, principalmente quando essas dificuldades nao
fazem parte da realidade muitas. Trazendo realmente em questionamento a

interseccionalidade de género abordada no nosso estudo.

As evolucbes e incentivos no que diz respeito ao mercado de trabalho
acontecem, porém ainda existem muitas barreiras a serem enfrentadas. Corcertti e
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Loreto (2017), em seu artigo que teve como objetivo analisar o programa Mulheres
Mil, que qualificava as mulheres para o mercado de trabalho, concluem que a
qualificacao inclui a mulher no mercado de trabalho, porém ainda reproduz hierarquias
existente entre homens e mulheres dentro do mercado de trabalho. Vivemos em um
sistema capitalista que é hierarquico e funde género, raca e classe, determinando
situagdes complicadas para as mulheres (ARRUZZA, BHTTACHARYA e FRASER,
2022). Logo, percebemos que aquele preconceito visivel exposto estd diminuido e

agora vivemos algo mais interno, sem exposigao.

Arruzza, Bhattacharya e Fraser (2022) abordam no livro Feminismo para
0s 99% um manifesto que o sistema capitalista traz como uma de suas consequéncias
a violéncia de género que vivenciamos hoje, refletindo as dindmicas contraditorias da
vida e da familia na sociedade. Essa violéncia, considerando-se as diferencas no
mercado de trabalho, ainda se encontra alarmante. Federici (2021) também
contextualiza a questao entre capitalismo e feminismo onde critica as novas formas
de exploracado que ainda existem, correlacionando género, raca e posicionamento de

classe.

06 - Em algum momento da sua trajetoria profissional vocé ja vivenciou ou

presenciou preconceitos com mulheres no mercado de trabalho?

07- E quando nos referimos a raca ou classe, vocé ja teve alguma experiéncia?
Como?

As questdes 06 e 07 dizem respeito a experiéncias vivenciadas pelo
preconceito de género, raca e classe, trazendo dessa forma um resgate do
preconceito estrutural ainda vivenciado pela sociedade, e que se interrelacionam
diretamente. No que se refere a experiéncia desse tipo, nenhuma das trés
supervisoras vivenciou o preconceito em ambientes profissionais € nao viram colegas
de trabalho sofrendo esse tipo de preconceito. A Super 2 justificou inclusive que
sempre trabalhou em lugares que eram predominantemente femininos.

“Creio que nao, por sempre ter trabalhado em ambientes na sua
maioria feminino, como creches e escolas.” (Super 2)

Durant (2021) descreve bem que sé em se enquadrar no género, as
mulheres por muitas situagdes ja estdo em situagéo de vulnerabilidade, e ressalta que
as pessoas que vivem essa condicdo nem sempre a reconhecem, por vivermos em
pais no qual o patriarcado ainda se encontra imbricado a nossa cultura. Apesar de
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nao terem presenciado uma situagdo de preconceito, elas entendem que o esse
preconceito ainda € comum em muitas organizagdes, por vivermos em um pais ainda
com uma cultura excludente.

“A luta por igualdade de género continua, ele é forte em todos os

sentidos, raga, classe social. O Brasil € um pais de
preconceitos.” (Super 1)

6.1.2 Vulnerabilidade social

O conceito de vulnerabilidade social ainda é algo muito distorcido,
principalmente por pessoas que nao vivem no mesmo contexto social e ainda esta
muito atrelado ao conceito de pobreza, ou seja, auséncia de dinheiro propriamente
dita. Porém, a literatura nos mostra o contexto bem mais amplo e diversificado quando
nos referimos ao termo vulnerabilidade social. Durand et al (2021) considera em seu
estudo o conceito de vulnerabilidade social como se referindo a necessidades basicas
insatisfeitas, pobreza multidimensional e um baixo desenvolvimento humano, um
conceito amplo, plural e que nao esta voltado apenas a pessoas conhecidas como

pobres.
03 - O que vocé entende pelo termo vulnerabilidade social?

A questao 03 contempla essa categoria teorica e perguntamos diretamente

0 que as supervisoras entendem pelo termo vulnerabilidade social: essa categoria foi
abordada com o objetivo de entender a percepg¢ao das supervisoras, uma vez que
elas estdo diretamente ligadas as alunas que vivem em contextos diversos e que de
acordo com as suas individualidades de vida podem estar em situacbes de
vulnerabilidade social.

“Grupos, individuos que estdo a margem social, principalmente

por fatores econémicos.” (Super 1)

“Pessoas que precisam mudar de vida.” (Super 2)

“‘Diz respeito a condigbes de vida, que envolvem aspectos
sociais, educacionais, econdmicos das pessoas que nao
possuem acesso minimo a dignidade de sua existéncia.” (Super
3)
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Nas respostas das supervisoras pedagogicas, temos conceitos amplos e
que se complementam, mostrando que a vulnerabilidade social € uma condi¢cao bem
mais complexa e que exige mudanga de vida dessas mulheres em todos os problemas
envolvidos: a vulnerabilidade social € condicao que vem sendo construida junto com
toda a historia de lutas e batalhas femininas. Segundo Duran et al. (2021) o direito das
mulheres chegou muito tarde e, consequentemente, gerou geragdes inferiorizadas do
sexo feminino, trazendo riscos e situacdes em que caracterizam as mulheres por

diversas situacoées em vulneraveis.

6.1.3 Divulgacao e acesso aos cursos

Essa categoria teorica € importante para que possamos avaliar o acesso e
permanéncia das mulheres aos cursos, principalmente aquelas que estdo em um

contexto de vulnerabilidade social e apresentem diversas barreiras para se qualificar.

As questbes 02, 04, 10 e 12 contempladas por essa categoria tedrica dizem
respeito justamente as formas de divulgacdo, de acesso das mulheres aos cursos
ofertados dentro do PSG e os incentivos para manter a assiduidade em sala,
desenvolvendo as atividades propostas e motivando-as a desenvolver as

competéncias® contempladas em cada curso.
2-) Como acontece a divulgacao e acesso dos cursos PSG?

Nessa questdo foi perguntado sobre como acontece a divulgacao dos
cursos e vagas ofertadas pelo PSG na perspectiva de observar se fica acessivel a
todo o publico contemplado no programa. Todas falaram sobre o site oficial do Senac
Ceara como forma de divulgacdo padréo iniciada no ano de 2024. As inscricoes
também sao realizadas prioritariamente pelo link que se encontra no site. Também
foram citadas instituicbes parceiras e presencialmente nas unidades do Senac.

3 O Parecer do Conselho Nacional de Educagdio CNE/CEB n° 16/1999, que trata das Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacgio Profissional de Nivel Técnico e regulamenta a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
define competéncia como “a capacidade de mobilizar, articular e colocar em acdo valores, conhecimentos e
habilidades necessarias ao desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho”.
(SENAC DN, 2015, p. 10).
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“A divulgacao é feita no site do Senac e nas instituicdes de forma
presencial.” (Super 3)

“Pela internet, parceiros e presencial.” (Super 2)

De acordo com o documento SENAC (2021), que descreve sobre as
diretrizes do Programa Senac Gratuidade, a divulgacdo deve se dar por diferentes
meios, a depender do departamento regional, porém a preferéncia deve ser pelos
sitios eletrbnicos da instituicdo. Logo, o Senac Ceara encontra-se de acordo com as
diretrizes. Percebemos ainda um déficit nessa divulgacdo, embora os meios
eletrbnicos estejam cada vez mais acessiveis a todos, ainda visualizamos no decorrer
do nosso estudo o desconhecimento de muitas mulheres sobre a existéncia desses
Cursos: por muitas vezes, ndo sabem navegar na internet, encontrar um site, links e

até mesmo preencher formularios de inscricao.

Quanto as inscrigdes, as diretrizes do PSG Senac (2021) orientam a oferta
de meio eletrénico ou mesmo presencial, em uma das unidades. O grande impasse
resta na questdo da divulgacdo, pois para finalizar a inscricdo, em especial as

mulheres em vulnerabilidade social, essas necessitam ter o conhecimento da vaga.

04 - Esse programa inclui essas pessoas que se encontram em situacao de
vulnerabilidade social? Como acontece?

Esse questionamento ficou nessa categoria teérica por se tratar de formas
de acesso e permanéncia delas nos cursos. Todas as supervisoras falaram que o
programa inclui sim essas mulheres, por ser um dos objetivos do PSG.
“Sim. Através de associagdes, grupo e comunidades. Mulheres
atendidas em CRAS, CAPS e etc.” (Super 1)

“Sim. Através das clausulas de acesso ao programa. Através das
parcerias firmadas entre Senac/ONG/Instituicdes.” (Super 2)

“Sim. O programa é destinado a pessoas que declaram renda
minima. Geralmente divulgado entre pessoas participantes dos
programas como bolsa familia, que fazem parte do CADUNICO,
de assisténcia social e outros.” (Super 3).

O PSG oferta vagas em cursos para pessoas de baixa renda, na condi¢ao
de alunos matriculados ou egressos da educacao basica e trabalhadores, assim como
para os usuarios dos programas de protecao a pessoas ameacadas (SENAC, 2021).

Na diretriz, ndo visualizamos nada especifico para mulheres em vulnerabilidade
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social, porém consideramos que as mesas se enquadram de acordo com sua

caracteristica, no publico-alvo do programa.

10 - O Ill PNPM também traz como linha de acao o “Estimulo a capacitagao
profissional de mulheres e a sua insercao em ocupacoes que nao reforcem a
divisao sexual do trabalho.” Vocé percebe a importancia desse estimulo. Fale

um pouco.

A questdo 10 contextualiza uma das linhas de agao o Ill PNPM que é foco

do nosso estudo, com o objetivo de investigar a percepgdo das mesmas sobre a

importancia desse incentivo no contexto trabalhado no PSG. Todas as supervisoras
expressam ser importante o incentivo de realizar o curso por afinidade.

“Sim. Realizando a desigualdade, o plano visa garantir que

essas mulheres tenham oportunidades e assim melhorem as
suas condigdes de vida.” (SUPER 1)

“Creio que o programa oportuniza de forma geral, sem se
preocupar com o incentivo a divisdo sexual do trabalho. Penso
gue essa questdo se mostra mesmo de acordo com a escolha
que cada aluno/aluna faz na hora da oferta de cursos
profissionalizantes pelo programa.” (Super 3)

Reforcamos a importancia de estudar e trabalhar com o que se gosta, por
afinidade, e nao por pressao de uma sociedade que ainda exclui, ressaltando-se que

ainda existem profissdes para o sexo masculino e profissbes do sexo feminino.

12-) No que diz respeito aos acessos e permanéncia nos cursos das mulheres
com baixa escolaridade ou em vulnerabilidade social. Quais as estratégias
utilizadas para estimula-las para entrar e permanecer com assiduidade durante

O curso.

A questédo 12 aborda a tematica sobre incentivo a permanéncia dos alunos
de baixa escolaridade ou também em situacdo em vulnerabilidade social, e de que
forma acontece o estimulo a esses alunos a permanecerem em sala de aula. As
respostas foram complementares umas das outras, nas quais as supervisoras
mostraram todas as estratégias utilizadas para o incentivo a esse publico abordado,
motivando-as a finalizar o curso com todas as competéncias desenvolvidas.

“Flexibilidade e acessibilidade, apoio psicossocial, valorizagao e

apoio académico para o desenvolvimento das competéncias.”
(Super 1)
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“‘Mostrando que s6 através do estudo estas conseguem um
emprego, muitas vezes € o caminho para se libertarem das
relagdes abusivas.” (Super 2)

“Cada curso tem como pré-requisito um determinado grau de
escolaridade. Se o aluno ler ou escrever com dificuldade, a
depender do curso, sugerimos avaliacao oral, pratica ou de outra
metodologia que respeito sua condi¢do.” (Super 3)

As respostas nos mostraram que a inclusao e estimulo a permanéncia em
sala de aula de aula tem sido constante, e uma prioridade dentro da instituicao: as
supervisoras tém uma fala complementar, o0 que nos mostra um trabalho em equipe

em harmonia nas condutas pautadas pela orientacdo da instituicao.

A escolarizacdo minima para alguns cursos € o ensino fundamental
completo, para outros, em especial 0s cursos técnicos, necessita-se do ensino médio
completo. Porém, vem aumentado a quantidade de alunos com déficit de conteudos
basicos, como portugués e matematica, dentro dos cursos: mesmo com a finalizagao
da escolarizacdo, nessas situacdes, precisa-se atuar incluindo o aluno através de

estratégias especificas e incentivo a esse perfil de alunos.

6.1.4 Qualificacao como inclusao

A qualificacdo profissional tem se mostrado um importante fator na
concorréncia ao mercado de trabalho e essa categoria teérica contempla a avaliacao
sobre o conhecimento das supervisoras acerca do preparo para o exercicio da
profissdo, em especial ao PSG. Nessa categoria, destacadas as questdes 01, 08, 09,
11 e 13, abordando a relevancia e o diferencial do programa principalmente no que

diz respeito as mulheres vulneraveis.

01 - O que é o Programa Senac Gratuidade (PSG), e qual a importancia desse
programa?

A questao 01 investiga o que é o PSG e qual a importancia do programa
na percepgao das supervisoras. As supervisoras contemplaram em suas respostas a
relevancia social que o programa tem no que diz respeito a inclusdo de pessoas que

pertencem a classes sociais menos favorecidas.
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“E um programa que tem por objetivo inserir jovens e adultos
pertencentes a camadas sociais menos favorecidas em cursos

gratuitos para sua formagao profissional.” (Super 1)

‘Programa de inclusdo e acessibilidade a qualificagao

profissional.” (Super 2)

‘O programa que representa a oportunidade de pessoas

adquirirem”

De acordo com o PNQ (2012), a qualificacdo € uma acao de carater
inclusivo, que contribui fortemente para a acao e atuagcédo do cidaddao no mundo do
trabalho. Favorecendo dessa forma o incentivo a qualificacdo através de diversos
programas que ofertam vagas prioritariamente para um publico vulneravel, aqui

representado pelo PSG.

08 - Fale um pouco sobre sua percepcao da qualificacao profissional como
auxilio a entrada dos profissionais no mercado de trabalho?

A questdo 08 investiga como as supervisoras percebem a qualificacdo
profissional no auxilio do profissional para entrada no mercado de trabalho. Em todas
as respostas percebemos a relevancia da qualificacdo dentro do complexo contexto
de entrada e permanéncia no mercado de trabalho, havendo um diferencial na postura

e desenvolvimento laboral daquele profissional qualificado.

‘A qualificacdo profissional empenha um papel crucial na
insercao no mercado de trabalho, pois é através dela que o
individuo desenvolve os conhecimentos, habilidades e atitudes

para se destacar no mercado de trabalho.” (Super 1)

“A qualificagado profissional oportuniza a entrada no mundo do
trabalho. Faz com que os participantes se percebam como
pessoas capazes de exercer uma funcdo no mercado de
trabalho.” (Super 3)

Uma das supervisoras também enfatizou em sua resposta a importancia da
finalizacdo do ensino médio, para dai iniciar o processo de qualificagéo profissional.
Oliveira (2018) conclui em seu artigo O ensino médio e a insergdo juvenil no mercado
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de trabalho que o mercado informal ou o trabalho precarizado tem sido o destino de

parte consideravel daqueles que ndo completaram o ensino médio.

“Luto primeiro para as pessoas concluirem o ensino médio, essa
€ a meu ver a primeira barreira a ser enfrentada. Vencendo a
primeira, precisamos incentivar essa pessoa na qualificagéo,
para a partir dai conseguir um diferencial no mercado de
trabalho.” (Super 2)

As supervisoras pedagogicas acompanham de perto os alunos desde a
entrada nos cursos, até a conquista de uma vaga no mercado de trabalho; essa
vivéncia, por tantos anos na profissdo, enfatiza e assegura essas respostas,

evidenciando a importancia da qualificacao profissional em todo esse processo.

9 - O lll Plano Nacional de Politica para Mulheres (lll PNPM) traz como uma das
suas linhas de acao a “Promocgao da insercdao e da permanéncia das mulheres
em relacées formais de trabalho nao discriminatorias em razdo de sexo, origem,
raca, etnia, classe social, idade, orientacdo sexual, identidade de género ou
deficiéncia, com igualdade de rendimentos e fomento a ascensdo e a
permanéncia em cargos de dire¢do.” Essa acao acontece dentro do PSG? Se
SIM, Como vocé identifica a acao dentro PSG?

A questdo 09 contempla mais uma linha de atuacdo do Ill PNPM.
Interessamo-nos em avaliar como essa linha de atuacao acontece dentro do PSG.
Todas as respostas foram positivas, que o programa promove a insercao e
permanéncia das mulheres no mercado de trabalho. Abaixo descrevo apenas uma

fala que contempla o pensamento exposto das trés supervisoras.

“Sim. O programa permite que as mulheres que entrem na
instituicdo como alunas [sejam] donas de casa, porém, saem do
programa como mulheres técnicas em enfermagem, costureiras,
cozinheiras, operadoras de caixa, esteticistas, enfim através do
programa algumas se empoderam e tornam-se produtivas e até

ascendem socialmente.” (Super 3)
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11 - Como acontece dentro dos cursos a Producao e difusao de conhecimentos
sobre relacoes de género, identidade de género orientacao sexual, raca e etnia,

em todos os niveis e modalidades de ensino?

A questao 11 fala sobre o incentivo a inclusédo dentro da sala de aula e de
que forma esse incentivo acontece dentro dos cursos ofertados. No que diz respeito
a esse assunto, todas as supervisoras afirmaram existir esse incentivo dentro de sala

de aula de diversas estratégias.

“Com interacdo e debate sobre temas, relacbes de género e

orientacdo sexual. Palestras e atividades académicas.” (Super
1)

“Trabalhamos com palestras, eventos gratuitos, divulgando nos
cursos legislagdo e conscientizagdo da igualdade e direitos.”
(Super 2)

“‘Acontece sempre no sentido de acolher as pessoas na sua
diversidade, respeitando sua condicdo de seres humanos de

direitos.” (Super 3)

Percebemos um avanco dentro do PSG no que diz respeito a esse perfil de
orientacdo, uma vez que os estudos nos mostram ainda um déficit a esse respeito,
dentro de sala de aula. Para Assucena e Colenese (2022, p. 240) esse assunto ainda
€ um déficit nas salas de aula, uma vez que se percebe com uma frequéncia maior as
orientagbes quando direcionada ao género, focada em educagéo sexual, no sentido

reprodutor e biolégico.

Durante o desenvolvimento dos cursos, os instrutores, junto com os
supervisores, sdo incentivados a trabalhar temas chamado de transversais: trata-se
daqueles assuntos que perpassam todas as unidades curriculares dos cursos, de
todos os eixos, e contextualizam a realidade principalmente do mercado de trabalho

e abordando temas como inclusdo, respeito, ética e muitas outras problematicas.
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Todas séo trabalhadas através das diversas estratégias planejadas dentro dos

itinerarios formativos Senac*.

A ultima pergunta do questionario, questao 13, abriu espaco para que as
supervisoras pedagogicas escrevessem um pouco sobre a percep¢ao delas e sobre
a importancia do PSG para as mulheres em vulnerabilidade social, no que diz respeito
a melhores oportunidades de emprego e mais reconhecimento em seus campos e
atuagéo profissional. Confirmando nossa hipétese, as trés respostas descreveram

uma grande relevancia do programa na vida das mulheres vulneraveis.

‘O PSG contribui diretamente para o empoderamento de
mulheres proporcionando a elas ferramentas e conhecimento

necessarios para a conquista e autonomia econémica.” (Super

1)

“A importancia do PSG para a mulher é singular. O programa
tem o acesso a profissionalizagdo, o empoderamento através do
trabalho. As lutas jA comecam a mudar sua condicao de vida,
durante os cursos, ja adquirindo renda, ou simplesmente se

sentindo capaz.” (Super 3)

A qualificagao profissional, como descrito nas respostas das supervisoras
pedagdgicas, tem um papel importante no empoderamento das mulheres, uma vez
que traz o0 que ninguém pode tird-las, o conhecimento e consequentemente a

seguranga na execuc¢ao das atividades laborais.

O empoderamento feminino abordado nessa questao é muito discutido e
estimulado na atualidade, uma vez que fortalece a autoconfianga da mulher. Santos
(2018) descreve o empoderamento baseado no Livro O que € empoderamento de
Berth (2018) fazendo alusdo ao ato de dar poder, relacionando-o ao
autoconhecimento e articulando-o com autovalorizagdo que passam a ter.

4 O Itinerario Formativo representa o conjunto de percursos de formacdo propiciados por uma institui¢io de
educacdo profissional dentro de cada um dos diferentes segmentos profissionais com os quais atua. Deve estar
organizado de forma articulada, a fim de permitir que o aluno escolha entre diferentes possibilidades de educagao
profissional disponiveis, que vdo desde a formacgdo inicial até a pds-graduacdo (SENAC, DN, 2024,
https://dn.senac.br/)
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Durand et al. (2021, p. 2) enfatizam que o empoderamento feminino se faz
essencial, afirmando que ele traz possibilidades para que as mulheres lutem contra a
desigualdade de género, contribuindo com a emersao de instrumentos de viabilizagao
de direitos. Couto e Saiani (2021, p. 3) afirmam em seu estudo que o empoderamento
é o elemento essencial da superacdo das desigualdades de género em uma
sociedade com fortes bases patriarcais, como a sociedade brasileira.

6.2 Submissao, exclusao e preconceito invisiveis

6.2.1 Grupos focais

Os Grupos Focais (GF) foram formados com alunas que estédo
regularmente matriculadas em pelo menos um curso do PSG nas unidades do Senac
Juazeiro do Norte e que estava em sala de aula no dia da realizacdo dos GFs.
Aconteceram 2 GFs na unidade Sao Miguel, um no horario da manha e outro no
horario da tarde e 1 GF na unidade Franciscanos no horario da tarde. A unidade Séo
Miguel apresenta um volume maior de alunas matriculadas no PSG no periodo da
pesquisa, essa unidade fica com os cursos do eixo de saude, beleza, gastronomia e
hospitalidade. J4 a unidade Franciscanos apresenta um grande volume de cursos
voltados para aprendizagem, que ndo sera foco do nosso estudo, e cursos da gestao,
informatica, lingua brasileira de sinais (Libras) e estética, apresentando dessa forma

uma quantidade menor de mulheres matriculadas.

No horério da realizagdo dos GFs a pesquisadora passou em todas as
salas convidando as alunas que fazem parte do PSG, explicando a todos o objetivo
da pesquisa e voluntariamente aceitaram participar as que se interessaram pelo nosso
estudo. Conseguimos voluntarias em alguns cursos que serdo detalhados nos
préximos tépicos, em outras turmas nao conseguimos, enfatizamos sempre a

importancia de a participagao ser voluntaria.

Como forma de preservar a identidade das participantes foram
confeccionados crachas com nomes de rosas e ao serem recepcionadas na sala, as

mulheres escolhiam o0 nome da rosa para representa-la durante todo o GF. A ideia do
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nome de rosas surgiu por a pesquisadora entender que as rosas trazem um significado
leve e a0 mesmo tempo intenso para as mulheres, assim como elas sdo. As rosas
representam a feminilidade através de suas cores e delicadezas, assim como também
representa a forca das mulheres para sobreviver em meio a tantas barreiras diarias.
Muitas dessas mulheres entraram na sala com expressao séria, indiferente, sem saber
na verdade como seria conduzido e ao escolher o cracha ja conseguimos perceber
uma leveza no olhar, tranquilidade e confianca, proporcionado dessa forma motivacao
para participar no desenvolvimento do grupo.

A realizacao dos grupos focais foi direcionada pelo roteiro semiestruturado
confeccionado pela pesquisadora (APENDICE A). De acordo com o roteiro e o
desenvolvimento dos grupos construimos as categorias teéricas que serao abordadas
nessa analise como forma de direcionar a discussdo dos nossos resultados. As
categorias tedricas sdo: Mercado de trabalho para mulheres, rede de apoio,
interseccionalidade de género e importancia da qualificacao profissional. Cada grupo
teve sua especificidade e igual importancia na discussdo de cada categoria que
chamaremos nesse estudo de categorizacdo, de acordo com a quarta etapa da
analise conteudo de Bardin (2020).

Tabela 5 - Detalhamento da categorizacao segundo Bardin (2020) para os Grupos

Focais
MOMENTOS CODIFICACAO CATEGORIZACAO
12 Momento Propria Alugada Vulnerabilidade social
Apresentacao Familia grande

Mae cuidadora

Pouco incentivo

para a escola

22 Momento Mulher cuidadora Mercado de Trabalho

Trecho 1 - Mercado de | Homem tem forca
Trabalho para mulheres
Homem prioridade
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Preconceito no

trabalho

22 Momento

Trecho 2 — Rede de Apoio

Incentivo

Falta de incentivo

Mercado de Trabalho

qualificacao profissional

Concorréncia

Motivagao

2° Momento Preconceito Vulnerabilidade Social
Trecho 3 - A Racismo
inAterseccionaIidade de Falta de
genero oportunidade

2° Momento Capacitar Qualificacao e acesso aos
Trecho 4 - Importancia da Experiéncia cursos

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Os GFs foram iniciados com a apresentacao da pesquisadora e uma breve

explicacdo sobre a pesquisa e seus objetivos, foi reforcado durante a apresentacao

sobre a importancia da participacao ativa de todas para que o estudo atingisse os

objetivos, em seguida as participantes se apresentaram como o nome das rosas € 0

curso em que estavam matriculadas. Durante os trés grupos focais participaram 25

mulheres dos diversos cursos em andamento. Os trés grupos fora gravados pelo

aplicativo Gravador, no celular da pesquisadora e transcritos através do aplicativo

Transkriptor, esse aplicativo transcreve através da inteligéncia artificial (Al), apés a

transcricdo da Al a pesquisadora escutou atentamente todas as gravacgdes

acompanhada pela transcrigdo para realizar correcdes e adequacdes, uma vez que a

IA ndo reconhece algumas palavras e até mesmo algumas falas.
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O GR 1 aconteceu na unidade Sao Miguel no horario da manha e
participaram 8 mulheres, sendo elas distribuidas nos seguintes cursos: 02 do técnico
em podologia, 01 do técnicas para garcom, 04 do técnico em enfermagem e 01 do
curso de manicure. O quantitativo maior no curso técnico em enfermagem se deu por
nesse mesmo horario esta acontecendo duas turmas do mesmo curso, assim ficaram
02 de cada turma. Nesse grupo 75% das participantes se autodeclaram negras, 12,5%
pardas e 12,5% brancas.

Tabela 6 - Perfil de identitario das participantes do GF1

Participante Raca Curso

Suyane Branca Técnico em
Enfermagem

Amarilis Parda Técnico em
Enfermagem

Jasmin Parda Técnico em
Enfermagem

Orquidea Negra Técnico em
Podologia

Tulipa Negra Técnico em
Podologia

Camélia Negra Técnico em
Enfermagem

Acécia Negra Técnicas de
Garcom

Magndlia Negra Manicure

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Foi um grupo muito rico em informacgdes, a gravagao durou 1h 04 min 05s
de relatos que enriqueceram o nosso estudo. As participantes foram todas muito
ativas, participativas e bem esclarecidas dos direitos das mulheres no mercado de
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trabalho, assim como também muito conscientes das barreiras e preconceito

encontrados por muitas.

O grupo teve em sua maioria mulheres negras e todas ja viveram algum
tipo de preconceito em algum momento de sua vida, focamos no mercado de trabalho.
As duas participantes que n&o sdo negras também ja sofreram preconceitos em outros
conceitos e que se enquadram no nosso estudo no feminismo classista. Foi abordado
por elas a realidade do racismo estrutural assim como também a influéncia do
colonialismo no contexto ainda dos dias atuais. Enfatizaram a realidade de que as
mulheres tém facilidade maior de oportunidades nas atividades de cuidar, trazendo
também em seus relatos, a influéncia do patriarcado e a dupla jornada da mulher no
mundo capitalista que foi muito discutida no livro Capitalismo em debate de Fraser e
Jaeggi (2020).

O GF 2 aconteceu também na unidade Sao Miguel s6 que no periodo da
tarde, nesse grupo tivemos uma diversidade maior de curso participantes.
Participaram desse grupo 8 mulheres que estavam divididas nos seguintes cursos: 01
técnico em podologia, 02 técnicos em enfermagem, 02 barbeiro, 02 curso de
salgadeiro e 01 curso cozinheiro. Nesse grupo 25% das participantes se autodeclaram
negras e 75% pardas.

Tabela 7 - Perfil de identitario das participantes do GF2

Participante Raca Curso
Melissa Parda Cozinheiro
Begbnia Parda Cozinheiro
Violeta Parda Técnico em

Enfermagem
Azaléia Parda Técnico em
Podologia
Horténcia Negra Técnico em
Enfermagem
Rosa Parda Barbeiro
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Flora Parda Barbeiro

Angélica Negra Salgadeiro

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

A duracao da gravacao do grupo foi e 38min 28s, apesar de menor esse
grupo também nos trouxe informagdes importantes, divergindo em alguns momentos
do GF 1, o que tornou o0 nosso trabalho ainda mais rico, pois voluntariamente
conseguimos contextos diferentes e nos mostrou a complexidade que € o estudo
relacionado a mulher, comprovando a pluralidade de contextos familiares vivido por
elas.

No inicio do GF2 percebi que a realidade que aquelas mulheres vivam era
diferente do grupo anterior, apenas uma relatou preconceito no trabalho e nao foi por
raga e nem por classe, foi por género, elas consideram que hoje as oportunidades
entre 0s sexos estdo iguais no que diz respeito a0 mercado de trabalho. No
desenvolvimento do grupo percebi que os preconceitos sao vivenciados sim, porém
ndo sao reconhecidos pelas proprias mulheres, que na verdade naturalizam
determinadas atitudes. Nesse momento veio de encontro todas as tematicas
abordadas que contempla principalmente o patriarcado e o preconceito estrutural de

género.

Durante o desenvolvimento dos grupos focais foi percebido que
normalmente o relato da primeira sobre determinado ponto, influéncia na repostadas
das outras. Nao podemos considerar como regra, porém aconteceu em diversos
momentos, principalmente quando se tratava de relacionamento em casa, a questédo
do patriarcado e da dupla jornada de trabalho da mulher. No GF2 as mulheres nao
eram tao esclarecidas quanto as lutas do feminismo e naturalizavam as rotinas de
submissdo em que a mulher por muitas vezes vivem. Quando uma levantava alguma
situacao, outras percebiam que ja tinham vivenciado situacao parecida e ai essas

experiéncias trouxeram riqueza ao nosso estudo.

O GF3 aconteceu na unidade Franciscanos no periodo da tarde,
participaram do grupo 9 mulheres, sendo 6 alunas do curso Técnico em estética e 3
do curso Técnico em Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Nesse grupo 55,5%
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participantes se autodeclaram pardas, 22,2% brancas e 22,2% negras. Dentre as

mulheres voluntarias do grupo focal tivemos a participagdo da 1 mulher trans.

Tabela 8 - Perfil de identitario das participantes do GF3

Participante Raca Curso
Acucena Parda Técnico em
Estética
Rosemary Parda Técnico em
Estética
Melissa Negra Técnico em
Estética
Iris Parda Técnico em
Estética
Astromélia Negra Técnico em
Estética
Perepétua Parda Técnico em
Libras
Margarida Parda Técnico em
Libras
Gardénia Branca Técnico em
Libras
Girassol Branca Técnico em
Estética

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

A gravacao do GF3 33min 27s foi um grupo que nem todas as voluntarias

participaram ativamente, algumas concordavam com a fala de outros somente

balancando a cabega. Durante o desenvolvimento do GF3 foi observado que as

diferencas nas vivéncias sociais das mulheres influenciam bastante em sua percepcéo
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sobre mercado de trabalho, vulnerabilidade e sobre as lutas e dificuldades que néao
séo reconhecidas por todas do grupo, associamos também a falta de conhecimento
de algumas sobre os direitos e a influéncia do patriarcado, do colonialismo ainda se
encontram atrelada a vivéncia de algumas. Outras por nunca ter precisado trabalhar,
nao percebem nenhuma dificuldade, ao final do grupo uma participante veio conversar
comigo enfatizando que ndo existe barreira nenhuma no mercado de trabalho para
uma profissional qualificado independente do género.

‘O que existe mesmo é a mulher preguigosa, que quer viver a

vida recebendo bolsa familia. Se procurar emprego consegue
facil.” (Rosemary, GF3)

Em contrapartida outras participantes percebem muitas barreiras e
descreve a importancia das mulheres se unir em busca de igualdade dos direitos.
“‘Eu acho que todas nés mulheres incluindo as trans, negras,
nordestinas, a gente merece, a gente ja nasce lutando, ja nasce
querendo 0 nosso lugar nessa sociedade tao machista que todo

dia quer colocar a gente pra baixo, quando a gente se une, eles
percebem que ndo é assim, é isso”. (Astromelia, GF3)

Mendes (2021) em seu estudo sobre a subalternidade feminina, relembrou
todo o contexto histérico e a influéncia do patriarcado dentro da cultura, influenciando
assim na personalidade feminina. A personalidade feminina pelo que o autor aborda
esta relacionada a maneira de ainda normalizar a submissao feminina e por essa
normalizacdo, percebemos um preconceito estrutural e pré-julgamento entre as
préprias mulheres de contextos sociais diferente. Mendes (2021, p.176) enfatiza a
importancia das mulheres ressignificar seu papel na sociedade, modificando assim a
personalidade feminina e criando oportunidades. Escutamos uma tempestade de

relatos, em uma diversidade de vivéncias que essas mulheres estao inseridas.

No inicio dos GFs todas as participantes preencheram a ficha com dados
sociodemogréaficos (APENDICE B). Esses dados nos ajudam a conhecer de forma
mais especifica 0 grupo que estamos estudando e nos trouxeram um grande aporte
tedrico e assim respaldo para contextualizar toda as barreiras vividas por essas
mulheres. A constru¢do da ficha se baseou em pontos observados na revisdo de
literatura e que podem ser barreiras dessas mulheres no que diz respeito ao mercado
de trabalho, favorecendo a vulnerabilidade social.
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Grafico 5 — Faixa etaria das participantes

Faixa etaria da idade das
participantes

18 anos a 24 ano _
45 anos a 54 anos n

Mais de 54 anos

(&

1

Fonte: Elaborado pela autora.

Foi observado um maior quantitativo de mulheres na faixa etaria de 25 a 34
anos, seguido dos 35 a 44 anos. Essa faixa etaria estd bem relacionada com a idade
ativa da mulher, onde ela busca qualificagdo como forma de se aperfeicoar em
determinada area e fazer a diferencia no mercado de trabalho, seja para ter uma
entrada facilitada a esse mercado ou até mesmo se manter e evoluir dentro de um
mundo laboral competitivo. Para o IBGE, a faixa etaria da populacédo economicamente
ativa (PIA) € de 14 anos acima, porém o IPEA (2024) mostrou uma maior facilidade
para entrar no mercado de trabalho pessoas de 25 a 49 anos, perfil que se encontra

em maioria nas nossas participantes.

Grafico 6 — Autodeclaragao racial

Autodeclaracao Racial

Q

= Negro (32%) = Branco (12%) = Pardo (56%)

Fonte: Elaborado pela autora.

A raca tem sido um ponto importante dentro do nosso estudo, uma vez que
ainda é percebido com uma barreira vivida dentro da nossa comunidade. Observamos
0 maior quantitativo de mulheres pardas, seguidas das negras dentro das salas de
aula. A raca parda € considerada uma mistura, o cruzamento de outras ragas, € aquela
pessoa ndo esta nas outras classificagdes raciais. Muniz, Porto e Fuks (2019, p. 4) diz
que nos Estados Unidos os que antes eram percebidos como pardos foram
socialmente, politicamente, legalmente e estatisticamente assimilados como pretos,

no Brasil, eles essas pessoas ocupando a categoria parda. Por muitas vezes a propria
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pessoa nao se autodeclara como negra devido as opressdes vivadas pelo negro em
nossa histdria, no nosso estudo utilizamos a autodeclaragéo, em que as participantes
declararam sua prépria raca, sem levarmos em consideracdo as caracteristicas

préprias de cada uma.
Grafico 7 — Nivel de escolaridade

MNivel de Escolaridade

Ensino Fundamenta I

Ensino Superior -

Fonte: Elaborado pela autora.

by

No que diz respeito a escolaridade, foi percebido que a maioria tem
concluido o ensino médio, associamos ao maior quantitativo da nossa pesquisa ter
contemplado alunas que fazem algum curso técnico, o nivel técnico tem como pré-
requisito o ensino médio completo. Também de acordo com a escolaridade da maioria
foi percebido um esclarecimento maior de todo o contexto histérico das lutas
vivenciados pelas mulheres assim como também conseguem perceber as diferengas
de género ainda vivenciadas em nossa sociedade. Oliveira (2018) torna relevante a
finalizacdo do ensino médio demonstrando que com a auséncia dessa formacéao, as
oportunidades de trabalhos sdo escassas e precarizadas, além disto, demonstra que
a nao finalizacdo do ensino médio, no a&mbito da qualificacao profissional, promovera

a formagéao precarizada de um maior contingente de trabalhadores.
Grafico 8 - Moradia

Moradia

m Popria (48%) = Alugada (52%)

Fonte: Elaborado pela autora.
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Na analise de moradia, a maioria ainda mora em casa alugadas, nesse
contexto foi falado sobre a questdo da moradia popular que ainda traz suas grandes
dificuldades de acesso. Nenhuma das mulheres que moram em casa propria fazem
parte de algum programa de casa popular. Spink et al. (2020, p. 1) descreve que nao
é sb necessario ter um teto sobre a cabega, faz-se necessario ter uma vida digna. Por
muitas vezes o pagamento do aluguel n&o proporciona essa vida digna, e sim uma
vida com mais dificuldades, levando as pessoas a se submeter a uma moradia

insegura, devido aos custos.

Grafico 9 — Empregabilidade atual

Situacao Atual de Emprego

Traballho em tempo integral

Trabalho com Carteira assinada

Fonte: Elaborado pela autora.

Dentre as nossas participantes a maioria tem uma contribuicdo nas
despesas de casa, com trabalhos de forma autbnoma. Apenas uma trabalha com
carteira assinada, essa € responsavel por todo o sustento da casa. Porém todas as
que tem uma vida profissional, mesmo que de forma complementar, tem a realidade
da dupla jornada, que ao chegar em casa ainda precisam realizar todo o trabalho de
casa, dos filhos e do marido. O DIEESE (2024) mostra que a persistente informalidade
do mercado de trabalho, com um numero cada vez maior de trabalhadoras por conta
prépria, assalariadas ou ndo, sem carteira assinada e trabalhadoras domésticas sem
direitos, abriga enorme contingente de mulheres negras e ndo negras em

subocupacdes. Deixando essas mulheres cada vez mais vulneraveis socialmente.
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Grafico 10 — Renda familiar

Renda da Familia

Menos de 1.000.00

Acima de 3.000,00

Fonte: Elaborado pela autora.

Na analise de renda familiar foi a grande maioria tem uma renda familiar de
até 3.000,00, enfatizamos a importancia de colocar a renda de todos os participantes
do nucleo familiar, essa renda também inclui as pensdes/aposentos. O PSG tem com
como publico-alvo aqueles que apresentam uma renda familiar per capita de até 2
salarios-minimos. Levamos em consideracdo de a renda per capita familiar como
sendo a soma da renda de todos os componentes da casa e dividir pela quantidade
de componentes (SENAC, 2021 p. 8). Como demonstrado no Grafico 7, a maioria das
participantes tem filhos, além de companheiros, e algumas com outros componentes
familiares (pai, mae, tia, sogra entre outros). De acordo com a renda e grupo familiar,
todas as nossas alunas participantes estdo contempladas dentro do programa.

Grafico 11— Quantidade de filhos por participante
Quantidade de filhos por participante

Sem filhos
1 fitho
2 fithos

3 filhos

Mais de 3 filhos

Fonte: Elaborado pela autora.

A presencga ou nao de filhos, assim como a quantidade tem relevancia na
nossa pesquisa, uma vez que por muitas vexes os filhos sdo barreiras para essas
mulheres atuarem no mercado de trabalho, assim como realizar cursos de
capacitacao. A rede de apoio no que se refere aos cuidados com os filhos e a casa se
faz necessario. Para Guiginski e Wajnman (2023, p.1) a presenca de filhos,
principalmente em idade escolar, afeta diretamente a vida dessas mulheres no
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mercado de trabalho, afetando a condi¢cao de entrada e favorecendo a precarizagéo
do trabalho feminino. Hoje com o maior acesso a informagéo e a disponibilidade maior
de meétodos contraceptivos tem incentivado as familias a planejarem melhor o
momento certo de ter filhos, na nossa pesquisa a maioria das mulheres tem até dois
filhos, a maioria relatou ter apoio de alguma forma, principalmente dos maridos, para
frequentar o curso.

6.2.2 Vulnerabilidade social

Durante o desenvolvimento dos GFs foi perguntado o que essas mulheres
entendiam sobre o termo vulnerabilidade social, como elas percebiam uma mulher
gue se encontra nessa situagao. As falas no que diz respeito a essa abordagem nos
trouxeram um grande aporte tedrico e percebeu-se a pluralidade de conhecimentos
que essas mulheres tém acumulado no decorrer da sua vida, correlacionado a
vulnerabilidade social a histéria dessas mulheres e a grande influéncia do

colonialismo. A maioria ndo se percebe em vulnerabilidade social.

Varias foram as situacbes que caracterizam a vulnerabilidade pela
percepcao das mulheres, dentre elas estao: género, classe, autopercepcao, falta de
dinheiro, fata de forga de vontade, cultura machista. E que na verdade observamos
que a vulnerabilidade social € conceito plural ainda em formagéo, uma vez que aborda
muitos contextos envolvidos. Avila a Areosa (2023, p. 3) contextualiza que a
vulnerabilidade remete a fragilidade que existe em determinado grupo populacional,
envolvendo, portanto, abordagem integrada. Logo, o termo ndo remete apenas a uma

pessoa e sim a determinado grupo populacional.

“Vulnerabilidade social é aquela mulher pobre, que ndo tem o
que comer, que vive em um barraco, tem uns 5 filhos, sabe
aquela mulher sertaneja da rogca que nao teve estudo”.
(Astromélia, GF3)

“‘Acho que o ser mulher ja é uma condigdo de vulnerabilidade
social, s6 em a gente ser mulher, ja estamos em uma condi¢ao
vulneravel, tem os assédios, tem preconceitos, nés que estamos
no PSG somos vulneraveis, porque estamos fazendo parte
daquele grupo que o programa contempla, somos todas
mulheres pobres”. (Girassol, GF3)
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‘A wvulnerabilidade ta em ndés mesmo, ficam dizendo que a
mulher é sexo fragil, mas nés somos é uma fortaleza”. (Tulipa,
GF1)

“Eu ndo associo a vulnerabilidade a pobreza nao, eu associo ao
poder, como ja falei a falta de oportunidade”. (Acacia, GF1)

“‘Eu acho que muitas mulheres estdo em vulnerabilidade social
porque acham que ndo conseguem melhorar de vida, e se
acomodam ali mesmo”. (Amarilis, GF1)

“Sao as mulheres que se acomodam, ficam acomodadas com
aquilo e se contentam com o pouco”. (Melissa, GF2)

“A vulnerabilidade da mulher esta enraizada na sociedade, a
mulher é tratada como joia preciosa, sendo que em casa 0sS
proprios maridos destroem ela com a violéncia e ndo dao o
devido valor.” (Iris, GF3)

Carmo e Guizardi (2019, p. 8) descreve o conceito de vulnerabilidade
observado nas producdes tedricas sobre as politicas publicas de saude e assisténcia
social e evidencia a conformacado de um conceito em processo, mas, sobretudo,
indicam a multiplicidade de fatores que determinam o fendmeno. No decorrer dos
grupos foram abordadas tematicas que nos mostram que algumas participantes vivem
em algum contexto de vulnerabilidade social, porém elas nao se percebem nessa

condicao.

Essa questao de normalizar a rotina e as obrigacao das mulheres foi visivel
durante a pesquisa de campo, relacionamos aqui a for¢ca que o patriarcado ainda
exerce na nossa sociedade, deixando as mulheres em situacdo vulneraveis e
mantendo a conformacéo da familia patriarcal contemporanea. Sao familias em que
os homens impéem o sustento econémico da familia e continua condicionando as
mulheres a responsabilidade de realizar as atividades de cuidar, sem fornecer
condicdes e reconhecimento para tal atividade, tendo agora que a mulher também
exercer as atividades laborais fora de casa (MARIANO, 2019, p. 436).

“‘Eu cuido da casa e meu marido raramente pode me ajudar,

porque ele trabalha os trés turnos por muitas vezes ai eu fico
com o cuidado da casa e da minha filha”. (Gardénia, GF3)

“Meu esposo trabalha e eu fico em casa com minha filha, tenho
dois outros filhos que ajudam mais com coisas externas a casa”.
(Margarida, GF3)
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“‘Meu marido disponibiliza o transporte pra que eu va deixar e
pegar minha filha na escola, € raro ele ir essa responsabilidade
€ minha, nos temos a divisdo de tarefa pra que a gente tenha
uma boa convivéncia, a responsabilidade dele e trabalhar e
sustentar a casa”. (Rosemary, GF3)

A Rede de apoio a essas mulheres também é um ponto importante a ser
abordado uma vez que € uma grande barreira para a vida laboral das mulheres e que
faz perder oportunidades de se qualificar e de trabalhar. Essa rede de apoio se faz
importante para vencer as barreiras impostas principalmente pelo patriarcado
contemporaneo. O apoio e incentivo é essencial para empoderamento dessas
mulheres e percebi nos relatos que quando ndo acontece, elas se acomodam, se
tornando também uma mulher em vulnerabilidade social, por ndo acreditar em si
mesmas.

“‘Meu filho me ajuda em levar minha menina pra escola.” (Iris,
GF3)

“Perdi muita oportunidade na minha vida por causa dos meus
filhos, terminei ensino fundamental e ensino médio levando
sempre 0 mais novo pra escola.” (Violeta, GF2)

“‘Eu ndo tenho muito incentivo ndo, eu vim porque quando eu
decido eu fago, principalmente pelo lado de marido nunca tive
apoio.” (Azaleia, GF2)

“Tem marido que te bota Ia em cima, mais a maioria se poder
arrastar, arrasta. Eu dependo das pessoas pra vir pra 0 curso e
tem dias que estado de cara feia, cara bonita e assim vai.” (Rosa
GF2)

Quanto ao racismo estrutural vivido por uma sociedade preconceituosa 0s
relatos também mostraram que a mulher negra também vai influenciar diretamente na
situacao de vulnerabilidade social.

“A pessoa negra vai sofrer preconceito sempre, desde o bergo.

Se ela for rica, ela sofre preconceito da mesma forma por ser
negra, ai imagina negra e pobre”. (Melissa, GF3)

“Eu sou negra e ja sofri preconceito pela cor varias vezes, fiz um
processo seletivo e passei em trés etapas que nao presenciais,
a ultima que era presencial, percebi que nao passei pela minha
cor, a gente percebe”. (Magndlia, GF1)

“E triste o racismo, ao ponto do préprio negro se sentir inferior”.
(Tulipa, GF1)

“Eu acho muito feio, estava em um hospital e chegou Ia um grupo
de alunos era um negro e todos os ouros brancos, o porteiro
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disse olha que legal um monte de pombinho e um urubu no meio,
nesse dia eu chorei”. (Jasmin, GF1)

A percepgéao do racismo por elas é muito visivel, inclusive contestando leis

e orientacdes que tem o objetivo de incluir, elas entendem que as politicas algumas

vezes excluem e isso se deve ao desconhecimento acerca do assunto. A falta de

conhecimento faz as mulheres questionarem por algo que faz parte de politicas de

inclusdo, na tentativa de minimizar as diferencas estruturais existente na nossa
sociedade.

“Sempre tem preconceito, a comegar por uma cota de negro nas

vagas, o branco e o preto é a mesma coisa, SOmos pessoa e nao

tem que ter diferenca, o negro € um ser humano e tem que
respeitar”. (Angélica, GF2)

“O Brasil € um pais tao preconceituoso que tem politicas s6 para
negros, pra que isso?”. (Magndlia, GF1)

Arruda, Bulhbes e Santos (2023, p. 109) explica que essa Lei de cotas
viabiliza, ainda que em meio a criticas e empecilhos, a entrada de maior quantitativo
de negros/as nas universidades. E dessa forma dando oportunidade a uma parcela
da populacdo que por muito tempo foi excluida e segue batalhando pela sua
igualdade. Para Santana (2023, p. 3) as leis de cotas sao possibilidade de

concretizacao da cidadania de sujeitos historicamente subalternizados.

Importante enfatizar também no contexto de vulnerabilidade social que a
classe influencia bastante nessa condicdo, mas a classe nao define a situacéo de
vulnerabilidade social, uma vez que essa vulnerabilidade tem uma multiplicidade de
fatores envolvidos que podem ser pessoais, sociais ou ambientais, porém sabemos
que a populacao de classe social menos favorecida tem mais chance de estar em
vulnerabilidade social (Garcia et al., 434).

“Se vocé é pobre, vocé consegue, mas o seu esforgo vai ser
dobrado, isso é fato. Vai ter que andar muito, vai ter dias que nao
vai ter o almocgo, outros dias ndo tém o dinheiro pra transporte e
vai comer sapato, tudo isso deixa a mente de uma pessoa de

classe baixa exaustada e muitos nao tem forga”. (Perpetua e
Astromelia, GF3)

No que diz respeito a vulnerabilidade social percebemos um conhecimento
das participantes sobre o contexto envolvido dentro desse termo. Porém estratégias
de empoderamento feminino precisam ser tracadas para abrir a mentalidade das
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mesmas e perceber o seu proprio contexto em vulnerabilidade, para que desse
reconhecimento elas possam lutar pela igualdade de direitos entra os géneros.

6.2.3 Mercado de trabalho

Abordaremos essa categoria tedrica enfatizando todas as mudancas
enfrentadas pelas mulheres no mundo capitalista, que proporcionou a entrada da mao
de obra feminina, porém ainda com muitas barreiras a serem enfrentadas. Tonelli
(2023, p. 1) argumenta que ao entrar no mercado as mulheres seguem atribuigbes
orientadas pelos homens e acabam por reproduzir os modelos hierarquicos
masculinos. Foi evidenciado na pesquisa a percep¢ao de preconceito pela mulher ser
a genitora, ter direito a licenga maternidade, faltar emprego quando o filho esta doente.

“A mulher sempre sofre mais no mercado de trabalho, por vim

de um processo estrutural, pra os empresarios existem uma
despesa a mais com essas mulheres”. (Girassol, GF3)

“Por a mulher ser fértil e engravidar, eu vejo muito preconceito
no mercado de trabalho em relagdo a isso, principalmente dos
patrdes”. (Agucena, GF3)

“‘meu patrdo se a gente engravidar, € s6 o tempo da licenga,
quando volta ele demite”. (Cameli, GF1)

Observamos que as obrigacdes do cuidar ainda estdo sempre com as
mulheres, quando um filho precisa de qualquer cuidado ou atencdo a mais, seja na
saude, na escola ou em outros momentos, sempre quem corre para socorrer € a mae,

o pai fica livre para desenvolver suas atribui¢cdes laborais.

Outras situagcbes vém do preconceito estrutural de racga, classe, género ou
transfobia®.

“Sou uma mulher trans e quando eu fui trabalhar em uma casa
de familia, a minha patroa me tratava com desprezo, acho que
por ela pensar que eu ndo arrumaria emprego em outro lugar,
n&o demorou muito e ele me deu as contas e eu percebi que foi
por preconceito, desse tempo pra ca nao trabalhei mais em lugar
nenhum, justamente pelo preconceito eu fiquei com receio e

5 A transfobia é a pratica de violéncia e exclusdo, infligida de diversas formas contra individuos travestis e
transexuais, sendo as trans significativamente mais atingidas (RIBEIRO E SILVEIRA, 2020, p. 66).
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como medo, por eu ser uma mulher trans, negra e da periferia”.
(Astromélia, GF3)

“Toda a dificuldade vivida por nés hoje vem da nossa historia,
das nossas lutas. Mulher sé trabalhava em casa, sem ganhar
nada. E se a gente parar pra pensar quem fez as leis dentro
desses mercado, foram os homens que ndo vivem na pele a
nossa realidade”. (Magndlia, GF1)

“Ja sofri preconceito por ser mulher, meu patrdo me entregou o
carro pra ir pegar um cliente, e o colega insistiu para que nao
fosse, e vi que era porque eu era mulher e ele achava que eu
nao era capaz’. (Rosa, GF2)

“Acredito que a diferenca maior entre 0 homem e a mulher seja
a questao da forgca, o home fica com o trabalho mais bracal da
forga fisica e a mulher de cuidadora, da que cuida”. (Tulipa, GF1)

O etarismo também foi uma barreira elencada por algumas de nossas
participantes. O Brasil tem sofrido o envelhecimento populacional, uma vez que a
populacao tem vivido mais e consequente a populacao ativa esta ficando mais velha.
Infelizmente ainda se percebe a prioridade no campo laboral de pessoas jovens, por
inUmeras justificativas, e no caso a produtividade é o objetivo. Para Rodrigues et al.
(2020, p.2) o setor de mercado trabalhista, trabalhadores mais velhos podem ser
preferidos pelos mais jovens, com a crengca de que sdo menos competentes e
flexiveis.

“A dificuldade no mercado de trabalho aumenta depois dos 30

anos, € dificil, as portas ndao se abrem com facilidade nao”.
(Horténcia, GF2)

“E dificil conseguir servico, principalmente depois dos 40 anos e
vai ficar mais dificil ainda € isso o problema de muitas mulheres,
principalmente as de periferia, que os maridos por muito tempo
nao deixavam trabalhar”. (Angelica, GF2)

Com todas as barreiras enfrentada pelas mulheres, tem uma participante
que nao consegue perceber dificuldades no mercado de trabalho, com a fala dela
identificamos que ela vive em um contexto financeiro favoravel, ndo necessitando
trabalhar fora de casa, quando nao se vivencia uma realidade é dificil de reconhecer
como uma dificuldade.

“‘Nao vejo dificuldade nenhuma no meu ponto de vista em
dificuldade no mercado de trabalho, tem dificuldade, tem
concorréncia, mas tem muita oportunidade € sé procurar. Eu ndo

trabalho por causa da minha filha, mas tenho certeza que se eu
procurar em consigo.” (Rosemary, GF3)
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Por outro lado, algumas participantes mostraram a importancia de se
observar a realidade de vida de cada pessoa, mostrando que nao é tao facil o acesso
ao emprego para todas as mulheres de forma igualitaria.

“Temos que ter cuidado em generalizar essa facilidade no

mercado de trabalho, cada um tem sua realidade.” (Girassol,
GF3)

“Quem mais desmotiva nés mulheres, sdo as proprias mulheres,
se a gente ndo tiver forca de vontade, ndo vamos pra canto
nenhum”. (Acacia, GF1)

As evolucdes vém acontecendo mais ainda se percebe que o acesso a
essa evolugédo nao é para todas. Proni e Proni (2018, p.1) descreve que as mulheres
estdo presentes em quase todas as profissdes, inclusive em atividades antes
destinadas apenas aos homens, como na engenharia mecanica, no transporte
publico, na carreira militar, dentre outras

“‘Gragas a Deus as mulheres vem evoluindo e conquistando
espacos. Fiquei muito feliz esses dias em ver que o exército

abriu vaga para mulheres, em 2025 vai ser liberada para as
mulheres se inscrever, € um sonho para muitas”. (Iris, GF3)

6.2.4 Qualificacdo e acesso aos cursos

A abordar a qualificacao profissional dentro dos grupos focais percebemos
a importancia que muitas delas dao ao profissional qualificado. Abordamos o
programa que elas fazem parte como forma de perceber o reconhecimento, a
realidade e dificuldades que elas viveram ou vivem para fazer parte do programa.
Todas as participantes reconhecem a relevancia do PSG e enfatizam ainda mais essa
importancia quando associam ao SENAC, uma instituicdo reconhecida por sua
exceléncia na qualificagdo e formacao técnica dos profissionais. A instituicado tem
como missao educar ara o trabalho em atividades do comércio de bens e servigos e
turismo (SENAC, 2019).
“Sei que o curso que eu estou fazendo pelo PSG, através do

SENAC vai abrir uma oportunidade, a oportunidade que eu
merego”. (Astromelia, GF3)

“A qualificagcao é importante, porque se a mulher vai atras de um
emprego sem ser qualificada, ela ndo consegue”. (Flora, GF2)
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“Quando vocé se prepara, estudo vocé consegue um emprego.
SENAC, facilita porque nos encaminha.” (Rosemary, GF3)

“Pra diminuir a dificuldade tem a estratégia para facilitar que é o
preparo e a capacitacdo, essa é uma estratégia veridica,
independentemente de vocé nascer em periferia ou nascer em
um berco de ouro”. (Perpétua, GF3)

‘Nem sempre a qualificagcdo vai faciltar a entrada, o
reconhecimento dos profissionais no mercado de trabalho,
principalmente dos mais capacitados nao acontece e tem um
despreparo grande das coordenagdes dos servigos”. (Girassol,
GF3)

“Para quem é aluno do SENAC, fica um pouco mais facil e ele
encaminha a gente pra o mercado” (Horténcia, GF2)

Apesar de todas reconhecerem a importancia da instituicio e se
demonstrarem satisfeitas com a qualidade do servico prestado pela instituicéo,
percebe-se que somente a qualificagdo nao tornard o mercado de portas abertas para
esses egressos dos cursos técnico e de capacitagdo. Foram citados durante o
desenvolvimento dos grupos, em especial, o problema da experiéncia profissional e
um problema muito comum no mundo contemporaneo que € a indicagdo, que nas
falas elas se referem ao quem indica (Ql).

“‘Hoje o mercado de trabalho exige experiéncia mesmo que vocé
seja qualificado, pra vocé conseguir um trabalho de limpar o

chao ta exigindo experiéncia e nossa experiéncia dos cuidados
de casa nao conta.” (Flora, GF2)

“O mercado nao da muita abertura, se vocé nao tiver experiéncia
comprovada, o mercado n&o contrata vocé.” (Horténcia, GF2)

“A qualificacdo aumenta a chance entre aspas, porque quando
eles pegarem a carteira que nao tiver experiéncia, ndo adianta
de nada se qualificar.” (Azaleia, GF2)

“‘Nao adianta tanto a qualificacdo porque hoje no mercado de
trabalho estéo priorizando o Ql.” (Tulipa, GF1)

Apesar de a instituicdo apresentar o setor Redes, que encaminha ao
mercado de trabalho essas duas barreiras citadas no grupo, o setor ndo conseguiu
vencer. O encaminhamento do setor acontece através de solicitacdo de empresas
sobre determinado profissional, 0 Redes pesquisa em seu banco de dados e
encaminha os alunos que fazem parte do perfil solicitado. Muitas empresas contratam
sem ser através do setor e ai as barreiras continuam. Sao pontos a serem avaliados
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com objetivo de melhorar o objetivo final que € a insergdo dessas mulheres no
mercado de trabalho.

No que diz respeito ao acesso e permanéncia do curso, percebemos a
dificuldade de acesso e o sacrificio de algumas participantes para manter a
assiduidade das aulas. O transporte e a divulgagédo dos cursos estdo como principais
barreiras e quando perguntado sobre sugestoes de melhorias esses dois pontos foram
os abordados.

‘“Acho que a meia passagem para nos, seria um ponto

importante para melhorar nossa frequéncia, eu falo por mim que
todo dia séo 6 reais, no fim do més fica muito”. (Azaléia, GF2)

“A divulgacao dos cursos nao chega pra todo mundo, as vezes
a gente sabe quando tem colegas aqui, e muita gente nem
conhece”. (Angélica, GF2)

“Divulgacao maior desses cursos PSG, porque a instituicao € a
melhor”. (Tulipa, GF1)

“Quando cheguei aqui tinha que tirar xerox de uns documentos
e eu nao tinha dinheiro, pode ver outras formas. A moca tirou
porque teve boa vontade”. (Azaléia, GF2)

As formas de divulgacao citadas anteriormente apresentam barreiras para
essas mulheres, a divulgacao pela internet ndo é inclusiva, muitas ndo tém tanta
afinidade com os dispositivos tecnolégico. E a ida ao SENAC s6 para saber de vagas

€ um custo que muitas nao podem assumir.

6.2.5 Mulheres ressignificando uma luta que vem do berco

Cada mulher tem sua histéria, todas elas trazem um pouco do colonialismo,
do patriarcado, da dupla jornada de trabalho enraizada em sua histéria de vida, e isso
faz com que a sociedade naturalize determinada situacdes vivenciadas por nés
mulheres. Fomos criadas em uma sociedade machista e esse foi 0 “normal” por muito
tempo. No intuito de entender a influéncia da cultura anterior ainda nos dias de hoje,
foram realizadas trés entrevistas orais do para construgcdo de histérias de vida,
guiadas por um instrumento construido durante a pesquisa (APENDICE C).

O instrumento teve como objetivo resgatar vivéncias anteriores e atuais

dessas mulheres, trazendo uma contextualizacdo no que diz respeito ao contexto
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histérico. Para Santos e Santos (2008, p. 715), as entrevistas do tipo histéria de vida
nos permitem obter informacdes na esséncia da subjetividade da vida de uma pessoa,
nos fornecendo uma riqueza de detalhes sobre o tema. Nogueira et al. (2017, p. 482)
descrevem em seu estudo a importancia da construcéo do vinculo para que aconteca
esse tipo e coleta, enfatizam também que nos tempos modernos se faz necessério a
presenca fisica na construgéo desse vinculo, uma vez que vivemos em um contexto
em que a tecnologia tem falado mais alto. Foi gratificante escutar as trés participantes
e vé-las abrindo um passado muitas vezes sofrido e cheio de lembrancgas, que

trouxeram um mundo de informagdes no que diz respeito as lutas e batalhas delas.

As entrevistas orais do tipo histéria de vida foram realizadas com
participantes do grupo focal que se sentiram a vontade. A pesquisadora, na finalizagéo
do GF, convidou-as a falar um pouco sobre sua historia de vida. Conseguimos
voluntariamente 2 participantes do GF1 e uma participante do GF2; as voluntarias
trouxeram relatos importantissimos para a discussao do nosso estudo. O instrumento
abordou a histéria anterior no grupo familiar, histéria atual de acordo com o contexto
vivido por cada uma e o encerramento abordou as percep¢oes das participantes sobre
0 preconceito vivenciados pela mulher no mercado de trabalho, a importancia da
qualificagao profissional e sugestdes que poderiam vir a melhorar esse acesso.

As entrevistas aconteceram em sala de aula onde s6 estavam presentes a
pesquisadora e as participantes, cada uma em seu momento. As gravacoes
aconteceram com autorizacdo através da leitura e assinatura do TCLE (APENDICE
E). Para gravacao, utilizamos o aplicativo Gravador do celular da pesquisadora; ap6s
a gravacao, as entrevistas foram transcritas manualmente. A andlise dos dados foi
realizada também pela codificagédo, e identificacdo de categorias tedricas, seguidas
da categorizagao orientadas por Bardin (2020) na andlise de conteudo. A codificacdo
aconteceu por tematica abordada, como representado no quadro 7. As categorias
encontradas para essa andlise: vulnerabilidade social, mercado de trabalho,
qualificacdo e acesso aos cursos.

Tabela 9 - Detalhamento da categorizacdo segundo Bardin (2020) para as
Entrevistas Oral do tipo Historia de Vida

Momentos Codificacao Categorizacao

Historia Anterior Mé&e cuidadora Vulnerabilidade Social




Pai provedor
Baixa renda

Falta de oportunidade

Historia Atual

Marido provedor
Provedora
ldade
Preconceito
Racismo

Feminismo

Mercado de Trabalho

Encerramento

Primeiro emprego
Dificuldade de curso
Capacitacao
Quem indica

Experiéncia

Qualificacao e acesso

a0s cursos

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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As caracteristicas basicas das participantes estdo no quadro abaixo: elas

foram identificadas com o0 nome da rosa que a representou nos grupos focais, ainda

como forma de preservar a identidade das mesmas. A construcdo do quadro abaixo

levou em consideracao

raga, cCurso,

idade e o nivel

correlacionando assim com a interseccionalidade de género.

Tabela 10 — Perfil identitario das participantes da entrevista tipo Histéria de Vida

Participante | Idad Curso Raca | Formacao Grupo
da Pesquisa e matriculada Focal
Participante
Violeta 502 Técnico Branca Ensino GF2
Enfermagem Médio

de formacao delas,
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Camélia 322 Técnico Negra Ensino GF1
Enfermagem Médio

Suyane 492 Técnico em Parda Ensino GF2
Enfermagem Médio

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

As alunas do curso técnico em enfermagem se sentiram mais a vontade
em participar da entrevista do tipo histéria de vida; associo essa frequéncia da
enfermagem por ser a pesquisadora instrutora desse curso e as participantes se
sentiram mais a vontade, reforcando a importdncia da participagdo voluntaria.
Nogueira et al. (2017, p. 468) justificam essa afinidade descrevendo que a relagao
entre pesquisador e aquele que narra sua historia € um ponto essencial, e s6 acontece
na presenca de um vinculo de confianga mutua que € construido ao longo de um
processo. No grupo focal 3, ndo conseguimos voluntarias para realizar a entrevista do

tipo de vida, e respeitamos a vontade das participantes.

6.3.1 Entrevista do tipo histéria de vida

VIOLETA

Violeta nasceu no ano de 1974, na cidade Juazeiro do Norte. Morava na
casa com sua mae, seu pai e suas trés irmés. Ela se autodeclara branca. Quem
trabalhava e sustentava a casa era somente o pai: ele era sapateiro e sofreu um
acidente; conseguiu um auxilio, nessa época a renda diminuiu € a mae precisou
trabalhar para ajudar nas despesas da casa: ela foi trabalhar em casa de familia. Ela

e as irmas tiveram acesso a escola.

Comecgou a trabalhar com dez anos em casa de familia, ajudando a cuidar
das criangcas da casa, porque perdeu o pai cedo. Violeta se emocionou nesse
momento, ela percebia muita dificuldade para as mulheres conseguirem emprego na

época, ‘“antigamente as mulheres ndo tinha oportunidades, as oportunidades delas

eram mesmo em casa de familia, tiro por minha mae e por mim, ndo via muita mulher

no mercado de trabalho ndo.”
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Casou-se com 21 anos, foi quando saiu da casa de seus pais e teve com
seu marido 3 filhas. Hoje moram na mesma casa, com o esposo e duas filhas, pois a
mais velha ja casou e tem sua casa. Na sua casa, 0 seu esposo é o provedor do lar,

ele é ourives e trabalha em casa mesmo, “ajudo ele quando posso, porque eu fico

com a casa e trabalho de casa nunca para.” O esposo também hoje ajuda dentro de

casa.

Atualmente, a realidade de mercado de trabalho ja melhorou de acordo com
a analise de Violeta, ja conseguimos ver muitas mulheres no mercado de trabalho,

embora ainda haja uma grande prioridade para os homens. “Percebemos que tem

mais homens, acho que por causa da forca que muita profissdo exige.”

O curso Técnico em Enfermagem faz parte de um sonho que ela esta
realizando. N&o teve oportunidade de estudar cedo, porque se dedicou a cuidar das
filhas e agora que as filhas estdo crescidas, vai recuperar o tempo perdido. Ela
considera a qualificagcdo importante diferencial no mercado de trabalho: ‘importante

porque sem qualificacdo vocé ndo arruma um servico bom, né?”. Hoje, Violeta néo

tem dificuldades para frequentar o curso, as filhas ja estdo crescidas. Quanto a
diferenca de oportunidade no que diz respeito a classes, Violeta disse nao perceber,
porém reconheceu as chances de acesso maior para mulheres de classe social mais

favorecida: “é verdade que as mulheres que tém condicoes tém mais oportunidade de

acesso, de indicacdo.” No que se refere a raca, ela acha que atualmente nédo tem tanta

diferenca de oportunidade: *hoje em dia, acho que ndo tem mais isso néo, acho que

td quebrando mais isso ai.”. Violeta sugeriu como forma de melhorar o acesso das

mulheres ao mercado de trabalho o0 aumento do acesso a qualificagéo profissional e

0 acesso a melhores experiéncias.
CAMELIA

Camélia nasceu em 1992 no Hospital Sdo Vicente, na cidade de Barbalha,
interior do estado do Ceara. Ela se autodeclara de cor negra, foi adotada logo que
nasceu por uma familia composta por cinco irméaos em que todos tiveram acesso a

escola, porém nao tinham incentivo para frequentar a escola. “Nunca me senti inferior

por ser adotada.” A mae nao estudou e ndo trabalhava, dedicava-se as atividades de

cuidar da casa. Seu pai faleceu quando ela era pequena, ela ndo sabe por qual motivo,
mas explicou que seu pai era deficiente e que tinha um beneficio do INSS: foi esse
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beneficio que sustentou a familia sempre. Apds falecer a mée, ficou com a pensao

que continuou sendo o sustento de toda a familia.

Casou-se no civil aos 19 anos, e logo depois engravidou do seu primeiro
filho. Ap6s o menino nascer, ela precisou trabalhar para ajudar no sustento da casa e
iniciou suas atividades trabalhando em casa de familia, cuidando de uma crianca. Ela
descreve que ja nessa época percebia muita falta de oportunidade para mulher
conseguir trabalho: “as oportunidades sempre foram mais para o trabalho doméstico.”

Teve mais dois filhos, outro menino e a mais nova € menina.

Hoje com 32 anos, ela esta separada informalmente, ainda continua casada
no cartério e o pai das criancas nao ajuda em nada. Mora em uma casa alugada com
os dois filhos mais novos, o mais velho mora com a sua mae. Faz o curso Técnico em
Enfermagem no horario da manha e trabalha como cozinheira de um hotel no horéario

da tarde e da noite. “Acordo 4hrs da manha, faco comida e organizo muita coisa em

casa, meu filho mais velho me ajuda com os cuidados da louca, arruma o quarto dele

€ gjuda com a menina mais nova, arruma ela e vai pra escola juntos, guando eu chego

de noite eu termino de fazer o que tem.”

Quanto a historia profissional, Camélia iniciou como baba e apds se separar
teve dificuldade de encontrar emprego, trabalhou inicialmente como voluntaria em
uma escola ganhando por diéria, até que um tempo depois conseguiu uma bolsa em
uma creche no valor de R$ 700,00, e apds esse periodo foi contratada de carteira
assinada no hotel, onde trabalha ha um ano. Camélia ndo sofreu preconceito assim
visivel, mas sente que muitas vezes € julgada por sua aparéncia: ela associa a isso a
condicao de ser negra e pertencer a uma classe social menos favorecida. Apesar de
ter um emprego, ainda passa por muitas dificuldades por ser a provedora do lar sem
ajuda “é muito dificil porque mae solo pagando aluguel, o transporte, a comida,

internet, agua. Tem que apertar o tempo todo, e mesmo assim ndo da.”

No que diz respeito as diferencas entre homem e mulher no mercado de
trabalho, Camélia trabalha em um lugar que é essencialmente feminino, “acho que

porque é trabalho pra arrumar e cozinhar.” O homem no ambiente € o patréo, que se

acha superior a funcado de gerente: diz ela que esse profissional tem uma forma
grosseira de tratar as mulheres. Camélia percebe em seu dia a dia as diferengas
existentes entre homens e mulheres, e até mesmo entre mulheres que estdo em
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classes sociais diferentes, nao restringindo essas diferencas ao mercado de trabalho.

“Vocé chega em uma loja e a atencéo, o atendimento é diferenciado.” Nunca sofreu

preconceito assim explicito, mas sente que muitas vezes é julgada por sua aparéncia:
ela insiste que isso se deve a condi¢do de ser negra e pertencer a uma classe social

menos favorecida. “Mais ou menos, as vezes é o olhar que diz tudo, discrimina.”

Em se tratando de vagas no mercado de trabalho, Camélia considera o

racismo muito visivel, “as pessoas deixam de dar oportunidade pela cor, racismo,

acham que ndo somos capazes, eles descrevem nés pela cor.” O primeiro emprego

ainda € uma grande barreira pela percepcdo de Camélia, “eu acho que deviam da

mais oportunidade aquelas pessoas do primeiro empreqgo, porque tudo exige logo

experiéncia: como ter experiéncia se ndo tem oportunidade?” Para Camélia, os cursos

de qualificacdo sdo muito importantes, “‘tem que ter qualificacdo, mas também

dedicacdo. E muito dificil consequir e principalmente sequir no curso com uma

responsabilidade de trabalho, da casa e dos filhos.” O incentivo de estar cursando o

Técnico em Enfermagem foi a morte de uma irma; ela terminou o curso e nao
conseguiu chegar a trabalhar porque sofreu um acidente automobilistico, “eu prometi

a ela que ia realizar o sonho dela”. Hoje, Camélia se sente feliz e se identifica com o

curso, “ele vai me ajudar a melhorar de vida.”

SUYANE

Suyane nasceu em 1975, na cidade de Juazeiro do Norte e foi registrada
no Crato, seu parto foi feito em casa. Ela se autodeclara parda. Na sua casa morava
seu pai, sua mae e mais 10 irmaos; sua mae teve um total de 17 filhos e 5 faleceram
ainda crianca. Sua familia era pobre, 0 pai ndo sabia ler e a mée sabia ler pouco, os
dois eram responsaveis pelo sustento da casa, a mae ficava mais com os trabalhos

de casa e da roca: “ela ndo tinha nem condicdes de trabalhar com esse monte de

filhos, todo ano era um filho, todo ano”. O pai era cacheiro viajante, passava de 4

meses viajando, mas deixava todo o sustento da casa certo para viajar.

Todos os filhos do casal tiveram acesso a escola, porém nado tinha

incentivo, “minha mae nunca incentivou a gente a estudar, era o faca o que quiser na

hora que quiser”. Alguns irm&os nao finalizaram os estudos basicos: “dos meus irméaos

a unica que se levantou foi eu, eu fui aquela pessoa rebelde que criava atrito, ndo era

iqual aos outros, eu sonhava mais alto, mas no meu tempo nao tinha oportunidade.”
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Suyane comecou a desenvolver atividades laborais aos 11 anos de idade, com uma

amiga que vendia revistas da AVON, “eu vendia e ela me passava a comissdo”.

Saiu da casa dos seus pais aos 16 anos e comecou a batalha pelo sustento.
Conheceu 0 seu companheiro atual e se juntaram, eles tém uma diferenca de idade
de mais de 20 anos, mantém uma uniao estavel e dessa unido ela engravidou da sua
unica filha. Suyane é méae atipica por sua filha ter o Transtorno do Espectro Autista.
Essa situacao fez com que ela parasse a sua vida profissional, e fosse correr atras de
todas as terapias necessarias para o desenvolvimento da sua filha: ela trabalhava na
propria casa como massoterapeuta. Hoje moram na mesma casa com o marido e a
filha e ele ajuda bastante nas atividades de casa. Atualmente, o esposo esta sem
trabalhar e a familia vive do beneficio do INSS dele e o da filha, somando dois salarios

minimos em uma casa alugada.

No que diz respeito ao mercado de trabalho, Suyane percebe a dificuldade
principalmente para pessoas mais velhas, independente do sexo e, no caso dela,

muita dificuldade por ser mée atipica. “Por ser mae atipica eu tenho direito a reducéo

de carqga horaria e as empresas quando sabem, nem contratam.” Mas enfatiza ver

maiores dificuldades para as mulheres, junto com esses fatores abordados. Suyane
nao percebe diferenca de oportunidade entre mulheres de classes social diferente, “as

vezes acho que sim, as vezes que ndo; eu fico nesse pensamento que as mulheres

que tém dinheiro tém mais oportunidade, eu acho que ndo, eu acho que isso vai do

conhecimento, vai do querer, do quero, eu vou consequir e cheqo 14, acho que é

assim, mas existe o QIl, sabemos que nas empresas tem muito quem indica.” Ja

guando nos referimos a raca, Suyane percebe um preconceito ainda grande. “Existe

porque eu ja passei por isso, levei uma amiga negra para uma entrevista de

recepcionista, o cara era meu amiqgo e ele barrou na hora, quando ele olhou pra minha

amiga eu percebi no semblante dele que de cara ele ja disse ndo, e minha miga

também percebeu.”

Suyane enfatiza a importancia da qualificagao profissional: “é importante

em todos os sentidos, porque eu também posso trabalhar como autbnoma.” Mas tem

enfrentado dificuldades em alguns momentos para ir as aulas, principalmente por
causa da filha que vive momentos de altos e baixos e nessas situagcbes sb ela que
consegue dar o apoio necessario a filha. “Os altos e baixos da minha filha as vezes

me tornam fraca.” Para melhorar o acesso das mulheres no mercado de trabalho a
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participante sugere o didlogo, cursos e até mesmo terapia para as mulheres. “Elas

mesmas se trancam naquele mundinho delas por saber que ndo consequem.”

6.3.2 Vulnerabilidade social

Para chegar a essa categoria tedrica, relacionamos os cdodigos
identificados no decorrer das trés entrevistas orais. Sao eles: méae cuidadora, pai
provedor, baixa renda, falta de oportunidade. Esses cdédigos, mesmo que
independentes, nos trazem em mente o contexto e o conceito amplo de
vulnerabilidade social, uma vez que sao situacdes que deixam a mulher em situacao
de submissdo. Quando mulheres nessa situagdo vao em busca de se colocar no
campo laboral, verificamos uma grande probabilidade de precarizacdo da méao de
obra. Como ja abordado pelo nosso estudo, a vulnerabilidade ndo estd somente

relacionada a escassez de dinheiro, mas a todo o contexto social dessas mulheres.

A histéria anterior dessas mulheres foi marcada por batalhas onde a mulher
sempre cuida da casa, dos filhos e dos maridos, estando ou ndo trabalhando fora de
casa para auxiliar no sustento da casa. Uma realidade de muitos filhos e de pouco

incentivo a escolarizacao.

“Na nossa casa nos nunca tivemos estimulo para ir pra escola,
ia se quisesse, se nao quisesse nao fazia diferenca nenhuma
(Suyane)”

“‘Minha mae cuidava dos 4 filhos e da casa, mais quando meu
pai se acidentou ele teve que trabalhar fora, trabalhou em casa
de familia (Violeta)”

“‘Minha mae ajudava meu pai sé que no trabalho da roga, em
casa mesmo. Eu tive, acho que 14 irm&o, quando eu nasci acho
que ainda tinham 10 (Suyane)”

“‘Minha mae nao trabalhava, sé cuidava dos filhos, e quem nos
sustentava era pensao que meu pai deixou (Camélia)”

“Com 10 anos eu precisei ajudar minha familia, fui trabalhar em
casa de familia (Violeta)”.

Em todas essas falas, foi percebido que a situacéo de vulnerabilidade social
vem da histéria anterior de cada uma. Cada uma em seu contexto de vida. Reis et al.
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(2019, p. 587) afirmam que a condigéo de vulnerabilidade social ndo constitui uma
caracteristica propria do individuo, mas sim um conjunto de arranjos sociais em que o
sujeito estd envolvido e influencia a sua vida. Em nosso estudo, percebemos essa
influéncia especificamente nas mulheres: a vulnerabilidade n&o é condigdo de uma ou
outra participante, mas de todas, cada uma com a sua especificidade. Para Durand et
al. (2021, p. 2), todo o contexto de vulnerabilidade vivido pelas mulheres vem dos
direitos tardios que nos trouxeram uma geracao inferiorizada, e o pior de tudo é que
foi normalizada essa inferioridade. Mendes (2019, p. 175) complementa quando fala
na construcdo de personalidade feminina, contextualizando a histéria dessas
mulheres, aquela personalidade ja formada e considerada o normal. As participantes
percebem que antigamente a mulher tinha grande dificuldade de trabalhar fora de

casa, e quando conseguiam algum trabalho, era somente em casa de familia.

‘Antigamente as mulheres nao tinha oportunidades, as
oportunidades delas era mesmo em casa de familia, tiro por
minha mée e por mim, ndo via muito mulher no mercado de
trabalho nao” (Violeta).

“So trabalhava em casa de familia, acho que porque o home
ficava com a forca né?” (Camélia).

“Minha mae criou a gente pra ficar em casa, nao foi pra trabalhar
fora ndo. Os trabalhos era tudo em casa de familia” (Suyane).

Com o passar do tempo, e principalmente com a evolucao do capitalismo,
as mulheres foram conquistando uma visibilidade, embora pequena e precarizada, no
mercado de trabalho. Outras mulheres continuaram sem a oportunidade para
conseguir uma vaga no mercado de trabalho por muitas barreiras ainda enraizadas

em nossa cultura.

“‘Depois de casada eu nao trabalhei porque priorizei minha casa
e cuidado dos meus filhos, ndo tive como me qualificar, agora
que os meninos estdo grandes eu vou correr atrds do meu
sonho, cuidar de pessoas (Violeta)”.

A falta de oportunidade sofrida por muitas, deixa as mesmas sem
condicdes de batalharem por uma melhoria na qualidade de vida, permanecendo na
condigéo de vulnerabilidade social. Como mencionado na analise do questiondrio das
supervisoras pedagdgicas, o empoderamento feminino é importante e trazemos esse
empoderamento como plano de agao para amenizar a condigdo de vulnerabilidade
social dessas mulheres; Enfatizamos no estudo a ideia de amenizar, pois, como
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abordado nos grupos focais por muitas participantes, a situagéo de ser mulher ja nos
deixa em vulnerabilidade social. Spinks et al. (2015, p. 8) associam a vulnerabilidade
feminina ao machismo, que pode ser entendido como uma estrutura social subjetiva,
construida a partir da existéncia de género como uma classificacdo criada

socialmente.

Nossas participantes sao todas casadas, uma nao vive com o companheiro.
Todas descrevem o papel de cuidado da casa como prioritariamente delas, com o
auxilio de filhos ou esposo. Apenas uma participante trabalha e sustenta sozinha a

casa e os filhos.

“Acordo 4hrs da manha, fago comida e organizo muita coisa em
casa, meu filho mais velho me ajuda com os cuidados da louga,
arruma o quarto dele e ajuda com a menina mais nova, arruma
ela e vai pra escola juntos, quando eu chego de noite eu termino
de fazer o que tem.” (Camélia).

As outras duas participantes nao trabalham, e essa opcao se deve a
necessidade de cuidar dos filhos, em acordado com os companheiros que, quando
tém tempo, ajudam-nas com as atividades de casa. Percebi em muitos depoimentos
a preocupacao das mulheres em ajudar o companheiro no sustento da casa, sempre

normalizando que o trabalho de casa é da mulher.

‘Meu marido trabalha em casa; ai quando eu termino as
atividades de cuidar da casa, eu vou ajudar ele.” (Violeta)

“‘Quando da, ele me ajuda nas obrigagdes da casa, mas como
nos dividimos as atividades, essa € minha fun¢do.” (Suyane)

O patriarcado ainda se encontra muito ativo na fala e na vivéncia das
mulheres participantes. A supremacia masculina, ditada pelos valores instituidos,
atribuiu maior importancia as atividades masculinas em detrimento das atividades
femininas (MARIANO, 2019, p. 431). Embora no mundo contemporaneo, com as
evolucdes no conhecimento, muitas adequacdes estejam sendo feitas no contexto
familiar, a mulher ainda continua ativa nas atividades de cuidar, ndo remuneradas e

pouco reconhecidas.

6.3.3 Mercado de trabalho
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No que diz respeito ao mercado de trabalho, as trés voluntarias conseguem
perceber uma grande evolug¢ao para as mulheres, embora ainda vivenciemos muitas
barreiras. Dentre as entrevistas realizadas, encontramos as seguintes barreiras:
género, racga, classe, falta de rede de apoio com o cuidado com os filhos e o etarismo.

“Percebo diferenga de oportunidade entre homens e mulheres e

também entre idades, pessoas mais velhas nao tem
oportunidade”. (Suyane)

“No meu servigo o dono se acha superior por ser homem, la tem
mais mulheres”. (Camélia)

“As pessoas deixam de dar oportunidade pela cor, racismo,
acham que nao somos capazes, eles descrevem nos pela cor.”
(Camélia)

“‘As mulheres que tém condi¢gdes tém mais oportunidade de
acesso, de indicagao”. (Violeta)

“La no meu trabalho eles ndo querem que a gente tenha filhos”.
(Camélia)

Pelas desigualdades até aqui pesquisadas, evidencia-se que as mulheres
frequentemente nao tém a mesma liberdade que os homens na escolha das atividades
que querem desempenhar (GOES e MACHADO, 2018, p. 53). Em uma publicagao de
margo de 2024 no gov.com, na aba de Ministério do trabalho e emprego, estao
dispostos dados da Pesquisa Nacional por Amostra por Domicilio (Pnad) do IBGE de
2023: a pesquisa mostra que as mulheres estdo tendo mais acesso ao mercado de
trabalho, embora ainda ndo estejam em igualdade, e que a mobilizacdo por essa
igualdade deve envolver toda a sociedade, esse trabalho faz parte de uma necessaria

mobilizacao.

Goes e Machado (2028, p. 54) abordam que a realidade € que as mulheres
sempre devem apresentar um requisito a mais que seus colegas homens para ocupar
o0 mesmo posto de trabalho. Evidenciando as desigualdades ainda vividas na
atualidade.

“Levei uma amiga negra para uma entrevista de recepcionista, o
cara era meu amigo e ele barrou na hora, quando ele olhou pra

minha amiga eu percebi no semblante dele que de cara ele ja
disse nao, e minha amiga também percebeu.” (Suyane)

Durante as entrevistas, também foi abordado o que poderia mudar para que
0 acesso ao mercado de trabalho fosse mais tranquilo e eficaz.
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“Acho que eles deviam dar mais atengdo ao primeiro emprego,
com maiores incentivos a esses novo profissionais. Como vamos
ter experiéncia, sem ter a oportunidade”. (Camélia)

A questao da experiéncia cobrada por muitas empresas se mostrou um

grande obstaculo vivenciado por essas mulheres.

6.3.4 Qualificacao e acesso aos cursos

Na entrevista oral, procuramos saber 0 que levou a mulher a fazer o curso,
qual a relevancia que elas percebem da qualificacdo profissional e se apresentam
alguma dificuldade. Todas consideram importante a qualificagdo profissional, elas
fortalecem o pensamento de que o profissional qualificado consegue mais visibilidade
no mercado de trabalho, tanto para entrada no mundo do trabalho como na

qualificacao para se manter no emprego.

Quanto ao PSG, as patrticipantes consideram o programa muito bom, mas
observam que o acesso nao é tao facil, principalmente quando se trata de cursos
técnicos. O fato de a divulgacao dos cursos se dar prioritariamente pela internet resulta
em que ndo cheguem a todos, e por muitas vezes as mulheres que se encontram em
situacao de vulnerabilidade social ndo tém acesso nem a divulgacao dos cursos nem
a programacao disponivel.

“Acho que esses cursos ainda nao s&o para todos e nem para
0S que mais precisam, porque muitas vezes essas mulheres que

mais precisam nem sabem que tem cursos e vagas disponiveis”.
(Violeta)

“Quando ficamos sabendo é pela boca de outra pessoa, e como
as vagas acabam logo, muitas mulheres n&o conseguem chegar
a tempo de conseguir’. (Suyane)
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7 CONCLUSAO

Ao chegar ao final desse estudo, concluimos que todos os objetivos
propostos no trabalho foram alcancados. Foi avaliada a Politica de Qualificacao
Profissional através do Plano de Qualificagcao Profissional que orienta todas as acdes
a serem executadas pelos programas existentes em parceria com o governo. No
nosso estudo, enfocamos o PSG como parametro para observar a relevancia da
qualificacdo na entrada das mulheres no mercado de trabalho e assim perceber e

avaliar a politica.

A igualdade de género no contexto do mundo trabalho é um desafio que
acompanha a ardua histéria de batalhas que as mulheres enfrentaram e ainda
enfrentam, por toda a linha do tempo, e foi abordada durante o estudo. Percebemos
evolugcdes e retrocessos por muitos anos e a realidade politica do momento como
detentora de uma grande relacdo com melhorias ou pioras nas oportunidades vividas
pelas mulheres. Ao longo do percurso vivido nessa luta, a nogao de normalidade, no
que diz respeito a superioridade e autoridade masculina, parece ter sido plantada na
cultura em que vivemos ha tempos, e ainda se encontra enraizada na vida de muitas
pessoas, inclusive das proprias mulheres. Foi observado durante a coleta de dados
que muitas mulheres percebem essa desigualdade como normal. O patriarcado,
principalmente, ainda permanece visivel em nossas sociedades pés-industriais, e
segue sendo um ponto de apoio a normalizagdo de sua condicdo de subalternidade
por parte das mulheres.

Considero essencial que as mulheres percebam as atuais diferengas entre
0s sexos, favorecendo a exclusdo delas, uma vez que sao as mulheres unidas que
vao mostrar a forca e a capacidade feminina onde ela esteja. O empoderamento
dessas mulheres se faz necessério. No desenvolvimento do estudo, observamos que
a interseccionalidade de género ainda € visivel e principalmente as mulheres negras
e pobres sdo as que mais sofrem com as desigualdades, enfatizada aqui a
desigualdade de acesso, permanéncia, remuneracao e reconhecimento no mundo do
trabalho.

No que diz respeito a interseccionalidade de género abordada no estudo,

confrmamos através da realidade das participantes de classe social mais
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desfavoraveis ainda sofrem as maiores exclusées no mundo do trabalho; porém, as
mulheres negras ainda sdo as que mais sofrem preconceito. Isso nos aponta a
necessidade de politicas publicas voltadas para as mesmas, e que essas politicas
contem com a participacao delas, que s&o os sujeitos que vivenciam a realidade.

No desenvolvimento do trabalho de campo, foram percebidas outras
realidades ndo abordadas na interseccionalidade de género, e que trazem prejuizo
para elas, carecendo de atencao e politicas publicas que favorecam a inclusdo dessas
mulheres, a exemplo da mée atipica, que sofre dificuldades de conseguir um trabalho
devido as necessidade especiais de seus filhos. Essa conclusao se vale também da
observacao da experiéncia da mulher trans que vive uma variedade de preconceitos
em todos os contextos de sua vida. O desenvolvimento dos grupos focais nos
proporcionou a entrada dentro da realidade plural dessas mulheres, a partir dos quais
foi percebido que o contexto familiar de cada mulher influencia diretamente na maneira

de pensar e agir de cada uma.

Acreditamos que a profissionalizagdo seja um fator importante no auxilio
no combate a todas essas desigualdades, uma vez que se trata de aquisi¢ao, troca
de conhecimentos e experiéncias entre os participantes. O conhecimento adquirido
nos deixa mais criticos, e assim identificamos mais facilmente qualquer forma de
preconceito. Outro ponto que emana da reflexdo sobre a profissionalizacao € que as
metodologias de aulas inclusivas vao mostrando e conscientizando de forma didatica
que cada mulher tem a sua particularidade, e que precisa assim ser respeitada e
desenvolvida de acordo com sua capacidade especifica.

No que diz respeito a relagéo da politica de qualificagédo profissional com Il
PNPM, observamos pouca relevancia, ou até mesmo uma irrelevancia para a
contribuicdo do Ill PNPM: por ser um plano que se encontra desatualizado, foram
poucas as metas e acbes aproveitadas no estudo devido a desatualizacdo na
atualidade e a contexto social, politico e econémico em que se aplicaria. Sentimos a
necessidade de uma atualizagdo desse documento levando em consideragdo um
estudo aprofundado da realidade atual das mulheres em todo o contexto em que estao
submetidas.

A pandemia do COVID-19 ajudou no retrocesso de muitas conquistas das
mulheres, principalmente no campo laboral. Muitas mulheres perderam seu trabalho
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e voltaram para o cuidado de casa; os cursos ficaram prejudicados e elas tiveram que
se adaptar ao ensino a distancia. As mulheres, nesse periodo, tiveram que se adaptar
a dificil rotina, e de dentro de casa continuavam com a batalha de conciliar as
atividades cuidados com estudos. Naquele momento, isso se tornou ainda mais
complicado: esse periodo registra uma queda tanto no niumero de matriculas quanto

no numero de novos empregos para mulheres.

A literatura dos ultimos cinco anos guarda uma grande quantidade de
publicacbes sobre feminismos, racismo, classismo e as dificuldades no que diz
respeito as diferengas de género. Porém, foi percebido que a maioria das publicacées
se refere a violéncia sofrida pelas mulheres, principalmente quando falamos de
mulheres em vulnerabilidade social. No desenvolvimento do estudo, observou-se que
a vulnerabilidade social contempla todas as mulheres independente das
interseccionalidade de género abordada no estudo, uma vez que a percepg¢ao da
autoridade masculina encontra-se muito fortemente estabelecida na sociedade atual

e a normalizacao desse perfil ainda esta presente na vida de muitas mulheres.

No que diz respeito a influéncia da qualificacao profissional na entrada das
mulheres no mercado de trabalho, encontramos uma grande surpresa, as mulheres
sao a maioria dentro das salas de aula, porém ainda continuam entrando menos no
mercado de trabalho quando comparada aos homens. Ao mesmo tempo, percebemos
que a profissionalizacdo ndo garante a empregabilidade, ela favorece e proporciona
mais oportunidade, porém ainda existem barreiras que atrapalham o processo de
empregabilidade, a exemplo dos empregos por promessas politicas. Percebemos que
em todos os grupos focais foi a abordado o favorecimento por indicagcdo como
prioridade em uma vaga de emprego, como uma realidade perceptivel no contexto
politico no nosso pais, onde muito se fala em meritocracia, mas por muitas vezes nao
é executado. Outra barreira encontrada na entrada no mundo do trabalho foi a
exigéncia de experiéncia, apesar dos cursos apresentarem uma carga horéria
significativa de praticas, elas ndo contam como experiéncia profissional em um

processo seletivo de emprego.

O PSG é um programa de grande relevancia social e econdmica, e segue
todas as orientacbes expressas no plano de qualificacao profissional. Entretanto,
ainda foram percebidas algumas barreiras pelas mulheres participantes da pesquisa,
como acesso restrito, devido a divulgagdo ndo ser acessivel a todos, principalmente
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as mulheres que estdo em alguma situagdo de vulnerabilidade social. Outra barreira
encontrada foi a questao financeira para frequentar o curso, e por muitas vezes nao
conseguem o dinheiro do transporte e do lanche. Outra barreira foi a falta da rede de
apoio nos cuidados de casa da familia. Alguns cursos do PSG sao ofertados nas
comunidades, porém, em sua maioria, acontecem dentro das unidades SENAC,
ficando distantes da residéncia de algumas mulheres.

No decorrer da nossa analise, ndo levamos em consideracao a evasao de
sala de aula dessas mulheres, apenas o numero de matriculas realizado no periodo
do estudo. Foi percebido que as mulheres encontram grandes dificuldades para se
qualificar, principalmente no que diz respeito a falta da rede de apoio. Seria importante
um estudo detalhado nesse ponto para que estratégias de auxilio fossem incluidas

dentro do PNQ, uma vez que o mesmo nao trata dessa tematica.
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APENDICE A - ROTEIRO SEMIESTRUTURADO PARA GRUPO FOCAL
ROTEIRO SEMIESTRUTURADO PARA GRUPO FOCAL

Acolhimento - Recepcao dos participantes com um lanche e distribuicao dos
crachas em branco para que cada uma coloque o home e como gosta de ser
chamado durante o desenvolvimento do grupo focal.

Apresentacao da pesquisadora - A pesquisadora e a assistente se apresentam
explicando em linhas gerais a pesquisa e como funcionara o grupo focal. Sera
enfatizado o sigilo de todo o processo e a importancia da necessidade de
gravacao durante todo o desenvolvimento do grupo focal. Todas as
participantes irao preencher uma ficha com os dados sociodemograficos
(APENDICE B), ap6s o preenchimento as fichas serdo entregues a
pesquisadora.

Dinamica de Apresentacdo — Cada mulher apresenta-se com seu home, 0 curso
que esta realizando e em poucas palavras descreve o que a motivou a realizar o

curso em que esta matriculada.

Discussdo — Esse periodo se dara com o direcionamento da pesquisadora
através de contextualizacao da discussdo, estimulando as participantes a

interagirem com o grupo livremente, esse periodo se dara em 3 momentos.

12 Momento — Perguntas gerais sobre lugares de origem, relacées familiares,
histérico de trabalho, papel da mulher e do homem nos trabalhos de cuidar e do
sustento da casa.

De onde sao? Como é o bairro em que moram?

A casa é propria?

Quem é responsavel pelo sustento da casa/filhos?

Quem mora na mesma casa?

Como é a relacao com as outras pessoas que moram na mesma casa?
Qual o papel da mulher dentro do seu contexto familiar?

Com relacao ao homem (provedor do lar) e a mulher (cuidadora do lar) como

acontece na casa de vocés?
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Com relacao as atividades de cuidar, como vocés orientam seus filhos(as)?

Vocés trabalham para auxiliar no sustento da casa? Esse trabalho é formal ou

informal?
Caso nao trabalhe no momento, ja trabalharam? E por que sairam?

2° Momento — Com trechos de pesquisas realizadas para o trabalho, a
pesquisadora contextualiza e direciona as discussoes.

Trecho 1 — Mercado de Trabalho para mulheres

“De acordo com o boletim do Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Socioeconémicos (DIEESE) publicado em marco de 2024, durante a
pandemia, algumas mulheres assumiram tarefas adicionais nos domicilios
(como o cuidado de outras pessoas), outras perderam postos de trabalho em
atividades mais afetadas pela crise e, mesmo com a retomada da economia,

muitas ainda nao conseguiram se recolocar.”

Porque vocés acham que as mulheres foram as mais afetadas pelo
desemprego durante a pandemia?

Quais dificuldades vocés encontram no mercado de trabalho?
Vocés ja foram tratadas de forma diferente por ser mulher, no trabalho?
Como vocé percebe a diferenca de género no mercado de trabalho?
Trecho 2 — Rede de Apoio

“‘Mulheres de classe social elevada tém mais facilidade de se capacitar e se
profissionalizar, levando em consideracdo que elas terceirizam essa atividade de
cuidar. Situagado que muitas vezes nao é possivel para aquela mulher de uma renda
baixa ou até mesmo sem renda, que vive em condi¢des de vulnerabilidades e que nao

tem rede de apoio.”
Como vocés lidam com o equilibrio entre vida pessoal e profissional?

Vocé ja enfrentou obstaculos especificos relacionado a maternidade ou
responsabilidade familiar no trabalho?
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Dentro da casa de vocés existe incentivo por parte dos outros familiares para que
vocés estejam dentro do mercado de trabalho?

Trecho 3 — A interseccionalidade de género

“(...) raca, género e classe nascem como uma critica ao préprio feminismo, alertando
que as experiéncias e vivéncias concretas das mulheres ndo sao homogéneas
(ARAUJO, 2019, p. 45-46).”

Como vocé acredita que sua identidade de género afeta suas oportunidades de

emprego ou progressao na carreira?

Vocé percebe se as mulheres de diferentes racas ou classe social sdo tratadas
diferente no mercado de trabalho? Se sim, de que forma?

Como a interseccionalidade de género afeta as mulheres em equilibrar trabalho e vida

pessoal?
Trecho 4 - Importancia da qualificagéao profissional

‘A Teoria do Capital Humano focando em que quanto mais qualificacdo tem o
profissional, melhor o0 acesso ao mercado de trabalho, uma vez que torna as pessoas

mais produtivas e como consequéncia atua no crescimento econdmico do pais.”

Qual a importancia da qualificacao profissional para as mulheres em termos de acesso
a oportunidades de emprego?

Quais os desafios enfrentados para realizar o curso?

Quais iniciativas que podem ser implementadas para aumentar o acesso das

mulheres a qualificagéo profissional?
32 Momento

Encerramento — A pesquisadora faz um fechamento e dar abertura para quem quiser
falar mais algo ou sugestdes. Agradecimento a todas as participantes e finalizacdo da
gravacao.
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APENDICE B - FICHA COM DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

FICHA COM DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

NOME:

IDADE

( )18 anos a 24 anos
( )25 anos a 34 anos
( )35 anos a 44 anos
( )45 anos a 54 anos
( ) Mais de 54 anos
NUMERO DE FILHOS:
RACA

( ) Preto

( ) Branco

( ) Pardo

( ) Indigena

( ) Amarelo

NiVEL ESCOLAR

( ) Ensino fundamental
( ) Ensino médio

( ) Graduacao

( ) Mestrado

( ) Doutorado
ESTADO CIVIL

( ) Solteiro

( ) Casado

( ) Uniao de facto
( ) Divorciado

( ) Viavo
MORADIA

( ) Prépria

( ) Alugada

( ) Moradia social

( ) Outra

SITUACAO ATUAL DE EMPREGO
( ) Trabalho de meio periodo

( ) Trabalho de tempo completo
( ) Desempregado

( ) Autbnomo

( ) Aposentado

( ) Trabalho formal - carteira
assinada

RENDA DA FAMILIA

( ) Menos de R$ 1.000,00

( ) R$2.000,00 a R$ 4.000,00
( ) R$ 3.000,00 a 4.000,00

( ) 4.000,00 a mais
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APENDICE C - ROTEIRO PARA ENTREVISTA ORAL - TIPO HISTORIA DE VIDA
ROTEIRO PARA ENTREVISTA ORAL - TIPO HISTORIA DE VIDA

Histdria anterior

1-) Qual seu nome?

2-) Nasceu em que ano e onde?

3-) Quem morava ha mesma casa?

4-) Como aconteciam as atividades de cuidar na sua familia?

5-) Seu pai e sua mao trabalhavam fora de casa? Se sim, trabalhava com o que?
6-) Vocé e seus irmao tiveram acesso a escola?

7-) Com que idade comecaram a trabalhar? Trabalhavam com o que?

8-) Existia diferenca de oportunidade de emprego entre homens e mulheres?
Fale um pouco sobre.

Historia atual

1-) Qual seu estado civil?

2-) Tem filhos? Quantos?

3-) Saiu da casa dos seus pais com quantos anos?

4-) Quem mora ha mesma casa que vocé?

5-) Como acontece as atividades de cuidado em sua casa hoje?
6-) Quem sustenta a casa?

7-) Vocé trabalha? Fale um pouco sobre.

8-) Percebe alguma diferenca de oportunidade entre homens e mulheres no
mercado de trabalho?

9-) O que te levou a realizar o curso em que esta matriculada?

10-) Vocé acha importante a qualificagao profissional para facilitar o acesso ao
mercado de trabalho?
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11-) Tem dificuldade de frequentar o curso? Se sim, fale um pouco o porqué?
Encerramento

1-) Em sua opiniao existe diferenca de oportunidades entre mulheres de classes

sociais diferentes? Fale um pouco.

2-) E quando nos referimos a raca, vocé percebe diferenca nas oportunidades

entre as mulheres?

3-) O que vocé sugere para melhorar o acesso e consequentemente a
manutencao das mulheres no mercado de trabalho no mundo atual?
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APENDICE D - ENTREVISTA SEMIESTRUTRADA PARA OS SUPERVISORES

ENTREVISTA SEMIESTRUTRADA PARA OS SUPERVISORES

Nome:

Data de Nascimento: Género:
Formacao/Ano:

Tempo de atuacao na supervisao: Unidade SENAC:

Eixos responsavel:

1-) O que é o Programa Senac Gratuidade (PSG), e qual a importancia desse
programa?

2-) Como acontece a divulgacao e acesso dos cursos PSG?

3-) O que vocé entende pelo termo vulnerabilidade social?

4-) Esse programa inclui essas pessoas que se encontram em situacao de
vulnerabilidade social? Como acontece?
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5-) No que diz respeito ao mercado de trabalho, como vocé percebe hoje a
diferenca de oportunidade entre homens e mulheres?

6-) Em algum momento da sua trajetéria profissional vocé ja vivenciou ou
presenciou preconceitos com mulheres no mercado de trabalho?

7-) E quando nos referimos a raca ou classe, vocé ja teve alguma experiéncia?
Como?

8-) Fale um pouco sobre sua percepcao da qualificacao profissional como
auxilio a entrada dos profissionais no mercado de trabalho?

9-) O Il Plano Nacional de Politica para Mulheres (lll PNPM) traz como uma das
suas linhas de acao a “Promocgao da insercdao e da permanéncia das mulheres
em relacoes formais de trabalho nao discriminatorias em razao de sexo, origem,
raca, etnia, classe social, idade, orientacao sexual, identidade de género ou
deficiéncia, com igualdade de rendimentos e fomento a ascensao e a
permanéncia em cargos de dire¢do.” Essa acao acontece dentro do PSG? Se
SIM, Como vocé identifica a acao dentro PSG?
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10-) O lll PNPM também traz como linha de acao o “Estimulo a capacitagao
profissional de mulheres e a sua insercao em ocupacoes que nao reforcem a
divisdo sexual do trabalho.” Vocé percebe a importancia desse estimulo. Fale
um pouco.

11-) Como acontece dentro dos cursos a Producao e difusao de conhecimentos
sobre relacoes de género, identidade de género orientacao sexual, raca e etnia,
em todos os niveis e modalidades de ensino?

12-) No que diz respeito aos acessos e permanéncia nos cursos das mulheres
com baixa escolaridade ou em vulnerabilidade social. Quais as estratégias
utilizadas para estimula-las para entrar e permanecer com assiduidade durante

O Curso.
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13-) Para finalizar escreva um pouco sobre a importancia do PSG para que as
mulheres em vulnerabilidade social tenham mais oportunidades e
reconhecimento no mercado de trabalho.
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APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé estda sendo convidado por Joanalice Parente Pimentel Lossio, aluna do
Programa de Pés-Graduacao em Avaliacao de Politicas Publicas (MAPP) -
Mestrado Profissional, como participante da pesquisa intitulada “Avaliar a politica de
qualificacdo profissional e sua relacdo com o Ill Plano Nacional de Politica para
Mulheres: estratégia de inclusdo das mulheres no mercado de trabalho”. Vocé nao
deve participar contra a sua vontade. Leia atentamente as informacdes abaixo e fagca
qualquer pergunta que desejar, para que todos os procedimentos desta pesquisa

sejam esclarecidos.

Essa pesquisa tem como objetivo avaliar a politica de qualificacao profissional e sua
relacdo com o Ill Plano Nacional de Politica para Mulheres como estratégia de
inclusdo no mercado de trabalho. Utilizaremos as alunas do Programa Senac de
Gratuidade para atingir o objetivo proposto no estudo. Como instrumento de coleta de
dados sera utilizado o Grupo Focal, a entrevista oral do tipo histéria de vida nas
mulheres matriculadas no programa e para as supervisoras responsaveis, pelas
turmas, ressalto que a coleta de dados sera auxiliada pela gravagéo de audios, com
vistas a percorrer a historia dessas mulheres e correlacionar com a trajetéria do
programa a ser estudado. Cada grupo focal e entrevista tipo histéria de vida serao
realizados somente uma vez, no local e nos horarios que Ihe forem mais favoraveis,
sem que isto cause interferéncias em sua rotina cotidiana. Por isso, peg¢o sua
permissao para gravar somente o audio; e posteriormente, os dudios serdo transcritos
e 0 audio sera apagado, assim como todas as informacdes que possam lhe identificar
serao omitidas do trabalho, como nome e outras caracteristicas, sendo adotados
nomes ficticios para os participantes, todas as medidas para a garantia do sigilo sobre

sua identidade serao tomadas.

E importante ressaltar que os procedimentos de coleta de dados ndo sdo agressivos
ou nocivos a vida do participante e 0 mesmo podera estar sujeito(a) a eventuais
desconfortos durante a entrevista, como constrangimento, aborrecimento e/ou nao
entendimento em relagcdo a alguma pergunta ou ainda o desconforto em expor

percepcoes e sentimentos sobre a sua vivéncia, que serdo minimizados ou mesmo
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eliminados por meio de esclarecimentos sobre a pergunta ou da interrupgéo do grupo,
buscando o diadlogo sobre o fato.

Deixamos claro que nao havera qualquer despesa para o participante. Porém, caso
eventualmente ocorra alguma despesa decorrente de sua participagdo na pesquisa,
ela sera totalmente ressarcida pela pesquisadora no momento da entrevista, ou
posteriormente. Dada a caracteristica da pesquisa, a eventual necessidade de

assisténcia sera realizada durante a entrevista ou 0 acompanhamento de sua rotina.

Apls a etapa da coleta de dados, o participante ainda podera solicitar assisténcia
caso considere necessaria. Os beneficios de sua participacao nao sao diretos, porém
vocé podera contribuir para ampliar o conhecimento sobre a inclusdo da mulher no
mercado de trabalho, auxiliando a novas estratégias que proporcione a igualdade
entre os sexos. Ainda podemos citar a produgcdo de conhecimento cientifico, que
podera trazer beneficios de uma maneira geral a sociedade a partir da geracédo de
mais dados e informacdes sobre esse assunto, podendo subsidiar com dados

cientificos debates ou até outras pesquisas.

Todas as informacdes fornecidas a pesquisadora serao utilizadas exclusivamente
nesta pesquisa. Desta forma nenhum recurso sera pago em razdo dessa coleta ou a

partir dela.

Destaco ainda que a qualquer momento o participante podera se recusar a continuar
na pesquisa e que também podera retirar seu consentimento, sem que isso lhe traga
qualquer prejuizo. Fica garantido que as informagdes conseguidas através da sua
participacao nao permitirdo a identificagdo da sua pessoa, exceto aos responsaveis
pela pesquisa, e que a divulgagdo das mencionadas informagbes so sera feita entre

os profissionais estudiosos no assunto.

Endereco d(os, as) responsavel(is) pela pesquisa:
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Nome: Joanalice Parente Pimentel Lossio
Instituicao: SENAC Juazeiro do Norte
Endereco: Rua S&o Luiz, SN

Telefones para contato: (88) 999193929

ATENCAO: Se vocé tiver alguma consideracdo ou divida, sobre a sua participacdo
na pesquisa, entre em contato com o Comité de FEtica em Pesquisa da
UFC/PROPESQ - Rua Coronel Nunes de Melo, 1000 - Rodolfo Tedfilo, fone: 3366-
8344/46. (Horério: 08:00-12:00 horas de segunda a sexta-feira).

O CEP/UFC/PROPESAQ é a instancia da Universidade Federal do Ceara responsavel
pela avaliagdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas

envolvendo seres humanos.

O abaixo assinado , anos,

RG: , declara que é de livre e espontanea vontade que esta como

participante de uma pesquisa. Eu declaro que li cuidadosamente este Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e que, apo6s sua leitura, tive a oportunidade de
fazer perguntas sobre o seu conteudo, como também sobre a pesquisa, e recebi
explicagdes que responderam por completo minhas duvidas. E declaro, ainda, estar

recebendo uma via assinada deste termo.

Juazeiro do Norte, / /
Nome do participante da pesquisa Data
Assinatura
Nome do pesquisador Data

Assinatura




