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RESUMO

A violéncia contra a juventude tem sido um problema persistente no estado do Ceara.
Tanto nas escolas quanto na sociedade como um todo, episédios notérios de violéncia
praticados por jovens ou contra jovens chamam a ateng¢ao para um problema social
cujas raizes sao poucas vezes priorizadas na formulacdo de politicas publicas. O
presente trabalho analisa a Justica Restaurativa como uma nova abordagem para lidar
com conflitos e situacdes de violéncia entre jovens tanto no ambito escolar quanto no
ambito da justica para jovens infratores, a fim de contribuir para sua efetivagdo como
politica publica. Neste estudo sao trazidos alguns dados e histérico de violéncia
envolvendo jovens no Brasil e no estado do Ceara, assim como alguns exemplos de
politicas publicas que tiveram por objetivo combater a situacao de violéncia no estado,
classificado como epidémico, focando na apresentacéo da Justica Restaurativa e sua
importancia para lidar com os conflitos e violéncias de forma mais efetiva e, para
ilustrar as possibilidades de implementagdo deste método alternativo de correcéo
penal, sdo apresentados dois exemplos de praticas restaurativas que tém dado bons
resultados na forma de lidar com os conflitos e violéncias. No &mbito judiciario, através
do experimento no Centro de Justica Restaurativa para jovens infratores; e no ambito
do sistema educacional, por meio dos projetos de Circulos de Construcdo da Paz em
algumas escolas, fruto da parceria entre a Organizacao da Sociedade Civil Terre Des
Hommes e a Secretaria de Educacgao do Estado do Ceara. Para tanto, esta pesquisa
adota uma metodologia qualitativa, por meio da exposicao de ideias sobre Justica
Restaurativa constantes em livros, manuais, cartilhas, entre outras fontes. Procedeu-
Se a uma pesquisa pura, uma vez que houve pesquisa de campo na Escola Estadual
Matias Beck e no Centro de Justica Restaurativa, com aplicacdo de questionarios. O
carater da pesquisa é descritivo, com emprego de triangulacdo de métodos, uma vez
gue as fontes de dados a serem analisadas provém tanto de referencial bibliografico
quanto de dados numéricos e também de coleta de informagdes in loco para melhor
compreensao da teméatica da Justica Restaurativa como metodologia alternativa de
tratamento de conflitos no ambito judicial e escolar. Como concluséo, constata-se que
a Justica Restaurativa tem avancado no estado do Ceara, em especial por meio de
iniciativas como a do Centro de Justica Restaurativa, mas ainda carece de um
enquadramento institucional que a uniformize e propague seus valores no ambito
educacional, de modo que se torne uma alternativa viavel para a resolucao de conflitos
de modo mais consistente e de presenca permanente nas instituicbes educacionais.
Um amadurecimento institucional de praticas e modelos restaurativos precisa ocorrer
para que politicas publicas mais abrangentes possam ser concebidas embasadas
neste acervo consolidado de experiéncias.

Palavras-chave: Justica Restaurativa; Cultura de Paz; Juventudes; Escola; Politicas
Publicas para a Juventude.



ABSTRACT

Violence against youth has been a persistent problem in the state of Ceara. Both in
schools and in society as a whole, notorious episodes of violence committed by young
people or against young people draw attention to a social problem whose roots are
rarely prioritized in the formulation of public policies. This work analyzes Restorative
Justice as a new approach to dealing with conflicts and situations of violence between
young people both in schools and in the context of justice for young offenders, in order
to contribute to its implementation as a public policy. This study presents some data
and history of violence involving young people in Brazil and the state of Ceara, as well
as some examples of public policies that aimed to combat the situation of violence in
the state, classified as epidemic, focusing on the presentation of Restorative Justice
and its importance for dealing with conflicts and violence more effectively and, to
illustrate the possibilities of implementing this alternative method of penal correction,
two examples of restorative practices are presented that have given good results in
the way of dealing with conflicts and violence. In the judicial sphere, through the
experiment at the Restorative Justice Center for young offenders; and within the
educational system, through Peacebuilding Circles projects in some schools, the result
of a partnership between the Terre Des Hommes Civil Society Organization and the
Ceara State Department of Education. To this end, this research adopts a qualitative
methodology, through the exposure of ideas about Restorative Justice contained in
books, manuals, booklets, among other sources. A pure research was carried out, as
there was field research at the Matias Beck State School and at the Restorative Justice
Center, with the application of questionnaires. The nature of the research is
descriptive, using triangulation of methods, since the data sources to be analyzed
come from both bibliographical references and numerical data and also from the
collection of information on site to better understand the theme of Restorative Justice
as alternative methodology for dealing with conflicts in the judicial and school spheres.
As a conclusion, it appears that Restorative Justice has advanced in the state of Ceara,
especially through initiatives such as the Center for Restorative Justice, but it still lacks
an institutional framework that standardizes it and propagates its values in the
educational institutions, so that it becomes a viable alternative for resolving conflicts in
a more consistent way and with a permanent presence in educational institutions. An
institutional maturation of restorative practices and models needs to occur so that more
comprehensive public policies can be designed based on this consolidated collection
of experiences.

Keywords: Restorative Justice; Culture of Peace; Youth; School; Public Policies for
Youth.
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1. INTRODUCAO

A violéncia é um fenémeno social produto dos conflitos, que sédo inerentes ao
ser humano, que nao encontram meios saudaveis de vazdo e solugdo dos
desentendimentos deles decorrentes. Como consequéncia, o conflito se torna ato de
violéncia e, assim, perturba a harmonia social, produzindo danos a vitima e estigma
social ao perpetrador, que tradicionalmente é punido por meio do sistema penal, que
tem muitas vezes uma perspectiva de vinganga.

A violéncia juvenil é uma das manifestag6es possiveis do fenbmeno mais amplo
da violéncia social, na qual criangas e jovens reproduzem nas escolas e na sociedade
as praticas atrozes que aprendem em meios sociais nos quais ela é disseminada, por
meio da espetacularizacdo midiatica do crime e devido ao desamparo social e a
proliferacdo do trafico de entorpecentes e todo o rastro de violéncia dele resultante.

A justica punitivista tem dado mostras de exaustdo e ineficacia em tempos
recentes, que sao visiveis por meio da constatacdo de que mais presidios e mais
vagas no sistema prisional, assim como penas mais duras e longas nao tém resultado
em uma sociedade mais pacifica e justa, com ressocializacdo e recomposicao dos

danos sofridos pelas vitimas da violéncia.

Nesse sentido, alternativas a este modelo tém se revelado como métodos mais
eficazes para uma maior recomposicdo social dos resultados das praticas de
violéncia. Na década de 1960, surgiu a Organizagdo Nao Governamental (ONG)'
Terre des Hommes Lausanne, oriunda da cidade sui¢ca de Lausanne, com o objetivo
de proteger os direitos das criangas de todo 0 mundo, em especial as em situacao de
vulnerabilidade social. Para tanto, esta organizacao comecou a desenvolver métodos
restaurativos para os conflitos ocorridos entre grupos de criangas, isto é, metodologias
de recomposic¢ao social mais humanizadas, por meio do dialogo e da reponsabilizagao

dos ofensores para que a vitima seja recomposta dos resultados das acdes violentas.

A Terre des Hommes consolidou-se em nivel internacional e vem firmando
parcerias institucionais em diversos paises para a promogdo dos métodos
restaurativos, que assumiram a feicdo de Justica Restaurativa, uma metodologia mais
ampla adaptada nao s6 para sistemas escolares, onde as criangas possam aprender

a recomposicao social dos conflitos ali decorrentes, mas também no sistema judicial,

1 E importante a meng&o de que nasce como uma ONG. No Brasil, assume a forma de OSC.
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de modo que a forma de lidar com os envolvidos em crimes violentos (ofensores,
vitimas e comunidade) seja restauradora da paz e da harmonia social, que sao
danificadas quando se produz a conduta criminosa em seu meio.

Esta abordagem nado deve ser compreendida como uma forma de amenizar o
rigor que € devido na corregdo da conduta do ofensor. Este deve ser repreendido e
ressocializado, mas a forma punitiva tradicional tem se mostrado como indcua, apenas
inflingindo um castigo que ao fim ndo resulta em recomposi¢éao da ordem social e

muito menos em individuos ressocializados.

Tive contato pela primeira vez com a Justica Restaurativa ao trabalhar na
Escola Estadual Murilo Borges, localizada no Conjunto Santa Terezinha, Vicente
Pinzon. Naquele momento, estava em vigor uma parceria entre a Secretaria de
Educacéao do Estado do Ceara (SEDUC) e a Organizacdo da Sociedade Civil? (OSC)
Terre des Hommes que consistia em promover o projeto Circulos de Paz na escola,
sob a perspectiva da Justica Restaurativa. A ideia seria refletir os conflitos surgidos
em seu interior na busca de conscientizagdo dos danos causados e da promog¢ao de
acordos de paz que pudessem refletir dentro da escola e na comunidade do seu
entorno. A Terre Des Hommes (TDH) fez um levantamento dos conflitos no livro das
ocorréncias e constatou que as medidas tomadas pela direcéo e pelos professores
apods o conflito, geralmente se baseavam na justica punitiva. Aos poucos os técnicos
foram sensibilizando o nucleo gestor e os docentes de que os conflitos poderiam ser
discutidos e refletidos.

Ja no sistema judiciario, também ha muito espaco para a implementacdo da
Justica Restaurativa. Em visita ao Centro de Justica Restaurativa, que se localiza no
predio sede da Defensoria Publica do estado do Ceara, tive a oportunidade de
observar, como sera analisado no decorrer do trabalho, as perspectivas para uma
aplicagcao mais humanizada da justica penal em moldes restaurativos. Neste sentido,
o estudo pretende analisar as experiéncias da escola e do Centro de Justica
Restaurativa como possiveis caminhos para uma nova abordagem no trato da
violéncia, a fim de fortalecer a discussdo das praticas restaurativas como politica
publica.

A experiéncia na escola e no Centro de Justica Restaurativa para menores

infratores mostra que ambas as instituicoes buscam trabalhar a reparacao de danos

2 Denominac3o que recebe em conformidade com as institui¢cdes previstas no Direito brasileiro.
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e a promog¢ao da paz. Percebeu-se que a escola busca a prevencao dos conflitos que
podem levar a violéncia concreta, e o CJR lida com as situagbes de violéncia
consumadas, precisando passar pelos tramites iniciais de um processo juridico
propriamente dito, mesmo com uma nova abordagem na reparacédo de danos. Desta
forma o estudo apresenta a seguinte questdo como problema de pesquisa: As
experiéncias da escola e do Centro de Justica Restaurativa podem contribuir para a
discussao referente a formulagdo de politicas publicas que promovam a Justica

Restaurativa como modelo alternativo ao modelo punitivista em vigor?

O estudo tem por objetivo geral analisar a aplicabilidade da Justica
Restaurativa na escola Matias Beck e no Centro de Justica Restaurativa para jovens
infratores a fim de fortalecer a discusséo de sua formalizagdo como politica publica.

Quanto aos objetivos especificos, o estudo busca:

e Levantar dados e situagdes de violéncia envolvendo jovens no Brasil e no

Ceara;

e Discutir politicas publicas de prevencgao a violéncia sob a 6tica das propostas
da Justica Restaurativa;

e Investigar as metodologias e as aplicagdes das metodologias da Justica
Restaurativa nas escolas e no Centro de Justica Restaurativa.

Para além desta introducéo, o trabalho compde-se, ainda, da apresentacdo do
suporte metodolégico que o orientou, o qual consiste em uma pesquisa de teor
qualitativo, com emprego de metodologias aplicadas, como a visita a locais objetos de
estudo para aplicacao de questionarios e entrevistas, os quais sao contextualizados a
uma visao tedrica, proporcionada pela exposicao de ideias, conceitos e procedimentos
atinentes a Justica Restaurativa e as praticas restaurativas na justica e nas escolas.
Esta contextualizacdo de métodos diversificados permite que se proceda a
triangulacéo para a analise das informacoes desenvolvidas na pesquisa descritiva que
visa elucidar a viabilidade de implementacdo da Justica Restaurativa como politica

publica de amplo alcance.

Ja na parte 3, a qual representa o primeiro capitulo, expde-se o0 centro da
discusséao, qual seja, a configuragdo da violéncia no Brasil e, em especifico, no estado
do Ceard, subdividindo-se em variados subtopicos que esmiugam a discussao por
meio da explanacao acerca de politicas publicas que procuraram atenua-la e praticas



15

restaurativas, que sdo a metodologia que se procura analisar nesta pesquisa como
alternativa ao método tradicional punitivista de justica. Ja no segundo capitulo, na
parte 4, adentra-se com mais detalhes na discussao das praticas restaurativas e na
Justica Restaurativa, de modo que se demonstram seus fundamentos, origens e como
vem sendo aplicada no ambito escolar. Por fim, na parte 5, que representa o terceiro
capitulo, discute-se 0 escopo de aplicagdo da Justica Restaurativa no ambito do
sistema judiciario. Em conclusao, a parte 6 traz as consideracées finais do trabalho,
depois das quais apresentam-se referéncias bibliogréaficas e, ao fim, um Anexo com o
termo de cooperacdo técnica entre Ministério Publico, OSC Terre des Hommes
Lausanne no Brasil e Secretaria de Educacao do Estado do Ceard (SEDUC) e um
Apéndice com a entrevista com a assistente social e assessora técnica de Projetos do
Instituto Terre des Hommes no Brasil sobre prevencao a violéncia e promocao da

cultura da paz nas escolas, de 13 de fevereiro de 2020.
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2. SUPORTE METODOLOGICO

Esta pesquisa tem como objeto de estudo a Justica Restaurativa e as praticas
restaurativas como meios alternativos de resolucao de conflitos no contexto escolar e
no ambito judicial, em especifico aqueles que envolvem criangcas e jovens, em
detrimento das préticas da justi¢ca punitivista tradicional. A metodologia utilizada para
este estudo se caracteriza como qualitativa, tendo em vista que procedeu-se a
pesquisa por meio de livros, manuais, trabalhos académicos, sites institucionais,
cartilhas, entre outras referéncias bibliograficas, para a abordagem da tematica da
violéncia e da Justica Restaurativa em duas escolas da rede publica de ensino
cearense, e também no Centro de Justica Restaurativa, sediado na Defensoria
Publica do Ceara.

A abordagem qualitativa pressupde uma analise do contexto em que se insere 0
objeto em estudo. Nesta perspectiva, visitei diferentes instituicdbes que compdem o
arco da tematica, como a escola Matias Beck, a Secretaria de Educacao do Estado, a
Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) Terre Des Hommes, o Centro de Justica
Restaurativa, além de considerar a minha prépria vivéncia no Projeto de Justica
Restaurativa na escola em que trabalhava, com o intuito de buscar significados,
valores, aspiracées, somando-se informacdées que trazem um enriquecimento da
discussado da tematica em estudo. Neste sentido, a metodologia qualitativa permite
uma visualizagdo da problematica por meio de abordagens diversas as quais
permitem uma pesquisa mais aprimorada, o que se reflete na pratica profissional,

como preconiza Maria Lucia Martinelli:

Realizar a pesquisa a partir da pratica; falar a partir do lugar da experiéncia;
trabalhar a partir de uma proximidade critica com os sujeitos; ter sempre no
horizonte o valor social da pesquisa, seu retorno ao campo de intervengao
€ aos sujeitos que dela participaram; intercambiar experiéncias, dialogar
pela via interdisciplinar para ser criativo na construgdo do desenho da
pesquisa e para melhorar o padrdao de qualidade da acdo profissional
cotidiana (Martinelli, 2008, p.25).

Arilda Schmidt Godoy (1995, p.21) acrescenta, ainda, que, por meio do acervo
instrumental da pesquisa qualitativa, um fendémeno pode ser melhor compreendido no
contexto em que ocorre e do qual é parte, devendo ser analisado em uma perspectiva
integrada, visdo a que se soma Moresi (2003, pp.8-9), segundo o qual a pesquisa de

viés qualitativo concretiza um vinculo entre o mundo objetivo e a subjetividade do
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pesquisador, de forma que a producdo do conhecimento nestes moldes nao é
quantificavel por meio de numeros ou graficos. Entretanto, a pesquisa nao deixa de
apresentar um viés quantitativo, ao apresentar levantamentos de dados e compilagdes
em graficos e tabelas, para uma visdo mais apurada do quadro da violéncia no Brasil
e no estado do Ceara, o que ndo descaracteriza a pesquisa de matriz qualitativa.

Por se tratar de uma pesquisa qualitativa, a abordagem do tema se deu numa
perspectiva pluralista e subjetivista, que também contempla as técnicas de entrevista,
observacbes participantes e analise de conteudo. A perspectiva pluralista, que
segundo Minayo (2014, p.37) é aquela por meio da qual se permitem multiplas
abordagens tedricas, metodolégicas e epistemoldgicas na investigacdo de um
fendbmeno, permitird que sejam analisados tanto a pesquisa bibliografica sobre o tema,
guanto consideracoes e praticas dos grupos — objeto deste estudo —, como as escolas
e o Centro de Justica Restaurativa (CJR). A perspectiva subjetivista levara em
consideracao o pensamento e a aprendizagem do sujeito a partir da sua experiéncia
com a tematica. Pereira Leite, em seu artigo Objetivismo, Subjetivismo e

Intersubjetividade, ao abordar a subjetividade, explica:

Trata-se dum paradigma de conhecimento em que a relagdo entre sujeito e
objeto depende da experiéncia do sujeito. O sujeito é o centro do
conhecimento cientifico. A ciéncia ndo s6 depende do sujeito, como também
é para ele que é construida. O paradigma subjetivista centra-se na
experiéncia do sujeito, releva as suas intuicdes, procurando explicar as
condicoes em que o mundo é experimentado. Reconhece, explicitamente,
que o lugar de observagao e os instrumentos de observacgao, influenciam a
sua experiéncia e fazem parte dela (Leite, 2015, p.13) (sic).

Com base nos objetivos estabelecidos, a pesquisa assume carater descritivo,
tendo em vista que proporciona uma descricdo do fenémeno em estudo, o0 que se
da por intermédio da coleta de dados e informacdes, de observacdes e também da
aplicacdo de questionarios. A coleta de informagdes e sua descricdo sao
necessarias para melhor compreensao, com vistas a superar desafios e ampliar sua
pratica em nosso meio. Sobre o carater descritivo da pesquisa, Robaina (2021, p.49)

afirma:

As pesquisas descritivas sdo junto com as de carater exploratério, aquelas
que habitualmente sao realizadas pelos pesquisadores sociais, devido sua
preocupagédo com os resultados praticos de um trabalho. Muitas vezes se
aproximam das pesquisas exploratorias podendo proporcionar um novo
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olhar de um problema. Os limites entre esses modelos ndo séo fixos e
muitas vezes, se confundem como fronteiras maritimas.

Quanto aos procedimentos analiticos para a interpretacdo de dados, emprega-
se a metodologia da triangulagdo para a analise das informacdes coletadas. Esta
metodologia é explicada por Minayo (2010 apud Marcondes; Brisola, 2014, p. 203) da
seguinte maneira: “a técnica prevé dois momentos distintos que se articulam
dialeticamente, favorecendo uma percepcao de totalidade acerca do objeto de estudo
e a unidade entre os aspectos tedricos e empiricos, sendo essa articulacdo a
responsavel por imprimir o carater de cientificidade ao estudo”.

O primeiro momento diz respeito a preparacdo dos dados empiricos
coletados, mediante diversos procedimentos a serem adotados. Esses
procedimentos sdo representados por estapas sumarias que visam a
organizagao e o tratamento das narrativas. O segundo momento se refere a
analise propriamente dita que implica na necessidade de se refletir sobre:
primeiro, a percepcao que os sujeitos controem sobre determinada realidade;
segundo, sobre 0s processos que atravessam as relacoes estabelecidas no
interior dessa estrutura e, para isso, a recorréncia aos autores que se
debrugcam sobre tais processos e sobre a teméatica trabalhada na pesquisa é
imprescindivel; e, terceiro, sobre as estruturas que permeiam a vida em
sociedade. Disto isso, conclui-se, portanto, que, na Analise por Triangulacdo
de Métodos, esta presente um modus operandi pautado na preparagdo do
material coletado e na articulagédo de trés aspectos para proceder a andlise
de fato, sendo que o primeiro aspecto se refere as informagdes concretas
levantadas com a pesquisa, quais sejam, os dados empiricos, as narrativas
dos entrevistados; 0 segundo aspecto compreende o didglogo com os autores
que estudam a tematica em questio; e o terceiro aspecto se refere a analise
de conjuntura, entendendo conjuntura como o contexto mais amplo e mais
abstrato da realidade (Minayo, 2010 apud Marcondes; Brisola, 2014, pp.203-
204) (grifos originais)

Para construir esta triangulacao, primeiramente se procedeu a uma coleta de
dados referentes aos indices de criminalidade que vitimizam a parcela da populagéo
objeto deste estudo, qual seja, criangas e jovens, no Brasil e no Ceard; realizou-se
levantamento bibliografico, o que foi feito por meio de pesquisas em artigos,
documentos institucionais, periédicos, leis, textos académicos, entre outras fontes,
para que se lancasse luz acerca do fenbmeno da violéncia juvenil, das politicas
publicas que vém atuando em periodos recentes para atenua-la no Ceara, e também
a exposicao dos conceitos de Justica Restaurativa e praticas restaurativas, que
podem ser aplicados em ambito judicial e também no contexto escolar. Soma-se a
este conjunto relatos pessoais meus, como professora que trabalhou nas escolas
Matias Beck e Murilo Borges, assim como levantamento de informagdes através de
visita e entrevista semiestruturada na escola Matias Beck. Como suporte para a
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entrevista, foram elaboradas questdes e um roteiro para conversa informal, e também
visita e conversa informal nas instituicbes que dao suporte ou aplicam a Justica
Restaurativa, como a OSC Terre Des Hommes, a Célula de mediacao da Secretaria
de Educacéo do Estado do Cearda e o Centro de Justica Restaurativa para jovens
infratores. As entrevistas e conversas com as instituicdes (OSC e SEDUC) tiveram o
teor explicativo. A entrevista semiestruturada na escola e as conversas informais feitas
em periodos diferentes e nos respectivos locais de interesse contribuiram para reunir
informacdes sobre a aplicabilidade da Justica Restaurativa no ambiente escolar e no
Sistema de Justica.

Deste modo, o que sera exposto nesta pesquisa, seguindo a metodologia
da triangulagao para a andlise das informacdes coletadas consiste em expor os dados
empiricos e informagdes coletadas por meio das narrativas dos entrevistados
contextualizadas com o suporte bibliografico a ser desenvolvido, para em seguida
proceder-se ao didlogo com os autores, ou seja, amalgamar o acervo tedrico
disponivel sobre a tematica com as narrativas coletadas em campo para que se revele
de que modo essas duas fontes de informacdes dialogam (ou ndo) com a o tema da
Justica Restaurativa e das praticas restaurativas no Centro de Justica Restaurativa e
nas escolas e se os modelos tedricos condizem com as experiéncias de fato, captadas
por meio de entrevista e vivéncias pessoais da autora. Por fim, oferece-se uma analise
de conjuntura, embasada nesse processo dialético, para que se possam tecer
consideracgdes finais que apontem para a possibilidade de as experiéncias de Justica
Restaurativas tentadas ou implementadas nas instituicdes objetos de estudo servirem
como modelos para que se possam conceber politicas publicas que promovam a
Justica Restaurativa como meio alternativo de resolucéo de conflitos nas escolas e no
sistema de justica.
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3. A VIOLENCIA E AS PRATICAS RESTAURATIVAS

De acordo com Zehr (2015, p.54), Justica Restaurativa € uma abordagem
alternativa de administracao de justica penal que nao se limita meramente a atribuicao
de penas e condenagdes, buscando a recomposicao social entre as pessoas afetadas
pelo cometimento de condutas violentas. Nesse sentido, na aplicacdo do método
restaurativo, busca-se trazer ofensores e ofendidos a reconhecerem os fatos
ocorridos, a fim de que a vitima seja recomposta, na medida do possivel, e o ofensor
possa iniciar um processo de reabilitacdo mais humanizado e menos voltado ao
encarceramento e outras formas de punicao tradicionais.

Para que uma iniciativa como esta se estruture e tenha aplicagdo uniforme e
coerente, é necessario que assuma a dimensao de politica publica. Politicas publicas
sao acoes e programas, definidos pelo Estado, voltadas a proporcionar respostas para
problemas persistentes encontrados na sociedade. Geralmente sdo criadas a partir
das reivindicagcbes de grupos de interesse que promovem pautas a serem incluidas
na agenda governamental. Souza (2006, p.24) afirma que ndo ha uma definicao unica
a respeito do que seriam politicas publicas. Apresenta, portanto, definicbes de alguns
autores. Para Mead (1995 apud Souza, 2006), trata-se de um campo dentro do estudo
da Ciéncia Politica que analisa o0 governo a luz de relevantes questdes publicas. Para
Lynn (1980 apud Souza, 2006), s&o conjuntos de acdes governamentais direcionadas
ao atingimento de um efeito especifico. Ja para Peters (1986 apud Souza, 2006), € a
soma das atividades dos governos, que agem diretamente ou por meio da delegacéo
de poderes, e que influenciam a vida do cidadao.

Uma das ferramentas apresentadas nesta pesquisa para a implementagdo da
Justica Restaurativa como politica publica sdo os Circulos de Construgdo da Paz.
Segundo o Guia de Praticas Circulares (2011, p.37), trata-se de um processo
estruturado para organizar a comunicagdo em Qrupo, a construgcao de
relacionamentos, a tomada de decisdes e a resolucao de conflitos de forma eficiente.
E uma ferramenta metodolégica que permite o processo de recomposicdo do dano
decorrente da violéncia sofrida pela vitima, proporcionando oportunidade para o
ofensor reconhecer os resultados de sua conduta perante a comunidade, em um
ambiente seguro onde assuntos delicados possam ser discutidos, a fim de que se

alcancem solugdes duradouras para o problema da violéncia.
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Deste modo, viabiliza-se a chamada Cultura da Paz, definida no Guia n° 2:
Construindo relagbes de cuidado. Um guia para implementar praticas restaurativas
nas escolas, da Organizacdo da Sociedade Civil Terre des Hommes (a ser melhor
detalhada mais adiante), como um conjunto de valores, atitudes, tradi¢oes,
comportamentos e estilo de vida baseados no respeito a vida, na promocao e pratica
da nao-violéncia por meio da educagéo, do dialogo e da cooperagéo, assim como no
pleno respeito e na promogé&o dos Direitos Humanos e liberdades fundamentais. Para
além disso, estimula o compromisso pela solucao pacifica dos conflitos e o respeito e
fomento a igualdade de direitos e oportunidades entre mulheres e homens.

3.1. Panorama da violéncia contra a infancia e a juventude: analise de dados de
vitimizacao de jovens no periodo 2018-2024.

A violéncia direcionada a juventude (populacédo de criangas, adolescentes e
jovens adultos) brasileira é considerada endémica. A percepgao desta realidade é
palpavel por meio da grande midia, que noticia diariamente casos de violéncia contra
as criancas, adolescentes e jovens adultos. Dados produzidos por institutos de
pesquisa e universidades confirmam esta percepgcdo, revelando expressiva
guantidade de condutas criminosas tendo como vitimas pessoas destas faixas etérias,
em todos os estados da federacao. Nao se pode querer compreender o fenémeno da
violéncia sem que se levem em conta fatores estruturais, sociais e econdmicos de
grande complexidade. De acordo com Abramovay (2002, p.10):

A violéncia sofrida pelos jovens possui fortes vinculos com a vulnerabilidade
social em que se encontra a juventude nos paises latino-americanos,

dificultando, por conseguinte, o seu acesso as estruturas de oportunidades
disponiveis nos campos da saude, educagdo, trabalho, lazer e cultura.

O Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania (CESeC) e a Rede de
Observatérios de Seguranca sao institutos de referéncia para o estudo da violéncia
no Brasil. O CESeC foi fundado na década de 2000, na Universidade Céandido
Mendes, no Rio de Janeiro, tendo como objetivo realizar pesquisas na area de
violéncia e de seguranca publica no Brasil. Em seus aproximadamente vinte anos de
atuacao, realizou diversos estudos referentes ao cometimento de crimes de violéncia
contra a infancia e a juventude e o modo como a midia veicula estes fatos e como sao
tratados no ambito do Poder Judiciario. Com base nestas constatacdes, a entidade

vem propondo politicas publicas, além de monitorar e avaliar as ja existentes.
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O CESeC tem um projeto de articulagcdo de observatorios com oito estados
brasileiros, 0 que possibilita o0 monitoramento de dados e o acompanhamento da
efetividade de politicas de seguranca publica. Entre as iniciativas recentes no combate
a violéncia contra a infancia e a juventude, a instituicAo adotou um posicionamento
firme contra o racismo, por constatar que o racismo estrutural tem sido o principal fator
de perpetuacédo do ciclo deste tipo de violéncia, tanto no ambito escolar quanto no
ambito judiciario. A Rede de Observatérios da Seguranga, que compde a estrutura do
CESeC, revelou, apés o monitoramento de diversas modalidades de violéncia contra
criangas e adolescentes que, entre os anos de 2019 e 2021, foi registrado, em média,
um caso a cada doze horas nos cinco estados abrangidos pelo monitoramento: RJ,
SP, PE, BA e CE (Cesec, 2021, online).

O Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) produz estudos estatisticos
sobre esta mesma modalidade de violéncia, categorizando as vitimas por faixa etaria,
género, cor de pele, entre outros, de modo que se torna possivel constatar que
parcelas da populagéo brasileira sédo alvos preferenciais de atos de violéncia. Milani
(1999), ao discutir a violéncia na sociedade brasileira, constata que a sensagao de
inseguranca € intensificada pelos indicadores produzidos nos levantamentos
mencionados, mas também pelo modo como a midia veicula os fatos criminosos
direcionados contra a infancia e contra a juventude, ponto de vista compartilhado por
Ferreira da Silva (2011), que ainda acrescenta que a midiatizagao da criminalidade,
da forma como acontece, intensifica a percepcado de medo e inseguranca em funcao
de uma interpretacao de que a criminalidade esta fora do controle do Estado.

A andlise de dados € um meio mais apurado para a constatacdo real das
dimensdes atingidas pela violéncia contra criangas e jovens na sociedade. Nesse
sentido, no ano de 2019, a cada 100 mortes de jovens entre 15 e 19 anos, 39 foram
em decorréncia de crimes letais com emprego de violéncia. Na faixa etaria dos 20 a
24 anos de idade, a proporcao foi de 38 a cada 100 mortes. Ja entre a populacédo de
25 a 29 anos, foram 31 a cada 100 mortes. Do numero total de homicidios praticados
naquele ano (52.821), 23.327, o que representa cerca de 44% do total, foi 0 nUumero
de vitimas da faixa que vai dos 15 aos 29 anos, 0 que configura, para aquele ano,
uma média de 64 assassinatos de jovens desta faixa etaria por dia no Brasil (Ipea,
2023, online).

Entretanto, no mesmo documento consta também uma reducao consideravel

nos casos de homicidios em comparagao com séries historicas anteriores. As causas
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apontadas para este decréscimo em 2019 foram: |- trajetéria de redugédo do
cometimento de tipos penais com emprego de violéncia, ja observada nos estados em
funcdo de mudancas demograficas, a vigéncia do Estatuto do Desarmamento e o
amadurecimento de certas politicas publicas; |lI- periodo de paz entre facgdes
criminosas; llI- aumento recorde do numero de mortes catalogadas como causas
indeterminadas, o que trouxe implicagdes para a analise estatistica comparativa de
anos anteriores (Ipea, 2023, online).

Ja na edicdo do Atlas da Violéncia do ano de 2023, consta que, no ano de 2021,
para cada cem mortes de jovens da faixa etéria entre 15 e 29 anos, 49 foram resultado
de crime com emprego de violéncia letal. O numero total de homicidios para 2021 foi
de 47.847, sendo que 50,6% desta cifra incidiu apenas entre a populacédo de 15-29
anos, o que resultou em 24.217 vidas abreviadas em razao da violéncia, a uma média
de 66 jovens assassinados por dia no pais, naquele ano (lpea, 2023, p.22).

O estado do Ceara adotou, e continua adotando, os tradicionais métodos de
justica punitiva para tentar conter esse cenario de violéncia. Assim, em anos recentes
vém aumentando o numero de presidios e de vagas no sistema carcerario, juntamente
com um incremento no policiamento ostensivo, o que, no entanto, ndo tem resultado
em uma contencdo no ainda crescente cenario de cometimento de crimes violentos
contra criangas € jovens. A sensacao de inseguranga permanece na realidade atual,
ainda que haja uma atuacao do estado do Ceara no sentido de combater a violéncia.

Em uma parceria institucional para um mapeamento mais apurado do panorama
da violéncia contra a juventude, o Férum Brasileiro de Segurancga Publica (FBSP) e o
IPEA utilizaram dados do Sistema de Informagdes sobre Mortalidade (SIM) e do
Sistema de Informagdes de Agravos de Notificacao (SINAN), do Ministério da Saude,
para contribuir na elaboracao do Relatério de Estudo de Programas sobre a Agenda
Juventude, Paz e Seguranca (YPS), encomendada pelo Fundo de Populacao das
Nacdes Unidas (UNFPA) e pelo Gabinete de Apoio a Construcdo da Paz (PBSO),
entregue a Assembleia Geral da ONU e ao seu Conselho de Seguranca. Segundo
este documento, mais de 1 milhdo de pessoas haviam morrido em fungéo da violéncia
no Brasil entre os anos de 2000 e 2018. Naquele ano (2018), mais de 56.000
homicidios foram cometidos contra homens negros, com baixa escolaridade e na faixa
entre 15 e 29 anos de idade. A taxa nacional de homicidios para esta faixa

populacional naquele ano foi de 30 casos para cada 100.000 homicidios. No ano
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anterior, a taxa de homicidio de jovens havia sido superior a 142 por 100.000
homicidios (Muggah; Pellegrino, 2020, p.9).

Os indices alarmantes de préaticas de atos violentos contra criangas e jovens no
estado do Ceard em muito se deve a vulnerabilidade social. Casos emblematicos,
como o do menino Mizael, morto por policiais, sdo reveladores das falhas do modelo
tradicional e punitivista de combate ao crime. Segundo reportagem publicada no jornal
Diario do Nordeste, em junho de 2022, o Ceara constava como o segundo estado da
federacao brasileira com mais mortes violentas de criangas e de adolescentes. Foram
626 mortes violentas intencionais de criancas e de adolescentes entre 2020 e 2022,
segundo o anuario do Forum Brasileiro de Seguranga Publica. Destes, 354 crimes
violentos letais e intencionais (CVLI) aconteceram em 2020, e outros 272 casos em
2021. O crime de maior repercussao no periodo analisado foi o de Mizael Fernandes
da Silva, de 13 anos, morto na cidade de Chorozinho, na casa de seus tios, enquanto

dormia, por agentes de seguranca publica do estado do Ceara (Melo, 2022, online).

3.1.1. A violéncia no contexto escolar: episédios representativos de uma
realidade alarmante nas salas de aula brasileiras

A escola é uma instituicdo que abriga pessoas de diferentes ambientes sociais,
saberes e histérias de vida. E um espaco de construgdo de conhecimento e de
cidadania. Tem grande importancia nas interacoes sociais vivenciadas pelas criancas
e pelos jovens. Todos que a frequentam trazem consigo suas bagagens sociais, as
quais se misturam com as dos demais. Portanto, trata-se de um ambiente rico e
diversificado, ainda que também seja um lugar de reproducao das mazelas sociais e
dos conflitos destas originados. Os conflitos sdo inerentes as relagbes sociais. Na
escola, podem se tornar modelo para o aprendizado do respeito e da superacao das
diferencas, dependendo do modo como sdo abordados, refletidos e solucionados.
Devido ao fato de reproduzir em menor escala a sociedade como um todo, a escola
funciona como um laboratério de construcdo da cidadania, do respeito e do
amadurecimento na forma de lidar com conflitos.

No Brasil, em anos recentes, tem-se registrado casos de violéncia extrema no
interior de escolas. Estudos e observacoes destes fatos apontam para a contingéncia
de que ha fatores externos a escola, os quais estdo mais ligados a familia e ao
ambiente social do aluno, que podem contribuir para a pratica de condutas violentas

no interior da escola; mas ha também fatores que sao internos a escola. Estes ultimos
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originam-se no contexto escolar e ndo recebem o devido acompanhamento nas suas
origens, de modo que nao ocorre um processo de escuta empatica e nao se promove
a cultura do dialogo e nem se interpdée um mediador entre o perpetrador e a vitima da
conduta violenta. Enquanto os fatores externos sdo alheios ao controle direto da
instituicdo escolar, havendo a necessidade de acompanhamento por um grupo
especializado formado por profissionais multidisciplinares, os fatores internos podem
e devem ser controlados pela escola de modo que a resolugéo de conflitos se dé
dentro dos moldes da cultura de paz (Assis; Constantino; Avanci, 2010).

Em muitos casos, a precariedade estrutural da escola, somada a fatores
externos muito adversos, ocasionam 0 ambiente propicio para a ocorréncia de
episédios extremos de violéncia. Em reportagem datada de 2023, do veiculo de
noticias G1, um relato de ataque a faca, perpetrado por um aluno contra uma
professora, em uma escola em Sao Paulo, reverberou nacionalmente. Segundo
consta na reportagem, um colega do agressor relata os fatos, demonstrando ainda a
importancia de se poder contar com circulos de paz ou mediagdo na escola, a fim de
evitar que tais episédios tomem essas proporgdes:

Foi assim: chamou 0 menino de preto e macaco. O outro menino (vitima de
racismo) ndo gostou e partiu para cima dele. A professora “Beth” separou. Ai
hoje esse menino que chamou o outro de macaco veio com uma faca e
esfaqueou varias vezes aqui e aqui (disse ele tocando na cabeca). Ele ja falou

que iria fazer isso, mas ninguém acreditava (G1, 2023, online) (sic) (grifos
originais).

Ainda na mesma reportagem, sdo apontadas varias modalidades de violéncias
praticadas dentro da sala de aula, tanto entre alunos quanto de alunos contra
professores, as quais posicionam o Brasil como um pais que apresenta alto indice de
violéncia escolar, segundo dados da OCDE?. A titulo de ilustracdo, pode-se citar a
pratica do bullying, que € a intimidagdo moral, intimidagdo de modo geral, que séo
relatadas por 28% dos diretores de escolas brasileiras (0 dobro da média dos paises
da OCDE); o abuso verbal, registrado em 10% das escolas brasileiras pesquisadas,
cujos professores relataram terem sido vitimas de abuso verbal semanalmente;
“agressividade normalizada”, situagao caracterizada por uma perda de controle na

qual o bullying e a agressividade verbal assumem propor¢cées além do controle

3 Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) é uma organizacdo internacional
composta por 38 paises que se dedicam a promover politicas que melhorem o bem-estar econémico e social das
pessoas em todo o mundo.
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imediato da instituicao escolar, afetando o aprendizado de todos os alunos (G1, 2023,
online).

Em uma pesquisa empreendida pelo Instituto DataSenado, do Senado Federal,
na qual foram ouvidas 2.068 pessoas por telefone, de todas as regides do pais, de
classes sociais e faixas etérias variadas, entre os dias 9 e 10 de maio de 2023,
revelou-se que o temor de violéncia na escola atinge 90% dos brasileiros. Os dados
foram apresentados em audiéncia publica da Comissado de Educagao, em 4 de julho
de 2023. Por meio dos dados coletados, foi possivel também saber que 32% dos
entrevistados ja receberam videos ou mensagens com ameacas de violéncia nas
escolas nos ultimos meses. 22% ja sofreram violéncia no ambiente escolar. 92%
defenderam a presenca de profissionais de seguranga publica dentro das escolas e,
para 91% dos entrevistados, € muito importante discutir saude mental e ter
profissionais de assisténcia social nas escolas (DataSenado, 2023, online).

Minha experiéncia pessoal como professora da escola basica da rede publica de
ensino corrobora essas informagdes. Os professores lidam constantemente com
situagdes de conflito em sala de aula e no ambiente escolar propriamente dito, sem
contar com o devido apoio. Nao ha uma rede estruturada de acompanhamento
psicologico e social que trabalhe os conflitos, que dé o suporte profissional qualificado
na escola. A complexidade das relagdes sociais demanda um saber qualificado para
a resolugao de conflitos que, muitas vezes, extrapola a capacidade do professor em
sala de aula. O ideal seria que cada escola pudesse contar com pelo menos uma sala
de mediagdo com profissional especifico qualificado para a mediacdo de conflitos,
bem como psicologos e assistentes sociais que dialoguem com as demais estruturas
sociais do Estado, a fim de darem suporte a toda a comunidade escolar.

3.2. Politicas publicas de prevencao e combate a violéncia: iniciativas nacionais
e estaduais direcionadas a atenuacao dos fatores que contribuem para as
praticas de violéncia entre jovens

Politicas publicas sdo programas e acbes desenvolvidos pelo Estado visando
concretizar os direitos previstos na Constituicdo de 1988. As politicas publicas séo
concebidas como respostas a demandas sociais permanentes, que fazem com que
grupos sociais afetados exercam pressao sobre 0s representantes eleitos para que
sejam contemplados na agenda estatal. Logo, temas relacionados a saude, a
educagdo, ao meio ambiente, a assisténcia social, aos transportes, a segurancga

publica, habitagdo, entre outros, estdo entre as pautas sociais que passam a ser
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incorporadas na agenda politica para a formulagcao, planejamento, monitoramento e
avaliagado das politicas publicas.

Existe uma crescente colaboragéo entre o governo e entes privados do mercado
e mesmo da sociedade civil, como € o caso das Organizacdes da Sociedade Civil
(OSC) no sentido de se alcancarem acdes e projetos que visem a mitigacao de
problemas sociais. Nessa linha, Andrade (2016) conceitua politicas publicas como
conjuntos de programas, agdes e decisdes tomadas pelos governos (nacional,
estaduais e municipais) com a participacao, direta ou indireta, de entes publicos ou
privados que visam assegurar determinado direito de cidadania para varios grupos da
sociedade ou para determinado segmento social, cultural, étnico ou econdémico,
promovendo os valores preconizados na Constituicao Federal de 1988.

Entretanto, € sempre necessario nao perder de vista que os recursos do Estado
sao finitos, e com muita frequéncia as demandas sociais ultrapassam a capacidade
estatal de arcar com as politicas publicas necessarias para atenua-las. Portanto, é
necessario que haja compromisso com a sociedade, mas igualmente capacidade
técnica e orgamento. Deste modo, € possivel que determinado problema social nao
apenas entre na agenda politica estatal, mas que seja, de fato, implementado. A
Figura 1, abaixo, ilustra como se da o processo de concepgao do ciclo que resulta na
implementacé&o de politicas publicas.

Figura 1- Ciclo das Politicas Publicas
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Fonte: Andrade, 2016, online.
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Adiante, apresentam-se alguns exemplos de politicas publicas voltadas a
mitigagcéo da violéncia contra a infancia e a juventude. Em estudo de 2014, produzido
por discentes do curso de Politicas Publicas no Enfrentamento da violéncia, da
Universidade Federal de Santa Catarina, constatou-se que a violéncia contra a
infancia e a juventude assumiu proporcoes de um problema de saude publica, uma
vez que interfere negativamente no desenvolvimento dos individuos e,
consequentemente, no conjunto da sociedade. Para o enfrentamento deste problema,
sao necessarias formulacées de politicas publicas que atuem na prevencao e na
resolucao restaurativa de conflitos. Minayo (2004) reforca o entendimento de que se
trata de uma questao de saude publica por haver uma relagdo com a qualidade de
vida dos individuos. A violéncia acarreta em lesdes fisicas, psiquicas, morais, e acaba
por gerar demandas por atendimento médico-hospitalar. A solugdo mais adequada é
gue se proporcione um ambiente de prevencao que evite que potenciais conflitos
resultem em mais violéncia.

Em agosto de 2023, comemorou-se o 25° aniversario da celebragdo da
Declaragao de Lisboa sobre Politicas e Programas de Juventude. Na ocasido da firma
deste compromisso internacional, representantes dos mais diversos paises do globo
reuniram-se em Lisboa a fim de pensar e formular solugdes para os problemas que
atingem a juventude. A Declaracao de Lisboa positivou o compromisso pela busca do
desenvolvimento socioeconémico e pela paz como garantias dos direitos dos jovens.
O documento ressalta o papel dos jovens na construcdo da paz, na prevencao e
resolucdo pacifica de conflitos, bem como a necessidade de promocado de uma
educacao em Direitos Humanos, valores democraticos e solidariedade social. 25 anos
apds assumir este compromisso, o Brasil apresenta dados nao animadores na
matéria. Segundo informagdes compiladas no Anudrio Brasileiro de Seguranga
Publica de 2023, os jovens sdo 0s que mais sofrem as consequéncias da violéncia no
Brasil, com mais de 50% das mortes em decorréncia de crimes no pais tendo ocorrido
contra pessoas da faixa etaria que vai dos 12 aos 29 anos, naquele ano (Brasildefato,
2023, online).

Miriam Féabia Alves, professora pesquisadora especialista em juventudes pela
Universidade Federal de Goias, afirma que é urgente no Brasil um debate mais
ampliado sobre a protecédo a vida e a juventude, por meio da cultura da paz. Este
ponto de vista € compartilhado pelo professor Frederiko Luz, membro do Grupo de
Estudos e Pesquisas Educacionais e Juventude, o qual o reforca, ainda, ao afirmar
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que as solugbes para os problemas concernentes a violéncia contra a infancia e a
juventude no Brasil devem passar por agdes conjuntas entre as secretarias e
ministérios governamentais, em uma l6gica multidisciplinar, e ndo vista de modo
uniforme e homogéneo (Brasildefato, 2023, online).

A coordenacao entre as politicas federais e estaduais no combate a esta
modalidade de violéncia ndo tem resultado em expressivas melhoras nos indices
estatisticos referentes a violéncia juvenil. Somente em 2006, com a criacao do Férum
Brasileiro de Segurancga Publica (FBSP), passou-se a contar com uma estrutura mais
coesa de acao para o combate a violéncia em todos os niveis da federagao brasileira.
Diante de um quadro alarmante de violéncia epidémica constatado na época,
percebeu-se que seria necessaria uma unido de esforgos para que se buscassem as
causas estruturais das altas taxas de homicidio constatadas todos os anos no Brasil,
para que se pudessem planejar politicas publicas que atenuassem e mitigassem o
problema social da violéncia em suas raizes. Nesse sentido, vém ocorrendo parcerias
institucionais entre 6rgdos governamentais visando concretizar o enfrentamento a
violéncia juvenil.

Além do ja mencionado Férum Brasileiro de Seguranca Publica, pode-se
mencionar, ainda, a atuagéo do Ministério da Justica, por meio da Secretaria Nacional
de Seguranca Publica, o Programa Nacional de Seguranca Publica em Cidadania
(Pronasci), também da algcada do Ministério da Justica, que tem como enfoque a
estruturacdo de agdes de planejamento, execugdo, monitoramento e avaliagdo da
Politica Nacional de Seguranca Publica. Segmentos da sociedade civil que atuam
para o mesmo fim também sao pecgas importantes no combate a violéncia contra
criancas e jovens brasileiros. A seguir, apresentam-se iniciativas cujo enfoque tem

sido o combate a violéncia juvenil no Brasil em um recorte histérico recente.
3.2.1. Projeto Juventude e Prevencao da Violéncia (2009-2011)

Nascido da ja mencionada iniciativa de maior colaboracdo institucional entre
orgados governamentais e entidades da sociedade civil, o Projeto Juventude e
Prevencdo da Violéncia contou, ainda, com a parceria do Instituto Sou da Paz, do
llanud Brasil e da Fundacao Seade. O projeto visou reunir informacdes referentes ao
complexo cenario social que resulta nos alarmantes indices de violéncia juvenil. Para
tanto, coletou dados tanto sobre o perfil dos jovens em situacéo de vulnerabilidade e

catalogou iniciativas entdo em curso no pais de prevengdo a violéncia juvenil,
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enquanto oferecia formacdes para gestores de programas afins. A ideia central deste
projeto era a investigacao, sistematizagédo e capacitacdo em torno das questdes que
envolvem a violéncia contra jovens entre os 12 e os 29 anos de idade, e seus impactos
sociais. Os documentos produzidos foram concebidos como embasamentos para
auxiliar em intervengbes publicas em areas e territérios com elevados niveis de
violéncia. Trés eixos balizavam a reunido e sistematizacado de informacdes sobre o
envolvimento de jovens com a violéncia:

O Eixo 1: Juventude e exposicao a violéncia focou em abordagens multiplas e
complementares na andlise da associacao entre juventude e exposicao a violéncia.
Foram conduzidas escutas com jovens e maes de jovens que viviam em algum dos
territérios vulneraveis selecionados e com policiais que atuavam nos mesmos
territérios. Jovens que se envolveram em atos ilicitos e que se encontravam
institucionalizados também foram entrevistados. A constatacdo foi de que as
percepcdes sobre “o que faz um lugar ser violento” sdo convergentes, sem grandes
diferencgas regionais, sendo indicadas como causas as drogas, a estigmatizacéo social
das periferias, resultado dos contrastes sociais, o que também favorece a violéncia
policial e o consequente antagonismo com as forcas de seguranca publica (Fbsp,
2011, pp.4-5).

O Eixo 2: Sistematizacao das experiéncias de prevencao a violéncia entre jovens
no pais teve foco no objetivo de mapear e analisar experiéncias de prevencao a
violéncia entre jovens desenvolvidas em todo o territério nacional. Na época, foi um
trabalho pioneiro e, portanto, havia uma lacuna em termos de conhecimentos sobre
projetos e programas que tratassem do tema. Foram identificadas cerca de 400
iniciativas que tratavam de temas como juventude, prevencao a violéncia, tratamento
de jovens vitimas, execucdo de medidas socioeducativas e prevengcdo ao consumo
de alcool e ao uso de drogas (Fbsp, 2011, p.12).

Ja o Eixo 3: Formacédo de gestores e elaboragdo de cartilhas sobre o tema
prevencdo da violéncia, proporcionou a disseminacdo de conhecimentos para
gestores publicos e organizacdes da sociedade civil que trabalham com adolescentes
e jovens. Gestores de 90 municipios receberam formacdes sobre 0s novos
paradigmas de seguranca publica e estratégias de prevencgao a violéncia entre jovens.
Puderam levantar os problemas de suas localidades para criarem agdes praticas mais
efetivas. Foram confeccionadas cartilhas tematicas, como materiais de referéncia para

subsidiarem os gestores na implementacao ou qualificagdo de programas voltados a
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prevencao da violéncia juvenil (Fbsp, 2011, p.17). Na Figura 2, abaixo, apresentam-

se os trés Eixos sintetizados:

Figura 2- Eixos do Projeto Juventude e Prevencao da Violéncia (2009-2011)

Eixo 1: realizacdo de Eixo 2: sistemnatizacao de
pesquisas sobre o experiéncias de
perfil de adolescentes prevencao da violéncia
e jovens em situacao entre jovens em todo
de vulnerabilidade o pais

Eixo 3: realizacao de
seminarios e
producac de cartilhas
de farmacao para
gestores

Fonte: Fbsp, 2011, p.2.

3.2.2. Programa Ceara Pacifico

Lancado em 2015, na gestdo do governador Camilo Santana, o Programa Ceara
Pacifico englobou programas, projetos e acdes voltados para a prevencao da violéncia
e a reducado da criminalidade no estado. O programa foi concebido com uma
abordagem territorial, tendo havido um direcionamento especifico, na época de sua
implementacdo, para o territério do bairro Vicente Pinz6n, devido aos graves
problemas sociais que fazem com que a regido apresente altos indices de violéncia
juvenil. Trata-se ndo apenas de uma visédo de repressao policial, mas sim de um pacto
mais abrangente, que previa melhorias de espagos publicos, como reformas de
pracas, pavimentacdo de ruas, ampliacdo do numero de escolas, construcao de
espacos para o esporte, projetos de leitura, etc. Vagas de trabalho em obras publicas
para egressos do sistema carcerario também estavam entre as modalidades
previstas. A soma de esforgos para a prevengdo de comportamentos violentos, o
fortalecimento de vinculos familiares, sociais e comunitarios constituiam pilares do
modelo proposto. Em anos posteriores, bairros como Praia de Iracema, Bom Jardim
e Genibau, assim como outros municipios cearenses, passaram a ser contemplados
(G1, 2015, online).

Com a chegada da pandemia de COVID-19, o programa permaneceu atuante,
porém de modo remoto. Em Fortaleza, apesar desta readequacéo, integrantes de

projetos como o Laboratorio de Juventude (Labjuv), Nuacleo de Acéo pela Paz
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(NAPAZ), e grupos vulnerabilizados, como mulheres periféricas e populagédo
LGBTQIAPN+ puderam ser ouvidos e atendidos por meio de Salas de Escuta, um
espaco de dialogo virtual com o objetivo de possibilitar a escuta e o compartilhamento
de experiéncias que pudessem ampliar o escopo e o alcance do Projeto Ceara
Pacifico, em especial com o reforco representado pela implementacao do Programa
Integrado de Prevencdo e Redugédo da Violéncia (G1, 2015, online). Os dados da
Tabela 1, abaixo, da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social do estado do
Ceara (SSPDS-CE), sao referentes ao periodo imediatamente anterior a
implementacdo do Programa Ceara Pacifico (2015), e demonstram as cifras atingidas
pelos Crimes Violentos Letais e Intencionais (CVLI) no Ceara naqueles anos.

Tabela 1 - Crimes Violentos Letais e Intencionais (CVLI) no estado do Ceara entre
os anos de 2013 e 2014

Ano
Més 2013 | 2014

Janeiro 365 | 399

Fevereiro 301 386

Marco 444 | 469
Abril 292 | 345
Maio 346 | 359
Junho 356 | 371
Julho 307 | 326

Agosto 365 |308

Setembro | 439 | 341

Outubro 427 | 374

Novembro | 388 | 381

Dezembro | 365 | 380
Total 4395 (4439

Fonte: Elaboracao prépria. Dados da SSPDS-CE, 2014, online.

Ja na Tabela 2, abaixo, sdo apresentados dados referentes aos CVLI em anos
posteriores a este recorte temporal, por meio dos quais € possivel constatar uma
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diminuicdo da recorréncia destes crimes, em especial a partir do ano de 2019, com

uma alta em 2020, mas queda acentuada nos anos subsequentes.

Tabela 2 — Crimes Violentos Letais e Intencionais (CVLI) no estado do Ceara
entre 2018 e 2022

CRIMES VIOLENTOS LETAIS E INTENCIONAIS

Ano |2018 2019 2020 2021 2022
Més
Janeiro 482 192 265 306 251
Fevereiro 361 164 459 250 276
Marco 414 189 359 249 227
Abril 367 213 439 275 244
Maio 372 179 365 244 269
Junho 384 169 358 275 214
Julho 378 196 297 263 257
Agosto 352 186 260 281 250
Setembro 391 183 253 301 250
Qutubro 363 176 322 298 249
Novembro 326 205 343 285 235
Dezembro 328 250 319 272 248
TOTAL 4518 2257 4039 3299 2970

Fonte: Elaboracao prépria. Dados da SSPDS-CE, 2022, online.

Segundo a SSPDS-CE, os dados estatisticos apresentados sdo oriundos de
fontes diversificadas, como o Sistema de Informagdes policiais, que engloba o quadro
procedimental da Policia Civil. No caso dos Crimes Violentos Letais e Intencionais, a
utilizagdo de fontes secundarias de dados, como relatérios da Coordenadoria Geral
de Operacdes (CGO), do Centro Integrado de Operagdes de Seguranca (CIOPS), e
da Pericia Forense do Estado do Ceara (PEFOCE) foi essencial. Entende-se por CVLI
a soma dos crimes de homicidio doloso/feminicidio, lesao corporal seguida de morte
e roubo seguido de morte (latrocinio).

A analise comparativa dos numeros referentes aos anos anteriores a
implementac&o de uma politica publica de combate a violéncia entre jovens, e 0s anos
imediatamente posteriores € muito importante para a afericao de eficacia da politica,
embora nao contemple todos os aspectos que envolvem a persisténcia de indices de
violéncia considerados altos. Para uma avaliacdo mais assertiva e aprofundada dos
fatores subjacentes aos numeros, deve ser realizada uma triangulacao de dados que
agregue a andlise cifras demogréficas, tais como numero total da populagao estudada,
densidade demografica, ocupacao e renda da populacao, assim como escolaridade,
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assisténcia social e informagdes referentes a geografia fisica local. E com base em
um melhor detalhamento de cada uma dessas fontes de dados que se pode proceder
a uma avaliagdo mais condizente da politica publica em acao, inserida em uma
realidade socioecon6mica especifica, de modo que mais nuances sejam consideradas
no momento de avaliar sua eficacia.

Esta pesquisa ndo tem como objetivo apresentar uma analise da eficacia da
politica publica, mas sim proceder a uma analise descritiva de seus resultados que
exponha a realidade da configuragao da violéncia contra a infancia e a juventude no
estado do Ceara. A exposicdo das tabelas com cifras da violéncia, assim como o
enfoque em instituicées de ensino da rede publica e do Centro de Justi¢ca Restaurativa,
como se dara mais adiante, tém como pano de fundo o objetivo maior de permitir uma
maior exposicao da configuragao da violéncia juvenil no estado do Ceara e evidenciar
a Justica Restaurativa como alternativa mais apropriada para o enfrentamento do
problema da violéncia juvenil, de modo que se viabilize a cultura de paz como forma

privilegiada de resolucdo dos conflitos, e ndo mais a mera cultura punitivista.
3.2.3 Programa Integrado de Prevencao e Reducao da Violéncia

Concebido como um projeto de continuidade e expansao do Pacto por um Ceara
Pacifico, o Programa Integrado de Prevengédo e Redugéo da Violéncia (PReVio) foi
lancado em margo de 2022, em cerimdnia que contou com representantes do
Ministério Publico do estado do Ceara, além de liderancas estaduais e prefeitos dos
dez municipios mais populosos do estado, os quais sdo também contemplados pelo
programa. As cidades selecionadas sdo Fortaleza, Caucaia, Juazeiro do Norte,
Maracanau, Sobral, Crato, Itapipoca, Iguatu, Maranguape e Quixada. A acao pretende
proteger jovens em situacdo de vulnerabilidade social (Mpce, 2022, online). O
programa conta com um financiamento externo de 65 milhdes de dodlares para a
qualificacao e realizacao de projetos de prevencao a violéncia juvenil e de seguranca
publica.

O PReVio possui trés pilares principais: |- Prevencdo social da violéncia; II-
Modernizagao policial; 1ll- Prevengao da reincidéncia infracional entre adolescentes.
Os publicos-alvo prioritarios para as acoes do projeto sdo as criangas, 0s jovens e
adolescentes, as mulheres gestantes, pessoas egressas do sistema socioeducativo,
populacdo LGBTQIAPN+ e mulheres vitimas de violéncia doméstica.
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Cursos de formacao e ampliacdo de salas de mediacao de conflitos, 0 aumento
de postos de trabalho e assisténcia para jovens egressos do sistema socioeducativo,
assim como o aprimoramento do aparato de investigacao e de acao policial sdo acdes
ligadas a PReVio para a atenuacao da violéncia entre jovens. As prefeituras dos
municipios contemplados receberam, logo nos primeiros meses de implementacao do
projeto, material educativo especifico de combate a violéncia, bem como houve
exibicdes de projetos ligados a PReVio, os quais tém como objetivo melhorar a
governanca do projeto (Sspds-CE, 2022, online). Alguns desses projetos séo: Virando
o Jogo, de qualificacdo profissional, voltado para jovens que nao estudam nem
trabalham; Cidade Viva, de fomento as artes e ao protagonismo juvenil no municipio;
Jovens Méaes, que facilita 0 acompanhamento de jovens gestantes no fortalecimento
de vinculos e responsabilidade materna; e 0 Empodera, programa que busca atenuar
fatores de vulnerabilidade e cultura da violéncia contra as mulheres. A PReVio conta,
ainda, com cursos voltados a rede de Justica Restaurativa e de Cultura da Paz, que

permitem o ensino destas vias alternativas de resolu¢do de conflitos.
3.3. Justica Restaurativa: Conceito, trajetoria e aplicabilidade

Justica Restaurativa € um conceito abrangente de resolucado de conflitos por
intermédio da mediacédo e do dialogo, visando a restauracdo da coeséo social e do
sentimento de seguranca, prejudicados pela pratica de crimes com emprego de
violéncia. De origem em paises anglo-saxbes (Canada e Nova Zelandia), as
experiéncias oriundas destes paises vém inspirando praticas similares em todo o
mundo. Trata-se de um processo colaborativo que traz o infrator e a vitima a se
depararem, para que se produza uma conscientizagdo do resultado danoso do crime.
Deste modo, proporciona-se uma conscientizagdo social, além de buscas por
solugcdes concretas, estruturadas e duradouras para o problema da violéncia.
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Figura 3 — Conceito de Justica Restaurativa
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Fonte: Cnj, 2015, online.

A Constituicao Federal de 1988 instituiu um Estado Democrético de Direito no
Brasil, o qual privilegia os direitos sociais € o principio da dignidade da pessoa
humana. A nova ordem constitucional rompeu com o modelo econémico, cultural e
politico anterior, trazendo um modelo mais voltado para as garantias de bem-estar
social, o qual encontra apoio em principios elencados no artigo 1, da Constituicao,
tais como: soberania; cidadania; dignidade da pessoa humana; valores sociais do
trabalho e da livre iniciativa; pluralismo politico, entre outros. Como objetivos
fundamentais da Republica, o artigo 3° elenca: a construgao de uma sociedade livre,
justa e solidaria; a garantia ao desenvolvimento nacional; a erradicacao da pobreza e
da marginalizacéo; a reducao de desigualdades sociais e regionais; a promoc¢ao do
bem-estar de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacao (Brasil, 1988, online).

Este novo quadro democratico revelou-se um terreno fértil para a Justica
Restaurativa no Brasil. Sua trajetéria iniciou-se no Brasil por meio da implementacao,
pelo Ministério da Justigca, em 2004, do Projeto Promovendo Praticas Restaurativas
no sistema de justica brasileiro, que contou com financiamento do Programa das
Nacodes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD. Inicialmente, trés projetos de Justica
Restaurativa foram implementados: em Porto Alegre-RS, no ambito da justi¢a familiar
voltada as criancas; em Sao Caetano-SP, em unidades escolares para solucao de
conflitos; em Brasilia-DF, por meio de um programa voltado para adultos infratores
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condenados por crimes de menor potencial ofensivo e contravengdes penais. Este
ultimo era ministrado em dois juizados especiais do Nucleo Bandeirante (Orsini; Lara,
2013).

Boonen (2011) afirma que a introducao da Justica Restaurativa no Brasil se deu
inicialmente por meio da iniciativa de juizes que adotaram estes procedimentos e, em
um segundo momento, por grupos organizados da sociedade civil que buscavam uma
solugdo mais abrangente para os problemas estruturais por tras da violéncia. Em
agosto de 2004, foi instalado o Nucleo de Estudo da Justica Restaurativa, da Escola
Superior de Magistratura da Associagao dos Juizes do Rio Grande do Sul, em Porto
Alegre. No ano seguinte, foram implementadas praticas restaurativas em uma Vara
da Infancia e Juventude local, com aplicagdo de Circulos Restaurativos. Essas
iniciativas se deram junto ao Movimento Justica para o Século 21, da 32 Vara do
Juizado da Infancia e da Juventude de Porto Alegre, objetivando divulgar e aplicar
praticas restaurativas para a resolugdo de conflitos em escolas, em ONGs e no
sistema judiciario voltado a infancia e a juventude.

Apesar de ainda ndo haver uma lei federal que regule a Justica Restaurativa em
nivel nacional, o Superior Tribunal de Justica (STJ), instancia judiciaria que tem por
funcédo uniformizar a aplicacao das leis federais em todo o pais, tem promovido a
aplicacdo dos valores da Justica Restaurativa pelo Poder Judiciario brasileiro, por
entender que a justica brasileira ndo tem obtido éxito em debelar a situagdo endémica
representada pelas cifras elevadas de crimes violentos contra a infancia e a juventude
com o modelo tradicional punitivo, orientando a que se tente implementar um modelo
mais restaurativo. Para tanto, tem motivado juizes, promotores e agentes do Judiciario
a participarem de congressos, palestras e cursos sobre a tematica.

No entanto, o caminho para que a cultura da paz, condizente com os paradigmas
da Justica Restaurativa, se enraize no Poder Judiciario brasileiro € longo. A propria
formagdo nos cursos de Direito é ainda muito voltada a uma logica meramente
punitiva, sem uma grande abertura a perspectivas sociais mais abrangentes na seara
penal. Este quadro € muito acentuado na aplicacao de justica aos menores infratores,
que perdem a chance de obterem uma reeducacao para cumprirem penas que apenas
reforcam suas motivacdes de delinquir. O Centro de Justica Restaurativa (CJR) é um
ente do Poder Judiciario presente em Fortaleza, sediado junto a Defensoria Publica,
e que atua em casos de violéncia envolvendo criangas e adolescentes em conflito com

a lei, com uma equipe formada por integrantes do Ministério Publico, da Defensoria
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Publica, da Organizacdo da Sociedade Civil Terre des Hommes Lausanne, entre
outros.

A Lei n.® 12.594/2012, que instituiu o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE), trouxe para o ordenamento juridico brasileiro algumas
praticas restaurativas, como medidas e meios de autocomposicdo de conflitos em
sede judicial, em especial para o atendimento de adolescentes em conflito com a lei.
Esta lei tem o mérito de ter avivado e ampliado o debate na sociedade brasileira
acerca da Justica Restaurativa (Brasil, 2012, online).

Uma razéo apontada por teéricos do Direito para explicar a maior facilidade de
implementacdo da Justica Restaurativa na seara da justica juvenil é a maior
flexibilidade das normas penais no trato com criangas e adolescentes. A justica penal
que lida com menores tem uma maior demanda por um tratamento personalizado no
trato com os envolvidos, maior integracdo dos familiares dos envolvidos e da
comunidade na qual vive, além de necessidade de um tratamento multidisciplinar a
delinquéncia juvenil. Estas caracteristicas tornam este setor do Judicidrio mais
propicio para o acolhimento dos paradigmas restaurativos. A experiéncia colecionada
nestas Varas especializadas na juventude tem demonstrado as defasagens da justica
penal tradicional, que se baseia majoritariamente na privacado de liberdade e na
coercao como paliativos para problemas de muito maior profundidade, sem que haja
um espaco dedicado a escuta empéatica, que conte com intervencao de profissionais
gue auxiliem na conscientizacao, reparagao de danos e ressocializagao.

Em periodos mais recentes, a Justica Restaurativa tem avangado para outros
setores do Poder Judiciario brasileiro, constando entre os paradigmas a serem
incorporados na modernizacdo do sistema judiciario nacional. Vem sendo
implementada ndo sé no Juizado da Infancia, mas também nas Varas de Execugao
Penal, de Violéncia Doméstica, bem como nas Varas Criminais comuns. Para Schuch
(2008), modernizar significa ampliar o acesso a justi¢a, reduzindo sua morosidade e
ampliando a participagdo comunitaria nos processos de resolugcédo de conflitos. Em
outras palavras, promovendo um incremento técnico com um viés mais humanista no
sistema judicial.

Em sua obra Justica Restaurativa (2015), Howard Zehr traz um quadro
comparativo entre as visées divergentes da justica criminal tradicional e a visdo

proposta pela Justica Restaurativa, representado no Quadro 1, abaixo:
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Quadro 1- Comparativo entre Justica Criminal e Justica Restaurativa

Justica Criminal

Justica Restaurativa

O crime é uma violacdo da lei do
Estado;

O crime € uma violagdo das pessoas e
da harmonia comunitaria;

As violagOes da lei do Estado geram
punicdes;

As violagbes decorrentes do crime geram
a necessidade de reparar os danos
suportados pela vitima;

A justica exige que o Estado imponha
penas restritivas de liberdade ou outras
que impde sangao na forma de castigo;

A justica envolve vitimas, ofensores e
membros da comunidade, em um
esforco comum para reparar os danos e
restabelecer a harmonia social perdida;

Foco central: os ofensores devem
receber punicdo severa como forma de
vinganca.

Foco central: as necessidades das
vitimas e a responsabilidade do ofensor
de reparar o dano cometido.

Fonte: Elaboracao prépria, baseado em Zehr, 2015, p.37.

Evidenciam-se, portanto, os contrastes entre a abordagem penal tradicional e a
abordagem alternativa de viés restaurativo que, como ja mencionado, vem ganhando
espaco entre as instituicoes judiciarias brasileiras. Inspiradas nestas experiéncias,
instituicoes da sociedade civil também comecaram a implementar métodos
restaurativos em seus ambitos de atuacéo, a exemplo de unidades de saude, escolas,
entidades comunitarias, igrejas, Organizag6es da Sociedade Civil (OSC), entre outras.

Um exemplo de OSC que tem se destacado na promocdo da Justica
Restaurativa € a Fondation Terre des Hommes Lausanne (TDH). Fundada em 1960
na cidade de Lausanne, Suica, tendo como razédo social a defesa dos direitos das
criangas e dos adolescentes, a organizagéo iniciou, em 2010, um projeto de Justica
Restaurativa em S&o José do Ribamar, no Maranhdo, objetivando construir um
dialogo ampliado referente aos paradigmas dos métodos restaurativos, e promover
uma melhor compreensao sobre as praticas ja em vigor, tanto no Poder Judiciario,
guanto na sociedade civil como um todo (Terre des hommes, 2013, p.12).

Na cartilha Justica Juvenil Restaurativa e Praticas de Resolucao Positiva de
Conflitos, produzida pela Fondation Terre des Hommes Lausanne, é explanada a

esséncia dos principios restaurativos:
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A Justica Restaurativa se baseia em principios que orientam a uma nova
conduta para lidar com as situagdes de conflitos e violéncia ndao sob o
paradigma do enfrentamento e da disputa, mas do encontro e do
entendimento mutuo; nao da culpabilizagao, mas da responsabiliza¢éo; néo
da exclusdo, mas da restauragdo, fugindo dos estigmas que imobilizam e
buscando acordos que os libertem (Terre des hommes, 2013, p.12).

Apés recomendagdes da Organizagcao das Nagdes Unidas (ONU) para que a
tematica fosse incorporada as legislacées nacionais, o Conselho Nacional de Justica
(CNJ) promulgou a Resolucao n.? 225, de 31 de maio de 2016, que se trata de uma
normativa que oferece parametros norteadores para a aplicagdo da Justica
Restaurativa no ambito do Poder Judiciario brasileiro. A natureza normativa de uma
Resolucao nao é a de criar direitos e obrigacdes, e nem a de impor procedimentos
inovadores nao previstos em lei. Logo, a Resolucéo n.? 225 do CNJ nao é de aplicacéao
obrigatoria por magistrados, mas ainda assim € uma fonte normativa importante para
a difusdo da Justica Restaurativa no Brasil. Na Resolugdo constam, ainda, principios
e pilares da Justica Restaurativa, como o cuidado com as necessidades das vitimas,
a participacao destas na condicao de protagonistas nos Circulos de Paz, a reparagao
dos danos e responsabilizacao do autor pelas consequéncias de seu comportamento
delitivo, entre outras (Brasil, 2016, online).

Visando trazer a Justica Restaurativa para o ordenamento juridico brasileiro, o
Projeto de Lei n.? 2.976, de 2019, apensado ao PL 9.054/2017, disciplina a pratica de
Justica Restaurativa entre as pessoas atingidas por conflitos que resultem em
cometimento de atos criminosos com emprego de violéncia. Este Projeto de Lei foi
fruto de uma série de debates na Comissao Especial do Cédigo de Processo Penal.
O autor do PL, senador Paulo Teixeira, cita normativas esparsas, como a Resolucao
do CNJ, por exemplo, para justificar sua importancia e necessidade de aplicacdo no
sistema judicial brasileiro (Brasil, 2017, online).

Uma outra instancia de referéncia na aplicagao da Justica Restaurativa, também
existente no Ceara e com sede no Férum Clévis Bevilaqua, é o Centro Judiciario de
Solucédo de Conflitos e Cidadania (Cejusc), criado em 2012. Embora nédo se possa
afirmar que seja uma entidade precursora na pratica da Justica Restaurativa naquele
Forum, dado que a Central de Conciliagdo de Primeiro Grau ja vem atuando com
praticas restaurativas desde 2007, o Cejusc e o Nucleo de Justica Restaurativa
(NUJUR) tém uma atuacao relevante no Foérum, assentada em assegurar aos
jurisdicionados a aplicacao do principio constitucional do acesso a justica e consolidar,

no ambito da primeira instancia, a cultura da mediacdo e da conciliagdo como
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instrumentos efetivos para a pacificacdo de conflitos sociais, propiciando solugdes
mais rapidas, efetivas e conciliatérias para conflitos (Tjce, 2023, online).

A Resolugao 2002/2012, do Conselho Econdmico e Social das Nag¢des Unidas,
ao apresentar os principios basicos da Justica Restaurativa, enuncia alguns conceitos
relevantes, entre os quais: Programa de Justica Restaurativa, que engloba qualquer
programa que faga uso de processos restaurativos e objetive atingir resultados
restaurativos; Processo Restaurativo, que diz respeito a qualquer processo no qual a
vitima e o ofensor (quando apropriado, outros individuos membros da comunidade
também afetados pelo crime) participam ativamente na resolucdo das questdes
oriundas do crime, geralmente com a ajuda de um facilitador; Resultado Restaurativo,
que é um acordo construido no processo restaurativo e que incluem respostas e
programas, tais como reparacao, restituicdo e servicos comunitarios, objetivando
atender as necessidades individuais e coletivas e responsabilidades das partes, bem
como promover a reintegracdo da vitima e do ofensor; Partes, que sao a vitima, o
ofensor e eventuais terceiros da comunidade que foram afetados; Facilitador, que € a
pessoa que assume um papel de facilitar o dialogo, de maneira justa e imparcial, das
pessoas afetadas e envolvidas em um processo restaurativo. Os processos
restaurativos podem incluir a mediagcdo, a conciliacdo, a reunido familiar ou
comunitaria (conferencing) e circulos decisorios (sentencing circles) (Onu, 2012,
online).

A Justica Restaurativa possui um respaldo filoséfico que se embasa em um
conjunto de principios e valores que devem ser considerados nos projetos e
programas que desejem implementd-la. Em primeiro lugar, € preciso oferecer
oportunidades de dialogo, direto ou indireto, entre os que sofreram danos decorrentes
do crime e os que o provocaram, conforme parecer adequado a situacdo. E preciso
ter igual preocupacao e compromisso com vitimas e ofensores, envolvendo ambos no
processo de fazer justica. O foco € direcionado aos danos causados, e nao as leis
eventualmente infringidas. Deve haver um esfor¢o efetivo de recuperagao das vitimas,
empoderando-as e atendendo-se as necessidades por elas manifestadas. O apoio ao
ofensor é acompanhado de uma conscientizacdo que o encoraje a compreender,
aceitar e cumprir obrigacdes reparadoras face a(s) vitima(s). Entretanto, essas
obrigacdes ndo devem ser concebidas e nem impostas nos moldes punitivos da justica
penal. Precisam ser exequiveis e devem trazer a comunidade a refletir sobre as

causas sociais subjacentes ao crime, de modo que até mesmo as consequéncias nao
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intencionais e indesejadas das acdes violentas sejam tratadas. Logo, a légica
restaurativa volta-se a um estimulo a colaboragdo e a reintegracdo entre
perpetradores e vitimas, superando a légica da coercao e da privacao de liberdade
(Zehr, 2015, pp.57-58).

Existem certos valores restaurativos os quais se originam destes principios
filosoficos. A responsabilidade vem em primeiro plano: o ofensor precisa assumir as
consequéncias dos proprios atos, o que inclui a reparagdo dos danos por eles
provocados. Nesse sentido, o valor da honestidade é central, uma vez que é uma
premissa basica para um processo de dialogo restaurador que observe também os
valores de respeito e humildade. Estes valores estimulam o ofensor a reprogramar
suas perspectivas, abandonando sua visao egoista, que o levou a prética violenta, e
abracando uma visao altruista, que contemple o bem-estar da comunidade. O direito
a participacao e ao empoderamento sdo valores fundamentais para que se gere um
sentimento de confianca e seguranca entre os facilitadores e os envolvidos. A soma
destes valores aplicados traz os valores da esperanga e da interconexao como
aspiracoes de um processo restaurativo eficaz. A interconexao é o entendimento de
que a violéncia cometida contra um individuo afeta toda a comunidade. A esperanca
€ a fé de que todo esse processo sera capaz de reverter a trajetéria estatistica dos
indicadores de violéncia juvenil no pais e, em especial, no estado do Ceara (Terre des
hommes, 2013, pp.30-35).

A discussao acerca da promocao da cultura da paz e da Justica Restaurativa
encontra eco também nos Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS)%.
Tendo em vista que a desigualdade social € um relevante fator para a propagacao da
violéncia e para o desrespeito aos Direitos Humanos, o ODS 16 - Paz, Justica e
Instituicbes Eficazes elenca a promog¢ao de sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionando acesso a justica para todos por meio
da construcao de instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.
Segundo a Organizagédo das Nagdes Unidas (ONU), o Brasil precisa enfrentar quatro
desafios para ter éxito na implementagdo do ODS16: combate a violéncia
generalizada; ampliacdo do acesso a cidadania; problemas sistémicos que

4 0s ODS, ou Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, s30 uma série de 17 metas globais estabelecidas pela
Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU) em 2015 como parte da Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel. Foram criados para abordar os principais desafios enfrentados pelo mundo, como a erradicagdo da
pobreza, a promocdo da igualdade de género, a garantia de educac¢do de qualidade, a protecdo do meio ambiente
e a promocdo da paz e da justica.
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enfraquecem o aparato estatal, como a corrup¢ao e a falta de transparéncia publica;
e a priorizagdo da Agenda 2030 (InstitutoAurora, 2020, online).

O Decreto n.% 35.399, de 24 de abril de 2023, do estado do Ceara, dispde sobre
o Conselho Interinstitucional de Justica Restaurativa e Cultura de Paz do Estado do
Ceara, instituicdo vinculada a Secretaria de Direitos Humanos - SEDIH, e
fundamenta-se nas iniciativas estaduais anteriormente mencionadas para o
estabelecimento de uma cultura da paz e o modelo de Justica Restaurativa, com base
na ja referida Resolugdo 2002/2012, do Conselho Econémico e Social da ONU e na
Resolucdo n.? 225/2016 do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Percebe-se,
portanto, que a Justica Restaurativa segue avangando e conquistando cada vez mais
espaco institucional no Brasil e no estado do Ceard, inspirando, ainda, entes da
sociedade civil a adotar suas praticas para que se alcance uma sociedade mais
equilibrada e justa (Ceard, 2023, online).
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4. AS PBATICAS RESTAURATIVAS NA SOLUGCAO DE CONFLITOS: O COMBATE
A VIOLENCIA POR MEIO DA JUSTICA RESTAURATIVA

Sustentado em todo o embasamento anteriormente exposto referente aos
conceitos de Justica Restaurativa, seus valores e principios e o contexto de violéncia
contra a juventude, tanto no nivel nacional quanto no nivel estadual, que tém motivado
a adocao dessas metodologias alternativas de enfrentamento a epidemia de violéncia,
neste capitulo aprofunda-se a discussdo, ao se apresentarem mais conceitos e
métodos restaurativos para a reabilitagdo social do infrator e a recomposicao da vitima

e da harmonia social.

4.1 A Comunicacao Nao Violenta (CNV) e a Escuta Empatica como suportes para
a efetivacao da Justica Restaurativa

A comunicagao estad no centro de toda a abordagem restaurativa. Ao buscar
superar o modelo repressivo, caracterizado pela visdo punitiva de encarcerar e punir
como formas de promover uma espécie de vinganca pelos atos perpetrados pelo
ofensor, 0 modelo restaurador traz para o primeiro plano a comunicagdo como
instrumento de recomposicao dos envolvidos e da comunidade em relacdo aos
resultados do crime. O dialogo e a Escuta Empatica proporcionam a Comunicacao
N&o Violenta (CNV), que é parte fundamental integrante do arcabougo dos processos
restaurativos e de cura. Sua aplicagdo tende a evitar que conflitos escalem e se
tornem condutas criminosas, o que faz com que seja uma ferramenta muito importante
para a Justica Restaurativa. No entanto, tem ainda mais relevancia em ambito nao
judicial. Em qualquer ambiente onde a convivéncia social ocorra em volume
significativo, como nas escolas, nas empresas, nas familias, entre outros, a Escuta
Empatica e a Comunicacdo Nao Violenta sdo meios que auxiliam na contengéao da
violéncia e na construcao da Cultura da Paz.

a Escuta Empética como desdobramento da Comunicagédo Nao Violenta
(CNV) se mostra relevante, uma vez que pode ser eficiente recurso para o
enfrentamento e mobilizagdo de estratégias para minimizar fatores
estressores no trabalho e suas repercussdes, como violéncia, bullying,

turnover, absenteismo, além de promover a cultura de paz e fortalecer os
profissionais (Tobase et al., 2021, p.4).

Ouvir com empatia significa criar uma conexdo emocional com o interlocutor,
dando-lhe apoio e encorajamento. Ademais, existem passos para o desenvolvimento
de habilidades de Escuta Empatica como, por exemplo, a criacdo de um espaco
confortdvel para o transcurso de toda a atividade dialogal, a capacidade de
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reconhecimento dos sentimentos expressos pela(s) outra(s) pessoa(s) no dialogo,
uma maior atenc&o aos sinais emitidos pela linguagem corporal, além de uma maior
concessao de fala para aquele que se deseja ouvir, encorajando-se a abertura para o
dialogo (EducamaisBrasil, 2022, online).

Se referindo aos comportamentos empaticos que ajudam em uma Escuta
Empatica bem-sucedida, Cosenza (2021) aponta para algumas atitudes que se devem
observar. A néo interrup¢ao de quem fala, permitindo que a pessoa possa expressar
integralmente seus argumentos e linha de raciocinio, evitando a busca por
argumentos que justifiquem a posicdo de quem procura interromper para impor suas
ideias, € um exemplo de comportamento empatico proposto por Cosenza. Deve-se
estar aberto a novas ideias, demonstrar interesse e valorizar pontos de vista em
comum, por meio de questionamentos que demonstrem interesse genuino naquilo que
0 outro procura expressar, buscando provar acolhimento ao seu ponto de vista ao
repetir o que foi entendido sobre o que foi dito para confirmar que houve atencao ao
dialogo. Todo esse processo permite uma maior abertura e empatia que tornam
natural a absorcao de valores e perspectivas alheias referentes a formas de ser, de
pensar, de agir do outro, criando elos de empatia e mitigando o estranhamento, que é
o fator principal para o fomento do conflito.

Marshall Rosenberg, psicélogo que estuda a Comunicacao Nao Violenta, parte
da premissa de que os conflitos se desencadeiam a partir da incompreensdo dos
motivos que geram dor e desconforto. A respeito da Comunicagao Nao Violenta, diz:

Enquanto estudava os fatores que afetam a nossa capacidade de nos
mantermos compassivos, fiquei impressionado com o papel crucial da
linguagem e do uso das palavras. Desde entdo identifiquei uma abordagem
especifica da comunicagao — falar e ouvir — que nos leva a nos entregarmos
de coracao, ligando-nos a nés mesmos e aos outros de maneira tal que

permite que nossa compaixao natural floresga. Denomino essa abordagem
Comunicagao Nao-Violenta (Rosenberg, 2016, p.21).

Ao aprofundar a discussao acerca do papel da linguagem na forma como nos
relacionamos, o autor identifica padrées de comportamento que nos afastam uns dos
outros, tais como habitos de julgar, rotular, criticar, diagnosticar, etc.

A CNV nos guia no processo de reformular a maneira de como nos
expressamos e escutamos os outros, através da concentracdo em 4 areas:

O que observamos, 0 que sentimos, do que necessitamos e 0 que pedimos
para enriquecer nossa vida (Rosenberg, 2016, p.32).
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A Comunicacado Nao Violenta ajuda a evidenciar formas sutis de violéncia que
contaminam a nossa linguagem e reverberam negativamente em nossos
relacionamentos, debilitando lagcos sociais e fragmentando comunidades (Boyes-
Watson; Pranis, 2011). Nesta perspectiva, a Comunicacao Nao Violenta e a Escuta
Empatica devem estar presentes nos cursos e formacdes que busquem promover a
aplicagéo e o escopo da Justica Restaurativa no Brasil, uma vez que apresentam
profunda relevancia tanto nos processos de humanizacdo do sistema de justica,
quanto para a promocao da cultura da paz.

4.2. Os Circulos de Paz como pratica restaurativa

Praticas Restaurativas, como ja explicado, sdo metodologias diversas utilizadas
para a resolugdo de conflitos, violéncias e atos infracionais. Geralmente ha o
estabelecimento de pactos entre as partes para a reparacao de danos. Nos acordos
pactuados devem constar acdes e atitudes que serdo cumpridas pelas pessoas
envolvidas, a fim de que se possa lidar de forma construtiva e restauradora com o
ocorrido.

Jéa as Préticas Circulares, apesar de em muito se assemelharem (e muitas vezes,
de fato, serem o mesmo) as Praticas Restaurativas, representam uma outra
abordagem alternativa para a prevencao de conflitos e de violéncia. Inspirados nos
ensinamentos da professora Kay Pranis, a qual estudou as praticas restaurativas
praticadas por povos indigenas da América do Norte, os Circulos de Construcdo da
Paz foram introduzidos no Brasil por iniciativa do Projeto Justi¢ca para o Século 21,
gue desde 2005 dedica-se a difundir as boas préaticas da Justica Restaurativa no
Brasil, tendo por objetivo pacificar conflitos e violéncias envolvendo criangas e
adolescentes (Boyes-Watson; Pranis, 2011, p.9).

O Circulo de Construgcéao da Paz é uma metodologia utilizada para criar espagos
seguros. Sua difusao no contexto nacional foi impulsionada por meio de uma iniciativa
interinstitucional, articulada pela Escola Superior da Magistratura, da Associacao dos
Juizes do Rio Grande do Sul (AJURIS), através de seu Nucleo de Justica
Restaurativa. Desde entdo, a OSC Terre des Hommes, que tem por missao contribuir
para a melhoria sustentavel das condicdes de vida das criancas e dos adolescentes
em situagdo de vulnerabilidade, tem trabalhado para difundir os Circulos de
Construcdo da Paz, tanto no sistema de justica infanto-juvenil, quanto em escolas

publicas (Terre des hommes, 2015, p.6).
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A pratica dos Circulos de Construcao de Paz se da por meio da observancia de
elementos fundamentais que estruturam sua pratica. Entre elas: a disposicao em
circulo, que permite enfatizar valores como igualdade, horizontalidade e
conectividade; bastao de fala (ou objeto de palavra), que regulamenta as falas. Trata-
se de um objeto que é passado de pessoa a pessoa no circulo. Ao receber o bastao
de fala, a pessoa tem a oportunidade de expressar seus sentimentos e emogdes, bem
como refletir sobre o ocorrido. O centro do circulo € uma peca de tecido que fica no
chao, a qual representa um ponto de convergéncia entre as pessoas; as linhas guias
ou valores e diretrizes sdo construidos por consenso do grupo. Sao lembretes dos
propositos do circulo, como didlogo com respeito, restauracdo de vinculos e
construcéo de acordos que ajudem na mudancga (Boyes-Watson; Pranis, 2011).

A ceriménia de abertura do Circulo de Constru¢ao da Paz é também chamada
de acolhimento. Pode conter a leitura de textos reflexivos, além da apresentacéo do
objeto de fala. Ajuda os participantes a ficarem centrados naquilo que concordaram
participar. O facilitador, pessoa devidamente capacitada na metodologia, atua
coordenando todo o processo, dando énfase no estabelecimento de decisbes por
consenso e participagdo voluntaria. Por fim, na cerimbnia de fechamento sao
reconhecidos os esfor¢cos dos participantes do processo, a quem também se
agradece. E 0 momento de preparacdo dos participantes para que incorporem 0s
valores circulares em suas vidas cotidianas (Boyes-Watson; Pranis, 2011)
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Figura 4 — Ciclos da Justica Restaurativa com emprego de Circulos de
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5. A PRATICA DA JUSTICA RESTAURATIVA NO CENTRO DE JUSTICA
RESTAURATIVA (CJR) E NAS ESCOLAS

Localizado no prédio sede da Defensoria Publica do Estado do Ceara, o Centro
de Justica Restaurativa (CJR) foi um dos objetos de estudo desta pesquisa,
juntamente com as unidades escolares Murilo Borges e Matias Beck, a serem
discutidas mais adiante. Em relagdo ao Centro de Justica Restaurativa, o que sera
exposto neste capitulo é como tem sido o funcionamento do modelo de Justica
Restaurativa que nele vem operando, o qual representa a aplicagdo dos métodos
restaurativos no ambito do Poder Judiciario. Em seguida, serdo expostos os modelos
restaurativos no ambito das mencionadas escolas, exemplificando a possibilidade
concreta de implementacdo da Justica Restaurativa como ferramenta para a
atenuagdo da violéncia contra a infancia e a juventude dentro do ambiente escolar.
Em ambos os casos, estive pessoalmente nos locais apontados e, com base nas
visitas escolares, produzi um questionario semiestruturado que permite uma
visualizagéo prética das formulagdes tedricas abordadas ao longo de todo o trabalho,
perfazendo assim a triangulacdo de fontes de dados para maior esclarecimento da
temética em estudo.

5.1. A Justica Restaurativa no Centro de Justica Restaurativa (CJR) para
menores infratores

A defensora publica Erica Regina Albuquerque de Castro Brilhante Farias vem
conduzindo estudos e pesquisas junto ao Nucleo de Atendimento ao Jovem e
Adolescente em Conflito com a Lei, pertencente a Defensoria Publica, desde o ano de
2018. O enfoque destes estudos é direcionado a promocéao da Justica Restaurativa
nos processos relativos a atos infracionais violentos que tenham jovens como alvos
ou autores, visando gerar maior reflexdo e responsabilizagdo para a reparacao de
danos causados as vitimas e a comunidade. Tendo tomado conhecimento destes
estudos, tomei a iniciativa de visitar o Centro de Justica Restaurativa, onde obtive,
ainda, informagao acerca da parceria entre o CJR e a Organizagao da Sociedade Civil
Terre des Hommes Lausanne (TDH) na promocéao da Justica Restaurativa no ambito
do Poder Judiciario.

A OSC Terre des Hommes vem produzindo um trabalho consistente na vigéncia
desta parceria. Promove capacitagdes, supervisdo técnica, monitoramento e

avaliagdo das praticas restaurativas ali implementadas. A partir do éxito que o
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experimento vem obtendo, em 2020 a OSC Terre des Hommes e o Nucleo de
Atendimento ao Jovem e Adolescente em Conflito com a Lei produziram uma cartilha,
intitulada Manual de Praticas Restaurativas, o qual contém orientacdes técnicas para
0 uso de praticas restaurativas como alternativas ao processo penal judicial. A esta
iniciativa, outras importantes instituicbes vieram se juntar, tais como o Tribunal de
Justica do Estado do Ceara, a Vice-Governadoria, o Ministério Publico do estado, a
Delegacia da Crianca e do Adolescente (DCA) e Pastoral do Menor (Cjr, 2020).

Como metodologia de trabalho do Centro de Justica Restauradora, elencada na
Cartilha de Orientacbes Técnicas, consta a utilizacdo de Circulos Restaurativos e
Circulos de Apoio. O Circulo Restaurativo € a intersecdo entre os Circulos de
Construgdo da Paz e Justica Restaurativa, uma vez que propbe os métodos
restaurativos ja explanados, de responsabilizacdo do autor da violéncia e da
recomposicao da vitima. O Circulo de Apoio € o Circulo de Construcdo da Paz
utilizado para que se possa contar com a presenca da comunidade, que oferece apoio
a vitima que enfrenta dificuldades. Fortalecer essa vitima em separado ou, sempre
que possivel, promover o encontro entre o ofensor e vitima é a aspiracdo que
fundamenta os Circulos Restaurativos (Cjr, 2020, pp.40-45).

Em decorréncia da evolucdo ja detalhada ao longo do trabalho, o estado do
Ceara tem se destacado no pais como estado cuja implementac¢ao da Justi¢ca Juvenil
Restaurativa encontra-se em estagio relativamente avangado. Destaca-se como um
sistema judiciario que tem se esforcado em abordar um modelo alternativo de justica
para os jovens e para os adolescentes em conflito com a lei. A responsabilizacao e
reparacdo de danos com participagdo de autor, vitima e comunidade, sempre que
possivel com auxilio de facilitador capacitado sao caracteristicas deste modelo.
Assim, cada um tem oportunidade de se expressar acerca do crime e do dano
decorrente, bem como sobre motivacdes e resultados, de modo que se possibilite a
conscientizacao e engajamento do autor para resolucao ou reparacao (Cjr, 2020).

O emprego de praticas restaurativas entre criangas e adolescentes como
alternativa ao processo penal convencional encontra respaldo juridico na Lei n.°
12.594/2012 (Lei do SINASE), a qual, em seu artigo 35, Il e lll, autoriza e prioriza o
uso de praticas restaurativas como alternativa ao processo judicial; na Resolugéo n.°
225/2016, do CNJ, que também recomenda estas praticas; e a Resolugao 181/2020,

do Conselho Superior da Defensoria Publica Geral do estado do Ceard, que institui e
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regulamenta o CJR no ambito da Defensoria Publica do estado do Ceara (Ceara,
2020, online).

E importante frisar que, mesmo antes do advento das praticas juridicas
restaurativas, legislacdes como o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), ja
traziam medidas que cumprem funcdes restaurativas. As medidas socioeducativas
previstas no ECA, em seu artigo 112, podem ser aplicadas a adolescentes apos
sentenga condenatéria por pratica de ato infracional. Dividem-se entre as de meio
aberto (adverténcia, reparacao de dano, prestacdo de servicos comunitarios e
liberdade assistida), e as de meio fechado (semiliberdade e internacdo). Estas
medidas, embora prevejam restricbes de direitos e tenham carater sancionatorio,
podem ser aplicadas pelo prisma restaurativo, de modo que a reparagéao do dano pelo
adolescente infrator possa ser uma alternativa que ultrapasse a mera imposicao de
medidas restritivas nos moldes dos artigos 112, Il e lll, e 116, do ECA, buscando,
inclusive, a reparacao de danos emocionais, afetivos, sociais, etc, como preconiza a
cartilha do CJR (2020, pp.33-35).

A Lei n.® 12.594/2012 (Lei do SINASE) define como principios do Sistema
socioeducativo brasileiro a excepcionalidade da intervencao judicial e favorece a
imposicdo de medidas que propiciem meios de autocomposicdo de conflitos e
priorizacdo de praticas restaurativas atendendo, sempre que possivel, as
necessidades das vitimas. O CJR atua especificamente nas fases iniciais do processo
judicial, de apuracao dos atos infracionais. A instauracéo de processo penal fica em
suspenso quando se remete a apuragao para a realizacdo de Procedimentos
Restaurativos. E vedada a comunicagdo entre a instancia restaurativa e a instancia
judicante, para que aquele nao interfira em eventual tomada de decisdes judiciais
deste ultimo. Apenas o Plano de Agao deve ser enviado ao juizo originario como
resultado de praticas restaurativas. O juizo originario, ou primeira instancia judicial, &
o primeiro contato entre os jurisdicionados e o Poder Judiciario, sendo o responsavel
pela condugéo do tramite processual dos contenciosos a si apresentados, e também
o foro que pode remeter a causa a resolucao por meios restaurativos (Cjr, 2020, pp.23-
24).

Na seara judicial, existem etapas e protocolos a serem observados nos tramites
processuais. O primeiro atendimento compreende a fase inicial do processo de
apuracao do ato infracional. Em Fortaleza, o Centro de Justica Restaurativa funciona
juntamente a este primeiro momento, antes do recebimento da representacdo. Se no
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decorrer do processo judicial for verificada a possibilidade de encaminhamento do
caso para as praticas restaurativas, o Nucleo Judiciario de Justica Restaurativa o
recebera. O procedimento restaurativo se constitui na sequéncia de passos para o
desenvolvimento da pratica restaurativa. O defensor publico € o responsavel pelo
recebimento e pela devolugédo do procedimento, bem como da emissao das peti¢cdes
de devolucgao. O facilitador restaurativo conduz o procedimento restaurativo, além de
reportar ao defensor os resultados obtidos. O procedimento restaurativo é sigiloso, de
modo que o facilitador sé pode remeter a primeira instancia o Plano de Ac¢ao pactuado
no Circulo (Cjr, 2020, pp.42-43).

O facilitador restaurativo € fundamental para que o processo restaurativo tenha
éxito. Deve ter formacao na técnica dos Circulos de Construcdo da Paz e da Justica
Restaurativa. E responsavel por conduzir as etapas dos procedimentos restaurativos
com o autor, a vitima e membros afetados da comunidade, assegurando a integridade
do encontro. A segurancga e a voluntariedade sao condi¢ées necessarias para que 0
procedimento seja bem sucedido. O Plano de A¢ao € um documento pactuado durante
o Circulo Restaurativo no qual se registram as obrigacées a serem assumidas por
cada um dos integrantes do Circulo. As acdes previstas devem ser objetivas, uma vez
gque nao podem ter interpretagdes dubias como resultado, devem também ser
verificaveis e exequiveis (aptas a serem cumpridas). Devem ser registrados e
assinados por todos os participantes para que sejam enviados a juizo, juntamente
com o relatério do facilitador (Cjr, 2020, pp.48-49).

O termo de voluntariado € um documento direcionado a pessoa convidada para
o Circulo Restaurativo. E instrumento no qual se declara ciéncia, sigilo e seguranca
do processo restaurativo. O termo de autorizacado de repasse de informagdes € um
instrumental que permite a um participante abrir m&o do sigilo de determinada
informacéao, solicitando que esta seja repassada ao juizo de origem. A informacéao
deve ser criteriosamente reproduzida no termo. Por fim, o Relatério de Consideragdes
do Facilitador € um documento que se destina ao defensor publico do CJR objetivando
subsidiar as peticoes sobre o desenvolvimento ou resultados dos procedimentos
restaurativos a serem direcionados ao juizo de origem. O teor dos relatérios pode ser:
Devolucao do Procedimento Restaurativo; Pedido de Homologacéo de Plano de Agéao
ou Pedido de Arquivamento do Processo Judicial (Cjr, 2020, pp.88-90).
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5.2. A Justica Restaurativa como pratica de prevencao da violéncia nas escolas
Matias Beck e Murilo Borges

O ambiente escolar, em funcdo de toda a diversidade sociocultural nele
representada, € um lugar privilegiado de construgéo e reproducao de conhecimentos
e vivéncias coletivas, mas apresenta também muitos desafios, em especial na forma
de atritos de convivéncia, o que também representa uma faceta da convivéncia
pluralista e diversa. Estes atritos, quando nao trabalhados, podem assumir a forma de
violéncia. O ambiente escolar, mais do que qualquer outro, deve ser 0 ambiente da
construgdo da empatia, da convivéncia respeitosa, da socializagédo e do didlogo. Como
ja adiantado®, estes sdo fatores internos a escola, supostamente sob seu controle,
gue dizem respeito a tematica violéncia dentro da escola. Entretanto, em muitos casos
sdo os fatores externos a escola os que mais influenciam na delinquéncia juvenil
dentro da escola.

Muitas criancas e jovens vém sendo atraidos e recrutados para o crime,
especialmente em zonas socialmente vulneraveis. As familias pouco tém a fazer
guanto a isso, uma vez que sofrem o desamparo, a falta de condicbes dignas, o que
acaba por resultar na perpetuacao do ciclo da violéncia. Oferecer subsidios para que
as escolas possam trabalhar com praticas restaurativas, a fim de promoverem uma
educacao pela paz e pela justica, € como plantar a semente do valor a vida, a
dignidade, a um ambiente de aprendizado afetivo de partilha que permita a colheita
de bons frutos no futuro. “Implantar nas escolas as praticas restaurativas significa
proporcionar as criangas e jovens um lugar seguro de vivéncias de valores de
dignidade, respeito e tolerancia” (Terre des hommes, 2013, p.23).

Os métodos restaurativos tém um grande papel a ser desenvolvido na escola,
objetivando evitar a escalada da violéncia por meio da promog¢éo do didlogo assistido
e intermediado, no qual haja conscientizacao, responsabilizagdo e a possibilidade de
cura de males causados. Trata-se de um meio para que a escola esteja mais
preparada para lidar com o enfrentamento de conflitos de modo eficiente, mas para
gue esta acao se dé de modo mais benéfico, a formagéo dos profissionais envolvidos
deve ser a melhor possivel. Nesse sentido, no ano de 2016, a Vice-Governadoria
promoveu um curso de mediacao escolar para representantes de varias escolas das
redes estadual e municipal. A agdo se desdobraria mais tarde (em 2019), na iniciativa

5 Cf. p.25.
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de criacdo de uma célula de mediagdo como 6érgdo integrante da Estrutura
Organizacional da Secretaria de Educacéo do Estado do Ceara (SEDUC), sob a forma
de 6rgao de execucgao programatica (Ceara, 2019, online).

A SEDUC, por meio da célula de mediacdo, vem coordenando processos de
formacao inicial dos servidores das Células de Mediacao Escolar e, com apoio das
Coordenadorias Regionais de Desenvolvimento da Educagdo (CREDES), tem
prestado suporte técnico operacional as células recém-criadas em diversos
municipios. Estes mecanismos vém sendo constituidos com o objetivo de promover a
cultura da paz, a prevencao a violéncia e a busca por uma contribuicio com a
resolucao positiva de conflitos existentes nas escolas por meio de préticas
fundamentadas na Justica Restaurativa, como a mediacédo de conflitos e os Circulos
de Construcao da Paz (Secretaria de educacgao do estado do ceard, 2017, online).

Em didlogo direto com o responsavel técnico pela célula de mediacao de
conflitos da SEDUC, em 2022, obtive um relato sobre o processo de implementagcao
dos Circulos de Paz nas escolas. O referido técnico mencionou que o projeto se deu
a partir de um acordo de cooperacao entre a SEDUC, a OSC Terre des Hommes
Lausanne e o Ministério Publico do Estado do Ceara. Inicialmente, se configurou como
uma acdo da SEDUC e a Terre des Hommes em algumas unidades escolares dos
bairros Vicente Pinzon e Bom Jardim, em 2015. Na ocasido, descreveu as atribuicdes
principais da célula de mediacdo da SEDUC, entre as quais a de desenvolver agbes
voltadas para a gestédo pacifica de conflitos, prevengédo da violéncia, valorizagdo da
vida e fortalecimento da cultura de paz nas escolas da rede publica estadual;
incentivar e fomentar a criacdo dos Nucleos de Mediagcdo Escolar e capacitar equipes
para atuarem neles para que possam desenvolver a Comunicacdo Nao Violenta
(CNV), a gestao de conflitos e os processos circulares como estratégias de prevencao
a violéncia e promog¢ao da cultura de paz no ambiente escolar.

Além disso, também sao atribuicdes da célula de mediagcao da SEDUC fomentar
a convivéncia pacifica e a integragéo entre a escola e a comunidade com fins de
fortalecer a rede de apoio social, com a participacao de todos os envolvidos no
processo educacional; coletar dados e mapear as situacoes de conflitos e violéncia
nas escolas, de modo a possibilitar a construcao de parcerias que auxiliem em estudos
voltados para a prevencgao da violéncia escolar; dar apoio técnico-operacional para a

formacéo inicial e continuada dos técnicos das células de mediacdo escolar dos
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municipios em articulagdo com a Coordenadoria de Cooperacdo com os Municipios
para o Desenvolvimento da Aprendizagem da Idade Certa.

A Organizacao da Sociedade Civil Terre des Hommes Lausanne no Brasil, que
ja conta com um bom histérico de trabalho com prevencao da violéncia junto a
criancas e adolescentes em situacao de vulnerabilidade social, firmou parceria com o
Ministério Publico do estado do Ceara (em Anexo)®, a fim de promover o projeto de
Mediacdo Escolar junto as Secretarias de Educacdo Municipal e Estadual. As
experiéncias exitosas de mediacao de conflitos e prevencao da violéncia em escolas
rendeu uma cartilha de orientacdo que traz os principios que guiaram o projeto, além
de estratégias de prevencgéo da violéncia e técnicas de gestao positiva de conflitos,
que sao as praticas restaurativas. A cartilha, cujo titulo € Modelo de Acéo para a
Prevencao da Violéncia no Contexto Escolar, foi produzida pela Terre des Hommes e
afirma ser possivel promover espacos educativos com principios, valores e métodos
de uma educacao para a paz, bem como intervir de forma eficiente em conflitos, de
modo a mitigar as caracteristicas da violéncia e dos atos infracionais (Terre des
hommes, 2015, p.4).

Na cartilha, constam como medidas estratégicas para a melhoria sustentavel das
condi¢cdes de vida de criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade o
reforco das competéncias familiares, comunitarias e institucionais nas suas
capacidades de organizacao e responsividade as situagdes conflitivas que possam
surgir. Este reforgo tende a ter impactos positivos sobre os fatores externos que
influenciam na violéncia juvenil nas escolas, onde diariamente se reproduzem conflitos
entre alunos, entre alunos e professores, entre alunos e membros da dire¢éo escolar,
e esses conflitos precisam de acompanhamento e de encaminhamento restaurativo
para que nao cheguem a situagao de violéncia de fato (Terre des hommes, 2015).

A violéncia se manifesta de diversas formas, podendo se configurar como
discriminagéo, bullying, ameagas e humilhacdo, chegando a extremos como o
emprego de armas dentro da sala de aula. Segundo a cartilha Modelos de A¢éo, ha
fatores que influenciam a manifestacao da violéncia no ambiente escolar, tais como:
o enfoque punitivo para estabelecer ordem e disciplina; a discriminacao por motivos
de origem racial, de classe, género ou orientacdo sexual; fragilidade na articulacéo
das redes de apoio social; inexisténcia de programas culturais; auséncia de

5 Cf. p. 72.
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mecanismos e ferramentas de gestdo positiva de conflitos; falta de apoio de
profissionais psicossociais, além de disputas pelo poder entre estes e a disseminacao
e efeitos deletérios decorrentes do trafico de entorpecentes (Terre des hommes, 2015,
p.8).

Em 2015, participamos (professores e gestao) da formacdo de Circulos de
Construcao da Paz na Escola Murilo Borges, no bairro Vicente Pinzén, sob a iniciativa
da OSC Terre des Hommes, os quais posteriormente renderam praticas restaurativas
na resolucéo de conflitos na escola. Alunos da escola foram envolvidos na formagao
destes Circulos de Construcdo da Paz, de modo que também foram capacitados para
a organizacgao e gestao deste modelo restaurativo de resolugéo de conflitos escolares.

Ja no ano de 2018, a Escola Matias Beck foi por mim escolhida para a visita, a
fim de conhecer as préticas restaurativas que vinham ali sendo aplicadas, uma vez
gue esta escola também havia sido contemplada pela iniciativa da OSC Terre des
Hommes, figurando junto a Escola Murilo Borges como escolas-referéncia para a rede
estadual de ensino em termos de praticas restaurativas de resolugédo de conflitos. Na
ocasido, apliquei um questionario com perguntas abertas, para colher impressoes
sobre a confiabilidade das praticas restaurativas no que concerne a efetividade da
promocéao da Cultura da Paz.

Foram entrevistados alunos, professores e gestores da escola, com as seguintes
perguntas: -A escola tem sala de mediacdo?; -Qual a metodologia aplicada no
trabalho de mediacdo?; -Como funciona a organizacao do trabalho de mediacao
(estrutura, organizacdo, pessoal)?; -Que conflitos mais se evidenciaram na escola
para ter havido mediagdo?; -Houve alguma mudanca de comportamento com a pratica
restaurativa?; -Como a comunidade escolar (professores, funcionarios, pais e alunos)
veem o trabalho de mediagao de conflitos através dos Circulos de Construgdo da Paz?

Todos responderam que seguiam a metodologia dos Circulos de Construgéo da
Paz, com os grupos sentando-se em disposigéo circular, utilizando bastdes de fala e
realizando reflexdes sobre as ocorréncias com a orientacado de facilitadores. Entre os
conflitos que mais se evidenciaram dentro da escola estavam o bullying e as
agressoes fisicas e verbais por motivos diversos. Os entrevistados mencionaram o
impacto da nova metodologia de conducgéao de conflitos na escola de maneira elogiosa.
Todos os professores, assim como o nucleo gestor, passaram pela formacédo dos

Circulos de Construcao de Paz. As liderangas e o grémio estudantil também.
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E importante ressaltar, conforme observagao da diretora da escola Matias Beck,
que se trata de escola de Ensino Médio em tempo integral. Portanto, segundo a
mesma, ja haveria um processo de “selecéo natural” de alunos, dado que nelas s6
estudam aqueles que tém a possibilidade de se dedicarem a jornada integral da grade
curricular. As formagoes e o trabalho da Terre des Hommes foram bem avaliados por
ambos os grupos de alunos, o que colaborou para o aprimoramento da cultura de paz
e respeito dentro das instituicbes. Qualquer aluno, ou mesmo professor, pode fazer o
circulo quando sentem que ha necessidade para tal. H4 uma autocritica no momento
em que ocorre a pratica da discussao coletiva da forma como se lida com os conflitos.
Ambos os grupos entrevistados classificaram esse novo olhar em relagéo a forma de
lidar com conflitos como muito positivo, tendo gerado bons frutos nas relacoes
interpessoais e na responsabilidade com os estudos, o que se refletiu em melhoria de
notas.

Segundo os alunos, o novo olhar para o modo de lidar com conflitos reverbera
positivamente em seus contextos domésticos e comunitarios. H4 mais dialogo, mais
confianga. O projeto Mediacao Escolar e Circulos de Construgdo da Paz da Terre des
Hommes nas escolas teve como pontos centrais: 1. Sensibilizar a comunidade
escolar, fazer parceria e definir um grupo gestor do projeto; 2. Conhecer o contexto
escolar para a elaboracdo da analise situacional levantando dados de violéncia
através da pesquisa do livro de ocorréncias, além de identificar as medidas
disciplinares da escola; 3. Formacgao e aplicacado das praticas restaurativas na escola;
4. Monitoramento mensal dos resultados previstos no projeto e avaliagao anual (se
houver reducéo do indice de violéncia na escola) (Terre des hommes, 2013). A escola
fez uso de procedimentos restaurativos em todas as situagdes de conflitos, diminuindo
em 65% o indice de violéncia registrado para o ano de 2016, comparado ao ano de
2015. Foram dois anos de acompanhamento do projeto pela Terre Des Hommes
nessas duas escolas, até o ano de 2017.

Em entrevista realizada em 2020 (em Apéndice)’ sobre a prevencao a violéncia
e a promocao da cultura de paz nas escolas, Ana Paula Rodrigues, assistente social
e assessora técnica de projetos da Terre des Hommes menciona diversos desafios
gue permeiam a pratica da prevencao a atos de violéncia no interior das escolas. Cita
as escolas do Grande Mucuripe e Vicente Pinzon que sdo acompanhadas pela TDH

7Cf.p. 78.
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e ressalta que, apesar dos esforcos empregados, sao escolas inseridas em contextos
de violéncia sem controle, com alta incidéncia de assaltos, assassinatos, conflitos
entre facgbes criminosas, trafico de drogas, e todos esses fatores externos tém
reflexos diretos nos comportamentos dos alunos.

De acordo com a assistente social, o Projeto Mucuripe da Paz, promovido pela
Terre des Hommes buscou, por intermédio da aplicagdo do modelo prescrito pela
cartilha Modelo de Acao, formar alunos e professores em préaticas protetivas e
restaurativas, promovendo a metodologia dos Circulos de Construcdo da Paz.
Também inseriu representantes das escolas na Rede de Prevencao Local, para
melhor acompanhamento e encaminhamento de casos de reincidéncia. A Figura 5,
abaixo, ilustra as etapas para a construgao das praticas restaurativas nas escolas:

Figura 5 - Etapas para a consolidacdo de praticas restaurativas nas escolas
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Fonte: Terre des hommes, 2013, p.34.
No ensaio Uma Proposta de Modelagem de Politica Publica para a Redugéo da

Violéncia Escolar e Promocédo da Cultura da Paz (2008), Alvaro Chrispino e Miriam
Lucia Herrera Mazotti oferecem mais um ponto de vista para o enriquecimento da
discussao referente a violéncia escolar e os métodos restaurativos como ferramentas
efetivas para atenua-la. Os autores tragam um modelo de politica publica envolvendo
0s mais diversos setores da estrutura escolar, desde a gestao do sistema, passando
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pela gestdo da escola e do ensino. Os autores mencionam algumas consideracées
fundamentais para a elaboragcédo de politicas publicas educacionais, entre as quais a
crenga de que a realidade da violéncia escolar € uma dinamica complexa e sistémica,
de modo que nado se deve esperar que seja resolvida por meio de agdes pontuais
motivadas por comog¢des sociais de momento, mas sim por meio de uma visao mais
ampla, a qual deve passar pelo desenvolvimento da capacidade de antecipagcao por
meio de diagndésticos realistas, analise prospectiva e planejamento acompanhado de
capacidade de aplicagao.

Além disso, deve haver convergéncia de acdes entre os diversos atores
envolvidos para o fim determinado, avaliacbes de processos e de resultado e
responsabilidade pelo cumprimento das atribuigbes de cada ator do processo. A
proposta visa alcancar algumas das causas da violéncia, de modo a promover sua
reducao e a construcao da cultura da paz no contexto das instituicdes educacionais.
De fato, a capacidade de antecipagdo € das mais valiosas quando se discute a
contencao da violéncia juvenil nas escolas, pois demonstra aprendizado por meio de
procedimentos amadurecidos e postos em acgdo para evitar o ciclo da violéncia.
Politicas publicas de combate a violéncia na escola precisam incorporar a capacidade
de antecipacao em seus instrumentais metodol6gicos, para que a escola nao trabalhe
apenas de modo reparador, mas também de modo proativo.

De todo modo, embasado em todo o exposto neste trabalho, fica evidente a
relevancia das praticas restaurativas para o combate a violéncia nas escolas e na
sociedade como um todo. Sejam os Circulos de Constru¢do da Paz, seja a Justica
Restaurativa, o caminho do combate a violéncia juvenil no Brasil, no século XXI, passa

pelo paradigma restaurador.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A motivagéo principal desta pesquisa foi produzir uma analise descritiva que
pudesse responder ao questionamento (problema de pesquisa): As experiéncias das
escolas Murilo Borges e Matias Beck e do Centro de Justica Restaurativa podem
contribuir para a discussao referente a formulacao de politicas publicas que promovam
a Justica Restaurativa como modelo alternativo ao modelo punitivista em vigor? Para
tanto, propds-se, como objetivo geral de pesquisa, analisar a aplicabilidade da Justica
Restaurativa nas escolas Murilo Borges e Matias Beck, assim como no Centro de
Justica Restaurativa para jovens infratores, a fim de fortalecer a discussdo de sua
formalizagdo como politica publica.

Procurou-se demonstrar a razdo pela qual, mesmo com a existéncia de leis,
sancdes penais, programas governamentais, entre outros, que buscam coibir a
violéncia, esta ndo apenas permanece em niveis intoleraveis, mas, eventualmente,
ainda apresenta saltos. Como primeiro objetivo especifico, foi proposto um
levantamento de dados e situagbes de violéncia envolvendo jovens no Brasil e no
Ceard, o que foi realizado na secéao 3.1, na qual foram compilados dados do Centro
de Estudos de Seguranca e Cidadania (CESeC), da Rede de Observatérios de
Seguranca e do IPEA para uma exposi¢cao do panorama da violéncia em nivel nacional
e estadual nas primeiras duas décadas do século XXI. O Atlas da Violéncia, produzido
pelo IPEA, revela que crimes com emprego de violéncia foram a principal causa de
morte entre a populagéo jovem no pais no periodo contemplado.

Como segundo objetivo especifico, optou-se pela discusséo de politicas publicas
de prevencao a violéncia sob a ética das propostas da Justica Restaurativa, o que foi
realizado na subsecéao 3.2, a qual subdivide-se em quatro subtépicos, que tratam de
exemplos de politicas publicas concebidas para combater a violéncia no estado do
Ceara e demonstrar a transicdo que vem ocorrendo desde 2009 (de quando data a
primeira destas politicas publicas) até o presente no sentido de evolugédo de uma visao
puramente punitiva para uma visdo restaurativa. Conforme foi explanado nesta
subsecao, na época da concepcao destas politicas, havia pouco conhecimento sobre
projetos que sistematizassem experiéncias de prevencao a violéncia juvenil em todo
0 pais, portanto, percebe-se uma limitacao de pesquisa imposta pela propria escassez
de visdo sistemadtica acerca dessa modalidade de violéncia em um periodo
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relativamente recente, o que sbé vem sendo revertido em um recorte temporal mais
proximo ao presente.

O processo penal punitivo e rigoroso ainda € visto pela maioria da populacéao
como a solucdo mais adequada para o combate a criminalidade e contra a violéncia
endémica, mas esta visdo ndo encontra respaldo nos dados apresentados ao longo
desta pesquisa. Conforme foi exposto, por volta dos anos 2013-2014, o patamar dos
crimes violentos atingiu um nivel tal, que politicas publicas como o Projeto Juventude
e Prevencao da Violéncia, o Programa Ceara Pacifico e o Programa Integrado de
Prevencédo e Reducao da Violéncia, cada qual com uma visdo e uma metodologia
operacional, buscaram debelar a situagdo de descontrole da violéncia juvenil no
estado do Ceara, apresentando variados graus de sucesso. Levando em conta que a
formacao juridica nos cursos universitarios permanece reproduzindo o modelo
tradicional, a tendéncia de perpetuacdo deste quadro € permanente. Foi deste
contexto que surgiram as motivagdes para que se adotasse um modelo alternativo
para a resolucao de conflitos e para a administracao de justica penal, que € o modelo
da Justica Restaurativa.

Para contemplar o estudo da Justica Restaurativa em aplicacao pratica e poder
extrair um contributo tedérico destas experiéncias, foi proposto o terceiro objetivo
especifico, que é investigar as metodologias e as aplicagcbes das metodologias da
Justica Restaurativa nas escolas Matias Beck e Murilo Borges e no Centro de Justica
Restaurativa, o que foi discorrido ao longo da secédo 5. No sistema educacional, a
Justica Restaurativa se concretiza pelo dialogo e pela escuta empatica, aplicados nos
Circulos de Construcao da Paz e outras atividades restaurativas, tendo a pretenséo
de prevenir, acima de tudo, a escalada dos conflitos humanos, que sao inerentes a
propria natureza do homem, proporcionando um ambiente acolhedor de atencdo a
vitima e de conscientizacdo e responsabilizacao do agressor. A vivéncia da Justica
Restaurativa no ambito da comunidade escolar, na escola Matias Beck, com a sala de
mediacao, foi avaliada como positiva, conforme se constata na entrevista citada
anteriormente. Analisando as repostas da entrevista aplicada nos grupos da escola,
foi possivel categorizar alguns padrdes de temas coincidentes nas respostas, como a
necessidade de um novo olhar para a abordagem dos conflitos; a forma de conducéao
dos episddios de violéncia; as relagdes positivas com as instituicdes que promoveram

o0 projeto e os problemas de rotina diaria escolar.
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Antes da adocado de medidas como suspensdo ou transferéncia do aluno
agressor, as praticas restaurativas prescrevem um Circulo de Constru¢ao da Paz, por
intermédio do qual as partes possam, com auxilio de mediagcao qualificada, conversar
e encontrar meios de resolucdo pacifica para o conflito, buscando acordos e
reparacgdes de danos. Para propagar e incrementar essas praticas, a SEDUC tem
promovido formagdes em Justica Restaurativa e a metodologia dos Circulos de Paz,
assim como tem estimulado Centros Regionais de Educagao a implementarem células
de mediacao restaurativas.

Embora se tenha realizado um estudo bibliografico, contextualizado com
experiéncia pratica prépria como professora, além das entrevistas de modelo aberto
e semiestruturadas que sao apresentadas neste trabalho, a visualizagédo da realidade
destes modelos de Justica Restaurativa nos locais escolhidos como objeto de estudo
apresenta limitacoes. Isto devido ao fato de que, no contexto das escolas, as
experiéncias mencionadas sao recentes e apresentam interrupgdes, de modo que nao
é possivel extrair uma concluséo consistente acerca de resultados de longo prazo que
possam eventualmente servir como substratos para a concepcao de politicas publicas
abrangentes que implementem modelos restaurativos no sistema educacional como
um todo.

J& no ambito judiciario, o qual neste estudo foi representado pelo Centro de
Justica Restaurativa, a conclusdo € a de que o escopo de aplicacao de medidas
pautadas pelo prisma restaurativo limita-se a jovens infratores e para crimes de menor
potencial ofensivo, o que nao foge da realidade esperada para um modelo restaurativo
como proposta de resolugdo de conflitos na seara penal, tendo em vista que ha
condutas criminais que ndao sao passiveis de recomposicao por vias restaurativas.
Entretanto, o fato de o Centro de Justica Restaurativa adotar o modelo restaurativo
neste escopo de atuacao ja se afigura como um prospecto promissor, pois a pratica
judiciaria cria os precedentes que eventualmente podem romper com os paradigmas
até entdo aceitos. Logo, encara-se com otimismo a permanéncia da metodologia
restaurativa neste érgao do Judiciario local.

Diferente das praticas restaurativas adotadas em escolas, a Justica
Restaurativa, aplicada no Centro de Justica Restaurativa, € mais complexa e exige
que o juiz identifique, nos casos concretos, elementos que possam passar por
composicoes restaurativas. Constatou-se com a visita e estudo da aplicabilidade da
Justica Restaurativa no CJR que a nova abordagem é benéfica para jovens, pois ndo
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se limita a vida penal pregressa do ofensor, mas trabalha seu presente com vistas a
proporcionar uma melhor perspectiva de futuro para a coletividade, com ex-infratores
restaurados para uma vida social saudavel. Neste prisma, as praticas restaurativas
poderao ser aplicadas em todo o sistema de justica, envolvendo pessoas de todas as
idades, com os devidos cuidados, a depender do caso.

Howard Zehr, ao distinguir a estrutura retributiva do sistema juridico penal
convencional da abordagem restaurativa, afirma que ambas tém uma caracteristica
em comum, ao buscarem acertar as contas através da reciprocidade, “a questao que
as diferencia € a “moeda” que vai pagar as obrigagcdes e equilibrar a balanga. A dor
como elemento capaz de acertar as contas na justica retributiva, tem se mostrado
contraproducente tanto para a vitima, quanto para o agressor’ (Zehr, 2015, p.82).
Atualmente, existe um sentimento de esgotamento da justica e dos sistemas
institucionais punitivos, como constatou-se nos dois exemplos de praticas
restaurativas explicitadas nesta pesquisa: nas escolas e no Centro de Justica
Restaurativa. Percebe-se uma diferencia¢gdo na abordagem do problema da violéncia
em relacdo ao método tradicional punitivista. O didlogo e a escuta empatica
promovidos por um mediador capacitado podem favorecer o sucesso do resultado
pretendido, 0 que ocorre por meio da responsabilizacdo e assuncao da obrigagéo de
recompor a vitima pelo agressor, a participacdo comunitaria, o tratamento do crime
ndao como espetaculo midiatico, mas como sintoma de uma “doenga” social a ser
tratada de modo restaurador, entre outros.

Apesar de todos estes esforcos, em um grande numero de escolas nao houve
ainda iniciativas de implementacdo de salas de mediacdo. As duas escolas
trabalhadas nesta pesquisa mantiveram salas de mediacdo durante a permanéncia
da iniciativa da OSC Terre des Hommes, que durou dois anos. Ap6s o fim da
pandemia de COVID-19, ndo houve continuidade do projeto de mediacdo nas
referidas escolas, como foi constatado em visita posterior. Apesar disso, a experiéncia
rendeu aprendizados referentes a novas formas de tratamento de conflitos. A Escola
Matias Beck passou a fazer parte de uma nova iniciativa da Terre des Hommes,
denominada Mucuripe da Paz.

Ainda que existam esforcos para a concretizacdo da Justica Restaurativa no
estado do Ceard, o tema ainda ndo constitui um objeto de formulacéo consistente de
métodos de Justica Restaurativa como politicas publicas que visem propagar de modo
sistémico esta visdo alternativa de resolucao de conflitos na justi¢ca, na escola ou em
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outras esferas da vida social. Varios passos vém sendo dados nesse sentido, tanto a
nivel internacional, como a nivel nacional, como foi discutido. Entretanto, percebe-se
que € inconsistente e descontinuo o avanco da Justica Restaurativa no ambito escolar
no Brasil e, em especifico, no estado do Ceara, com base nas experiéncias relatadas
das unidades de ensino. Embora no Centro de Justica Restaurativa exista uma
permanéncia das praticas restaurativas, estas ndo encontram respaldo legal e nem
um enquadramento sistémico por parte do Poder Publico, figurando como uma boa
pratica realizada na seara da infancia e da juventude pela constatacao de eficacia. No
ambito escolar, houve iniciativas de vanguarda que serviram de referéncia para outros
projetos, mas nao tiveram longa duracdo e nem se sedimentaram como praticas
perenes, tendo havido hiatos em meio aos quais suspenderam-se as praticas, que
algumas vezes chegaram a ser reinstaladas, mas disso nao resultou a ampliagdo da
repercussao social que gerasse uma maior discussao sobre o tema.

Ao empreender esta pesquisa, busquei produzir um contributo para a
propagacao da Justica Restaurativa e das praticas restaurativas, tendo como
motivagdo principal a minha experiéncia escolar e a constatacdo de como esta
metodologia alternativa de administracao dos conflitos humanos € verdadeiramente
capaz de conter a propagacdo da violéncia, desde que haja uma estruturacédo
institucional e uma tomada de posi¢ao, onde quer que seja implementada, que a torne
consistente e viavel. Para tanto, a participacdo comunitaria é essencial para a
construgao coletiva de uma mudancga cultural mais ampla e que traga frutos que se
perenizem para geragoes futuras.

Espera-se que o Decreto n.? 35.399/2023, que dispbée sobre o Conselho
Interinstitucional de Justica Restaurativa e Cultura da Paz, vinculado a nova Secretaria
de Direitos Humanos, do governo estadual atual, possa promover passos
significativos para a elaboracao e normatizacao da Justica Restaurativa no estado do
Cearga, a fim de implementa-la nos diferentes érgaos e secretarias governamentais
como uma politica permanente de estado, e ndo apenas como politica de governo de
situacdo. Com sua concretizacdo, o estado do Ceara teria grande potencial para

tornar-se referéncia nacional em termos de implementacao da Justica Restaurativa.



65

REFERENCIAS

ABRAMOVAY, Miriam. Juventude, violéncia e vulnerabilidade social na América
Latina: desafios para politicas publicas. Brasilia: Unesco, BID, 2002.

ANDRADE, Danilo. Politicas publicas: o que sao e para que existem. In: Politize!,
04/02/2016. Disponivel em: https://www.politize.com.br/ciclo-politicas-publicas/.
Acesso em 05/09/2024.

ASSIS, Simone Gongalves de; CONSTANTINO, Patricia; AVANCI, Joviana Quintes.
Impactos da violéncia na escola: um dialogo com professores. Rio de Janeiro:
Ministério da Educagdo / Editora FIOCRUZ, 2010. Disponivel em:
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/pdf/impactos_violencia_escola.
pdf. Acesso em: 02/09/2024.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Centro
Gréfico, 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm.  Acesso em:
22/07/2024.

BRASIL. Lei Federal N° 12.594, de 18 de janeiro de 2012. Institui o Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo (Sinase), regulamenta a execugdo das medidas
socioeducativas destinadas a adolescentes que pratiquem ato infracional. Diario
Oficial da Uniao, Brasilia, DF, 2012. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2012/lei/112594.htm> Acesso em
22/07/2024.

BRASIL. Conselho Nacional de Justiga (CNJ). Resolugao n° 225, de 31 de maio de
2016. Dispde sobre a Politica Nacional de Justiga Restaurativa no ambito do Poder
Judiciario e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 2016.
Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/atosnormativos?documento=2289. Acesso em
22/07/2024.

BRASIL. PROJETO DE LEI N.° 2.976, de 2019. Disciplina a justica restaurativa.
DESPACHO: APENSE-SE AO PL-9054/2017. APRECIACAO: Proposicdo Sujeita a
Apreciagao do Plenario. Disponivel em:
https://www.camara.leq.br/proposicoes\Web/prop mostrarintegra;jsessionid=E6AC81

FDOE854888C61FD4557A5ACDF5.proposicoesWebExterno1?codteor=1768290&fil

ename=Avulso+-PL+2976/2019. Acessado em: 23/08/2024.

BRASIL. Conselho Nacional do Ministério Publico: O Ministério Publico e a
Vitima>Justica Restaurativa. Trata da Resolugédo n°2.002/12, de 24 de julho de 2002
da Organizacgao das Nacoes (ONU). Disponivel em:
https://mpba.mp.br/sites/default/files/biblioteca/nupia/resolucao_onu_2002.pdf.
Acesso em 22/07/2024.

BRASIL. Lei Federal N° 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispbe sobre o Estatuto da
Crianga e do Adolescente e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia,
DF, 1990. Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/crianca-e-
adolescente/publicacoes/eca-2023.pdf. Acesso em 22/07/2024.



https://www.politize.com.br/ciclo-politicas-publicas/
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/pdf/impactos_violencia_escola.pdf
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/pdf/impactos_violencia_escola.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12594.htm
http://www.cnj.jus.br/atosnormativos?documento=2289
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=E6AC81FD0E854888C61FD4557A5ACDF5.proposicoesWebExterno1?codteor=1768290&filename=Avulso+-PL+2976/2019
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=E6AC81FD0E854888C61FD4557A5ACDF5.proposicoesWebExterno1?codteor=1768290&filename=Avulso+-PL+2976/2019
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=E6AC81FD0E854888C61FD4557A5ACDF5.proposicoesWebExterno1?codteor=1768290&filename=Avulso+-PL+2976/2019
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/crianca-e-adolescente/publicacoes/eca-2023.pdf
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/crianca-e-adolescente/publicacoes/eca-2023.pdf

66

BRASIL. Boletim do Férum Brasileiro de Seguranga Publica. Projeto Juventude e
Prevencao da violéncia. Relatério de atividades: sinteses das acoes, produtos,
conclusoes 2009 -2011. 2011. Disponivel em:
https://apidspace.forumseguranca.org.br/server/api/core/bitstreams/2b68ae60-570c-
4c44-90c7-04025daad910/content. Acesso em 20/08/2024.

BOONEN, Petronella Maria: A justi¢a restaurativa, um desafio para a educacgao.
2011. 260. Sociologia da Educacao. Faculdade de Educagao da Universidade de Sao
Paulo, Sao Paulo, 2011.

BOYES-WATSON, Carolyn; PRANIS, Kay. No coracao da Esperanca: guia de
praticas circulares. O uso de circulos de construgdo de paz para desenvolver a
inteligéncia emocional, promover a cura e construir relacionamentos saudaveis. Porto
Alegre: Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, Departamento de Artes
Graficas, 2011.

CEARA. Tribunal de Justica do Estado do Ceara. Centro Judiciario de Solugédo de
Conflitos e Cidadania. 2023. Disponivel em: https://www.tjce.jus.br/forum/centro-
judiciario-de-solucao-de-conflitos-e-cidadania/. Acessado em: 12/08/2024.

CEARA. Resolugio do Conselho Superior da Defensoria Publica Geraldo Estado
do Ceara n° 181, de 2020. Institui e regulamenta o Centro de Justica Restaurativa-
CJR no ambito da Defensoria Geral do Estado do Ceara. Resolucdo 181/2020
DPGCE. Fortaleza, Ceara. Disponivel em: http://www.defensoria.ce.def.br/wp-
content/uploads/downloads/2020/03/Resolu----0-n---181-2020-CJR.pdf Acesso em
12/08/2024.

CEARA. DECRETO n° 33.048, de 30 de abril de 2019. Diario oficial do Estado do
Ceara, Ceara, 2019. Disponivel em: https://www.seduc.ce.gov.br/wp-
content/uploads/sites/37/2019/06/7 dec 33048 doe 3004 2019 p1.pdf. Acesso em:
13/08/2024.

CEARA. Boletim da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social do Governo do
Estado do Ceard. Solicitacado de dados estatisticos. Disponivel em:
https://www.sspds.ce.gov.br/estatisticas-2/ Acessado em 10/08/2024.

CEARA. Boletim da Vice-governadoria do Estado do Ceara. Veja o que foi realizado
por meio do Pacto por um Ceara Pacifico nos ultimos anos. Registrado em: 30 de
Junho de 2022. Disponivel em: https://www.vicegov.ce.gov.br/2022/06/30/veja-o-que-
foi-realizado-por-meio-do-pacto-por-um-ceara-pacifico-nos-ultimos-anos/ Acessado
em: 02/07/2024.

CEARA. Boletim do Ministério Publico do Estado do Ceara. MPCE participa de
lancamento do Programa Integrado de Prevencao e Reducao da Violéncia.
Registrado em: 10 de Marco de 2022. Disponivel em:
https://mpce.mp.br/2022/03/mpce-participa-de-lancamento-do-programa-integrado-
de-prevencao-e-reducao-da-violencia/. Acessado em 17/07/2024.



https://apidspace.forumseguranca.org.br/server/api/core/bitstreams/2b68ae60-570c-4c44-90c7-04025daad910/content
https://apidspace.forumseguranca.org.br/server/api/core/bitstreams/2b68ae60-570c-4c44-90c7-04025daad910/content
https://www.tjce.jus.br/forum/centro-judiciario-de-solucao-de-conflitos-e-cidadania/
https://www.tjce.jus.br/forum/centro-judiciario-de-solucao-de-conflitos-e-cidadania/
http://www.defensoria.ce.def.br/wp-content/uploads/downloads/2020/03/Resolu----o-n---181-2020-CJR.pdf
http://www.defensoria.ce.def.br/wp-content/uploads/downloads/2020/03/Resolu----o-n---181-2020-CJR.pdf
https://www.seduc.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/37/2019/06/7_dec_33048_doe_3004_2019_p1.pdf
https://www.seduc.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/37/2019/06/7_dec_33048_doe_3004_2019_p1.pdf
https://www.sspds.ce.gov.br/estatisticas-2/
https://www.vicegov.ce.gov.br/2022/06/30/veja-o-que-foi-realizado-por-meio-do-pacto-por-um-ceara-pacifico-nos-ultimos-anos/
https://www.vicegov.ce.gov.br/2022/06/30/veja-o-que-foi-realizado-por-meio-do-pacto-por-um-ceara-pacifico-nos-ultimos-anos/
https://mpce.mp.br/2022/03/mpce-participa-de-lancamento-do-programa-integrado-de-prevencao-e-reducao-da-violencia/
https://mpce.mp.br/2022/03/mpce-participa-de-lancamento-do-programa-integrado-de-prevencao-e-reducao-da-violencia/

67

CEARA. Boletim da Vice-governadoria do Estado do Ceara. Programa Integrado de
Prevencao e Reducao da Violéncia. Registrado em: 30 de Abril de 2021. Disponivel
em: https:/www.vicegov.ce.qgov.br/2021/04/30/programa-integrado-de-prevencao-e-
reducao-da-violencia/ Acessado em 25/08/2024.

CEARA. Boletim da Defensoria Publica do Estado do Ceara. Programa Integrado de
Prevencao e Reducao da Violéncia. Registro em: 27 de Novembro de 2019.
Disponivel em: https://www.defensoria.ce.def.br/noticia/mais-de-80-das-praticas-
realizadas-no-centro-de-justica-restaurativa-da-defensoria-resultaram-em-acordo/.
Acessado em 07/08/2024.

CENTRO DE JUSTICA RESTAURATIVA: CJR: orientacbes técnicas para o uso de
praticas restaurativas como alternativa ao processo judicial (organizacédo Antonio
Renato Gongalves Pedrosa, Erica Regina Albuquerque de Castro Brilhante Farias,
Carlos Roberto Cals de Melo Neto). Fortaleza, CE: Tdh brasil: defensoria Publica do
Ceara, 2020.

CERQUEIRA, Daniel et al. Atlas da Violéncia 2021. Sado Paulo: FBSP, 2021.
Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/12/atlas-
violencia-2021-v7.pdf. Acesso em 05/09/2023. Acessado em: 01/09/2024

CERQUEIRA, Daniel; BUENO, Samira. Atlas da violéncia 2023. Brasilia: Ipea; FBSP,
2023. 115 p. : il., grafs. Disponivel em:
www.ipea.gov.br/atlasviolencia/arquivos/artigos/9350-223443riatlasdaviolencia2023-
final.pdf. Acesso em: 15/05/2024.

CESEC. Rede de observatério da seguranga. Infancia interrompida: numeros da
violéncia contra criangas e  adolescentes.  2021. Disponivel em:
https://cesecseguranca.com.br/wp-content/uploads/2021/10/Inf%C3%A2ncia-
interrompida_n%C3%BAmeros-da-viol%C3%AAncia-contra-crian%C3%A7as-e-
adolescentes.pdf. Acesso em 15/08/2024.

CHRISPINO, Alvaro e DUSI; MAZOTTI, Miriam Lucia Herrera. Uma Proposta De
Modelagem De Politica Publica Para A Redu¢ao Da Violéncia Escolar E
Promogao Da Cultura De Paz. Disponivel em: htip://dx.doi.org/10.1590/S0104-
40362008000400007. Acesso em: 04/05/2024.

CNJ. Conselho Nacional de Justica. Justigca Restaurativa: primeiro curso nacional
reune 87 juizes. 2018. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/justica-restaurativa-
primeiro-curso-nacional-reune-87-juizes/. Acesso em: 20/08/2024.

CNJ. Conselho Nacional de Justica. A #JusticaRestaurativa € um processo
colaborativo de resolucao de conflitos que usa a criatividade e a sensibilidade na
escuta das vitimas e dos ofensores. Frente a frente, vitima e ofensor buscam um
acordo para resolver outras dimensdes do conflito que ndo seja apenas a punigao,
como, por exemplo, a reparagao de danos emocionais. O CNJ e a @AMB — langaram
esta semana uma campanha nacional para ampliar a Justica Restaurativa em todo o
pais. Saiba mais sobre a campanha: http://www.cnj.jus.br/9t5]. Conhega como
funciona a Justilca Restaurativa: http://www.cnj.jus.br/Smdh #CNJ #Justica #AMB.



https://www.vicegov.ce.gov.br/2021/04/30/programa-integrado-de-prevencao-e-reducao-da-violencia/
https://www.vicegov.ce.gov.br/2021/04/30/programa-integrado-de-prevencao-e-reducao-da-violencia/
https://www.defensoria.ce.def.br/noticia/mais-de-80-das-praticas-realizadas-no-centro-de-justica-restaurativa-da-defensoria-resultaram-em-acordo/
https://www.defensoria.ce.def.br/noticia/mais-de-80-das-praticas-realizadas-no-centro-de-justica-restaurativa-da-defensoria-resultaram-em-acordo/
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/12/atlas-violencia-2021-v7.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/12/atlas-violencia-2021-v7.pdf
http://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/arquivos/artigos/9350-223443riatlasdaviolencia2023-final.pdf
http://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/arquivos/artigos/9350-223443riatlasdaviolencia2023-final.pdf
https://cesecseguranca.com.br/wp-content/uploads/2021/10/Infância-interrompida_números-da-violência-contra-crianças-e-adolescentes.pdf
https://cesecseguranca.com.br/wp-content/uploads/2021/10/Infância-interrompida_números-da-violência-contra-crianças-e-adolescentes.pdf
https://cesecseguranca.com.br/wp-content/uploads/2021/10/Infância-interrompida_números-da-violência-contra-crianças-e-adolescentes.pdf
http://dx.doi.org/10.1590/S0104-40362008000400007
http://dx.doi.org/10.1590/S0104-40362008000400007
https://www.cnj.jus.br/justica-restaurativa-primeiro-curso-nacional-reune-87-juizes/
https://www.cnj.jus.br/justica-restaurativa-primeiro-curso-nacional-reune-87-juizes/
http://www.cnj.jus.br/9t5j
http://www.cnj.jus.br/5mdh

68

Brasilia, 14 de maio de 2015. Facebook: Conselho Nacional de Justica (CNJ).
Disponivel em: https://www.facebook.com/cnj.oficial?mibextid=kFxxJD. Acesso em:
03/09/2024.

COSENZA, Bruna. Escuta empatica: habilidade para otimizar sua comunicacao.
Vittude, blog de saude mental, 29 de Setembro de 2021. Saude ocupacional.
Disponivel em: https://www.vittude.com/blog/escuta-empatica-otimizar-comunicacao.
Acesso em 21/08/2024.

DATASENADO. Instituto de Pesquisa DataSenado. Senado Federal. Violéncia nas
escolas Relatério executivo. PDF. Brasilia, junho de 2023. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/institucional/datasenado/arquivos/relatorio_violencianas
escolas_flavioarns_resumo.pdf. Acesso em: 02/02/2024.

EDUCAMAISBRASIL. Quais sao as profissoes ideais para pessoas empaticas?
2022. Disponivel em: https://www.educamaisbrasil.com.br/educacao/carreira/quais-
sao-as-profissoes-ideais-para-pessoas-empaticas. Acesso em: 24/08/2024.

FERREIRA DA SILVA, G. Consideragdes sobre criminalidade: marginalizagado, medo
e mitos no Brasil. In: Revista Brasileira de Seguranga Publica, Belo Horizonte, MG,
[S. L], v. 5 n. 1, 2011. DOI: 10.31060/rbsp.2011.v5.n1.85. Disponivel em:
https://revista.forumseguranca.org.br/index.php/rbsp/article/view/85. Acesso em
30/08/2024.

FORTALEZA. Boletim da Secretaria Municipal de Educacao de Fortaleza. Prefeitura
de Fortaleza assina termo de cooperacdao com o Programa Integrado de
Prevencao e Reducao da Violéncia (PReVio). Registrado em: 04 de Maio de 2022.
Disponivel

em:https://intranet.sme.fortaleza.ce.gov.br/index.php?option=com content&view=arti
cle&id=7320:fortaleza-prefeitura-de-fortaleza-assina-termo-de-
coopera%C3%A7%C3%A30-com-0-programa-integrado-de-
preven%C3%A7%C3%A30-e-redu%C3%A7%C3%A30-da-viol%C3%AAncia-
previo&catid=79&Itemid=509. Acessado em: 30/03/2024.

FORTALEZA. Decreto n2.35.399, de 24 de abril de 2023. Dispde sobre o conselho
interinstitucional de justica restaurativa, mediacao e cultura de paz do estado do cear3,
vinculado a secretaria dos direitos humanos - sedih, e da outras providéncias.
Fortaleza: 2023. Disponivel em: hiips:/leisestaduais.com.br/ce/decreto-n-35399-
2023-ceara-dispoe-sobre-o-conselho-interinstitucional-de-justica-restaurativa-
mediacao-e-cultura-de-paz-do-estado-do-ceara-vinculado-a-secretaria-dos-direitos-
humanos-sedih-e-da-outras-providencias. Acesso em 10/08/2024.

GODOY, Arilda Schmidt. Pesquisa qualitativa: tipos fundamentais. /n: Revista de
Administracao de Empresas. Fundacado Getulio Vargas: Escola de Administracao
de Empresas de Sao Paulo, v.35, n.3, pp.20-29, 1995. Disponivel em:
http://hdl.handle.net/11449/20595. Acesso em: 27/08/2024

G1. Brasil tem historico de alto indice de violéncia escolar: veja dados sobre
agressao contra professores. Globo: Sao Paulo, 27 de Margo de 2023. Disponivel
em: https://g1.globo.com/educacao/noticia/2023/03/27/brasil-tem-historico-de-alto-



https://www.facebook.com/cnj.oficial?mibextid=kFxxJD
https://www.vittude.com/blog/escuta-empatica-otimizar-comunicacao
https://www12.senado.leg.br/institucional/datasenado/arquivos/relatorio_violencianasescolas_flavioarns_resumo.pdf
https://www12.senado.leg.br/institucional/datasenado/arquivos/relatorio_violencianasescolas_flavioarns_resumo.pdf
https://www.educamaisbrasil.com.br/educacao/carreira/quais-sao-as-profissoes-ideais-para-pessoas-empaticas
https://www.educamaisbrasil.com.br/educacao/carreira/quais-sao-as-profissoes-ideais-para-pessoas-empaticas
https://revista.forumseguranca.org.br/index.php/rbsp/article/view/85
https://intranet.sme.fortaleza.ce.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=7320:fortaleza-prefeitura-de-fortaleza-assina-termo-de-cooperação-com-o-programa-integrado-de-prevenção-e-redução-da-violência-previo&catid=79&Itemid=509
https://intranet.sme.fortaleza.ce.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=7320:fortaleza-prefeitura-de-fortaleza-assina-termo-de-cooperação-com-o-programa-integrado-de-prevenção-e-redução-da-violência-previo&catid=79&Itemid=509
https://intranet.sme.fortaleza.ce.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=7320:fortaleza-prefeitura-de-fortaleza-assina-termo-de-cooperação-com-o-programa-integrado-de-prevenção-e-redução-da-violência-previo&catid=79&Itemid=509
https://intranet.sme.fortaleza.ce.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=7320:fortaleza-prefeitura-de-fortaleza-assina-termo-de-cooperação-com-o-programa-integrado-de-prevenção-e-redução-da-violência-previo&catid=79&Itemid=509
https://intranet.sme.fortaleza.ce.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=7320:fortaleza-prefeitura-de-fortaleza-assina-termo-de-cooperação-com-o-programa-integrado-de-prevenção-e-redução-da-violência-previo&catid=79&Itemid=509
https://leisestaduais.com.br/ce/decreto-n-35399-2023-ceara-dispoe-sobre-o-conselho-interinstitucional-de-justica-restaurativa-mediacao-e-cultura-de-paz-do-estado-do-ceara-vinculado-a-secretaria-dos-direitos-humanos-sedih-e-da-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/ce/decreto-n-35399-2023-ceara-dispoe-sobre-o-conselho-interinstitucional-de-justica-restaurativa-mediacao-e-cultura-de-paz-do-estado-do-ceara-vinculado-a-secretaria-dos-direitos-humanos-sedih-e-da-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/ce/decreto-n-35399-2023-ceara-dispoe-sobre-o-conselho-interinstitucional-de-justica-restaurativa-mediacao-e-cultura-de-paz-do-estado-do-ceara-vinculado-a-secretaria-dos-direitos-humanos-sedih-e-da-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/ce/decreto-n-35399-2023-ceara-dispoe-sobre-o-conselho-interinstitucional-de-justica-restaurativa-mediacao-e-cultura-de-paz-do-estado-do-ceara-vinculado-a-secretaria-dos-direitos-humanos-sedih-e-da-outras-providencias
http://hdl.handle.net/11449/20595
https://g1.globo.com/educacao/noticia/2023/03/27/brasil-tem-historico-de-alto-indice-de-violencia-escolar-veja-dados-sobre-agressao-contra-professores.ghtml

69

indice-de-violencia-escolar-veja-dados-sobre-agressao-contra-professores.ghtml.
Acessado em: 25/08/2024.

G1. Governo do Ceara lanca o 'Pacto por um Ceara Pacifico'. Globo, Ceara, 07 de
Agosto de 2015. Disponivel em: https://g1.globo.com/ceara/noticia/2015/08/governo-
do-ceara-lanca-o-pacto-por-um-ceara-pacifico.html. Acessado em: 31/08/2024.

INSTITUTO AURORA. ODS 16: pela construcao e manutencdo de uma cultura de
paz. 2020. Disponivel em: https:/institutoaurora.org/ods-16-cultura-de-paz/.
Acessado em: 12/08/2024.

MARCONDES, Nilsen Aparecida Vieira; BRISOLA, Elisa Maria Andrade. Analise por
triangulacdo de métodos: um referencial para pesquisas qualitativas. /n: Revista
Univap — revista.univap.br. S&do José dos Campos-SP-Brasil, v.20, n.35, jul.2014.
ISSN 2237-1753.

MARTINELLI, Maria Lucia. Pesquisa qualitativa: um caminho para a qualificagao
profissional. In: Revista Servigo Social em Saude. Ano Xl, n°19. PUC-Rio, 2008.
Disponivel em: http://osocialemquestao.ser.puc-rio.br/v11n19a03.pdf. Acesso em:
21/08/2024.

MELO, Emanoela Campelo de. Ceara € o 2° estado do Brasil com mais mortes
violentas de criancas e adolescentes. In: Diario do Nordeste. 2022. Disponivel em:
https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/seguranca/amp/ceara-e-o-2-estado-do-
brasil-com-mais-mortes-violentas-de-criancas-e-adolescentes-1.3249936. Acesso
em: 03/09/2024.

MILANI, Feizi M. Adolescéncia e violéncia: mais uma forma de exclusdo. n. 15.
Curitiba: Educ. rev. Dez. 1999. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ler/a/lhN7L84GY Xjj4x8pJwN3hSLp/?lang=pt. Acesso em
30/08/2024.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. A dificil e lenta entrada da violéncia na agenda do
setor saude. In: Cadernos de Saude Publica, Rio de Janeiro, 20(3):646-647, mai-jun,
2004.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O desafio do conhecimento. Sao Paulo: Hucitec,
1993.

MINAY O, Maria Cecilia de Souza. Pesquisa Social: teoria, método e criatividade. Rio
de Janeiro: Vozes. 2014. 262 ed. rev. e ampl.

MORESI, Eduardo Amadeu Dutra. Metodologia da Pesquisa. Brasilia, 2003.
Universidade Catdlica de Brasilia — UCB. Pré-Reitoria de Pés-Graduacdo — PRPG
Programa de Pés-Graduacgéo stricto sensu em Gestdo do Conhecimento e Tecnologia
da Informacdo. Disponivel em: https://g.co/kgs/bzKmYAt. Acesso em: 29/08/2024.



https://g1.globo.com/educacao/noticia/2023/03/27/brasil-tem-historico-de-alto-indice-de-violencia-escolar-veja-dados-sobre-agressao-contra-professores.ghtml
https://g1.globo.com/ceara/noticia/2015/08/governo-do-ceara-lanca-o-pacto-por-um-ceara-pacifico.html
https://g1.globo.com/ceara/noticia/2015/08/governo-do-ceara-lanca-o-pacto-por-um-ceara-pacifico.html
https://institutoaurora.org/ods-16-cultura-de-paz/
http://osocialemquestao.ser.puc-rio.br/v11n19a03.pdf
https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/seguranca/amp/ceara-e-o-2-estado-do-brasil-com-mais-mortes-violentas-de-criancas-e-adolescentes-1.3249936
https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/seguranca/amp/ceara-e-o-2-estado-do-brasil-com-mais-mortes-violentas-de-criancas-e-adolescentes-1.3249936
https://g.co/kgs/bzKmYAt

70

MUGGAH, Roberte; PELLEGRINO, Ana Paula. Fundo da Populacdo das Nacgoes
Unidas. Prevengao da Violéncia juvenil no Brasil: Uma analise do que funciona.
Brasil: UNFPA, 2020. Disponivel em: https://brazil.unfpa.org/sites/default/files/pub-
pdf/prevencao_violencia_juvenil.pdf. Acesso em 05/09/2024.

SEDUC, Secretaria de Educagao do Governo do Estado do Ceara: Célula de
Mediacao Social da Seduc promove formacao para técnicos de Secretarias Municipais
de Educacao. 6 de Novembro de 2017.Disponivel em:
https://www.seduc.ce.gov.br/2017/11/06/celula-de-mediacao-social-da-seduc-
promove-formacao-para-tecnicos-de-secretarias-municipais-de-educacao/. Acesso
em: 22/08/2024.

SCHUCH, Patrice. Tecnologias da nao-violéncia e modernizagao da justica no Brasil.
O caso da justica restaurativa Civitas. In: Revista de Ciéncias Sociais, Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, vol. 8, num. 3, pp. 498-520,
setembro-dezembro, 2008.

SOUZA, Celina. Politicas Publicas: uma revisao de literatura. /n: Sociologias. Porto
Alegre: 2006, pp. 20-45, Ano 8, n® 16.

TERRE DES HOMMES. Guia 1: Prevenindo a violéncia e promovendo a Justica
Juvenil restaurativa: Justica Juvenil restaurativa e praticas de resolugao
positiva de conflitos. Fortaleza: Terre Des Hommes, 2013.86p.:il.

TERRE DES HOMMES. Guia 2: Construindo relagées de cuidado: um guia para
implementar praticas restaurativas nas escolas. Fortaleza: Terre des hommes
Lausanne no Brasil, 2013.52p. PDF Disponivel em:
https://pt.scribd.com/document/456308318/Guia-JR-Terres-des-hommes-volume-2-
Escolas. Acesso em: 28/08/2024.

TERRE DES HOMMES. Modelo de ag¢ao para prevengao da violéncia e praticas
restaurativas em contextos escolares. / Terre Des Hommes. — Fortaleza, 2015
48p.:il. PDF. Disponivel em: https://doceru.com/doc/1x080ee. Acesso em: 01/09/2024.

TOBASE, Lucia et al. Escuta empatica: estratégia de acolhimento aos profissionais de
enfermagem no enfrentamento da pandemia por coronavirus. In: Rev Bras Enferm.
2021;74(Suppl 1):e20200721. Submissao: 28-06-2020. Aprovagao: 03-10-2020. PDF.
Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/reben/a/8LYcVBpNCKfVNmkfLrmzqyp/?lang=pt. Acesso em:
29/08/2024.

ROBAINA, José Vicente et al. Fundamentos tedéricos e metodolégicos da
pesquisa em educagao em ciéncias. 1.ed. Curitiba, PR: Bagai, 2021.

ROSENBERG, Marshall B. Comunicagao Nao-Violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. S&o Paulo: Agora, 2006

ORSINI, Adriana Goulart de Sena; LARA, Caio Augusto Souza. Dez anos de praticas
restaurativas no Brasil: a afirmagao da justica restaurativa como politica publica de
resolugao de conflitos e acesso a Justiga. In: Revista Responsabilidades (TJMG),
Belo Horizonte, v. 2, n. 2, p. 305-324, set. 2012/fev. 2013.


https://brazil.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/prevencao_violencia_juvenil.pdf
https://brazil.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/prevencao_violencia_juvenil.pdf
https://www.seduc.ce.gov.br/2017/11/06/celula-de-mediacao-social-da-seduc-promove-formacao-para-tecnicos-de-secretarias-municipais-de-educacao/
https://www.seduc.ce.gov.br/2017/11/06/celula-de-mediacao-social-da-seduc-promove-formacao-para-tecnicos-de-secretarias-municipais-de-educacao/
https://pt.scribd.com/document/456308318/Guia-JR-Terres-des-hommes-volume-2-Escolas
https://pt.scribd.com/document/456308318/Guia-JR-Terres-des-hommes-volume-2-Escolas
https://doceru.com/doc/1x080ee
https://www.scielo.br/j/reben/a/8LYcVBpNCKfVNmkfLrmzqyp/?lang=pt

ZEHR, Howard. Justi¢a Restaurativa. Sdo Paulo: Palas Athenas, 2015.

71



72

ANEXO A - TERMO DE COOPERAGAO TECNICA ENTRE MINISTERIO PUBLICO,
TERRE DES HOMMES LAUSANNE NO BRASIL E SECRETARIA DE EDUCACAO
DO ESTADO DO CEARA PARA IMPLANTACAO DO PROGRAMA DE MEDIACAO

ESCOLAR

& ) Faq erre s hommes
m;:NISTEmo PUBLIC{W

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

TERMO DE COOPERAGAO TECNICA
QUE ENTRE S| CELEBRAM O
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
CEARA, POR INTERMEDIO DA
PROCURADORIA GERAL DE JUSTIGA
DO CEARA, A TERRE DES
HOMMES/LAUSANNE NO BRASIL E A
SECRETARIA DA EDUCAGAO DO
ESTADO DO CEARA - SEDUC, PARA
0OS FINS QUE A SEGUIR
ESPECIFICAM.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA, por intermédio de sua
Procuradoria Geral de Justiga, inscrita no CNPJ sob o n° 06.928.790/0001-56,
com sede nesta capital, na Rua Assuncao, n® 1100, José Bonifacio, CEP 60.050-
011, doravante denominada simplesmente PGJ, neste ato representado pelo
Procurador-Geral de Justica, ALFREDO RICARDO DE HOLANDA CAVALCANTE
MACHADQO, inscrito no CPF sob n° 164 804 803-63, RG 329/1896/MP-CE, residente
e domiciliado em Fortaleza/CE; a TERRE DES HOMMES/LAUSANNE NO BRASIL,
inscrita no CNPJ sob o n® 13.920.466/0001-57, com sede nesta capital, na Rua
Castro Monte, n° 1.145, Varjota, CEP 60.175-230, doravante denominada
simplesmente TDH Brasil, neste ato representada por seu representante legal no
Brasil, SANTELMO ALBUQUERQUE DE LIMA, inscritc no CPF sob o n°
440.463.677-68, RG n° 025536954-DICRJ, residente e domiciliado em Fortaleza/CE,
e a SECRETARIA DA EDUCAGAO DO ESTADO DO CEARA inscrita no CNPJ sob
o n° 07.954.514/0001-25 com sede nesta capital, na Avenida Gal Afonso
Albuquerque, s/n, Bairro Cambeba, CEP 60.822-325, doravante denominada
simplesmente SEDUC, neste ato representada por seu Secretario, MAURICIO
HOLANDA MAIA,

CONSIDERANDO que a promogac da cidadania e da solidariedade é um dos
objetivos a ser perseguido pelo Estadc Democratico de Direito, como se infere dos
termos do artigo 3°, incisos |, Il e [V da Constituigdo Federal;

CONSIDERANDO gue, no prougrama de modernizagdo do Poder Judiciario,
reconhece-se a importancia, diante do congestionamento dos orgéos julgadores, dos
métodos alternativos de resolugao de conflitos;

CONSIDERANDO gue a Mediacao é universal e reconhecida como uma das
mais eficazes técnicas de resolugao paciiica de conflitos;

CONSIDERANDO o esforgo para resolugao de conflitos empreendido pela
atual gestdo da Secretaria da Educagao nos estabelacimentos de ensino da rede
Estadual e em suas diversas unidades administrativas,

CONSIDERANDO o crescente aumento da conflituosidade nas relacbes
sociais em geral e no &mbito escolar particularmente

CONSIDERANDG, por fim, a preocupagao Ugs autoridades educac n Is
diante do crescimento da pratica do assédio moral“‘dr noﬁ'ﬂnado bullying, no ambito

. 557} ~ /M)\_L



MINISTERIO PUBLICO DO CEA!!
PROCURADORIA GERAL DE JUSTIGA

escolar, e das diversas situagdes de conflito vivenciadas nos estabelecimentos de
ensino da rede Estadual em suas diversas unidades administrativas;

RESOLVEM firmar o presente TERMO DE COOPERAGAO TECNICA,
regido, no que couder pela Lei Federal n® 8.666/1993 e, ainda, pelas seguintes
clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente Termo de Cooperagdo é a conjugagdo de esforgos dos
participes no sentido de empreender a implantagdo do PROGRAMA DE MEDIAGAOQ
ESCOLAR, provendo o aporte técnico necessario 4 capacitagio de gestores, de
professores, de profissionais de ensino & de alunos para atuarem como mediadores
em situagbes de conflito que surjam no ambiente escolar e nas dependéncias da
Secretaria da Educagao.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DOS PARTICIPES

Para a consecugao do objeto deste Termo, os participes comprometem-se a:

| — adotar agdes com vistas a implantagdo, & manutengdo e a ampliagdo do
Programa de Mediag2o Escolar e Praticas Restaurativas aqui referido, viabilizando o
aperfeicoamento profissional dos Mediadores e Instrutores em programas de
aperfeicoamento e atualizagdo, bem como formande instrutores multiplicadores
internos para a SEDUC;

Il — trocar informagdes, documentos e apoio técnico-institucional necessarios,
estabelecendo intercambios entre as instituigdes participes, com o objetivo de
ampliar o conhecimento técnico dos Mediadores e dos Instrutores em Mediagao;

Il — acompanhar, avaliar e supervisionar, constantemente, a execugao das agdes de
mediagao de conflitos dos seus profissionais e

IV — dar publicidade as agbes advindas deste Termo, desde que ndo possuam
carater sigiloso.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA PGJ

A PGJ assume o compromisso de, em atuagdo conjunta com a TDH Brasil,
capacitar os servidores docentes e técnicos-administratives, indicados pela
Secretaria da Educagdo do Estado do Ceard, para a pratica da Mediagao Escolar,
aportando o conhecimento tedrico e o treinamento necessarios e expedindo, depois
de cumpridas as etapas e as exigéncias especificas, o correspondente certificado de
capacitagdo do mediador.

Paragrafo Unico. Cabera ainda & PGJ prover - por prazo razodvel — o

acompanhamento dos mediadores capacitados, mediante superviséo técnica.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA TDH BRASIL

Compete a TDH Brasil:

administrativos, indicados pela Secretaria da Educac;aok%faea{o do Ceara, paralas
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Praticas e Mediagdo Escolar, aportando o conhecimento teérico e o treinamento
necessarios;

Il - disponibilizar 02 (dois) técnicos. a partir de calendério previamente agendado,
para realizagdo do processo de sensibilizagdo, formativo para o grupo de referéncias
em 04 (quatro) escolas da rede publica estadual e

Il - em parceria com a PGJ prover, por prazo razoavel, 0 acompanhamento dos
mediadores capacitados, mediante superviséo técnica

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA SECRETARIA DA EDUCAGAO

Cabera a SEDUC a indicagao do pessoal referido na Clausula Terceira, bem como a
divulgagdo do Programa de Voluntariado para a Mediagdo, junto aos diferentes
segmentos da Instituicao.

CLAUSULA SEXTA - DA REALIZAGAO DAS ATIVIDADES

Os cursos serdo ministrados nas dependéncias da PGJ, da SEDUC ou na sede da
TDH Brasil, sendo sua aplicagdo de responsabilidade da PGJ, de acordo com a
disponibilidade.

CLASULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO

Os participes designardo gestores para acompanhar, gerenciar e administrar a
execuc¢ao do presente Termo.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
O presente Termo nao envolve nenhum tipo de transferéncia de recursos.
CLAUSULA NONA - DA EFICACIA E DA VIGENCIA

Este Termo tera vigéncia por 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data da
publicagdo de seu extrato no Didaro da Justiga eletronico, exceto se houver
manifestagao expressa em sentido contrario, podendo ser prorrogado, em comum
acordo entre as partes, por meio de Termo Aditivo, nos termos da Lei Federal
8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA - DO DISTRATO E DA RESILIGAO UNILATERAL

E facultado aos participes promover o distrato do presente Termo, a qualquer tempo,
por mituo consentimento, ou a resilicéo unilateral por iniciativa de qualquer deles,
mediante notificagdo por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
restando para cada qual, tdo-somente a responsabilidade pelas tarefas em
execugao no periodo anterior a notificagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERAGOES
/':"'h G %
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Este instrumento poderé ser alterado, exceto no tocante ao seu objeto, por mituo
entendimento entre os participes, durante a sua vigéncia, mediante Termo Aditivo,
visando a aperfeigoar a execugéo dos trabalhos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA AGAO PROMOCIONAL

Em qualquer agdo promocional relacionada com o objeto do presente Termo sera,

obrigatoriamente, destacada a colaborag2o dos participes, observado o disposto no
§ 1° do artigo 37 da Constituigio Federal

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL

Aplicam-se a execug&o deste instrumento os termos da Lei Federal n° 8.666/1993,
no que couber, os preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os Principios da
Teoria Geral dos Contratos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO

O presente Termo de Cooperagdo devera ser publicado pela PGJ no Diario da
Justica do Estado do Ceara, em até 5 (cinco) dias Uteis apds sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

Fica eleito o foro de Fortaleza/CE para dirimir eventuais questdes oriundas deste
instrumento, ndo resolvidas administrativamente.

E, assim, por estarem as partes devidamente ajustadas, lavra-se o presente TERMO
DE COOPERAGAO TECNICA em (4-tquatro) vias de igual teor, forma e finalidade,
que serdo assinadas por seus [representantes e pelas testemunhas a seguir
discriminadas.

Fortaleza, %\ de

; ) \ ;
Alfredo Ric auritfo Hma Maia

Procurador @eral de Justica do Esta taria da Educagéo do Estado do
do Ceara Ceara

-

Santelmo Albuquerque de Lima
Presidente da Terre des Homimes/Lausanne no Brasil

Testemunhas:

Nome: (‘_CICE@ Nome: M

cPF: 13 713 Ro2-oo ’w * CPF: iqéossaa;g?
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Disponiblizacho: Quarta-feira, 2 de Satembro de 2015 Cademno 1: Administrativo Fortaleza, Ano VI - Ediglo 1280

Ceard, por intermédio da Procuracoria-Geral de Justica do Estado do Ceard-PGJ, a Terre des Hommes/Lausanne no Bras (- TDH;
¢ a Secrelaria de Educagdo do Estado do Ceard-SEDUG. OBJETO © objeto do presente Termo de Cooperagao é a conjugaglo
de esforcos dos participes no sentido de empreender a implantagdo do PROGRAMA DE MEDIAGAG HSG&.R. provendo o
aporte técnico necessdrio & capscitacho de gestoras, de professores, de profissionals de ensino e de alunos pare aluarem
como mediadores em situagdes de conflita que surjam no ambiente escolar e nas dependéncias de Secretaria da Educagho.
VIGENCIA: de 24 (vinte e qualro) mases, a contar da data da publicagdo de seu extrale no Didrio da Justica eletrdnico, exceto
se houver manifestacdo exprassa em sentido contrario, podendo ser prorrogado, em comum acordo entre as partes, por meio
de Terma Aditivo, nos termos da La: Federal 8.666/1963. DATA DA ASSINATURA: 31 de agosta de 2015, SIGNATARIOS Alfrado
Ricardo de Holanda Cavalcante Machado. Procurador-Garal de Juslica, Maurlcio Holanda Maia, Secretdrio da Educagdo do
Eslado dc Ceara. e Santeimo Albuguerque de Lima, Presidente da Terre des HOMMES/Lausanne no Brasil TESTEMUNHAS:
Teresa Jacqueline de Mesquita Cirlaco & Luduina Maria Aralijo de Castro Farias.
Fonte. ASPLAN / PGJ

PORTARIA N® 242/2015

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA, por intermedio da 1* Promotoria de Justica do Meio Ambientz e
Plangjamento Urbano da Capital. no uso de suas aliibuigBes, com fundamento nos arts, 128, incisa Il! da Canslituigio Federal,
26, inciso |, da Lei n® 8625/03, 87, §1, da Lei n® 7347/85 e 114 §4 da Lei Complementar n® 72/2008,

CONSIDERANDO o que determina o art. 1° da Resolugla n® 007/2010, do Calégio de Procuradores de Justiga do Estado da
Ceard, que estabelece que o inquérito civil, de natureza inquisilorial, seré instaurado para apurar falo que, em lese, autoriza o
exercicio da lulela de interesses difusos, coletivos, individuais hemogénecs, de defesa do patrimdnio publico e da moralidade
administrativa da Unido, Estado ou des Municipios, dentre outros;

CONSIDERANDO que o art. 10 da mesma Resolugdo eslabelece o prazo de 12 (doze) meses, ororragado por igual periodo,
quantas vezes forem necessdrias para a sua conclusdo, cabendo ao Orgéo da Execugdo motivar a prorrogago de forma
fundamentada. dando-se a imed|ata ciéncia ao Canselho Superiar o Ministério Publico,

CONSIDERANDO a Recomendagic orlunda da referida Corregedoria Geral, recomendando a qularizagio de todos os
procedimentos adminisirativos com trmite nesta unidade ministerial, adequando-os 4 Resolugao 007/2010, do Colég o de
Procuradores de Justica, e Resolugho 23 do CNMP, com as alleracoes iniroduzidas pelas Resolugtes 36 e 58 do mesmo CHMP,
referente a abertura dos procedimentos através de portana, prazc de conclusio, pedido de prorrogaglo de prazo, converso

dos aulos preparatdrios e procedimentos administrativos em inquerito civil,
RESOLVE:

Converter a entdo Nolicia d= Fats de n® 2015/258693 em [NQUERITG CIVIL FUBLICO Instaurado para apurat denincia
dando conta de MAUS TRATOS A ANIMAIS por parte do proprietério do Depdsito Tulipa, localizado na rua Tulpa, n® 363, Jardim
Iracema, nesta cidade. procedendo-se com a adagdo das sequintes providéncias.

Autue-se o inquérita civil em fala, mantendo-se a numeragho concedida sos aulos que |he deram origem, e procedendo-se
com as anclagdes na livre proprio. incluinda o regisiro da data da convarsao,

Encaminhe-se cépia da presanle Portaria ao Cenlro de Apoio Operacional de Proteg#io 4 Ecologia. Meio Ambiente,
Urbanismo, Paisagismo e Defesa do Patriménio Histérico, Artistice # Cultural - CAOMACE e ao Conselho Superior do Ministério
Piblico. providenciando-se sua publicagaa no Diario da Justica.

3. Nomeio para aluar como Secretaria nestes autos a servidora Gabriela Medeiros de Frellas. Delxo de nomear encarraqada
de diligénclas no memento, em virtude da auséncia de funciondric para tants,

4. Encerrado o prazo de 12 (doze) meses fixados para o termine do inquerito civil sem que a Investigaglo tenha sido
concluida, venham-me conclusos para prorrogaco de prazo, nos termos do art, 10 da Resolug8o 007/2010, do Colégio de
Procuradores de Jusliga do Ceard.

Fortaleza, 21 de agosto de 2015

RAIMUNDO BATISTA DE OLIVEIRA
FROMOTOR DE JUSTICA

Publicagdo Oficial do Tribunal e Justica do Estads de Ceard - Lei Faderal n® 14 £10/06 ard 4°
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AI?ENDICE A- ENTREVISTA COM A ASSISTENTE SOCIAL E ASSESSORA
TECNICA DE PROJETOS DO INSTITUTO TERRE DES HOMMES BRASIL SOBRE
PREVENCAO A VIOLENCIA E PROMOCAO DA CULTURA DE PAZ NAS
ESCOLAS 13/02/2020

O Instituto Terre des hommes Brasil segue com a série de entrevistas sobre suas
acoes no pais. Desta vez, conversamos com a Assistente Social, especialista em
Abordagem Sistémica Familiar e assessora técnica, Ana Paula Rodrigues, sobre o
projeto de prevencéao a violéncia e promocéao da cultura de paz realizado nas escolas
do grande Mucuripe.

1. Fale um pouco sobre o trabalho que vocé desenvolve no Instituto Terre des
hommes enquanto Assessora Técnica.

A assessora técnica € a responsavel por articular, implementar e desenvolver
atividades para obtencgao do resultado de construir e implementar do “Modelo de Acéo
que Previne e Protege Criancas e Adolescentes contra Violéncia Comunitaria no
grande Mucuripe” do Projeto “Mucuripe da Paz”. Também é corresponsavel pela

implementacéo da Politica de Protegao de Criangas e Adolescentes do Instituto.

2. Quais documentos foram produzidos pelo Instituto que norteiam o trabalho
desenvolvido na prevencao e protecao da violéncia contra criancas e
adolescentes e para que eles servem?

No projeto Mucuripe da Paz foi produzido o “Modelo de Ag¢ao que Previne e
Protege Criangas e Adolescentes contra Violéncia Comunitaria no grande Mucuripe”
que também foi utilizado por um Grupo de Trabalho (GT) por existir o desejo de
sistematizar as experiéncias desenvolvidas pelos moradores e instituicdes locais do
grande Mucuripe e do grande Vicente Pinzén. O referido documento orienta como
proceder para a prevencao a violéncia comunitdria e a protecdo de criancas e
adolescentes, empoderando- as para sua autoprotecao e no fortalecimento da “Rede
de Protecdo Local” a partir da implementacdo de procedimentos protetivos e
restaurativos.

Ao longo da construcdo do Modelo alguns temas ganharam relevancia, bem
como algumas ferramentas metodoldgicas gerando uma necessidade do Grupo de
Trabalho em elaborar fichas técnicas para uma melhor aplicabilidade metodol6gica do
Modelo que séo: rede de prevengao a violéncia comunitaria e de protecao a criangas
e adolescentes, participacao juvenil e prevencao da violéncia, procedimentos de


http://tdhbrasil.org/noticias/984-entrevista-com-a-assistente-social-e-assessora-tecnica-de-projetos-do-instituto-terre-des-hommes-brasil-sobre-prevencao-a-violencia-e-promocao-da-cultura-de-paz-nas-escolas
http://tdhbrasil.org/noticias/984-entrevista-com-a-assistente-social-e-assessora-tecnica-de-projetos-do-instituto-terre-des-hommes-brasil-sobre-prevencao-a-violencia-e-promocao-da-cultura-de-paz-nas-escolas
http://tdhbrasil.org/noticias/984-entrevista-com-a-assistente-social-e-assessora-tecnica-de-projetos-do-instituto-terre-des-hommes-brasil-sobre-prevencao-a-violencia-e-promocao-da-cultura-de-paz-nas-escolas
http://tdhbrasil.org/noticias/984-entrevista-com-a-assistente-social-e-assessora-tecnica-de-projetos-do-instituto-terre-des-hommes-brasil-sobre-prevencao-a-violencia-e-promocao-da-cultura-de-paz-nas-escolas
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protecdo em ambito comunitéario, mediagéo de conflitos e circulos de construgédo de
paz. Também fora elaborada uma Rota da Protecao que norteia e orienta o caminho
para a protecdo de criancas e adolescentes que foi desenvolvido pelos atores
comunitarios. Hoje, o “Modelo de Agdo que Previne e Protege Criangas e
Adolescentes contra Violéncia Comunitaria no Grande Mucuripe”, lancado em

dezembro de 2019, esta na sua segunda edicéo.

3. Quais sao os desafios enfrentados nas escolas para a prevencao da violéncia
no ambito escolar?

Diversos sao os desafios que permeiam o contexto escolar para prevencao de
violéncias e estes desafios refletem diretamente no (a)s alunos (a)s e profissionais
gue tem a escola como um espaco de convivéncia diaria. As 05 escolas do grande
Mucuripe e Vicente Pinzdén, acompanhadas pelo Instituto, estdo inseridas num
contexto de violéncia comunitaria marcado por violéncias diversas que vao se
configurando e se redefinindo de varias formas, sejam elas: assaltos, furtos, brigas
entre membros de organizagdes criminosas rivais, assassinatos e trafico de drogas
estes sao os tipos de violéncias comunitarias que mais afetam o entorno das escolas
e diretamente no comportamento dos alunos.

Para além dessas violéncias existentes no contexto comunitario a comunidade
escolar que também € marcada por conflitos diversos como os alunos com alunos,
alunos com professores, problemas familiares trazidos pelo(a)s aluno(a)s ou
identificados por profissionais da escola tornando o ambiente escolar um espago
necessario para a prevencao das violéncias e resolugdo de conflitos, de formas
positivas, evitando novas situacdes e reincidéncias. Ao longo desses 04 anos de
desenvolvimento do projeto Mucuripe da Paz buscou-se, através da aplicabilidade do
“‘Modelo de Agao que Previne e Protege Criangas e Adolescentes contra Violéncia
Comunitaria no Grande Mucuripe”, fortalecer processos formativos para alunos e
profissionais das escolas com a implantacao de praticas protetivas e restaurativas
para tratar de situacdes de violéncias e conflitos no contexto escolar, com foco na
metodologia dos Circulos de Construgéo de Paz e o fortalecimento do protagonismo
juvenil. Também fora visto a participacao de representantes das escolas na Rede de
Protecdao Local para uma melhor assertividade e acompanhamento junto aos

encaminhamentos dos casos de incidentes.
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4. Como os beneficios do trabalho desenvolvido pelo Instituto no Projeto
Mucuripe da Paz proporcionam melhoria na qualidade de vidas das criancas e
juventudes?

Acredito que através do trabalho desenvolvido pelo Instituto no projeto Mucuripe
da Paz proporcionamos oportunidades e possibilidades para as criangas,
adolescentes e jovens do grande Mucuripe e Vicente Pinzén. A partir do momento que
0s adolescentes e jovens se identificam como um promotor da paz multiplicando
metodologias que promovem a cultura de paz, os mesmos também fazem uma
transformagdo na sua vida, fazem mudangas no seu contexto comunitario e vao
criando perspectiva, sonhos e esperangas tornando-se cidaddos que garantem seus
direitos e também exercem sua cidadania. Focamos em trabalhar com pautas
positivas com as poténcias que os atores comunitarios (criangas, adolescentes, jovens
e familias) tém, fortalecendo suas habilidades, competéncias, o seu saber fazer e seu
empoderamento para construcdo de um contexto familiar e comunitario com mais
qualidade de vida prevenindo e protegendo criancas e adolescentes de situacdes de

violéncias comunitarias.

5. O que te motiva para desenvolver este trabalho? Quais sao as perspectivas e
0s préximos passos?

Acreditar na construcdo de um mundo melhor para nossas criangas,
adolescentes e jovens me motiva a continuar desenvolvendo um trabalho que tem
esses sujeitos sociais e suas familias como protagonistas de suas vidas. As
perspectivas para 2020 prosseguem na elaboracdo de acdes que garantam a
prevencao e protecdo de criangas e adolescentes fortalecendo seu empoderamento
para se protegerem de situagdes de violéncias comunitarias em seus espagos de
convivéncias, bem como fortalecendo as suas poténcias, habilidades e competéncias.
Assim esses atores comunitarios poderao garantir a melhoria de sua condicao de vida,
sendo respeitados em seus espacos de participagcdo e tendo os seus direitos
valorizados e garantidos.

O propésito da Politica de Protecdo de Criangas e Adolescentes e seus
procedimentos aplicados pelo Instituto TDH Brasil € normatizar a forma como atuamos
enquanto organizacao que promove, defende e garante os direitos de criancas e
adolescentes.



