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‘Uma jangada a deriva, a céu aberto,
Leva 0s coragdes despertos
A sonhar com terras livres.” (Vander Lee,
2009).



RESUMO

Todo estudante tem direito a um ambiente académico equitativo e inclusivo. A
educacao para as Pessoas com Deficiéncia (PcDs) adota, na atualidade, o paradigma
da Incluséo, conferindo responsabilidade ao meio social a fim de eliminar barreiras e
assegurar a participacdo plena desse alunado. No Ensino Superior, para além do
acesso, a garantia da permanéncia deve ser igualmente assegurada. A Politica de
Cotas para PcDs contribuiu para uma significativa ampliacdo do acesso dessa
populacdo. O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI) cooperou para a expansao do ensino superior e 0
Sistema de Selecdo Unificada (SISU), para o aumento da diversidade étnica e social.
Esta pesquisa objetivou, de modo geral, investigar a percep¢do de discentes com
deficiéncia sensorial visual sobre limitagbes e avancos das dimensdes de
acessibilidade relacionadas a sua permanéncia no ensino superior, no periodo pos-
politica de cotas, no curso de Pedagogia da Universidade Federal do Ceara (UFC).
Especificamente, almejou: identificar o perfil desses alunos; reconhecer alteracdes
comunicacionais, metodologicas e instrumentais que colaboram para um bom
desempenho académico; e coletar sugestdes para melhorar as préaticas educacionais.
Para isto, foi efetuada uma pesquisa qualitativa, nos moldes de um estudo de caso.
Os instrumentos de coleta de dados incluiram um questionario misto online e
entrevistas semiestruturadas, além de uma pesquisa documental. Os dados obtidos
foram submetidos a uma analise de contetdo. A revisdo da literatura especializada
revelou uma lacuna na discussao das dimensdes da acessibilidade e sua relagdo com
a permanéncia de estudantes com deficiéncia sensorial visual apés a politica de cotas,
destacando a necessidade de politicas publicas para promover uma incluséo efetiva,
com acesso, permanéncia e conclusdo do ensino superior. Os resultados revelaram
que os estudantes com deficiéncia visual na Faced-UFC percebem limitacdes
significativas na acessibilidade, especialmente em relacdo a assisténcia oferecida e
ao sistema SIGAA. Identificou-se a necessidade urgente de revisar a coleta de dados
institucional para incluir a visdo monocular, além de evidenciar barreiras
comunicacionais, metodologicas e instrumentais que impactam o desempenho

académico. Sugestdes dos alunos destacaram a importancia de capacitagdes para



docentes, melhorias na infraestrutura e maior atencéo as questdes de acessibilidade,

visando um ambiente académico mais inclusivo.

Palavras-chave: politicas publicas de acessibilidade; alunos com deficiéncia
sensorial visual; permanéncia no ensino superior.



ABSTRACT

Every student has the right to an equitable and inclusive academic environment.
Inclusive education, especially that aimed at people with disabilities, whose current
approach focuses on the inclusion paradigm, holds the social environment responsible
for providing resources that eliminate barriers to the full participation of these students
in society, ensuring that this right is guaranteed. In higher education, beyond access,
the guarantee of permanence must also be ensured. The quota policy for people with
disabilities contributed to a significant increase in access for this population. The
Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansado das Universidades
Federais (REUNI) contributed to the expansion of higher education, while the Sistema
de Selecdo Unificada (SISU) increased ethnic and social diversity. This research
aimed, in general, to investigate the perception of students with visual sensory
disabilities regarding the limitations and advancements of accessibility dimensions
related to their permanence in higher education in the post-quota policy period,
specifically in the Pedagogy course at the Universidade Federal do Ceara (UFC).
Specifically, it aimed to: identify the profile of these students; recognize
communicational, methodological, and instrumental changes that contribute to good
academic performance; and gather suggestions to improve educational practices. To
achieve this, a qualitative research study was conducted in the form of a case study.
The data collection instruments included an online mixed questionnaire, semi-
structured interviews, and document analysis. The data obtained were subjected to
content analysis. The review of the specialized literature revealed a gap in the
discussion of the dimensions of accessibility and their relationship with the
permanence of students with visual impairments in higher education after the
affirmative action policies, highlighting the need for public policies to promote effective
inclusion, with access, retention, and completion of this level of education. The results
revealed that students with visual impairments at Faced-UFC perceive significant
limitations in accessibility, particularly regarding the assistance provided and the
SIGAA system. An urgent need was identified to revise institutional data collection to
include monocular vision, as well as to highlight communicational, methodological, and
instrumental barriers that impact academic performance. Students’ suggestions

emphasized the importance of training for faculty, improvements in infrastructure, and



greater attention to accessibility issues, aiming for a more inclusive academic

environment.

Keywords: public policies of accessibility; students with visual sensory disabilities;
permanence in higher education.
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1 INTRODUCAO

A educacado inclusiva, mais especificamente aquela que atende aos
interesses e lutas historicas das Pessoas com Deficiéncia (PcDs), uma educacao
especial em uma perspectiva inclusiva, € relativamente jovem. Apenas em meados do
século XX, notadamente na segunda metade deste, sobretudo a partir da década de
1980, as discussdes e agOes acerca da necessidade de se estabelecerem alicerces
para a pratica desta modalidade foram efetivamente notadas no Brasil. Pautado em
um histérico de marginalizacdo do acesso de PcDs aos ambientes académicos e
sociais, identificaram-se paradigmas distintos em relacdo a estas, a saber: exclusao -
baseada na ideia de que PcDs representavam uma ameaga para pessoas e bens,
onde profunda degradacéo, abandono e miséria eram lugar comum; segregacao - de
carater medico-terapéutico, em que se reconhece o direito a educacéo especializada
e a reabilitacdo, prosperando, no entanto, concepcdes e acbes predominantemente
assistencialistas, ainda com um notavel olhar médico sobre a deficiéncia, no qual os
individuos eram rotulados e apartados em razao de sua condicdo (Silva, 2009); e a
integracdo, na qual predominava a simples insercéo social das PcDs, cabendo a estas
a adaptacdo ao status quo, o que acabava por negligenciar a potencialidade e a
autonomia dos individuos.

Em um sinal de avanco, ainda que com a necessidade de ajustes, hoje esta
em voga o paradigma da Incluséo. Nele, um deslocamento de eixo joga luz, agora,
sobre a responsabilidade do meio social, que necessita prover-se de recursos e
equipamentos que contribuam para a superacéo de obstaculos que impecam a plena
inclusédo. A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) — Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia — (Brasil, 2015) define a Pessoa com Deficiéncia (PcD) como
“aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, a qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacéo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais
pessoas”.

Neste contexto, em relagédo as PcDs, Sassaki (2009) define seis dimensdes
da acessibilidade: arquitetdbnica, comunicacional, metodoldgica, instrumental,
programatica e atitudinal, que, por sua vez, relacionam-se as barreiras que obstam a
plena inclusdo destas pessoas nos mais diferentes ambientes que compdem a vida

social.
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Recentemente, apenas na primeira década do século XXI, a Educacao
Superior publica brasileira experimentou um consideravel processo de
democratizacdo e expansao do acesso, permitindo que as camadas mais
desfavorecidas na estrutura social, marcadas por uma histérica desigualdade,
tivessem acesso a universidade publica. Isso permitiu romper com o modelo vigente
nos anos 1990, marcado por problemas como financiamento insuficiente e reducéo
gradual dos quadros profissionais, dentre outros.

Andriola e Barrozo Filho (2020), nesta linha, destacam que, em mais
intensa consonancia com as politicas mundiais centradas na inclusédo social e, mesmo
em um ritmo mais comedido, entre 2004 e 2014, a expansao da Educacédo Superior
no Brasil manteve firme crescimento, estando intrinsicamente ligada a democratizagcéo
do acesso aos cursos, ancorada em um conjunto de politicas publicas voltadas a
inclusao.

Quando considerada a questdo da permanéncia de PcDs no ambiente
universitario, vislumbra-se, em um primeiro momento, que sdo consideraveis as
barreiras que tém impedido um melhor desempenho dos estudantes com deficiéncia
na Universidade Federal do Ceara (UFC). Dentre elas, as de carater comunicacional,
metodoldgico e instrumental, bem como outras de cunho arquiteténico, atitudinal e
programatico. Conhecer melhor esses empecilhos e procurar maneiras de superagao
€ dever da instituicdo, ao ambicionar avancar no caminho da plena inclusado. Leitdo
(2014, p. 23), ao discorrer sobre o conceito de acessibilidade!, define-a como
“condicao fundamental e imprescindivel a todo e qualquer processo de inclusao social,
gue se apresenta em multiplas dimensdes, incluindo aquelas de natureza atitudinal,
fisica, tecnoldgica, informacional, comunicacional, linguistica e pedagoégica”.

Portanto, tdo importante quanto garantir o acesso dos estudantes com
deficiéncia a universidade, é assegurar igualmente as condicbes necessarias a
permanéncia destes individuos no Ensino Superior, a fim de que seja respeitada a
diretriz estabelecida na nossa Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - LDB
(Brasil, 1996), que prevé “acesso aos niveis mais elevados do ensino, segundo a

capacidade de cada um”. E preciso que a universidade pesquise e conheca os

1 Para a autora, “a acessibilidade, numa acepg¢do mais ampla, é condicdo de possibilidade para a
transposicdo de barreiras que entravam a efetiva participagdo, com autonomia, de pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, nos varios &mbitos da vida social” (Leitdo, 2014, p. 23).
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principais entraves que tém impedido ou dificultado a permanéncia do estudante com
deficiéncia no ambiente universitario, buscando-se “um sistema inclusivo, de massas,
sem restricbes e amarras, que proporcione oportunidade de formacdo isonémica"
(Andriola; Barrozo Filho, 2020, p. 596).

Assim, diante do exposto, 0 presente estudo questiona: Quais as
percepcdes de discentes com deficiéncia sensorial do tipo visual quanto aos avancos
e limitacdes no ambito de dimensdes da acessibilidade relacionadas a permanéncia
dos primeiros, pos-politica de cotas, na Faculdade de Educa¢do da UFC (Faced-
UFC)?

Silva, Souza e Vasconcellos (2020, p. 2) destacam que o “Estado da Arte
e o Estado do Conhecimento sao denominacdes de levantamentos sisteméticos ou
balanco sobre algum conhecimento, produzido durante um determinado periodo e
area de abrangéncia”. Dessa forma, segundo as autoras, 0s pesquisadores que optam
por realizar uma destas forma de investigacdo compartilham o objetivo de revisar o
passado, permitindo que novas pesquisas possam explora-lo novamente. Isto com o
fito de facilitar a sistematizacdo, a organizacao e o acesso as producdes cientificas,
contribuindo para a democratizacdo do conhecimento.

Neste contexto, realizamos um levantamento de dissertacdes de mestrado
e teses de doutorado, através do catalogo de teses e dissertacfes da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), produzidas entre 0s anos
de 2018 e 2023 nos programas de pos-graduacao das universidades brasileiras, sobre
o tema geral de pessoas com deficiéncia sensorial e ensino superior e, de forma
pormenorizada, sobre pessoas com deficiéncia visual e ensino superior.

O recorte de tempo ora analisado se justifica em razdo de o ano de 2018
ter sido o primeiro que contou com reserva de vagas para PcDs, Via Sistema de
Selecéo Unificada (SISU)?, na UFC, apds o instituto da Lei 13.409/2016, que alterou
alein®12.711, de 29 de agosto de 2012, para dispor sobre a reserva de vagas para
pessoas com deficiéncia nos cursos técnicos de nivel médio e superior das instituicoes

federais de ensino.

2 0 SISU é um sistema eletrénico gerido pelo Ministério da Educacéo do Brasil (MEC) e que organiza
a selecdo de alunos para vagas em universidades publicas no Brasil. Ele utiliza as notas do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem) para distribuir as vagas, levando em conta as escolhas dos
candidatos e as regras da lei de cotas.
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Desse modo, usando as palavras-chave deficiéncia sensorial e ensino
superior no site da Capes, sO0 encontramos dois resultados para este primeiro
conjunto, que remetiam aos anos de 2011 e 2012, portanto fora do recorte de tempo
definido. J& para as palavras-chave deficiéncia visual e ensino superior encontramos
vinte e duas dissertacbes de mestrado e uma tese de doutorado, produzidas nos
programas de pos-graduacdo de universidades brasileiras que abordam o tema
relacionado as PcDs sensorial do tipo visual no ensino superior brasileiro. Desses
trabalhos, doze foram produzidos na regido Sudeste do Brasil, cinco no Nordeste, trés
no Sul do pais, dois na regido Norte e um no Centro-Oeste. Destacaremos, a seguir,
estes trabalhos, considerando o lapso temporal escolhido, bem como os locais do
Brasil em que foram produzidos.

No ano de 2018, segundo o banco de informacdes da Capes, por exemplo,
foram produzidas quatro dissertacdes de mestrado. Inicialmente, destacamos aquelas
produzidas na Universidade Federal do Maranhao (UFMA) e na Universidade Federal
de Sédo Carlos (UFScar), respectivamente. Na primeira, da pesquisadora Andréia
Fonséca Teixeira, intitulada Tecnologia Assistiva e Inclusédo Educacional de Alunos
com Deficiéncia Visual no Ensino Superior: A Atuacao do Nucleo de Acessibilidade da
UFMA, o objetivo geral foi examinar como o Nucleo de Acessibilidade da UFMA
utilizava a Tecnologia Assistiva (TA) para promover a inclusdo educacional de PcDs
visual. Na segunda, a autora Daniele Sentevil da Silva, com o trabalho Suportes para
Estudantes com Deficiéncia Visual no Ensino Superior, buscou identificar e analisar
descritivamente os servi¢cos de apoio oferecidos pelos nucleos de acessibilidade das
instituices federais de ensino superior aos alunos com deficiéncia visual.

Além das primeiras, a pesquisadora Lidiane Bilhalva Rodrigues, através da
sua dissertagdo denominada A deficiéncia Visual e o Ensino de Ciéncias Bioldgicas:
Uma Investigacdo da Educacdo Basica ao Ensino Superior, desenvolvida na
Universidade Federal do Pelotas (UFPel), se prop6s a investigar o ensino de ciéncias
bioldgicas desde a educacao basica até o ensino superior, destacando os principais
desafios enfrentados por estudantes com deficiéncia visual e pelos professores que
os acompanham. Outra autora, Iris Carlota dos Santos Arraes, da Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Ri0), com o seu trabalho intitulado O
Acolhimento de Pessoas com Deficiéncia Visual em Instituicdes de Ensino Superior

do Rio de Janeiro: Avaliacdo sobre a Acessibilidade nos Processos de Interagao
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Humana Relacionados, buscou examinar a acessibilidade para PcDs visual durante a
transicdo da educacao basica para a educacao superior.

Em 2019, a autora Rosaly Bacha Lopes, do Centro Universitario do Estado
do Pard (CESUPA), se dispbs a analisar a permanéncia e concluséo dos estudos em
nivel superior por parte dos estudantes com deficiéncia visual na Universidade Federal
do Para (UFPA), com foco na eficacia das medidas institucionais para assegurar sua
permanéncia no ensino superior, através da dissertacdo Ac¢Oes Afirmativas para
Pessoas com Deficiéncia Visual: Andlise da Atuacdo da UFPA na Garantia da
Permanéncia no Ensino Superior. Ainda no mesmo ano, Jailma Cruz da Silva
escreveu a dissertacdo nomeada A Pessoa com Deficiéncia Visual e os Desafios de
Acesso e Permanéncia no Ensino Superior, com o objetivo de reunir, organizar e
analisar as informagdes sobre a inclusdo educacional de PcDs, com foco especifico
na inclusdo de PcDs visual no ensino superior, na Universidade Federal da Bahia
(UFBA).

Em 2020, tem-se a Unica tese de doutorado encontrada através do catalogo
de teses e dissertacdes da Capes para os parametros ora estipulados, produzida na
Universidade de Brasilia (UnB) pela autora Danielle Sousa da Silva, cujo titulo foi A
Dimensédo Subjetiva da Inclusdo de Universitarios Cegos no Ensino Superior, e que
se prestou a compreender como as percepcdes individuais e sociais sobre a cegueira
influenciavam o ingresso, a experiéncia e a conclusao do ensino superior.

No ano de 2021, Elisabete Cristina Pereira Eches, da Universidade
Estadual de Londrina (UEL), através do seu trabalho Acesso e Permanéncia de
Pessoas com Deficiéncia Visual no Ensino Superior: Analise dos Indicadores
Educacionais Brasileiros, procurou analisar 0 acesso e a permanéncia de PcDs visual
no ensino superior, com base no materialismo histérico e no materialismo cultural, a
partir dos dados dos indicadores educacionais brasileiros dos dez anos anteriores a
pesquisa. Ja a pesquisadora Kelly Grazielly da Silva Siqueira e Cerqueira, visando
analisar como a TA ¢é utilizada por estudantes com deficiéncia visual para melhorar o
acesso a comunicacdo e a informacdo, e como isso afetou sua participacédo e
desempenho durante o ensino remoto emergencial em cursos de graduacédo na
Instituicdo de ensino superior, escreveu a dissertagdo Ensino Superior, Tecnologia
Assistiva e Pessoas com Deficiéncia: Articulagdes Possiveis, na Universidade Federal
do Recbncavo da Bahia (UFRB). Também em 2021, Mariane de Almeida da Silva,

escreveu o trabalho O Uso de Recursos de Tecnologia Assistiva para o Ensino de
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Matematica a Alunos com Deficiéncia Visual no Ensino Superior, objetivando
compreender como 0s recursos de TA ajudaram um aluno com deficiéncia visual a
aprender matematica no ensino superior.

Em 2022, Mauricio Eslabdo da Fonseca, da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN), produziu a dissertacdo A inclusdo no Ensino Superior em
Musica: Um Estudo com Licenciandos com Deficiéncia Visual na EMUFRN. O
proposito foi examinar o que influenciava a sensagéo de inclusdo ou exclusdo dos
alunos no curso de licenciatura em musica da UFRN, e entender como 0s mecanismos
da instituicdo afetavam a inclusdo dos alunos com deficiéncia visual. Outra pesquisa
gue se destaca € a de Eliane Novak, da Universidade Estadual do Oeste do Parana
(Unioeste), cujo titulo € A Luta do Movimento Social (ACADEVI) pela Educacao da
Pessoas com Deficiéncia Visual: Ingresso e Permanéncia no Ensino Superior em
Cascavel e Toledo (PR), de 2000 a 2020, com o objetivo de refletir sobre a
participacdo do referido movimento social (ACADEVI) no processo formativo de PcDs
visual, no seu ingresso, permanéncia e conclusdo no ensino superior, em Cascavel e
Toledo (PR), de 2000 a 2020, destacando o papel do Atendimento Educacional
Especializado — AEE, nesse processo. Ainda neste ano, Nelson D’angelo Ribeiro
realizou a pesquisa Inclusdo no Ensino Superior: Acessibilidade do Aluno com
Deficiéncia Visual na PUC - Sdo Paulo, em que buscou verificar os métodos de
inclusdo de alunos com deficiéncia visual no ensino superior da Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP), identificando obstaculos a
acessibilidade para promover a permanéncia e concluséao do curso.

Também em 2022, Vanessa do Carmo Correia, da Universidade Federal
Fluminense, com o trabalho Atendimento Educacional Especializado no Ensino
Superior: Formacéo Continuada de Professores na Perspectiva da Deficiéncia Visual
teve como fito criar um e-book baseado na proposta de um curso de formacéo
continuada para professores do ensino superior, focado na deficiéncia visual, em um
Centro Universitario. Com a pesquisa O Acesso as interfaces de Ensino Superior sob
a Perspectiva da Pessoa com Deficiéncia Visual: Uma Contribuicdo do Design, a
pesquisadora Juliana Gueths Gomes objetivou discutir temas relacionados a
educacéo inclusiva para estudantes com deficiéncia visual no ensino superior, com
foco especial na acessibilidade digital, também na PUC-Rio. Arneida Coutinho
Carvalho Boniatti, com o trabalho Trajetéria dos Alunos com Deficiéncia Visual

Graduados Antes da Politica de Ac¢bBes Afirmativas na Universidade Federal do
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Espirito Santo (Ufes — Campus Goiabeiras) (de 1970 até 2016), buscou acompanhar
o percurso dos alunos com deficiéncia visual que se graduaram na Universidade
Federal do Espirito Santo (Ufes) antes da implementacdo das politicas de acfes
afirmativas, entre 1970 e 2016, naquela universidade.

Por fim, mais trés autoras se destacaram em 2022: Elaine Cristina de
Oliveira, Marli Kiyomi Tetuya Fortunatti e Debora Cristina Gavira Marques, todas da
Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP). A primeira desenvolveu a dissertacao
Levantamento de Perfil, Cargos, Func¢bes, Permanéncia e Necessidades da Pessoa
com Deficiéncia Visual, nos Processos Administrativos em Instituicbes Publicas de
Ensino Superior no Estado de S&o Paulo, na Visdo dos Colaboradores das Areas
Administrativas, cuja finalidade foi levantar o perfil, cargos, funcbes, tempo de
permanéncia e necessidades de PcDs visual em processos administrativos em
instituicbes publicas de ensino superior no Estado de S&o Paulo, segundo a
percepcdo dos funcionarios das areas administrativas. A segunda, propondo-se a
elaborar um manual pratico e detalhado para a inclusdo e acompanhamento de um
funcionario com deficiéncia visual, admitido por concurso publico, para atuar na area
administrativa de uma instituicdo federal de ensino, desenvolveu a pesquisa Manual
Operacional de Admissdo e Apoio a Pessoa com Deficiéncia nos Processos
Administrativos de Uma Instituicdo Federal de Ensino: E-book. J& a ultima, se propds
a analisar os custos de incluir PcDs visual em func¢des administrativas em instituices
publicas de ensino superior no Estado de S&o Paulo, usando a metodologia de
emprego apoiado através da pesquisa Analise de Custos para Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia Visual no Trabalho com Processos Administrativos em Instituicbes
Publicas de Ensino Superior do Estado de Sdo Paulo, Utilizando a Metodologia de
Emprego Apoiado.

Em 2023, Ellan Hudson Tavares Leal, da Universidade Federal do
Tocantins (UFT), desenvolveu a pesquisa Formag&do Docente em Quimica e Praticas
Inclusivas para Estudantes com Deficiéncia Visual: Estudo de Caso em Instituicdes
de Ensino Superior do Tocantins, cujo objetivo foi analisar a formacgéo de licenciandos
em Quimica no estado do Tocantins em rela¢éo a educacao inclusiva para estudantes
com deficiéncia visual e baixa visdo. Ja Danyele dos Santos da Silva, da UFBA, com
o trabalho Olhares Multiculturais acerca da Formacéo de Estudantes com Deficiéncia

Visual em uma Licenciatura em Biologia, objetivou analisar como o processo de
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formacéo de professores de Biologia para ensinar estudantes com deficiéncia visual
esta sendo realizado no curso de licenciatura da UFBA.

Igualmente, Renan Ezequias Fernandes, através da pesquisa Suporte ao
Estudante com Deficiéncia Visual no Ensino Superior de Musica: Um Estudo sobre as
Politicas de Acessibilidade e Inclusdo Desenvolvidas em Duas Universidades Publicas
de Minas Gerais, na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), buscou estudar
as politicas de acessibilidade e inclusdo da Universidade do Estado de Minas Gerais
(UEMG) e da UFMG, focando em como elas funcionam e afetam as escolas de musica
dessas instituicbes, e como impactam a vida académica dos alunos de musica com
deficiéncia visual. Por fim, Paulo Eduardo Galdino Pereira, do Centro Universitario
Anhanguera de S&o Paulo, desenvolveu a dissertacdo Covid-19 e o Impacto no
Ensino Superior: Percepgfes de Universitarios com Deficiéncia Visual acerca das
Aulas Remotas que Envolvem Conteudo Matematico, com a pretensao de investigar
0s impactos da pandemia da Covid-19 relacionados ao aprendizado de contetdo
matematico de estudantes universitarios com deficiéncia visual.

Em geral, todos estes estudos destacam a relevancia de se entender as
condicbes especificas enfrentadas pelos estudantes com deficiéncia visual em
diversos contextos académicos e o modo como as politicas institucionais podem
influenciar suas experiéncias educacionais. Diante desse contexto, a presente
pesquisa busca concentrar-se nos estudantes da Faculdade de Educacéo da UFC
(Faced-UFC) que possuem deficiéncia sensorial, mais especificamente aqueles com
deficiéncia visual (incluindo pessoas cegas, com baixa visdo ou visdo monocular), os
quais foram admitidos ap6s a adocédo da politica de cotas (Brasil, 2016) nos cursos de
graduacdo e que apresentavam vinculo ativo com a instituicdo no periodo de coleta
de dados.

A escolha por pesquisar o publico supracitado se deu por razdes variadas,
desde a promocao da incluséo social, passando pelo combate a discriminagdo e ao
preconceito, a promocao de politicas publicas inclusivas, o avanc¢o da ciéncia e da TA,
dentre outros. Sendo essencial, do ponto de vista da relevancia social, para promover
uma sociedade mais inclusiva, justa e capacitada com o objetivo de atender a
necessidade da coletividade, independente das limita¢cdes de cada individuo.

Dados da Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui (Brasil, 2024)
demonstram que, entre 2017 e 2022, houve um incremento significativo do nimero de

matriculas de alunos com alguma condicdo de deficiéncia nos cursos de graduacgéo
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da UFC: um aumento de quase cinco vezes. Isto coincide exatamente com o momento
temporal em que a legislacéo de cotas (Brasil, 2012) foi reformada, passando a inserir
as PcDs em seu escopo (Brasil, 2016) e, consequentemente, resguardando a estas o
direito de reserva de vagas através do SISU, sem prejuizo de critério social, que deve
ocorrer de forma concomitante e obrigatoria, segundo a normativa.

Vale ressaltar que, ainda que o dado acima nao apresente apenas aquelas
pessoas que ingressaram nos cursos de graduacédo mediante reserva de vagas, mas
também aqueles individuos com deficiéncia que ingressaram via SISU, por ampla
concorréncia, e que posteriormente informaram a universidade sobre a sua condicao,
ele revela uma tendéncia de que isso é esperado também para os préximos anos.
Situacdo que continuard cobrando, da Instituicdo de Educacdo Superior (IES),
adaptacdes que garantam a superacdo de barreiras de carater comunicacional,
instrumental, metodoldgico, dentre outras.

Instituicbes de Educacdo Superior, e em especial as Faculdades de
Educacao como a Faced-UFC, desempenham um papel fundamental na formacao de
futuros educadores e gestores. Ao ambicionar levantar dados relevantes sobre
maneiras de melhorar a acessibilidade e as praticas pedagdgicas inclusivas no ambito
da Faced-UFC, ndo apenas os estudantes com deficiéncia visual podem se beneficiar,
mas h& uma clara contribuicdo para a formacéo de profissionais com melhor preparo
para lidar com a diversidade, o que tem impacto direto relacionado ao
desenvolvimento de estratégias inclusivas.

Segundo Andriola (1999), avaliar significa determinar quanto vale algo,
atribuir valor a alguma atividade ou entidade com a finalidade de gerar novas
informacgdes que possibilitem o plano de agdes para o0 seu aprimoramento. Eches
(2021) destaca que, quanto mais estudos na area, mais fontes de conhecimento
podem ser usadas para apoiar e facilitar o acesso e a permanéncia dos estudantes
com deficiéncia visual, por exemplo.

Além disso, a avaliacdo do impacto das politicas de cotas na Faced-UFC é
fundamental para entender como essa e outras politicas influenciam a experiéncia
académica dos estudantes com deficiéncia visual também nesta unidade académica
da UFC, indo ao encontro do que foi percebido a partir da revisao de literatura. A
pesquisa pode fornecer dados valiosos para a orientacdo, criacdo, revisdo e
reformulacdo de politicas e praticas institucionais inclusivas voltadas para esse

7

publico. Também é relevante para promover a sensibilizacdo entre professores,
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gestores e alunos sobre as barreiras enfrentadas. Convém assinalar que a pesquisa
contribui significativamente para o avanco do conhecimento académico sobre inclusao
e acessibilidade, com potencial de estabelecer uma base importante para
investigacOes futuras sobre o tema. Esses fatores demonstram a importancia de se
realizar esta pesquisa em uma faculdade de educacao de uma IES.

Do ponto de vista pessoal, a pesquisa aqui desenvolvida também me é
cara. De todos os meus contatos com PcDs visual, lembro-me especialmente de dois
momentos especificos: no primeiro, que me despertou curiosidade por alguns dias,
ainda enquanto estudante de graduacao da UFRN, em Natal, de onde sou natural,
lembro-me de conduzir, em meados de 2011, uma estudante cega do 6nibus circular
que atende aquela IES até a sala de aula. Até chegar ao destino, soube que cursava
Pedagogia. Lembro-me de seguir até o Centro de Biociéncias, onde estudava, com
um sentimento conflitante: ao mesmo tempo em que sentia um pouco de pena, a
encarei também como uma espécie de super-humano?, como ja fizeram tantas outras
pessoas ao longo dos tempos.

Avancando para meados de 2016 ou 2017, lembro-me do outro caso em
que, entdo servidor publico do municipio de Natal-RN, soube que um processo em
gue pleiteavamos vantagens trabalhistas junto aquele municipio estava aos cuidados
de um procurador municipal cego, o Sr. Fernando Gaburri*. Lembro-me de que, por
um momento, refleti sobre a forma como ele realizara o seu trabalho no dia a dia. Na
minha percepcéo, limitada naquele tempo, ao desconhecer o uso e a importancia da
TA na vida das PcDs, cheguei mesmo a cogitar que um auxiliar escrevia tudo o que o
procurador ditara e que constava no processo, cujo despacho trazia boas noticias. Em
ambos os casos, o desconhecimento e a ignorancia em relagéo ao tema me fizeram
refletir de maneira equivocada.

Apos tudo isso, em 2018, apds aprovacao em concurso publico, chego a
Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui, para trabalhar na Divisdo de Producgéao de
Material Acessivel (DPMA). Recordo-me de que, ao ser perguntado por um
companheiro de trabalho que ficara responsavel pelo meu treinamento inicial sobre o
conceito de acessibilidade, me referi apenas aos aspectos arquitetbnicos

relacionados, embora ja fosse alguém graduado ha pelo menos sete anos. Mas essa

Shttps://www.estadao.com.br/emais/comportamento/capacitismo-pessoas-com-deficiencia-explicam-o-
que-e-e-como-evita-lo/
4 Entrevista com o Promotor de Justica Fernando Gaburri sobre Acessibilidade na atuacao profissional.


https://www.estadao.com.br/emais/comportamento/capacitismo-pessoas-com-deficiencia-explicam-o-que-e-e-como-evita-lo/
https://www.estadao.com.br/emais/comportamento/capacitismo-pessoas-com-deficiencia-explicam-o-que-e-e-como-evita-lo/
https://ceafpesquisa.mpba.mp.br/textos/entrevista-com-o-promotor-de-justica-fernando-gaburri-sobre-acessibilidade-na-atuacao-profissional/
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realidade estava perto de mudar, através dos conhecimentos compartilhados com os
meus novos companheiros de trabalho, que ja militavam na causa das PcDs ha alguns
anos, mas, principalmente, através do convivio cotidiano com essas pessoas em
minha nova realidade laboral, fossem eles alunos, professores ou demais técnicos.

Por fim, e ndo menos importante, desde 2019, apés uma consulta
oftalmolégica de rotina, passei a investigar um possivel glaucoma®, cujo diagnéstico
veio a se confirmar no presente ano, enquanto eu ja desenvolvia esta pesquisa,
aproximando-me, definitivamente, do meu objeto de estudo. Sigo tratando o
glaucoma, ao mesmo tempo em que concluo esta dissertacdo, cujas PcDs visual sao
0 cerne, nas palavras de Freire (2016) com eles sofrendo, mas, sobretudo, com eles
lutando.

Neste sentido, uma pesquisa que apresente, como objetivo central, avaliar
possiveis alteracdes de cunho comunicacional, metodolégico e instrumental (Sassaki,
2009) relacionadas a permanéncia de estudantes com deficiéncia sensorial visual,
pés-politica de cotas, na Faced da UFC, mostra-se relevante para a prépria Secretaria
de Acessibilidade - UFC Inclui, nacleo de acessibilidade da UFC, por gerar dados que
contribuam para as dimens@es da acessibilidade.

Isto posto, 0 objetivo geral da pesquisa consiste em: avaliar a percepcao
de discentes com deficiéncia sensorial do tipo visual quanto aos avancos e limitacées
no ambito das dimensdes da acessibilidade relacionadas a permanéncia dos
primeiros, pos-politica de cotas, na Faced-UFC. De maneira especifica, intenciona-se:
i) mapear e identificar o perfil de estudantes com deficiéncia sensorial do tipo visual,
ingressantes apos a politica de cotas na Faced-UFC; ii) detectar possiveis alteracées
comunicacionais, metodoldgicas e instrumentais relacionadas ao bom desempenho
académico de estudantes com deficiéncia sensorial visual, pos-politica de cotas na
Faced-UFC, a partir da percepcdo destes sobre avancos e limitagdes quanto a
acessibilidade; iii) coletar sugestdes para a melhoria das praticas educacionais junto
a esse alunado.

Nesta dissertacdo, busca-se explorar de maneira aprofundada o tema “a
questao da permanéncia de estudantes com deficiéncia sensorial visual em uma IES”,
estruturando-se em secdes que permitirdo uma andlise cuidadosa e fundamentada. A

secao seguinte a esta introducéo, dedicada ao Referencial Teorico, apresentara uma

5 Glaucoma: diagnéstico precoce e tratamento evitam perda da visdo
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revisao da literatura pertinente, contextualizando as principais abordagens e conceitos
relacionados ao tema em questdo. Na sequéncia, a Metodologia descrevera 0s
procedimentos adotados para a coleta e analise dos dados, assegurando
transparéncia e validade da pesquisa. A secdo seguinte discutird a Analise dos
Resultados, confrontando-o0s com as teorias previamente apresentadas e destacando
suas implicacbes. Por fim, as Consideracbes Finais vdo sumarizar os principais
achados, contribuindo para o esclarecimento da temética, seguidas das Referéncias
utilizadas para embasar a pesquisa. Essa estrutura busca proporcionar um percurso

claro e coeso, permitindo uma reflexao critica sobre o tema abordado.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Deficiéncia, pessoas com deficiéncia, inclusdo e acessibilidade

Para Diniz (2007), a deficiéncia ndo € mais uma simples expressédo de uma
lesdo que impde restricbes a participacao social de um individuo. Em vez disso, € um
conceito complexo que reconhece o corpo com lesdo, mas também indica as
estruturas sociais que perpetuam a opressao sobre a pessoa deficiente. A autora
argumenta que a deficiéncia representa um tipo especifico de opressdo social,
semelhante aquela vivenciada por outros grupos minoritarios, como mulheres e
negros.

Por sua vez, Goffman (1988, p. 53) contribui para a compreensdo do
estigma associado a deficiéncia, afirmando que “os sinais corporificados ja
considerados, quer de prestigio ou de estigma, pertencem a identidade social”. O
autor continua afirmando que um individuo que, na relacdo social cotidiana, poderia
se incluir de forma natural, pode possuir um traco que se destaca sobremaneira que
acaba por atrair a atencao de forma negativa. Esse aspecto pode fazer com que 0s
outros se concentrem exclusivamente nele, acabando com a possibilidade de atengéo
para outros atributos seus. O estigma, assim, se entrelaca com as desigualdades
sociais, reforcando a marginalizacao.

Complementarmente, partindo de um enfoque mais inclusivo e politico,
Fernandes (2023) argumenta que a deficiéncia deve ser entendida ndo apenas como
um problema individual, mas como uma responsabilidade coletiva. Ele defende que

as estratégias para superar as barreiras associadas as diferentes condi¢cdes de
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deficiéncia deveriam ser mais focadas em ac¢fes politicas e estruturais, em vez de
tratadas exclusivamente do ponto de vista das questdes de saude. Em consonancia
com essa visdo, Boniatti (2022) considera, em sua pesquisa, a deficiéncia como uma
expressédo da diversidade humana, enfatizando que esta ndo deve ser vista como um
defeito, mas frequentemente como uma qualidade.

Piovesan (2012), ao se referir a Convencao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia de 2007, adotada pela Organizacéo das Nag¢des Unidas (ONU), cujo
propédsito foi de “promover, proteger e assegurar o exercicio pleno e equitativo de
todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas com
deficiéncia e promover o respeito pela sua dignidade inerente” (ONU, 2007), afirma
que a propria reconhece que a deficiéncia € um conceito em evolucdo, emergindo da
interacdo entre pessoas com limitacdes e as barreiras que impedem sua plena e
igualitaria participacdo na sociedade. Compreendida como o resultado da interacao
entre o individuo e seu ambiente, em vez de ser uma caracteristica intrinseca do
proprio individuo.

Por seu turno, Leitdo (2014, p. 22), ao conceituar as PcDs, realga que: “séo
aguelas que se diferenciam por suas singularidades, determinadas pela condicdo de
deficiéncia que apresentam, seja de natureza fisica, sensorial e/ou intelectual”. E, diz
ainda que “as transformagdes que, outrora, eram centradas nas pessoas, voltam-se
ao ambiente fisico e social para garantir o acesso para tudo a todos”. Essas defini¢cdes
encontram amparo no modelo social da deficiéncia, que a caracteriza ndo como uma
desigualdade natural, mas sim como uma forma de opressao direcionada ao corpo
deficiente (Diniz, 2007).

Neste mesmo quesito, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua — PNAD Continua (IBGE, 2022), em seu recorte sobre PcDs, considerou a
PcD:

o morador de 2 anos ou mais de idade que respondeu ter muita dificuldade ou
ndo conseguir de modo algum realizar as atividades perguntadas em ao
menos um dos quesitos investigados, que envolvem dificuldades em dominios
funcionais, quais sejam: Enxergar; Ouvir; Andar ou subir degraus;
Fundamento dos Membros Superiores; Cogni¢éo — dificuldade para aprender,
lembrar-se das coisas ou se concentrar; Autocuidado e Comunicagdo —
dificuldade de compreender e ser compreendido.

Correia (2022) defende que, se, em diversos periodos da historia, as PcDs

foram frequentemente negligenciadas e desconsideradas, atualmente os paradigmas
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sociais avancgaram, reconhecendo o valor intrinseco de cada individuo e promovendo
um esforgo crescente para eliminar obstaculos e preconceitos em prol da incluséo e
igualdade. Nesse contexto de mudanca, Marques (2022) critica 0 modelo médico da
deficiéncia, que, ao conceder aos especialistas a autoridade para determinar a
condicdo, competéncia e funcionalidade de uma PcD, frequentemente ignora a
dignidade e a autonomia desses individuos, limitando sua capacidade de expressar
necessidades e preferéncias sobre como devem se estabelecer as relagdes sociais.

Para Sassaki (2009), “Inclusdo”, na condigao de paradigma da sociedade,
refere-se ao processo em que 0s sistemas sociais sdo adaptados para abranger toda
a diversidade humana, incluindo etnia, rac¢a, lingua, nacionalidade, género, orientacao
sexual, deficiéncia e outros atributos, com a participacdo das proprias pessoas na
implementagao e execucido dessas adequacdes.

Cerqueira (2021), por sua vez, afirma que o respeito e a valorizacdo da
diversidade humana sao fundamentais para a inclusdo. Garantida por lei, essa
abordagem assegura o acesso e a permanéncia em diversos espacos que antes eram
inacessiveis para PcDs, a ndo ser com muita ajuda ou apoio especializado, por
exemplo. Fonseca-Janes e Omote (2015) ressaltam que o0 processo vai além da mera
integracdo de individuos com deficiéncia em ambientes convencionais. Em vez disso,
trata-se de criar um ambiente onde todos, independentemente de suas diferencas,
possam participar plenamente e com dignidade.

Ao mesmo tempo, ao destacar a importancia do atual paradigma

relacionado as PcDs, Lacerda (2013, p. 28) frisa que:

enquanto no paradigma da integracdo a responsabilidade da adaptacéo
recaia, pragmaticamente, sobre as costas da pessoa com deficiéncia, no
novo paradigma que despontava, 0 eixo se desloca e a responsabilidade
atém-se a sociedade, a qual deve prover-se de recursos e equipamentos
capazes de derrubar os elementos impeditivos da plena incluséo.

J4, para Freire (2008, p. 5), “a inclusdo € um movimento educacional, mas
também social e politico que vem defender o direito de todos os individuos
participarem, de uma forma consciente e responsavel, na sociedade de que fazem
parte, e de serem aceitos e respeitados naquilo que os diferencia dos outros”. Se, por
um lado, os processos de insercdo de estudantes com deficiéncia na rede regular de
ensino revelam um longo caminho a ser percorrido, por outro, indicam também uma

significativa mobilizac&o de pesquisadores, gestores e profissionais da educacao para
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minimizar desafios e garantir que todos os alunos tenham o direito de aprender (Victor;
Vieira; Martins, 2017).

A LBI (Brasil, 2015) define a inclusdo como um direito fundamental de todas
as PcDs. Segundo essa lei, o conceito refere-se a garantia de acesso e participacao
plena em todos os aspectos da vida, eliminando barreiras e promovendo a igualdade
de oportunidades.

Quando tratamos de outro conceito importante, o da Acessibilidade, vale a
pena ressaltar que, para a LBI (Brasil, 2015), ela é a:

possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranca e
autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edificacdes,
transportes, informacdo e comunicacdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servigos e instalagGes abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Neste contexto, Lima (2019) chama a atencdo de que € prudente elucidar
que a promogao da acessibilidade constitui um requisito fundamental para que as
PcDs exercam plenamente seus direitos e deveres de cidadania, entendida, em
sintese, como a garantia de que tais individuos possam acessar espacgos publicos e
servicos da mesma forma que todos os cidadéaos.

Ainda sobre este conceito, Manzini (2005, p. 31) destaca que

O conceito de acessibilidade se sedimenta em situacbes que podem ser
vivenciadas nas condi¢cbes concretas da vida cotidiana, ou seja, a
acessibilidade parece ser algo que pode ser observado, implementado,
medido, legislado e avaliado. Dessa forma, pode-se criar condi¢cbes de
acessibilidade para que as pessoas possam ter acesso a determinadas
situacdes ou lugares.

Ao mesmo tempo, Diniz (2007) argumenta que nem todos os individuos
com deficiéncias experimentam discriminagao, opresséo ou desigualdade, pois essas
experiéncias estdo intimamente ligadas ao nivel de acessibilidade oferecido pela
sociedade. Assim, a relacdo entre o corpo com impedimentos e a acessibilidade
disponivel desempenha papel crucial na vivéncia desses fendbmenos.

Pimentel e Pimentel (2017) afirmam que o conceito de acessibilidade é
significativamente mais abrangente do que aquele ligado meramente a questdes
infraestruturais ou arquitetdnicas. A dimensdo arquitetdnica ou fisica representa

BN

apenas um dos aspectos do direito a acessibilidade. Além disso, no contexto

hY

académico, por exemplo, deve-se incluir a garantia de acesso a informacédo e a
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comunicacdo; ao uso de equipamentos e mobiliarios adequados; a metodologias
pedagdgicas inclusivas; a materiais didaticos adaptados; a normas institucionais que
promovam a inclusé&o; entre outros.

Diante dos conceitos aqui tratados, quais sejam aqueles relacionados as
PcDs e aos conceitos de inclusdo e acessibilidade, é fundamental perceber que a
analise das politicas publicas e das a¢des voltadas para a inclusao de PcDs no ensino
superior é essencial para compreender como estes conceitos estdo sendo
considerados e quais sdo os avancos e desafios para garantir seu pleno respeito
(Diniz, 2007; Fernandes, 2023; Piovesan, 2012). Isso é fundamental e esta
intrinsecamente ligado a implementacdo de politicas publicas que busquem
democratizar o0 acesso e assegurar direitos para todos (ONU, 2015; Andriola e Barrozo
Filho, 2020; Costa e Naves, 2020).

2.2 Politicas publicas, politicas inclusivas para pessoas com deficiéncia e

educacao superior

Buscando revisar teorias e conceitos relevantes sobre o campo de
conhecimento politicas publicas, Souza (2006) afirma que uma das maneiras de
definir politica publica € como um dominio de estudo que visa tanto “colocar o governo
em acao” quanto analisar essas ac¢des, tratadas como variaveis independentes. Além
disso, segundo a autora, esse campo busca, quando necessario, propor alteracdes
no direcionamento ou na execucdo dessas acdes, vistas enquanto variaveis
dependentes.

A autora continua discutindo que, para estudar politicas publicas, assume-
se que, em democracias estaveis, as acfes e omissdes do governo podem ser
planejadas com base em métodos cientificos e analisadas por pesquisadores
independentes (Souza, 2006). Nesse sentido, Azevedo (2001) observa que, no inicio
dos anos 1980, os estudos sobre politicas publicas comecaram a ganhar destaque no
Brasil. Esse impulso para a realizagéo de pesquisas na area ocorreu simultaneamente
ao processo de abertura que levou a reinstauragdo da democracia politica no pais.

A partir das diversas definicbes e modelos sobre politicas publicas,
podemos identificar e sintetizar suas principais caracteristicas: a politica publica
permite distinguir entre as inten¢cdes do governo e suas acdes reais. Ela envolve

multiplos atores e niveis de decisdo, sendo materializada pelos governos, mas
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também considerando a importancia de participantes informais. Além disso, a politica
publica € abrangente, ndo se limitando apenas a leis e regras, além de tratar-se de
uma acgao intencional com objetivos especificos a serem alcanc¢ados. Por fim, embora
seus impactos possam ser observados no curto prazo, a politica publica €, na verdade,
voltada para o longo prazo e inclui processos subsequentes a sua formulacédo, como
implementacéo, execucédo e avaliacdo (Souza, 2006).

Azevedo (2001) argumenta que um setor ou uma politica publica para
determinado setor se configura a partir de uma questao que se torna socialmente
problematizada. Isso ocorre quando um problema comeca a ser amplamente discutido
pela sociedade, o que demanda a intervencdo do Estado. No ambito do ensino
superior, a inclusdo de PcDs é um exemplo disto: a necessidade de inclusdo e
acessibilidade ganhou destaque a medida que a sociedade passou a reconhecer as
barreiras enfrentadas por esses estudantes. Esse reconhecimento gerou um
movimento por mudancas que levaram a criacdo e implementacdo de politicas
publicas especificas, buscando garantir igualdade de oportunidades e promover um
ambiente académico mais inclusivo e equitativo® (Brasil, 2008; Brasil, 2016).

A Lein® 12.711, de 29 de agosto de 2012, conhecida como Lei de Cotas,
estabeleceu diretrizes importantes para a inclusdo de estudantes em Instituicoes
Federais de Ensino Superior (IFES). Araujo (2021), ao aborda-la, diz que esta
inicialmente determinava que as IFES deveriam reservar ao menos 50% das vagas
de graduacdo para candidatos que cursaram o ensino médio integralmente em
escolas publicas. Além disso, 50% dessas vagas reservadas deveriam ser
direcionadas a pessoas de familias com renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo.
A lei também estabelecia que as cotas deveriam representar, no minimo, a mesma
proporcdo de pessoas pretas, pardas, indigenas e com deficiéncia em relacédo a
populacao da unidade federativa onde a instituicdo esta localizada, conforme o censo
mais recente do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

E fundamental ressaltar que as PcDs foram incluidas na lei de cotas por
meio da Lei n° 13.409 (Brasil, 2016), a qual modificou a legislacdo de 2012

mencionada anteriormente. Essa alteracdo estabelece a reserva de vagas para PcDs

6 A igualdade se baseia na ideia de que todos devem ser tratados de forma idéntica, com os mesmos
direitos e deveres (principio da universalidade). J4 a equidade, por sua vez, leva em conta que as
pessoas sédo diferentes e, portanto, ajustes séo exigidos para corrigir essas diferencas e garantir justica
para todos. (Moragas, 2022).
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nos cursos técnicos de nivel médio e superior das IFES e que, recentemente, a lei de
cotas foi atualizada (Brasil, 2024), visando ao aumento de sua eficacia: a nova
legislacdo estabelece que, nas selecdes para ingresso, os candidatos serao
primeiramente avaliados na ampla concorréncia antes de aplicar as reservas de vagas
para cotas. O teto de renda familiar foi reduzido, passando de 1,5 salario-minimo por
pessoa para um salario-minimo. Além disso, a lei agora inclui os estudantes
quilombolas como beneficiarios, além dos grupos ja contemplados. Prioridade aos
cotistas para receber auxilio estudantil e ampliacdo das politicas afirmativas para a
pés-graduacdo, sdo outras modificacées’.

Cabral (2018) aponta a necessidade de as universidades brasileiras se
adaptarem e se reconfigurarem para incluir grupos sociais historicamente excluidos
ou marginalizados do ensino superior. Esta perspectiva esta diretamente relacionada
a lei de cotas para PcDs (Brasil, 2016). Cabral, no entanto, julga imprudente e ingénuo
acreditar que o processo de democratizacdo do ensino superior brasileiro esta
desvinculado dos interesses do Estado e do mercado econémico, sugerindo que a
inclusdo desses grupos deve ser vista também como um reflexo de interesses mais
amplos presentes na sociedade.

Ao relatar sobre a histéria das universidades brasileiras, Reis (2017)
destaca que as primeiras universidades brasileiras surgiram no século XIX e eram
pensadas para atender as elites do pais, mantendo-se longe das demais camadas da
sociedade, bem como de suas transformacdes e necessidades. Todavia, a expanséo
do ensino superior ocorreu apenas na primeira metade do século XX. A mesma autora
diz, ainda, que “a histéria mostra que a educacgao superior no Brasil € caracterizada
como elitista, um espaco para poucos privilegiados, no qual uma significativa parcela
da populagao era excluida e as pessoas com deficiéncia tinham acesso restrito” (Reis,
2017, p. 17).

Apenas em tempo bem recente, esse panorama apresentou mudancas
consideraveis. Ristoff (2014), por exemplo, relata que, nas duas décadas anteriores
ao seu estudo, a educacédo superior do Brasil foi marcada por uma forte expanséo,
sob todos os aspectos: observou-se 0 crescimento do numero de instituicdes, de
cursos, de vagas, de ingressantes, de matriculas e de egressos. Em consonancia com

esse pensamento, Andriola e Barrozo Filho (2020) afirmam que programas como o

7 Os demais pontos tratados no paragrafo anterior permanecem inalterados.
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SISU e o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI)2, dentre outros, ampliaram, consideravelmente, a
oferta de vagas na educacéo superior, auxiliando no incremento do acesso de jovens
a esse nivel de ensino e de formacao profissional.

Em outro contexto, dentre as dimensdes a serem avaliadas, de acordo com
o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — Sinaes (Brasil, 2004), esta
aquela que diz respeito a responsabilidade social da instituicdo, considerada
sobretudo no que diz respeito a sua contribuicdo, em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econémico e social, da producdo artistica, do patrimbnio e da
memoria cultural, e & defesa do meio ambiente.

Em razdo da amplitude da legislacdo brasileira relacionada as politicas
publicas voltadas as PcDs, muitos programas surgiram por parte do governo federal
na quadra histérica que contempla a primeira década do século XXI, destacando-se,
conforme Leitdo (2014), no que diz respeito a inclusdo escolar no ensino superior, 0
Programa Incluir (Brasil, 2005), do MEC/Sesu, e que, segundo a autora, “convoca as
Instituicbes de Ensino Superior (IFES) para o compromisso com a incluséo
educacional de pessoas que apresentem alguma condicéo de deficiéncia, oferecendo
suporte para a inclusdo de nucleos de inclusao” (Leitao, 2014, p. 24). Para ela, esse
foi o ponto de referéncia institucional que incentivou as IFES a avaliar suas condi¢cdes
de acessibilidade. Melo (2015) julga que, de fato, a criagdo do Programa Incluir foi
fundamental para a implementacdo da politica e a organizacdo das acdes voltadas
aos estudantes com Necessidades Educacionais Especificas (NEE) na Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), por exemplo.

Ao mesmo tempo, a Politica Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva
Inclusiva — PNEEPEI (Brasil, 2008), assinala que:

Na educacgdo superior, a transversalidade da educacgdo especial se efetiva
por meio de a¢cfes que promovam 0 acesso, a permanéncia e a participagédo
dos alunos. Estas acBes envolvem o planejamento e a organizacdo de
recursos e servigos para a promocéo da acessibilidade arquitetbnica, nas
comunicag¢des, nos sistemas de informagdo, nos materiais didaticos e
pedagégicos, que devem ser disponibilizados nos processos seletivos e no
desenvolvimento de todas as atividades que envolvem o ensino, a pesquisa
e a extensao.

8 O REUNI foi um programa destinado a expandir o acesso e melhorar a permanéncia na educacgéo
superior no nivel de graduacgéo, otimizando a infraestrutura e os recursos humanos das universidades
federais (Brasil, 2007).
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As principais orientacdes da PNEEPEI que podem ser consideradas para
0 ensino superior incluem diversos aspectos fundamentais. Primeiramente, as IES
devem garantir o acesso e a permanéncia de alunos com deficiéncia, assegurando
condi¢cdes apropriadas. Além disso, € importante que os professores recebam
formacdo especifica para lidar com a diversidade dos estudantes, com foco em
metodologias inclusivas. Outro ponto importante € a disponibilizacdo de recursos e
servi¢cos de apoio, como TA e acompanhamento pedagdgico. A cooperacao entre as
IES e as diversas esferas do sistema educacional é fundamental para garantir uma
educacao inclusiva de forma efetiva. Por fim, a valorizacdo da diversidade deve ser
encarada como um elemento enriquecedor do processo de ensino-aprendizagem e
da formacé&o de cidadaos engajados criticamente.

O Censo das matriculas de alunos publico-alvo da educacgéo especial na
perspectiva inclusiva na educacéo superior no Brasil (INEP, 2023) revela que, nos
altimos anos, o numero de alunos com deficiéncia cresceu significativamente. Por
exemplo, entre 2018 e 2022, as matriculas aumentaram de 43.633 para 79.262,
representando um crescimento de aproximadamente 82%. Apesar do progresso nas
matriculas, ainda ha exclusdo educacional e social principalmente para pessoas com
deficiéncia. Portanto, é essencial promover a inclusdo e fortalecer as politicas de
acessibilidade nas IES.

Sem duvida, a LBI (Brasil, 2015) é outro importante marco legal no que se
refere aos direitos das PcDs no contexto do acesso e permanéncia em Instituicdes de
Educacao Superior, especialmente quando ambiciona assegurar, entre outras coisas,
0 acesso a educacdo superior em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas; a inclusdo de temas relacionados as PcDs nos curriculos de cursos
superiores; e o atendimento preferencial as PcDs nas dependéncias das Instituicbes
de Ensino Superior (IES) e em seus servi¢cos. Melo e Araujo (2018) reconhecem isso
ao elenca-la dentre um conjunto de medidas inseridas na legislacdo brasileira
destinadas a garantir condicbes adequadas de acesso e atendimento para PcDs no
ensino superior.

Em uma visdo mais ampla, ao se analisar os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) que compdem a Agenda 2030 da ONU°® (ONU, 2015), em

9 “Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo um apelo global a acédo para acabar com a
pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam
desfrutar de paz e de prosperidade” (ONU, 2015).
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especifico o ODS 4, que trata da educacdo de qualidade, cujo objetivo € garantir o
acesso a educacéo inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos; e o ODS 10, que trata da necessidade da
reducdo de desigualdades no interior dos paises e entre paises; e, ainda, as metas
do Brasil que estdo em consonancia com as metas da ONU, e apresentados no
Relatorio Nacional Voluntario — RNV 2024 (Brasil, 2024), temos o Quadro 1, que
apresenta as metas, indicadores e avaliagao dos ODS 4 e ODS 10, entre 2016-2022,

no Brasil.

Quadro 1 — Brasil: Metas, indicadores e avaliagdo ODS 4 e ODS 10 2016-2022

ODS 4 - Educacao de qualidade
Indicador global Evolucgéao do
indicador

Meta global Avaliagao da

meta

45 — Até 2030, | 4.5.1 — indices de

eliminar as | paridade
disparidades de | (mulher/homem,
género na | rural/urbano, 1°/5°

educacgao e garantir
a igualdade de
acesso a todos os

niveis de educacao
e formacgao
profissional para os
mais vulneraveis,
incluindo as
pessoas com
deficiéncia, povos
indigenas e as
criancas em
situacao de

vulnerabilidade

quintis de renda e
outros como
populacao com

deficiéncia,
populacdes
indigenas e
populacdes
afetadas por
conflitos, a medida
gque os dados
estejam
disponiveis) para
todos 0S

indicadores nesta
lista que possam
ser desagregados

Legenda

o Evolucio positiva

Impactado pela
covid-19

ODS 10 — Reducgao das desigualdades

Meta global

Indicador global

Evolucgao do
indicador

Avaliagao da
meta
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10.2 - Até 2030, | 10.2.1 — Proporgao

empoderar e | das pessoas
promover a | vivendo abaixo de
inclusao social, | 50% da mediana
econdmica e | darenda, por sexo,
politica de todos, |idade e pessoas
independentement | com deficiéncia. *

e da idade, género,
deficiéncia, raca,

etnia, origem,
religido, condicao
econdmica ou
outra.

Legenda

Sem evolucao impactado pela
covid-19

Fonte: Adaptado de Brasil (2024), a partir de elaboragao do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA).

Depreende-se, do Quadro 1, as seguintes informagdes:

Quanto ao ODS 4, que trata da educacao de qualidade: em relacdo a meta
global 4.5, que se propbe, até em 2030, eliminar as disparidades de género na
educacgéo e garantir a igualdade de acesso a todos os niveis de educagéo e formagéao
profissional para os mais vulneraveis, incluindo as pessoas com deficiéncia [...] , € 0
indicador 4.5.1, que visa estabelecer indices de paridade (mulher/homem,
rural/urbano, 1°%/5° quintis de renda e outros como populagdo com deficiéncia [...]), a
evolucao do indicador é positiva, mesmo tendo este sido impactado pela Covid-19, o
gue sugere que, apesar dos avancos na reducéo das disparidades educacionais, a
crise sanitarial® teve um efeito adverso, possivelmente aumentando disparidades
existentes ou retardando avangcos. O mesmo ocorre para a avaliacdo da meta, o que
mostra que, apesar da pandemia, houve avancos significativos no cumprimento da

meta de igualdade de acesso a educacao.

10 A crise sanitaria causada pela Covid-19 teve inicio na China em 2019. A doencga, transmitida por um
novo coronavirus, apresentava inicialmente sintomas semelhantes aos de uma pneumonia. Em janeiro
de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou emergéncia internacional de saude publica,
apos a identificagdo de novos casos fora daquele pais. (Bezerra et al, 2020).
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Quanto ao ODS 10, que trata da reducdo das desigualdades: em relacéao
ao item 10.2, cuja meta é, até 2030, empoderar e promover a inclusdo social,
econdmica e politica de todos, independentemente da idade, género, deficiéncia, raga,
etnia, origem, religido, condigdo econémica ou outra; e o indicador 10.2.1 — proporgéo
das pessoas vivendo abaixo de 50% da mediana da renda, por sexo, idade e pessoas
com deficiéncia, quanto ao indicador, ndo houve evolugcdo, sugerindo que a
capacidade de reduzir as desigualdades econdmicas e sociais ndo avangou como o
esperado; e quanto a avaliagdo da meta, ndo houve evolucdo e houve impacto pela
Covid-19, com a pandemia contribuindo para a estagnacdo ou agravamento das
desigualdades.

Nesse contexto, os ODS surgem como elementos relevantes para o
aperfeicoamento do planejamento regional, ao alinharem-se com demandas globais
significativas, como, por exemplo, promo¢do de uma educacdo de qualidade e a
reducado das desigualdades (Matos, 2024).

Ressalta-se que as metas e os indicadores em evidéncia foram aqueles
destacados no Relatorio Nacional Voluntario — RNV 2024 (Brasil, 2024). Eles revelam,
em relacdo ao ODS 4 que, a propoésito do que destaca Azevedo (2001), para o
neoliberalismo, em relacdo a politica educacional, perduram ideias de que esta néo
deve ser tdo impactada, do ponto de vista da contencdo de gastos, na mesma
proporcdo do que ocorre com outras politicas sociais, sendo “a ampliacdo das
oportunidades educacionais, [...] um dos fatores mais importantes para a reducao das
desigualdades” (Azevedo, 2001, p. 15), o que possivelmente explica a evolugao
positiva, apesar dos impactos proporcionados pela pandemia de Covid-19, tanto no
indicador quanto na meta global, em um recorte de tempo em que dois Governos de
notavel carater neoliberal estiveram a frente do Brasil'**2,

Ja em relacdo ao ODS 10, o que os dados do Quadro 1 nos mostram é um
outro lado da politica neoliberal: aquele que define as bases da liberdade e do
individualismo como justificativas do mercado como regulador e distribuidor da riqueza
e darenda, entendendo esse sistema politico que, na medida em que se potencializam

as habilidades e a competitividade entre individuos, possibilita-se a busca ilimitada do

Uhttps://lwww12.senado.leg.br/noticias/materias/2016/08/31/michel-temer-toma-posse-na-presidencia-
da-republica.

12 https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2019/01/01/jair-bolsonaro-toma-posse-no-congresso-
e-se-torna-38o-presidente-do-brasil.
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ganho, assim produzindo este mercado, sem duvidas, o bem-estar social (Azevedo,
2001), sendo, também em relacéo as politicas sociais, a referéncia, o livre mercado,
segundo a autora. Depreende-se, dai, que os dados relacionados ao ODS 10, tanto
em relacdo ao indicador global, bem como a meta, ndo apresentaram evolugao,
também considerado o recorte temporal e a situacdo politica do pais naquele
momento.

Pode-se destacar, igualmente, o Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI (UFC, 2024) da UFC em sua versdo 2023-2027, destacando-se o Objetivo
Estratégico 11, que visa contribuir para as condicbes necessarias a inclusdo, a
permanéncia e ao desenvolvimento dos discentes visando a uma formacéo de
exceléncia; e o Objetivo Estratégico 7, de proporcionar infraestruturas predial e
urbanistica adequadas, com foco na economicidade, na sustentabilidade, na
seguranca, na acessibilidade e na incluséo, e que guardam relacdo proxima com o0s
ODS 4 e 10. Este ultimo objetivo estratégico, por exemplo, parece estar alinhado a
meta 4.a, do ODS 4, de construir e melhorar instalagcbes fisicas para educacéo,
apropriadas para criancas e sensiveis as deficiéncias e ao género, e que
proporcionem ambientes de aprendizagem seguros e nédo violentos, inclusivos e
eficazes para todos, trazendo esse desafio também para o contexto do ensino
superior.

Além disso, o referido PDI destaca, no ambito da UFC, alinhado aos
objetivos estratégicos 7 e 11, a existéncia da Secretaria de Acessibilidade — UFC
Inclui, criada através da Resolucdo n° 26, de agosto de 2010, do Conselho
Universitario — CONSUNI (UFC, 2010) — unidade responsavel por atender os
estudantes publico-alvo da educacéo especial, bem como estimular uma cultura de
inclusdo da PcD na universidade, na perspectiva de propiciar oportunidades iguais de
acesso e de permanéncia ao ensino superior. O 6rgao trabalha na formulacédo de uma
politica central de acessibilidade, atuando para que esta seja respeitada e
implementada nos diversos espacos da instituicao.

Em sintese, as politicas publicas voltadas a inclusdo de PcDs tém
alcancado avancos significativos, refletindo um compromisso com a equidade
educacional (Brasil, 2015; Brasil, 2016; Brasil, 2024). A analise do PDI da UFC e dos
ODS revela a necessidade de ajustes continuos nas politicas para atender
satisfatoriamente a todos os estudantes e promover uma educacdo superior

verdadeiramente inclusiva. No entanto, desafios persistem, especialmente no que diz
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respeito & implementacéo completa das dimensées da acessibilidade. E fundamental
destacar, mais uma vez, que a acessibilidade vai além da eliminacdo de barreiras
fisicas, abrangendo outras dimensfes cruciais para garantia da plena cidadania
(Pivetta et al., 2016; Diniz, Barbosa e dos Santos, 2009; Melo e Araujo, 2018). Esse
cenario abre espaco para uma analise mais detalhada das diferentes dimensfes da

acessibilidade.

2.3 Dimensdes da acessibilidade

Pivetta et al. (2016) destacam que 0 conceito de acessibilidade é
frequentemente correlacionado a questfes fisicas e arquitetdnicas. Entretanto,
defendem que esse conceito € muito amplo e pode ser abordado sob diversas
perspectivas, assumindo, assim, varias modalidades.

Para Sassaki (2009, p. 1), existem seis dimensdes da acessibilidade, que
séo:

arquiteténica (sem barreiras fisicas), comunicacional (sem barreiras na
comunicacdo entre pessoas), metodolégica (sem barreiras nos métodos e
técnicas de lazer, trabalho, educagéo etc.), instrumental (sem barreiras de
instrumentos, ferramentas, utensilios etc.), programatica (sem barreiras
embutidas em politicas publicas, legislacdes, normas etc.) e atitudinal (sem
preconceitos, esteredtipos, estigmas e discriminacdes nos comportamentos
da sociedade para pessoas que tém deficiéncia).

Segundo Arraes (2018), todas as dimensfes da acessibilidade também
podem ser identificadas na LBI (Brasil, 2015), com excecdo da classificacdo
programatica proposta por Sassaki (2009) (Quadro 2), para quem € importante que
todas as dimensdes funcionem em equilibrio. Arraes (2018) também observa que a
falta de classificacdes para barreiras na dimensdo programéatica nas legislacdes

brasileiras revela uma caréncia de uma estrutura robusta nas politicas publicas, a qual

é fundamental para apoiar as leis e garantir sua efetiva implementacao.

Quadro 2 — Comparativo entre as dimensdes de acessibilidade propostas por
Sassaki e classificacdo de barreiras apresentadas na LBI
Sassaki (2009) LBI (2015)
Barreiras urbanisticas
Barreiras arquitetbnicas
Barreiras nos transportes
Acessibilidade comunicacional Acessibilidade comunicacional
(Barreiras na comunicagao (Barreiras na comunicagao entre
entre pessoas)

Acessibilidade arquitetbnica
(Barreiras fisicas)
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trabalho, educacéao)

pessoas)
Acessibilidade metodoldgica
(barreiras . L
, . Barreiras nas comunicacgfes e na
nos métodos e técnicas do . ~
lazer informacao

Acessibilidade programética
(Barreiras embutidas em
politicas
publicas, legislacdes, normas e
regulamentacdes)

Acessibilidade atitudinal
(Eliminacéo de preconceitos,
estereodtipos, estigmas e
discriminacdes)

Barreiras atitudinais

Fonte: Adaptado de Arraes (2018, p. 79).

Ao mesmo tempo, o Documento Orientador das Comissfes de Avaliacao

in loco para Instituicdes de Educacéo Superior com Enfoque em Acessibilidade (Brasil,
2016) define diferentes tipos de acessibilidade, uma vez que o publico-alvo apresenta
uma gama de necessidades de adaptacdo. O Quadro 3 traz os tipos de acessibilidade

como definidos na normativa:

Quadro 3 — Tipos de acessibilidade

Tipo

Descricao

Acessibilidade arquitetdnica

Eliminacdo das barreiras ambientais fisicas
nas residéncias, nos edificios, nos espacos
e equipamentos urbanos.

Acessibilidade nas comunicacdes

E a acessibilidade que elimina barreiras na
comunicacéo interpessoal (face a face,
lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro,
carta, apostila etc., incluindo textos em
braille, uso do computador portatil) e virtual
(acessibilidade digital).

Acessibilidade metodoldgica

Auséncia de barreiras nas metodologias e
técnicas de estudo. Estad relacionada
diretamente a concepg¢do subjacente a
atuacdo docente: a forma como o0s

professores  concebem  conhecimento,
aprendizagem, avaliacdo e incluséo
educacional ira determinar, ou ndo, a

remocao das barreiras pedagdgicas.

Acessibilidade instrumental

Superacgéo das barreiras nos instrumentos,
utensilios e ferramentas de estudo (escolar),
de trabalho (profissional), de lazer e
recreacdo (comunitaria, turistica, esportiva).




45

Eliminacdo de barreiras presentes nas
politicas publicas (leis, decretos, portarias,
normas, regulamentos, entre
outros).

Refere-se a percepcdo do outro sem
preconceitos, estigmas, esterebtipos e
discriminacdes. Todos os demais tipos de
acessibilidade estdo relacionados a essa,
pois € a atitude da pessoa que impulsiona a
remocao de barreiras.

Direito de eliminacdo de barreiras na
disponibilidade de comunicacédo, de acesso
Acessibilidade digital fisico, de equipamentos e programas
adequados, de conteudo e apresentacdo da
informac&o em formatos alternativos.

Forma de acessibilidade que elimina
barreiras ndo s6 nos veiculos, mas também
nos pontos de paradas, incluindo as
calcadas, os terminais, as estacdes e todos
0S outros equipamentos que compdem as
redes de transporte.

Acessibilidade programética

Acessibilidade atitudinal

Acessibilidade nos transportes

Fonte: Adaptado de Brasil (2016, p. 22).

Por sua vez, Joca, Munguba e Porto (2023) chamam a atencdo para as
definicdes de acessibilidade atitudinal, acessibilidade comunicacional e acessibilidade
metodoldgica contidas no Sinaes (2017), sendo, a primeira, a auséncia de barreiras
geradas por preconceitos, estigmas, esteredtipos e discriminagdes; a segunda, a
inexisténcia de barreiras na comunicagao interpessoal, na comunicagao escrita e na
comunicagao virtual, e, a ultima, entendida como a auséncia de barreiras nos
métodos, teorias e técnicas de ensino/aprendizagem (escolar), de trabalho
(profissional), dentre outras.

A compreensao abrangente das diversas dimensdes da acessibilidade é
fundamental para sua implementacéo eficaz, garantindo assim a equidade de direitos
para todos os cidaddos. Destaca-se que todas sao importantes no contexto da
inclusdo educacional e que a acessibilidade deve ser entendida de maneira
abrangente e ilimitada, pois é indispensavel em todas as situagbes em que existem
barreiras (Ribeiro, 2022; Cerqueira, 2021).

Nesta pesquisa, serdo consideradas as seguintes dimensdes/tipos de
acessibilidade: comunicacional/nas comunicagbes, metodologica e instrumental.
Essas dimensbes representam uma intersec¢cdo entre as propostas por Sassaki

(2009) e aquelas contidas no Documento Orientador das Comissdes de Avaliacao in
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loco para Instituicbes de Educacédo Superior com Enfoque em Acessibilidade (Brasil,
2016), além de estarem respaldadas pela prépria LBl. Essa escolha se justifica por
serem aquelas diretamente relacionadas ao processo de ensino/aprendizagem que
ocorrem através da relacdo que se desenvolve entre estudantes com deficiéncia
sensorial do tipo visual, seus professores e a propria universidade, com a garantia de
acessibilidade aos conteudos curriculares (Sassaki, 2009).

Essas dimensdes representam uma intersec¢cdo entre as propostas de
Sassaki (2009) e aquelas contidas no Documento Orientador das Comissdes de
Avaliacdo in loco para Instituicbes de Educacdo Superior com Enfoque em
Acessibilidade (Brasil, 2016), além de estar respaldadas pela propria LBI

A acessibilidade comunicacional é fundamental para a garantia de que
informacdes e conteldos sejam igualmente entendidos por todos os individuos,
incluindo aqueles com deficiéncias sensoriais, como a deficiéncia visual, por exemplo.
Cardoso (2023) destaca que a acessibilidade comunicacional se refere a oferta de
recursos que garantam a autonomia das pessoas que necessitam de servigos
especializados para acessar o contetdo disponivel, como impressées em braille,
Audiodescricdo (AD)*3, dublagens, entre outros. Além destes Ultimos, a adaptagéo de
conteidos em formatos acessiveis e a utilizacdo da linguagem simples#, sdo
estratégias relevantes para a promocao de uma comunicacao inclusiva.

J4 a acessibilidade metodolégica € mais uma dimensao essencial na
promocdo de um ensino inclusivo, adaptando métodos e préaticas pedagdgicas para
atender as necessidades de todos os alunos. Na pesquisa de Mota (2024), esta
dimensao da acessibilidade é compreendida como a utilizacao de recursos e técnicas
pedagdgicas que, alinhadas aos principios do Desenho Universal para Aprendizagem
(DUA)®®, possibilitam que todos os alunos compreendam e expressem 0S
conhecimentos abordados em sala de aula de diversas maneiras e em diferentes
tempos. O uso de recursos didaticos adaptados, a flexibilizacdo de atividades e a

aplicacdo de métodos variados de avaliagdo s&o bons exemplos de acessibilidade

13 Audiodescricao (AD) é uma atividade de mediacdo linguistica, uma modalidade de traducao
intersemiotica, que transforma o visual em verbal, abrindo possibilidades maiores de acesso a cultura
e a informacao, contribuindo para a inclusdo cultural, social e escolar. Além das PcDs visual, a AD
amplia também o entendimento de PcDs intelectual, idosos e disléxicos (Sa, Hubert e Nunes, 2020).
14 Quando o texto, a estrutura e o design sdo tdo simplificados que o publico-alvo consegue encontrar
com facilidade o que procura (Plain Language Association International— PLAIN).

15 Consiste na elaboracao de estratégias para acessibilidade de todos, tanto em termos fisicos quanto
em termos de servigos, produtos e solugcBes educacionais para que todos possam aprender sem
barreiras (CAST UDL, 2006).
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metodoldgica, sempre levando em conta o respeito a diversidade de habilidades e os
estilos de aprendizagem dos alunos (Cardoso, 2023; Brasil, 2015; Benevides, Leitdo
e Viana, 2010; Sassaki, 2009).

Por fim, a acessibilidade instrumental € uma dimensao que visa a garantia
de que todos os individuos, especialmente aqueles com deficiéncia, possam utilizar
tecnologias e ferramentas essenciais de forma eficaz. Mota (2024), novamente, define
a acessibilidade instrumental como sendo o desaparecimento de barreiras em
ferramentas, instrumentos e utensilios. Como exemplo, o autor cita 0 uso de recursos
de TA nos utensilios empregados pelas PcDs em seus locais de trabalho — como
teclados e mouses acessiveis — expandindo, aqui, essa definicdo para o ambiente
educacional. A implementacdo desses recursos ndo somente facilita o acesso a
informacdes e servigos, como também promove a autonomia e a incluséo digital.

Compreender as varias dimensfes da acessibilidade é importante para
garantir uma inclusdo efetiva em ambientes educacionais, especialmente no ensino
superior. Ao discutir as diversas formas de acessibilidade — arquitetbnica,
comunicacional, metodoldgica, instrumental, programatica e atitudinal — torna-se
possivel identificar as barreiras especificas que afetam a experiéncia de
aprendizagem de alunos com diferentes necessidades (Sassaki, 2009; Brasil, 2015;
Joca; Munguba; Porto, 2023). No que diz respeito a deficiéncia sensorial visual, essa
identificacdo é especialmente relevante. A acessibilidade comunicacional, a
metodoldgica e a instrumental, discutidas aqui, sdo particularmente importantes para
garantir que estudantes com deficiéncia visual possam participar plenamente do
processo educativo (Cardoso, 2023; Mota, 2024). Dessa forma, a analise das
necessidades especificas desses estudantes e como essas dimensdes da
acessibilidade podem ser aplicadas é essencial para entender e superar os desafios

gue eles enfrentam no contexto do ensino superior.

2.4 Deficiéncia sensorial visual e ensino superior

Em um recorte do conceito mais amplo, a deficiéncia sensorial, segundo
Masini (2003, p. 43) “pode classificar-se como sendo visual, auditiva ou surdo-
cegueira”. Embora, cientificamente, o ndo funcionamento, total ou parcial, de algum
dos cinco sentidos caracterize a deficiéncia sensorial, classicamente séo as condigdes

acima citadas que a definem. Nesse sentido, Masini (2007) afirma que a percepgao
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do mundo por PcDs visual € diferente: para os cegos, ela € totalmente n&o visual,
engquanto para aqueles com baixa visédo, reduzida. Além disso, a forma como essas
percepcdes sao organizadas € especifica e se relaciona com os sentidos que essas
pessoas utilizam em maior intensidade.

Embora seja necessario enfatizar que a avaliacdo da deficiéncia, quando
necessaria, aderindo ao modelo social da deficiéncia, deve ser realizada a partir de
um viés biopsicossocial por uma equipe multiprofissional e de forma interdisciplinar -
superando a abordagem que se pautava apenas pelo laudo médico e que considera
os impedimentos nas func¢des e nas estruturas do corpo como parte fundamental do
processo (Diniz, 2007; Brasil, 2015; Ceara, 2021) - faz-se necessario destacar a
conceituacdo de deficiéncia visual presente na legislagdo nacional, que ainda se
aproxima mais do modelo médico superado.

Enquanto a recente Lei n® 14.126, de 22 de marco de 2021, determina a
classificagdo da visdo monocular como deficiéncia sensorial, do tipo visual,
considerados todos os efeitos legais, o Decreto n° 5296 de 2 de dezembro de 2004
(Brasil, 2004), define:

deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que
0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo optica; a baixa visdo, que
significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor
correcao éptica; os casos nos quais a somatoéria da medida do campo visual
em ambos os olhos for igual ou menor que 60°; ou a ocorréncia simultanea
de quaisquer das condi¢8es anteriores.

Por sua vez, Fernandes (2023, p. 30) acrescenta:

A cegueira se caracteriza pela perda total da visdo ou quase nenhuma
percep¢do luminosa, havendo a cegueira congénita, aquela adquirida por
alguma lesédo ou doenca na fase de desenvolvimento infantil, e a cegueira
adventicia, que, diferente da primeira, € geralmente causada por algum
acidente ou infeccdo em qualquer fase da vida. Ja a baixa visdo apresenta
algum comprometimento visual que acarreta a perda de campo de visdo
central ou periférica. As pessoas com baixa visdo conseguem captar alguns
estimulos visuais, porém, com uma percepcao bem reduzida em comparagéo
aos denominados videntes, e em sua maioria, ndo conseguem, por utilizacdo
de recursos, otimizar ou corrigir para a capacidade visual plena.

Boniatti (2022), de sua parte, afirma que as pessoas com impedimento
visual, tais quais 0s cegos e os individuos com baixa visao, possuem NEE que devem

ser identificadas, considerando que cada pessoa é detentora de uma identidade

pessoal distinta. Esse reconhecimento é essencial, uma vez que, segundo Goffman



49

(1988), a identidade de cada individuo ndo deve ser reduzida aos estigmas
associados a sua condicao (1988). O reconhecimento dessas necessidades é apenas
0 passo inicial em um processo mais amplo e continuo de inclusdo. No caso de
estudantes com deficiéncias sensoriais, a inclusdo nao se limita ao acesso, mas
requer um compromisso constante com a efetividade desse processo. Nas palavras
de Oliveira Neto e Melo (2020, p. 29):

a inclusado educacional dos alunos com deficiéncia sensorial, tal qual ocorre
com os estudantes com deficiéncia em geral, ndo pode ser compreendida
como resultante de um ato. Cuida-se de um processo complexo que se
desdobra em etapas durantes as quais devem ser superados os obstaculos
ambientais e atitudinais caracteristicos do contexto de exclusdo educacional
do contingente humano com deficiéncia.

Quanto aos estudantes com deficiéncia visual, Eches (2021, p.122) se
posiciona: “a universidade fruto da criagdo humana ao longo do desenvolvimento da
histéria, portanto fruto do trabalho humano, quantitativamente recebe poucos
estudantes com deficiéncia visual diante da populagdo deste publico no pais”. E,

segue a autora:

percebemos que o silenciamento encontrado sobre estudos a respeito do
acesso e permanéncia de pessoas com deficiéncia visual no Ensino Superior
pode ser considerado grave, jA que pouco se pesquisa sobre a maior
incidéncia de pessoas com deficiéncia nesse nivel de ensino (Eches, 2021,
p. 143).

Costa (2012) observa que, durante muito tempo, o espaco escolar tem se
caracterizado como excludente, privilegiando, principalmente, os considerados
normais, bons e perfeitos. Ele também chama atencédo para o fato de que um dos
maiores desafios da escola inclusiva é remover as barreiras que dificultam o acesso
pleno de todos ao conhecimento.

Boniatti (2022) complementa declarando que, no ambito do ensino superior,
o processo de inclusdo enfrenta diversos desafios e dificuldades. Eles se relacionam
aos problemas arquitetdnicos, a falta de recursos humanos, as limitacdes quanto ao
material pedagogico disponibilizado, além de problemas com as estratégias
metodoldgicas disponiveis nas instituicdes.

Silva (2019) destaca que os alunos com deficiéncia visual precisam de

materiais adaptados. Por exemplo, estudantes cegos necessitam de programas
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leitores de tela'®, do sistema Braille!’ e da AD, enquanto aqueles com baixa visdo
precisam de materiais com letras ampliadas, recursos Opticos, contraste etc.

Para enfrentar esses desafios, Silva e Pimentel (2021) destacam a
importancia de motivar todos os envolvidos no ambiente educacional — professores,
técnicos e colegas de classe — para que prestem um papel relevante no auxilio a
inclusdo desses alunos. Essa colaboracdo é imprescindivel para desenvolver um
ambiente académico inclusivo, bem como reduzir as dificuldades enfrentadas pelos
estudantes com deficiéncia visual ao longo de sua trajetoria académica. Todavia, para
gue essa inclusédo seja efetiva, faz-se essencial a utilizacdo de ferramentas e recursos
especificos.

Nesse contexto, a TA ou ajuda técnica tem lugar como uma importante
aliada na superacgéao desses entraves. De acordo com a LBI (Brasil, 2015), a TA abarca
uma ampla gama de ferramentas e recursos desenvolvidos para a promocdo da

acessibilidade e da inclusdo. A normativa inclui:

produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias,
praticas e servigos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a
atividade e a participacdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade

reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e
incluséo social.

A TA visa compensar limitagdes sensoriais e funcionais, permitindo ao
individuo alcancar maior independéncia e qualidade de vida (Verza et al., 2006). Berch
e Tonolli (2006) definem o termo como um conjunto de recursos e Servicos que
desenvolvem ou aprimoram habilidades funcionais, auxiliando na promocao da
inclusédo e da vida autbnoma. Nesta mesma linha, Arraes (2018) descreve a TA como
o conjunto de produtos e servigos destinados a promover a vida independente e a
incluséo, elevando as habilidades funcionais das PcDs.

Cerqueira (2021) destaca o relevante papel da TA na superagdo de
barreiras e no fortalecimento da autonomia e da confianca dos usuarios em suas

proprias habilidades. Similarmente, Teixeira (2018) ressalta que ela é crucial para

16 Programas que interagem com o sistema operacional para capturar todas as informacdes
apresentadas em texto e converté-las em resposta falada, usando um sintetizador de voz. Sdo os
softwares utilizados por pessoas cegas para operar computadores, tablets e celulares (CTA, 2022).
17O sistema de escrita em relevo conhecido pelo nome de "Braille" é constituido por 63 sinais formados
a partir do conjunto matricial i (pontos 123456), que compdem a cela ou célula braille (Brasil, 2018).
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eliminar obstaculos e proporcionar recursos que ampliam as habilidades funcionais,
promovendo uma vida mais independente e inclusiva.

No entanto, enquanto a TA tem potencial para ser uma aliada importante
da acessibilidade, é essencial reconhecer que este campo de estudo perpassa outras
dimensdes. Embora o foco deste trabalho ndo seja a acessibilidade arquitetbnica, uma
das dimensdes também abordadas por Sassaki (2009), é relevante mencionar que
Araujo, Silva e da Silva (2019) apontam que, apesar das exigéncias legais para a
acessibilidade arquitetbnica nas Instituicdes de Ensino Superior, a falta dela ainda
representa desafios significativos para as PcDs visual. Segundo os autores, em muitas
situacdes, as instituicbes de ensino com auséncia de acessibilidade arquitetdnica e
pedagdgica favorecem a exclusdo educacional dos estudantes com deficiéncia,
especialmente aqueles com deficiéncia visual, sem buscar efetivamente solugbes
para melhoria dessa situacao de flagrante discriminacéo.

Nessa perspectiva, Lopes (2019) chama a atencéo para o fato de que
barreiras arquitetbnicas, atitudinais, comunicacionais, entre outras, podem restringir a
participagdo plena e efetiva das PcDs na sociedade, impedindo a igualdade de
condicBes em relacdo aos demais individuos. Importante notar que essas barreiras
nao se restringem apenas ao ambiente fisico, mas também se manifestam em
diversos contextos, incluindo o digital.

Logo, a acessibilidade digital desempenha um papel crucial: Marques
(2022) explica que esta visa garantir que qualquer pessoa possa acessar e interagir
com contetdos na web, independentemente de sua condicdo, e que um site acessivel
amplia as oportunidades para empresas, negocios e Educacdo a Distancia (EaD),
promovendo a inclusdo de todas as pessoas, inclusive as com deficiéncia. Mais uma
vez citando Cerqueira (2021), esta define a acessibilidade digital como a eliminacéo
de barreiras na web, que deve ser atingida através do cumprimento de diretrizes e
padroes de acessibilidade, sendo a avaliagcdo desses aspectos primordial para
assegurar que os sites sejam verdadeiramente acessiveis.

De acordo com a LBI, a acessibilidade na internet é obrigatéria para sites
de empresas com sede ou representacdo no Brasil, bem como para 6Orgéos
governamentais. I1sso assegura que PcDs possam acessar todas as informacgdes
disponiveis, em conformidade com as melhores praticas e diretrizes internacionais de

acessibilidade.
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Essa exigéncia legal deve se refletir também no ambiente educacional,
onde a inclusdo de alunos com deficiéncia visual requer métodos de ensino e
adaptacdes curriculares especificas. Estudos como o de Correia (2022) destacam que
as constantes transformacdes ocorridas na educagdo da atualidade exigem a
formacdo continuada de professores para que se possam revisar conceitos,
planejamentos, além de implementar estratégias e mecanismos de acessibilidade,
inclusive para atender as necessidades dos alunos com deficiéncia visual, destacando
a importancia de praticas inclusivas no ensino superior.

Além disso, adaptacdes curriculares, como a flexibilizacdo dos critérios de
avaliacdo e a adaptacdo dos métodos de ensino, sdo fundamentais para promover
uma educacao inclusiva (Benevides, Viana e Leitdo, 2010; Rodrigues, 2018; Barbosa
e Guedes, 2020). Neste sentido, Oliveira (2017) defende que a universidade deve
buscar novas formas de avaliacdo que considerem as diferencas individuais e
envolvam ativamente toda a comunidade académica. Ela também destaca que 0 uso
de diferentes métodos de ensino e avaliacdo pode melhorar o aprendizado de alunos,
professores e de todos na universidade.

Correia (2022) complementa apontando que é responsabilidade dos
ndcleos de acessibilidade das IFES elaborar o Plano de Ensino Individualizado (PEI)
e implementar tudo o que for necesséario para promover a inclusdo. Por fim, a
colaboracéo entre o corpo docente, a equipe técnica e os préprios alunos € essencial
para a criacao de estratégias que favorecam a aprendizagem e a inclusédo social dos
estudantes com deficiéncia visual (Silva e Pimentel, 2021).

Em resumo, esta subsecédo analisou a deficiéncia sensorial visual no ensino
superior, destacando os desafios e as necessidades especificas para a inclusao de
estudantes com diferentes niveis de comprometimento visual. A inclusédo plena exige
mais do que apenas acesso fisico ao ambiente académico; requer uma abordagem
completa que aborde as variadas dimensdes da acessibilidade, a TA e recursos
educacionais apropriados. E crucial a colaboracdo da comunidade académica para
criar um ambiente verdadeiramente inclusivo. Investigar como esses desafios e
estratégias se manifestam em uma instituicdo especifica é essencial para entender as
praticas e obstaculos na promocao da inclusdo e do bom desempenho académico

desses estudantes (Silva e Pimentel, 2021; Correia, 2022).



53

2.5 Desafios a permanéncia de pessoas com deficiéncia sensorial visual — O
caso da UFC

Silva (2009, p.136) destaca que a histéria mostra que “as sociedades tém
experimentado grandes dificuldades em lidar com a diferenca, seja ela fisica, sensorial
ou psiquica”. Ao mesmo tempo, a implementagdo bem-sucedida da Educacéo
Inclusiva requer muito mais que o treinamento de professores para 0 uso competente
de recursos avancados de ensino, inclusive para estudantes do Publico-alvo da
Educacao Especial (Vieira; Omote, 2021).

Os dados abaixo (Grafico 1) sdo da Secretaria de Acessibilidade — UFC
Inclui (Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui, 2024) e demonstram que, no
intervalo que compreende os anos de 2017 e 2022, o numero de matriculas de alunos
com alguma condicdo de deficiéncia, nos cursos de graduacdo da UFC, aumentou
significativamente: saltou de 88 (oitenta e oito) estudantes para 418 (quatrocentos e
dezoito), o que esta em plena consonancia com a expansao pretendida e, de fato
gerada, através da acédo afirmativa representada pela lei de cotas aplicada as PcDs
(Brasil, 2016).

Grafico 1- Numero de estudantes com deficiéncia nos cursos de
graduacéo da UFC (2017-2022)
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Fonte: Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui.
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No entanto, um aumento mais acentuado foi observado entre 2017 e 2020,
guando o numero de estudantes subiu de 88 para 442. Esse crescimento inicial sugere
uma melhora relevante na inclusdo e no acesso ao ensino superior, demonstrando
também uma maior sensibilidade institucional sobre a acessibilidade. E, ainda que
essa tendéncia de crescimento ndo tenha se mantido no mesmo patamar anterior para
0S anos seguintes, sendo necessario, por exemplo, considerar o impacto da pandemia
de Covid-19 nesse processo, reavaliar e ajustar as estratégias de inclusao para
garantir a permanéncia para além do acesso deste publico talvez seja necessério
(Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui, 2024; Pereira, 2023).

O Gréfico 2, abaixo, mostra a evolu¢cdo do numero de matriculas de
estudantes com deficiéncia sensorial nos cursos de graduacao da UFC, entre os anos
de 2017 e 2022, em que se pode observar o0 aumento em mais de duas vezes no
namero de estudantes que compdem este publico, apos a vigéncia da lei de cotas
aplicada as PcDs (Brasil, 2016).

Grafico 2 — NUimero de estudantes com deficiéncia sensorial nos
cursos de graduacao da UFC (2017-2022)

192
172 181
126 130
67 I I

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui.

Acompanhando o que ja observado para o Grafico 1, aqui também ha uma
clara evidéncia de que a quantidade de estudantes com deficiéncia sensorial na UFC
apresentou um aumento consistente, sobretudo entre os anos de 2017 e 2021, com 0
namero de alunos aumentando de 67 para 192 neste periodo. O ano de 2022

apresentou uma leva reducdo nessa evolucao, podendo indicar que novas barreiras
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podem ter impactado a permanéncia desses alunos. Também neste caso, reavaliar a
ajustar as politicas institucionais de inclusdo, bem como monitorar as condi¢cdes de
acessibilidade pode ser uma boa estratégia (Secretaria de Acessibilidade — UFC
Inclui, 2024; Fernandes, 2023).

O Grafico 3 pormenoriza os dados do gréfico 2, especificando a quantidade

de PcDs visual. Por ora, ndo se observou a matricula de alunos surdocegos.

Grafico 3 - Numero de estudantes com deficiéncia visual nos
cursos de graduacéo da UFC (2017-2022)
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Fonte: Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui.

Os dados constantes no Grafico 3 evidenciam que o numero de estudantes
com alguma condicdo de deficiéncia visual na graduacdo cresceu de forma
substancial, representando um importante aumento de aproximadamente seis vezes
no nimero de novas matriculas entre 2017 e 2022, o que pode refletir um progresso
significativo nas condi¢des de inclusédo e acessibilidade para esse publico, apoiada
em politicas mais inclusivas e a um ambiente académico mais adaptado as
necessidades desses estudantes. No entanto, o ultimo dado de 2022, destaca a
importancia de se continuar monitorando e aprimorando essa realidade (Secretaria de
Acessibilidade — UFC Inclui, 2024; Eches, 2021).

O Grafico 4 traz o niumero de estudantes com deficiéncia visual nos cursos
de Pedagogia (diurno e noturno) da Faced-UFC. Importante ressaltar que, na fonte de
dados secundarios de onde foram retirados os dados constantes no grafico (Sistema
SI3), ndo constava a opcdo visdo monocular entre aquelas listadas no campo
“necessidade especial’, mesmo que, desde 2021, a Lei n° 14.126, de 22 de margo

(Brasil, 2021), “classifica a visao monocular como deficiéncia sensorial, do tipo visual”.
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Esta auséncia pode apontar problemas na coleta ou categorizacdo dos dados, o que
tem o potencial de afetar a plena compreensdo das necessidades do alunado com
deficiéncia visual.

Grafico 4 - Numero de estudantes com deficiéncia visual nos cursos
de Pedagogia da Faced-UFC (2024)

13

Baixa Visao Cegueira TOTAL

Fonte: Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui.

O Grafico 4 evidencia que, em 2024, a Faced-UFC possui treze estudantes
com deficiéncia visual nos cursos de Pedagogia, distribuidos entre baixa visdo (7) e
cegueira (6), o que sugere uma diversidade importante nas necessidades e desafios
enfrentados pelos alunos com deficiéncia visual. A andlise desses dados é
fundamental para a adequacao dos recursos e praticas pedagogicas, garantindo que
as NEE sejam atendidas de forma eficaz e equitativa (Boniatti, 2022; Silva, 2019).

Citando mais uma vez Leitdo (2014, p. 23), esta destaca que: “E, portanto,
razoavel pensar que algumas atitudes preconceituosas voltadas aos ‘ditos deficientes’
resultam, também, do desconhecimento acerca das singularidades que caracterizam
as multiplas condigbes de deficiéncia”. Sousa (2014), por sua vez, chama a atengao
para o fato de que, ap0s a conquista de direitos, atraves de recursos necessarios para
iINgresso no ensino superior, 0s universitarios com deficiéncia precisam de meios que
possibilitem acesso a sala de aula e ao conhecimento, principalmente durante a
realizac&o do curso.
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No caso especifico da UFC, Souto, Araujo e Parente (2015, p. 80)
destacavam, ainda em periodo anterior a chegada dos primeiros estudantes com

deficiéncia ingressantes via lei de cotas (Brasil, 2012), que:

na UFC, o acesso e a permanéncia de pessoas com deficiéncia constituem
desafio incontestavel, na medida em que as condigbes de acessibilidade
ainda se apresentam inadequadas por ndo atenderem aos seus diferentes e
singulares modos de aprender e apreender a realidade.

Neste contexto, Sassaki (2009), mais uma vez, parece prever possiveis
resultados decorrentes para a comunidade universitaria de uma pesquisa como a aqui
desenvolvida: ensino do braille e do soroba'® para facilitar o aprendizado de alunos
cegos; uso de letras em tamanho ampliado para facilitar a leitura para alunos com
baixa visdo; utillizacdo de materiais didaticos adequados as necessidades
educacionais; sistema que facilite aos usuarios cegos a busca de livros e outros
materiais de leitura e pesquisa; disponibilizacdo pela biblioteca de livros em braille;
dispositivos que facilitem anotar informagdes tiradas de livros e outros materiais,
dentre outros.

E fundamental reconhecer que a condicéo especifica de cada estudante
exige abordagens diferenciadas por parte da instituicdo. Por exemplo, um estudante
com cegueira pode precisar de materiais em braille ou arquivos digitais acessiveis,
enquanto um estudante com baixa visdo pode necessitar de textos com fontes
ampliadas ou do uso de lupa eletronica. Para estudantes com visdo monocular, a
necessidade de recursos de TA pode variar; alguns podem nao precisar de
adaptacdes especificas, enquanto outros podem se beneficiar de ajustes como a
ampliacdo de texto ou contrastes visuais, dependendo do impacto da deficiéncia em
suas atividades académicas. Portanto, € essencial considerar a singularidade de cada
individuo por meio de uma escuta atenta e do desenvolvimento de estratégias
personalizadas, comprometidas com o bom desempenho académico dos estudantes
com deficiéncia visual dentro do contexto institucional (Brasil, 2015; Mota, 2024; Silva,
2018).

Mediante os desafios a permanéncia de PcDs sensorial do tipo visual na

UFC, os dados apresentados revelam um cenario de avanco expressivo no numero

18 Dispositivo que, por meio de um modo especifico de contagem, permite as pessoas fazerem diversos
célculos, inclusive aquelas cegas ou com baixa visao (Mota e Sonza, 2024).
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de matriculas de estudantes deste publico desde a implementacéo da lei de cotas em
2016, especialmente aqueles com deficiéncia visual, refletindo um progresso nas
politicas de inclusdo educacional no ambito da instituicdo. Todavia, a efetivacdo da
inclusdo vai além do aumento quantitativo de matriculas, sendo fundamental a
superacdo de preconceitos e barreiras diversas ainda presentes, garantindo-se
condi¢cbes adequadas a permanéncia e ao pleno desenvolvimento académico desses
alunos. Nesse sentido, €& preciso assegurar que todos o0s estudantes,
independentemente de suas necessidades especificas, tenham acesso equitativo ao
conhecimento e a participagcdo na vida universitaria, assim, contribuindo para a
promocado de uma educacéao verdadeiramente inclusiva e acessivel (Ferrari e Shekel,
2007; Benevides, Leitdo e Viana, 2010).

Para investigar mais detalhadamente como esses desafios e estratégias de
inclusdo sédo enfrentados, a pesquisa fard uso de uma abordagem metodolégica
detalhada, conforme descrito na se¢éo seguinte. Serdo aplicados métodos qualitativos
e descritivos com o fito de coletar dados primérios e secundarios, possibilitando uma
andlise abrangente das condicfes e praticas atuais. A metodologia proposta visa
mapear o perfil dos estudantes com deficiéncia visual e identificar areas para melhoria
nas praticas educacionais, buscando oferecer uma visao clara e fundamentada sobre

a eficacia das politicas de incluséo na Faced-UFC (Creswell, 2007; Gil, 2021).

3. METODOLOGIA

A seguir, apresentamos o delineamento da pesquisa, detalhando como

cada aspecto contribui para atender aos objetivos especificos e ao objetivo geral.

3.1 Caracterizacao da Pesquisa

Quanto a tipologia da pesquisa, em relacdo a abordagem, ela é qualitativa.
Creswell (2007) enfatiza que, nessa perspectiva, o0 ambiente natural € a fonte imediata
das informacdes, o pesquisador é a ferramenta fundamental e os dados coletados sédo
principalmente descritivos. Essa abordagem é essencial para entender as diferentes
opinides e experiéncias dos alunos sobre acessibilidade.

Quanto aos objetivos, a pesquisa é descritiva (Gil, 2021). O autor destaca

que esse tipo de abordagem visa descrever determinada populagédo ou fenémeno e
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gue pode também ser elaborada com a finalidade de detectar possiveis relacées entre
variaveis. E essencial para mapear e identificar o perfil dos estudantes e compreender
suas experiéncias académicas.

Quanto ao método, a pesquisa aqui proposta se constitui em um estudo de
caso (Gil, 2008), que foca na analise aprofundada de um caso especifico, seja uma
pessoa, grupo, organizacado ou evento, em seu contexto real. Objetiva compreender
em detalhe um fenémeno dentro de um contexto particular. Nesta pesquisa, o estudo
de caso focou na experiéncia dos discentes com deficiéncia sensorial do tipo visual

gue ingressaram apods a implementacao da politica de cotas na Faced-UFC.

3.2 Populacédo Pesquisada

A pesquisa foi realizada com os alunos com deficiéncia sensorial,
essencialmente aqueles com deficiéncia visual (pessoas cegas, com baixa visdo ou
visdo monocular), que ingressaram nos cursos de graduacdo da Faced-UFC apéds a
implementacgé&o da politica de cotas (Brasil, 2016) e que mantinham vinculo ativo com
a instituicdo durante o periodo de coleta de dados. Essa escolha esta diretamente
alinhada com o objetivo geral de avaliar a percepcdo desses discentes sobre a
acessibilidade.

Segundo dados secundarios provenientes da Secretaria de Acessibilidade
— UFC Inclui, esse publico inclui o total de 13 estudantes, sendo 7 pessoas com baixa
visdo e 6 com cegueira. Ndo constava no sistema de onde esses dados foram
retirados, o filtro que incluia as pessoas com visdo monocular dentre as opcdes
elencadas entre aquelas com deficiéncia visual, como ja relatado na subsecédo 2.5
desta pesquisa.

A UFC conta hoje, segundo o sistema institucional de gestao de atividades
académicas (Sistema SI3), com 284 estudantes com alguma condi¢ao de deficiéncia
visual, sendo 52 pessoas com cegueira e 232 com baixa visdo. Neste instante, mais
uma vez, chamamos a atencédo para o fato elencado acima de que, na fonte de dados
secundérios citada, a opcdo de visdo monocular ndo estava disponivel entre as
listadas no campo de “necessidade especial”. Isso ocorre apesar de a Lei n° 14.126,
de 22 de margo de 2021, a reconhecer como uma deficiéncia sensorial do tipo visual.

Ja a amostra desta pesquisa foi composta pelos 13 individuos que

compdem a populacéo total de PcDs visuais da Faced-UFC, conforme o sistema SI3,
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sendo 7 individuos com baixa visdo e 6 individuos com cegueira. Tratou-se de uma
amostragem intencional que, segundo Gil (2008, p. 94), “é um tipo de amostragem
nao probabilistica e consiste em selecionar um subgrupo da populacdo que, com base
nas informacdes disponiveis, possa ser considerado representativo de toda a
populagao”

Cinco individuos participaram efetivamente da pesquisa no que tange ao
objetivo especifico de mapear e identificar o perfil de estudantes com deficiéncia
sensorial do tipo visual que ingressaram apos a implementacdo da politica de cotas
na Faced-UFC, bem como reunir sugestdes para aprimorar as praticas educacionais
direcionadas a esse grupo; e 3 (trés) individuos no que diz respeito ao cumprimento
dos objetivos especificos de detectar possiveis alteracdes comunicacionais,
metodoldgicas e instrumentais relacionadas ao bom desempenho académico desses
estudantes e, ainda, coletar sugestbes para a melhoria das praticas educacionais
voltadas a esse publico. A subsecéo 3.4 tratara do alinhamento dos instrumentos de

pesquisa ao cumprimento dos objetivos especificos.

3.3 Locus de Pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida na Faced-UFC, cuja sede se localiza no
municipio de Fortaleza-CE. Trata-se de uma Unidade Académica com mais de 6
décadas de existéncia, de natureza administrativa publica, que possui, atualmente,
cerca de 775 (setecentos e setenta e cinco) alunos regularmente matriculados em 2
cursos de graduacao (Pedagogia Diurno e Pedagogia Noturno), segundo o Projeto
“Painéis Estratégicos da UFC” (Brasil, 2023).

Embora a UFC seja uma instituicAo de maior porte, com quase sete
décadas de existéncia e cerca de 30.000 alunos, a pesquisa se concentrara
exclusivamente na Faced-UFC para manter o foco na unidade especifica da

investigacao.
3.4 Instrumentos de Coleta de Informagdes e Natureza dos Dados
Para alinhar-se ao primeiro objetivo especifico de mapear e identificar o

perfil dos estudantes ingressantes na politica de cotas para PcDs sensorial do tipo

visual da Faced-UFC, e ao terceiro objetivo especifico de coletar sugestdes para a



61

melhoria das praticas educacionais junto a esse alunado, foi aplicado um questionario
misto e online com o publico-alvo. O questionario foi elaborado para examinar a
experiéncia académica de estudantes com deficiéncia visual na Faced-UFC, incluindo
aspectos demograficos, dados institucionais, caracteristicas da deficiéncia e
qualidade das interacfes académicas e acessibilidade, bem como reunir sugestdes
para a melhoria das praticas educacionais destinadas a esse publico. Este ultimo
objetivo se pretende alcancar, principalmente por meio das respostas aos itens
abertos do referido instrumento. O fito foi coletar dados primarios por meio desta
abordagem. Neste caso, o referido instrumento foi enviado via e-mail e contou com a
adesdo de 5 estudantes!®. Embora esta tenha sido menor que o esperado, atende aos
propdsitos de uma pesquisa qualitativa nos moldes de um estudo de caso.

Com a finalidade de atender ao segundo objetivo especifico, de detectar
possiveis alteracdes comunicacionais, metodoldgicas e instrumentais relacionadas ao
bom desempenho académico de estudantes com deficiéncia sensorial visual, pés-
politica de cotas na Faced, a partir da percep¢éo destes sobre avancos e limitacdes
no campo da acessibilidade, bem como ao terceiro de coletar sugestdes para a
melhoria das praticas educacionais junto a esse alunado, foi realizada uma entrevista
semiestruturada com a populacdo pesquisada, conforme delineado por Manzini
(2012). Essa abordagem se caracteriza por um roteiro com perguntas abertas, sendo
especialmente indicada para estudar fenbmenos em populacdes especificas. Além
disso, permite flexibilidade na sequéncia das perguntas apresentadas ao entrevistado,
possibilitando que o entrevistador faca perguntas complementares para aprofundar a
compreensao do fenbmeno em questéao.

A escolha da entrevista semiestruturada permitiu explorar profundamente
as percepcoes dos participantes e obter uma compreenséo aprofundada dos desafios
e progressos percebidos. O convite foi feito via e-mail e, apds isso, a partir de contato
telefénico disponibilizado, foi possivel marcar trés entrevistas, todas com estudantes
com cegueira. Apesar de formalmente convidados, individuos com baixa visdo nao
aceitaram participar desta fase. A auséncia de participantes com baixa visdo pode
representar uma limitacdo na abrangéncia dos dados, sendo essa questdo abordada

na analise dos resultados.

19 Na parte aberta do questionario eletrénico misto, apenas 1 dos 5 pesquisados se posicionou. A ele estabelecemos
a sigla “P1”, de “Pesquisado 1.
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Consideradas as necessidades especificas dos estudantes, sugeriu-se que
as entrevistas poderiam ocorrer de trés maneiras distintas: por meio de respostas ao
Roteiro da Entrevista da Semiestruturada dos Estudantes com Deficiéncia Visual da
Faced-UFC de forma online e escrita; por meio de videochamada na plataforma
Google Meet; ou através de entrevista presencial a ser realizada nas dependéncias
da propria Faced. Essas opcdes visaram garantir acessibilidade e conforto para os
participantes. Conforme a conveniéncia dos entrevistados, o que ocorreu é que uma
das entrevistas aconteceu de forma online e as outras duas de maneira presencial.
No caso das presenciais, elas se realizaram na sala de reunides do Departamento de
Fundamentos da Educacéo da Faced-UFC.

As entrevistas foram gravadas, com a devida autorizagao dos participantes,
para garantir a precisdo na transcricdo e andlise dos dados. Cada entrevista teve uma
duracdo média de 35 minutos e foi conduzida em ambiente tranquilo, proporcionando
conforto e privacidade aos entrevistados. O roteiro da entrevista incluiu perguntas
abertas, como: “Qual a sua opinido sobre a maneira que os professores ensinam e
avaliam os alunos com deficiéncia visual na Faced e na UFC?” e “Que sugestdes vocé
teria para a melhoria de sua permanéncia na universidade, no que diz respeito a
acessibilidade?”. Foi utilizado um gravador eletrénico para as entrevistas presenciais.
Na entrevista online, a tela do ambiente virtual utilizado para reunides dessa natureza
foi gravada, incluindo o audio.

Apbés a coleta, as entrevistas foram transcritas conforme normas
estabelecidas (Manzini, 2008) para garantir a precisao e a fidedignidade dos dados e
com o objetivo de transpor as informacfes orais em informacdes escritas. O préprio
pesquisador realizou a transcricao para garantir a familiaridade com o conteudo e a
interpretacdo precisa dos dados. O processo de transcricao incluiu a utilizacao de
siglas para identificar os participantes, respeitando assim a privacidade e o anonimato,
conforme Quadro 4, abaixo, tendo-se utilizado apenas a ordem cronoldgica em que

cada individuo foi entrevistado para definir a ordem sequencial.
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Quadro 4 — Identificacdo dos Entrevistados?°

Sigla Descricao Ordem Notas adicionais
cronolégica

El Entrewst_ado 1 1° Entrevista realizada online.
(cegueira).

E2 Entrevistado 2 20 Entrevista realizada
(cegueira). presencialmente.

E3 Entrevistado 3 30 Entrevista realizada
(cegueira). presencialmente.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Foram utilizados softwares?! especificos para a transcricdo, que nao
separavam a fala do pesquisador da do entrevistado. Para superar essa limitacao,
foram feitos ajustes cuidadosos nos audios das entrevistas e nas transcricdes a fim
de garantir uma maior precisdo. As falas foram ajustadas para assegurar que a
informacdo falada fosse corretamente representada no texto escrito. Além disso,
revisoes foram realizadas para garantir clareza e consisténcia.

Igualmente, como ja mencionado, foi realizada uma pesquisa documental
utilizando dados do acervo da Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui, a fim de obter
dados secundarios que visaram, principalmente, atender ao objetivo especifico 1. Os
dados secundarios foram utilizados para complementar as informacdes obtidas
diretamente dos participantes.

Nos recursos, digitais ou nao, utilizados para obtencéo dos dados a serem
explorados, foram observadas as devidas normas de acessibilidade que permitam a
plena interacéo e autonomia do individuo com deficiéncia, fazendo-se uso de recursos
de TA, sempre que necessario. Além disso, todos os procedimentos normativos e
éticos foram respeitados, conforme a Resolucéo N° 466, de 12 de dezembro de 2012,
referente a diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas com seres humanos
e a Resolucdo N° 510, de 07 de abril de 2016, que dispde sobre normas aplicaveis

em ciéncias humanas e sociais.

20 O pesquisador for referido no Roteiro da entrevista semiestruturada dos estudantes com deficiéncia visual da
Faced-UFC através da sigla “P”.

2L Foram utilizados os softwares Good Tape e Transkriptor para transcrigdo das entrevistas. Ha outras opcdes:
https://tecnologia-educacao.weebly.com/ticpesquisa.html.



https://blog.goodtape.io/pt/?gad_source=1&gclid=Cj0KCQjwurS3BhCGARIsADdUH50Y9hxV_Gev4n_wTwiKApG_DQ0T5aEasrbva6hU1qNwWJdRxcvyZisaAoEUEALw_wcB
https://transkriptor.com/pt-br/discover?utm_source=google-ads&utm_medium=cpc&utm_campaign=Brasil%20-%20Brand&utm_agid=159718178523&utm_term=transkriptor&creative=694089299883&device=c&placement=&targetid=kwd-354897067339&matchtype=e&network=g&devicemodel=&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjwurS3BhCGARIsADdUH51gfH2jJTjhHMqBBNMeXfcNBR6Zs1Auu5beOw5VDkd0TSZIMLqLtpsaAs6WEALw_wcB
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3.5 Andlise dos Dados

Os resultados foram analisados mediante analise de conteudo (Bardin,
2021), com abordagem qualitativa, considerada a riqueza da subjetividade implicita
nas respostas de cada individuo, sem renunciar ao rigor da objetividade das
informacBes. A andlise de conteudo fora conduzida com foco nos objetivos
especificos, permitindo identificar padrées e temas relevantes nas respostas dos
participantes. Segundo a autora, a andlise de conteudo é:

um conjunto de técnicas das comunicagfes. N&o se trata de um instrumento,
mas de um leque de apetrechos; ou, com maior rigor, ser& um Unico
instrumento, mas marcado por uma grande disparidade de formas e
adaptavel a um campo de aplicacdo muito vasto: as comunicagfes (Bardin,
2021, p. 33).

Os dados obtidos em pesquisas qualitativas requerem uma andlise distinta
daquela aplicada aos dados de pesquisas quantitativas, que fazem uso de
ferramentas estatisticas, testes de hipéteses e métodos descritivos e multivariados.
Nesse sentido, a analise de contetdo tem sido amplamente utilizada para examinar
os dados qualitativos (Silva e Fossa, 2015). O uso da analise de contetdo permitiu
uma interpretacao detalhada das percepc¢des dos discentes sobre acessibilidade e

suas sugestbes para melhorias. Prosseguem as autoras supracitadas:

A andlise de contetudo é uma técnica de andlise das comunicaces, que ir4
analisar o que foi dito nas entrevistas ou observado pelo pesquisador. Na
andlise do material, busca-se classifich-los em temas ou categorias que
auxiliam na compreensdo do que esta por trds dos discursos. O caminho
percorrido pela analise de contelido, ao longo dos anos, perpassa diversas
fontes de dados, como: noticias de jornais, discursos politicos, cartas,
anuncios publicitarios, relatérios oficiais, entrevistas, videos, filmes,
fotografias, revistas, relatos autobiograficos, entre outros (Silva; Fossa, 2015,

p. 2).

Bardin (2021, p. 121) destaca, ainda, que as “diferentes fases da analise
de conteudo [...] organizam-se em torno de trés polos [sic] cronoldgicos: 1) a pré-
analise; 2) a exploragédo do material e 3) o tratamento dos resultados, a inferéncia e a
interpretacao”.

Caragnato e Mutti (2006), discorrendo sobre a analise de conteudo de

Bardin, a resumem em trés etapas: primeiro, h4 a organizacdo dos dados, utilizando
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meétodos tais como leitura inicial, estabelecimento de hipoteses e definicdo de
indicadores. Em seguida, ha a codificacdo dos dados e, por fim, ocorre a
categorizacao, em que os elementos sao classificados e reagrupados com base em
suas caracteristicas. Essas etapas, codificacdo e categorizacdo, sdo componentes
essenciais da analise de conteudo.

Além dessas etapas, a analise envolveu a identificacdo de padrbes
emergentes e a combinacdo dos dados qualitativos com as sugestdes para melhorar
as préticas educacionais.

Apos o delineamento da pesquisa e a apresentacao dos aspectos técnicos
utilizados para atingir os objetivos geral e especificos, passaremos a discutir 0s
resultados da pesquisa proposta. Essa discussao foi organizada em secodes distintas,
que tém, principalmente, a finalidade de avaliar a percepcdo de discentes com
deficiéncia sensorial do tipo visual em relacdo aos avancos e limitacbes nas
dimensdes da acessibilidade que impactam sua permanéncia, pds-politica de cotas,
na Faced-UFC. A analise sera baseada no cumprimento dos objetivos especificos ja
destacados nesta sec¢éo, por meio dos instrumentos estabelecidos na subsec¢éao 3.4.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta sec¢do, apresentaremos a analise dos dados coletados por meio do
questionario eletrénico e das entrevistas semiestruturadas, com o fito de atender ao
objetivo geral da pesquisa: avaliar a percepc¢éo dos discentes com deficiéncia visual
guanto aos avancos e limitacfes nas dimensdes da acessibilidade relacionadas a sua
permanéncia na Faced-UFC apés a implementacao da politica de cotas.

Em um primeiro momento, focaremos na analise qualitativa das respostas
ao questionario eletrdbnico misto “Mapeamento, perfil e coleta de sugestbes —
estudantes com deficiéncia visual da Faced-UFC” (ver apéndice A) que buscou,
especificamente, mapear e identificar o perfil de estudantes com deficiéncia visual que
ingressaram apds a politica de cotas na Faced-UFC, a partir de uma analise
qualitativa, embora ndo se despreze a importancia dos dados iminentemente
guantitativos obtidos; além de coletar sugestbes para aprimorar as praticas
educacionais voltadas a esse grupo de alunos, objetivo especifico compartilhado com

0 outro instrumento de pesquisa, a entrevista semiestrutura de que falaremos a seguir.
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Iremos nos debrucar na andlise das seis perguntas do “Roteiro da
entrevista semiestruturada dos estudantes com deficiéncia visual da Faced-UFC” (ver
Apéndice B), buscando especificamente detectar possiveis alteragdes nas dimensdes
comunicacional, metodoldgica e instrumental da acessibilidade relacionadas ao bom
desempenho académico desses estudantes pos-politica de cotas, a partir de suas
percepcdes sobre avancos e limitacdes na acessibilidade, além de coletar sugestdes
para aprimorar as praticas educacionais voltadas a esse grupo de alunos, como ja

mencionado. Inicialmente, forneceremos um breve perfil de cada participante.

4.1 Andlise do Perfil e Sugestdes de Melhoria Baseadas no Questionario
Eletronico: Estudantes com Deficiéncia Visual da Faced-UFC

E importante destacar, mais uma vez, que, dos 13 individuos com
deficiéncia visual identificados no Sistema SI3 na Faced-UFC, 5 responderam ao
questionario eletrdnico misto. Embora esse numero possa parecer uma amostra
reduzida, ele oferece uma base valiosa para a pesquisa, tendo em vista sua natureza
qualitativa. Consideramos que o objetivo especifico de mapear e identificar o perfil dos
estudantes com deficiéncia sensorial do tipo visual que ingressaram na Faced-UFC
apos a implementacao da politica de cotas pode ser satisfatoriamente abordado com
os dados disponiveis. A andlise desses dados contribuird para o desenvolvimento e
ajuste das praticas pedagogicas na instituicao.

Além da caracterizacdo dos participantes da pesquisa, 0 questionario
online misto encontra-se subdividido em outras trés secdes distintas: Dados
institucionais dos participantes da pesquisa; Caracterizagdo dos participantes quanto
a condicdo de deficiéncia e; Relacionamentos interpessoais no cotidiano académico.
Neste ultimo ponto, € importante destacar que este aspecto envolveu perguntas
abertas, ndo obrigatdrias, em que os individuos poderiam discorrer sobre as respostas

dadas em relacdo ao item anterior do questionario??.

22 \Ver Apéndice A: itens de 17 até 22.
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4.1.1 Caracterizacdo dos participantes da pesquisa

Para iniciar a caracterizacéo do perfil dos estudantes com deficiéncia visual
da Faced-UFC, iniciaremos pela resposta dada por cada participante quanto ao
género com o qual se identificam conforme Grafico 5, onde se verifica que a maioria
dos estudantes com deficiéncia visual da Faced-UFC que participaram da pesquisa

se reconhece como do género masculino.

Grafico 5 — Género dos pesquisados

_ 2

Feminino

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com relag&o ao quesito cor ou raga, no Grafico 6, verificamos que todos os

individuos respondentes afirmaram ser pardos:

Grafico 6 — Cor ou raca dos pesquisados

Parda

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Além disso, o Grafico 7 apresenta a idade dos participantes da pesquisa:

quatros indicaram ter entre 20 e 29 anos, enquanto um tem 50 anos ou mais.

Grafico 7 — Idade dos pesquisados

50 anos ou mais - 1

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao serem questionados sobre quantas pessoas residem com eles
(incluindo filhos, irméos, parentes e amigos), 0s participantes responderam da
seguinte forma: um afirmou viver com quatro a sete pessoas, enquanto quatro

disseram morar com uma a trés pessoas (Grafico 8).

Grafico 8 — Quantidade de pessoas que moram com 0s pesquisados

Quatro a sete - 1

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Quanto a condicdo do domicilio, trés participantes informaram que vivem

em uma residéncia alugada, enquanto dois residem em um imovel préprio (Gréfico 9).

Grafico 9 — Condicéo do domicilio dos pesquisados

_ 2

Préprio

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quando questionados sobre sua situacao em relacao a forca de trabalho,
todos os participantes relataram que ndo estéo trabalhando atualmente (Gréfico 10).

Grafico 10 — Condicao dos pesquisados em relacéo a forca de trabalho

Nao trabalha atualmente

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Quando perguntados se recebem ou receberam algum auxilio ou bolsa da

UFC em 2024, dois responderam que sim. Ja trés informaram que néo (Grafico 11).

Grafico 11 — Sobre se os pesquisados recebem ou receberam
algum auxilio ou bolsa da UFC em 2024

Sim

Fonte: Elaborado pelo autor.

Dos participantes que relataram receber ou ter recebido o auxilio indicado
no Gréfico 12, um obteve a Bolsa de Iniciagdo Académica (BIA), enquanto o outro

recebeu o auxilio moradia.

Gréfico 12 — Tipo de apoio ou bolsa recebida da UFC em 2024 pelos

pesquisados

Auxilio Moradia

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Ao serem questionados sobre a renda mensal, todos os participantes
informaram que ela corresponde ao valor de um salario-minimo nacional vigente em
2024:

Grafico 13 — Renda mensal dos pesquisados

Até 1 salario minimo vigente

Fonte: Elaborado pelo autor.

A caracterizacao dos participantes fornece uma visdo abrangente sobre o
perfil dos estudantes com deficiéncia visual na Faced-UFC, revelando informacfes
relevantes sobre género, raca, idade e condi¢cdes socioecondmicas. Na sequéncia,
aprofundaremos a andlise desses dados, explorando como as experiéncias e desafios
enfrentados por esses individuos refletem as dindmicas de inclusdo no ambiente

académico e a efetividade das politicas implementadas.

4.1.1.1 Analise dos dados quanto a caracterizacao dos participantes da pesquisa

A andlise dos dados apresentados nesta subsecdo fornece uma visédo
detalhada sobre o perfil dos estudantes com deficiéncia sensorial do tipo visual que
ingressaram na Faced-UFC apdés a implementacédo da politica de cotas.

Quanto ao género, a predominancia de estudantes do género masculino
revela, em que pese o fato de que se deva considerar que o nimero de respostas total

ao questionario possa enviesar o0s resultados e indicar uma possivel sub-
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representacdo das mulheres na Faced (o que deve ser levado em consideracao para
0S outros aspectos analisados nesta subsecao), um contraste com os dados do IBGE
(2022), nos quais as mulheres eram maioria entre as PcDs.

Em relacdo a cor ou raca, a uniformidade na resposta, com todos os
participantes se identificando como pardos, e considerando que a maioria dos
pesquisados ingressou na graduacédo da Faced-UFC por meio da lei de cotas aplicada
as PcDs (Brasil, 2016), pode indicar um impacto dessa politica nha promog¢édo do
acesso ao ensino superior para grupos historicamente marginalizados (Eches, 2021).
O fato descrito acima ressalta como a lei de cotas para PcDs ndo apenas facilita o
ingresso, mas também destaca a interseccionalidade entre deficiéncia e raca.

No que se refere a faixa etaria, ha uma clara predominancia de individuos
mais jovens. Essa concentragdo sugere que a maioria dos estudantes estd em um
periodo de formacédo e adaptacdo ao ambiente académico.

A maioria dos participantes reside com uma a trés pessoas, o que pode
indicar um ambiente familiar préximo, potencialmente facilitando o apoio emocional e
pratico durante a vida académica de um estudante de graduacao. O fato da maioria
dos pesquisados viver em residéncias alugadas, ao mesmo tempo, sugere questbes
financeiras que podem impactar a estabilidade e a seguranca do ambiente de estudo.
Destaca-se, dai, a importancia de se promoverem redes de apoio para esses
individuos, inclusive na universidade.

A analise da situacao em relacdo a forca de trabalho revela que todos os
pesquisados ndo estdo empregados, o que levanta preocupacfes sobre a incluséao
social e a independéncia destes. Embora sejam estudantes de graduacdo, o que
requer uma dedicacao significativa, essa auséncia no mercado de trabalho pode ser
atribuida a desafios especificos enfrentados por PcDs, como questbes de
acessibilidade e discriminacéo.

A esse respeito, Cabral (2018) destaca a necessidade de adaptacdo das
universidades para incluir grupos historicamente excluidos, reforcando o papel da lei
de cotas enquanto um mecanismo fundamental para promover a inclusdo, seja ela
social ou educacional. Além do primeiro, Melo e Aradjo (2018) ressaltam a importancia
de medidas legais que garantam condi¢bes adequadas de acesso e atendimento para
PcDs no ensino superior, 0 que se aproxima da discussdo sobre os desafios
enfrentados pelos estudantes na Faced-UFC. Ainda, Fernandes (2023) complementa

essa discussdo ao considerar a deficiéncia uma responsabilidade coletiva, sugerindo
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gue a mobilizacdo da comunidade universitaria e da sociedade € necessaria para
assegurar a incluséo efetiva desses alunos.

Por outro lado, 2 dos pesquisados mencionaram estar recebendo ou ter
recebido auxilios ou bolsas da UFC em 202423, o que indica que existe um suporte
institucional para auxilio a permanéncia desses estudantes no ambiente académico.
Todavia, a maioria que néo recebe nenhum auxilio pode indicar uma necessidade de
ampliar os recursos disponiveis. Neste sentido, a nova Politica Nacional de
Assisténcia Estudantil — PNAES (Brasil, 2024), ao abranger o Programa Incluir de
Acessibilidade na Educacgao (Incluir), cujo um dos objetivos é “garantir a inclusdo e a
permanéncia de estudantes com deficiéncia na educacao superior e na educacao
profissional, cientifica e tecnoldogica” pode ser um importante mecanismo para a
mudanca dessa realidade.

Além disso, o fato de todos os participantes afirmarem que sua renda
mensal equivale a um salario-minimo nacional, revela uma realidade socioeconémica
desafiadora, com essa situacdo podendo impactar ndo apenas a permanéncia na
faculdade, mas também a satude mental e a qualidade de vida. Neste contexto, para
uma compreensdo mais ampla, é essencial explorar os dados institucionais dos
participantes, que fornecerdo um contexto adicional sobre suas condicfes e desafios
(Boniatti, 2022; Costa, 2012).

4.1.2 Dados institucionais dos participantes da pesquisa

Quanto ao primeiro dos pontos relacionado aos dados institucionais dos
participantes da pesquisa, o Grafico 14 revela que, em relacdo ao periodo de ingresso
dos entrevistados, dois ingressaram no periodo 2023.1, dois no periodo 2021.2 e dois
no periodo 2021.1.

23 https://prae.ufc.br/pt/auxilios-e-bolsas-estudantis/
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Grafico 14 — Periodo de ingresso dos pesquisados na graduacéo

2023.1

2021.2

2021.1

N

Fonte: Elaborado pelo autor.
Ja quanto a forma de ingresso dos pesquisados, um respondeu que chegou
ao curso de Pedagogia da Faced-UFC via transferéncia de outra IES. Ja quatro

ingressaram através de selecéo via Lei de Cotas — SISU.

Grafico 15 — Forma de ingresso dos pesquisados

Tranaferéncia de outras IES . 1
Selecgéo via Lei de Cotas - SISU _ 4

Fonte: Elaborado pelo autor.

Em relacdo ao curso dos pesquisados, um estd matriculado no curso de

Pedagogia (Noturno), enquanto quatro estao no curso de Pedagogia (Diurno).
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Grafico 16 — Curso dos Pesquisados

Pedagogia (Noturno) - 1

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quanto ao semestre que cursam atualmente, dois estdo no 3° semestre,

dois no 6° e um no 8° semestre.

Grafico 17 — Semestre que 0s pesquisados cursam atualmente

8° semestre
6° semestre

3° semestre

I | |
N

Fonte: Elaborado pelo autor.

A caracterizacdo dos dados institucionais dos participantes oferece
informacdes relevantes para compreender o percurso académico do publico-alvo do
estudo em tela. Os dados revelam que a maioria dos ingressantes se beneficiou da
lei de cotas, 0 que destaca a relevancia de uma politica publica como essa para

promover a inclusdo no ensino superior. Além disso, a diversidade nos periodos de
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ingresso e na modalidade de curso indica variagdes nas experiéncias académicas
desses estudantes. Na subsecao 4.1.2.1, aprofundaremos a analise desses dados,
explorando como essas caracteristicas influenciam as vivéncias e os desafios
enfrentados no ambiente académico, bem como a eficacia das politicas de inclusdo

implementadas.

4.1.2.1 Analise dos dados institucionais dos participantes da pesquisa

Os dados institucionais revelam que todos os entrevistados comecaram a
graduacgéao a partir de 2021, com a ampla maioria sendo beneficiada pela lei de cotas
de 2016, que busca aumentar o acesso ao ensino superior nas IFES. A maioria dos
alunos ingressou por meio do SISU, o que destaca o compromisso da universidade
com a inclusédo e a diversidade. A distribuicdo quanto ao periodo de ingresso dos
pesquisados indica um fluxo continuo de novos estudantes com deficiéncia visual, 0
que sugere que a Faced-UFC esta se consolidando como uma opc¢éo acessivel para
esse publico, sobretudo apés a implementacéo da lei de cotas na UFC.

Analisando a distribuicdo dos alunos entre os dois cursos da Faced, a
maioria esta matriculada no curso diurno. Essa preferéncia pode indicar que muitos
estudantes buscam uma experiéncia académica mais completa. Por outro lado, a
presenca de alunos no curso noturno, ainda que mais timida na amostra, pode indicar
necessidades de individuos que precisam conciliar trabalho e estudos, ainda que no
futuro. Por sua vez, a distribuicdo equitativa entre o 3° e 0 6° semestre pode sugerir 0
fato de muitos alunos estarem progredindo regularmente em seus estudos.

Esses dados institucionais revelam a necessidade de apoio continuo para
garantir que esses estudantes consigam ndo apenas ingressar, mas também ter um
bom desempenho em sua jornada académica. A PNEEPEI (Brasil, 2008) destaca a
importancia de acbes que garantam 0 acesso e a permanéncia de alunos com
deficiéncia, focando na eliminacéo de barreiras fisicas e na adequacao de recursos e
metodologias pedagodgicas. Assim, é crucial que a Faced-UFC implemente estratégias
especificas para atender as necessidades dos estudantes com deficiéncia visual,
promovendo um ambiente académico inclusivo e propicio ao aprendizado. Ademais,
como ressaltam Silva e Pimentel (2021), a colaboracdo entre professores, técnicos e

colegas é fundamental para construir um ambiente académico inclusivo.
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4.1.3 Caracterizacdo dos participantes quanto a condicdo de deficiéncia

Em relacdo a caracterizacdo dos participantes quanto a condicdo de
deficiéncia, trés se identificam como cegos, um tem baixa visdo e um apresenta visdo

monocular (Grafico 18).

Grafico 18 — Condicéo especifica de deficiéncia dos pesquisados

Visao monocular 1

Baixa visao 1

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao serem questionados sobre os tipos de dificuldades funcionais que
apresentam, com a possibilidade de selecionar mais de uma opc¢ao, os participantes
forneceram as seguintes respostas (Tabela 1): quatro relataram ter dificuldade para
enxergar, mesmo utilizando 6culos ou lentes de contato; um indicou dificuldade para
pegar objetos pequenos ou abrir e fechar recipientes; e dois disseram ter dificuldades

na comunicacao, tanto para compreender quanto para ser compreendidos.

Tabela 1: Tipos de dificuldades funcionais apresentadas pelos pesquisados

Tipos de dificuldades funcionais Total de respostas
Dificuldade para enxergar, mesmo usando 4
oculos ou lentes de contato.
Dificuldade para pegar objetos pequenos ou 1
abrir e fechar recipientes.
Dificuldade para se comunicar, para 2
compreender e ser compreendido.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Em relacdo a utilizacdo do sistema Braille em seu cotidiano académico,
guando perguntados, os pesquisados responderam o seguinte: um disse ser usuario
avancado do sistema Braille; dois disseram ter conhecimento do sistema Braille, mas
nao o utilizam em seu cotidiano académico; e dois informaram n&o saber utilizar o

sistema Braille:
Grafico 19 — Sobre 0 uso do sistema Braille pelos pesquisados

N&o. Nao sei utilizar o sistema

Braille 2

Sim. Sou um usuario avancado do
sistema Bralille

N&o. Tenho conhecimento do _ 5
sistema Braille, mas nao utilizo
N

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quando a pergunta abordou o uso de recursos de TA no cotidiano
académico dos participantes, permitindo a selecdo de mais de uma opc¢ao, os dados

apresentados estdo na Tabela 2 a seguir:

Tabela 2: Uso de recursos de TA pelos pesquisados

TA utilizada Total de respostas

Sim. Utilizo aplicativos leitores de tela para 4
uso em computadores.
Sim. Utilizo aplicativos leitores de tela para o 5
uso em telefones celulares.
Sim. Faco uso de lupas eletronicas para 1
leitura de texto.
Sim, fago uso de outros tipos de recursos de
tecnologia assistiva em meu cotidiano 1
académico.
Sim. Utilizo recursos de tecnologia assistiva,

o 2
mas tenho dificuldades.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A caracterizacdo dos participantes oferece uma visao clara do perfil dos
estudantes com deficiéncia visual na Faced-UFC, incluindo aspectos como tipo de
deficiéncia e dificuldades funcionais. A seguir, analisaremos esses dados para
entender como as experiéncias e desafios desses alunos se relacionam com a

inclusdo no ambiente académico e a eficacia das politicas de apoio existentes.

4.1.3.1 Andlise da caracterizacdo dos participantes quanto a condicdo de

deficiéncia

A andlise dos dados apresentados fornece uma rica compreenséo do perfil
dos estudantes com deficiéncia sensorial do tipo visual, considerando sua condi¢éo
especifica de deficiéncia. Quanto a isso, observa-se que a maioria dos participantes
(3) se identifica como cega, enquanto 1 individuo tem baixa visdo e 1 apresenta visao
monocular. Da analise dos dados, € possivel inferir que a instituicdo deve priorizar
adaptacdes e recursos gque atendam as necessidades especificas de alunos com
cegueira, que podem enfrentar dificuldades mais acentuadas em ambientes
educacionais.

Quanto as dificuldades funcionais, 4 dos participantes relataram dificuldade
para enxergar, mesmo usando 6culos ou lentes de contato. Esse fato indica que a
deficiéncia visual impacta significativamente o cotidiano académico, requerendo
atencdo especial a métodos de ensino inclusivos e acessiveis. Além disso, 1
mencionou dificuldades em pegar objetos pequenos e 2 tiveram problemas de
comunicacdo, 0 que sugere que as barreiras enfrentadas por esses estudantes vao
além da visao.

No que diz respeito ao uso do sistema Braille, apenas 1 dos participantes
afirmaram utiliza-lo de forma avancada, enquanto 2 possuem conhecimento, mas nao
o utilizam. Essa situagéo pode indicar uma falta de incentivo para o uso do braille no
ambiente académico, por exemplo. Isso pode resultar em uma dependéncia em
demasia de outras formas de acesso a informacg&o, como a leitura em tela, o que pode
ser problematico quando o material académico ndo esta disponivel em formatos
acessiveis (Silva, 2019).

A andlise também revela a importancia dos recursos de TA para a inclusao

desses alunos, indicando uma adaptacao positiva ao ambiente digital. A maioria dos
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participantes utiliza leitores de tela, tanto em computadores quanto em telefones
celulares, evidenciando sua relevancia na rotina académica. Ao mesmo tempo, dois
dos alunos que utilizam recursos de TA relataram dificuldades, indicando que, apesar
do acesso o uso pode ser dificil se ndo houver suporte técnico ou treinamento
adequado (Silva e Pimentel, 2021; Correia, 2022).

Por fim, a andlise qualitativa dos dados evidencia a complexidade das
experiéncias dos estudantes com deficiéncia visual na Faced-UFC. Embora haja um
potencial significativo no uso de TA, as dificuldades reportadas, a baixa utilizacao do
sistema Braille e as varias barreiras funcionais ressaltam a necessidade de acdes
concretas. E fundamental implementar programas de capacitacdo e politicas
institucionais visando assegurar a disponibilizagcdo de materiais académicos em
formatos acessiveis - Neste sentido, a existéncia da Rede Brasileira de Conteudos
Adaptados (REBECA)?4, da qual a UFC é membro gestor e fundador, deve ser
destacada. Ademais, a universidade conta com uma Rede de Nucleos de
Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia (NAPD/SiBi-UFC)?, ligada ao Sistema
de Bibliotecas da UFC, e com a DPMA?® da Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui
- além de suporte técnico e do reconhecimento e valorizacdo das multiplas formas de
deficiéncia. Todos esses fatores passam por relacdes saudaveis e significativas com

outros individuos e organizacdes (Fernandes, 2023; Boniatti, 2022; Eches, 2021).

4.1.4 Relacionamentos interpessoais no cotidiano académico

Quanto aos relacionamentos interpessoais com o corpo docente, dois
afirmaram que é muito bom; um, que € bom; um, que € razoavel; e um, que é ruim
(Gréfico 20).

24 https://biblioteca.ufc.br/pt/biblioteca-acessivel/rede-brasileira-de-estudos-e-conteudos-adaptados-
rebeca/.

25 https://biblioteca.ufc.br/pt/biblioteca-acessivel/rede-de-nucleos-de-acessibilidade/.

26 https://acessibilidade.ufc.br/pt/sobre/estrutura-organizacional/divisao-de-materiais-bibliograficas/.
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Grafico 20 — Relacionamento dos pesquisados com o corpo docente

N

Muito bom

Bom

Razoavel

-

Ruim

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quanto aos relacionamentos interpessoais com 0s demais estudantes de
seu curso, um dos pesquisados afirmou que é muito bom; dois, que € bom; e dois,

que é ruim.

Grafico 21 — Relacionamento dos pesquisados com o corpo discente

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quanto ao relacionamento com a Coordenacao do seu curso, um julgou ser

muito bom; dois, razoavel; um, ruim; e um, muito ruim.
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Grafico 22 — Relacionamento dos pesquisados com a coordenacao

de curso

Muito bom

I |
N

Razoavel

Ruim

Muito ruim

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ja em relacdo ao relacionamento com os servidores TAESs do curso, um afirmou

ser muito bom; dois, bom; e dois, razoavel.

Gréfico 23 — Relacionamento dos pesquisados com os servidores TAEs

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quando a pergunta foi “Como vocé definiria o seu relacionamento com o

Nucleo de Acessibilidade da universidade (Secretaria de Acessibilidade — UFC
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Inclui)?”, as respostas foram da ordem de: dois, muito bom; um, bom; um, razoavel; e

um, muito ruim.

Gréfico 24 — Relacionamento dos pesquisados com o Nucleo de
Acessibilidade da universidade (Secretaria de Acessibilidade —
UFC Inclui)

Muito bom

N

Bom

Razoavel

Muito ruim

=

Fonte: Elaborado pelo autor.

Por fim, em relacdo a como o pesquisado classifica 0 seu acesso a outros
produtos e servicos da universidade, tais como Museu, Biblioteca, Sites, Redes
Sociais, Eventos etc., um julgou ser muito bom; dois, bom; um, razoavel; e um, muito

ruim.

Grafico 25 — Relacionamento dos pesquisados com 0 acesso a
outros produtos e servicos da universidade

muito bom [ ©

Bom - 2
Razoavel [N !
muito ruim - [ ©

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Os relacionamentos interpessoais desempenham um papel relevante na
experiéncia académica dos estudantes com deficiéncia visual, influenciando tanto o
aprendizado quanto a socializagdo. Na sequéncia, realizaremos uma analise dessas
interacdes, examinando como elas afetam a inclusdo e o bem-estar desses alunos,

além de identificar os desafios e as oportunidades que surgem nesse contexto.

4.1.4.1 Analise dos relacionamentos interpessoais no cotidiano académico

Os dados sobre os relacionamentos interpessoais dos estudantes com
deficiéncia visual da Faced-UFC revelam uma experiéncia diversificada e, em muitos
aspectos, contraditéria, em que se podem evidenciar aspectos positivos, mas também
uma significativa insatisfacdo em varias areas, o que sugere a necessidade de
atencdo e melhorias por parte da instituicao.

Quanto a avaliacdo do relacionamento com o corpo docente, parte
consideravel dos individuos respondeu definir essa relacdo como “muito boa”, o que
€ um sinal importante de apoio e acolhimento. No entanto, também ha uma parte dos
pesquisados que considera essa relacao “ruim”, o que pode sugerir a presenca de
docentes que podem ndo estar adequadamente preparados para lidar com as
necessidades dos alunos com deficiéncia. Isso destaca a importancia de programas
de formacé&o continuada sobre inclusdo para a equipe docente.

Em relacao a este aspecto, o Pesquisado 1 (P1), que respondeu “ruim” para
0 seu relacionamento com os professores, fez uma critica contundente a falta de apoio
e compreensao por parte do corpo docente e dos colegas, segundo ele, retratando a
experiéncia de inclusdo como superficial, condicionada e desumanizada.

Similar ao corpo docente, a percepcdo dos estudantes em relacdo aos
colegas € majoritariamente positiva. No entanto, também houve respostas que
apontaram para uma relacao “ruim”, o que pode sugerir que ainda existem desafios
nas dinamicas sociais, possivelmente relacionados a preconceitos ou falta de
compreensao das diferencas. Em relacdo a este outro ponto, P1, que respondeu
‘ruim” para sua relagdo com os demais colegas de curso, fez uma critica a cultura
social e académica da instituicdo, com a pratica de preconceitos e discriminacao,
segundo ele.

A relacdo com a Coordenagcdo apresenta-se, na percepcao dos

pesquisados, como um ponto critico, com 2 dos estudantes considerando essa
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interacdo “razoavel”’. E, ainda, com respostas que foram do “ruim” ao “muito ruim”.
Mais uma vez, P1, quanto a relacdo com a Coordenacéo do seu curso, indicou que
esta é “ruim”, evidenciando que a sensacgao de desamparo e frustragao podem ter sido
sentimentos que permeiam a sua vida académica quanto a este quesito. A critica
também se estendeu a outras instancias da universidade, como o Nucleo de
Acessibilidade e um grupo de pesquisa que trabalha com a educacao inclusiva no
ambito da faculdade.

Quanto a avaliagdo do relacionamento com servidores técnicos
administrativos esta também cobra atencdo, uma vez que parcela importante dos
pesquisados a julgou como “razoavel”’, o que pode sugerir, por exemplo, problemas
com suporte. Neste sentido, P1 embora tenha informado ter uma relagéo “Bem melhor
que com determinados professores e alunos” com este grupo de trabalhadores no
espaco da universidade, também informou que esta encontra-se no campo do
“razoavel’.

Quando questionados sobre a sua relagdo com o Nucleo de Acessibilidade
da instituicdo, no caso a Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui, as respostas
revelam um cenario misto: com respostas que vao desde o “muito bom” ao “muito
ruim”. Quanto a este ponto, P1, que julga a relagédo como “muito ruim”, reclamando
guanto a questdes afetas a sensibilidade do 6rgdo e ao comprometimento do mesmo
com a necessidade das PcDs.

Em relacé&o ao acesso a produtos e servicos da universidade, embora para
a maioria esse acesso seja considerado “bom”, também h& aqueles individuos que a
julgam como “muito ruim”, o que pode sugerir gue muitos ainda enfrentam barreiras
importantes. Neste sentido, P1 — que definiu essa relagdo como “muito ruim” —
complementarmente a tratou como “inexistente”.

Os dados mostram que os estudantes com deficiéncia visual na Faced-UFC
apresentam uma experiéncia mista, com relacdes positivas com professores, mas que
muitos consideram insuficientes, evidenciando a necessidade de formagao continua
para os docentes. Desafios nas interacdes com colegas e a Coordenacao incluem
relatos de preconceito e falta de apoio, o que indica a necessidade de um ambiente
mais inclusivo. A avaliacdo do Nucleo de Acessibilidade revela percepcdes variadas
sobre os servicos da universidade, sugerindo que barreiras persistem e requerem

atencao. A proxima subsecao ira aprofundar as experiéncias e perspectivas desses
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alunos, analisando como a acessibilidade impacta seu desempenho académico e

vivéncia no ambiente universitario (Eches, 2021; Boniatti, 2022).

4.2 Andlise das Entrevistas Semiestruturadas: Percepcdes sobre Acessibilidade
e Desempenho Académico dos Estudantes com Deficiéncia Visual da Faced-
UFC

4.2.1 Conhecendo os individuos

Como j& mencionado, nesta pesquisa, ouvimos as experiéncias de trés
individuos com deficiéncia visual do tipo cegueira. Embora tenham idades
semelhantes e sejam todos estudantes do curso de Pedagogia da Faced-UFC, eles
estdo em diferentes semestres e ingressaram na universidade apos a implementacao
da politica de cotas para PcDs. Cada um deles enfrentou barreiras de acessibilidade
no seu cotidiano académico. Em relagéo ao seu percurso formativo na universidade,
0s entrevistados compartilharam suas percepcdes sobre os avancos e limitagdes da
acessibilidade na Faced-UFC.

A auséncia de estudantes com baixa visdo nas entrevistas pode limitar a
compreensao das necessidades desse grupo especifico, afetando a andlise das
barreiras e desafios que enfrentam. Apesar de a Faced-UFC registrar 13 estudantes
com deficiéncia visual, sendo 7 com baixa visao, a falta de participacao desses alunos
nas entrevistas pode resultar em uma perspectiva menos detalhada e completa das
dificuldades que eles enfrentam. E essencial considerar essa limitacdo na
interpretacdo dos resultados e buscar formas adicionais de envolver os alunos com
baixa visdo para obter uma avaliacdo mais abrangente das praticas de acessibilidade.

Além disso, a falta da categoria “visdo monocular” no sistema de coleta de
dados secundarios pode impactar a pesquisa, levando a sub-representacdo ou
categorizacdo inadequada desses estudantes. Embora a Lei n° 14.126/2021
reconheca a visdo monocular como uma deficiéncia sensorial visual, a auséncia dessa
categoria no sistema atual prejudica a precisdo das informacbes sobre as
necessidades desses alunos. Isso pode afetar a compreensao das necessidades
especificas e a eficacia das politicas e praticas de acessibilidade. Portanto, €

importante revisar e atualizar o sistema de coleta de dados institucional para incluir a
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visdo monocular, assegurando uma analise mais precisa e a formulacdo de

estratégias mais inclusivas.

4.2.2 Classificacdo das dimensdes de acessibilidade nas perguntas do Roteiro

de entrevista

O Quadro 5, apresentado a seguir, exibe cada uma das perguntas do
roteiro, destacando a dimensao da acessibilidade considerada preponderante para
cada questdo, além das dimensdes secundarias. Embora essas dimensdes estejam
claramente definidas, € importante notar que, devido a natureza da entrevista
semiestruturada, os entrevistados tém a liberdade de abordar outras dimensdes nao
explicitamente categorizadas nas perguntas. Essa flexibilidade nas respostas
enriquece a andlise e facilita uma compreensao mais completa das experiéncias dos

alunos com deficiéncia visual na Faced-UFC.

Quadro 5 — Classificagcdo das Dimensdes de Acessibilidade nas Perguntas do Roteiro
de Entrevista

Pergunta Dimenséo(0es) Dimenséo(0es)
preponderante(s) secundaria(s)

1. Baseado na sua
experiéncia, como
vocé acha que a
Faced e a UFC tém

tratado 0s

obstaculos na . ~
S . o (Nenhuma dimenséo

comunicacdo, que | Acessibilidade Comunicacional PR -

. secundaria identificada)

impedem a

expressao ou

recepcao de

mensagens atraves
de meios de
comunicacdo?

2. Na sua opiniao,
como se encontra a
disponibilidade de

auxiliares para
orientacao de o

¢ . . Acessibilidade
pessoas com | Acessibilidade Comunicacional

SN : Instrumental
deficiéncia  visual

para localizar livros
ou outros materiais
nas bibliotecas,
bem como em
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outras  atividades
nos diversos
espacos da
universidade?

3. Como vocé
percebe a
disponibilizacdo de
textos em braille,

com caracteres
ampliados, de
materiais  digitais
em formato
acessivel, bem
como a utilizagdo
de materiais
didaticos
adequados a
necessidade
especifica do
alunado com

deficiéncia visual na
Faced e na UFC?

Acessibilidade
Comunicacional/Metodoldgica

Acessibilidade
Instrumental

4, Qual a sua
opinido sobre a
maneira que 0S
professores

ensinam e avaliam
os alunos com
deficiéncia visual na
Faced e na UFC?

Acessibilidade Metodologica

(Nenhuma dimenséo
secundaria identificada)

5. Vocé acha que o

uso de
instrumentos,

utensilios e
ferramentas de
estudo - como
recursos de

tecnologia assistiva,
por exemplo, em
sala de aula, na
biblioteca, na
Secretaria
académica — ocorre
de que forma?

Acessibilidade Instrumental

Acessibilidade
Metodoldgica

6. Que sugestdes
vocé teria para a
melhoria de sua
permanéncia na
universidade, no

Acessibilidade Comunicacional;
Acessibilidade Metodoldgica;
Acessibilidade Instrumental

Acessibilidade Atitudinal;
Acessibilidade
Arquitetonica;
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que diz respeito a Acessibilidade
acessibilidade? Programatica?’

Fonte: Elaborado pelo autor.

O Quadro 5 destaca as 6 perguntas do roteiro de entrevistas, classificando-
as quanto as dimensdes da acessibilidade propostas por Sassaki (2009), mostrando
qual a dimenséao preponderante que cada um dos questionamentos pretende atingir,
além das secundarias, abordando as principais preocupacdes dos alunos com
deficiéncia visual na Faced e na UFC. Por exemplo, a acessibilidade comunicacional
apresenta-se como uma dimensdao central, em especial através da primeira pergunta,
levantando-se a possibilidade de a comunicacdo eficaz contribuir para a
acessibilidade.

Além disso, € importante reconhecer a interconexdo das dimensfes da
acessibilidade no ambiente educacional. A acessibilidade comunicacional, ao facilitar
o entendimento dos conteldos, influencia diretamente a eficacia das metodologias de
ensino (Mota, 2024). Simultaneamente, a acessibilidade atitudinal (Joca, Munguba e
Porto, 2023) é essencial para criar um ambiente acolhedor e inclusivo. A integragcéo
dessas dimensfes promove uma abordagem holistica e eficaz, fundamental para
garantir a equidade no ensino superior e atender as necessidades de todos 0s
estudantes.

Ademais, as perguntas revelam a inter-relagdo entre dimensdes como a
acessibilidade instrumental e a metodoldgica, evidenciada no uso de TA nas préticas
de ensino, fundamentais para um ambiente de aprendizagem inclusivo. A dltima
pergunta, que cobre o total das dimensfes, ressalta a necessidade de uma
abordagem ampla que considere também aspectos arquitetbnicos, atitudinais e
programéticos, apontando que, para alcancar melhorias significativas, é necessario
um esfor¢o conjunto em prol da inclusdo. Essas consideragbes abrem caminho para
uma analise mais aprofundada das dificuldades e percep¢bes dos alunos sobre

comunicacao e acessibilidade na Faced e na UFC, tema que sera explorado a seguir.

2TA pergunta 6 busca sugestdes para melhorar a acessibilidade na universidade, abordando nao
apenas as dimens@es comunicacional, metodologica e instrumental, mas também aspectos mais
amplos como a Acessibilidade Atitudinal (mudancas na cultura e atitudes da comunidade académica),
Arquitetdnica (melhorias fisicas no campus) e Programatica (revisdo de politicas e normas). A inclusao
dessas dimens8es secundarias € crucial para uma andlise completa, ajudando a identificar areas que
necessitam de melhorias e a promover uma experiéncia académica mais positiva para os estudantes
com deficiéncia visual.
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4.2.3 Dificuldades e percepcdes sobre comunicacao e acessibilidade na Faced
e na UFC

Para compreender como a Faced e a UFC lidam com os obstaculos na
comunicacdo que afetam a expressdo e recepcao de mensagens, investigamos a
percepc¢édo dos estudantes com deficiéncia visual. A pergunta do roteiro que orienta

esta analise é:

1) Baseado na sua experiéncia, como vocé acha que a Faced e a UFC tém tratado
0s obstaculos na comunicacdo, que impedem a expressdo ou recepc¢do de

mensagens através de meios de comunicagao?

Neste sentido, o Entrevistado 1 (E1) fez os seguintes apontamentos: ele
nota que had um desconhecimento por parte dos professores sobre como tornar e
disponibilizar materiais em formatos acessiveis; observa a dificuldade na realizacao
de uma comunicacdo plena através de canais institucionais, como o Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA), assim como em relacéo a
canais amplamente utilizados fora do meio académico, como o aplicativo de
mensagens instantaneas WhatsApp; e a falta de comunicacdo mais efetiva da
Coordenacédo de Curso com os alunos com deficiéncia visual, principalmente devido
a auséncia de um acompanhamento académico mais eficiente, mesmo que
mensagens sejam enviadas por canais de comunicagdo como o e-mail do estudante.
Para destacar esse ultimo ponto, incluimos o seguinte trecho de sua fala: “[...] E, as
vezes, ha uma grande confusio na comunicacéo. As vezes, o professor quer avisar
gue nao haverda aula, mas ndo avisa, ou avisa no grupo de WhatsApp e nao no SIGAA,
causando uma complicagdo na comunicagéo” (E1). Partindo do relato acima, supomos
gue o processo de verificacdo de canais variados para garantir que nao houve perda
de informacdes relevantes pode ser mais complexo e demorado para 0s usuarios de
TA.

As dificuldades de comunicacdo relatadas, bem como a falta de
conhecimento sobre acessibilidade refletem o que Boniatti (2022) menciona sobre as
NEE de estudantes com deficiéncia visual, que requerem a identificacdo e
entendimento das barreiras. Além disso, Lopes (2019) ressalta que as de carater

comunicacional podem restringir a participacdo plena e efetiva das PcDs,
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evidenciando a necessidade de uma abordagem mais inclusiva e colaborativa dentro
das IES. Nesse contexto, a interseccdo entre o ODS 4, que visa garantir uma
educacéo inclusiva e de qualidade, e o ODS 10 (ONU, 2015), que busca reduzir
desigualdades, é fundamental. Ambos ressaltam a urgéncia de politicas que ampliem
0 acesso a educacao e promovam experiéncias significativas, assegurando que todos
possam se beneficiar dos avancos educacionais e contribuindo para uma sociedade
mais equitativa.

Nesse contexto, € essencial considerar as dimensfes da acessibilidade
propostas por Sassaki (2009), que revelam como barreiras comunicacionais e
metodoldgicas, por exemplo, impactam o aprendizado de alunos com deficiéncia
visual. A acessibilidade comunicacional, destacada por Cardoso (2023), €
fundamental para uma comunicacao clara, neste sentido. Desta maneira, a promog¢ao
de um ambiente educacional inclusivo ndo s6 atende aos ODS, mas também requer
uma mudanca cultural nas IES, promovendo a diversidade e assegurando que todos
tenham a oportunidade de aprender e contribuir.

Por sua vez, o Entrevistado 2 (E2) relatou, ao discorrer sobre a mesma
pergunta, que: a burocracia e o uso de tecnologias que ele considera ultrapassadas
dificultam sua comunicacdo com as diversas instancias universitarias; o SIGAA é
ineficiente e mais complexo de usar do que o e-mail, principalmente por conta dos
submenus que prejudicam a usabilidade e da interface que dificulta o acesso dos
alunos, incluindo aqueles com deficiéncia visual; o contato exclusivamente por e-mail
€ ineficaz, especialmente devido ao maior tempo de resposta as demandas enviadas
aos setores da Faced e da UFC; ha variacdes na receptividade dos professores as
condi¢bes e NEE dos alunos com deficiéncia visual, dependendo das caracteristicas
pessoais de cada docente e da area em que atuam.

Sobre esse ultimo ponto, E2 comenta, ao ser questionado sobre o diadlogo
com os professores para superar as barreiras impostas pela sua condi¢do especifica,
que “o que acontece muitas vezes € que alguns sao muito acessiveis. Entdo, a gente
consegue falar com eles. Quando conseguimos, eles sdo bem receptivos, de modo

geral’. E, ainda, declara:

[...] Mas a nossa comunicacdo com eles, quando conseguimos, muitos séo
bem afetivos, bem receptivos. Bom, assim, na faculdade, quando vocé chega,
percebe uma diferenca enorme. Porque, no ensino médio e fundamental,
fundamental mais ainda, os professores sdo mais afetivos. Na faculdade,
dependendo do curso que vocé esta fazendo, os professores nem olham para
vocé. Por exemplo, eu fago Pedagogia, e ai os professores geralmente sdo
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um pouco mais doéceis, mais afetivos pela profissdo em si. Mas tem
professores, por exemplo, que ministram outros cursos, como Ciéncias da
Computagdo, ou das areas mais exatas, que ndo precisam, ndo tém a
necessidade de falar com vocé, de saber, de se preocupar com vocé, sabe?
(E2).

A fala de E2 destaca as dificuldades enfrentadas por estudantes como ele
na comunicacao com docentes e na utilizacao de plataformas institucionais. Segundo
Oliveira Neto e Melo (2020), a incluséo educacional de alunos com deficiéncia nédo se
limita a garantir acesso fisico, mas implica em um processo continuo que deve superar
outras barreiras de acessibilidade. A percepcdo de E2 de que a receptividade dos
professores varia conforme a disciplina reforca o entendimento de que a formacao e
a empatia docente sdo essenciais para a criacdo de um ambiente inclusivo, o que
encontra respaldo em Costa (2012), que destaca a importancia da remocao de
barreiras atitudinais para facilitar o pleno acesso ao conhecimento.

Nas respostas do Entrevistado 3 (E3), destacam-se 0s seguintes pontos:
as informacdes sobre eventos e atividades de lazer séo transmitidas de forma clara
para E3; quanto a eficiéncia da comunicacao, E3 afirma que ela € adequada e clara,
tanto na interacdo com os professores quanto no acesso as informacdes de maneira
geral. E3 comenta: “Os professores tém uma comunicagao boa comigo e, no caso de
e-mails e outras coisas, também s&o bem claros e especificos no que querem dizer”
(E3).

Dentre os pontos em que houve opinides coincidentes de mais de um
dos entrevistados, se destacam o0s seguintes: E1 e E2 destacam problemas com a
formacao e conscientizacao dos professores no que tange a acessibilidade, ao passo
que E3 diverge, destacando uma comunicacdo efetiva com, ao menos, alguns
professores; E1 e E2 também relatam problemas com os sistemas de comunicacéo,
como o SIGAA, e o0 uso do e-mail como meio de comunicacédo habitual. Mais uma vez
E3 ndo fez as mesmas queixas, indicando que pode haver uma opinido positiva sobre
o sistema; E1 e E2 também convergem sobre as dificuldades com o acesso as
informacdes e eventos, outra vez com a divergéncia de E3.

A fala de E3 traz uma perspectiva mais otimista em relacdo & comunicacao
com professores e ao acesso a informacdes, contrastando com os relatos dos demais
entrevistados. Essa divergéncia pode ser entendida a luz do que afirmam autores
como Silva (2019) e Fernandes (2023), que enfatizam a importancia da comunicacao

clara e da formacdo docente para a inclusédo efetiva de estudantes com deficiéncia.
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E3 parece ter encontrado alguns docentes que se mostram sensiveis as suas NEE,
corroborando a ideia de que a receptividade docente pode variar significativamente
(Oliveira Neto e Melo, 2020). Essa variacao nas experiéncias sugere que, apesar dos
avancos, ainda hd um caminho a percorrer para garantir uma comunicac¢ao uniforme
e inclusiva na esfera académica.
Dentre o0s principais aspectos positivos retirados da entrevista,
destacam- se os seguintes: tentativa de evolugéo nas ferramentas de comunicagao e
receptividade de alguns professores; acesso adequado as informacdes sobre eventos
e demais atividades e comunicacéo clara e eficiente estabelecida com parte do corpo,
opinido expressa unicamente por E3. Sobre este ultimo ponto, ele diz: “No meu caso,
isso € bem tratado; os professores tém uma comunicacdo boa comigo e, no caso de
e-mails e outras coisas, também s&@o bem claros e especificos no que querem dizer.
As mensagens sao claras”.
Em relacdo aos aspectos negativos advindos da entrevista, a ineficiéncia e
a complexidade dos sistemas de comunicagao mais utilizados (sobretudo o SIGAA),
bem como o processo burocratico envolvido na comunicacgéo e a falta de adequacéo
dos materiais didaticos as necessidades especificas dos alunos com deficiéncia visual
ganham destaque, sobretudo nos relatos de E1 e E2. Por exemplo, em relacdo ao

primeiro ponto, E2 destaca:

Geralmente, os professores me enviam tudo pelo SIGAA e pelo e-mail. As
vezes, ndo recebemos. Se chega o dia e o professor pede o trabalho, as
vezes ndo conseguimos entregar, mas nao é por ma vontade. Ndo fazemos
porgue o trabalho nunca chegou para nos.

Sobre a falta de adequacdo dos materiais didaticos as necessidades
especificas dos alunos, E1 diz:

essa questao do material acessivel, infelizmente, os professores ndo tém
conhecimento, ou as vezes ndo se apropriam realmente de como tornar
esses materiais acessiveis. Sempre ha essa cultura de enviar, geralmente,
para outras instancias, e as vezes demora para chegar e tudo mais, sendo
gue, as vezes, 0 material pode... Por exemplo, teve uma professora que
escreveu um livro e ia utilizar esse livro na disciplina dela, mas o livro néo
estava acessivel.

A analise das entrevistas revela uma diversidade de experiéncias entre 0s

alunos com deficiéncia visual da Faced-UFC. Enquanto E1 e E2 revelam que
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enfrentam dificuldades relevantes com a acessibilidade dos materiais e a
comunicacao institucional, E3 relata uma experiéncia mais satisfatoria. Neste quesito,
a diversidade percebida encontra amparo no modelo social da deficiéncia sugerido
por Diniz (2007), a partir do entendimento de que a deficiéncia € uma interacao entre
o individuo e as barreiras sociais, inclusive as de carater institucional, e que se
manifesta de forma particular para cada pessoa.

Além disso, parece existir uma necessidade latente de melhorias na
capacitacdo dos professores para tornar e disponibilizar materiais em formato
acessivel, por exemplo, além de uma discussao sobre a ineficiéncia dos sistemas
institucionais em alguns aspectos, com o objetivo de garantir uma comunicacao mais
inclusiva e acessivel para todos. Neste sentido, Silva e Pimentel (2021) ressaltam a
importancia de se motivar todos os envolvidos no espaco educacional para apoiar 0
processo de inclusdo de individuos com deficiéncia visual, sendo a capacitacdo dos
professores uma parte essencial neste contexto.

Neste sentido, a Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui, nucleo de
acessibilidade da UFC, tem historicamente realizado capacitacbes e eventos que
tratam da formacao para interacdo com PcDs no espaco universitario, considerando
0 contexto educacional e englobando os diferentes atores da comunidade, sejam
professores, técnicos e/ou estudantes. Apesar disso, dados secundarios deste 6rgao
demonstram que a adesao docente tem sido baixa. Por exemplo, na Ultima Semana
de Inclusdo e Acessibilidade, promovida em 2023, entre os inscritos, o publico era
composto por 15 professores, 16 Técnicos administrativos em Educacao (TAEs), 80
estudantes da UFC e 108 pessoas que ndo possuiam vinculo com a universidade. Os
dados estao evidenciados no Grafico 26 abaixo (em %). Essa situacdo ressalta a
necessidade de intensificar acdes de sensibilizacdo e engajamento, em consonancia
com os objetivos do PDI (UFC, 2024), para garantir que a formacéo de exceléncia e

as condic¢des de inclusao propostas sejam efetivamente alcancadas.
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Grafico 26 - Inscritos no Evento “Semana de Inclusdo e
Acessibilidade 2023” (%)

TAEs - 7.4%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Consideradas as dificuldades relatadas pelos individuos entrevistados,
relacionadas a aspectos comunicacionais e a acessibilidade dos materiais
académicos, é fundamental examinar como a Faced-UFC e a propria UFC abordam o
suporte pratico para alunos com deficiéncia visual. Neste sentido, outro ponto
importante diz respeito ao fato da existéncia ou ndo de recursos especificos que
possam facilitar o acesso fisico e direto aos materiais e aos diversos espacos da

universidade.

4.2.4 Acesso e suporte para alunos com deficiéncia visual em ambientes

universitarios

Neste segmento, buscamos avaliar a eficacia e a adequacédo da assisténcia
oferecida a estudantes com deficiéncia visual para localizar materiais académicos e
realizar atividades em diversos espacos da universidade. A pergunta relevante do
roteiro é:
2) Na sua opinido, como se encontra a disponibilidade de auxiliares para
orientacdo de pessoas com deficiéncia visual para localizar livros ou outros
materiais nas bibliotecas, bem como em outras atividades nos diversos espagos

da universidade?



96

Considerando este contexto, E1 destacou 0s seguintes pontos: na sua
percepcao, ha falta de incentivo do alto escaléo da universidade para promover agbes
de acessibilidade que ocorrem em unidades administrativas e académicas. Além
disso, E1 mencionou a insuficiéncia na quantidade de auxiliares, que ndo conseguem
atender a totalidade dos alunos com deficiéncia visual. Ele também sugeriu que criar
bolsas para permitir que outros alunos participem do processo de auxilio poderia ser

uma solucédo viavel. Sobre o primeiro ponto relatado, refletiu:

Mas, me pergunto até que ponto esse suporte chega para outras pessoas.
Escuto que algumas pessoas ndo tém tanto acesso, e acho que muito disso
se deve, em parte, a falta de apoio do alto escaldo da universidade para os
orgaos que trabalham com acessibilidade. Desde a necessidade de contratar
mais pessoas e de ampliar os recursos disponiveis. Enfim, acho que é isso.
(E1)

E2, ao responder & mesma pergunta, expressou suas impressoes sobre a
falta de recursos e profissionais disponiveis para fornecer o auxilio necessario. Ele
ressaltou que essa caréncia se torna ainda mais problematica quando consideradas
as deficiéncias na infraestrutura existente na faculdade, como a falta de piso tatil que
auxilie na locomocao de PcDs visual, bem como problemas com a manutencéo de
estruturas arquitetdnicas antigas, incluindo os elevadores. Destaca ainda o auxilio da
mae neste processo; no contexto da busca por livros ou outros materiais na Biblioteca
Universitéria (BU), expressa claramente seu descontentamento com a auséncia de

livros em braille nesse espaco académico. Sobre esse ponto, ele ressalta:

[...] eu fui na biblioteca e ndo tinha nenhum livro em braille. Nenhum, de
verdade. Porque hoje em dia eles estdo preferindo a digitalizagdo dos
conteudos. Entao, vocé tem mais acesso por PCDs. SO que, se o contetido
for um livro, por exemplo, que possua imagens, 0 mais préximo que pode ser
feito € a descricdo da imagem. Ja se tiver o livro em braille, nés poderiamos
tocar na imagem. Ou seja, para nés, seria muito mais Util se tivéssemos as
duas modalidades. Porque o PDF facilitaria na leitura, de modo geral, e o
braille facilitaria na descricdo da imagem?8. Porque, por mais que vocé
descreva, se pudermos tocar naquela imagem de forma mais proxima, seria
melhor. Porque, as vezes, no PDF, ha a descricdo da imagem. A imagem
possui isso e aquilo, sabe? A imagem é desse jeito. Mas, se tivéssemos ela
impressa, estariamos tocando a imagem. Entdo, assim, hoje em dia, como

28 E2 parece se referir a impressoras em braille que tém a capacidade de reproduzir em alto relevo as
imagens impressas.
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ndo estao utilizando mais tanto o braille, o recurso de tocar na imagem
também se perde. Isso € um ponto negativo (E2).

Por fim, E3, ao se deparar com a mesma indagacdo da pergunta em
destaque, julga o suporte fornecido como inadequado. Segundo ela, apenas um
profissional auxilia neste contexto, e este ndo esta disponivel em tempo integral. O
que acaba, muitas vezes, em gerar dependéncia dos colegas de classe, que nem

sempre estao disponiveis, o que gera dificuldades adicionais em seu viver académico:

[...] sobre o auxilio, eu acho que precisa de um pouco mais de apoio, porque
s6 tem uma pessoa para isso, que é o senhor L. E ele néo fica o dia inteiro,
né? Ele as vezes chega as 11h30, 12h, ou até mais tarde, e eu acho que
precisa de mais auxilio, porque as vezes eu quero ir a algum lugar e tenho
gue pedir para os meus colegas. E, as vezes, nenhum deles pode ir, né? Eu
tenho que dar um jeito.

Entre os principais pontos positivos mencionados nas entrevistas, esta o
suporte formal oferecido pela UFC, especialmente através da Secretaria de
Acessibilidade — UFC Inclui. Embora esse apoio ainda ndo seja suficiente, demonstra
gue a universidade esta se esforcando para tratar das questdes de acessibilidade.
Além disso, destaca-se a disposicdo para colaboracdes entre os estudantes, cujo
envolvimento formal pode ser potencializado mediante a concesséo de bolsas com
retribuicdo monetaria.

Em relacdo a identificacdo de possiveis mudancas comunicacionais e
instrumentais que podem impactar o desempenho académico dos estudantes com
deficiéncia visual, ap6s a implementacdo da politica de cotas na Faced-UFC, e
considerando a percepcdo desses estudantes sobre os avancos e limitagdes na
acessibilidade, a andlise das entrevistas nesta subsecao revela um consenso sobre a
inadequacado da assisténcia oferecida aos alunos com deficiéncia visual na Faced-
UFC, especialmente aos cegos. Tanto E1 quanto E2 e E3 mencionaram a insuficiéncia
de profissionais e recursos, além de uma possivel inabilidade institucional para
implementar medidas que garantam a participacdo da comunidade universitaria no

apoio aos alunos com deficiéncia visual. Sobre esse aspecto, E1 observa:

[...] as vezes acaba atrasando, as vezes acaba acontecendo um imprevisto.
Como é uma pessoa s6, acontece um imprevisto com ela, a gente fica sem,
né, e ai acaba que prejudica. As vezes, a gente tem que conversar com
alunos, que nem sempre estéo disponiveis. Eu acho que a faculdade também
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poderia incentivar, além dos 6rgaos, a criacdo de bolsas para alunos, para
gue os alunos também se envolvam nessas questdes.

E importante perceber que o auxilio sugerido através de pergunta ndo visa
negligenciar a necessidade de autonomia do individuo com deficiéncia, mas esta
alinhado com o principio da isonomia, que significa, resumidamente “tratar igualmente
os iguais e desigualmente os desiguais, na medida da sua desigualdade” (STF, 2024).
Considerando a falta de profissionais e recursos mencionada pelos estudantes, é
importante entender, mais uma vez, que a acessibilidade no ensino superior vai além
das questdes arquitetdnicas. Ela também envolve a disponibilidade de recursos e
materiais didaticos adaptados para garantir a inclusdo de PcDs. O processo de
inclusdo enfrenta desafios adicionais, como a falta de pessoal e problemas com a
infraestrutura. Esses fatores podem criar barreiras significativas para os estudantes
com deficiéncia visual. (Pimentel e Pimentel, 2017; Boniatti, 2022).

Quanto a possivel falta de capacidade institucional para promover medidas que
garantam a participacdo da comunidade universitaria no apoio aos estudantes com
deficiéncia visual, Cerqueira (2021) e Fonseca-Janez e Omote (2015) destacam a
importancia de se criar um ambiente onde todas as pessoas possam participar plena
e dignamente, sugerindo que a auséncia dessas medidas pode ser interpretada como
uma falha institucional.

As entrevistas mostraram uma visao critica sobre a adequacao e a eficacia do
suporte oferecido aos alunos com deficiéncia visual na Faced e na UFC. As principais
dificuldades apontadas incluem a insuficiéncia de profissionais dedicados a este fim e
a limitacdo dos recursos disponiveis. Com base nessas observacdes, € importante
examinar como a universidade esta lidando com a oferta de materiais e recursos
acessiveis para garantir uma inclusdo verdadeira. A proxima subsecao vai explorar
essas praticas e identificar areas que precisam de melhorias para garantir que todos

os alunos com deficiéncia visual recebam o apoio necessario.
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4.2.5 Analise dos recursos e materiais disponiveis para alunos com deficiéncia

visual na Faced e na UFC

Nesta subsecédo, abordaremos a disponibilidade e a adequacé&o dos
materiais e recursos destinados a alunos com deficiéncia visual na Faced e na UFC.
A pergunta em questao é:

3) Como vocé percebe a disponibilizagcdo de textos em braille, com caracteres
ampliados, de materiais digitais em formato acessivel, bem como a utilizagao de
materiais didaticos adequados a necessidade especifica do alunado com

deficiéncia visual na Faced e na UFC?

A partir da resposta a indagacéao, foi possivel estabelecer as principais
impressdes de E1 sobre este aspecto. Em relacdo aos materiais em braille, o
entrevistado aponta a inexisténcia desses na Faced-UFC. Além disso, quanto a
disponibilizacdo de materiais em caracteres ampliados para colegas com baixa visao,
ele observa que esses materiais frequentemente sao inadequados, com base nas
conversas que estabelece com pessoas desse grupo. E1 também nota a auséncia de
AD e legendas nos materiais didaticos e, embora reconheca a existéncia de algumas
iniciativas para tornar o0s materiais acessiveis, acredita que falta uma
institucionalizacdo ou sistematizacdo desses processos. Segundo E1, melhorias
nessa realidade dependem de avancos nas condicdes e nos recursos humanos

disponiveis para tratar dessas questdes.

Ele também menciona que estes problemas se estendem para além da
Faced-UFC, com colegas em outras areas enfrentando dificuldades devido a falta de
descricao de gréaficos e imagens, o que prejudica o aprendizado. Ressalta, ainda, que
uma boa capacidade tecnoldgica pode otimizar a experiéncia do estudante com
deficiéncia visual, permitindo a busca por materiais didaticos acessiveis na internet.

Em relacdo aos materiais disponibilizados para pessoas com baixa visdo, E1 observa:

Quanto aos caracteres ampliados, vejo que muitas pessoas com baixa visao,
pelo menos as que conheci na Faced, dizem que ndo tém acesso. Elas
mesmas as vezes precisam aumentar o texto no celular ou ler na tela, e os
materiais que os professores passam em sala de aula muitas vezes nédo séo
apropriados para a visdo delas. Eu mesmo percebo que, as vezes,
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professores passam videos sem audiodescricao e precisam improvisar uma
audiodescrigdo, ha videos sem legendas, e tudo mais. Ai acho que a questédo
dos materiais e a acdo metodoldgica ainda sdo um pouco deficitarias.

Enquanto isso, E2 ao ser confrontado com o mesmo questionamento,
forneceu as seguintes informacgfes: embora a Secretaria de Acessibilidade — UFC
Inclui, segundo ele, tenha como uma de suas func¢des tornar os materiais enviados
pelos professores acessiveis, 0 que ele considera de grande importancia, a alta
demanda de solicitagdes e a grande quantidade de materiais encaminhados ao 6rgéo,
acaba por gerar sobrecarga e, consequentemente, atrasos na disponibilizacéo desses
materiais. Assim como E1, também destaca que, no ambito da Faced, materiais em
braille inexistem, e aponta a dificuldade de acesso a recursos como maquinas braille??
como um problema significativo. Ainda, menciona a falta de notebooks e as
dificuldades enfrentadas durante as aulas para anotar informacdes. Ele conclui:

[...] € complicado. Por exemplo, em sala de aula, nés ndo usamos nada para
escrever, nada para ter uma base. Apenas 0s materiais que os professores
nos disponibilizam. Mas, por exemplo, se a gente precisa anotar alguma
coisa, a gente ndo consegue. Porque, assim, a gente tem o celular, né? Nos
auxilia bastante, mas o celular fala. E ai, o professor esta falando ao mesmo
tempo. Entdo, a gente ndo consegue se concentrar para poder anotar, para
poder escrever (E2).

Por sua vez, E3, apesar de inicialmente hesitante, comentou sobre a
questao 3 do roteiro: “No meu caso, até que € bom, né? Porque os materiais ja vém
acessiveis. Eu nunca precisei de material em braille, ndo”. Informou, ainda, que conta
com a ajuda dos demais colegas de sala para tornar materiais recebidos em materiais
acessiveis, se for o caso. Além disso, destacou a BU e a Secretaria (de Acessibilidade
— UFC Inclui) como instancias importantes para a disponibilizacdo de materiais
acessiveis, o que contribui para uma percepc¢éo positiva de E3.

Sobre o auxilio dos colegas, enfatiza:

[...] quando néo est4 acessivel, os meus colegas de turma colocam, né? Para
ficar acessivel. Eles digitalizam. Eles sempre se preocupam, né? Sempre
perguntam para a gente se esta acessivel ou ndo. Se for necessario, sim,

29 E3 parece se referir a maquina Perkins (https://www.gov.br/ibc/pt-br/centrais-de-conteudos/ibc-170-
anos/por-dentro-do-ibc/equipamentos/maquina-perkins).
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eles sempre se preocupam e sempre perguntam pra gente se esta acessivel
ou nao. Se néo estiver, eles digitalizam. (E3)

Dentre o0s principais aspectos positivos destacados nas entrevistas,
mencionam-se o apoio formal disponibilizado pela UFC, especialmente por meio da
BU e da Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui, que, apesar de ser insuficiente,
demonstra um esfor¢o da universidade para enfrentar o problema; a digitalizacdo do
material académico, que facilita o acesso ao conteudo, embora possa ser
complementada por recursos em braille; e a abertura para colabora¢des entre os
estudantes.

Quanto a identificacdo de mudancas na comunicacdo, metodologias e
recursos que afetam o desempenho académico de estudantes com deficiéncia visual
na Faced-UFC, a analise das respostas destaca, entre outras questdes, a auséncia
de materiais em braille; a inadequacdo dos materiais para baixa viséo; dificuldades
com a acessibilidade digital; além da sobrecarga e dos atrasos na disponibilizacéao
dos materiais. Esses pontos foram levantados por E1 e E2. Por outro lado, E3
apresentou uma percepg¢ado mais positiva quando confrontado com a pergunta,
confirmando que a deficiéncia pode se manifestar de maneiras diferentes,
dependendo das pessoas, ambientes e contextos (Boniatti, 2022; Fernandes, 2023;
Eches, 2021).

Em relacdo a auséncia de materiais em braille e a inadequacédo de
materiais para alunos com baixa visdo, Silva (2019) destaca a necessidade de
materiais adaptados para alunos com deficiéncia visual, como o braille para cegos e
materiais com letras ampliadas para individuos com baixa visdo, representando a falta
desses recursos uma dificuldade de acesso ao contetdo académico. Com relagdo as
barreiras impostas por dificuldades com a acessibilidade digital, Marques (2022) e
Cerqueira (2021) ressaltam que ela é crucial para garantir que todos possam acessar
e interagir com conteudos online, destacando que sua auséncia pode criar barreiras
significativas, limitando a autonomia e 0 acesso efetivo aos materiais académicos,
especialmente para usuarios com deficiéncia.

Quanto a referida sobrecarga e atrasos na disponibilizacdo dos materiais
acessiveis para atender aos estudantes com deficiéncia visual da Faced-UFC, Silva e
Pimentel (2021) e Oliveira Neto e Melo (2020) destacam a importancia de uma gestéo

eficiente e de um processo continuo de adaptacdo e suporte para garantir que
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recursos e adaptaces sejam disponibilizados em tempo habil, evidenciando que os
problemas relatados podem refletir uma falta de planejamento e implementacéo eficaz
das estratégias inclusivas.

A andlise das entrevistas revelou desafios significativos na Faced e na UFC
em relacdo a adequacdo dos materiais para alunos com deficiéncia visual. E1 e E2
apontaram a falta de materiais em braille, a inadequacdo dos recursos para baixa
visdo, e problemas com a acessibilidade digital, além de atrasos na disponibilizacdo
dos materiais. E3, por outro lado, relatou uma experiéncia mais positiva, destacando
o suporte dos colegas e da Secretaria de Acessibilidade. A proxima subsecéo
examinard como as praticas de ensino e avaliagdo impactam a inclusdo e o

desempenho académico dos alunos com deficiéncia visual.

4.2.6 Anélise da abordagem pedagodgica e avaliativa para alunos com Deficiéncia

visual na Faced e na UFC

Em relagdo a mais uma das perguntas do roteiro, a pergunta 4, que visava
obter uma perspectiva critica sobre a abordagem de ensino e avaliacdo dos
professores em relacéo a alunos com deficiéncia visual na Faced e na UFC, esta tinha

a seguinte redacéo:

4) Qual a sua opinido sobre a maneira que os professores ensinam e avaliam o0s

alunos com deficiéncia visual na Faced e na UFC?

Quanto ao questionamento, E1 destacou que percebe uma divisdo entre
professores que adaptam o conteudo e aqueles que ndo o fazem, criticando a
auséncia de uma abordagem equitativa. Ele menciona que o conceito de equidade é
mais relevante do que a igualdade, apontando que a falta de adaptacdes pode ser
problematica, especialmente para estudantes que nao tém apoio familiar no cotidiano.
Sobre o primeiro ponto, destaca: “Dizem que, na faculdade, temos que correr atras do
prejuizo, mas sabemos que ndo € bem assim. Obviamente, existe a responsabilidade

do aluno, mas também a do professor” (E1).



103

Em relacdo ao processo de avaliacdo durante o seu percurso académico,
E1 considera nao ter havido adaptacfes ou mudancas que garantam que esta seja
mais equitativa, justa e adaptada as suas necessidades especificas como aluno com
deficiéncia visual. Ainda, percebe que uma quantidade consideravel de docentes
tende a avaliar todos os alunos da mesma forma, sem levar em consideracdo as NEE

do alunado. Sobre isso, declara:

Muitos professores querem avaliar a gente da mesma forma que os outros,
as vezes cobrando uma formatacéo no texto que a gente tem que aprender,
das avaliacdes e tudo mais. Acredito que, em parte, muitos professores ainda
nao tém esse tato quando vao avaliar a gente (E1).

Faz-se necessario esclarecer, aqui, que o descrito acima vai de encontro
ao que define a LBI (Brasil, 2015), pois esta assegura sistema educacional inclusivo
em todos os niveis e ao longo de toda a vida, visando promover o pleno
desenvolvimento das habilidades e talentos fisicos, sensoriais, intelectuais e sociais,
de acordo com as caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem de
cada individuo e, ainda, adocdo de critérios de avaliagdo para provas escritas,
discursivas ou de redacdo que levem em conta a singularidade linguistica do aluno
com deficiéncia no uso da modalidade escrita da lingua portuguesa. Nesse contexto,

a LBl destaca:

Art. 30. Nos processos seletivos para ingresso e permanéncia nos cursos
oferecidos pelas instituicdes de ensino superior e de educagéo profissional e
tecnolégica, publicas e privadas, devem ser adotadas as seguintes medidas:
| - atendimento preferencial a pessoa com deficiéncia nas dependéncias das
Instituicbes de Ensino Superior (IES) e nos servicos;

Il - disponibilizacdo de formulario de inscricdo de exames com campos
especificos para que o candidato com deficiéncia informe os recursos de
acessibilidade e de tecnologia assistiva necessarios para sua participacao;
Il - disponibilizacdo de provas em formatos acessiveis para atendimento as
necessidades especificas do candidato com deficiéncia;

IV - disponibilizagédo de recursos de acessibilidade e de tecnologia assistiva
adequados, previamente solicitados e escolhidos pelo candidato com
deficiéncia;

V - dilacéo de tempo, conforme demanda apresentada pelo candidato com
deficiéncia, tanto na realizacao de exame para sele¢éo quanto nas atividades
académicas, mediante prévia solicitagdo e comprovagdo da necessidade;

VI - adocao de critérios de avaliagdo das provas escritas, discursivas ou de
redacdo que considerem a singularidade linguistica da pessoa com
deficiéncia, no dominio da modalidade escrita da lingua portuguesa;
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Além disso, a LBI (Brasil, 2015) reflete as dimensdes da acessibilidade
discutidas por Sassaki (2009) e Arraes (2018), que destacam a necessidade de
eliminar barreiras metodolégicas e comunicacionais. Essas dimensdes sdo essenciais
para que alunos com deficiéncia visual tenham acesso a metodologias adaptadas e
recursos comunicacionais acessiveis (Cardoso, 2023). Vale ressaltar, ainda, que a
Portaria n® 153, concede, desde 2020 (UFC, 2020), aos estudantes com deficiéncia
matriculados em cursos de graduacéo, entre outros, tempo adicional para a realizacao
de avaliacdes e demais atividades académicas no ambito da UFC.

Ao mesmo tempo, E2 se posiciona sobre o mesmo tema: ele nota que ha
diferencas na dinamica do ensino superior em relacdo aos ensinos fundamental e
médio, destacando a autonomia dos professores na universidade, inclusive
relacionada as estratégias de ensino e avaliagcdo. Diz que, em geral, os professores
passam trabalhos orais para avaliacdo do conhecimento, através de perguntas e
respostas. Das vezes que esta avaliacdo acontece “por escrito”, os trabalhos
desenvolvidos pelos alunos com deficiéncia visual sdo remetidos ao professor de
forma online, j& que ndo podem escrever da maneira considerada convencional (no
papel), e que percebe que essa dinamica tem funcionado.

Quanto aos didlogos estabelecidos com o corpo docente, E2 observa que
existem variacGes significativas dependendo do professor. Em alguns casos, 0s
professores buscam estabelecer um dialogo que visa superar barreiras pedagdgicas
e de acessibilidade. No entanto, com outros professores, essa interagao nao ocorre,
0 que exige do aluno a adaptacédo as dificuldades estabelecidas. E2 comenta sobre
essa situacao dizendo que € “0 que ndo deveria ser, porque a gente se adaptar aos
professores... devia ser o contrario, né? Os professores deviam se adaptar a nés”
(E2). Esse processo impacta tanto a maneira como o0s professores compartilham o
conhecimento quanto a forma como avaliam os alunos com deficiéncia visual.

Sobre seu historico no ensino béasico, a forma como era avaliado nesse

nivel e a comparacao com a situacao atual na UFC, E2 declara:

No meu ensino fundamental, eu escrevia em braille. A professora, que era de
educacéo especial e sabia braille, escrevia em tinta com a caneta por cima
do braille. Eu devolvia o trabalho para o professor. Hoje em dia, na faculdade,
nem sequer disponibilizam a maquina de braille. Quanto mais ter uma
professora especializada para isso, nao ha como escrever em braille para
devolver para o professor. A tecnologia também tornou o processo mais
rapido nesse caso.
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Além disso, E2 revela uma preferéncia por avaliagdes orais, como
perguntas e respostas ou seminarios, em vez de avaliacfes escritas. Ele destaca que
a avaliacdo oral € mais eficiente para ele devido a sua boa memaria e capacidade de
expressdo. Também demonstra preocupagdo e censo ético ao afirmar que, com a
difusdo de ferramentas de Inteligéncia Atrtificial (IA), a avaliacdo escrita online pode
ser um problema por gerar duvidas quanto a sua autenticidade.

E2 evidencia uma dindmica embricada na interacdo entre alunos com
deficiéncia visual e professores no ensino superior, que coadunam as observagdes de
Eches (2021), que aponta a baixa representatividade de estudantes com deficiéncia
visual nas universidades e a necessidade de estratégias efetivas para promover sua
inclusdo. Além disso, Silva (2019) reforca a importancia de uma abordagem que
reconheca e atenda as NEE de cada estudante, como enfatizado por E2 em suas
experiéncias de avaliacao.

Ainda, relata casos em que os professores ignoraram suas tentativas de
fazer perguntas, o que ele considera uma experiéncia negativa e desmotivadora. E2
menciona que, apesar de haver professores excelentes, também ha aqueles que

sejam a antitese disto. Sobre este ponto, discorre:

Aconteceu alguns casos do professor [...] ignorar quando eu queria fazer uma
pergunta. E terrivel isso, mas... Vocé levantava o braco e... E ai o professor
nao via, ou fingia que nédo via. Tipo, a gente fala muito do que é bom, que
existem professores muito maravilhosos, inclusive, que a gente... Existem
alguns professores meio complicados (E2).

Por fim, critica a falta de intérpretes para a disciplina de Libras, o que
comprometeu sua capacidade de comunicacdo com o professor surdo e afetou
negativamente sua experiéncia na disciplina; além de destacar a necessidade de
adaptacdes tateis para disciplinas como matematica, onde graficos e tabelas
frequentemente utilizados ndo sédo acessiveis para alunos cegos. Ele observa que,
mesmo quando os professores tentam explicar, a complexidade dos detalhes visuais
pode tornar a compreensao muito dificil.

Ja E3 expressa uma opinido positiva sobre a forma como os professores
ensinam e avaliam os alunos com deficiéncia visual na Faced e na UFC. Destaca que
os professores estdo sempre atentos para entender a melhor forma de atendé-lo e

afirma nunca ter se sentido excluido de qualquer atividade em sala de aula. Os
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docentes sempre buscam saber se faz parte de algum grupo quando da realizacao de
um trabalho académico, agindo positivamente caso isso ndo aconteca. E3 enfatiza

que sempre recebe 0 apoio necessario de seus professores. Nesse sentido:

Para mim, é satisfatdrio. Porque eles sempre ddo um jeito de saber qual a
melhor forma de avaliar a gente. E até hoje, até 0 momento em que eu estou
aqui, eles nunca me excluiram de nada, de nenhum seminario, de nenhum
tipo de trabalho. Eles sempre perguntam se eu ja estou em algum grupo de
trabalho. Se eu néo estiver, eles ddo um jeito de me colocar em algum lugar,
ou, se nao for possivel, eles deixam que eu faca sozinha. Eles sempre me
ajudam; eu sempre tenho o apoio deles (E3).

Finalmente, relata que, no seu curso, praticamente ndo ha provas, sendo a
avaliacdo baseada em trabalhos em grupo ou seminarios, o que considera satisfatério
em relacdo as suas NEE. Além disso, E3 relata que ha um dialogo continuo com os
docentes sobre a melhor forma de transmitir o conteddo ou qual o formato de arquivo
ideal para que tenha acesso aos materiais didaticos, garantindo que sempre fornece
feedback sobre a qualidade das aulas e sugere melhorias quando necessario

Quando o assunto s&o o0s aspectos positivos advindos das entrevistas, em
relacdo a pergunta base, destacam-se 0s seguintes: E1 e E2 sdo unanimes em
reconhecer a existéncia de professores que buscam adaptar os conteudos aos
estudantes com deficiéncia visual, 0 que acaba por contribuir com a pratica de uma
educacdo mais inclusiva. Além disso, alguns docentes estao dispostos a dialogar para
encontrar formas mais inclusivas de compartilhar o conhecimento e realizar
avaliacdes. Ja4 E3 destaca a sua plena inclusdo nas atividades, o apoio continuo do
corpo docente, bem como o processo de dialogo com os professores por meio de
feedbacks.

As principais barreiras identificadas nas entrevistas incluem a falta de
adaptacdo nas avaliacbes, com alguns professores nao ajustando o formato
tradicional para atender as necessidades dos alunos com deficiéncia visual. Isso
resulta em avaliagOes desiguais e compromete a eficacia do processo avaliativo. Além
disso, ha desigualdades no atendimento as NEE, pois apenas parte dos docentes
adapta suas metodologias de ensino, levando os alunos com deficiéncia a se
ajustarem as condi¢des estabelecidas. A auséncia de recursos adequados, como
maquinas braille e intérpretes para disciplinas especificas, compromete a

acessibilidade comunicacional.
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As barreiras enfrentadas por alunos com deficiéncia visual, como a falta de
adaptacdes nas avaliacdes e a desigualdade no atendimento as NEE, refletem, mais
uma vez, a analise de Boniatti (2022), que ressalta a importancia de identificar as
necessidades individuais para garantir uma incluséo efetiva no ensino superior. Além
disso, conforme Diniz (2007), a deficiéncia € muitas vezes vista de forma isolada, sem
considerar as estruturas sociais que perpetuam a exclusdo. Ademais, a falta de
recursos apropriados, como maquinas braille e intérpretes, prejudica a comunicagéo
acessivel, como aponta Silva (2019). A LBI também enfatiza a necessidade de
adaptacdes e recursos para promover a acessibilidade, reconhecendo que a inclusédo
nao se limita ao acesso fisico, mas abrange um conjunto de acdes que garantam
igualdade de oportunidades para todos os estudantes (Brasil, 2015).

Problemas de comunicacdo com professores também foram destacados,
como em situacfes em que tentativas de um dos entrevistados de fazer perguntas
foram ignoradas, prejudicando a interacdo e o aprendizado. Além disso, os desafios
na compreensdo de conteudos visuais, especialmente em disciplinas que envolvem
graficos e tabelas, como matematica, tornam o entendimento mais complexo devido
a falta de adaptacdes tateis.

Em relacéo a falta de adaptacdo nas avaliagbes, Correia (2022) sublinha a
importancia de revisar conceitos e adotar estratégias de acessibilidade, como a
adaptacdo dos métodos de ensino, enquanto Oliveira (2017) defende a busca por
novas formas de avaliacdo que considerem as diferencas individuais. Para as
desigualdades no atendimento as NEE, Benevides, Viana e Leitdo (2010) destacam a
necessidade de formacédo continuada dos professores e a implementacéo de praticas
inclusivas que atendam as necessidades dos alunos com deficiéncia.

Sobre a falta de recursos adequados, Silva (2019) destaca a necessidade
de materiais adaptados, como leitores de tela e braille, que atendam as necessidades
dos alunos com deficiéncia visual. Em relagdo aos problemas de comunicacdo com
professores, Silva e Pimentel (2021) ressaltam a importancia da colaboracéo entre
docentes e alunos para superar dificuldades e promover uma inclusdo completa, como
discutido na subsecao 4.2.3 desta pesquisa. Por fim, Silva (2019) e Correia (2022)
abordam os desafios na compreensdo de conteudos visuais, observando que a
auséncia de adaptacoes tateis e recursos especificos pode tornar o aprendizado mais

dificil para os alunos com deficiéncia visual.
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Para entender como a abordagem pedagogica e avaliativa se conecta com
0 uso de recursos e ferramentas de estudo, é essencial analisar como esses aspectos
interagem e influenciam a experiéncia educacional dos alunos com deficiéncia visual.
A revisdo das préticas pedagogicas revela problemas como a falta de adaptactes e
desigualdades no atendimento as NEE. No entanto, o uso adequado de recursos e
TA pode ser fundamental para melhorar este quadro. Portanto, € importante investigar
como a disponibilidade e o uso desses recursos afetam o ambiente académico e

ajudam a criar uma experiéncia educativa mais justa e equitativa.

4.2.7 Integracao e utilizagdo de recursos e tecnologia assistiva em contextos

académicos

Sobre a pergunta 5 do roteiro, que tinha como objetivo investigar a
integracao e o uso de recursos e ferramentas de estudo, com foco em TA, em diversos

contextos académicos, a questao formulada foi a seguinte:

5) Vocé acha que o uso de instrumentos, utensilios e ferramentas de estudo —
como recursos de tecnologia assistiva, por exemplo, em sala de aula, na

biblioteca, na Secretaria académica — ocorre de que forma?

Sobre isso, E1 se posiciona: menciona que nao conhece ninguém que
utilize o braille ou o sorobéd durante as aulas na Faced, por exemplo. No entanto,
acredita que, se alguém precisasse utilizar esses recursos, ndo haveria problemas.
Argumenta que ele mesmo faz uso de recursos tecnologicos, como computador e
celular, durante as aulas, sem que tenha havido objecdo a esse fato, embora
reconheca que os sons emitidos pelos programas leitores de tela podem, as vezes,
interferir no andamento normal da aula.

Informa ainda que a faculdade n&o fornece recursos tecnolégicos, como
notebooks, para uso durante as aulas, e que a disponibilizacdo desses recursos é
uma luta historica das PcDs na Faced. E1 destaca que, para ele, aprender e anotar

durante as aulas é essencial. Sobre isso, discorre:
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Ja tentei verificar com a faculdade se havia a disponibilidade de um notebook,
mas ndo ha. Foram feitas solicitacbes, mas nao obtivemos resposta.
Infelizmente, a universidade ndo oferece esse suporte, e parece que a
decisédo esta nos gestores de alto escalao. De acordo com relatos de colegas,
isso ndo acontece na maioria dos campos da universidade. Quando ocorre,
€ geralmente por iniciativa de um professor especifico e ndo pela instituicdo
como um todo (E1).

Informa ainda que, no laboratério de informética da faculdade, ha um
computador equipado com leitor de tela. Segundo o que lhe foi informado, existe uma
lei que exige que apenas 5% dos computadores sejam acessiveis3?. Em comparacéo
com outros locais, onde todos os computadores possuem o software necessario, ele

considera essa situacao problematica.

Por sua vez, E2 argumenta que 0 acesso a equipamentos tecnologicos,
como tablets, impressoras braille e notebooks, ajudaria significativamente os alunos
com deficiéncia visual na faculdade, incluindo aqueles com baixa visdo. Ele observa
que, na auséncia desses recursos, esses alunos enfrentam dificuldades
consideraveis. Ele também observa que, apesar de haver muitas bolsas disponiveis
para os estudantes da UFC, tem notado uma reducdao significativa no nimero dessas
bolsas desde sua chegada a universidade. Isso tem levado os alunos, inclusive

agueles com deficiéncia, a enfrentar a falta de recursos para cursar a faculdade.

E2 continua argumentando que, embora haja uma difusdo maior dos
materiais acessiveis em formato digital, julga ser muito importante ter acesso ao
material em meio fisico. Ele sugere que a faculdade deveria implementar uma
abordagem hibrida, disponibilizando tanto recursos fisicos quanto digitais para
atender melhor as necessidades dos estudantes. O entrevistado também cita recursos
especificos, como o sorobd, enquanto TA que poderia ser mais bem explorada para

melhorar a acessibilidade no ensino de matematica.

Enquanto isso, E3, de maneira um pouco pensativa e com uma resposta
mais sintética, menciona que participa de um projeto de Matematica no qual Ihe é

fornecido um computador, permitindo-lhe ler textos, fazer anotacdes e realizar outras

30 O entrevistado parece se referir a LBI, que estabelece que telecentros e lan houses devem garantir, no minimo,
10% de seus computadores com recursos de acessibilidade para PcDs visual. Caso o resultado percentual seja
inferior a 1, pelo menos um equipamento deve ser disponibilizado. De forma semelhante, essa diretriz tem sido
adotada na UFC, por meio da Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui, especificamente pela Divisao de
Tecnologia Assistiva — DIVTEC (https://acessibilidade.ufc.br/pt/sobre/estrutura-organizacional/divisao-de-
tecnologia-assistiva/).



https://acessibilidade.ufc.br/pt/sobre/estrutura-organizacional/divisao-de-tecnologia-assistiva/
https://acessibilidade.ufc.br/pt/sobre/estrutura-organizacional/divisao-de-tecnologia-assistiva/
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tarefas necessarias, e que esse equipamento esta sempre a sua disposi¢cdo. Nas suas

palavras:

Eu estou num projeto agora que é sobre Matematica, e eles disponibilizaram
um computador para mim, para que eu consiga ler os textos e fazer
anotag0es, e para qualquer coisa que eu precise, né? E sempre tem, né? Por
aqui, sempre tem algum computador (E3).

No entanto, observa que a falta de notebooks disponiveis para uso em sala
de aula é uma limitagdo importante. Além disso, E3 considera a maquina braille como
um recurso importante que ainda ndo esta disponivel na faculdade, destacando uma
necessidade especifica de suporte.

Por outro lado, as entrevistas com E1, E2 e E3 destacam também aspectos
positivos. Entre eles, estdo a aceitacdo e compreenséo dos professores em relagao
ao uso de recursos de TA pelos alunos com deficiéncia, a disponibilidade de
equipamentos de TA em projetos especificos e o reconhecimento da importancia
desses recursos pelos entrevistados. Além disso, o apoio oferecido por iniciativas
pontuais, como a possibilidade de concessao de algumas bolsas, também se mostrou
um fator positivo.

No entanto, a analise das barreiras de acessibilidade e inclusdo, conforme
identificado pelos entrevistados na questdo 5, revela desafios importantes
relacionados a falta de equipamentos adequados nos ambientes académicos. As
principais dificuldades incluem a auséncia de computadores com softwares leitores de
tela nos laboratoérios de informética, a falta de maquinas e impressoras braille, além
da escassez de tablets e notebooks. Esses problemas limitam o suporte oferecido aos
alunos com deficiéncia visual. Outro ponto importante é que, embora haja uma maior
disponibilidade de materiais digitais, garantir o acesso a recursos fisicos permanece
essencial para que os alunos possam utilizar o material académico de maneira eficaz,
especialmente quando o acesso digital ndo esta disponivel.

Além disso, surgem problemas relacionados a disponibilidade e acesso a
recursos, como a falta de resposta da faculdade as solicitacdes de equipamentos,
preocupacgdes com cortes em bolsas e recursos financeiros, e a limitagéo na oferta de
equipamentos especificos necessarios para promover a inclusdo e a acessibilidade

efetiva.
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A LBI (Brasil, 2015) define a TA como um conjunto de ferramentas e
recursos destinados a promover a acessibilidade e a inclusdo. A auséncia desses
recursos essenciais, como softwares leitores de tela e maquinas braille, configura uma
barreira direta a inclusdo de alunos com deficiéncia visual. Segundo Araujo, Silva e
da Silva (2019), a falta de acessibilidade pedagodgica também se apresenta como um
desafio relevante, incluindo a disponibilidade de equipamentos. Esses relatos ajudam
a contextualizar os problemas de acesso e destacam a necessidade de melhorar a
oferta de recursos e equipamentos nas instituicdes de ensino.

Quando se trata da limitacdo na disponibilidade de equipamentos
especificos, estudos de Boniatti (2022) e Cerqueira (2021) evidenciam que essa
limitagdo é um desafio significativo para a incluséo de alunos com deficiéncia visual.
Essas autoras ressaltam a importancia de garantir que equipamentos e TA estejam
adequadamente disponiveis para promover a participacdo efetiva e a autonomia
desses estudantes.

Além disso, a acessibilidade instrumental, conforme discutido por Mota
(2024), é fundamental para que alunos com deficiéncia visual possam usar recursos
de TA e ferramentas necessarias em sua aprendizagem. A falta de equipamentos
adequados limita a interacdo com o contetdo, o que pode prejudicar a motivacéo e o
desempenho académico desses alunos.

A andlise das condicdes atuais de acessibilidade e dos recursos
tecnoldgicos disponiveis na Faced-UFC mostra que ainda existem grandes desafios
para incluir alunos com deficiéncia visual. A falta de equipamentos adequados e a
escassez de recursos especificos indicam que ha uma necessidade de melhorar o
ambiente académico para torna-lo plenamente acessivel. Para enfrentar essas
dificuldades, € essencial buscar melhorias que tornem a experiéncia académica mais
eficiente e assegurem que esses alunos consigam permanecer na universidade.
Neste sentido, a adocdo de sugestbes praticas e eficientes para superar essas

barreiras € essencial para criar uma universidade mais inclusiva.
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4.2.8 Sugestdes para melhorias na acessibilidade universitaria

Sobre a ultima pergunta do roteiro, a pergunta 6, que visava identificar
areas em que a universidade pode melhorar para tornar o ambiente mais inclusivo e

acessivel para todos os alunos, especialmente aqueles com NEE, era a seguinte:

6) Que sugestdes vocé teria para a melhoria de sua permanéncia na

universidade, no que diz respeito a acessibilidade?

Sobre isto E1 afirmou, mais uma vez, que a gestdo superior da
universidade precisa prestar mais atencdo as questdes de acessibilidade. Segundo
ele, sempre que se tenta resolver algo que ndo esta diretamente ligado aos 6rgaos
institucionais responsaveis prioritariamente pela inclusédo e acessibilidade, como a BU
e a Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui, ha uma demora consideravel para obter
uma resposta. Ele cita “por exemplo, o caso do NVDA remote3!, que é destinado a
capacitacado de alunos com deficiéncia — muitas vezes cotistas — levou exatamente
dois anos para ser resolvido” (E1).

Além disso, E1 acredita que a capacitacdo de docentes € muito importante
para abordar questdes metodoldgicas relacionadas a acessibilidade. Ele também
destacou que pesquisas ja desenvolvidas, com potencial para orientar e contribuir com
0 meio académico sobre acessibilidade, precisam ser institucionalizadas. Além disso,
a promocéao de palestras e a consulta mais frequente as PcDs sobre a¢cfes que as
envolvam, devem ser iniciadas pela gestdo superior, visando a criacdo de um
ambiente mais inclusivo na UFC.

Ao mesmo tempo, E2 relatou que enfrenta dificuldades com o recebimento
e a acessibilidade dos contetdos fornecidos pelos professores, principalmente em
relacdo a entrega de materiais via plataformas como SIGAA e e-mail, 0 que
compromete a capacidade de completar as tarefas a tempo. Disse também que o
envio antecipado de materiais e a antecipacao de topicos a serem abordados nas

aulas poderiam ajudar a minimizar problemas de acessibilidade e permitir uma

31 O NonVisual Desktop Access (NVDA) é um leitor de tela gratuito e de cédigo aberto para o sistema
operacional Microsoft Windows
(https://www.nvaccess.org/files/nvda/releases/stable/documentation/pt PT/userGuide.html). Além
disso, o complemento Remote permite que um computador com NVDA controle outro computador que
também esteja utilizando o software.



https://www.nvaccess.org/files/nvda/releases/stable/documentation/pt_PT/userGuide.html
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preparacdo adequada para os alunos com deficiéncia visual. Ainda, que a falta de AD
nos videos apresentados nas aulas € uma barreira significativa.

Por fim, sugere a contratacdo de audiodescritores e profissionais
especializados em acessibilidade, o que poderia melhorar significativamente a
experiéncia académica dos alunos com deficiéncia visual. De acordo com seu

depoimento:

Exatamente. Ai eu dependi dos alunos, especificamente nesse caso, para
poder descrever o video para mim. Tem essa participacao dos colegas de
sala também. E muito Gtil, embora a gente saiba que ndo é exatamente o
dever deles, e muitos nem gostam muito de fazer. Entdo, se tivesse alguém
préprio para isso, se fossem contratados até pela Secretaria de
Acessibilidade para fazer a descricao dos videos também — porque néo sé
dos PCDs, mas também dos videos — seria muito importante. Profissionais
audiodescritores facilitaria tanto a nossa vida, de verdade, porque hoje em
dia a gente sabe que os professores nao trabalham mais s6 com livros. Eles
trabalham com videos, com sites, com coisas desse tipo. Entdo, se fossem
contratados mais profissionais também para isso, seria muito legal (E2).

Ja E3 aponta problemas significativos na infraestrutura do campus, que
impactam diretamente a acessibilidade. Menciona que, apesar da existéncia de
elevadores, alguns ndo funcionam, e que as calcadas tém relevos que dificultam a
locomocdo ndo apenas de PcDs visual, mas também de outros grupos, como
cadeirantes, o que pode restringir a mobilidade e o acesso a diversas areas do
campus. Sugere a melhoria das calgadas, recomendando o asfaltamento como uma

solucéo para facilitar a locomog¢é&o para todos os usuarios. Neste contexto, declara:

Poderiam colocar elevadores, né? Eu sei que aqui tem, mas ndo funciona.
No caso do CH, né? E... As calcadas tém muito relevo, né? E eu acho que
seria bom se colocassem asfalto no chao, para que a gente consiga se
locomover melhor, ndo s6 para mim, que tenho deficiéncia visual, mas
também para as pessoas que sdo cadeirantes e usam cadeira de rodas. Seria
bem mais produtivo para a gente.

Dentre os principais pontos positivos das entrevistas com E1, E2 e E3
estdo: o reconhecimento da importancia da acessibilidade e das TA, com todos 0s
entrevistados destacando a necessidade de melhorias nesse aspecto; a necessidade
de melhorias no ambiente académico, com a compreensdao compartilhada de que
mudancas sdo necessarias para garantir uma experiéncia académica mais acessivel;

0 apoio e a cooperagdo entre alunos, evidenciados pela ajuda matua para garantir a
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acessibilidade dos conteudos; e a sensibilidade para problemas especificos, com uma
conscientizacdo comum sobre a necessidade de melhorias tanto em tecnologias
guanto em acessibilidade arquitetonica.

Esses pontos positivos demonstram como a acessibilidade e a TA séo
essenciais na educacao, conforme apontam Costa (2012) e Cerqueira (2021). Costa
observa que a escola muitas vezes exclui alguns alunos, tornando necessario eliminar
as barreiras que dificultam o acesso ao conhecimento. Cerqueira destaca que a TA
ajuda a aumentar a autonomia e a confianga dos usuarios, revelando que a incluséo
vai além de simplesmente permitir a entrada no espaco fisico, exigindo um esforco
conjunto para que todos o0s estudantes possam participar ativamente da vida
académica. Essa perspectiva destaca a necessidade de apoio mutuo e colaboragéo
entre os alunos para garantia da inclusdo de estudantes com deficiéncia visual.

Ademais, a acessibilidade vai além do acesso fisico, incluindo dimensdes
comunicacionais e metodoldgicas, como discutem Sassaki (2009) e Arraes (2018).
Sassaki destaca a importancia de eliminar barreiras comunicacionais para garantir
que todos os alunos compreendam o conteudo. Arraes ressalta que praticas
pedagdgicas inclusivas sdo essenciais para atender as diversas necessidades de
aprendizagem.

Ao mesmo tempo, as entrevistas revelaram barreiras significativas para a
inclusdo e a acessibilidade académica. Entre as principais dificuldades estéo
problemas com o envio e 0 acesso ao contetdo. A dificuldade em receber materiais
através do SIGAA e dos e-mails tem impedido a entrega de trabalhos e a realizagéo
de atividades em alguns casos. Adicionalmente, ha dificuldades em acessar materiais
que contém tabelas e videos, frequentemente incompativeis com leitores de tela. Silva
(2019) destaca que a falta de materiais adaptados, como AD em videos e programas
leitores de tela, compromete a plena acessibilidade. A auséncia de antecipacéo dos
conteudos das aulas e a necessidade de que os professores descrevam 0s videos
também séo desafios significativos para garantir a incluséo.

Outro ponto critico é a deficiéncia em TA, evidenciada pela falta de
equipamentos apropriados, como computadores com softwares acessiveis e
impressoras braille, e ja tratada em outros pontos desta pesquisa. A LBI (Brasil, 2015)
trata, como ja abordado antes, a TA como essencial para promover a inclusédo e
superar limitagdes funcionais, uma viséo reforcada por Cerqueira (2021). Além disso,

problemas de gestédo relacionados a acessibilidade, como a demora na resolugéo de
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guestdes e a falta de atencéo da administracdo, foram destacados como obstaculos
importantes, conforme Boniatti (2022) e Correia (2022).

Barreiras arquitetdnicas e fisicas também foram mencionadas, incluindo
elevadores inoperantes e calgadas inadequadas. Araujo, Silva e da Silva (2019), bem
como Lopes (2019) discutem como essas barreiras afetam a inclusdo, com sugestées
para melhorias que beneficiariam tanto PcDs visual quanto cadeirantes. Marques
(2022) reforga que, para garantir uma participacdo plena e equitativa dos estudantes,
é fundamental que a acessibilidade digital seja acompanhada de melhorias no
ambiente fisico.

Em resumo, para superar esses desafios, € necessario adotar uma
abordagem abrangente. Isso inclui adaptar os materiais académicos, investir em TA,
melhorar a gestao das questdes de acessibilidade e remover barreiras fisicas. Essas
acOes sdo essenciais para promover a inclusdo verdadeira e garantir que todos os
estudantes possam participar plenamente do ambiente académico.

Dentre as principais sugestdes, destaca-se a necessidade urgente de
melhorar a gestdo das questbes de acessibilidade e a capacitagdo de docentes. Além
disso, a contratacdo de profissionais especializados e a modernizacdo da
infraestrutura fisica sdo essenciais para garantir uma experiéncia académica mais
inclusiva. Essas medidas s&o cruciais para garantir que todos os alunos,
especialmente aqueles com NEE, possam participar plenamente de sua vida
universitaria. Com base nessas consideracdes, € importante pensar sobre como
essas acles podem ajudar a criar um ambiente educacional mais justo, tema que sera

abordado na proxima secao de consideracoes finais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi avaliar como os estudantes com deficiéncia
visual percebem os avancos e as limitagcbes da acessibilidade em relacdo a sua
permanéncia na Faced-UFC apos a implementacao da politica de cotas, partindo de
uma questéo norteadora: Quais as percepcdes de discentes com deficiéncia sensorial
do tipo visual quanto aos avancgos e limitacbes no ambito de dimensbes da
acessibilidade relacionadas a permanéncia dos primeiros, pos-politica de cotas, na
Faced-UFC?
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Para levantar essas percepcdes, especificamente, a pesquisa buscou: i)
Mapear e identificar o perfil de estudantes com deficiéncia sensorial do tipo visual,
ingressantes apos a politica de cotas na Faced-UFC; ii) Detectar possiveis alteracdes
comunicacionais, metodoldgicas e instrumentais relacionadas ao bom desempenho
académico de estudantes com deficiéncia sensorial visual, pés-politica de cotas na
Faced-UFC, a partir da percepcdo destes sobre avancos e limitacbes quanto a
acessibilidade; iii) Coletar sugestfes para a melhoria das préaticas educacionais junto
a esse alunado.

Neste trabalho, destacamos a disposicdo de cinco pesquisados que
atenderam ao chamado para preenchimento de questionario eletrdbnico misto que
visava atender aos objetivos especificos i e iii; e de trés entrevistados que aceitaram
participar de entrevista semiestruturada que visava atender aos objetivos especificos
ii e iii. A relevante interacdo sobre o tema de estudo gerou um material de qualidade
a ser analisado.

Essa pesquisa é socialmente relevante, pois busca melhorar a
acessibilidade e as praticas pedagdgicas inclusivas na Faced-UFC, beneficiando ndo
apenas os estudantes com deficiéncia visual, mas também contribuindo para a
formacéao de profissionais mais preparados para lidar com a diversidade.

Desta maneira, ao analisarmos 0s objetivos propostos nesta pesquisa,
depreende-se que todos foram atendidos. Com efeito, o objetivo especifico de mapear
e identificar o perfil dos estudantes com deficiéncia sensorial visual que ingressaram
na Faced-UFC, apés a implementacao da politica de cotas, foi efetivamente atingido,
com a analise revelando vivéncias e desafios significativos, como faixa etaria e
condi¢cbes socioecondmicas. Muitos alunos enfrentam dificuldades de inclusdo social,
destacando a necessidade de atenc¢ao a lacunas, principalmente no contexto da nova
PNAES (Brasil, 2024). Embora alguns se sintam apoiados, outros relataram
desamparo, evidenciando a importancia de programas de formacédo continuada para
docentes e melhorias nas interagbes com o0 nucleo de acessibilidade. Essas
informacbes sdo importantes para que a universidade reavalie suas praticas e
implemente a¢cbes que promovam um ambiente académico mais inclusivo.

A andlise das barreiras enfrentadas por estudantes com deficiéncia visual
na Faced-UFC efetivamente atinge também o propdsito de identificar as alteracdes
comunicacionais, metodologicas e instrumentais que afetam o bom desempenho

académico desses alunos, especialmente apos a introdugdo da politica de cotas: a
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identificacdo de barreiras comunicacionais, como a auséncia de AD em materiais,
indica a necessidade de um apoio robusto por parte da instituicdo e ressalta a
importancia de treinar professores e técnicos para criar e aplicar solucbes que
promovam a incluséo.

Além disso, as barreiras metodologicas revelam a urgéncia de adaptar
praticas de ensino, por exemplo. A proposta de capacitacdes especificas para o corpo
docente é fundamental para criar um ambiente de aprendizado que atenda as NEE
dos estudantes com deficiéncia visual. Por fim, a dimensao instrumental evidencia a
falta de tecnologia assistiva adequada, como softwares de leitura de tela e
impressoras braille, que sdo essenciais para a inclusdo efetiva. Recomenda-se
investir em recursos de Tecnologia Assistiva e contratar profissionais especializados
para adaptar materiais, além de capacitar docentes em metodologias inclusivas e
implementar préaticas que facilitem o acesso ao conteudo.

O objetivo especifico de coletar sugestdes para a melhoria das praticas
educacionais na Faced-UFC foi efetivamente alcancado por meio das entrevistas
realizadas com os estudantes, bem como das respostas a parte aberta do questionario
eletrbnico misto. As contribuicdes dos participantes revelaram achados valiosos sobre
as dificuldades enfrentadas e as melhorias necessarias para transformar a instituicao
em um ambiente mais inclusivo e acessivel.

As demandas indicam que a gestdo da universidade precisa dar mais
atencao a acessibilidade, adotando uma postura proativa na resolucéo de problemas
gue afetam a permanéncia e o aprendizado dos estudantes com deficiéncia. Também
€ necessario abordar questdes estruturais, como o funcionamento dos elevadores e a
adequacdo das calcadas, visando a melhorias na infraestrutura do campus e
condicdes de acessibilidade para toda a comunidade universitaria.

A conclusédo deste trabalho destaca, ainda, a urgéncia de revisar o sistema
de coleta de dados institucionais para incluir a categoria “visdo monocular’, cuja
auséncia compromete a representacao e as politicas de acessibilidade para esses
estudantes. As entrevistas com alunos cegos apontam, também, a inadequacédo da
assisténcia na Faced-UFC e a inacessibilidade do sistema SIGAA, além de
dificuldades relacionadas ao manuseio de objetos e comunicagéo, evidenciando
barreiras que vao além da deficiéncia visual.

A pesquisa sobre a percepcédo de estudantes com deficiéncia visual em

bY

relacdo a acessibilidade na Faced-UFC nao apenas atinge seus objetivos, mas
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também da margem a realizacdo de outras pesquisas futuras. A identificacdo de
barreiras comunicacionais, metodologicas e instrumentais, juntamente com as
sugestbes dos participantes, destaca lacunas que podem ser exploradas em novos
estudos. Isso envolve examinar plataformas de ensino e avaliar como os programas
de formacao para professores em metodologias inclusivas estao funcionando, visando
aprimorar a acessibilidade efetiva e o impacto na préatica pedagogica.

A investigacdo de alteragBes atitudinais, arquitetdnicas e programaticas,
conforme sugerido pelos dados coletados, pode identificar barreiras que afetam a
permanéncia e o desempenho académico dos estudantes. Essa abordagem amplia a
compreensao das multiplas dimensfes da acessibilidade, contribuindo para politicas
mais eficazes e inclusivas no ambiente universitario. Dessa forma, os resultados desta
pesquisa esclarecem a situagéo atual e fornecem uma base consistente para futuras
investigacbes sobre a inclusdo de estudantes com deficiéncia visual no ensino
superior.

Finalmente, € crucial que a Faced-UFC ndo apenas reconheca os desafios
enfrentados pelos estudantes com deficiéncia visual, mas que também se
comprometa de forma ativa e urgente a implementar as mudancas necessarias. A
inclusdo efetiva deve ser vista como uma prioridade institucional, o que exige um
esforco ininterrupto e coordenado. A¢des como a formacgéo continua de docentes e a
melhoria das condi¢cbes de acessibilidade fisica e digital devem ser rapidamente
promovidas. Ao reforcar essa convocacédo a acao, a unidade pode néo s6 assegurar
a permanéncia e o bom desempenho académico desses estudantes, mas também se
posicionar como um exemplo de compromisso com a diversidade e a equidade no

ensino superior.
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APENDICE A — QUESTIONARIO ELETRONICO MISTO MAPEAMENTO, PERFIL
E COLETA DE SUGESTOES - ESTUDANTES COM DEFICIENCIA VISUAL DA
FACED-UFC

Prezado(a) estudante,
Segue 0 TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE).

Vocé estda sendo convidado por IONELITO COSTA DE OLIVEIRA como
participante da pesquisa intitulada “PERMANENCIA DE ESTUDANTES COM
DEFICIENCIA SENSORIAL VISUAL POS-POLITICA DE COTAS: AVANCOS E
LIMITAC;C)ES NA PERSPECTIVA DE DISCENTES". Leia atentamente as
informacBes abaixo e faca qualquer pergunta que desejar, para que todos 0s
procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos. A pesquisa que vocé esta sendo
convidado a participar tem por objetivo geral avaliar a percepcéo de discentes com
deficiéncia sensorial do tipo visual quanto aos avancos e limitacdes no ambito das
dimensbes da acessibilidade relacionadas a permanéncia dos primeiros, pos-
politica de cotas, na Faced-UFC e, especificamente, mapear e identificar o perfil de
estudantes com deficiéncia sensorial do tipo visual, ingressantes apos a politica de
cotas na Faced-UFC, bem como coletar sugestdes para a melhoria das praticas
educacionais junto a esse alunado.

A sua participacdo na pesquisa consistira em responder a um questionario com 22
perguntas e que envolve aspectos como: caracterizagcdo dos participantes da
pesquisa (quanto ao género, cor ou raca, idade, moradia, condicdo em relacdo a
forca de trabalho, rendimento do trabalho), questdes sobre dados Institucionais dos
Participantes da Pesquisa, Caracterizacdo quanto a Condicdo de Deficiéncia e
sobre Relacionamentos interpessoais no cotidiano
académico. Beneficios: Realizacdo de um mapeamento e identificacdo detalhada
do perfil do publico-alvo, além de coletar sugestdes para aprimorar as praticas
educacionais direcionadas a esse grupo de alunos em nossa instituicdo de
ensino. Riscos: Minimos, pois, durante a coleta dos dados, o usuéario ndo sera
identificado. Todos os dados, fornecidos por vocé, serdo tratados com a maxima
confidencialidade pelo pesquisador. Sua participacdo nesta pesquisa é totalmente
voluntaria e sem nenhuma remuneracao.

Destaco, ainda no convite, que, a qualquer momento, o participante podera recusar
a continuar participando da pesquisa e que a coleta de dados se da de forma
andnima, sem a possibilidade de identificacdo do participante. Garantimos que as
informacgdes conseguidas atraves da sua participacédo ndo permitirdo a identificacéo
da sua pessoa.

A pesquisa € composta por 22 questdes e a duracdo do formulario é de
aproximadamente 5 minutos.

Endereco do responsavel pela pesquisa:

Nome: lonélito Costa de Oliveira

Instituicdo: POLEDUC — UFC — Universidade Federal do Ceara

Endereco: Rua Paulino Nogueira, 315, Bloco |, Térreo — Anexos da Reitoria —
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Benfica. Fortaleza — Ceara — CEP: 60020-270.
Telefone para contato: 84 9 8897-8667
E-mail: ionelito.oliveira@ufc.br

ATENCAOQ: Serdo respeitados os procedimentos normativos e éticos como
preconiza a Resolugéo N° 466, de 12 de dezembro de 2012, referente a diretrizes e
normas regulamentadoras de pesquisas com seres humanos e a Resolucao N° 510,
de 07 de abril de 2016, que dispde sobre normas aplicaveis em ciéncias humanas
e sociais.

Declaro que é de livre e espontanea vontade que estou como participante de uma
pesquisa. Eu declaro que li cuidadosamente este Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e que, ap0s sua leitura, em caso de duvida, tive a oportunidade
de fazer perguntas sobre o seu contetdo, como também sobre a pesquisa através
dos contatos disponibilizados pelo pesquisador, recebendo explicacbes que
responderam por completo meus questionamentos.

Em face dos esclarecimentos vocé pode participar da pesquisa ou sair. Para
participar da pesquisa, basta clicar no botdo "Aceito participar da pesquisa" e
prosseguir para as perguntas deste questionario eletrénico. Caso contrario, basta
clicar no botdo "N&o aceito participar da pesquisa" ou no botdo "sair" no canto
superior direito da aba do seu navegador.

o Aceito participar da pesquisa (Se sim, seguir para o item 1)
o Na&o aceito participar da pesquisa (Se n&o, seguir para “Enviar”)

Caracterizacao dos Participantes da Pesquisa

Feminino

Masculino

Prefiro ndo informar
Outro

1. Género:

o O O O

Branca
Preta
Amarela
Parda
Indigena

2. Cor ou raca:

0O O O O O

3. ldade: 19 anos ou menos
De 20 a 29 anos
De 30 a 39 anos
De 40 a 49 anos

50 anos ou mais

o O O O O

Moro sozinho
Uma a trés
Quatro a sete
Oito a dez
Mais de dez

4. Quantas pessoas moram
com vocé?

0O O O O O
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5. O domicilio onde vocé mora o Proprio
e? o Alugado
o Cedido
o Cedido pela Universidade
(Residéncia Universitaria)
6. Vocé trabalha atualmente? o Sim (Se sim, ir para o item
6.1)
o Nao (Se nédo, seguir para o
item 7)
6.1 Quantas horas semanais o Sem jornada fixa, até 10
vocé trabalha? horas semanais
o De 11 a 20 horas semanais
o De 21 a 30 horas semanais
o De 31 a 40 horas semanais
o Mais de 40 horas semanais
7. Recebe ou recebeu algum o Sim (Se sim, ir para o item
auxilio ou bolsa da UFC 7.1)
este ano? o N&o (Se néo, seguir para o
item 8)
7.1 Recebe ou recebeu algum o Ajuda de Custo
auxilio ou bolsa da UFC o Auxilio Creche
este ano? o Auxilio Emergencial
o Auxilio Moradia
o Bolsa de Incentivo ao
Desporto
o Bolsa de Iniciacdo Académica
o Outro
8. Qual a sua renda mensal, o Nenhuma renda
aproximadamente? o Até 1 salario-minimo (até R$
1.412,00).
o De 1 a2 salarios-minimos (de
R$1.412,01 até R$ 2.824,00).
o De 3 a4 salarios-minimos (de
R$4.236,01 até R$ 5.648,00).
o De 5 a6 salarios-minimos (de

R$ 7.060,01 atée R$ 8.472,00).

Dados Institucionais dos Participant

es da Pesquisa

9. Periodo de ingresso como
estudante de graduacgao na
Faced/UFC em seu vinculo
atual:

0O O O O O O

2018.1
2018.2
2019.1
2019.2
2020.1
2020.2
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0O O O O O O O

2021.1
2021.2
2022.1
2022.2
2023.1
2023.2
2024.1

10.Forma de ingresso:

O

Selecdo via Lei de Cotas —
SISU

Ampla concorréncia

Outro

11. Curso

o O

Pedagogia (Integral)
Pedagogia (Noturno)

12.Semestre
atualmente:

que cursa

O O O O O O O 0 0 o0

1°
20
3°
4°
5e
6°
7°
g°
ge°
10°

Caracterizacao dos Participantes qu

anto a Condicéao de Deficiéncia

13.Condicdo especifica de o Cegueira
deficiéncia: o Baixa viséo
o Visdo monocular
o Outra
14.Que tipos de dificuldades o Dificuldade para enxergar,
funcionais apresenta? (é mesmo usando Oculos ou
possivel marcar mais de lentes de contato
uma opc¢ao) o Dificuldade para ouvir,
mesmo usando aparelhos
auditivos
o Dificuldade para andar ou
subir degraus
o Dificuldade para levantar uma
garrafa com dois litros de
agua da cintura até a altura
dos olhos
o Dificuldade para pegar
objetos pequenos ou abrir e
fechar recipientes
o Dificuldade para realizar

cuidados pessoais
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o Dificuldade para se
comunicar, para compreender
e ser compreendido

15.Faz uso do sistema Braille? o Sim. Sou um usuario
avancado do sistema Braille

o Sim. Sou um usuario com
conhecimentos basicos do
sistema Braille

o Nao. Tenho conhecimento do
sistema Braille, mas néo
utilizo

o Nao. N&o sei utilizar o sistema
Braille

16.Faz uso de recursos de o Sim. Utilizo aplicativos
Tecnologia Assistiva em leitores de tela para uso em
seu cotidiano académico? computadores.

o Sim. Utilizo aplicativos
leitores de tela para o uso em
telefones celular.

o Sim. Fago uso de lupas
eletrbnicas para leitura de
textos.

o Sim. Utilizo recursos de
tecnologia assistiva, mas
tenho dificuldades.

o Nao. Nao fagco wuso de
tecnologia assistiva em meu
cotidiano académico.

o Na&o utilizo, mas gostaria de
aprender

Relacionamentos Interpessoais no Cotidiano Académico
17.Como vocé definiia o0 seu o Muito ruim
relacionamento com o corpo docente o Ruim
dO Seu curso: o Razoavel
o Bom
o Muito bom

17.1. Caso deseje, faca comentérios sobre o seu
docente do seu curso. (Nao obrigatéria)

relacionamento com o corpo

18. Como vocé definiria o seu
relacionamento com o0s demais
estudantes do seu curso:

0O O O O O

Muito ruim
Ruim
Razoavel
Bom

Muito bom
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18.1. Caso deseje, faca comentarios sobre o seu relacionamento com os demais

estudantes do seu curso. (Nao obrigatéria)

19. Como vocé definira o seu o Muito ruim
relacionamento com a Coordenacao o Ruim
de seu curso: o Razoavel

o Bom

o Muito bom
19.1. Caso deseje, faca comentarios sobre o seu relacionamento com a
Coordenacéo de seu curso. (Nao obrigatoria)
20. Como vocé definira o seu o Muito ruim
relacionamento com o0s servidores o Ruim
Técnicos Administrativos do seu o Razoavel
curso: o Bom

o Muito bom

20.1. Caso deseje, faca comentarios sobre seu relacionamento com os servidores
Técnicos Administrativos do seu curso. (Nao obrigatéria)

21. Como vocé definira o seu
relacionamento como nudcleo de
acessibilidade da Universidade
(Secretaria de Acessibilidade - UFC
Inclui):

O O O O O

Muito ruim
Ruim
Razoavel
Bom

Muito bom

21.1. Caso deseje, faca comentarios sobre o seu relacionamento com o nucleo de
acessibilidade da Universidade (Secretaria de Acessibilidade - UFC Inclui). (N&o

obrigatéria)

22. Como vocé classifica o0 seu
acesso a outros produtos e servigos
da universidade, tais como Museu,
Biblioteca, Sites, Redes Sociais,
Eventos etc.:

o O O O O

Muito ruim
Ruim
Razoavel
Bom

Muito bom

22.1. Caso deseje, faca comentarios sobre 0 seu acesso a outros produtos e
servicos da universidade, tais como Museu, Biblioteca, Sites, Redes Sociais,

Eventos etc. (Nao obrigatéria)

ENVIAR
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APENDICE B — ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DOS
ESTUDANTES COM DEFICIENCIA VISUAL DA FACED-UFC

1) Baseado na sua experiéncia, como vocé acha que a Faced e a UFC tém tratado os
obstaculos na comunicacao, que impedem a expressao ou recepcdo de mensagens

através de meios de comunicacéo?

2) Na sua opinido, como se encontra a disponibilidade de auxiliares para orientacao
de pessoas com deficiéncia visual para localizar livros ou outros materiais nas

bibliotecas, bem como em outras atividades nos diversos espacos da universidade?

3) Como vocé percebe a disponibilizacdo de textos em braille, com caracteres
ampliados, de materiais digitais em formato acessivel, bem como a utilizacdo de
materiais didaticos adequados a necessidade especifica do alunado com deficiéncia

visual na Faced e na UFC?

4) Qual a sua opinido sobre a maneira que os professores ensinam e avaliam o0s

alunos com deficiéncia visual na Faced e na UFC?

5) Vocé acha que o uso de instrumentos, utensilios e ferramentas de estudo — como
recursos de tecnologia assistiva, por exemplo, em sala de aula, na biblioteca, na

Secretaria académica — ocorre de que forma?

6) Que sugestdes vocé teria para a melhoria de sua permanéncia na universidade, no

que diz respeito a acessibilidade?



