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RESUMO

A pandemia de COVID-19 desencadeou uma transformacgado radical no cendrio educacional
global, impulsionando a ado¢do em massa do ensino remoto emergencial (ERE). No campo da
educagcdo médica, a transi¢do para o ERE representou um desafio particular, dada a natureza
pratica e intensiva da formacdo desses profissionais, que tradicionalmente se baseia em
atividades presenciais, como aulas praticas, estdgios supervisionados e contato direto com
pacientes. O objetivo foi compreender os impactos do ERE na forma¢do médica, tendo como
estudo de caso a Faculdade de Medicina da Universidade Federal do Ceard (UFC). A pesquisa
buscou avaliar as percepcdes dos usudrios sobre os principais desafios enfrentados por
professores e estudantes de medicina durante a transicdo para o ERE, incluindo acesso as
tecnologias computacionais, interatividade entre docentes e discentes durante as aulas sincronas
e assincronas, avaliacdo do aprendizado e feedback, além de analisar a possibilidade e
aplicabilidade das atividades préticas, € como esses fatores impactaram a qualidade do ensino
e da aprendizagem. Este estudo e adotou uma abordagem qualitativa, por meio da andlise de
documentos e da revisdo da literatura existente sobre indicadores de avaliacdo do ERE, que
possibilitou a formulacdo de instrumentos de coleta de dados sobre as percepcdes de discentes
e docentes que participaram em alguma etapa do curso de medicina nesta modalidade. A partir
da selecdo desses indicadores divididos em quatro eixos de avaliagdo: acessibilidade,
interatividade, avaliacdo e atividades praticas foram gerados dois instrumentos de coleta de
dados, baseados em escala de Likert, multipla escolha e questdes abertas para os publicos
discente e docente efetuada entre junho e agosto de 2024. A andlise revelou que tanto alunos
quanto professores enfrentaram dificuldades com as ferramentas digitais devido a falta de
padronizacdo e problemas de acessibilidade. As aulas tedricas no ensino remoto foram
consideradas satisfatorias por sua flexibilidade, enquanto as aulas praticas foram vistas como
inadequadas ou impraticdveis. A interatividade entre professores e alunos foi prejudicada pelo
distanciamento fisico, dificultando o acompanhamento do desempenho dos alunos. Embora os
objetivos especificos tenham sido atingidos, a mensuracao de desempenho precisa ser mais

detalhada e com uma amostra discente mais significativa.

Palavras-chave: ensino remoto emergencial; tecnologia da informacgao; educa¢ao médica.



ABSTRACT

The COVID-19 pandemic triggered a radical transformation in the global educational
landscape, driving the widespread adoption of Emergency Remote Teaching (ERT). In the field
of medical education, the transition to ERT posed a particular challenge, given the practical and
intensive nature of training these professionals, which traditionally relies on in-person activities
such as practical classes, supervised internships, and direct patient contact. The objective was
to understand the impacts of ERT on medical education, with the Federal University of Ceara
(UFC) School of Medicine as a case study. The research sought to assess user perceptions of
the main challenges faced by medical teachers and students during the transition to ERT,
including access to computational technologies, interactivity between teachers and students
during synchronous and asynchronous classes, learning assessment and feedback, and to
analyze the feasibility and applicability of practical activities, and how these factors impacted
the quality of teaching and learning. This study adopted a qualitative approach, analyzing
documents and reviewing the existing literature on ERT evaluation indicators, which enabled
the development of data collection instruments on the perceptions of students and teachers who
participated in some stage of the medical course in this modality. Based on the selection of
these indicators, divided into four evaluation axes—accessibility, interactivity, assessment, and
practical activities—two data collection instruments were generated, using Likert scales,
multiple-choice questions, and open-ended questions for both student and teacher audiences
carried out between June and August 2024. The analysis revealed that both students and
teachers faced difficulties with digital tools due to a lack of standardization and accessibility
issues. Theoretical classes in remote teaching were considered satisfactory for their flexibility,
while practical classes were seen as inadequate or impractical. Interactivity between teachers
and students was hindered by physical distancing, making it difficult to monitor student
performance. Although the specific objectives were achieved, the performance measurement

needs to be more detailed and with a more significant student sample.

Keywords: emergency remote teaching; information technology; medical education.
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1 INTRODUCAO

O ano de 2020 foi marcado por um evento de propor¢des globais: a pandemia da
COVID-19, decretada em 11 de marco de 2020 pela Organizacdo Mundial de Saide (OMS). A
rdpida propagacdo do virus SARS-CoV-2 conduziu os governos a ado¢@o de medidas drésticas,
como o fechamento de institui¢cdes de ensino e a implementacio do ensino remoto emergencial
como uma alternativa para manter a continuidade da formacao em diversos niveis educacionais,
visando conter a disseminacao da doenca. Na drea da educacdo médica, a transi¢ao abrupta para
0 ensino remoto emergencial teve um impacto significativo (Silva, et al, 2021). Professores,
alunos e institui¢cdes precisaram se adaptar as novas circunstancias.

No Brasil a pandemia da COVID-19 foi declarada em marco de 2020, e em 18 de
marco e por meio da portaria N° 343 publicada no Diario Oficial da Unido, as instituicdes foram
autorizadas a disponibilizar plataformas digitais de ensino e substitui-las, conforme necessario
(Brasil, 2020). Esse movimento exigiu uma resposta rapida e eficaz das institui¢des de ensino
superior, fossem ptblicas ou privadas, que, em um curto espagco de tempo, precisaram adotar o
ensino remoto emergencial devido a necessidade do distanciamento social (Wilder-Smith;
Freedman, 2020) como alternativa ao ensino presencial (Oliveira; Correa; Morés, 2020). Esta
mudanca abrupta afetou todas as dreas de estudo, sendo particularmente desafiadora nos cursos
da 4rea da saude.

No contexto do ensino médico, o Ensino Remoto Emergencial (ERE) impos
desafios especificos. A formagcdo médica exige um aprendizado prético e presencial, com
contato direto com pacientes e simulacdes, uma drea que tem forte apelo pelo contato direto
humano (Campos et al., 2022). A suspensdo das atividades presenciais representou um
obstaculo para o desenvolvimento de habilidades essenciais para a pratica médica, como o
exame fisico e a comunicacdo com pacientes. Algumas atividades praticas poderiam ser
adaptadas no ERE, como interpretagdo de prontudrios, leitura/interpretacdo de laminas em
microscopio, entrevistas remotas com pacientes semelhantes a atendimentos e consultas on-line
ofertados em algumas situagdes pontuais.

Entretanto outras seriam invidveis como exames fisicos, préticas clinicas invasivas,
como suturas, inser¢do de cateteres, intubacao, pun¢des lombares, simula¢des de atendimento
em situacOes de urgéncia e emergéncia, como ressuscitagdo cardiopulmonar (RCP),
atendimento a traumas, estudo pratico de anatomia em cadaveres.

A Faculdade de Medicina da Universidade Federal do Ceara (UFC) foi criada em
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1948 e oficialmente reconhecida em 1951 por decreto presidencial e, apds ser mantida pelo
Instituto de Ensino Médico, foi federalizada em 1954.

Inicialmente localizada no centro de Fortaleza, a instituicdo transferiu-se para o
Porangabugu, hoje Rodolfo Tedéfilo, em 1957, onde ja se encontravam em construcio as
instalacdes do Hospital Carneiro de Mendonga, atualmente Complexo Hospitalar Walter
Cantidio.

Caracteriza-se por ser um campus aberto e integrado ao bairro juntamente com o
Hospital Universitario e Maternidade Escola Assis Chateaubriand.

A Faculdade de Medicina da UFC ¢é historicamente caracterizada por um curriculo
densamente focado em préticas clinicas, simulacdes e contato direto com pacientes e enfrentou
uma transformacao significativa em seu modelo de ensino.

O uso de tecnologias digitais e estratégias de ensino a distancia ja vinham se
desenvolvendo gradualmente e sendo inseridos no Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFC (PDI), porém nesse contexto de pandemia tornou-se uma necessidade urgente. No entanto,
esse processo de adaptacao foi marcado por inimeros desafios em varias esferas, que vao desde
a acessibilidade a tecnologia, equipamentos, acesso a internet, comunicagao institucional entre
discentes e docentes até a manutencdo da qualidade do ensino e a avaliagdo adequada do
aprendizado dos estudantes (Gaur, 2020).

Nesta situagdo, torna-se fundamental explorar os impactos do ensino remoto
emergencial na formacdo médica durante este periodo, visto que com a pandemia os diversos
setores de ensino estiveram diante de situagdes até entdo inimaginaveis (Couto et al., 2020),
onde as Instituicdes de Ensino Superior (IES) estiveram em um dilema de formagdo de
profissionais de qualidade para inser¢do no mercado de trabalho, e principalmente aqueles
voltados a area da saude (Rodrigues, 2022), que necessitam de carga horaria extensa de aulas
praticas bem como as expectativas de sua continuidade e evolu¢@o no cendrio pds-pandémico.

Surge a oportunidade de verificar se as experiéncias adquiridas nesse periodo
excepcional podem influenciar a maneira como a medicina serd ensinada no futuro, além de
avaliar as estratégias que podem ser implementadas e aprimoradas a partir dessa transformacao
acelerada do ensino médico, bem como mensurar os possiveis impactos na formacdo dos
profissionais formados nesse periodo.

O estudo pretende abordar essas questdes, fornecendo uma andlise critica do ensino
remoto emergencial na Faculdade de Medicina da UFC (FAMED), considerando seus desafios,
deficiéncias, limitag¢des, beneficios a medida que as institui¢des de ensino buscam um equilibrio

entre a seguranca em uma situacao de emergéncia em satde e a qualidade da educa¢do médica.
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1.1 Delimitacdo do problema de pesquisa

A questdo primordial consiste em avaliar o seguinte: De que forma o ERE no Curso
de Medicina da UFC durante a pandemia de COVID-19 influenciou na manutencdo ou
potencial elevacdo, até mesmo declinio dos padrdes de exceléncia no ensino, considerando

também a forte dependéncia da interagdo pratica e das experi€ncias clinicas na formacao médica?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Analisar o cendrio do ensino remoto emergencial no Curso de Medicina da UFC
durante a pandemia de COVID-19, para compreender as dindmicas de aplicacdo desta
modalidade, sua implementacdo, complexidades, limitacdes e desafios inerentes ao ensino

tedrico, clinico e prético.

1.2.2 Objetivos especificos

- Identificar a disponibilidade e acessibilidade dos recursos tecnoldgicos, tais como
ferramentas, dispositivos, sistemas ou softwares que utilizam tecnologia computacional/digital
para facilitar tarefas, melhorar processos ou fornecer servigos, além do acesso a Internet.

- Compreender a qualidade e dindmica das aulas ministradas remotamente e as
expectativas dos envolvidos.

- Investigar como se realizou a interatividade promovida nas aulas remotas e 0s
métodos utilizados para mensurar o desempenho dos discentes nas atividades didaticas e

praticas, estas ultimas quando passiveis de adaptac@o para o modelo remoto.

1.3 Justificativa e relevancia

A realizagdo de um estudo sobre o ensino remoto emergencial no Curso de
Medicina da Faculdade de Medicina da UFC durante a pandemia de COVID-19 € relevante,
pois, inicialmente, a pandemia de COVID-19 forcou uma rdpida transi¢do para o ensino remoto,

afetando significativamente a formacao académica na 4rea da saide. Essa mudancga inesperada
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levanta questdes criticas sobre o ensino remoto e seu impacto na formagao desses profissionais,
especialmente em um contexto em que a necessidade urgente de formar mais especialistas para
atuar na linha de frente da pandemia se tornou evidente.

Além disso, a Medicina € uma area de estudo altamente especializada, onde a
qualidade da formacao € essencial para a prestacdo de cuidados de saide seguros e eficazes.
Portanto, é fundamental sob o ponto de vista de contribui¢do social entender e avaliar como o
ensino remoto emergencial afetou o processo de aprendizado, a qualidade da educacdo, o
desenvolvimento de habilidades préticas e a preparagdo dos estudantes para suas futuras
carreiras na area da satde.

A pandemia da COVID-19 ressaltou a importancia de fortalecer a capacidade de
adaptacdo do ensino médico a situagdes emergenciais, consolidando ERE como uma ferramenta
de apoio académico para garantir a continuidade da formacdo médica durante crises. A
implementacdo do ERE no curso de Medicina demanda regulamentacdo especifica para
assegurar a qualidade do ensino e a equidade no acesso a educacdo médica, abrindo espaco para
debates sobre o futuro do ensino médico e seu potencial para transformar o modelo tradicional
de educacao.

O ERE apresenta potencial para ampliar o acesso a educagao médica, especialmente
para estudantes de dreas remotas ou com dificuldades de locomog¢do, no entanto ressalta-se a
importancia de considerar as desigualdades sociais no acesso a internet e a tecnologia. Além
disso, a qualidade da formac¢do médica influencia diretamente na saide da populacio,
destacando a relevancia de estudos sobre o ERE para preparar médicos mais aptos a enfrentar
os desafios do século XXI.

Sob a perspectiva cientifica, a pesquisa também ¢é relevante para identificar
contribuicdes, limitacOes e desafios especificos enfrentados pelos docentes e discentes do Curso
de Medicina FAMED UFC durante o ensino remoto, bem como as melhores praticas que podem
ser adotadas para melhorar a qualidade do ensino nesse contexto. Isso ndo apenas beneficiaria
a comunidade académica do Curso de Medicina da UFC, mas também teria implicacdes para o
sistema de saide e a comunidade como um todo, uma vez que a qualidade da formag¢dao médica
estd diretamente relacionada a qualidade dos cuidados prestados aos pacientes.

Ainda nesse sentido, a escassez de pesquisas sobre o ERE no Curso de Medicina da
FAMED UFC destaca a necessidade de preencher essa lacuna e promover a produgdo de
conhecimento cientifico nesta drea. Estudos como este podem identificar as priticas mais

adequadas pedagdgicas para o ERE, embasadas em evidéncias cientificas, e impulsionar a
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inovacdo na educacdo médica, favorecendo a criacio de novas metodologias de ensino e
aprendizagem, além de apontar as dificuldades enfrentadas durante este periodo.

Além disso, a medida que o ensino remoto continua a ser uma parte importante da
educagdo, mesmo apds a pandemia, compreender como aperfeicoar essa modalidade de ensino
¢ fundamental para garantir uma educacdo médica de alta qualidade e preparar os futuros
médicos para situagdes semelhantes.

A investigacdo do ERE na FAMED UFC durante a pandemia de COVID-19 ¢
fundamental sob perspectivas politicas, sociais e académicas, onde se destaca a necessidade de
politicas educacionais adaptdveis a situagdes emergenciais. Socialmente, evidencia a
importancia no acesso a educacdo médica de qualidade, da equidade tecnoldgica e preenche
uma lacuna na literatura cientifica, buscando identificar desafios e melhores praticas do ERE
na formacao médica, contribuindo para a inovagdo pedagdgica e formagdo de profissionais mais

preparados para enfrentar desafios contemporaneos e futuros.

1.4 Estrutura do trabalho

O estudo compreende cinco capitulos. O primeiro aborda a introdugio da pesquisa,
que inclui a descricdo detalhada da problemética em questdo, sua justificativa e relevancia para
o progresso do conhecimento, bem como a especificacdo dos objetivos gerais e especificos
propostos.

No segundo capitulo, sdo abordados o ensino remoto emergencial, suas defini¢des
e as principais tecnologias computacionais utilizadas. Além disso, hd uma anélise especifica do
ensino remoto emergencial na Universidade Federal do Ceard (UFC), destacando as estratégias
adotadas, os desafios enfrentados e os resultados alcangados e quais indicadores serdo utilizadas
na avaliacio desta modalidade de aprendizagem.

No terceiro capitulo, é exposta a metodologia empregada no trabalho e o método
proposto, levando em conta sua tipologia, o local de estudo, a definicdo do universo da
amostragem, assim como os instrumentos de coleta de dados e as técnicas de tratamento e
andlise.

Por fim, o quarto capitulo descreve a andlise dos resultados obtidos ao término da
pesquisa. O quinto capitulo consiste na conclusao, englobando consideracdes finais, limitacdes

do estudo e sugestdes para trabalhos futuros.
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2 O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

Muioz (2020, p. 1) relata que desde o inicio da pandemia, "aproximadamente 1,5
bilhdes de estudantes em mais de 174 paises foram impedidos de frequentar a escola, conforme
relatério do Banco Mundial". Portanto, além de outros impactos significativos, a pandemia de
COVID-19 emergiu como possivelmente o maior desafio ja enfrentado pelo sistema
educacional contemporaneo (Daniel, 2020).

De acordo com Alkabaa (2022), ha décadas a Educagao a Distancia (EaD) tem sido
adotada como meio para atingir pessoas com dificuldades de participar de modalidades de
aprendizagem ministradas presencialmente e afirma que essa foi a forma encontrada para
disponibilizar o ensino online integrado ao processo educacional.

Globalmente, diversas instituicdes educacionais foram compelidas a implementar
o EaD para seus alunos (Atreya; Acharya, 2020). Durante a pandemia, uma modalidade em
destaque é o ERE, originado em nag¢des desenvolvidas para sustentar a educacido e pesquisa
cientifica em tempos de guerra, crise, catastrofe ou pandemia (Hodges et al., 2020).

O ERE, diferentemente do EaD, € uma adaptacdo temporaria do ensino em resposta
a crises, visando proporcionar acesso rapido e confidvel a instrucao e suporte educacional, sem
exigir a criacdo de um sistema educacional robusto (Hodges et al., 2020).

Esse contexto sem precedentes da pandemia de Covid-19 desempenhou um papel
fundamental na implementacdo da Medida Provisoria N° 934, de 01 de abril de 2020. Essa
medida estabeleceu disposi¢des excepcionais para substituir as aulas presenciais durante o ano
letivo do ensino superior, em resposta as medidas adotadas para lidar com a emergéncia de
saude publica (Brasil, 2020).

Essas providencias foram posteriormente ratificadas pela Lei N° 14.040, de 18 de
agosto de 2020, que enfatiza a utilizagcdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo como
uma alternativa vidvel para a realizacao das atividades pedagdgicas e o cumprimento da carga
horéria exigida (Brasil, 2020).

No Brasil, Segenreich e Medeiros (2021) evidenciam que, apesar das objecOes de
alguns grupos de professores, a Educacdo a Distancia (EaD) ja estava atraindo um nimero cada
vez maior de adeptos. No entanto, isso estava ocorrendo por meio de uma metodologia distinta,
com base em parcerias institucionais, que incluiam interagao presencial com orientadores e
tutores, frequentemente utilizando material diddtico impresso.

Diante da pandemia e de acordo com Segenreich e Medeiros (2022, p. 3), foi

estabelecida "uma dinamica de ensino que ndo se encaixava completamente no modelo
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presencial nem no modelo de ensino a distincia", levando a ado¢do do Ensino Remoto
Emergencial (ERE). Isso resultou em uma significativa diminui¢@o da interacdo entre alunos e
professores, como medida para evitar a interrupcao total do sistema educacional e que segundo
Rabayah e Amira (2022), essa transicdo no método de ensino, realizada sem um planejamento
adequado e essencial, exigiu ajustes continuos para garantir a continuidade do mesmo. Segundo

Hodges et al. (2020), o Ensino Remoto Emergencial

E uma mudanga temporaria de ensino instrucional para um modo alternativo de ensino
devido a circunstancias de crise. Envolve o uso de solu¢des de ensino totalmente
remotas para instruir ou educar que, de outra maneira, seriam ministradas
presencialmente ou como cursos mistos ou hibridos e que retornardo aos seus
formatos assim que a crise ou emergéncia diminuir ou acabar. (Hodges et al., 2020, p.
6, tradugdo nossa)

Hodges et al. (2020) delinearam trés questdes para assegurar o éxito das
experiéncias de ensino remoto, as quais orientaram a reestruturacdo das aprendizagens e a
renovacdo das praticas metodoldgicas e de gestdo. Primeiramente, ao avaliar o envolvimento
dos professores, investigar se os alunos alcancaram as habilidades, conhecimentos e/ou atitudes
pretendidos, conforme definidos na estratégia de ensino adotada. Em segundo lugar, ao avaliar
o engajamento dos alunos, verificar se 0 ensino remoto conseguiu manter o interesse, a
motivacdo e o envolvimento dos estudantes. Por fim, ao avaliar o comprometimento dos
professores, examinar se as atitudes em relagdo ao ensino online e suas diversas facetas

influenciaram a percepg¢ao de sucesso.

2.1 Tecnologias utilizadas na implementacio do ensino remoto emergencial

Alkabaa (2022) destacou a importancia de avaliar a capacidade da infraestrutura, a
qualidade dos materiais, as metodologias de avaliacao e outros fatores, pois sao essenciais para
o éxito do ERE. O avanco significativo na utilizacdo da internet tem facilitado a consolidacao
das Tecnologias da Informac¢do e Comunicagdo (TICs), conforme indicado pela Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2014.

Entre as principais TICs estdo incluidos videos, webconferéncias e ambientes
virtuais de aprendizagem. Os videos representam uma ferramenta essencial no processo
educacional. Especificamente, as videoaulas, gravadas e distribuidas aos alunos que visam
ilustrar, reforcar e complementar o contetido do curso, desempenhando um papel fundamental

na fixagdo dos materiais estudados (Santos; Lemos e Bezerra, 2012).
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Ja webconferéncias (Figura 1) utilizam recursos da internet para facilitar interagcdes
sincronas entre os participantes do processo de ensino e aprendizagem, permitindo que os
professores apresentem ideias, contetidos e oferecam suporte em tempo real para as dividas
dos alunos (Santos, Lemos e Bezerra, 2012). Os principais aplicativos utilizados para essas

reunides incluem Google Meet®, Microsoft Teams® e Zoom®.

Figura 1 - Webconferéncia sincrona em aula de projeto de Extensdo UFC

M OuickTime Player Amuive Editer  Visusiizer  Jansia  Ajuda QD T 4 B segista 4 Q=

Fonte: Satide da Prostata — “Para Divulgar Extensdo da UFC” (2020)

Por fim, os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) sdo sistemas
computacionais online projetados para dar suporte as atividades educacionais, oferecendo
espacos virtuais para interagdes entre os usudrios, disponibilizacdo de videoaulas, arquivos de
texto e realizag@o de atividades (Santos; Lemos e Bezerra, 2012). Exemplos de AV As incluem
Google Classroom®, Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA),
SOLAR e MOODLE.

O Ensino Remoto Emergencial compreende aulas sincronas e assincronas (Figura
2). As ferramentas, sejam softwares ou aplicativos, que requerem a participacao simultanea de
alunos e professores em eventos agendados, seguindo hordrios especificos (anyplace/real time),
sdo consideradas sincronas. Por outro lado, aquelas que permitem a interagdo sem restricoes de

tempo ou localizacdo (anyplace/any time) sdo classificadas como assincronas (Dotta, 2014).
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Figura 2 - Tipos de aulas no ensino remoto
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Fonte: Adaptado de Costa et al. (2021)

As aulas sincronas ocorrem em tempo real, onde alunos e professores interagem
simultaneamente, em espaco grupal, buscando criar maior interacao entre os alunos (Costa et
al, 2021). Geralmente ocorre através de videoconferéncias ou salas de bate-papo online. Essa
modalidade proporciona oportunidades imediatas de discussdo, esclarecimento de ddvidas e
feedback instantaneo.

Por outro lado, as aulas assincronas nio exigem que alunos e professores estejam
online ao mesmo tempo. Os materiais de aprendizagem sao disponibilizados previamente nos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AV As), permitindo que os alunos acessem e estudem o
conteddo de acordo com sua prépria conveniéncia. Embora oferecam flexibilidade de horario,
as interagdes podem ser menos imediatas, pois 0s questionamentos dos alunos podem ndo ser
respondidos instantaneamente. Esses materiais podem se constituir principalmente por textos,
propostas de exercicios e atividades de fixagcao (Costa et al., 2021).

Durante o ERE, diversos métodos de avaliacdo foram empregados para mensurar o
desempenho dos alunos a distancia, cujo propdsito € fornecer uma anélise ou apreciagdo de um
objeto ou individuo, utilizando uma escala de valores como referéncia (Haydt, 2002). As
tradicionais provas escritas t€ém sido aplicadas com a utilizacdo de Google Forms®,
Multiprovas e SIGAA, geralmente estipulando-se uma duragdo especifica (Costa et al., 2021).

Alguns dos métodos mais utilizados incluiram avaliacdes online, como provas e
testes realizados por meio de plataformas virtuais, formuldrios on-line, elaboracao de avalia¢des
adaptadas para o formato virtual contendo tanto aspectos objetivos quanto subjetivos. Estas

avaliacdes eram disponibilizadas em ambientes virtuais de aprendizagem (SIGAA, Moodle e
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Google Classroom®), em forma de trabalhos individuais ou em grupo, apresentagdes virtuais,
dentre outras opgdes como participacdo em féruns de discussdo, questiondrios on-line, e
também a andlise de atividades praticas realizadas remotamente, quando aplicavel. Esses
métodos foram alternativas aos educadores para avaliar o progresso dos alunos e garantir a

continuidade do processo educacional durante o periodo de ensino remoto.

2.2 O histérico do ensino a distancia e o remoto emergencial na UFC

Na UFC o Instituto UFC Virtual foi uma das primeiras iniciativas de educacdo a
distancia, com destaque para o Projeto EDUCADI, iniciado em 1997 sob a coordenacdo do
Prof. Dr. Mauro Cavalcante Pequeno. Este projeto, financiado pelo CNPq, visava aplicar
tecnologias de informacao e comunicacdo para melhorar a aprendizagem em escolas publicas
de 4reas urbanas marginalizadas (UFC VIRTUAL, 2024).

A institucionalizacdo da pratica do EaD na UFC ocorreu em 2003, com a cria¢do
do Instituto UFC Virtual, que desde entdo se tornou uma referéncia na area, liderado por
professores Prof. Dr. Miguel Aradjo e Prof. Dr. Mauro Pequeno. O Instituto participou de
projetos importantes, como a defini¢do do padrao de TV Digital Brasileiro e a implementacao
do Mestrado Profissional em Tecnologias de Informacdo e Comunica¢do na Formacdo em EaD.

Além disso, a UFC destacou-se no Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB),
oferecendo vdrios cursos de graduacdo a distancia e formando milhares de alunos. Em 2010, o
Instituto UFC Virtual foi formalizado como a 16 unidade académica da UFC, consolidando-se
como um dos principais centros de educacdo a distancia no Brasil, colaborando em projetos
como a Universidade Aberta do SUS (UNASUS) e estabelecendo parcerias com universidades
nacionais € internacionais para promover intercambios e pesquisas (UFC VIRTUAL, 2024).

No contexto da Faculdade de Medicina o Nucleo de Tecnologias e Educacdo a
Distancia em Saide (NUTEDS/FAMED/UFC), criado em 2010 pelo Reitor Prof. Dr. Jesualdo
Pereira Farias, € um centro que desenvolve e apoia projetos voltados a melhoria dos servigos
de saude e a capacitagdo de profissionais da area por meio de tecnologias digitais. O nucleo
realiza acOes tanto proprias quanto em parceria com entidades nacionais, como o supracitado
UNASUS, o Programa Telessaide Brasil Redes e a Rede Universitdria de Telemedicina (RUTE)
(NUTEDS UFEC 2024).

Em parceria com a UNASUS, o NUTEDS/FAMED/UFC oferta de cursos de

especializacdo e capacitacdo com alcance nacional, com publico alvo de profissionais e
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estudantes de saide. Esses cursos atendem, principalmente, profissionais do Programa Mais
Médicos e do Programa de Valorizagdo do Profissional da Aten¢do Basica (PROVAB).

Além disso, o Nucleo de Telessaide do Ceard, operando dentro do NUTEDS,
oferece regularmente cursos de capacitacdo, teleconsultorias em diversas especialidades
médicas e um sistema de telecardiologia, que j4 realizou mais de 160 mil eletrocardiogramas
em 30 municipios cearenses (NUTEDS UFC 2024).

O NUTEDS também ¢é parte da Rede Universitaria de Telemedicina (RUTE) e
lidera o SIG de Educagao em Informatica Biomédica no Brasil, promovendo o desenvolvimento
de competéncias digitais em satde. Outras iniciativas incluem a publicac¢io da Revista de Satde
Digital e Tecnologias Educacionais, um ciclo de webconferéncias, um canal no YouTube e a
plataforma Satide Digital UFC para discussio sobre Informatica Biomédica e EaD em Satde
no Brasil NUTEDS UFC 2024).

A pandemia de COVID-19 imp06s desafios sem precedentes ao ensino superior,
exigindo rdpidas adaptacOes e respostas das instituicdes académicas. Nesse contexto, o
documento "Oficio Circular 9/2020/GR/REITORIA", emitido em 12 de marco de 2020 pela
Reitoria da Universidade Federal do Ceara (UFC), tratou da adog¢do prioritdria de atividades
académicas de modo remoto em resposta a pandemia de COVID-19.

A recomendagdo no supracitado Oficio visava prevenir a transmissao do novo
coronavirus, sugerindo que cada unidade da universidade iniciasse o planejamento para o
desenvolvimento remoto das atividades académicas e administrativas, com objetivo de reduzir
0s encontros presenciais e evitar impactos no calendario académico. Para auxiliar nesse
processo, o documento mencionava ainda que a Secretaria de Tecnologia da Informacao
divulgaria um tutorial e manteria uma equipe para dar suporte e orientacdo na utilizacdo das
ferramentas disponiveis no Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA),
sistema institucional da UFC. As medidas poderiam ser revistas a qualquer momento, de acordo
com a evolucdo da pandemia, e casos excepcionais seriam deliberados pela Reitoria
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2020)

Em seguida, publicou-se o Provimento N° 02/CONSUNI, emitido pela Reitoria da
UFC em 16 de marco de 2020. Ele suspendeu atividades académicas presenciais, atendimento
ao publico, estigios supervisionados e eventos. Determinou também a manutengdo de servigos
essenciais, como seguranga, limpeza, tecnologia da informagdo e saide, com orientagdo para
trabalho remoto. Além do documento oficial, foi dada a divulgag@o do fato em jornal de grande
circulacao na cidade. Segundo o Didrio do Nordeste (2020), o Reitor da UFC a época, Candido

Albuquerque, anunciou todas as medidas supracitadas, que totalizou 15 dias de suspensdo, por
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meio das redes sociais da universidade. Essas agdes refletiram a preocupacdo da UFC em
garantir a seguranga de sua comunidade durante a crise sanitdria.

Ap6s a publicacdo do Provimento N° 02/CONSUNI e diante da necessidade de
adaptacdo das atividades académicas para o ensino remoto emergencial, foi elaborado o Plano
Pedagégico de Emergéncia (PPE) pela Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) da UFC, em
2020. Como indicado no referido Plano, o objetivo foi garantir a continuidade do ensino,
mesmo diante das restri¢cdes impostas pela pandemia. O documento incluiu diretrizes para a
adaptagdo das disciplinas tedricas, clinicas e praticas, bem como orientagdes sobre avaliagao,
acompanhamento dos estudantes e suporte pedagégico e tecnoldégico (PROGRAD, 2020).

O ponto de partida e cerne do plano foi a andlise de trés cendrios distintos: turmas
realizando atividades remotas, turmas que interromperam as atividades remotas e turmas que
nio realizaram as atividades. Para cada uma dessas situacOes, o plano definiu prazos e
procedimentos especificos para garantir a continuidade e a efetivacdo das atividades
académicas (PROGRAD, 2020).

Nas recomendagdes da UFC para as turmas que realizaram atividades remotas
(Situacao 1), houve uma orientacdo aos docentes com €nfase para questdes de flexibilidade no
plano de ensino e nas formas de avaliag@o. Foi orientada a utilizag¢do de tecnologias para aplicar
avaliacdes formativas e diversas formas avaliativas flexiveis, como portfélios, féruns, listas de
exercicios, simulados, debates, resenhas, auto avaliagdes, provas escritas e guizzes online. No
entanto, ndo foram especificamente mencionadas informacdes sobre a disponibilidade dessas
tecnologias, nem foi oferecida capacitacdo para o uso dessas ferramentas. Da mesma forma,
ndo foram abordadas questdes relacionadas as atividades praticas (PROGRAD, 2020).

Para as turmas que interromperam atividades remotas, em outra andlise de cendrio
(Situagdo 2) a UFC orientou sobre a retomada presencial das aulas praticas, como laboratorios
e aulas de campo, com a necessidade de autorizacdo e organizacdo em pequenos grupos de
estudantes por vez, respeitando as regras de seguranca sanitdria. Nao foi mencionado o uso
especifico de tecnologias para essas aulas praticas, apenas a necessidade de autorizagdo para
retomada presencial (PROGRAD, 2020).

Nas turmas que ndo realizaram atividades remotas, inseridas numa terceira andlise
do cendrio (Situacdo 3) a UFC indicou que, para as préticas de laboratério, estagios e aulas de
campo que nao puderam ser realizadas, deveriam ser observadas as orientagdes da Portaria
MEC n° 544/2020 e do Parecer CNE n° 5/2020 (PROGRAD, 2020). Nesse contexto, essas

orientagdes permitiram a substituicdo por atividades letivas que utilizassem recursos
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educacionais digitais, tecnologias de informacao e comunica¢@o ou outros meios convencionais,
desde que obedecendo as Diretrizes Curriculares Nacionais.

Na breve andlise do PPE da universidade em questdo, constatou-se que as
recomendacdes focaram mais nas estratégias pedagdgicas e organizacionais para o ensino
remoto e na flexibilizacdo das atividades académicas durante a pandemia de COVID-19.
Contudo observou-se que niao foram mencionadas nas situacdes descritas informagdes
especificas sobre a disponibilidade e acessibilidade dos recursos tecnoldgicos, como
ferramentas, dispositivos, sistemas ou softwares, sendo esse um fator critico para a instituicao.

De acordo com o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de Ensino
Superior (ANDES) a falta de acesso a internet e tecnologias computacionais apresentou-se
como um grande obstaculo para a qualidade do ensino remoto, especialmente para os estudantes
de baixa renda e os docentes que enfrentaram dificuldades para montar uma estrutura adequada
em casa (ANDES, 2020). Porém foi reportado em site institucional que houve, para este publico,
além de distribuicdo de chips de acesso a internet mével, reposicio de computadores em
unidades académicas e ampliacdo de rede sem fio institucional nas residéncias universitdrias,
bibliotecas, a distribuicdo de tablets e smartphones em parceria com a receita federal (UFC
2021).

Durante todo o ano de 2020, o PPE foi o principal documento orientador do ensino
remoto emergencial na UFC e em 2021 a institui¢do, através de seus documentos oficiais,
prorrogava a suspensao das atividades académicas presenciais e orientava o retorno progressivo
das aulas préticas. Segundo o OFICIO CIRCULAR 7/2021/GR/REITORIA da UFC, datado de
26 de maio de 2021, foi autorizado o retorno gradual das atividades praticas presenciais no
semestre 2021.1 para os cursos de graduagdo, pds-graduacdo e programas de extensdo. Esse
retorno foi realizado conforme critérios das unidades académicas e recomendacgdes das
autoridades sanitdrias, priorizando disciplinas que ndo foram consolidadas devido a
impossibilidade de cumprimento da carga hordria pratica, abrangendo apenas os campi de
Fortaleza e Sobral, com planejamento que contemplou medidas sanitdrias para garantir a
seguranca nas atividades presenciais.

Em 2022, destacaram-se as guias, elaboradas pela UFC para orientar a comunidade
académica sobre o retorno as atividades presenciais, publicadas em marco, abril e maio daquele
ano. A primeira guia " T6 de Volta" (Figura 3) da UFC, publicada pela instituicdo em 9 de
margo de 2022, destacou o retorno diligente as atividades académicas presenciais apds dois
anos de mobilizacdo coletiva para manutengdo remota e hibrida. Baseado na anélise do cendrio

epidemioldgico e nas recomendagdes das autoridades sanitérias, o retorno ocorreu com medidas
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sanitdrias para garantir a seguranga nas atividades presenciais (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO CEARA, 2022).

Figura 3 - Capa Guia T6 de Volta

GUIA
TODEVOLTA!

Conheca os documentos orientadores para o retorno
das atividades académicas presenciais na UFC

| UNIVERSIDADE
FEDERAL o CEARA

Fonte: UFC (2022)

A presencialidade nas atividades académicas da UFC para o semestre 2022.1 foi
autorizada, seguindo critérios epidemioldgicos e a conclusdo do ciclo de vacinagdo da
comunidade universitdria. As unidades académicas foram orientadas a observar as normas
estruturais para a organizagdo das salas de aula e dos laboratdrios, além de exigir que alunos e
professores tivessem tomado pelo menos duas doses ou dose tinica da vacina contra a COVID-
19 para a frequéncia as aulas presenciais. O documento também abordou protocolos de
biosseguranga, atendimento especifico para alunos em situag¢ao de risco e flexibilidade para

atividades remotas em casos especificos (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2022).
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A segunda guia “T6 de volta” (2022), decidiu sobre o retorno as atividades
académicas presenciais na UFC também foi embasada na anélise do cendrio epidemioldgico e
no acompanhamento das autoridades sanitdrias, seguindo uma tendéncia mundial de retorno as
atividades plenas. Ela também forneceu diretrizes e orientacdes para o periodo letivo 2022.1,
incluindo a organizagdo das salas de aula e laboratorios, a exigéncia de vacinagdo contra a
COVID-19 para frequéncia as aulas presenciais, recomendagdes para professores do grupo de
risco, atendimento especifico para alunos com razdes médicas comprovadas, protocolos de
biossegurancga, entre outros aspectos relacionados ao retorno seguro as atividades presenciais
na UFC.

Ainda no contexto do ensino, as diretrizes apresentadas na terceira guia “To de
Volta” (2022) destacaram que as aulas da graduacdo e da pds-graduacdo seguiriam no formato
presencial, obedecendo ao disposto na Portaria n° 320, de 4 de maio de 2022. Além disso,
ressaltaram que as atividades presenciais relacionadas a avaliagdes e defesas de dissertacdes e
teses de pods-graduacdo poderiam ser substituidas pelo formato remoto, se necessirio, e
deveriam obedecer as recomendacdes estruturais para a organizacdo das salas de aula e
auditorios contidas no Plano de Retomada as Atividades Presenciais elaborado pela
Superintendéncia de Infraestrutura e Gestdo Ambiental (UFC Infra). As cola¢des de grau dos
cursos de graduacdo permaneceriam sendo realizadas por meio eletronico.

Durante a pandemia de COVID-19, a UFC implementou diversas medidas para
garantir a continuidade das atividades académicas. O documento "Oficio Circular
9/2020/GR/REITORIA" e o Provimento N° 02/CONSUNI foram importantes marcos,
orientando a transicdo para o ensino remoto e suspendendo atividades presenciais. O Plano
Pedagédgico de Emergéncia (PPE) foi essencial para adaptar disciplinas tedricas, clinicas e
préticas, buscando mitigar os impactos da pandemia. Contudo, questdes como a disponibilidade
e acessibilidade de recursos tecnoldgicos para todos os estudantes, a capacitacio docente para
o ensino remoto e a falta de €nfase nas aulas praticas representaram desafios significativos.

Segundo Rodrigues (2023) o ensino remoto trouxe a tona a problemdtica da
capacitacdo laboral dos docentes universitarios, ou seja, o despreparo de docentes para o ensino
remoto emergencial e a falta de uma estrutura realmente capaz de atender as necessidades de
praticas pedagogicas eficientes (Silva et al., 2021; Palacio; Takenami, 2020; Santos; Zaborosk,
2020) A experiéncia da UFC destaca a importancia de politicas mais abrangentes e estratégias
mais solidas para garantir a qualidade e a equidade do ensino em situagdes de crise como a

pandemia.
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2.3 Avaliacao do ensino remoto emergencial

O aumento da adocdo do ensino remoto por diversas institui¢des educacionais
durante o ano de 2020, impulsionado pela necessidade de distanciamento social, evidenciou
tanto os desafios quanto os possiveis beneficios dessa modalidade, que pode desempenhar um
papel transformador na sociedade contemporanea. Existe a necessidade do monitoramento da
qualidade e do aperfeicoamento do ERE, com base no feedback dos semestres que se passam,
podendo assim otimizar o ensino remoto e melhorar a experiéncia tanto dos alunos como dos
professores nessa modalidade. Porém, a efetividade do ensino remoto depende da interacdo de
vérios fatores, desde o perfil do estudante e a sua determinagao até a preparacio e formacao do
corpo docente em recursos tecnolégicos de apoio a essa modalidade de estudo (Silva, 2020).

Em pesquisa conduzida por Pascon (2022) na USP (Universidade de Sdo Paulo)
com estudantes iniciantes na graduagdo em enfermagem realizado na disciplina de “Acdes
educativas na pratica de enfermagem”, revelou que o emprego de tecnologias digitais online
resultou em consequéncias positivas. Em relacdo ao desempenho dos professores durante o
periodo de ERE, a maioria dos alunos acredita que os professores forneceram orientagoes
adequadas aos estudantes para o desenvolvimento das atividades, porém, discordam que essas
atividades tenham sido suficientes para garantir um aprendizado eficaz, assim como discordam
da eficdcia das avaliagGes realizadas durante o ensino remoto.

Neste processo € relevante avaliar os cendrios e os desdobramentos do ERE. No
processo sistemdtico da avaliacio do ensino € fundamental a andlise e interpretacdo de
informacdes sobre a eficdcia no ensino, a fim de desvelar se os resultados encontrados
correspondem aos objetivos estabelecidos. Ser eficaz estd diretamente relacionado a capacidade
de alcancar resultados desejados. Para Di Pietro (2017, p. 137), eficicia ¢ “a obtencdo do
resultado almejado, ou seja, o atingimento das finalidades da atividade administrativa. E o grau
de cumprimento das metas previamente estabelecidas, com a obteng¢do dos resultados
desejados”. Grosso modo, significa dizer que “[...] eficacia € fazer as coisas certas” (Drucker,
2006, p. 04). As fragilidades nessa modalidade ensino surgiram no decorrer do tempo, por ser
uma plataforma nova, com ferramentas pouco conhecidas, que de certa forma gerou impactos
negativos no processo ensino-aprendizagem (Santos; Zaborosk, 2020).

Portanto a avaliagdo do ensino é capaz de identificar se houve eficidcia no
cumprimento de seus objetivos, apontando sucessos e falhas, e as oportunidades de melhorias
futuras, como se infere na afirmag¢do de Angelo (1993, p. 5, tradug@o nossa): “a avaliagdo do

ensino € o processo de coletar informacdes com o propdsito de tomar decisdes sobre o ensino
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e a aprendizagem”, e de utilizar essas informacdes para melhorar o processo de ensino-
aprendizagem. Isso significa que a avaliacdo do ensino emerge como um instrumento na
promocao da qualidade educacional, ao fornecer informag¢des fundamentais para o
aprimoramento constante das préticas pedagdgicas, visando a efetividade e a exceléncia no
processo de ensino-aprendizagem.

Segundo Hodges et al, (2020) A educacdo on-line, incluindo ensino e
aprendizagem virtuais, tem sido objeto de estudo por décadas. Diversas pesquisas, teorias,
modelos, padronizacdes e critérios de avaliacdo se concentram na qualidade do ensino a
distancia, do ensino on-line e do design de cursos virtuais. A partir dessas pesquisas, observa-
se que um ensino a distancia eficaz resulta de um design e planejamento educacionais
cuidadosos, utilizando um modelo sistemédtico de planejamento e desenvolvimento (Branch e
Dousay, 2015). O processo de design e a avaliacdo minuciosa das diversas decisOes envolvidas
impactam diretamente a qualidade da educacdo. E justamente esse processo de design
meticuloso que estard ausente na maioria das adaptagdes emergenciais.

No mesmo estudo Hodges et al., (2020) afirma que ponto de vista do corpo docente,
os frutos da aprendizagem dos alunos seria o foco principal e para os alunos, questdes como
interesse, motivacdo e envolvimento estdo diretamente ligadas ao sucesso da aprendizagem e,
portanto, seriam possiveis focos de avaliacao

Segundo Lawson et al., (2010), o ensino remoto, ao concentrar-se em contetdos
especificos, pode representar uma abordagem de estudo eficaz, especialmente para alunos
autodidatas e altamente comprometidos. No entanto, se essa modalidade de ensino persistir por
um periodo prolongado, existe o risco de os alunos apresentarem um declinio em seu
desempenho académico, o que poderia reduzir suas chances de sucesso escolar (Lawson et al.,
2010).

No contexto do Curso de Medicina da UFC, o ERE adotado em resposta a pandemia
de COVID-19 apresentou tanto desafios em sua implementacio como questdes de
infraestrutura tecnoldgico, acesso a equipamentos que possibilitem o ERE e capacitacio
docente, quanto oportunidades como apoio de ferramentas tecnoldgicas de aprendizagem que
complementam o ensino tradicional. Para Grossi (2021) o processo avaliativo utilizando essas
ferramentas é efetivo quando direcionado para avaliagdo formativa e possibilita tanto aos
docentes quanto discentes a realizacdo de feedbacks ageis, praticos, remotos e sincronos, ou
seja, o aluno j4 recebe retorno de seu progresso quase que instantaneamente.

A necessidade de avaliar continuamente essa modalidade de ensino € premente,

pois somente através de uma andlise sistemdtica poderemos compreender sua eficcia e garantir
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a qualidade da formacdo médica, pois ao discutir o ensino superior na modalidade remota, a
maioria das pesquisas abordou as vulnerabilidades sociais que dificultam o acesso dos alunos
as ferramentas digitais (Castion et al., 2021), as orientagdes para a administracio universitaria
durante a pandemia (Gusso et al., 2020) e a adaptacdo curricular em tempos de crise (Paula et
al., 2021), entre outros aspectos relevantes.

A avaliacdo do ERE ndo se limita apenas a verificar se os objetivos foram
alcancados, mas também a identificar as dreas de sucesso, pontos fortes e as lacunas e limitagdes,
pontos fracos, que necessitam de melhorias. Conforme ressaltado por Angelo (1993), o
processo de avaliacdo do ensino € essencial para tomar decisdes informadas sobre a educacao
e utilizar essas informagdes para aprimorar continuamente o processo de ensino-aprendizagem.
Como descrito por Rodrigues, Silva, Dall’ Agnol e Rotherbarth (2023) em trabalho semelhante
de avaliacdo do ERE em Cursos de Enfermagem, as TICs integram o modelo contemporaneo
de ensino em saide e em enfermagem e apresentam tendéncia de maior incorporacdo, na
medida em que se avanga o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

Entretanto, os referidos autores reafirmam que se faz necessario uma reflexao sobre
os limites e possibilidades do uso das tecnologias digitais no ensino em sadde, pois mesmo que
o ensino remoto seja adotado em algumas situacdes e sejam utilizadas estratégias como
simulacdes e estudos de caso, sdo cursos de aspecto eminentemente clinico e pratico, ou seja,
exigem a pratica presencial com pacientes para que os alunos adquiram as habilidades
necessdrias (Sharma et al, 2021; Suliman et al., 2021). Forma-se uma oportunidade de
promover o aperfeicoamento educacional e por meio dessa avaliacdo, buscando-se identificar
as necessidades dos alunos, adaptar na medida do possivel os métodos de ensino as demandas
especificas desta drea para garantir que os estudantes adquiram as habilidades e competéncias
necessdrias para se tornarem profissionais qualificados.

Ademais, a avaliacdo educacional nio deve ser vista como um evento isolado, mas
sim integrada a um processo continuo de reflexdo e aperfeicoamento. A necessidade de
avaliacdo do ensino remoto emergencial no contexto do curso de Medicina da UFC se destaca
como um imperativo para garantir a qualidade e relevancia da formag¢ao médica. Somente por
meio de uma andlise criteriosa e continua desse modelo de ensino, podemos otimiza-lo e
preparar os futuros médicos para enfrentar os desafios do mundo contemporaneo. Este processo
ndo apenas atende as demandas das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para o curso de
graduacdo em Medicina, que enfatizam a importancia da educacao continuada e da construcao
ativa do conhecimento (Brasil, 2001), mas também reconhece os desafios tnicos enfrentados

pela comunidade académica nessa transi¢ao.
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Segundo Moreira e Schlemmer (2020), a educagdo digital em rede demanda o inicio
de processos educativos com o propdsito de aprimorar e desenvolver a qualidade profissional
dos professores. No entanto, essa transicao € ainda mais complexa para o curso de Medicina,
dada sua natureza intrinsecamente ligada ao contato humano e a disparidade geracional entre
estudantes e professores em relacdo as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs)
(Campos et al, 2022). A falta de capacitacdo dos docentes e discentes no uso efetivo das TICs,
juntamente com a predominancia de materiais educacionais estaticos, como apostilas, usadas
de forma assincrona, tem limitado a interatividade e a eficdcia do processo de ensino-
aprendizagem nesse contexto especifico.

Portanto, a avaliacdo continua do ensino remoto ndo s6 € essencial para atender as
exigéncias curriculares e preparar médicos com habilidades de aprendizado continuo, mas
também para superar os desafios tnicos enfrentados por esta comunidade académica em tempos
de mudanga, pois a implementacido do ensino remoto emergencial por parte das institui¢coes
educacionais suscita uma preocupacdo em relacdo a falta de supervisdo, o que pode
comprometer a qualidade do ensino e ter impactos negativos a longo prazo na formacgdo dos
futuros profissionais (Torres; Alves; Costa, 2020).

Hodges et al. (2020) conduziram uma avaliacdo do ERE em universidades que
adotaram essa modalidade, centrando-se em quatro varidveis: contexto, interacdo, processo e
produto, ou seja, a avaliagao do ERE deve priorizar o contexto, as interagdes € 0s processos, ao
invés dos produtos. Sdo enfatizadas a eficacia da transicdo do ensino presencial para o ERE; a
importancia de avaliar a interagdo entre a instituicao de ensino, estudantes e familias, bem como
o impacto dessa interacdo na adaptacao ao ERE; a infraestrutura necessdria para suportar o ERE;
e o papel do apoio institucional aos estudantes e suas familias para enfrentar os desafios do
ERE.

Hodges et al., (2020) propdem utilizar como base de uma estrutura do modelo
Contexto, Insumos, Processo, Produto CIPP (Figura3), acronimo em inglés que representa
context (contexto), inputs (insumos), process (processos) e products (produtos) (Stufflebeam e

Zhang, 2017).

2.3.1 O modelo Contexto-Entrada-Processo-Produto (CIPP)

O modelo CIPP (Contexto, Insumo, Processo, Produto), (Figura 4), € uma estrutura

de avaliagdo e planejamento desenvolvida por Stufflebeam (2003). Ele € usado principalmente
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em contextos educacionais e organizacionais para avaliar e aprimorar programas, projetos ou

politicas.

Figura 4 - Termos da avaliagdo CIPP
Avaliacoes de confexto Avaliacies de insumo Avaliacdes de processo Avaliacdes de

produto

Avaliar necessidades, Avaliar a estratéma do "Monitorar, documentar, “Identificar e avahar
problemas, recursos, e programa, o plano de avahar e relatar a custos ¢ resultados
oportumdades, assim acdio, a orgamzacio do implementacio dos — previstos @ nido
como condigdes corpo docente, e o planos ” previstos, a curto e a
contextuais e dindmicas orcamento para a longo prazo.
relevantes. viabilizacio e potencial

custo-afetividade para
suprnr as necessidades
centrms e alcancar os
objetivos

Fonte: Adaptagcdo do modelo de Stufflebeam e Zhang (2017)

O modelo CIPP oferece uma abordagem abrangente para avaliar e aprimorar
programas, projetos ou politicas. O primeiro componente, o contexto, refere-se ao ambiente em
que a iniciativa € implementada, considerando fatores externos como cultura organizacional,
recursos disponiveis e demandas sociais e politicas. Em seguida, a fase de input foca na
identificacdo e avaliacdo dos recursos necessdrios para a execugdo efetiva do programa,
incluindo financiamento, pessoal, materiais e infraestrutura.

A etapa de processo concentra-se na execucao propriamente dita do programa ou
projeto, avaliando a implementacdo das atividades, o seguimento dos procedimentos e
estratégias planejados, e a eficdcia das intervencdes realizadas. Por fim, a fase de produto
analisa os resultados ou impactos alcancados pelo programa, abrangendo desde resultados
imediatos, como a conclusdo de tarefas, até resultados de longo prazo, como mudancas de
comportamento ou impacto na comunidade.

O modelo CIPP permite uma avaliacao sistemadtica nao apenas dos resultados, mas
também do contexto e dos recursos disponiveis, proporcionando uma estrutura valiosa para
melhorar iniciativas em diversos contextos e setores. Hodges et al., (2020) afirmam que no caso
do ERE, as institui¢des podem considerar avaliar questdes como as seguintes:

¢ CONTEXTO: dada a necessidade de migrar para a educagdo remota, quais

recursos internos e externos foram necessarios para dar suporte a essa transicao?
Que aspectos contextuais (institucional, social, governamental) afetaram a

viabilidade e efetividade da transi¢do? De que forma a interacdo da instituicao
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com estudantes, familiares, funciondrios e partes interessadas a nivel local e
governamental impactou a percepcdo em relacdo a mudanga para o ERE?

¢INSUMO: a infraestrutura tecnoldgica foi suficiente para lidar com as
necessidades do ERE? A equipe de suporte da instituicdo tinha capacidade
suficiente para lidar com as necessidades do ERE? O nosso desenvolvimento
profissional em curso foi suficiente para viabilizar o ERE? Como podemos
melhorar as oportunidades para demandas de aprendizagem imediatas e flexiveis
relacionadas a abordagens alternativas de ensino e educacao?

¢ PROCESSO: em que aspecto do ERE corpo docente, alunos, equipe de suporte e
técnico-administrativos tiveram maior dificuldade? Como podemos adaptar
nossos métodos para responder a tais desafios operacionais no futuro? Quais
foram os resultados programdticos da iniciativa do ERE? (Por exemplo, taxas de
conclusio de cursos, andlises dos conceitos etc.)?

¢ PRODUTO: De que forma os desafios relacionados a esses resultados podem ser
abordados de forma a auxiliar estudantes e docentes afetados por essas questdes?
De que forma o feedback de alunos, docentes e equipes de suporte da instituicao

pode informar as necessidades do ERE no futuro?

A partir dessas consideracdes pode-se proceder para formulacdo de indicadores de
avaliacdo que se aproximem dos objetivos deste trabalho através de adaptacOes para contexto

do curso de medicina da FAMED UFC.

2.4 Indicadores de Avaliacao

Para Ferreira, Cassiolato e Gonzalez (2009, p.26), “indicador ¢ uma medida, de
ordem quantitativa ou qualitativa, dotada de significado particular e utilizada para organizar e
captar as informagdes relevantes dos elementos que compdem o objeto da observacao”.
Segundo Andriola e Aradjo (2018, p.1), “indicador ¢ um artificio que proporciona informagao
relevante e sintética acerca de aspectos significativos da realidade observada, que,
habitualmente, ¢ resultado de algum tipo de dado ou informagdo quantitativa”. Entretanto, um
indicador nem sempre resulta de um padrao matematica. Bottani (1994) afirma que em alguns
sistemas de indicadores podem ser inclusos indicadores de natureza ndo quantitativa,

utilizando-se graficos e descri¢des qualitativas. Minayo (2009) descreve que os indicadores sao



41

ferramentas que possibilitam oferecer dados resumidos e relevantes sobre certos fendmenos,
simplificando sua compreensao, interpretacdo e avaliacao.

Andriola e Aradjo (2016) afirmam ainda que os indicadores sdo utilizados no
campo educacional, principalmente, por serem sintéticos e possuirem capacidade de orientar a

tomada de decisdo.

2.4.1 Indicadores Propostos por estudo de Rodrigues, Silva, Dall’Agnol e Rotherbarth (2023)

Em estudo desenvolvido por Rodrigues et al., (2023) fundamentadas no trabalho de
Baticulon (2020) foram formuladas perguntas no instrumento de coleta de dados. O Instrumento
de coleta de dados foi um questiondrio semiestruturado composto por 20 perguntas. Este
questiondrio foi elaborado com o intuito de obter informagdes abrangentes sobre a experiéncia
dos académicos de um curso de enfermagem durante o ensino remoto emergencial em uma
universidade publica do Estado de Mato Grosso. Dividido em duas partes distintas, o
questiondrio abordou uma variedade de aspectos relevantes para a pesquisa.

Na primeira parte, Rodrigues et al., (2023) buscou-se caracterizar o perfil dos
entrevistados, em 10 itens, explorando informac¢des como, campus em que estuda, género,
cor/raca, estado civil, religido, renda familiar, situacdo de trabalho e carga horéria semanal, bem
como a presenca de filhos.

Ja na segunda parte, os participantes foram questionados em 10 itens sobre o
nimero de disciplinas cursadas durante o periodo remoto e convidados a expressar suas
opinides e avaliacdoes sobre o ensino remoto emergencial, cronograma de aulas, recursos
digitais, materiais oferecidos pelos professores dentre outros (Rodrigues et al., 2023).

Para facilitar a coleta dessas percep¢des, utilizou-se uma escala do tipo Likert de 5
pontos, que permitiu aos entrevistados indicar o grau de concordancia ou discordincia em
relacdo a diferentes aspectos do ensino remoto (Quadro 1). O questionario foi distribuido de
forma eletronica, via e-mail, pelas coordenagdes dos cursos de enfermagem dos trés campi da
universidade, alcancando assim os discentes matriculados e garantindo uma ampla participacao

na pesquisa (Rodrigues et al., 2023).
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Quadro 1 - Instrumento modelo coleta de dados das percepcdes dos estudantes adaptado
Questdo Opgoes de Resposta Categoria
As aulas remotas supriram as Concordo totalmente, Concordo,
necessidades de aprendizagem dos Nao concordo, nem discordo, Qualidade das aulas
académicos? Discordo, Discordo totalmente
O ensino remoto foi

suficiente para apreender os
Nio concordo, nem discordo,

conteddos para o desenvolvimento
de habilidades de um futuro

enfermeiro?

Concordo totalmente, Concordo,

Discordo, Discordo totalmente

Qualidade das aulas

Se sente seguro em aplicar a teoria
apreendida no ensino remoto com
as atividades préticas presenciais
(laboratério, campo e/ou estagio

curricular supervisionado)?

Concordo totalmente, Concordo,

Sim, Niao

Qualidade das aulas

Acessibilidade e tecnologia

atividades virtuais da Universidade

funcionou?

O cronograma de videoaulas e
Nio concordo, nem discordo,
Discordo, Discordo totalmente

Concordo totalmente, Concordo,

As videoaulas transmitiram os

conteudos corretamente?

Nao concordo, nem discordo,

Discordo, Discordo totalmente

Qualidade das aulas

Os recursos digitais da
universidade ajudaram no ensino

remoto?

Concordo totalmente, Concordo,

Nao concordo, nem discordo,

Discordo, Discordo totalmente

Acessibilidade e tecnologia

As Tecnologias de Comunicagdo e
Informacdo (TICs) e o SIGAA
devem ser utilizados como
ferramentas complementares ao

ensino presencial?

Sim, Nao, Talvez

Acessibilidade e tecnologia

Os materiais oferecidos
pelos professores foram suficientes

para aprender em casa?

Concordo totalmente, Concordo,
Niao concordo, nem discordo,
Discordo, Discordo totalmente

Concordo totalmente, Concordo,

Qualidade das aulas

Qualidade das aulas

As avaliacdes foram eficazes na

modalidade de ensino remoto?

Nao concordo, nem discordo,
Discordo, Discordo totalmente

Concordo totalmente, Concordo,

Os docentes deram a devida

orientacdo aos académicos para o

Nao concordo, nem discordo,

Interatividade e participagdo

Discordo, Discordo totalmente

desenvolvimento de atividades?
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Concordo totalmente, Concordo,
Os docentes estavam capacitados
) Nao concordo, nem discordo,
para atuarem no ensino remoto?

Dis Discordo total .
iscordo, Discordo totalmente Qualidade das aulas

Os docentes cumpriram o Concordo totalmente, Concordo,
planejamento proposto e seguiram Nao concordo, nem discordo, Interatividade e participacdo
as orientacdes da universidade? Discordo, Discordo totalmente

Fonte: Rodrigues et al. (2023) adaptado pelo autor.

Os indicadores utilizados para avaliar o ensino remoto emergencial incluiram a
satisfacdo dos académicos com as aulas remotas em relacdo as suas necessidades de
aprendizagem e se o ensino remoto foi suficiente para desenvolver habilidades para a futura
pratica de enfermagem (Rodrigues et al., 2023). Além disso, consideraram a seguranca dos
alunos em aplicar a teoria aprendida no ensino remoto nas atividades praticas presenciais, a
eficacia do cronograma de videoaulas e atividades virtuais, e a adequagdo das videoaulas na
transmissdo dos conteddos.

Também foram avaliados os recursos digitais da universidade, o uso das
Tecnologias de Comunicagdo e Informacdo (TICs) e o SIGAA como ferramentas
complementares ao ensino presencial, a suficiéncia dos materiais oferecidos pelos professores
para o aprendizado em casa, e a eficdcia das avaliacdes no formato remoto. A orientagdo
fornecida pelos docentes, sua capacitagcdo para o ensino remoto € o cumprimento do
planejamento proposto e das orientacdes da universidade também foram indicadores essenciais

na avaliacdo (Rodrigues et al., 2023).

2.4.2 Formulacao e Validagdo de Indicadores Propostos por Ferreira, Matos e Silveira (2022)

O estudo desenvolvido por Ferreira et al., (2022) teve como objetivo desenvolver e
validar um instrumento com indicadores para avaliar, institucionalmente, a proposta de
organizacdo e oferta do Ensino Remoto Emergencial, do ponto de vista dos diferentes sujeitos
de uma escola publica brasileira do ensino médio. Os pesquisadores desenvolveram
inicialmente 58 itens para revisdo, que foram posteriormente analisados por um grupo focal
culminando em um total de 42 itens. Esses itens estavam agrupados em quatro categorias de
indicadores: acessibilidade; estruturagao do ensino remoto emergencial; eficicia e extensao das
estratégias de ensino/aprendizagem; competéncia técnica e interagcdes no contexto do ensino

remoto emergencial. Adicionalmente, foram incluidas perguntas abertas para permitir que os
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participantes explorassem aspectos que, do seu ponto de vista, ndo foram contemplados no
questiondrio ou que necessitassem de esclarecimentos adicionais Ferreira et al., (2022).

Em resumo foram definidas quatro categorias (Quadro 2) de indicadores neste
estudo: acesso, organizacdo do ERE, habilidade técnica e interacdes no ERE em detalhes no

instrumento de coleta (ANEXO 1).

Quadro 2 - Vista de instrumento de validac@o de indicadores do ERE adaptado

Categoria de Indicadores Formulagdo de indicadores: Sugestdes e Alteragcdes

Frequéncia de Uso da Internet - Incluir tipo de
dados utilizados (Wi-Fi, publico, plano de dados,
cabo, etc.). - Qualificar o local de uso (casa,
trabalho, escola, etc.). Motivos de Uso da Internet
antes do ERE - Incluir item para qualificar o uso. -
Elaborar escala de importancia para os motivos de
uso. - Diferenciar alternativas de respostas conforme
o publico (docentes, TAE, familiares, estudantes).
Equipamento Utilizado para Acessar a Internet -
Utilizar imagens para identificar dispositivos
(desktop, notebook, smartphone, etc.). Utilizacdo do
Moodle antes do ERE - Incluir item para qualificar o
uso das ferramentas do Moodle, contextos e
possibilidades de customizagdo. Dominio do Uso de
Acesso Dispositivos - Indicar trés niveis de dominio (bésico,
intermedidrio, avan¢ado) com exemplos especificos
de atividades. Posse de Equipamentos Necessarios
ao ERE - Reformular o enunciado explicando a
infraestrutura (internet, computador, smartphone,
etc.). Participacao da Escola na Resolucao de
Dificuldades Técnicas - Trocar "apoio" por
"suporte”. Itens Adicionais Sugeridos - Principal
local de acesso a internet antes do ERE.- Principal
motivo de uso da internet em ordem de importancia. -
Situacdes e ferramentas do Moodle conhecidas antes
do ERE. Itens a Excluir - Percepcio sobre a
preparacdo do Centro Pedagégico para o ERE. -
Acdes iniciais da escola favoreceram a implantagao

do ERE.
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Organizacdo do Ensino Remoto Emergencial

Titulo da Categoria - Alterar de '"Qualidade e
alcance da estratégia de ensino'' para
""Organizacao do ensino remoto emergencial''.
Organizacio do Ensino em Aulas Sincronas e
Assincronas - Alterar enunciado para avaliar
organizacio em momentos sincronos e
assincronos.Realizacio das Atividades Assincronas
- Substituir ""adequado'' por uma escala
qualificativa. - Adicionar item para qualificar
tempos sincronos e assincronos.Dificuldades
Técnicas no Moodle - Detalhar tipos de dificuldades
(postar foto, baixar PDF, etc.). - Incluir respostas
'""nenhuma dificuldade'' e "outras'. Contribuicao
da Escola para Superacio de Dificuldades- Incluir
opgdes "as vezes" e possibilidade de justificar a
escolha. Perguntas sobre Dificuldades nas Aulas
Sincronas - Modificar formulacao para perguntar se
ha dificuldades (sim/ndo) e qualifica¢do (sempre,
quase sempre, as vezes, quase nunca, nunca). Itens
Adicionais Sugeridos - Quantidade e duracdo das
aulas sincronas semanais adequadas as necessidades
de aprendizagem. Itens a Excluir - Organizagdo do
ERE favoreceu acesso autdnomo as atividades. -
Organizacdo do ERE favoreceu navegacdo no

Moodle.

Habilidade Técnica

Escala de Habilidades- Criar uma escala para medir
habilidades desenvolvidas (tecnologia, internet,
navegacido em AVA, etc.). - Incluir impacto das acdes

formativas e do apoio da escola.

Interagdes no ERE

Detalhamento das Interacoes - Detalhar tipos de
interag¢do (chat do Moodle, WhatsApp, redes sociais,
etc.). - Incluir setores especificos da escola (Setor
Multiprofissional, Setor de Apoio Educacional,
Direcdo, Coordenagdo Pedagdgica, Setor de

Informatica, Comissdo de ERE, Biblioteca, etc.).

Questdes Abertas

Considerar a inclusao de questoes abertas para

capturar detalhes ndo previstos.

Fonte: Ferreira et al. (2022) adaptado pelo autor.
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A categoria de indicadores "Acesso" foi detalhada para incluir diversas sugestoes
dos participantes da pesquisa. Foi proposto que, além da frequéncia de uso da internet, fosse
incluido um item para mensurar o tipo de dados utilizados, qualificando a internet (wi-fi,
publica, plano de dados, cabo, etc.) e o local de uso (em casa, no trabalho, na escola ou em
outro lugar). Para os motivos de uso da internet antes do ERE, recomendou-se a inclusdo de
uma escala de importancia e respostas diferenciadas conforme o publico (docentes, TAE,
familiares e estudantes). Em rela¢do ao equipamento utilizado para acessar a internet, sugeriu-
se 0 uso de imagens para facilitar a identificacdo. No uso do AVA Moodle (plataforma de
aprendizagem virtual de cédigo aberto, abreviacdo de "Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment” - Ambiente de Aprendizagem Dindmico Orientado a Objetos e
Modular,) do ERE, foi proposta a inclusdo de itens para qualificar o uso das ferramentas,
situagdes e contextos de uso, e possibilidades de customizagdo (Ferreira et al., 2022).

O dominio do uso de dispositivos foi dividido em trés niveis: bdsico, intermediario
e avancado. Foi apontada a necessidade de detalhar o que se entende por infraestrutura e
substituir a palavra "apoio" por "suporte" em relagdo a participacdo da escola em dificuldades
técnicas. Adicionalmente, sugeriram-se novos itens como o principal local de acesso a internet
antes do ERE e a numeracao dos principais aplicativos de uso (Ferreira et al., 2022).

A categoria de indicadores "Organizacdo do ensino remoto emergencial”" foi
reformulada a partir de sugestdes dos participantes da pesquisa. Eles recomendaram alterar o
titulo anterior "Qualidade e alcance da estratégia de ensino" para melhor refletir os objetivos
da avaliacdo. Também sugeriram modificar o enunciado das questdes sobre a organizacdo das
aulas sincronas e assincronas para deixar claro que se buscava compreender a avaliagdo em dois
momentos distintos (Ferreira et al., 2022).

Para atividades assincronas, indicaram substituir a palavra "adequado" por uma
escala qualificativa e incluir um item sobre tempos sincronos e assincronos. Na questdo sobre
dificuldades técnicas no Moodle, propuseram detalhar as dificuldades especificas e adicionar
op¢oes como "nenhuma dificuldade" e "outras". Sobre a contribuicdo da escola para superar
dificuldades, sugeriram incluir a op¢do "as vezes" e permitir justificativas. Para dificuldades de
postagem e navegacdo no Moodle, recomendaram perguntar se havia dificuldades e qualificar
a frequéncia dessas dificuldades (Ferreira et al., 2022).

Na categoria de indicadores "Habilidade técnica", todas as questdes relacionadas as
habilidades técnicas e aos conhecimentos desenvolvidos (como tecnologia, internet, navegacao
em AVA, etc.), arepercussao das acdes formativas e do apoio da escola para o desenvolvimento

dessas habilidades, e a adequagao do ERE as habilidades dos estudantes, foram destacadas pela
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importancia de criar uma escala dessas habilidades. Isso permitiria aos respondentes marcarem
com mais detalhes o que foi desenvolvido no ERE (Ferreira et al., 2022).

E por fim na categoria de indicadores "Interacdes no ERE", as sugestdes de
alteracdo focaram no detalhamento das possibilidades de interacdo, como o chat do Moodle,
WhatsApp, redes sociais, chat da aula sincrona, e por meio de diferentes setores da escola, como
o Setor Multiprofissional, Conselho Comunitério, entre outros. Também foi proposta a inclusao
de cada um dos setores da escola como possibilidades de interac@o entre escola e familias, como
o Setor de Apoio Educacional, Dire¢do, Coordenacdo Pedagdgica, Setor de Informaética,
Comissao de ERE, Biblioteca, entre outros, em vez de apenas a opcao genérica "escola" como
um todo uniforme (Ferreira et al., 2022).

Na secdo de Questdes Abertas, ajustes foram feitos no questiondrio original.
Inicialmente, apenas duas perguntas solicitavam aos respondentes identificar limites e
vantagens do ERE, além de sugestdes de melhorias. Apds consideracdes dos participantes, a
primeira pergunta foi desmembrada para abordar separadamente os limites e vantagens. A
segunda pergunta foi reformulada e trés novas questdes foram adicionadas, permitindo que os
participantes expressassem opinides adicionais sobre o ERE. Estas questdes buscavam
identificar experi€ncias aproveitdveis, recursos e ferramentas dteis mantidos no retorno ao
ensino presencial, e a percep¢do sobre a preparacdo tecnoldgica do Centro Pedagdgico (Ferreira
etal.,2022).

No decorrer da pesquisa, o instrumento passou por diversas modifica¢des. Oito
itens foram excluidos devido a falta de clareza, tendéncia a induzir respostas socialmente
aceitdveis ou falta de especificidade para andlise. Quatorze itens foram alterados na redacao,
principalmente apds revisdes do grupo focal, visando aprimorar as op¢des de resposta e a
compreensdo. Nove itens foram adicionados com base em sugestdoes dos participantes dos
grupos focais (Ferreira et al., 2022).

Quatro itens mudaram de categoria de indicadores, especialmente devido a
reorganizacdo das categorias. Além disso, na elaboracdo do modelo final 17 itens foram
combinados com outros por serem considerados subitens relacionados ou dependentes de
respostas em outros itens. Apds todas as alteragdes, validadas pelos participantes da pesquisa,
o instrumento final de avaliacdo do ERE, com quatro categorias de indicadores e seis questdes

abertas, foi finalizado e estd disponivel no ANEXO 1.
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2.4.3 Indicadores de Aulas Prdticas Propostos por Ferreira e Amaral (2023)

Em estudo conduzido por Ferreira e Amaral (2022) foram realizadas buscas em
artigos no PubMed, Google Scholar, Revista Brasileira de Educa¢do Médica, Portal de Revistas
da USP e Revista da Avaliacao da Educagdo Superior (Campinas). Utilizando sete critérios de
inclusao e exclusdo, foram selecionados 16 trabalhos. Os critérios de inclusido incluiam: a)
avaliagdo de indicadores de qualidade no aprendizado; b) abordagem de temas relacionados ao
ensino virtual, ensino remoto ou educacdo a distancia (EaD); c) discussao de indicadores de
aprendizado em cursos de medicina ou na drea de saide em geral; d) redacdo em inglés ou
portugues; e) disponibilidade gratuita do artigo. Os critérios de exclusdo abrangiam: a) artigos
sobre ciclos basicos ou estdgios obrigatorios da graduacdo médica, que ndo se alinhavam aos
objetivos do estudo; b) revisdes de literatura

A partir desses artigos, foram identificados e discutidos oito indicadores de
qualidade no ensino: "interagdo", "avaliac@o distribuida ao longo da disciplina", "aquisi¢cdo de
habilidades motoras", "combinagdo entre teoria e pratica’, "internacionalizac¢do",
"territorialidade”, "aquisicdo de habilidades de comunicacdo" e "acessibilidade" (Ferreira;
Amaral, 2022).

E destacado que o ensino remoto ainda sofre muita resisténcia dos diversos setores
educacionais, em especial na drea da saide, o que pode dificultar a aderéncia e o
comprometimento dos docentes a esse novo cendrio. Uma das razdes para isso € que muitos
enxergam uma intransponibilidade de cursos majoritariamente praticos para o meio virtual,
além de uma incompatibilidade entre as necessidades do Sistema Unico de Satide (SUS) — nos
estagios supervisionados — o cuidado integral, intersetorial e multiprofissional do usuério — e o
ensino remoto (Ferreira; Amaral, 2022).

Rodrigues et al., (2022) corroboram esta visdo com a avaliacdo do ERE realizada
em estudo semelhante em um curso de enfermagem onde se revelou que o ensino online nao
permitia que os alunos desenvolvessem adequadamente suas habilidades de interacdo em
equipe. Também foi constatado que, mesmo quando o ensino remoto era adotado em algumas
situagdes e estratégias como simulagdes e estudos de caso eram utilizadas, especialmente em
cursos clinicos/praticos como enfermagem, a pratica presencial com pacientes era essencial
para que os alunos adquirissem as habilidades necessdrias (Sharma et al., 2021; Suliman et al.,
2021).

Rodrigues et al., (2022) encontraram resultados substanciados por um estudo

semelhante realizado na Bahia, que sustenta as descobertas da pesquisa ao descrever a
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inviabilidade de realizar aulas praticas como um desafio do ensino remoto para os académicos
de enfermagem (Silva et al., 2021). Neste estudo, para atender aos objetivos especificos, optou-
se por utilizar os seguintes indicadores: Combinacdo entre Teoria e Pritica, Aquisi¢do de
Habilidades Motoras e Interacdo. Dessa forma, espera-se que, prioritariamente, por meio da
perspectiva dos docentes e, em seguida, pelas percepcdes das respostas dos discentes e das
questdes abertas de ambos, investigue-se como ocorreram essas interagdes, utilizando

indicadores propostos por Ferreira e Amaral (2022), conforme o Quadro 3.

Quadro 3 - Vista dos Indicadores das Atividades Praticas

Combinacao entre

Caracteristicas Dificuldades de ) Principais
L Possiveis Solugdes )
Principais Implantacdo Referéncias
Simulagdes de
A relagdo teoria- anamnese entre
prética € essencial o colegas ou entre
] Impossibilidade de
para aprendizado do alunos e )
encontros Biller, Boeker,

raciocinio clinico,

professores, por

habilidades motoras

¢ fundamental para

atual do contato

com pacientes;

Uso de ferramentas

) ) _ ) presenciais entre Fabry e Giesler,
Teoria e Pratica da relagdo médico- video-chamadas;
] alunos e com 2015.
paciente, da ) ) Consultas com
pacientes reais;
anamnese e do pessoas que moram
exame fisico; no mesmo ambiente
do aluno;
A aquisi¢ao de Impossibilidade UFMG, 2020;

Vieira e Teo,

2018;

de decisoes, do
trabalho em equipe e
do acompanhamento

ao longo de

aluno-professor e
com pacientes
reais; interagao,

muitas vezes,

pequenos grupos;
Maior subdivisao de
turmas grandes em

grupos pequenos;

Aquisicdo de o aprendizado de Dificuldades de de realidade virtual,
Barilli, Ebecken
Habilidades Motoras | itens importantes na acesso a rede de por meio da rede de
e Cunha, 2011;
formagdo médica, internet ou a internet;
Como 0 exame equipamentos Giesler et al.,
fisico; digitais; 2017.
A interag@o, por
) Impossibilidade de Nunes, 2018;
meio da construgcdo
encontros
conjunta do . - . . BRASIL, 2006;
presenciais entre Discussdes virtuais
conhecimento, do . ..
alunos, entre de casos clinicos em | Morosini et al.,
Interacao compartilhamento

2016;
Fiirstenberg et
al., 2019;
BRASIL, 2007.
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avaliacdes, garante
uma maior
qualidade de ensino

€ menor evasao

linear, limitada ou

lenta;

Dificuldades de

acesso a internet

Avaliagdo
Distribuida ao

Longo da Disciplina

d ional, .
ecticaciona de qualidade;
A avaliacdo
distribuida a0 longo | n .o+ flexibilidade

da disciplina
contribui para o
estudo continuo,
gerando a
consolidacdo do
aprendizado ao
longo da disciplina.
Assim, gera
conhecimento que
serd usado na futura
pratica profissional

dos estudantes;

do ensino remoto,
que permite a
realizacao de
atividades
assincronas em
horérios variados,
€ menor controle
da assiduidade
pelas institui¢des

de ensino;

Maior quantidade
de avaliacdes ao
longo das
disciplinas, com
prazos de entrega

mais curtos;

Galvio e
Magalhaes,
2009.

Internacionalizagio

A
internacionalizagcdo
gera troca de
conhecimento e de
recursos entre
universidades por
todo o globo, o que
se torna interessante
nesse momento de

crise mundial;

Impossibilidade de
intercambios
presenciais entre
universidades de

diferentes paises;

Participacdo virtual
em semindrios
internacionais;

Compartilhamento e

criagdo conjunta de

ferramentas digitais
que auxiliem no
aprendizado das
disciplinas médicas;
Troca de
plataformas de
acesso a artigos ou a
revistas cientificas;
Parcerias em

pesquisas;

Morosini et al.,

2016.

Territorialidade

A territorialidade é
um conjunto de
acdes que integram
o aluno a
comunidade,

proporcionando um

Dificuldade da
realizacao de
projetos de
extensdo e de
pesquisa

presenciais;

Criacdo de canais de
comunicag¢do com a
comunidade;
Compartilhamento

virtual do

Fagundes, Muniz
¢ Ghisleni, 2018;
Morosini et al.,

2016.
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maior aprendizado
dos estudantes e

beneficios para toda

impossibilidade do
atendimento

médico, pelos

conhecimento

cientifico;

Aquisigdo de
Habilidades de

Comunicagdo

uma boa condugdo

da consulta e para a
construcdo da

relacdo médico-

paciente;

sociedade; alunos, nos
hospitais
universitarios;
As habilidades de
comunicacio sao
§ Abordagem e
fundamentais para .
treinamento

insuficientes nos
cursos de

medicina;

Palestras ou

simulagdes virtuais;

Junod Perron et

al., 2018.

Acessibilidade

A acessibilidade sdao
as condicdes
socioecondmicas
que ndo somente
geram melhor
desempenho
académico, mas
também permitem
permanéncia do
aluno no ensino

superior.

Falta de acesso de
muitos alunos a
internet ou a
ferramentas
tecnoldgicas, falta
de acessibilidade
das plataformas
digitais para PcDs,
aumento da
vulnerabilidade
social de muitos

alunos no

momento atual.

Acdes que garantam
moradia,
alimentacdo,
ferramentas
tecnoldgicas e rede
de internet para
discentes
vulneraveis;
Adaptagdes para
PcDs;

Condigdes especiais
para estudantes que
passaram a

trabalhar, ou a

cuidar de familiares.

Morosini et al.,

2016;

Niquini et al.,

2015.

Fonte: Ferreira e Amaral (2022) adaptado pelo autor.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo, s@o detalhados: a classificacdo da pesquisa; o local onde serd
conduzida; o grupo de participantes, incluindo sua amostragem e os critérios de selecdo
aplicados; as consideragdes éticas relacionadas a pesquisa; os instrumentos e técnicas utilizados
para coletar dados; método de trabalho e as técnicas empregadas para andlise dos dados

coletados.

3.1 Tipologia

Os métodos e técnicas adotados nesta pesquisa sao classificados de acordo com a
finalidade, abordagem, objetivos e procedimentos, conforme exposto a seguir.

Quanto a sua finalidade este estudo caracteriza-se como uma pesquisa aplicada.
Conforme destacado por Gil (2008) a pesquisa pode ser classificada em bésica e aplicada. A
pesquisa bésica busca adquirir novos conhecimentos para entender fendmenos naturais e
contribuir para a construcdo de teorias e leis, sem foco imediato em aplicacdes praticas. Em
contraste, a pesquisa aplicada utiliza os dados da pesquisa basica para gerar resultados préticos
e imediatos, propondo solugdes para problemas especificos. Gil (2008) reforca que “as
pesquisas bdsica e aplicada se complementam, com a primeira fornecendo a base tedrica e a
segunda, este caso, focando na aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos™.

Quanto a abordagem, trata-se de uma pesquisa qualitativa. Segundo Silva e
Menezes (2005), a pesquisa qualitativa considera a relagdo indissocidvel entre o mundo objetivo
e a subjetividade do sujeito, ndo traduzivel em nimeros e dispensando métodos estatisticos.
Caracteriza-se por ser fenoménica, coletando dados através de interacOes sociais e analisando-
os interpretativamente, estando fortemente associada ao conhecimento filoséfico (Kauark, et
al., 2010).

A presente pesquisa € classificada como descritiva quanto a seus objetivos. De
acordo com Prodanov e Freitas (2013), a pesquisa descritiva registra e descreve fatos
observados sem interferéncia, apenas observando, registrando e analisando dados. Gil (2002)
acrescenta que seu principal objetivo € descrever caracteristicas de uma populacao ou fendmeno,
utilizando técnicas padronizadas de coleta de dados, como questiondrios e observa¢des. Embora
focada na descricao, a pesquisa descritiva pode também buscar compreender a natureza das

relacOes entre as varidveis.
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Por fim quanto aos procedimentos trata-se de um estudo de caso. Yin (1989) afirma
que para se definir o método a ser usado € preciso analisar as questdes que sdo colocadas pela
investigacdo e destaca que o estudo de caso investiga um fendmeno contemporineo em seu
contexto no mundo real, onde o pesquisador tem pouco ou nenhum controle sobre os eventos.
De modo especifico, o estudo de caso nesta pesquisa € adequado para responder
questionamentos explicativos.

O estudo de caso € uma técnica de pesquisa predominantemente qualitativa.
Embora possa incorporar elementos quantitativos em sua anélise, como a tabulacdo de dados
ou a comparacdo de frequéncias, seu principal foco estd na compreensdo profunda e
contextualizada de um fendmeno especifico, geralmente através de observacdo direta,
entrevistas e andlise de documentos. Segundo Gil (2008), o estudo de caso ndo aceita um roteiro
rigido para a sua delimitacdo, mas € possivel definir quatro fases que mostram o seu
delineamento: a) delimitacdo da unidade-caso; b) coleta de dados; c) selecdo, andlise e
interpretacdo dos dados; d) elaboragdo do relatério.

O estudo foi precedido por uma pesquisa bibliografica e documental para
compreender e embasar o estado atual do conhecimento, busca de estudos equivalentes em
bases de conhecimento como portal CAPES, Google Académico e repositério institucional da
UFC, estado da arte, sobre o ensino remoto emergencial, seus aspectos, contexto na instituicao,
e indicadores de avaliagdo. Duarte e Barros (2005) afirmam que a pesquisa bibliografica € um
planejamento global inicial de qualquer trabalho de pesquisa, no qual sao identificados os textos
pertinentes ao assunto para a apresentacdo de um texto sistematizado com as principais ideias
estudadas, complementadas pelas opinides e ideias do préprio pesquisador.

Diante desse contexto, o presente trabalho € delineado como uma pesquisa aplicada,
descritiva e de abordagem qualitativa, na qual se inclui a utiliza¢do procedimental de estudo de

caso juntamente a pesquisa bibliografica.

3.2 Locus da pesquisa

O I6cus desta pesquisa se situa na Faculdade de Medicina (FAMED) da

Universidade Federal do Ceard (UFC), campus de Fortaleza, da qual fazem parte o Curso de

Medicina e o curso de Fisioterapia (Figura5).
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Figura 5 - Visdo aérea da Faculdade de Medicina da UFC (Campus Fortaleza)

o

No entanto, o curso de Medicina emerge como o principal foco deste estudo, dada
a singularidade de suas caracteristicas e peculiaridades como duragdo do curso, perfil dos
discentes, integralidade da carga hordria, diversidade de préticas (Figura 6) e dreas de atuacdo
durante a formacao, o que nao impede deste estudo servir de modelo, adaptado e replicado para
avaliacdo no curso de Fisioterapia, assim como outros cursos igualmente importantes na area

da satide como Enfermagem, Farmécia e Odontologia.

Figura 6 - Atividade Pratica de entrevista com pacientes de forma remota no

Complexo Hospitalar da UFC

Fonte: Satide da Préstata — “Para Divulgar Extensdo da UFC” (2020)
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3.3 Coleta de dados

Conforme Prodanov e Freitas (2013), a fase de coleta de dados na pesquisa visa
obter informagdes sobre a realidade por meio de instrumentos especificos. A coleta de dados
ocorreu entre junho e agosto de 2024 por meio de questiondrios online, adaptados de outros
trabalhos semelhantes, desenvolvidos no Google Forms®, que foi distribuida através de envios
de listas de correio eletronico fornecidos pela dire¢ao da unidade académica, secretarias de
departamento , WhatsApp para os docentes (Apéndice B) e discentes via lista de e-mails
fornecidos pela coordenagdo do curso, sistema SIGAA, grupos WhatsApp de alunos (Apéndice
A) que estavam envolvidos nas atividades remotas durante o periodo de marco de 2020 a maio
de 2022 na Faculdade de Medicina da UFC.

Esta populagdo envolveu alunos de medicina matriculados entre 2018.1 € 2022.2 ¢
docentes envolvidos nas atividades académicas no mesmo periodo. Esta data de inicio foi
escolhida devido a turma de 2018 ter sido a ultima formada em 2024.1 e 2022.2 a dltima turma
a entrar no curso durante o inicio do retorno as atividades presenciais, ja para a populacdo
docente foi incluida uma questio sobre a participacao de atividades neste periodo que indicou

o prosseguimento aos demais questionamentos da coleta de dados desta amostra.

3.4 Formulacao dos instrumentos de coleta de dados

O questiondrio foi projetado a partir de indicadores de avaliagdo que, de acordo
com Minayo (2009), podem ser entendidos como parametros qualitativos que atuam como
sinalizadores da realidade, destacando-se, entre outras fungdes, no direcionamento dos
processos de elaboracdo de investigacOes avaliativas. Os indicadores sobre o ensino tedrico €
prético investigados por Ferreira e Amaral (2022), Ferreira et al., (2022) e Rodrigues et al.,
(2023), foram adaptados para o contexto do curso de medicina da FAMED UFC a fim de
dialogar com os objetivos especificos deste trabalho.

Foi utilizado como instrumento de busca a base de dados do Portal de Periddicos
Capes, Google Académico/Google Scholar e repositorio institucional da UFC, com os termos:
ensino a distancia, avaliacdo do ensino, ensino remoto emergencial, indicadores de avaliacao
do ensino remoto, ensino a distancia, avaliacdo do ensino remoto emergencial, atividades
praticas no ensino remoto emergencial, ensino remoto emergencial no curso de medicina e

ensino remoto emergencial na drea de saudde.
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Foram selecionados, principalmente, artigos, em inglés ou portugués que
propunham indicadores, que utilizavam algum método de avaliagdo ou instrumento especifico,
que poderiam servir de referéncia para a elabora¢do dos questiondrios, adaptando esses
instrumentos ao contexto da FAMED-UFC. Além disso, as referéncias, em inglés e portugués,
contidas nesses estudos também auxiliaram na busca por trabalhos anteriores realizados durante
o periodo pandémico.

Grande parte dos achados foi obtida via Google Académico. Este trabalho utilizou
como modelo simplificado a compilagdo de trés estudos semelhantes para formulagao do
instrumento avaliativo abrangendo as categorias: perfil, acessibilidade, conteido, interatividade,
avaliacdo e atividades préticas adaptando-o dentro do contexto do Curso de Medicina da
FAMED UEFC.

Inicialmente, foi elaborado um instrumento de coleta de dados com 23 perguntas
para os discentes, sendo 22 de multipla escolha e uma aberta. Para os docentes, foram 14
questdes, das quais 13 eram de multipla escolha e uma aberta. Realizou-se um teste piloto com
uma professora da FAMED reconhecidamente adepta ao uso de tecnologia computacionais em
sua drea e seu grupo de alunos de iniciagdo cientifica (IC) para verificar a viabilidade do
questiondrio, sua aceitabilidade, além de identificar pontos que poderiam ser melhorados sob
perspectivas ainda ndo abordadas.

Os alunos sugeriram a inclusao de perguntas sobre apoio psicolégico e ambiente de
estudos para mensurar o nivel de capacidade psicoldgica e infraestrutura disponiveis naquele
momento (itens 6 ¢ 7 do APENDICE A). Em relagdo aos docentes, foi recomendado ndo limitar
as opg¢oes de resposta a um item nos itens 4, 8, 10, 13 e 14 do APENDICE B, adicionando a
possibilidade de mdltiplas selecdes. Isso permitiria evitar, segundo a docente "fechar demais as
solucdes", e mensurar a escala de importancia e frequéncia dos itens de acordo com a vivéncia
dos docentes. A professora € os 3 alunos que responderam o questionamento piloto foram
excluidos do envio do novo instrumento e consequentemente da coleta.

Apds as modificagdes efetuadas no formuldrio piloto para andlise da percepgao
discente o questiondrio foi reformulado de forma a incluir 24 perguntas de multipla escolha e
escalas de classificacdo de Likert em 5 e 6 pontos, a depender do questionamento. Dentre elas
6 com opg¢des complementares “Outros” que podem abordar temas ndo previstos. O objetivo
do instrumento € capturar dados relacionados ao perfil e situacdo do aluno no momento da
implantacdo do ERE, desempenho académico, o acesso a recursos tecnoldgicos (acessibilidade,
plataformas de ensino, interatividade), avaliacio no ERE e a percepcao dos envolvidos, e por

fim uma questio aberta para consideragdes individuais.
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Para perspectiva docente foi desenvolvido instrumento simplificado incluindo as
categorias perfil basico de atividades durante o ERE, tempo de oficio na institui¢do,
acessibilidade, organiza¢do do ERE, avaliacdo e aulas préticas na forma 14 questdes de multipla
escolha e escala de Likert de 5 ou 6 pontos, 9 delas com opgdo “Outros” para captar aspectos
ndo previstos e uma aberta para consideragdes individuais.

Com base no estudo de indicadores de avaliacdo do ensino remoto realizado por
Ferreira, Matos e Silveira (2022) foram estabelecidas quatro categorias de indicadores para
avaliar o ERE da instituicdo educacional investigada:

a) acessibilidade;

b) estruturacdo do ensino remoto emergencial;

c) eficdcia e abrangéncia das estratégias de ensino/aprendizagem;

d) competéncia técnica e interacdes no contexto do ensino remoto emergencial.

Os indicadores complementares para atividades praticas e foram adaptados de
Ferreira e Amaral (2023) e de percepcao discente diante de dinamicas de aprendizagem e
avaliacdo do ERE de Rodrigues et al., (2023).

A coleta de dados por questiondrio foi submetida ao Comité de Etica, uma vez que
envolvem a participagdo de seres humanos, obedecendo as exigéncias da Resolug¢do n°
466/2012, do Conselho Nacional de Sadde e foi aprovada sob o parecer de nimero 6.861.847.
Isso garante que seja conduzida de acordo com padrdes éticos e com respeito aos direitos e a
privacidade dos participantes. Todos os participantes terdo de concordar com o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), para prosseguir com as respostas aos questiondrios,
os discentes com o termo referenciado no APENDICE C e os docentes com o termo
referenciado no APENDICE D. Na confec¢do dos formuldrios os termos foram transcritos na

abertura do link de acesso.

3.4.1 Formulacdo do instrumento de coleta de dados dos Discentes

O instrumento de coleta de dados visa analisar as experiéncias dos discentes da
Faculdade de Medicina da UFC durante o ensino ERE. As questdes 1, 2, 3, 4 e 5 abordam
respectivamente faixa etdria, sexo, periodo do curso, bolsa, e renda familiar, colaboram para
definir o perfil dos respondentes e entender o contexto e a diversidade da amostra. Ainda na
categoria de perfil nas questdes 6 e 7 foram abordados aspectos de apoio psicoldgico e se houve

ambiente de estudo adequado para o discente realizar suas atividades o que que colabora com
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andlise de relacdo do contexto social. A familiaridade com Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgdo (TIC), abordada na questdo 8 também € investigada para avaliar o dominio dos
discentes sobre o uso de dispositivos. A questdo sobre o periodo do curso contextualiza a
experiéncia com o ensino remoto ao longo do curso, podendo ser correlacionada com o
indicador "As aulas remotas supriram as necessidades de aprendizagem dos académicos?".
Questdes sobre bolsa e renda familiar influenciam na acessibilidade tecnoldgica e podem ser
comparadas com indicadores abordados nas questdes como "Frequéncia de Uso da Internet" e
"Equipamento Utilizado para Acessar a Internet". Finalmente, a familiaridade com TIC é
diretamente relacionada ao "Dominio do Uso de Dispositivos".

A disponibilizacdao de recursos tecnoldgicos e a principal forma de acesso as
atividades remotas sdo questdes centrais que se correlacionam com indicadores de
acessibilidade. A questdo 9 sobre a disponibilizagdo de recursos tecnologicos pode ser
comparada com indicador "Os recursos digitais da universidade ajudaram no ensino remoto?".
A questdao 10 sobre o principal dispositivo para acesso as atividades remotas relaciona-se
diretamente com indicador "Equipamento Utilizado para Acessar a Internet". Além disso, a
questdo 11 sobre a principal forma de acesso a internet dos alunos pode ser comparada com
indicadores de "Acesso", destacando a necessidade de detalhar os tipos de internet utilizados.
A qualidade do acesso a internet e a adequacdo dos dispositivos dos alunos, abordadas nas
questdes 12 e 13, avaliam a eficdcia do ensino remoto e podem ser comparadas com indicadores
como "Como vocé classificaria o acesso a Internet durante o ensino remoto?" e "Posse de
Equipamentos Necessarios ao ERE". Os questionamentos nos itens 14 e 15 se relacionam com
Acessibilidade e Organizacdo do ERE ao avaliar o uso das plataformas de aprendizagem.

As perguntas 16 e 17 sobre a clareza dos contetidos e a qualidade da interacdo com
os docentes se correlacionam com a eficdcia do ensino remoto e organizacdo do ERE. A clareza
dos conteddos apresentados pode ser comparada diretamente com o indicador "As videoaulas
transmitiram os conteidos corretamente?" da categoria organizacdo do ensino remoto. A
interacdo entre discentes e docentes durante as aulas remotas pode ser relacionada a pergunta
"Os docentes deram a devida orientacdo aos académicos para o desenvolvimento de
atividades?". A capacidade de engajamento dos discentes e a oportunidade de fazer perguntas
durante as aulas remotas, abordadas na questao 16, sdo indicadores para medir a interatividade
e a participacdo. Estas questdes podem ser comparadas com "Os docentes estavam capacitados
para atuarem no ensino remoto?" e "Nivel de Interatividade nas aulas remotas".

A eficécia das avaliacdes online, abordada nas questdes 19, 20 e 21, € um aspecto

que se correlaciona com o indicador "As avaliacdes foram eficazes na modalidade de ensino
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remoto?". Além disso, a questdo sobre o retorno adequado sobre o desempenho nas avaliagdes
online relaciona-se diretamente com "Os docentes deram a devida orientagdo aos académicos
para o desenvolvimento de atividades?" dentro da categoria avaliagdo.

A satisfacdo com a adaptacao das atividades préticas ao ensino remoto, abordada
nas questdes 22, 23 e 24, é um indicador chave que pode ser relacionado com a "Combinacao
entre Teoria e Pratica". A questdo sobre se o ensino remoto prejudicou a eficdcia do aprendizado
pratico em medicina pode ser comparada com a importancia da "Aquisi¢do de Habilidades
Motoras" e “Combinagdo de Teoria e Pratica” na formag¢ao médica. A avaliagdo da satisfacao
geral com o ensino remoto em comparagdo com o ensino presencial, considerando a interacao
com pacientes e procedimentos clinicos, pode ser correlacionada com a "Interacdo" e o
"Impacto das acdes formativas".

A correlacdo entre o instrumento elaborado e os indicadores propostos pode ser

observada no quadro 4.

Quadro 4 - Correlacao entre instrumento de coleta e indicadores propostos

) Categoria do
Instrumento de Coleta Pergunta Indicador Proposto ]
Indicador
) o ) ) Perfil
Questionario Discentes 1. Qual € a sua faixa etaria? N/A ) )
Socioecondmico
) o 2. Com qual género voce se Perfil
Questionario Discentes ] o N/A ) )
identifica? Socioecondmico
3 Por favor, indique em
qual periodo do curso vocé ]
) o Perfil
Questionario Discentes se encontrava no momento N/A ) )
) ) Socioecondmico
da implantag¢do do Ensino
Remoto Emergencial (ERE)
4. Vocé era bolsista ou
. L participava de algum Perfil
Questionario Discentes ) N/A ) )
programa social que lhe Socioecondmico
oferecesse subsidio?
) o 5. Qual era sua renda Perfil
Questionario Discentes o N/A ) )
familiar? Socioecondmico
6. Durante o periodo de
Ensino Remoto )
) o ) Perfil
Questiondrio Discentes Emergencial (ERE) na N/A ) )
o Socioecondmico
Faculdade de Medicina da
Universidade Federal do
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Ceard (FAMED UFC),
vocé recebeu algum tipo

apoio psicoldgico?

Questionario Discentes

7. Durante o periodo de
Ensino Remoto
Emergencial (ERE) na
Faculdade de Medicina da
Universidade Federal do
Ceara (FAMED UFC),
vocé dispunha de um
ambiente apropriado para
estudos (com estrutura,
iluminacgdo e condicdes que
propiciassem a

concentragdo)?

N/A

Perfil

Socioecondmico

Questionario Discentes

8. Qual era sua
familiaridade com
Tecnologia da Informacgdo e

Comunicagdo (TIC)?

N/A

Perfil

Socioecondmico

Questionario Discentes

9.Como foi a
Disponibilizacdo de
Recursos Tecnoldgicos de
software, como aplicativos,
plataformas de ensino
online e programas de
computador necessarios
para o ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL (ERE)
na Faculdade de Medicina

da UFC?

Os recursos digitais da
universidade ajudaram no

ensino remoto?

Acessibilidade e

Tecnologia

Questionario Discentes

10.Qual foi principal
dispositivo para acesso as

atividades remotas?

Equipamento Utilizado para

Acessar a Internet

Acesso

Questionario Discentes

11.Qual foi a principal

forma de acesso a internet?

Frequéncia de Uso da

Internet

Acesso

Questionario Discentes

12.Como vocé classificaria
0 acesso a Internet durante
0 ensino remoto

emergencial (ERE) :

Como vocé classificaria o
acesso a Internet durante o

ensino remoto?

Acesso
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Questionario Discentes

13.Por favor, avalie a
adequacdo dos dispositivos
que vocé possuia para
participar efetivamente das
aulas online e realizar

atividades académicas:

Posse de Equipamentos

Necessarios ao ERE

Acesso

Questionario Discentes

14. Por favor, avalie a
acessibilidade e usabilidade
das plataformas de
aprendizado online
utilizadas nas aulas
remotas. (SfNCRONA—
tempo real e ASSICRONA
- a qualquer tempo)

Contribuicdo da Escola
(nosso caso IES) para

Superacdo de Dificuldades

Acessibilidade e

Tecnologia

Questionario Discentes

15. Por favor, indique qual
foi a plataforma mais
utilizada durante as aulas

remotas:

Utilizacdo do Moodle antes

do ERE

Acesso

Questionario Discentes

16.Por favor, de forma
geral, avalie a clareza e
organizagdo dos contetdos
apresentados nas aulas
remotas. (SINCRONO -
tempo real e
ASSINCRONO - a

qualquer tempo)

As videoaulas transmitiram

os conteudos corretamente?

Qualidade das
Aulas

Questionario Discentes

17.Em geral, classifique a
qualidade da interacdo entre
vocé e os docentes, a
oportunidade de fazer

perguntas e participacdo de

Os docentes deram a devida

orientacao aos académicos

Interatividade e

Questionario Discentes

questionamentos durante as | para o desenvolvimento de Participacao
aulas remotas (SINCRONO atividades?
- tempo real e
ASSINCRONO - a
qualquer tempo)
Interacao,

18.Como voce percebeu a
capacidade de engajamento
dos demais discentes

durante as aulas remotas?

compartilhamento de
decisdes, trabalho em
equipe
Organizacdo do Ensino em
Aulas Sincronas e

Assincronas

Organizacdo do
Ensino Remoto

Emergencial
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19.Em geral, como vocé
avalia a eficdcia das

avaliacdes online utilizadas

As avalia¢des foram

Questiondrio Discentes para mensurar o seu eficazes na modalidade de Avaliacao
desempenho académico ensino remoto?
durante o ensino remoto
emergencial?
20.Avalie de que forma
vocé recebeu retorno As avaliagdes foram
Questionario Discentes adequado sobre o seu eficazes na modalidade de Avaliagdo
desempenho nas avaliagdes ensino remoto?
online.
21. Como vocé se adaptou )
) As avalia¢des foram
) o aos métodos de avaliacdo ] ) )
Questiondrio Discentes ) eficazes na modalidade de Avaliacdo
online em comparagio com )
o ensino remoto?
métodos tradicionais?
22. De forma geral, como
vocé avalia a sua satisfagdo
com a adaptagdo (quando ) ) o
) L o Combinagio entre Teoria e Atividades
Questiondrio Discentes possivel) das atividades ) )
) o Pritica Priticas
préticas de medicina para o
ambiente de ensino remoto
emergencial (ERE)?
23. Ensino remoto ) .
) o Combinacio entre Teoria e o
) o emergencial prejudicou a ) o Atividades
Questiondrio Discentes o ) Prética; Aquisi¢do de )
eficacia do aprendizado o Préticas
) o Habilidades Motoras
pratico em medicina?
24.As estratégias
implementadas na FAMED
UFC durante o ensino Combinagio entre Teoria e o
) o ) ) o Atividades
Questiondrio Discentes remoto emergencial (ERE) Pratica; Aquisi¢ao de
Praticas
foram eficazes para superar Habilidades Motoras
as limitacdes do ensino
pratico em medicina?
25.Por favor, CASO
QUEIRA
Aberta — Para captar
) o COMPLEMENTAR
Questiondrio Discentes percepcoes, sugestdes ou ABERTA
ALGUMA o )
. . limitagdes ndo previstas
INFORMACAO NAO

CONTEMPLADA
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compartilhe suas
experiéncias, opinides e
sugestdes sobre o ensino
remoto emergencial na
Faculdade de Medicina da

UFC durante este periodo.

Fonte: Elaborado pelo autor.

3.4.2 Formulacdo do instrumento de coleta de dados dos Docentes

O instrumento de coleta de dados dos docentes (APENDICE B) tem como objetivo
analisar a experiéncia dos docentes da UFC e abrange as mesmas dimensoes criticas, como o
perfil dos docentes, acessibilidade e uso de tecnologias, organizacdo do material didatico,
interatividade, eficdcia das avalia¢des e a adaptacdo das atividades praticas ao contexto remoto.
As perguntas 1 e 2 buscam tracar o perfil basico dos docentes, entendendo sua participagdo em
atividades didaticas durante a pandemia e seu tempo de atuagdo na UFC.

A sec¢do de acessibilidade tecnoldgica inclui perguntas sobre a disponibilidade de
recursos tecnoldgicos, principais dificuldades de acesso, treinamentos e orientagdes
institucionais. Indicadores como "Equipamento Utilizado para Acessar a Internet" e
"Participa¢do da Escola na Resolucdo de Dificuldades Técnicas" sdo utilizados para avaliar
como a infraestrutura e o suporte impactaram a eficicia do ensino remoto. A inclusdo do
indicador "Dominio do Uso de Dispositivos" ajuda a identificar o nivel de familiaridade dos
docentes com as tecnologias necessdrias. As perguntas 3 a 6 abordam a acessibilidade e o
suporte tecnolégico oferecidos durante o ERE. Elas avaliam a disponibilidade de recursos
tecnologicos, dificuldades de acesso esse houveram treinamentos e orientagdes institucionais
fornecidos aos docentes.

Perguntas sobre a clareza dos contetdos e as estratégias adotadas para organizar o
material s@o usadas para medir a eficicia da organizacdo do ensino remoto. A avaliacdo dos
métodos de ensino em momentos sincronos e assincronos se relaciona diretamente com a
qualidade e a clareza do conteudo transmitido. Indicadores como "Interagdo, compartilhamento
de decisdes, trabalho em equipe" fornecerdo as percepcdes sobre interacdo e a dinamica
pedagodgica adotada durante o ERE. Indicadores de interatividade permitem avaliar se os
docentes conseguiram manter o engajamento dos alunos em um ambiente virtual e se as

metodologias empregadas foram eficazes. As perguntas 7 e 8 focam na organizacdo do material



64

didético e na clareza dos conteidos apresentados durante as aulas remotas e visam identificar
se foram adotadas estratégias para facilitar o entendimento dos alunos e avaliar sua eficécia.

Jana secdo de avaliacdo a eficdcia dos métodos avaliativos e o processo de feedback
serdo mensurados para determinar se os alunos foram justamente avaliados durante o ensino
remoto. Indicadores como "As avaliagdes foram eficazes na modalidade de ensino remoto?"
serdo utilizados para analisar a validade das avaliacdes e a adequacdo das mesmas ao contexto
remoto. As perguntas 9 e 10 exploram o nivel de interatividade nas aulas remotas e os métodos
de interacdo utilizados. Elas buscam medir o engajamento dos alunos e a eficcia das intera¢Ges
virtuais, identificando dreas que necessitam de melhorias para aumentar a participacdo ativa
dos alunos, ja as perguntas 11 e 12 avaliam a eficdcia dos métodos de avaliagdo e o processo
de retorno docentes das atividades discentes durante o ERE.

Por fim a secdo “Atividades Praticas” serdo investigadas para identificar os
principais desafios enfrentados pelos docentes e a eficdcia das estratégias utilizadas.
Indicadores como "Aquisi¢do de Habilidades Motoras" e "Combinacdo entre Teoria e Pritica"
sdo aplicados para entender como as habilidades préaticas essenciais, quando adaptaveis, se e
como foram abordadas e avaliadas em um ambiente remoto e uma pergunta aberta foi incluida
para capturar percep¢des, sugestdes ou limitagdes ndo previstas nas perguntas fechadas,
permitindo uma andlise qualitativa mais abrangente sobre as experiéncias dos docentes e
possiveis melhorias para futuras implementagcdes de ensino remoto emergencial. As perguntas
13 a 15 tratam dos desafios e métodos de avaliacdo nas disciplinas praticas durante o ERE. Elas
buscam identificar os principais desafios enfrentados, as estratégias adotadas para supera-los e
até mesmo impossibilidade de adaptacao destas atividades ou da maior parte delas e como isso
afetaria o processo ensino-aprendizagem.

As correlagdes entre as perguntas e as categorias sao explicitadas no quadro 5.

Quadro 5 - Correlacao entre instrumento de coleta e indicadores propostos

Categoria do
Instrumento de Coleta Pergunta Indicador Proposto
Indicador
Perfil
1. Vocé participou de
Docente/questdo
atividades diddticas ou
Questiondrio Docentes ] ) N/A condicional para
préticas durante a pandemia
inclusdo na
de COVID-19?
amostra
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Questionario Docentes

2. Qual seu tempo de
atuagdo como docente na

UFC

N/A

Perfil

Questionario Docentes

3. Como vocé descreveria a
disponibilidade de recursos
tecnoldgicos (plataformas,
dispositivos, treinamentos,
orientacdes) para os
docentes durante o ensino

remoto emergencial (ERE)?

Equipamento Utilizado para
Acessar a Internet, Os
recursos digitais da
universidade ajudaram no
ensino remoto? Como vocé
classificaria o acesso a
Internet durante o ensino

remoto?

Acesso

Questionario Docentes

4.Qual foi a principal
dificuldade de acesso a

tecnologia

Dominio do Uso de
Dispositivos, Participacao
da Escola (nesse caso IES)

na Resolugdo de
Dificuldades Técnicas,
Escala de Habilidades,
Posse de Equipamentos
Necessarios ao ERE, Como
vocé classificaria o acesso a
Internet durante o ensino

remoto?

Acesso

Questionario Docentes

5. Houve treinamento,
capacitacdo ou algum outro
direcionamento para uso

das plataformas?

Participacdo da Escola
(nesse caso IES) na
Resolugdo de Dificuldades
Técnicas, Dominio do Uso

de Dispositivos

Acesso

Questionario Docentes

6.Houve orientacao
institucional da UFC para

essa nova dindmica?

Participacdo da Escola
(nesse caso IES) na
Resolugdo de Dificuldades
Técnicas, Dominio do Uso

de Dispositivos

Acesso

Questionario Docentes

7. Como vocé avalia a

compreensdo dos alunos em
relacd@o a clareza dos

conteudos apresentados

durante as aulas remotas?

Os recursos digitais da
universidade ajudaram no
ensino remoto? Interacao,

compartilhamento de

decisdes, trabalho em

equipe

Organizacdo do
Ensino Remoto

Emergencial
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Organizacdo do Ensino em
Aulas Sincronas e

Assincronas

Questiondrio Docentes

8. Que estratégia foi
adotada majoritariamente
para organizar o material e
promover um melhor

entendimento do conteddo?

Interacao,
compartilhamento de
decisoes, trabalho em

equipe

Organizacao do Ensino em
Aulas Sincronas e

Assincronas

Organizagao do
Ensino Remoto

Emergencial

Questionario Docentes

9. Qual foi o nivel de
interatividade que vocé
observava nas aulas

remotas?

Interacao,
compartilhamento de
decisdes, trabalho em

equipe

Organizacao do Ensino em
Aulas Sincronas e

Assincronas t

Interatividade e

Participacdo

Questionario Docentes

10. Como ocorriam a maior
parte das interagdes quando
havia questionamentos e
discussdes durante as aulas
virtuais? moto emergencial

(ERE) :

Interacao,
compartilhamento de
decisdes, trabalho em

equipe

Organizacdo do Ensino em
Aulas Sincronas e

Assincronas

Interatividade e
Participacao

Avaliacao

Questionario Docentes

11. Como vocé percebeu a
eficacia dos métodos de
avaliacdo utilizados durante
0 ensino remoto

emergencial?

As avalia¢des foram
eficazes na modalidade de

ensino remoto?

Avaliacao

Questionario Docentes

12. Como foi o processo de
fornecer feedback sobre o
desempenho dos alunos
durante o periodo de ensino
remoto?

As avalia¢des foram
eficazes na modalidade de

ensino remoto?

Avaliacao

Questionario Docentes

13. Como vocé descreveria
os principais desafios
enfrentados ao lecionar as
disciplinas préticas durante
0 ensino remoto

emergencial (ERE)

Combinacio entre Teoria e
Pratica; Aquisi¢ao de

Habilidades Motoras

Atividades

Praticas
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o Combinagio entre Teoria e
14. Como foi feita a

) Pratica; Aquisicao de Avaliagdo,
avaliacdo do desempenho
Habilidades Motoras, As Atividades
Questionario Docentes dos alunos nas atividades
avaliacdes foram eficazes Préticas

préticas, estas quando ) )
na modalidade de ensino

adaptdveis
remoto?
15. Por fim, quais sugestdes
vocé teria para melhorar a
eficdcia do ensino normal e Aberta — Para captar
Questionario Docentes pratico de medicina no percepgdes, sugestdes ou ABERTA
contexto do ensino remoto limitacdes ndo previstas

emergencial caso seja

novamente necessario?

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os indicadores propostos fornecem um quadro para avaliar diversos aspectos do
ERE, como a frequéncia e motivos de uso da internet, os equipamentos utilizados, o dominio
tecnoldgico, e o suporte institucional. Eles ajudam a identificar lacunas e dreas de melhoria no
ensino remoto. A inclusdo de questdes abertas permite complementar e capturar percepgdes e
experiéncias ndo previstas.

A partir das frequéncias das respostas coletadas, serd possivel analisar
detalhadamente como se deu, na percepc¢ao dos discentes, a experiéncia do Ensino Remoto
Emergencial (ERE). Essa andlise permitird identificar os principais desafios enfrentados, as
estratégias adotadas, as areas de deficiéncia e a viabilidade das aulas praticas. Diante desse
contexto, serd possivel entender a tendéncia central e a dispersdo das respostas, bem como
relacionar a questdo do acesso a recursos tecnoldgicos com o perfil socioecondmico dos

individuos.

3.5 Populacao

A definicdo da amostra empregou a expressdo proposta por Ganga (2011), que
considera a delimitacdo amostral para populagdes finitas e pequenas.

O valor de Z =<, frequentemente utilizado como 1,96 para um intervalo de confianca
de 95%, corresponde a 0,475 na Tabela de Distribuicdo Normal Padrdao. O intervalo de
confianca Cp para estimar propor¢des geralmente € ajustado para nao ultrapassar 10%, embora

seja mais comumente utilizado no intervalo de 3% a 5%. Como Z << € igual a 0,95, entdo Cp é



68

igual a 0,05 (1 — Cp = Z=<). A variavel p refere-se a propor¢ao relacionada a varidvel estudada
e, dada a incerteza sobre a proporcdo real, adota-se uma abordagem conservadora,
estabelecendo p= 0,5 para obter o maior tamanho possivel para a populacao.

Essa expressdo, representada pela equagdo abaixo, foi utilizada nos dois grupos

pesquisados, no conjunto de 228 docentes e 852 discentes elegiveis para a pesquisa.

n

_ Zi[p(1 = p)IN o
Zi[p(1—p)]+ N —1C2

Portanto aplicando a férmula para as duas populacoes tem-se:

Para uma populacio de 228 docentes, pode-se utilizar os seguintes valores:

([(1,96)?x0,5x0,5x228])
([(228 — 1)x0,052 + 1,962 x 0,5 x0,5])

Para um nivel de confianca de 95%: 1,96

A propor¢ao esperada na populacio: 0,5 (usando uma abordagem conservadora)
O tamanho da populagado: 228

O intervalo de confianga: 0,05

n~= 143,05

Arredondando para cima para o préximo ndmero inteiro, obtém-se que n~144.
Portanto, para uma populagdo de 228 e um intervalo de confianga de 95%, uma amostra
representativa teria um tamanho de aproximadamente 143 individuos. Porém em virtude do
grande nimero de docentes optou-se modelo sugerido por Ganga (2011) apud Yamane (1967)
que a populagdo se caracteriza como muito pequena, recomenda-se que a amostra seja formada

por 50% da populacdo, neste caso 114 docentes.

Para uma populacio de 852 discentes, utilizando a férmula:

([(1,96)%x0,5x0,5x852])
([(852 — 1)x0,052 + 1,962 x 0,5 x0,5])




Para um nivel de confianga de 95%: 1,96

Proporc¢ao esperada na populacao: 0,5 (conservadoramente)

Tamanho da populacao: 852

Intervalo de confianga: 0,05

n~265,25

Arredondando para cima, obtém-se que n ~266. Portanto, para uma populacao de

852 e um intervalo de confianca de 95%, uma amostra representativa teria um tamanho 266

discentes.

Resume-se na amostra 266 discentes e 114 docentes (Tabela 1).

Tabela 1 - Resumo Amostral

Relacao Populacao/Amostra | Discentes Docentes
Populagao 852 228
Amostra 266 114

Fonte: Elaborado pelo autor.

Portanto, ao levar em conta essas amostras, antecipa-se a obtenc¢do de dados
robustos e significativos que possam oferecer uma visdo confidvel sobre as varidveis

investigadas, perfil, acessibilidade a tecnologia, interatividade, avaliacdo e atividades praticas

nos grupos de docentes e discentes da pesquisa.

3.6 Método de desenvolvimento da pesquisa

A partir do modelo proposto (Figura 7) é estruturado em cinco etapas sequenciais

que visam estabelecer uma abordagem metodoldgica clara e eficaz.




70

Figura 7 - Método Proposto

+CARACTERIZACED DA PESQUISA
sintroducSo s tema, definiches de problema de pesguiza e objetivos
*Revisdo biblografica e contextualizagio do problema na FAMED UFC

'ELA.E‘DRN;EDHHSHHJMENW[EEI}LE’&DE DADOS
sszlacdo de Indicadares de Avelizgio de Estudos Semelhantes
s Formulacio do intruments de Coleta de dzdos para os publicos alva

*COLETAE DEGMIIN;E.D D05 DADOS
=Disparo de instrumento de coblets de dados
=Coleta, preparacao e tebulzgio dos dados

*AMNALISE D05 DADDS COLETADDS
s andlisa e Interpretagio dos resultados da coleta Jamowi e R através de analise estatistica descritiva, desmontagam,
relacionamentos & captagio do emergenyte & analise dos textos,
= Comparagies de resultados estatistioos & discursos entre publicos dicants & discenta.

*DISCUSSAD DDS RESULTADOS
*DiscuzsAo dos resultados |, elaboracdo das conclusbes | vinculag3o dos resultados acs objetivos geral 2 especifico, verificagso
das limitagdes do estude, sugestdes dz modelos para estudos futuros
s Conclus3o do estudo

Fonte: Elaborado pelo autor

A partir deste modelo, pretende-se destacar que os passos sdo interdependentes,
exigindo o cumprimento dos objetivos de cada etapa para avangar a préxima. A aplicacao desse

método mostrou-se fundamental para alcangar os objetivos propostos.

3.6.1 Caracterizagdo da Pesquisa

A primeira etapa desta pesquisa concentra-se na introdu¢do ao problema de
pesquisa, sua contextualizacdo e defini¢do das tecnologias através de um levantamento
bibliografico que pretende explanar os principais conceitos envolvidos nesta estratégia de
ensino e como ocorreram no ambito académico da UFC. Iniciando com uma introdug@o sobre
arapida transi¢cdo para o ensino remoto devido as medidas de distanciamento social, e o desafio
particular enfrentado pelos cursos da drea da saide que sdo historicamente centrados em

praticas clinicas e interagdes diretas com pacientes.
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Sdo delineadas questdes-chave, incluindo a disponibilidade de recursos
tecnoldgicos, a qualidade das aulas remotas e os métodos de avaliacdo do desempenho dos
alunos nas atividades didaticas e praticas. Ao delimitar o problema de pesquisa e estabelecer
objetivos especificos, foi elaborada a caracterizagdo e tipologia e método de abordagem para
que sejam atendidos os principais problemas colocados na pergunta de partida onde se pretende
para uma andlise abrangente e critica do ERE, visando compreender suas complexidades,

desafios e implicag¢des para o ensino médico na UFC.

3.6.2 Elaboragdo do Instrumento de Coleta de Dados

Na segunda etapa desta pesquisa, foram empreendidos dois aspectos fundamentais:
a selecdo de indicadores de avaliagdo de estudos semelhantes e a formulacdo do instrumento de
coleta de dados direcionado aos publicos-alvo. A selecdo de indicadores baseou-se na revisao
de estudos prévios, visando identificar os elementos essenciais para a avaliacdo do ERE e
adapté-los ao contexto da FAMED UFC.

Foram considerados indicadores relacionados a eficicia do ensino remoto,
percepg¢oes dos alunos e docentes, interacao, avaliacao do desempenho académico e adaptagao,
quando possivel, as atividades préticas. Foi desenvolvido um instrumento online que coletasse
as percepcdes especificas dos publicos-alvo; estudantes e professores envolvidos em algum
momento nas atividades do ERE durante a pandemia. Este instrumento foi elaborado de forma
a abranger as principais categorias de indicadores relevantes, como acessibilidade tecnoldgica,
qualidade das aulas remotas, interatividade, e métodos de avaliacdo do desempenho dos alunos
e foi enviado um piloto para um professor e 5 alunos tutorados por este para avaliacdo primdaria

do instrumento.

3.6.3 Coleta e Organizacdo dos Dados

Na terceira etapa desta pesquisa, o instrumento de coleta de dados, elaborado e
adaptado para o Google Forms®, serd distribuido aos sujeitos da pesquisa, compreendendo
estudantes, professores. A distribuicao do questiondrio ocorrerd por meio de envio direto por e-
mails selecionados no recorte de tempo da amostra para estudantes obtidos através do SIGAA
pela coordenacdo do curso, e reforcando apelo de ampla divulgagdo em grupos do Centro
Académico XII de Maio para que checagem de e-mail seja efetiva e atinja o maior nimero de

estudantes. No caso dos docentes além do envio de e-mail para a lista disponibilizada pela
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Direcao da FAMED UFC serdo compartilhados link via WhatsApp dos docentes
concomitantemente as secretarias do departamento reforcando apelo a distribui¢do e ampla
divulgagao.

Ap6s o periodo de coleta de dados, as respostas serdo compiladas e preparadas para
andlise, incluindo a verificacdo de dados duplicados e a codificacdo de respostas abertas. A
tabulacdo dos dados serd realizada utilizando Google Sheets®, permitindo uma organizagdo
eficiente das informacgdes obtidas e apds isso transferidos para andlises estatisticas nos

softwares Jamovi® e R.

3.6.4 Anadlise dos Dados Coletados

Na quarta etapa os dados coletados foram submetidos a uma andlise utilizando
técnicas estatisticas de média, para determinar os valores centrais de um conjunto de dados,
moda para verificar a frequéncia das respostas no conjunto de dados, e quadrante, ou quartis,
para entender a dispersdo e a distribuicdo dos dados, teste exato de Fischer e coeficiente V de
Cramer para medir as relagdes entre as varidveis e os publicos. Dessa forma foram exploradas
as relacOes e tendéncias presentes nos dados obtidos através dos softwares Jamovi® e R. Para
questdes abertas foi utilizado o software IRaMuTeQ para andlise textual discursiva dos dados
obtidos. A interpretacdo dos resultados da coleta se concentrou na identificagdo de padrdes dos
discursos, assim como na compreensao das percepgdes e experiéncias dos alunos e professores.

Os dados provenientes da coleta das respostas em escala de Likert de 5 pontos e
questoes de multipla escolha, obtidos dos discentes e dos docentes por meio do Google Forms®,
foram organizados e tabulados no Google Sheets® de acordo com as varidveis: perfil,
acessibilidade, contetido, interatividade, avaliacdo e atividades praticas. Posteriormente, esses
dados foram transferidos e analisados nos softwares Jamovi® e R para através de técnicas de
estatistica descritiva identificar medidas de tendéncia central (média e moda), quadrante, com
o objetivo de explorar correlacdes entre as varidveis, perfis de usudrio e percepcdes das
amostras apresentando-se os resultados em relatdrio e grafico tipo histograma, para uma melhor
visualiza¢do e entendimento das frequéncias, dispersoes e relacdes dos dados coletados.

A Escala de Likert foi desenvolvida pelo psic6logo Rensis Likert em 1932 como
parte de sua tese de doutorado. Sdo amplamente utilizadas em instrumentos de avaliacdo de
pensamentos, crencas e atitudes (DeVellis, 2013). Conforme descrito por Bermudes (2016), a

escala Likert € uma das ferramentas mais utilizadas para medir atitudes, especialmente quando
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€ necessdrio avaliar valores sociais. Ela permite medir a percep¢do da consciéncia interna e
fornece um resultado que reflete a intensidade das respostas dos individuos entrevistados.

Seu principal objetivo era criar uma técnica simples e confidvel para medir atitudes
em pesquisas sociais e consiste em uma série de declaragdes aos quais os respondentes indicam
seu nivel de concordancia ou discordancia em um formato de mdaltipla escolha e tem sido
amplamente adotada em pesquisas de opinido, psicologia, sociologia, marketing e muitas outras
disciplinas. Ela € apreciada por sua simplicidade e capacidade de capturar a intensidade das
atitudes dos respondentes.

A principal vantagem da escala de Likert € sua facilidade de uso, permitindo que os
respondentes facilmente expressem seu grau de concordancia com qualquer afirmagdo. Além
disso, a confirmagdo da consisténcia psicométrica em métricas que utilizaram esta escala
contribuiu positivamente para sua aplicacdo em diversas pesquisas (Costa, 2011). Com base
nas questdes foram adaptados os textos de op¢des para atender ao modelo/exemplo descrito no
quadro 6, ao que se é questionado e, eventualmente, dependendo do contexto da questido pode
ser adicionada a op¢do “Outro: especifique” para atender aspectos ndo previstos na formulagao

principal do item.

Quadro 6 - Modelo de Escala de Likert

ESTOU SATISFEITO COM O SERVICO “X”

Nao Concordo
Concordo Concordo Discordo Discordo
Nem discordo,
Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente
Indiferente
1 2 3 4 5

Fonte: Adaptado pelo autor

As respostas das questdes abertas foram extraidas para um documento externo,
transformados em corpus textual e submetidas a uma anélise textual discursiva utilizando
software IRaMuTeQ visando alimentar o grafico de drvore de similitude para explorar padroes
emergentes e frequéncias das palavras nos relatos e discurso dos participantes.

O software livre IRaMuTeQ (Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires) foi utilizado para anélise dos dados
qualitativos de respostas das questdes abertas. O software IRaMuTeQ foi desenvolvido no
idioma francés por Pierre Ratinaud em 2009 (Camargo & Justo, 2013). E o acrénimo de
Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires

(Ratinaud, 2014; Camargo e Justo, 2013).
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Este instrumento € especialmente projetado para realizar anélises textuais, como
andlise de conteiddo e andlise de correspondéncia mdltipla, que sdo métodos comuns em
pesquisas qualitativa, neste caso serd utilizada a Andlise Textual Discursiva (ATD). A ATD
envolve um processo de investigagcdo que vai além da simples compreensio superficial do texto
onde permite explorar os discursos e narrativas dos envolvidos, revelando as complexidades e
nuances de suas experi€ncias (Moraes e Galiazzi, 2006) com o ERE. Os autores enfatizam a
importancia de uma abordagem critica e reflexiva, que busca nio apenas identificar os
elementos textuais, mas também compreender o contexto mais amplo em que o texto estd
inserido.

A presenca de softwares especializados estd cada vez mais presente nas andlises de
dados em pesquisas qualitativas como as de Johnston (2006), Stake, (2011), Gray (2012),
Garcia-Valcarcel, Basilotta e Lopez (2014) e Mayring (2014), dessa forma o tratamento de
dados por meio da Andlise Textual Discursiva - ATD. “A Analise Textual Discursiva
corresponde a uma metodologia de anélise de dados e informagdes de natureza qualitativa com
a finalidade de produzir novas compreensdes sobre os fendmenos e discursos” (Moraes e
Galiazzi, 2011, p. 7).

O IRaMuTeQ € um software livre que viabiliza esses tipos de andlises (Camargo;
Justo, 2013) e vem sendo utilizado como ferramenta auxiliar nos procedimentos de anélise da
ATD desde 2018. A Andlise Textual Discursiva (ATD) consiste em trés processos
fundamentais, descritos por Moraes e Galiazzi (2007) como: desmontagem dos textos,

estabelecimento de relagdes e captacdo do novo emergente.

3.6.4.1 Desmontagem dos textos

Segundo a explicagdo de Moraes e Galiazzi (2007), o objetivo da desconstru¢do ou
desmontagem ¢é detectar os sentidos expressos nos textos em seus minimos detalhes. Para
realizar a anélise textual usando o IRaMuTeQ, o primeiro passo foi a preparacdo dos dados.
Isso envolveu reunir todos os textos que serdo analisados (questdes abertas dos docentes e
discentes) via ferramenta de edicdo texto Google Docs® em um Unico arquivo e garantir que
estejam formatados corretamente, sem erros de codificacdo ou formatacdo que pudessem
prejudicar a anélise.

Durante a etapa de desmontagem dos textos, ocorreu a desconstrucdo e
fragmentacdo do corpus textual ou unitariza¢do, no qual se parte do "todo" para as partes do

texto. Nessa etapa de codificacdo, foram identificados e categorizados os temas principais,
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como acessibilidade e tecnologia, qualidade das aulas, interatividade e participacdo, avaliacio
e aulas praticas. O software supracitado foi utilizado para facilitar o tratamento, a codificacao,
a organizacao dos dados, analise e a geracao de graficos.

Em seguida, os dados foram importados para o software IRaMuTeQ, que
processou os textos automaticamente, identificando palavras-chave, frequéncias de termos e
padrdes de coocorréncia. Foi realizado o pré-processamento dos dados, que incluiu a remocao
de palavras ndo contribuem para o significado ou a interpretag¢do do texto, a lematizacdo, que é
o processo linguistico que reduz as palavras a sua forma base ou lema, facilitando a andlise de
texto ao agrupar palavras semelhantes em uma forma tnica e a selecio de termos relevantes
para a andlise. Esse processo de fragmentacdo do texto culminou na criagdo das Unidades de
Analise (UA), também conhecidas como unidades de significado ou sentido, conforme descrito
por Moraes e Galiazzi (2007).

No caso deste estudo as UA foram categorizadas de acordo com as varidveis de
acessibilidade, contetddo, interatividade, avaliacdo e atividades praticas para delinear os

principais assuntos abordados nesse item.

3.6.4.2 Estabelecimento de Relacoes

Durante o estabelecimento de relacdes, as unidades de significado ou unidades de
andlise (UA) foram organizadas para o processo de categorizacdo. Conforme descrito por
Moraes e Galiazzi (2007, p. 22), “a categorizag@o é um processo continuo de comparagao entre
as unidades definidas no inicio da andlise, resultando na formacgdo de grupos de elementos
semelhantes”.

Foi importante agrupar as Unidades de Anélise (UA) de acordo com critérios claros
alinhados aos objetivos deste estudo: acessibilidade, contetido, interatividade, avaliacdo e
atividades préticas, para fins de envolver uma aproximagao dos elementos convergentes no
corpus textual. Essa abordagem resultou na criacdo de categorias integrando todas as UAs
definidas na pesquisa. Esse procedimento configura-se como um processo de "criacdo,

ordenamento, organizacao e sintese" (Moraes; Galiazzi, 2007, p. 78).

3.6.4.3 Captagcdo do Novo Emergente

Posteriormente, esses textos foram analisados, a fim de identificar padrdes e

tendéncias e inter-relagcdes nos discursos dos entrevistados, andlise de frequéncia e de
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concorréncia, buscando-se compreender o fendmeno que se mostra, ndo o que € certo ou errado,
o que os entrevistados "quiseram" dizer, e sim o que foi dito nos resultados derivados da coleta.

Nesta fase, esperou-se que fossem descritos, interpretados e argumentados diante
do fendmeno que se apresenta a consciéncia do pesquisador, cujo objetivo foi compreender e
interpretar esse fendmeno. A interpretacdo “[...Jconstitui abstragdo e afastamento da realidade
imediata investigada, movimento no sentido de expressar novos entendimentos e construgdes
tedricas produzidas na pesquisa” (Moraes e Galiazzi, 2007, p 101).

Foram identificados padrdes discursivos dos docentes, recorréncias, divergéncias e
contradi¢des nos relatos utilizando técnicas de anélise de frequéncia, andlise de concordancia e
andlise de similitude (Ratinaud, 2014; Camargo e Justo, 2013; Camargo e Justo, s.d.).

Por fim, na interpretacdo e elaboragdo do relatorio, foram detalhados os resultados
da andlise, destacando achados significativos e exemplos representativos dos dados em grafico
de similitude. Como Reinert (1990) destaca, os graficos de andlise de similitude sdo ferramentas
eficazes na andlise textual, permitindo a melhor visualizacdo das relacOes de proximidade entre
termos e conceitos dentro de um corpus, e isso facilita a identificacio de padrdes e a
interpretacdo do discurso."

O objetivo do Gréfico de Similitude foi mostrar a rede de coocorréncia entre as
palavras, indicando com que frequéncia elas apareceram juntas no corpus. Para interpretar o
gréafico, foi necessdrio entender que: os nés (nodos) representaram as palavras ou termos do
corpus, enquanto as arestas (linhas) indicaram a coocorréncia entre os termos, sendo que linhas
mais grossas ou mais proximas indicaram uma relacdo mais forte. Além disso, os 3.clusters
representaram agrupamentos de palavras que frequentemente apareceram juntas, sugerindo
temas ou topicos.

Por fim, os resultados foram sintetizados e compilados para discussdo. Foram
destacadas as principais descobertas, conclusdes e recomendacdes para aprimorar O ensino
remoto na Faculdade de Medicina da UFC. A partir dos discursos, possiveis diretrizes e
sugestdes para futuras pesquisas nesta drea puderam emergir. Além disso, froam apresentadas
formulacdes e representacdes gréficas dos resultados, incluindo graficos de barras e
histogramas para verificar as distribuicdes de frequéncia, e grificos de arvore de similaridade

e andlise dos sentimentos dos discursos dos participantes para os dados textuais.
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3.6.5 Discussdo dos Resultados

A quinta etapa foi dedicada a interpretacdo dos resultados e a elaboracdo das
conclusdes, sintetizando os achados da pesquisa e suas implicagdes para a drea. Os resultados
foram submetidos a uma discussdo critica. Foram analisadas as descobertas a luz do contexto
tedrico e das préticas educacionais existentes no Curso de Medicina da FAMED UFC, buscando
entender as razdes por tras dos resultados.

Além disso, serdo identificadas e discutidas as limita¢des do estudo, lacunas e
possiveis vieses na coleta e andlise de dados, questdes metodoldgicas e outras consideracdes
relevantes. Com base nessa discussdo, serdo propostas recomendacdes para aprimorar futuras
politicas publica institucionais para regulamentacdo do ensino remoto, abordando &reas de
melhoria identificadas durante o estudo.

Ao relacionar os dados obtidos a partir das andlises estatisticas e as andlises de
discursos nas questdes abertas dos dois publicos alvo foi possivel identificar aspectos que
contribuiram e que prejudicaram a implementacdo da modelo de ensino durante a pandemia.
Essa anélise permitiu compreender as razdes por trds dos resultados obtidos, bem como suas
implicagdes para o ERE na FAMED UFC. No entanto, foi essencial reconhecer que os
resultados foram influenciados pelas caracteristicas especificas do estudo, como a amostra
utilizada e o ambiente educacional analisado, o que imp0s limita¢des a sua generalizacao.

Foi possivel avaliar e compreender o impacto do ensino remoto na formagado desses
profissionais durante este periodo, a partir das perspectivas de cada populagdo nos grupos de
indicadores avaliados: Acessibilidade a tecnologia computacional, Qualidade do Material
Didatico , Interatividade, Avaliacdo e Atividades Préticas, e através do cruzamento destas
perspectivais, verificar como transcorreu o ERE na visdo de cada publico podendo extrair
comparacdes ou contradi¢des que reforcaram os padrdes de respostas observados.

A identificacdo das limitacdes do estudo foi outro ponto fundamental para fornecer
um panorama honesto e transparente sobre os dados. Questdes como o tamanho da amostra, a
natureza das ferramentas de coleta de dados, a subjetividade das respostas dos participantes e a
dificuldade de replicac@o em outros contextos educacionais devem ser levadas em consideracao.

Com base nas descobertas e nas lacunas identificadas, foi possivel sugerir modelos
para estudos futuros, que possam abordar as limitacdes observadas. Entre essas sugestoes,
destacou-se a necessidade de investigacdes mais amplas, com amostras diversificadas e
métodos de coleta de dados mais robustos, para oferecer um retrato mais fiel do impacto do

ensino remoto na formacao médica.
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A conclusdo do estudo forneceu subsidio sobre a importincia de regulamentagdes
institucionais e politicas publicas para o ensino remoto no curso de medicina da FAMED UFC
Medicina e serve de modelo para aplicabilidade ap6s as adaptagdes contextuais inerentes a
outros cursos.

As recomendacdes geradas a partir da andlise dos dados contribuem para o
desenvolvimento de novas diretrizes que contemplem as areas de melhoria identificadas. Por
fim, o estudo aponta a necessidade de um monitoramento continuo e uma adaptacdo das
estratégias pedagdgicas, de modo que o ensino médico remoto se torne cada vez mais eficaz e

acessivel.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta etapa foram analisados os dados obtidos durante o periodo de coleta.
Quantitativo de dados coletados, andlise das respostas dos formulérios para discentes e docentes.
Testes de associacao entre as varidveis e os publicos envolvidos, andlise textual dos discursos
docente e discente e comparativo dessas percepcdes além de exposicdo grafica dos

questionamentos abordados.

4.1 Sobre os dados coletados

Devido ao periodo de coleta coincidir em grande parte com a greve dos docentes e
técnicos administrativos que durou de marco a junho de 2024, houve baixa adesdo,
principalmente do publico discente, que provavelmente envolvidos em outras atividades ao
retorno as aulas e as extenuantes jornadas para nova adequacdo do calendério académico,
sentiu-se desmotivado a participar da pesquisa.

Assim como também boa parte estava no periodo de internato, estagio obrigatério,
finalizacdo da parte didatica e outra parcela em processo de colagdo de grau, como houve com
as turmas 123 e 124, optou por ndo participar e obteve-se uma amostra de 55 discentes (20,67 %
da amostra e 6.45% da populagdo). Foi coletada amostra de 69 docentes (60,52% da amostra e
30% da populagdo), e a partir dai optou-se por realizar uma andlise descritiva mais robusta, e
inferencial entre alguns questionamentos pontuais para avaliar possiveis conexdes e influéncias

entre os grupos de questdes e 0s grupos de usudrios.
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4.2 Analise do Questionario Pesquisa Discentes

Foram utilizadas técnicas de estatistica descritiva, gréificos e tabelas de frequéncia
para expor os resultados coletados pelos questiondrios. Para algumas combinacdes de varidveis

foram feitos testes de hipéteses a critério de identificar a dependéncia entre essas varidveis.

4.2.1 Grupo 1 Perfil Socioecondémico

O instrumento foi respondido por um total de 55 discentes. Com uma participacao
equivalente de Homens (28 respondentes) e Mulheres (27 respondentes), e a maior parte dos

respondentes tém entre 18 e 24 anos de idade, figura 8.

Figura 8 - Género e faixa etdria dos discentes.
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Fonte: Elaborado pelo autor

Esses discentes também se classificaram em relacdo ao seu periodo do curso, nesse
quesito a maior parte dos respondentes se encontra 1° ao 8° periodo do curso, enquanto
pouquissimos declaram estar mais avangados no curso € um tnico respondente ndo participou

das aulas (Tabela 2).



80

Tabela 2 - Faixa etdria pelo periodo do curso do discente

Faixa etaria

Periodo do curso 18 - 24 anos 25 - 34 anos
12 ao 82 periodo (didatico regular) 32 18
92 a0 122 periodo (estagio obrigatério — internato) 3 1
N3do participei de aulas neste modelo 1 0

Fonte: Elaborado pelo autor

Dos 55 estudantes, 35 ndo eram bolsistas e nem recebiam subsidio de programas
sociais, equivalente a 64% do total dessa base e os 20 restantes a 36% do total. Os respondentes

também foram questionados sobre sua renda familiar total, figura 9.

Figura 9 - Renda familiar dos discentes
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Fonte: Elaborado pelo autor

Comparando essas duas perguntas observa-se que a maioria (43%) dos

respondentes possui uma renda familiar superior a 5.000 e que eles ndo possuem bolsas, figura
10.
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Figura 10 - Renda familiar do discente bolsista
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Fonte: Elaborado pelo autor

Ao serem questionados sobre o recebimento e a necessidade de apoio psicoldgico
a maioria dos discentes declarou ter recebido apoio da familia e de amigos (3), ou ndo

receberam apoio e sentiram a necessidade (4), figura 11.

Figura 11 — Apoio psicoldgico aos discentes
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Legenda para a Tabela 3 e Figuras 11 e 12:

1.Sim, recebi apoio psicoldgico de ambas as fontes (institucional e familiar/
parentes/amigos).

2.Sim, recebi apoio psicoldgico institucional.

3.Sim, recebi apoio psicoldgico familiar/parentes/amigos.

4.Nao recebi apoio psicoldgico, mas senti necessidade.

5.Nao recebi apoio psicolégico e ndo senti necessidade.

Quando se cruzam essas informacdes com a renda dos estudantes (Tabela 3 e Figura
12), tem-se que os que estdo na faixa de renda de mais de 5.000 receberam mais apoio de
familiares, amigos e parentes, também se observa que estudantes de todas as faixas de renda se
classificaram na categoria 4, ou seja, ndo receberam apoio psicoldgico e sentiram a necessidade

dele.

Tabela 3 - Distribuicdo da Renda familiar por Recebimento de apoio

Apoio Psicologico

Renda familiar 3 4 5]

Menos de RE 1.000 0 0 0 1 ]
R 1.000-RE2000 1 O 3 & 4
R 2001 -R$ 3000 1 1 3 1 2
R 2.001 - R 4000 0O 0O 3 B 0
R$ 4.001 - RE 5000 1 0O B2 i}
Mais de RS 5.000 /" S 1E 4 ]

Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 12 — Discentes Renda familiar x Apoio psicolégico
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Fonte: Elaborado pelo autor

Pode-se testar a dependéncia de ambas as varidveis usando um teste de hipotese.
Para essa interagdo vamos fazer o teste exato de Fisher (Agresti, 2002). Opta-se por ele ao invés
do usual teste Qui-quadrado pois os dados ndo atendem as exigéncias do teste. A saida do teste
exato de Fisher revela um p-valor = 0.7248, isso indica que ndo hd evidéncias suficientes para
rejeitar a hipétese de independéncia entre as varidveis Renda e Apoio psicoldgico. Portanto,
ndo h4 uma associagdo estatisticamente significativa entre essas duas varidveis. Para finalizar
calcula-se o coeficiente V de Cramér. Enquanto o teste de Fisher avaliar se existe uma
associagdo significativa entre as varidveis, o coeficiente V de Cramér foi utilizado para medir
quao forte € a associacdo. Ele oscila de 0 a 1. Nesse caso nosso V = 0.2597 que € considerado
fraco, esse resultado esta de acordo com teste de Fisher.

Ao serem questionados sobre o seu ambiente de estudo a maioria dos discentes
dispunha de um ambiente parcialmente adequado (categoria 4). Os que possuem renda maior
que 5.000 foram os que mais apresentaram ambientes totalmente adequados (categoria 1),

tabela 4.
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Tabela 4 - Distribui¢ao da Renda familiar pela qualidade do ambiente de estudo

Ambiente
Renda familiar 1 2 '3
Menos de B 1.000 ]
E$ 1.000 - BS 2.000 2
R$ 2.001 - BES 3.000 i
E$ 3.001 - B% 4.000 1
E% 4.001 - B% 3.000 1
i}

Maiz de B$ 5.000 1

L e S R S I T o Y |
O Bd B LA O =

L= = I R N T e Y | S

Fonte: Elaborado pelo autor

Ja em relacdo a renda familiar e adequagdo dos dispositivos disponiveis (tabela 5)
tem-se que em sua maioria, julgaram seus dispositivos como adequados ou muito adequados,
com somente um estudante classificando o seu dispositivo como inadequado e outro como

muito inadequado.

Tabela 5 - Distribuicdo da Renda por Avaliacdo dos dispositivos

Avaliacdo dos dispositivos
Renda familiar Mnuito adequado  Adequado  Resular  Inadeguado  Muito mnadequado
Mencs de RS 1.000 0 ] ]
ES 1.000 - R$ 2.000 i 1 1
ES% 2.001 - B% 3.000 ] 0
ES 3.001 - B% 4.000 ] 0
ES 4001 - B% 5.000

0 0 0
Maiz de B 5.000 7 1 ] ]

1 — &5 b b
R T T
[ ]

Lh
b

Fonte: Elaborado pelo autor

Pode-se testar a dependéncia de ambas as varidveis usando um teste de hipotese
dessa relacdo Renda x Dispositivos (figura 13). Para essa interagcdo € feito o teste exato de
Fisher. A saida do teste revela um p-valor = 0.1931, isso indica que nao hd evidéncias
suficientes para rejeitar a hipdtese de independéncia entre as varidveis Renda e Avaliacao dos
Dispositivos. Portanto, ndo ha associacdo estatisticamente significativa entre essas duas
variaveis.

Para finalizar calcula-se o coeficiente V de Cramér. Nesse caso nosso V = 0.3120
que € tecnicamente uma associacdo moderada, porém essa distincdo foi minima e pode-se

considera-la como baixa.
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Figura 13 — Discentes Renda familiar x Avaliacdo dos dispositivos
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Fonte: Elaborado pelo autor

Os respondentes foram questionados sobre sua familiaridade com Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC). Em sua maior parte, os respondentes usam as tecnologias
para o meio académico, categoria 2, enquanto os que usam somente o basico, categoria 1, e o

avancado, categoria 3, estdo equilibrados (figura 14).

Figura 14 — Discentes Familiaridade com TIC
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Legenda para a Figura 14:

1.Uso basico (redes sociais, entretenimento, mensagens).

2.Uso intermedidrio (utilizagdo académica, sistemas da universidade, e-mail.
3.Uso avangado (trabalho frequente e direto com ferramentas de TIC).

4.Uso muito avancado (integracdo de vdrias ferramentas, criagdo de conteido

avancado, programacdo, desenvolvimento).

4.2.2 Grupo 2 — Acessibilidade a Tecnologia Computacional

Dos 55 respondentes, 8 (15%) avaliaram a disponibilizacdo de recursos
tecnolégicos de software como insatisfatoria. Apenas 2 discentes (4%) consideraram a
disponibilizacdo Muito Satisfatoria. A maioria, com 25 respondentes (46%), classificou a
disponibilizag¢do como regular, enquanto 19 discentes (35%) acharam que foi satisfatoria, figura

15.

Figura 15 - Discentes Avaliacao da Disponibiliza¢do de Recursos Tecnoldgicos de
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Ao serem questionados sobre qual foi o principal dispositivo para acesso as
atividades remotas, a maioria dos discentes (83%) indicou utilizar um computador/notebook.

Os demais dos estudantes reportaram utilizar um celular/smartphone ou tablet, figura 16.

Figura 16 - Principal dispositivo utilizado pelos discentes
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Fonte: Elaborado pelo autor

Dos 55 respondentes, apenas um discente indicou rede mével de dados (3G, 4G,
5G) como principal forma de acesso a internet. Os demais afirmaram utilizar Internet
Doméstica Residencial. Adicionalmente 24 (44%) classificaram o acesso a internet durante o
ensino remoto emergencial como satisfatério. Outros 13 discentes (24%) consideraram o acesso
regular e 0 mesmo nimero de 13 discentes (24%) avaliou como muito satisfatério. Apenas 4

(8%) indicaram entre insatisfatrio e muito insatisfatério (figura 17).
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Figura 17 - Discentes - Classifica¢do de acesso a Internet
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Fonte: Elaborado pelo autor

A maioria dos discentes avaliou que a adequacdo dos dispositivos que possuiam
para participar efetivamente das aulas online e realizar atividades académicas como adequado
(59%). Dos demais, 13 (24%) avaliaram como muito adequado, 7 (13%) como regular e apenas

2 (4%) pessoas avaliaram entre inadequado e muito inadequado, figura 18.

Figura 18 — Discentes - Adequacao dos dispositivos para participar das
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Fonte: Elaborado pelo autor

Sobre a acessibilidade e usabilidade das plataformas de aprendizado online
utilizadas, em sua maioria (65%) revelaram satisfacdo em relacdo a utilizacdo das plataformas,

19% deles indicaram indiferenca e em menor numero (17%) revelaram insatisfagado, figura 19.
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Ainda sobre as plataformas, dos 54 respondentes, 53 indicaram utilizar o Google Meet. Um

tnico discente revelou utilizar outra plataforma, mas ndo soube descrever o nome.

Figura 19 — Discentes - Acessibilidade e usabilidade das plataformas

31
30

20 Respostas
Muito satisfatério
Satisfatério

Indiferente

Frequéncia

10 Insatisfatorio

Muito satisfatdrio Satisfatdrio Indiferente Insatisfatdrio
Respostas

Fonte: Elaborado pelo autor

4.2.3 Grupo 3 Conteiido e Interatividade

Sobre a clareza e organizacdo dos contetdos apresentados nas aulas remotas, 27
(~50%) avaliaram os contetdos como Claro e Muito Claro, totalizando 26% dos respondentes.
Porém, 24% deles avaliaram entre Confuso e Muito Confuso, revelando uma possivel falta de
clareza nos conteddos, e divisao de opinides, figura 20, outros 27 (~50%) avaliaram a clareza

e organizacao como regular.
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Figura 20 — Discentes - Clareza dos conteudos apresentados
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Fonte: Elaborado pelo autor

A andlise das respostas dos participantes sobre a qualidade da interagdo nas aulas
remotas (figura 21) revelaram uma variacdo significativa nas percepgdes dos alunos. As
respostas foram distribuidas da seguinte forma: 40% dos discentes classificaram como Regular,

27% Insatisfatoria, 24% Satisfatoria, 4% Muito Satisfatoria e 4% Muito Insatisfatoria.

Figura 21 — Discentes - Qualidade da Interacdo nas Aulas Remotas
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Na tabela 6, exibe-se o percentual de respostas de acordo com a faixa de periodo.
Respostas referentes a pergunta 17: “Em geral, classifique a qualidade da intera¢do entre vocé
e os docentes, a oportunidade de fazer perguntas e participacdo de questionamentos durante as

aulas remotas (SINCRONO - tempo real e ASSINCRONO - a qualquer tempo).

Tabela 6 - Distribui¢dao da Qualidade da Interacdo por Periodo

Qualidade da interacdo enire vocé e os docentes

Periodo Musto Satisfatoria Satisfatoria Regular  Insatisfatoriz Muito Insatisfatoria
12 ap 82 Periodo 2 (4%) 13 (26%) 1B (36%) 15 (30%) 2 (4%)
92 ag 122 Periodo 0 i 4 (100%) 0 0

Fonte: Elaborado pelo autor

Os participantes foram questionados sobre como perceberam a capacidade de
engajamento dos demais discentes durante as aulas remotas e o panorama (Figura 22) indica
que a percepg¢do geral do engajamento dos discentes variou consideravelmente, com a maioria
dos participantes classificando o engajamento como regular (37%) ou muito baixo (28%).
Apenas uma pequena fracio (2%) percebeu o engajamento como muito alto, 22% como baixo

e 11% como alta.

Figura 22 — Discentes - Percepcao da Capacidade de Engajamento dos demais discentes

durante as aulas remotas
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Fonte: Elaborado pelo autor

A percepg¢ao sobre a adequacdo do ambiente de estudo parece estar relacionada ao
engajamento percebido dos colegas. Alunos que enfrentaram limitagdes significativas em seus
ambientes de estudo tendem a perceber um engajamento menor entre seus colegas. Aqueles

com ambientes parcialmente adequados ou totalmente adequados podem ter tido percepgdes
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variadas, mas geralmente enfrentaram menos dificuldades em manter o engajamento. A Tabela

7 mostra os resultados individuais de cada ambiente comparadas ao engajamento dos discentes.

Tabela 7 - Percentuais das condi¢des do ambiente de estudo e engajamento nas aulas

Engajamento dos demais discentes nas aulas remotas
Ambiente Alta (%) Baixa (%) Muito Alta (%) Muito Baixa (%) Regular (%)

1 1538 38.48 0.00 30.77 46.13
2 20.00 0.00 0.00 3000 50.00
3 0.00 75.00 0.00 0.00 25.00
4 1429 2857 114 22 84 20.00

Fonte: Elaborado pelo autor

Em que:
1. Sim, dispunha de um ambiente totalmente adequado para estudos.

2. Nao, o ambiente em que estudava tinha muitas limitacdes, mas consegui me

adaptar.

3. Nao, o ambiente em que estudava era inadequado e prejudicou meus estudos.

4 . Sim, dispunha de um ambiente parcialmente adequado, com algumas limitacOes.
4.2.4 Grupo 4 Avaliacdo

Os resultados da eficdcia das avaliacdes online utilizadas (Figura 23) demonstram
uma tendéncia de insatisfagdo ou neutralidade em relacao as avaliagdes realizadas nesse modelo,
com um numero relativamente pequeno de participantes avaliando-as positivamente. A maioria
dos participantes (52%) avaliou as avalia¢des online de maneira neutra ou positiva (Regular ou
Alto), enquanto 48% avaliaram de maneira negativa (Baixo ou Muito baixo). O grupo que
avaliou como “Regular” ¢ o maior, mas ha uma divisao entre as percep¢des neutras/positivas e

negativas.
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Figura 23 — Discentes - Eficédcia das avaliacdes online
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Fonte: Elaborado pelo autor

Pode-se relacionar a eficicia das avaliagdes com o nivel de engajamentos dos
discentes (Figura 24 e 25) onde observa-se que os alunos com engajamentos “Muito baixo” e

“Baixo” também acham a eficacia das avaliagdes Muito Baixo ou Baixo igualmente.

Figura 24 — Discentes - Eficécia das avaliacdes online e Engajamentos
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 25 — Discentes - Eficicia das Avaliacdes online x Engajamento

Fonte: Elaborado pelo autor
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Eficdcia das Avaliactes

A maioria dos respondentes avaliou o retorno recebido nas avaliagdes online
(Figura 26) como “Regular” (37%) ou “Satisfatorio” (28%), o que indica que a percepgao geral
€ que o feedback € aceitdvel, porém ndo € excepcional. Quase um quarto das respostas foram
“Insatisfatorio” (24%), sinalizando uma preocupacdo com a qualidade do retorno docente.

Apenas uma pequena fragdo dos participantes considerou o retorno como “Muito insatisfatorio’

(9.3%) ou “Muito satisfatorio” (1.9%).

Figura 26 - Discentes - Retorno adequado sobre o desempenho nas avaliagcoes
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Durante o 1° ao 8° periodo (didético regular), os resultados sobre a avaliacdo do
retorno adequado nas avalia¢des online revelaram uma percepc¢ao mista entre os alunos (Tabela
8). Uma proporcao significativa considerou o retorno insatisfatério (22%) e muito insatisfatorio
(10%). Apenas 2% dos alunos acharam o retorno muito satisfatério. A maior parte dos alunos
avaliou o retorno como regular (40%).

Além disso, 26% dos alunos acharam o retorno satisfatério, sugerindo adequado
para alguns. No 9° ao 12° periodo (estdgio obrigatdrio/internato), metade dos alunos

responderam avaliaram o retorno como insatisfatorio (50%) e a outra metade satisfatorio (50%).

Tabela 8 - Retorno adequado sobre o desempenho das avaliagdes por periodo

Retorno adequado sobre o seu desempenho nas avaliacbes online

Periodo Muito Satisfatoria  Satisfatoria PFegular  Insatisfatoria  Muito Insatisfatoria
12 ao B2 Periodo 1 (2%%) 13 (26%) 20 (40%) 11 (22%) 3 (10%)
92 ag 122 Pericdo (0%4a) 2(30%) {0%a) 2 (50%) (0%a)

Fonte: Elaborado pelo autor

A maioria dos participantes (Figura 27), representando 31%, considerou a
adaptag@o aos métodos de avaliagdo online “Moderadamente facil”, indicando que, apesar de
algumas dificuldades, o processo foi relativamente acessivel. Seguindo de perto, 28% acharam
a adaptacdo “Moderadamente dificil”, refletindo desafios significativos, mas nao
intransponiveis. Outros 24% consideraram a adaptagdo “Facil”. Apenas 11% foram
“Indiferentes”, e 5,6% acharam “Dificil de adaptar”, sugerindo que a maioria conseguiu se

adaptar razoavelmente bem, com desafios para uma menor proporc¢ao de alunos.
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Figura 27 — Discentes - Adaptacio aos métodos de avaliacdo online
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Perapsirstas

O gréfico de barras agrupados (Figura 28) mostra a adaptagdo aos métodos de
avaliacdo online em compara¢do com métodos tradicionais, dividida por faixa etéria.

» Faixa Etdria 18-24 anos: Nesta faixa etdria, observa-se que a maioria dos
participantes, 85,72% (18 pessoas), consideraram a adaptacdo facil ou moderadamente fécil.
Apenas 9,52% (2 pessoas) acharam dificil ou moderadamente dificil, enquanto 19,05% (4
pessoas) se sentiram indiferentes.

» Faixa etdria de 25-34 anos: Observa-se que 63,16% (12 pessoas) consideraram
a adaptacdo facil ou moderadamente facil. 21,05% (4 pessoas) se sentiram indiferentes,

enquanto 21,05% (4 pessoas) acharam dificil ou moderadamente dificil de se adaptar.

Esses dados indicam que a faixa etdria mais jovem (18-24 anos) tende a considerar
a adaptacao aos métodos de avaliagdo online mais facil em comparagdo com a faixa etdria de
25-34 anos. No entanto, a propor¢do de participantes indiferentes foi semelhante entre as duas
faixas etarias. Por outro lado, a faixa etaria de 25-34 anos mostrou uma maior dificuldade de

adaptacdo em relacdo a faixa etdria mais jovem.
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Figura 28 — Discentes - Adaptag¢do aos métodos de avaliacdo online e idade
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Fonte: Elaborado pelo autor

4.2.5 Grupo 5 Atividades Prdticas

A maioria dos respondentes acredita (Figura 29) que o ERE prejudicou a eficicia
do aprendizado pratico em medicina, com 46% considerando-o insatisfatério e 22% muito
insatisfeitos. Apenas 19% se disseram satisfeitos e 7.4% muito satisfeitos com o ERE. Um
pequeno grupo (5.6%) foi indiferente ao impacto, e hd uma resposta desconhecida. Em resumo,
a percep¢ao predominante é de que o ERE teve um impacto negativo significativo na eficcia

do aprendizado pratico.

Figura 29 - Adaptagao das atividades préticas em medicina

25

Respostas
k] 15 . Muito satisfeito
§ [ satstei
5 .1 ita
g . Indiferente
w 10 10 Insatisfeito
B tito insatisteito
5
4
- —
0 el
Muito satisfeito Satisfeito Indiferante Insatisfedo Muito insatisfeito
Respostas

Fonte: Elaborado pelo autor



98

A anélise das respostas a pergunta sobre o impacto do ensino remoto emergencial
(ERE) na eficicia do aprendizado pritico em medicina revela uma percep¢do predominante de
que o ERE prejudicou significativamente esse aspecto do ensino (Figura 30). A maioria dos
participantes, representando 54%, acredita que o ERE prejudicou totalmente a eficicia do
aprendizado prético.

Além disso, 37% dos participantes concordam parcialmente com essa visdo, o que,
combinado com os que concordam totalmente, soma 91% dos respondentes. Este dado indica
uma ampla concordancia sobre o impacto negativo do ERE. Em contraste, apenas 5.6%
discordam parcialmente da ideia de que o ERE teve um efeito prejudicial, e apenas 1.9%
discordam totalmente. A indiferenca foi também muito baixa, com apenas 1.9% dos
participantes se mostrando indiferentes ao impacto do ERE. Esses resultados sugerem uma
preocupacdo generalizada entre os discentes com a eficdcia do aprendizado prético durante o

periodo de ensino remoto.

Figura 30 — Discentes - Eficdcia do aprendizado pratico em medicina
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Fonte: Elaborado pelo autor

Os dados da tabela 9 indicam que tanto os alunos dos periodos didéticos regulares
quanto os do internato em medicina percebem que o ensino remoto emergencial prejudicou a
eficacia do aprendizado pratico, com uma maioria significativa concordando com essa
afirmacdo em ambos os grupos. Contudo, os alunos do internato (9° ao 12° periodo) apresentam
uma maior propor¢ao de "Discordo totalmente"(20%) comparado aos periodos regulares, o que
pode sugerir que, para uma parte desses alunos mais avancados, o impacto do ERE foi menor
ou eles conseguiram se adaptar melhor a situagdo. Isso pode indicar que os periodos mais

avancados, que tém mais foco no estdgio prético, tiveram uma experiéncia mais mista em
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relacdo ao ERE, com alguns conseguindo manter a eficicia no aprendizado prético, enquanto a

maioria ainda percebeu algum prejuizo

Tabela 9 - ERE e o prejuizo da eficdcia do aprendizado pratico em medicina.

Eficacia do aprendizado pratico em medicina no ERE.

Periodo 1 2 3 4 3
12 ap 82 perindo 26 (532%) 19(38%) 1(2%) 3 (6%) 1 {2%)
8% ap 12° periodo 3 (60%) L(20%) O (0%) 0 (0%) 1(20%)

Fonte: Elaborado pelo autor
Em que:
1. Concordo Totalmente.
2. Concordo Parcialmente.
3. Indiferente.
4. Discordo Parcialmente

5. Discordo Totalmente

Sobre a eficdcia de estratégias implementadas pela FAMED durante o ensino
remoto emergencial (Figura 31) sugere que o maior grupo de respostas estd dividido igualmente
entre “Concordo parcialmente” (37%) e “Discordo parcialmente” (37%). Isso indica que uma
parcela significativa dos alunos reconheceu que houve esforcos eficazes, embora com
limita¢des, enquanto outro grupo similar acredita que as estratégias ndo foram suficientemente
eficazes para superar as dificuldades do ensino pratico durante o ERE.

Além disso, 17% dos alunos discordam totalmente, sugerindo que uma parcela
considerdvel acredita que as limitacdes do ensino pratico ndo foram superadas de forma alguma.
Um pequeno grupo (5.6%) se declarou indiferente, indicando que, para esses alunos, as
estratégias implementadas ndo tiveram um impacto relevante, seja positivo ou negativo. Por
fim, apenas 3.7% dos respondentes concordam totalmente que as estratégias foram eficazes,
sugerindo que poucos alunos sentiram que as medidas adotadas foram realmente suficientes

para superar as limita¢des do ensino pratico.
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Figura 31 - Eficiéncia das estratégias implementadas pela FAMED durante o ERE
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Fonte: Elaborado pelo autor

A andlise dos dados da Tabela 10 sugere que a eficicia das estratégias
implementadas durante o ensino remoto emergencial foi criticada, refletindo-se também na
avaliacdo negativa das avalia¢des online. As avaliagdes online tendem a ser vistas como
insatisfatorias em todas as categorias de avaliagdo das estratégias, indicando uma necessidade
de revisdo tanto das estratégias quanto dos métodos de avaliagdo para melhorar a eficdcia e a

satisfacdo geral.

Tabela 10 - Distribuicao das avaliagdes em relacao a eficicia das avaliagdes online

Eficiencia das estrategias implementadas na FAMED UFC

Avaliacdo Alto Baixo MMuito baixo Regular Total
Concordo parcialmente 5 (9.1%) 7 (12.7%) 1 (1.8%) 7 (12.7%) 20 (36.4%)
Concordo totalmente 0 {0.0%%) 0 (0.0%) 0 (0.0%%) 2 (3.69%0) 2 (3.6%)
Dizcordo parcialmente 3 (3.53%) 6 (10.9%4) 3 (5.5%) 8 (14.5%) 20 (36.4%)
Dizcordo totalmente 0 (0.0%%) 4 {7.3%) 3 (5.5%) 2 (3.69%0) 9 (16.4%)
Indiferente 0(0.0%) 1 (1.8%) 1 (1.8%) 1 (1.8%) 3 (5.5%)
Total 8 (145%) 18 (32.7%) 8 (14.5%) 20 (364%) 35 (100%)

Fonte: Elaborado pelo autor
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4.3 Analise do Questionario Pesquisa Docentes

Foram utilizadas as mesmas técnicas de estatistica descritiva, graficos e tabelas de

frequéncia dos discentes para anélise dos docentes.

4.3.1 Grupo 1 Perfil Docente

Observando a figura 32, nota-se que 53 dos respondente (76,8%) tém mais de 10
anos como docentes, 12 docentes (17,4%) tém entre 6 e 10 anos de experiéncia, 3 docentes
(4,3%) tém entre 1 e 5 anos, e 1 docente (1,4%) € aposentado. Logo, pode-se perceber uma

dispersdo consideravelmente grande no tempo de atuacao.

Figura 32 - Tempo de atuagdo como docente
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Fonte: Elaborado pelo autor

4.3.2 Grupo 2 Acessibilidade a Tecnologia

A Figura 33 representa a distribuicdo dos itens da pergunta 3, que questionou os
docentes sobre a disponibilidade de recursos tecnoldgicos que eles tiveram durante o Ensino
Remoto Emergencial. Como pode-se observar, 6 docentes (8,7%) avaliaram como "Excelente",
24 docentes (34,8%) como "Muito boa", 25 docentes (36,2%) como "Boa", 12 docentes (17,4%)
como "Regular"e 2 docentes (2,9%) como "Ruim". Portanto, pode-se notar um nivel alto de

satisfacdo em relacdo a disponibilidade tecnoldgica.
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Figura 33 — Docentes - Disponibilidade de recursos tecnoldgicos
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Fonte: Elaborado pelo autor

A figura 34 representa a distribuicdo dos itens da pergunta 4, que questiona os
docentes sobre as principais dificuldades de acesso a tecnologia. A op¢do mais escolhida foi
“Falta de treinamento adequado para uso das plataformas”, com 42 marcagdes (30,4%), seguida
por “Conexdo a internet instavel ou insuficiente”, com 35 marcacdes (25,4%). Outras
dificuldades mencionadas incluem “Falta de suporte técnico e orienta¢des institucionais”, com
22 marcagdes (15,9%), e “Falta de dispositivos adequados (computadores, tablets, etc.)”, com
17 marcacgdes (12,3%). A opgao “Outro” foi selecionada por 6 docentes (4,3%).

Portanto, pode-se observar que, a maioria dos docentes enfrentou dificuldades tanto
no dominio das plataformas, devido a falta de treinamento apropriado, quanto em relagcdo a
qualidade da conexdo a internet. Vale destacar que essa pergunta era de multipla selec¢do,

permitindo que os docentes escolhessem mais de uma opcao, o que resulta em um total de

respostas superior ao nimero de respondentes.
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Figura 34 — Docentes - Principais Dificuldades de Acesso a Tecnologia
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Fonte: Elaborado pelo autor

Em que:

1. Conexdo a internet instavel ou insuficiente.

2. Falta de dispositivos adequados (computadores, tablets, etc.).

3. Falta de suporte técnico e orientacdes institucionais.

4. Falta de treinamento adequado para uso das plataformas digitais.

5. Outro.

A figura 35 representa a distribuicdo dos itens referentes a pergunta 5, que indaga
aos docentes se receberam treinamento, capacitagdo ou qualquer outro tipo de orientacdo para
o uso das plataformas. Como pode-se observar, 20 docentes (29,0%) responderam “Sim, houve
treinamento extensivo e continuo”, 21 docentes (30,4%) responderam “Sim, mas o treinamento
foi insuficiente”, e 18 docentes (26,1%) responderam “Houve apenas orientacdes basicas e
pontuais”. Além disso, 8 docentes (11,6%) indicaram “N3o, ndo houve nenhum tipo de
treinamento ou capacitagdo” e 2 docentes (2,9%) escolheram a opcao “Outro”. Portanto,
embora tenha havido algum nivel de orienta¢do institucional, a percep¢do geral dos docentes é

de que essa orientacao nao foi suficiente ou satisfatoria.
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Figura 35 — Docentes - Treinamento ou capacitacdo no direcionamento para uso das

plataformas
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Fonte: Elaborado pelo autor

Em que:

1.Houve apenas orientac¢des bésicas e pontuais.

2.Nao, ndo houve nenhum tipo de treinamento ou capacitacao.
3.0utro.

4.Sim, houve treinamento extensivo e continuo.

5.Sim, mas o treinamento foi insuficiente.

A figura 36 representa a distribuicdo dos itens referentes a pergunta 6, que questiona
os docentes sobre o nivel de orientac@o institucional da UFC. Como pode-se observar, 25
docentes (35,7%) responderam “Sim, houve orientacao clara e continua”, 20 docentes (28,6%)
responderam “Sim, mas as orientacdes foram esporadicas e incompletas”, e 20 docentes
(28,6%) responderam “Houve alguma orienta¢do, mas muito limitada”. Além disso, 3 docentes
(4,3%) indicaram “Nao, ndo houve orientagdo institucional”, e 1 docente (1,4%) respondeu
“Nao se aplica”. Portanto, pode-se perceber que houve um certo nivel de orientacdo, mas que

para os docentes, foi em um nivel ndo satisfatorio.
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Figura 36 — Docentes - Orientacdo institucional para uso das ferramentas virtuais
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Fonte: Elaborado pelo autor

Em que:

1.Houve alguma orienta¢cdo, mas muito limitada.
2.Nao se aplica.

3.Nao, ndo houve orientacdo institucional.
4.Sim, houve orientacdo clara e continua.

5.Sim, mas as orientagdes foram esporddicas e incompletas.

4.3.3 Grupo 3 Conteudo e Interatividade

A figura 37 representa a distribui¢@o dos itens referentes a pergunta 7 que questiona
os docentes sobre como eles avaliam a compreensdo dos alunos em relacdo a clareza dos
conteddos apresentados durante as aulas remotas. Como pode-se observar, 32 docentes (45,7%)
avaliaram a compreensao como “Clara”, 24 docentes (34,3%) como “Regular”, e 4 docentes
(5,7%) como “Pouco clara”. Além disso, 7 docentes (10,0%) avaliaram a compreensao como
“Muito clara”, 1 docente (1,4%) considerou “Confusa” e 1 docente (1,4%) escolheu “Outro”.
Portanto, pode-se perceber que, embora uma parte significativa dos docentes perceba uma boa
compreensdo dos alunos, ainda hd uma parcela considerdavel que identifica dificuldades na

assimilagcdo dos conteudos apresentados.
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Figura 37 — Docentes - Avaliagdo da Compreensdo dos Alunos em Relag@o a Clareza dos
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Fonte: Elaborado pelo autor

A figura 38 representa a distribuicdo dos itens referentes a pergunta 8 que questiona
os docentes sobre quais estratégias eles utilizaram para organizar o material usado para
ministrar as aulas. Como pode-se observar, 51 docentes (48,6%) utilizaram “materiais didaticos
e interativos (videos, quizzes, etc.)”. Outros 24 docentes (22,9%) optaram por “disponibiliza¢do
de apostilas e materiais de leitura complementar”, e 23 docentes (22,0%) organizaram ““grupos
de estudo e sessdes de revisdao”. Além disso, 7 docentes (6,7%) relataram que “nenhuma
estratégia especifica foi adotada” e 6 docentes (5,7%) escolheram a opcao “Outro”. Pode-se
observar que a estratégia mais utilizada foi a de materiais didaticos interativos. Vale salientar
que a questdo 8 € de multipla escolha, permitindo que os docentes selecionassem mais de uma

estratégia, o que resulta em um total de respostas superior ao nimero de respondentes.
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Figura 38 — Docentes - Avaliacdo das Estratégias Utilizadas para a Organizacdo do

Material e Promog¢ao do Melhor Entendimento do Contetido
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Fonte: Elaborado pelo autor

Em que:

1.Disponibilizacdo de apostilas e materiais de leitura complementares.
2.Nenhuma estratégia especifica foi adotada.

3.0rganizacao de grupos de estudo e sessoes de revisao.

4.0Outro.

5.Uso de materiais didaticos interativos (videos, quizzes, etc.).

A figura 39 representa a distribuicdo dos itens referentes a pergunta 9, que questiona
os docentes sobre o nivel de interatividade observado nas aulas remotas. Como pode-se
observar, 26 docentes (37,1%) avaliaram a interatividade como “Regular”, enquanto 20
docentes (28,6%) a avaliaram como “Baixo”. Além disso, 13 docentes (18,6%) consideraram a
interatividade “Alta” e 3 docentes (4,3%) a avaliaram como “Muito alta”. Por outro lado, 5
docentes (7,1%) relataram que a interatividade foi “Muito baixa”, e 2 docentes (2,9%) escolhe-
ram a op¢ao “Outro”. Portanto, pode-se perceber que o nivel de interatividade dos discentes foi

amplamente considerado insatisfatorio.
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Figura 39 — Docentes - Interatividade nas aulas remotas
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Fonte: Elaborado pelo autor

A figura 40 representa a distribuicdo dos itens referentes a pergunta 10, que
questiona os docentes so- bre como ocorriam as interagdes quando havia questionamentos e
discussdes durante as aulas virtuais. Como pode-se observar, 35 docentes (50,0%) relataram
que as interagdes aconteciam principalmente “por meio de videochamadas e debates ao vivo”.
Outros 28 docentes (40,0%) indicaram que as interagdes ocorriam “principalmente por chat e
foruns de discussao”.

Além disso, 25 docentes (35,7%) mencionaram que utilizavam ‘“e-mails e
mensagens (WhatsApp, Telegram, etc.) fora do horério das aulas”, e 6 docentes (8,6%) optaram
por “interagdes presenciais no retorno das atividades praticas”. A op¢do “Outro” foi escolhida
por 1 docente (1,4%).

Portanto, pode-se perceber que as interacdes ocorreram predominantemente de
forma virtual, utilizando diversas ferramentas de comunicagdo online. Vale ressaltar que a
questao 10 é de multipla escolha, permitindo que os docentes selecionassem mais de uma forma

de intera¢do, o que resulta em um total de respostas superior ao nimero de respondentes.
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Figura 40 — Docentes - Interacdes quando havia questionamentos e discussdes durante

as aulas virtuais
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Fonte: Elaborado pelo autor

Em que:
1.Através de videochamadas e debates ao vivo.

2.Interacdes presenciais no retorno das atividades praticas.

3.0Outro.

4.Por meio de e-mails e mensagens (Whatsapp, Telegram , etc...) fora do horario
das aulas.

S5.Principalmente por chat e foruns de discussao.
4.3.4 Grupo 4 Avaliacao

A figura 41 representa a distribuicdo dos itens referentes a pergunta 11, que
questiona os docentes sobre a eficidcia dos métodos de avaliagdo utilizados durante o ensino
remoto emergencial.

Como pode-se observar, 34 docentes (48,6%) avaliaram os métodos como
“Regularmente eficazes”, enquanto 16 docentes (22,9%) os consideraram “Eficazes”. Além
disso, 11 docentes (15,7%) classificaram os métodos como “Pouco eficazes”, e 5 docentes
(7,1%) os julgaram “Ineficazes”. A opcdo “Muito eficazes” foi selecionada por 3 docentes
(4,3%). Portanto, pode-se perceber que uma parte significativa dos docentes identificou

dificuldades em utilizar métodos de avaliagao eficazes durante o ensino remoto.
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Figura 41 — Docentes - Eficicia dos métodos de avaliacdo durante o ensino remoto
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Fonte: Elaborado pelo autor

A figura 42 representa a distribuicdo dos itens referentes a pergunta 12 que
questiona os docentes a respeito do processo de feedback sobre o desempenho dos alunos
durante o periodo de ensino remoto. Como pode-se observar, 23 docentes (32,9%) responderam
que o feedback era “regular, mas ndo muito detalhado”, enquanto 18 docentes (25,7%)
indicaram que o feedback era “esporadico”. Além disso, 16 docentes (22,9%) consideraram o
feedback “insuficiente”, 9 docentes (12,9%) avaliaram-no como “constante e detalhado”, e 1
docente (1,4%) escolheu a opgao “Nao se aplica”. A opcao “Outro” foi escolhida por 1 docente
(1,4%). Portanto, pode-se perceber que os feedbacks, de maneira geral, ndo eram constantes e

careciam de regularidade e detalhamento.
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Figura 42 - Gréfico de barras para processo de feedback sobre o desempenho dos alunos durante

o periodo de ensino remoto
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Fonte: Elaborado pelo autor

Em que:

1.Feedback insuficiente.

2.Feedback constante e detalhado.
3.Feedback esporadico.

4.Feedback regular, mas nao muito detalhado.
5.Nao se aplica.

6.0utro.

4.3.5 Grupo 5 Atividades Prdticas

N

A figura 43 representa a distribuicdo dos itens referentes a pergunta 13 que
questiona os docentes sobre o principal desafio enfrentado na tentativa de adaptar as disciplinas
préticas durante o ensino remoto emergencial. Como pode-se observar, a op¢do mais escolhida
foi “Dificuldade em simular praticas laboratoriais”, com 35 docentes (30,4%) selecionando essa
alternativa. O segundo item mais selecionado foi “Limitacdes técnicas e de infraestrutura que
impossibilitaram a adaptagdo”, com 33 docentes (28,2%). Outros 25 docentes (21,4%)
indicaram “Limitacdo no uso de equipamentos especificos”, e 22 docentes (18,8%)
mencionaram “Desinteresse dos alunos nas atividades praticas remotas”.

A opgao “Outro” foi escolhida por 12 docentes (10,3%). Portanto, pode-se perceber

que os docentes enfrentaram desafios significativos na adaptacdo das disciplinas praticas
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devido a limitagdes tanto na simulacdo das praticas quanto nas condi¢des técnicas e de
infraestrutura. Vale ressaltar que a pergunta 13 é de multipla escolha, permitindo que os

docentes selecionassem mais de uma alternativa.

Figura 43 — Docentes - Principais desafios ao tentar adaptar as disciplinas
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Fonte: Elaborado pelo autor

Em que:

1.Desinteresse dos alunos nas atividades praticas remotas.

2.Dificuldade em simular praticas laboratoriais.

3.Limitacdo no uso de equipamentos especificos.

4. Limitacdes técnicas e de infraestrutura que impossibilitaram adaptacao.

5.0utro.

A figura 44 representa a distribuicdo dos itens referentes a pergunta 14, que
questiona os docentes sobre a principal forma de avaliacdo do desempenho dos alunos nas
atividades praticas, quando essas atividades eram adaptiaveis. Como pode-se observar, a opcao
mais escolhida foi “Nao houve avaliacdo adequada das atividades praticas”, com 25 docentes
(34,7%) selecionando essa alternativa. Os itens em segundo lugar foram ‘“Através de
simulagdes virtuais e estudos de caso” e “Por meio de relatérios e apresentacdes”, ambos com

22 docentes (30,6%) escolhendo essas opgdes.
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Além disso, 5 docentes (7,1%) relataram que a avaliagdo foi feita “Presencialmente
apos o ERE”, e 8 docentes (11,8%) escolheram a opg¢ao “Outro”. Portanto, pode-se perceber
que, enquanto a maior parte dos docentes relatou a auséncia de uma avaliacao adequada, outros
utilizaram métodos alternativos para avaliar as atividades préaticas dos alunos. A pergunta 14 é

de multipla escolha, permitindo que os docentes selecionassem mais de uma alternativa.

Figura 44 — Docentes - Meios de Avaliacao de Desempenho dos Discentes
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Fonte: Elaborado pelo autor
Em que:
1.Através de simulagdes virtuais e estudos de caso.
2.AvaliagOes presenciais posteriores ao ERE.
3.Nao houve avaliacido adequada das atividades praticas.

4.0utro.

5.Por meio de relatérios e apresentacoes.

4.4 Analise Conjunta dos Dados — Discentes x Docentes

Realizando a andlise conjunta da questdo 2, que questiona os respondentes sobre o
tempo de docéncia, com as questdes 9, 4, 5, respectivamente, que questionam sobre o nivel de
interatividade, dificuldade de acesso a tecnologia e treinamento e capacitagdo nas plataformas

utilizadas durante o ERE.



114

A iniciar pelas questdes 2 e 9, figura 45 e tabela 11. Pode-se testar a dependéncia de
ambas as varidveis usando um teste de hipdtese. Para essa interacdo € utilizado o teste exato de
Fisher. A saida do teste revela um p-valor = 0.4070 muito maior que o nivel de significancia
comum de 0.05, ndo podemos rejeitar a hip6tese nula. Isso significa que nao ha evidéncias de
uma associacao significativa entre as varidveis Tempo de docéncia e Nivel de interatividade.

Para finalizar calcula-se o coeficiente V de Cramér. Nesse caso nosso V = 0.2454

que € tecnicamente uma associagdo fraca, de acordo com o teste.

Figura 45 - Nivel de Interatividade por Tempo de Docéncia
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Fonte: Elaborado pelo autor

Tabela 11 - Distribuicao do nivel de interatividade por tempo de docéncia

Tempo de docéncia

Nivel de interatividade 155 ano: 6 5 10 anoz  maiz de 10 ano:  Aposentado
Muito alto I { 3 ]
Alto I i 13 0
Fegular 1 3 2 0
Baixo 2 L 11 1
MMuito baixo I 1 4 ]
Cuatro 1] i 2 ]

Fonte: Elaborado pelo autor
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Analisando as questdes 2 e 4, de acordo com a figura 46 e Tabela 12, tem-se que
os docentes com mais de 10 de atuagc@o foram os que mais relataram a falta de treinamento
adequado para utilizar as plataformas. E importante salientar que devido a questdo ser de
multipla escolha, a contagem de respostas ¢ maior que o nimero de respondentes e, pelo mesmo
motivo, ndo foi possivel realizar o teste exato de Fisher, pois para conduzir o teste, faz-se

necessdrio que os participantes somente possam responder uma tnica vez a questao.

Figura 46 - Dificuldade de acesso a tecnologia por tempo de docéncia
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Fonte: Elaborado pelo autor

Tabela 12 - Distribuicao da dificuldade de acesso a tecnologia por tempo de docéncia

Tempo de doeéncia

Dificuldade de acesso a tecnologia 12 5ance 6 a 10 anos  mais de 10 anoz  Aposentado

1 1 4 12 1
2 2 3 27 1
3 1 11 28 0
4 2 3 14 ]
3 1 1 5 0

Fonte: Elaborado pelo autor
Em que:
1.Falta de dispositivos adequados (computadores, tablets, etc.).
2.Conexao a internet instavel ou insuficiente.
3.Falta de treinamento adequado para uso das plataformas.
4.Falta de suporte técnico e orienta¢Oes institucionais.

5.0utro.
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A andlise conjunta das questdes 2 e 5, avaliando o tempo de docéncia dos
respondentes com a existéncia de treinamento. Tabela de contingéncia na figura 47 e Tabela 13.

Pode-se testar a dependéncia de ambas as varidveis usando um teste de hipdtese.
Para essa interagdo vamos fazer o teste exato de Fisher. A saida do teste revela um p-valor =
0.5943 muito maior que o nivel de significincia comum de 0.05, ndo podemos rejeitar a
hipétese nula. Isso significa que ndo ha evidéncias de uma associacao significativa entre as
varidveis Tempo de docéncia e Nivel de interatividade.

Para finalizar calcula-se o coeficiente V de Cramér. Nesse caso o V = 0.2490 que é

tecnicamente uma associagdo fraca, de acordo com o teste.

Figura 47 - Nivel de Capacitagdo por Tempo de Docéncia
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Fonte: Elaborado pelo autor

Tabela 13 - Distribuicdo da existéncia de treinamento por tempo de docéncia

Tempo de docéncia
Treinamento e capacitacdo 13 5 ancs 6 2 10 anos  mais de 10 anos  Aposentado

1 1 2 17 1]
2 2 4 15 1]
3 ] 3 13 1]
4 ] 1 ] 1
3 ] i 2 1]

Fonte: Elaborado pelo autor
Em que:

1.Sim, houve treinamento extensivo e continuo.
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2.Sim, mas o treinamento foi insuficiente.
3.Houve apenas orientagcdes basicas e pontuais.
4.Nao, ndo houve nenhum tipo de treinamento ou capacitagao.

5.0utro.

4.4.1 Grupo Contetido

De acordo com a figura 48, observa-se que, na perspectiva da maioria dos discentes

a clareza dos conteudos foi “Regular”.

Figura 48 - Questdo 16. Clareza de Contetidos X Questdo 7.Percepcdo docentes da

compreensdo discentes
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Em contraste, a maioria dos docentes considerou a clareza dos contetidos como
“Clara”. Portanto, existe uma divergéncia nas percep¢des sobre o aprendizado, refletindo

diferentes experiéncias entre alunos e docentes.

4.4.2 Grupo Interatividade

De acordo com a figura 49, tem-se que tanto para a maioria do discentes (acima)

quanto para a maioria dos docentes (abaixo) o nivel de interatividade foi “Regular”.

Figura 49 Questdao 17. Qualidade da Interagdo com os Docentes X Questdo 9. Nivel de

Interatividade

Respostas
] Muftn abslpnies
Satisfaldna
Regam
Irvsalistabina
. Mukn s anisiaidna

Freguancia

Whidn aalistaldin Estalaiig Raguia el s Msita el

Respostas

Respostas
Muro alto
Allo
Ragular

Haixp

i
i . Muilo baixo
. Qutro

13

Frequéncia

2

Regular Baixo Muito baixo Dutrg

Resposia

Muio aio Ale

o

Fonte: Elaborado pelo autor
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Pode-se também observar que a distribuicdo dos itens em ambas os gréficos sdo

parecidos e concluir que ndo houve diferencas nas opinides.

4.4.3 Grupo Avaliacdio

De acordo com a figura 50, tanto para a maioria do discentes (acima) quanto para a
maioria dos docentes (abaixo) o nivel de eficacia foi “Regular”. Portanto, pode-se concluir que

as avaliagdes ndo avaliaram de maneira satisfatéria o nivel de conhecimento dos discentes.

Figura 50 - Questdo 19 Percepc¢do dos Discentes sobre a Eficdcia das Avaliacdes X Questdo
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Ainda no grupo avaliacdo consonante com a figura 51, tem-se que tanto para a
maioria do discentes (acima) quanto para a maioria dos docentes(abaixo) o fornecimento de

feedbacks foi “Regular”. Portanto, podemos concluir que o retorno ndo foi satisfatorio.

Figura 51 - Questdo 20 Avaliacdo do Retorno Adequado sobre o Desempenho X Questao 12
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Onde:

1.Feedback insuficiente.

2.Feedback constante e detalhado.
3.Feedback esporadico.

4.Feedback regular, mas ndo muito detalhado.

5.Nao se aplica.

6.0utro.

4.4.4 Grupo Acessibilidade

Para a maioria do discentes (acima) a acessibilidade foi “Regular” enquanto para
os docentes (abaixo) essa acessibilidade foi entre “Boa” e “Muito boa”. Refletindo assim uma
melhor aceitacdo tecnoldgica que foi disponibilizada durante o ensino remoto emergencial

(ERE) por partes dos docentes do que por parte do corpo discente (Figura 52).

Figura 52 - Questdo 9 Disponibilizacdo de Recursos Tecnoldgicos de software no ERE X

Questdo 3 Disponibilidade de recursos tecnoldgicos para os docentes durante o ERE
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4.4.5 Grupo Atividades Prdticas

Para a maioria do discentes (acima) a tentativa em adaptar as atividades préticas de
medicina para o ambiente do ERE) prejudicou no aprendizado pratico na medicina com 46%
das repostas considerada como “insatisfatorio” (Figura 53).

Do pondo de vista docente (abaixo) a insatisfacdo € vista claramente com as grandes
escolhas nas avaliagdes que foi de “Dificuldade em simular praticas laboratoriais” e
“Limitag0es técnicas e de infraestrutura que impossibilitaram a adaptacao”. Isso reflete
claramente que a tentativa em adaptar as atividades praticas no ensino remoto ndo foi bem
vista pelo corpo docente devido uma provével falta da vivencia da pratica em um periodo de

adaptagdo no aprendizado.

Figura 53 - Questdo 22 Adaptagdo das atividades préticas de medicina para o ambiente do ERE
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Em que:

1. Desinteresse dos alunos nas atividades praticas remotas.

2. Dificuldade em simular préticas laboratoriais.

3. Limitagao no uso de equipamentos especificos.

4. Limitacdes técnicas e de infraestrutura que impossibilitaram adaptagao.

5. Outro.

4.5 Analise Textual Discursiva das questoes abertas

A andlise textual discursiva das questdes abertas dos formuldrios, gerados pelos
alunos e professores durante o periodo de coleta de dados, constitui uma etapa suplementar da
pesquisa. Este processo envolve a interpretacdo e a categorizagdo das respostas fornecidas nas
questdes abertas dos apéndices A e B, buscando identificar padrdes, significados e percepcoes
que emergem dos discursos individuais. Nao se limita a quantificar palavras ou expressdes, mas
foca na compreensdo do contexto, das intencdes e das nuances presentes nas falas dos
respondentes, permitindo uma visdo mais aprofundada das experiéncias e opinides sobre o tema

estudado.

4.5.1 Anadlise Textual sobre Discurso dos Discentes

a. Discurso sobre a Inadequaciao do Ensino Pratico a Distancia

O discurso predominante entre os alunos € a inadequag@o do ensino remoto para
atividades praticas, como anatomia e histologia. Esses contetdos, que exigem a interacao fisica
com materiais didaticos e pacientes, foram identificados como dificeis de aprender
virtualmente. H4 uma sensacdo coletiva de que a pratica médica depende da interacdo
presencial, com destaque para a insuficiéncia das alternativas digitais propostas. Frases como
"ndo se aprende anatomia a distdncia" e "nada se compara a ver, conversar € examinar um

paciente" revelam esse entendimento comum.
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b. Discurso sobre o Cansaco e Desmotivacao

Um segundo discurso emergente € o que trata do cansaco mental e fisico causado
pelo formato das aulas remotas. Estar diante do computador por longas horas foi descrito como
extenuante, particularmente quando as aulas se estendiam apds o horario convencional. Esse
discurso destaca que o ensino remoto pode gerar esgotamento, refletindo percep¢des de que
"ficar o dia inteiro em frente ao computador é desmotivador" e que as aulas remotas se tornaram
s - . Cy o

mais longas e cansativas", especialmente devido a ideia de que, estando em casa, era aceitavel

prolongar os hordrios.

c. Discurso sobre a Eficiéncia do Ensino Teérico a Distancia

Em contrapartida, hd um discurso que reconhece a eficiéncia do ensino remoto para
disciplinas tedricas (Figura 54). Nesse grupo discursivo, os alunos expressam satisfacdo com a
possibilidade de assistir as aulas tedricas a distancia, mencionando as vantagens de economia
de tempo e maior conforto. Afirmac¢des como "meu ganho foi extremamente maior via EAD"
e "a parte tedrica pode ser feita online de forma 100% eficaz" refletem esse entendimento de
que o ensino remoto, em certos aspectos, € mais vantajoso que o presencial, principalmente

pela flexibilidade.

Figura 54 - Discente - Andlise do discurso quanto ao ensino pratico
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d. Discurso sobre a Dificuldade com Ferramentas e Infraestrutura

Outro ponto central no conjunto dos discursos € a dificuldade no uso de plataformas
e ferramentas digitais. Muitos alunos indicaram problemas com a adaptacdo as plataformas
tecnoldgicas adotadas e a falta de padronizagado entre os professores. O sentimento de frustragdo
foi representado em expressdes como "os alunos acabavam assumindo o papel de instrutores"
e "a plataforma AVA (SOLAR) era de dificil acesso e pouco intuitiva", demonstrando que a
auséncia de uma infraestrutura digital adequada foi um obstaculo significativo para o sucesso
do ensino remoto. Pode ser visto na constru¢do do grafico de drvore de similitute as ligagdes de
“forma ou modelo” e “platarforma” e “modelo” fortemente vinculado a sensacdo negativa

(Figura 55).

Figura 55 - Discurso Discente - Arvore de similaridade plataformas digitais
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Fonte: Elaborado pelo autor

e. Discurso sobre a Necessidade de Metodologias Diferenciadas

Emergem também discursos criticos ao formato replicado das aulas presenciais no
ambiente remoto, sugerindo a ado¢do de metodologias de aprendizado mais ativas e interativas.
Os alunos indicaram que o modelo presencial ndo deveria ser copiado no ensino a distancia,
mas adaptado para se beneficiar das ferramentas digitais. O discurso foi claro ao afirmar que "a
abordagem do ensino virtual ndo pode copiar o modelo presencial”" e que "a aprendizagem a
distancia acontece de forma diferente”, evidenciando uma demanda por metodologias mais

dinamicas e eficazes no ambiente virtual.

f. Discurso de Gratidao pelos Esforcos Institucionais

Por fim, hd um discurso de reconhecimento aos esforcos da instituicio UFC e dos
docentes durante o periodo de ensino remoto emergencial. Os alunos demonstram gratidao
pelas tentativas de adaptacdo ao cendrio da pandemia, apesar das dificuldades. Frases como
"sou grato pelo esfor¢o feito no periodo de forma emergencial” e "fica registrada a gratidao e a
admiracdo pelos docentes" revelam esse reconhecimento, ainda que misturado com criticas a

falta de comunicacgdo e planejamento mais claro por parte da coordenagdo do curso.

4.5.2 Analise Textual sobre Discurso dos Docentes

a. Discurso sobre a Inadequacio do Ensino Pratico a Distancia

Assim como no relato dos alunos, os professores também manifestam dificuldades
na adaptacao das disciplinas praticas ao formato remoto. O ensino pratico, sobretudo em cursos
como medicina, depende de interacOes presenciais com pacientes, equipamentos € ambientes
especializados, o que o ensino a distancia ndo pode substituir adequadamente. H4 uma clara
percep¢ao de que a adaptacdo dessas atividades foi um dos maiores desafios do periodo. Os
professores reconheceram que o “ensino pratico ndo tem como ser substituido por atividades

remotas”, especialmente em dreas como cirurgia e procedimentos clinicos.
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b. Discurso sobre o Potencial do Ensino Teorico a Distancia

Em contraste com o ensino pratico, muitos docentes destacaram o sucesso do ensino
tedrico a distancia. A flexibilidade proporcionada pelo ensino remoto foi vista como um ponto
positivo, especialmente em relacdo a disciplinas que exigem menos interatividade presencial.
Os professores destacaram que, apesar das limita¢des técnicas iniciais, o "ensino tedrico se
mostrou eficaz e até mais produtivo em alguns aspectos" pela possibilidade de gravar e
disponibilizar conteidos de forma mais acessivel aos alunos, oferecendo, assim, uma

flexibilidade que o ensino presencial ndo possibilita.

c. Discurso sobre a Dificuldade de Adaptacao as Ferramentas Tecnoldgicas

Outro discurso recorrente entre os professores foi o da dificuldade em utilizar as
ferramentas tecnoldgicas e plataformas digitais disponiveis (Figura56). Muitos professores,
rincipalmente os com mais tempo de atuacido na institui¢do, mencionaram nao ter recebido
treinamento adequado para as tecnologias usadas no ensino remoto, o que gerou frustracdo e

desafios no inicio do periodo emergencial.

Figura 56 - Discurso Docente - Arvore de similaridade plataforma e treinamento
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Houveram mengdes a dificuldades com a plataforma AVA (SOLAR), descrita
como "pouco intuitiva e confusa", e que muitos acabaram dependendo de ferramentas
alternativas, como o Google Meet, Classroom e o Google Forms, que foram aprendidas de

maneira emergencial.

d. Discurso sobre o Impacto no Relacionamento com os Alunos

O distanciamento fisico também gerou um impacto negativo na relacdo entre
professores e alunos. Muitos docentes relataram que, apesar dos esforcos para manter a
comunicacdo via plataformas online, a interacdo ndo era a mesma (Figura 57). A auséncia de
contato fisico, troca de olhares e a possibilidade de monitorar a aten¢do dos alunos em sala
foram percebidas como perdas. As frases "senti falta de ver como os alunos estavam reagindo
ao conteido"” e "a interacdo foi prejudicada, o que afetou o acompanhamento mais préximo do

progresso de cada um" ilustram essa percepcao.

Figura 57 - Discurso Docente quanto ao relacionamento com discentes
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e. Discurso sobre a Flexibilidade e Reducao de Custos

Por outro lado, houve também um discurso positivo em relacdo a flexibilidade
proporcionada pelo ensino remoto. Professores mencionaram que a redug¢ao de deslocamentos
e a maior comodidade para preparar e ministrar aulas a distancia se tornaram vantagens claras.
A economia de tempo e recursos, tanto para professores quanto para alunos, foi vista como um
dos poucos aspectos positivos desse periodo. Frases como "o ensino remoto permitiu otimizar
o tempo" e "houve uma economia significativa de recursos e tempo com a auséncia de

deslocamentos" refletem esse discurso.

f. Discurso sobre a Resiliéncia e o Esforco Coletivo

Por fim, h4 um discurso de reconhecimento do esfor¢o coletivo, tanto por parte dos
alunos quanto dos professores, para superar as dificuldades do ensino remoto. Os docentes
expressaram gratiddo e admiracdo pela resiliéncia dos estudantes, que se adaptaram as
condi¢des adversas. Frases como "foi um esfor¢co conjunto que merece ser reconhecido” e
"todos se mostraram muito resilientes diante das adversidades" revelam esse discurso de

cooperacao e solidariedade.

4.5.3 Pontos de Convergéncia dos Discursos

a. Inadequacio do Ensino Pratico a Distancia

Tanto alunos quanto professores concordam que o ensino remoto foi insuficiente
para as disciplinas préticas. Ambos os grupos destacam a importincia do contato fisico e das
interagdes presenciais em atividades como anatomia e exames clinicos. O consenso é de que
"ndo se aprende anatomia a distancia" e que "o ensino prético nao pode ser substituido por
ferramentas digitais". Essa percepg¢ao foi especialmente critica em dreas que exigem habilidades

motoras ou interagdo com pacientes.
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b. Eficacia do Ensino Teérico a Distancia

Outro ponto de convergéncia foi a percepcao de que o ensino remoto foi eficaz para
as disciplinas tedricas. Alunos e professores valorizam a flexibilidade oferecida pelo EAD,
ressaltando a economia de tempo e a conveniéncia de assistir as aulas em casa. Afirmagdes
como "a parte tedrica pode ser feita online de forma 100% eficaz" e "o ensino tedrico se mostrou
eficaz" refletem essa apreciacio comum. Ambos os grupos sugerem que O ensino remoto

poderia continuar a ser utilizado para contetdos tedricos, mesmo apds a pandemia.

c. Dificuldade com Ferramentas e Infraestrutura

Tanto alunos quanto professores relataram dificuldades com as plataformas digitais
utilizadas no ensino remoto. Alunos sentiram-se sobrecarregados ao precisar assumir o papel
de instrutores para ajudar os docentes, enquanto professores mencionaram a falta de
treinamento adequado para utilizar as tecnologias. Houve consenso de que a "plataforma AVA
SOLAR era de dificil acesso e pouco intuitiva" e que a padronizagdo e capacitacio tecnoldgica

foram limitadas, o que afetou a experiéncia educacional.

d. Cansaco e Sobrecarga

Ambos 0s grupos mencionam o cansago € a sobrecarga decorrentes das longas horas
em frente ao computador. Para os alunos, "ficar o dia inteiro em frente ao computador é
desmotivador", enquanto os professores também sentiram o peso das aulas prolongadas, que
muitas vezes ultrapassavam o hordrio convencional. A falta de limites claros para o tempo das

aulas e a sensa¢do de que o ensino remoto foi mais extenuante sdo pontos em comum.

e. Gratidao pelo Esforco Emergencial

Tanto professores quanto alunos expressaram gratiddo pelo esfor¢o feito durante o
ensino remoto emergencial. Ambos os grupos reconhecem as adversidades e a necessidade de
adaptacdo rapida, com frases como "sou grato pelo esforco feito no periodo de forma
emergencial” (aluno) e "foi um esfor¢o conjunto que merece ser reconhecido" (professor). Isso
reflete um reconhecimento coletivo das tentativas de continuar o processo educativo em

condic¢des extremas.
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4.5.4 Pontos de Divergéncia dos Discursos

a. Impacto no Relacionamento

Enquanto os professores mencionaram uma queda na interagdo e acompanhamento
mais préximo dos alunos devido a distancia fisica, os alunos nao destacam diretamente essa
questdo. Os professores expressaram preocupacdo com a perda do contato presencial, que
prejudicou a capacidade de monitorar o progresso dos alunos. Em contraste, os alunos
mencionaram pouco sobre o impacto dessa relacdo, focando mais nos aspectos praticos e
tedricos do ensino, isso pode indicar apenas o aspecto pragmatico do apredizado ou relacionado

ao interesse direto dos discentes.

b. Flexibilidade e Deslocamento

Embora ambos os grupos reconheceram as vantagens da flexibilidade do ensino
remoto, os alunos parecem ter sentido mais fortemente os beneficios relacionados a economia
de tempo e deslocamento. Muitos alunos mencionaram o "ganho de horas no dia devido a
auséncia de deslocamentos", o que melhorou sua qualidade de vida. Ja os professores enfatizam
mais a economia de recursos e o conforto de preparar e ministrar aulas remotamente, mas sem

o mesmo foco na questdo do tempo.

c. Metodologias Diferenciadas

Enquanto os alunos sugerem a necessidade de adaptar metodologias ativas para o
ensino remoto, os professores ndo enfatizam tanto esse aspecto. Os alunos mencionaram que
"0 ensino virtual ndo pode copiar o modelo presencial”, indicando uma necessidade de mudanga
nas abordagens pedagodgicas. Os professores, por outro lado, parecem mais focados nas
ferramentas tecnoldgicas e na adaptacdo ao novo formato do que na transformacao

metodoldgica do ensino.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONSIDERACOES FINAIS

Esta secdo apresenta de maneira clara os resultados da pesquisa, destacando o
cumprimento dos objetivos geral e especificos através das analises estatisticas decritiva e
analise textual discursiva. Além disso, aborda as principais limitagdes do estudo e sugere

direcOes para pesquisas futuras
5.1 Conclusoées

A anélise dos dados mostrou que embora tenha havido um esforgo, institucional e
individual por parte de alunos e professores, significativo de adaptacdo ao ERE, as percep¢des
sobre a qualidade da interacdo e do engajamento foram predominantemente negativas, com a
maioria dos alunos classificando essas experiéncias como "Regulares” ou "Insatisfatérias". As
atividades tedricas foram avaliadas como satisfatdrias , dentre os principais aspectos positivos
a flexibilidade para participacdo, economia de recursos e de tempo com deslocamento. Porém,
tanto alunos quanto professores relataram dificuldades, ou mesmo impossibilidade em relagdo
a adaptacao de aulas praticas ao ambiente digital, houve também apontando uma insatisfacao
generalizada com os métodos de avaliacdes e retorno de comunicacdo entre os dois publicos.

Relativo aos objetivos espefificos, no item disponibilidade e acessibilidade dos
recursos tecnoldgicos os dados indicaram que tanto alunos quanto professores, em sua maioria,
tinham boas condi¢des de acesso a internet e equipamentos adequados e ambiente adequado
para realizagdo do ERE. Contudo, enfrentaram desafios com as ferramentas digitais e a falta de
padronizacao das plataformas.

Quanto a dindmica das aulas tedricas e praticas. Enquanto as aulas teéricas foram
consideradas satisfatorias, especialmente pela flexibilidade e economia de tempo, as atividades
praticas foram vistas como inadequadas e impraticaveis, por impossibilidade fisica ou por falta
de recursos tecnoldgicos que possibilitassem a adaptacdo para o formato remoto.

Por fim, o terceiro objetivo foi examinar a interatividade nas aulas remotas e os
métodos de avaliacdo do desempenho dos alunos. A andlise evidenciou que o distanciamento
fisico prejudicou a comunicagdo e o acompanhamento do progresso dos estudantes. As
dificuldades em manter a interatividade e avaliar eficazmente os discentes reforcam a
necessidade de ajustes nas praticas pedagdgicas e nas metodologias de avaliacdo para situagdes

emergenciais futuras.
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5.2 Limitacoes do estudo

O principal fator limitante deste estudo foi a baixa adesdo das populacdes,
especialmente a discente. Devido a greve dos técnicos administrativos e, posteriormente, dos
professores, a coleta de dados foi significativamente afetada.

Mesmo com esfor¢os junto a dire¢do e coordenagdao do curso, ampla divulgacdo
por meios digitais ,como grupo de WhatsApp, envio recorrente de e-mails, divulgacdo do
estudo em salas de aula no pds greve e ,presencialmente, com abodagem com grupos de
estudantes no entorno do campus e no centro académico, o percentual de participantes ficou
bem abaixo do esperado, o que pode comprometer a confiabilidade de uma generalizacdo dos
dados desse publico, pois uma parte considerdvel das percep¢des dos envolvidos ndo foi
captada.

Quanto aos docentes a amostra foi satisfatéria, praticamente um terco dos
professores respondeu ao estudo corroborando com uma base sélida das percepgdes conjuntas
desse publico. Em geral a baixa adesdo dessa populagdo é compreensivel tendo em vista que o
publico docente se debruga em muitas atividades além do ensino, como pesquisa e extensao, e
raramente dispde de tempo para participar deste tipo de estudo.

Provavelmente se aplicada em periodo pandemico, ou logo apés a aceitacdo da

pesquisa seria mais satisfatdria e atingiria um maior percentual de confiabilidade.

5.3 Sugestoes para trabalhos futuros

Para formular uma politica institucional padronizada e organizada, € ideal replicar
o estudo em outros cursos, adaptando-o as caracteristicas especificas de cada area académica.
Isso inclui ajustar questiondrios conforme o tempo de aplicacio do questiondrio, as
necessidades de cursos praticos, como engenharia ou enfermagem, focando em laboratérios
virtuais e simulagdes, e de cursos tedricos, como letras ou histdria, concentrando-se em
metodologias de ensino e plataformas de leitura.

Também € essencial considerar varidveis como acesso a internet e familiaridade
com tecnologias digitais. Mesmo que boa parte dos estudantes do perido da pandemia ja tenham
se formado alguns idicadores para o ensino remoto anidna podem ser utilizados para avaliagao
dos recursos de infraestrutura computacional, treinamento, capacitacdo , letramento digital.

Ampliar o tamanho da amostra, que foi uma das limitacdes do estudo, é

fundamental para garantir a representatividade dos dados, o que pode ser alcancado envolvendo
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mais turmas ou cursos em diferentes institui¢des. Para maximizar a participagdo, estratégias
como incentivos a nivel institucional ou coleta de dados em periodos menos criticos do
calendério académico podem ser implementadas.

A comparagao entre diferentes contextos académicos € essencial. Replicar o estudo
em outras dreas permite identificar padrdes e diferencgas entre os cursos, ajudando a entender
melhor a adaptacdo ao ensino remoto que ainda é utilizado em alguma escala jutamente com o
modelo hibrido (presencial e remoto). Melhorar as metodologias de pesquisa, refinando
perguntas abertas e considerando estudos longitudinais, principalmente em periodos intercrise,
pode enriquecer a anélise qualitativa e fornecer percep¢des mais precisas.

A implementac¢do das recomendagdes obtidas € essencial. Envolver os participantes
no processo de feedback e ajustar préticas pedagogicas conforme necessdrio, por meio de
oficinas, treinamentos, capacitacdes € semindrios. A documentacdo e divulgacdo dos
resultados, com a cria¢ao de relatérios detalhados e guias de boas praticas podem assegurar que
os resultados obtidos sejam amplamente compartilhados, contribuindo para o aprimoramento

continuo das praticas educacionais em um cendrio hibrido e digital.
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APENDICE A

QUESTIONARIO PARA COLETA DE DADOS (discentes) adaptado de Ferreira, Matos e
Silveira (2022)

GRUPO 1 PERFIL SOCIOECONOMICO
1. Qual é a sua faixa etéaria?

[ ] Menos de 18 anos
[118 -24 anos

[ 125 - 34 anos

[ 135 -44 anos

[ 145 - 54 anos

[ 155 - 64 anos

[ ] 65 anos ou mais

2. Com qual género voce se identifica?
[ ] Masculino

[ ] Feminino

[ ] Prefiro nao informar

[ ] Outro:

3. Por favor, indique em qual periodo do curso vocé se encontrava no momento da
implantacdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE)

[ ] 1°ao 8° periodo (didatico regular)

[ 19°ao 12° periodo (estdgio obrigatério — internato)
[ 1 Concluido

[ ] Nao participei de aulas neste modelo

4. Voce era bolsista ou participava de algum programa social que lhe oferecesse subsidio?

[]Sim
[ ] Nio

5. Qual era sua renda familiar?

[ ] Menos de R$ 1.000

[ 1R$ 1.000 - R$ 2.000 [ ] R$ 2.001 - R$ 3.000
[ 1R$ 3.001 - R$ 4.000

[ 1R$ 4.001 - R$ 5.000

[ ] Mais de R$ 5.000
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6. Durante o periodo de Ensino Remoto Emergencial (ERE) na Faculdade de Medicina da
Universidade Federal do Ceard (FAMED UFC), vocé recebeu algum tipo apoio psicolégico?

[]1 - Sim, recebi apoio psicoldgico institucional (oferecido pela universidade)

[ 12 - Sim, recebi apoio psicolégico familiar/parentes/amigos.

[ 13 - Sim, recebi apoio psicolégico de ambas as fontes (institucional e familiar/
parentes/amigos).

[ 14 - Nao recebi apoio psicolégico, mas senti necessidade

[ 15 - Nao recebi apoio psicoldgico e ndo senti necessidade

[ 16 - Outro

7. Durante o periodo de Ensino Remoto Emergencial (ERE) na Faculdade de Medicina da
Universidade Federal do Ceard (FAMED UFC), vocé dispunha de um ambiente apropriado
para estudos (com estrutura, iluminagdo e condi¢des que propiciassem a concentragdo)?

[ ] 1 - Sim, dispunha de um ambiente totalmente adequado para estudos.

[ ]2 - Sim, dispunha de um ambiente parcialmente adequado, com algumas limitacdes

[ ] 3 - Nao, o ambiente em que estudava tinha muitas limitagdes, mas consegui me adaptar
[ 14 - Nao, o ambiente em que estudava era inadequado e prejudicou meus estudos.

[ 15 - Nao se aplica

[ 16 - Outro

8. Qual era sua familiaridade com Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC)?

[]1 - Nenhum uso

[ 12 - Uso bésico (redes sociais, entretenimento, mensagens)

[ 13 - Uso intermedidrio (utilizacdo académica, sistemas da universidade, e-mail)

[ 14 - Uso avancado (trabalho frequente e direto com ferramentas de TIC )

[ 15 - Uso muito avangado (integracdo de vdrias ferramentas, criagdo de conteudo avancado,
programacao , desenvolvimento)

GRUPO 2 ACESSIBILIDADE A TECNOLOGIA

9. Como foi a Disponibilizacdo de Recursos Tecnoldgicos de software, como aplicativos,
plataformas de ensino online e programas de computador necessarios para 0 ENSINO
REMOTO EMERGENCIAL (ERE) na Faculdade de Medicina da UFC?

[ 11 - Muito insatisfatorio
[ ]2 - Insatisfatério

[ 13 - Regular

[ 14 - Satisfatorio

[ 15 - Muito satisfatério

10. Qual principal dispositivo para acesso as atividades remotas?

[ ] 1 — Celular/Smartphone
[ ]2 - Tablet

[ ] 3 — Computador/Notebook
[ ]4 — Outros, especifique:
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11. Qual foi a principal forma de acesso a internet?

[ ] 1 — Internet doméstica residencial

[ ] 2 — Internet institucional UFC (wifi eduroam, residéncia universitaria, laboratorios de
informatica UFC)

[ 13 —rede movel de dados (3G, 4G, 5G)

[ ] 4 — Internet compartilhada (lanhouse, wifi gratuito)

[ 15— Outro, especifique:

12. Como voce classificaria o acesso a Internet durante o ensino remoto emergencial (ERE):

[ 11 - Muito insatisfatorio
[ ]2 - Insatisfatério

[ 13 - Regular

[ 14 - Satisfatério

[ 15 - Muito satisfatério

13. Por favor, avalie a adequacao dos dispositivos que voc€ possuia para participar
efetivamente das aulas online e realizar atividades académicas:

[ ]1 - Muito inadequado
[ ]2 - Inadequado

[ 13 - Regular

[ ]4 - Adequado

[ 15 - Muito adequado

14. Por favor, avalie a acessibilidade e usabilidade das plataformas de aprendizado online
utilizadas nas aulas remotas. (SINCRONA- tempo real E ASSICRONA - a qualquer tempo)

[ ]1 - Muito insatisfatério
[ 12 - Insatisfatério

[ 13 - Indiferente

[ 14 - Satisfatério

[ 15 - Muito satisfatério

15. Por favor, indique qual foi a plataforma mais utilizada durante as aulas remotas:

[ ] Google Meet

[ 1Zoom

[ ] Microsoft Teams

[ ] Solar

[ ] Outros: (Especifique)
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GRUPO 3 - CONTEUDO E INTERATIVIDADE

16. Por favor, de forma geral, avalie a clareza e organizacdo dos contetidos apresentados nas
aulas remotas. (SINCRONO - tempo real E ASSINCRONO - a qualquer tempo)

[ 11 - Muito confuso
[ 12 - Confuso

[ 13 - Regular

[ 14 - Claro

[ 15 - Muito claro

17. Em geral, classifique a qualidade da interacdo entre vocé e os docentes, a oportunidade de
fazer perguntas e participagdo de questionamentos durante as aulas remotas SINCRONAS.

[ ]1 - Muito insatisfatéria
[ 12 - Insatisfatéria

[ 13 - Regular

[ 14 - Satisfatéria

[ 15 - Muito satisfatéria

18. Como voceé percebeu a capacidade de engajamento dos demais discentes durante as aulas
remotas?

[ 11 - Muito baixa
[ ]2 - Baixa

[ 13 - Regular
[14-Alta

[ 15 - Muito alta

GRUPO 4 - AVALIACAO

19. Em geral, como vocé avalia a eficicia das avaliacdes online utilizadas para mensurar o
seu desempenho académico durante o ensino remoto emergencial?

[ 11 - Muito baixo
[ 12 - Baixo

[ 13 - Regular
[14- Alto

[ 15 - Muito alto

20. Avalie de que forma voceé recebeu retorno adequado sobre o seu desempenho nas
avaliacoes online.

[ 11 - Muito insatisfatério
[ 12 - Insatisfatorio

[ 13 - Regular

[ 14 - Satisfatério

[ 15 - Muito satisfatério
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21. Como vocé se adaptou aos métodos de avaliacdo online em comparagdo com métodos
tradicionais?

[ ]1 - Dificil de adaptar

[ ]2 - Moderadamente dificil de adaptar
[ 13 - Indiferente

[ 14 - Moderadamente facil de adaptar

[ 15 - Facil de adaptar

GRUPO 5 - ATIVIDADES PRATICAS

22. De forma geral, como voce€ avalia a sua satisfacdo com a adaptacdo (quando possivel) das
atividades préaticas de medicina para o ambiente de ensino remoto emergencial (ERE)?

[ ]1 - Muito insatisfeito

[ 12 — Insatisfeito

[ ] 3- Indiferente

[ 14 - Satisfeito

[ 15 - Muito satisfeito

[ ] 6-Nao se aplica (caso o estudante no momento ndo tenha participado de atividades
praticas, ou estas nao puderam ser adaptadas)

23. O ensino remoto emergencial (ERE) prejudicou a eficicia do aprendizado pratico em
medicina?

[ ]1 - Discordo totalmente

[ ] 2 — Discordo parcialmente

[ 13 - Indiferente

[ ] 4 — Concordo parcialmente

[ 15 - Concordo totalmente

[ ] 6- Nao se aplica (caso o estudante no momento ndo tenha participado de atividades
préticas)

24. As estratégias implementadas na FAMED UFC durante o ensino remoto emergencial
(ERE) foram eficazes para superar as limitacdes do ensino pratico em medicina?

[ 11 - Discordo totalmente

[ ]2 — Discordo parcialmente

[ 13 - Indiferente

[ 14 — Concordo parcialmente

[ 15 - Concordo totalmente

[ ] 6- Nao se aplica (caso o estudante no momento nao tenha participado de atividades
praticas, ou estas nao puderam ser adaptadas)

25. QUESTAO ABERTA

Por favor, CASO QUEIRA COMPLEMENTAR ALGUMA IFORMACAO NAO
CONTEMPLADA compartilhe suas experiéncias, opinides € sugestoes sobre o ensino remoto
emergencial na Faculdade de Medicina da UFC durante este periodo.( (Limite max. 5000
caracteres)
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APENDICE B

QUESTIONARIO PARA COLETA DE DADOS (docentes) adaptado de Ferreira, Matos e
Silveira (2022)

GRUPO 1 PERFIL
1. Vocé participou de atividades didéticas ou préticas durante a pandemia de COVID-19?

[]Sim
[ ] Nio

2. Qual seu tempo de atuacdo como docente na UFC?

[11a5anos
[16a10 anos

[ ] Mais de 10 anos
[ ] Aposentado

GRUPO 2 ACESSIBILIDADE A TECNOLOGIA

3. Como vocé descreveria a disponibilidade de recursos tecnoldgicos (plataformas,

dispositivos, treinamentos, orientagdes) para os docentes durante o ensino remoto emergencial
(ERE)?

[ ] 1- Excelente - Todos os recursos estavam amplamente disponiveis e de fécil acesso.
[ ]12- Muito boa - A maioria dos recursos estava disponivel com poucas limitacdes.

[ ] 3- Boa - Alguns recursos estavam disponiveis, mas com varias limitagdes.

[ ] 4- Regular - Houve dificuldades significativas no acesso a alguns recursos.

[ ]15- Ruim - A falta de recursos foi uma constante durante todo o periodo.

4. Qual foi a principal dificuldade de acesso a tecnologia? (€ possivel marcar mais de uma
0pgdo)

[ ] Falta de dispositivos adequados (computadores, tablets, etc.).
[ ] Conexao a internet instavel ou insuficiente.

[ ] Falta de treinamento adequado para uso das plataformas.

[ ] Falta de suporte técnico e orientagdes institucionais.

[ ] Outro:

5. Houve treinamento, capacitacdo ou algum outro direcionamento para uso das plataformas?

[ ] Sim, houve treinamento extensivo e continuo.

[ ] Sim, mas o treinamento foi insuficiente.

[ ] Houve apenas orientag¢des basicas e pontuais.

[ ] Ndo, ndo houve nenhum tipo de treinamento ou capacitacao.
[ ] Nao se aplica

[ ] Outro
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6. Houve orientacao institucional da UFC para esta nova dindmica?

[ ] Sim, houve orientagdo clara e continua.

[ ] Sim, mas as orientagdes foram esporadicas e incompletas.
[ ] Houve alguma orientacdo, mas muito limitada.

[ ] Nao, ndo houve orientacdo institucional.

[ ] Nao se aplica

GRUPO 3 - CONTEUDO E INTERATIVIDADE

7. Como vocé avalia a compreensio dos alunos em relacdo a clareza dos conteidos
apresentados durante as aulas remotas?

[ ] 1 - Muito clara - Os alunos compreendiam facilmente os conteudos apresentados.

[ ]2 - Clara - A maioria dos alunos compreendia facilmente os contetidos apresentados.

[ 13 - Houve algum nivel de dificuldade dos alunos para entender os conteudos.

[ 14 - Pouco clara - Houve dificuldade significativa dos alunos para entender os conteidos.
[ 15 - Confusa - A maioria dos alunos sentiu dificuldade de compreensdo dos contetdos.

[ ] 6- Outro

8. Que estratégia foi adotada majoritariamente para organizar o material e promover um
melhor entendimento do conteido? (€ possivel marcar mais de uma op¢ao)

[ ] Uso de materiais didaticos interativos (videos, quizzes, etc.).

[ ] Organizacao de grupos de estudo e sessdes de revisao.

[ ] Disponibilizacio de apostilas e materiais de leitura complementares.
[ ] Nenhuma estratégia especifica foi adotada.

[ ] Outro:

9. Qual foi o nivel de interatividade que vocé observava nas aulas remotas?

[ ] 1 —Muito alto - Os alunos participaram ativamente e de forma engajada.

[ ]2 — Alto - A maioria dos alunos participou de forma engajada.

[ ] 3 — Regular - Houve participagdo, mas nem todos os alunos estavam engajados.
[ ] 4 — Baixo - Poucos alunos participaram ativamente.

[ 15 —Muito baixo - A participagdo dos alunos foi minima ou inexistente.

[ ] 6- Outro

10. Como ocorriam a maior parte das interacoes quando havia questionamentos e discussoes
durante as aulas virtuais? (€ possivel marcar mais de uma op¢ao)

[ ] Principalmente por chat e féruns de discussao.

[ ] Através de videochamadas e debates ao vivo.

[ ] Por meio de e-mails e mensagens (Whatsapp, Telegram , etc...) fora do hordrio das aulas.
[ ] Interacdes presenciais no retorno das atividades praticas.

[ ] Outro:
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GRUPO 4 - AVALIACAO

11. Como voceé percebeu a eficicia dos métodos de avaliagcdo utilizados durante o ensino
remoto emergencial?

[ ] 1- Muito eficazes - Avaliaram de forma justa o desempenho dos alunos.

[ ]12- Eficazes - Em sua maioria, os métodos foram adequados.

[ ] 3- Regularmente eficazes - Houve algumas dificuldades em avaliar corretamente os
alunos.

[ ]4- Pouco eficazes - Houve dificuldades significativas em avaliar corretamente os alunos.
[ ]5- Ineficazes - Os métodos de avaliagdo ndo foram adequados.

12. Como foi o processo de fornecer feedback sobre o desempenho dos alunos durante o
periodo de ensino remoto?

[ ] Feedback constante e detalhado.

[ ] Feedback regular, mas nao muito detalhado.
[ ] Feedback esporédico.

[ ] Feedback insuficiente.

[ ] Nao se aplica

[ ] Outro

GRUPO 5 - ATIVIDADES PRATICAS

13. Qual o principal desafio enfrentado na tentativa de adaptar as disciplinas praticas durante
o ensino remoto emergencial (ERE)? (é possivel marcar mais de uma op¢ao)

[ ] Dificuldade em simular praticas laboratoriais.

[ ] Limitacdo no uso de equipamentos especificos.

[ ] Desinteresse dos alunos nas atividades préticas remotas.

[ ] LimitacOes técnicas e de infraestrutura que impossibilitaram adaptacdo.
[ ] Outro:

14. Como foi feita majoritariamente a avaliagdo do desempenho dos alunos nas atividades
praticas, estas quando adaptaveis? (é possivel marcar mais de uma opcao)

[ ] Através de simulagdes virtuais e estudos de caso.

[ ] Por meio de relatdrios e apresentagoes.

[ ] Avaliagcdes presenciais posteriores ao ERE.

[ ] Nao houve avaliacido adequada das atividades praticas.
[ ] Outro:

15. QUESTAO ABERTA
Por fim, quais sugestdes voce teria para melhorar a eficicia do ensino normal e pratico de
medicina no contexto do ensino remoto emergencial caso seja novamente necessario?
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APENDICE C

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé estd sendo convidado pelo pesquisador Eduardo André dos Santos Rodrigues como
participante da pesquisa intitulada “AVALIACAO DO ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL NO CURSO DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
CEARA DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19”. Vocé nio deve participar contra a sua
vontade. Leia atentamente as informagdes abaixo e faca qualquer pergunta que desejar, para
que todos os procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos. Para confirmar sua participagdo
voce precisard ler todo este documento, depois selecionar a opcao correspondente no final dele
(ACEITO PARTICIPAR ou NAO ACEITO PARTICIPAR).

Estamos realizando uma pesquisa intitulada “AVALIACAO DO ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL NO CURSO DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
CEARA DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19”. A referida investigacdo objetiva
analisar o cendrio do ensino remoto emergencial no Curso de Medicina da UFC durante a
pandemia de COVID-19, considerando as complexidades e desafios inerentes ao ensino tedrico,
clinico e pratico. O estudo visa identificar a disponibilidade e acessibilidade dos recursos
tecnoldgicos, como ferramentas, dispositivos, sistemas ou softwares, utilizados para facilitar
tarefas, otimizar processos ou fornecer servigos, incluindo o acesso a Internet. Além disso,
busca-se compreender a qualidade e dindmica das aulas ministradas remotamente, bem como
as expectativas dos envolvidos e investigar a interatividade promovida nas aulas remotas e os
métodos empregados para avaliar o desempenho dos alunos nas atividades didaticas e
préticas .A sua participagdo na pesquisa consistird em responder a um questiondrio com 25
perguntas, 24 de multipla escolha e 1 aberta que envolvem os seguintes tdpicos: perfil
socioecondmico, acessibilidade a tecnologia, conteudo e interatividade online, avaliacio e
feedback, atividades praticas do curso de medicina, sugestdes e encaminhamentos de acordo
com a experiéncia individual. O preenchimento terd duracao média de 10 minutos. Caso aceite,
por gentileza, selecionar a op¢ao correspondente no final dele (ACEITO PARTICIPAR ou
NAO ACEITO PARTICIPAR). Para ter uma cépia deste TCLE, vocé poderi solicitar que
seja enviado ao seu e-mail uma versdo para impressdo deste documento. Os pesquisadores
garantem e se comprometem com o sigilo e a confidencialidade de todas as informacgdes
fornecidas por vocé para este estudo. Da mesma forma, o tratamento dos dados coletados
seguird as determinagdes da Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD — Lei 13.709/18). A coleta
de dados por questiondrio foi submetida ao Comité de Etica, uma vez que envolvem a
participacdo de seres humanos, obedecendo as exigéncias da Resolugdo n° 466/2012, do
Conselho Nacional de Sadde e foi aprovada sob o parecer de nimero 6.861.847. Isso garante
que seja conduzida de acordo com padrdes €ticos e com respeito aos direitos e a privacidade
dos participantes.

Vocé ndo serd remunerado, visto que sua participacdo nesta pesquisa € de cardter voluntaria.
Caso decida desistir da pesquisa voc€ poderd interromper o questiondrio e sair do estudo a
qualquer momento, sem nenhuma restricao ou puni¢do ou caso ja tenha respondido, mas mesmo
assim prefira retirar seu consentimento, basta enviar solicitacao de retirada de participacao da
pesquisa pelo seguinte contato:

Nome: Eduardo André dos Santos Rodrigues.
E-mail: eduardoandresr @ufc.br
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Institui¢do: Universidade Federal do Ceard — Mestrado Profissional em Politicas Publicas e
Gestao da Educacao Superior (POLEDUC).

Endereco: Rua: Paulino Nogueira, 315. Bloco 1. Térreo. Benfica. CH3 - Anexos da Reitoria -
Fortaleza — CE.

Telefones para contato: (85) 3366-7449

ATENCAO: Se vocé tiver alguma consideracdo ou diivida, sobre a sua participacdo na
pesquisa, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da UFC/PROPESQ — Rua
Coronel Nunes de Melo, 1000 - Rodolfo Teéfilo, fone: 3366-8344/46. (Horario: 08:00-12:00
horas de segunda a sexta-feira).

O CEP/UFC/PROPESQ ¢ a instancia da Universidade Federal do Ceard responsavel pela
avaliacdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo seres
humanos.

O abaixo assinado ,___anos,
RG: , declara que € de livre e espontanea vontade que estd como participante
de uma pesquisa. Eu declaro que 1li cuidadosamente este Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido e que, apds sua leitura, tive a oportunidade de fazer perguntas sobre o seu contetdo,
como também sobre a pesquisa, e recebi explicagdes que responderam por completo minhas
duvidas. E declaro, ainda, estar recebendo uma via assinada deste termo.

Fortaleza, / 12024.

Nome do participante da pesquisa:

Data:

Assinatura:

Nome do pesquisador: Eduardo André dos Santos Rodrigues

Data: 14/06/2024

Assinatura:




155

APENDICE D

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé estd sendo convidado pelo pesquisador Eduardo André dos Santos Rodrigues como
participante da pesquisa intitulada “AVALIACAO DO ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL NO CURSO DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
CEARA DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19”. Vocé nio deve participar contra a sua
vontade. Leia atentamente as informagdes abaixo e faca qualquer pergunta que desejar, para
que todos os procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos. Para confirmar sua participagdo
voce precisard ler todo este documento, depois selecionar a opcao correspondente no final dele
(ACEITO PARTICIPAR ou NAO ACEITO PARTICIPAR).

Estamos realizando uma pesquisa intitulada “AVALIACAO DO ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL NO CURSO DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
CEARA DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19”. A referida investigacdo objetiva
analisar o cendrio do ensino remoto emergencial no Curso de Medicina da UFC durante a
pandemia de COVID-19, considerando as complexidades e desafios inerentes ao ensino tedrico,
clinico e pratico. O estudo visa identificar a disponibilidade e acessibilidade dos recursos
tecnoldgicos, como ferramentas, dispositivos, sistemas ou softwares, utilizados para facilitar
tarefas, otimizar processos ou fornecer servigos, incluindo o acesso a Internet. Além disso,
busca-se compreender a qualidade e dindmica das aulas ministradas remotamente, bem como
as expectativas dos envolvidos e investigar a interatividade promovida nas aulas remotas e os
métodos empregados para avaliar o desempenho dos alunos nas atividades didéticas e
praticas .A sua participagdo na pesquisa consistird em responder a um questiondrio com 14
perguntas de multipla escolha e 1 aberta que envolvem os seguintes tépicos : perfil,
acessibilidade/disponibilidade de tecnologia, conteudo e interatividade online, avaliagdo,
eficacia e feedback, atividades préticas do curso de medicina, sugestdes e encaminhamentos de
acordo com a experiéncia individual. O preenchimento terd duragdao média de 7 minutos. Caso
aceite, por gentileza, selecionar a op¢do correspondente no final dele (ACEITO
PARTICIPAR ou NAO ACEITO PARTICIPAR). Para ter uma cépia deste TCLE, vocé
podera solicitar que seja enviado ao seu e-mail uma versdo para impressao deste documento.
Os pesquisadores garantem e se comprometem com o sigilo e a confidencialidade de todas as
informacdes fornecidas por vocé para este estudo. Da mesma forma, o tratamento dos dados
coletados seguira as determinac¢des da Lei Geral de Protegdao de Dados (LGPD —Lei 13.709/18).
A coleta de dados por questiondrio foi submetida ao Comité de Etica, uma vez que envolvem a
participacdo de seres humanos, obedecendo as exigéncias da Resolugdo n° 466/2012, do
Conselho Nacional de Sadde e foi aprovada sob o parecer de nimero 6.861.847. Isso garante
que seja conduzida de acordo com padrdes €ticos e com respeito aos direitos e a privacidade
dos participantes.

Vocé ndo serd remunerado, visto que sua participacdo nesta pesquisa € de cardter voluntaria.
Caso decida desistir da pesquisa vocé poderd interromper a entrevista e sair do estudo a
qualquer momento, sem nenhuma restricao ou puni¢do ou caso ja tenha respondido, mas mesmo
assim prefira retirar seu consentimento, basta enviar solicitacao de retirada de participacdo da
pesquisa pelo seguinte contato:

Nome: Eduardo André dos Santos Rodrigues.
E-mail: eduardoandresr @ufc.br
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Institui¢do: Universidade Federal do Ceard — Mestrado Profissional em Politicas Publicas e
Gestao da Educacao Superior (POLEDUC).

Endereco: Rua: Paulino Nogueira, 315. Bloco 1. Térreo. Benfica. CH3 - Anexos da Reitoria -
Fortaleza — CE.

Telefones para contato: (85) 3366-7449

ATENCAO: Se vocé tiver alguma consideracdo ou diivida, sobre a sua participacdo na
pesquisa, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da UFC/PROPESQ — Rua
Coronel Nunes de Melo, 1000 - Rodolfo Teéfilo, fone: 3366-8344/46. (Horario: 08:00-12:00
horas de segunda a sexta-feira).

O CEP/UFC/PROPESQ ¢ a instancia da Universidade Federal do Ceard responsavel pela
avaliacdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo seres
humanos.

O abaixo assinado ,___anos,
RG: , declara que € de livre e espontanea vontade que estd como participante
de uma pesquisa. Eu declaro que 1li cuidadosamente este Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido e que, apds sua leitura, tive a oportunidade de fazer perguntas sobre o seu contetdo,
como também sobre a pesquisa, e recebi explicagdes que responderam por completo minhas
duvidas. E declaro, ainda, estar recebendo uma via assinada deste termo.

Fortaleza, / 12024.

Nome do participante da pesquisa:

Data:

Assinatura:

Nome do pesquisador: Eduardo André dos Santos Rodrigues
Data: 14/06/2024

Assinatura:
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ANEXO 1

Indicadores de avaliacao do Ensino Remoto
Emergencial em uma escola publica brasileira
durante a pandemia de Covid-19

Andreia de Assis Ferreira
Santer Alvares de Matos
Guilherme Carvalho Franco da Silveira

CATEGORIA: ACESSO
1. Com qual frequéncia voce fazia uso da internet antes do Ensino Remoto Emergencial (ERE)?

() Menos de 1 hora por dia.

() Mais de 1 hora e menos de 2 horas por dia.
() Mais de 2 horas e menos de 3 horas por dia.
() Mais de 3 horas e menos de 4 horas por dia.
() Mais de 4 horas e menos de 5 horas por dia.
() Mais de 5 horas e menos de 6 horas por dia.
() Mais de 6 horas por dia.

2. Antes do ERE, qual era o tipo de recurso que utilizava para acessar a internet?

() Chip de dados de operadora movel.
() Wifi publica.

() Rede cabeada particular.

() Rede wifi particular.

3. Antes do ERE, qual era o principal local para acessar a internet?

() De casa.

() No Centro Pedagogico.

() Em outro local dentro da UFMG.

() Em outro local externo a UFMG e a
casa.

4. Numere os principais aplicativos do uso da internet por vocé antes do ERE. O 1° deve ser o
principal motivo e assim por diante.

() Jogos

() Youtube
() WhatsApp
() Telegram
() Skype

() Facebook
() Instagram
() Twitter
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() TikTok
() Aplicativo amizade
() Discord

5. Numere os principais motivos do uso da internet por vocé antes do ERE. O 1° deve ser o
principal motivo e assim por diante.

() Pesquisas
() Noticias
() E-mail

() Lazer

() Trabalho
() Estudo

6. Numere, em ordem de importancia, os equipamentos que vocé utilizava para acessar a
internet, antes do ERE? O 1° deve ser o principal equipamento utilizado e assim por
diante.

() Desktop

() Laptop/Notebook

() Tablet

() Smartphone

() Smart TV

() Console de videogame
() Outros

7. Voceé ja havia utilizado o Moodle antes do ERE?

() Sim
() Nao

a. Em caso positivo, em quais situacdes o Moodle foi utilizado por vocé antes?

() Atividades do Centro Pedagdgico.
() Atividades da UFMG, externas ao Centro Pedagogico.
() Outras situagdes.

b. Em caso positivo, quais ferramentas do Moodle vocé conhecia?

() Férum de discussao

() Chat

() Wiki

() Jogos

() Tarefas online

() Tarefas offline (envio de arquivos)
() Ligao

() Avaliacoes

() Instrugdo programada

() Outras
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8. Em sua percepc¢do, qual o seu nivel de dominio do computador/laptop/notebook?

() Abaixo do béasico (Caso vocé precise de ajuda para ligar o computador e/ou acessar a
internet.)

() Bésico (Caso consiga ligar o computador, acessar a internet e digitar textos.)

( ) Intermedidrio (Tudo do bésico e: montar slides, elaborar planilhas e graficos, modificar
configuragcGes no sistema operacional e instalar programas no computador/laptop.)

() Avancado (Tudo do intermedidrio e: realizar programacgao de softwares.)

9. Em sua percepg¢ao, qual o seu nivel de dominio do smartphone?

() Abaixo do basico (Sei ligar o smartphone e fazer ligacoes.)

() Basico (Tudo do abaixo do bdsico e: acessar o WhatsApp, instalar e desinstalar novos
aplicativos, ativar e desativar o Bluetooth e wifi, acessar o e-mail e a internet de forma geral e
acessar as redes sociais.)

() Intermedidrio (Tudo do bésico e: mudar configuragdes do smartphone, habilitar o modo
desenvolvedor, espelhar a tela do smartphone no computador/laptop, parear aplicativos e
equipamentos por meio do Bluetooth, wifi e NFC.)

() Avancgado (Tudo do intermedidrio e: realizar programacao de aplicativos para smartphone.)

10. Os professores receberam, quando ndo possuiam, infraestrutura tecnoldgica digital
(computador/notebook e pacote de dados para acesso a internet) para a realizacio do
ERE?

() Sim
() Nao
() Em parte

11. Os estudantes receberam, quando ndo possuiam, infraestrutura tecnologica digital
(computador/notebook e dados para acesso a internet) para a realizacio do ERE?

() Sim
() Nao
() Em parte

12. O CP ofereceu suporte, quando necessario, para resolver problemas técnicos quanto ao
acesso e uso do Moodle?

() Sim

() Nao
() Em parte

CATEGORIA: ORGANIZACAO DO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

13. Como vocé avalia a op¢ao do Centro Pedagdgico na organizacdo dos horarios escolares
em dois momentos: sincronos e assincronos?

1) discordo totalmente, 2) discordo, 3) indiferente, 4) concordo e 5) concordo totalmente.
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14. Em sua percepcao, a quantidade de aulas sincronas semanais foi adequada as necessidades
de aprendizagem dos/as estudantes

1) discordo totalmente, 2) discordo, 3) indiferente, 4) concordo e 5) concordo totalmente.

15. Em sua percepcdo, a duracdo das aulas sincronas foi adequada as necessidades de
aprendizagem dos/as estudantes

1) discordo totalmente, 2) discordo, 3) indiferente, 4) concordo e 5) concordo totalmente.
16. Foi possivel realizar as atividades assincronas dentro do prazo estipulado pelos professores?

() Nunca

() Algumas vezes (menos da metade das vezes)

) As vezes (a metade das vezes)

() Na maioria das vezes (mais da metade das vezes)
() Sempre

17. Para realizar as atividades assincronas, houve qual dificuldade no aspecto técnico?

() nenhuma dificuldade

() postar foto

() baixar PDF

() postar video

() postar dudio

() transformar video em link
() Outras (quais?)

18. O CP contribuiu para a superacao dessas dificuldades?
() sim

() nao
() as vezes

19. Foi possivel planejar as atividades assincronas de forma adequada aos objetivos de sua
disciplina?

() sim
() nao

() as vezes

20. Foi possivel planejar as atividades assincronas de forma adequada as necessidades dos
estudantes?

() sim () nao () as vezes
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(Se marcar ndao ou as vezes: Quais forma as dificuldades enfrentadas para adequar &s

necessidades dos estudantes? De que forma o CP contribuiu para a superacdo dessas
dificuldades?)

21. A organizacdo do ERE (hordrios, aulas sincronas e assincronas) contribuiu para que o/a
estudante acessasse as atividades de forma autonoma?

() sim
() ndo
() as vezes

22. Em sua percepg¢do, a organizacdo do Moodle (estrutural e layout) colaborou para que o/a
estudante realizasse as atividades de forma autdnoma?

() sim
() nao
() as vezes

23. Quais as dificuldades enfrentadas na navegacdo pelo Moodle?

() Encontrar atividades

() Postar textos

() Postar videos

() Postar fotos

() Anexar arquivos

() Entrar no BBB

() Ligar 4dudio e video no BBB
() Postar em féruns

() Outras (descrever)

24. Houve dificuldades técnicas na postagem das atividades assincronas?

() Nunca

() Algumas vezes (menos da metade das vezes)

() As vezes (a metade das vezes)

() Na maioria das vezes (mais da metade das vezes)

() Sempre

25 Houve dificuldades técnicas no recebimento das atividades assincronas?

() Nunca

() Algumas vezes (menos da metade das vezes)

() As vezes (a metade das vezes)

() Na maioria das vezes (mais da metade das vezes)
() Sempre

CATEGORIA: HABILIDADE TECNICA

26. O ERE exigiu habilidades (sobre tecnologia, internet, navegacdo em AV A etc.) para além
do que voce ja tinha desenvolvido?
() Nunca
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() Algumas vezes (menos da metade das vezes)

) As vezes (a metade das vezes)

() Na maioria das vezes (mais da metade das vezes)
() Sempre

27. Quais habilidades (de tecnologia, internet, AV A etc.) vocé€ desenvolveu durante o ERE?

() Utilizacao das fungdes basicas dos aplicativos de texto, planilha de cdlculo e de apresentacao
de slides.

() Conhecimento dos aspectos de segurancga e privacidade na internet

() Uso de redes sociais, como Instagram, WhatsApp, Facebook.

() Uso da internet para desenvolver metodologias ativas.

() Conhecer e reconhecer o que € um app e suas fungdes.

() Conhecer os tipos de comunicagdo (sincrono assincrono).

() Acessar os materiais disponibilizados no AVA e realizar download daqueles que mais me
interessam.

() Enviar e responder mensagens , utilizando o Ambiente Virtual de Aprendizagem.

() Conhecer os recursos e aplicativos através do computador (desktop), internet e aplicativos
moveis auxiliem no gerenciamento e organizagdo das atividades e do tempo, como calendério,
ferramentas de avisos, agenda, entre outros.

28. As acgdes formativas (webinar sobre os recursos do Moodle, plantdes, Criacio da aba
Tutorial, dentre outras) promovidas pelo CP, durante o ERE, influenciaram no desenvolvimento
de novas habilidades e conhecimentos sobre tecnologia, internet,

navegacdo em AVA etc.?

1) discordo totalmente, 2) discordo, 3) Indiferente, 4) concordo e 5) concordo totalmente.

29. O Centro Pedagogico utilizou estratégias para adequar o ERE as habilidades digitais dos
alunos?

() Nunca

() Algumas vezes (menos da metade das vezes)

() As vezes (a metade das vezes)

() Na maioria das vezes (mais da metade das vezes)
() Sempre

30. O Centro Pedagogico ofereceu apoio para criar alternativas as dificuldades
pedagdgicas enfrentadas pelo estudante no ERE?

() Nunca

() Algumas vezes (menos da metade das vezes)

() As vezes (a metade das vezes)

() Na maioria das vezes (mais da metade das vezes)
() Sempre

() Nao sei

CATEGORIA: INTERACOES NO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

31. Durante o ERE, vocé tem o habito de interagir virtualmente com o colega de sala
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durante e apds as aulas?

() Nunca

() Algumas vezes (menos da metade das vezes)

() As vezes (a metade das vezes)

() Na maioria das vezes (mais da metade das vezes)

() Sempre

(Se positiva parcial ou total: Quais foram os recursos utilizados para a interagdo: chat do
Moodle, féorum do Moodle, baldozinho do Moodle, WhatsApp, redes sociais, outros).

32. Durante o ERE, vocé tem o hébito de interagir com os professores durante e apds as aulas?

() Nunca

() Algumas vezes (menos da metade das vezes)

() As vezes (a metade das vezes)

() Na maioria das vezes (mais da metade das vezes)

() Sempre

(Se positiva parcial ou total: Quais foram os recursos utilizados para a interagdo: chat do
Moodle, féorum do Moodle, balaozinho do Moodle, WhatsApp, redes sociais, outros).

33. Durante o ERE, vocé tem o hébito de interagir com outras familias?

() Sim

() Nao

(Se positiva parcial ou total: Quais foram os recursos utilizados para a interagdo: chat do
Moodle, féorum do Moodle, balaozinho do Moodle, WhatsApp, redes sociais, outros).

34. Durante o ERE, vocé tem o habito de interagir com os setores da escola (multiprofissional,
SAE, dire¢do, coordenacgdo pedagdgica, SIRT, Comissdo ERE,

Biblioteca)?

() Sim

() Nao

Se sim, por qual canal de comunicagao?

() E-mail

() Moodle

() WhatsApp

() Instagram e/ou Facebook

() Telefone

() Pelos canais de contato do setor

Multiprofissional

35. Durante o ERE, vocé tem o habito de interagir com estudantes fora do horario das aulas?

() Sim

() Nao

Se sim, por qual canal de comunicagao?
() chat do Moodle (baldozinho amarelo)
() WhatsApp

() Instagram e/ou Facebook

() Chat da aula sincrona

() Pelos canais de contato do setor
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Multiprofissional

36. Durante o ERE, vocé tem o hébito de interagir com os colegas de trabalho fora das reunides
de ciclo e nicleo ou de comissdes?

() Sim

() Nao

Se sim, por qual canal de comunicagao?

() chat do Moodle (baldozinho amarelo)

() WhatsApp

() Instagram e/ou Facebook

() Chat da aula sincrona

() Pelos canais de contato do setor Multiprofissional

QUESTOES ABERTAS:

37. Em sua percepcdo quais foram os principais limites/desafios do Ensino Remoto
Emergencial no Centro Pedagogico?

38. Em sua percepcao quais foram as principais vantagens do Ensino Remoto Emergencial no
Centro Pedagdgico?

39. O que vocé sugere para o aprimoramento do ERE do Centro Pedagégico?

40. Quais experiéncias vividas durante o Ensino Remoto Emergencial do Centro Pedagégico
podem ser apropriadas pela escola quando voltarmos para o ensino presencial?

41. Quais recursos e/ou ferramentas do ERE do Centro Pedagdgico vocé continuaria a fazer
uso com os estudantes quando voltarmos ao ensino presencial?

42. Na sua percepcao, o Centro Pedagogico estava preparado para ofertar o ERE do ponto de
vista de tecnologias digitais (Moodle, Website, Facebook, WhatsApp etc.)?

Justifique sua resposta.



