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RESUMO

Situo o presente trabalho no campo das pesquisas sobre estudo da linguagem em
perspectiva critica em interface tedrico-metodoldgica estabelecida entre a Linguistica
Aplicada e a Psicologia Social, com o objetivo de analisar a representagao social (RS)
sobre a soropositividade (re)produzida no discurso de Pessoas Vivendo com HIV/aids
(PVHA) (assim como de individuos associados) em postagens selecionadas em um grupo
de discussao na rede social digital Facebook. Para dar conta desse objetivo, articulo os
pressupostos da Analise de Discurso Critica (ADC), mais especificamente da abordagem
dialético-relacional de Fairclough (2001), com a Teoria das Representagdes Sociais, mais
especificamente com as abordagens de Moscovici (1976, 2007) e de Jodelet (1984, 1991,
2001). Acrescento a essa interface, a proposta de investigagdo de eventos na WEB,
conforme os estudos de Recuero (2010), Araujo (2006), dentre outros. Do ponto de vista
metodoldgico, empreendemos uma Abordagem Discursiva das Representagdes Sociais
(ADRS), de cunho qualitativo do tipo etnografico e, com o apoio do software Iramuteq,
analiso um corpus constituido de postagens oriundas do maior grupo da rede
(SOROPOSITIVOS — BRASIL E O MUNDO — RELACIONAMENTO E INFORMACAO),
escritas durante o més de janeiro de 2020. Na referida analise, assumo o procedimento
de interpretagdo dos dados em trés etapas, a saber: (i) andlise textual, focalizando as
escolhas lexicais que indiciam o processo de (re)producdo da representacao social em
questao; (ii) analise discursiva, descrevendo as condi¢gées de producgao, distribuicdo e
consumo dos textos envolvidos na pratica em debate; e (iii) pratica social, investigando a
ideologia e as relagdes hegemonicas de poder imbricadas no discurso analisado. Os
resultados das analises mostram que, do ponto de vista do texto, quatro matizes
semanticas (anormalidade, medo, impronunciavel e solidao) se manifestam com base nas
evidéncias apontadas pelo programa; do ponto de vista da pratica discursiva, observou-
se que os textos sdo produzidos, distribuidos e consumidos através do género discursivo
post, sendo o acesso restrito aos membros do grupo por tratar-se de ambiente fechado
para debate de temas que tocam questdes delicadas, do ponto de vista emocional, para
seus integrantes; do ponto de vista da pratica social, constatou-se a manifestagédo da
ideologia conservadora que marginaliza os individuos PVHA dentro de um discurso

hegemonico apoiado por uma sociedade condescendente com esta representacao social.

Palavras-chave: discurso; representag¢des sociais; soropositividade; AIDS; redes sociais
digitais.



RESUMEN

Situo este trabajo en el campo de la investigacién sobre el estudio del lenguaje desde una
perspectiva critica en una interfaz teérico-metodoldgica establecida entre la Linguistica
Aplicada y la Psicologia Social, con el objetivo de analizar la representacion social (RS)
de la seropositividad (re)producida en discurso de Personas que Viven con VIH/SIDA
(PVVS) (asi como de personas asociadas) en publicaciones seleccionadas en un grupo
de discusiéon en la red social digital Facebook. Para lograr este objetivo, articulo los
supuestos del Analisis Critico del Discurso (ACD), mas especificamente el enfoque
dialéctico-relacional de Fairclough (2001), con la Teoria de las Representaciones
Sociales, mas especificamente con los enfoques de Moscovici (1976, 2007) y por Jodelet
(1984, 1991, 2001). Agrego a esta interfaz, la propuesta de investigacion de eventos en
la WEB, segun los estudios de Recuero (2010), Araujo (2006), entre otros. Desde el punto
de vista metodoldgico, realizamos una Aproximacion Discursiva a las Representaciones
Sociales (ADRS), de caracter etnografico cualitativo y, con el apoyo del software Iramuteq,
analicé un corpus compuesto por publicaciones del grupo mas numeroso de la red
(SOROPOSITIVOS — BRASIL E O MUNDO — RELACIONAMENTO E INFORMACAO),
escrito durante el mes de enero de 2020. En el analisis mencionado, asumo el
procedimiento de interpretacion de los datos en tres etapas, a saber: (i) analisis textual,
centrandose en las elecciones léxicas que indican el proceso de (re)produccion de la
representacion social en cuestion; (ii) analisis discursivo, que describe las condiciones de
produccion, distribucién y consumo de textos involucrados en la practica en debate; y (iii)
practica social, investigando la ideologia y las relaciones de poder hegemodnicas
incrustadas en el discurso analizado. Los resultados de los analisis muestran que, desde
el punto de vista del texto, cuatro matices semanticos (anormalidad, miedo,
impronunciable y soledad) se manifiestan a partir de las evidencias destacadas por el
programa; Desde el punto de vista de la practica discursiva, se observé que los textos se
producen, distribuyen y consumen a través del género post discursivo, con acceso
restringido a los miembros del grupo por ser un ambiente cerrado para debatir temas que
tocan temas delicados, desde el punto de vista emocional. punto de vista, para sus
miembros; desde el punto de vista de la practica social, hubo una manifestacion de una
ideologia conservadora que margina a las personas PVVS dentro de un discurso

hegemonico sostenido por una sociedad condescendiente con esta representacion social.

Palabras llave: discurso; representaciones sociales; seropositividad; SIDA; redes

sociales digitales.



ABSTRACT

| place this work in the field of research on the study of language from a critical perspective
in a theoretical-methodological interface established between Applied Linguistics and
Social Psychology, with the aim of analyzing the social representation (SR) of
seropositivity (re)produced in discourse of People Living with HIV/AIDS (PLHA) (as well
as associated individuals) in selected posts in a discussion group on the digital social
network Facebook. To achieve this objective, | articulate the assumptions of Critical
Discourse Analysis (CDA), more specifically the dialectical-relational approach of
Fairclough (2001), with the Theory of Social Representations, more specifically with the
approaches of Moscovici (1976, 2007) and Jodelet (1984, 1991, 2001). | add to this
interface, the proposal for investigating events on the WEB, according to the studies by
Recuero (2010), Araujo (2006), among others. From a methodological point of view, we
undertook a Discursive Approach to Social Representations (ADRS), of a qualitative
ethnographic nature and, with the support of the Iramuteq software, | analyzed a corpus
made up of posts from the largest group on the network (SOROPOSITIVOS — BRASIL E
O MUNDO — RELACIONAMENTO E INFORMACAO), written during the month of January
2020. In the aforementioned analysis, | assume the data interpretation procedure in three
stages, namely: (i) textual analysis, focusing on the lexical choices that indicate the
process of ( re)production of the social representation in question; (ii) discursive analysis,
describing the conditions of production, distribution and consumption of texts involved in
the practice under debate; and (iii) social practice, investigating the ideology and
hegemonic power relations embedded in the analyzed discourse. The results of the
analyzes show that, from the point of view of the text, four semantic nuances (abnormality,
fear, unpronounceable and loneliness) manifest themselves based on the evidence
highlighted by the program; from the point of view of discursive practice, it was observed
that texts are produced, distributed and consumed through the post discursive genre, with
access restricted to group members as it is a closed environment for debating topics that
touch on delicate issues, from an emotional point of view, for its members; from the point
of view of social practice, there was a manifestation of conservative ideology that
marginalizes PLHA individuals within a hegemonic discourse supported by a society

condescending to this social representation.

Keywords: discourse; social representations; seropositivity; aids; digital social networks.
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1 APRESENTACAO DO MUNDO COMUM

Neste velho armario novo

eu ndo vou entrar

parcelado em dias de aflicao

N&o me perguntaram se eu queria ir
S6 me apontaram a diregéao

do segredo, da vergonha

e do medo de ser assim:

Positivo

Maria Sil'
1.1 Cenario

O mundo como conhecemos acabou de atravessar, nos anos iniciais da
década de 2020, um de seus piores momentos: a pandemia do SARS-Cov-2,
conhecido como COVID-19. Muitas perdas aconteceram em todos os paises, em
todos os estratos sociais: ndo ha pessoa que de algum modo n&o tenha sido atingida,
direta ou indiretamente, por este fendmeno global. Ter escrito este estudo dentro
desse contexto foi um desafio, em especial, por abordar o tema da epidemia do virus
da imunodeficiéncia humana, o HIV, enquanto vivia a mais recente.

No final da década de 1970, a populacdo mundial ficou alarmada com um
fendmeno epidemiolégico que levava pessoas aos hospitais e apresentava uma
estarrecedora mortalidade em um intervalo de tempo muito curto. Em 1981, o Centro
de Controle de Doengas do governo norte-americano reconhece 0s casos como uma
enfermidade, mas ndo se sabia 0 que a causava nem como ela agia no organismo. A
unica constatagao até entdo era a de que o publico prevalente era composto por
homens gays com vida sexual ativa, em geral, com parceiros sexuais concomitantes.

A medicina batizou a patologia de GRID (Gay-Related Immune
Deficiency)?, enquanto os veiculos de imprensa, de forma precipitada, rotularam-na
como “cancer gay”. Com o avango das pesquisas e aumento do niumero de casos, a
comunidade cientifica constatou que a enfermidade nao estava restrita apenas aos
homossexuais, podendo atingir a populagdo de modo geral, independente de género,

etnia ou orientacdo sexual, sendo assim rebatizada como Sindrome da

1SIL, M. Olhos amarelos. [S. .]: YouTube, 2017. Disponivel em: https://youtu.be/6R3-7iWYIQc Acesso
em: 27 fev. 2020.

2 A nomeacéo aparece quando surge a necessidade de representagdo por meio de uma identidade
Unica ou na categorizagdo daqueles que compartilham semelhanga em sua identidade (VAN
LEEUWEN, 1996).
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Imunodeficiéncia Adquirida (a sigla AIDS, em inglés, a qual posteriormente foi
substantivada em lingua portuguesa).

Inicialmente, os primeiros protocolos de tratamento visavam a combater um
virus ainda desconhecido e, para isso, utilizaram um coquetel do farmaco
Zidovudina/Azidotimidina (AZT). Em 1986, os cientistas conseguiram isolar o agente
etiolégico, conhecido como Virus da Imunodeficiéncia Humana (HIV). Nos anos
seguintes, os estudos buscaram uma cura, ainda ndo conquistada, e as pessoas
infectadas que adotaram o Tratamento Antirretroviral (TARV) apresentaram uma baixa
taxa de mortalidade e uma maior expectativa de vida (BRASIL, 1999).

Em outras palavras, quem adota o tratamento se torna incapaz de transmitir
0 virus e, com o devido acompanhamento médico, leva uma vida plena e com
expectativas para o futuro (BRANDAO et al., 2020), ndo sendo mais a doenca
considerada uma sentenca de morte. Mesmo diante disso, todo o ambiente negativo
de preconceito e isolamento, criado em torno daqueles que contrairam o HIV, persiste
até o presente momento.

O avanco obtido com o aperfeicoamento dos recursos terapéuticos parece
nao refletir a maneira como a sociedade lida com o HIV e os individuos que vivem
com ele, pois, para muitos deles, assumir publicamente sua sorologia ainda € um
desafio. Usando a metafora empregada no movimento LGBTQIAPN+, € um esconder-
se, € “viver no armario”. Nesse contexto, uma negativa RS foi sendo forjada em torno
do HIV/aids no Brasil gragas, em parte, a maneira como ela foi apresentada para a
populagdo, sendo articulada entre os membros interessados da sociedade a medida
em que novos casos eram noticiados pela grande imprensa.

Em minha pesquisa de mestrado (LIMA, 2014), explorei a contribuigdo da
midia na constru¢ao do preconceito que atinge o sujeito:

A midia nao criou a AIDS, ela apurou os ‘fatos’ e as informacgdes disponiveis
a época e alimentou ‘o monstro’ que essa doenga se tornou no imaginario
popular brasileiro. Houve um hiato entre os primeiros casos de AIDS
relatados nos Estados Unidos em 1981 e o primeiro caso famoso relatado
pela imprensa nacional: a morte do costureiro Markito, em junho de 1983,
ampla e detalhadamente explorada pela midia. Quando se comegou a falar

sobre AIDS nos jornais, ja havia boatos e opinides sobre a ‘nova doenga’ que
estava matando os homossexuais da Califérnia. (LIMA, 2014, p 19-20)

Logo, a imprensa nao foi a Unica responsavel pela criagdo da atmosfera
negativa sobre a aids, mas isso nao a isenta de sua responsabilidade, pois a maneira

como a doenga foi noticiada disseminou medo e desinformagao entre a populagao.
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Nesse recorte temporal, Vitiello (2009) observa um fendmeno que se alcunha de
“primeira onda de panico”, marcado por um posicionamento da imprensa ao divulgar
informagdes sobre a aids com uma carga de sensacionalismo e higienismo.

Se buscarmos entender o propdsito da imprensa nesse cenario, segundo o
trabalho elaborado por Darde (2006, p. 54), observamos que noticias sao “ferramentas
capazes de gerar opiniao publica e de mover a acao politica, gerando conversagao,
comentarios e discussdes acerca dos assuntos pautados”; logo, aquilo publicado gera
uma repercussao na sociedade, pois vira pauta entre os consumidores do texto
produzido pelo veiculo de comunicagao.

A partir desse intenso bombardeio midiatico, que caracterizava a aids como
uma doenga nefasta, promiscua e mortal, toda uma geragédo crescida nos anos
1980/90 foi afligida por um pensamento distorcido que deixou os doentes ainda mais
isolados pelos amigos e familiares, pois a sociedade ndo os queria por perto, os
empregadores ndo queriam contrata-los, os planos de saude nao queriam arcar com
seu tratamento, o que culminou no fendmeno denominado morte civil — situagao
“‘vivida por pessoas soropositivas por conta dos preconceitos, dos estigmas e das
barreiras de segredo em torno da doenca” (VALLE, 2002, p. 194).

Apesar da evolucao do tratamento, a infeccao pelo HIV ainda ndo possui
uma cura, categorizada atualmente como uma doenca cronica®. A terapia oferecida
para uma Pessoa Vivendo com HIV/aids (PVHA), fazendo uso regular do TARV e
acompanhamento com médico infectologista, tende a reduzir a carga viral a valores
minimos, tornando-a indetectavel, ou seja, ela esta impossibilitada de transmitir o virus
por via sexual (GARBIN; GATTO; GARBIN, 2017).

Por outro lado, o progresso da area médica nao foi o suficiente para
modificar a visdo da maior parte da sociedade que insiste em sua pratica
discriminatdria, caracterizando um movimento de repulsa e rejeicdo chamado

sorofobia, a qual, segundo Barbosa Filho e De Souza Vieira (2021):

3 Doencgas crbnicas séo caracterizadas por serem permanentes, desenvolvem incapacidades ou
deficiéncias, costumam ser causadas por alteragdes patoldgicas irreversiveis e necessitam de longos
periodos de supervisido, observagao e cuidados. Nao ha cura, todavia, € possivel viver com qualidade
ao se respeitar o tratamento.
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pode ser entendida como o conjunto de crengas irracionais, discriminatorias
e medos infundados sobre o HIV/Aids que resultam em episédios de violéncia
institucional, fisica, psicolégica e politica ndo s6 contra as populagdes
soropositivas, mas também contra grupos sociais considerados mais
vulneraveis a pandemia de HIV/Aids (BARBOSA FILHO; DE SOUZA VIEIRA,
2021, p. 135)

Mesmo com os debates em diversas areas, somente nos anos de 2010,
esse segmento minorizado foi contemplado, finalmente, com um dispositivo juridico
especifico o qual tem como finalidade a prote¢ao dessa comunidade por meio da Lei
n° 12.984 de junho de 2014, a qual qualifica como criminosa a agéo de discriminagao
sofrida pelos PVHA, conforme explicitado nos incisos a seguir:

| - recusar, procrastinar, cancelar ou segregar a inscrigdo ou impedir que
permanega como aluno em creche ou estabelecimento de ensino de
qualquer curso ou grau, publico ou privado;

Il - negar emprego ou trabalho;

Il - exonerar ou demitir de seu cargo ou emprego;

IV - segregar no ambiente de trabalho ou escolar;

V - divulgar a condigao do portador do HIV ou de doente de Aids, com

intuito de ofender-lhe a dignidade;
VI - recusar ou retardar atendimento de saude (BRASIL, 2014, p.1).

Contudo, mesmo assistidos nos dmbitos juridico e médico?, PVHA, em
muitos casos, ainda nao se sentem seguras e preferem manter sua sorologia em
sigilo, ocultando-a dos diversos segmentos sociais que integram. Essa pratica
sistematica, ao longo dos anos, pode ocasionar um individuo que apresenta saude
mental deteriorada, pelo isolamento autoimposto e pelo medo do potencial impacto
social causado em caso de exposi¢ao publica.

Esse padrao de comportamento contribui para a construgdo de uma RS,
um conceito entendido como uma concepgao, individual ou coletiva, resultante da
interagdo social, orientada por um elemento comum a um determinado grupo de
individuos, sendo esta pertinente para rearranjar a dindmica das relagées sociais, bem
como para consolidar a formacao de opinides e comportamentos dos individuos
refletidos em seus valores e conduta (MOSCOVICI, 1981).

Assim, as ideias que se criaram em torno do HIV/aids e as suas RS derivam
de conceitos oriundos das Ciéncias Sociais, originados da ideia de representagoes

coletivas, elaborada por Durkheim (1987). Para o autor, as representagdes podem ser

4 Existem diversos dispositivos previstos na legislagdo brasileira que visam a garantir a dignidade
humana e o0 acesso a saude publica, dentre eles, a Declaragdo dos Direitos Fundamentais da Pessoa
Portadora do Virus da Aids, de 1989. Disponivel em: htip://antigo.aids.gov.br/pt-br/publico-
geral/direitos-das-pvha Acesso em: 01 mar. 2023.



http://antigo.aids.gov.br/pt-br/publico-geral/direitos-das-pvha
http://antigo.aids.gov.br/pt-br/publico-geral/direitos-das-pvha
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sobre qualquer tematica, pois desempenham fungbes mentais na medida em que
interagimos com os objetos do mundo. Quando vistas pelo ponto de vista social, as
representacdes coletivas englobam o que os sujeitos pensam acerca de si e da
realidade que os cerca, sendo essas relagdes coletivas o contraponto as relagdes
individuais (DURKHEIM, 1987).

Ainda a esse respeito, em 1961, o psicdlogo social romeno Serge
Moscovici, na obra A Psicanalise, sua imagem e seu publico, amplia o conceito de
representacdes coletivas e nos apresenta a ideia de representagdo social, a qual
compreende o conjunto de ideias, crengas e explicagcbes que permitem aos sujeitos
membros de grupos compreenderem acontecimentos, pessoas ou objetos. As
representacdes nascem do processo de interacdo social praticado por grupos de
individuos com caracteristicas em comum.

Sendo assim, segundo Moscovici (2007, p. 8), essas representagdes sao
inseridas em nossas vidas a partir daquilo que lemos e vemos: “as representagdes
sustentadas pelas influéncias sociais da comunicacéo (...) servem como o principal
meio para estabelecer associagbes com as quais nos ligamos uns aos outros”. Ainda
segundo o autor, ‘0o conhecimento &€ sempre produzido através da interagdo e
comunicagao e sua expressao esta sempre ligada a interesses humanos que estao
neles implicados” (MOSCOVICI, 2007, p. 8-9).

Ao considerar as abordagens de Durkheim e Moscovici, a maneira como o
a doencga foi tratada pela imprensa colaborou para a disseminacdo de ideias
ancoradas no senso comum, desembocando em uma construgdo de uma identidade
sobre a condicao de se viver com o HIV: a soropositividade. Soropositividade era o
nome que os profissionais da saude davam em seus estudos ao fendbmeno de lidar
com o resultado da sorologia positiva para o HIV e era como eu pretendia nomear a
RS elencada neste estudo, no entanto, eu me deparei com uma “armadilha
semantica”: o termo soropositivo ndo era mais indicado para as Pessoas Vivendo com
HIV/aids, as PVHA, termo que ja venho utilizando aqui. Discorro sobre isso na segao

a sequir.

1.2 Atores e nomes

Como visto até aqui, o HIV/aids despertou muitas reagdes na sociedade,

muitas informagdes desencontradas, muita fofoca. O virus foi nomeado duas vezes, o



19

paciente mais de trés vezes, o resultado e o nome do exame também. De repente, a
populagao era bombardeada com uma série de informagdes desencontradas e de um
repertorio fora do seu habitual. Nesta secao introdutoria sobre meu estudo e meu
objeto debato os atores e os nomes que estudo.

Vale lembrar aqui que, quando do seu surgimento, a aids era “considerada
uma doencga estrangeira, distante da realidade brasileira, ou seja, ela ndo chegava a
amedrontar” (LIMA, 2014, p. 19). Nos momentos iniciais, ainda reportando os casos
de fora, viviamos uma “comodidade conceitual” sobre a doenca, “se o individuo nao
fosse gay e ndo houvesse viajado para o exterior, ele estaria livre do contagio” (LIMA,
2014, p. 21). Entdo, quando o primeiro caso brasileiro veio a publico, em 1983, a
sociedade comecou a elaborar a RS da doenca.

O HIV recebeu uma cobertura sensacionalista e preconceituosa. A
imprensa utilizava termos pejorativos e informacdes cientificas incipientes, visto que
a pesquisa na area estava em seus primeiros estagios. O termo cunhado para
designar os que contraiam a doenga (mas que rapidamente comegou a ser usado de
forma degradante) foi aidético.

Praticamente tudo relacionado ao assunto, com excec¢ao do resultado, era
tratado de forma preconceituosa. Alguns anos depois, a abordagem dada a doenga e
aos PVHA foi mudando: o termo aidético deixou de ser usado devido a carga
semantica negativa e passou-se a diferenciar a pessoa que apenas tinha o virus em
sua corrente sanguinea (o soropositivo) e a que manifestava o quadro clinico.

A mudancga do termo aidético para soropositivo n&o se limita a uma mera
mudanca lexical, pois subjacente a essa alteracdo estdo implicagdes sociais
relevantes, uma vez que isso indica mudancas relacionadas a RS atribuida a
enfermidade. Todavia, com o tempo, a medicina encontrou problemas na atribuigao
do vocabulo soropositivo aquelas pessoas, como nos relata, em entrevista, o médico

infectologista Sidney Rana Pimentel (2023):
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[...] A questao do soropositivo é que ela é uma palavra que nido define nada
na verdade, né? Porque vocé pode ser soropositivo para sifilis, se vocé tem
uma FTA-ABS ou um TPHA que vai ficar sempre positivo... vocé é
soropositivo para sifilis! Se vocé ja teve hepatite C ou ja teve hepatite B, vai
ser sempre soropositivo para hepatite B e C. O que significa que vocé teve
uma sorologia positiva, entendeu? Entdo, vocé nado deve usar o termo
soropositivo, até porque quando as pessoas usavam o termo antigamente...
elas estavam excluindo as pessoas com AIDS, entendeu? Elas estavam se
referindo apenas aquelas pessoas que nao estavam doentes ou que nao...
nunca estiveram ou nunca chegaram no estado de AIDS, digamos assim. [...]
(PIMENTEL, 2023, s.p.).

As terminologias aidético e soropositivo tinham suas finalidades em suas
respectivas épocas, enquanto nomenclaturas, embora o primeiro tenha adquirido
carga semantica muita densa e preconceituosa, enquanto o segundo tornou-se uma
referéncia médica imprecisa no corpo humano, podendo referir-se a qualquer virus.

O desuso do segundo termo trouxe uma nova questao conceitual, durante
a execucgao deste estudo, considerei batizar a RS dos individuos que vivem com o
HIV/aids como “Soropositividade”, mas dada a falta de acuracia terminoldgica,
precisava encontrar um nome singular que delimitasse adequadamente meu objeto e,
ainda sobre essa questao, o infectologista Sidney Pimentel (2023) complementa:

Realmente vocé vai ter que rever esse titulo. Eu acho que vocé pode, é...
provavelmente, substituir por vivéncia... an... com HIV/aids, entendeu? No

lugar de soropositividade, se vocé quer usar um termo, um substantivo para
isso, talvez vocé possa utilizar o termo vivéncia. (PIMENTEL, 2023, s. p.)

A opcéo sugerida pelo médico infectologista é rica e valiosa, dada a sua
vasta experiéncia em tratar pacientes PVHA, e aponta para a condicéo do virus estar
presente no corpo, remetendo ainda a toda rotina médica atrelada a nova situacao de
vida. Contudo, eu, enquanto pesquisador, considero “Vivéncia com HIV/aids” um
termo longo, que ndo tem um apelo proprio e que desconsidera as terminologias
utilizadas em literaturas académicas de areas circunvizinhas focadas neste mesmo
objeto.

Estava em um impasse linguistico, pois realizava uma pesquisa cujo objeto
tinha um nome que remetia a uma situagéo genérica e nao encontrava um substituto
melhor. Busquei varias opg¢des, consultei outros estudiosos da Linguistica, da
Medicina, da Educagao, e nenhum outro nome conseguia me dar por satisfeito. Segui
adiante. Ja na fase de revisdo do trabalho, optei por uma solugdo que vai soar
extremamente ébvia, mas nao tinha aparecido até entdo: Soropositividade para HIV.

Com essa escolha, estava dissolvido o problema da genericidade do termo

— situagao anterior em que o nome podia se referir a qualquer virus. O termo que
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caracteriza o objeto de estudo escolhido para a RS conecta-se a literatura académica
produzida até entdo, além disso, mantém o respeito ao termo ainda adotado pelas
pessoas do grupo de discussédo utilizado no estudo, pois, no nome do grupo € nos
posts, eles se referem a si como soropositivos.

Ainda sobre a questdo da nomenclatura, apesar de ndo ser recomendado
pela medicina, o vocabulo soropositivo ainda € usado amplamente pela populacdo em
geral. Ja em registros oficiais e académicos, pudemos constatar a ocorréncia de duas
expressdes variantes: Pessoas Vivendo com HIV (PVHIV) e Pessoas Vivendo com
HIV/aids (PVHA). Essa mudanca soa pequena, mas gera algumas querelas em
eventos cientificos.

Em 2017, o Conselho Nacional de Saude (CNS), em sua 300 Reunido
Ordinaria, debateu uma série de pautas, dentre elas, questdbes como Infeccbes
Sexualmente Transmissiveis (IST) e 0 seu crescimento entre os jovens. Outro ponto
do encontro foi o debate acerca da nomenclatura da doenga e das pessoas com
HIV/aids, que, segundo o evento, ia além de uma disputa de siglas. Na ocasiéo, o
conselho do Ministério da Saude informou que o 6rgao adotava o uso de PVHIV®, mas
algumas entidades consideravam essa decisao excludente, pois tiravam a garantia do
acesso e da gratuidade ao tratamento para os doentes de aids e sugeriram a
nomenclatura mais inclusiva “Pessoas Vivendo com HIV/aids” — PVHAS.

Sobre o0 uso de siglas, o Guia de Terminologia do UNAIDS nos da a
seguinte orientagao:

N&o se deve utilizar uma sigla para se referir as pessoas, como PVHA
(Pessoas Vivendo com HIV e AIDS), por exemplo, porque desumaniza o
individuo. Em vez disso, deve-se escrever o nome ou a identidade do grupo
por extenso. No entanto, as abreviagdes para grupos populacionais podem

ser utilizadas em tabelas ou graficos quando a brevidade for necessaria
(UNAIDS, 2017, p. 31).

O Guia também condena expressdes como: pessoas vivendo com aids,
paciente de aids, vitima da aids, pessoa que sofre de aids, vitimas, infectado com aids,
infectado com HIV, transmissores. A palavra aids s6 deve ser usada em um contexto
meédico, pois, muitas vezes, implica que o individuo esta sem controle sobre sua vida.

O uso da palavra vitima costuma ser empregado para classificar as pessoas que

5 Disponivel em: https:/conselho.saude.gov.br/ultimas-noticias-cns/572-cns-debate-estrategias-de-

combate-ao-hiv-aids-e-ao-preconceito. Acesso em: 03 mar. 2022.

6 Além de Pessoas Vivendo com HIV/Aids, outros termos aceitos atualmente sdo: Pessoa HIV positiva;
Crianga vivendo com HIV; Pessoa de sorologia desconhecida (se este for o caso);



https://conselho.saude.gov.br/ultimas-noticias-cns/572-cns-debate-estrategias-de-combate-ao-hiv-aids-e-ao-preconceito
https://conselho.saude.gov.br/ultimas-noticias-cns/572-cns-debate-estrategias-de-combate-ao-hiv-aids-e-ao-preconceito
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contrairam o HIV, aludindo, de maneira errbnea, que algumas merecem ser
castigadas e outras ndo. Por ultimo, ninguém é infectado com aids, o termo aids
descreve uma sindrome de infecgbes e doengas oportunistas, ndo um agente
infeccioso.

Essa mudanca de nome é um reflexo do modo como a sociedade vé a
doenca e o doente, da maneira como os individuos os representam. Esse fenbmeno
evoca a voz autoral de Moscovici (2007, p. 39), para quem “uma palavra e a definicdo
de dicionario dessa palavra contém um meio de classificar individuos e ao mesmo
tempo teorias implicitas com respeito a sua constituicdo, ou com respeito as razdes
de se comportarem de uma maneira ou de outra”. Dessa maneira, a escolha de uma
palavra para denominar uma categoria de individuos nao € aleatéria, pois, uma vez
que a palavra seja difundida e aceita, ela se constitui uma parte integrante da
sociedade (HARRE, 2001).

Em suma, a mudangca de nomenclatura orientada pela CNS suscitava
abandono do um termo associado a uma série de ideias estigmatizantes e adogéo de
um novo, que construiria o seu proprio conteudo semantico e, portanto, possibilitaria
novas representacoes.

Como debatido acima, para entrar nessa jornada, os nomes sao elementos
fundamentais: eles empoderam, enumeram, estigmatizam, discriminam,
engrandecem, diminuem efc. Por isso, é importante, nesta introdug¢do, que eu deixe
claro ao leitor como lido com os nomes. Adoto PVHA para o individuo que vive com
HIV/aids e nomeio de objeto de representacdo como Soropositividade para HIV. A
palavra aids costuma, em diferentes contextos, ser grafada em letra maiuscula, mas,
aqui, neste trabalho, sera tratada como aquilo que ela €, um substantivo comum, vira
sempre em letras minusculas, salvo citagdes. Os termos citados aqui como ofensivos
aparecerao neste estudo, quando for trecho de textos da época do seu uso. Os nomes
de todas as PVHA desta tese, mesmo sendo coletados em ambiente virtual publico,
serao preservados, descrevo isso em mais detalhes no capitulo 3.

Além da mudanga do nome dado aos sujeitos, o Governo Federal mudou
seu discurso alarmista e passou a elaborar/executar campanhas de prevencao,
focando no uso de preservativos e nas informacdes sobre “comportamentos de risco”,
termo que substituiu a nefasta expresséo “grupo de risco”, a qual, por tanto tempo,
discriminou determinados grupos minorizados (homossexuais, prostitutas e usuarios

de drogas). A mudanca na nomenclatura implicava que a aids nado era mais uma
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doenca limitada a grupos, ela podia atingir qualquer individuo sem a iniciativa de tomar
os cuidados indicados.

Ainda sobre a questdo dos nomes, ao encerrar a pesquisa interdisciplinar
que resultou neste estudo, constatei a necessidade da confec¢ao de um Glossario de
todos os termos técnicos utilizados, ligados aos campos do HIV/aids, o qual pode ser
conferido no final deste volume.

Apresentados entdo o cenario, os atores e a nomenclatura, para sairmos
de vez desse mundo comum e continuarmos na jornada, sigamos para a ultima segéo
deste capitulo introdutério, aquela que vai encerrar esse contexto do HIV/aids
reportando-nos o Brasil atual e nos dando o passo a passo da nossa jornada: o

Tutorial.

1.3 Tutorial

Ap0s o periodo complicado dos anos iniciais da aids, o Ministério da Saude
passou a disponibilizar o TARV e demais tratamentos para infec¢des oportunistas, por
meio do SUS, mas foi somente em 1996 que um dos fatos mais importantes para as
Politicas Publicas do HIV no Brasil foi realizado: a promulgacao da Lei n°® 9313/96,
garantindo a distribuigdo gratuita e universal de antirretrovirais aos PVHA (BRASIL,
1999).

Ainda neste contexto, com a adocdo de novas formas de prevengao, em
dezembro de 2017, o Brasil passou também a distribuir a Profilaxia Pré-Exposi¢cao
(PrEP), uma terapia que impede que o individuo seja infectado, caso faga uso diario
e regular dos comprimidos (BRASIL, 2022). Ele é indicado para pessoas com maior
risco de contato com o HIV: pessoas que frequentemente deixam de usar camisinha
em suas relagdes sexuais’ (anais, orais ou vaginais), usuarios recorrentes de PEP?
(Profilaxia P6s-Exposi¢cao ao HIV), individuos que apresentam histérico de episodios

de IST, sujeitos em contextos de relagdes sexuais em troca de dinheiro, objetos de

7 Algumas pessoas participam de relacionamentos ditos sorodiferentes (outrora chamado de
relacionamento sorodiscordante) em que apenas um dos individuos € PVHA. O nome mudou devido
ao entendimento de que ndo ha uma discordancia, apenas uma diferenga entre os membros do casal

8 O PEP deve ser utilizada apds qualquer situagdo em que exista risco de contagio apds exposigao,
tais como violéncia sexual; relagdo sexual desprotegida (sem o uso ou que ocorra rompimento da
camisinha) e acidente ocupacional (com instrumentos perfurocortantes ou contato direto com material
biolégico).
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valor, drogas, moradia efc. e praticantes de sexo sob efeito de drogas, o Chemsex
(GARBIN; GATTO; GARBIN, 2017).

Em suma, se dos anos 1980 a meados dos 2010 houve uma nitida evolugao
nas politicas publicas voltadas ao combate ao HIV/aids e no entendimento geral da
sociedade quanto ao tema, infelizmente, na gestdo do Poder Executivo Federal, entre
os anos de 2019 e 2022, observamos uma mudancga severa na postura do Governo
por meio do Ministério da Saude.

Nesse recorte temporal, a posicdo do Governo Federal foi a de considerar
as pautas vinculadas ao HIV/aids como uma questado de férum pessoal, e ndo de
Saude Publica. Durante a campanha presidencial de 2018, varios veiculos de
comunicagdo republicaram uma entrevista do entdo candidato, Jair Messias
Bolsonaro, em que, falando ao programa Custe o Que Custar (CQC) da emissora
Bandeirantes®, ele disse que “pegar doenga é problema deles... o dinheiro do povo
aqui para tratar essa gente depois que contrai a doenga com esses atos” (sic).
Segundo o entrevistado, as pessoas que “tomam pico na veia” ou estdo na vida
mundana querem cobrar do poder publico um tratamento que é caro, o que nao fazia
sentido, pois “se a pessoa nao se cuidou, € um problema dela”. O link do video foi
postado como evento positivo no canal de Carlos Bolsonaro, filho do candidato,
também politico e um dos mentores da campanha.

O deputado Luiz Henrique Mandetta, ministro da saude entre janeiro de
2019 e abril de 2020, concedeu uma entrevista'® durante seu periodo a frente da
pasta, afirmando que as campanhas de prevencgao ao HIV devem ser revistas para
nao ofenderem a familia, reforcando que o tratamento de profilaxia (o PreP) ndo pode
ser banalizado, considerando também que as pessoas ndo podem “ter um
comportamento de risco que o Estado vai te dar um remedinho para resolver’
(palavras do entdo Ministro). Tais declaragdes de um recém-empossado na pasta da
Saude deu a entender que o governo nao pretendia oferecer uma estratégia de
combate a epidemia, o que veio a ser confirmado em outubro de 2019, quando

entidades denunciaram o desmonte de politicas para HIV/aids"'.

9 O video pode ser acessado no endereco disponivel em <https://youtu.be/eLoypRiD35E>. Acesso em:
12 jan. 2019.

10 Reportagem disponivel em <https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2018/12/politica-de-prevencao-
a-hiv-nao-pode-ofender-as-familias-afirma-novo-ministro.shtml> Acesso em: 30 jan. 2019.

1 Reportagem disponivel em <https://www.camara.leg.br/noticias/596520-entidades-denunciam-
desmonte-de-politicas-para-hiv-Aids-governo-nega/> Acesso em: 08 jan. 2020.



https://youtu.be/eLoypRiD35E
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2018/12/politica-de-prevencao-a-hiv-nao-pode-ofender-as-familias-afirma-novo-ministro.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2018/12/politica-de-prevencao-a-hiv-nao-pode-ofender-as-familias-afirma-novo-ministro.shtml
https://www.camara.leg.br/noticias/596520-entidades-denunciam-desmonte-de-politicas-para-hiv-aids-governo-nega/
https://www.camara.leg.br/noticias/596520-entidades-denunciam-desmonte-de-politicas-para-hiv-aids-governo-nega/

25

O quadro que se desenha hoje sinaliza para a recuperagcdao de um
retrocesso implantado em relagéo as politicas publicas de prevencao e tratamento da
doenca, principalmente depois de a gestdo do Poder Executivo Federal (periodo 2019-
2022) ter fundido o Departamento de Infeccdes Sexualmente Transmissiveis com
outros programas de doencas cronicas. E notério que, ao unir um programa de
dedicacgao exclusiva a outro geral, as politicas publicas para a questado acabam sendo
impactadas. Durante anos, o Brasil foi referéncia no combate a aids; atualmente,
estamos em desvantagem nessa batalha.

No governo vigente, o presidente eleito Luis Inacio Lula da Silva deu
declaragbes’? afirmando que o Brasil “vai voltar a ser” uma referéncia na prevencgéo e
atendimento ao HIV/aids. No entanto, até o momento da defesa desta tese, ndo houve
reversao das decisdes retrogradas do governo Bolsonaro.

Tendo fechado esse panorama do nosso pais, ainda com relagédo a questao
da aids, em minha dissertagao de mestrado (LIMA, 2014), analisei a construgédo das
representagdes do sujeito PVHA em textos publicados no jornal Folha de S. Paulo.
Naquele momento, selecionei dois periodos histéricos: o ano de 1983, quando a
doenga passou a ser noticiada pelo veiculo e tornou-se conhecida pelo grande
publico; e em 2013, ano em que a pesquisa foi desenvolvida, a luz da Analise do
Discurso Critica (ADC). No referido estudo, comparei o modo como essas Pessoas
que Viviam com HIV/aids eram nomeadas no momento do surgimento da doenga no
pais (1983) e no periodo de desenvolvimento da pesquisa (2013). Os dados foram
coletados do website do jornal Folha de S. Paulo e constatei haver uma mudanca
positiva: “a tbnica ndo € mais o panico, mas a elucidacao dos fatos; (...) as
perspectivas de uma cura; (...) a humanizagao do doente de aids e a aceitagao dele
pela sociedade” (LIMA, 2014, p. 88).

Nao obstante a relevancia de meu estudo anterior, n&o tratei a pesquisa
como acabada, ja que ela foi descrita apenas como uma observagao da RS sobre o
preconceito, mais especificamente “como ele se deu e como pode ser combatido,
esperando sempre que as constantes renovagoes sociais e culturais apontem novos
desdobramentos para ele” (LIMA, 2014, p. 90).

Agora, nesta tese, nove anos depois, retorno ao tema da RS dos individuos

que vivem com o HIV nao mais para analisar como a imprensa 0 nomeia € as suas

2 Reportagem disponivel em < https://www.otempo.com.br/politica/governo/brasil-vai-voltar-a-ser-
referencia-no-tratamento-da-Aids-diz-lula-1.2775497> Acesso em: 17 mai. 2023.



https://www.otempo.com.br/politica/governo/brasil-vai-voltar-a-ser-referencia-no-tratamento-da-aids-diz-lula-1.2775497
https://www.otempo.com.br/politica/governo/brasil-vai-voltar-a-ser-referencia-no-tratamento-da-aids-diz-lula-1.2775497
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implicagdes na construgao do preconceito. Volto-me agora para a analise da RS sobre
a soropositividade para o HIV, especificamente em grupos de discussdao em ambiente
virtual dedicados aqueles que lidam com o virus e a doenga no seu dia a dia. Investigo
como a RS da soropositividade para o HIV é construida e reconstruida textual,
discursiva e socialmente a partir dos elementos que a compdem. Partindo desse
macro-objetivo de pesquisa, tragamos como objetivos especificos:

a) examinar as estruturas linguistico-discursivas que indiciam o processo

de (re)producgao das representagdes sociais sobre a soropositividade para

HIV em posts de grupos digitais fechados, voltados para aqueles que

convivem com o virus HIV, na rede social Facebook;

b) descrever as formas de produgédo, distribuicdo e consumo dos textos

produzidos nas comunidades selecionadas na rede social Facebook;

c) caracterizar os elementos ideoldgicos e hegemdnicos que sustentam a

pratica discursiva dos integrantes da rede social em questao.

Como a discussdo feita até aqui e a apresentacdo de meus objetivos
deixam entrever, em termos tedricos-conceituais, debruco-me em uma interface
tedrico-metodoldgica estabelecida entre a Analise do Discurso Critica (ADC)
(FAIRCLOUGH, 2001; 2003) e a Teoria das Representacdes Sociais (MOSCOVICI,
2007; JODELET, 1990), bem como em uma Abordagem Discursiva das
Representagdes Sociais (ADRS). Assim, destaco a fala de Irineu (2019), a qual traz
que esse:

olhar especializado que langamos para o estudo de tais representagbes a
partir da interface entre a Teoria das Representagdes Sociais, no campo da
Psicologia Social, e a Analise de Discurso Critica, no campo da Linguistica e
da Linguistica Aplicada, com especial atengéo para a analise dos processos
discursivos envolvidos na reproducdo destes ‘objetos do pensamento’

(MOSCOVICI, 1976) através dos quais elaboramos nossa visdo sobre o
mundo e sobre seus elementos constitutivos (IRINEU, 2019, p. 09).

Em um trabalho de base predominantemente qualitativa, adotando uma
orientagcdo de etnografia virtual, analiso postagens coletadas, ao longo do ano de
2020, de usuarios de um grupo fechado da rede social Facebook

(www.facebook.com), os quais, por meio da interagao ali plasmada, construiram um

ambiente virtual organizado para que mulheres e homens que vivem com HIV/aids
convivam virtualmente, compartilhando suas dores, angustias e duvidas acerca de sua

condigdo. A tese resultante dessa investigagcéo esta assim organizada:


http://www.radarhiv.com.br/
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No capitulo 1, Apresentagdo do Mundo Comum, evidencio a introdugao do
meu texto a partir de um convite ao leitor para acompanhar minha jornada de herdi-
pesquisador. Nesta aventura, saio de um local de desconhecimento (o Mundo
Comum), decido dar continuidade ao estudo iniciado no mestrado, apresento a
construcdo do objeto estudado e fornego informacbes acerca dos capitulos
subsequentes.

No capitulo 2, Travessia do Primeiro Limiar, € o ponto da jornada onde o
herdi adquire conhecimento para seguir sua aventura, por isso, discuto o problema de
pesquisa a partir de aspectos discursivos, além de relacionar meu objeto de estudo, a
soropositividade para o HIV, dentro do campo da Teoria das Representag¢des Sociais.

No capitulo 3, Ventre da Baleia, refago para os meus leitores todo o passo
a passo que percorri para chegar ao estudo da soropositividade para o HIV e como
desenvolvo minha pesquisa, mostrando concepgodes e procedimentos que balizam a
pesquisa. Apresento o estudo como fruto de uma pesquisa qualitativa e descrevo as
etapas de uma etnografia virtual e como a aplico a este trabalho, além de explanar o
software que me ajudou em tal agao.

No capitulo 4, Ordalia, o heroi enfrenta o seu grande desafio e, em termos
académicos, analiso os textos do corpus correspondentes ao periodo de janeiro de
2020, do grupo fechado da rede social Facebook, seguindo o procedimento descrito
no Ventre da Baleia. A partir de uma analise transdisciplinar, casando a Teoria Social
do Discurso com a Teoria das Representag¢des Sociais, analiso os textos publicizados
na rede por PVHA a fim de analisar a RS sobre a soropositividade para o HIV
(re)produzida no discurso dos membros da rede em questao.

Por fim, no capitulo 5, Legado da Jornada, sumarizo os resultados do
estudo, esperando ter contribuido para o debate sobre a RS social de PVHA, sob uma
perspectiva dos estudos criticos da linguagem. Ao fim, elenco uma série de atividades
voltadas a sociedade para compor uma agenda anti-hegemdnica, com a intencéo de
ser inclusiva e integradora.

Na imagem a seguir, sumarizo essa minha proposta de relacionar meu
estudo a uma jornada do herdi, cada capitulo aqui, abarcando algumas etapas da
aventura (Figura 1):
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Figura 1 — Infografico Jornada do Herdi e a Capitulagéo da Tese

CHAMADO A
AVENTURA

RETORNO
COMIO
ELIXIR

RECUSA DO
CHAMADO

) ENCONTRO
COM 0 MENTOR

CAMINHO
DEVOLTA!

DOPRIMEIRO

TRAVESSIA /
LIMIAR

RECOMPENSA O\VENTRE
DA BALEIA

PROVACAQ CAVERNA
SUPREMA OCULTA

Fonte: Elaborado pelo autor

Por fim, espero que esta tese, dentro do campo da Linguistica Aplicada,
possa ressignificar, por meio das analises executadas, a soropositividade para HIV e
desmistificar o ideario popular acerca de uma doenca crénica passivel de tratamento
em nivel clinico, em vias de obter uma vacina'?, mas que ainda martiriza a vida dos
PVHA em diversos aspectos (social, econdmico, mental, relacional, politico, entre

outros), bem como a de seus companheiros e de seus familiares.

13 A Universidade Federal de Minas Gerais langou nota afirmando que a vacina contra o HIV se encontra
na fase 3: a de eficacia, ja passando por definigdes de dose e de seguranca. Reportagem disponivel
em: <https://www.cnnbrasil.com.br/saude/2021/02/04/ufmg-avanca-em-testes-da-fase-3-de-vacina-
contra-hiv> Acesso em: 05 fev. 2021.



https://www.cnnbrasil.com.br/saude/2021/02/04/ufmg-avanca-em-testes-da-fase-3-de-vacina-contra-hiv
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/2021/02/04/ufmg-avanca-em-testes-da-fase-3-de-vacina-contra-hiv

2 TRAVESSIA DO PRIMEIRO LIMIAR

How can | go on

From day to day

Who can make me strong in every way
Where can | be safe

Where can | belong

In this great big world of sadness

Freddie Mercury'#

Esta é a ocasido a qual o herdi da inicio, oficialmente, a sua jornada,
quando cruza o limiar, um portal para um mundo novo e desconhecido, € um momento
de grande aprendizado, onde toda informagéo aqui colhida sera fundamental para o
progresso desta empreitada.

Nesta secao, apresento os pressupostos tedricos que nortearam a analise
dos dados. A exposigao divide-se em trés partes: na primeira, discorro acerca das
abordagens dadas ao texto pela Teoria Social do Discurso, dentro da Analise do
Discurso Critica (ADC), situada nos estudos da Linguistica Aplicada; na segunda
parte, abordo a Teoria das Representacbes Sociais (TRS), dentro da Psicologia
Social; por ultimo, elenco a unido das duas teorias para trabalhar nosso objeto de
estudo dentro da abordagem a que nos vinculamos, a Abordagem Discursiva das

Representacdes Sociais (ADRS).

2.1 Linguagem e discurso

Segundo Schmitz e Moita Lopes (2006), os estudos iniciais da Linguistica
Aplicada (LA) eram pautados, principalmente, em praticas de ensino/aprendizagem
de linguas, em especial, o inglés — e criavam um vacuo social, apresentando um
sujeito descontextualizado da histéria e das praticas discursivas que o rodeavam.

A luz de uma nova vis&o da LA — encontrada nos trabalhos de Rajagopalan
(2006), Schmitz e Moita Lopes (2006), Resende e Ramalho (2006), e outros autores
contemporaneos — que vai de encontro a essa postura de um sujeito
descontextualizado, como um individuo dissociado dos elementos dialéticos

intrinsecos da vida em coletividade, esta investigagcdo abordou as questdes das

4 MERCURY, F. How can | go on? [S. [/]: YouTube, 1988. Disponivel em:
https://youtu.be/ksNoe8W2jTc Acesso em: 27 fev. 2020.



https://youtu.be/ksNoe8W2jTc

30

situagdes nas quais a linguagem, mesmo sem intengao consciente, é evidenciam um
valor simbolico atribuido (MOSCOVICI, 2007) a Soropositividade para o HIV e Rs
associadas.

Para investigar como se (re)produz discursivamente a representacdo da
Soropositividade para o HIV, parto da Teoria Social do Discurso (FAIRCLOUGH,
2001) e sua visado de analise do discurso encontrada em suas diversas publicagdes,
em especial, na obra Discurso e Mudanga Social. Para Fairclough (2001, p. 309), a
ADC é uma abordagem que realiza “a analise das relagdes dialéticas entre semioses
(inclusive a lingua) e outros elementos das praticas sociais”. Fairclough (2001)
entende semiose como um conceito que abrange “todas as formas de construgao de
sentido — imagens, linguagem corporal e a propria lingua.” Além disso, o autor traz a
tona o uso da Analise Linguistica ligada a processos sociais e culturais para estudar
a mudanga social.

Alguns especialistas, Magalhaes, Martins e Resende (2017), afirmam que,
ao tornar objeto de pesquisa tematicas que conversam com diversas areas do
conhecimento, ha uma nitida tendéncia na qual os estudos criticos do discurso sejam
permeados por algum viés por parte do pesquisador, perdendo sua neutralidade e,
desta maneira, interferindo nas situagées em pauta:

[...] os atores sociais que tiram proveito dessas situagdes de opressao tém
encontrado amiude dificuldade para se justificar e, ndo raro, esforcam-se para
negar participacao nessas situagcbes. Nesse contexto, tem-se fortalecido uma
perspectiva entre pesquisadores e pesquisadoras sociais que busca usar a
ciéncia e suas descobertas em favor da luta no combate as desigualdades
sociais e as diversas formas de opressdo. O ativismo politico desses
cientistas ¢ justificado como uma atitude consciente e engajada em favor da

justica, da igualdade, da paz e da liberdade. (MAGALHAES; MARTINS;
RESENDE, 2017, p. 54).

Dito isso, Magalhdes, Martins e Resende (2017) sugerem uma postura
mais proativa entre os pesquisadores em ADC em suas respectivas ‘frentes de luta’,
as quais carecem de um olhar mais conectado as praticas sociais e aos estudos sobre
entendimento da situacao social, preservacao da identidade social, luta por direitos e
espaco na esfera publica e empenho pela representacao positiva na midia.

Entendendo entdo as Ciéncias Humanas sob uma perspectiva inter, multi
e transdisciplinar, Chouliaraki e Fairclough (1999, p. 15) esclarecem que esta maneira
de construir conhecimento, a Dialético-Relacional, “[...] visa ampliar nossa capacidade
de ‘ver as coisas em textos por meio da ‘operacionalizagdo’ (colocagdo em

funcionamento) de perspectivas tedricas sociais e percepgdes na anadlise textual”.
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Além disso, Resende e Ramalho (2004, p. 194) acrescentam que este método de
trabalho, ndo esta resumido somente a aplicagao das teorias, mas “[...] superar as
fronteiras entre as disciplinas e transforma-las”.

Ainda nesta seara, Resende e Ramalho (2011, p. 21) insistem quanto aos
estudos “[...] em ADC, a analise linguistica alimenta a critica social, e a critica social
justificam a analise linguistica [...]", ou seja, ndo ha predilegdo entre uma ou outra
pratica disciplinar, logo o resultado obtido de uma analise dialético-relacional é algo
novo, que supera as abordagens com énfase na Linguistica ou nas Ciéncias Sociais.

A ADC tem uma preocupacao com “as mudancas radicais na vida social
contemporanea, no papel que a semiose tem dentro dos processos de mudanga e nas
relagdes entre semiose e outros elementos sociais dentro da rede de praticas”
(FAIRCLOUGH; FAIRCLOUGH, 2012, p. 309). Ela € uma forma de ciéncia social
critica, com objetivos emancipatérios e focaliza os chamados “perdedores”, aqueles
que estdo a margem da sociedade: negros, mulheres, gays, indigenas, classe pobre,
oprimidos, classe trabalhadora etc., ou seja, dos grupos minorizados — conceito que
nao se refere ao numero de individuos, mas as relagcoes de poder que os submetem
a dominagéo (ou exclus&o) por parte de um outro grupo majoritario (MAGALHAES;
MARTINS; RESENDE, 2017). Ha, nas relagdes entre maiorias € minorias, uma
relagdo de coercdo politico-quantitativa, em que um grupo diminui outro das mais
variadas formas, principalmente, por meio da linguagem.

Partindo desse entendimento, todos os grupos sociais contemporaneos
podem ser analisados a luz do discurso, pois eles “ndo apenas refletem ou
representam entidades e relagdes sociais, eles as constroem ou as 'constituem”
(FAIRCLOUGH, 2001, p. 22), os mais variados discursos se combinam em condigdes
sociais particulares para produzir um novo e complexo discurso. Meu trabalho volta-
se, portanto, para um tipo de discurso que vai representar sujeitos de um dos grupos
“perdedores”. aquele formado por individuos'™ que vivem com o virus da

imunodeficiéncia humana, o HIV.

15 E importante frisar que esse grupo abrange n&o s6 aqueles que apresentam resultado positivo para
0 exame, mas também seus parceiros (em alguns casos, ndo apresentam a mesma condig¢do,
gerando o relacionamento sorodiferente) e familiares. A condigdo de viver com a positividade do
resultado expde o individuo ao preconceito, fazendo com que alguns sobrevivam a margem da
sociedade, na clandestinidade, precisando ocultar sua condi¢cdo soroldgica para néao ser excluido dos
processos sociais do cotidiano — a chamada “morte social” ou “morte civil’. Todo esse processo de
convivéncia com sua condi¢cdo de saude e as suas implicagdes € o que chamamos, neste estudo, de
soropositividade.
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Se toda sociedade e todos os fendmenos sociais que lidam com problemas
sociais, muitas vezes retroalimentados pelo discurso, podem ser estudados a luz da
ADC, era necessario para Fairclough desenvolver uma abordagem para a analise do
discurso que pudesse ser usada como método para investigar mudangas sociais, a
partir de quatro propostas:

a) método para analise multidimensional — modelo tridimensional;

b) método de analise multifuncional — uma concepc¢éo de discurso e de

método de analise que contemplem as praticas discursivas, as relacoes

sociais e as identidades sociais;

c) método de analise histérica — focando a estruturacdo ou os processos

“articulatérios” na construcao de textos — intertextualidade;

d) método critico — relagbes entre a mudanga discursiva, social e cultural

nao sao transparentes para as pessoas envolvidas.

Na ADC, o discurso é considerado uma atividade de criagao do sentido de
mundo, e a linguagem & compreendida como sendo dialeticamente interconectada a
outros elementos da vida social (FAIRCLOUGH, 2003). O uso do discurso é
considerado como forma de pratica social e ndo como atividade puramente textual,
individual ou reflexo de variaveis situacionais, visto que a linguagem é formada por
sujeitos e relagdes sociais. Esta visao encaixa a ADC como uma abordagem teérico-
metodoldgica de investigagdo da linguagem na sociedade. O modelo concebido por
Fairclough (2001) e adotado neste estudo para fins metodoldgicos é o tridimensional,

compreendendo trés macrocategorias, como ilustrado a seguir (Figura 2):

Figura 2 — Modelo Tridimensional de Fairclough

TEXTO

PRATICA DISCURSIVA

PRATICA SOCIAL

Fonte: Fairclough (2001, p. 101).
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Para o autor, o texto € a materializagdo do discurso, ou seja, € a maneira
pela qual podemos transmitir, gravar ou perpetuar nossas ideias, ele € constituido por
elementos formais e estruturais, a exemplo de leis, artigos cientificos, debates,
comunicados, oficios, aula expositiva, entre outros. Neste trabalho, a dimenséo textual
€ explorada na segao 4.1, a qual me debrugo sobre o género discursivo realizado na
rede social Facebook: o post.

Avangando com a analise do modelo tridimensional, a pratica discursiva é
o contexto e funciona como uma mediagao entre o ambiente externo (pratica social) e
a materialidade (texto), esta categoria mostra a forgca de um texto, investigando os
modos pelos quais sao tecidos, distribuidos e consumidos pelos individuos. A forca
do enunciado, a coeréncia e a intertextualidade constituem os elementos analisaveis
nessa categoria e sdo aplicados neste estudo na secgéo 4.2.

Por sua vez, a pratica social engloba os fatores relacionados a ideologia e
a hegemonia. Considerado um dos pilares da ADC, esse conceito retoma concepgdes
do discurso de Foucault (2001), incorporando nog¢des de ideologia de Thompson
(1995) e hegemonia de Althusser (1971) e Gramsci (1971).

Importante frisar que ha uma abordagem deste conceito: ideologia
descritiva e ideologia critica. Enquanto a primeira trata da viséo classica e tradicional,
simbolizando o somatoério das atitudes, crencas e outros elementos subjetivos, a
segunda, influenciada pelas ideias marxistas, € um campo para observagéo e
interferéncias das relagdes sociais de poder, dominagéao e exploracédo (FAIRCLOUGH,
2003; DE SOUZA, 2011). Em suas reflexdes, Resende (2006) aprofunda esse
conceito como objeto de pesquisa:

A analise das praticas sociais constitui um foco ‘teoricamente coerente e
metodologicamente efetivo’ porque ele permite conectar a andlise das
estruturas sociais a analise da (inter)acéo, o que busca superar a improdutiva

divisdo entre teorias da estrutura e teorias da agdo” (RESENDE, 2006, p.
1077).

Os momentos constituintes de uma pratica social sdo discurso, atividade
material, relacdes sociais e fenbmeno mental.
Ao nos reportarmos a ideologia, adotamos o conceito de Thompson (1995)

que a define de dois modos:
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a) neutra — sistema de pensamento, de crenga ou de simbolos, os quais

fazem referéncia a acao social ou pratica politica;

b) critica — instrumento de dominagao que age por meio de convencimento,

mascarando o objeto, mostrando apenas sua aparéncia.

Thompson (1995) argumenta que o conceito de ideologia pode ser usado
para se referir as maneiras como o sentido serve, em circunstancias particulares, para
sustentar e estabelecer relagdes de poder/dominagcdo. Ja a hegemonia é
caracterizada por Gramsci (1971) como a maneira pela qual o poder € exercido tanto
por um conjunto de instituicdes politicas quanto pela cultura para perpetuar
determinados tipos de exploragao, € um embate entre diferentes classes. Para além
da politica, ha também a constru¢cdo de uma determinada moral, de uma concepcao
de mundo que atenda aos anseios e as demandas da agenda previamente elaborada
por esse grupo (LEITE; ARCOVERDE, 2017). As duas categorias acima sao
analisadas quando se estuda as praticas sociais presentes no discurso e sua analise
€ vista com mais detalhes na secao 4.3.

Vale lembrar que as trés esferas propostas por Fairclough (Quadro 1)
encontram-se separadas apenas por um carater didatico, como objetivo de analise,

mas trabalham em unissono. Em sintese:

Quadro 1 — Categorias analiticas do discurso, baseado em Fairclough (2001)

PRATICA A
TEXTO DISCURSIVA PRATICA SOCIAL
Vocabulario Producgao
Ideologia
Gramatica Distribuicao Sentidos, Pressuposicdes,
Metaforas
Coesao Consumo
Contexto
Forca Hegemonia
Estrutura Textual : ~ a
Coerénci Orientacdes Econémicas,
oerencia Politicas, Culturais, ldeoldgicas
Intertextualidade

Fonte: Adaptado de Ramalho e Resende (2006).
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Ap0s essa sucinta explanagao sobre a Teoria Social do Discurso, na segao
a segquir, abordo as questdes relativas ao discurso e a Teoria das Representagdes

Sociais a fim de amarrar os dois campos do conhecimento para tecer nossas analises.

2.2 Abordagens discursivas das representagoes sociais

O conceito de representagdes tal como o problematizei neste projeto de
pesquisa, surgiu a partir dos estudos de Emile Durkheim. A Sociologia tinha
conhecimento de que elas existiam, mas nao se aprofundava em questdes como a
sua estrutura e a sua dindmica interna. Moscovici (1976) surge com a proposta de néao
mais ver as representacdées como um conceito, mas um fenébmeno. As representacoes
sociais surgem a partir da interagdo entre duas pessoas ou dois grupos, toda interagéo
humana pressupde representagdes.

As representagdes elaboradas pela sociedade séao sempre o resultado de
um esfor¢o constante de tornar comum e real algo que € incomum, o que acaba por
coincidir com o objetivo das ciéncias de tornar o familiar ndo familiar. As
representacdes possuem duas fungdes primordiais:

a) convencionalizar objetos, pessoas ou acontecimentos que encontram;

b) prescrever sobre ndés com uma forga irresistivel.

Ainda sobre representacgdes sociais, Jodelet (2001) fala que

€ uma forma de conhecimento, socialmente elaborada e partilhada, com um
objetivo pratico, e que contribui para a construgdo de uma realidade comum
a um conjunto social. lgualmente designada como um saber de senso comum
ou ainda um saber ingénuo, natural, esta forma de conhecimento é
diferenciada, entre outras, do conhecimento cientifico. Entretanto, é tida como
um objeto de estudo tdo legitimo quanto este, devido a sua importancia na

vida social e a elucidacédo possibilitadora dos processos cognitivos e das
interagdes sociais (JODELET, 2001, p. 22).

Sendo assim, a necessidade de determinado segmento civil/cultural de ser
percebido como componente da sociedade e reconhecido como tal torna a RS uma
demanda coletiva fundamental para gerar visibilidade e, em consequéncia, dar espago
legitimo para aqueles que compartilham da mesma urgéncia.

Portanto, ao (re)produzir uma RS, acabamos por nos valer de um dos seus
mais recorrentes mecanismos: a ancoragem, que consiste em classificar e dar nome
a alguma coisa. Para Moscovici (2007, p. 62-63), classificar algo implica “que nés o

confinamos a um conjunto de comportamentos e regras que estipulam o que €, ou néo



36

€, permitido, em relagéo a todos os individuos pertencentes a essa classe”. Quando o
sujeito nomeia alguém ou alguma coisa, ele esta selecionando um dos paradigmas
estocados em sua memoria e estabelece uma relacdo positiva ou negativa,
comparando as pessoas a um prototipo, a um conceito ja estabelecido na sociedade.
Constantemente, utilizamos representagcées que ja estavam enraizadas em nosso
imaginario coletivo e construimos novos conceitos somando com os antigos em um
processo de inclinacao a perceber e a selecionar aquelas caracteristicas que sdo mais
representativas do objeto ancorado, para Moscovici, € uma espécie de forga que
combina uma estrutura que ja estava presente antes mesmo de comecgarmos a

pensar, essa forca decreta aquilo que deve ser pensado na sociedade.

Enquanto essas representagdes, que sao partilhadas por tantos, penetram e
influenciam a mente de cada um, elas ndo sédo pensadas por eles; melhor,
para sermos mais precisos, elas sdo re-pensadas, re-citadas e re-
apresentadas. (...) Eu quero dizer que elas sdo impostas sobre nos,
transmitidas e sdo o produto de uma sequéncia completa de elaboragbes e
mudangas que ocorrem no decurso do tempo e séo o resultado de sucessivas
geragdes. (MOSCOVICI, 2007, p.37).

Segundo essa concepgéo, representacées sao coletivas e tém um poder
maior que o individuo que a recebe dos seus semelhantes, reproduzindo ideologias e
hegemonias ja aceitas pelos demais, conforme a dimensao da pratica social do
discurso visto na se¢ao anterior. Tomar consciéncia desse poder é o primeiro passo
para um pensamento critico e para o entendimento melhor da dindmica social do
mundo. Todo o conhecimento e as informagdes que circulam ao nosso redor sdo “um
elo de prévios sistemas e imagens, uma estratificagdo na memoaria coletiva e uma
reproducao na linguagem que, invariavelmente, reflete um conhecimento anterior e
que quebra as amarras da informacgao presente” (MOSCOVICI, 2007, p.37).

Aplicando essa ideia a soropositividade para HIV, um fenémeno recente
em termos histéricos na nossa sociedade — o0s primeiros casos surgiram no final dos
anos 1970 e a imprensa s6 comegou a divulga-la nos anos 1980 —, constatamos que
essa “nova doenga” era desconhecida e os sujeitos que recebiam um exame reagente
incomodavam, pois fugiam da “normalidade”. Moscovici nos fala que individuos que
fogem do nosso arcaboucgo de conhecimento “nos incomodam, pois estas pessoas

sao como nods e contudo ndo sdo como nés”, para o autor:
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Todas as coisas, topicos ou pessoas, banidas ou remotas, todos os que foram
exilados das fronteiras de nosso universo possuem sempre caracteristicas
imaginarias; e preocupam e incomodam exatamente porque estao aqui, sem
estar aqui; eles sao percebidos, sem ser percebidos; sua irrealidade se torna
aparente quando nds estamos em sua presenca; quando sua realidade é
imposta sobre nés - € como se nos encontrassemos face a face com um
fantasma ou com um personagem ficticio na vida real; ou como a primeira vez
que vemos um computador jogando xadrez. Entdo, algo que nés pensamos
como imaginagéao, se torna realidade diante de nossos proprios olhos; nos
podemos ver e tocar algo que éramos proibidos (MOSCOVICI, 2007, p.55-
56).

A aids surgiu e era um fendmeno completamente nao familiar para todos:
uma sindrome nova que atacava e matava em poucas semanas com diagnostico
compreendido como uma sentengca de morte. Os poucos que iam de encontro as
expectativas e continuavam vivos sofriam preconceito e rejeigdo dos seus pares. As
informacdes eram escassas e desencontradas, o medo de contaminagao era alto, os
individuos que contrairam a doenga nos primeiros anos, os chamados grupos de risco
(gays, prostitutas, haitianos, pessoas que usam drogas injetaveis), ja sofriam de uma
representagdo negativa (sorofobia, Igbtfobia, xenofobia'®, putafobia’, adictofobia®) a
doenca s6 veio somar mais um peso para eles.

Depois que uma ideia se espalha e cristaliza socialmente, quebra-la torna-
se tarefa ardua, pois os discursos predominantes normalizam nog¢des de dominacéo,
como o machismo, o racismo, a aporofobia’® ou a transfobia, por exemplo. O maximo
que podemos € tomar consciéncia “do aspecto convencional da realidade e entao
escapar de algumas exigéncias que ela impde em nossas percepgdes e
pensamentos” (MOSCOVICI, 2007, p. 35).

Estamos falando de questdes tdo enraizadas que as pessoas refutam

mudancas e acabam criando conceitos que nao existem para manter o status quo, dai

6 Segundo Seyferth (2002), “Xenofobia, palavra de origem grega, literalmente, significa medo daquele
que é estrangeiro. A xenofobia tem raizes histdricas geradas ao longo do processo de colonizagao”.

7 O termo putafobia foi cunhado em 2016 por Cida Vieira, presidente da Associacdo das Prostitutas de
Minas Gerais (Aprosmig) em uma entrevista sobre o Dia Internacional das Prostitutas (DE GOES,
2017).

8 Em inglés, € comum vermos o termo “whorephobia”. Diante da auséncia de termo equivalente para
0 preconceito com os usuarios de drogas em literatura cientifica do Brasil, adotei o vocabulo
adictofobia, encontrado na literatura cientifica de Portugal.

19 Aporofobia € um termo cunhado pela filésofa Adela Cortina utilizado para descrever o medo, averséo
ou hostilidade em relagdo aos pobres ou pessoas em situagao de vulnerabilidade social. (CORTINA,
2017).
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surgem algumas nogdes esdrixulas como: as “radfem”?; o racismo reverso?' ou a
heterofobia??. Infelizmente, ndo é possivel libertar-se de todas as crengas ou eliminar
todos os preconceitos. “Melhor que tentar evitar todas as convengdes, uma estratégia
melhor seria descobrir e explicitar uma unica representagcao” (MOSCOVICI, 2007).

Partindo dessa concepc¢ao, o proposito deste trabalho ndo € encontrar
respostas ou apontar caminhos a fim de acabar com o preconceito. Quero aqui
entender como essa representagao se constroi e dar um ponto de partida para
elaboracdo de uma nova, a qual tenha um carater esperancoso e um poder para
influenciar o comportamento do individuo participante de uma coletividade, para que
ele ndo seja tdo duro com os que fazem parte da minoria que sofre o estigma do peso
social da representacao.

Pessoas e grupos criam representagcdes no decurso da comunicagao e da
cooperagao, obviamente, ndo nascem de um individuo isoladamente. “Uma vez
criadas, contudo, elas adquirem uma vida propria, circulam, se encontram, se atraem
e se repelem e dao oportunidade ao nascimento de novas representagdes, enquanto
velhas representagbes morrem” (MOSCOVICI, 2007, p.41). Caminhemos para a
elaboragao desta nova representacéo.

ApoOs esta curta, mas preciosa explanagao das teorias que dao suporte a
analise do objeto de estudo em questéo, a soropositividade para HIV, seguimos para
o capitulo explanatério sobre as resolugdes metodolégicas empreendidas neste

estudo, seguindo a linha da jornada do herdi, intitulado Ventre da Baleia.

20 Radfem, vem de feminismo radical, uma vertente dentro do feminismo que propde um reordenamento
radical da sociedade, onde a supremacia masculina é eliminada em todos os contextos sociais e
econdmicos (WILLIS, 2012).

21 Quando se fala de racismo reverso, existe um entendimento que o grupo desfavorecido em varios
contextos esta oprimindo a classe opressora (SANTOS, 2020).

22 O conceito de heterofobia foi criado por um segmento conservador da sociedade em oposigéo ao
movimento LGBTQIAPN+, acusando-o de ser preconceituoso com a heterossexualidade, por meio
de uma falsa simetria.



3 VENTRE DA BALEIA

Quando tudo esta perdido
Sempre existe uma luz

Quando tudo esta perdido
Sempre existe um caminho
Quando tudo esta perdido

Eu me sinto tao sozinho

Quando tudo esta perdido

Né&o quero mais ser quem eu sou

Renato Russo?3

Na simbologia elaborada por Campbell, a etapa do “ventre da baleia” alude
a historia biblica de Jonas. Sendo este o coracao da histéria, nele, o herdi precisa
decidir seus proximos passos a fim de cumprir sua missao. Todo aquele que tem o
olhar curioso e tenta entender o funcionamento do mundo passa por este processo:
tracar suas decisbes metodologicas e assim delinear o percurso de agdes que serao
empreendidas visando a responder aos questionamentos levantados em seu exercicio
investigativo. Essa € a cruzada que me proponho, nas laudas a seguir, neste percurso
metodologico

Em um primeiro momento, trato da caracterizacdo da pesquisa,
apresentando o tipo, a natureza e a orientagdo epistemoldgica; em seguida,
estabelegco a delimitacdo do universo de estudo e, posteriormente, caracterizo o
corpus que sera analisado. Terminada esta etapa, detalho os procedimentos de
construcédo de dados; além disso, discorro acerca das categorias adotadas, oriundas
da ADC e TRS, para realizar a analise e, por fim, apresento os procedimentos

utilizados na tese.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

O presente estudo toma como referéncia o paradigma interdisciplinar de
pesquisa no escopo da Linguistica Aplicada, mesclando conhecimentos,
principalmente, de duas areas de estudo: a Psicologia Social, a respeito da Teoria da
Representagdo Social; e a Linguistica Aplicada, a respeito da Analise de Discurso

Critica. A Linguistica Aplicada e a Psicologia Social sdo ciéncias de cunho

23 RUSSO, R; VILLA LOBOS, D; BONFA, M. A Via Lactea. [S. 1]: YouTube, 1996. Disponivel em:
https://youtu.be/rvLOSKRFEbA Acesso em: 27 fev. 2020.
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transdisciplinar, pois estdo em constante dialogo com outras areas do conhecimento
a fim de promover pesquisas emancipatorias e promover visibilidade a grupos
historicamente silenciados por aqueles que detinham a hegemonia do discurso até
pouco tempo atras, conforme explanado no capitulo 2.

Ao considerar o espaco virtual das redes sociais como elemento genuino
da manifestacéo coletiva contemporanea, os estudos focados nessa area costumam
ser denominados Analise de Redes Sociais (ARS). Segundo Fragoso, Recuero e
Amaral (2011) é um tipo de estudo de cunho estruturalista, pois permite analisar o
discurso produzido pelos membros (atores sociais) formando ideias a respeito desse
grupo e formando a representagao social dele. Dada a acao de coletar textos de um
grupo de uma rede social, preferimos classificar esta pesquisa como uma etnografia
virtual de cunho qualitativo.

A etnografia virtual constitui uma pratica de pesquisa que, dentre outras
funcdes, estuda o comportamento de grupos sociais manifestantes em ambientes
digitais. Neste tipo de estudo, teoria e pratica sdo inseparaveis. A coleta de dados e
as notas de campo realizadas ao longo da pesquisa que definem as caracteristicas
do grupo, sendo assim, uma pesquisa holistica, analisando diversos fatores de um
mesmo fendbmeno. Segundo Pereira e Mendes (2020) falam que quanto ao grau de
insercao do pesquisador durante a coleta de dados, ha dois tipos de classificacdo: o

lurker e o insider:

O primeiro corresponde aquele pesquisador que se limita somente as
observagbes do grupo, interferindo o minimo possivel nas praticas
observadas, uma pratica denominada lurking, que significa ‘ficar a espreita’.
Tal pratica seria caracteristica do ciberespacgo e, por meio dela, o ator ndo se
manifesta, apenas dedicando-se a observagdo do comportamento dos
outros. [...] Em oposigéo, esta o pesquisador insider, técnica que diz respeito
a proximidade do pesquisador com seus interlocutores. (PEREIRA;
MENDES, 2020, p. 206)

Desde o principio, a intengao era de me manter apenas como observador.
Escolhido esse passo, o plano seguinte por mim concebido era o de analisar a RS
sobre a soropositividade para HIV em uma rede social dedicada as PVHA e demais
grupos associados (companheiros e profissionais da saude, por exemplo) e interagiam
em um ambiente dedicado exclusivamente aos assuntos pertinentes ao tema: o site

RadarHIV (www.radarhiv.com).

Todavia, ao longo do desenvolvimento deste trabalho, a rede foi desativada

sem aviso prévio. Tentei contato com o desenvolvedor do site, por meio de e-mail e


http://www.radarhiv.com/
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de outras redes sociais, mas nao obtive resposta quanto ao porqué de o dominio ter
sido descontinuado e fiquei sem informagdes de previsao de retorno. Minha hipotese
até aquele momento, era a de que uma rede social exclusiva para PVHA (e seus
parceiros) dar-me-ia dados mais fidedignos, pois os usuarios teriam mais liberdade de
se expressar entre os seus semelhantes.

Dado o infortunio, procurei outras redes sociais também de dedicacao
exclusiva a quem lidava com o HIV para suprir a lacuna com a qual me deparei, mas
foram buscas infrutiferas. Dentre os sites encontrados, a primeira opg¢ao, a pagina

Encontros Positivos (www.encontrospositivos.com), também encontrava-se fora do ar

e o0 segundo endereco, o Portal Amor Positivo (www.amorpositivo.com), era composto

apenas de telas cujos textos tinham cunho de classificado amoroso, ndo havia relatos
ou quaisquer outros géneros discursivos.

Aguardei algumas semanas, nem a rede RadarHIV voltava a ativa e nem
seus administradores respondiam aos meus e-mails. O escasso material salvo em
minhas incursées no dominio n&o era suficiente para montar um corpus, ndo sendo
possivel, naquele momento, desenhar um estudo completo, logo, optei por uma nova

abordagem e direcionei-me a rede social Facebook (www.facebook.com).

Em termos historicos, as redes sociais digitais constituem um evento
recente, ainda se moldando aos seus usuarios e sempre inovando para manter o
interesse do publico. Em pouco mais de 19 anos do surgimento da primeira rede social
digital a ficar famosa no Brasil, o Orkut, em janeiro de 2004, observamos algumas
outras redes surgirem e sumirem do mapa virtual (Google+, Fotolog, MySpace,
Formspring.me, Diaspora, Ello, Yahoo!Buzz, entre outras?®*), mostrando que a
dinamicidade das redes é frenética e o seu ciclo evolutivo (Quadro 2), as vezes, é
mais rapido que o periodo de desenvolvimento de uma pesquisa académica. Nao é
raro um pesquisador se debrucar sobre um dominio eletrénico para coletar dados e 0

endereco ser desativado.

24Google+ foi o rival direto do Facebook, a substituicdo do Orkut promovida pela gigante Google;
Fotolog era uma rede exclusiva de fotografias, mas de um periodo em que estas eram tiradas em
cameras digitais e depois transpostas para o site, acabou perdendo espaco para o Instagram;
Formspring, posteriormente Spring.me, era uma rede de perguntas e respostas que eram enviadas
pelos membros de forma publica ou anénima; Diaspora e Ello foram redes langadas para concorrer
com o Facebook com a promessa de ser livre de propagandas, muito alardeadas e consideradas
superiores, mas que nao vingou e atualmente encontram-se sem atualizagdes; Yahoo!Buzz era uma
rede de compartilhamento de artigos e noticias, descontinuada em 2011 por falta de popularidade.


http://www.encontrospositivos.com/
http://www.encontrospositivos.com/
http://www.amorpositivo.com/
http://www.facebook.com/
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Quadro 2 — Etapas do ciclo evolutivo das redes sociais

CICLO EVOLUTIVO DAS REDES SOCIAIS
ETAPA DESCRICAO
Criacéo Langamento da plataforma
Burburinho Popularizagao e crescimento
Aprimoramento Adaptacao e melhorias nas interfaces
Apice Auge de popularidade e quantidade de usuarios
Obsolescéncia Queda na quantidade de acessos e na popularidade
Apagamento Encerramento das atividades

Fonte: Elaborado pelo autor

Muitas vezes mantido sem os recursos adequados, o site no ar hoje pode
estar fora do ar amanha sem qualquer aviso. Muitos sdo os fatores que podem levar
a essa situagao: questdes financeiras, perda do dominio, ndo interesse na
continuidade do projeto, falecimento do responsavel, evasdo do publico ou dos
anunciantes etc. Dito isso, aconselho aos futuros pesquisadores interessados na
etnografia virtual que tenham sempre em mente: fagam uma copia de segurancga de
todos os dados a serem utilizados no seu estudo, tirem print da tela, utilizem mais de
um servico de hospedagem de arquivos online. No final das contas, a mesma
velocidade que permite a publicagdo de um texto no instante em que ele sai da mente
do produtor € a mesma geradora de apagamento da pagina, do post, do blog, da conta
etc.

A partir desse infortunio e da escolha de um novo local de coleta de dados,
selecionei textos produzidos no grupo Vvirtual, hospedado no Facebook
“SOROPOSITIVOS - BRASIL E O MUNDO - RELACIONAMENTO E
INFORMACAO”, compondo, assim, o material discursivo a ser analisado. Trata-se,
portanto, de uma pesquisa qualitativa, pois analiso a RS sobre a soropositividade para
HIV reproduzida no discurso da referida rede social Facebook, a qual sera descrita no

tépico a segquir.
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3.2 Caracterizagao da rede social investigada

A rede social digital escolhida para coleta de dados deste estudo foi o

Facebook (www.facebook.com), plataforma social de maior circulagdo no mundo.

Durante a pesquisa, em 2020, ele somava um total de 2,271 milhdes de usuarios em

comparagao com o segundo lugar, o Youtube (www.youtube.com), com 1,900

milhdes?®. No momento de publicagio deste estudo, 2023, a rede se vangloria de ter
impressionantes 2,9 bilndes?® de membros, seguindo na posicdo de maior em
atividade no mundo (os numeros poderiam ser maiores se a empresa nao fosse
proibida no pais mais populoso do mundo, a China — 1,4 bilhdes de habitantes). Na
figura a seguir, € possivel ver os numeros de janeiro de 2023 das 15 maiores redes

sociais em atividade (Figura 3):

Figura 3 — Redes sociais mais populares no mundo

Redes Sociais
Mais populares

Classificagdo por numero de usuarios ativos mensais
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Fonte: Statista
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25Dados coletados em estudo intitulado Digital in 2019, do site We Are Social. Disponivel em:
https://wearesocial.com/global-digital-report-2019. Acesso em: 12 fev.2020.

26 Disponivel em: https://rankingroyals.com/technology/most-popular-social-media-platforms-2023-top-
15/. Acesso em: 12 fev.2023.
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O Facebook comegou com proporgdes pequenas, em fevereiro de 2004. O
site era fruto de um projeto encabecgado por um grupo de alunos da Universidade de
Harvard, nos Estados Unidos da América, composto por Mark Zuckerberg, Dustin
Moskovitz, Chris Hughes e Eduardo Saverino. Naquele momento inicial, o site era

chamado de “The Facebook” (www.thefacebook.com), como pode ser visto na

imagem a seguir (Figura 4):

Figura 4 — Tela de login do thefacebook.com em 2004

Password: !
: [ Welcome to Thefacebook ]
A o= B
| login | i| Thefacebook is an online directory that connects people through social networks at colleges.

We have opened up Thefacebook for popular consumption at Harvard University.

You can use Thefacebook to:

Search for people at your school

Find out who are in your dasses

Look up your friends' friends

See a visualization of your social network

To get started, dlick below to register. If you have already registered, you can 1og in.

[ Register Ji Login |

a Mark Zuckerberg production '
Thefacebook £ 2004

Fonte: www.tecmundo.com.br

Facebook traduz-se livremente como “livro de rostos”, nome dado a uma
pratica comum na cultura norte-americana em que escolas e universidades publicam
livros listando seus membros discentes e docentes, acompanhados com respectiva
foto e minibiografia de cada um, seguido de um lema ou dizer do retratado. O que
esse quarteto fez, inicialmente, foi criar um livro virtual dos estudantes daquela
instituicdo e, posteriormente, devido ao sucesso, expandiu 0 acesso do site para
outras instituicbes de ensino superior estadunidenses.

Um ano depois, a rede ja contava com mais de 5 milhdes de usuarios ativos
e foi renomeada como Facebook, perdendo o artigo definido “the”. Em 2006, os
criadores liberaram o uso da plataforma para estudantes secundaristas com idade
superior a 13 anos e desenvolveram a tecnologia para que nao ficasse mais restrita

ao computador pessoal ou aos notebooks, permitindo assim a conexdo via


http://www.thefacebook.com/
https://d.docs.live.net/270d978a808c06aa/Documentos/www.tecmundo.com.br
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smartphones, por meio de seus navegadores, como o Safari nos Iphones e o Chrome
nos celulares Android. Em 2008, a empresa mudou o estilo de suas paginas, langou
um aplicativo (app) exclusivo, visto que a versdo dos navegadores possuia menos
recursos e, por fim, trouxe uma grande novidade: a versdao em lingua espanhola, o
que deu o pontapé para internacionalizagdo da rede social, posteriormente seriam
lancadas as versdes em outros idiomas. Com essa reformulagao, a rede ficou com a

seguinte aparéncia (Figura 5):

Figura 5 — Tela do layout do Facebook de 2008
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Ao contrario das outras redes citadas no item 3.1 desta tese, essa
constante mudanca no site fez com que o publico mantivesse seu interesse, pois a
empresa adotou a estratégia de constantemente escutar as sugestdes dos clientes.
Em 2009, foi langado o botao curtir (like), o famoso polegar voltado para cima (¢3),
que virou uma das grandes marcas da rede social, com ele, era possivel dizer em
apenas um clique que vocé tinha lido e gostado do conteudo publicado pelo seu
amigo, sem precisar escrever um texto dizendo isso. Ganhava-se tempo na interagao,
0 que contou muito como elemento de aceite do botdo por parte dos usuarios. Se por
um lado, ganhava-se tempo, por outro, curtir passava uma conotagao ambigua

quando o conteudo da postagem era negativo (acidentes, desastres, o&bitos,
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desemprego, entre outras situagdes), logo, alguns usuarios comegaram a pedir, em
tom de brincadeira, o botao “nao curti”.

Um dos fendmenos observados analisando a evolugcdo do Facebook foi a
sua capacidade de se reinventar, copiando o que funcionava na concorréncia e
descartando aquilo que se tornava impopular entre seus membros. Em 2010, por
exemplo, a rede comegou a reconhecer rostos de amigos em fotos e permitir sua
marcacao nelas. Além disso, disponibilizou a funcdo de marcar o local onde vocé se
encontra (dispensando o uso de uma das redes concorrentes, o Foursquare?7).

Em 2011, o site comegou a ser exibido no formato de Linha do Tempo
(timeline). Foi implantada a chamada de video para concorrer com seus rivais e o bate
papo (chat, no original) passou a ser usado nos aparelhos de celular como um
aplicativo separado, recebendo o nome de Messenger. A rede n&o parou de crescer
e acabou comprando alguns concorrentes, como o Instagram (rede social
predominantemente de fotos, mas que ganhou novos recursos como: chat; stories —
postagens que permanecem no ar por um periodo pré-definido de 24h — TV e
publicidade) e o WhatsApp (servigo de chat revolucionario na época, pois utiliza o
numero do seu celular e permite conversas entre pessoas da sua agenda telefonica,
0 que gerou economia nas contas de telefone e modificou a maneira como as
operadoras de telefonia mével vendem os seus produtos — o foco, a partir dali, ndo
era mais comercializar planos com minutos de ligagdo, mas servigos com pacotes de
dados de acesso a internet).

Em 2015, o site langou uma versao para empresas, 0 Facebook Business,
e comecgou a investir e lucrar muito com publicidade. Em 2016, o pedido do publico foi
atendido e o botdo curtir trouxe, por meio de emojis?®, novas reagdes as postagens:
rir, amar, triste e bravo. Em 2018, apdés muitas criticas quanto ao excesso de
publicidade, a empresa resolveu priorizar conteudos pessoais que incentivassem a
criagao de lagos, uma espécie de volta as origens. Essa mudanca nao foi natural, ela

veio depois de uma série de denuncias sobre os dados dos usuarios e sobre a

270 Foursquare é uma rede geossocial criada em 2009, que permite ao usuario mostrar aos seus
amigos onde se encontra e procurar por contatos que estejam préximos a esse local. Na época, vocé
podia compartilhar seus “check-ins” no Facebook. Depois que este passou a ter seu proprio servigo
de check-in, o app declinou e perdeu usuarios.

28Emoiji (pictograma) é um vocabulo de origem japonesa (e - imagem; moji - letra) popularizado pela
empresa Apple em seus Iphones e, posteriormente, adotado nos demais smartphones. Com o emoji,
€ possivel expressar uma emoc¢ao por meio de um desenho, podendo suavizar ou intensificar o
conteudo do texto. A ferramenta possibilita um ganho de velocidade na troca de mensagens e, em
redes sociais, demonstra reagdes ao conteldo postado por um usuario.
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divulgacao de noticias falsas (fake news), sobretudo apés a vitéria impulsionada pelas
mensagens em massa do presidente estadunidense Donald Trump em 2016.

Em 2020, o site investiu em um visual diferente (cores mais claras, textos
maiores), excluindo uma coluna a direita que exibia anuncios e passando a dar mais
destaque aos amigos que estao conectados a rede na mesma hora que vocé (a foto
do amigo comegou a aparecer com uma bolinha verde indicando se ele estava online).

Por maior que sejam seus numeros atuais, nota-se certa rejeigdo do publico
mais jovem, que ja o considera como uma rede social de adultos. Essa rejeicdo do
publico mais jovem fez com que a empresa investisse pesado em marketing nos
ultimos anos, chegando a veicular, pela primeira vez, comerciais em TV aberta e midia
tradicional no final de 2019 e ao longo do ano de 2020.

A busca por sempre estar antenado ao que o publico deseja (além do ato
de comprar as empresas concorrentes, quando possivel), explica o reinado da rede
social digital. A titulo de ilustragcao dessa constante mudancga, observe a tela de login
do periodo em que a pesquisa foi realizada (2020) e do periodo em que este trabalho
foi publicado (2023), mostrando uma atualizag&o, um visual enxuto e fontes maiores
(Figura 6):

Figura 6 — Tela de login do Facebook 2020/2021
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O Facebook evoluiu de um mural de fotos para uma rede social mista. Ao
acessarmos seu conteudo, ndo observamos um foco especifico, visto que o site atinge
variados publicos, encontramos diversos textos (verbais e ndo verbais) de diferentes
propdsitos comunicativos, os ja citados posts. Discorro mais sobre as especificidades

e multiplas possibilidades de agir discursivamente na rede social digital na seg¢ao 4.2.


http://www.facebook.com/
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Ademais, para continuar este percurso de caracterizar a rede, preciso
explanar que, ao aceitar criar uma conta, é feito um contrato. A pessoa precisa
concordar com trés itens especificos:

a) Termos: regem o uso do Facebook, do Messenger e demais produtos da

empresa;

b) Politicas de Dados: descreve as informagdes do cliente que sao

processadas para viabilizar a operacéo do site;

c) Politica de Cookies?®: concede permissdo a empresa para te ofertar

produtos de acordo com seu historico de navegacao.

A bem da verdade, todo servigo ofertado na internet exige que se clique em
um contrato concordando com as praticas da empresa e, desse modo, autorizando a
coleta de informacgdes, contanto que estas sejam guardadas e protegidas.

Parafraseando o escritor Robert A. Heilen, ndo existe servigo na internet de
gratuito, assim como as redes de televisdo ofertam servigo gratuito mediante
publicidade, os servigos da internet funcionam com o sistema similar, a partir de uma
ferramenta de automacé&o nomeada algoritmo, que analisa o perfil do sujeito e, em
seguida, oferece produtos e servigos de acordo com seu histérico de navegacao.

Como podemos observar, essa evolugao do Facebook mudou a maneira
como as pessoas lidam com a navegacao na rede mundial de computadores, mudou
comportamentos, criou interagdes. Ha multiplas possibilidades de se comunicar dentro
da rede, desde seu circulo pessoal (amigos) postado na sua linha do tempo até
postagens que atingem novas pessoas, em particular, aquelas produzidas em grupos
de discusséao, local virtual que permite a interacdo de diferentes pessoas unidas por
interesses afins.

Paiva (2016, p. 68) afirma que o “FB & uma boa amostra virtual do mundo
real”, ele evoluiu de um mural de fotos para uma rede social mista, nao tem um foco
especifico, atinge varios publicos sendo possivel encontrar os mais variados textos
(verbais e nao verbais) com diferentes propédsitos comunicativos, os ja citados posts.

Discorro mais sobre as especificidades e multiplas possibilidades de agir

29Cookies (biscoitos) sdo pequenos trechos de texto usados para informagdes em programas de
navegacao da internet, como o Chrome, o Edge ou o Firefox. Cookies sao utilizados pelas empresas
para armazenar informagdes das pessoas em seus bancos de dados e proporcionar uma melhor
navegacdo. No entanto, nem sempre essas informagdes sido explicitadas, sendo sugerido ao
navegante ndo fornecer dados pessoais em sifes ndo confiaveis. Muitas vezes também, algumas
empresas sdo processadas por venderem informagdes de seus clientes. O Facebook ja foi réu em
algumas ac¢bes que denunciavam venda de dados das pessoas.
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discursivamente na rede social digital na secao 4.3 “Pratica discursiva”. Na sec¢ao a
seguir, entro em detalhes acerca da construgao do corpus coletado na rede social aqui
detalhada.

3.3 Caracterizagao e delimitagao do corpus

Definidos tema, objeto e local de pesquisa, a tarefa seguinte foi coletar o
corpus. A tarefa era encontrar um grupo cujo tema fosse relacionado ao HIV/aids e,
para isso, utilizei a ferramenta de busca, a caixa “Pesquisar’, na pagina inicial de

usuario na rede social Facebook (Figura 7):

Figura 7 — Tela da ferramenta de pesquisa do Facebook

Fonte: www.facebook.com

Utilizei-me de varios termos-chave, dentre eles aids, HIV e soropositivo. A
partir dos resultados encontrados na aba referente aos grupos, parti para um processo
de selecdo da fonte dos dados, mas a busca ndo me exibia todos os resultados
possiveis, visto que ha quatro tipos de grupo, de acordo com seu sistema de

visualizacdo de conteudo (Quadro 3):
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Quadro 3 — Tipos de grupos do Facebook

TIPO DE GRUPO CARACTERISTICA

sistema aberto, qualquer individuo com um computador pessoal
Grupo publico ou smartphone pode ter acesso a todas as suas postagens do
grupo e visualizar a lista de membros.

apenas os membros tém acesso ao conteudo do grupo e somente
Grupo fechado eles podem ver quem esta presente. O nome do grupo aparece
na ferramenta de busca do Facebook, mas seu conteudo n&o.

€ 0 mais reservado dos trés tipos, eles tém fungdes similares aos
Grupo secreto grupos fechados, mas ndo aparecem nem no sistema de busca
do Facebook, so é possivel acessa-lo através de um convite;

implantado em 2018, o grupo pago pode cobrar uma taxa mensal
para que os membros acessem seu contelido que varia de U$
4,99 a U$ 29,99 e 30% desse valor vai para os cofres do
Facebook.

Grupo pago

Fonte: elaborado pelo autor

Os grupos abertos constituem a maioria da rede, desde outubro de 2020, a
empresa liberou que os conteudos dos grupos publicos aparecessem em sites de
busca como o Google, o Bing ou Yahoo; os grupos fechados sao os mais reservados,
sites de busca externos nao os apresentam em seus resultados de buscas; 0s grupos
secretos ndo nos permitem fazer uma avaliagéo e os grupos pagos ainda ndo haviam
sido implantados no Brasil na época da pesquisa. Em relagdo aos grupos pagos, nao
deixa de ser contraditéria sua implementacéao, afinal, durante muitos anos, o lema da
rede foi “E gratuito, e sempre serd” até ser substituido por “E rapido e facil” (como
visto na Figura 6, no capitulo 3.2).

O layout de grupos do Facebook é padrao®’, pois nele encontramos as
mesmas caracteristicas em varios grupos visitados, ha uma divisdo padrao com uma
série de recursos, dentre os quais elencamos 11 deles para que o leitor entenda sua

dindmica de interacado (Figura 8):

30 O layout de grupo do Facebook aqui apresentado corresponde ao encontrado durante a realizagéo
da pesquisa em janeiro de 2020. De la para ca, o site ja mudou sua configuracdo e apresenta
elementos distintos.



Figura 8 — Tela inicial de um grupo de discussao do Facebook em 2020
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abaixo:

A imagem acima apresenta os seguintes elementos melhor descritos

a) Barra superior com o logo da rede; campo de pesquisa; foto e nome do

usuario; atalho para pagina inicial; ferramenta criar (pagina, anuncio, grupo,

evento, classificado); icones de adicionar amigo, Messenger (chat do

Facebook), sino de alertas, tira-duvidas da rede e de configuragdes;

b) Menu esquerdo: nome do grupo e embaixo sua classificagdo (grupo

fechado); um pouco mais abaixo, uma lista com as opgoes:
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- Sobre;
- Discussao;
- Avisos;
- Membros;
- Eventos;
- Videos;
- Fotos;
- Recomendacbes
- Sala de video;
- Caixa de pesquisa do grupo
- Lista de atalhos de outros grupos;
c) Capa do grupo: uma fotografia representando as ideias do grupo;
d) Area de postagem: onde o membro do grupo pode enviar uma
mensagem no mural para todos os membros visualizarem e interagirem;
e) Proprietario do grupo: informagdes acerca de quem criou o grupo;
f) Aviso fixo: trata-se de um post fixado onde um dos moderadores informa
algo que seja de interesse geral do grupo;
g) Membros: nesta segao € possivel ver quem participa do grupo, convidar
amigos, ler a descri¢ao e o tipo de grupo;
h) Descri¢ao:
i) Botao “Criar grupo”: campo em que é possivel criar grupos;
j) Mural de fotos: mural onde podem ser vistas as fotos postadas pelos
membros;
k) Post. aqui vocé encontra os posts dos membros e suas interagdes, é
possivel Ié-los em ordem cronoldgica ou ordem de relevancia (interagoes);
Ao utilizar o vocabulo soropositivo, as opgdes a minha disposi¢ao incluiam
apenas grupos fechados, o que me exigiu realizar um pedido de entrada aos
administradores. Aguardei alguns dias e, finalmente, adentrei o grupo
“SOROPOSITIVOS — DEPOIMENTOS E INFORMACOES”, a partir daqui nomeado
Grupo 01. A comunidade apresentava, em sua descri¢ao, informagdes sobre aquilo
que buscava estudar:



53

O grupo (...) foi criado para que todos os membros que descobriram sua
sorologia possam compartilhar suas experiéncias, e assim ter mais um lugar
para falar mais abertamente sobre HIV que ainda é um tabu a ser discutido
no Brasil.

Aqui divulgaremos as ultimas informagdes no mundo cientifico sobre os
avancgos dos antidotos e novas descobertas no Brasil e no Mundo.
Infformamos que ndo se trata de um grupo de relacionamento, mas de
informacgao e entretenimento.

Serdo banidos do grupo qualquer membro que publique informacdes
irresponsaveis e sem fundamento cientifico, ou declaragbes preconceituosas.
(https://www.facebook.com/groups/901945146661120/about/) Acesso em: 12
fev. 2020.

No entanto, mesmo com as regras bem claras, as postagens do grupo sao
predominantemente sobre relacionamentos. Postagens pretensiosamente mais
sérias, em tom de desabafo ou pedidos de ajuda, recebem comentarios com intencéo
de flerte, falo mais sobre isso no capitulo 4 (Ordalia).

Dito isso, pré-selecionei 16 postagens com 129 comentarios/interagdes
neste grupo, cujo conteudo debatia a questao da soropositividade para o HIV, material
significativo, mas, a meu ver, insuficiente para delimitar uma RS. Sendo assim, voltei
a ferramenta de pesquisa e obtive novos grupos que nao apareciam antes, acredito
gque 0 meu ingresso nesse primeiro grupo acabou liberando novos resultados na
busca, dentre eles, surgiu o grupo com mais membros na rede social (cerca de 13 mil
integrantes): “SOROPOSITIVOS — BRASIL E O MUNDO — RELACIONAMENTO E
INFORMACAQ?”, a partir deste ponto nomearei como Grupo 02, na sua descri¢éo

constava:

AQUI E UM GRUPO PARA SOROPOSITIVOS E PARA OS QUE NAO NOS
DISCRIMINAM, NOS, SOROPOSITIVOS, E QUE QUEIRAM
ESTABELECER RELACOES SEJA DE AMIZADE, COMPANHEIRISMO,
NAMORO E QUEM SABE CASAMENTO!!!

E ESTAMOS AQUI TAMBEM PARA TROCAR INFORMACOES E
MENSAGENS EDIFICADORAS E DE AUTOAJUDA! FIQUEM A VONTADE,
MAS POR FAVOR MANTENHAM A DECENCIA E AS REGRAS DO
FACEBOOK. BEIJOS PARA QUEM E DE BEIJOS! ABRACOS PARA QUEM
E DE ABRACOS!

ESTE E SUBPROJETO DO PROJETO:

CHAS - CLUBE HUMANISTA DE APOIO AOS SOROPOSITIVOS...

ALEM DESTE GRUPO, CURTA TAMBEM A PAGINA DO CHAS!
(https://www.facebook.com/groups/SOROPOSITIVOS.BRASIL.E.0.MUNDO
.RELACIONAMENTOS/about/) Acesso em: 12 fev. 2020.

Apesar de nao se declarar como um grupo de depoimentos e informagdes
tal qual se intitulava o grupo 01, acabei encontrado, em um intervalo de 30 dias, um
volume maior de posts (18 postagens, 836 comentarios e 2036 reacdes), versando

sobre a soropositividade para o HIV. Recuero (2010) define as redes sociais como um


https://www.facebook.com/groups/901945146661120/about/
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local onde encontramos “atores e suas relagdes” e ali pude observar isso, ao constatar
que um grupo em uma rede social ganha autonomia que nem sempre esta alinhada
ao interesse do seu criador, mas a rotina dos seus membros (os atores).

Nesse jogo de autonomia, observei que o Grupo 01, apesar de se intitular
um ambiente para depoimentos e acolhimento, na verdade, exibe majoritariamente
textos cuja finalidade se volta para a busca de encontros e relacionamentos, em um
movimento que remete aos antigos classificados amorosos (Figura 9). Para esta
pesquisa, as publicacbes que apresentam tais caracteristicas nomeio como “post

azarag&o®"”, as quais sdo mais bem detalhadas na segéo 4.1.2 O post:

Figura 9 — Exemplo de post azaragao

11 de janeiro - @

MNamaore alguém que ndo te deixe na duvida. Namare alguém que
nunca te deixe em segunda plano. Namore alguém que te estenda a
mao. Namore alguém gue ndo mega esforcos para te ver bem.
MNamaore alguém que te valorize. Namore alguém que acima de tudo te
respeite. EM BUSCA DE ALGO SERIO , SOU DA #PARAIBA CHAMAM Al

Fonte: www.facebook.com

O padréao visto no texto acima € repetido a exaustdo, neste grupo
especifico, mas ha discussdes em numero suficiente acerca da soropositividade para
HIV. Considero que a funcao dele é relacional, o que implica em amenizar momentos
de solidao e isolamento. Por outro lado, ja no Grupo 02, o fenbmeno era inverso,
exibicdo de postagens que apresentam um carater acolhedor e solidario, com uma
nitida troca de saberes e experiéncias entre os membros veteranos, alguns PVHA ha
bastante tempo, e alguns novatos com diagndstico recém-descoberto buscando ali
informacgdes e apoio emocional.

Analisando o teor das duas coletaneas de dados levantados, pude
observar, apesar de o Grupo 02 ter mais material a ser trabalhado, o conteudo
encontrado no Grupo 01 era relevante para fins analiticos e ndo merecia, naquele

momento, ser completamente descartado, por isso decidir por analisar ambos os

31 Azaragdo é uma giria moderna, ja dicionarizada, que significa a acdo ou tentativa de buscar
companhia amorosa.
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grupos. Ao emparelhar o material prospectado para o corpus, notei suas similaridades
e discrepancias em fungao das propostas de cada um deles.

Ao avancar com a analise do corpus, ocorreu-me um dos processos mais
arduos que um pesquisador tem de enfrentar: aceitar que um volume maior de dados
pode atrapalhar mais do que beneficiar, com possibilidade de descarte de parte dos
dados colhidos, vale ressaltar que, em alguns casos, poderia soar como perda de
material, mas considero que houve ganho na exceléncia da informagéo. Diante do
volume extenso de dados e do carater predominante de posts do tipo azaragdo no
Grupo 01, acabei descontinuando seu estudo e mantendo apenas os dados do Grupo
02.

Delimitado o grupo a ser investigado dentro da rede social, o passo
seguinte foi compreender a pesquisa em questdo como uma investigagao qualitativa.

A esse respeito, Dieb (2004) afirma que:

Esse quadro comumente designado abordagem qualitativa de investigagao
entende as praticas sociais como atividades humanas carregadas de
significado, as quais dao sentido a vida dos atores sociais. Sob a perspectiva
dessa abordagem, a pesquisa ganha uma configuragao interpretativista e o
pesquisador passa a priorizar, desta maneira, o ponto de vista dos atores
sociais como o seu principal objeto de estudo (DIEB, 2004, p. 33).

Neste estudo, portanto, volto-me, inicialmente, para os atores sociais,
aqueles individuos que recebem o diagndstico do HIV e precisam lidar com uma nova
realidade, reconfigurar seu modo de vida, adaptar-se a uma medicacgao, decidir se
contam socialmente sobre a sua sorologia ou se mantém essa informagédo “no
armario”, reelaborar suas estratégias ao conhecer um novo parceiro, enfim, um novo
modelo de vida a partir do momento que ela passa a conviver com a soropositividade.
No entanto, os posts me mostram que o HIV nao afeta apenas o PVHA, mas todos os
que orbitam seu entorno, dessa forma, encontrei diversos depoimentos de parceiros,
pais, filhos e profissionais da saude que entraram nesses grupos para partilhar sua

situagdo com o virus ou apenas buscavam informacdes (Figura 10):
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Figura 10 — Exemplo de post de parceiro em relacionamento sorodiferente

2 de outubro de 2019

Meu nome & BB nao tenho HIV mais 16 namorando um rapaz do interior
de Sao Paulo que tem HIV ha 2 anos, esta sendo uma experiéncia nova pra
mim, estou muito feliz com ele, ele viu em mim a alegria, a felicidade e o
amor, antes tentou algumas vezes contra a propria vida por achar que esta
com HIV era o fim e também por causa do maldito preconceito, estamos
numa época de medicina avancada cada dia que passa e o preconceito das
pessoas & algo que ndo passa e ndo muda, uma vez preconceituoso
sempre preconceituoso. Dou apoio a ele e faco o que ta ao meu alcance
para vé lo bem e feliz, minha historia e a dele parece coisas de vidas
passadas, temos muitas coisas em comum e uma afinidade inexplicavel
Vejo muitas pessoas com HIV tentando contra a propria vida achando que €
o fim, gente temos tantos meios de informacdes sobre o assunto na internet
como livros, videos, medicos, enfermeiros e técnicos da area da saude
fazendo palestras e explicando que HIV n&o é o fim, tem remédio e
tratamento, seguindo certinho o tratamento a pessoa tem uma vida normal
como qualquer outra, Deus é mais em nossas vidas, ame a vida, dé gracas
a Deus a cada segundo, a cada momento pelo dom da vida e por esta vivo,
morrer todos nos iremos morrer um dia, Deus nos criou, nos deu a vida e se
ele determinar hora em que vamos morrer fazer o qué? Foi a vontade de
Deus, ndo cai uma folha de uma arvore sem Deus querer.

OO0 7

Fonte: https://www.facebook.com/

Como observado acima, o grupo nao se limita a quem tem resultado
positivo para o HIV, pois aprender a conviver com o virus também é tarefa de todos
que coexistem com os PVHA. A informacgao é a melhor ferramenta para lidar com a
doenca e os grupos servem como uma plataforma para se obté-la.

Voltando as questdes da coleta de dados, Araujo (2011, p. 14) destaca que
“a pesquisa qualitativa incorpora o estudo que procura sistematizar os significados
que determinados acontecimentos e situagdes assumem para as pessoas que deles
participam”. Dessa forma, compreendo as representagdes sociais reproduzidas
implicando diretamente na vida dos sujeitos (de sorologia positiva ou negativa, lidando
com o virus na sua histéria de vida) e tomo a tarefa de sistematiza-las a fim de elaborar
um estudo discursivo com forte contribui¢ao social.

Apesar de nao ser minha escolha inicial, os dados coletados no Facebook
mostraram-se interessantes, dissolvendo minha hipétese e relutancia iniciais em

trabalhar com uma rede gigantesca em que eu supunha nao deixar os usuarios
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receosos em expor sua condicdo com medo da exposigdo. A rede mostrou-se um
ambiente em que eles falam de sua condi¢cdo abertamente (alguns sob a protecao do
anonimato — perfil fake ou perfis sem detalhes pessoais) e da organizagao fechada
e/ou secreta do grupo, condi¢des que explicito melhor na secao 4.2.

A selecao do grupo na rede social Facebook e do género predominante
nela, post ou postagem, ocorreu ao considerar a especificidade de nosso objeto de
pesquisa, a RS sobre a soropositividade para HIV. Acredito que analisar o fenbmeno
de uma RS a partir desse grupo formado por um grupo social que convive com 0
estigma de ser PVHA gerou dados mais fidedignos. Para van Dijk (2003):

O grupo social pode se definir a partir dos critérios de pertenga (origem,
aparéncia, idioma, religido, titulos); as atividades tipicas (como no caso dos
profissionais); objetivos especificos (ensinar aos estudantes, curar os
pacientes, difundir noticias, etc.); normas, rela¢des e recursos do grupo, etc.
as vezes, estes critérios do grupo sao flexiveis e superficiais, por exemplo,
quando se baseiam na indumentaria preferida ou em um estilo de musica; no
entanto, as vezes organizam todos os aspectos da vida e as atividades dos

membros do grupo, como no caso do sexo, a etnia, a religido e a profissdo
(VAN DIJK, 2003, p. 31).

Com base no que diz van Dijk (2010), é possivel afirmar que a afinidade
une as pessoas em grupos sociais, pois sdo sujeitos que compartilham as mesmas
ideologias, valores e objetivos. Um grupo de pessoas em uma determinada situagao
nao forma um grupo social, sdo valores por tras dessa unido que os caracteriza, € um
engajamento, dai nossa escolha pelo grupo especifico de PVHA no Facebook ao
invés de posts publicos ou grupos mais genéricos.

Como relatado acima na segéo 3.1, a escolha do grupo se deu a partir da
busca do termo “soropositivo” na ferramenta de busca do site, na analise da sua
descrigao e nas postagens encontradas nele que refletiam acerca da questao de ser
(conviver com o) soropositivo para HIV. No capitulo 4, volto ao género discursivo Post,
mostrando sua especificidade na rede, classificando seus tipos e avaliando os dados

obtidos, a préxima etapa envolve as questdes éticas do trabalho.
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3.4 Procedimentos éticos

Neste estudo, analisei um corpus composto por textos postados por
individuos inscritos em um grupo de discussdo na rede social digital Facebook,
participantes que postaram em topicos que abordaram a soropositividade no periodo
de janeiro de 2020. Na obra Métodos de pesquisa para a internet (2011), as autoras
Suely Fragoso, Raquel Recuero e Adriana Amaral chamam a ateng&o de seus leitores
para o fato de que

a internet pode ser tanto objeto de pesquisa (aquilo que se estuda), quanto
local de pesquisa (ambiente onde a pesquisa € realizada) e ainda,
instrumento de pesquisa (por exemplo, ferramenta para coleta de dados

sobre um dado tema ou assunto (FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2011, p.
17).

Sendo este ambiente virtual que mescla objeto, local e instrumento, o
Facebook tem crescido, indo além de sua proposta original, e vem incorporando
outros servigos na internet (logins em jogos ou lojas virtuais, enquetes, acesso a banco
de dados etc.), chegando ao ponto de muitos navegantes entenderem “entrar na
internet” e “entrar no Facebook” quase como sindnimos, em um fendbmeno bem similar
aos portais de noticias que eram acessados via provedor (como UOL, Terra, Globo,
IG, entre outros) no periodo que a internet era discada. Nascido como um site, o
Facebook cresceu tanto que chega a um ponto dificil de definir a rede social, assim
como a internet na citacdo acima, ele é o local daquilo que estudamos (a
soropositividade para HIV) como o instrumento da pesquisa desenvolvida.

Além de tudo que ja disse sobre o Facebook aqui, abordo em mais detalhes
sobre seu sistema de grupos e de postagens no capitulo 4.2. Por enquanto, chamo a
atencao ao fato de a rede reunir uma gama de informacgdes (noticias, informacgdes de
amigos, propagandas, eventos efc.) que atualizam seus membros e geram debates
dentro e fora de suas fronteiras.

Em relacao aos aspectos éticos, principalmente pelo ja citado fenbmeno de
ser um ambiente historicamente recente, ha ainda um debate sobre as questdes éticas
envolvendo as pesquisas em ambientes virtuais, ndo se chegando ainda a um
consenso, mas como afirmam Amaral, Fragoso e Recuero (2011, p. 22), “vale,
sobretudo, destacar a necessidade de discussdao e reflexdo sobre o papel do
pesquisador’ que pode ter uma funcado de engajamento no grupo ou apenas observar

o movimento dele. Optei pelo segundo modelo e ndo me pronunciei no grupo
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analisado, pois nao quis comprometer os dados, o que n&o € uma atitude incomum
em grupos gigantes como este investigado (possui um numero significativo de
membros, mas apenas uma parcela se pronuncia publicamente, responde posts,
incentiva engajamento).

Todos os dados referentes aos nomes dos autores foram mantidos em
sigilo, no caso de texto com a substituicdo por alcunhas do tipo “USUARIO001”,
“USUARIO002", “USUARIO003”, e assim sucessivamente. Quando houve
necessidade de ilustragdo de algum fenédmeno, a foto/avatar foi coberta por um circulo
azul marinho com usuario branco no centro, preenchido e o nome coberto por um
retdngulo de mesma cor, conforme figuras ja apresentadas na segao anterior. Nao foi
feita distingdo acerca da localizagdo ou idade do informante, mas informei o género
quando a discussao assim o exigia. Em algumas situagdes, o préprio texto ja deixa
explicita essa informagao. Todos esses cuidados tém o objetivo de manter o
anonimato dos individuos, que por mais que estejam postando em uma rede acessivel
a qualquer um com internet e um cadastro rapido por meio de um e-mail ou um namero
de telefone celular, escolheram escrever seus textos em grupos fechados, longe do
olhar de pessoas que nao tém o interesse, o conhecimento ou empatia pela sua
situacao clinica.

No que tange as pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais, o Conselho
Nacional de Satde, por meio da RESOLUCAO N° 510, de 07 de abril de 2016, declara:

Art. 1° - Esta Resolugao dispbde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em

Ciéncias Humanas e Sociais cujos procedimentos metodolégicos envolvam a

utilizacdo de dados diretamente obtidos com os participantes ou de

informagdes identificaveis ou que possam acarretar riscos maiores do que 0s

existentes na vida cotidiana, na forma definida nesta Resolugéo.

Paragrafo dnico. Nao serdo registradas nem avaliadas pelo sistema

CEP/CONEP:

| — pesquisa de opinido publica com participantes n&o identificados;

Il — pesquisa que utilize informagdes de acesso publico, nos termos da Lei n°

12.527, de 18 de novembro de 2011;

Il — pesquisa que utilize informagdes de dominio publico;

IV - pesquisa censitaria;

V - pesquisa com bancos de dados, cujas informagdes sao agregadas, sem
possibilidade de identificagao individual;

VI - pesquisa realizada exclusivamente com textos cientificos para revisao da

literatura cientifica;

VIl - pesquisa que objetiva o aprofundamento tedrico de situagdes que

emergem espontanea e contingencialmente na pratica profissional, desde

que nao revelem dados que possam identificar o sujeito;

VIII — atividade realizada com o intuito exclusivamente de educacgao, ensino

ou treinamento sem finalidade de pesquisa cientifica, de alunos de

graduagdo, de curso técnico, ou de profissionais em especializacao.

(BRASIL, 2016, Art. 1°, s. p.).
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Para além de todos os protocolos seguidos rigorosamente para preservar
0s sujeitos da pesquisa e da orientagdo da Resolugao, a proposta foi submetida ao
COMEPE (Comité de Etica em Pesquisa) da Universidade Federal do Ceara (UFC) e
recebeu a resposta de que, por se tratar de informacgdes de acesso publico, de acordo
com a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, além de nao haver a possibilidade
de identificar os autores das postagens, néo precisaria ser aplicada a avaliagao do
orgao. Ademais, o documento encontra-se no Anexo A deste trabalho. Partimos agora

para a ultima se¢ao deste capitulo metodoldgico.

3.5 Categorias e procedimentos analiticos

Reservo para este topico a discussao a respeito das categorias nas quais
me apoiei para a analise das postagens dos dois grupos selecionados citados nesta
tese que abordem a questdo da soropositividade para HIV em seu conteudo. Por
soropositividade para HIV entendemos todos os conteudos que envolvam a vida
desses sujeitos em relagdo a sua condi¢do clinica: tratamento, conselhos,
orientagdes, questionamentos, dicas de saude e de estilo de vida, enfim, tudo que
relacione a sua convivéncia com o virus.

Uma vez construido o corpus, o exercicio de analise girou em torno de trés
categorias centrais, as quais correspondem a cada um dos objetivos especificos deste
trabalho. Com as categorias propostas, temos o intuito de circunscrever aspectos
relativos a RS da soropositividade para HIV reproduzida no discurso praticado nas
postagens selecionadas, flagraveis a partir da materialidade linguistica do discurso.

Baseado nisso, propomos as categorias a seguir (Quadro 4):

Quadro 4 — Categorias analiticas

CATEGORIAS DESCRIGCAO

Estruturas linguistico-discursivas que indiciam o processo
Texto de (re)producgao das representagdes sociais sobre a
soropositividade.

Continua
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Quadro 4 — Categorias analiticas (Conclusé&o)

CATEGORIAS

DESCRIGAO

Processos de produc¢ao, distribuicdo e consumo dos
Pratica Discursiva | textos que fazem circular as representagdes nos grupos

que compdem a rede social digital.

Pratica Social

Conjunto de ideologia(s) que sustenta(m) as
representacdes na pratica discursiva dos integrantes da
rede social digital, bem como a hegemonia por tras desta

ideologia

Fonte: Fairclough, 2012.

. Um caminho poderia ser as dimensdes da RS: Texto (informagao), pratica

discursiva (campo de representagdo ou imagem) e pratica social (atitude ou valoragao)

A partir destas categorias, executei os seguintes procedimentos analiticos

(Quadro 5):

Quadro 5 — Procedimentos analiticos

SUBETAPAS

PROCEDIMENTOS

Procedimento metodologico 1:

Analise dos elementos textuais

Analise das postagens produzidas pelos usuarios
da rede social digital Facebook, considerando o
vocabulario.

Procedimento metodoldgico 2:

Analise da pratica discursiva

Descrigao dos elementos da pratica discursiva:
a) producéo;
b) distribuicao;
c) consumo dos textos.

Procedimento metodoldgico 3:

Analise da pratica social

Identificacdo dos elementos que compdem a pratica
social das postagens como a ideologia e a
hegemonia.

Procedimento metodoldgico 4:

Triangulacdo dos dados

Triangulacdo dos dados obtidos nos quatro
procedimentos metodologicos anteriores com a
finalidade de cumprir os objetivos desta pesquisa.

Fonte: Fairclough, 2012, elaborado pelo autor.

Uma das questdes que aumentam a carga de trabalho do analista do

discurso é o fato de que “qualquer aspecto textual é potencialmente significativo”
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(FAIRCLOUGH, 1992 p. 102), por isso, delimitar bem os aspectos que vao ser
destrinchados € uma etapa singular na hora de se partir para a analise, por esse
motivo, elenco o vocabulario como categoria principal a ser analisada — neste aspecto,
analiso principalmente as palavras individuais, suas ocorréncias, seus sentidos, suas
interacdes.

Em relacdo aos elementos textuais do corpus levantado, utilizei como
ferramenta auxiliar o programa Interface de R pour Iés Analyses Multidimensionnelles
de Textes et de Questionnaires (IRAMUTEQ), desenvolvido pela Universidade de
Toulouse. Trata-se de um software livre que faz analise de conteudo, lexicometria e
analise do discurso.

O programa realiza um levantamento descritivo dos itens lexicais com
maior ocorréncia no corpus® (podendo verificar um ou mais tipos de classe
morfoldgica), apresentando o resultado em forma de uma nuvem de palavras que
aproxima e organiza os itens lexicais graficamente em fungédo de sua ocorréncia ao
longo do material analisado.

Para executar uma analise inicial com o Iramuteq, foi preciso salvar o
corpus coletado (18 posts) em um arquivo “.txt” e pedir para o programa rodar as
amostras selecionadas. O resultado € uma nuvem de palavras, uma construg¢ao visual
da resposta dada pelo software para os filtros escolhidos, que, ao final ressalta itens
interessantes e assim possibilita ao analista do discurso visualizar com facilidade as
palavras-chave, com o aumento da fonte de acordo com a ocorréncia delas no texto.

Ha varias possibilidades de se trabalhar com o Iramuteq, por meio dele, €
possivel analisar todas as classes gramaticais de um texto ou uma especifica. Ao
longo do periodo de testes e ambientacdo com a ferramenta ainda desconhecida,
solicitei a execucdo de varias rodadas, testando as alternativas de analise de
conteudo. Apesar de nao ter dominio sobre o aplicativo, ja pude aferir as palavras que
apareciam com maior frequéncia nos resultados para, em seguida, analisar por
classes especificas.

Em uma primeira rodada, selecionei apenas os substantivos que aparecem
nos posts, a fim de ver os nomes usados pelos membros, posteriormente, repeti o
procedimento para os adjetivos e os verbos. O programa oferece-me algumas

possibilidades de visualizacdo do termo selecionado, como tabelas ou nuvem de

%2 Para o Iramuteq, o corpus total é o conjunto de todas as entrevistas, o texto & formado por varios
conjuntos de segmentos de textos (conjunto de mais ou menos 3 linhas)
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palavras. Percebi também alguns problemas na analise, em especial com palavras
homdénimas e parénimas, que me indicavam a contagem total de uma palavra apenas
pela sua grafia e ndo pela sua verdadeira morfologia dentro do contexto. Outro
problema que encontrei foi o fato de o programa substituir o hifen (-) por um espaco,
dividindo algumas palavras como bem-vindo em duas ou o fato de contar um vocativo,
um termo sintatico que nao tem relacdo com o restante da oragcdo como um
substantivo, por isso, preferi cortar vocativos do arquivo levado para analise. O
software ajudou-me muito e me permitiu ilustrar exemplos, mas ele ndo dispensou o
olhar do analista do discurso.

Os resultados dos procedimentos metodologicos acima descritos foram
efetivos para o desenvolvimento deste estudo e podem ser conferidos no capitulo

seguinte.



4 ORDALIA

O meu teséo

Agora é risco de vida

Meu sex and drugs n&o tem nenhum rock 'n’ roll
Eu vou pagar a conta do analista

Pra nunca mais ter que saber quem eu sou
Saber quem eu sou

Cazuza33

Apods enfrentar seus maiores medos, o herdi deve munir-se de todo o
conhecimento ganho até aqui e utiliza-lo como artificio para vencer sua “Provagéo
Suprema’, isso se manifesta por meio de um teste fisico perigoso ou uma profunda
crise interna. Na ocasido, ele precisa ponderar quais conhecimentos aplicara, quais
decisdes tomara, quais julgamentos pesarao, tudo isso para receber sua recompensa
— alguma espécie de tesouro que o levara para a ultima etapa da jornada, por isso,
nomeei este capitulo de Ordalia, o teste divino.

Para realizar os meus obijetivos listados no capitulo anterior, eu, tal qual o
herdi, debrugo-me sobre os dados coletados no grupo “SOROPOSITIVOS — BRASIL
E O MUNDO — RELACIONAMENTO E INFORMACAO”, na rede social digital
Facebook durante um periodo de 30 dias (de 1° a 31 de janeiro de 2020). Visando a
analisar como se manifesta a RS sobre a soropositividade para HIV, observei a partir
dos textos 0 modo como os membros do grupo dialogam sobre (con)viver com o virus
HIV, para além dos efeitos no aspecto clinico, mas também nos demais aspectos da
sua vida e daqueles de seu convivio intimo, conforme vemos a seguir.

No capitulo 3, descrevi acerca da rede social Facebook e dos critérios de
selecdo dos textos que compdem o corpus do estudo. Ao término dessa etapa,
selecionei um total de 18 postagens da comunidade-alvo, cujo tema versava sobre as
situagdes decorrentes da vivéncia particular com o virus, a soropositividade para HIV.
Cada texto produzido por um membro distinto do grupo servia de mote para um
debate, consequentemente ampliando o material inicial com o acréscimo de 836
comentarios e 2036 reacdes ao volume do corpus.

Os textos produzidos nos grupos sao chamados de posts, género
discursivo produzido que surgiu na década de 1980 em um sistema de comunicagéo

e discussao online chamado Usenet. A principio, eram apenas mensagens escritas,

8  CAZUZA; FREJAT, R. Ideologia. [S. L]: YouTube, 1988. Disponivel em:
https://youtu.be/F12aTYUiu90 Acesso em: 27 fev. 2020.
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mas com a evolugao digital, o post permite a adicdo de elementos nao-verbais (fotos,
gifs, emojis, musicas, entre outros). Sua estrutura, usada na rede Facebook, esta

detalhada na imagem a seguir (Figura 11):

Figura 11 — Elementos do género discursivo post

f, Publicacéo de m-——” % () Nome do usuria )
e 30 de margo de 20158 - ©F Onahdu —

Boa tarde, iniciei o tratamento ha 10 meses estava com carga viral muito alta e cd4 abaixo de 100.
Ja fiz novos exames e meu cd4 ja passa de 500. Perdi muite peso 15kg, ainda ndo recuperei o peso. O Quesnhdee de reaoes:
Alguém teve uma experiéncia parecida? Demorou para se recuperarem?

0 IOl O Quantidade de comentarios )

% f a1 ! —~ [ Baotfes de interagdo )
o Curtir (J Comentar ) Enviar Q =
Eu guando comecei tratamento tmbm estava com carga viral alta. Porem eu era magra

Comentarios mais relevantes »
O Apresentagio dos
comentarios
com o tratamento fui engordando casa vez mais e nunca mais comsegui voltar ao

normal j& a 16 anos assim O Respostas do post )

Curtir Responder 53 Q

= Mossa a "titia " quase |i matou em I

Curtir  Responder GSa

O- _ . )
Sim, gragas a Deus e meus Onxas estou aqui travando essa bata."z.) O P T

Curtir Responder 5a

O - Roee @
O Espago para acrescentar
':J © @ B comenianio ao post

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de print do www.facebook.com.

Como observado na figura acima, o post é o conteudo publicado, no qual
destacam-se os elementos que identificam o autor (A) e o momento de sua publicagao
(B). Um pouco mais abaixo, encontramos os botdes de interacdo (E), os quais
permitem ao leitor interagir com o conteudo postado: um clique em “Curtir’ demonstra
seu contentamento com o material lido e altera a informagao apresentada em (C), a
quantidade de reagdes. Caso deseje elaborar uma resposta, o leitor pode escrever na
janela encontrada no fim da pagina (I), o comentario postado altera a informagao
exposta em (D). Os comentarios (G), as respostas aos comentarios (H) e a
apresentacao dos comentarios sdo explanados minuciosamente na secdo deste

capitulo dedicada ao Consumo 4.2.3.
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Considerando os elementos que compdéem um post, em uma leitura

preliminar, fichei algumas informagdes sobre os autores (sexo, sorologia declarada,

propdsito comunicativo e tema de cada postagem) e interagbes (reagbes e

comentarios) das amostras selecionadas, conforme detalhado a seguir (Quadro 6):

Quadro 6 — Caracterizagdo dos posts do grupo

Autoria

Propésito

Post Sexo | Sorologia | comunicativo Tema Reagdes | Comentarios
1 M + Desabafo Doencga 32 58
2 H + Desabafo Aconselhamento 199 24
3 M - Duvida Relacionamentos 20 51
4 H + Duvida “Sair do armario” 19 25
5 M + Duvida Tratamento 16 58
6 H + Desabafo Relacionamentos 346 109
7 H + Desabafo Doencga 48 10
8 H + Duvida Tratamento 14 30
9 H + Desabafo “Sair do armario” 769 143
10 H + Duvida Tratamento 6 27
11 H - Desabafo Relacionamentos 72 13
12 H + Desabafo Aconselhamento 169 170
13 H + Desabafo Relacionamentos 109 28
14 H - Duvida Tratamento 17 16
15 H - Incentivo Relacionamentos 19 4
16 H - Incentivo Relacionamentos 32 11
17 H - Incentivo Relacionamentos 134 38
18 H + Desabafo “Sair do armario” 15 21

Fonte: Elaborado pelo autor
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Nesse primeiro olhar no material coletado, € possivel constatar a presenca
de postagens assinadas por homens em quantidade superior aquelas assinadas por
mulheres (15 autores e apenas 3 autoras). Tal fato reflete outros campos da escrita,
como o mercado editorial, em que menos de 30% dos livros publicados entre 1965 e
2014 foram escritos por pessoas do género feminino (cis ou trans)34, apresentando
uma tendéncia do mundo analdgico, a qual um sistema patriarcal tende a oportunizar
que mais homens se expressarem que mulheres. Esse apontamento foi confirmado

ao deparar-me com o post abaixo (Figura 12):

Figura 12 — Exemplo de post sobre presenga feminina

2 de novembro de 2019

NZo vejo muitas mulheres e garotas por aqui , gostaria de saber sobre a
experiéncia de vocés, como seguiram apos a descoberta . .

Lk B

Fonte: www.facebook.com

Uma outra ocorréncia notavel esta na énfase dada por alguns autores a
sua condigao soroldgica: alguns autores n&o trazem esse elemento a composigao,
considero isto algo implicito, enquanto outros, autodeclarados sorodiferentes,
reforgam essa condi¢do (ou ndo condi¢do), enquanto frisam o apoio aos que convivem

com o virus (Figura 13).

Figura 13 — Exemplo de post de autor autodeclarado sorodiferente

]
e 8 de janeiro

Gente nao sou soropositivo
mas estou aqui pra apoiar
todos vcs

QL) 134 38 comentarios

Fonte: www.facebook.com

34 Disponivel em: https://blogs.opovo.com.br/leiturasdabel/2017/11/30/homens-e-brancos-tem-maior-
fatia-no-mercado-editorial-desde-1965/ Acesso em: 08 dez. 2022.
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Dito isso, apesar do discurso de apoio, € perceptivel a necessidade de nao
se enquadrar no estigma dado a PVHA, portanto, observa-se uma situagao
contraditéria, na qual estao presentes um discurso de suporte as pessoas HIV positiva
e um posicionamento passivel de uma leitura sorofébica: reconhego sua existéncia e
sua luta, mas n&o sou um de vocés.

Essa primeira incursdo ao corpus revelou-me o papel desse grupo: um
espaco de troca de experiéncias, de cumplicidade, de amparo, de solidariedade. O
ambiente € usado como um tipo de grande diva ou uma sala de terapia virtuais, onde
as pessoas aproveitam o espaco fechado e reservado para expressar suas dores,
suas alegrias, suas dificuldades e suas conquistas, tanto como uma atitude de
expurgo quanto para auxiliar os recém-chegados em seu acolhimento, conforme os

exemplos abaixo:

USUARIOO001: Desabafa aqui tbm, saber como vive outras pessoas que
estdo na mesma condi¢c&o que vc pode ajudar. Forga guerreira.

USUARIO002: Descobri o0 meu em Setembro de 2019... Sé pensava
negativo que ja nao tinha mais solugéo... Pensei até msm em suicidio mas
Gracas a Deus meus amigos fez eu ver a realidade e gragas a esse grupo

tbm me ajudou muito em aceitar....

USUARIO003: Nossa, eu precisava ouvir isso... obrigada ©

Os trés exemplos nos mostram claramente o poder terapéutico do grupo: o
USUARIOO001 fala para alguém que ele pode usar o espaco para desabafar e buscar
ajuda, ja o USUARIO002 afirma que escapou da tentativa de suicidio gracas ao grupo,
e o USUARIOO003 agradece pelas palavras que foram ditas em um post. Ha aqui uma
intencdo de ser abrigo, passar para o outro (as duas primeiras falas) ou agradecer por
uma ideia positiva, de persisténcia.

Esses excertos ilustram como as relagdes de fato sdo dialéticas, dialdgicas,
frutos do conteudo postado anteriormente por outros usuarios. Ha movimentos
retéricos tipicos do género discursivo post e seus comentarios, em que um dialogo
travado antes serve de base para o comentario atual.

Com o refinamento do meu corpus, avango, nas proximas segdes, para
uma analise um pouco mais extensa e aprofundada dos 18 posts e seus respectivos

propositos comunicativos, temas, bem como as reagdes e 0s comentarios que
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abordam significagcbes sobre a soropositividade para HIV. Para inicio da analise,
utilizo-me do software Iramuteq, explanado no item 3.5 deste trabalho.

A partir deste ponto, a Teoria das Representagdes Sociais em dialogo com
a analise das categorias propostas por Fairclough, ambas detalhadas na segéo 2.2,
funcionam como vetores (indicios materiais) do objeto de estudo, no nosso caso, a
RS sobre a soropositividade para HIV. Dito isso, parto agora para a analise textual
propriamente dita, usando o Modelo Tridimensional de Norman Fairclough e a Teoria

das Representagdes Sociais de Serge Moscovici.

4.1 Texto

Na obra Discurso e Mudanga Social, originalmente publicada em 1992,
Norman Fairclough alerta seus leitores sobre um novo discurso que rondava a
sociedade naquela época, o da aids. Segundo ele, houve uma constru¢ao social da
doenca a partir da juncgao de varios discursos como o “da venereologia®®, da ‘invasao’
cultural por ‘estrangeiros’, da poluigdo" (FAIRCLOUGH, 1992, p. 22).

A época, havia se passado pouco mais de uma década do surgimento da
doencga, publicado de forma alardeada pela imprensa, gerando o que ficou conhecido
como “primeira onda de panico” da aids. Todavia, o autor ja identificara uma questao
relacionada aos discursos em circulacdo em torno da doenga recém-descoberta.

Fairclough (1992) explana que n&o se fala em texto sem falar nas suas
condicbes de producao e nas questdes referentes a interpretacdo. Sendo assim, é
possivel afirmar que as trés dimensdes do discurso debatidas no capitulo 2 estao
imbricadas e que a divisdo seguida no modelo tridimensional é reproduzida aqui
apenas por uma questao didatica. Fairclough (1992) ainda afirma que a dimenséao da
analise do texto em seu modelo € bem similar a usada nos estudos linguisticos
tradicionais, podendo referir-se tanto a textos falados ou escritos, além de poder ser
aplicada também a imagens visuais ou textos que mesclam palavras e imagens.

De la para ca, uma série de autores desenvolveu trabalhos que

investigaram o fendmeno do HIV/aids a luz da Analise do Discurso Critica, dentre os

35Venereologia € ramo das ciéncias médicas que se preocupa com a pesquisa e o tratamento de
doencgas sexualmente transmissiveis. A origem do nome remete a deusa romana do amor, Vénus.
Em muitas areas do mundo, a especialidade costuma ser combinada com a dermatologia.
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quais, podemos citar os trabalhos de Wanderley (1999), Branco (2016), Nunes (2007),
Radde (2018) e eu mesmo (LIMA, 2014).

Para inicio da analise da dimensdo textual das postagens coletadas no
corpus, com o recurso do software Iramuteq, em um momento inicial, separei os itens
lexicais dos textos dos posts em dois grupos: nominais e verbais, a fim de obter duas
nuvens diferentes. Ao solicitar uma primeira rodada de analise®® ao programa, fiz uma
analise de todos os itens lexicais nominais (selecionando as classes dos substantivos

e dos adjetivos) e obtive a ilustragédo a seguir (Figura 14):

Figura 14 — Nuvem de palavras nominais
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Fonte: Elaborado pelo autor via Iramuteq

A figura acima funciona como excelente recurso grafico e atua como painel
demonstrativo da ocorréncia dos vocabulos, no entanto, para fins de analise,
selecionei os termos com maior ocorréncia nos posts do grupo (informacéao também

fornecida pelo software Iramuteq), conforme apresentado abaixo (Quadro 7):

36 Ainda sobre essa analise apresentada, gostaria de frisar um dado relevante sobre imagem e nimeros
fornecidos pelo programa Iramuteq: o soffware interpreta os itens lexicais separadamente, entdo é
necessario que o analista do discurso faga uma revisdo gramatical (pois ele vai interpretar o erro como
duas ocorréncias diferentes) e uma revisdo semantica, ele ndo consegue interpretar algumas
locugbes ou termos técnicos como um unico item. Por exemplo, ha uma série de expressbes do
campo semantico do HIV/aids como “sentenga de morte”, “secretaria de saude”, “assistente social”,
“carga viral”, entre outras. Para que a ferramenta leia como um item lexical apenas, € necessario
escrever sobrescrito nos espacos entre os nomes, ficando entdo com as seguintes grafias:
sentenca_de_morte, secretaria_de_saude, assistente_social, carga_viral.
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Quadro 7 — Resumo dos vocéabulos recorrentes no corpus

Vocabulo Ocorréncias Vocabulo Ocorréncias
Vida 146 Preconceito 37
Pessoa 137 Coisa 36
Ano 110 Medo 36
HIV 81 Medicacao 35
Tratamento 75 Vivo 32
Dia 59 Indetectavel 31
Remeédio 57 Familia 29
Soropositivo 55 Médico 29
Deus 50 Feliz 26

Fonte: elaborado pelo autor

Essas ocorréncias nos mostram um vocabulario que denota ideias
relacionadas as situagdes vividas por pessoas que (con)vivem com O virus: as
alteragbes em suas rotinas, em seus corpos, em seus relacionamentos interpessoais,
entre outros. A partir das palavras coletadas, organizei-as em trés contextos:
condigdes clinicas, questdes pessoais e marcagdes temporais, 0s quais séo ligados a

doenca (Quadro 8):

Quadro 8 — Nomes recorrentes no corpus

Condigoes Clinicas Questoes Pessoais Marcagoes Temporais

Vida / Vivo Pessoa Ano

HIV/ Virus Deus Dia

Tratamento Amigo Tempo
Remédio / Medicacao Normal

Soropositivo / Positivo Preconceito

Indetectavel Coisa
Médico Medo
Exame Familia
Doenga Feliz

Fonte: elaborado pelo autor
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A maior parte dessas palavras compdéem o léxico usual da sociedade,
outras sdo comumente empregadas na esfera da saude, no entanto, ao elencar e
formar o conjunto ilustrado no quadro e na nuvem, no contexto de uma PHVA, toma
um novo aspecto, adquirindo materialidade, pois sao ressignificadas enquanto
vocabulos pertencentes a uma nova realidade, em um processo de transformar “algo
abstrato em algo quase concreto” (MOSCOVICI, 1961, p. 61). Esse processo é
chamado de obijetificagdo, que na sua constru¢ao, passa por trés etapas:

a) selecdo e descontextualizagdo: as palavras que englobam o universo
da soropositividade para HIV, antes desconhecidas ou n&o relacionadas
entre si, passam a compor um todo relativamente coerente;

b) organizagdo dos elementos: a partir de esquemas e noés figurativos
(acdo de sintetizar as imagens, as nog¢des e os julgamentos de um
grupo), os membros do grupo estabelecem entre si padrées no uso
desses vocabulos;

c) naturalizagdo: a partir das etapas A e B, os conceitos tornam-se
categorias naturais, adquirindo materialidade. Um conceito até entéo
pertencente a um universo desconhecido (abstrato) torna-se concreto,
gerando imagens e metaforas.

Entdo, para alguém com a sorologia recém-detectada para o HIV, ao

chegar no grupo virtual, inicia um processo de ambientacéo, construindo relagdes e
apropriando-se dos novos sentidos do vocabulario circulante. Em teoria, Jodelet
(2001) afirma que movimentos como este podem ser descritos assim:
informagdes novas sao integras e transformadas no conjunto dos
conhecimentos socialmente estabelecidos e na rede de significacbes
socialmente disponiveis para interpretar o real, e depois sdo nela

reincorporadas, na qualidade de categorias que servem de guia de
compreenséao e agéo. (JODELET, 2001, p.48)

Essas reincorporagdes podem ser vistas no quadro 8. A primeira coluna
traz as condig¢des clinicas, as quais abrangem as palavras que tratam da doenca em
si: 0 agente etiologico (HIV/virus) é identificado por meio da coleta de sangue (exame)
que acusa a sua presenga (resultado positivo) e implica uma mudancga (de vida). A
partir daquele momento, o individuo que carrega virus (soropositivo) submete-se a um
acompanhamento constante (tratamento) e precisa ingerir um conjunto de substancias

(remédio/medicacao) receitadas por um profissional de saude (médico), a fim de
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alcangar a condicdo clinica almejada dentro da possibilidade cientifica atual
(indetectavel), permitindo assim, o funcionamento ideal do organismo (estar vivo).

As questbes pessoais englobam os fatores individuais de quem (con)vive
com a doencga: a denuncia e a luta contra o preconceito, o apoio das pessoas proximas
(familia e amigos), o que envolve questdes como contar sobre a sorologia, possiveis
mudanca das dinamicas das relacdes, abandonos, entre outros medos. Ha também a
questao da religiosidade (Deus), a fim de que se possa enfrentar a nova situagédo com
mais amparo. Tudo isso envolve uma questdo de sentir-se normal, aceitando sua
condic¢ao clinica como algo comum.

As marcagdes cronoldgicas (ano, dia e tempo) também aparecem com
frequéncia no texto, como era de se esperar em uma enfermidade que levava a 6bito
rapidamente até o surgimento da medicacéo dada aos pacientes nos dias de hoje. E
interessante notar como informacgdes acerca das evolugdes do tratamento e da
qualidade de vida néo sao tao divulgadas pela midia, na verdade, observamos muito
medo e duvidas da parte dos que ingressam no grupo. O tempo é uma grandeza fisica
de carater relativo, apesar de ser medido em unidades menores (ano, meses, dias,
horas), ele costuma ser visto de maneira diferente por diferentes individuos. Ter um
virus circulando em sua corrente sanguinea, diminuindo as defesas do sistema
imunoldgico, suscita esse debate sobre “ha quanto tempo” e “por quanto tempo”.

E valido ressaltar que esse primeiro olhar sobre o texto é apenas um recorte
a partir de um critério especifico (0 numero de ocorréncia dos itens lexicais) e mostra
apenas trés campos discursivos (o clinico, o social e o cronoldgico), ndo evidenciando
a totalidade do grupo. Como ja citado anteriormente neste texto, o foco desta tese é a
soropositividade para HIV e como o individuo lida com todos os aspectos sociais e
discursivos ligados a rotina com o virus. Explanaremos outras questdes ligadas ao
nosso objeto nas proximas sec¢des deste capitulo.

ApoOs a analise dos nomes, solicitei ao programa a elaboragdo de uma
segunda rodada, composta apenas pelos itens lexicais verbais, a fim de ver quais séo
as agoes discursivas mais presentes nos textos postados pelos membros do grupo

investigado. Esta solicitagdo resultou nesta nuvem (Figura 15):



Figura 15 — Nuvem de palavras verbais

informar
partircompartilhar
preacupar desistir
comentar OWT ras glyer
- abandonar
usar .
esconder apoiar conviver

acalmar;iedlr MOITer deverancantrar resp%r:]%%rrdar
expor - bastar '0MEL pegar conseguir :
bater Jiggr Contrair Merecer - assumir

g tratar tirarconhecer OBMOAM 1o, casar

sentar namorar pensar Ver T continuar gostar __machucar

recuperar
erguer

trabalhar deixar valer '©NAer
pafecer  ajudar f L lomar & mar mexer
o mud azer
decidir ™% contar . LS [ &.qpamar superar
brigartrocal_$ npassar ® seguirentrar POrepiear
i T S, . £
possu?rssar S E%IVET gser quererabenﬁuar 5
caregar 2 g haver = _. vir Checa?rar E
ocorrer _ dizer |E rf|Car poder ched
estudaraprender er

J morar perguntar
vencer perder descobrir eStar achar dasabafar

i comecar

senit  entender Saber o € aca_lb_ar_demorarlh
depender ‘existirprecisar ___ CUI08Tginar iniciar  ESCOHET

= ar leyar Confiar
£ sofreracontecer Proturar |embrar internar
qmagrgac;abeg tentar esperar yepipar lidars = o

colocar
ganhar relacionar concordar 3gradecer

esquecer fansar
desequerar afastar aparecerlargar
o adlama_r evaluir
prejudicar  respirar

apegar

Fonte: Elaborado pelo autor via Iramuteq
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Considerando a figura acima, a fim de analisar os vocabulos verbais que

mais aparecem nos posts do grupo, observamos a maior ocorréncia dos seguintes

termos (Quadro 9):

Quadro 9 — Resumo dos verbos recorrentes no corpus

Vocabulo Ocorréncias Vocabulo Ocorréncias
Ser 622 Dar 68
Ter 395 Ver 62
Ir 289 Haver 59
Estar 241 Viver 59
Fazer 164 Descobrir 58
Ficar 141 Dizer 51
Saber 126 Continuar 48
Poder 89 Seguir 46
Querer 83 Cuidar 45
Tomar 82 Precisar 40

Falar 82 Achar 36
Contar 72 Pensar 35
Passar 69

Fonte: elaborado pelo autor



75

Os verbos de ligagao (ser e estar) aparecem com maior frequéncia, sao
verbos que, em geral, ligam-se a predicativos do sujeito, apresentando caracteristicas
atribuidas a um objeto-de-discurso, no nosso caso, um objeto de representagéo
(MOSCOVICI, 1979). Os demais verbos s&o significativos, alguns ligados diretamente
a questdo da soropositividade (saber, tomar, contar, passar, dar, viver, descobrir,
dizer, continuar, cuidar) e com os cuidados ligados ao HIV/aids.

Ao todo, o corpus geral é constituido por 18 textos — cada um deles
composto por um post inicial e respectivas respostas (comentarios), 596 segmentos
de textos, 21274 ocorréncias (palavras no total), 3366 numeros de formas (palavras
diferentes) e 1895 hapax (nome dado pelo software as palavras que s6 aparecem uma
unica vez).

O Iramuteq permite outros tipos de analise e apresentacao do corpus para
que o analista do discurso possa se debrucgar e observar seus dados, dentre elas,
podemos destacar: estatisticas, classificacado, analise de similitude e subcorpus. Cada
uma esmiuga o texto a partir de uma particularidade e entrega ao pesquisador uma
série de informacdes que podem ser uteis em suas pesquisas. Nao irei mostrar todas

neste estudo, mas, a titulo de ilustracédo, apresento uma delas (Figura 16):

Figura 16 — Analise de similitude
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Fonte: Elaborado pelo autor via Iramuteq
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A analise de similitude ou de semelhangas apoia-se na Teoria dos Grafos
— ramo de estudo das ciéncias matematicas que estuda as relagdes entre os objetos
de um determinado conjunto (ABRIC, 1994). Grafo constitui o modelo matematico
ideal para os estudos das relagdes entre objetos discretos de qualquer tipo e
possibilita identificar as coocorréncias entre as palavras e o seu resultado apresenta
indicagdes da conexidade entre as palavras, auxiliando na identificagdo da estrutura
de um corpus textual, distinguindo também as partes comuns e as especificidades em
fungdo das variaveis ilustrativas (descritivas) identificadas na analise.

Essa analise de semelhangas permitiu visualizar a relagcdo entre os itens
lexicais e sua interconectividade, formando um desenho que se assemelha a raizes
de arvores, dentro de cada classe, além de também ser possivel vislumbrar a ligagao
entre as varias classes. A partir da analise de semelhancas pode-se identificar a
estrutura, o possivel nucleo central e o possivel sistema periférico da representacao
que os membros do grupo constroem acerca da soropositividade para HIV. Na Figura
16, € possivel visualizar cinco campos semanticos, o possivel nucleo central € o
campo vida (halo vermelho) que se intersecciona a dois campos menores — deus
(halo verde) e querer (halo roxo) — e deriva dois outros campos maiores na sua
periferia — ano (halo azul) e pessoa (halo amarelo).

A Teoria do Nucleo Central foi formulada por Abric (1994) e constitui uma
tentativa de operacionalizagdo da estrutura do campo da representagao social. O
nucleo central tem uma fungédo geradora (responsavel por criar e/ou transformar a
significacao dos outros elementos que constituem a representagdo) e uma fungao
organizadora (responsavel por determinar os lagos entre os elementos para estabilizar
a representacdo), enquanto o sistema periférico seria o lugar do contexto, a periferia
mostra onde a representacao € produzida.

A analise estrutural da representacdo social ndao é o foco desta tese,
contudo, esse ensaio analitico foi elaborado para me ajudar a entender melhor a
descricdo tematica da representacao em questdo. Sem entrar em detalhes estatisticos
que nos remeteriam a uma outra vertente dos estudos em representagdes, podemos
observar que vida é o maior dos cinco halos, o item lexical com maior numero de
ocorréncias e que se liga a maioria dos demais itens lexicais presentes no corpus.
Vida é a condigdo que se deseja manter quando se recebe o diagndstico da doenga,

ela é o motivo pelo qual todos se unem no grupo a fim de debater questdes relativas
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ao HIV/aids. Na imagem, a raiz que brota de vida se interconecta a outras palavras
que geram outras raizes (tais como: viver, virus, tratamento, querer etc.) além de se
comunicar com outros halos. Os sujeitos, aqui, ancoram-se na concepgao de vida para
expressar os sentidos construidos por eles em torno do objeto de representacéo, a
soropositividade para HIV.

Ha dois grupos menores de palavras (querer e deus) que interseccionam
com vida (ha elementos dentro dele e elementos externos). Querer e deus encontram-
se dentro de vida, mas geram palavras que nao se relacionam a ela e formam seu
proprio campo de relagdes. Querer liga-se a conversar, conseguir, acreditar e esta
relacionada a mensagens de incentivo presentes nos posts, em especial, aquelas ja
no final do comentario, as quais deixam o canal aberto para os que desejarem
conversar fora do grupo (algumas s&o seguidas do telefone pessoal ou pedidos para
adicionar como amigo no perfil pessoal). Ja o vocabulo deus suscita mensagens de
cunho religioso ou espirituoso ao ligar-se com fé, parabéns e historia.

Os outros dois grupos mais distantes sdo: o substantivo ano (halo azul)
conecta-se por meio de um ramo com o halo maior e relaciona-se com palavras que
expressam a rotina do PVHA: descobrir, indetectavel, amigo, exame, tomar,
medicacao, médico; o substantivo pessoa (halo amarelo) conecta-se também a partir
de um ramo com o halo vida e traz itens lexicais relacionados as questdes sociais do
paciente: familia, problema, preconceito, medo, sozinho, dificil, contar.

A andlise de similitude mostrou a contagem de todos os vocabulos
presentes nos 18 posts deste grupo. Durkheim (1987, apud HARRE, 2001, p. 107)
declara que “pessoas sao ligadas pela simples similitude de suas crengas”: por mais
plural e dispares que estes autores das postagens sejam, ha um objetivo em comum
(debater questdes relacionadas ao HIV/aids), o qual une 13.000 individuos em um
grupo, criando uma RS de si.

No capitulo 3, caracterizei esta pesquisa como uma etnografia virtual, o que
me levou a passar por diversas etapas em sua execuc¢do. A partir de todas as
informacdes colhidas desde a etapa de observacao passiva, passando pela coleta dos
textos que compdem o corpus (lido, analisado pelo software e relido em conjunto com
os dados estatisticos) e chegando a escrita desta tese, pude perceber que,
tematicamente, ha varias representacdes envolvendo a soropositividade para HIV.

A partir da frequéncia de ocorréncias nos posts, utilizando meu senso

questionador enquanto etnografo e minha experiéncia de vida enquanto individuo
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PVHA, apresento os quatro matizes semanticos mais perceptiveis, nos quais a
soropositividade para o HIV é representada como: condi¢cdo de anormalidade, que
quase sempre gera medo a ponto de se tornar algo impronunciavel por quem
convive com essa condi¢cdo, que provoca uma série de reagbes no organismo e na
convivéncia social, sendo a solidao uma das situagbes de maior peso nos relatos.
Esses quatro matizes semanticos sao o resultado alcangado apés a triangulagéo de
dados, mais bem detalhados na sec¢ao 4.4. Por ora, seguindo a ordem do modelo

tridimensional, partimos para a analise da pratica discursiva.

4.2 Pratica discursiva

Segundo Fairclough (2001, p.106-107), a pratica discursiva “envolve
processos de produgdo, distribuicdo e consumo textual, e a natureza desses
processos varia entre diferentes tipos de discurso de acordo com fatores sociais”.
Foucault (2001, p. 133) caracteriza a pratica discursiva como “um conjunto de regras
andénimas, histéricas, sempre determinadas no tempo e no espaco, que definiram, em
uma dada época e para uma determinada area social, econbmica, geografica ou
linguistica, as condi¢cdes de exercicio da fungdo enunciativa”, ou seja, as praticas
discursivas denotam as caracteristicas estruturais do discurso.

Na pratica discursiva, a forca dos enunciados é construida em contextos
especificos, de forma particular, mas seguem regras previamente estabelecidas. O
autor do texto faz suas escolhas baseando-se no leque a sua disposigao, por exemplo,
nao & permitido entrar em uma rede social e fazer apologia a crimes, pois ira ferir as
leis, respondendo judicialmente e tendo conteudo deletado. No caso dos textos aqui
analisados, retirados de uma rede social digital, os membros adequam seu discurso
as ferramentas de postagens disponiveis (descritas no comeco deste capitulo e
ilustrada na Figura 11), as regras estabelecidas pela rede e ao género discursivo
utilizado, o post. Sobre essa questado, Fairclough (2001, p. 113) aponta que os
processos de produgao e consumo tendem a ser realizados de modo automatizado,
sem muitas opgdes por parte de quem ingressa na rede social.

Na secdo 3.2 deste estudo, Caracterizagdo da rede social investigada,
apresentei a rede social Facebook considerando sua origem, sua evolugao, seu
crescimento, suas leis de ingresso (termos, politica de dados e politica de cookies) e

suas normas. Para analisar a pratica discursiva dos textos analisados, preciso,
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primeiramente, falar um pouco mais sobre o site, especificamente as condi¢cbes de
produgao de um texto em um grupo de discusséo, questao que debato na secao a

sequir.

4.2.1 Produgéao

Como dito no capitulo 3.2, o Facebook é uma rede social mista, ndo tem
um foco especifico, sendo acessivel aos mais variados publicos e interesses. Na rede,
€ possivel encontrar variados tipos de posts com diversos propositos comunicativos:
desabafos, comemoracoes, votos, pé€sames, comunicados, reflexdes, entre outros. O
utente tem, em teoria, liberdade para escrever o que quiser na sua pagina pessoal ou
em grupos de discussdo, onde interagem cerca de 120 milhdes de brasileiros®’,
produzindo, recebendo e compartilhando informacdes, visto que € a partir da interagao
que o conhecimento & construido.

Com tantas formas distintas de perceber e entender o mundo, segundo
Bousfield (2007), as pessoas, por meio da linguagem e comunicag¢ao, manifestam as
suas RS, visto que:

[...] séo importantes na vida cotidiana, pois estar informado sobre o mundo é
uma necessidade dos seres humanos. Para que os individuos possam se
ajustar e resolver os problemas que se apresentam, criam-se as
representacdes. Frente a esse mundo de objetos, em que estdo inseridas
pessoas, acontecimentos e/ou idéias, nao se pode deixar de considerar que
ndo € admissivel ficar isolado em um vazio social. Ou seja, é necessario

partilhar esse mundo com os outros, que servem de apoio, para compreendé-
lo, administra-lo ou enfrenta-lo (BOUSFIELD, 2007, p.16).

Essa partilha manifesta-se na rede por meio de da produgcdo ou
compartilhamento de conteudo. Segundo Recuero (2014), compartilhar é visibilizar,
apesar de nao ter a autoria, a informagao propagada foi considerada pertinente ao
usuario ou ao grupo em questao.

Vale lembrar que ndao s6 pessoas fisicas produzem material, pessoas
juridicas utilizam a plataforma para também criar suas paginas de fas (no Facebook,
nao se adiciona uma empresa como amigo, vocé curte a pagina dela e recebe seus
posts publicos), langar suas pegas publicitarias e divulgar servigos e/ou produtos. Nao

s6 as empresas criam paginas, mas também politicos, artistas, influenciadores digitais

%’Dados coletados da reportagem: https://canaltech.com.br/redes-sociais/grupos-do-facebook-
registraram-120-milhoes-de-usuarios-brasileiros-em-agosto-172590/ Acesso em: 05 jan. 2021.
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e autbnomos, inclusive, com possibilidade de compartilhar mensagens diretas (inbox)
e em grupos de discussao.

Dentre as varias possibilidades de comunicagao e organizagao que a rede
disponibiliza, os grupos destacam-se como uma forma de aglutinar pessoas com
objetivos e ideias afins, formando uma unidade, um retrato de uma representacao
social. Grupos de discussao na internet ndo foram criados pelo Facebook, eles ja
existiam em alguns sites, em listas de discussao via e-mail e, no Brasil, na rede social
digital mais popular no comego dos anos 2000, o Orkut, trazia algo similar, as
comunidades. Quando trata de redes sociais digitais e RS, Irineu (2011) destaca que:

No plano em que o site é visto como ambiente de “socializagdo digital’
(RECUERO, 2010), pois oferece a seus usuarios, através de suas
ferramentas, a possibilidade de conviver em comunidades, de discutir temas
que lhes sao de interesse comum e de constituir suas redes sociais, o que se
tem visto na configuragédo deste espagco moderno de interagdo € uma rede de
invencao e reinvengao de subjetividades e RS dos que dela fazem parte,

mediados pela dindmica cultural que a globalizagdo permitiu nos ultimos
tempos. (IRINEU, 2011, p. 70)

O grupo torna-se um espago seguro de troca, pois seus membros partilham
interesses em comum. Neste estudo, o grupo analisado é chamado de
SOROPOSITIVOS - BRASIL E O MUNDO - RELACIONAMENTO E INFORMACAO,
o maior na rede social com 13,3 mil membros, fonte do material analisado neste
capitulo. Ao navegar pelo ambiente, classifiquei trés tipos de posts produzidas pelos
membros:

a) Post off-topic (Figura 17): textos informativos postados pela moderagao

sobre os mais diversos assuntos, além de mensagens de incentivo ou

orientagdes acerca de condutas nao aceitaveis de seus membros. O

exemplo a seguir, colhido em uma visita, num periodo posterior a coleta de

dados, mostra o descontentamento da moderagdo com alguns integrantes;

Figura 17 — Exemplo de post off-topic
e_es'.é 3 se sentindo

entediado
Administrador - 29 de margo de 2020 -
AVISO:

A DESUMANIDADE E A PUTARIA ESTAQ FORA DESTE
PROJETO/GRUPO: GENTILEZA CAIR FORA ANTES DE SEREM

O0% 47

oy Curtir

Fonte: www.facebook.com
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b) Post azaragao: textos produzidos por usuarios em busca de flerte,
encontro e/ou romance, geralmente seguindo um estilo de “classificados”
(Figura 18). A palavra relacionamento esta presente no titulo do grupo, por

isso, acredito que haja tantos exemplos desse tipo de post na comunidade;

Figura 18 — Exemplo de post azaragao

11 de janeiro - @

[=]

MNamaore alguem que nao te deixe na divida. Namare alguéem que
nunca te deixe em segundo plano. Namore alguem que te estenda a
mao. Namore alguém gue nao meca esforcos para te ver bem.
MNamaore alguém que te valorize. Namore alguém que acima de tudo te
respeite. EM BUSCA DE ALGO SERIO , SOU DA #PARAIBA CHAMAM Al

Fonte: www.facebook.com

c) Post-alvo (Figura 19): textos que englobam as questdes do HIV/aids, por
isso, o foco do estudo. Estas producdes costumam apresentar desabafos,
duvidas ou incentivos (Quadro 6, no inicio deste capitulo), nelas, os
membros usam a rede social para expressar sua situacdo com a condigao
de ser (ou conviver com um) PVHA. Podemos ver um exemplo na figura
abaixo:

Figura 19 — Exemplo de post-alvo

=]

]

L]
J
=]
J
5]

Q de jane

Acabei de descobrir que tenho HIV, to
desolado, nao sei o que fazer.

O' s 169 170 comentarios

Fonte: www.facebook.com

Como explanado anteriormente, os posts-alvo sao os que me interessam
para compor este estudo, pois, dessa maneira, os membros debatem suas vidas em
torno do HIV, trocam experiéncias, orientam os recém-chegados, acalmam os que
acabaram de descobrir sua sorologia, indicam atendimento médico ou juridico, enfim,

expressam discursivamente como lidar com a soropositividade para HIV.
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Ainda no comego deste capitulo, apresentei uma compilagédo de dados,
conforme detalhada no Quadro 6, que permitiu 0 avango da investigagdo possibilitou
me expandir a coluna Tema, presente também no quadro supracitado, caracterizando
os assuntos de maior interesse do autor do post, os macrotemas, e, a0 mesmo tempo,
refinar este corpus com maior detalhamento e especificidade, os microtemas (Quadro
10):

Quadro 10 — Macro e microtemas dos posts

MACROTEMAS MICROTEMAS

Reacao ao resultado positivo para HIV;
Duvidas sobre falar a respeito da sorologia para
Relacionamentos parceiro(a), familiares e amigos;

(07 posts) Pedido de tira-duvidas e conselhos sobre dia a dia
e cuidados médicos dentro de um relacionamento
sorodiferente.

Efeitos colaterais decorrentes do uso continuo da
medicacgao antirretroviral (ARV);

Tratamento Cuidados para evitar a lipodistrofia;
(04 posts) Falta de remédios e suas implicacoes;
Locais de tratamento e sigilo quanto a condigao
clinica.

“Sair do armario” e e . :
Saida de armario” quanto a sorologia.

(03 posts)
A mudanca de vida e o cuidado necessario para se
Doenca . .
(02 posts) viver com saude;
Virus e seus efeitos no psicolégico do individuo.
Aconselhamento Pedidos de conselhos;
(02 posts) Oferecimento de suporte.

Fonte: elaborado pelo autor

Importante ressaltar que categorizar as producdes nao foi uma tarefa
simples, pois muitos dos textos continham elementos que evocam multiplas macro e
microtematicas, tornando esta etapa mais complexa do que aparentava.

Nas amostras investigadas, encontramos 05 macrotemas nas produgdes

de seus membros e, a partir delas, varios microtemas, debatendo as questbes da
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soropositividade para HIV. Observamos, no grupo, uma necessidade de suporte

social, manifestada por meio da escrita dos posts e selegdo de seus temas. Sobre

isso, Seidl et al. (2007) trazem que:
O suporte social tem um papel importante ao amenizar consequéncias
negativas de eventos estressantes, enquanto o apoio insuficiente de pessoas
do meio sécio-familiar ou comunitario parece afetar negativamente a adeséo,
podendo ainda levar a depressdo e a desesperanga. Diferentemente de
outras enfermidades crénicas, muitas vezes os pacientes HIV+ optam por
guardar segredo e manter sigilo sobre o seu diagndstico, o que pode leva-los
ao afastamento de pessoas que eventualmente poderiam prover apoio.
Ademais, a vivéncia do preconceito (ou o medo de ser vitima de preconceito)
pode ocasionar isolamento social e restricdo dos relacionamentos

interpessoais, com impacto negativo na estruturagao da rede de suporte
social de pessoas que vivem com HIV/AIDS (SEIDL et al., 2007, p. 2314).

Ou seja, escrever em grupo com seus pares nao € apenas escrever, vai
além disso, é uma atividade de ressignificacdo de uma vida até entdo decretada como
em vias de encerramento, a partir dali o ndo familiar toma nuances de familiar,
mudando a RS individual, em um processo de transformacéo:

Quando se percebe que a morte ndo € iminente, mas que se tera de conviver
com uma doenga incuravel, a vida é ressignificada, de modo a ser-lhe
atribuido algum sentido que pode modificar os sentimentos e agdes da
pessoa com HIV em relagao a si propria e ao outro. Destaca-se, portanto, que
a pessoa pode ter uma doenga incuravel, como é o caso do HIV, mas continua
vivo e realizado, pois nao perde o foco que da sentido a sua existéncia. Dessa

forma, o sofrimento ganha sentido a partir do sentido maior dado a esta
existéncia (SANTO; GOMES; OLIVEIRA, 2013, p. 19).

O post € a materialidade do pensamento e cumpre um propdsito
comunicativo. Em geral, um dos usuarios ou um dos moderadores da comunidade
abre um topico sobre determinado assunto de interesse geral, incitando a discussao
por meio de um esclarecimento, de uma duvida, de uma piada, de felicitacdes, de nota
de pesar efc., ou seja, as possibilidades de mote de um post sdo, em tese, tao infinitas
quanto a variedade de géneros presentes na lingua, nao restritos apenas a texto, mas
também adicionando arquivos, fotos, cangdes, audios pessoais, gifs, emajis etc.

Como forma de interagao, os demais membros podem responder ao texto
inicial, estas recebem o nome de comentario e ha ainda a possibilidade de o autor do
post fazer uma tréplica ou um novo membro responder ao comentario, formando uma

organizacao dos textos, muito similar a uma cascata. Podemos ver isso na Figura 20:
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Figura 20 — Organizagao do post e comentarios em forma de cascata

6- td em Lisboa, Portugal

B

Bam dia
Deus ainda realiza sonhos 4 L

Olha, eu sei gue € dificil aceitar de inicio o diagn

C0Im B550 A Vi

tico, & pensar em conviver
Mas salba que isso ndo € o im. E apenas o comego da Ciartie  Responder
a0 tente nada contra ela pois & preciosa e agora a sua felicidade tem que Q P e

SET O S OOge

SLid verd

5im, Ele & especialista em realizar os minimos desejos oo
AOSE0 -:-::r.-.:’.'l-:: EW

Se quate 5 anos de expenéndd conta, entdd eStol agu para te dizer que

ainda ha todas as chanoes do ma cé ser feliz @ alcangar seus

obietvos. N30 & préocupe com o seu coraglo porgue quem cuida dele E Curtis  Resposder
G jténtico & ndo tenha mascaras mais. Hoj C8 tem essa chance de ser e !
&4 auteno & NdD [enha mas as mais. 2 VoCe 12 553 ance 5 _".‘U':”.'": l'_ldlL“'.{'hE"'
B cOMEral & viver Cartie  Resposder
o. Descobri que tenha Q O
Amem! &8
& UM 2onho de Crandca, o dé morar Tora & evoluir 0or
e Curtir  Responder
s diferentes_. e olha gue tenho 38 anos. Nunca é tarde pra viver @
Verdddd
ganhar oom isso
Curtie  Responder

Fonte: facebook.com

Resumindo: ha um texto inicial (A), em forma de post (lado esquerdo)
seguido de resposta em forma de comentarios (B) e os comentarios dos comentarios
(C). Neles, os autores se citam (um elemento muito util e que evita a possibilidade de
haver ruidos na comunicagao), elaborando réplicas e tréplicas, em um esquema de
respostas verticais que lembra uma cascata, os conteudos caem de cima para baixo,
formando ao fundo (ou no final) o seu sentido completo (lado direito).

Alguns posts repercutem e geram enormes e proficuas discussodes; outros,
ao contrario, ficam apenas no texto inicial, sdo ignorados pelos outros membros do
grupo (o chamado flopar®) e, no final, sdo os assuntos de interesse de cada
grupo/comunidade/blog que determina o sucesso ou o ostracismo de um post.

Mais do que um género discursivo, o post € um ponto de partida para que
0s usuarios das redes sociais possam extrapolar os limites do género e dar asas a
sua criatividade.

Nesse sentido, redes sociais digitais sdo ambientes potencializadores da
reproducao de RS, ja que as representagdes sado coletivas, sendo mantidas por meio
de diferentes modalidades de comunicagédo e de um sistema organizado de relagoes
simbdlicas entre atores sociais. A esse respeito, devemos destacar que, para
Moscovici (1976, p. 36), representagbes desempenham fungdo dupla, a saber:

380 verbo flopar veio do inglés “fo flop” e é utilizado quando uma postagem em uma rede social ndo
consegue engajamento, ndo ha muitos likes e comentarios.
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“estabelecer uma ordem que possibilitara as pessoas orientar-se em seu mundo
material e social e possibilitar que a comunicagao seja possivel entre os membros de
uma comunidade”.

Esta segunda fungéo apontada por Moscovici € claramente visualizada nas
redes sociais, pois 0s membros do grupo, por meio das interagbes compartilhadas nos
posts, conforme amplamante ilustradas ao longo da tese, trazem sua bagagem
enquanto atores sociais, 0os quais lidam com a sua condigao soroldgica ou de alguém
PVHA. Neste evento, eles se utilizam de varios recursos interativos: debatem,
ensinam, aprendem, confessam, aconselham, acolhem e ressignificam ideias que
alimentam essa representacao.

Em funcgdo disso, observe-se que os usuarios dessa rede procuram grupos
tematicos com objetivos de encontrar outros usuarios para debater temas afins, ou
seja, para produzir o “burburinho” de que nos fala Moscovici (1976 apud por SPINK,
2001, p. 99): “as representagcdes sao resultado de um continuo burburinho e um
didlogo permanente entre individuos, um dialogo que é tanto interno quanto externo,
e durante o qual as representacdes individuais ecoam e sdo complementadas”. Esse
dialogo vai criando nucleos de estabilidade, ilustrando a RS sobre a soropositividade
para HIV.

Apesar de tudo debatido até aqui acerca da producédo dos posts, como
detalhado na Figura 11 alocada deste capitulo, € valido ressaltar que a liberdade
criativa do autor vai até o ponto em que nao fira algum dos itens descritos nos padroes
da comunidade do site®® — conjunto de regras que detalham o que € ou n&o permitido.

O texto dos padrdes, segundo a empresa, foi elaborado a partir dos
feedbacks da comunidade de membros e conselhos de especialistas em algumas
areas como tecnologia, seguranga publica e direitos humanos. Ha uma preocupagao
em ser um espago de expressao e contribuir para o acesso das pessoas, levantando
os seguintes valores: autenticidade, seguranca, privacidade e dignidade. Os
conteudos n&o desejados no site incluem 25 normas, divulgadas pelo proprio
Facebook, que sao divulgadas na seguinte ordem:

a) comportamento violento e criminoso - violéncia e incitagao,

organizagdes e individuos perigosos, promog¢ao ou divulgacado de crimes,

coordenacgao de danos reais, produtos controlados, fraude e dolo;

39 Os padroes podem ser conferidos na integra em https://www.facebook.com/communitystandards/
Acesso em: 12 fev.2020.
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b) seguranga — automutilagéo e suicidio, nudez infantil e exploragao sexual
de criangas, exploracdo sexual de adultos, bullying e assédio, exploracao
humana, violagdes de privacidade e direitos de privacidade de imagem;

c) conteudo questionavel — discurso de 6dio, violéncia e conteudo explicito,

nudez adulta e atividades sexuais, abordagem sexual, conteudo cruel e

insensivel;

d) integridade e autenticidade — spam, falsificagdo, noticias falsas, perfil

memorial, comportamento ndo auténtico;

e) respeito a propriedade intelectual — propriedade intelectual;

f) solicitagdes relativas a conteudo — solicitagdes de usuarios, protegcao

adicional de menores.

Tais regras nao séo infaliveis, durante meus momentos de navegacgao, ja
presenciei posts racistas ou homofdbicos, reportei-os imediatamente e nao foram
retirados, causando-me uma sensacao de negligéncia por parte dos analistas da
denuncia. No sentido inverso, presenciei exclusao de fotos ou obras de artes em posts
de amigos, como podemos observar (Figura 21) na situagao vivida por um usuario que

teve publicacado censurada:

Figura 21 — Relato de um post excluido a esquerda e post original a direita

{nude}
Micheldever, Hampshire
[Bill Brandt)
(1948)
Incrivel. Hoje, depois de quase T anos que postel, o Facebaok CENSUROU
uma fotegrafia de Eill Brand, de 1548 (da Michaldehver, Hampshire). um
nude di busto, truto de irabalhos de Brandt sebog nus distorcides na

sociedade beithnica
T anos, Justo agora o Facebook alega violacio de regras da “comunidade
Eu que ndo faco qguestdo de estar em wma “comunidade”™ como esta

L 4 [ [ " by SiIn
) LUl L OamsenLarn [t -.I|:Ii.I-JI.I| 1ar
| v

Fonte: Acervo pessoal do professor Dr. Emanoel Pedro Gomes
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Na imagem acima, podemos ver os padrbes da comunidade sendo
aplicados: o usuario recebeu a mensagem em fevereiro de 2020 de que sua postagem
de setembro de 2013 (uma fotografia de Bill Brandt*® — artista alemao radicado na
Inglaterra, um dos génios da fotografia do século XX) tinha sido removida porque “viola
nossos Padrées da Comunidade sobre nudez ou atividade sexual” simplesmente por
mostrar nudez frontal parcial feminina.

Com o advento da Web 3.0, a Web semantica, a inteligéncia artificial
evoluiu e ja consegue prever uma série de situagdes, mas ainda ndo substituiu o olhar
humano e o senso critico para diferenciar uma nudez ofensiva de uma obra de arte
ou diferenciar um discurso de 6dio de um que prega a liberdade de expressao.

Nesse processo de producédo de conteudo nos grupos, as pessoas vao se
utilizando do género post para diferentes propdsitos comunicativos, alguns mostrados
no quadro 6, criando lagos, aumentando conhecimento, amparando-se, enfim,
trocando experiéncias com outros pares que compdem a representacao social sobre
a soropositividade para o HIV. Na sec¢é&o a seguir, discorro sobre como essa produgéo

dos textos por meio dos posts € distribuida.

4.2.2 Distribuicdo

O ser humano precisa interagir para captar as informagdes que estdo ao
seu redor. Desde o advento da comunicagdo em massa, diversas estruturas tornaram-
se agentes reguladores da distribuicdo e transmissdo das mensagens e seus
conteudos, interferindo nas dinamicas sociais: as relagbes familiares, a escola, o
grupo de amigos, enquanto exercem suas fungbes como interlocutores (emissor-
receptor). Esses atores sdo agentes que modificam e sdo modificados, em um
processo dialético perpétuo, por meio das tecnologias em comunicagao (BOUSFIELD,
2007).

Os meios de comunicagdo, em geral, ocupam um papel central na
divulgacdo das questdes relativas a aids e, na atualizagdo, da RS coletiva na
sociedade brasileira, pois, dado o imenso alcance deles, acabam por atingir os mais

variados estratos sociais, inclusive populagdes mais vulneraveis, podendo, assim,

40 A obra original pode ser apreciada no endereco: http://www.billbrandt.com/bill-brandt-archive-print-
shop/nude-micheldever-1948-pp01?fbclid=IwAR2-p-5ISLb 8QWanQYI8-
Bag5XVByapQgcgrXQ3s1gRDhyZBR6efGLIOMiw. Acesso em: 13 fev. 2020.



http://www.billbrandt.com/bill-brandt-archive-print-shop/nude-micheldever-1948-pp01?fbclid=IwAR2-p-5lSLb_8QWan0YI8-Bg5XVByqpQgcgrXQ3s1gRDhyZBR6efGLiOMiw
http://www.billbrandt.com/bill-brandt-archive-print-shop/nude-micheldever-1948-pp01?fbclid=IwAR2-p-5lSLb_8QWan0YI8-Bg5XVByqpQgcgrXQ3s1gRDhyZBR6efGLiOMiw
http://www.billbrandt.com/bill-brandt-archive-print-shop/nude-micheldever-1948-pp01?fbclid=IwAR2-p-5lSLb_8QWan0YI8-Bg5XVByqpQgcgrXQ3s1gRDhyZBR6efGLiOMiw
http://www.billbrandt.com/bill-brandt-archive-print-shop/nude-micheldever-1948-pp01?fbclid=IwAR2-p-5lSLb_8QWan0YI8-Bg5XVByqpQgcgrXQ3s1gRDhyZBR6efGLiOMiw
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atuar como agentes de transformacao social. O radio, a televisdo, os jornais, as
revistas — midia analogica — e a internet — midia virtual — podem ser aliados
estratégicos na difusdo de conhecimentos cientificos comprovados que poderiam
melhorar a resposta a epidemia do HIV/aids.

Uma boa parte da estratégia das campanhas educativas centradas em
questdes do HIV/aids traz como foco apenas o carater da prevencao e os maleficios
advindos do resultado positivo, raramente abordando a evolugao do tratamento e da
qualidade de vida de PVHA.

Nao que essas agdes nado tenham sua importancia, mas destaco aqui a
necessidade de trazer para o debate publico as questbes mais recentes, a fim de
desconstruir as RS tao difundidas sobre a doenga nos anos 1980 (LIMA, 2014), ja que
os jargbes médicos e os preconceitos construidos desde aquela época criaram uma
visao extremamente pejorativa, pois ndo havia cuidado dos grandes comunicadores
com a qualidade e os efeitos sociais da informacgao divulgada. Para uma construgao
de conhecimento significativa € importante que as mensagens sejam adaptadas, com
linguagem acessivel, haja vista a intengao de atingir grupos especificos da populagao
brasileira.

Dito isso, retomo a analise da pratica discursiva, nos pontos que tocam o
aspecto da Distribuicdo. Nos grupos de discussao do Facebook, a distribuigado mostra-
se mais homogénea, ndo ha muito foco em textos preventivos, mas sim, em textos
informativos para PVHA. Todavia, essa difusdo é restrita as fronteiras virtuais do
préprio grupo, visto que o seu tipo é fechado, conforme explanado no Quadro 3, na
secao 3.3: Caracterizagao e delimitagao do corpus.

Fairclough (2001) afirma que alguns textos/mensagens tém uma
distribuicdo mais simples, como um dialogo casual entre suas pessoas inserido no
contexto daquele momento, enquanto outros tém distribuicdo complexa, com
inumeras etapas, atores e camadas para que haja uma efetiva transmissdo da
informacdo. Enquanto plataforma de distribuicdo de informagdes, o Facebook, na
verdade, incentiva a interacdo entre os usuarios de determinados nichos ao
apresentar notificagdes referentes as postagens de autoria do usuario ou interagdes

em comentarios com 0s quais o usuario também tenha entrado em contato.
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Percebe-se aqui uma aparente “liberdade*'” para utilizagcao da plataforma,
tanto em um nivel linguistico-discursivo, quanto no sdcio-historico-cultural dos
participantes, pois a rede social oferece o ambiente virtual para a geragdo de
conteudos (0s posts), mas né&o se preocupa diretamente com o conteudo inserido,
contanto que nao fira as diretrizes da comunidade, aquelas listadas na subsec¢ao 4.2.1
Producao.

A composigao das postagens é um processo criativo individual, o usuario
com sua conta /logada acessa o grupo e faz uso do espago para inserir o texto e/ou
demais elementos pertinentes ao material. Encerrada essa etapa, ao mandar para o
mural, o criador ou algum dos administradores deve permitir a publicagao, pois eles
sdo responsaveis pela divulgagao interna dos escritos no ambiente.

O grupo néo restringe a possibilidade de um membro escrever um texto,
todos os membros sdo aptos, mas um post s6 é distribuido ao publico apdés a
aprovacao da moderagao, sendo assim, existe um fator humano na distribuicdo de
textos dentro da comunidade (Figura 22).

Figura 22 — Conteudo sob analise da moderagao

Por que minha publicacdo esta pendente?

Gerenciar publicagdo

Fonte: www.facebook.com

Logo, existe uma enorme chance de o processo ser censurado pelo fator
humano de acordo com as interagdes entre membros participantes e também entre
os gestores do espaco comunitario, culminando inclusive no apagamento dos textos
ou na expulsao do individuo do grupo.

“Importante frisar que nenhuma das postagens selecionadas feriu as diretrizes sobre o contelido

determinadas pela rede social, estas ja mencionadas na se¢édo 3.2 Caracterizagdo da rede social
investigada.


https://d.docs.live.net/f8aa4995d00fa37f/ULTIMA%20SEMANA/www.facebook.com
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Por outro lado, por parte da empresa em si, o Facebook, por meio de
automacgdes e programacodes, usa 0 chamado algoritmo, uma espécie de ferramenta
que colhe, filtra e oferece conteudo direcionado ao usuario em sua timeline.

Algoritmos, segundo Sousa (2022, p. 2), “podem ser compreendidos como
um conjunto de regras as quais implicam em determinada ag¢ao a ser executada ou
decisao a ser tomada, por meio de uma sequéncia logica de operagdes” e, além disso,
explica que “a concepgao de algoritmo esta associada ao campo da matematica e se
refere ao procedimento usado para execucao de uma tarefa a partir de um numero
definido de etapas, de forma automatizada”, logo podemos concluir que, ao
considerarmos o volume de informagao coletada e armazenada diariamente, apenas
ferramentas da area computacional sdo capazes de executar tais acdes, conforme
Sousa (2022):

a rede social usava um sistema criado por Serkan Piantino (EdgeRanks). O
EdgeRank operava induzindo em consideragéo a afinidade (assiduidade de
interacdo entre o criador da postagem e outro usuario) a importancia
(mensurada pela quantidade de likes e de comentarios) e a data da postagem
(quanto mais velha, menos consideravel). Hoje em dia o Facebook utiliza um
sistema de algoritmo de aprendizagem de maquina (um sistema de dados em
busca de padrées) para filtrar a selegdo de posts exibidos no News Feed do
usufrutuario (SOUSA, 2002, p.2).

Apesar da grande capacidade de processamento de dados, temos de
lembrar que o Facebook € uma empresa privada, com sua propria agenda e
interesses. Por meio de sua plataforma, ela é capaz de gerar as bolhas, um circulo de
usuarios e paginas, os quais tendem a consumir o mesmo conteudo de dados que
enclausuram seus usuarios, as quais podem induzir a distorcao de fatos e noticias
(ZIEWITZ, 2015; O'NEIL, 2016).

Por fim, dentro do campo de estudo desta tese, O'Neil (2016) aponta que a
auséncia de politicas que esclarecem o funcionamento dessas automagdes sugere
uma tendéncia ao controle sistematico de determinadas informacdes, categorizando
e/ou censurando-as, o que pode acarretar na repeticao de padrdoes encontrados na
sociedade offline quanto ao preconceito e a discriminagado de género, de raca e de
renda, dentre outras, reiterando virtualmente o que ja é praticado analogicamente
sobre ferir os direitos humanos.

Uma rede social que possui um alcance tal qual o Facebook permite um

fluxo intenso de ideias e opinides capazes de causar consideraveis impactos social e
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cultural por um lado, embora também tenha poder para promover uma comunicagao
sadia entre diversos setores da sociedade. Para concluir, a distribuicdo enquanto
constituinte da pratica discursiva ndo € apenas sobre a midia na qual a producgao esta
gravada, mas é um meio além da literatura, onde os as construgdes individuais e
coletivas podem evoluir, embora essa etapa, para atingir seu potencial completo,
ainda precise que o interlocutor receba esta mensagem e dai se inicie a reflexao sobre

si e 0 sobre o outro. Detalho mais sobre esse aspecto na se¢do a seguir.

4.2.3 Consumo

Provavelmente, dentro da pratica discursiva, o consumo tenha uma relagao
mais notavel com a imagem que as redes sociais transmitem para a sociedade. Ao
integrar um grupo e viver o binbmio produgéo-consumo de seus conteudos, a pessoa
esta criando interagdes, as quais passam a moldar e a reproduzir as suas RS. De
maneira geral, ao falar ou consumir materiais ligados aos temas de interesse individual
ou coletivo em uma comunidade, alinhados ao propédsito do grupo, estamos também
nos mesclando ao seu discurso.

Remetendo ao que fora exposto na sec¢ao anterior, os algoritmos, grandes
responsaveis pela distribuicdo de informagdo dentro das grandes redes sociais,
comportam-se, ou melhor sdo programados, de modo tal que induzem a taxa de
visualizagédo de determinado produto ou servigo, logo afetando, por meio daquilo que
€ exposto em seu feed particular, o consumo pelo usuario.

A prerrogativa de captar e entender, a partir daquilo que eu, enquanto
usuario ou membro de qualquer rede social, venha a curtir, comentar ou apenas
visualizar, torna-se indicativo das minhas preferéncias e necessidades, as quais o
Facebook, assim como as demais gigantes deste nicho, fara seu melhor para ocupar
minha atencdo com itens “sob medida”.

Em termos de computagao e marketing digital, todo o sistema do Facebook
€ voltado para interagcdo entre seus membros. O grande objetivo é fazer novas
amizades, criar lacos, divulgar sua vida/mensagem para seus amigos e€/ou
seguidores, trocar experiéncias e conhecimentos, entre outras possiveis atividades.
Apesar dessa extensa enumeracdo de afazeres virtuais, o sistema é intuitivo, em
pouco tempo, o usuario toma ciéncia e torna-se capaz de manipular a maior parte das

ferramentas disponiveis nos campos individuais ou no dos grupos. Apds esse periodo
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de inclusdo e adaptagao, o usuario pode comecar suas interagdes, produzir seus
textos e comentar nos textos dos outros.

Acrescento ainda que, além das automacgdes, nesse momento, é
importante lembrar a motivacdo dessas pessoas para estar nesta comunidade
chamada “SOROPOSITIVOS — BRASIL E O MUNDO — RELACIONAMENTO E
INFORMACAOQ’: a vontade de se relacionar. Moura e Gomes (2016) trazem que

os relacionamentos s&o constituidos em torno de afinidades que fortalece a
atual cultura gregaria e hedonista. Assim sendo, as relagdes sdo baseadas
na vontade de estar junto, ainda que momentaneamente, conduzidas por
filtros de interesse. Em outras palavras, o usuario escolhe com quem deseja
se relacionar baseando-se na empatia que tem com outro (MOURA; GOMES,
2016, p.1.)

Nessa dinamica relacional, onde a comunicagao se estabelece, produgao
e consumo se revezam entre os participantes, Bousfield (2007) discorre que
palavras desejam ser ouvidas e, similarmente, as idéias, como eventos vivos,
querem também ser entendidas e respondidas pelos outros, de acordo com
suas perspectivas. A pessoa com gquem conversamos € pensamos nao tem
somente ouvidos para ouvir como nos dialogos filoséficos, mas ela também
tem “boca e ela pensa pela boca’. O pensamento novo provém de
reciprocidade das mentes. Ele envolve confronto de idéias, incluindo paixdes

e admiragdes, como também desapontamentos e equivocos resultantes da
reciprocidade (BOUSFIELD, 2007, P. 56-57).

Entendida a necessidade da interagdo reciproca na dinamica coletiva,
como apenas um membro regular ndo obtive acesso as ferramentas préprias do
marketing restritas ao criador e aos administradores, elas me permitiriam analisar por
meio de suas métricas, as informacdes durante o periodo de coleta de dados.

Entao, vislumbrei que existem formas de apurar se determinado item foi de
algum modo acessado ou recebeu alguma interacdo como resposta. Existem algumas
formas de marcagao publica capazes de revelar o consumo por parte dos usuarios, o
que chamo a partir daqui de feedbacks*?, reacdes*® e comentarios, afinal espera-se
que haja alguma reagéo ou algum comentario quanto aos textos que eventualmente

tenha consumido.

42 Feedback, retroalimentagdo em inglés, significa tecnicamente um "retorno da informagéo ou do
processo". Na analise, é o efeito perceptivel que o autor obtém a partir da interagdo dada pelo
receptor, a qual me permite os resultados da transmissdo (MELHORAMENTOS, 2015).

43 Para as observagdes dentro do corpus amostrado, chamo de Reagdes as interagdes com a marcagéo

com emojis, como curtir (¢3), rir (&), amar (@), ficar triste (@) e ficar bravo ().
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Sendo assim, cruzo as informagdes contidas no Quadro 6, ao inicio deste
capitulo, em uma analise fundamentada nas frequéncias absoluta e relativa dos18

posts, quanto ao seu proposito comunicativos e seus feedbacks observados (Tabela

1):

Tabela 1 — Feedback observado, segundo o proposito comunicativo

Propésito Post Reacdes Comentarios
comunicativo =N = Fa = Fa =
Desabafo 9 50,00% 1759 86,39% 576 68,90%
Duvida 6 33,33% 92 4,52% 207 24,76%
Incentivo 3 16,67% 185 9,09% 53 6,34%
Total 18 100,00% 2036 100,00% 836 100,00%

Fonte: elaborada pelo autor.

Inicialmente, durante a contabilizacdo dos feedbacks por categoria,
chamou-me a atencdo a discrepancia entre a quantidade absoluta de reacgdes e
comentarios. Emojis representam cerca de 150% a mais de amostras que os
comentarios deixados nas mesmas postagens.

Nao tenho uma explicacdo ou teoria para explicar tal fenbmeno, mas,
enquanto pesquisador usuario de redes sociais, creio que haja uma certa tendéncia
ao uso de emojis pela simplicidade da ferramenta para expressar alguma resposta ao
usuario/grupo, além das possibilidades distintas de expressdes, enquanto elaborar um
comentario pode demandar um esfor¢co maior pelo autor deste, principalmente se
exigir algum conhecimento técnico ou relato mais intimo.

Como apresentado acima, a ocorréncia de uma interagao direcionada se
apresenta como: uma clara preferéncia do tipo de postagem consumida ao considerar
seu proposito comunicativo em cada postagem: Desabafo (9 postagens - 50,00%),
Duvida (6 postagens - 33,33%) e Incentivo (3 postagens - 16,67%).

As postagens tipo Desabafo tratam de relatos de casos/experiéncias
positivas ou negativas redigidas dentro do grupo. Nao ha um padrao especifico quanto
a quantidade de caracteres, ao conteudo microtematico ou mesmo a veracidade das

informacgdes ali exibidas (Figura 23).
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Figura 23 — Post Desabafo e seus feedbacks

O o mpartilhou a primeira publicagio dele. Ll

W Membro novo - 26 de janeiro as 05:29

Agradeco por me aceitarem. Mao sou soro positivo, e olha por muito tempo
nao entendia nada sobre isso. "Achava o fim isso.” Pois bem, curti bastante
a vida diga s& de passagem. Mas certa vez conheci uma passoa, nos
conhecemos por algum tempo (dois meses) e comacamos a namorar. Tudo
ia bem, namoro perfeito, estavamos super felizes. Um dia ele adoeceu,
através dos exames foi constatado que ele tinha HIV. Fiquei sem chéo, a
primeirc momento ndo s& sabia da onde havia aparecido. A familia dele
acreditava que eu que era portador do virus. E naguele momeanto nem su
sabia 0 que se estava passando. Me vi sozinho, ndo podia contar com
minha familia, ja que eu ndo tinha certeza de nada. Pensei em muita coisa
naquele momento, muitas vezes chorei sozinho com medo de fazer o
exame. Pensava comigo, meu deus o gue vou fazer da minha vida, e pior,
serd que acabei com a vida de alguém. ? Tomei coragem de fazer o exame,
com o coragdo na mao na hora do resultado de tudo que o madico falou =6
lembro da palavra "negative”. Me vi aliviado, mas por outro veio o
pensamanto sobre meu namoro... Estavamos to bem, tantos planos
juntos... A familia dele foram bem coerentes quanto a isso, falaram que eu
nao precisava passar por isso. A pessoa gue namoro naguele momento se
apegou a mim de uma maneira e s6 pedia para eu nao o abandonar. Olha
gente, eu chorava de medo, da pressdo gue estava sentindo naquele
momento. Nao sabia nada sobre HIV, apenas ouvia falar por ai.. Bom
muitos devem estar pensando gue quando eu descobri ndo ter o virus devo
ter sumido da vida da pessoa... Olha confesso que pensei muito sobre isso.
Mas amava tanto essa pessoa que ndo consequi fazer isso. Foi dificil, no
comeco foi terrivel.. Essa inseguranca... Sabe aguele menino quea veio do
interior & ndo sabe nada sobre HIV? Era eu.... Como vou beijar ele?
Abracar... Hoje até dou risada de tudo isso. Estudei muito sobre isso e
assim vivemos felizes por 5 anos.. E olha, hoje posso dizer que entendo
mais de hiv que ele que & portador do virus..

00 13 comentarios

Fonte: www.facebook.com

Esse tipo de reagéo, a meu ver, mostra a universalidade da vivéncia com o
HIV entre os membros do grupo. No feedback ao tipo de propdsito comunicativo do
post, 86,39% das reacgdes e 68,90% dos comentarios coletados estavam associados
ao tipo Desabafo, eles revelam uma tentativa coletiva de mostrar seu
suporte/solidariedade na maior parte dos comentarios relacionados, bem como
ocorrem interagdes um tanto desvinculadas do material primario, as quais poderiam
ser aqui chamadas de “desvio de assunto” ou “conversas paralelas” que acabam por
surgir espontaneamente, a partir do desenrolar da dindmica coletiva, como

apresentado neste fragmento das interagdes para a figura acima:


file:///C:/Users/FH/OneDrive/ULTIMA%20SEMANA/www.facebook.com

USUARIO004 Meu querido, sinta-se abragado.

Vc é um grande ser humano. Desejo muito sua felicidade. Vc merece pelo

grande homem que se tornou.

USUARIO005 Oi moco bonito e simpatico §) &)
USUARIOO006 E isso ai, parabéns!
USUARIO007 Belissimo
USUARIO008 USUARIO007 lindo mesmo né
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Anteriormente, na figura 23, um post tipo Desabafo e um macrotema “Sair

do armario” é apresentado, onde o autor relata uma experiéncia detalhada sobre a

soropositividade para o HIV, enquanto alguns membros do grupo — USUARIO005,

USUARIO007 e USUARIO008 — comecam a tecer comentarios sobre a aparéncia do

autor. Desse modo, considero que essas pessoas realizaram o consumo do conteudo

postado, mas preferiam dar um feedback nao vinculado diretamente ao macro e aos

microtemas embutidos no texto.

Posteriormente, quando mudei o foco da analise para contabilizar os

feedbacks dados segundo as tematicas do material produzido, obtive alguns niumeros

mais interessantes nos resultados (Tabela 2):

Tabela 2 — Feedback observado, segundo o tema

Tema Post Reacdes Comentarios

Fa Fr Fa Fr Fa Fr
Relacionamento 7 38,89% 732 35,95% 254 30,38%
Tratamento 4 22,22% 53 2,60% 131 15,67%

Doenca 2 11,11% 80 3,94% 68 8,13%

Aconselhamento 2 11,11% 368 18,07% 194 23,20%
“Sair do armario” 3 16,67% 803 39,44% 189 22,62%
Total 18 100,00% 2036 100,00% 836 100,00%

Fonte: elaborada pelo autor.
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Conforme demonstrado, houve uma maior distribuicdo numérica da
quantidade de post e seus temas. Apesar da dominancia da Tematica Relacionamento
(7 postagens — 38,89%), ndo foi mostrada uma concentragéo t&do exacerbada quando
comparados os resultados vistos na Tabela 1.

No entanto, o destaque dessa tabela esta na distribuicdo mais homogénea
entre os temas das postagens. Apesar de a quantidade absoluta de posts ser
diferente, a diferenga de interagdes é reduzida entre as categorias: Reag¢des para os
temas “Sair do armario” e Relacionamento sdo bem proximas (entre 35 e 40% cada
uma) e Comentarios para os temas “Sair do armario”, Aconselhamento e
Relacionamento estdo mais equilibradas (22,62%, 23,20% e 30,38%
respectivamente), representando mais de 60% das interagbes totais dessa
compilagao.

Uma possivel explicagdo para esta ocorréncia € a assimetria entre os
efeitos e as causas do consumo: mesmo uma postagem centrada em um tema
comum, pode adquirir grandes repercussdes (PAIVA, 2016), quer dizer, mesmo algo
relativamente recorrente como um depoimento pode alcangar numeros mais

expressivos de feedbacks do que textos solicitando ajuda mais qualificada (Figura 23)



97

Figura 24 — O feedback exagerado em um unico post

-_ e

4 de agosto de 2019

Ontem assumi no Facebook em modo plblicol

Sou soro positive indetectavel, ndo transmito. Meu CD4 pra quem nao
entende € minha imunidade, nunca desceu de 1.500. Pra vocés entender
melhor quando eu descobri tinha 10 anos ainda pela frente sem precisar
tomar remedio, decidi comecar na hora. Aprendi a me amar depois dai, Sou
saudavel como um ser que ndo tam, mais esta sujeito a pegar tbm. Eisso ja
faz anos... Estou contando isso aqui porque percebi que isso virou um
telefone sem fio. As pessoas, até parentes, passam pra frente tirando esse
meu direito. E tio que ja contou pra entiada, primo que ja contou pra mulher,
E ex que ja contou pro comércio inteiro. "Amigo” que jé contou pra outro
amigo, & assim vai.

Mo nasci pra viver dentro de um armario, minha vida & transparente. Estou
muito bem obrigado & bem com minha condicao, principalments agr que me
liberto desse zun zun zun, ndo tenho medo de ser quem eu sou e nem de
pagar as consequéncias que sdo minhas e de mais ninguém. Nunca
transmiti pra ninguem, porque acredito muito no retomo do universe, e
apesar de tudo meu coracao & saudavel. Quando descobri izsso eu era
adulto, & como eu disse, isso & uma conscequencia s minha, assim como &
um direite apenas meu de falar sobre isso.

Agora que contei aqui podem falar até a boca espumar, podem colocar ne
urmn alto falante que eu vou aplaudir. Coloca a méo na conscigéncia agr e se
pergunte e se fosse eu? Teria essa coragem? Ficaria chateado se eu saisse
falando por ai que vc tem hiv?

Fois bem, eu tenho, tomo meu remadio certinho e modesta parte cada dia
mais bonito.

CQuero agradecer a equipe do Cadip em Femanddpelis que sdo
maravilhosos e me ajudaram muito, apesar disso nunca ter sido o fim do
mundo pra mim rs o Cadip & onde muitos me véam entrar e fica se
questionando o que estou fazendo ali? R: Gente eu entro la pra pegar meu
remedinho da beleza &5

OO 759 143 comentarios

Fonte: www.facebook.com

A figura acima traz um claro exemplo do fendmeno descrito por Paiva
(2016), uma unica produgao conseguiu um numero absurdo de feedbacks no corpus
por parte do grupo (37,78% das reagbes e 17,10% dos comentarios totais),
demonstrando uma nitida tendéncia que algumas produg¢ées podem adquirir dentro
da dindmica coletiva. (BRUGNAGO; CHAIA, 2015)

O comentario nao precisa ter o conteudo da verdade para ser feito, ele ndo
precisa se basear em dados, em pesquisa, ele pode ser simplesmente criado.
O importante do comentario € convencer os pares. Se uma Unica pessoa
questiona apresentando fatos, dados e estudos cientificos, ndo importa. O
que importa é a palavra de quem comentou e o apoio da rede. Se a rede
apoia quem comentou, as provas e os fundamentos contrarios se tornam
irrelevantes (BRUGNAGO; CHAIA, 2015, p.122-123).


file:///C:/Users/FH/OneDrive/ULTIMA%20SEMANA/www.facebook.com
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Por fim, uma pratica discursiva preocupada em observar produgéo,
distribuicdo e consumo das informacdes, desconsiderando a interacédo e a relagao
construidas em seu meio, acaba por negligenciar as mudangas nas RS, pois, ao
conectar o que fora observado aqui a TRS, temos que o consumo, enquanto parte da
pratica discursiva, das representagdes sociais coletivas podem acabar por superar a
manifestacéo de representagdes sociais individualizadas, moldando a percepgéo e as
respostas dos atores envolvidos sobre a visdo que possuem de si e da realidade em
que estdo inseridos (DURKHEIM, 1987).

Sendo assim, qualquer tipo de pratica discursiva é gerado a partir de
combinagdes de outras e é definido pelas suas relagbes com outras praticas
discursivas, ou seja, produgdo, distribuicdo e consumo de textos, incluindo a
interpretacao, tém poder para reformular as ordens do discurso, podendo resultar em
mudancas nas ideologias € hegemonias vigentes na dimensao social. Sobre essas

questodes, discorro mais na proxima secgao.

4.3 Pratica social

Conforme Fairclough (2001), a pratica social tem varias orientagbes —
econdmica, politica, cultural, ideologica —, e o discurso pode estar implicado em todas
elas, sem que se possa reduzir qualquer uma dessas orientagdes; logo, a ADC precisa
ter um carater transdisciplinar, pois sao necessarias fundamentacées vindas de outros
ramos do conhecimento, especialmente das Ciéncias Sociais, para abordar tais
orientagdes. Essa amalgama de repertorio tedrico permite que sejam criadas
conexdes entre a dimensdo social e a dimensao da analise linguistica. Esta forte

relagao entre tais elementos permite que se possa



99

recorrer a linguagem e a experiéncia discursiva dos proprios aprendizes, para
ajuda-los a tornarem-se mais conscientes da pratica em que estéo envolvidos
como produtores e consumidores de textos: das forgas sociais e interesses
que a moldam, as rela¢des de poder e ideologias que a investem; seus efeitos
sobre as entidades sociais, relagdes sociais, conhecimentos e crengas; e o
papel do discurso nos processos de mudanga cultural e social.
(FAIRCLOUGH, 2001, p. 292).

Sobre a pratica social, enquanto pilar da ADC, retomo as concepgdes do
discurso de Foucault, incorporando concepgdes de ideologia e hegemonia de
Althusser e Gramsci como referenciais epistemologicos e tenho em Resende (2006,
p.177) um suporte tedrico-metodoldgico, pois “A analise das praticas sociais constitui
um foco ‘teoricamente coerente e metodologicamente efetivo’ porque permite conectar
a andlise das estruturas sociais a analise da (inter)agdo, o que busca superar a
improdutiva divisdo entre teorias da estrutura e teorias da acao”.

Nas postagens selecionadas para investigagao, observa-se muitas vezes
uma intencao informativa quanto ao vocabulario tipico da rotina de uma PVHA. Os
autores, ao verificar estes termos mais técnicos ou mesmo os protocolos mais
elaborados para tratamento, muitas vezes inacessiveis para o usuario com menor
afinidade com a Infectologia, se disponibilizam a responder de maneira mais clara e
direta, logo evidenciando uma troca de saberes entre os membros da comunidade.
Ha uma variedade de temas nos posts produzidos, gerando oportunidades para
interagbes sobre os diversos tipos de informagao relacionados ao HIV/aids (Figura

25).



100

Figura 25 — Exemplo de post-alvo

o

Boa noatel

Sou novo aqui, contral 0 vinus faz pouco tempe mas jé sou indetectdvel
Estou querendo sd dasabafar, ndo & nada impostanie

Wou contar um pouco de minha histdria, de como contrai o virus & o que
sinto de mim depols dele

Mo final de 2017 conhed uma pessoa, ele estava sem lugar sem familia &
eu tinha um bamrace em uma favela que finha acabado de comprar, estava
desotupade enido decidi debar ele fica I por um ternps. Ele ndo tinha
nada, consegui com alguns amigas umas cotsas tipo cama, colchio
ventilador e uma TV de 32 que estava sem uso, um frigobar, entre outras
coisas do fipo otil

Ele comagou a fazer programa am alguimics Saunas, & dU COmo Sempee
querendo resolver a vida dos outros sempre aconselhel ele a se previnir, a
tomar cuidado para ndo se prejudicar pois existem varias pessoas que nio
quedem var o bem do proxmo. .. Falei tanto que ele resohveu fazer o axame
de HIV. Gracas a Deus ndo acusou nada

Ele ficou carca de 4 ou 5 meses morando de graca, ndo pagava dgua, luz
mauite manos aluguel. Ela se tarnou um amigo

Déa 21052015 abe i tinha saido de minha cass ¢ estava morando com
alguns amigos, tipo uma repdblica. E meu amigo me liga dizendo que
estava com saudades e gueria me ver, ma parguniou se poederia dormir na
minha casa com meu filho? Clare que pode, disse para aquela pessoa qua
conheci, tho amdvel & amigo, uma pessoa que meu filhe de £ anas
chamava de irmBo. Eu estava passando por algumnas tempestades em
minha vida & precisava de alguém para desabafar, um ombro amigo, um
cola, um Emples ouvir para mim seda o bastante

Quanda ele chegou, comecamos a conversar desabafed, chorel em seu
omiro & por fim transamos. Fique mais aliviado por ter desabafado e
immargonhado pelo sexo, por alguns instantes esquadci maus problemas.

Ainda invergonhado fui para o banho & ver no oulro quarto meu filho, Volle
& ele fod para 0 banho, procured @ camisinha gue eu tinha colocado nele e
nado achei. Ele voltou @ me pediu o celular para entrar em seu face. ale
verificou suas msgs & fomos dormir, no outro dia logo cedo ele foi embora
Mo lembro quantos dias depess ful ver algumas mensagens no face & o
meassenger era o dele & tinha uma mensagem dizendo assim: 5a culda
toma seus remédios dire#o até porqué faz powco tempo que v contraiu o
virus, Sai do face dele @ ful verificar minhas msgs, tinha uma mensagem
dele pra mim dizends assim . Robero, sel que ve é uma pessoa boa
Agradeco tudo que vc fez por mim, e, se uma dia te fiz algum mal me
perdos. Comd eu ndo sabia do PREP / PEP ndo me prontifiqued de fazer
loge o exame, dias depois, ainda encucadoe com o sumisso do prasanativo
Fui fazer rbu axkme. Meu chiio desabou, $6 CONSEQUIA PENSAr em Méu
fiho. . Passel um bom tempo no deixanda meu filho me beljar quando fazia
a barba, tudo mechia com meu emocional, passei por ludo sozinho e alé
haje minha familia @ amigos ndo sabem, & muito &icl ndo peder contar
corn ranguém, mas hoje S6i que S0U UMA PESS0R NOFFAL UMa PEISCR que
tem o direito de armar, de encontrar alguém e ser feliz. Mas. cabe a mim ndo
prejudicar ninguém, ndo quero fazer outra pessoa passar por tudo que
passei, o poder dé ndo propagar esse mal depande de mim, ningudm tem
culpa da maldade que fizeram comigo & se depender de mim para por aqui
este atalho que me fiol imposto nBo val destruir & vida de ninguém

Estou indatectaval. tomo a madicacio ja faz B meses & desda antdo el
surns, fez 1 ano que ele ndo fala mais comige. mesma onling e visualiza
minhas msgs & nbo responde. Eu ndo falel pra ele que ale me contou, ele
nao sabe. . Mo entante nSo guardo magoa dede. a dnica colsa que quero
dale & que ele sefa feliz @ viva muito com conscidncia

Pra mirm esti sendo muito &ificll ter que lidar corm tudo isso sozinho. , Tenho

Fonte: facebook.com(editado)

7

A imagem acima é um relato pessoal de um sujeito que narra suas

percepcgdes durante o primeiro ano apos o diagndstico. O autor torna a sua histéria
publica, humanizando e normalizando o fato de viver com o virus e seguir o protocolo
indicado pela medicina para manter uma vida saudavel.

Sendo assim, esta postagem nos revela enfrentamento dos aspectos
negativos sustentados por um viés ideolégico conservador e opressor ao expor
publicamente, por meio de seu perfil, toda a trajetéria vivida neste intervalo e, além
disso, ser uma referéncia positiva para outras PVHA que ainda apresentam alguma
dificuldade em lidar com as pautas que orbitam a vivéncia com o HIV/aids.

Como ideologia dominante, Silvano (2022) aponta que é caracterizada por
ser ditada principalmente por corpos brancos, masculinos e cisheteronormativos, a
chamada ideologia oficial, enquanto sua adversaria, a ideologia cotidiana, é formanda
tipicamente pelos grupos minorizados, alheios ao padrdo branco, masculino e
cisheteronormativo. Reforgando este aspecto estigmatizado de ser uma PVHA, Pires
(2020) nos fala:
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Nesse sentido, como aponta o autor, ser portador do HIV ou/e ser acometido
por AIDS era uma confirmagéo de sua homossexualidade. Isso se torna grave
a partir do fato de que vivemos em uma sociedade falocéntrica, em que a
virilidade do homem “macho” é supervalorizada e a heterossexualidade como
padrao é socialmente aceita, desse modo, sempre empurrando as minorias
sexuais, no caso os homossexuais, a margem da sociedade, vitimas de
discriminacao, violéncias e violagbes (PIRES, 2020, p. 245).

Esta dinamica de propagacgao de principios proprios de uma classe é
chamada socializagdo. Segundo Jenks (2004), a ocorréncia deste fenbmeno esta
diretamente associada ao posicionamento tedrico adotado por quem o propde:

A socializag&o pode significar duas coisas bastante distintas(...) Por um lado,
a socializagao significa “a transmiss&o da cultura”, a cultura particular em que
o individuo entra ao nascer; por outro lado, o termo é usado para significar “o
processo de se tornar humano”, de adquirir os atributos exclusivamente
humanos a partir da interagcdo com os outros. Todos os homens sao
socializados nesse ultimo sentido, mas isso ndo quer dizer que eles tenham
sido completamente moldados pelas normas e valores de sua cultura
(WRONG, 1961 apud JENKS, 2004, p.13).

Portanto, existe uma forte tendéncia a modelar os pensamentos, as
praticas e os discursos sob um viés ideoldgicos pré-determinado, amplamente aceito
e difundido socialmente, contudo este ndo é construido visando atender os grupos
minoritarios tipicamente segredados por aqueles que detém o poder. A se¢io a seguir
ird aprofundar esta discussédo ao caracterizar as bases ideoldgicas e hegemoénicas

que sustentam a RS em analise.

4.3.1 Ideologia

A palavra em si € um constructo neutro, quer dizer, suas letras nao
carregam simbologias ideoldgicas apenas por existir em um dicionario, embora,
artificialmente, em seu uso na produgédo de texto possa ser carregada de signos e
pontos de vista individuais ou coletivos (VOLOCHINOV, 2021).

Podemos entender o conceito de ideologia como o enunciado por Moreira
e Silva (1997, p. 23), no qual afirma que ela “é a veiculagao de idéias que transmitem
uma visdo do mundo social vinculada aos interesses dos grupos situados em uma
posicdo de vantagem na organizagao social’, quer dizer, € uma das formas que a
linguagem se relaciona dialeticamente com o mundo e as praticas sociais.

No campo da Linguistica, Fairclough conceitua ideologia como “uma

concepgao do mundo que € implicitamente manifesta na arte, na lei, da atividade
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econdmica e em todas as manifestagcdes da vida individual e coletiva” (FAIRCLOUGH,
1989, p. 84). Ao longo do desenvolvimento desta sua visao, ja no século XXI, o mesmo
autor (2001, 2003) passa a considerar o discurso como parte de uma pratica
ideoldgica influenciada diretamente pelas forgas de manutencgao e disputa de poder e
como estas modificam os significados entendidos e reproduzidos pela sociedade.

Entre os pesquisadores relacionados a ADC, van Dijk (1999) refor¢a a
concepgao de Fairclough, na qual ideologias compdem as bases, as quais
fundamentam as RS no imaginario dos membros de dado grupo social em fung&o dos
objetivos sociais e interesses individuais/coletivos/institucionais, embora, no campo
da Linguistica e da Linguistica Aplicada, a abordagem sociocognitiva utilizada por este
autor ainda falha ao minimizar aspectos negativos associados aos conceitos e as
representacgdes sociais tdo pertinentes para os estudos criticos do discurso Fairclough
(2001):

O discurso como pratica politica estabelece, mantém e transforma as
relagbes de poder e as entidades coletivas (classes, blocos, comunidades,
grupos) entre as quais existem relagdes de poder. O discurso como pratica
ideoldgica constitui, naturaliza. mantém e transforma os significados do
mundo de posigdes diversas nas relagdes de poder. (FAIRCLOUGH, 2001,
p. 94)

Logo, a combinagéo de palavras em um texto, como a materializagéo de
um discurso, atua como um registro de um dado momento histérico-social, deixando
rastros ideoldgico-sociais entre o passado e o presente, em um emaranhado de
tendéncias, algumas efémeras e outras contraditérias, confeccionando assim uma
grande teia, na qual as relag¢des dialdgicas podem se manifestar (MIOTELLO, 2005).

Esse imenso campo subjetivo abriga “todo o conjunto de reflexos e
interpretacdes da realidade social e natural que se sucedem no cérebro do homem,
fixados por meios de palavras, desenhos, esquemas ou outras formas”
(VOLOCHINOV, 2013, p.138), inclusive podendo também ultrapassar os limites de
sua existéncia particular (VOLOCHINOV, 2021). Ainda sobre o posicionamento de
Voldchinov, Silvano (2022, p.18) afirma que “o autor discorre em Marxismo e Filosofia
da Linguagem que o campo dos signos coincide com o campo ideolégico, pois onde
existe signo existe ideologia, e tudo que é ideoldgico possui significacao”.

Ainda neste campo de ideias, Teixeira (1997, p. 71) revela que “a ideologia
nao é primordialmente uma questao de ‘ideias’: € uma estrutura que se impde a nos,

sem necessariamente ter que passar pela consciéncia”, logo essa construgao



103

simbdlica torna-se um padrao normativo de comportamentos e desejos associados e
reproduzidos por aqueles o aceitam e o difundem (COLOMBY, 2016).

Se pensarmos como uma ecossistema onde ideias disputam espaco, a
ideologia, para Althusser (1985), € indispensavel para a constituicdo de sujeitos
humanos, uma construgdo fundamental para que que determinados grupos possam
dessa maneira sobrepujar outros, estabelecendo uma relagdo de dominio e poder,
independente do juizo de valor atribuido a ela, pelos diversos entes, dominantes ou
dominados, que estdo em conflito, onde esse produto da coletividade passar a
comandar a vida das pessoas, sem a possibilidade inversa, que as pessoas comuns
a afetem (ARRAES, 2002).

Portanto, a ideologia dominante é construida e mantida, principalmente, por
aqueles que estdo em situagao privilegiada quanto ao exercicio de poder e os efeitos
de suas agdes, bem como a (re)significagao dela, sao percebidos através das praticas
adotadas pelas instituicbes, sendo assim, elementos que evidenciam o papel das
praticas discursivas como formas materiais de ideologia (THOMPSON, 2011).

Na pratica, as pessoas acabam por reproduzir as ideologias em sua vida
diaria através de suas praticas discursivas: quando apresentam uma fala repleta de
elementos que naturalizam este viés de pensamento, sem criticidade, gerando o
chamado “senso comum”, ou melhor dizendo, reagindo de acordo com o esperado
pela sociedade, que tematicas relacionadas a sexo, morte e tabu sao territorios de
disputas ideoldgicas entre os diversos agrupamentos sociais.

Sobre a soropositividade para o HIV, o grupo dominante, responsavel
também pelos grandes veiculos de comunicagao, foi crucial para disseminar as
informacdes com um discurso que favoreceu a criagdo de uma RS coletiva de uma
visdo negativa e preconceituosa sobre PVHA, que ecoa no imaginario brasileiro ainda
hoje (Figura 26):
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Figura 26 — Post sobre a trajetoria pesarosa pds-diagnodstico

26 de maio de 2012 -8

Bom meu nome X0 tenho 26 anos.

Sou soro positivo a B anos. Quando descobrir foi por causa do meu ex namorado gue consistia
para ir fazer o exarne . eu tinha a certeza que nac tinha nada pois iniciei minha vida sexual tarde
semnpre usei camisinha .. E por isso nac me preucupava e como meu ex namorado falava que nao
tinha . nac me preucupei . fizermos amor varias vezes sem camisinha pois ja moravamos juntos na
nossa casa que eu tinha alugado . eramos como um casal . . .

Mais por fim de tanto ele insistir eu fui fazer o exame super tranquilo . foi ai que descobrimos gue
os 2 estava com hiv . no dia foi um chogue ruite grande tanto pra mim como pra ele . constou
tambem que ele tinha sifles € eu nao . . 2u apenas tinha hiv. . comegamos o tratamento juntos
mais aparti dai eu comegei a fikar em duvida se ele tinha me passado ou eu passado pra ele ..
conversamos e decidimos manter em segredo . um ia contar sempre com o outro .

Fikamos 1 ano e 3 meses juntos ate o dia gque brigamos muito feio por conta do cidmes dele . ele
com raiva contou para minha mae & meu padastro e minha tia . saiu espalhando pra algumas
pESS0as ..

Fikei muito mal . e decidi abandona o tratamento e fugir pra minas gerais. La fikei 2 anos sem
tratamento . comegei a emagrecer fikar muito doente pois me cdd estava muito baixo . fui buscar
tratamento la em minas mesmos . aprendi bastante com os profissionais da area . ate que voltei
para sao paulo . comecei o tratamento escondido da minha tia mais com o tempo nac deu pra
esconder pois tinha que fazer exames tomar remedic etc . minha carga viral estava muito alta .
quando decidi conta pra minha tia ela me disse que ja sabia mais estava esperando eu contar .
Tudo aparti dai fikou mais facil pois tinha o apoio dela comecei o tratamento sem parar um so dia
de tomar o remedio em & meses meu Cd4 ja tinha melhorado e minha carga viral tinha reduzido
bastante . eu porem me privei de me relacionar fikei ate e depressdo mais minha tia sempre do
meu lado . com um anoc de tratamento minha carga viral ja estava indetequitavel meu CC4 em
800

De la pra ka nunca mais fikei doente . levo minha vida normal . porem ainda tenho medo de me
relacionar fiko sempre com o pé atraz..

MNao vou negar querc muito alguem pra dar carinho e receber.

Bom esta & um pouco da minha histéria

Cbrigado

E parabéns pelo grupo

Q0 100 28 comentariocs

Fonte: facebook.com

Na figura acima, o efeito criado pelo viés ideoldgico vigente no relato do
autor se mostra nas estruturas de discurso e na maneira de que os eventos
(pregressos ou recentes) sdo determinantes para a tomada de decisdes e na
composi¢cdo de conteudo do post no grupo do Facebook, como a fuga para outra
cidade, o abandono do tratamento e o isolamento social.

A PVHA que criou a postagem apresenta como os impactos dos elementos
ideolégicos que a afetaram quando revela “fikei muito mal, e decidi abandona o
tratamento e fugir para minas gerais. La fikei 2 anos sem tratamento”, este trecho
especifico apresenta notadamente itens relacionados ao medo e a anormalidade.
Dentro da interpretagao cabivel, ao sofrer uma exposicao de sua sorologia deflagrada

pelo seu companheiro daquele periodo, isto resultou em uma mudanca de vida radical
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com o isolamento autoimposto em outro estado, inclusive com a desisténcia
temporaria do tratamento, sinalizando um dor em lidar com sua sorologia ao
hipotetizar um cenario, em seu circulo social mais préximo, de rejei¢cao e julgamento.

Com o avangar da narrativa, novamente este ponto de vista sofrido é
retomado ao relatar “ate que voltei para sdo paulo, comecei o tratamento escondido
da minha tia”. O esfor¢o para reestabelecer a conexdao com familiares, mas ainda
“dentro do armario” demonstra o receio de reviver toda a angustia experimentada no
episddio de exposigao.

E, por fim, sob um olhar de nao distingdo e mais humanistico, consegue-se
apreender o quanto as questdes valorativas, morais e ideoldgicas guiaram suas
atitudes e ainda o afetam, pois ha uma reafirmagdo deste condicionamento ao
declarar que “ainda tenho medo de me relacionar fiko sempre com o pé atraz”, pois
ao lidar com os traumas mais urgentes e reconstruir os lagos afetivos com sua familia,
ele pode retomar o protocolo médico e consequente melhora no quadro clinico,
embora a soliddo ainda seja um topico desconfortavel a ser trabalhado. Fernandes
(1994) traz que o sentimento vivido pelo autor é algo mais comum, pois

No campo especifico da infecgado pelo HIV é forgoso reconhecer que, com a
epidemia, a medicina alcanga um campo de intervengao social que lhe era
até entao relativamente restrito: a vida sexual das pessoas. A partir de entao,
ela passa a normatizar quantidades, parcerias e formas de relagdo sexual

permitidas, definindo, muitas vezes de modo claramente coercitivo, novos
padrdes de comportamento sexual (FERNANDES, 1994, p.172).

Entretanto, apesar de muitos integrantes do grupo compartilharem da
mesma condi¢cdo soroldgica, suas experiéncias, sua rede de apoio, seu acesso a
informacéo e tratamento podem ser condicionantes para um discurso destoante do
“senso comum”, resultado de uma concepcéao sensivel as questdes inerentes a viver

com HIV, quando considerada a mesma perspectiva ideolégica (Figura 27).
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Figura 27 — Post sobre a trajetoria pos-diagndstico inspiradora

Creio que ndo & facil para ninguém receber o diagnostico de HIV ou AIDS, mas nio
& o fim do mundo. Estamos distantes do trauma que foi casado na década de 80,
quando o virus tomou proporgdes e ndo havia tratamento. Estamos perto de uma
possivel cura e, Ja temos tratamento eficaz e gratuito.

Costumo associar o diagnéstico a uma doenca social, na qual somos categorizados
por perigosos e contagiosos. Eu, por exemplo, desde o diagndstico ndo tive
relagdes, nem mesmo afetivas. Isso se deu porque eu assumi publicamente nas
minhas redes sociais & no meu meio de convivio.

Costumo falar, também, que o diagndstico é psicolégico. Afeta severamente nossa
mente, até mais que nossa imunidade. Tornamo-nos depressivos, ansiosos e nos
sabotamos a cada esquina e em qualquer oportunidade.

Ha quase um ang eu descobri e venho lidando com a aceitagdo pessoal, com a
depressdo e com a rejeigdo de possiveis namoros.

Encontrei na natureza a beleza da vida, nas pinturas que fago voluntariamente na
minha cidade em casas abandonadas e pragas esquecddas. Tenho uma galera que
me ajuda e que acradita na minha vontade de viver e ser a diferenga. Hoje eu falo
abertamente para que outras pessoas ndc passem pelo gue passamos & para que os
que ja sdo soropositivos tenham uma referéncia de motivag3o. Por fora e por dentro
eu me esforgo e ndo deito, apesar de ainda muito ferido.

Tenham forga e busquem motivagdes além da sua rotina. @

QO 199 24 comentanos

Fonte: facebook.com

Diferente do conteudo apresentado na figura 26, em que a vivéncia do autor
tem um tom mais sofrido de alguém traumatizado e ainda percebendo tudo através de
um prisma pessimista, o material exposto acima, na figura 27, traz outro individuo
também PVHA, que, a partir de uma percep¢ao mais lucida sobre suas experiéncias,
consegue compor uma pecga que evoca aspectos mais inclusivos e integrativos sobre
a nova situagao.

O autor, ao mencionar o tratamento eficaz e gratuito, bem como a
possibilidade de uma cura em breve, acaba por trazer um elemento tanto de motivagao
para adesdo e continuidade do tratamento, quanto de esperangca em alcangar uma
cura.

Outros pontos dentro do post também sao notaveis, como o entendimento
do estigma como fendmeno social, a forte ligagdo com a deterioragcéo da saude mental
e seu processo pessoal de aceitagado de sua condi¢cdo. Acredito que, na minha leitura,

este sujeito tenha um acesso a informagdes e discernimento maior do que o da figura
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26, pois nitidamente ha uma coesdo maior e uma fluidez no argumento do texto,
sinalizando um discurso enquanto membro do grupo mais bem construido enquanto
alguém que é também parte da RS analisada.

Em contrapartida, a postura adotada pelo autor do post da figura 26 revela
um posicionamento que desafia as imposigdes da normatividade, pois ao divulgar sua
condicdo, ele acaba por provocar a estrutura vigente ao aceitar publicamente este
novo status e, mesmo que intuitivamente, promover a ressignificagdo da RS
designada a PVHA, de alguém fadado a uma vida de infortunios evolui para a
concepgao de um individuo carregando o virus de uma doenga crénica que, seguindo
os protocolos recomendados, resultara em uma vida plena como a de qualquer outra
pessoa.

Agora, depois de apresentados as produgdes tipicas do grupo, as quais
representam discursos relativamente distintos entre membros PHVA em um mesmo
coletivo, € possivel compreender estes textos como uma materializagdo das
biopoliticas, concebidas por Foucault (DANNER, 2017), formando um discurso
construido para regular, disciplinar e gerir a visdo dos cidad&os sobre si ao promover
a supervalorizagdo de um corpo saudavel, belo e produtivo por meio dos saberes
médicos que definem “o que é produtivo e o que nao é produtivo, o que é permitido e
0 que nao é permitido, o que € normal e o que é patologico” (COSTA; ALVES, 2012),
pois:

Nesse sentido, temos as instituicdes de saude e as OSCs reproduzindo o
discurso e a pratica médica na maneira como fazem suas campanhas de
prevencao ao HIV. Ao reproduzir o discurso médico, elas se colocam, por um
lado, como vozes especializadas e legitimas, como aquelas que sabem o que
€ melhor para a populagdo — pregando-lhe, por exemplo, o uso do
preservativo em todas as relagbes sexuais. Ja a reprodugdo da pratica
médica se da na forma mesmo como elas efetuam a escuta aos “receptores”
dessas campanhas, com vistas a um “diagndstico” e “meios de cura (COSTA,;
ALVES, 2012, p. 8-9).

Por outro lado, no campo da disputa pelo poder, em acordo com a visao
proposta por Thompson (2011), as duas postagens exibem fragmentos que remetem
a surpresa do diagnéstico e assim revelam praticas discursivas pautadas na ideologia
conservadora que mantém o simbolismo excludente, caracterizado por estigmas,
preconceitos e adversidades, ainda ancoradas na propaganda oitentista, catastrofica

e alarmista da infecgao pelo HIV. Estes fatores, causadores de tanto sofrimento fisico

e mental, surgem com a ruptura do padrao normativo, ou seja, ao contrair o virus e
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revelar sua condigao a sociedade, aqueles que estdo em torno da PVHA tendem a
assumir uma postura segregadora e discriminatoria, ou ainda, o paciente ao perceber-
se como alguém que rompeu este padrdo passa a agir de forma que, mesmo em
condigao de saude sigilosa, prefere distanciar-se daqueles que poderiam compor uma
rede de apoio.

Dados os recortes expostos acima, € imprescindivel a reflexao sobre como
a ideologia afeta a vida das PVHA. Ela reflete uma forma de pensar que ndo colabora
efetivamente na mudancga do status quo contemporaneo em torno do virus. Apesar da
condicdo de pessoa infectada, os exemplos ilustram como a ideologia pode ser um
fator determinante na construgao da percepgao preconceituosa do individuo e na sua
tomada de decisoes.

Por fim, se vermos o virus no campo de disputas pelo poder entre
ideologias antagénicas, as abordagens conflitantes e discriminatérias com PVHA sao
0 espaco politico e institucional que, em sua orientagao neoliberal, acaba por ameacar
a sobrevivéncia de seus cidadaos ao implementar uma agenda hegeménica que pode
vir a interferir no tratamento e na qualidade de vida desta populagdo, como veremos

na secgao a seguir.

4.3.2 Hegemonia

A hegemonia é um grande instrumento de articulagdo que detém sob seu
julgo meios de dominagao nos dominios econémico, politico, cultural e ideoldgico de
uma sociedade. Esse exercicio de regulagao e controle realizado pela hegemonia é
caracterizado por sua capacidade de articulacgdo nessa intricada teia de
atores/agentes pertencentes a diversos setores da sociedade, visando a manutengéo
desse status dominante e operando para reprimir aqueles que agem ou representem
ameaca ao delicado equilibrio desta dinamica.

O conceito de hegemonia, como uma forma de dominagéao ideoldgica, foi
formulado por Gramsci (1971), fundamentado, em seu seio, na luta entre classes
sociais, a classica disputa** entre a burguesia e outras classes menores de
trabalhadores. Para além deste embate, a existéncia de um sujeito, como simbolo de

resisténcia dentro do seu momento historico, ndo € atribuida apenas a classe

“Embora o autor ndo afirme em sua obra que haja um dominio absoluto de uma classe em detrimento
das demais, excetuando regimes ditatoriais ou fundamentalistas.
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trabalhadora, mas a todos que sofrem com a desigualdade social e os antagonismos
inerentes ao sistema, formado uma intricada rede multifacetada de elementos que
compdem a vida social.

As contradi¢des geradas por esta dindamica criam a tensao no ideario que
caracteriza uma época social. A fim de superar tal tensdo, as classes passam a
barganhar*®, estabelecer e submeter ideias que interfiram nos principios, projetos e
demandas de sua rival. Entdo, o dominio de uma classe sobre as outras esta
diretamente ligado ao poder e a capacidade de estruturar uma rede operando em prol
da sua agenda, enquanto mantém as classes e os coletivos desfavorecidos em uma
sociedade. Quando voltamos nosso olhar para a Linguistica e a Linguistica Aplicada,
a discursividade adquire um maior destaque, pois suas praticas possibilitam articular
com e para os elementos hegemoénicos, enquanto altera suas identidades, portanto
sendo uma miriade de reivindicacbes e interpretagdes das relacbes de poder e
situacdes tematizadas.

Para a pesquisa em ADC, duas premissas sado estabelecidas na relagdo
entre hegemonia e discurso:

a) Tanto a conservagao quanto a disputa pela hegeménica e seus espagos

podem ser vistas no nivel discursivo, quando vistas a partir do bindmio

discurso-sociedade.

b) O discurso também integra a dimensao hegeménica, de maneira que “a

hegemonia de um grupo € dependente, em parte, da sua capacidade de

gerar praticas discursivas e ordens do discurso que a sustentem”

(RESENDE; RAMALHO, 2006, p. 44).

Nos textos, entre posts e comentarios, que compdem o corpus, temos

exemplos destas premissas, como apresentado a seguir (Figura 28):

45A fim de garantir o sucesso desta operagao, o grupo detentor do poder €, inclusive, capaz de renunciar
os lucros a serem captados em curto prazo, subjugando as instituicdes e para erguer uma hegemonia
de carater ético-politico.
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Figura 28 — O post-alvo como tragos da hegemonia

30 de janeiro de 2020 . &

Hoje completo 1 ano do meu diagndstico. Sai de casa no dia 28/01/2019 para um
entrevista do PREP e vaoltei com o resultado gue ninguém gostaria, que estava com o virus,

Lembro que ful o primeiro a fazer os testes rapidos e o dltimo a ser chamade, chegando
na sala do médiceo, vi duas bandas em um dos testes e como trabalhei com virus de
plantas sei que isso significa um resultado positivo. Torc tanto que fosse sifilis, porém era
do HIV. Maguele momento meu chio sumiuw, figuei sem reagdo. Fui direcionado ao hospital
proximo que trabalha em conjunto ao Prep aqui de Porto Alegre, dois dias depois fiz o
exame de sangue e como era pela SUS demoraria um tempo pra sair o resultado. Porém a
medica pediu urgéncia e 2 dias depois estava pronto & confirmando o que eu mais temia.

Até hoje ndo sel de quem eu contrai, tenho suspeita, mas o erro foi meu né.. transei sem
camisinha. Poderia ter suspeitado guando tive uma sinusite viral e depois disso uma
infecgdo alimentar violenta, pois nunca tive isso. Mas achei que era algo aleatario. e no fim
ja era meu corpo me alertando.

Detectei com um CD4 na casa dos 400 e poucos, ndo tinha entrado num quadro de AIDS.

Hoje me cuido bem mais do que antes, sempre fiz exames de & em & meses... fol num
intervalo desses gue acabei contraindo... Mao & facil de inicio, estudsi muito sobre, pois
mesmo tendo estudado o virus na faculdade, n3o aprendemaos nem metade sobre ele.

Dois meses depois gragas a medicagido eu |3 estava indetectavel, contel para poucas
pessoas, na familia poucos sabem. Tenho a vontade de assumir minha sorologia, mas ainda
nao & o momento. Sei que muitos pensam nisso também, mas o preconceito ainda €
muito grande, e sou gay. no gue 3juda o aumento disso.

Hoje o mado € sobre ter alguém, contar ou ndo sobre. Isso deve ser o que muitos temem
aqui. Porém acredito que se houver amor, isso ndo sera uma barreira e tudo acontece no
tempo certo.

Meu relato & mesmo 0 para ajudar guem descobriu 2 pouco e dizer que sim, podemos
ter uma vida normal e feliz com o wirus, pois lembrando | = | §@

1 ano que aprendi a cuidar e gostar mais de mim =z

oo 43 10 comentarios
Fonte: facebook.com

Nesta amostra, podemos observar as duas premissas citadas
anteriormente: a primeira premissa, sobre a conservacao/disputa por meio do discurso
em acordo com a hegemonia pode ser vista no trecho “Tenho a vontade de assumir
minha sorologia, mas ainda ndo € o momento. Sei que muitos pensam nisso também,
mas o preconceito ainda € muito grande, e sou gay, no que ajuda o aumento disso”.

Uma sociedade que tem uma ideologia centrada no conservadorismo, aqui
melhor descrita dentro de uma masculinidade hegemonica, tende a tratar como um
desvio toda pessoa que se afasta na normatividade ditada pelos ideais e veiculada
pelos seus aparelhos associados, como declara Vitiello (2009):


https://d.docs.live.net/270d978a808c06aa/Documentos/facebook.com
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A respeito das matérias que traziam um tom extremamente preconceituoso
em relagdo aos gays, Concei¢do Lemes, jornalista que viveu o periodo inicial
da doenga e escreveu sobre a AIDS, salienta que a midia era constituida por
pessoas, e que essas pessoas possuiam preconceitos, principalmente em
relacdo aos gays. Assim, de certa forma, acabaram por reproduzir os seus
preconceitos nas matérias dos jornais. Segundo Lemes, por um lado a midia
foi importante na informagao que se tinha a respeito da enfermidade, mas,
por outro lado, ndo teve o senso critico para nao reproduzir um discurso
tendencioso e preconceituoso (VITIELLO, 2009, p. 43).

Fairclough (2001) alerta que os grupos hegeménicos usam de estratégias
discursivas pelas midias e novas tecnologias para controlar o (des)equilibrio de poder,
como podemos ver na reproducao da capa da Revista VEJA, edi¢cao 1077, de 26 de

abril de 1989, ilustra a pratica descrita por Vitiello (Figura 29):

Figura 29 — Capa da VEJA 1077.

ETT& K595, - 3RS 1 007
RAE ST - 117 - MOS8
76 OF ML L T

Uma vitima da Aids agoniza
em praca publica
Fonte: Revista VEJA, 1989, capa. Editora Abril.
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Abordei o evento comunicativo acima em meu estudo anterior (LIMA, 2014)

e o reapresento aqui para ilustrar o topico em debate. Enquanto pratica de propaganda

hegemoénica, Bernardes et al. (2015) fazem uma analise mais detalhada da
reprodugao acima:

As manchetes da capa trouxeram a divulgacdo da aids como processo

patologico que atinge a todas pessoas indistintamente de classes sociais,

com Cazuza, contando como esta enfrentando a aids, das crises pelas quais

passou e seus sentimentos ao ser alvo de uma curiosidade ambigua: repleta

de afeto, solidariedade, mas também de morbidez e sensacionalismo
(Bernardes et al., 2015, p.188).

A partir do que fora exposto acima, a imagem construida pelo grande
publico, quer dizer, a RS construida pelo grande publico foi fortemente influenciada
por estas agbes das forgas que desejam a manutencdo desse status, pois a
veracidade do conteudo nao é tao importante quanto o conforto proporcionado desta
mensagem ao alinhar-se com os ideais ideologicos incontestaveis da sua “bolha
social’, perdendo desta maneira a no¢ao do contraditério, da diferenca e do outro
(ANTUNES, 2016).

Retomando a pauta sobre as premissas da relagdo discurso/hegemonia, a
segunda, a qual versa sobre a reproducédo no discurso de um grupo algo de carater
hegemonico, esta intengdo é manifestada pelo autor discretamente, apenas com um
olhar mais atento para o contexto da pesquisa o recorte “Torci tanto pra que fosse
sifilis, porém (resultado positivo) do HIV” adquire tamanha importancia para a analise,
pois o texto atua como amostra da pratica discursiva de um sujeito, segundo Pécheux
(2015):

€ porque os elementos da sequéncia textual, funcionando em uma formagéao
discursiva dada, podem ser importados (metaforizados) de uma sequéncia
pertencente a uma outra formacgao discursiva que as referéncias discursivas
podem se construir e se deslocar historicamente (PECHEUX, 2015, p. 158).

Anteriormente, nesta tese, trouxe material académico atestando a eficacia
dos tratamentos mais recentes, bem como uma franca possibilidade de cura, além de
algumas tecnologias para evitar a contaminagao (PReP e PEP), entendendo entdo a
presenca do virus HIV no corpo do individuo, como uma doenga cronica, tratavel e
intransmissivel, quando seguidos os protocolos clinicos; toda esta enumeracao de
argumentos cientificos, somados ao conhecimento do préprio autor da postagem
apresentada na Figura 28, ainda ndo foram suficientes para que ele deixasse de

manifestar seu dissabor no enxerto “Torci tanto pra que fosse sifilis, porém (resultado
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positivo) do HIV”, como um punig¢ao por ter praticado sexo sem uso de preservativo

ou algum método profilatico. Esse fenbmeno é comentado por Agostini et al. (2019)

como algo além da bioquimica,

o que Herbert Daniel chamou de virus ideoldgico, referindo-se a abordagens
morais do HIV que discriminam as PVHA — o que ja seria altamente danoso
— esses totens servem como pano de fundo para implementagcdo de uma
orientagao politico-econdémica neoliberal que ameaga o Estado brasileiro e,
por conseguinte, a capacidade do pais de seguir implementando uma
resposta efetiva a epidemia de HIV (AGOSTINI et ali., 2019, p.4061).

Situacbes inesperadas sempre surgirdo e a pluralidade dos seres que

atuam agentes sociais e de suas lutas sera um fator limitante para a totalidade do

alcance dos discursos e a seu entendimento ndo podera garantido, logo a

discursividade é passivel de falha, imperfeito e parcial, como a histéria recente nos

faz lembrar dos antagonismos e das lutas cotidianas no campo social (Figura 30).

Figura 30 — Post evidenciando a dificuldade em obter tratamento

O 17

e 14 de janeiro as 09:20

Gente alguém pode me tirar uma duvida? Eu descobri minha sorologia em
novembro, moro no interior & fiz o teste na capital, & quero me tratar na
capital pois tenho mais seguranca na questio do sigilo, pois ninguém me
conhece... Alguém aqui faz o tratamento assim? Mora em uma cidade e se
trata na capital? Tem algum problema em relacéo ao SUS?

(Eu moro no interior da Paraiba a cidade é pequena e quero me tratar na
capital que & Joao pessoa)

Fonte: facebook.com

A figura acima mostra discurso que revela uma contradicdo muito comum

para as PVHA que ndo moram nos grandes centros urbanos. O autor vive em uma

cidade pequena e considera alta a chance de exposi¢cao de sua condi¢gao sorologica

e, na postagem, procura saber se poderia realizar seu tratamento longe de casa a fim

de garantir o sigilo. Ao trazer, nesta discussao, o Governo Federal representado pelo

Ministério da Saude em seu compromisso de efetivar as agdes da Politica Nacional

de DST/Aids, que, compromete-se a garantir os direitos fundamentais as PVHA, mas

esta proposicao é atendida universalmente?


https://d.docs.live.net/270d978a808c06aa/Documentos/facebook.com
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Quando tomamos este direcionamento no debate, quanto a garantia da

saude ao cidadao brasileiro PVHA, Schaurich, Coelho e Motta (2006) advertem que

o distanciamento da promogéao a saude e prevengao de agravos, o velamento
do individuo obscurecido pela doenca, a dificuldade em considerar os
aspectos culturais como valores e crengas individuais e coletivos, entre
outros” (SCHAURICH; COELHO; MOTTA, 2006, p. 256).

Sendo assim, a capacidade de gerar um discurso que alcance os atores
sociais pretendidos interfere na disputa pelo poder, pois as praticas discursivas, ou
seja, produgao, distribuicdo e consumo de textos, incluindo a interpretagdo, podem
remodelar essas ordens do discurso, o que pode implicar em uma mudanca nas
hegemonias existentes, pois, para Orlandi (2015):

saber como os discursos funcionam é se colocar na encruzilhada de um duplo
jogo da memoéria: o da meméaria institucional que estabiliza, cristaliza, e, ao

mesmo tempo, o da memodria constituida pelo esquecimento que é o que
torna possivel o diferente, a ruptura, o outro.” (ORLANDI, 2005, p. 10).

Logo, as questdes entorno do enfrentamento ao HIV/aids no Brasil nao
estao restritas a politica ou a economia, existe ainda esse forte elo do virus com toda
a estigmatizagdo historico-cultural, referencial conceitual das RS atuais, que
continuam a reproduzir sua prépria agenda hegeménica, esta que antagoniza
discussbes contemporaneas como aquelas centradas em género, diversidade e
reducdo de danos. As consequéncias dos apontamentos vistos nesta sec¢ao serao

vistas a seguir.

4.4 Triangulagao dos dados

No capitulo 3 deste estudo, classifiquei meu trabalho como uma pesquisa
etnografica virtual de cunho qualitativo, propondo-me a analisar os textos de pessoas
vivendo com HIV/aids postados em um grupo de discussao fechado no Facebook, a
luz da ADC e da TRS. Esta atividade de consonar métodos e teorias em um exercicio
de analise recebe o nome de triangulacdo dos dados.

Segundo Flick (2009, p 118), a triangulagao é usada em etnografia como
estratégia para promover a qualidade da pesquisa. Ao analisar meu corpus a partir do

modelo tridimensional da ADC em parceira com as representacdes sociais, pude
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observar que a soropositividade para HIV se apresentava por meio de quatro matizes

semanticas, as quais analiso nas seg¢des a seguir:

4.4.1 Matizes seméanticas

O estudo das trés dimensdes elencadas por Fairclough (texto, pratica
discursiva e pratica social) € um procedimento util para que pesquisadores possam
investigar o texto a ser analisado e, concomitantemente, compreender o fendmeno
das representagdes sociais ilustradas através do seu objeto de estudo. Esta tarefa é
feita através da organizacéo semantica, onde podemos identificar a representacao e
tecer consideragdes sobre sua circulacio.

Para Fairclough (2002, p. 91), “o discurso € uma pratica, ndo apenas de
representacdo do mundo. mas de significagcdo do mundo, constituindo e construindo
o mundo em significado” e para Jodelet (2001, p. 22), as representagdes sociais
“orientam e organizam as condutas e as comunicagdes sociais” e servem como
parametro para nos relacionarmos uns com 0s outros, pois agem como uma
intervencao no desenvolvimento individual e coletivo e na definicdo de identidades
pessoais e sociais. Portanto, a escolha dos itens lexicais, a maneira como estes textos
sao produzidos e consumidos em um post e as praticas sociais envolvidas ndo sao
tomadas aleatodrias, elas denotam a ideia que o individuo tem de si e dos demais que,
em tese, sdo os seus semelhantes.

A construcao lexical de um individuo nunca € aleatdria, pois € um produto
do seu eu (da sua histdria, das suas experiéncias, dos seus traumas, da sua ideologia
etc.) Ao escolher ingressar em grupo de discussao digital e falar suas ideias, o
individuo se expde, sob diferentes aspectos, inclusive sob o que ele pensa sobre si.
Ao analisar os posts, encontramos quatro matizes semanticos, as quais detalho a

seguir.

4.4.1.1 Matiz semantico 01: a anormalidade

Conforme exposto no capitulo 1, os anos iniciais da epidemia de HIV/aids

foi marcado por uma série de reportagens estigmatizantes, construtoras de uma RS

de valores questionaveis, colocando a doenga em uma situacdo sordida,
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culpabilizando o enfermo e decretando a sua morte. Os avangos da medicina nao
foram tao alardeados e persiste, no imaginario popular, uma série de imagens ruins
da doenca.

Receber um resultado positivo leva o individuo para um lugar de recepgéo
do peso dessa situacgao, afinal, o discurso tem um papel de contribuigdo para construir
“‘identidades sociais”, por isso, uma das representagdes mais visiveis nas postagens
dos membros do grupo era aquela que associava a soropositividade para HIV como

algo anormal, conforme observavel na Figura 31:

Figura 31 — Post que ilustra anormalidade

w Membro novo

50 queria ser uma pessoa normal .. sinto tanto medo de min mesma por ter
HIV ... fico aflita sempre ... pois minha medicio sempre tem que ser trocada
... & muito dificil eu ficar indetectavel... sempre fico aflita por conta do meu

marido ... , ele toma o PREP mais ainda sim sinto medo .. = &8

30 queria nao ter isso Il o

Qa2 58 comentarios
o Curtir () Comentar

Fonte: www.facebook.com

Ao dizer que desejaria “ser uma pessoa normal”, o individuo se coloca em
espectro de anormalidade, ele sente que ndo se encaixa, pois a sociedade
constréi/delimita quais sao as representag¢des sociais que caracterizam uma pessoa
como normal/anormal. Na minha dissertagao (LIMA, 2014), analisei como a imprensa
ajudou a construir a RS dos soropositivos no periodo do surgimento da doenca.
Construiu-se uma visdo moral sobre a doenca, considerada por muitos como um
castigo de Deus ou uma vinganga da natureza por um dos comportamentos tidos
como anormal: a homossexualidade, a prostituicao, o sexo fora do casamento, o uso
de drogas etc.

Segundo Foucault (2001), ser anormal encaixa-se dentro de trés vertentes:

a) o monstro humano — que viola, em sua existéncia, as leis da natureza;

b) o incorrigivel — 0 oposto do monstro, considerado uma ocorréncia impar,

uma excec¢do. O individuo a ser corrigido € aquele que precisa ser

normalizado a fim de se encaixar nos comportamentos exigidos pela familia


http://www.facebook.com/
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e/ou por alguma instituicdo hegemonicamente detentora do poder (a igreja,

o tribunal, a escola);

c) o masturbador — aquele que “se apresenta e aparece no pensamento”, a

masturbagdo € compreendida aqui como uma espécie de segredo

universal, todos conhecem, mas nao se fala sobre, é o fendmeno
responsavel pelas doengas corporais, nervosas e quimicas.

As trés vertentes intercambiam alguns de seus tragos, compondo a nogao
moderna do anormal: o ser humano que apresenta comportamentos ou atitudes de
encontro aos valores da sociedade e, muitas vezes, apresentando algum disturbio
ligado ao sexo.

O ato sexual foi descrito como a primeira forma de transmissédo do virus
logo nos primeiros anos da epidemia“*® e, durante muito tempo, a aids foi estabelecida
como uma doenga letal, suja, pertencente a pessoas excluidas da sociedade, que
viviam no pecado ou merecedoras de seus efeitos. Esse preconceito surgiu devido os
primeiros casos estarem sendo diagnosticados em individuos gays do sexo masculino
(considerados promiscuos) e, posteriormente, em individuos que também faziam
parte de outras minorias, como as prostitutas ou haitianos. Os demais individuos
PVHA, especificamente os que contraiam por meio de transfusdes de sangue ou via
aleitamento materno, eram vistos como vitimas, ja os demais, eram vistos como
responsaveis por seus atos. Ambos eram anormais, mas um era considerado mais
anormal que o outro, assim demonstrando a diferencga entre as RS entre PVHA.

Construidas essas RS da HIV/aids quanto a anormalidade, elas enraizam
no pensamento coletivo, afinal, as representacbes sociais contribuem “para a
construgcéo de uma realidade comum a conjunto social” (JODELET, 2001, p.22), ndo
sendo estranho encontrar essa ideia reproduzida no texto de uma mulher que ja
nasceu com o virus (segundo relato nos comentarios deste post, ela contraiu de sua
méae durante a amamentacgéo).

Voltando para a analise do post exibido na figura 29, na segunda oragéo, o
individuo fala que “sinto tanto medo de min (sic) mesma por ter HIV” mostrando que a

doenca desestabiliza a crenga em si, fragiliza o seu ego. O advérbio tanto intensifica

46 Epidemias ocorrem quando ocorre um aumento de casos de forma abrupta, porém nao restrita a um
local. Hoje a aids é considerada uma doenga endémica, pois € encontrada em qualquer canto do
mundo e em frequéncias variaveis.
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esses sentimentos sobre si. Austin®’ (1962), em sua teoria sobre os Atos de Fala,
afirma que dizer é fazer, para ele, a linguagem humana costuma ser aplicada para
fazer coisas, anunciar uma realidade ou para persuadir o outro.

Ao declarar que sente medo da sua pessoa devido sua condi¢cao
soroldgica, o sujeito faz uma declaragdo que provoca efeitos no leitor, promovendo
uma reagdo em alguns membros do forum que tratam de respondé-la na forma de
comentarios que giram em torno de palavras de conforto, incentivos, curiosidade,

conselhos:

USUARIOO009: Lastimavel que ainda existem pessoas assim
USUARIO010: E o normal!!

Nomear-se como anormal (no caso em questdo, querer ser normal) faz
parte daquilo que Fairclough (2003) chama de significado identificacional que é o
modo de ser, o discurso figura na identificagdo, o enunciador admite uma identidade
pessoal (e que se aplica aos demais do grupo) a partir de sua visdo de mundo e como
ela se relaciona com sua situagéo clinica.

A condi¢ao de anormalidade, da n&o aceitagao, do auto preconceito acaba
por gerar mais dois matizes semanticos:

a) o medo: ela fica aflita (linha 02), desestabilizando o seu emocional e se

intensificando quando este medo cresce por ela ter receio em contaminar

0 seu marido. Falaremos mais sobre 0 medo com mais um exemplo no item

4.4.1.2;

b) a impronunciabilidade da sua sorologia: ela chama a doenca pelo

pronome indefinido isso (linha 05), ha um receio em nomear aquilo que Ihe

afeta, como se fosse uma espécie de tabu ou uma situacao reforgante de

seu diagnostico indesejado. Sobre a soropositividade como algo nao

pronunciavel, falo mais adiante no item 4.4.1.3.

Ao longo do corpus, encontramos 43 ocorréncias para o vocabulo “normal”,

geralmente ligado aos substantivos vida e pessoa; ha trés ocorréncias para

47 Austin, ao partir da teoria pragmatica de Wittgenstein, acredita que o uso das palavras nas diversas
interacdes linguisticas sdo os fatores determinantes de seu sentido, logo a forma de construgcéo das
sentengas pode alterar o sentido de uma proposigcéo, sendo assim necessario investigar os diversos
tipos de enunciados possiveis.
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“‘normalmente” ligadas ao verbo viver e 1 ocorréncia para “normalissimo”. Vejamos

mais alguns exemplos:

USUARIO011: Quando descobri eu namorava, ele ficou do meu lado e a
relagcao seguiu normal.

Hj em dia ndo estamos mais juntos, ndo terminamos por conta do virus.
USUARIO012: Costumo associar o diagnéstico a uma doenca social, na
qual somos categorizados por perigosos e contagiosos. Eu, por exemplo,
desde o diagnéstico nao tive relagbes, nem mesmo afetivas. Isso se deu
porque eu assumi publicamente nas minhas redes sociais € no meu meio
de convivio.

USUARIO013: Meu relato é mesmo sé para ajudar quem descobriu a
pouco e dizer: que sim, podemos ter uma vida normal e feliz com o virus,

pois lembrando | =1 <3

O comentario do USUARIO011 associa normalidade & relacdo, o parceiro
manteve-se ao seu lado, mesmo apds seu o diagndstico positivo. O texto normaliza
uma relagao sorodiferente, comentando que a soropositividade nao foi um problema
para o sucesso da relagao, que terminou por outros motivos. A relagao entre pessoas
de sorologias diferentes € comum no grupo, mas também gera outro tipo de medo: o
da contaminagdo. As postagens sobre relacionamentos sorodiferentes sempre
suscitam debates sobre carga viral, transmissao e relatos pessoais (tanto de historias
de sucesso como de historias de abandono).

O USUARIO012 categoriza a visdo que as pessoas de fora costumam ter
sobre os soropositivos, que eles sao perigosos e contagiosos. Este € um reflexo da
construgcao que houve sobre como as PVHA eram vistas nos primeiros anos da
epidemia e que, infelizmente, persiste em alguns setores da sociedade. Jodelet (2001,
p. 20) descreve a representagdo sobre a aids, de que a doenga era associada a
representacdes negativas, pois o doente de aids era isolado em locais chamados
sidatorium (aidetério), lembrando a palavra sanatorium (sanatério). O isolamento
social e a morte civil eram fatos recorrentes e dolorosos para estes individuos.

“Podemos ter uma vida normal” é dito pelo USUARIO013. Se o individuo
soropositivo considera que “pode” ter uma vida normal, implica que ha pessoas que

consideram suas vidas anormais. Aqui a palavra normal € usada como adjetivo para
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o substantivo vida, o item lexical com maior ocorréncia no grupo, conforme explanado
no item 4.1.

Ainda nesse trecho especifico, o USUARIO013 usa a simbologia “i=i”, a
qual no momento de escrita desta tese tornou-se um simbolo da mudanca da RS
dentro dos espagos de consumo de produgdes direcionadas a PVHA. Esse codigo
significa “indetectavel = intransmissivel”’, em termos clinicos, pessoas com sorologia
positiva para o HIV, mas, que ao seguir os protocolos do TARV, tenham atingido uma
carga viral considerada tdo baixa a ponto de n&o ser registrada em exames
especificos para detecgdo do HIV sdo consideradas incapazes*® de transmitir o virus
através de relagdes sexuais, inclusive com a possibilidade de gerar filhos bioldgicos
sem risco de contaminagao para sua familia.

Quando considerado o viés social, existe uma mudanga ainda maior: agora
a PVHA é capaz de constituir uma relagao sorodiferente mais segura para aquelas
pessoas que venham a participar desta relagdo, logo a expectativa de
relacionamentos mais estaveis, nos quais os parceiros falam sobre sua sorologia
abertamente, € o novo normal para estes individuos.

Essa situacdo gerava uma situacdo de anormalidade para os que viviam
com o virus HIV, eles precisavam manter o anonimato (o ja citado “viver no armario”)
sobre sua condi¢ao soroldgica, a fim de nao sofrerem exclusdo e apagamento social
ou morte civil.

Baseado no exposto acima, o HIV/aids ainda gera, devido a ignorancia,
medo infundado, tanto de quem a contrai como de quem convive com PVHA. Este
sentimento provoca situagdes discursivas em que o individuo o demonstra ao longo

de seus posts ou comentarios, falaremos mais sobre ele na proxima segao.
4.4 1.2 Matiz seméantico 02: o medo
Em tese, o medo ndo € algo ruim, pois faz parte do que a sociedade

compreende como instinto de sobrevivéncia, funcionando como um alerta diante de

situagées em que o individuo esta em vias de sofrer um mal, que pode ser real ou

48 Ser indetectavel e incapaz de transmitir o virus ndo equivale a uma cura ou uma suspensio do TARV,
€ um indicativo do quadro de saude da PVHA que deve manter sua rotina pods-diagnodstico. Vale
ressaltar também que apesar de nao ocorrer transmissdo do HIV, outras ISTs podem alcangar o
paciente, nao isentando da responsabilidade de usar preservativos em suas atividades sexuais.
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ndao. O medo é um estado de alerta que tem uma origem biolégica, mas também
social, por isso cada um reage de maneira diferente as mais variadas situagdes. O
medo de um pode ser completamente irrelevante para o outro e vice-versa. Alguns
medos surgem de experiéncias ruins, os traumas. Quando o medo toma proporgdes
gigantescas e faz a pessoa sair de si e reagir bruscamente, ele vira uma fobia.

Bauman (2008) classifica 0 medo a partir de trés tipos de perigo:

a) 0os que ameagam O corpo e as propriedades;

b) os que ameagam a ordem social,

c) os que ameagam o lugar da pessoa no mundo.

Os medos que rodeiam os individuos encaixam-se neste terceiro tipo, pois
dele deriva o pavor da morte. A morte € uma constante dentro do universo dos
discursos e das RS que envolvem o HIV/aids, embora ndo seja dominio da infecgéo,
ja que Bauman (2008) afirma que o medo da morte é considerado inato, ja que ele
esta relacionado ao fim da nossa existéncia.

Além da questdo da morte, ha outros medos que rondam a
soropositividade: a saida de armario que implica em contar as pessoas proximas
sobre a sorologia, a adaptacao a medicacgao, os efeitos colaterais, os relacionamentos
amorosos, o medo de perder o emprego, o medo da fofoca, o medo de contaminar
alguém, entre outros. A seguir, vemos um post (figura 32) em que o medo aparece no

discurso de um membro do grupo:

Figura 32 — Post que ilustra condigcdo que gera medo

O —

Quantos e guantas ja assumiram seu diagnadstico e falam abertamente para
outras pessoas?
Por que motivo sim ou ndo?

Pud
[%5]

s 1 comentarios

oy Curtir () Comentar

Fonte: www.facebook.com

Na Figura acima, podemos ver o questionamento de um membro do grupo
acerca do assumir publicamente seu diagndstico positivo para o virus HIV. Uma

constatacdo observavel ao navegar pelo grupo estudado € que uma parcela
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significativa dos seus membros (e do conteudo postado) é ligado ao grupo
LGBTQIAPN+ (Sigla que agrupa pessoas do movimento politico e social que defende
uma bandeira de diversidade e almeja mais representatividade e direitos para seus
membros que compdem suas fileiras: Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais,
Queer, Intersexuais, Assexuais, Pansexual, Ndo-binario e o + abrangendo outros
grupos que venham aderir essa bandeira — representada pelas cores do arco-iris).

O movimento LGBTQIAPN+ costuma utilizar uma expresséo para designar
aqueles individuos que ndo se conformam em viver nas sombras ou trancado e
assumem publicamente sua orientacdo sexual: “sair do armario”. Seja pela
popularizagao da luta da minoria, seja pela convivéncia deles no grupo, a expressao
“sair do armario” € encontrada no grupo no sentido de assumir publicamente sua
sorologia.

Como a aids ja tinha sido chamada de “cancer gay” em seus primeiros
casos, havia um relaxamento do publico heterossexual em relagdo a doenga. Esse
fendmeno, de acordo com meu trabalho de 2014 (LIMA) permitiu uma comodidade
conceitual, em que os individuos heterossexuais se encontravam em um espaco
seguro, livre de contrair a enfermidade. Tal equivoco contribuiu para a contaminagao
de centenas de pessoas ludibriadas com o conceito equivocado difundido a época:
grupo de risco. Ndo estar dentro de um grupo de risco, dava passaporte para nao
precisar temer o HIV. No grupo ha varios relatos de mulheres reportando ter pegue do
marido enquanto se achavam seguras dentro de um relacionamento hetero e,
supostamente, monogamico.

Infelizmente, a acdo de tornar publica a sua sorologia ndo € uma opgao
para todos, pois ha questdes como manter empregos, lidar com familiares, amigos,
membros de igreja etc. que impedem muitos de trazer a tona essa informacao.
Fairclough (2003) fala que em relagcdo aos modos de agir, o discurso denota um
significado acional. Ter medo é uma acéo esperada por uma parcela dos que recebem
o resultado positivo para o HIV. Ao post aqui analisado segue uma série de
comentarios, desde os que relatam experiéncias de sucesso e acolhimento até
aqueles que amargaram abandono e situacdes de preconceito.

Como ja dito anteriormente, o grupo tem uma funcao terapéutica entre seus
membros, pois os recém-chegados costumam fazer postagens em forma de desabafo,
relatando casos ou pedindo informagdes e os mais antigos costumam responder, em

geral, dando seu depoimento, contando 0 que ja passaram, como superaram, 0 que
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da para contornar, o que € inevitavel, o que pode ser visto com outros olhares. A

palavra medo ocorre 39 vezes no corpus. Vejamos mais alguns registros:

USUARIO014: Parabéns, eu tenho vontade de fazer isso, mais tenho
medo do que possa acontecer com meus filhos que ndo tem nada

USUARIO015: Oi XXXX boa noite sei que e muito dificil mais tente manter
a calma,e nao fale com ninguém que nao seja de sua extrema confianga
sugiro um amigo e boa aconselho falar aos familiares ,mais tenha certeza
que aqui vc podera contar com a gente! Cabeca fria pensa melhor hoje vive

se.muito e bem com HIV eu por exemplo o0 meu caso 17.anos e hoje
saudavel assintomatico e muito grato a vida por tudo 4\, fica bem qlq coisa

chama aiv
USUARIO016: Siga sua vida, faca o tratamento, estude e trabalhe pois vc
merece e quando menos esperar 0 amor aparece...nao tenha medo do

amor ele conserta tudo boa sorte amigo

O relato do USUARIO014 é o de uma mae em resposta ao post de um
rapaz que informa ao grupo que expds sua condi¢ao soroldgica publicamente na sua
timeline particular a fim de evitar fofocas sobre sua vida. O medo da mae n&o € em
relacdo a sua pessoa, mas a dos seus filhos que podem vir a ser vitimas do
preconceito pela condicao da mae. As situagbes embaragosas pelas quais as PVHA
passam nao ficam restritas a eles, mas afeta também aos seus entes queridos.
Sabemos que as criangas em idade escolar costumam sofrer bullying pelos mais
variados motivos, a mae aqui, no caso, pretende manter o armario para preserva-las,
pois elas “ndo tém nada”.

O comentario do USUARIO015 segue a mesma linha do comentario da
USUARIO014, o0 medo como situagéo para se manter no armario. Ele é uma pessoa
que convive com o virus ha 17 anos, ndo possui problemas de saude (saudavel
assintomatico) e mostra a disposicéo para contatos fora do grupo (chama ai), todavia,
aconselha seu interlocutor a manter-se calmo e ndo contar sobre sua sorologia (n&o
fale com ninguém que néo seja de sua extrema confianga). Os motivos que levaram
ele a pensar assim nao temos como saber, mas é possivel inferir que ele ja teve

experiéncias desagradaveis com individuos que souberam de sua sorologia. O medo
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de que alguém descubra a condigao sorologica € uma constante para quem recebe o
diagndstico, conforme podemos conferir em uma série de relatos na obra “Histérias
de coragem - a realidade de quem convive com o HIV/aids” de 2001.

“N&o tenha medo do amor” sdo as palavras do USUARIO016 em resposta
a um post em que relata uma série de desilusbes amorosas. As relagbes amorosas
carecem de ressignificacdo apds o resultado positivo, pois ha outras questdes que
pesam além das tradicionais insegurancas sobre afinidade, sentimento ou
convivéncia. A hora de contar para o parceiro € muito questionada ao longo das
postagens, ha quem defenda contar de imediato, ha quem defenda contar a partir do
segundo encontro, ha quem declare ter se fechado em definitivo para este tipo de
experiéncia apdés a contaminagdo com o HIV. O medo ronda as relagbées, mas as
palavras de otimismos dos que vivem uma relagcao sorodiferente também marcam o
conteudo dos posts que abordam essa questao.

Outro aspecto levantado também pelos membros do grupo € o de que
PVHA se cuidam mais que pessoas que ndo sabem da sua sorologia e ndo seguem
um acompanhamento médico como o ofertado pelo SUS. As consultas regulares com
um meédico infectologista, os exames semestrais, as vacinas e os cuidados com
alimentagdo sao variaveis citadas no grupo que colaboram para esse argumento
constante no grupo. Os exemplos pessoais sempre sao utilizados nos comentarios
dos posts sobre medo como uma forma de desconstruir essa sensagao e mostrar as
possibilidades colhidas com a adesao ao tratamento.

Enfim, o medo sempre aparece nas narrativas do grupo, em especial, nos
relatos dos que receberam o diagndstico recente, mas o grupo que convive com a
enfermidade ha mais tempo costuma sempre relatar seus casos e confortar os mais
jovens. Esta resposta da coletividade aos relatos de medo, mesmo existindo
discordancia em alguns pontos, realga seu carater enquanto grupo social capaz de
gerar representagdes sociais, como destaca van Djik (2010), pois o grupo social pode
se definir a partir de critérios de presenga tais como origem, aparéncia, idioma,
religido, titulo ou, como no caso em estudo, sorologia.

Por fim, percebi ainda nas leituras que as sensacdes de medo, de pavor e
de panico sao percebidas de maneira diferente para cada um, sdo experiéncias
individuais e, portanto, ndo cabe ao outro medi-las ou compara-las. Estas emocgdes
podem gerar situagdes as quais nem conseguimos falar, pois tocam em pontos que

nos atormentam, como sera mostrado na se¢ao a seguir.
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4.4 1.3 Matiz seméantico 03: o impronunciavel

Um dos eventos observaveis no grupo é o fato de individuos recém
diagnosticados procurarem ajuda e informagdes. Para eles, o convivio com o HIV/aids
€ algo nao familiar, por isso, preferem ndo nomear a soropositividade para HIV,
utilizando-se de termos vagos ou simplesmente ndao nomeando aquela RS
desconhecida.

Socialmente, € comum nos depararmos com situag¢des que nao desejamos
dissertar sobre determinados assuntos, eles soam proibidos, nocivos, implicam dor
em quem fala, € uma espécie tabu: existe, conheco, mas nao falo sobre. Este
fendbmeno acontece com o HIV/aids e pode ser visto em varios trechos do corpus.

Na obra “On death and dying”, de 1969, a psiquiatra Elisabeth Kiubler-Ross
descreve o0s cinco estagios do luto: negagao, raiva, negociagao, depressao e
aceitacao. Estas etapas sédo enfrentadas por individuos que passam por uma perda
ou tragédia e costumam afligir pessoas que passam pelo diagnostico de uma doencga
terminal, como a aids era considerada quando o seu surgimento.

Infelizmente, mesmo com todo o avango da ciéncia, o resultado da doencga
costuma ter um peso significativo e as PVHA costumam entrar em um estagio de
negacao, evitando até mesmo pronunciar o nome da doenga, como podemos observar
(Figura 33):

Figura 33 — Post que ilustra algo impronunciavel

-

e Dificil, mas quando um ndo quer 2 ndo fazem. Temos que
por o pé no chao e ver que ambos temaos
responsabilidade.Sei que na hora a gente vacila mas
todos erramos. Aconselho a fazer consulta com
psicologos que ajuda muito a passar por esse momento,
depois vocé enxerga de outro ponto de vista, agora que
a coisa parece monstruosa, a gente se sente vitima de
fudo, mas passa pode ter certeza.

[¥E]

)

Curtir - Responder- 1 a

Fonte: www.facebook.com

O trecho acima nao diz sobre o que se trata o texto, ele refere-se a uma

coisa monstruosa, que solicita ao individuo que ponha o pé no chio, procure um
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psicologo, ressignifique seu ponto de vista e, finalmente, conclui dizendo que esse
sentimento ruim e essa sensacgao de vitima passam. Se nao fosse observado em um
grupo de discussédo sobre HIV/aids, ndo saberiamos do que se trata essa coisa
monstruosa e nem poderiamos afirmar o que seria.

E uma ideia tipica do senso comum: ha muita gente que acredita no poder
que se da as coisas quando as nomeia, por isso, muitos que vivem com 0 virus ha
pouco tempo preferem nao falar sobre ou ndo nomear a doenca.

Falar sobre a doenca € um tabu para muitos, assim como acontecia com o
cancer ha alguns anos, as pessoas evitavam o nome da doencga, diziam estar com
CA. A lepra tornou-se uma doenca tdo estigmatizada que foi renomeada como
hanseniase. Ao ndo se falar da doenga, evitar tocar no nome do agente causador ou
prefiram termos genéricos ou eufemismos que acabam ajudando a expandir a nogao
de anormalidade da condigao clinica.

O proéprio nome dado as pessoas que contraem o virus nos seus primeiros
anos, o aidético, precisou ser modificado, pois o termo abragou uma carga deveras
negativa, sendo considerado hoje pela UNAIDS como “estigmatizante e ofensivo”. Os
posts abaixo mostram mais alguns trechos do corpus em que essa hdo nomeagao da

doenca e do virus aparecem:

USUARIO017: Desculpe perguntar: Como foi que vc adquiriu isto ?
USUARIO018: Mas, cabe a mim nao prejudicar ninguém, ndo quero fazer
outra pessoa passar por tudo que passei, 0 poder de nao propagar esse
mal depende de mim, ninguém tem culpa da maldade que fizeram comigo
e se depender de mim para por aqui, este atalho que me foi imposto nao
vai destruir a vida de ninguém...

USUARIO0019: TRIVIZIFTY, o primeiro passo é encarar a situagdo, e
comegar o tratamento o mais rapido possivel, ndo é sentenga de morte, se
fizer o tratamento certinho até filhos se for seu desejo podera ter, procure
se informar ao maximo, veja a fonte pois vai encontrar muitas informagoes
excelentes de origem académica, e outras de "achismo", boa sorte e troque

experiéncias com quem ja convive com 0 virus, qualquer coisa estamos

aqui e vida que segue. Grande abraco JJ\\
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A fala do USUARIO017 nomeia a doenca através do pronome
demonstrativo isto, fazendo uma referéncia mostrativa, apontando o objeto sem
conceitua-lo. O uso do “isto” nesta oracao diminui o impacto da doenca no interlocutor.
O USUARIO018 opta por chamar a doenca de “esse mal”, empregando um adjetivo
de valor negativo, refletindo o impacto que a doenga tem nele, confirmado pelas
afirmacgdes a seguir que versam sobre “maldade que fizeram comigo” e “destruir a vida
de ninguém”. J4 o USUARIO019, em dialogo com o USUARIO020, refere-se a doenca
como “a situagdo”, em seguida fala sobre tratamento, maternidade, troca de
informacdes e até sobre o virus, mas também nao o nomeia. Claramente entre estes
Usuarios a atenuagédo da carga semantica ao usar sinbnimos permitiu-lhes que uma
abertura inicial para a interacdo nas postagens ocorresse e, assim, de alguma

maneira, proporcionasse um espago seguro para dialogo, ainda que cifrado.

4.4.1.4 Matiz semantico 04: a solidao

Uma das constantes encontradas por quem se aventura a ler relatos de
individuos soropositivos € a questdo do impacto de receber o resultado e as
indagacdes que surgem com ele. Os trés matizes debatidos nas secbes anteriores
atingem o grupo, mas, em especial, aqueles que lidam ha pouco tempo com a
condigdo clinica. Em posts de individuos mais experientes, o matiz que se desenha é

outro, o da solidao (Figura 34).

Figura 34 — Post que ilustra solidao

21 de janeiro s 19:24

#Apos quase 1 més conhecendo UMa pessoa, Vocs era a pessoa mais
maravilhosa ou seja tudo que a pessoa sempre quis#Apos contar da sua
soropositividade a pessoa simplesmente te vira as costas como vocé fosse
um lixo. Me machucou muito , mais bola para frente o choro pode durar
varias noites mais o sorriso vem pela manh&# ¢ Preconceito Ndo

OO0 346 109 comentérios

Fonte: www.facebook.com

O resultado positivo para HIV levanta uma série de duvidas no individuo

sobre como vai ser a sua vida dali em diante. Solteiros indagam se ainda viverao um
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novo amor, comprometidos questionam como contar ao parceiro, filhos temem as
reagoes dos pais, funcionarios receiam o posicionamento da empresa, enfim, ha uma
possibilidade de abandono, de repulsa, de rejeicdo que desaba na solid&o.

A midia e as campanhas governamentais ndo medem os mesmos esforgos
para instruir a populagao sobre a condigdo da pessoa que convive com o HIV, o foco
€ sempre na prevengao, nao ha muitos esclarecimentos sob situagdes como carga
viral zerada, qualidade de vida e relacionamentos sorodiferentes. Durante alguns
anos, a aids era uma sentenga de morte, todavia, o tratamento evoluiu, mas uma
parcela consideravel da populagdo mantém a imagem inicial da doenga, fazendo com
que recém infectados se vejam nesse quadro e vislumbrem a soliddo como algo
inevitavel. A solidao torna-se, assim, uma condicédo de existéncia dentro da realidade
das pessoas que convivem com o HIV

A familia desempenha um papel duplo nessa jornada, ela deveria ser uma
forca acolhedora, mas também ¢é vista como um elemento discriminatério em
potencial. A ambiguidade gera uma situagdo confusa e alguns optam por nao lidar
com a rejeigao, perdendo assim, uma oportunidade de acolhimento.

Vejamos alguns posts que trabalham com a questao da solidao:

USUARIO021: Tem pessoas que pensa5em suicidio guando descobri
sorologia positiva. Mas inacreditavel em 2009 ao saber até mesmo
psicéloga ficou preocupada o porque mas sim deus esta
sempre ao meu lado. Entdo hj vejo que tem ahiv ndo € um virus pra si
pensar em fazer besteira hj estar bem avancados as medicacoes

USUARIO022: Bom dia, muito bacana a sua maneira de lidar com o hiv ,
eu tbm no inicio fiquei muito triste , lidei com a rejeicdo de alguns
relacionamentos que tive com sorodiscordantes , um no caso , pois como
sou sincero em tudo que eu fago ,logo no primeiro encontro resolvi contar
a essa pessoa , no inicio ele até aceitou ,mas sempre que podia jogava na
minha cara o que eu tinha, e isso me machucava psicologicamente, entao

resolvi terminar, e hoje estou sozinho, assim como vc amo pintura também,

com tudo isso me fortaleci. E claro que SiglteRzlicKe XV agRelelaaloETalalE (e R F=FS
QETR i[RI Y el Ker-TIEE=Re[X{e eu sou feliz , tenho uma familia que me ama

e me aceita alguns amigos mais préximos que sabem e que também me
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apoiam muito, trabalho, vivo uma vida normal , e agradec¢o a Deus por isso
todos os dias

Me cuido sempre e claro e enquanto Deus permitir estou aqui tentando
superar os obstaculos e viver intensamente .

USUARIO023: Sim ...hj nao estamos mais juntos..so ele sabe nao tenho

coragem de conta p ninguem |giKezI(=Te[o Rt o ) Ter4lq]F:!

De inicio o USUARIO021, ao comentar sua experiéncia, deixa claro a
preocupagao de uma profissional da saude com seu isolamento social, cogitando
inclusive um ato suicida. Elementos subjetivos, para esta pessoa suas crengas, sua
fé, foram importantes para estabilizar sua condigdo psicolégica até o tratamento se
tornar parte de seu cotidiano.

Para o USUARIO022, o ambito dos relacionamentos romanticos foi critico.
Enquanto outras pessoas mantém sua condicdo em sigilo, ao perceber sinal de
progresso nas relagdes e, buscando acolhimento, tomou a decisdo de compartilhar
sua sorologia. Neste caso, compor um casal sorodiferente foi uma escolha estressante
e traumatica, pois a outra parte usava sua saude como pauta para discussao e
consequente término. Apesar do aspecto romantico ainda estar em uma situagao
fragil, sua rede de apoio manteve o suporte necessario para uma vida mais tranquila.

Embora valha que ressaltar que a fala do USUARIO023 é aquela que
tipicamente é observada nos diversos materiais de pesquisa, o estigma de viver com
0 virus mantem esta pessoa alheia ao convivio social, familiar ou romantico, dada toda
a expectativa posta na resposta alheia ndo ser tdo acolhedora quanto para os
USUARIO021 e USUARIO022.

O medo, o impronunciavel e o anormal parecem-nos, do ponto de vista do
analista, superaveis, mas a soliddo soa como uma constante no discurso dos

membros do grupo:

USUARIO024 Quer dizer entdo que quem tem hiv esta condenado a soliddo
pro resto da vida?
USUARIO025 USUARIO024 condenado #N&do USUARIO024 mais que
se tona um pouco mais complicado isso pelo visto sim ou vc aprende
perdoar como no meu caso estou tentando ou vc fica com alguém
compativel porg com alguém q ndo tenha os casos sao muito poucos
mais claro q existem .Deus tem um caminho pra cada um de nos .


https://www.facebook.com/hashtag/n%C3%A3o?hc_location=ufi
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USUARIO025 USUARIO024 mais q tenho medo de largar quem me
magou muito por causa disso medo de fica sozinha e nimguem mais me
aceita isso € fato .

USUARIO025 USUARIO024 n3o precisa ficar sozinho, basta ser
honesto com os outros e deixar eles escolher se quer continuar ou nio,
tem uns que ndo tem responsabilidade e passa pros outros consciente
na intengdo de segura lo

USUARIO026 USUARIO024 + ou _

Segundo a fala do USUARIO024, a soliddo soa como uma punicdo, como
uma sentenca. O individuo reelabora a RS da soropositividade para HIV, mas a
soliddo permanece. O USUARIO025 aponta que uma das solucdes é buscar um
relacionamento com alguém compativel, evitando as angustias de um relacionamento
sorodiferente. J4& o USUARIO026 responde “+ ou -, mas ndo desenvolve o
argumento.

Ao elaborar matizes semanticas para compor a RS da soropositividade
para HIV, o individuo leva em conta a historicidade da experiéncia humana, ele nao
elabora do nada, ele pega o que ja tem de conhecimento e ancora 0 novo, sobre isso,

Thompson diz:

a experiéncia humana é sempre histérica, no sentido de que uma nova
experiéncia € sempre assimilada aos residuos do que passou, € no sentido
que, ao procurar compreender 0 que € novo, n0s sempre e necessariamente
construimos sobre o que ja esté presente. (THOMPON, 2011, p. 360)

Quando do seu surgimento, as RS construidas foram enviesadas pela
imagem que se tinha de outras doengas e do que era noticiado na midia sobre o virus,
a doenca e os pacientes, sempre em uma perspectiva fatalista, negativa e sem
esperanga. Com o avango da medicina, o conhecimento sobre HIV/aids mudou, mas
algumas ideias ja estavam cristalizadas no senso comum.

A soropositividade para o HIV/aids, logo apds seu diagndstico, € um evento
novo do qual o individuo precisa apropriar-se, seja através de um novo léxico, de
novas praticas discursivas e de novas praticas sociais, como tomar medicacao, fazer
exames, cuidar com mais afinco da saude. Os que se adaptam a essas novas
condigbes atingem o patamar de “ter uma vida normal”’, € um reaprendizado sobre
como viver, mas que ainda entram em choque com a RS anterior. Segundo

Thompson,
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algumas das tradicbes com as quais estamos familiarizados hoje, séo, na
verdade, tradigbes inventadas de data relativamente recente, mesmo que
elas se tenham estabecido tdo firmemente na imaginagdo coletiva que
paregam ser mais antigas do que realmente sao. (THOMPSON, 2011, p. 361)

A RS sobre a soropositividade para HIV predominante na sociedade tem
ares de obviedade, como se fosse um conhecimento inquestionavel, sedimentado e
cientifico, mas ele é algo novo em termos histéricos, construido nos anos 1980, por
um sistema interessado em demonizar a doenga e 0s grupos minorizados reportados
como infectados (e, por tabela, isentando os “normais”).

Ao observar como os membros dos grupos falavam de si e do HIV/aids,
constatei que os posts dos matizes anormalidade e medo faziam-se presentes em
textos de recém-chegados no ambiente, ndo ocorrendo nos textos de quem ja esta
ambientado a esta vida nova. Ha uma quebra de paradigma entre a imagem dos
recém-chegados (“Vou morrer”) e dos antigos (“Nao é o fim do mundo”).

As RS entram aqui nesse processo de reelaboragédo porque permite uma
atividade de simbolizagdo (substituindo um conceito inicial por um novo) e de
interpretacdo (conferindo novas significagbes ao objeto). Isto ocorre gragas as
interacdes dos membros, na troca de experiéncias e informagdes. Dai a importancia
do grupo, pois, ndo é possivel mudar uma RS em situacédo de isolamento social. A
partilha sobre a soropositividade para HIV obtida aqui serve elemento impulsionador
para que o individuo possa compreendé-la, administra-la ou enfrenta-la (JODELET,
2001). O debatido aqui permite-me concluir que alguns elementos do sistema
periférico que compdem mudam de acordo com o tempo e a informatividade do sujeito.

Visto que a RS permite um efeito de apreensdo e de controle do mundo
que cerca a pessoa, dando-lhe as ferramentas cognitivas para compreensao e
interpretacdo da sua sorologia, a analise aqui feita permite abrir caminho para uma
nova RS, menos estigmatizada e mais esperancosa. Afinal, os resultados de
pesquisas sociais, segundo Thompson (2011), podem ser apropriados pelos sujeitos

do estudo, proporcionando uma ressignificagao.



5 LEGADO DA JORNADA

Peering from the mirror

No, that isn't me

Stranger getting nearer

Who can this person be

You wouldn't know me at all today
From the fading light | fly

Rise like a phoenix

Out of the ashes

Conchita Wurst, 2014
Rise like a Phoenix*®

Chegamos ao ultimo ponto de nossa aventura, apds receber o chamado,
sair do lugar comum, atravessar o portal, adquirir conhecimento, tragar sua estratégia
e enfrentar seu desafio, o herdi renasce e retorna para o seu mundo natal com os
louros da vitéria, geralmente € um elixir ou uma pedra filosofal a ser compartilhada
com os seus, além de ficarem os ensinamentos, as histérias e as inspiragdes para
novos herdis sairem em busca de suas jornadas.

Aqui, eu chego ao fim da minha. Trago, neste capitulo de encerramento, a
retomada dos meus objetivos com este estudo e as conclusdes obtidas a partir dele,
deixando o legado para que novos pesquisadores possam utilizar meu trabalho como
ponto de partida. No final do capitulo, proponho algumas sugestbes de atividades
contra-hegemoénicas acerca das questdes sobre a soropositividade para HIV.

Ao fazer essa comparagao entre o processo de escrita dessa tese e a
jornada do herdi, trago para o leitor uma parte da minha histéria, tanto quanto
pesquisador quanto como parte do objeto da pesquisa. Estudei HIV no mestrado, mas
minha histéria com o virus vem desde a adolescéncia, das situag¢des de risco, do medo
de fazer exame, do resultado positivo, do aprender a viver com a HIV em um periodo
com informagdes escassas. O tema HIV no mestrado nao foi escolhido, foi sugerido,
e eu me mantive em siléncio no meu texto, ndo me pronunciei quanto a minha
sorologia. Durante algum tempo, considerei minha decisao covarde e hipédcrita, hoje,
respeito meu eu de 2014.

Agora, no doutorado, trouxe o tema de novo. Novamente n&o foi o tema do

meu projeto da seleg¢do. Tal qual o herdi na jornada, recebi o chamado ao apresentar

49 WURST, C. Rise like a phoenix. 2014. Disponivel em: https://youtu.be/SaclVEJEjV4 Acesso em:
27 fev. 2020.


https://youtu.be/SaolVEJEjV4

133

um trabalho em um evento. Decidi ndo me silenciar agora. Sou um pesquisador e
também estou dentro do objeto da minha pesquisa, o que me permite ter um olhar
diferenciado sobre o que estudo.

Durante a concepgao deste trabalho, a proposta foi realizar uma analise
linguistica, aos moldes da ADC, de um corpus formado por 18 postagens com seus
respectivos feedbacks, encontradas em um grupo fechado da rede social Facebook
(SOROPOSITIVOS - BRASIL E O MUNDO - RELACIONAMENTO E
INFORMACAO), tendo em vista investigar a representacéo social (RS) sobre a
soropositividade para HIV (re)produzida no discurso de Pessoas Vivendo com
HIV/aids (PVHA) e demais membros da comunidade (companheiros, filhos,
profissionais da saude, entre outros) em um espagco virtual direcionado a tematica.

Em seu surgimento, a aids teve uma doencga carregada de aspectos
negativos, inicialmente atribuida a individuos de determinadas minorias
(homossexuais, profissionais do sexo, haitianos, usuarios de drogas injetaveis) e
desenvolvendo um estigma no imaginario social, que as pessoas receberam a partir
da ampla divulgacao alarmista dos casos da enfermidade.

Ao longo dos anos, a pesquisa na area da Infectologia ajudou a conhecer
mais sobre o seu agente etioldgico, HIV (Virus da Imunodeficiéncia Humana, em
portugués). Essas descobertas ampliaram o entendimento sobre a infecgdo e o
tratamento dessa, adquirindo, desta maneira, um novo repertorio de varios sentidos:
partindo de uma sentenga de morte até o status atual de doenca crénica (incuravel,
mas tratavel).

O Guia de Terminologia do UNAIDS (2017) orienta a usar o termo original
— sindrome da imunodeficiéncia adquirida (aids) para referir-se a doenca e evitar estes
adjetivos acima (mortal, incuravel, crbnica tratavel) assim como a expresséo

“deficiéncia imunoldgica), pois eles podem:

Rotular a AIDS como mortal ou incuravel pode gerar medo, além de aumentar
o estigma e a discriminagéo. Por outro lado, referir-se a AIDS como sendo
uma doenga crbénica que tem tratamento pode levar as pessoas a acreditarem
que, com tratamento, a doenca ndo é tao grave. A AIDS permanece sendo
uma grave condi¢cdo de saude. (Guia de Terminologia do UNAIDS 2017 p.
29)

Infelizmente, essa evolugdo na area médica nao foi acompanhada pela

imagem, discursos e vivéncias percebidos e publicizados na sociedade. Apesar de ser
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uma doenga nova, em termos historicos, do ponto de vista do vocabulario, precisei
analisar os multiplos termos designados para nomear as questdes relativas ao
HIV/aids, especificando o porqué do n&do uso de alguns e pontuando minhas escolhas
vocabulares, inclusive em relagdo ao meu objeto: a soropositividade para HIV.

Para Moscovici (2003), as RS sao transformadas pelos individuos a medida
que interagem, por meio de negociag¢des discursivas ao longo das comunicagoes,
levando-as a adotarem e compartilharem modelos simbdlicos, imagens e valores. No
grupo estudado, ainda prevalece o termo soropositivo, mas acredito que havera uma
gradual substituicdo a medida que os termos PVHIV e PVHA forem mais explicados,
publicizados e ressignificados. Reconhego também que alguns membros do grupo
nao sao receptores passivos, eles estdo abertos a novos conhecimentos e
informacdes, mas as questionam, pedem mais dados, pedem mais estudos. Uma
coisa observavel entre alguns dessa comunidade PVHA é que a busca por informacéao
nova é constante.

Quanto a pratica discursiva, observei que os posts nao ultrapassam as
fronteiras do grupo, ndo houve interesse em levar as questdes debatidas naquele
ambiente para a timeline pessoal ou para grupos publicos. A maioria prefere manter
sua condigao soroldgica resguardada, por isso 0s posts nao sao distribuidos e o seu
consumo € apenas interno.

Em relacdo a pratica social, percebo que membros com uma
soropositividade para o HIV mais recente ainda reproduzem em seu discurso aspectos
implantados ao longo da sua vida em seus discursos. A ideologia que esta enraizada
no ideario do cidadao “comum” é um agente que limita as agdes e as atitudes com
PVHA, resultando em situag¢des de angustia e dor (fisica e psicoldgica) entre os entes.
Somado a esse fator, estas pessoas estédo vinculadas a uma grande articulagéo de
um aparelho institucional (privado e publico) que apresenta medidas contraditérias nas
realizagbes em prol de PVHA.

Esses trés aspectos vistos a luz da ADC (texto, pratica discursiva e pratica
social) permitiram-me ter mais clareza sobre as RS circulantes dentro da comunidade
PVHA e, desse modo. ao investigar as postagens da rede social, observei que o
discurso empregado pelas PVHA apresentou alguns matizes que nos remete a
situagdo de trauma (medo, anormalidade, algo impronunciavel e solidéo), que esta

comunidade (con)vive constantemente a partir da sua nova condigéo clinica.
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Os posts evidenciam a situagado pesarosa dos que recebem o diagndstico
e procuram uma palavra de conforto e informagdes nas interagdes com os membros
antigos do grupo. O grupo proporciona um efeito terapéutico, € possivel trocar
informacgdes, tirar duvidas sobre medicamentos, fazer novos amigos, desabafar efc.
Constatei também que ha uma diferenga entre as RS individuais dos recém-chegados
ao grupo, RS intrinsecamente relacionada a descoberta da soropositividade para HIV,
e outra RS daqueles que convivem com o virus ha mais tempo. Esta distincéo é a
forca-motriz da producéo, distribuicdo e consumo na pratica discursiva.

As RS sao utilizadas pelos membros novos do grupo para que eles possam
entender sua nova condi¢ao, sua soropositividade para HIV, elas foram criadas em
ambientes em que estes individuos cresceram lendo e ouvindo informacgdes
exageradas e negativas sobre a doenga, oriundas da imprensa e do discurso
propagado pela sociedade.

O estudo aqui realizado permitiu-me observar esse movimento discursivo,
no qual pessoas, que no dia a dia teriam oportunidade de exteriorizar suas questoes,
se encontram e reconhecem no outro a sua condi¢do: social, politica, soroldgica,
cultural. Este movimento torna o desconhecido em conhecido, a duvida em
conhecimento, enfim, “segundos interesses e ideologias subjacentes a seu pensar,
seu agir e a seu modo de interagir no mundo através da linguagem” (IRINEU, 2014,
p. 8) constituem também um grupo e apresentam-nos a representag¢ao social de quem
vive com o HIV/aids.

Ao triangular dados da ADC com a TRS, pude elencar quatro matizes
semanticas que se evidenciavam nos textos produzidos no grupo, a soropositividade
para HIV como: medo, impronunciavel, anormalidade e soliddo. Através do
vocabulario incorporado ao seu Iéxico com os termos englobantes da doenga por meio
dos textos produzidos, distribuidos e consumidos no grupo cujo tema girava em torno
da ideologia para HIV/aids, as pessoas ressignificavam essas RS.

Os trés primeiros matizes estdo mais presentes entre os membros recém
ingressos, que chegam no grupo cheio de duvidas e querendo lidar com a nova
condicao. De certa forma, posso dizer que eles costumam ser superados ou ter seu
peso diminuido quando o nao familiar se torna familiar, quando o sujeito passa a
normalizar a sua condicao de PVHA. Ja o matiz da solidao persiste, creio eu por ser
uma condi¢do mais ampla e que atinge uma boa parte da sociedade, nao apenas aos

que vivem com o Vvirus.
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As pesquisas envolvendo HIV/aids buscam sempre contribuir para o
desenvolvimento de acbes em prol da PVHA, em prol de reduzir os niveis de
estigmatizagcdo e dos efeitos da discriminagdo sobre os individuos e os grupos.
Thompson (2015, p. 369) fala sobre “condicdo de possibilidade”, situagdo em que os
resultados de um estudo social pode ser apropriado pelos sujeitos e transformados
por eles. Dai chamo a atengao para o que disse sobre minhas intengdes na introducao
deste trabalho, na intencdo de “ressignificar, por meio das analises executadas, a
soropositividade para HIV e desmistificar o ideario popular”. Se o conteudo de uma
representacdo evolui continuamente, espero aqui dar minha contribuigdo para a
quebra da negatividade da RS sobre a soropositividade para HIV.

O estudo aqui apresentado fez uma jungéo entre duas teorias, uma vinda
da Linguistica Aplicada, outra da Psicologia Social, mas ndo esgotou o assunto e nem
as categorias analisaveis. Tor¢o para que ele sirva de inspiragao para novos estudos
e outros pontos de vista sobre a questao da soropositividade para HIV. A medicina
continua seus avangos, ja temos casos de pacientes curados do HIV/aids isolados,
acredito em um futuro que traga novas esperangas.

O presente estudo nos da base para sugerir a elaboragdo uma agenda de
luta anti-hegemdnica que pretende desmistificar o ideario popular acerca da aids,
através das seguintes propostas:

a) Criacdo de perfis nas principais redes sociais (twitter, instagram e

youtube) destinado a difusdo de conhecimento cientifico, a partir das

questdes abordadas na tese, com linguagem acessivel.

b) Elaboragdo de uma campanha voltada aos usuarios de redes sociais,

divulgando a situagcéo de PVHA, tratamento e rotina, a fim de elaborar uma

imagem em constante desconstrugéo da soropositividade para HIV/aids,
em oposi¢cao ao senso comum que insiste em enxergar estes individuos
como seres marginais dentro da sociedade.

c) Confecgdo de material didatico direcionada para os mais diversos

publicos, por entendermos que um material Unico ndo contempla a

pluralidade e n&o alcanga toda populacdo. Dentro dessa perspectiva,

idealizamos a construcdo de pecas formuladas para atender as
necessidades comunicativas de cada segmento (pessoas de 3?2 idade;
pessoas privadas de liberdade; pessoas trans; jovens da educagao basica;

PCDs; entre outros).
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d) Producédo de um livro infantil para criangcas PVHA com a finalidade de

familiarizar a crianga com a rotina exigida pelo tratamento, abordando

questdes como aceitagao e perseveranga, através de linguagem especifica
para este publico.

e) Criacdo de uma rede social voltada e dedicada ao publico PVHA, nos

moldes da extinta rede RadarHIV - objeto de pesquisa original deste

estudo, extinta durante o periodo de coleta de dados;

f) Incentivo a participagdo em editais de captagédo de subsidios financeiros

para confeccao dos itens listados acima.

Tais medidas estdo dentro de um projeto de trabalho elaborado por mim
que pretende transformar esta tese em uma obra acessivel, com adaptacdo de
linguagem, para as pessoas de fora das paredes da academia, exercendo um papel
de ativista em prol da casa de pessoas PVHA.

Ao término deste trabalho, revejo minha trajetéoria e a dos meus
companheiros de estudo. Viver com HIV/aids € uma atividade de resisténcia, somos
0s minorizados que recebem um peso social por termos tomado decisdes que nos
levaram a nossa condigao clinica, como se fosse uma escolha (ideia frequentemente
difundida pela classe conservadora da sociedade). A PVHA precisa de um
acolhimento humanizado, precisa ter sua imagem ressignificada nos meios de
comunicagao para que o peso de viver com o virus nao seja tao arduo.

Outro fator que observo no meio de PVHA é uma busca por informacéo, é
um grupo que nao aceita a RS dada, por isso, estuda, acolhe e propaga conhecimento
para receber os que chegam.

De tudo falado até aqui, ponho-me neste lugar de analista do discurso,
alguém munido de um arcabouco tedrico com objetivo de desnaturalizar esses efeitos
de sentidos evidentes sobre a soropositividade para o HIV. Fica aqui minha
contribuicdo para que venham novas representagdes sociais, com o desejo de que a

jornada apresentada aqui inspire novos herdis-pesquisadores.
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APENDICE A - GLOSSARIO

Adictofobia: termo adotado neste estudo que se refere ao preconceito com os
usuarios de drogas.

Aidético: vocabulo empregado, nos anos 1980, para referir-se aos individuos que
viviam com o HIV/aids.

Aids: Sindrome da Imunodeficiéncia Humana, em inglés, transmitida pelo virus HIV,
caracterizada pelo enfraquecimento do sistema de defesa do corpo e pelo
aparecimento de doengas oportunistas.

Agénero: ndo é um género, afinal ndo ha identificagcdo com algum deles ou mesmo
com a concepgao de género, o termo refere-se a uma identidade, uma forma de se
ver no mundo e de se construir como sujeito sem as amarras que as definigbes de
género podem ter.

Agente etioldgico: agente causador ou responsavel por uma doenga. Pode ser virus,
bactéria, fungo, protozoario ou helminto. E sindnimo de “agente patoldgico”.
Aporofobia: termo cunhado pela filésofa Adela Cortina utilizado para descrever o
m