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"Qaero que o jovem erquiteto seja ca
paz de encontrar seu proprio caminho, oguais
quer que sejam ag circunstancias, que éle
crie independentemente formas autenticas,a
pvartir de condigoes técnicas, economicas e
sociais a ele dadas, em vez de impor uma
formula aprendida & um ambiente que talvez

exija uma solugao completamente diversa."

Walter Gropius
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Diferentes tipos de atividades empre
sarials evidentemente irmo requerer dife-
rentes propostas fisicas pers um 0.P.D.,
principalmente cmﬁtgfmoa de area util.

Para que kgﬁgﬁriaaemoe nossas idéias
em dados reaie,ip;gégnpomoa como nosso con
tratante, determinada instituigfo bencaria
de grande porte.

A fungao precipua de um centro de pro
cesssmento de dados bancsarios e a que lhe
exige maior rapidez, em linhas gerais, con
siste em receber, processar e devolver as
agéncias, os dados do movimento diario de
cada uma delas, ismo, ressaltamos, diarie-
mente e com zero erros além da inadmissivel
tolerancia de atrazos.

" Observamos que a atividade bencéeria
é ume das que malor area exige para um CPD

tendo em vista que algune setores desta atl




A

vidade, por questoes funcionais e impoei -
qaes de seguranga necessitam ficar inte -
grados fisicamente ao OPD. Sao elas, no mi
nimo, compensagao e fechamento de retaguar
da.

Procuramos definir, a nivel de ante-
j:ojntﬁ@-um';ylane;anghto arquitetonico pa
ra instalar um CPD com equipamento de gran
de porte, considerando a dopanda de dados
oriundos da movimentagmo de22 milhces de
contas bancéarias, distribuides nas 150 a -
gencias que compoem =a superintendéncia re

gional do hipotético contratante.
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0 atusl momento da historia do homem
esta, de maneira indelével, marcada pela
presenga do computador.

Trata-se realmente, de uma maquina
cada vez mais versdtil, cada vez mais po-
tente e principalmente, cada vez mais util
em inumeros campos de atividade humana.Sao
bastante evidentes os exemplos disto que 2
creditamos desnecessério cita-los.

Um dos motivos aque nos levaram a es-
colher este tema, fol estarmos convencidos
de que agqueles que lidam com arguitetura,
precisam comeger a pensar com mais frequen
cia, em espagos onde deverso trabalhar em
harmonia o homem e estas maquinas.

£ neste sentido que o presente traba
lﬁo, modestémente ge apresenta.

Outrossim, a natureza da entidade te

matica,também constituiu forte motivageao,

2




até como o desafio que representou, ora pe
la escassez de fontes bibliograficas, ora
pelas dificuldades de pesquisa em campo,da
da a introversao de que se cercam Os cen -
tros de processamento.

Lengamos mao de recursos tais como
entrevistas a ‘experts da area e visitas a
modelos, ensejando compensar & carencia de
fontes bibliograficas e reunir elementos
capazes de viabilizar um pensamento argui-

tetonico.
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1. IDENTIFICACAO DO OBJETO TEMATICO

Quando uma empresa decide pela implan
tacao de um centro de processamento de da~
dos, esta pretendendo obter o maximo do po-
tencial do egquipamento de informetica que
possui.

Das consequéncias mais imediatas des-
ta decisso, podemos citar uma otimizagzo
nos processos de produgao e uma melhoria
na qualidade do atendimento ao usuario final.

0 ponto de partide para proceder a i-
dentificagao do objeto tematico deste traba
lho, foi tomar conhecimento do organograma
administrativo/operacional da entidade, a-
través do qual visualizamos de maneira in-
terpretativa as relagoes de hierarquia e
competencia funcional que ali ocorrem.

0 referido organograma & mostrado a
seguir:

15
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GERENCIA OPERACIONAL DE SISTENAS
—ASSISTENTES]|

SECRETARIAS
NUCLEO ADMINISTRATIVO |

SETOR DE SEGURANGA TECNOLOGICA|

—DIVISAC DE SUPORTE E TELECOMUNICAGOES|
—NUCLEO DE SUPORTE OPERACIONAL |
INUCLEO DE SUPORTE DA REDE |
—{SETOR DE ADMINISTRAQAO DO PARQUE|
_[SETOR DE ADNINISTRAGAO DA REDE |

—[DIVISAO DE PRODUQXO |

—{SETOR DE PRODUCAO — MANHX |
—SETOR DE PRODUGAO - TARDE |
—SETOR DE PRODUGAO - NOITE]

' | —{SETOR DE PRODUGAO - MADRUGADA]

NJCLEQO DE PLANEJAMENTO CONTROLE E SU=-

|

—PORTE A PRODUGAO

(econtinua)
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[DIVISEO DE ATENDIMENTO|

—{ NOCLEO DE CENTRO DE INFORMAGOES|
[ NOCLEO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO]
—{ NOCLEO DE ATENDINMENTO E AUTOMAGAO |
—SETOR DE MICROFILMAGRN]

[ CENTRAL DE ENTRADA DE DADOS]

[NOCLEO DE PRODUGAO DIURNA |

hSETOR DE PRODUQAO - MANHK
SETOR DE PRODUQAO -~ TARDE

NUCLEO DZ PRODUGAO NOTURNA |

LSETOR DE PRODUCAO = NOITE

17

SETOR DE PRODUCAQC -~ MADRUGADA




Tanto do ponto de vista operacional

como funcional , esta estrutura encontra-se

relacionada externamente com seus usuarios,

que sa0 as unidades de ponta (agencias ban

cérias), com postos remotos de teleprocessa

mento, com outros CPDs e com as concessiong

rias de linhas de telecomunicagoes e satée -

lites.

Esquematicamente, poderia ser mostra-

do assim:

AGENCIA A AGENCIA B

AGENCIA 2

[CONCESSIONARIAS

POSTO DE“///////;;;;; DE

18
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Entretanto, seo as relagdes internas,

a8 que meior influéncia irso exercer na con
cepgao dos espagos, portanto, tratemos  de
adquerir intimidaede com as rotinas diarias
de um CPD, tento pelo acompanhamento das
mesmas "in loco"™, como pelo estudo dos flu-
xogramas de atividades.

0 diagrama abaixo mostre em linhas bem

gerais, o ceminho das informagoes & serem

processadas, e apos o processamento, o retor

no.

=)

COMPENSACA0
CENTRAL DE ,}
RETAGUARDA ::EE:7 .

i E—

\'___[j> RECEPCAO

CPU
ENTRADA;
~—£> DE DADOS::::#>>CPU(micro) DE

G. P.

EXPEDIQIO<3‘

:::;::::::%_____4
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Esta malha representa apenas uma par

te do contexto geral. Este contexto € bem

mais amplo e pode ser subdividido gquanto &

acessibilidade que os empregados e/ou viei

tantes terzo ou nao 2 determinadas sAreas.

Existem restrigoes de acesso.

Quanto as restricoes de scesso, as &-

ress estzo agrupadas em trés categorias:

restrigao minima, média e maxima. O diagra

ma abaixo, mostra alguns componentes do

programa de necessidades, sgrupados segun-

do este criterio.

RESTRICAO
MININA

patios
cantina
hall de
acesso
biblioteca
euditorio

RESTRICAQ
MEDIA

administragao
apoio teenico
atendimento
ecac

aulas

RESTRICAO
MEAXTINMA

compensagao

retaguarda
microfilm.
subestecao
geradores
laboratorio

cpus

20
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2. POPULACAO ENVOLVIDA

Qualitativemente, a populagao envol-
vide no espago a projetar, esta composta
por técnicos e administradores de nivel su
perior, pessoal de apoio administrativo,
digitedores, operadores e técnicos de nivel
médio e ainda os encerregados da vigilan-
cia e da limpeza com um nivel basico.

Quantitativemente, esta populagao e
composta por 760 empregados, entre o pesso
al do quadro efetivo, estagiarios e presta
dores de servigos.

Estao eles destribuidos em 4 turnos
de servigo:

BANHR. s s 5 snwoesssadl0

TARDE. c s sossssssnes SO0

NOITE. ccvosnunsonse gl

EADRUGADA: ¢ cescsee100

Percebemos que a populaggo maxima o-

: corre no turno da tarde, assim, projetamos

estacionamento para 15% deste numero, o

21




que resultou em 45 vagas. O percentual dos
que usam veiculo proprio para virem ao tra
balho, fica em torno de 14%.

22




3. PROGRAMA DE NECESSIDADES

ITEM  UTILIZAGAO DO ESPAQO AREA

em m
01 CPU de grande porte 50
02 impressoras 78
03 operagao master 65
04 preparo 44
05 analistas 14
06 chefia 14
07 reunisao 44
08 fitoteca 65
09 teleprocessamento 39
10 CPU micro/impressoras ¥ ]
11 conferéncie 35
12 laboratorio de microfilm. 31
% ! maq. separadoras de cheg. kb A
14 compensagao 190
15 digitacao 127
16 central de retaguarda 203
(continua)

23




fTEX

35

37
38
39

UTILIZAGAO DO ESPAGO

central telefonica
suporte operacionsl
oficina/l18b.de inform.
E.C.A.C

circulagoes diversas

25

em m?2
12
25
37
52
35
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Diante de tao extenso programa de
necessidades e da conveniéncia funcional
de horizontalizar a edificagso, o lote mf
nimo devera ter um area em tornmo de
13.000 m2,

Entre as alternativas existentes pa-
re a determinacao do local a ser construi-
do o CPD, julgamos 2 mais viavel a escolha
de um lote situado a Av. Dep. Paulino Ro-
cha, a meia distancia entre a BR 116 e o

estadio Castelno.




Situado em uma zona de cidade de For

taleza onde a especulagao imobiliaria & mi
nima, optamos por uma gleba de terra total
mente desimpedida, na qual ate um:. possi-
vel plano de expensso estara assegurado em
um horizonte de futuro de cerca de 15 anos.

0 entorno esta ocupado por uma cober
tura vegetal composta de plantas rasteirsas
e arbustives baixas, além de algumas "ilhas"™
de arvores de grende e medio porte, ofere-
cendo um formidavel potencial paisagistico
a ser aproveitado. O relevo é plano.

A infra estrutura ¢ completa: luz, 2
gua, telefone e uma via arterisl passa en
frente. 0 plano de expansao dos servigos
de esgotos da cidade, inclui esta &rea en-

tre as que serac beneficiadas.

28
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1. ESTRATEGIA DE OCUPACAO DO LOTE

Levando em consideragso o percurso
do sol de leste a oeste no decorrer do a-
no, entendemos gue a implantagao do ediff
cio a0 longo da Iinha diagonal do lote,

seria a melhor estratégis de ocupsgao deg

te terreno.

Com isto, & inten¢ao principal foi
otimizar a orientagaoc em fungeo des radi-

agoes solares, evitando a incidencia dos

reios a 90° na fachada oeste.

3 e

!
e
|
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Este tipo de ocupagac possibilitara
também, maior aproveitamento dos quatro an
gulos do lote como local para estacionamen
to e da vegetagao natural de grande e me-
dio porte ja existente, como cobertura ver
de minimizadora da radiagcao solar refleti-
da pelo entorno, alias, sobre este proble-
ma Lucia R. de Mascaro em seu livro Ener-
gia ne Edificagao, garante: "Desde que uma
superficie vertical receba a metade da ra-
diagao refletida pelo entorno que enfrenta,
essa radiagao se constituira nums carge
consideravel para a pessoa ou ediffcio a

ela exposta." E mais adiante prescreve:"is

: solugoes sao ventilar controlademente, som

brear, plantar e pintar com cores claras."
Estas solugoes, algumss delas, melhar
dizendo, serao adotadas, principalmente pe

lo tipo de ocupagao predominantemente hori

31



gontal do lote, j& em fungao de outras pri
oridades do programa, que adiante serso ex
plicitadas.

32



2. NIVEIS DE PISO

No tocante aos niveis de piso, enquan
‘ to a pavimentagao da via de contorno inter
| na ao lote, seguida pela cobertura vegetsal,
praticamente acompanhem o relevo natural
deste, a edificag@o proprismente dita, er—
gue~se sobre um plato delimitado pelo bal-
drame de nivelamento, a aproximadamente 90

cm de sltura em relagao ao nivel da rua.

A e ,",o - " =-e ‘""‘P'f 0'0‘:_— - e ge = =

£ neste nivel que todo o piso do pa-

vimento térreo estara, intencionando faci-

litar a frequente instalagao de pesadas ma
quines e a retirade de outras.

Ressalte~se que este pavimento inte-

gra em si, cerca de 68% da area comstruida

© total do edificio e que sera o centro prin

cipal das atividades ali desenvolvidas,nao

somente sobre o aspecto do maquinario pessa

do, mas sobre varios outros.

33
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Quanto a diversificacao do piso,exis
tem basicamente trés tipos: primeiro, o que
recebe o lance de degraus, formando o cal-
cadeo de acesso ao ediffcio. Segundo,o que
se segue a este, ja dentro do edificio e
presente nos halls internos, patio, auditg
rio, biblioteca todas as circulagoes e na
sala de sula tedrica.

0 terceiro tipo de piso € composto
pelo assim chamado "piso flutuante". Nele
encontramos como ventagem principal, a fa-
cilidade que oferece as instalagoes de in-
formatica, de eletricidade e de telefonia,
sobretudo quando seso constantes as situa-
coes de instalar, remover, mudar de locel
substituir, etc. Este tipo de piso, por
suas caracteristicas, € o que mais se apro

pria ao uso em maior quntidade neste edifi
clo.

34



3. INSTALACOES

Certamente,um dos fatores mais deter
minentes do partido arquitetdnico desta e-
dificageo foi o "arsenal® de instslegoes
que ele ebrigard, seré algo em torno de oi
to tipos de instalagoes.

A de maior porte, até no sentido de
espago fisico que ocupars, pra nso citar a
importancia de seu desempenho dentro do sis
tema, nao ha divides de que serd a que conm
poe a aparelhagem de climatizagao artifici
gl do edificio, além desta, teremos a inse~
talagao de um sistema de alerme contra in-
cendio (sensivel a fumace, por minima que
geja), de um sistema responsavel pela reti
rgda do excesso de umidade do ar, outro ps
la retirada da poeira, e o sistema de inm-
talagoes da aree de informatiom, que ocoups
ra algo em torno de 504 dm Aresm eximtente

19
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80b o piso flutuante.

Além das instalagoes especificas su-
pracitadas, teremos logicemente, as comuns
e qualquer edificto: elétricas, hidralicag/
sanitarias e de telecomunicagGes. Ressalte
se que 2 forca elétrica estarz gerantida

por um grupo gerador interligado com um sis
tema de "no break".

ol B A o o

Como base pera 0 maquinario do siste
me de climatizagao artificiel, fice reser-
vado o terraco de cobertura da torre, apo-

iado pelo pavimento imediatamente abaixo,

A
3!
)

no qual se encontra a ECAC - estacao cen-
tral de acompanhamento e controle de cir-
cuitos.

Um "shaft" interliger:i fisicamente
todos os pavimentos 20 referido terrago,
servindo de "caminho" vertical para os ca

bos e tubulacoes em geral.

0 taminho" horizontal destas insta-

36
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" lagoes, sera em parte sob o piso flutuante
e em parte sobre o forro falso que se en -
contra 40 cm abaixo da base das vigas.

O desenho abaixo & esquematico:
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4., CONFORTO AMBIENTAL

Uma des principais imposigGes do pro
grama de necessidades diz respeito a utili
zagao da climatizacso artificial como pre-
missa basica para a "saide" dos computado-
res ali instalados.

Entretanto, para que a samide do ope-
~ redor da maquina nao ficasse comprometida
com esea imposigao, algumas diretrizes fo-
rem estabelecidas:

As maquinas receberao as temperatu-
ras mais frias (16°), por sua parte de bai
xo, através do insuflamento, sob o vpiso
flutuante, do ar refrigerado proveniente

dos "“fan-coils"™ de piso.

‘ Desse modo, o0 operador trabalhara

com a temperatura em torno de 19° centi-

grados, dentro do ambiente de operagsao.
0 desenho seguinte, ilustra esque-

maticamente a situageo.

38
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A0 sair para os corredores de circu-
lagao, a temperatura encontrada seré de 21°
centigrados. Quando entrar no patio da can
tina encontrara algo em torno de 25°.

| A ECAC, monitorando o equipamento,
possui condicoes técnicas de manter o cli-
ma de cade ambiente dentro das qualidades
desejadas.

Assim sendo, o choque térmico entre
a temperatura do ambiente de trabalho e a
do exterior do prédio, poderd ser minimiza

do ou ate mesmo elimineado.
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5. SISTEMA ESTRUTURAL

Adotamos o0 concreto armado na compo-
sigao dos elementos que formam a estrutura
principal do ediffcio.

Estes elementoe sao porticos, pilares
vigas e lajes convencionais.

Procuramos, naturslmente, estabelecer
uma modulagao das disténcias e ume padroni
zagao das formas, sempre que possivel. O de
senho abaixo, mostra alguns dos elementos

estruturais acima citadosa.

150

-
[ 1,-9-")!'; 300

3.00

DR ke o 14 . Zhiaell Sk ALY 208 g Ee it

esc.  |/200
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6. VEDACOES E COBERTAS

Paredes de slvenaria farao a vedagao

132122113

periférica do ediffcio, enquento que inter
namente, a separagao das salas serda resol-
vida pelo uso de divisdrias moduledas e re
moviveis, visande minimizar a presenca de
pé no interior do ediffcio (uma vez que es
tas divisdrias sao capeadas com formica),e
- propiciar maior versatilidade & paginagao
destes elementos em fungdo de eventuais mo
dificagoes no "lay-out"™ dos ambientes.

No invdlucro do edificio havera um
predominio do fedhado sobre o aberto, como
outra imposicao 4o programa de necessida-
des em fungao da segurancga e da introspec-
gBo propria do tipo de atividede que ali
se desenvolverd e também como um sliado na
luta pela minimizagao da incidéncia da ra-
diagao solar em vidracas.

41
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A proposito disto, as janelas se a~-
presentam externamente, como um estreito
rasgo horizontal protegido por uma "pesta
na" de concreto, ao longo das fachadas
norte e leste, predominantemente. Pelo la
interno, a altura do peitoril esta a 1.40
me.

Na fachada oeste, por haver uma pro

tegao completa contra a insolagao, consti

tuido pela coberta da area de acesso, OB

panos de esquadrias sao mais generosos.

As cobertas serao resolvidas de dois
modos: um deles, o mais geral, sera com-
posto por telhas de aluminio parafusades
em perfis de metal, os quais estarao pre-
sos por parafusos com buchas & estrutura
de concreto dos porticos.

0 outro sistema usado, se dara ape-
nas sobre o patio da cantina. Sera compog

to por chapas de policerbonato (de #leva-

42




vado coeficiente de isolamento térmico) a-
plicadas sobre uma estruture metdlica, li-
geiramente arqueadass, formando abobadas que
desaguam em calhas de alumf{nio cravades so

bre as vigas que compoem os porticos.
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T. BEXPANSIBILIDADE

As ireas foram projetadas, ja conside
rando um horizonte de tempo de utilizacgao

em torno de 10 anos. Entretanto, se circuns

aeaea-a-e~

tancies outras, imprevistas, exigirem uma

expansao do ediffcio, o partido adotado le~
vou isso em consideraczo, e oferece 3 eixos

de expansao, conforme mostra o desenho abai
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8. INTENCOES PLASTICAS

Plasticamente, o ediffcio poderie ser
definido como uma composigao assimétrica de
volumes, predominantemente horizontal.

Lancamos meo de alguns elementos basi
cos da geometria espaciel em suas formas ma
is puras, pera investir na composigao.

Alguns prismas retangulares de diferen
tes tamanhos e um grende prisma trapezoidal
se sobrepoem, se interpenetram ou se encei-
xam, procurande former um conjunto harmonio
so de formas.

Esperamos ter conseguido.
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