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quase ndo nos daremos mais conta delas. Mas esse dia ainda estd longe.
(DUDENEY; HOCHLY; PEGRUM, 2016, p. 17).



RESUMO

O letramento digital representa ndo sé as praticas de leitura e de escrita, em um contexto
digital, mas a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos digitais de forma consciente e critica,
manuseando, interpretando, administrando, compartilhando e criando sentido na comunicagéo
digital. Esta habilidade exige competéncias e técnicas necessarias para o uso das tecnologias
digitais de informagéo e comunicacdo (TDIC). Essa forma de letramento é resultado da era
digital e de praticas sociais que fazem parte da realidade atual. Essa realidade torna
imprescindivel que a educacao incorpore este fenémeno em sua pratica docente. Sendo assim,
€ necessario incentivar praticas que aperfeicoem o uso das tecnologias e suas linguagens na
educacdo. Dessa forma, é importante que a formacgdo continuada de professores se adeque a
nova realidade, repensando estudos tedricos e estratégias pedagdgicas que incorporem o
letramento digital no processo de ensino e aprendizagem. Assim, este estudo teve como foco a
formacdo de professores e a contribuicdo do letramento digital como uma politica de ensino
de democratizacdo e inclusdo tecnoldgica. Nesse sentido, o objetivo geral foi elaborar
diretrizes norteadoras para as formagdes continuadas de professores dos anos iniciais do
ensino fundamental, que promovam o desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais
de forma consciente e critica. O estudo realizado foi de natureza bésica e se deu em trés
etapas: coleta de dados junto aos sujeitos participantes por meio de questionarios e entrevistas
semiestruturadas; elaboragéo e aplicacdo de um curso de extenséo e, por fim, a elaboracéo de
um guia digital contendo as diretrizes norteadoras para programas e politicas de formacéo de
professores. Os dados qualitativos deste estudo foram analisados com o auxilio da
metodologia da Analise de Contetudo (BARDIN, 2010). Como produto educacional, além de
um plano de curso que podera contribuir para a inclusdo do letramento digital na formagéo
continuada, foram elaboradas diretrizes para a definicdo de politicas publicas de formacao
continuada de professores, considerando a inclusdo digital. As atividades realizadas durante a
execucdo do curso tiveram apoio do Laboratério Digital Educacional-LDE e do Instituto
Universidade Virtual-lUVI, ambos da UFC, e tiveram, como publico-alvo, professores dos
anos iniciais de escolas municipais. Para a coleta de dados, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas e aplicacdo de questionarios sobre conhecimentos e percepcdes prévias e
posteriores dos sujeitos. A pesquisa visa contribuir para o desenvolvimento educacional,
enfatizando as politicas de inclusdo digital e a formacao docente, através de uma metodologia

de ensino focada no letramento digital.



Palavras-chave: formacdo continuada; tecnologias educacionais; letramento digital; ensino

fundamental.



ABSTRACT

Digital literacy represents not only the practices of reading and writing, in a digital context,
but the use of digital technological resources in a conscious and critical way, handling,
interpreting, managing, sharing and creating meaning in digital communication. This skill
requires skills and techniques necessary for the use of digital information and communication
technologies (DIT). This form of literacy is the result of the digital age and social practices
that are part of current reality. This reality makes it essential that education incorporates this
phenomenon into its teaching practice. Therefore, it is necessary to encourage practices that
improve the use of technologies and their languages in education. Therefore, it is important
that the continued training of teachers adapts to the new reality, rethinking theoretical studies
and pedagogical strategies that incorporate digital literacy in the teaching and learning
process. Thus, this study focused on teacher training and the contribution of digital literacy as
a teaching policy for democratization and technological inclusion. In this sense, the general
objective was to develop guidelines for the continued training of teachers in the initial years
of elementary school, which promote the development of digital skills and abilities in a
conscious and critical way. The study carried out was basic in nature and took place in three
stages: data collection from participating subjects through questionnaires and semi-structured
interviews; preparation and implementation of an extension course and, finally, the creation of
a digital guide containing the guiding guidelines for teacher training programs and policies.
The qualitative data of this study were analyzed with the help of the Content Analysis
methodology (BARDIN, 2010). As an educational product, in addition to a course plan that
could contribute to the inclusion of digital literacy in continuing education, guidelines were
developed to define public policies for continuing teacher training, considering digital
inclusion. The activities carried out during the course were supported by the Digital
Educational Laboratory-LDE and the Virtual University Institute-lUVI, both from UFC, and
had, as target audience, teachers from the initial years of municipal schools. For data
collection, semi-structured interviews were carried out and questionnaires were applied on the
subjects' previous and subsequent knowledge and perceptions. The research aims to contribute
to educational development, emphasizing digital inclusion policies and teacher training,

through a teaching methodology focused on digital literacy.

Keywords: continuing training; educational technologies; digital literacy; elementary school.
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1 INTRODUCAO

S&o inegaveis as contribuicbes das tecnologias digitais para a educacao, tendo em
vista seu carater de suporte para a aprendizagem. No entanto, Pedrosa (2020) ratifica que a
tecnologia esta para além do carater instrumental de apoio ao processo de ensino, por
representar uma ferramenta que interfere na edificacdo social, favorecendo a igualdade, a
democracia e outros ideais, dependendo da significacdo que Ihe € dada.

Na educacdo, este carater representa a possibilidade de desenvolvimento de
inimeras praticas que subsidiariam a consolidacdo de habilidades e competéncias. Isso ocorre
porque essa interacdo torna a tecnologia atrativa, o que, para Vygotsky (2007), € justamente
essa relacdo de interacdo social, no didlogo, nas relagGes e trocas entre o ser e 0 meio que
favorece o desenvolvimento. Para Garcia (2000, p.63), ““[...] a educagéo, seja ela escolar ou do
mundo, é fendmeno que ocorre em razdo de um processo basico de interagdo entre as
pessoas”. Segundo Alves (2010, p.146), “[...] a interagdo eletronica tem sido considerada uma
forma privilegiada de comunicacéo, sobretudo em contextos de ensino-aprendizagem [...]”.

Nesse raciocinio, pode-se asseverar que a tecnologia possibilita condi¢des sociais
dentro das quais a aprendizagem pode ocorrer, com isso, uma proposta interativa de
formacéo. Nesta perspectiva, pode ser compreendida como uma agdo que proporciona aos
professores uma experiéncia que permite formar um ambiente de aprendizado, colaborando
no desenvolvimento de aulas atrativas. Assim, segundo a BNCC (2018), entende-se que a
formacdo continuada deve capacitar o professor e contribuir para que os recursos didaticos e
tecnoldgicos apoiem o processo de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, a Base Nacional Comum Curricular-BNCC (2018) ja considera o
desenvolvimento de competéncias e habilidades relacionadas ao uso das tecnologias digitais
para o desenvolvimento de competéncias de compreenséo, uso e criagdo dessas tecnologias de
informacdo e comunicagdo de forma critica, significativa e reflexiva nas praticas sociais.

Segundo Almeida (2005), o uso da tecnologia aprimora a pratica do professor,
contribuindo para fomentar experiéncias educacionais expressivas e contextualizadas para 0s
alunos. Por isso, a relevancia da formacéo continuada para possibilitar ao docente uma nova
abordagem de ensino que utiliza os recursos digitais, combinados com outras praticas, para
inovar ao processo de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, evidencia-se a necessidade de relacionar as tecnologias digitais
com o trabalho docente, permitindo a capacidade de usar esses recursos para comunicar,

avaliar, criar estratégias de ensino e de aprendizagem.
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Este pensamento reflete uma caracteristica importante do letramento, em sua visao
contextualizada na evolucdo da consciéncia, da linguagem e do conhecimento tendo, na
atualidade, importancia fundamental para o processo de aprendizagem da expressdo, da
comunicagéo, da compreenséo interpessoal e de mundo.

Atualmente, com a grande contribuigéo das tecnologias digitais, o letramento se
reinventou, podendo estar presente em um video, digitalizacdo, audio, slides e outros recursos,
que quando atrelados as tecnologias tornam-se mais elaborados para o processo de
aprendizagem.

Assim, a tecnologia, quando a servigo da aprendizagem, pode ser usada a partir de
diversos recursos. Os novos celulares, por exemplo, tém inameras funcionalidades para o
estudo e producdo. Portanto, ha possibilidades reais de formar professores capazes de inovar
suas aulas, tornando-as interativas e favorecendo um processo educativo mais eficaz, que
confronta modelos tradicionais. Neste sentido, a BNCC (BRASIL, 2018, p.198) ressalta a
necessidade de “Mobilizar recursos tecnologicos como formas de registro, pesquisa e criagao
artistica”.

Ao apresentar o letramento e a tecnologia como suporte para o professor,
promove-se mais do que uma descoberta ou uma interacdo, possibilita-se uma abordagem de
ensino motivacional que representa um diferencial de aprendizado que explora o potencial da
tecnologia no desenvolvimento do letramento, auxiliando o aluno na compreensdo desses
conceitos. E com a pratica, compreensdo, uso das midias, programas, o surgimento de outros
recursos alusivos as fungdes sociais e ao uso de outras linguagens, surge outra possibilidade
das tecnologias. Segundo a BNCC (2018), é de compreensdo, utilizacdo e criacdo das
tecnologias digitais reflexivas, com criticidade, significacdo e ética favorecendo as préaticas
sociais e 0 protagonismo pessoal e coletivo promovendo a comunicagéo, acesso e difusdo de
informacdes, desenvolvimento cognitivo e a resolucdo de problemas.

Pode-se relacionar esse carater social com o letramento e, ainda mais, com seus
diferentes tipos, pois, segundo Rojo (2012), os novos letramentos ascendem na sociedade
contemporanea.

Rojo (2012), Soares (2017), Ribeiro (2011) e Cosson (2018) sdo alguns dos
autores que apresentam o letramento em campos distintos onde a palavra e a leitura assumem
um carater de prética social, que esta para além do ato de codificacdo e de decodificacdo da
alfabetizacdo. H&4 um grande espaco para a tecnologia ser incorporada nesse processo e, com
isso, 0s educadores podem possibilitar uma aprendizagem que recorra a esta modalidade, o

letramento digital. Assim, o letramento digital surge para representar a linguagem digital e as
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competéncias, para o uso de suas ferramentas tecnoldgicas, na compreensao de informagdes e
recursos digitais de forma critica e consciente.

A partir do exposto, compreende-se que o letramento digital é relevante e oferece
um suporte educacional para os professores. Assim, relacionando tecnologia e letramento,
chegou-se a uma proposta de ensino que contribua para a formacgéo continuada de professores
e que assuma o carater de atividade de extensdo educacional, auxiliando a inclusdo e o
letramento digital, que pode refletir na pratica docente em sala de aula.

Portanto, a presente pesquisa apresenta como ponto principal a seguinte
indagacdo: Como o letramento digital, aliado ao uso das tecnologias, pode contribuir na
melhoria das competéncias e habilidades dos professores dos anos iniciais do ensino
fundamental, para que estes possam produzir atividades pedagogicas fazendo melhor uso das
tecnologias?

H& uma preocupacdo em desenvolver pesquisas relacionadas a tecnologia e ao
letramento digital, uma vez que, durante a pandemia de 2020 a 2021, causada pela COVID-
19, ficou evidente que a educacdo continua distante dessa realidade. Além disso, durante a
formagéo continuada de professores nos anos iniciais, foi notada uma caréncia de trabalhos
relacionados as praticas educacionais que envolvem tecnologia e letramento digital.

Essa necessidade real motivou o desenvolvimento desta pesquisa, que tem com o
objetivo elaborar diretrizes norteadoras para as formacgfes continuadas de professores dos
anos iniciais do ensino fundamental, que promovam o desenvolvimento de suas competéncias
e habilidades digitais, a fim de que possam produzir atividades pedagdgicas utilizando melhor
as tecnologias.

Para justificar essa pesquisa, € importante a compreensdo de que a sociedade
passa por transformacdes desencadeadas por inovacdes tecnologicas que repercutem em todas
as areas do conhecimento e o0 uso de recursos digitais, cada vez mais, é vivenciado nos locais
de trabalho e nas residéncias. Dessa forma, a escola ndo pode estar distante desse processo, ja
que, atualmente, é uma forma de letramento essencial.

No entanto, ainda existem lacunas no processo de uso das tecnologias pelos
docentes. O professor, distante dessa realidade, ndo compreende o uso de alguns recursos,
deixa de participar de programas de capacitacdo e de cursos, que poderiam ser realizados
usando as tecnologias digitais, e perde a oportunidade de enriquecer sua pratica.

O letramento caracteriza-se por sua fungdo social, a capacidade de entender
situacBes comunicativas do cotidiano, ou seja, por meio de uma leitura do mundo. No meio

digital, o letramento permite a capacidade de leitura, escrita e compreensdo do contexto



19

tecnoldgico. Habilidade importante para conviver em uma sociedade na qual a tecnologia é o
cerne da comunicacdo e o acesso a informacoes.

Essas caracteristicas fazem do letramento digital e da tecnologia, estratégias
relevantes para a formacdo de professores. Afinal, se é tdo importante ensinar partindo da
realidade e dos usos de recursos digitais, por que ndo pensar em uma abordagem que articule
essas duas perspectivas, colocando o professor como sujeito de um contexto tecnol6gico?

Com isso, a importancia desse estudo estd no seu carater contextual e na sua
funcdo social. Afinal, no meio digital, de acordo com Silva (2021), o letramento é a
capacidade de leitura, escrita e compreensdo do contexto tecnoldgico. Essa é uma habilidade
importante para conviver em uma sociedade na qual a tecnologia € 0 meio de acesso as
informacgdes. Com isso, a importancia de estudar o letramento digital a partir de uma
abordagem de educacdo que utilize os recursos digitais, combinados com outras préaticas, para
dar significado ao processo de ensino e aprendizagem.

A motivacéo pelo tema desta pesquisa precede este projeto, originou-se em minha
experiéncia pessoal e profissional, em que o0 meu interesse pelas tecnologias é resultado de
seu carater transformador. Ainda como estudante do ensino fundamental, sempre despertei
curiosidade e interesse por esse mundo digital e, ao fazer o primeiro curso basico de
informaética, senti-me realizado ao mergulhar nesse universo tecnoldgico. Infelizmente, na
escola quase ndo havia aulas com o uso desses recursos. E mesmo com a aquisicao das salas
de multimeios, os computadores e outros equipamentos passavam a assumir um carater
expositivo no espaco escolar, um dos fatores que contribuia para essa realidade era a auséncia
de diretrizes curriculares para essa préatica e o pouco conhecimento dos professores. Apesar de
a escola ndo atender as expectativas no uso das tecnologias digitais, sempre tive em vista
participar de cursos e atividades que oportunizavam o contato com esse mundo. E como
resultado dessa familiaridade é que, em minha carreira profissional, a tecnologia sempre
esteve presente. Tive a oportunidade de trabalhar em um projeto de inclusdo digital que
oferecia aulas de informatica béasica, a baixo custo, para pessoas de diferentes idades. Essa foi
uma experiéncia incomensuravel, por proporcionar desenvolver o ensino e o interesse pelo
magistério. Em minha carreira docente, sempre usei 0s conhecimentos adquiridos para inovar
as aulas. Com isso, procurava usar diferentes recursos para enriquecer as metodologias de
ensino e favorecer o processo de aprendizagem, promovendo aulas com apoio de programas,
apresentacdo e criacdo de videos, musicas, audios e jogos. Para mim, essa inovagdo foi um

dos principais diferenciais na minha préatica docente.
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Durante minha experiéncia como formador no municipio de Caucaia, de 2018 a
2022, surgiu a ideia de imergir nessa pesquisa ao perceber algumas lacunas entre a pratica
docente e a tecnologia digital, evidenciadas no periodo pandémico. Afinal, com a chegada
inesperada da pandemia do coronavirus, a educacdo ndo foi a mesma. A tecnologia passou a
ser o cerne dos métodos de ensino ao ser utilizada na implantacdo das aulas remotas. Com
isso, a escola teve de se reinventar e os professores tiveram que se adequar a uma nova forma
de ensinar. Nos acompanhamentos realizados, observei a grande dificuldade dos professores
em lidar com essa realidade. A¢des como gravar um video, utilizar programas, plataformas,
ministrar as aulas para uma camera foram desafiadoras. Entdo, se a tecnologia esta ha tempos
em nosso dia a dia, por que existe essa lacuna? Por isso, a importancia de estudar o letramento
digital relacionado ao uso das tecnologias e como estes podem contribuir no desenvolvimento
nas aulas, nas praticas dos professores e compreender obstaculos sobre essa pratica.

Compreende-se que ainda ha a falta de preparo do professor para esse cenario
tecnologico, em que o dominio avancado dessas habilidades digitais ainda é basico. Com isso,
poucos professores parecem usar as TICs para promover a aprendizagem colaborativa e
criativa dos alunos. Existe uma caréncia de propostas de formagdo em tecnologia. A
inseguranca, a falta de autonomia dos professores no uso e autoria de producgdes tecnoldgicas
e na ressignificacdo das metodologias de ensino, principalmente, de incluir professores
experientes, e que esse uso tecnoldgico ndo favoreca s6 o professor, mas que reverbere na sala
de aula.

No entanto, ainda existem poucos estudos voltados para experiéncias de praticas
de formacdo em letramento digital, principalmente nos anos iniciais. Essas consideracdes
impulsionaram essa proposta de pesquisa e, com o intuito de contribuir para a melhoria da
qualidade de ensino, foi proposto este estudo.

Com isso, a escola passa a atualizar o seu papel de ambiente socializador
responsdvel pela formacdo formal dos estudantes, em especial do letramento. E
consequentemente, do letramento digital, pois a formacdo digital dos alunos representa uma
preparacdo para convivio em sociedade em contribuicdo com a cultura digital, cada vez mais
presente.

Assim, o letramento digital na escola levanta a possibilidade de um
desenvolvimento no processo ensino aprendizagem onde o aluno assume um perfil ativo no
desenvolvimento de habilidades na criacdo de recursos digitais.

Com isso, a escola, professores e alunos estardo em comunhd no

desenvolvimento do letramento digital na compreensdo, utilizacdo e criagdo consciente e
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critica das tecnologias digitais e suas linguagens para dar significado as praticas sociais na
comunicacdo, no acesso, na pesquisa, na producdo do conhecimento.

Assim, formacdo continuada dos professores tem uma construgdo das
competéncias do letramento, em consequéncia reflete-se a importancia do professor na
construcdo do letramento digital dos alunos, como parte desse novo mundo digital. Afinal, ser
letrado digitalmente estd para além do uso da tecnologia digital, mas saber utilizar esse
conhecimento de forma consciente e critica.

A estrutura deste trabalho estd organizada em sete capitulos. A primeira, a
introducdo, apresenta um panorama inicial do estudo, o contexto, a problemética do trabalho e
a justificativa, partindo da relevancia do estudo a ser desenvolvido, suas contribui¢cdes para a
sociedade, o envolvimento do pesquisador com o tema e os trabalhos correlatos da pesquisa.
Na segunda secdo, traz os objetivos, geral e especificos da pesquisa. A terceira secdo
apresenta um capitulo tedrico que fundamenta o objeto de estudo e traz conceitos e definicGes
dos temas afins. Ainda nesta secdo, sdo apresentados os documentos normativos que
embasam a pesquisa, como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Na quarta se¢éo,
serd dada énfase ao letramento digital e a tecnologia a partir de estudos sobre a tematica, suas
contribuicbes para a sociedade, educacdo e as politicas de formacdo continuada de
professores. A quinta secdo apresenta as bases metodoldgicas a consecugdo da pesquisa que
se constituem dos métodos e técnicas que foram utilizados no estudo. Na sexta secdo,
apresentam-se o0s resultados e discussdes da pesquisa. Representa a apresentacdo, comentarios
e reflexdes realizadas mediante os dados coletados na pesquisa, trata-se de uma visao acerca
do resultado da pesquisa complementada com uma analise critica e interpretativa. Em
seguida, na sétima secdo, demonstra-se o desenvolvimento do produto que representa um guia
digital contendo diretrizes norteadoras para as formacGes continuadas de professores dos anos
iniciais do ensino fundamental. Este produto foi o resultado de informacdes colhidas a partir
de uma proposta de ensino que assume o carater de atividade de extensdo educacional (curso)
que contribui para a inclusdo e letramento digital na formacdo de professores e

consequentemente, na préatica docente.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Elaborar diretrizes norteadoras para as formacGes continuadas de professores dos
anos iniciais do ensino fundamental, que promovam o desenvolvimento de competéncias e

habilidades digitais de forma consciente e critica.

2.2 Objetivos Especificos

¢ Analisar o nivel de letramento digital de um grupo de professores dos anos iniciais do
Ensino Fundamental, os recursos digitais e as metodologias de planejamento e de
ensino utilizados;

e |dentificar as principais dificuldades dos professores dos anos iniciais do Ensino
Fundamental com o letramento digital e uso das tecnologias digitais;

o Elaborar e validar uma experiéncia formativa sobre letramento digital para professores

do ensino fundamental.
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3 LETRAMENTO DIGITAL: CONCEPCOES E TIPOLOGIA

Neste capitulo, apresentam-se embasamentos teoricos relacionados ao letramento
digital, enfatizando conceitos, funcdo social e tipologia. Para isso, faz-se necessario abordar
as perspectivas historicas e conceituais de letramento, pois se compreende que este termo é o
eixo que se ramifica em uma multiplicidade de linguagens, os multiletramentos, nos quais se

encontra o letramento digital.

3.1 Do Letramento ao Letramento digital

Ao se apresentar uma revisdo tedrica acerca de letramento e letramento digital,
houve uma reflexdo sobre a significacdo destes termos, sua abrangéncia e alusbes para o
processo de ensino. De acordo com Soares (2017), o termo letramento reporta a uma condicdo
para além de ser alfabetizado, representando a apropriacdo da leitura e escrita como pratica
social, enquanto o letramento digital. Segundo Dudeney, Hochly e Pegrum (2016), referem-se
a essa apropriacao relacionada as habilidades de uso das tecnologias digitais, suas ferramentas
e linguagens.

Com a evolugdo da linguagem, as praticas educativas estdo voltadas para
garantir ndo apenas a alfabetizacdo, mas o letramento. Os textos e as linguagens deixaram de
favorecer apenas a funcdo de codificacdo e decodificacdo e passaram a ser voltados a uma
funcéo social.

No entanto, existem, no contexto atual, inimeras realidades resultantes na
multiplicidade de linguagens, dentre elas, o letramento digital.

Letramento € um tema comum ao cotidiano educacional, principalmente, quando
relacionado a pratica pedagogica e a aquisi¢do da leitura e escrita. Neste capitulo, apresenta-se
esta tematica a partir de seu conceito e elementos que a caracterizam, assim favorecendo a
compreensdo de sua relacdo com o ambiente tecnologico por meio do letramento digital,
tendo em vista que estéo interligados.

Apesar de ser um tema atual, j& existe registro da palavra letramento desde os
anos 1980. De acordo com Magda Soares (2017), surge no discurso de Mary Kato (1986) no
livro, no mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica, na qual a autora apresenta o
letramento como sendo uma caracteristica da lingua culta, ou seja, estd para aléem da

alfabetizacdo. Soares (2017) apresenta ainda as referéncias de Leda Verdiani Tfouni, que visa
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diferenciar alfabetizagio e letramento, e de Angela Kleiman, a qual apresenta o significado de
letramento mediante a sua relacdo com as praticas sociais.

Com isso, percebe-se a necessidade de compreender a leitura e a escrita em seus
aspectos mais avangados, ou seja, ndo sO na aquisicdo do sistema de escrita, mas mediante
suas acOes na sociedade. Essa necessidade, originou-se com caracteristicas ndo sé historicas,
mas geograficas.

De acordo com Sbrogio (2020, p.58),

Assim, o termo ‘/iteracy’ foi ressignificado em Lingua Inglesa, bem como foram
‘inventadas’ palavras como letramento (no Brasil), ‘literacia’ (em Portugal),
‘illestrisme’ (na Franga), para marcar as diferengas ‘alfabetizacdo, alphabétization’,
diante de resultados de avalia¢des que apontavam uma deficiéncia nas habilidades
de leitura em préticas sociais e profissionais que exigiam a escrita.

Desse modo, Soares (2018, p.31) destaca que:

Nos Estados Unidos e na Inglaterra, embora a palavra literacy j& estivesse
dicionarizada desde o final do século XIX, foi também nos anos de 1980 que o
fendmeno que ela nomeia, distinto daquele que em lingua inglesa se conhece como
Reading instruction, beginning literacy tornou-se foco de atencéo e de discusséo nas
areas da educagdo e da linguagem [...]

Assim, partindo dos variados termos relacionados ao letramento, Soares (2018,
p.33) enfatiza que, nesses paises, o letramento ndo tem uma relacdo interdependente com a

alfabetizacdo, como no Brasil.

[...] no Brasil os conceitos de alfabetizacdo e letramento se mesclam, se superpdem,
frequentemente se confundem. Esse enraizamento do conceito de letramento no
conceito de alfabetizacdo pode ser detectado tomando-se para anélise fontes como 0s
censos demograficos, a midia, a producao académica.

No Brasil, essa relacdo entre alfabetizacdo e letramento é apresentada por se
acreditar que ambos 0s processos podem ocorrer concomitantemente, em prol do
desenvolvimento humano, da cidadania que é uma funcdo da escola. De acordo com Ribeiro
(2011, p.97), “A atuagdo da escola nas séries iniciais do Ensino Fundamental esta ligada,
diretamente, ao desenvolvimento das habilidades basicas de alfabetizacdo e letramento das
criangas para que elas possam avangar nos estudos e vivenciar a tdo sonhada cidadania.”

Segundo Soares (2018), a alfabetizagdo ¢ compreendida “[...] como processo de
aquisi¢ao do sistema convencional de uma escrita alfabética e ortografica” e o letramento,
“[...] o desenvolvimento de habilidades textuais de leitura e de escrita, 0 convivio com tipos e
géneros variados de textos e de portadores de textos, a compreensdo das funcdes sociais da

escrita”. Ribeiro (2011), corrobora com essa ideia refletindo a alfabetizacdo consolidada,
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como sendo alusiva ao ato de saber ler e escrever e o letramento que representa uma exigéncia
da sociedade em relacéo a este saber.

Com isso, a palavra letramento apresenta-se, inicialmente, na relacdo com
alfabetizacdo, o que faz com que seja compreendida, erroneamente, como SinGNiMOs.
Portanto, com intuito compreender o letramento digital, foco deste estudo, é que se faz
necessario fazer esse panorama histérico acerca dos termos.

Para isso, é importante destacar a genealogia do termo letramento que se origina
na versao portuguesa da palavra inglesa literacy, citada anteriormente. Segundo Soares
(2017), “Etimologicamente, a palavra literacy vem do latim littera (letra), com o sufixo —cy,
que denota qualidade, condi¢do, estado, fato de ser”. Portanto, de acordo com Soares (2017,
p.17),

[...] literacy é o estado ou condicdo que assume aquele que aprende a ler e escrever.
Implicita nesse conceito esta a ideia de que a escrita traz conseqiiéncias sociais,
culturais, politicas, econdmicas, cognitivas, linguisticas, quer para o grupo social em
que seja introduzida, quer para o individuo que aprenda a usa-la.

Logo, mediante essa defini¢cdo, compreende-se que o letramento esta para além da
alfabetizacéo, que se volta para a leitura e escrita em um contexto social, ou seja, ndo basta
saber apenas ler e escrever é preciso que essas habilidades sejam empregadas na realidade de
uma sociedade.

Kleiman (1995) apresenta a definicdo de letramento como préticas sociais de
escrita, de acordo com determinados contextos e especificidades. A autora (1995, p.18)

assevera que,

[...] o letramento significa uma pratica discursiva de determinado grupo social, que
esta relacionada ao papel da escrita para tornar significativa essa interacdo oral, mas

que ndo envolve, necessariamente, as atividades especificas de ler ou de escrever.
Com isso, pode-se considerar que o letramento ocorre em situacdes vivenciadas no
cotidiano. E, como explica Kleiman (1995), mesmo a pessoa ndo sabendo ler e escrever, isso
ndo impede de que seja, de certa forma, letrada.
Segundo Brotto (2008, p.11), o termo letramento pode abranger inimeras praticas.

Para o autor,

Letramento é um termo recente que tem sido utilizado para conceituar e/ou definir
variados ambitos de atuacdo e formas de participacdo dos sujeitos em préaticas sociais
relacionadas de algum modo a leitura e a escrita. Pode se referir a praticas de
letramento de criancas em periodo anterior ao periodo de escolarizacdo; a
aprendizagem escolarizada da leitura e da escrita, inicial ou ndo; a participacdo de
sujeitos analfabetos ou alfabetizados néo escolarizados na cultura letrada, ou, ainda,
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referir-se a condicdo de participacdo de grupos sociais ndo alfabetizados ou com um
nivel precario de apropriacéo da escrita em praticas orais letradas.

Essa citacdo ratifica que o letramento tem relagdo ndo s6é com as préaticas de
leitura e escrita, mas com praticas orais, como defendem Soares (2017) e Kleiman (1995).
Assim, pessoas consideradas analfabetas ou ndo alfabetizadas, como o caso das criancas,
podem ter contato com o letramento, reconhecendo, seu uso e sua importancia no cotidiano.

Nessa perspectiva, Soares (2017, p.24) também afirma que o individuo pode néo

ser alfabetizado e ser letrado.

[...] um individuo pode ndo saber ler e escrever, isto €, ser analfabeto, mas ser, de
certa forma, letrado... Assim, um adulto pode ser analfabeto, porque marginalizado
social eeconomicamente, mas, se vive em um meio em que a leitura e a escrita tém
presenca forte, se se interessa em ouvir a leitura de jornais feita por um alfabetizado,
se recebe cartas que outros leem para ele, se dita cartas para queum alfabetizado as
escreva (e é significativo que, em geral, dita usando vocabulario e estruturas
préprios da lingua escrita), se pede a alguém que lhe leia avisos ou indicacGes
afixados em algum lugar, esse analfabeto €, de certaforma, letrado, porque faz uso da
escrita, envolve-se em praticas sociais de leitura e escrita.

A referida autora (2000, p. 24) afirma ainda, que isso pode ocorrer com as criangas

ndo alfabetizadas, tendo em vista que,

[...] a crianca que ainda ndo é alfabetizada, mas ja folheia livros, finge I1&-los,brinca
de escrever, ouve histérias que lhe séo lidas, estd rodeada de material escrito e
percebe seu uso e fungdo, essa crianga ¢ ainda “analfabeta”, porque ndo aprendeu a
ler e a escrever, mas j& penetrou no mundo do letramento, ja éde certa forma letrada.

Essas reflexdes acabam revelando a influéncia que o letramento trouxe para 0s
estudos da linguagem no Brasil, na qual a leitura e escrita passam a considerar também, as
praticas sociais.

Segundo Soares (2017), anteriormente as pesquisas do Censo utilizavam a
capacidade de saber o préprio nome como referéncia de leitura e escrita. Atualmente, ja é
analisada a capacidade de ler e escrever um pequeno texto, como um bilhete, por exemplo, ou
seja, uma habilidade que tem uma relacdo mais préxima com a pratica social. Porém, é
importante fazer ressaltar que atualmente, ndo sé os textos escritos ou impressos representam
a leitura e a escrita, mas também textos ndo-verbais. Nesta perspectiva, Ribeiro (2011, p.124)
nos confirma que, “No sentido amplo do letramento, € exigido que se possa ler e produzir 0s
mais variados tipos de textos, incluidos, também, textos nao-verbais."

Dando continuidade, Soares (2017) ainda apresenta a reflexdo de que o letramento

esta relacionado com inimeros conhecimentos, habilidades e funcdes diante do meio social,
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dificultando a sua definicdo devido as suas inimeras linguagens. Ao compreender essa
definicdo, Soares (2017) apresenta o letramento em duas dimensdes: a individual e a social.

A dimensdo individual do letramento caracteriza-se pela a¢do do individuo de
aprender a ler e a escrever, usando um conjunto de técnicas. Segundo Soares (2017, p. 69),

Assim como a leitura, a escrita, na perspectiva da dimensao individual do letramento
(a escrita como uma ‘“tecnologia”), é também um conjunto de habilidades
linguisticas e psicoldgicas, mas habilidades fundamentalmente diferentes daquelas
exigidas pela leitura. Enquanto as habilidades de leitura estendem-se da habilidade
de decodificar palavras escritas a capacidade de integrar informacBes provenientes
de diferentes textos, as habilidades de escrita estendem-se da habilidade de registrar
unidades de som até a capacidade de transmitir significado de forma adequada a um
leitor potencial.

Na dimensdo social, Soares (2017, p.66) o considera como “[...] um fendmeno
cultural, um conjunto de atividades sociais que envolvem a lingua escrita, e de exigéncias
sociais de uso da lingua escrita”. Com isso, 0 letramento tem relacdo com as praticas de leitura e
escrita, de modo a que estas possam atender as necessidades da realidade do ser. E é diante
disso que se encontram inumeras linguagens, definidas como os multiletramentos.

Para Rojo (2012, p18), esse termo refere-se a ““[...] multiplicidade de linguagens,
modos ou semioses nos textos em circulacdo”. Segundo a autora, esses textos podem ser
impressos, audiovisuais ou digitais. Diz, ainda, que o termo multiletramentos, foi usado pelo
Grupo de Nova Londres (GNL), em 1996, representando o letramento a partir de inimeras
linguagens (visual, verbal, sonora, espacial...) e a de culturas.

Para a BNCC (2018), esse termo refere-se as praticas de leitura e escrita
construidas a partir de diferentes linguagens (sonoras, visuais, escritas, corporais e digitais).
Com isso, a Base Nacional Comum Curricular amplia a visao de letramento, nessa perspectiva
dos multiletramento, dentre os quais se encontra o letramento digital, concebido a partir das
praticas do mundo tecnoldgico.

Desse modo, o letramento passou a ser um termo conhecido pelo seu aspecto
cotidiano e pela presenca nas areas de educacdo e pratica docente. E com a tecnologia, a
escrita e a leitura digital passaram a ser necessarias e fundamentais para o convivio na
sociedade atual. A partir dessa reflexdo, apresentam-se as discussdes sobre essa linguagem
que representa uma variagdo de letramento voltado as eras digital e tecnoldgica.

Com o passar do tempo, o letramento assumiu novas caracteristica e, com isso,
novas denominacdes surgiram. Para Soares (2017, p.19), com o surgimento de novas ideias ou

fendmenos, as palavras novas surgem. Segundo a autora, “[...] novas palavras sdo criadas, ou
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a velhas palavras da-se um novo sentido, quando emergem novos fatos, novas ideias, novas
maneiras de compreender os fendmenos.”.

Em outras palavras, surge na humanidade a tecnologia como referéncia para
linguagem, com novos codigos, novas formas de escrever e outros géneros textuais. Esses
suportes digitais compdem o0s novos letramentos. Com isso, o individuo aprendeu a ler e
escrever e a incorporar essa pratica no meio social. No entanto, com a tecnologia, surgem
novas competéncias que estdo para além da leitura e escrita associadas a praticas sociais do
mundo digital, mas a utilizacdo consciente e eficiente das tecnologias, no sentido de facilitar e
otimizar préticas cotidianas.

Compreende-se que a associa¢do de uma nova palavra traz um novo sentido para
o letramento, por isso a importancia de apresentar essa definicdo, foco do estudo. Assim,
evidenciam-se algumas concepcdes que descrevem esse objeto de estudo.

Segundo Sbrogio (2020, p. 67), “[...] o conceito de letramento digital esté ligado
ha um niimero consideravel de significados...” E importante salientar que esses significados,
embora tenham particularidades, complementam-se na consolidacdo de uma definicdo sobre
letramento digital. Magda Soares (2002, p. 151), na complementacéo de seus estudos acerca de
letramento, apresenta uma definicdo de letramento digital como sendo:

[...] certo estado ou condicdo que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia
digital e exercem praticas de leitura e de escrita na tela, diferente do estado ou
condicdo — do letramento — dos que exercem praticas de leitura e de escrita no papel.

A autora ratifica a variedade de letramentos em que “[...] diferentes tecnologias de
escrita criam diferentes letramentos” (2002, p. 155). Isto é resultado de uma nova realidade
sociocomunicativa, na qual os ambientes e recursos digitais interferem nas praticas,
habilidades e linguagem. Com isso, 0 contexto tecnoldgico propicia o surgimento de outros
géneros textuais e linguagens: e-mail, chat, blogs, redes sociais, vlogues, memes, podcasts,
gifs, entre outros.

Esses géneros textuais digitais se estabelecem no campo do letramento digital.
Para Coscarelli e Ribeiro (2021, p. 9), “[...] € 0 nome que damos, entdo, a ampliacdo do
leque de possibilidades de contato com a escrita também em ambiente digital, tanto para
ler quanto para escrever”.

Dando continuidade as definigdes, Dudeney, Hochly e Pegrum (2016) apresentam
letramentos digitais como “[...] habilidades individuais e sociais necessarias para interpretar,
administrar, compartilhar e criar sentido eficazmente no ambito crescente dos canais de
comunicacéo digital.” (DUDENEY; HOCHLY; PEGRUM, 2016, P.17). O autor defende que,
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na realidade contemporanea, a capacidade dominio das tecnologias digitais, exige também o
dominio de letramentos digitais necessarios para usar, de forma critica e autbnoma, essas
tecnologias para localizar recursos, comunicar ideias e colaborar com aspectos pessoais,
sociais, econdmicos politicos e culturais.

Diante do que foi apresentado, compreende-se que o letramento digital esta para
além das informacgfes por meio da escrita nos meios digitais. Dudeney, Hochly e Pegrum
(2016) representam-no a partir do acesso e interpretacdo de informacdes com foco nas
linguagens (impressas, em SMS, hipertextos, multimidias, em jogos, aparelhos moveis e
cddigos); nas informacdes (pesquisadas, filtradas, classificadas); nas conexdes (em rede,
intercultural), entre outras. Em outras palavras, ndo sé a leitura, mas a analise, a autonomia, a
interacdo e a criticidade que favorecem a criacdo e producdo de conhecimento com o uso das
TICs. Isso define uma variedade de letramentos digitais que, segundo Salito e Souza, citados
por Sbrogio (2020, p.62),

[...] o termo em portugués ‘Letramento Digital’ abarca uma variedade de multiplos
letramentos, que sdo tratados de forma distinta nas discussdes acfes académicas
originais, na maioria realizadas em paises angl6fonos, assim inglés termos: digital
literacy, eletronic literacy, computer literacy, media literacy, web literacy,
cyberliteracy, hypermedia literacy, information literacy, electracy, multimodal
literacy, visual literacy, numeracy, isto s6 para citar alguns tipos de letramento que
se relacionam direta ou indiretamente com os letramento(s) digital(is).

No entanto, Soares (2017) e Takaki (2012) fazem observacdes sobre o uso de
tantos termos, pois novas palavras resultam em ideias, fatos e compreensées novas acerca dos
letramentos. Rojo (2012) e Sbrogio (2020) apresentam o uso do termo “multiletramentos”,
que representa o letramento a partir de inimeras linguagens e culturas. Assim como na BNCC
(2018).

A relacdo entre esses diversos termos e letramento digital permite compreender
esse fenémeno, foco deste estudo. E com isso, pode-se caracteriza-lo a partir do processo de
leitura e escrita que ocorre nos dispositivos de tecnologia digital. Ou seja, as linguagens
verbais e ndo verbais encontradas em jogos digitais, computadores, notebooks, tablets,
smartphones, softwares, entre outros, que permitem a interacdo e manipulacdo desses recursos
por meio do acesso e producdo de informacdes. Em outras palavras, o sujeito letrado
digitalmente acessa e utiliza de forma consciente e autbnoma 0s recursos digitais por
compreender a linguagem empregada.

Para incluir no contexto atual as praticas que envolvem o letramento digital,

Coscarelli e Ribeiro (2021), embasados pela ideia de Levy (1994), ratificam habilidades que
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surgiram a partir das tecnologias digitais e que também caracterizam esse tipo de letramento.
De acordo com Coscarelli e Ribeiro (2021, p.86-87),

O progresso das novas tecnologias gera uma cultura informatizada, com habitos
intelectuais de simbolizacdo, formalizagdo do conhecimento e manipulacdo de
signos e de representacfes. Os meios eletrbnicos trazem uma parafernalia de
equipamentos informaticos. O hipertexto é uma realidade palpavel, possibilitando
uma leitura interativa de textos que misturam as linguagens audiovisual e pictorica,
entre outras. Os softwares levam a realidade & simulacéo.

A ideia supracitada confirma a funcdo social do letramento. No entanto, para
caracterizar o letramento digital é necessario compreender ndo apenas suas manifestacoes,
mas suas acgdes praticas. Lima, Soares e Guerra (2018), baseiam-se em estudos de Shetzer e
Warschauer (2000), que caracterizam o letramento digital em: comunicagdo, construgéo e
pesquisa.

Para os autores, a comunicacdo, falada ou escrita, utiliza o canal digital para
permitir a interacdo entre os individuos por meio de chats, redes sociais, dentre outros. A
construcdo representa o aspecto de producdo de paginas, sites e softwares, assim como
gerencia-los.

A partir das reflexbes e analises levantadas, podem ser compreendidas as
particularidades do letramento e do letramento digital. Em que o primeiro esta relacionado as
praticas sociais por meio da leitura e da escrita e 0 segundo é resultado do uso competente e
critico da leitura e escrita, oriundo das tecnologias digitais existentes na sociedade.

Entdo, a principal semelhanca esta na relagdo existente entre a leitura e a escrita.
Enquanto o letramento esta relacionado ao uso com propriedade da lingua nos mais diversos
contextos sociais, 0 sujeito letrado digitalmente consegue dominar, de forma pratica, critica e
consciente, a linguagem existente nos meios tecnolégicos.

Algumas caracteristicas levantadas pelo estudo tedrico desta pesquisa estdo

sintetizadas no quadro a seguir.

Quadro 1 — Caracteristicas do letramento e do letramento digital

Letramento Letramento Digital

O uso critico da lingua esta
relacionado as tecnologias digitais e ao
impacto que estas exercem nas praticas
sociais.

O uso critico da linguagem
Definicéo (leitura e escrita) esta
relacionado as praticas sociais.
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Letramento Letramento Digital

Usa a leitura e a escrita mediante a
sua relacdo com as tecnologias ditais
(plataformas, recursos, simbolos) e as
questdes sociais.

Usa a leitura e a escrita

Sujeito ; ~ -
mediante as questdes sociais.

Utiliza os recursos tecnoldgicos
digitais de forma consciente e critica,
manuseando, interpretando,
administrando, compartilhando e
criando sentido na comunicagao
digitais.

Organiza ideias e discursos,
Praticas interpreta, realiza inferéncias,
reflexdes e compreende textos.

Possibilita a utilizacdo e criacdo dos
recursos digitais de informacao e
comunicacgdo, nas mais diversas
realidades, de forma critica,
significativa e reflexiva nas préaticas
sociais.

Possibilita a utilizacdo da
Educacéo escrita e a leitura nas mais
diversas realidades sociais.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Assim, ha a compreensdo de que o letramento e letramento digital comungam a
ideia do uso critico das linguagens no meio social. Porém, a sociedade tecnoldgica impulsiona
a necessidade desta pratica de letramento digital de forma critica, consciente e o dominio que
0 sujeito tem destes aprendizados e dessa linguagem digital. Afinal, uma pessoa pode até
dominar as técnicas de utilizacdo de alguns recursos tecnoldgicos digitais, porém pode estar
pouco habituado a usar esses aparatos de forma consciente, critica e significativa nas diversas

situagdes de praticas sociais do seu cotidiano.

3.2 Classificagdo dos letramentos digitais

Compreende-se que o Letramento Digital é a competéncia de leitura e escrita
incorporada ao uso das tecnologias digitais em diferentes praticas sociais. Assim, essa
competéncia resulta em praticas necessarias para o uso das TICs em diversas situacoes,
constituindo-se em um conjunto de letramentos digitais.

Conforme Dudeney, Hochly e Pegrum (2016), os letramentos digitais,
focando-se em quatro grupos de letramentos relacionados: a linguagem, a informacéo, as

conexdes e ao (re)desenho.
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O Letramento digital com foco na linguagem esta relacionado a ideia de
comunicacdo e linguagem. E nele, encontram-se o letramento impresso, em SMS, em
hipertexto, em multimidia, em jogos, movel e em codificacéo.

Letramento Impresso consiste na habilidade de compreender e criar variedade de
textos escritos usando gramatica, vocabuldrio, discurso, leitura e escrita. Assim, reflete-se que
a comunicacdo digital necessita da linguagem escrita e que esta, tem suas regras que
determinam o uso adequado e correto da escrita nos textos. Essas normas sdo necessarias para
adequar a escrita de blogs, de trabalhos académicos (artigos, dissertacOes, teses), tuites, e-
books entre outros.

O Letramento em SMS compreende que a linguagem digital tem as inflexdes
nativas, e isso o define como sendo a habilidade de se comunicar em “internetés”, linguagem
do meio virtual. Esse tipo de linguagem origina-se nas salas de bate-papo on-line, nas
mensagens de textos dos celulares representada por abreviagfes e emoticons. Emoticon vem
das palavras em inglés emotion (emocdo) e icon (icone). Sdo os simbolos ou figuras usadas
para expressar ideias ou emocGes humanas.

O letramento em Hipertexto refere-se a habilidade de processar hiperlinks
apropriadamente e usé-los para incrementar com eficiéncia um documento. O hiperlink é o
mesmo que link. Para quem navega na internet, em meio aos textos, quase sempre Sao
apresentadas imagens, icones ou termos ao longo do contetido destacado em cores diferentes,
que, ao clicar, te leva a outra pagina. O link possibilita conectar outras informages ao texto,
referéncias para tornar o contedo mais rico. Representa um ponto relevante para a navegacao
de uma pégina da web para outra, onde os links tém uma fun¢do comunicativa importante,
principalmente na construcdo de sentido da linguagem digital.

A andlise dos links requer criticidade, persuasdo, observacdo de pontos
importantes da origem e credibilidade do texto, das informacdes e do site. Assim, 0
conhecimento dos links d& autonomia e responsabilidade para os leitores navegarem nas redes
com seguranca, sabendo lidar com praticas comuns de clicar nessas segoes.

O Letramento em Multimidia representa os elementos visuais que sdo muito
relevantes na comunicacgdo online. A estética e o design das paginas da internet, dos textos, as
historias visuais, infograficos influenciam a leitura, e isso, caracteriza este letramento como a
habilidade de interpretar e de criar efetivamente textos em multiplas midias, usando imagens,
sons e video para uma variedade de propdsitos comunicativos. Com isso, 0s podcasts, vlogs,
animacOes conseguem atrair e transmitir informac6es, muitas vezes complexas, de forma

simples.
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No entanto, essas praticas encontram no letramento em multimidia a habilidade de
fazer isso, mas de forma critica. Com isso, 0 sujeito busca os materiais disponiveis em
dominio publico ou sob licengca Creative Commons, de organizacfes sem fins lucrativos que
atribuem autorizagdes de direito de autor e de direitos conexos aos trabalhos criativos.

Ainda no primeiro foco, o Letramento em Jogos é a habilidade de navegar e
interagir eficientemente nos ambientes de jogos e alcancar objetivos. Com isso, 0S jogos
passam a ser levados a sério resolvendo problemas reais.

Para David Parry (apud DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016), “O futuro que
nossos estudantes herdardo é aquele que sera mediado e costurado pela internet movel”.

Dai surge o Letramento mdvel como sendo, a habilidade de navegar, interpretar
informagc&o, se comunicar por internet mével. E a habilidade de se orientar na internet das
coisas (objetos reais conectados) e na realidade aumentada (informagdo da internet se
sobrep6e ao mundo real), usando smartphones e tablets.

Finalizando o primeiro foco de linguagem, esta o Letramento em Codificacéo,
sendo este a habilidade de ler, escrever, criticar e modificar codigos de computador em vista
de criar ou confeccionar softwares e canais de midia.

Se antes a préatica era de apenas navegar pelos espacos virtuais, esse conhecimento
oportuniza a criagdo de ambientes de comunicacdo e aprendizagem por meio de sites,
animac0es e outros espacos digitais.

No segundo foco de letramento, tem-se como categoria a informacdo que esta
cada vez mais acessivel. No entanto, memorizar informagdes vem se tornando menos
importante que habilidade de acessar, avaliar e administrad-las. Por isso, apresenta-se 0
letramento classificatorio, em pesquisa, em informacdo e em filtragem.

O Letramento Classificatorio trata-se da habilidade de interpretar e de criar
folksonomias eficientes (indices de recursos online gerenciados pelo usuério representados
como nuvens de tags). Consiste na classificacdo de seus interesses e contetdos, podendo ser
utilizado como complementagdo aos mecanismos de busca. Assim, ao categorizar e classificar
informacdes disponiveis, como textos, imagens, videos, entre outros, € possivel organizar e
ordenar o caos gerado no universo digital.

O Letramento em Pesquisa é a habilidade de fazer uso eficiente de ampla gama de
servigos de busca. No Google, por exemplo, para fazer uma pesquisa online existem recursos
que possibilitam limitar e direcionar as buscas. No entanto, poucas pessoas estdo habilitadas a
utilizar palavras-chave apropriadas para fazer uma pesquisa, e podem ser induzidas a

resultados ndo confiaveis e sem coeréncia.
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O Letramento em Informacdo é a habilidade de avaliar documentos fazendo
perguntas criticas, avaliando credibilidade, comparando fontes e origens da informacédo. Esse
€ um dos letramentos mais essenciais por estar ligado a nossa consciéncia e avaliagédo critica
na responsabilidade de checar as informacdes e, assim, ndo arriscar ser enganado e de
disseminar contetdos falsos, as famosas fake news.

Letramento em Filtragem trata-se da habilidade de reduzir a sobrecarga de
informacdo usando redes profissionais e sociais online como mecanismo de triagem. Sendo
derivado do letramento de rede, o letramento de filtragem permite reduzir a entrada digital de
informacg6es a um nivel administravel. Feeds (fluxo de contetdo que vocé pode percorrer) e
alertas (servico que detecta novos conteudos) sdo estratégias para controlar os acessos.

Nessa nova realidade, digitalmente conectada, a comunicacdo necessita de sentido
e gerenciamento para sustentar e fomentar as conexdes. E esse € o terceiro foco, as conexdes.
Nele, encontra-se o letramento pessoal, em rede, participativo e intercultural. E a habilidade
de usar ferramentas digitais para formatar e projetar a identidade online desejada. Ao interagir
nas redes digitais, faz-se necessario estabelecer a identidade do individuo e marcar sua
presenca. A “identidade” é 0 que se posta nas redes sociais (LinkedIn, Instagram, Twitter etc.)
e 0 uso inadequado da web pode comprometer a imagem pessoal e até a carreira profissional.
Assim, como muitas vezes no mundo fisico, no mundo digital as pessoas se definem pelas
outras com as quais se relacionam pessoal ou profissionalmente. Desse modo, a partir de
acOes ou postagens, pode haver o controle sobre a maneira como os individuos sdo
compreendidos.

Por isso, é necessario desenvolver técnicas para representar a si adequadamente e
se tornar uma voz publica online nas plataformas, no compartilhamento de fotos, de videos e
sites de redes sociais. Além de aprender a se proteger contra ataques cibernéticos, ladrdes de
identidades e de outras situagdes previstas na legislagéo brasileira.

O Letramento em Rede trata-se da habilidade de organizar redes online
profissionais e sociais para filtrar e obter informacdo. Representa também a préatica de se
comunicar e informar os outros construindo colaboracdo e apoio desenvolvendo uma
reputacao a partir da sua influéncia. Com isso, sua voz sera ouvida por meio da internet.

O Letramento Participativo é a habilidade de contribuir para a inteligéncia
coletiva das redes digitais e de alavancar a inteligéncia coletiva das redes mantidas a servigo
de metas pessoais e/ou coletivas. Esse letramento tem o sentido ativo e de colaboragéo, como
exemplo ha os sites de peticdes e abaixo-assinados online. Também pode ocorrer ao se

assumir o papel de cidadaos globais nos dialogos e debates que contribuem com a sociedade.
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O Letramento Intercultural é a habilidade de interpretar documentos e artefatos
provenientes de contextos culturais, comunicar mensagens e interagir construtivamente com
interlocutores de diferentes contextos culturais. Representa o aprender a lidar com diferencas,
com tolerancia e relativismos culturais.

O quarto e ultimo foco, o (re)desenho, vem com a ideia de que se pode fazer mais
do que simplesmente copiar e/ou criticar modelos do passado, podendo contribuir com o
conhecimento por meio da exploracdo, da experimentacédo e da construcdo de identidade. Esse
foco apresenta um unico letramento, o letramento remix, o qual é a habilidade de criar
sentidos ao reutilizar, modificar ou combinar textos e artefatos preexistentes, bem como fazer
circular, interpretar, responder e construir sobre outras “remixagens” no interior das redes
digitais. A exemplo, tem-se a ideia de combinar can¢des, incluir dublagens e legendas.

A producdo de conteldo torna-se democratica, pois se baseia na autonomia,
permitindo propor pontos de vista alternativos. Isso produz uma espécie de reelaboragéo de
géneros, ocorrendo com certa frequéncia no uso de redes sociais.

Diante do que foi apresentado, os letramentos digitais mostram-se necessarios
para o uso eficiente das tecnologias na localizacdo de recursos, na comunicacao de ideias, na
construcdo e colaboracao pessoal e social.

Essas informacdes direcionam para a compreensdo de como o letramento digital
esta relacionado a sociedade e como a educacdo incorpora esse ideal.

Em sintese, este capitulo discutiu as concepcdes teoricas sobre letramento e
letramento digital. No préximo capitulo, sera abordado o letramento digital na perspectiva da

formagéo de professores.

4 LETRAMENTO DIGITAL NA PERSPECTIVA DA FORMACAO CONTINUADA
DE PROFESSORES

Neste capitulo, sera dada énfase ao letramento digital e a tecnologia a partir de
aspectos que situam a natureza dessa tematica e suas contribuicdes para a sociedade e
educacdo. Serdo destacados o letramento digital e as politicas de formacdo continuada de
professores, além de abranger uma rapida passagem pelas pesquisas ja realizadas dentro desta

tematica.
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4.1 Tecnologia e formacéo de professores: breve passeio pela literatura cientifica

A fim de dar sustentacdo teorica ao estudo e conhecer as pesquisas ja realizadas
envolvendo a tematica da tecnologia e formacdo de professores, foi realizada uma reviséo
sistematica de literatura nos Gltimos 5 anos em portais nacionais e internacionais. O contetdo
desta investigacdo encontra-se sintetizado nesta secao.

Nas formacdes de professores, os estudos corroboram com a relevancia da
utilizacdo das tecnologias e como esta faz parte da nossa vida. E importante a sua colaboragio
no &mbito pessoal, profissional e educativo na preparacdo da convivéncia para a era digital.

A formacdo de professores promove o dinamismo no processo de ensino e
aprendizagem, favorecendo, entdo, nas ideias dos autores, a introducdo bem-sucedida de
novas tecnologias na sala de aula. Garcia-Vandewalle et al. (2021) oferecem suporte rapido e
desenvolvimento profissional para professores; Abaci et al. (2021) defendem que as politicas
de formacdo de professores devem incluir um critério relacionado a tecnologia para a
preparacdo do ensino; Zagami et al. (2018) trazem as habilidades técnicas no uso de
ferramentas e sistemas digitais que devem ser apropriadas para ambientes educacionais.
Falloon (2020), também, defende o uso das tecnologias na formacdo de professores,
possibilitando facilitar o desenvolvimento do conhecimento e a pratica pedagdgica em um
ambiente de sala de aula; Rowston et al. (2021) atua criando um espaco dialdgico para
conexdes; Carson et al. (2021) apresenta melhorias no desempenho dos professores em
formacéo; Marie (2021) defende uma formacéo de professores que ajuda os alunos a dominar
as praticas essenciais para o futuro profissional; Forkosh-Baruch et al. (2021) acredita que a
formacéo de professores com foco no desenvolvimento raciocinio pedagdgico e na tomada de
decisdo, através da tecnologia, promove o desenvolvimento da aprendizagem.

Essas pesquisas fundamentam o grande interesse no desenvolvimento de estudos
relacionados ao uso das tecnologias digitais para a formagdo de professores. Assim, diminui-
se a distancia dessa préatica na formagdo continuada por meio de uma proposta de formativa
que contribua para a integracdo das tecnologias digitais a pratica docente e que faca o uso de
recursos digitais, alem de explorar aspectos metodoldgicos no uso de programas e aplicativos.
Essas ac¢Oes favorecem todo um contexto educacional, impulsionando mudangas na dindmica
de sala de aula e nas maneiras de ensinar e aprender, no desenvolvimento da criatividade,

criticidade e imaginacgéo dos estudantes.
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4.2 O letramento digital e sua relacdo com a sociedade e com a educagao

Em meio a sociedade globalizada, percebe-se que a tecnologia digital trouxe um
novo cenario cultural formado a partir de uma linguagem multimodal. A comunicacdo em
rede resulta em novas praticas de leitura e escrita. Sons, simbolos e animagdes expandem a
linguagem e provocam efeitos na sociedade e no desenvolvimento do conhecimento. Em
outras palavras, a sociedade e a educacao evoluem mediatizadas pelo mundo digital.

Diante disso, prop8e-se compreender os impactos que o letramento digital trouxe
para a sociedade, educacdo e no &mbito escolar na relagdo com professor e aluno.

Ao se refletir sobre a ideia de letramento na linguagem digital, compreende-se a
sua atuacdo na atualidade, em outras palavras, 0 mundo passou a assumir uma nova
identidade, a digital. Essa realidade coloca o individuo em uma conexdo permanente, pois
direta ou indiretamente isso faz parte do seu contexto.

Sabe-se que com as tecnologias digitais incorporadas no meio, gerou-se uma
evolucdo em cada area em que ela é incorporada, a saber: economia, comunicacao, trabalho,
cultura, educacéo, entre outras. De acordo com Castells (2006 apud TAKAKI, 2012), essa
sociedade digital representa um novo modo de existir e, por isso, necessita de diferentes
habilidades e estratégias que permitam a interacdo entre 0 mundo virtual e presencial.

Essa reflexdo reforca a ideia conceitual apresentada adiante acerca do Letramento
digital. Silva, Sousa e Cordeiro (2021, p.9) defendem

[...] letramento digital como sendo um conjunto de competéncias ou habilidades
obrigatoriamente utilizadas por um cidaddo ou comunidade para poder entender e
usar as informagdes que surgem de diferentes Fontes de forma critica, utilizando o
letramento/tecnologia  digital. N&o como mero reprodutor de noticias
descontextualizadas, vindas pela internet, como se fossem Unicas e verdadeiras.

Nessa perspectiva, deve-se observar que essa nova sociedade, representada pelo
avanco tecnoldgico, apresenta uma nova realidade, na qual o acesso as informagdes trouxe
outras possiveis aprendizagens para o sujeito. No entanto, essa realidade também revisita a
discussdo sobre a formacdo do sujeito nessa sociedade, pois a medida que esta muda, uma
nova aprendizagem surge e necessita ser incorporada na formagédo do cidaddo para que este
ndo fique a margem do processo.

Infelizmente, apesar de a sociedade apresentar-se como democrética, reconhece-se
a desigualdade existente, em que nem todos tém as mesmas condigdes sociais, e isso gera
oportunidades diferentes, o que também ocorre com o conhecimento tecnolégico. De acordo
com Shrogio (2020, p.66),
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Assim como as tecnologias proporcionam ganhos efetivos para os seus usuarios, a
situacdo oposta, ou seja, a exclusdo da participacdo nessa rede, pelas mais diversas
razdes, resulta na marginalidade, no ‘estar a margem’, portanto na ampliagdo das
desigualdades, no afastamento entre as pessoas.

Sabe-se que, mesmo a tecnologia digital estando tdo presente, existe a necessidade
de inclui-la conscientemente na sociedade a partir de sua funcdo social. Isso é o que da
sentido ao letramento digital, possibilitando lidar com as aprendizagens que surgem no
ambiente (social, profissional, entre outros), de forma critica e construtiva.

E necessario incorporar a ideia de cidadania também no meio digital. E isso, se da
por meio da inclusdo digital, definida por Sbrogio (2020) como 0 acesso a oportunidades no
meio digital. Porém, para se incluir o sujeito neste processo, reduzindo a desigualdade de
acesso, ndo pode ser esquecida a acdo do letramento digital. Segundo Sbrogio (2020 p.67),
“Mas inclusdo digital, somente, ndo forma, nem reconstréi. E por meio do letramento digital
que a formagao cidada acontece.”

A autora apresenta ainda outra problematica, que se compreende como
auséncia do “saber digital” na sociedade, em que a inclusdo digital é colocada como algo que
estd para além do acesso ou aquisi¢do de um recurso tecnoldgico, mas o0 uso consciente. Para
Sbrogio (2020, p.67-68),

A preocupacdo principal esta no fato de que essas tecnologias digitais sdo presentes
e em constante evolucdo em todos os &mbitos de atuacdo [...]. Estdo presentes nas
casas, escritérios, ambientes de lazer e entretenimento, nos centros de atendimento a
populagdo e ndo s6 dentro das escolas. Torna-se, entdo, um desafio enorme
promover esse processo, desde a inclusdo digital, que se da quando o sujeito adquiri
um smartphone, tablet ou computador, e/ou acesso a um servigo qualquer de que

necessite do ‘saber digital’, até o estado de ‘fluente tecnoldgico’, sem que este esteja
dentro do ambiente escolar para evoluir gradativamente de um estado ao outro.

Nessa afirmativa, reforga-se a ideia do “saber digital” e “fluente tecnoldgico”,
na perspectiva de letramento digital e sua acdo na sociedade. Com isso, ndo basta saber
manusear um objeto tecnoldgico e compreender alguns cddigos. E preciso que essa
aprendizagem tenha significado para o sujeito poder utiliza-la como prética social.

Assim, nessa perspectiva do letramento digital, as tecnologias digitais
apresentam-se como estando indissociaveis do mundo contemporaneo, com isso, também se
compreende que o sujeito utiliza, direta ou indiretamente, o meio digital em inimeras acdes
cotidianas. No entanto, € importante que a participacdo do sujeito ocorra de forma ativa,
critica e consciente, ou seja, para o sujeito estar inserido na realidade digital, € importante que

este compreenda e domine essa linguagem, esteja letrado digitalmente.
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No entanto, as mudancas séo rapidas e constantes. A cada dia, 0 mundo evolui, se
torna mais digitalizado. Com isso, viver em uma sociedade digital € um desafio. Para Sbrogio
(2020, p.22),

O aglomerado de informagdes disponiveis na rede pode tornar-se conhecimento e,
em consequéncia disso, converter-se em desenvolvimento pessoal, profissional e

social. Contudo, para que esse desenvolvimento seja real e presente, é preciso
formar o cidaddo para a sua autonomia, e formar é muito mais do que treinar [...].

Entdo, para as mudancas ocorrerem significativamente, e ndo reprodutivista, €
importante que o ser letrado digitalmente esteja munido de conhecimentos necessarios para
utilizar os recursos conscientemente. Isso impede, por exemplo, que este consiga discernir
informag@es equivocadas, noticias falsas da rede.

Nesse contexto, aprender a ler, na sociedade digital representa uma habilidade do
letramento digital em que o sujeito esta preparado para atuar no processo comunicativo.

Sbrogio (2020) diz que “Aprender a ler na sociedade da informacéo é conquistar a
possibilidade de acessar, analisar, avaliar e optar por conteldos que permitam 0 acesso as
diversas concepcdes e conhecimentos socialmente elaborados”. E para garantir essas e outras
acdes do letramento digital, € importante que a educacao atue incluindo as tecnologias digitais
no processo de ensino e aprendizagem. Takaki (2012) defende que nos “Estudos que enfocam
uma educacdo orientada para uma das formas de letramento, o letramento digital torna-se
cada vez mais importante na sociedade.” Com isso, a educagdo, como base da formagéo
humana, possibilita a construcdo e aquisi¢do desses conhecimentos.

Para reconhecer a importancia do letramento digital na educacdo é preciso
compreender que ele esta para além do processo de leitura e escrita no contexto digital por
dever estimular o desenvolvimento e a compreensdo cognitiva e social do leitor de forma
critica. Sendo assim, além da relacdo de leitura e escrita com ambiente digital, também
representa a interacdo, o didlogo, o acesso e compreensdo das linguagens multissemidticas e
dos textos multimodais presentes nos meios tecnologicos digitais, como, aplicativos, rede
sociais, tablets, notebooks, computadores, smartphones, dentre outros.

Nessa perspectiva, a educacdo sofre o impacto dessa mudanga e necessita
acompanhar as transformacdes sociais oriundas da tecnologia.

Com isso, Coscarelli e Ribeiro (2021, p.20) asseveram que,

Com o universo que envolve a educacdo, instituicGes, professores, educadores e
alunos, todos estamos sujeitos a mudancgas oriundas da convergéncia digital. Da

mesma forma que esta acontecendo com os bancos, a virtualizagdo fara parte do
mundo educacional.
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As tecnologias digitais possibilitam transformac6es nas metodologias e, assim,
favorecem o processo de aprendizagem. De acordo com Coscarelli e Ribeiro (2021, p.21),
Esse novo ambiente tecnoldgico tem importancia fundamental para a educagdo e
para a formacdo, embora as escolas ndo estejam suficientemente equipadas de
computadores e ligadas a internet. O pessoal docente, em especial educadores e
professores, preciso melhorar a sua qualificagdo em termos de tecnologia. Numa

economia global, cada vez mais baseada no conhecimento, a exclusdo digital pde em
risco o futuro do pais.

Atualmente, devido a fatores como o avango das Tecnologias de Informagéo e
Comunicacdo (TICs) e de novas tecnologias, alunos e professores devem ter dominio de
recursos tecnolégicos utilizados para fins educacionais para poderem usufruir e proporcionar
um ensino de qualidade e com maior eficiéncia.

E com base nesse constante avanco no mundo tecnoldgico que o letramento
digital passa a ganhar cada vez mais propriedade ao estar relacionado ndao s6 com 0S novos
meios de aprendizado, como também com a leitura e a escrita, mas de maneira digital. Logo,
o0 aprender ¢ analisado por outra perspectiva, pois a dificuldade nas fungdes cognitivas passa a
ser resultado da ampliacdo no sentido e imaginacéo gerada pela interacéo de tais recursos.

Para Silva, Magalhdes e Buin (2018, p.23), “A escola é um dos lugares
privilegiados para propiciar o desenvolvimento de novas competéncias e habilidades de
leitura escrita em novos suportes de forma dindmica e virtual”. Sendo assim, é possivel
afirmar que uma pessoa letrada digitalmente é aquela que tem dominio das tecnologias
digitais para a execucdo de atividades voltadas a leitura e a escrita nos mais diversos
dispositivos. Essas atividades podem ser realizadas no ambito de trabalho, para a
comunicacdo, para o estudo e para criar contetido e disponibiliza-los em ciberespacos. Logo,
esse sujeito tem a necessidade de se integrar a esses recursos, agregando a sua capacitacdo no
entendimento da mesma e em seu uso em rede de maneira consciente.

Mas, considerando que o0 mundo vivenciou, em 2020 e 2021, um cenario de
pandemia da Covid-19, no qual esses recursos precisaram ser utilizados como tentativa de
continuar o processo de educacdo dos alunos. Os professores necessitaram se tornar letrados
digitalmente para atender aos requisitos dessa nova demanda. A pergunta que se faz é: até
onde os docentes estavam preparados para esse novo desafio?

Durante esse periodo, foram detectados como sinais de dificuldades por parte dos
professores a inseguranca, a incerteza e outros obstaculos. Pois, de acordo com relatos de
alguns professores, muitos desses profissionais estdo inclusos na rede publica por um longo
periodo, dentro do qual as a¢6es de inclusdo digital ndo produziram os resultados almejados.
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Com base na afirmagdo acima, compreende-se que os docentes, em um primeiro
momento, dependem de uma formacdo minuciosa com o intuito de amadurecer as
competéncias e habilidades necessarias para o desenvolvimento de seu letramento digital e
iSso representa uma funcao da escola.

Ainda referente a mencdo anterior de Silva, Magalhdes e Buin (2018, p.23), ao
conceber a escola como lugar de privilégio e desenvolvimento, o letramento assume uma
funcéo essencial como o cerne dessa nova sociedade de informacgfes digitais. Com isso, a
classe docente necessita estar apta a gerir uma sala de aula com o auxilio das TICs.

Para Silva, Magalhées e Buin (2018, p.25),

Torna-se necessario que os educadores conhecam os diversos tipos de letramento e
busquem alternativas para inclui-los no planejamento escolar, assim como as

universidades devem inseri-los na formacé&o inicial e continuada de professores a fim
de estabelecer novas formas de agéo.

Ao apreender as informacdes necessarias ao uso das tecnologias, utilizando o
letramento digital na acdo educativa, os professores também favorecem a incluséo dos alunos
no mundo digital.

O letramento digital permitira que os estudantes possam aprender de forma mais
critica e reflexiva, assim, poderdo encarar e resolver os desafios da sociedade com mais
autonomia, ou seja, dominaréo habilidades que favoreceréo a vida pessoal e profissional. De
acordo com Silva, Magalh&es e Buin (2018, p. 136), os estudantes dependem cada vez mais
dessa educacdo para a socializacdo dos saberes, a fim de se tornarem protagonistas na

sociedade por meio da tecnologia.

Além disso, o letramento digital favorece acdes coletivas com interacdo,
participacdo e oportunizando a interpretacdo das linguagens digitais e auxiliando o individuo
a se posicionar criticamente, ou seja, favorece ndo s6 as habilidades e competéncias técnicas,
mas 0s aspectos comunicativos e expressivos nas relacdes interpessoais existentes nas praticas
sociais. Em consonancia com essa ideia, Valente, Prado e Almeida (2003, p.8) afirmam que,

A utilizacdo de novos recursos, novas formas de aprendizagem, transforma os alunos
em agentes criticos, capazes de problematizar e de aprofundar o conhecimento

mediante o didlogo critico, argumentando e questionando, com interesse de um
mundo de qualidade e melhor para todos.

No universo da educagdo, a escola e o0s educadores mediaram 0 acesso
democratico a tecnologia e sua linguagem a partir de sua funcdo social. Ao fazer isso, assume

também o compromisso de que esse uso ocorra de forma responsavel, ética e consciente. Em
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outras palavras, além de possibilitar a garantia do direito ao acesso e conhecimento do mundo
digital, a educacdo orienta o uso adequado desses recursos. Desse modo, com o letramento
digital, a educacdo assume uma proposta de ensino que desenvolve no estudante, aléem da
autonomia, a criatividade e criticidade que ddo mais significado a aprendizagem pela
tecnologia. Coscarelli e Ribeiro (2021, p. 210) asseveram que “Certamente, esse elenco de
interacOes sociais possibilitadas pelas novas tecnologias e construidas na dependéncia delas
impBem aos professores da educacao basica [...] desafios no que toca ao que ensinar e como
ensinar”.

Diante disso, compreende-se a importancia da politica de profissionalizacdo
docente, que permite aperfeicoar praticas e saberes que conduzirdo, no caso, a inclusdo do
letramento digital na sala de aula, favorecendo um ensino de qualidade. Nas palavras de
Sbrogio (2020, p.26), “Esse letramento s6 ¢ alcangcado educando-se para a autonomia digital,
sendo o caminho para a emancipacdo dos cidaddos, e é condicdo essencial para a
‘desalienacdo’ do cidadao frente as TICs”. Logo, € importante refletir que, nessa perspectiva,
a formacdo continuada representa um desenvolvimento constante de aprimoramento do
processo ensino e aprendizagem e que essa pratica é necessaria ao perfil do docente

representando uma politica educacional, visando assegurar um ensino de melhor qualidade.

4.3 Consideracdes sobre letramento digital e formacéo continuada de professores

O letramento digital ainda enfrenta barreiras para poder assumir uma
representacdo na sociedade. Compreende-se que a escola necessita adequar-se a um novo
contexto, no entanto, ainda se evidencia o despreparo dos profissionais para a utilizacdo
desses artificios tecnologicos, até laboratorios de estudo inadequados para o acolhimento dos
estudantes e a falta de recursos financeiros envolvendo os alunos. Em outras palavras, a
escola, que era para representar um espago socializador de aprendizagem, estd distante da
realidade digital. Porém, ndo adianta jogar essa responsabilidade apenas na escola. Como
afirma Sbrogio (2020, p.26),

Nao se pode esperar que a ‘escola’ consiga, por si sO, fazer isso sem estrutura e
formacdo adequada de professores, assim como ndo se pode esperar que isso
aconteca apenas para as proximas geragdes. Por isso, sd80 necessarias propostas
efetivas, notando a importancia e necessidade do letramento digital para uma melhor
convivéncia social, com o uso responsavel e efetivo das TICs, com possibilidades de
ampliacdo da aprendizagem permanente utilizando as muitas tecnologias digitais

disponiveis para mediar a aprendizagem em massa para 0 Uso consciente, critico,
autdbnomo e responsavel dessas tecnologias.
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Um fator importante para diminuir a lacuna existente é a formagéo continuada. De
acordo com Silva, Souza e Cordeiro (2021, p.10), “A formagdo dos professores é um aspecto
imprescindivel para que se possa obter o desenvolvimento em qualquer area social.” Diante
desse pensamento, Sbrogio (2020, p.72) ratifica que,

E preciso conhecer a cultura digital interativa, para que, assim, encontre se meios,
estratégias e propostas para a motivacdo da aprendizagem, do conhecer, do organizar
e do assimilar o conhecimento necessario para a formacao do ser critico, reflexivo e
atuante na sociedade, assim como educador da atualidade deve estar em constante

formacdo e reflexdo de sua pratica, adaptando-se as necessidades formativas de cada
momento social.

A formacdo continuada permite que os professores investiguem sua préatica e
debatam. Na verdade, representa uma politica educacional que permite a capacitacdo docente
e, assim, tem a funcdo de proporcionar o aprimoramento do saber, com acesso as novas
informacdes e conceitos, e isso garante a inclusdo digital como proposta de formacdo voltada
ao letramento digital.

Ao se discutir a importancia do processo de formacdo docente em letramento
digital, faz-se necessario compreender a concepcdo de formacdo em um breve panorama
histdrico e suas implicacfes no processo de desenvolvimento do letramento digital.

A formacdo docente apresenta como cerne do seu conceito uma relagédo literal
com a palavra formacdo. Sobre essa palavra, Ferreira (1986) define que vem do latim
formatione, que seria, segundo ele, “Ato, efeito ou modo de formar. Constitui¢ao, carater.
Maneira porque se constituiu uma mentalidade, um carater ou um conhecimento profissional.”
Corroborando com a visdo de Ferreira, Veiga nos ensina que,

O termo formacdo se insere como elemento do desenvolvimento profissional e de
crescimento dos docentes. [...] A formacéo significa a construgdo de conhecimentos
relacionados a diferentes contextos sociais, culturais, educacionais e profissionais.

Formar ndo é algo pronto, que se completa ou finaliza. Formagdo é um processo
permanente. (VEIGA, 2014, p. 330).

Assim, essas premissas revelam que a formacgdo representa um processo de
constituicdo do ser que vai do nascimento a formacdo pessoal e profissional. E 0 mundo
tecnoldgico, no qual se esta inserido, traz possibilidades de aprendizagem que precisam estar
presentes na formacdo docente. Pois, nas palavras de Coscarelli e Ribeiro (2021, p.8), “[...]
com a emergéncia das novas tecnologias, emergiram formas de interacdo e até mesmo novos
géneros e formatos textuais”. Em outras palavras, 0 letramento digital deve ser valorizado e

incluido na formacéao docente.
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Mas é importante compreender que essas linguagens tém relacdo com as
tecnologias digitais. Segundo Lopes (2016), essas tecnologias podem ser entendidas a partir
da relagdo com o computador e/ou a internet, ou seja, jogos digitais, plataformas,
smartphones e outros recursos que direcionam para uma era digital. E a escola necessita
acompanhar essa realidade. O celular, por exemplo, que era proibido na sala de aula, ja esta
sendo incorporado como um recurso importante.

Partindo desses pressupostos, entende-se a importancia do professor ser formado
para atuar ndo sé com o letramento digital, mas as tecnologias que incorporam essa &rea,
como a internet. Conforme Silva, Magalhdes e Buin (2018, p. 46), “E importante que o
docente esteja preparado para atuar com a internet em sala de aula e explorar, com qualidade,
seu uso, sabendo intervir pedagogicamente”.

E é nessa perspectiva que a BNCC (2018) prevé e orienta o uso das tecnologias e
de suas linguagens na educacdo bésica. Para isso, prop8e-se 0 ensino e a aprendizagem
voltados ao desenvolvimento de competéncias, que dentre elas fica confirmada a valorizacéo
da tecnologia no uso das linguagens tecnoldgicas e digitais e de maneira significativa, critica,
ética e reflexiva.

A Base Nacional Curricular Comum (2017) ainda prevé habilidades essenciais
relacionadas as tecnologias digitais. No entanto, para isso, € importante que os professores
ndo so reflitam e teorizem a importancia dessas habilidades, mas estejam capacitados a
utiliza-las em suas préaticas pedagogicas.

Assim, a formacdao de professores pode contribuir para desenvolver e aperfeigoar
saberes necessarios a préatica docente, isso traz uma maior garantia & qualidade do ensino.
Segundo Galindo e Inforsato (2016, p. 464), a formacdo continuada é posterior a formacéo
inicial e dd continuidade ao processo de desenvolvimento do educador, “ao menos ao nivel
dos fundamentos e das bases tedricas e metodoldgicas gerais para a area ou nivel de ensino
que se pretende atuar/formar”. Cada area de conhecimento necessita da formagdo para
aprimorar e aprofundar saberes, no processo de capacitacdo, principalmente, diante de novas
realidades, como das tecnologias e letramento digital. Mas € importante que esse processo de
capacitacao seja significativo. Segundo Rosa (2018, p.1088)

[...] ndo é para professores e nem de professores, mas com professores. Parte deles
se faz com eles, diferentemente de uma formacdo pré-concebida, a qual, muitas

vezes, ndo passa de distribui¢do receituaria de modos de dar aula, os quais ja foram
concebidos, metodologias ja prontas, acabadas.
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Com isso, ratifica-se a importancia da relacdo entre tecnologias digitais,
letramento e formacdo de professores, e a incorporacdo dessa triade, em uma proposta de
formacgdo continuada que incorpore as tecnologias digitais e garanta a participacdo dos
professores, ainda é algo que necessita ser conquistado. “Enquanto isso, nas licenciaturas,
futuros professores aguardam por uma formacdo que substitua temor por motivagdo e
resisténcia ao desconhecido por determinagdo em superar o desafio que o novo representa.”
(LOPES, 2016, p.292).

Uma vez que a metodologia de ensino teve obrigatoriamente de ser alterada
devido ao cenario de pandemia, surgiu como principal questionamento se os professores se
encontravam habilitados para utilizar as ferramentas digitais para conduzir as suas aulas. No
caso de uma andlise mais aprofundada em relacdo a formacdo dos docentes, atualmente, eles
precisam enfrentar ndo so a realidade digital que parte de seus alunos, sendo esse um de seus
novos desafios.

Assim, com o0 ensino remoto, que se tornou uma realidade atualmente, os
professores estdo tendo que se adaptar aos mecanismos de tecnologias de formas
rapidas e préaticas, o que para muitos esta sendo dificil, por ndo terem adquirido

anteriormente, formacdo necessaria para as salas de aulas virtuais, e assim, poder
lidar com o ensino a distancia na realidade atual (CILTEC, 2020, pag.4).

Com base nesta afirmacdo, uma &rea que acaba por ser totalmente influenciada
por essa nova situacdo encontra-se na formacdo docente. Uma vez que esse novo cenario é
percebido pelos responsaveis por ensinar, eles ttm como responsabilidade realizar o
acompanhamento das novas necessidades voltadas as atividades educacionais. Isso é
considerado um ato intrinseco de sua ocupacdo realizar pesquisas constantes, sendo capaz de
se moldar as novas necessidades impostas a eles por meio de a¢cdes que em muitas vezes sao
imprevistas e desafiadoras, que visa 0 aprimoramento das técnicas utilizadas para o ato de
lecionar (SOARES; ALMEIDA, 2020).

Ainda é possivel complementar a afirmacdo acima mencionando que 0 processo
de formacdo dos professores deve seguir as mesmas transformacdes em que esses docentes
passaram para nao se tornarem atos isolados, para que elas possam gerar o efeito de uma
formacdo continuada voltada a reflexdo-pesquisa-acéao, cultura esta que pertence a pratica da
docéncia.

Logo, € necessario que a cultura voltada a formacdo docente ndo seja considerada
como um processo de capacitacdo, um treinamento ou algo utilizado para se adquirir

informacdes isoladas e sim tenha um foco na criagdo de uma visdo em que exista a producao
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colaborativa do conhecimento a ser compartilhado, o que tornaria a geragdo de conexdes
formativas, distinguindo-se da formacdo embasada em uma metodologia estanque.

Para tanto, € importante existirem espacos voltados a discussdes referentes a
composic¢do dos curriculos dos docentes atuais. Isso porque j& foram evidenciados estudos que
apontam tal necessidade. E mesmo em escolas onde a tecnologia esta incorporada as praticas
de ensino e que, em muitos casos, sdo sugeridas pelos proprios professores em seus
planejamentos pedagogicos, os professores sentem um certo desconforto durante a utilizacéo
de tais recursos em sua rotina didria.

Contudo, ao se considerar 0s aspectos atuais e se deseja que um professor integre
suas metodologias de ensino aos recursos tecnoldgicos por meio da internet, para que suas
praticas possam ser mais bem inseridas em uma sociedade em que os recursos digitais ja sdo
preponderantes, suas praticas precisam suprir as expectativas. Os docentes devem saber quais
S80 0s géneros textuais e quais s&o 0s meios digitais mais utilizados pelos estudantes para 0s
mesmos poderem ser inseridos de forma que agreguem as rotinas escolares. Logo, é de
extrema importancia que ndo s6 os alunos, mas os professores sejam letrados digitalmente
para possibilitar resultados cada vez mais significativos a utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos, ao invés de utiliza-los apenas passivamente.

Entretanto, no que condiz ao professor, independente se a sua formacdo esta
ocorrendo de forma inicial ou continuada, € imprescindivel existirem discussfes voltadas as
ferramentas utilizadas pelos mesmos em suas atribui¢cfes diarias, dando énfase naquelas que
ndo sdo abordadas durante o seu processo de formacdo e que como resultado, poderdo Ihes
dispor diversas oportunidades de elaboragdo de novas préaticas pedagdgicas auxiliadas pela
cibercultura. Para tanto, deve-se evidenciar que uma utilizacdo mais adequada dos recursos
digitais esta relacionada com um processo de tornar a virtualidade das ferramentas mais
interiorizado, contribuindo, assim, para um melhor processo de preparacdo do professor,
resultando em uma adequacéo de tais artificios nas praticas de ensino em formato mais critico
e mais criativo.

Contudo, o aperfeicoamento das TDIC para fins pedagdgicos ndo pode apenas ser
focado em ferramentas voltadas ao ato de lecionar. Abaixo, Villarroel, Silva e Okuyama
(2022, p.5) mencionam que:

Em um contexto educacional, as tecnologias, para serem usadas pelos docentes, tém
que fazer parte de suas vidas, sendo algo inerente ao seu contexto social e cultural. O
letramento digital ndo consiste somente em conhecer 0s conceitos e os tipos de

tecnologias digitais, mas em compreender, interpretar como podem ser utilizados na
sua profissdo, na sua pratica de estudar e de ensinar. Tais processos ocorrem por
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meio da aprendizagem, incorporagdo dessa “nova” linguagem, por meio da
formacéo inicial e continuada.

Como estratégia para auxiliar os docentes a adquirirem esse conhecimento, foram
criados programas de po6s-graduacdo voltados ao letramento digital, que tem como intuito a
preparacdo ndo s6 dos professores ingressantes na rede de ensino, como também desenvolver
a formacéo continuada daqueles que ja atuam nas instituicGes de ensino, ambas categorias
com o mesmo foco, sendo este uma integracdo de suas metodologias pedagdgicas as praticas
digitais, tanto em aulas presenciais, como em cursos a distancia (REIFF, 2019).

4.4 Limitacdes e possibilidades para o trabalho pedagogico com o letramento digital

O conceito de letramento digital € novo para muitos dos professores que se
embasavam nos sistemas tradicionais de ensino e nao sdo formados nesses mesmos padrdes, e
gue, nesse caso, precisam se adaptar a eles diariamente. Outro agravante para essa situacao
enfrentada por eles encontra-se na velocidade em que as ferramentas digitais evoluem nao so6
na sala, como fora também. Essa defasagem acaba por impactar negativamente o letramento
digital nas instituicdes de ensino onde elas séo aplicadas (LUQUETTI et al. , 2022).

Durante o processo de graduacdo dos professores, as metodologias didaticas
voltadas a utilizacdo das TIC sdo poucas, apresentadas aos alunos em uma frequéncia baixa, e
quando h& o compartilhamento delas aos estudantes, seu contetdo continua embasado em
métodos de ensino tradicionais, o que ndo favorece o aprendizado de novas habilidades.

Por esse ponto de vista, uma vez que esses futuros professores estdo recebendo o
seu aprendizado por essas vias, eles irdo repetir oS mesmos meios com 0s seus alunos,
incluindo as estratégias e os recursos utilizados com eles. Logo, fica evidente uma maior
énfase na utilizacdo das TICs durante as aulas preparatérias para que consequentemente o
nivel dos ensinamentos passados por eles se aprimorem.

Outra dificuldade que pode ser encontrada pelos professores para a utilizagao do
letramento digital em suas aulas seria a escassez dos recursos para fins didaticos nos
laboratorios das escolas, dentre eles o computador, a internet, dentre outros, majoritariamente
nas instituicdes de ensino publicas (GAL et al. , 2020).

Os autores ainda enfatizam que, as vezes, a falta de recursos ndo se encontra
apenas nos colégios, mas podem também serem encontrados em alunos com uma situacao
econdmica menos favoravel, e uma vez que eles ndo possuem meios tecnoldgicos para

acompanharem as aulas, seu nivel de letramento digital pode ser afetado. Agora, cabe ao
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professor identificar casos similares aos mencionados acima e dispor de novas oportunidades
para esses estudantes com o intuito de ndo os excluir de suas aulas.

Atualmente, muitos dos professores que ministram suas aulas nas instituicdes de
ensino pertencem ao grupo denominado como “imigrantes digitais” e no que condiz aos
conhecimentos que esses professores precisam transmitir aos alunos, eles acabam por se
deparar um segundo conflito em sua rotina, pois como se ja ndo houvesse o impacto causado
pela diferenca de geracdes (docentes e discentes), neste novo cenario surge a necessidade do
ensino para os “nativos digitais” (CIET EnPED, 2020).

As situagOes expostas acima evidenciam que esses novos meios de conexéo,
disseminacdo e compartilhamento do conhecimento em uma sociedade, atualmente, causaram
um grande impacto nas instituicdes de ensino, forcando as mesmas a obterem uma posicdo
nova quando comparada aos métodos tradicionais de ensino e atualizando os metodos
voltados ao ato de lecionar utilizado, até entéo.

Reiff (2019) ainda menciona em seu estudo que o desenvolvimento do letramento
digital percorre caminhos em que se faz necessario se adaptar a realidade das escolas
nacionais ao serem poucas as atividades focadas em relacdo a essa nova necessidade, isso
devido ao seu nivel de dificuldade e a escassez de exemplos aplicados a linguistica.

Mas, mesmo havendo tais diversidades, é muito importante considerar as
oportunidades de serem trabalhados novos métodos que permitam aos professores e aos
estudantes o desenvolvimento de recursos como softwares, sites, e blogs, desde que essas
ferramentas tenham por finalidade o auxilio em se obter a geracdo de conhecimento em um
contexto educacional.

Algo que, em um primeiro momento, seria um ponto fraco, mas que, quando bem
explorado, tem a possibilidade de vir a se tornar uma oportunidade, € a ndo incluséo das TDIC
nos projetos politicos pedagdgicos (PPP), nos curriculos dos professores e nas disciplinas
propriamente ditas. Andrade (2021), menciona que “[...] ndo se deve exigir dos professores
que eles sejam digitalmente letrados e ndo os oferecer formagdo para tal[...]” para expressar
gue quando esses conteddos ndo sao inclusos em suas rotinas diarias, existe a possibilidade de
o0 professor ser incluso em um processo de exclusao social devido a essa deficiéncia.

A autora menciona que a resolucdo de problemas como esses pode demorar um
tempo considerado razoavel, mas, em contrapartida, ela enfatiza que “[...] é relevante que os
professores desenvolvam suas proprias habilidades tecnoldgicas, com o intuito de auxiliar
seus alunos a progredirem em suas proprias habilidades e competéncias de letramento digital”

(ANDRADE, 2021), acdo essa que poderia estar agregada a evolucao desses profissionais.
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Os professores ja atuantes nas instituicdes de ensino ou até mesmo os docentes em
formacédo podem, com o auxilio da internet, sanarem as suas duvidas por meio de dicas, sem
mencionar que este recurso também contribui para que esses “estudantes” aprendam de forma
pratica as melhores técnicas para a sua utilizac&o.

Contudo, para os docentes conseguirem contribuir com a integragcdo entre 0s
novos recursos e as suas metodologias de ensino de forma mais sistematica, é de suma
importancia que eles ja conhecam esses recursos que planeja utilizar para que, dai entdo, eles
possam ser adaptados ao seu processo pedagdgico. Mas, convém enfatizar que, a partir do
momento em que os professores ja detém desses conhecimentos, é normal eles ja possuirem
mais confianca em compartilhar o contetdo de suas aulas e das alteracdes que eles precisem
realizar em suas rotinas de ensino (GAL et al. , 2020).

A utilizacdo de computadores e toda a diversidade de aplicativos que podem ser
associados aos dispositivos moéveis permite um acréscimo na utilizacdo de recursos como
textos, sons, imagens, videos / jogos, mas que, a0 mesmo tempo, demanda um maior cuidado
em relacdo a sua producdo, oportunizando o acréscimo de mensagens, videoconferéncias,
textos e sons (CIET EnPED, 2020).

Para tanto, a disponibilizacdo das midias mencionadas anteriormente tem como
necessidade a observacdo de caracteristicas como o tamanho da tela, da fonte utilizada, sua
cor e as alternativas voltadas ao retorno, bem como a interacdo de quem estiver utilizando
esses recursos, meios esses classificados em dispositivo utilizado, velocidade da internet de
quem faz uso desses facilitadores, uso de dados mdveis para atividades como baixar e postar
conteldo, dentre outros.

Ao que condiz a interacdo dos estudantes com os videos e imagens fornecidas
pelos seus professores (as), os alunos podem utilizar para fins de beneficios préprios, as
funcdes de pause em videos durante a sua execucao, ampliacdo e edicdo de imagens que
permitem aos discentes, inumeras possibilidades de construgéo, dentre outras.

Logo, quando esses meios apresentados estdo conectados aos itens de utilizagdo
da internet como a portabilidade de dados moveis, a velocidade de utilizacdo do servico web,
recurso esse aumentado devido ao mundo contemporaneo, eles acabam por se tornar um
destaque durante a utilizacdo das informagdes obtidas por esses estudantes e como diferencial
para se obter o conhecimento em um ambiente competitivo atualmente.

Um exemplo do beneficio que o letramento digital pode propiciar aos estudantes
consiste na conexao de diferentes vertentes para a explanagédo de determinado topico. Durante

uma aula, o professor, ao abordar um determinado assunto, é capaz, com o auxilio da internet,
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de localizar e compartilhar fotos daquele determinado assunto aos alunos, abordar o assunto
discutido durante a aula, mas com foco em outras matérias, dentre outros.

Com todas essas possibilidades apontadas, possibilita-se afirmar que um
determinado tdpico pode ser mais bem difundido em diferentes fontes de conhecimento,
permitindo que ocorra a interdisciplinaridade tdo desejada pelos docentes e a oportunidade de
tornar o ensino mais dindmico.

Por fim, é fato que o letramento digital reflete o potencial de uma determinada
pessoa (aluno ou professor) em analisar criticamente as informacdes fornecidas digitalmente a
eles, sendo elas tanto formais quanto informais, estando as mesmas presentes nas mais
diversas situacdes do cotidiano e o aprimoramento das técnicas de leitura, de escrita e de
navegagao tornam-se extremamente importantes.

Isso ocorre pelo fato desse sistema demandar que o usuario desenvolva um novo
método voltado para o planejamento e a realizagdo das atividades conectadas a leitura e a
escrita, permitindo ao aluno alternativas para a elaboracdo de eventos comunicativos e a
criacdo de acdes voltadas aos mais distintos géneros textuais.

Logo, com base na visdo envolvendo o contexto social apresentado, o fato de
aprimorar tais habilidades permite, aos discentes, maior capacidade analitica e critica em
relacdo ao seu lugar na sociedade em que vive, uma vez que seus conhecimentos linguisticos
passam por uma transformacéo e conseguinte superagdo, permitindo a ele, sua inser¢cdo em

novas realidades sociais.
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5 METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta secdo apresenta a trilha metodoldgica do desenvolvimento da pesquisa,
referindo-se aos métodos e os procedimentos de cada etapa, bem como os instrumentos
utilizados, fundamentais para alcancar os objetivos desse estudo. Afinal, a pesquisa cientifica
representa “o procedimento racional e sistematico cujo objetivo € proporcionar respostas aos
problemas que sdo propostos” (GIL, 2008).

A secdo esta organizada em 06 subsecdes, a primeira denominada Tipo de
pesquisa assim caracteriza e define o estudo a partir dos objetivos, procedimentos de coleta e
natureza dos dados. Em seguida, os sujeitos da pesquisa, apresentando a descri¢cdo dos
participantes. Na terceira secdo, l6cus da pesquisa, apresentam-se detalhes acerca do lugar em
que se realizara o estudo. Os instrumentos e técnicas de coleta de dados constituem a quarta
secdo que descreve 0s aspectos instrumentais e metodoldgicos que serdo utilizados para a
coleta de dados. Na quinta secdo, desenho da pesquisa, discorre-se o delineamento da
pesquisa que caracteriza o planejamento para realizacéo deste trabalho. Com isso, foi possivel
estruturar a metodologia de analise dos dados, através do processo de aplicacdo de técnicas de

analise.

5.1 Tipo da pesquisa

Para que fosse desenvolvido o estudo, a presente pesquisa apresenta, quanto a sua
natureza, a classificacdo béasica, de forma direta, mediante um novo conhecimento. Segundo
Gil (2010), essa pesquisa € incitada pela curiosidade e a investigacdo de algo novo,
permitindo a construcdo de discussdes e conhecimento.

Em relacdo a abordagem, a pesquisa apresenta-se como qualitativa, Gil (2008)
afirma que seu uso permite aprofundar a investigacdo acerca do que estd sendo estudado.
Além disso, justifica os objetivos do estudo, caracterizando essa pesquisa, pois, como Yin
(2016, p. 22) afirma,

[..] a pesquisa qualitativa difere por sua capacidade de representar as visdes e
perspectivas dos participantes de um estudo. Capturar suas perspectivas pode ser um
proposito importante de um estudo qualitativo. Assim, 0s eventos e ideias oriundos
da pesquisa qualitativa podem representar os significados dados a fatos da vida real
pelas pessoas que o0s vivenciam, ndo os valores, pressuposi¢des ou significados
mantidos por pesquisadores.
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E, por se tratar de um estudo de educagéo, esse aspecto justifica o estudo do
letramento digital mediante sua funcdo social e aspectos subjetivos relacionados ao devir
humano. Para Liidke ¢ André (1986, p.11), “E cada vez mais evidente o interesse que 0s
pesquisadores da &rea de educacdo vém demonstrando pelo uso das metodologias
qualitativas.”

Assim, a abordagem da pesquisa qualitativa auxiliara a compreender o letramento
digital, mediante seu aspecto de fenémeno social, histérico e contextual.

Quanto aos objetivos, a pesquisa tem carater descritivo e exploratorio. No que diz
respeito a seu aspecto descritivo, segundo Gil (2008), tem como finalidade descrever
caracteristicas de determinada populacdo ou fendémeno. Segundo Trivinds (2011, p.112),

A maioria dos estudos que se realizam no campo da educacdo é de natureza
descritiva. O foco essencial desses estudos reside no desejo de conhecer a

comunidade, seus tracos caracteristicos, suas gentes, seus problemas, suas escolas,
seus professores, sua educagéo.

Portanto, as acepcdes supracitadas justificam a adesdo aos objetivos do estudo ja
que um dos seus processos corresponde na descricdo de caracteristicas necessarias de um
grupo de professores e sua relacdo com o letramento digital, a qual serd direcionado um
questionario e/ou observacGes a partir das quais foram feitos levantamentos acerca desse
grupo e sua relagdo com as variantes. (GIL, 2010).

Ainda € importante ressaltar que esta pesquisa também tem cunho bibliogréafico,
pois, de acordo com Gil (2002, p.44), “A pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida com base em
material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”. O que
justifica a revisdo de literatura sobre o0 objeto de estudo.

Por fim, salienta-se que para consolidar os objetivos serd utilizado a pesquisa
exploratdria, pois segundo Gil (2002), essa pesquisa é baseada no levantamento bibliografico
para delimitacdo do tema investigado e melhor direcionamento dos instrumentos de coleta e
analise de dados para possibilitar uma melhor compreensdo do tema pesquisado. Afinal, de
acordo com Sampieri (2013), estudos de natureza exploratéria visam a analise de algo pouco
abordado. O que ocorre com o letramento digital e sua relagdo com os professores dos anos
iniciais.

Com relacdo aos procedimentos, a pesquisa bibliografica representou o passo
inicial para fundamentar este trabalho, afinal, conforme Gil (2002), essa pesquisa se baseia na

andlise de acervos como de livros, teses, dissertagdes e artigos cientificos.



53

Além disso, é importante mencionar a presenca da pesquisa documental no
trabalho, pois se evidenciou a necessidade de trazer como referéncia para o estudo
documentos como diretrizes, leis, resolucGes, dentre outros relacionados com as categorias de
estudo que sdo, formacdo continuada, tecnologias educacionais e letramento digital.

Em adicdo ao que j& foi especificado nesta pesquisa, conforme a figura 1, foi
aplicado um questionario alusivo a identificacdo do perfil dos professores dos anos iniciais,
sujeitos da pesquisa, e sua relacdo com a tecnologia e letramento digital. Isso trouxe uma
maior compreensdo ao estudo, pois ao analisar o0 grupo de sujeitos obteve-se um

conhecimento mais detalhado sobre especificagdo do tema de pesquisa, 0 objeto de estudo.

Figura 1 — Especificacdo da pesquisa

NATUREZA:

Basica

ABORDAGEM:

Qualitativa

ESPECIFICACAO
DA
PESQUISA OBJETIVOS:

Descritiva e exploratéria

PROCEDIMENTOS:
Bibliografica e documental.

Fonte: elaborado pelo autor (2024)

Mediante o que foi caracterizado, compreende-se a importancia desses métodos na
coleta e andlise dos dados, visando direcionar a investigacdo do pesquisador junto aos

participantes da pesquisa.

5.2 Sujeitos da pesquisa

O estudo foi desenvolvido com professores dos anos iniciais de escolas

municipais do Ceara, os quais foram convidados a participarem da pesquisa nas fases de
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coleta de dados e intervencdo. Alguns critérios de seletividade serdo adotados para a
composicdo do grupo de sujeitos participantes, a saber:

a) Ser professor com experiéncia em uma rede publica municipal do Ceara.

b) Estar em atividade docente em pelo menos uma turma dos anos iniciais do
Ensino Fundamental.

c) Ser graduado em Licenciatura em Pedagogia ou outra.

d) Ter, no minimo, 3 anos de magistério.

e) Ter disponibilidade para participar de curso experimental de 60h.

Para tanto, a quantidade prevista € de no minimo 5 e no maximo 20 professores
que cumpram os critérios acima descritos.

Assim, na apresentacdo os resultados coletados por meio do questionério inicial
na se¢do de identificacdo pessoal e profissional foram determinadas caracteristicas desse perfil
amostral, pois com cerca de 40 inscritos, apenas 9 (nove) professores estavam aptos aos
critérios para participacdo da pesquisa, e consequentemente para realizacdo das andlises.
Com relagdo as idades destes, variaram de 30 a 51 anos. Assim, essa estrutura do
questionario, de acordo com Lakatos e Marconi (2011), segue uma linha sistematica de
perguntas respondidas e encaminhadas ao pesquisador.

Os participantes realizaram um Curso de Extensdo Letramento digital: linguagens
e tecnologias com apoio da Célula de Formacdo em Gestdo e Politicas em Tecnologia
Educacional — GPTec e do Laboratério Digital Educacional (LDE).

Como o curso de extensdo foi divulgado através do WhatsApp, aplicativo de
mensagens instantaneas, em grupo de professores. Houve cerca de 40 inscritos, entretanto, foi
realizada uma triagem para selecionar apenas 0s sujeitos enquadrados nos critérios
determinados para participar do estudo.

Esses participantes realizaram 0s questionarios e entrevistas semiestruturadas,
compondo, assim, os materiais de coleta de dados. Além disso, todos realizaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

O TCLE traduz para os participantes a importancia da pesquisa, principalmente no
carater de analise ética. Assim, o documento garantiu aos participantes a compreensao de que
seus direitos foram respeitados, esclarecendo-os sobre a pesquisa, seus riscos e beneficios e a
liberdade de participar ou ndo. Sendo assim, para garantir a confidencialidade dos dados dos
participantes, preservando as suas identidades, os professores foram nomeados de P1, P2, P3,
P4, P5, P6, P7, P8 e P9.
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Vale salientar que a pesquisa observou a Resolucdo n°® 466/2012 do Conselho
Nacional de Salde, submetendo o respectivo projeto ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
da UFC, cujo parecer foi favoravel a execugdo (ANEXO A).

Durante anélise dos resultados, ja se obtiveram algumas informacbes sobre o
perfil dos participantes, uma das perguntas iniciais foi relacionada ao género. O participante
teve trés opcdes de resposta: masculino, feminino e outro. No caso da ultima opc¢do, o
participante descreveria seu género. A sistematizacdo dos dados desta questdo encontra-se no
gréfico 1, a seguir. Observou-se que o género feminino representou 66,7% dos participantes, o

masculino, 33,3% e outros géneros nao foram citados.

Gréafico 1 — Género dos participantes da pesquisa

GENERO

67,7%

33.3%

Feminino Masculino

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Outra pergunta importante foi sobre o tempo de docéncia, ja que as respostas
representaram um critério classificatorio para o perfil dos participantes. Assim, conforme o
grafico 2, 33,3% tinham experiéncia de 3 a 5 anos, 11,1% de 6 a 9 anos, 44,4% de 10 a 15

anos, 0% de 15 a 20 anos e 11,1% ha mais de 20 anos.
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Gréfico 2 — Tempo de experiéncia docente
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EXPERIENCIA DOCENTE
44,4%

33,3%

11,1%

0,0%
A

De3aSanos De6a9anos Dellals Del15a20 Ha mais de
anos anos 20 anos

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Seguindo uma linha profissionalizagdo, os participantes foram questionados

acerca da importancia das formacdes continuadas. E, conforme o grafico 3, 66,7%

consideram extremamente importante, 22,2% muito importante e 11,1% moderadamente

importante. Assim, evidenciou-se o comprometimento da maioria dos pesquisados com a

capacitacdo profissional.

Gréafico 3 — Importancia da formacéo para 0s
participantes

IMPORTANCIA DA
FORMACAO CONTINUADA

66,7%

22,2%
11,1%
Extremamente Muito Moderadamente
importante importante importante

Fonte: elaborado pelo autor (2024).
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5.3 Lécus da pesquisa

As fases de aplicacdo da pesquisa aconteceram no municipio de Fortaleza, mais
precisamente no Laboratorio Digital Educacional (LDE), que esta vinculado & Universidade
Federal do Cearé - Instituto Universidade Virtual, no Campus do Pici, localizado na Avenida
Humberto Monte, S/N, Bloco 901, Fortaleza-Ceard. Contudo, a fase de coleta de dados, por
meio das entrevistas semiestruturadas e questionarios, ocorreu remotamente, de forma
assincrona, utilizando o Google Forms, que se trata de servico gratuito de formularios online.

O Curso foi realizado através do Sistema Online de Aprendizagem (SOLAR),
uma plataforma de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) desenvolvido por
pesquisadores e técnicos do Instituto UFC Virtual (IUVI). Ha mais de 20 anos, a plataforma
atende graduandos, pos-graduandos, servidores, docentes e egressos da UFC, bem como
tutores a distancia e convidados de projetos educacionais.

5.4 Instrumentos e técnicas de coleta de dados

A coleta de dados representou uma etapa significativa que teve o intuito de
captar as informagOes dos sujeitos da pesquisa. Esses dados forneceram respostas para 0S
guestionamentos levantados no estudo e direcionaram o planejamento das estratégias
utilizadas na pesquisa.

Para Marconi e Lakatos (2009), ha inimeras técnicas e procedimentos de coleta
utilizados para favorecer os objetivos da pesquisa, isso dependera da sua natureza. No caso
desse estudo, as técnicas utilizadas foram a aplicacdo de questionarios e de entrevistas
semiestruturadas (APENDICES A, B, C e D).

O questionario assumiu um carater mais amplo da pesquisa, 0 que foi muito util
na obtencdo de informacdes. Segundo Gil (2008, p.121), o questionério é utilizado em uma
“[...] investigacdo composta por um conjunto de questdes que sdo submetidas as pessoas com
0 proposito de obter informacBes sobre conhecimentos, crengas, sentimentos, valores,
interesses, expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou passado etc”. O
questionario garantiu o sigilo dos participantes e confiabilidade.

Foram utilizados trés questionarios através do Google Forms, com perguntas
objetivas de multipla escolha e subjetivas com questdes discursivas.

O questionario inicial foi subdividido em trés secdes, a primeira era de

identificacdo, essa secdo continha perguntas de carater pessoal e profissional, com isso
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ratificava-se o perfil do sujeito da pesquisa. A segunda se¢éo era de conhecimento digital, esta
direcionava os participantes a perguntas relacionadas ao conhecimento tecnoldgico e de
letramento digital. A terceira secdo era de tecnologias em atividades didaticas e estava
relacionada ao uso das tecnologias, na pratica de sala de aula.

Durante a realizacdo do curso, foi realizado um questionario avaliativo, este foi
baseado na elaboracdo de questbes relacionadas aos assuntos estudados, para a obtencdo de
feedbacks e as expectativas dos participantes.

O questionario final também foi subdividido em trés secGes e apresentava a
mesma estrutura. Ao ser direcionado ao final do curso, o intuito desse questionario era fazer
uma comparacdo entre as respostas da segunda e terceira secdo, com isso, determinar a
relevancia de resultados relacionados ao conhecimento adquirido.

No entanto, para complementar a coleta de informagdes a fim de melhor alcangar
0s objetivos propostos, é importante utilizar a entrevista semiestruturada. Para Gil (2008), a
entrevista € muito utilizada para a coleta de dados no ambito das ciéncias sociais. Essa técnica
é utilizada nao so para coleta de dados, mas para oferecer um diagndéstico e orientacGes do
estudo.

Assim, foram apresentadas aos participantes do curso, perguntas previamente
organizadas e enviadas para que estes as respondessem. As perguntas da entrevista eram
flexiveis, representando um didlogo mais natural acerca do curso e da tematica de estudo.

De acordo com Selltiz et al. (1967, p. 273), citado por Gil (2008, p109), “[...] a
entrevista é bastante adequada para a obtencdo de informacdes acerca do que as pessoas
sabem, créem, esperam, sentem ou desejam, pretendem fazer, fazem ou fizeram, bem como
acerca das suas explicagdes ou razdes a respeito das coisas precedentes.” Com isso, as

entrevistas possibilitam complementar alguma possivel lacuna de informagdes.

5.5 Desenho da pesquisa

O método representa a diretriz, o tragado na estrada do conhecimento em meio a
descobertas. Na pesquisa, 0 método cientifico se diferencia por meio da forma sistematica
como as etapas séo realizadas, mediante o objetivo estabelecido (SEVERINO, 2007). Com
isso, foram realizadas as etapas apresentadas a seguir que representam o percurso deste
estudo.

Diante disso, para direcionar e atender aos objetivos especificos por meio dos

instrumentos de coleta de dados, esta pesquisa esta dividida em cinco etapas com as seguintes
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categorias: Primeira Etapa — Estudo Bibliogréfico e Documental; Segunda Etapa — Elaboragéo
dos instrumentos de coleta de dados; Terceira etapa — aplicacdo dos instrumentos de coleta de
dados; quarta etapa-realizacdo um curso de formacao; Quinta Etapa — Analise de dados.

Para tanto, a seguir é apresentada a estrutura de cada das fases, para ilustrar as

etapas mediante o que foi utilizado e realizado.

Figura 2 —Estruturacdo da pesquisa

ETAPA 1: Estudo Bibliogréafico e Documental

- Levantamento bibliografico e documental (Livros, artigos, documentos...) em sites e
base de dados;

- Analise dos materiais;

- Selecdo dos materiais relacionados a tecnologia e Letramento digital;

N

ETAPA 2: Elaboracéao dos instrumentos de coleta de dados

- Submissdo ao Comité de Etica.

- Desenvolvimento e selecdo dos elementos e conceitos que estruturaram o questionario;
- Definigéo dos itens;

- Elaboragéo dos questionarios no Google forms, a partir dos itens selecionados para o
questionario;

- Elaboracéo do roteiro de entrevistas semiestruturadas;

- Elaboracgdo de formulario de participacdo/inscricdo no Google forms, a partir do objeto
de estudo;

- Elaboracdo do TCLE para os participantes da pesquisa;

- Inclusdo dos questionarios no SOLAR.
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ETAPA 3: Aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados
- Encaminhar a divulgacao do curso atraves do banner digital e link de inscri¢cdo por meio
de grupos do WhatsApp;
- Encaminhar a lista de participantes a equipe do SOLAR para incluséo na plataforma;

- Liberar o acesso ao questionario inicial e TCLE para os participantes.

N

ETAPA 4: Realizacdo do curso

- Selecionar, a partir das etapas 1 e 2, 0s elementos essenciais e conceitos que

estruturaram o curso;

- Iniciar a elaboracao do curso considerando as informacdes das etapas 1 e 2;

- Concluir a elaboracéo do curso considerando as informacdes da etapa 3;

- Estruturar o curso no SOLAR, incluindo os textos, videos e questionario final e

avaliativo.

ETAPA 5: Andlise de dados
- Acompanhar a participacdo no curso e realizacdo dos questionarios;
- Levantamento e analise dos dados.
- Escrita das consideragdes mediante aos resultados da analise dos dados;
- Estruturacgéo da dissertagéo.

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Para aprofundar a explicacdo das referidas etapas, realizou-se um detalhamento
das mesmas a fim de esclarecer cada fase e como essa pesquisa foi estruturada, organizada e

desenvolvida.
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ETAPA 1: Estudo bibliografico e documental

A etapa 1 corresponde a pesquisa bibliografica e documental para o embasamento
tedrico e exploragdo do tema, essa etapa representou uma importante acdo de analise para
responder e levantar questdes acerca do problema do objeto de estudo e assim, direcionar as
hipdteses e objetivos mediante novos conhecimentos pesquisados.

Essa pesquisa utilizou como referéncia as bases digitais que tém relacdo com
estudos académicos, dentre elas CAPES, Google Académico e site do Governo. Através da
base de dados, foram selecionados artigos, dissertacdes e teses com estudos relacionados a
tematica pesquisada. Além disso, os materiais digitais também direcionaram a pesquisa para
os livros que passaram a compor o acervo bibliografico desse trabalho. De acordo com Gil
(2008), a pesquisa exploratoria possibilita o delineamento do estudo, por ser um passo inicial
para o seu desenvolvimento, permitindo esclarecimento e alteracGes, conceitos e ideias, e na
delimitacdo do estudo, e normalmente envolve levantamento bibliografico e documental.

Sem duvida, o levantamento bibliografico trouxe mais esclarecimentos acerca do
letramento digital, os objetivos do estudo, instrumentos de coleta de dados, a proposta inicial
do curso para os participantes da pesquisa e corroborou principalmente com a pesquisa na
consolidacdo do conhecimento sobre a temética de estudo.

Um problema serd relevante em termos cientificos a medida que conduzir a
obtencdo de novos conhecimentos. Para se assegurar disso, 0 pesquisador necessita
fazer um levantamento bibliografico da area, entrando em contato com as pesquisas
ja realizadas, verificando quais os problemas que ndo foram pesquisados, quais 0s
que ndo foram adequadamente e quais 0s que Vvém recebendo respostas
contraditorias. Este levantamento bibliografico é muitas vezes demorado e pode

constituir mesmo uma pesquisa de cunho exploratério, cujo produto final sera a
recolocacdo do problema sob um novo prisma.

Além disso, o levantamento documental representou uma maior seguranga acerca
do conhecimento e propriedade para tratar do assunto na garantia da probidade das
informacdes. Nessa perspectiva, a BNCC trouxe referéncias e embasamento que ratificam a

importancia da tecnologia e, consequentemente, do letramento digital.

ETAPA 2: Elaboracéao dos instrumentos de coleta de dados

Essa etapa consistiu na elaboracdo dos questionarios e um roteiro de entrevista

semiestruturada (APENDICE A, B, C e D) que foi aplicado aos professores.
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Esta prospeccdo foi importante, pois a concepgdo dos docentes acerca das
tecnologias e o0 uso que fazem dela no planejamento e execucéo de suas praticas interfere em
seu trabalho pedagdgico. E como o letramento pode estar presente na vida dos professores e
como a andlise dos dados impacta na proposta do curso e das diretrizes formativas em
letramento digital. De acordo com Gil (2008, p. 121).

Construir um questiondrio consiste basicamente em traduzir objetivos da pesquisa
em questBes especificas. As respostas a essas questdes € que irdo proporcionar 0s
dados requeridos para descrever as caracteristicas da populagdo pesquisada ou testar
as hipoteses que foram construidas durante o planejamento da pesquisa. Assim, a
construcdo de um questionario precisa ser reconhecida como um procedimento
técnico cuja elaboragdo requer uma série de cuidados, tais como: constatacdo de sua
eficdcia para verificagdo dos objetivos; determinacdo da forma e do conteldo das

questbes; quantidade e ordenacdo das questBes; construgdo das alternativas;
apresentacdo do questiondrio e pré-teste do questionério.

Diante disso, a pesquisa bibliografica foi imprescindivel ao resultar na
composicdo das perguntas e das secdes que nortearam a analise dos dados, e a contextura

desse estudo.

ETAPA 3: Aplicagdo dos instrumentos de coleta de dados

Para atingir o objetivo especifico 1 (Identificar o nivel de letramento digital dos
professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental, os recursos digitais e metodologias de
planejamento e de ensino utilizados), e o objetivo especifico 2 (Analisar as principais
dificuldades dos professores com o uso das tecnologias para a elaboracdo de atividades
didaticas), foram aplicados os questionarios e realizada a entrevista semiestruturada.

Entdo, como ja citado anteriormente, os professores selecionados para 0 curso
receberam os formularios digitais com as questdes referentes ao questionario inicial. Eles
foram orientados de que o formulério deveria ser respondido livremente e sem consulta,
afinal, para obter a maior fidedignidade no estudo, foi importante que as respostas fossem
oriundas das experiéncias, conhecimentos e conceitos que os professores tinham acerca da
temaética abordada.

Quanto a entrevista semiestruturada, foi realizada de forma mais flexivel, pois
mesmo tendo um direcionamento prévio, possibilitou perguntas e interacbes ndo planejadas
por meio de uma conversa natural, informal e dinamica. Para Gil (2008), essa entrevista tem

como caracteristica a espontaneidade, flexibilidade, ndo segue um roteiro engessado.



63

Tanto 0s questionarios quanto a entrevista semiestruturada, possibilitaram
conhecer os professores e suas histdrias pessoais, identificando e observando aspectos sobre a
formacéo inicial, formacéo continuada, praticas no contexto escolar e concepcdes acerca da
presenca da tecnologia na vida pessoal, profissional e a visdo acerca do curso e do letramento
digital.
ETAPA 4:Realizacéo do curso

Para alcancgar o objetivo especifico 3 (Elaborar e testar proposta formativa com
uso das tecnologias digitais para os professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental), foi
realizado um curso de formacdo cujo esboco esta descrito na secdo relacionada ao produto
educacional.

Fase 1 — Elaboracdo do curso: o curso foi elaborado considerando as informagoes
coletadas nas etapas 1, 2 e 3. Para a realiza¢do do curso, foram elaboradas um total de 8 (oito)
aulas, sendo uma aula de apresentacdo do curso, (6) seis aulas com os conteudos propostos e
uma aula para as consideracdes finais. Para cada aula foram elaboradas os textos e as
videoaulas.

Fase 2 — Execugdo do curso: O curso foi realizado de forma assincrona na
plataforma solar. Durante o curso, foi feita a analise dos questionarios avaliativos que
permitiu observar e compreender o desenvolvimento dos participantes.

Fase 3 - Avaliacdo do curso: ap6s o término, foi aplicado um questionario final,
pos-teste, aos participantes.

Assim, foi analisada a compreensdo que os professores tém em relacdo ao
letramento digital (LD) e suas classificacdes, bem como questdes que envolvem este tema.
Com isso, a analise terd um olhar reflexivo acerca da perspectiva que os docentes tém em
relacdo ao tema do curso. Os dados oriundos do questionario foram categorizados e
analisados na perspectiva quantitativa. Os dados referentes a entrevista semiestruturada, as
observagdes realizadas durante o curso e os dados do questionario pds-teste foram analisados

conforme os procedimentos descritos na proxima secao.

ETAPA 5: Andlise de dados

Para analisar os dados coletados antes e ao longo do curso e por meio dos
questionarios, foi utilizada a metodologia de Analise de Conteudo de Bardin (2010). Segundo
a autora, a Andlise de Contetdo pode ser definida como:
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[..] técnicas de andlise das comunicagBes visando obter, por procedimentos,
sisteméticos e objectivos de descricdo do conteldo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicOes de producdo/recepcdo (varidveis inferidas) destas mensagens. (BARDIN,
2010, p. 43).

Nesta metodologia, devem-se analisar as ‘“causas” ¢ "consequéncias" que
favorecam a compreensdo de processos e estratégias para retirar resultados quantificaveis ou
qualificaveis.

Bardin (2010) organiza a aplicagdo da técnica em trés momentos: primeiro é a
“fase inicial ou pré-analise” — que se baseia na organizacdo dos documentos, na leitura prévia
dos dados para atender os objetivos, fazer as conjecturas e construir os indicadores. Nesta
etapa, avalia-se 0 que pode ou ndo ser utilizado na analise e o que faltou ser coletado; o
segundo momento ¢ a “descri¢do analitica ou exploragdo do material” trata-se do momento
em que o material é codificado, por meio do recorte de registros (palavra, expressoes, tema,
objeto entre outros), contextos (custo e pertinéncia) e enumeracdo, além disso, é categorizado
a partir de critérios (semantico, sintatico, léxico ou expressivo); por fim, na fase de
“Tratamento dos resultados obtidos e interpretacao” ¢ feito a reflexdao que relaciona o que foi
estudado e analisado com o0 contexto, trata-se das interpretagdes levantadas mediante
deducBes. A figura 3, a seguir, descreve a organizacdo das trés fases da AC, conforme a
proposta de Bardin (2010):

Figura 3 - Fases do método Andlise de Conteudo

*Leitura flutuante do material; N\

* Escolha dos dados a serem analisados (a priori) ou selecdo do que sera
coletados para a analise (a posteriori);
*Construgdo do corpus com base na exaustividade, representatividade,

Fase inicial homogeneidade e.pertmen(:la: -
ou » Formulagao de hipoteses e objetivos;
*Preparo do material. J

pré-analise

*Codificacdo do material (através das unidades de registro e de contexto);
*Enumeracdo (a partir da presenca, auséncia, frequéncia, intensidade, ,
direcio. ordem e co-ocorrencia);

*Categorizacdo do material (feita a partir de critérios semantico, sintatico,
léxico ou expressivo).

Exploracao do
material
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Inferéncia e interpretacdo que pode ser feita a partir de elementos da
comunicacao (emissor , o receptor a mensagem e o canal).
Tratamento dos

resultados obtidos

e interpretacio

Fonte: Elaborada pelos autores com base em Bardin (2010).
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6 ANALISE E DISCUSSAO DE DADOS

O presente capitulo apresenta o resultado dos dados coletados por meio das
respostas dos questionarios e entrevistas semiestruturadas, aplicados aos professores dos anos
iniciais do curso de extensdo Letramento digital: linguagens e tecnologias. Para esta analise,
ratificamos o uso da metodologia de Analise de Conteudo de Bardin (2010), a fim de
possibilitar a compreensdo das respostas na inferéncia das informagdes para 0 conhecimento
do estudo.

Assim, as categorias de andlise emergiram das respostas dadas pelos sujeitos
pesquisados. E, com isso, foram trazidos subsidios que permitiram atender o objetivo
principal da pesquisa: “Elaborar diretrizes norteadoras para as formacdes continuadas de
professores dos anos iniciais do ensino fundamental, que promovam o desenvolvimento de
suas competéncias e habilidades digitais, a fim de conseguirem produzir atividades
pedagogicas fazendo melhor uso das tecnologias”.

Os dados foram organizados segundo as etapas e se¢des dos questionarios, mas a
apresentacdo das andlises segue uma logica de agrupamento das tematicas utilizando-se da
triangulacdo das técnicas de coleta de dados. Desse modo, sdo apresentadas 3 subsecGes
contendo a discussao dos dados coletados na aplicacdo do questionario inicial, do questionario
final e das entrevistas.

A cada um dos grupos de dados levantados foram realizadas as analises e
consideragdes. Os resultados traduzem a importancia da pesquisa relacionada ao letramento

digital no aprofundamento do tema.

6.1 Informacdes e concepcles prévias dos professores

Ao serem questionados sobre como se da a busca por formacdes, ou seja, qual a
origem da formacdo que participam, o grafico 4 mostra que, 77,8% afirmam participar de
formagdes oferecidas pelo local de trabalho, nesse caso sdo formag¢Ges municipais promovidas
com apoio ou parceria da Secretaria de Educacdo. No entanto, conforme o grafico 5, todos os
participantes reconhecem a necessidade da busca de formagdes particulares, ou seja, 100%
dos docentes ndo ficam apenas a espera das secretarias municipais, por entenderem a

necessidade de fazerem estudos de interesse pessoal e profissional.



Gréfico 4 — Participacdo dos professores nas formagoes
ofertadas pela rede na qual trabalham

PARTICIPACAO NAS FORMACOES
OFERTADAS

22,2%

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Grafico 5 — Participacdo dos professores em
formagdes particulares

PARTICIPACAO EM FORMACOES
PARTICULARES

100%

0,0%

SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).
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Conforme o grafico 6, ao serem questionados sobre os temas dos cursos ou
formacgbes que ja participaram 44,4% citaram letramento digital, 55,6% Tecnologia e
Recursos digitais, 44,4% Software (Windows, Word, Excel..), 44,4%, avaliagbes externas
(SPAECE, SAEB), 55,6% Curriculo (BNCC, habilidades...), 11,1% Gestdo educacional e
11,1% Educacéo inclusiva.

Gréafico 6 — Cursos ou formacao que os professores participam

CURSOS OU FORMACAO
QUE PARTICIPARAM

0
55,6% 55,6%

44,4% 44,4%

44,4%

11,1%

11,1%

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Assim, percebe-se que a tematica deste estudo ndo é uma novidade para alguns
dos participantes.

Ao analisarmos as questdes relacionadas ao bloco de conhecimento digital,
identificaram-se dados relacionados a dificuldade em utilizar a tecnologia no cotidiano
pessoal. E, conforme o grafico 7, 55,6% dos participantes ndo sentem dificuldade no uso da
tecnologia, enquanto 44,4% informaram que tém. Assim, mesmo em menor nimero, a falta de
qualificagdo, as dificuldades no uso da tecnologia ainda se apresentam evidentes e, para 0s

professores, um desafio frente ao atual estagio de transformacao digital da sociedade.
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Gréafico 7 - Dificuldades dos professores no uso das
tecnologias no cotidiano

DIFICULDADES NO USO DAS
TECNOLOGIAS NO COTIDIANO

56%

44,4%

SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Ainda sobre essas dificuldades, ao serem questionados, alguns participantes
relataram necessidades de aprender a utilizar recursos que exijam formatacdo de arquivos,
principalmente videos e imagens. Também foram relatadas dificuldades em acompanhar as
mudangas em programas e aplicativos que se atualizam rapidamente em meio ao dinamismo das
novidades das tecnologias digitais.

Apesar das dificuldades, os participantes externaram atitudes positivas para supera-
las. Isso os leva a recorrer a capacitacfes, cursos, pesquisas, ao aprendizado autdbnomo e,
principalmente, ao apoio de amigos, colegas de trabalho e familiares.

Para a questdo que envolve a utilizacdo de tecnologias digitais como computador
e/ou tablet e/ou celular no cotidiano, obteve-se um resultado esperado que, conforme o gréafico
8, representou a afirmativa de que 100% dos participantes utilizam essa tecnologia. Assim,
ratifica-se que a tecnologia digital transformou o jeito como se vive e se comunica, trazendo
como resultado o letramento digital, pois esse desenvolvimento tecnoldgico interferiu na forma
de se comunicar e na educacéo, trazendo consigo uma nova linguagem e um novo perfil de

sujeito.
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Gréafico 8 — Uso das tecnologias digitais
pelos professores

USO DAS TECNOLOGIAS
DIGITAIS

100%

0%

Ay
SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Dando continuidade a analise, com relagcdo ao local em que o participante mais
utiliza o computador, segundo as informag6es coletadas e representadas no gréfico 9, 55,6%

utilizam o computador mais em casa, enquanto 44,4% utilizam na escola.

Gréfico 9 — Local que os professores mais utilizam
0 computador

LOCAL QUE MAIS
UTILIZAM COMPUTADOR

55,6%

44,4%

Casa Escola

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

O interessante da informacdo coletada acima € que, quando confrontada com o

local em que o sujeito mais utiliza a internet, obteve-se uma informacao contraria, conforme
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mostra o grafico 10, ou seja, 44,4% utilizam internet mais em casa, enquanto 55,6% utilizam
mais internet na escola. Ao analisar a informacéo e levantar questionamentos, supde-se que
possivelmente muitas escolas ndo dispdem de espacos adequados para 0 uso de computador,
isso faz com que muitos dos professores utilizem mais a internet por meio dos dispositivos
moveis.

Gréafico 10 — Local que os professores mais
utilizam a internet

LOCAL QUE MAIS
UTILIZAM INTERNET

35,6%0

44,4%

Casa Escola

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Com relacdo a frequéncia na utilizacdo do computador e internet, o grafico 11
evidencia a presenca da tecnologia na vida dos participantes, sendo que 100% utilizam esse
recurso todos os dias. Afinal, sdo recursos presentes em acdes mais simples do cotidiano,

como acordar, pesquisar, ouvir muasica, entre outras
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Gréafico 11 — Frequéncia de uso do computador e internet pelos professores

FREQUENCIA DE USO DO COMPUTADOR/INTERNET

100%

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Mas, para que se pudesse analisar o que 0s participantes costumam fazer nesse
uso diario do computador e internet, foi langado um questionamento que trouxe o resultado
representado no grafico 12, que diz que 66,7% acessam as redes sociais ao longo do dia,
11,1% participam de jogos, busca entretenimento e lazer, ja 66,7% fazem pesquisas para
trabalhos académicos, 77,8% buscam informac6es sobre profissédo e trabalho e, por fim, ainda

temos 11,1% que realizam atividades da escola como frequéncia, planejamento entre outras.
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Gréfico 12 — Uso do computador e internet pelos professores

USO DO COMPUTADOR/INTERNET
77.8%

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Para atender a uma andlise mais subjetiva dos dados, os participantes foram

questionados sobre o conhecimento conceitual de tecnologias digitais. Conforme o grafico

13, 88,9% disseram que sabem o que sdo, enquanto 11,1% relataram que desconhecem o

conceito.
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Gréfico 13 — O conhecimento do conceito de
tecnologias digitais por parte dos professores

CONHECIMENTO ACERCA DO CONCEITO
DE TECNOLOGIAS DIGITAIS

88.9%

11,1%

SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Seguindo a metodologia da Analise de Conteldo, diante dos dados qualitativos,
procedeu-se a organizacdo das unidades de registro (nesse caso, as defini¢des dos professores)

em categorias.

Categoria 1 - Comunicagéo e Mediagéo:

A fala de alguns professores ressaltaram aspectos possiveis de serem agrupados na
categoria “Comunicacdo e Mediagdo”, expressando o que eles entendem do conceito de
tecnologias digitais.

P1: “[...] tecnologias utilizadas para mediacdo e comunicagdo para com outras
pessoas, exemplo: radio, TV, jornais, e também podemos citar a internet, computador, entre
outros.”

P2: “[...] meios técnicos que permitem e auxiliam na comunicac¢ao em rede.”

P6: “[...] tecnologias da informagdo que nos ajudam no cotidiano a se comunicar,

estudar, pesquisar, etc.”

Categoria 2 - Facilitacdo da Comunicacao e Disseminacdo de Informacdes:
Para alguns sujeitos, o conceito de tecnologias digitais esta ligado & sua fungéo

social de facilitadora da comunicacao e disseminadora de informacoes.
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P3: “[...] tecnologias que tém a funcdo de facilitar a comunicagdo e a
disseminag¢ao de informagdes.”
P7: “[...] representam as tecnologias que vém sendo desenvolvidas para facilitar e

agilizar o acesso a informagao.”

Categoria 3 - Ferramentas Tecnoldgicas da Informacgdo e Comunicacdo (TIC):

Para outros professores, as tecnologias digitais s&o concebidas como ferramentas
da informacéo e da comunicacéo.

P4: “[...] sao ferramentas tecnologicas da informagao e comunicagdo.”

P5: “[...] sao tecnologias relacionadas ao uso da internet e recursos tecnolégicos.”

P8: “[...] sdo os aplicativos, os sites, os sistemas entre outros que utilizamos
cotidianamente no uso das tecnologias da informag¢ao e comunicagdo.”

P9: “[...] representada por toda a gama de aplicativos, redes sociais e sistemas
utilizados em computador ou outro instrumento de comunicagdo.”

Segundo as respostas, percebe-se os professores tem pontos em comum acerca da

compreensdo do conceito de tecnologias digitais. Que segundo Rodrigues et al. (2014, p. 15),

Podem ser definidas enquanto conjunto total de tecnologias que permitem a
producdo, acesso e propagacdo de informacdes, assim como tecnologias que
permitem a comunicacdo entre pessoas. Com a evolucdo tecnoldgica, surgiram
novas tecnologias, que se propagaram pelo mundo como formas de difusdo de
conhecimento e facilitaram comunicacdo entre pessoas, independentemente de
distancias geogréficas.

As definigdes apresentadas trazem ainda uma visdo em relagdo ao uso das
tecnologias digitais, os recursos, ferramentas que permitem a comunicacdo e a troca de
informagdes. Isso reflete a representacdo dos diversos campos de acdo das Tecnologias
digitais. Conforme Pacievitch (2014), existem varias areas que as tecnologias sdo utilizadas
de acordo suas formas, sendo elas no processo de automacao das industrias, no gerenciamento
e publicidade do comércio, na informagdo e comunicacdo rapida e simultanea dos
investimentos e no processo de ensino e aprendizagem da educacao.

Assim, a partir do relato dos professores, as tecnologias digitais podem ser
definidas como, as ferramentas tecnoldgicas digitais que facilitam e agilizam a mediacéo entre
informacdo e comunicacdo em rede possibilitando a producdo, acesso, divulgacdo, didlogo
por meio da internet e outros meios digitais que utilizam como suporte radio, TV, jornal,

computador, smartphones e inimeros recursos que possibilitam o acesso a aplicativos, sites,
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sistemas, redes sociais e dentre outros que permitem estudar, pesquisar, trabalhar e outras
acdes do cotidiano, inclusive as representadas pela sua fungéo social.

Ao abordar o tema letramento digital, os professores foram questionados sobre o
conhecimento do que se trata. Para tanto, conforme apresentado no gréafico 14, para 77, 8%
dos participantes afirmaram saber o que é letramento digital, enquanto 22,2% desconhecem 0

termo.

Gréfico 14 — O conhecimento do conceito de letramento digital
por parte dos professores

CONHECIMENTO ACERCA DO CONCEITO
DE LETRAMENTO DIGITAL

77.8%

22,2%

SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Com relacdo aos que disseram conhecer, estes descreveram o termo destacando
elementos que auxiliaram na definigdo de categorias.

Categoria 1 - Compreensédo e Uso de Textos e Comunicacdo Digital:

P1: “Letramento digital representa o dominio de utilizar varias formas de se
comunicar em diferentes situacoes.”

P2: “Diz respeito a nossa capacidade de compreender os textos disponiveis nos
espacos digitais, como também se comunicar por meio dos meios eletrénicos.”

P3: “A habilidade e competéncia no uso das tecnologias digitais.”
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P4: “O uso das tecnologias, sabe dar varios direcionamentos das ferramentas para
diferentes usos.”

P6: “A leitura do mundo digital ou linguagem utilizada nesse meio.”

Categoria 2 - Dominio e Habilidade no Uso das Tecnologias Digitais:

P7: “O uso da tecnologia a favor da busca ao conhecimento.”

P8: “O dominio sobre as tecnologias basicas utilizadas no dia a dia, ¢ saber se
comunicar e utilizar as tecnologias em diferentes situacdes da vida cotidiana com diferentes
propositos e em diversas situagoes.”

P9: “Utilizar de forma satisfatoria todas as demandas das tecnologias digitais.”

Categoria 3 - Relacéo entre Letramento e Tecnologia Digital:

P5: “A relagdo entre Letramento e tecnologia digital.”

Em sintese, as respostas mostram a relacdo do letramento digital e a tecnologia na
presenca da comunicacdo e linguagem dos ambientes digitais e recursos tecnologicos
presentes no dia a dia que representam conhecimento de habilidades e competéncias. Do
ponto de vista técnico, os participantes compreendem a relacdo entre o letramento digital e o
uso da tecnologia, que, de acordo com Dudeney, Hochly e Pegrum (2016), o dominio dos
letramentos digitais esté relacionado com as habilidades de se envolver e usar eficientemente
as tecnologias digitais.

No entanto, faltou a compreensao da funcéo social presente no letramento digital
principalmente no que diz respeito & consciéncia critica, que segundo Silva, Sousa e Cordeiro
(2021), o letramento digital é compreendido como um conjunto de competéncias ou
habilidades utilizadas para entender e utilizar informacdes de forma critica, usando o
letramento e as tecnologias digitais.

Isso faz com que a proposta do produto educacional possa ser direcionada ao
conceito essencial de letramento digital, que esta além de habilidades técnicas dos recursos de
tecnologia digital, mas que estas habilidades estejam dotadas da compreensédo, anélise e uso
critico desses recursos.

Diante disso, os participantes ainda foram questionados sobre se reconhecerem
como letrados digitalmente. Para essa pergunta, observou-se, conforme o grafico 15, que
88,9% responderam que sim, ja um total de 11,1% ndo se considera letrado digitalmente.

Sabemos que a principal base do letramento digital € o pensamento critico. Assim, como essa
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caracteristica ndo foi citada nas definicBes apresentadas pelos participantes, é importante

perceber como o curso contribuira para desenvolver esse pensamento nos professores.

Gréafico 15 — Percentual dos professores que se consideram
letrados digitalmente

SE CONSIDERAM LETRADOS
DIGITALMENTE

88.9%

11,1%

SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Para complementar as informac0es, os participantes foram questionados sobre a
importancia do estudo sobre Letramento Digital. De acordo com a analise dos dados foram

identificadas as seguintes categorias:

Categoria 1 - Aprimoramento das Praticas Pedagdgicas:

P1: “Compreender o universo das tecnologias digitais e permite a construcao de
novas praticas metodoldgicas no espaco de sala de aula.”

P5: “Para acompanhar as novas geracdes e atualizar a forma de trazer os
conteudos de forma mais significativa para os estudantes.”

P6: “Para acompanhar o avanco da tecnologia e estar preparados para os novos

rumos da nossa profissao docente.”
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Categoria 2 - Participacdo Critica na Sociedade e InteracGes Sociais:

P2: “Para atuar de forma critica e participativa na sociedade moderna.”

P3: “Para ter maior alcance nas interagoes sociais.”

P7: “Para viver e se comunicar socialmente com o dominio minimo das

tecnologias.”

Categoria 3 - Atualizacdo Profissional e Acompanhamento do Desenvolvimento
Tecnoldgico:

P4: “Por ser um tema atual.”

P8: “Analisar e contribuir com evolugdo tecnologica.”

P9: “Para acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico.”

Assim, fica claro a valorizacdo do tema para um atual estagio da sociedade e para
oferecer suporte no desenvolvimento de praticas pedagogicas que favorecam a aprendizagem
dos alunos. Além disso, esse & um tema que tem relacdo com a linguagem tecnoldgica, sendo
preciso acompanhar esse desenvolvimento. Afinal, os letramentos tém esse carater de
desenvolvimento de aprendizagem na sociedade, e o letramento digital segue esse ideal.
Conforme Sbrogio (2020, p.155),

Pensar em letramentos diversos é priorizar uma aproximacao entre a escola e 0
aluno, a sociedade e o conhecimento, o conteldo e o aprendizado, mas,
principalmente, para formacdo adequada do aluno e do cidaddo, para a sua
participagdo no proprio processo de aprendizagem e da sua responsabilidade social.

Assim, mesmo com a importancia do tema, as respostas levam a necessidade de deixar
claro que, embora seja fruto da era tecnoldgica, o letramento digital ndo esta relacionado
apenas a leitura e manipulagdo das tecnologias digitais, mas a capacidade e responsabilidade
social no uso desses recursos.

E por ter uma relevancia social, esta também voltado ao acesso, a inclusdo digital e &
democratizagdo. De acordo com Sbrogio (2020, p.157), o letramento digital é uma
necessidade relacionada a inclusdo social e a inclusdo digital, a qual se torna importante para
compreender essa linguagem.

Com isso, os estudantes tém a possibilidade de desenvolver a capacidade de ler e
compreender a linguagem do mundo tecnoldgico por meio dos elementos e dados que

compdem essa realidade, presentes em links, sites, videos, pesquisas, janelas entre outros. O
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que, nas palavras de Dudeney, Hochly e Pegrum (2016), seriam habilidades de interpretacdo e
administracdo eficaz dos meios digitais.

Entdo, para haver uma maior compreensdo, € importante conhecer o0s tipos de
letramento digital, em que formatos eles se apresentam, pois, “[...] estudantes carecem de um
conjunto completo de letramentos digitais.” (DUDENEY; HOCHLY; PEGRUM,2016, p.18).

E isso foi uma das preocupacdes abordadas no questionario que teve o resultado
informado no grafico 16. Fazendo uma andlise geral das informacdes, percebeu-se o pouco
conhecimento em relagdo & maioria dos letramentos digitais, podendo se destacar o letramento
participativo com 22,2%, letramento intercultural com 11,1% e o letramento remix,
classificatério, em codificacdo e movel desconhecido pelos participantes, ainda temos como
referéncia 22,2% que desconhecem os letramentos.

Com isso, surge a necessidade de incluir ndo sé o conceito, mas os tipos de
letramentos digitais no produto educacional, tendo em vista a necessidade de compreensédo
deles para oportunizar o desenvolvimento de habilidades. Pois, conforme o pensamento de
Dudeney, Hochly e Pegrum (2016, p. 21), os letramentos digitais estdo agrupados em outros

tipos de acordo a linguagem, as conexdes, as informacdes e seus (re)desenhos.

Gréfico 16 — Tipo de Letramentos digitais que os professores conhecem

LETRAMENTOS DIGITAIS QUE CONHECEM
77,8% 71,8%
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Fonte: elaborado pelo autor (2024).
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6.2 Tecnologias digitais e o trabalho docente

Dando continuidade as analises, segue para o bloco de tecnologias em atividades
didaticas. Essas questdes foram direcionadas ao trabalho docente dos participantes. Ao serem
questionados se a falta de habilidade no universo digital pode ser considerada um entrave no
trabalho docente, conforme o grafico 17, h4 88,9% dos participantes que afirmaram que sim,

no entanto, ainda houve um percentual de 11,1% que discordou desse questionamento.

Gréfico 17 — A falta de habilidades digitais como sendo um
entrave para o trabalho docente

CONSIDERAM A FALTA DE HABILIDADES
DIGITAIS COMO UMA ENTRAVE PARA O
TRABALHO DOCENTE

88.9%

11,1%

SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Ao complementarem a resposta, a maioria dos participantes elencou a importancia
da linguagem tecnoldgica de onde foi possivel identificar as categorias a seguir:

Categoria 1 - Atracdo e Participacdo dos Alunos:

P1: “O uso das tecnologias em sala de aula torna as aulas mais atraentes para os
alunos.”

P2: “As tecnologias inovam as aulas tornando os alunos mais participativos.”
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P7: “Podem trabalhar o conteido de maneira mais dinamica, usando recursos
tecnologicos, os quais os alunos ja tém interesse nato.”

P9: “As tecnologias sdo um recurso atrativo e inovador.”

Categoria 2 - Suporte no Processo de Ensino-Aprendizagem:
P3: “As tecnologias digitais devem ser usadas como um suporte no processo de

ensino, aprendizagem e avaliagdo.”

Categoria 3 - Enriquecimento da Metodologia:

P4: “O professor pode utilizar recursos como, passar uma videoaula de um
assunto que serd abordado em sala para estudo antecipado da turma.”

P5: “Utilizar de games, outros programas e aplicativos para o engajamento dos
estudantes.”

P6: “As tecnologias enriquecem a metodologia.”

P8: “[...] através do letramento digital as aulas podem se tornar mais atrativas com

mais possibilidade de interac@o e recursos.”

Esse ponto destaca que, por meio do letramento digital é possivel contribuir com
essa visdo do desenvolvimento de habilidades para o uso das tecnologias e colaborar com o
processo de ensino e aprendizagem favorecendo a pratica docente mediante novas
metodologias que tornem as aulas mais atrativas e significativas. Para Silva, Sousa e
Cordeiro (2021, p. 133),

As tecnologias digitais no contexto escolar tém modificado muitas atividades
educacionais nos dias atuais, modificacBes que atingem diretamente o processo de
ensino-aprendizagem, levando estudiosos da educacdo e da linguagem a refletirem
melhor sobre as consequéncias dessas novas praticas de ensino.

Dessa maneira, 0 questionario trouxe um diagnostico para que se pudesse
contribuir para o desenvolvimento do produto educacional. E ao fazer esse acompanhamento
da experiéncia e do nivel de aprendizagem dos participantes, conseguiu-se tracar um
direcionamento para as organizar as diretrizes norteadoras em letramento digital.

Contudo, durante a realizacdo do curso também foram colhidas informacdes
pertinentes, pois a cada aula proposta, foi importante perceber aspectos do processo de estudo
da tematica. Dentre os questionamentos, indagou-se quais desses letramentos os participantes
reconheciam como parte de sua vida pessoal e profissional. Assim, segundo o gréafico 18,

percebe-se que 0 curso provocou mudancas, pois 0s participantes passaram a reconhecer mais
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os letramentos digitais. Em destaque, o letramento mdvel, que antes era tido como fora do
conhecimento dos participantes e ao longo da formacdo, passou a ser aceito como parte do

cotidiano dos mesmos, representando 66,7% dos professores.

Gréafico 18 — Tipos de letramento digitais que os professores reconhecem na vida pessoal e
profissional

LETRAMENTOS QUE RECONHECEM

NA VIDA PESSOAL E PROFISSIONAL
88,9%

Fonte: elaborado pelo autor (2024).
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Assim, além do letramento digital passar a ser reconhecido em seus diversos tipos,
este também passou a ter uma importancia mais consideravel, pois, conforme o gréfico 19, os
participantes passaram a mensurar a sua relevancia. Para os participantes, aparece em
primeiro lugar o letramento em pesquisa com 55,6%, seguido do letramento impresso com
44,4% e do letramento movel e de informacdo com 33,3%. Esses dados ndo invalidam a
importancia dos outros letramentos digitais, apenas estabelecem o critério de preferéncia.
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Gréafico 19 — Letramento digital que os professores consideram mais importantes

LETRAMENTOS DIGITAIS CONSIDERADOS MAIS IMPORTANTES
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Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Partindo para outro questionamento, referente ao grafico 20, p6de-se mensurar as
principais atividades realizadas pelos professores de forma on-line. Essas informag6es buscam
trazer elementos do cotidiano dos docentes, ou seja, praticas realizadas por eles que possam
ser citadas como referéncia da presenca do letramento digital, afinal, essas acbes exigem
conhecimento, consciéncia e criticidade. Com isso, percebeu-se que os resultados foram
présperos, pois as praticas citadas, com excecdo de duas, representam um significado na vida
dos participantes. Assim, existe a possibilidade de focar nessas a¢Ges e como o letramento
digital pode favorecer o seu desenvolvimento. Além disso, ao pontuarem 22,2% da pesquisa,
os itens investimento e trabalho ndo podem ser negligenciados, afinal, estes podem trazer
referéncias importantes para serem aprofundadas. O tema investimento, por exemplo, pode
relacionar o letramento digital com a educacdo financeira, que visa uma restruturacdo e
reorganizacdo dos recursos financeiros para investir e gerar uma atividade econdémica. Ja o
item trabalho pode trazer um tema ligado as oportunidades profissionais, afinal, com o
desenvolvimento tecnoldgico, foram abertas novas oportunidades de mercado que podem
representar uma renda extra ou uma nova carreira. Assim, os dados apresentam mais um
direcionamento para o estudo do letramento digital que, de acordo com Dudeney, Hochly e
Pegrum (2016), estes sdo necessarios para usar com eficiéncia as tecnologias no campo

pessoal, social, econémico, politico e cultural.
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Gréafico 20 — Atividades on-line realizadas pelos professores
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Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Em relagdo as ferramentas mais utilizadas, conforme o gréafico 21, foram
identificados os sites de busca e os editores de texto como os mais citados pelos participantes.
Esses dados remetem a préticas de pesquisa e elaboragdo de atividades, com isso reforcam a
presenca do letramento digital no uso consciente destes recursos. Além disso, os participantes
também externaram o interesse em aprender outros programas que envolvam a edicdo de
imagens, videos e o uso de inteligéncia artificial. Com isso, reforca-se a importancia de
compreender, discutir e debater essas necessidades a luz do letramento digital. Afinal,
conforme Takaki (2012), as demandas atuais da sociedade digital revelam a importancia de
expandir habilidades para a utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas, ampliando o seu uso

consciente no cotidiano.
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Gréafico 21 — Ferramentas e/ou recursos mais utilizados pelos professores

FERRAMENTAS/RECURSOS MAIS UTILIZADOS
100,0% 100,0%

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Ainda durante o curso, 0s participantes foram questionados sobre os problemas
que permeavam a auséncia do letramento digital. Para essa pergunta, segundo o grafico 22, foi
unanime o reconhecimento da caréncia de letramento digital como um problema. E esses
problemas encontram na escola um ambiente de reflexdo para o uso das tecnologias.
Conforme Silva, Magalh&es e Buin (2018, p. 31),

Por tudo isso, é importante dizer que o aluno precisa ir a escola para refletir junto
com o professor, construir conceitos proprios transformar o que esta de facil contato,
ou seja, transformar informacéo em saber préprio, em saber o Util para a vida. Logo,
ndo nos resta davida de que a escola precisa incluir nos curriculos as habilidades e
competéncias para lidar com as TICs.

Assim, é reforcado o fomento e o incentivo a responsabilidade e ao respeito no
meio digital e & importancia da educacéo para enfrentar as complicagdes que a caréncia do

letramento digital pode gerar.
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Grafico 22 — Reconhecimento da existéncia de
problemas causados pela falta de letramento digital
segundo os professores

RECONHECIMENTO DOS PROBLEMAS
DA FALTADE LETRAMENTO DIGITAL

100,0%

SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Para isso, foi importante trazer, conforme o grafico 23, os principais problemas
que, na opinido dos participantes, sdo causados pela falta de letramento digital. Entdo, aparece
em primeiro lugar com 77,8% o problema das fake news. Esse problema foi comprovado na
pratica, no grafico 24 e 25, ja que, ao serem questionados sobre esse problema, 100% dos
participantes informaram que ja acreditaram em fake News e 66,7% chegaram a disseminar
essas informacbes falsas. Essa pratica representa algo muito prejudicial para o
desenvolvimento social e pessoal, tendo em vista que ao contribuir com a desinformacao,
desfavorece o conhecimento. Com isso, o letramento digital combate esse problema, pois,
segundo Silva, Magalhées e Buin (2018, p. 30), no meio digital € importante saber pesquisar e
usar as informacfes através do senso critico, selecionando, avaliando e selecionando o
contetdo. Essa é uma habilidade interpretativa para comparar o que ja é conhecido com 0s
novos conhecimentos.

No entanto, é importante ressaltar, ainda referente ao grafico 23, que
cyberbullying ndo foi citado pelos participantes, esse dado merece atencdo no
aprofundamento do tema tendo em vista principalmente a relacdo entre as fake news e as
praticas de perseguicdo, humilhacdo, intimidacdo e difamacdo que se configuram como

cyberbullying. Para Tognetta e Bozza (2012, p.166), “Embora o cyberbullying
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frequentemente ocorra fora do ambiente escolar, € na escola que suas repercussdes Sao
refletidas devido a popularidade das tecnologias contemporaneas, como a Internet e o telefone
celular, e seu uso, consentido ou ndo, dentro da escola”. Assim, reforca-se a necessidade de

discutir esse tema no ambito educacional.

Gréafico 23 — Problemas da falta de letramento digital segundo os professores

PRINCIPAIS PROBLEMAS DA FALTA DE LETRAMENTO DIGITAL
77,8%

55,6%

Fonte: elaborado pelo autor (2024).
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Gréafico 24 — Percentual de professores que acreditaram
em fake news

ACREDITOU EM UMA FAKE NEWS

100,0%

0,0%
SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Grafico 25 — Percentual de professores que

compartilharam/divulgaram fake news

DIVULGOU/COMPARTILHOU
FAKE NEWS

66,7%

33,3%

NAO SIM

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Diante da proposta do produto educacional, as diretrizes norteadoras em
letramento digital serdo referéncias para programas e politicas publicas. Nessa perspectiva,
houve dados referentes a perguntas relacionadas a esse assunto. O grafico 26, por exemplo,

apresenta o resultado das respostas relacionadas ao conhecimento dos participantes sobre a
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existéncia de politica publica em Letramento Digital nas escolas. Que tem como definicéo,
conforme Santos (2016, p.3), “Toda e qualquer politica desenvolvida de modo a intervir nos
processos formativos e informativos desenvolvidos em sociedade”. No caso desta, relacionada
ao uso das tecnologias digitais e letramento. Segundo as informacoes, 88,9% dos participantes

desconhecem essas ages.

Gréafico 26 — Conhecimento da existéncia de politicas
publicas em letramento digital por parte dos professores

CONHECIMENTO DA EXISTENCIA
DE POLITICAS PUBLICA
EM LETRAMENTO DIGITAL

88,90

11,1%

NAO SIM

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Ainda relacionado a andlise da visdo dos participantes acerca de politicas publicas
em letramento digital, perguntamos se eles consideram a importancia dessa acdo. Para essa
pergunta, o grafico 27 revela que 100% dos professores reconhecem a importancia de

politicas publicas em letramento digital.
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Gréafico 27 — Importancia de politicas pablicas em
letramento digital por parte dos professores

CONSIDERA A IMPORTANCIA
DE POLITICAS PUBLICAS
EM LETRAMENTO DIGITAL

100%o

SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Sabemos que, a partir da lei N° 14.533, de 11 de janeiro de 2023, passou-se a
estabelecer a politica de Educacdo Digital. Segundo o seu artigo 1°, em Brasil (2023),

Esta Lei institui a Politica Nacional de Educacdo Digital (PNED), estruturada a

partir da articulacdo entre programas, projetos e acdes de diferentes entes federados,

areas e setores governamentais, a fim de potencializar os padrdes e incrementar 0s

resultados das politicas publicas relacionadas ao acesso da populagdo brasileira a

recursos, ferramentas e praticas digitais, com prioridade para as popula¢Ges mais
vulnerveis.

Apesar de ser um passo importante, a lei ndo aprofunda os estudos sobre
letramento digital, tendo em vista que seus eixos, apesar de bem relevantes, sdo voltados a
Inclusdo Digital; Educacdo Digital Escolar; Capacitacdo e Especializacdo Digital; Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) em Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs). Assim, 0
letramento digital representa um estimulo a aprendizagem, apresentando-se como parte
integrante dos eixos, mas seria importante uma visdo mais protagonista desse tema. Para isso,
as diretrizes norteadoras em letramento digital representam um estimulo a valorizacdo de um

assunto tdo presente na linguagem digital.
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6.3 Contribuicdes do curso Letramento Digital

Dando continuidade as analises dos dados coletados, apresentam-se as
contribuicdes que 0 curso gerou nos participantes e suas consideracoes.

Primeiramente, com relacdo ao conhecimento acerca de letramento digital,
conforme o gréafico 28, os professores demonstraram uma compreensdo maior do tema, pois,

100% dos participantes consideram saber o que € letramento digital.

Gréfico 28 — Conhecimento sobre o conceito de
letramento digital por parte dos professores

SABE O QUEE
LETRAMENTO DIGITAL

100%

0,0%

SIM NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Os participantes passaram a definir o letramento digital a partir das competéncias
e habilidade no uso de tecnologias digitais no cotidiano, do conhecimento critico, autbnomo e
consciente no uso dos recursos digitais e suas linguagens, do entendimento e utilizacdo das
tecnologias corretamente, da relacdo entre leitura e escrita no mundo digital interagindo com
as informac0es e com as préaticas sociais.

Os participantes ainda passaram a ratificar a importancia do estudo das
tecnologias e letramento digital com mais embasamento. Das respostas dos professores, foram

identificadas duas categorias:
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Categoria 1 - Uso Consciente e Responsavel das Tecnologias Digitais:

P1: “Proporciona conhecimento no uso critico, ético e consciente das Tecnologias
Digitais.”

P2: “O conhecimento € necessario para o uso correto das tecnologias digitais.”

P3: “E importante para desenvolvimento de conhecimentos digitais e do uso
consciente da tecnologia e suas linguagens.”

P4: “E um conhecimento necessirio ao uso das ferramentas com
responsabilidade.”

P5: “Possibilita que os professores, e os alunos possuam senso critico para a
utilizacdo do meio digital.”

P7: “Tem uma grande importincia para desenvolver a consciéncia critica e
combater a alienacao no uso das tecnologias digitais.”

P9: “Permite compreender melhor a importancia do letramento, que nao € s6 usar

as ferramentas, mas usar com responsabilidade.”

Categoria 2 - Desenvolvimento de Competéncias Criticas e Analiticas:

P6: “Para que as pessoas possam utilizar da melhor forma a tecnologia disponivel
no momento.”

P8: “Compreender o universo tecnologico que estamos imersos € necessario para
que possamos adotar novas estratégias metodologicas. Para tanto, saber se comunicar em
diferentes contextos, inclusive, o tecnologico, ¢ imprescindivel.”

Para os participantes, compreender o universo tecnolégico no qual estdo imersos é
necessario para que se possa adotar novas estratégias metodolégicas. Para tanto, saber se
comunicar em diferentes contextos, inclusive o tecnolédgico, é imprescindivel. E os alunos
também podem auxiliar nessas novas formas de se comunicar e assim construir coletivamente,
na qual o conhecimento digital se incorpora como recurso de aprendizagem e no

desenvolvimento cognitivo. Segundo Silva, Sousa e Cordeiro (2021, p. 133),

As tecnologias digitais no contexto escolar tém modificado muitas atividades
educacionais nos dias atuais, modificacBes que atingem diretamente o processo de
ensino-aprendizagem, levando estudiosos da educacdo e da linguagem a refletirem
melhor sobre as consequéncias dessas novas praticas de ensino. Diante dessa
realidade atual, a educagdo exerce a funcdo de inovar os ensinos mediados através
da tecnologia digital, tendo como uma de suas primicias a ideia de estimular os
estudantes para que eles indaguem, questionem debatam entre si e o professor sobre
0 processo educativo do qual esta participando, colocando todos em posigdo de
detentores de conhecimento.
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Assim, ao longo do curso, houve resultados favoraveis ao desenvolvimento de
estudos voltados ao letramento digital. Essa experiéncia fez com que os participantes ndo s
tivessem outra visdo acerca do conceito como também no reconhecimento dos tipos de
letramento. Conforme o grafico 29, ap6s a realizacdo do curso, os professores ja tém
consciéncia das classificacGes dos letramentos digitais, como resultado, mais de 60% ja

passaram a conhecer essas categorias.

Gréafico 29 — Letramento digitais que os professores passaram a conhecer.

LETRAMENTOS DIGITAIS QUE CONHECEM
100,0%

88,99 77.8%

77.8%

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

77,8% 77,8%

88,9% 399,
77.8% 77.8% 77.8%
66,7% 66,7% I I 66,7% 66,7% 66.7%

Além desse resultado, apos a participacdo dos professores, foram obtidos muitos

Ui(]%

feedbacks, assim, ao repassarmos o curso no formato atual, houve um retorno com criticas e
algumas informacbes que também serviram de referéncia para consolidar o produto

educacional. Assim, conforme as palavras de P5, um(a) professor(a) participante,

Achei a proposta bastante interessante, os temas permitiram uma reflexdo necessaria
sobre a importancia do Letramento Digital e como ainda temos um caminho para
tracar no que diz respeito as politicas publicas que de fato atendam as reais
necessidades dos docentes.

Para o(a) participante P8,

Acredito que o curso contemplou a tematica de forma abrangente. Como sugestao
seria uma carga horaria maior para que as aulas fossem exploradas ainda mais, tendo
em vista que apds a pandemia de Covid-19 a tematica tornou-se pertinente e
relevante para a educacéo.

E natural que essas palavras impulsionem e fomentem a realizagdo e o

reconhecimento da importancia desse estudo. Afinal, o conhecimento tecnoldégico néo
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representa s6 uma necessidade, mas um direito. Nas palavras de Silva, Sousa e Cordeiro
(2021, p.134),

A educacgdo deve ser encarada pelo educador e estudantes como o direito do acesso
ao conhecimento, as novas tecnologias digitais e a troca de experiéncias, que
somente acontecera através da educacdo que o homem constr6i em um processo
dindmico globalizado, fundamentado no didlogo permanente e na troca de saberes e
experiéncias significativas, por isso a educacdo deve progredir acompanhando os
avancos tecnoldgicos para assim diminuir as desigualdades que se originam em
funcdo da revolugdo tecnolégica.

Além disso, ainda surgiram sugestdes de que os temas fossem aprofundados, que
houvesse a oportunidade de vivenciarem préaticas de letramento digital, que os temas plagio,
cyberbullying, fake news fossem explorados. Essas e outras sugestdes também foram
consideradas.

Dessa forma, ap0s a analise desses resultados pdde-se estabelecer as estratégias
necessarias a estruturacao das diretrizes norteadoras de formacao continuada de professores
dos anos iniciais do ensino fundamental para promover o letramento digital docente como

incentivo para acdo de programas e politicas publicas em melhoria a pratica docente.
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7 O PRODUTO EDUCACIONAL

Para cumprir um dos requisitos estabelecidos para a obtencdo do titulo do

Mestrado Profissional (MP) em Tecnologia Educacional, fez-se necessario desenvolver um

Produto Educacional-PE (APENDICE G). Conforme Brasil (2013), o MP, além de

estabelecer a escrita de uma dissertacdo, propde também um PE, que forneca contribuicGes

para a &rea analisada. Segundo a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior-CAPES,

No Mestrado Profissional, distintamente do Mestrado Académico, o mestrando

necessita desenvolver um processo ou produto educativo e aplicado em condic6es

reais de sala de aula ou outros espacos de ensino, em formato artesanal ou em

protétipo. Esse produto pode ser, por exemplo, uma sequéncia didatica, um

aplicativo computacional, um jogo, um video, um conjunto de videoaulas, um

equipamento, uma exposicao, entre outros. A dissertacdo/tese deve ser uma reflexdo

sobre a elaboracdo e aplicacdo do produto educacional respaldado no referencial
tedrico metodoldgico escolhido. (BRASIL,2019, p.15)

Com isso, o0 produto educacional no mestrado profissional representou a
consolidacdo da referida pesquisa, devolvida mediante o percurso de estudo, a concretizacdo
dos conhecimentos adquiridos, situagfes analisadas, questionamentos e anseios que foram
focos desta pesquisa educacional. O processo de elaboracdo e desenvolvimento do produto é
oriundo da pesquisa. Assim, este capitulo expde o produto educacional desenvolvido nesta

pesquisa. Para isso, destaca-se 0 processo de planejamento, elaboracdo do produto.

7.1 Apresentacdo do Produto Educacional

O Produto Educacional elaborado a partir deste estudo é, além do curso e video
aulas, um guia digital com as diretrizes norteadoras para as formacgdes continuadas de
professores dos anos iniciais do ensino fundamental, que contribuem o desenvolvimento de
suas competéncias e habilidades digitais, a fim de colaborar para a compreensdo e
desenvolvimento do letramento digital de professores e assim conseguirem produzir aulas e
atividades pedagogicas fazendo melhor uso das tecnologias.

Para atingir este objetivo, foram utilizados os dados coletados e, com isso,
elaborada e ofertada uma atividade formativa, o curso Letramento digital: linguagens e
tecnologias, aos professores participantes.

Partindo da andlise de todos os dados, incluindo a avaliacdo do curso ofertado, foi
elaborado um guia digital contendo as diretrizes para nortear as propostas de formacéo

continuada de professores para o desenvolvimento de suas competéncias e habilidades
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digitais. Tal iniciativa auxilia a elaboracdo de programas e/ou politicas publicas de formacédo
continuada de professores que desejam incluir o desenvolvimento do letramento digital
docente para a melhoria de suas praticas em sala de aula. Assim, o produto educacional foi
organizado em trés etapas, comegando pela estruturagdo do curso, partindo para a edi¢do das
video aulas e finalizando com o guia digital. A figura 4, a seguir, descreve as trés etapas do

PE.

Figura 4 - Etapas do método Analise de Contetido

4 N ( EDICAO DAS VIDEO ) 4 )
- AULAS GUIA DIGITAL
ESTRUTURACAO DO Anali teiro d (DIRETRIZES
CURSO A Sa_ isar o roteiro das NORTEADORAS DE
- Levantamento i : PROGRAMAS E
bibliografico e - Selecionar imagens e POLITICAS
documental* videos de dominio publico PUBLICAS)

- Inscrigoes e sele¢ao dos
participantes;

- Analise das entrevistas
semiestruturadas;

- Aplicacio do
questionario inicial;
- Elaboracgao das aulas.

para ilustrar as video aulas;

- Criar os slides com
designer base para os
videos;

- Utilizagao de um
programa de edicdo de
video e microfone para
produzir as video aulas;

- Organizar os textos,
videos e formularios na

- Analisar os dados
obtidos antes, durante e
depois da aplicagdo do

curso;
- Selecionar e organizar
as orientagdes acerca da
formacdo em letramento
digital;
- Escrita e estruturagao
do guia.

\_ ) \plataforma solar. J \_ )

Fonte: Figura elaborada pelos autores (2024)

As etapas apresentadas na Figura 4 estdo em consonéncia e interligadas na
construcdo do produto educacional. Para aprofundar a explicagdo das etapas do PE, realizou-
se uma exposicdo minuciosa das mesmas a fim de esclarecer como esse produto foi

desenvolvido.

7.1.1 Estruturacéo do curso

O curso foi intitulado de Letramento digital: linguagens e tecnologia, e teve
carater extensionista e carga horéria de 60 horas/aula, para os participantes que participaram
de todas as aulas. O conteudo programatico foi definido apds a execucdo das etapas 1, 2 e 3
descritas no item Desenho da pesquisa. O curso foi realizado na plataforma solar e contou
com apoio do Laboratério Digital Educacional (LDE), que esta vinculado a Universidade
Federal do Ceara - Instituto Universidade Virtual, no Campus do Pici, localizado na Avenida
Humberto Monte, S/N, Bloco 901, Fortaleza-Ceara.
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Para a elaboracdo do curso, foi preciso compreender a relacdo entre tecnologia,
letramento digital e os professores dos anos iniciais. Assim, elencaram-se importantes e para
definicdo do tema, os formulérios de inscricGes e um roteiro prévio para a apresentacdo do
curso.

Figura 5 — Imagem do formulério de inscricéo

s
& a i

e
UNIVERSIDADE
. FEDERAL Do CEARA

\\ ) //

ESN

y

Linguagg}%

@
Koo

INSCRIGAO PARA O CURSO LETRAMENTO
DIGITAL: LINGUAGENS E TECNOLOGIA

B 7 U &® Y

Professor(a) vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), do Curso, Letramento digital:
Linguagens e tecnologia, a sua participacgéo sera utilizada como base de uma pesquisa de mestrado
intitulada “Diretrizes norteadoras de programas e politicas publicas de formag&o continuada de professores
dos anos iniciais do ensino fundamental para promover o Letramento Digital docente”.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Apos as inscricdes, foram selecionados o publico-alvo, descrito anteriormente, e

encaminhado o primeiro questionario.

Figura 6 — Questionario Inicial
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UNIVERSIDADE
FEDERAL Do CEARA
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QUESTIONARIO INICIAL DO CURSO S
LETRAMENTO DIGITAL: LINGUAGENS E
TECNOLOGIA
B 7 U & Y
Este é um questionario inicial, para sondagem das aprendizagens do Curso, Letr to digital: Lir 1S e
tecnologia, a sua participagdo sera utilizada como base de uma pesquisa de mestrado intitulada "Diretrizes
norteadoras de programas e politicas publicas de formagao continuada de professores dos anos iniciais do
ensino fundamental para promover o Letramento Digital docente”.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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A partir de uma andlise das respostas, foi compreendido que a proposta do curso
(APENDICE E) se adequava bem a necessidade dos participantes, ao propésito do estudo e do
produto educacional. O proximo passo era a elaboracio dos roteiros de estudo (APENDICE
F), trata-se dos textos-base relacionados ao conteudo de cada aula. Apds a elaboracdo dos

roteiros, partiu-se para o proximo passo, a edi¢do das video aulas.

7.1.2 Edicdo das videoaulas

A partir da analise dos roteiros foram organizadas as videoaulas (APENDICE G),
para isso foram selecionadas cuidadosamente as imagens e 0s videos para ilustrar as aulas,
vale salientar que esse material foi selecionado a partir de base de dados de dominio publico,
site que disponibilizam imagens e videos sem direitos autorais sendo eles: Pexels, Pixabay e
Freepik. Assim, garantiu-se que ndo foi infringido quaisquer direitos autorais.

Para serem utilizados como base padrdo das videoaulas, foram criados slides no
Canvas e PowerPoint. Esses slides representaram o designer que serviu de modelo para todos

0s Vvideos.

Figura 7 — Slide de apresentacdo do curso
\\/,
Q, [\ i)

Letramento digital:
linguagens e
tecnologia a

v
UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CEARA

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Figura 8 — Slide de apresentacéo do tema da aula
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Figura 9 — Slide de encerramento

UNIVERSIDADE )
FEDERAL Do CEARA

.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Apols a organizacdo e estruturacdo dos slides, foi utilizado o Movavi, um
programa de edicdo de video. Esse programa permitiu editar um video e deixa-lo com aspecto
quase profissional, fazendo uma fusdo entre os slides, dudios e as narragcdes. Apesar de ser um
editor simples, permitiu criar 6timos videos por meio de ferramentas de facil manuseio,
possibilitando edicdo rapida e facil. Além disso, possui recurso para remoc¢do de fundo, de
ruido, filtros, titulos, sobreposicdes, transi¢cBes e outras fungdes importantes para criacdo das

video aulas do curso.
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Figura 10 — Estrutura do editor de video
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A cada etapa de elaboracdo do curso, os materiais eram disponibilizados na

plataforma Solar para os participantes iniciarem e concluirem esse estudo formativo.

Figura 11 — Plataforma solar
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).



102

7.1.3 Guia digital

Apobs a realizacdo do curso, os materiais de analise (questionarios e entrevistas) foram
coletados e como resultado das interpretacdes deles, foi elaborado o Guia Digital com as
diretrizes norteadoras de programas e politicas publicas de formacdo continuada de
professores dos anos iniciais do ensino fundamental para promover o letramento digital
docente.

As diretrizes representam um conjunto orientacdes constituidas para direcionar agdes
voltadas a implementacdo de politicas e/ou programas educacionais relacionados ao
letramento digital, permitindo um direcionamento para propostas de formacdo continuada e
assim, possibilitando a qualidade de sua efetivacdo. A seguir serd apresentado, na integra, o

produto educacional com suas principais se¢oes.

7.1.3.1 Apresentacao

A ascenséo das tecnologias digitais tem desempenhado um papel significativo no
desenvolvimento da sociedade contemporanea, influenciando uma ampla gama de aspectos do
nosso cotidiano. Nesse contexto, as tecnologias digitais ndo apenas transformam nossas
praticas diarias, mas também introduzem uma nova forma de lidar com o conhecimento: o
letramento digital. Essa transicdo fundamental vem acompanhada de novas demandas sociais,
especialmente no que diz respeito a educacao.

Consequentemente, a educagdo contemporanea se Vvé confrontada com a
necessidade premente de adaptar-se a esse novo panorama, demandando tanto dos educadores
quanto dos alunos a aquisicdo de competéncias e habilidades relacionadas ao uso eficaz da
tecnologia. E imperativo que a educacdo reconheca e aborde essa nova demanda de
aprendizado, uma vez que a escola, no papel de agente socializador, tem a responsabilidade de
evitar a excluséo digital.

E durante os estagios iniciais do desenvolvimento cognitivo, particularmente nos
anos iniciais da educacdo formal, que os alicerces para a alfabetizacdo digital sdo langados.
Nesse sentido, € essencial que os educadores sejam adequadamente capacitados para
compreender e integrar esses novos paradigmas em suas praticas pedagogicas.

De todo este contexto, decorre o surgimento deste Guia Digital que representa o

produto educacional fruto de uma pesquisa realizada no ambito do Mestrado em Tecnologia
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Educacional do Instituto Universidade Virtual (IUVI), da Universidade Federal do Ceara
(UFC).

A referida pesquisa buscou gerar discussdes e reflexdes que promovessem o
estudo do letramento digital, visando oferecer aos professores e alunos uma nova perspectiva
de aprendizagem. Este guia, portanto, marca a consolidagdo desse estudo, incorporando 0s
conhecimentos adquiridos, andlises realizadas, questionamentos levantados e aspiracOes
identificadas ao longo da pesquisa educacional.

Sua elaboracdo foi mediada pela anélise dos dados coletados por meio de
questionarios e entrevistas, bem como pela conducdo de uma atividade formativa, o curso
"Letramento Digital: Linguagens e Tecnologias". A avaliacdo desses dados, incluindo o
feedback dos participantes do curso, subsidiou a estruturacdo deste guia, que oferece
diretrizes para a formacdo continuada de professores visando o desenvolvimento de
competéncias e habilidades digitais.

Este produto educacional relne propostas de diretrizes para programas e politicas
publicas de formacéo continuada de professores dos anos iniciais do ensino fundamental, com
0 intuito de promover o letramento digital. Destina-se a orientar a organizacdo e
implementacéo de cursos e formagdes continuadas voltadas para esse fim.

Por meio deste trabalho, almeja-se contribuir para a disseminacdo de iniciativas
formativas acerca do letramento digital, vislumbrando sua ado¢do como referéncia no avanco

da educacdo em uma area crucial para a sociedade contemporanea.

7.1.3.2 Fundamento legal

A promulgacéo da Lei N° 14.533, de 11 de janeiro de 2023, marcou a institui¢do
da Politica Nacional de Educacdo Digital (PNED), trazendo alteragdes nas Leis: n° 9.394/96
(Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional), n°® 9.448/97, n® 10.260/01 e n° 10.753/03. A
PNED estabeleceu a base para a politica de Educacdo Digital, conforme o artigo 1°:

A presente Lei institui a Politica Nacional de Educacdo Digital (PNED),
concebida para articular programas, projetos e agdes entre diferentes esferas federativas,
setores governamentais e areas afins, visando elevar os padrGes e otimizar os resultados das
politicas publicas relacionadas ao acesso da populacdo brasileira aos recursos, ferramentas e

praticas digitais, priorizando o atendimento das populagdes mais vulneraveis.
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A PNED, assim, assume o papel fundamental de garantir o acesso ao
conhecimento sobre tecnologias digitais, proporcionando oportunidades de aprendizagem para
0s grupos mais marginalizados por meio da inclusdo digital. Este arcabouco legal impulsiona
programas, projetos e a¢6es conduzidos por municipios, estados, Distrito Federal e Uni&o.

Os eixos fundamentais da PNED sdo: Inclusdo Digital; Educacgdo Digital Escolar;
Capacitacdo e Especializacdo Digital; e Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em Tecnologias
da Informacédo e Comunicacédo (TICs). O letramento digital (LD) emerge como componente
essencial desses eixos.

Inspiradas por essa legislagdo, as Diretrizes Norteadoras para Programas e
Politicas Publicas de Formacdo Continuada de Professores dos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental para promover o Letramento Digital representam um estimulo a valorizacdo de
um tema presente na linguagem digital e de grande importancia em seu carater de funcédo

social.

7.1.3.3 Objetivos

— Apresentar Diretrizes Norteadoras para Programas e Politicas Publicas de Formacéo
Continuada de Professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental para promover o
Letramento Digital.

— Orientar temas e conteudos que fundamentem a elaboracdo de propostas formativas
sobre letramento digital.

— Permitir que programas e politicas publicas utilizem as diretrizes como guia na
definicdo de estratégias ou para o desenvolvimento de planos ou a¢fes de inclusdo

digital.

7.1.3.4 Principios

As diretrizes norteadoras para programas e politicas publicas de formacéo
continuada de professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental para promover o
Letramento Digital devem respeitar os seguintes principios:

a) Eticos: Os valores éticos fundamentais - respeito, justica, honestidade,

responsabilidade, solidariedade, imparcialidade e integridade - sdo essenciais

para combater a violéncia e o preconceito, presentes no meio digital.
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b) Politicos: Baseado na ideia de democracia, cidadania, criticidade, igualdade e
diversidade, este principio visa formar cidad&os criticos capazes de contribuir
para as transformacdes sociais atraves do letramento digital.

c) Estéticos: Valorizando a sensibilidade, a criatividade, a ludicidade e a
liberdade de expressdo, este principio promove o desenvolvimento de
competéncias criativas no mundo digital.

d) Da Cidadania: Fundamentado nos direitos e deveres necessarios ao exercicio
democratico do letramento digital, este principio visa possibilitar a
participacdo ativa nas atividades relacionadas ao tema.

e) Democraticos: Garantindo a participacdo de todos nas decisdes relacionadas
ao letramento digital, este principio promove a discussdo dos direitos que
atendem as necessidades da sociedade digital.

f) Inclusivos: reconhecendo e valorizando a diversidade, este principio defende a
igualdade e a equidade para garantir o acesso de todos ao letramento digital.

g) Sustentaveis:  Promovendo praticas  tecnoldgicas  sustentaveis e
responsabilidade social, este principio busca beneficios duradouros para as
geracdes futuras.

h) Solidarios: Promovendo o respeito a dignidade humana, este principio
contribui para o combate as desigualdades sociais, a discriminacdo e a

violéncia no ambiente digital.

7.1.3.5 Definicdes

Para efeito dessas Diretrizes, foram adotadas as seguintes definicoes:

7.1.3.5 .1 Letramento Digital

Um conjunto de competéncias ou habilidades utilizadas para compreender e
utilizar informacdes de forma critica, usando o letramento/tecnologia digital (SILVA, SOUSA
e CORDEIRO, 2021).

Habilidades essenciais para interpretar, administrar, compartilhar e criar sentido
no contexto da comunicacdo digital (DUDENEY, HOCHLY e PEGRUM, 2016).
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7.1.3.5 .2 Tecnologias Digitais da Informacéo e Comunicacao (TDIC)

Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) representam um conjunto de
tecnologias digitais usadas para producdo, acesso, disseminacdo de informacgdes e
comunicacdo (RODRIGUES et al. , 2014).

As TIC sdo empregadas em diversas areas, visando facilitar o acesso a informacao
e a comunicacdo, sendo representadas por softwares e hardwares. Sua popularizacdo ocorreu
principalmente atraves da internet (PACIEVITCH, 2014).

7.1.3.5 .3 Programas e Politicas Publicas

Politicas publicas sdo o conjunto de acGes do governo que produzem efeitos
especificos (LYNN, 1980).

Representam a soma das atividades governamentais, que agem diretamente ou por
delegacéo, influenciando a vida dos cidaddos (PETERS, 1986).

Programas sdo as acdes estratégicas e atividades desenvolvidas no ambito das

politicas publicas.

7.1.3.5 .4 Formacéo Continuada

Nasce com a intengdo de atualizar os professores, promovendo um constante
aperfeicoamento de sua pratica educativa e social para adequa-la as necessidades presentes e
futuras. (...) potencializou um modelo de treinamento mediante cursos padronizados que ainda
perdura. Tal modelo de treinamento é (...) modelo que leva os professores a adquirirem
conhecimentos ou habilidades (...) a partir da formacdo decidida por outros. (...) Um dos
resultados esperados (...) € que se produzam mudancas nas atitudes e que estas passem para a
sala de aula (IMBERNON, 2010, p. 19).

Formacdo recebida por profissionais ja atuantes e com uma vida profissional
ativa, visando a adaptacdo continua a mudancas de conhecimentos, técnicas e conviccBes de
trabalho, o aprimoramento das qualificagdes e, consequentemente, a promocao profissional e
social. (PIRES, 1991, p. 143 apud, NASCIMENTO, 1997, p. 69).

7.1.3.5 .5 Diretrizes

S&o orientacdes, guias ou rumos que definem e regulam um trajeto ou caminho a
seguir. Representam instrugdes ou indicagdes para estabelecer um plano, a¢do, negdcio, entre
outros (PADILHA, 2024).
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7.1.3.6 Fundamentacéo Teodrica

7.1.3.6 .1 Letramento Digital

Com o avanco da tecnologia, o letramento digital tornou-se essencial para a
integracdo na sociedade contemporanea, sendo um conjunto de habilidades voltadas para a
compreensao e utilizagdo critica das informacdes na era digital.

A tecnologia digital refere-se a conversdo de informagfes em sistemas binarios
reconhecidos por dispositivos eletrbnicos, como computadores e celulares. Essa
transformacéo coloca as informacgdes literalmente ao alcance das maos, com um simples toque
dos dedos.

Magda Soares (2017) destaca que, com 0 surgimento de novas ideias ou
fendmenos, surgem também novas palavras ou novos significados para palavras existentes.
Assim, o letramento digital esta intrinsecamente ligado a evolu¢do da linguagem, com a
introducdo de novos codigos e formas de expressao.

Sbrogio (2020, p. 67) ressalta que o conceito de letramento digital abrange uma
variedade de significados, os quais, embora distintos, contribuem para uma definicdo
abrangente.

De acordo com Dudeney, Hochly e Pegrum (2016), o letramento digital envolve
habilidades individuais e sociais essenciais para interpretar, administrar, compartilhar e criar
sentido eficazmente no crescente universo da comunicacio digital. E fundamental para a
capacidade critica e autbnoma de utilizar as tecnologias digitais em diversos contextos
pessoais, sociais, econdémicos, politicos e culturais.

Nesse contexto, surgem novos géneros textuais e linguagens, como e-mails, chats,
blogs, redes sociais, vlogs, memes, podcasts e gifs, ampliando as possibilidades de
comunicacdo e interacdo. O letramento digital permite a utilizagdo consciente e autbnoma
desses recursos, compreendendo a linguagem empregada e explorando suas potencialidades.

Assim, o letramento digital pode ser caracterizado pela habilidade de interpretar e
produzir informacgbes de forma critica e consciente, utilizando as tecnologias digitais em

diferentes praticas sociais.

7.1.3.6 .2 Classificagdo dos Letramentos Digitais

Os letramentos digitais podem ser classificados em quatro grupos principais,

focados na linguagem, na informacao, nas conexdes e no (re)desenho.
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Letramento Digital com Foco na Linguagem

Este foco estd relacionado a comunicacdo e linguagem digital, abrangendo
diferentes tipos de letramento:

Letramento Impresso

O letramento impresso consiste na habilidade de compreender e criar uma
variedade de textos escritos usando gramatica, vocabulério, discurso, leitura e escrita. E
essencial para adequar a escrita em diferentes contextos, como blogs, trabalhos académicos,
tuites e e-books.

Letramento em SMS

Refere-se a habilidade de se comunicar em "internetés”, utilizando abreviacdes e
emoticons. Essa forma de linguagem, originada nas salas de bate-papo online e mensagens de
texto, possui influéncia positiva no desenvolvimento linguistico, mas deve ser utilizada com
discernimento, evitando contextos inadequados.

Letramento em Hipertexto

O letramento em Hipertexto diz respeito a habilidade de processar hiperlinks
adequadamente e utiliza-los para enriquecer documentos. Os hiperlinks, presentes na
navegacdo web, conectam informacdes entre diferentes paginas, exigindo uma analise critica
para compreender a origem e a credibilidade dos conteudos.

Letramento em Multimidia

Esta habilidade envolve a interpretacdo e criacdo eficaz de textos em mudltiplas
midias, como imagens, sons e videos, para diversos prop6sitos comunicativos. E fundamental
desenvolvé-la de forma critica, utilizando materiais disponiveis sob licenga adequada.

Letramento em Jogos

Consiste na capacidade de navegar e interagir eficientemente em ambientes de
jogos, buscando alcancar objetivos reais. Os jogos digitais oferecem oportunidades para
resolver problemas e aprender engajadamente.

Letramento Movel

Refere-se a habilidade de navegar, interpretar informacdes e se comunicar por
meio de dispositivos moveis e internet. Com o advento da internet movel, é essencial
desenvolver competéncias para utilizar essas tecnologias eficazmente.

Letramento em Codificagcdo

Esta habilidade consiste em ler, escrever, criticar e modificar codigos de

computador para criar ou desenvolver softwares e midias digitais. Permite ndo apenas a
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navegacgdo, mas também a criacdo de ambientes digitais e comunicacdo por meio de sites e
animacoes.

O foco de letramento digital na linguagem abrange uma ampla gama de
competéncias linguisticas e tecnoldgicas, essenciais para a comunicagdo e interacdo na era
digital.

Letramento Digital com Foco na Informacao

Neste segundo foco, a énfase recai sobre a habilidade de acessar, avaliar e
administrar informacdes, considerando que a memorizacdo se tornou menos relevante. As
categorias incluem:

Letramento Classificatorio

Consiste na habilidade de interpretar e criar folksonomias eficientes, indices de
recursos online gerenciados pelo usuério, representados como nuvens de tags. Essa pratica
envolve a classificacdo de interesses e contetidos para complementar os mecanismos de busca,
ajudando a organizar e ordenar o vasto volume de informacdes disponiveis na web.

Letramento em Pesquisa

Refere-se a habilidade de fazer uso eficiente de uma ampla gama de servigos de
busca online. Embora existam recursos para limitar e direcionar as buscas, poucas pessoas
dominam o uso adequado de palavras-chave, o que pode levar a resultados pouco confiaveis e
incoerentes.

Letramento em Informacéo

Esta habilidade esta relacionada a avaliacdo critica de documentos, envolvendo
perguntas criticas, avaliacdo da credibilidade e comparagao de fontes e origens da informacao.
E essencial para evitar a disseminacdo de contetdos falsos e manter a integridade das
informagdes compartilhadas, especialmente diante do desafio das fake news.

Letramento em Filtragem

Trata-se da capacidade de reduzir a sobrecarga de informacdo utilizando redes
profissionais e sociais online como mecanismo de triagem. Derivado do letramento de rede, o
letramento de filtragem permite controlar o volume de informacgdes digitais, utilizando
estratégias como feeds e alertas para gerenciar o acesso de forma mais administravel.

Este foco no letramento digital relacionado a informagdo destaca a importancia
ndo apenas de acessar informacdes, mas também de avalid-las criticamente e gerencia-las

eficientemente em um mundo digital cada vez mais complexo e repleto de dados.
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Letramento Digital com Foco nas Conexdes

Neste terceiro foco, o destaque recai sobre a importancia das conexdes digitais na
comunicagdo contemporanea. As categorias incluem:

Letramento Pessoal

Refere-se a habilidade de utilizar ferramentas digitais para criar e projetar uma
identidade online desejada. Nas redes sociais e em outras plataformas digitais, é crucial
estabelecer uma presenca que represente adequadamente quem vocé é, tanto pessoal quanto
profissionalmente. Isso inclui o compartilhamento de contetdo relevante, o cuidado com a
imagem transmitida e a protegdo contra ameacas cibernéticas.

Letramento em Rede

Consiste na habilidade de organizar redes online profissionais e sociais para filtrar
e obter informacGes relevantes. Além disso, envolve a pratica de comunicacdo eficaz e
construcdo de colaboragdo e apoio mutuo, contribuindo para o desenvolvimento de uma
reputacdo online influente.

Letramento Participativo

Refere-se a capacidade de contribuir para a inteligéncia coletiva das redes digitais,
colaborando em iniciativas que visam metas pessoais ou coletivas. Isso inclui participacéo
ativa em debates online, assinatura de peticGes e engajamento em causas sociais que
contribuam para o bem comum.

Letramento Intercultural

E a habilidade de interpretar e interagir construtivamente com pessoas de
diferentes contextos culturais, demonstrando tolerancia e respeito pelas diferencgas.
Infelizmente, h4& uma tendéncia a polarizacdo e a intolerancia nas interacdes digitais,
ressaltando a importancia deste letramento para promover o dialogo e a compreensao mutua.

Letramento Digital com Foco no (Re)desenho

No quarto e ultimo foco, o (re)desenho, destaca-se a ideia de contribuir com o
conhecimento atraves da exploracao, experimentacdo e construcao de identidade. A categoria
apresentada é:

Letramento Remix

Consiste na habilidade de criar significados ao reutilizar, modificar ou combinar
textos e artefatos preexistentes nas redes digitais. Isso inclui a criacdo de conteudo original a
partir da reconstrucdo de elementos existentes, como mausicas, videos e imagens. Embora isso
democratize a producdo de conteudo, é importante estar atento a propagacdo de

desinformacdo e contetdo difamatorio.
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Esses focos destacam a importancia de desenvolver habilidades especificas para

navegar e interagir de forma eficaz e responsavel no ambiente digital em constante evolucéo.

7.1.3.6 .3 Letramento digital na sociedade

A tecnologia digital, como discutido anteriormente, possibilita a transmissao de
informacdes, como fotos, textos, sons e imagens, por meio de dispositivos eletronicos. Essa
evolucdo deu origem a um novo cenério cultural, no qual a comunicacdo em rede resulta em
novas praticas de leitura e escrita. Sons, simbolos e animagdes ampliam a linguagem,
impactando a sociedade e o desenvolvimento do conhecimento.

A sociedade e a educacdo estdo em constante evolucdo mediada pelo mundo
digital. Nesse contexto, o letramento digital estad cada vez mais presente, especialmente entre
uma nova geracdo conhecida como Nativos Digitais. Marc Prensky (2001) cunhou o termo
"Nativos Digitais" para descrever aqueles nascidos apds 1980 que cresceram imersos na
tecnologia, para 0s quais esta se tornou indispensavel.

Ao compreendermos a importancia da tecnologia, refletimos sobre o conceito de
letramento na era digital e sua relevancia atual. O mundo adquiriu uma nova identidade, a
digital, conectando individuos permanentemente, uma vez que a tecnologia faz parte
intrinseca de seus contextos.

As tecnologias digitais incorporadas a sociedade geraram avangos em diversas
areas, como economia, comunicacgdo, trabalho, cultura e educacdo, entre outras. Segundo
Castells (apud Takaki, 2012), essa sociedade digital representa um novo modo de existir,
demandando habilidades e estratégias que permitam a interacdo entre 0 mundo virtual e o
mundo presencial.

Essa reflexdo reforca o conceito de letramento digital, conforme defendido por
Silva, Sousa e Cordeiro (2021, p.9), que o definem como um conjunto de competéncias
utilizadas para entender e utilizar informagfes de maneira critica, evitando a mera reprodugédo
de noticias descontextualizadas da internet.

Nessa perspectiva, observa-se que a sociedade atual, marcada pelo avanco
tecnoldgico, apresenta uma nova realidade, na qual o acesso a informacdo traz novas
oportunidades de aprendizado para os individuos. No entanto, essa realidade também suscita
debates sobre a formacdo dos cidadéos, que devem acompanhar essas mudangas para ndo

ficarem a margem do processo.
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Assim como a tecnologia e o letramento digital evidenciam a necessidade de
inclusdo digital na sociedade, a inclusdo digital consiste no acesso as possibilidades oferecidas
pela era digital. Desenvolver habilidades e conhecimentos criticos nessa linguagem digital
facilitara as atividades cotidianas, como transacdes bancérias, compras e acesso a Cursos,
entre outros servicos, realizados via internet.

O acesso ao letramento digital e aos recursos da tecnologia digital representa uma
acao democratica na sociedade, reduzindo a excluséo de parte da populacdo em relacdo a esse
conhecimento. Como destaca Sbrogio (2020, p.66), a exclusdo digital amplia as desigualdades
sociais e afasta as pessoas, evidenciando a importancia da inclusdo digital como uma préatica
socialmente responsavel.

No entanto, € necessario que essa inclusdo ocorra conscientemente, considerando
a funcdo social das tecnologias digitais. O letramento digital desempenha um papel
fundamental nesse processo, capacitando os cidaddos a lidarem de maneira critica e
construtiva com as aprendizagens proporcionadas pelo ambiente digital.

Conforme ressalta Sbrogio (2020), mais do que apenas promover a inclusdo
digital, ¢ por meio do letramento digital que ocorre a formacdo cidadd. A falta de
conhecimento digital na sociedade ressalta a importancia ndo apenas do acesso as tecnologias,
mas também do uso consciente delas.

Para garantir uma participacdo significativa na sociedade digital, € essencial que
os individuos compreendam e dominem essa linguagem, estando letrados digitalmente. As
mudancas nesse contexto sdo rapidas e constantes, e viver em uma sociedade digital
representa um desafio que requer uma postura ativa, critica e consciente por parte dos
cidadéos.

Aprender a ler na sociedade da informacdo significa ter a habilidade de acessar,
analisar, avaliar e escolher conteldos que proporcionem acesso a diversas concepgdes e
conhecimentos socialmente construidos. A educagdo desempenha um papel fundamental
nesse processo, integrando as tecnologias digitais ao ensino e a aprendizagem, conforme
defendido por Takaki (2012).

7.1.3.6 .4 Letramento digital na educacgéo
Nessa era digital, os atuais estudantes estdo mais ambientados com a tecnologia e

0 meio digital seja por meio de jogos, programas, aplicativos, videos e interacdes sociais.

Para reconhecer a importancia do letramento digital na educacgéo € preciso compreender que
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ele esta para além do processo de leitura e escrita no contexto digital ao estimular o
desenvolvimento e a compreensdo cognitiva e social do leitor de forma critica. Sendo assim,
além da relacdo de leitura e escrita com ambiente digital, também representa a interacéo, o
didlogo, o0 acesso e compreensdo das linguagens multissemiéticas e dos textos multimodais
presentes nos meios tecnoldgicos digitais, como, aplicativos, rede sociais, tablets, notebooks,
computadores, smartphones, dentre outros.

Nessa perspectiva, a educacdo sofre o impacto dessa mudanca e necessita
acompanhar as transformacdes sociais oriundas da tecnologia.

Com isso, Coscarelli e Ribeiro (2021, p.20) asseveram que,

Com o universo que envolve a educacdo, instituicGes, professores, educadores e
alunos, todos estamos sujeitos a mudancas oriundas da convergéncia digital. da
mesma forma que esta acontecendo com os bancos, a virtualizagdo fara parte do
mundo educacional.

As tecnologias digitais possibilitam transformac6es nas metodologias e, assim,

favorecem o processo de aprendizagem. De acordo com Coscarelli e Ribeiro (2021, p.21),

Esse novo ambiente tecnoldgico tem importancia fundamental para a educagéo e
para a formacdo, embora as escolas ndo estejam suficientemente equipadas de
computadores e ligadas a internet. O pessoal docente, em especial educadores e
professores, precisa melhorar a sua qualificacdo em termos de tecnologia. Numa
economia global, cada vez mais baseada no conhecimento, a excluséo digital pde em
risco o futuro do pais.

Atualmente, devido a fatores como o0 avanco das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo (TICs), alunos e professores devem ter dominio de recursos tecnologicos
utilizados para fins educacionais para poderem usufruir e proporcionar um ensino de
qualidade e com maior eficiéncia. E importante que a escola ndo so reflita e teorize a
importancia dessas habilidades, mas que as utilize em suas préaticas pedagdgicas.

Para Silva, Magalhdaes e Buin (2018, p.23), “A escola ¢ um dos lugares
privilegiados para propiciar o desenvolvimento de novas competéncias e habilidades de
leitura escrita em novos suportes de forma dindmica e virtual”. Sendo assim, ¢ possivel
afirmar que uma pessoa letrada digitalmente é aquela que tem dominio das tecnologias
digitais para a execucdo de atividades voltadas a leitura e a escrita nos mais diversos
dispositivos. Essas atividades podem ser realizadas no ambito de trabalho, para a
comunicacdo, para o estudo e para criar contetdo e disponibiliza-los em ciberespagos. Logo,
esse sujeito tem a necessidade de se integrar a esses recursos, agregando a sua capacitacdo no

entendimento da mesma e em seu uso em rede de maneira consciente.
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Um fato historico que contribuiu para evidenciar a realidade entre o letramento
digital e a educacdo foi a pandemia da Covid-19. O mundo precisou adaptar-se a nova
realidade utilizando a tecnologia. Mas, considerando que o0 mundo vivenciou esse cenario
pandémico, no qual esses recursos precisaram ser utilizados como tentativa de continuar o
processo de educacdo dos alunos, e os professores necessitaram se tornar letrados
digitalmente para atender aos requisitos dessa nova demanda, a pergunta que se faz é: até
onde os docentes estavam preparados para esse novo desafio?

Durante esse periodo, foram detectados como sinais de dificuldades por parte dos
professores a inseguranca, a incerteza e obstaculos, pois de acordo com relatos de alguns
professores, muitos desses profissionais estdo inclusos na rede publica por um longo periodo,
no qual as acBes de inclusdo digital ndo produziram os resultados almejados.

Com base na afirmacgdo acima, compreende-se que 0s docentes, em um primeiro
momento, dependem de uma formagdo minuciosa com o intuito de amadurecer as
competéncias e habilidades necessarias para o desenvolvimento de seu letramento digital e
isso representa uma funcao da educacéo.

Assim, o letramento assume uma funcdo essencial como o cerne dessa nova
sociedade de informagdes digitais. Com isso, a classe docente necessita estar apta a gerir uma
sala de aula com o auxilio das TICs.

Para Silva, Magalhdes e Buin (2018, p.25),

Torna-se necessario que os educadores conhecam os diversos tipos de letramento e
busquem alternativas para inclui-los no planejamento escolar, assim como as
universidades devem inseri-los na formacé&o inicial e continuada de professores a fim
de estabelecer novas formas de acéo.

Ao apreender as informagdes necessarias ao uso das tecnologias, utilizando o
letramento digital na acéo educativa, os professores também favorecem a inclusdo dos alunos
no mundo digital.

O letramento digital permitira que os estudantes possam aprender de forma mais
critica e reflexiva, assim, poderdo encarar e resolver os desafios da sociedade com mais
autonomia, ou seja, dominardo habilidades que favorecerdo a vida pessoal e profissional. De
acordo com Silva, Magalh&es e Buin (2018, p. 136), os estudantes dependem cada vez mais
dessa educacdo para a socializacdo dos saberes, a fim de se tornarem protagonistas na
sociedade por meio da tecnologia.

Além disso, o letramento digital favorece acdes coletivas com interacdo,
participacdo e oportunizando a interpretacdo das linguagens digitais e auxiliando o individuo
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a se posicionar criticamente, ou seja, favorece ndo sé as habilidades e competéncias técnicas,
mas 0s aspectos comunicativos e expressivos nas relacoes interpessoais existentes nas praticas
sociais. Em consonancia com essa ideia, Valente, Prado e Almeida (2003, p.8) afirmam,
A utilizacdo de novos recursos, novas formas de aprendizagem transforma os alunos
em agentes criticos, capazes de problematizar e de aprofundar o conhecimento

mediante o dialogo critico, argumentando e questionando, com interesse de um
mundo de qualidade e melhor para todos.

No universo da educacdo, a escola e os educadores mediardo o acesso
democratico a tecnologia e sua linguagem a partir de sua fungédo social. Ao se fazer isso,
assume-se também o compromisso de que esse uso ocorra de forma responsavel, ética e
consciente. Em outras palavras, além de possibilitar a garantia do direito ao acesso e
conhecimento do mundo digital, a educagéo orienta 0 uso adequado desses recursos. Desse
modo, com o letramento digital, a educacdo assume uma proposta de ensino que desenvolve
no estudante, além da autonomia, a criatividade e criticidade que dao mais significado a
aprendizagem pela tecnologia. Coscarelli e Ribeiro (2021, p. 210) asseveram que
“Certamente, esse elenco de interagdes sociais possibilitadas pelas novas tecnologias e
construidas na dependéncia delas imp&em aos professores da educacao bésica [...] desafios no
que toca ao que ensinar € como ensinar”.

Diante disso, compreende-se a importancia da politica de profissionalizacdo
docente, que permite aperfeicoar praticas e saberes que conduzirdo, no caso, a inclusdo do
letramento digital na sala de aula, favorecendo um ensino de qualidade. Nas palavras de
Sbrogio (2020, p.26), “Esse letramento s6 é alcangado educando-se para a autonomia digital,
sendo o caminho para a emancipacdo dos cidaddos, e é condicdo essencial para a desalienacéo
do cidadao frente as TICs”. Logo, ¢ importante refletir que, nessa perspectiva, a formagao
continuada representa um desenvolvimento constante de aprimoramento do processo ensino e
aprendizagem e que essa pratica € necessaria ao perfil do docente representando uma politica
educacional, visando assegurar um ensino de melhor qualidade. Com isso, abrimos inumeras
possibilidades para o processo de aprendizagem, oportunizando aos professores novos
recursos e metodologias e aos alunos a criatividade, desenvolvimento do pensamento critico,

a autonomia, favorecendo a comunicacao e a motivacao.
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7.1.3.7 Letramento digital na BNCC

A Base Nacional Curricular Comum (BNCC) representa um documento de carater
normativo que define as aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao
longo das etapas da Educacdo Bésica. Esse documento ja considera o desenvolvimento de
competéncias e habilidades relacionadas ao uso das tecnologias digitais para o
desenvolvimento de competéncias de compreensdo, uso e criacdo dessas tecnologias de
informacdo e comunicagdo de forma critica, significativa e reflexiva nas préticas sociais, isso
contribui para cidadania principalmente no acesso as tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo (TDICs).

Na BNCC, o letramento digital assume uma importancia tedrica e pratica,
representando o desenvolvimento do conhecimento digital e seus recursos com criticidade e
autonomia. Para isso, esse documento prevé competéncias e habilidades essenciais
relacionadas ao letramento e as tecnologias digitais. Sobre as competéncias gerais da
educacdo basica, identificamos, de forma implicita, o letramento digital. Vejamos essas

competéncias a seguir:

COMPETENCIAS GERAIS DA EDUCAGAO BASICA

1-Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo
fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade, continuar aprendendo e
colaborar para a construcdo de uma sociedade justa, democratica e inclusiva.

2- Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem prépria das ciéncias,
incluindo a investigacdo, a reflexdo, a andlise critica, a imaginacdo e a criatividade, para
investigar causas, elaborar e testar hipoteses, formular e resolver problemas e criar solucdes

(inclusive tecnoldgicas) com base nos conhecimentos das diferentes areas.

4- Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das linguagens
artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar informac6es, experiéncias,
ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao entendimento
mutuo.

5- Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicagéo
de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informac6es, produzir conhecimentos,

resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE LINGUAGENS PARA O ENSINO
FUNDAMENTAL

3- Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, para se expressar e partilhar informacdes,
experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao
dialogo, a resolucédo de conflitos e a cooperacao.

6- Compreender e utilizar tecnologias digitais de informagdo e comunicacao de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares), para se comunicar por meio das diferentes linguagens e midias, produzir

conhecimentos, resolver problemas e desenvolver projetos autorais e coletivos.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE LINGUA PORTUGUESA PARA O
ENSINO FUNDAMENTAL

3- Ler, escutar e produzir textos orais, escritos e multissemidticos que circulam
em diferentes campos de atuacdo e midias, com compreensdo, autonomia, fluéncia e
criticidade, de modo a se expressar e partilhar informacbes, experiéncias, ideias e
sentimentos, e continuar aprendendo.

10- Mobilizar praticas da cultura digital, diferentes linguagens, midias e
ferramentas digitais para expandir as formas de produzir sentidos (nos processos de
compreensdo e producdo), aprender e refletir sobre 0 mundo e realizar diferentes projetos

autorais.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE CIENCIAS DA NATUREZA PARA
O ENSINO FUNDAMENTAL

2-Compreender conceitos fundamentais e estruturas explicativas das Ciéncias da
Natureza, bem como dominar processos, praticas e procedimentos da investigacéo cientifica,
de modo a sentir seguranca no debate de questdes cientificas, tecnoldgicas, socioambientais e
do mundo do trabalho, continuar aprendendo e colaborar para a construcdo de uma sociedade
justa, democratica e inclusiva.

3- Analisar, compreender e explicar caracteristicas, fendbmenos e processos
relativos ao mundo natural, social e tecnoldgico (incluindo o digital), como também as
relacdes que se estabelecem entre eles, exercitando a curiosidade para fazer perguntas, buscar
respostas e criar solucdes (inclusive tecnoldgicas) com base nos conhecimentos das Ciéncias

da Natureza.
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6- Utilizar diferentes linguagens e tecnologias digitais de informagdo e
comunicacdo para se comunicar, acessar e disseminar informacdes, produzir conhecimentos e

resolver problemas das Ciéncias da Natureza de forma critica, significativa, reflexiva e ética.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE CIENCIAS HUMANAS PARA O
ENSINO FUNDAMENTAL

2- Analisar o mundo social, cultural e digital e o meio técnico-cientifico--
informacional com base nos conhecimentos das Ciéncias Humanas, considerando suas
variagdes de significado no tempo e no espaco, para intervir em situagfes do cotidiano e se
posicionar diante de problemas do mundo contemporaneo.

7- Utilizar as linguagens cartogréafica, grafica e iconogréafica e diferentes géneros
textuais e tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo no desenvolvimento do
raciocinio espaco-temporal relacionado a localizacdo, disténcia, dire¢do, duracdo,

simultaneidade, sucessao, ritmo e conexao.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE ARTE PARA O ENSINO
FUNDAMENTAL

2- Compreender as relacOes entre as linguagens da Arte e suas praticas integradas,
inclusive aquelas possibilitadas pelo uso das novas tecnologias de informacéo e comunicacao,
pelo cinema e pelo audiovisual, nas condi¢cOes particulares de producdo, na pratica de cada
linguagem e nas suas articulagdes.

5- Mobilizar recursos tecnoldgicos como formas de registro, pesquisa e criacdo
artistica.

7- Problematizar questfes politicas, sociais, econdmicas, cientificas, tecnoldgicas

e culturais, por meio de exercicios, producdes, intervencdes e apresentacdes artisticas.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE MATEMATICA PARA O ENSINO
FUNDAMENTAL

1-Reconhecer que a Matematica € uma ciéncia humana, fruto das necessidades e
preocupacdes de diferentes culturas, em diferentes momentos historicos, e € uma ciéncia viva,
que contribui para solucionar problemas cientificos e tecnoldgicos e para alicercar descobertas

e construcdes, inclusive com impactos no mundo do trabalho.
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5- Utilizar processos e ferramentas matematicas, inclusive tecnologias digitais
disponiveis, para modelar e resolver problemas cotidianos, sociais e de outras areas de
conhecimento, validando estratégias e resultados.

6- Enfrentar situagdes-problema em multiplos contextos, incluindo-se situagdes
imaginadas, ndo diretamente relacionadas com o aspecto pratico-utilitario, expressar suas
respostas e sintetizar conclusdes, utilizando diferentes registros e linguagens (graficos,
tabelas, esquemas, além de texto escrito na lingua materna e outras linguagens para descrever
algoritmos, como fluxogramas, e dados).

Essas competéncias empregam o uso de linguagens variadas para expressar e
partilhar informacGes, entre elas a digital. Além disso, também incentivam o uso das
tecnologias digitais na comunicacao e na aprendizagem com senso critico e protagonismo.

Por fim, a BNCC ainda tem como referéncia muitas das habilidades que citam o
uso das tecnologias digitais nos componentes curriculares. Essa préatica possibilitard o uso de
recursos tecnologicos, de ferramentas multimidias para ensinar, aprender, desenhar,
compreender, resolver problemas, conhecer processos e conceitos e comunicar e produzir

conhecimentos. Dentre elas podemos citar:

HABILIDADES DE LINGUA PORTUGUESA - 1° AO 5° ANO

Essas habilidades estdo voltadas para praticas de linguagem de producéo de textos
(escrita compartilhada e autbnoma) que incentivam a utilizacdo de tecnologia digital em
situacdes significativas. Dentre elas podemos citar:

(EFO1LP17) Planejar e produzir, em colaboragédo com os colegas e com a ajuda
do professor, listas, agendas, calendarios, avisos, convites, receitas, instru¢cdes de montagem e
legendas para albuns, fotos ou ilustragdes (digitais ou impressos), dentre outros géneros do
campo da vida cotidiana, considerando a situagdo comunicativa e o tema/assunto/ finalidade
do texto.

(EFO1LP20) Identificar e reproduzir, em listas, agendas, calendarios, regras,
avisos, convites, receitas, instru¢des de montagem e legendas para albuns, fotos ou ilustracfes
(digitais ou impressos), a formatacao e diagramacao especifica de cada um desses géneros.

(EF01LP22) Planejar e produzir, em colaboragdo com os colegas e com a ajuda
do professor, diagramas, entrevistas, curiosidades, dentre outros géneros do campo
investigativo, digitais ou impressos, considerando a situacdo comunicativa e 0

tema/assunto/finalidade do texto.
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(EFO01LP23) Planejar e produzir, em colaboragédo com os colegas e com a ajuda
do professor, entrevistas, curiosidades, dentre outros géneros do campo investigativo, que
possam ser repassados oralmente por meio de ferramentas digitais, em audio ou video,
considerando a situagdo comunicativa e o tema/assunto/finalidade do texto.

(EFO1LP24) Identificar e reproduzir, em enunciados de tarefas escolares,
diagramas, entrevistas, curiosidades, digitais ou impressos, a formatacdo e diagramacao
especifica de cada um desses géneros, inclusive em suas versdes orais.

(EF12LP02) Buscar, selecionar e ler, com a mediacdo do professor (leitura
compartilhada), textos que circulam em meios impressos ou digitais, de acordo com as
necessidades e interesses.

(EF12LPO04) Ler e compreender, em colaboracdo com o0s colegas e com a ajuda
do professor ou ja com certa autonomia, listas, agendas, calendarios, avisos, convites, receitas,
instrugfes de montagem (digitais ou impressos), dentre outros géneros do campo da vida
cotidiana, considerando a situagcdo comunicativa e o tema/assunto do texto e relacionando sua
forma de organizacéo a sua finalidade.

(EF12LPO06) Planejar e produzir, em colaboragdo com os colegas e com a ajuda
do professor, recados, avisos, convites, receitas, instru¢cbes de montagem, dentre outros
géneros do campo da vida cotidiana, que possam ser repassados oralmente por meio de
ferramentas digitais, em audio ou video, considerando a situacdo comunicativa e 0
tema/assunto/finalidade do texto.

(EF12LPO08) Ler e compreender, em colaboragcdo com 0s colegas e com a ajuda
do professor, fotolegendas em noticias, manchetes e lides em noticias, album de fotos digital
noticioso e noticias curtas para publico infantil, dentre outros géneros do campo jornalistico,
considerando a situagcdo comunicativa e o tema/assunto do texto.

(EF12LP11) Escrever, em colaboragdo com os colegas e com a ajuda do
professor, fotolegendas em noticias, manchetes e lides em noticias, album de fotos digital
noticioso e noticias curtas para publico infantil, digitais ou impressos, dentre outros géneros
do campo jornalistico, considerando a situagcdo comunicativa e o0 tema/assunto do texto.

(EF12LP13) Planejar, em colaboracdo com o0s colegas e com a ajuda do
professor, slogans e peca de campanha de conscientizacdo destinada ao publico infantil que
possam ser repassados oralmente por meio de ferramentas digitais, em audio ou video,

considerando a situagcdo comunicativa e o tema/assunto/finalidade do texto.
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(EF12LP14) Identificar e reproduzir, em fotolegendas de noticias, aloum de fotos
digital noticioso, cartas de leitor (revista infantil), digitais ou impressos, a formatacdo e
diagramacéo especifica de cada um desses géneros, inclusive em suas versoes orais.

(EF12LP16) Identificar e reproduzir, em anuncios publicitarios e textos de
campanhas de conscientizacdo destinados ao publico infantil (orais e escritos, digitais ou
impressos), a formatacao e diagramacao especifica de cada um desses géneros, inclusive o uso
de imagens.

(EF15LPO01) Identificar a funcdo social de textos que circulam em campos da
vida social dos quais participa cotidianamente (a casa, a rua, a comunidade, a escola) e nas
midias impressa, de massa e digital, reconhecendo para que foram produzidos, onde circulam,
guem os produziu e a quem se destinam.

(EF15LPO05) Planejar, com a ajuda do professor, o0 texto que serd produzido,
considerando a situagdo comunicativa, os interlocutores (quem escreve/para quem escreve); a
finalidade ou o propoésito (escrever para qué); a circulacdo (onde o texto vai circular); o
suporte (qual é o portador do texto); a linguagem, organizacao e forma do texto e seu tema,
pesquisando em meios impressos ou digitais, sempre que for preciso, informacgdes necessarias
a producdo do texto, organizando em tépicos os dados e as fontes pesquisadas.

(EF15LPO07) Editar a verséo final do texto, em colaboragdo com os colegas e com
a ajuda do professor, ilustrando, quando for o caso, em suporte adequado, manual ou digital.

(EF02LP13) Planejar e produzir bilhetes e cartas, em meio impresso e/ou digital,
dentre outros géneros do campo da vida cotidiana, considerando a situagcdo comunicativa e 0
tema/assunto/finalidade do texto.

(EF02LP16) Identificar e reproduzir, em bilhetes, recados, avisos, cartas, e-mails,
receitas (modo de fazer), relatos (digitais ou impressos), a formatacdo e diagramacéo
especifica de cada um desses géneros.

(EF02LP19) Planejar e produzir, em colaboragdo com os colegas e com a ajuda
do professor, noticias curtas para publico infantil, para compor jornal falado que possa ser
repassado oralmente ou em meio digital, em audio ou video, dentre outros géneros do campo
jornalistico, considerando a situacdo comunicativa e o tema/assunto do texto.

(EF02LP21) Explorar, com a mediacdo do professor, textos informativos de
diferentes ambientes digitais de pesquisa, conhecendo suas possibilidades.

(EF02LP22) Planejar e produzir, em colaboragédo com os colegas e com a ajuda

do professor, pequenos relatos de experimentos, entrevistas, verbetes de enciclopédia infantil,
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dentre outros géneros do campo investigativo, digitais ou impressos, considerando a situacéo
comunicativa e o tema/assunto/finalidade do texto.

(EF02LP24) Planejar e produzir, em colabora¢do com os colegas e com a ajuda
do professor, relatos de experimentos, registros de observagédo, entrevistas, dentre outros
géneros do campo investigativo, que possam ser repassados oralmente por meio de
ferramentas digitais, em audio ou video, considerando a situacdo comunicativa e 0
tema/assunto/ finalidade do texto.

(EF02LP25) Identificar e reproduzir, em relatos de experimentos, entrevistas,
verbetes de enciclopédia infantil, digitais ou impressos, a formatacdo e diagramacao
especifica de cada um desses géneros, inclusive em suas versdes orais.

(EFO3LP15) Assistir, em video digital, a programa de culinaria infantil e, a partir
dele, planejar e produzir receitas em audio ou video.

(EFO3LP16) Identificar e reproduzir, em textos injuntivos instrucionais (receitas,
instrucbes de montagem, digitais ou impressos), a formatacdo prépria desses textos (verbos
imperativos, indicacdo de passos a serem seguidos) e a diagramacgdo especifica dos textos
desses géneros (lista de ingredientes ou materiais e instrucdes de execucdo — "modo de
fazer").

(EFO3LP18) Ler e compreender, com autonomia, cartas dirigidas a veiculos da
midia impressa ou digital (cartas de leitor e de reclamacdo a jornais, revistas) e noticias,
dentre outros géneros do campo jornalistico, de acordo com as convencdes do género carta e
considerando a situagdo comunicativa e o tema/assunto do texto.

(EFO3LP20) Produzir cartas dirigidas a veiculos da midia impressa ou digital
(cartas do leitor ou de reclamagdo a jornais ou revistas), dentre outros géneros do campo
politico-cidaddo, com opiniBes e criticas, de acordo com as convencBes do género carta e
considerando a situagdo comunicativa e o tema/assunto do texto.

(EF03LP22) Planejar e produzir, em colaboragdo com os colegas, telejornal para
publico infantil com algumas noticias e textos de campanhas que possam ser repassados
oralmente ou em meio digital, em &udio ou video, considerando a situacdo comunicativa, a
organizacao especifica da fala nesses géneros e o tema/assunto/ finalidade dos textos.

(EFO03LP23) Analisar o uso de adjetivos em cartas dirigidas a veiculos da midia
impressa ou digital (cartas do leitor ou de reclamacdo a jornais ou revistas), digitais ou

impressas.
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(EF35LP02) Selecionar livros da biblioteca e/ou do cantinho de leitura da sala de
aula e/ou disponiveis em meios digitais para leitura individual, justificando a escolha e
compartilhando com os colegas sua opinido, apos a leitura.

(EF35LP16) Identificar e reproduzir, em noticias, manchetes, lides e corpo de
noticias simples para publico infantil e cartas de reclamacdo (revista infantil), digitais ou
impressos, a formatacdo e diagramacéo especifica de cada um desses géneros, inclusive em
suas versoes orais.

(EF35LP17) Buscar e selecionar, com o apoio do professor, informagdes de
interesse sobre fenbmenos sociais e naturais, em textos que circulam em meios impressos ou
digitais.

(EF04LP12) Assistir, em video digital, a programa infantil com instrucbes de
montagem, de jogos e brincadeiras e, a partir dele, planejar e produzir tutoriais em audio ou
video.

(EFO4LP13) Identificar e reproduzir, em textos injuntivos instrucionais
(instrucdes de jogos digitais ou impressos), a formatacdo propria desses textos (verbos
imperativos, indicacdo de passos a ser seguidos) e formato especifico dos textos orais ou
escritos desses géneros (lista/ apresentacdo de materiais e instru¢des/passos de jogo).

(EF04LP16) Produzir noticias sobre fatos ocorridos no universo escolar, digitais
ou impressas, para o jornal da escola, noticiando os fatos e seus atores e comentando
decorréncias, de acordo com as convencbes do género noticia e considerando a situacao
comunicativa e o tema/assunto do texto.

(EF04LP22) Planejar e produzir, com certa autonomia, verbetes de enciclopédia
infantil, digitais ou impressos, considerando a situagdo comunicativa e o tema/
assunto/finalidade do texto.

(EF04LP23) Identificar e reproduzir, em verbetes de enciclopédia infantil,
digitais ou impressos, a formatacdo e diagramacéo especifica desse género (titulo do verbete,
definicdo, detalnamento, curiosidades), considerando a situagdo comunicativa e o0
tema/assunto/finalidade do texto.

(EF04LP25) Planejar e produzir, com certa autonomia, verbetes de dicionario,
digitais ou impressos, considerando a situagdo comunicativa e o tema/assunto/finalidade do
texto.

(EFO05LP13) Assistir, em video digital, a postagem de vlog infantil de criticas de
brinquedos e livros de literatura infantil e, a partir dele, planejar e produzir resenhas digitais

em audio ou video.
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(EFO5LP17) Produzir roteiro para edicdo de uma reportagem digital sobre temas
de interesse da turma, a partir de buscas de informaces, imagens, audios e videos na internet,
de acordo com as convencdes do género e considerando a situacdo comunicativa e 0
tema/assunto do texto.

(EFO5LP19) Argumentar oralmente sobre acontecimentos de interesse social,
com base em conhecimentos sobre fatos divulgados em TV, radio, midia impressa e digital,
respeitando pontos de vista diferentes.

(EFO5LP24) Planejar e produzir texto sobre tema de interesse, organizando
resultados de pesquisa em fontes de informagdo impressas ou digitais, incluindo imagens e
gréficos ou tabelas, considerando a situacdo comunicativa e o tema/assunto do texto.

(EFO5LP28) Observar, em ciberpoemas e minicontos infantis em midia digital, os
recursos multissemioticos presentes nesses textos digitais.

Essas habilidades articulam o desenvolvimento de situagbes comunicativas, da
leitura, escrita e a producdo textual com autonomia através dos recursos tecnolégico e do
letramento digital, presentes nas consultas a ambientes digitais, no conhecimento de géneros
digitais, na producéo de audios ou videos, na oralizacdo de textos, na edicdo e publicacdo de
textos com suportes digitais, no design empregado nos materiais digitais. Além disso,
incentiva o0 acesso e a utilizagdo de ferramentas digitais que viabilizem as produgdes escritas,
em audio ou video, na criacdo de midias digitais. Também estimula a compreensédo de textos
de diferentes géneros digitais. E estimula a criatividade nas praticas de pedagogica que podem
originar telejornais infantis, vlogs, producdo dos textos em audio ou video, resenhas digitais,
reportagens, cyber poemas, contos. Além de estimular o uso de espacos digitais que circulem
materiais de leitura, dentre estes espacos publicos. Tudo isso sem esquecer dos aspectos

criticos, criativos e o exercicio da cidadania necessario para o ser letrado digitalmente.

HABILIDADES DE ARTE - 1° AO 5° ANO

Em Arte, encontramos como referéncia direta a linguagem tecnoldgica, uma
habilidade relacionada a unidade tematica Artes Integradas cujo objeto de conhecimento €
Arte e Tecnologia:

(EF15AR26) Explorar diferentes tecnologias e recursos digitais (multimeios,
animacdes, jogos eletronicos, gravacdes em audio e video, fotografia, softwares etc.) nos
processos de criacdo artistica.

Esta habilidade explora as descobertas através do conhecimento e uso das

tecnologias digitais que favorecem a criatividade. Assim, fotos, audios, video e as artes
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digitais trazem experiéncias Unicas no desenvolvimento da criatividade com as linguagens
artisticas.

HABILIDADES DE MATEMATICA - 1° AO 5° ANO

A matematica é representada por habilidades que buscam incentivar o uso das
tecnologias para favorecer a aprendizagem e tornar as aulas mais atrativas, séo elas:

(EFO3MA16) Reconhecer figuras congruentes, usando sobreposicdo e desenhos
em malhas quadriculadas ou triangulares, incluindo o uso de tecnologias digitais.

(EFO3MAZ28) Realizar pesquisa envolvendo varidveis categoricas em um
universo de até 50 elementos, organizar os dados coletados utilizando listas, tabelas simples
ou de dupla entrada e representa-los em graficos de colunas simples, com e sem uso de
tecnologias digitais.

(EFO4MAZ28) Realizar pesquisa envolvendo varidveis categéricas e numéricas e
organizar dados coletados por meio de tabelas e graficos de colunas simples ou agrupadas,
com e sem uso de tecnologias digitais.

(EFO5MAL7) Reconhecer, nomear e comparar poligonos, considerando lados,
veértices e angulos, e desenha-los, utilizando material de desenho ou tecnologias digitais.

(EFO5MA18) Reconhecer a congruéncia dos angulos e a proporcionalidade entre
os lados correspondentes de figuras poligonais em situa¢des de ampliacdo e de redugdo em
malhas quadriculadas e usando tecnologias digitais.

(EFO5MAZ25) Realizar pesquisa envolvendo varidveis categoricas e numéricas,
organizar dados coletados por meio de tabelas, graficos de colunas, pictéricos e de linhas,
com e sem uso de tecnologias digitais, e apresentar texto escrito sobre a finalidade da
pesquisa e a sintese dos resultados.

Sobre as habilidades matematicas, podemos concluir que as tecnologias digitais
permitem explorar novos recursos que facilitam a compreensdo de conceitos. Além disso,
podem estimular praticas como a de pesquisa, representacdo de dados. Como metodologia,

pode permitir novos procedimentos e possibilidades de criagéo.

HABILIDADES DE CIENCIAS - 1° AO 5° ANO

Em Ciéncias, as habilidades estdo voltadas a praticas sustentaveis e 0 uso das
tecnologias para inovar as praticas pedagogicas, assim temos as seguintes:

(EFO5CI05) Construir propostas coletivas para um consumo mais consciente e
criar solucdes tecnoldgicas para o descarte adequado e a reutilizacdo ou reciclagem de

materiais consumidos na escola e/ou na vida cotidiana.
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(EF05CI10) Identificar algumas constelagdes no céu, com 0 apoio de recursos
(como mapas celestes e aplicativos digitais, entre outros), e os periodos do ano em que elas
séo visiveis no inicio da noite.

Essas habilidades tém duas representacdes importantes, a primeira de incentivar a
sustentabilidade através da tecnologia, onde sera possivel sugerir, desenvolver, organizar e
propor solucBes para o problema. Além disso, através dos recursos digitais, as ideias podem
ser compartilhadas.

Na segunda habilidade, esta presente o aspecto metodoldgico dos recursos digitais
que possibilitam a representacdo, localizacdo e reconhecimento dos elementos espaciais, as
constelacBes. Essa habilidade estimula a investigacdo e o desenvolvimento do conhecimento

cientifico.

HABILIDADES DE GEOGRAFIA - 1° AO 5° ANO

No componente curricular de Geografia, as habilidades evidenciam a presenca da
tecnologia na sociedade e como ela pode gerar acGes que combatam problemas sociais.
Temos como exemplo as seguintes habilidades:

(EFO5GEQ5) Identificar e comparar as mudancas dos tipos de trabalho e
desenvolvimento tecnoldgico na agropecuéria, na industria, no COmércio e nos Servicos.

(EFO5GE11) Identificar e descrever problemas ambientais que ocorrem no
entorno da escola e da residéncia (lixdes, industrias poluentes, destruicdo do patriménio
historico etc.), propondo soluges (inclusive tecnoldgicas) para esses problemas.

Essas habilidades tém uma visdo critica acerca das tecnologias ao analisar o antes
e depois do desenvolvimento da tecnologia, refletindo as transformacGes associadas a
tecnologia e o impacto que essas podem exercer no meio urbano e rural. Além disso, levanta
questdes sobre a expansdo das tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo,
problematizando questdes como as cidades e o campo e sobre 0 uso consciente das
tecnologias (internet, smartphones...), fazendo o estudante pensar e desenvolver a

responsabilidade e a cidadania.

HABILIDADES DE HISTORIA - 1° AO 5° ANO

As habilidades de historia focam a relacdo entre trabalho, comunicacéo,
linguagens e sociedade relacionadas a tecnologia, sdo elas:

(EFO3HI11) Identificar diferencas entre formas de trabalho realizadas na cidade e

no campo, considerando também o uso da tecnologia nesses diferentes contextos.
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(EF04HI108) Identificar as transformacgdes ocorridas nos meios de comunicagao
(cultura oral, imprensa, radio, televisdo, cinema, internet e demais tecnologias digitais de
informacdo e comunicacgéo) e discutir seus significados para os diferentes grupos ou estratos
sociais.

(EFO5H106) Comparar o uso de diferentes linguagens e tecnologias no processo
de comunicacdo e avaliar os significados sociais, politicos e culturais atribuidos a elas.

Estas habilidades trazem uma discussdo acerca do trabalho urbano e rural e de
como estes foram influenciados ao longo do tempo com a tecnologia, em especial a digital.
Assim, traz uma reflex@o sobre como a tecnologia mudou e continua mudando as formas de
trabalho. Além disso, prop6e conhecer e diferenciar os meios de comunicacg6es, refletindo e
discutindo suas definicdes e o0 que representam no processo evolutivo. Outro ponto importante
nas habilidades é a compreensao sobre os registros histdricos, suas diferentes formas e como a
tecnologia de informacéo e comunicagédo influenciou e impactou nas novas formas de registro
na sociedade, ganhando um significado contemporaneo.

Com isso, essas e outras habilidades mesmo que de forma implicita encontram
significado e referéncia no letramento digital para estimular a informagdo e o conhecimento
de modo a aprender a utilizar os recursos tecnolégicos conscientemente desenvolvendo
habilidades operacionais, de pesquisa, de linguagem e comunicagéo no meio digital.

Algumas habilidades estimulam o reconhecimento e utilizacdo das tecnologias
digitais em praticas de desenvolvimento cognitivo, compreensdo de conceitos e realizacdo de
atividades.

Contudo, ha na BNCC habilidades que, direta ou indiretamente, estimulam a
apropriacgéo das linguagens e tecnologias digitais, um passo para tornar os estudantes letrados
digitalmente.

Para isso, a BNCC (2018) entende a importancia da formagdo continuada para
capacitar o professor e contribuir para que os recursos didaticos e tecnoldgicos apoiem o
processo de ensino e aprendizagem significativamente.

Segundo a BNCC (2018), é de compreenséo, utilizacdo e criacdo das tecnologias
digitais reflexivas, com criticidade, significacdo e etica favorecendo as praticas sociais e 0
protagonismo pessoal e coletivo promovendo a comunicagdo, acesso e difusdo de
informagdes, desenvolvimento cognitivo e a resolucdo de problemas.

Esse documento considera a relagéo do letramento digital como parte da cultura

digital que faz parte da sociedade contemporanea, onde os estudantes, sdo protagonistas dessa
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realidade, por estarem inseridos mediante 0 avango e acesso as tecnologias de informacéo e
comunicacgdo por meio de computadores, celulares, tablets e outros.

No entanto, a educacdo necessita guiar esses jovens, pois 0 meio digital também
em meio ao seu dinamismo e rapidez de informacdes, pode favorecer o imediatismo das
respostas, informacGes efémeras, estudos superficiais sem criatividade e criticidade.

Para a BNCC (2018), isso torna acarreta um grande desafio para educacdo, o de
incentivar a reflexdo, a analise consistente, o desenvolvimento da criticidade em relacdo ao
universo de ofertas midiaticas e digitais, incorporando o letramento digital, como uma nova
linguagem que possibilita 0 uso consciente e democréatico das tecnologias.

Assim, o letramento digital, como parte dos novos e multiletramentos e das
praticas da cultura digital colabora com a participacdo critica nas praticas sociais e de
linguagem, mas também no aspecto criativo. Com isso, a BNCC valoriza as diferentes
linguagens e diferentes letramentos.

E € nessa perspectiva que a BNCC (2018) prevé e orienta 0 uso das tecnologias e
de suas linguagens na educacdo bésica, propondo o0 ensino e a aprendizagem voltados ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades, que dentre elas fica confirmada a
valorizacdo da tecnologia no uso das linguagens tecnoldgicas e digitais e de maneira

significativa, critica, ética e reflexiva.

7.1.3.8 Caréncia do letramento digital

O dominio do letramento digital redne habilidades que envolvem o uso das
tecnologias digitais. Com isso, somos capacitados a usar eficientemente essas tecnologias na
localizacdo de recursos, na comunicacdo de ideias, na construcdo, colaboracdo com a
sociedade e no crescimento pessoal, social, econdmico, politico e cultural.

Esse dominio de multiplas habilidades esta relacionado a campos distintos, ou
seja, diferentes areas de conhecimento, nos preparando para lidar com situacGes na vida
pessoal, profissional e académica.

Além disso, o letramento digital promove a autonomia no aprendizado, por meio
dos recursos digitais, desenvolve o pensamento critico e capacita a resolver problemas.

No entanto, a caréncia de letramento digital também traz prejuizos que devem ser
considerados, pois nessa era digital na qual a tecnologia esta cada vez mais presente em
nossas vidas, a falta de letramento digital dificulta muitas praticas cotidianas, muitos nédo

conseguem usufruir dos beneficios que a tecnologia pode trazer, como ndo conseguem efetuar
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pagamentos por aplicativos e perdem tempo em filas de banco, ndo fazem compras nem
cursos online e ndo utilizam outros recursos como PIX, consultas online, aplicativos de
utilidade publica como internet banking, Uber, CNH digital entre outros.

Nesse sentido, a caréncia do letramento digital mostra que a sociedade ainda nao
estd preparada para usar a internet, ou seja, pessoas que tém acesso aos recursos da tecnologia
digital ndo os utilizam conscientemente. Com isso, Cyber crimes (Crimes Digitais) se
multiplicam. Golpes financeiros e crimes contra honra afetam pessoas, que, em geral, usam,
mas ndo compreendem corretamente 0s perigos da web. Assim, além de golpes, as Fake
news, Cyberbullying, plagio, dentre outros, representam a auséncia da consciéncia e
criticidade no uso das tecnologias digitais.

Plagio

Dentre esses pontos, resultados da falta de consciéncia no uso da internet, estdo as
situacfes mais frequentes de plagio. Isso é resultado do grande acesso as informacoes,
fazendo com que muitos recorram mais a internet do que a outras fontes de pesquisa e isso
facilita a pratica de plagio podendo esta nem sempre ser uma acao intencional. Essa pratica,
muito comum na era digital, é resultado da falta de conhecimento, pesquisa e informagio. E
preciso compreender que nem todas as publicacdes da internet sdo de dominio publico, e com
iSs0, 0 UsO ndo autorizado de textos, videos, musicas e imagens viola a lei do direito autoral.

Por isso, o letramento digital nos torna capazes a ponto de evitar tal pratica a
partir da leitura das diretrizes de direitos autorais, uso de contetdos livres (de dominio publico

ou licenciados), procurando citar ou mencionar o autor e sendo auténtico.

Cyberbullying

O ambiente virtual também ndo esta livre da violéncia, estamos falando do
Cyberbullying. Trata-se da violéncia praticada na internet e que, ao invés de utilizar esse
espaco com respeito e responsabilidade, o utiliza para hostilizar, fazer comentarios maldosos,
difamar e atacar moralmente. Esses atos podem afetar profundamente o psicoldgico das
pessoas, provocando depressdo, isolamento social e até suicidio. Segundo o site Mundo
Educacao:

Normalmente, quem pratica o cyberbullying esconde-se atras de perfis falsos
de redes sociais, acreditando estar com a identidade totalmente protegida. No
entanto, existem mecanismos de rastreamento de agressores e difamadores
virtuais, por meio de um namero de registro de computadores e redes na
internet, chamado endereco I.P., que permite a identificacdo de qualquer
atividade virtual.
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Ainda de acordo com o site mundo educacao:

Se a vitima de cyberbullying sentir-se afetada pelos chamados crimes contra
a honra (caldnia, difamagdo e injdria) ou até mesmo crimes de injuria racial
(quando a agressdo tem motivacdo por raca e etnia), ela estd resguardada
pelos artigos 138 e 140 do Cddigo Penal brasileiro, respectivamente. Quando
houver a divulgacdo de imagens intimas, com nudez, contetdo erético ou
sexual, sem a autorizacdo da vitima, ha o resguardo da lei por meio do artigo
218-C do Cadigo Penal Brasileiro.

Fake News

Por fim, nos deparamos com outra situagdo. A0 navegarmos na internet,
encontramos inimeras informacdes que podem ser verdadeiras ou ndo. Este € um exemplo
pratico da problemaética que envolve o uso de internet e a auséncia do letramento digital, as
Fake News. Essas noticias inveridicas se propagam rapido e interferem em questdes da
sociedade, como eleicBes, seguranca e até mesmo educacdo, contribuindo para
desinformacao.

Por muito tempo, nas aulas de ciéncias, aprendemos que existia uma parceria
entre os crocodilos e essa espécie ave. No entanto, isso ndo passa de uma informacéo falsa
que foi divulgada ha muitos anos, bem antes da existéncia da internet. Agora imagine
atualmente, com uma rede de conexdo mundial que permite o compartilhamento instantaneo
de informagoes.

Com isso, o ser letrado estéd digitalmente dotado de uma consciéncia critica que o
faz diferenciar e questionar as noticias a fim de classifica-las como inveridicas ou ndo.

Além disso, o letramento digital considera outros pontos importantes como
seguranca nas redes digitais, gerenciamento, armazenamento de informacdes,
responsabilidade, o respeito a privacidade, cumprindo os direitos e deveres, enfim, tudo de
uso dos meios digitais que favoreca a convivéncia social nesse ambiente.

Para Dudeney, Hochly e Pegrum (2016), as tecnologias digitais tém alguns pontos
negativos, como vicio em internet e games, privacdo do sono, aumento do stress e déficit de
atencdo. Contudo, esse é o resultado da caréncia do letramento digital, pois, quando usadas
significativamente as novas tecnologias s0 sdo beneficiais seja na sociedade para o
desenvolvimento social e trazer facilidades no nosso cotidiano, na educagéo para oportunizar
mudancgas no processo de ensino e de aprendizagem, seja preparando os cidaddos para o

futuro.
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7.1.3.9 Letramento Digital e o Pensamento Critico

As Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacdo — TDICs representam um
universo de informacdes ao alcance das maos. Sites, jogos, redes sociais, plataformas e outros
canais de comunicacdo representam alguns dos canais de transmissdo de conhecimento. De
acordo com Soares (2015, p.10),

As Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo — TDICs se integram em
uma gama de bases tecnoldgicas que possibilitam a partir de equipamentos,
programas e das midias, a associagdo de diversos ambientes e individuos numa rede,

facilitando a comunicacdo entre seus integrantes, ampliando as acles e
possibilidades ja garantidas pelos meios tecnoldgicos.

Nessa perspectiva, ndo ha como controlar 0 que esta sendo transmitido. As
informacdes se confundem entre fatos e ficcdo, gerando dividas ou verdades inconsistentes.
Assim, € importante que, a partir dos anos iniciais do ensino fundamental, os estudantes
recebam nocdes do letramento digital em seu aspecto essencial, o de desenvolvimento do
pensamento critico sobre o uso das tecnologias. Essa ideia ratifica o conceito de letramento
digital incorporado nessas diretrizes, como as competéncias ou habilidades que possibilitam a
compreensdo e uso das informagdes de forma critica, atraves do letramento/tecnologia digital
(SILVA, SOUSA E CORDEIRO, 2021).

Com isso, desde cedo € importante desenvolver esse pensamento, dessa forma os
estudantes poderdo filtrar e confrontar as informacdes, fazer pesquisas a partir de fontes
seguras, ter respeito e compreensdo pelo que estd lendo de modo a ndo sofrer influéncias
erroneas e alienadas. Para Corcarelli et all. (2021), a relagdo que estabelecemos com a
tecnologia deve ser apenas produtivista e utilitaria, mas pautada na reflexdo e conscientizacéo,
pois a tecnologia ndo é um meio de dominacéo ou alienacéo.

Portanto, o letramento digital tendo como cerne o pensamento critico, representa a
habilidade de utilizar a compreenséo leitora para analisar e interpretar as informacdes, 0s
comentarios, os fatos sem perder o sentido e a opinido propria acerca deles. Isso faz com que
a escola assuma um papel importante no desenvolvimento dessa aprendizagem. Pois é através
de seu espaco socializador que o aluno desenvolve o conhecimento, amplia suas experiéncias,
desenvolvendo a criticidade e a moral em prol da cidadania. De acordo com Corcarelli et all.
(2021, p.94),

Hoje, o papel da escola € ensinar a pensar, preparando o aluno para lidar com
situagBes novas, problematizando, discutindo e tomando decisdes. Sobretudo, cabe a

educacgdo resgatar o0 homem de sua pequenez, ampliando os horizontes, buscando
outras opg¢des tornando as pessoas mais sensiveis e comunicativas.
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Assim, 0 pensamento critico, através do letramento digital possibilita um
desenvolvimento que esta para além das técnicas do manejo das tecnologias digitais, mas
implicando na capacidade de lidar com as informagGes e linguagens tecnoldgicas de forma
consciente, estratégica e construtiva. O letramento digital representa, neste vies, algo essencial

na funcéo social do ser para a vida cotidiana em mundo transformado pela era digital.

7.1.3.10 Politicas publicas e letramento digital

Essas diretrizes reforcam a importancia do letramento digital para toda a
sociedade, promovendo a qualidade de vida. E diante disso, a¢des precisam ser desenvolvidas
para garantir que esse conhecimento seja um direito de todos, por isso a necessidade de

implementacdo de politicas publicas em letramento digital.

7.1.3.10.1 Programas e Politicas publicas:

Entre os primeiros pensadores do tema estdo Lynn e Peters, segundo eles, a
Politica Publica pode ser o conjunto de a¢des do governo que irdo produzir efeitos especificos
(Lynn, 1980). E a soma das atividades dos governos, que agem diretamente ou mediante
delegacéo, e que influenciam a vida dos cidad&os (Peters, 1986).

Agora trazendo uma abordagem mais contemporanea, segundo o autor Leonardo
Secchi (2015), uma politica publica tem como intencdo tratar ou resolver um problema
entendido como coletivamente relevante, ou seja, de interesse pablico. Entende-se também

que o Estado e a Sociedade podem se articular para solucionar problemas publicos.

Qual o papel da politica publica?

Conforme dito anteriormente, tem o papel de resolver um problema publico.
Estes, por sua vez, podem estar presentes em diversas categorias, como: salde, educacéo,
meio ambiente, transportes, seguranca, gestdo, Emprego e Renda, Urbanismo, Previdéncia
Social e entre outros.

Um problema publico, segundo Secchi (2015), é: A diferenca entre a situacdo

atual e uma situacéo ideal possivel para a sociedade;

Qual a estrutura de uma Politica Pablica?
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Entendemos até aqui que a Politica Publica tem o objetivo de resolver um
problema da sociedade. A sua construcdo passa por algumas etapas, chamado de Ciclo de
Politicas Publicas, que pode ser um norte para entendermos em que passo estamos para tornar
o0 Letramento Digital uma politica pablica.

Abaixo a proposta de Ciclo de Politicas Publicas por Leonardo Secchi:

Figura 12 — Ciclo de Politicas Pablicas de Leonardo Secchi:

Formacao da
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problema T alternativas
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/ Ciclo
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Avaliacao Tomada de deciséao
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Implementacéo

Elaborada pelo autor (2024)

7.1.3.10.2 As tipologias de politicas publicas

Entendendo as etapas que as Politicas Publicas passam agora vamos compreender
as suas tipologias, que também podem ser entendidas como o meio escolhido para resolver o
problema em questdo. So elas:

Distributivas: Geram beneficios concentrados para uma populacdo especifica
mas que sdo pagos por toda a sociedade. Exemplo: Gratuidade no transporte publico para
idosos, SUS.

Redistributivas: Geram beneficios concentrados para uma populacdo especifica
mas 0s custos sdo concentrados em um grupo de atores. Exemplo: Reforma Agréria,
Previdéncia Social, Cotas Raciais.

Regulatorias: Estabelecem um padrdo de comportamento atraves de um

instrumento do estado, como normas, leis, diretrizes e outros.
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Constitutivas: Definem as competéncias, jurisdi¢des, regras da disputa politica
e de certa forma moldam a dinamica politicas nas outras trés tipologias citadas
anteriormente.

Os atores

Ao pensar uma politica pablica é essencial conhecer quem sdo os atores, ou
stakeholders que agregam valor na formulacdo, implementacdo ou resultados da politica.
Que podem ser politicos, formadores de opinido, os beneficiados - impactados (seja positiva
ou negativamente), associa¢des, meios de comunicacao e diversos outros.

As politicas publicas também podem ser de governo ou de estado, que possuem
carater provisério ou continuo, respectivamente.

De Governo:

“[...] um conjunto de programas e projetos que parte da sociedade (politicos,
técnicos, organismos da sociedade civil e outros) propde para a sociedade como um todo,
configurando-se a orientacdo politica de um determinado governo que assume e desempenha
as funcdes do Estado em determinado periodo” (HOFLING, 2001, p. 31).

Esta é restrita a um periodo do mandato, pois esta associada a projetos eleitorais,
as propostas politicas de um partido.

De estado:

Referem-se a um plano, uma acdo ou um programa com objetivos de longo
prazo, elaborado para durar por um periodo que vai para além do exercicio politico de
determinado partido, passando por varios governos. Como é o caso do Saeb e do Enem.

7.1.3.10.3 Politicas Publicas em Educacéo.

Para Santos (2016, p.3), o conceito politica educacional, é apresentado como:
“Toda e qualquer politica desenvolvida de modo a intervir nos processos formativos e
informativos desenvolvidos em sociedade, seja coletivo ou individual, e por meio dessa
intervencdo, legitima, constréi ou desqualifica até indiretamente, determinado projeto
politico, visando atingir determinada sociedade”.

Essas caracteristicas das politicas pablicas, em especial em educacao, ratificam a
ideia da sua importancia para garantir direitos que fomentem as transformac6es necessarias a

sociedade, e uma mudanga urgente € a inclusdo do letramento digital.
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7.1.3.10.4 Politicas Publicas em Letramento digital

As politicas publicas contribuem para melhoria das condi¢cbes de vida da
populacdo, atendendo demandas sociais e garantindo direitos, dentre eles o de letramento
digital, afinal, no inicio a necessidade era de alfabetizar a populacdo, em seguida a demanda
era combater o analfabetismo funcional através do letramento e atualmente com a tecnologia
as pessoas precisam ser letradas digitalmente.

Na educacdo, sdo evidenciadas experiéncias com letramento digital, onde
professores e professoras levam ao cotidiano educacional praticas que tornam as aulas mais
significativas. Algumas praticas sdo até reconhecidas como, por exemplo: em 2014, a
professora Ana Claudia Santos ganhou o Prémio Educador Nota 10 ao elaborar um projeto
com contos, histérias, memdria oral, utilizando cameras de video fazendo um resgate da
cultura local e registrando os trabalhos em um e-book, intitulado O povo conta.

Em 2019, a Prefeitura de Filadélfia, na Bahia, inicia o Projeto Letramento Digital
nas escolas da rede municipal. Esta acdo, em parceria com um curso de Licenciatura em
Ciéncias da Computacéo, visa desenvolver competéncias e habilidades, propostas pela BNCC,
para alunos das series iniciais do Ensino Fundamental, por meio da utilizacdo das Tecnologias
Digitais.

Esses sdo apenas alguns exemplos, se pesquisarmos aparecem outras praticas com
letramento digital, porém, sdo acles isoladas, pois, se comparadas com uma demanda
proporcional das unidades de ensino do Brasil, ainda ha muito a ser alcangado. Por isso, a
importancia de politicas publicas que possa desenvolver e explorar esse mundo tecnoldgico
com acOes voltadas a educacdo junto ao curriculo, formacdo inicial e continuada de
professores, a reestruturacdo das escolas com foco no desenvolvimento de habilidades e
competéncias que favoreca o crescimento humano em favor da seguranga, consciéncia,
criatividade, criticidade e respeito no mundo digital. Usando as palavras de Araujo e Glotz:
[...] ndo basta apenas disponibilizar o0 acesso aos recursos tecnoldgicos para a populacéo;
acima de tudo, é necessario oferecer condicOes efetivas para a populagédo ter condicdes de
usabilidade e proveito desses recursos. (ARAUJO e GLOTZ, 2014, p.2)

A partir do que foi apresentado, € que a importancia de politicas publicas em
letramento digital surge como ponto importante nessas diretrizes ao ser por meio de a¢cdes que
garantam acesso a essa habilidade, que o conhecimento sobre as tecnologias digitais passa a
representar algo para além do dominio técnico e manuseio, mas de uma aprendizagem critica

sobre esse assunto.
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7.1.3.10.5 Letramento Digital no Contexto da Diversidade e Educacédo Inclusiva

As diretrizes de letramento digital sdo pautadas em principios que representam
valores em prol do desenvolvimento de uma sociedade mais igualitaria para o uso consciente
das tecnologias digitais. Dentre esses principios esta o inclusivo, que reconhece a diversidade
e defende a igualdade e equidade para 0 acesso ao letramento digital.

Portanto, para uma sociedade mais justa, € necessario que temas de relevancia
social, como o letramento digital, considerem as pessoas excluidas e que tém menos
oportunidade de acesso a esse conhecimento para que ndo lhe seja negado o direito a
cidadania.

Assim, a proposta das diretrizes € a inclusdo de todos e o respeito as diferencas.
Ou seja, além do acesso as tecnologias digitais, é importante que todas as representacfes
sociais, principalmente as que compdem os estudantes dos anos iniciais, foco desse material
de estudo, possam compreender que esses recursos necessitam ser usados com
responsabilidade. Portanto, os estudos, acdes, programas e politicas publicas em letramento
digital necessitam ser desenvolvidos para todos, independente de classe social, cor, género,

etnia.

7.1.3.11 Incluséo digital

Essas diretrizes defendem a incluséo de todos e o respeito as suas diferencas. Por
isso, trazem como tema a inclusdo digital que oportuniza, afinal, o desenvolvimento do
letramento digital permite que sejamos incluidos na realidade atual da sociedade.

Os estudantes dos anos iniciais, por exemplo, ja fazem parte dessa realidade como
nativos digitais que, de acordo com Prensky (2001), cresceram em contato com a tecnologia
digital. Assim, estdo totalmente inseridos no mundo tecnoldgico, mas ainda precisam ser
letrados digitalmente.

No entanto, existem pessoas que ndo foram incluidas no mundo digital.
Infelizmente, muitos que estdo as margens da sociedade ndo tém acesso a esse conhecimento
e acabam sendo excluidas de muitas oportunidades e servicos baseados nas tecnologias
digitais. De acordo com Area apud Sardelich (2012, p. 29),

As tecnologias contemporaneas sdo um novo fator de desigualdade social, pois estdo
provocando uma separacdo e distancia cultural entre os setores da populacdo que

tem acesso a elas e os que ndo tém acesso, e este fendmeno é altamente questionavel
na perspectiva de uma ética democrética e progressista. Esta sendo gerado um novo
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tipo de analfabetismo que consiste na incapacidade para o acesso a cultura veiculada
através das TICs.

Assim, podemos refletir que essa exclusdo digital é representada tanto pela falta
de recursos digitais, onde muito ndo tem acesso ao computador, internet, smartphone, como
pelo fato de ndo saberem usar esses recursos e pela auséncia do letramento digital, assim
temos os seguintes perfis:

- Agueles que ndo tém acesso aos recursos digitais;

- Aqueles que tém acesso aos recursos, mas ndo sabem utilizar;

- Agueles que tém os recursos, sabem utilizar, mas ndo tém consciéncia critica
sobre esse uso.

Essa lacuna de acesso e conhecimento resulta em problemas sociais no
desenvolvimento humano, pois cada vez mais as atividades do dia a dia, no ambiente
profissional e pessoal, sdo alinhadas aos meios digitais.

Por isso, a importancia de alinhar a inclusédo digital ao letramento digital onde, a
partir do acesso as tecnologias, serdo desenvolvidas, além das habilidades técnicas de uso dos
recursos, a capacidade de interpretar, administrar e utilizar de forma critica, criando sentido
para esse uso. De acordo com Sbrogio (2020, p. 157),

O letramento digital € uma prioridade que caminha ao lado da inclusdo social, e da
digital, E necessidade intrinseca para a leitura do mundo (analdgico e digital), Vocé
e sua condi¢do humana ativa e participativa. E caminho para minimizar as

“exclusdes” que levam a alienagdo na busca, na selegdo, (re)produgdo e no
compartilhamento de informacédo e conhecimento.

Para isso, numa perspectiva de politica publica, € importante que a inclusdo e o
letramento digital cheguem a todos, principalmente os grupos menos favorecidos, para que,
além de incluir, permita que esses grupos utilizem as tecnologias para se afirmar, enquanto
cidaddos e parte da sociedade. Afinal, € através dessa representacdo em que sdo exercidas as
praticas sociais que podem ser mediatizadas pelas linguagens digitais e permitindo a interacao
entre todos os sujeitos.

Assim, essas diretrizes, através de sua visdo inclusiva, também visam incentivar o
estudo de Letramento Digital para estudantes indigenas, quilombolas, deficientes e de escolas

do campo.

7.1.3.11.1 Povos Originarios
Historicamente, 0s povos indigenas vém buscando resistir na construcdo do

respeito e valorizacdo da sua cultura, garantia de direitos, igualdade e equidade. Nessa
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perspectiva, o letramento digital representa uma agdo que contribuiria para a preservacao de
sua cultura e histdria. Por meio de acdes educativas voltadas ao uso critico das tecnologias
digitais, todos os ideais dos povos originarios, é possivel desenvolver uma aprendizagem que

valorize todos os seus saberes e sua ideologia. Segundo LDB (BRASIL, 2005, p. 31),

Artigo 78 - O Sistema de Ensino da Unido, com a colaboragdo das agéncias federais
de fomento a cultura e de assisténcia aos indios, desenvolvera programas integrados
de ensino e pesquisa, para oferta de educacdo escolar bilingue e intercultural aos
povos indigenas, [...].

Il - Garantir aos indios, suas comunidades e povos, 0 acesso as informagdes,
conhecimentos técnicos e cientificos da sociedade nacional e demais sociedades
indigenas e nao-indias.

Assim, uma forma de promover essa assisténcia € por meio de propostas
educativas que incluam a tecnologia digital na realidade dos povos indigenas. Afinal, a
educacdo indigena também esta acompanhando as mudancas sociais e, com isso, ndo estdo
por fora das possibilidades de utilizag&o dos recursos digitais.

Por isso, a importancia de defender a acdo de programas e politicas que
possibilitem aos estudantes indigenas o desenvolvimento de habilidades em tecnologia e
letramento digital, necessarias a sua realidade. Segundo Luciano (2006, p.76),

As organizagdes indigenas formam atualmente uma rede de entidades, de estratégias
e de iniciativas indigenas espalhadas por todo o territério nacional e utilizam todos

0s meios politicos e tecnoldgicos do mundo moderno para defender e fazer valerem
os direitos indigenas.

Essa realidade ratifica que, no atual contexto tecnolégico, a educacdo indigena
pode se adequar a atender suas necessidades de defesa da sua identidade, representatividade e
fortalecimento de sua cultura. Esse é um aspecto que o letramento digital pode desenvolver
numa perspectiva de fungéo social através da cidadania. Pois, de acordo com Luciano (2006,
p.90),

Neste sentido, adquirir a cidadania brasileira significa ter o direito de acesso a todos
o0s beneficios que esta sociedade pode oferecer, como a tecnologia da informagdo,
por exemplo. (...) superar a visdo arcaica dualista que vé& incompatibilidade entre
tradicdo e modernidade. (...) Sdo eles que tém que decidir sobre a apropriacdo dos
recursos tecnoldgicos e a forma como querem realiza-la.

Nesse sentido, o letramento digital pode oferecer a possibilidade de melhorar
condigdes sociais e de um fortalecimento cultural, preservando as tradi¢cdes e identidades.
Atividades como a elaboragdo de textos digitais, videos, documentérios e tantas outras podem
preservar e divulgar sua arte, cultura e costumes. Desse modo, 0S povos originarios tém
direito a uma educacao de qualidade, e isso inclui o conhecimento critico sobre os recursos

digitais.
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7.1.3.11.2Afrodescendentes

Assim como os povos indigenas, a populagdo negra, na sua maioria, € excluida de
espacos da sociedade. Por isso, as Diretrizes Norteadoras de Programas e Politicas Publicas de
Formacdo Continuada de Professores dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental para
promover o Letramento Digital também levantam a importancia de direcionar estudos para a
populacdo afrodescendente. Com isso, o letramento digital pode contribuir com as escolas
regulares e quilombolas, aumentando a valorizacédo, representatividade, expectativa do acesso
e permanéncia educacional, desenvolvendo habilidades e metodologias no uso das tecnologias
digitais. Essas acOes representam a garantia do direito a uma educacdo que desenvolva ideias
de respeito a histéria e memdria da cultura negra, além de combater o racismo.

Sabemos que as novas geracdes tém a representacao étnica, porém a desigualdade
e 0 racismo ainda contribuem para limitar oportunidades e, apesar de muitos terem acesso as
tecnologias digitais, o letramento digital necessita estar presente para fomentar, através das
linguagens digitais, um movimento de mudanca. Vale salientar que essa transformacao ndo €
uma imposicdo, principalmente para as escolas quilombolas, mas representa um caminho
onde os estudos tecnolégicos permitiriam novas possibilidades para atender a essa juventude
sem perder sua representacao cultural.

Através dos espacos digitais, como sites, blogs, vlogs, redes sociais, aplicativos de
mensagens, podcast, entre outros, atividades podem ser desenvolvidas para combater a
desigualdade racial e fortalecer ideais da pluralidade étnico-racial da qual fazemos parte.
Assim, a tematica negra seria fortalecida e esses materiais digitais representariam uma
referéncia de valorizacao.

E isso parte de um dos ideais de letramento, onde, através da sua funcéao social, o
conhecimento critico das tecnologias digitais favorece o aprendizado, a representatividade e

reduz a desigualdade educacional, social e econémica.

7.1.3.11.3 Educacdo do Campo

A presenca das tecnologias digitais na zona rural, em especial na educacdo do
campo, pode contribuir tanto para o desenvolvimento como para criar um intercambio de
oportunidades. Assim, o letramento digital representa uma forma de desenvolver
aprendizagem para o uso das tecnologias digitais na perspectiva do campo, através do uso

critico e consciente de informacdes, das linguagens tecnoldgicas e da comunicagdo virtual.
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Atraves dessa acdo, as comunidades rurais passariam a ser incluidas num projeto educativo
mais igualitario e assim deixariam de ter mais visibilidade, rompendo paradigmas acerca de
sua capacidade e desenvolvimento.

Por isso, ao incluir as escolas do campo ao acesso e desenvolvimento de
habilidades voltadas ao uso critico das tecnologias digitais surge a possibilidade de evoluir as
praticas de ensino, estudo e aprendizagem favorecendo aspectos sociais e a qualidade da
educacdo e consequentemente da vida dessa populacdo. Conforme (TAKAHASHI ,2000, p.
45),

Educar em uma sociedade da informacdo significa muito mais que treinar as pessoas
para o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo: trata-se de investir na
criacdo de competéncias suficientemente amplas que lhes permitam ter uma atuacéo
efetiva na produgdo de bens e servigos, tomar decisdes fundamentadas no
conhecimento, operar com fluéncia os novos meios e ferramentas em seu trabalho,
bem como aplicar criativamente as novas midias, seja em usos simples e rotineiros,
seja em aplicacBes mais sofisticadas.

Assim, a educacgédo do campo encontra no letramento digital um caminho para sua
inclusdo no mundo contemporaneo, pois, ao desenvolverem conhecimentos que o0s cologuem
como parte do mundo digital, terdo novas oportunidades de melhorias do trabalho, do uso das
tecnologias associados a ideias de sustentabilidade, de oportunidades de socializacdo e de

atender as demandas que sdo proprias da sua realidade.

7.1.3.12 Educacdo especial

Para finalizar o direcionamento de temas voltados a diversidade e educacao
inclusiva, as Diretrizes Norteadoras de Programas e Politicas Publicas de Formacéo
Continuada de Professores dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental para promover o
Letramento Digital, defendem o uso das tecnologias digitais na educacdo de pessoas com
deficiéncia. Estes estudantes enfrentam obstaculos ao participarem de muitas atividades,
devido aos seus impedimentos, pois, conforme o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (EPD),

em seu art. 2°,

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou
mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condi¢Bes com as demais pessoas. (BRASIL, 2015)

E diante da evolucdo vertiginosa do mundo tecnoldgico, os estudantes com
deficiéncia precisam acompanhar esse desenvolvimento. Pois, com as mudancgas, 0

surgimento de novos recursos tecnologicos ndo pode distanciar-se de uma proposta
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pedagdgica que inclua, impulsione, estimule e facilite a aprendizagem dos estudantes. Pois,
conforme o EPD (2015), em seu Art. 84, “A pessoa com deficiéncia assegura o direito ao
exercicio de sua capacidade legal em igualdade de condi¢des com as demais pessoas”.

Assim, esse direito encontra no letramento digital uma forma de garantir
possibilidades de conhecimento e de desenvolver habilidades dos estudantes. Esse
desenvolvimento pode ocorrer a partir de trés direcionamentos relacionados as tecnologias
digitais.

O primeiro é de acessibilidade, que representa o cuidado em assegurar aos
estudantes com deficiéncia o acesso e entendimento no uso dos recursos digitais. Assim, 0s
cursos, videoaulas, jogos e outros materiais digitais utilizados deverdo estar acessiveis aos
alunos com deficiéncia. Por exemplo, se tem um video a ser utilizado ou produzido, ele deve
ter o cuidado de utilizar audiodescricdo, legendas e janela de Libras. Essa iniciativa visa
oferecer a incluséo e igualdade de oportunidades.

O segundo direcionamento € usabilidade, € a possibilidade de conhecer e utilizar
recursos que contribuam com as necessidades especificas de cada estudante com deficiéncia.
Nesse caso, eles poderdo utilizar aplicativos, software, jogos e outros recursos digitais que
contribuam com a sua aprendizagem. Por exemplo, 0 uso de comando de voz dos celulares,
leitores digitais, digitagdo por voz, tradutores virtuais.

O terceiro direcionamento € a representatividade, trata-se de uma ac¢édo de inclusao
que desenvolve a autoconfianca, autoestima ao possibilitar aos estudantes conhecerem
trabalhos de pessoas com deficiéncia e participarem de atividades com o uso das tecnologias
digitais. Por exemplo, os estudantes podem ter acesso a videos, podcast, livros, musicas e
outros recursos que tenham sido criados ou protagonizados por pessoas com deficiéncias.
Outra acdo € incentivar a participacdo dos alunos em atividades com o uso de recursos
digitais, videos, audios, textos, vlogs e outros. Essas iniciativas promovem a quebra de
estere6tipos na inclusdo e aceitacdo dos estudantes enquanto parte da sociedade.

Lembrando que esses direcionamentos ndo sdo exclusivos dos alunos com
deficiéncia, pois podem e devem ser direcionados aos outros estudantes para garantir a
inclusdo, respeito e importancia da acessibilidade, do uso de recursos e da representacdo das
pessoas com deficiéncias.

Com isso, o letramento digital incentiva e estimula o desenvolvimento do
conhecimento, facilitando o processo de ensino e aprendizagem através das tecnologias
digitais nas quais, os estudantes além de desenvolverem a criticidade e autonomia no uso

desses recursos, serdo estimulados a conviver e se comunicar com outras pessoas.
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7.1.3.13 Atividades voltadas ao letramento digital

Este guia digital estabelece como objetivos as elaboracbes das diretrizes que
representam orientacOes, ideias de temas e contetdos e o incentivo a programas e politicas
publicas. Os objetivos estdo voltados para a Formacgdo Continuada nos Anos Iniciais para
promover o Letramento Digital. Nessa perspectiva, um tema de extrema importancia para a
formacéo docente séo as praticas do letramento digital em sala de aula. Essa visdo pedagdgica
permite valorizar as atividades desenvolvidas resultantes no desenvolvimento critico dos
estudantes, suas necessidades para a construcdo do aprendizado.

Partindo do pressuposto de que o letramento digital representa o uso critico das
tecnologias digitais e suas linguagens, as atividades voltadas ao letramento digital devem
considerar as informacdes, comunicacao e a linguagem digital e a consciéncia critica no uso
dos recursos. Afinal, o uso das tecnologias digitais ndo pode estar restrito apenas a métodos
expositivos que tornam indiferente o uso da lousa ou de slides para uma aula sem interacao e
reflexao.

Assim, o letramento digital traz significado para o uso das tecnologias, pois sem
esse cuidado, ao invés de desenvolver, esses recursos podem trazer prejuizos para a
aprendizagem. Com isso, apresentamos algumas sugestbes de estratégias, técnicas para

utilizar as tecnologias digitais e recursos para inspirar ideias para o ensino.

Quadro 2 — Sugestdes de atividades voltadas ao letramento digital
ESTRATEGIAS DETALHAMENTO RECURSQOS

Producdo de videos | Criar e produzir videos ensinar | Smartphone, cameras digitais,

ou desenvolver contetdos. Editores de videos (YouTube,

movavi, CapCut, etc.)

Leitura de textos | Possibilitar o acesso a acervos | Sites e bibliotecas digitais

digitais digitais.

Pesquisas em busca | Incentivar a pesquisa para | Sites de busca (Google)

de informacoes. estudos.

Producdo de textos [ Producdo de textos individuais | Editores de texto (Microsoft
digitais: e coletivos com editores de | Word, Google Docs, etc.)

textos.




143

Mapas mentais

Criar diagrama que auxiliam na

compreensdo de conceitos.

Editores de Slides ou murais
(Power point, Canvas, Google

apresentacdes, Padlet, etc.)

Narrativas digitais

ContagOes de historias através
de &udio ou video.

Smartphone, Editores de audio e
(YouTube,
format fator, CapCut, etc.)

video movavi,

Jogos digitais

Utilizar jogos para motivar e
ensinar conteddos através da

ludicidade.

Jogos online, aplicativos de

criacdo de (Scratch,

Wordwall, etc.)

jogos

Podcast Apresentar trabalhos, contetdos | Smartphone, Editores de audio
ou tematicas a partir de audios. | (YouTube, movavi, etc.)
Vlogs Criar um blog, em formato de | Smartphone, cémeras digitais,

video para apresentar trabalhos,

contetdos ou outras atividades.

editores de videos (YouTube,

movavi, CapCut, etc.)

Fotografias digitais

Propor o registro e exposicdo

fotograficas acerca de um

Smartphone, cameras digitais,

Editores de Slides ou murais

assunto. (Power point, Canvas, Google

apresentacgdes, Padlet, etc.)
Telejornais Produzir um telejornal para | Smartphone, cameras digitais,
apresentar ou refletir um | editores de videos (YouTube,

assunto.

movavi, CapCut, etc.)

Livros digitais

Produzir livros digitais

individuais ou coletivos.

Editores de texto (Microsoft
Word, Google Docs, etc.)

Jornais digitais

Produzir um jornal para
apresentar diferentes assuntos e

géneros textuais.

Editores de texto (Microsoft
Word,

editores de Slides ou murais

Google Docs, etc.),
(Power point, Canvas, Google

apresentacgdes, Padlet, etc.)

Murais

Produzir um mural para
apresentar um assunto, expor

imagens.

Editores de Slides ou murais
(Power point, Canvas, Google

apresentacdes, Padlet, etc.)

Enciclopédias

digitais

Produzir uma enciclopédia em

grupo sobre conhecimentos de

Editores de texto (Microsoft

Word, Google Docs, etc.),
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um ou mais assuntos estudados;

editores de Slides ou murais
(Power point, Canvas, Google

apresentacdes, Padlet, etc.)

Glossérios digitais

Produzir um glossario com um
conjunto de termos relacionados
assuntos

a um ou mais

estudados.

Editores de texto (Microsoft
Word,

editores de Slides ou murais

Google Docs, etc.),
(Power point, Canvas, Google

apresentacdes, Padlet, etc.)

Poemas digitais

Producdo de poemas digitais

individuais ou coletivos.

Editores de texto (Microsoft
Word,
editores de Slides ou murais

Google Docs, etc.),
(Power point, Canvas, Google

apresentacdes, Padlet, etc.)

Infograficos

Selecionar textos e elementos

visuais sobre um assunto.

Editores de texto (Microsoft
Word,

editores de Slides ou murais

Google Docs, etc.),
(Power point, Canvas, Google

apresentacdes, Padlet, etc.)

Sites, Blogs

Criar site ou blog coletivos.

Plataforma de criacdo de sites

(WordPress, wix, Blogger)

Redes sociais

Criar um perfil da turma para

apresentar imagens, videos,
fotos relacionadas a rotina de

estudos da turma.

Aplicativos de redes sociais

(Instagram, Facebook,

WhatsApp, Telegram, etc.)

Musicas/parddias

Produzir e editar musicas sobre

assuntos importantes;

Smartphone, Editores de audio,
karaoké (YouTube,

CapCut...)

movavi,

Entrevistas

Realizar entrevistas desenvolver
0 conhecimento sobre assuntos

estudados.

Smartphone, cameras digitais,
Editores de videos (YouTube,

movavi, CapCut...)

Tutoriais

Produzir video com o passo a

passo, jogos, receitas, etc.

Smartphone, cameras digitais,
editores de videos (YouTube,

movavi, CapCut, etc.)
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Elaborada pelo autor (2024)
Esses sdo apenas alguns exemplos de inumeras possibilidades de préaticas de

letramento digital através de recursos tecnolégicos. Lembrando que o estudo desse guia
digital serve de inspiragdo para a realizacio de outras estratégias. E a partir da diversidade de
vivéncias, da riqueza de praticas e da pesquisa que o aperfeicoamento pedagdgico surge, as

diretrizes sdo um ponto de partida.

7.1.3.14 Diretrizes Norteadoras

O presente guia digital apresenta as diretrizes como orientagdes flexiveis com o
intuito de nortear acbes de programas e politicas publicas de formacdo continuada dos anos
iniciais sobre o Letramento Digital e garantir um padréo para o processo de desenvolvimento
de estudos sobre essa temética.

Desse modo, propomos definir as Diretrizes Norteadoras de Programas e Politicas
Publicas de Formacdo Continuada de Professores dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental
para promover o Letramento Digital, produto educacional elaborado mediante um estudo
académico de mestrado. No qual estabeleceu como principais temas para formacoes
continuadas dos anos iniciais em letramento digital:

- Conceito de Letramento Digital: Estudo sobre o conceito de letramento
digital a partir de competéncias e habilidades que desenvolvem o senso critico,
criando sentido para a utilizagéo das tecnologias digitais.

- Classificacédo dos Letramentos Digitais: Estudo sobre os tipos de letramentos
digitais, que foram definidos como principais os quatro focos a linguagem (o
letramento impresso, em SMS, em hipertexto, em multimidia, em jogos, movel
e em codificacdo), a informacdo (letramento classificatério, em pesquisa, em
informacdo e em filtragem), as conexdes (letramento pessoal, em rede,
participativo e intercultural) e ao (re)desenho (letramento remix).

- Letramento Digital na Sociedade: Estudo sobre a importancia do letramento
digital no campo social.

- Letramento Digital na Educagéo: Estudo sobre a importancia do letramento
digital no campo educacional.

- Letramento Digital na BNCC: Estudo sobre a apresentacdo do letramento
digital nas competéncias e habilidades deste documento normativo que

determina as aprendizagens essenciais dos estudantes.
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- Caréncia do Letramento Digital: Estudo sobre os problemas ocasionados
pela falta de letramento digital nos quais sdo destacados fake news,
Cyberbullying e plégio.

- Letramento Digital é o Pensamento Critico: Estudo sobre a relagdo entre
letramento digital e 0 pensamento critico.

- Politicas Publicas e Letramento Digital: Estudo sobre o conceito de politicas
publicas, sua relacdo com letramento digital e acGes que podem ser
desenvolvidas sobre esse assunto.

- Letramento Digital no Contexto da Diversidade e Educagdo
Inclusiva: Estudo relacionado aos valores de uma sociedade igualitaria que
através do letramento digital sdo propostos ideais de inclusdo e respeito ao
refletir a importancia da educagdo a favor da Inclusdo digital, dos Povos
Originarios, dos Afrodescendente, da Educacdo do Campo e da educagdo
especial.

- Atividades voltadas ao letramento digital: Estudo de estratégias e técnicas
para utilizar o letramento digital recursos e ferramentas tecnoldgicas para a
aprendizagem.

- Avaliacdo e Feedback: Estratégias para avaliar o progresso do letramento

digital dos professores.

7.1.3.15 Consideragdes finais do produto educacional

Concluimos este produto educacional enfatizando a importancia das diretrizes
norteadoras para programas e politicas publicas de formacgdo continuada de professores dos
anos iniciais do Ensino Fundamental para promover o letramento digital. Refletir sobre a
relevancia do letramento digital implica alinhar o uso das tecnologias digitais, considerando
0s aspectos da criticidade e da funcdo social presentes nesse contexto.

Compreendemos as transformacdes sociais ocasionadas pela tecnologia digital e
suas linguagens. Nessa perspectiva, a educacdo ndo pode ignorar essa realidade, deixando de
utilizar esse recurso conscientemente para desenvolver habilidades necessarias ao processo
educacional dos estudantes dos anos iniciais.

Assim, a escola, como ambiente socializador, precisa se adequar a essa realidade
tecnoldgica. Para isso, 0s professores necessitam estar capacitados a compreender as

caracteristicas do letramento digital e a utilizar esse conhecimento em atividades que
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envolvam os recursos digitais. Por meio de ac¢des desenvolvidas por professores capacitados,
a escola pode incluir o letramento digital em suas préaticas pedagogicas, por ser por meio dele
que os estudantes desenvolvem a compreenséo critica de como utilizar as tecnologias digitais.

Infelizmente, essa realidade continua em construcéo, e este guia digital representa
uma iniciativa para colaborar com esse processo. E importante que os professores utilizem as
tecnologias ndo apenas para melhorar a exposicao dos contetdos nas aulas, mas também para
fazer com que os estudantes reflitam sobre a importancia desse uso para a aprendizagem e
cidadania.

Destacamos as inimeras possibilidades de realizar atividades que desenvolvam o
letramento digital por meio do uso de tecnologias. No entanto, os professores precisam
compreender cada vez mais como utilizar esses recursos e essa nova linguagem do mundo
digital adequadamente. Portanto, a formacéo de professores no processo de letramento digital
é uma discussdo necessaria.

As diretrizes representam um conjunto de orientacdes destinadas a direcionar
acdes voltadas para a implementacdo de politicas e/ou programas educacionais relacionados
ao letramento digital. Elas podem ser definidas como procedimentos que padronizam o
processo de formacao continuada, garantindo a qualidade de sua efetivacao.

Essas orientagGes podem ser aplicadas no contexto da formacdo de professores
dos anos iniciais, sendo fundamentais para orientar estudos na area de letramento digital. Vale
ressaltar que este guia ndo se limita a regras rigidas, mas oferece um direcionamento flexivel
destinado a conduzir o estudo sobre o tema proposto, possibilitando novas interpretacGes e
adaptacGes. Assim, atendem ao proposito de orientar futuras préticas de capacitacdo e
aperfeicoamento em letramento digital.

A partir deste guia digital, esperamos levantar novas sugestdes de orientaces,
principalmente na apresentacdo de experiéncias de atividades praticas em sala de aula e na
sugestdo de ferramentas e recursos tecnologicos que possibilitem o desenvolvimento do
letramento digital.

Essas orientacOes, serdo disponibilizadas no acervo digital da biblioteca da UFC,
onde podem ser aplicadas no contexto da formacdo de professores dos anos iniciais sendo
fundamentais para orientar o estudo na area de letramento digital. Vale salientar que esse guia
ndo representa em sua composicao regras restritas, mas concebem um direcionamento flexivel
que tem o intuito de conduzir o estudo acerca do tema proposto, possibilitando até novas
interpretacdes e adaptacdes para outras areas da sociedade. Assim, atendem o propdsito de

orientagdes para futuras praticas de capacitacdo e aperfeicoamento em letramento digital.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Ser letrado digitalmente significa ter o dominio de um conjunto de conhecimentos
necessarios a compreensdo e a utilizacdo das linguagens e tecnologias digitais de forma critica
na sociedade. Desenvolver esta habilidade exige uma nova logica educacional. Decorre disso,
a finalidade precipua desta pesquisa.

No percurso da construcdo do aporte tedrico deste estudo, observaram-se, por um
lado, propostas que incentivam e ressignificam programas e projetos voltados a aprendizagem
da tecnologia digital, apresentando-se as TIC incorporadas as praticas pedagdgicas como
potencializadoras do aprender. Por outro lado, observou a necessidade de praticas inovadoras
que considerassem a formacao continuada docente, revelando a necessidade de se propor
estratégias educacionais que colocassem professores e alunos como sujeitos desse processo de
ensinar e aprender. Afinal, os estudantes possuem necessidades de aprendizado distintas e a
cada vez mais surgem tematicas importantes que os professores precisam saber como abordar
com seus alunos.

Os resultados desta pesquisa revelaram que 88% dos professores acreditam que a
educacao continuada € muito ou extremamente importante, e em sua maioria realizam cursos
e formagdes oferecidas pelo trabalho e particulares. Os temas mais citados entre as formagoes
que os professores buscavam para se aperfeicoarem foram: letramento digital, tecnologia,
recursos digitais e softwares. Isso demonstra que o letramento digital € um tema recorrente
quando se fala em aperfeicoamento para lidar com a sala de aula.

Na segunda etapa da aplicacdo do questionario, emergiu de forma mais enfatica o
tema da tecnologia. Ela estava presente no cotidiano de todos os entrevistados e quase a
metade afirmou ter dificuldade de utiliza-la no que tange ao manuseio de arquivos, aplicativos
e atualizacBes constantes. Portanto, o letramento digital, que inclusive esta entre as premissas
da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), ainda é um desafio para o corpo docente.
Segundo os respondentes, essas dificuldades séo enfrentadas de forma autdnoma com a busca
por informagGes em cursos e aulas no YouTube, por exemplo, e utilizam o
computador/internet para buscar informagGes profissionais, pesquisar sobre trabalhos
académicos e uso de redes sociais.

O termo letramento digital surgiu nos achados do estudo, associado as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) por meio das conexdes, linguagens,

ferramentas e recursos das redes digitais.



149

A respeito do letramento digital que compreende a habilidade de lidar com as
linguagens digitais de forma critica, esta representa uma habilidade e uma pratica
indispensavel. Entre os professores, o entendimento sobre letramento digital € o de ensinar a
dominar as varias formas de comunicacdo em diferentes situagdes, da compreensdo dos textos
disponiveis nos espagos digitais e da utilizacdo da tecnologia a favor da busca por
conhecimentos.

Nesse sentido, quase 90% dos professores se consideram letrados, 88% afirmam
que a falta dessa habilidade ¢ um entrave no trabalho docente e trazem a importancia de
estudar as tecnologias para poderem ser criticos no meio digital e possam trazer novas
abordagens de ensino e interagdes sociais.

Diante dos dados levantados, foi importante estabelecer diretrizes para orientar o
estabelecimento de programas e politicas publicas sobre letramento digital e assim colaborar
com o avanco dos estudos e capacitacGes nesta temdtica. Sabe-se que a Base Nacional
Comum Curricular valoriza o desenvolvimento de habilidades voltadas a tecnologia que
visem a compreensao e utilizacdo de forma critica, reflexiva e ética.

A andlise do nivel de letramento digital de um grupo de professores dos anos
iniciais trouxe uma importante reflexdo acerca da compreensdo deste tema a partir do seu
conceito, classificagédo, sua fungéo social e na formagéo do sujeito.

Apesar de estar presente no cotidiano dos entrevistados, ainda ha dificuldades no
manuseio das tecnologias e no acompanhamento dos avangos tecnoldgicos e
consequentemente no letramento digital. Mesmo sendo uma aprendizagem necessaria, ainda
existe um abismo a ser atravessado para chegarmos ao ideal de educacdo voltada ao
letramento digital. Isso porque, além de capacitacfes técnicas, 0s recursos digitais,
metodologias de planejamento e de ensino utilizados ainda necessitam de aperfeicoamento e
da compreensdo da importancia do uso critico e consciente.

Assim, as dificuldades estdo tanto no manuseio, no acesso e na falta de
conhecimento acerca da existéncia de determinados recursos. Entéo, percebe-se a necessidade
de agdes que incentivem e ressignifiquem esse conhecimento através de programas e projetos
voltados a inclusdo tecnoldgica na educacdo, a aprendizagem da tecnologia digital, ao
conhecimento dos softwares voltados a educagdo e ao uso responsavel desses recursos.

Em uma das etapas do estudo, o curso foi uma experiéncia valiosa e

enriquecedora, onde pudemos validar a importancia da tematica e tracar os direcionamentos
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do produto educacional. Através do curso, evidencia-se que os professores acreditam na
importancia da formacéo continuada.

Houve dificuldades e desafios na realizacdo do estudo, principalmente em incluir
os professores em uma proposta formativa, de forma assidua e continua, em meio ao pouco
tempo para conciliar esse estudo com outras responsabilidades pessoais e profissionais.

No entanto, o trabalho desenvolvido e as informacgdes coletadas por meio da
pesquisa direcionaram para o desafio de incentivar os estudos dessa visao critica da tecnologia
por meio do tema letramento digital. Desse modo, compreendeu-se a necessidade de colaborar
como um novo modelo de formagdo em letramento digital, pois mesmo que 0S recursos
tecnologicos estejam sendo incluidos nas escolas, professores e alunos necessitam estar
capacitados a lidar com a responsabilidade do uso dessas ferramentas.

Afinal, a partir da apropriacdo de um direcionamento para o contetido, conceitos e
técnicas de estudo e uso das tecnologias digitais, é possivel colocar uma fungdo social nas
praticas pedagdgicas.

Deste modo, esta pesquisa embasou a elaboracdo de diretrizes que incentivam
estudos sobre o conceito de letramento digital a partir de competéncias e habilidades que
desenvolvem o senso critico criando sentido para a utilizacdo das tecnologias digitais; sobre
os tipos de letramentos digitais, (0 letramento impresso, em SMS, em hipertexto, em
multimidia, em jogos, mével e em codificacdo), a informacao (letramento classificatério, em
pesquisa, em informacdo e em filtragem), as conexdes (letramento pessoal, em rede,
participativo e intercultural) e ao (re)desenho (letramento remix); sobre a importancia do
letramento digital no campo social e educacional; sobre a apresentacdo do letramento digital
nas competéncias e habilidades da BNCC; os problemas ocasionados pela falta de letramento
digital nos quais sdo destacados fake news, Cyberbullying, plagio entre outros; a relagdo entre
letramento digital e 0 pensamento critico; o conceito de politicas publicas, sua relagdo com
letramento digital e acdes que podem ser desenvolvidas sobre esse assunto; estudos
relacionados aos valores de uma sociedade igualitaria que através do letramento digital
permitem o respeito e a Inclusdo digital, dos Povos Originarios, dos Afrodescendente, da
Educacdo do Campo e da educagéo; atividades voltadas ao letramento digital com o estudo de
estratégias e técnicas para utilizar o letramento digital, recursos e ferramentas tecnoldgicas
para a aprendizagem. Assim, as diretrizes norteiam a formacéo de professores em letramento

digital.
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A participacdo dos professores colaboradores da pesquisa trouxe fundamentos e
embasamentos para esse direcionamento por meio da andlise dos questionarios, dos relatos
apresentados e da participacdo no curso.

O produto educacional apresentado na forma de Guia Digital € um instrumento
para os gestores educacionais quando forem desafiados a promover atividades formativas para
os professores sobre o letramento digital. O guia traz embasamento legal, tedrico e prético
para nortear o planejamento e a execucdo dessas formacgOes. Sabe-se que isso ndo serd
suficiente para garantir a inclusao digital e a consciéncia no uso das linguagens tecnoldgicas
no meio escolar, mas é um comeco.

Espera-se que este estudo contribua para orientar a elaboracdo de acdes de
letramento digital para professores e alunos, em especial os dos anos iniciais, que ao iniciar o
ciclo de alfabetizacdo e letramento também poderdo introduzir a ideia de letramento digital.
Mas que também inspire o estudo do letramento em outras areas, afinal, as tecnologias
digitais ndo estdo sé presentes na educacdo, mas na salde, na economia e em outros setores da
sociedade. E essa presenca ndo deve ser encarada apenas como um recurso e uma ferramenta
metodoldgica, mas pelo uso responsavel, ético e critico das tecnologias e suas linguagens,

assumindo o seu carater principal, de uma funcdo social.
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APENDICE A - QUESTIONARIO INICIAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
INSTITUTO UNIVERSIDADE VIRTUAL - IUVI
MESTRADO PROFISSIONAL EM TECNOLOGIA EDUCACIONAL

Prezado(a) professor(a),

Este € um questionario inicial, para sondagem das aprendizagens do Curso,
Letramento digital: Linguagens e tecnologia, a sua participacdo sera utilizada como base
de uma pesquisa de mestrado intitulada “Diretrizes norteadoras de programas e politicas
publicas de formacao continuada de professores dos anos iniciais do ensino fundamental
para promover o Letramento Digital docente”.

Esta pesquisa faz parte das atividades da Célula de formacdo em Gestao e
Politicas em Tecnologia Educacional - GPTec, cadastrado na Pro-Reitoria de Extensdo da
UFC sob o cddigo 2023.PJ.0093 e coordenado pelas professora Dra. Ana Paula de
Medeiros Ribeiro.

Vocé ndo deve participar contra a sua vontade. Leia atentamente as
informacdes abaixo e faca qualquer pergunta que desejar, para que todos os
procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos.

Os pesquisadores garantem e se comprometem com o sigilo e a
confidencialidade de todas as informacdes fornecidas por vocé para este estudo. Da
mesma forma, o tratamento dos dados coletados seguira as determinagfes da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD — Lei 13.709/18).

Para contactar alguma das responsaveis por esta pesquisa, VOcé podera
encaminhar um e-mail para eles a qualquer momento:

Orientadora Prof? Dra. Ana Paula de Medeiros Ribeiro
E-mail: apmedeiros@ufc.br

Mestrando: Vilemar Martins da Silva
E-mail: vilemarmartins@alu.ufc.br

Instituicdo: Universidade Federal do Ceara
Endereco: Av. Humberto Monte, s/n — Campus do Pici
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OBSERVACAO:
Este questionario deve ser respondido livremente, sem consulta.
O Ciente

BLOCO DA IDENTIFICACAO
1) Nome do(a) professor(a):

2) ldade do(a) professor(a):

3) Género:
O Masculino
O Feminino
O Outros...

4) Em qual etapa vocé leciona?

Educacao Infantil

Ensino Fundamental (Anos iniciais)
Ensino Fundamental (Anos Finais)
Ensino Médio

Educacao Superior

Outros...

O0000O0

5) H& quantos anos vocé leciona?
Ha menos de 1 ano.

De 1 a2 anos.

De 3 a5 anos.

De 6 a 9 anos.

De 10 a 15 anos.

De 15 a 20 anos.

Ha mais de 20 anos.

O0O00O00O0

6) Qual seu nivel maximo de escolaridade?
Ensino Médio

Ensino Superior — Pedagogia.
Ensino Superior — Outros.
Especializagéo.

Mestrado.

Doutorado.

OO

O0O0O0

7) Para vocé qual a importancia das formacdes continuadas?
O Extremamente importante
O Muito importante
O Moderadamente importante
O Ligeiramente importante
O Nem um pouco importante

8) Quais cursos/formacdes vocé participa? (Pode marcar mais de uma opcao)
O Oferecidas pelo meu trabalho
O FormagGes/cursos particulares
O Nenhuma



9) Quais desses temas vocé ja participou de curso ou formacdo? (Pode marcar mais de
uma opgao)

Letramento digital

Tecnologia e recursos digitais
Software (Windows, word, excel..)
Avaliacg0es externas (SPAECE, SAEB)
Curriculo (BNCC, habilidades...)
Outros...

O000O0O0

10) Em caso de outros temas pode informar abaixo: (Essa informagao néo é obrigatdria)

BLOCO DE CONHECIMENTO DIGITAL

1)Vocé tem dificuldade em utilizar a tecnologia no cotidiano pessoal?
O Sim
O Naéo

2) Quais séo essas dificuldades? Descreva de forma sucinta e objetiva.
3) Diante das dificuldades como vocé busca ajuda? Descreva de forma sucinta e objetiva.

4) Vocé utiliza tecnologias digitais como computador e/ou tablet e/ou celular no
cotidiano?

O Sim

O Nao

5) Qual é o local em que vocé mais utiliza o0 computador?
O Naescola
O Emcasa
O Na lan house
O Na casa de amigo ou parente
O Outros...

6) Qual é o local em que vocé mais utiliza a internet?
O Naescola
O Emcasa
O Na lan house
O Na casa de amigo ou parente
O Outros...

7) Com que frequéncia vocé utiliza o computador/internet?
O Todos os dias
O 3 vezes por semana
O 1 vez por semana
O 1vezacada 15 dias
O 1 vez por més

8) O que vocé costuma fazer quando utiliza o0 computador/internet?
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O Entro nas redes sociais - Facebook, twitter, outras

O Participo de jogos, busco entretenimento e lazer

O Fago pesquisas para trabalhos académicos

O Busco informacdes sobre profissao e trabalho

O Outros...
9) Vocé sabe 0 que sdo as tecnologias digitais TICs?

O Sim

O Naéo
10) Descreva, de forma sucinta e objetiva, 0 que vocé entende por tecnologias digitais
TICs.

11) Vocé sabe 0 que € letramento digital?
O Sim
O Naéo
12) Descreva, de forma sucinta e objetiva, o que vocé entende por letramento digital.

13) Para Dudeney, Hockly e Pegrum “Letramento digital € a habilidade individual e
social necessaria para interpretar administrar compartilhar e criar sentido eficazmente no
ambito dos canais de comunicagdo digital”. E de acordo com Coscarelli “Ser letrado
digital refere-se a saber se comunicar em diferentes situacdes, com propdsitos variados,
nesses ambientes, para fins pessoais ou profissionais”. Com isso, diante desse conceito,
vocé se considera letrado digitalmente?

O Sim

O Néo

14) Na sua opinido, qual a importancia do estudo das tecnologias e Letramento Digital?
Descreva de forma sucinta e objetiva.

15) Quais desses letramentos digitais vocé conhece?
Letramento Impresso
Letramento em SMS
Letramento em Hipertexto
Letramento em Multimidia
Letramento em Jogos
Letramento Movel
Letramento em Codificacdo
Letramento Classificatorio
Letramento em Pesquisa
Letramento em Informacéo
Letramento em Filtragem
Letramento Pessoal
Letramento em Rede
Letramento Participativo
Letramento Intercultural
Letramento Remix
Nenhum

O000O0OO0O0OOOOOOOOOO

16) Vocé considera a importancia da utilizacdo dos icones no uso das tecnologias e
letramento digital?
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O Sim
O Néo

17) Vocé reconhece programas a partir do nome e dos icones?
O Sim
O Nao

18) Vocé seleciona e cria locais adequados para armazenar arquivos nomeando-0s?
O Sim
O Naéo

19) Vocé identifica informacdes contidas em diferentes programas a partir das Barras de
status?

O Sim

O Naéo

20) Vocé conhece, interpreta e respeita as normas para publicacdo divulgacdo e
reproducédo do contedo on-line?

O Sim

O Néo

BLOCO DE TECNOLOGIAS EM ATIVIDADES DIDATICAS

1) Vocé tem dificuldade em utilizar a tecnologia no cotidiano escolar?
O Sim
O Néo

2) Quais sdo essas dificuldades? Descreva de forma sucinta e objetiva.
3) Diante das dificuldades como vocé busca ajuda? Descreva de forma sucinta e objetiva.

4) A falta de habilidade no universo digital pode ser considerado um entrave no trabalho
docente?

O Sim

O Naéo

5) Como vocé pensa que uma aula pode acontecer fazendo-se uso das tecnologias
digitais? Escreva de forma sucinta e objetiva.

6) Quais desses recursos tecnoldgicos vocé ja utilizou em sala?
Notebook

Tablet

Celular

Projetor

Caixa de som

Outros...

O000O0O0

7) Quais desses recursos digitais vocé ja utilizou em sala?
O Video
O Podcast (audio)
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Aplicativos gerais (tablet e celular)

Aplicativos de sua area especifica do saber (tablet e celular)
Softwares gerais - editor de texto, planilha, slides (notebook)
Softwares da sua area especifica do saber (notebook)
Internet

Outros...

OO0O0O0O0O0

9) Em sua opinido, as TDICs estdo presentes no processo de ensino, aprendizagem e
avaliacdo dos conteudos trabalhados na escola?

O Sim

O Naéo

10) Descreva, de forma sucinta e objetiva, como vocé utilizaria 0s equipamentos e
recursos digitais citados anteriormente em sua pratica docente.



APENDICE B - QUESTIONARIO AVALIATIVO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
INSTITUTO UNIVERSIDADE VIRTUAL - IUVI
MESTRADO PROFISSIONAL EM TECNOLOGIA EDUCACIONAL

Prezado(a) professor(a),

Este € um questionario avaliativo, para sondagem das aprendizagens do
Curso, Letramento digital: Linguagens e tecnologia, a sua participacdo sera utilizada
como base de uma pesquisa de mestrado intitulada “Diretrizes norteadoras de programas
e politicas publicas de formacdo continuada de professores dos anos iniciais do ensino
fundamental para promover o Letramento Digital docente”.

Esta pesquisa faz parte das atividades da Célula de formacdo em Gestao e
Politicas em Tecnologia Educacional - GPTec, cadastrado na Pro-Reitoria de Extensdo da
UFC sob o cddigo 2023.PJ.0093 e coordenado pelas professora Dra. Ana Paula de
Medeiros Ribeiro.

Vocé ndo deve participar contra a sua vontade. Leia atentamente as
informacdes abaixo e faca qualquer pergunta que desejar, para que todos os
procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos.

Os pesquisadores garantem e se comprometem com o sigilo e a
confidencialidade de todas as informacdes fornecidas por vocé para este estudo. Da
mesma forma, o tratamento dos dados coletados seguira as determinagfes da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD — Lei 13.709/18).

Para contactar alguma das responsaveis por esta pesquisa, VOcé podera
encaminhar um e-mail para eles a qualquer momento:

Orientadora Prof? Dra. Ana Paula de Medeiros Ribeiro
E-mail: apmedeiros@ufc.br

Mestrando: Vilemar Martins da Silva
E-mail: vilemarmartins@alu.ufc.br

Instituicdo: Universidade Federal do Ceara
Endereco: Av. Humberto Monte, s/n — Campus do Pici
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AULA 1: INTRODUCAO AO LETRAMENTO DIGITAL
1) Nome do(a) professor(a):

2) Em qual etapa vocé leciona?

Educacao Infantil

Ensino Fundamental (Anos iniciais)
Ensino Fundamental (Anos Finais)
Ensino Médio

Educacao Superior

Outros...

O000O0O0

3)Diante da aula proposta, vocé tinha conhecimento da existéncia dos multiletramentos?
O Sim
O Néo

4)Em caso de sim, que outros letramentos vocé tinha conhecimento?

5) Vocé tinha conhecimento da relacdo das tecnologias digitais e linguagens através do
letramento digital?

O Sim

O Nao

AULA 2: CLASSIFICACAO DOS LETRAMENTOS DIGITAIS
1) Nome do(a) professor(a):

2) Em qual etapa vocé leciona?

Educacao Infantil

Ensino Fundamental (Anos iniciais)
Ensino Fundamental (Anos Finais)
Ensino Médio

Educacao Superior

Outros...

O000O0O0

3) Diante da aula proposta, quais desses letramentos vocé reconhece como parte de sua
vida pessoal e profissional?
Letramento Impresso
Letramento em SMS
Letramento em Hipertexto
Letramento em Multimidia
Letramento em Jogos
Letramento Movel
Letramento em Codificacdo
Letramento Classificatorio
Letramento em Pesquisa
Letramento em Informacéo
Letramento em Filtragem

O00OO0OO0OO0OO0OO0O0O



OO0O0O0O0O0

Letramento Pessoal
Letramento em Rede
Letramento Participativo
Letramento Intercultural
Letramento Remix
Nenhum

4) Qual desses letramentos vocé mais utiliza?

O000O0O0O0OO0OOOOOOOOO

5) Escolha trés desses letramentos digitais que vocé considera mais importante?

O000O0O0O0OO0OOOOOOOOO

Letramento Impresso
Letramento em SMS
Letramento em Hipertexto
Letramento em Multimidia
Letramento em Jogos
Letramento Mdvel
Letramento em Codificacdo
Letramento Classificatorio
Letramento em Pesquisa
Letramento em Informacéo
Letramento em Filtragem
Letramento Pessoal
Letramento em Rede
Letramento Participativo
Letramento Intercultural
Letramento Remix
Nenhum

Letramento Impresso
Letramento em SMS
Letramento em Hipertexto
Letramento em Multimidia
Letramento em Jogos
Letramento Movel
Letramento em Codificacao
Letramento Classificatério
Letramento em Pesquisa
Letramento em Informacéo
Letramento em Filtragem
Letramento Pessoal
Letramento em Rede
Letramento Participativo
Letramento Intercultural
Letramento Remix
Nenhum
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AULA 3: LETRAMENTO DIGITAL E A SOCIEDADE
1) Nome do(a) professor(a):

2) Em qual etapa vocé leciona?

Educacao Infantil

Ensino Fundamental (Anos iniciais)
Ensino Fundamental (Anos Finais)
Ensino Médio

Educacao Superior

Outros...

O000O0O0

3) Qual dessas praticas voceé realiza de forma on-line?
Pagamentos de boletos

Transferéncias/ PIX

Compras

Cursos

Investimentos na bolsa de valores

Acesso a documentos digitais (titulo, CNH...)
Pesquisa de precos

Reunides

Participacdo de aulas

Estudos

Trabalho/emprego

OXONONONONOXONONONONO)

AULA 4: LETRAMENTO DIGITAL NA EDUCAQAO
1) Nome do(a) professor(a):

2) Em qual etapa vocé leciona?

Educacéo Infantil

Ensino Fundamental (Anos iniciais)
Ensino Fundamental (Anos Finais)
Ensino Médio

Educacdo Superior

Outros...

O00O00O0

3) Qual(is) ferramenta(s) do computador vocé mais usa?
O Editor de textos (Ex: Word);
O Editor de planilhas (Ex.: Excel);
O Editor de figuras (Ex.: Paint);
O Sites de busca na Internet (Ex.: Google);
O Outros...

4) Que ferramentas/ recursos vocé tem interesse em aprender para utilizar em sala de
aula?
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5) Que recursos tem na sua escola?

OXOXONONOXONOXO)

Internet

Impressora

Fotocopiadora/Xerox

Televisdo

Projetor multimidia (datashow).
Computador (de mesa, portatil, tablet).
Sala de informatica

Sala de multimeios

AULA 5: CARENCIA DO LETRAMENTO DIGITAL

1) Nome do(a) professor(a):

2) Em qual etapa vocé leciona?

O0000O0

Educacao Infantil

Ensino Fundamental (Anos iniciais)
Ensino Fundamental (Anos Finais)
Ensino Médio

Educacao Superior

Outros...

3) Diante da aula proposta, vocé reconhece atualmente os problemas da falta de
letramento digital?

©)
©)

Sim
Nao

4) Marque dois dos principais problemas que vocé considera causado pela da falta de
letramento digital?

O0O0000O0

o
00

Falta de dominio da internet

Falta de dominio de recursos tecnoldgicos (computador, celular...)
Fake news

Cyberbullying,

Plagio

Outros...

cé ja acreditou em uma fake news?

Sim
Nao

6) Vocé ja divulgou/compartilhou alguma fake news?

©)
O

Sim
Nao

7) Vocé ja sofreu algum tipo de Cyberbullying?

©)
©)

Sim
Nao
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AULA 6: POLITICAS PUBLICAS E LETRAMENTO DIGITAL
1) Nome do(a) professor(a):

2) Em qual etapa vocé leciona?

Educacao Infantil

Ensino Fundamental (Anos iniciais)
Ensino Fundamental (Anos Finais)
Ensino Médio

Educacao Superior

Outros...

O000O0O0

3) Diante da aula proposta, vocé tem conhecimento da existéncia de alguma politica
publica em Letramento Digital em alguma escola?

O Sim

O Naéo

4) Em caso de sim, descreva de forma sucinta a politica publica em Letramento Digital da
escola que vocé conheceu?

5) No municipio no qual trabalha vocé tem conhecimento da existéncia alguma Politica
publica em Letramento Digital?

O Sim

O Nao

6) Em caso de sim, descreva de forma sucinta a politica publica em Letramento Digital do
municipio?

7) Vocé considera a importancia de politicas publicas em letramento digital para as
escolas?

O Sim

O Néo



APENDICE C - QUESTIONARIO FINAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
INSTITUTO UNIVERSIDADE VIRTUAL - IUVI
MESTRADO PROFISSIONAL EM TECNOLOGIA EDUCACIONAL

Prezado(a) professor(a),

Este € um questionario final, para sondagem das aprendizagens do Curso,
Letramento digital: Linguagens e tecnologia, a sua participacdo sera utilizada como base
de uma pesquisa de mestrado intitulada “Diretrizes norteadoras de programas e politicas
publicas de formacgédo continuada de professores dos anos iniciais do ensino fundamental
para promover o Letramento Digital docente”.

Esta pesquisa faz parte das atividades da Ceélula de formacdo em Gestdo e
Politicas em Tecnologia Educacional - GPTec, cadastrado na Pro-Reitoria de Extensao da
UFC sob o cddigo 2023.PJ.0093 e coordenado pelas professora Dra. Ana Paula de
Medeiros Ribeiro.

Vocé ndo deve participar contra a sua vontade. Leia atentamente as
informacgdes abaixo e faca qualquer pergunta que desejar, para que todos os
procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos.

Os pesquisadores garantem e se comprometem com o sigilo e a
confidencialidade de todas as informacgdes fornecidas por vocé para este estudo. Da
mesma forma, o tratamento dos dados coletados seguira as determinacdes da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD — Lei 13.709/18).

Para contactar alguma das responsaveis por esta pesquisa, vocé podera
encaminhar um e-mail para eles a qualquer momento:

Orientadora Prof? Dra. Ana Paula de Medeiros Ribeiro
E-mail: apmedeiros@ufc.br

Mestrando: Vilemar Martins da Silva
E-mail: vilemarmartins@alu.ufc.br

Instituicdo: Universidade Federal do Ceara
Endereco: Av. Humberto Monte, s/n — Campus do Pici
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OBSERVACAO:
Este questionario deve ser respondido livremente, sem consulta.
O Ciente

BLOCO DA IDENTIFICACAO
1) Nome do(a) professor(a):
2) Idade do(a) professor(a):

3) Género:
O Masculino
O Feminino
O Outros...

4) Em qual etapa vocé leciona?

Educacdo Infantil

Ensino Fundamental (Anos iniciais)
Ensino Fundamental (Anos Finais)
Ensino Médio

Educagéo Superior

Outros...

O000O0O0

5) Para vocé qual a importancia das formacdes continuadas?
O Extremamente importante
O Muito importante
O Moderadamente importante
O Ligeiramente importante
O Nem um pouco importante

6) Quais desses temas vocé ja participou de curso ou formacdo? (Pode marcar mais de
uma opcao)

Letramento digital

Tecnologia e recursos digitais

Software (Windows, word, excel..)

Avaliag0es externas (SPAECE, SAEB)

Curriculo (BNCC, habilidades...)

Outros...

O000O0O0

7) Em caso de outros temas pode informar abaixo: (Essa informagéo néo é obrigatdria)
BLOCO DE CONHECIMENTO DIGITAL
1)Vocé tem dificuldade em utilizar a tecnologia no cotidiano pessoal?

O Sim
O Naéo

2) Quais sdo essas dificuldades? Descreva de forma sucinta e objetiva.
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3) Diante das dificuldades como vocé busca ajuda? Descreva de forma sucinta e objetiva.

4) Vocé utiliza tecnologias digitais como computador e/ou tablet e/ou celular no
cotidiano?

O Sim

O Néo

5) Qual é o local em que vocé mais utiliza o0 computador?
O Naescola
O Em casa
O Na lan house
O Na casa de amigo ou parente
O Outros...

6) Qual € o local em que vocé mais utiliza a internet?
O Naescola
O Emcasa
O Na lan house
O Na casa de amigo ou parente
O Outros...

8) O que vocé costuma fazer quando utiliza o0 computador/internet?
O Entro nas redes sociais - Facebook, twitter, outras
O Participo de jogos, busco entretenimento e lazer
O Fago pesquisas para trabalhos académicos
O Busco informacdes sobre profissao e trabalho
O Outros...
O
9) Vocé sabe o0 que sdo as tecnologias digitais TICs?
O Sim
O Néo

10) Descreva, de forma sucinta e objetiva, o que vocé entende por tecnologias digitais
TICs.

11) Vocé sabe o que € letramento digital?
O Sim
O Néo

12) Descreva, de forma sucinta e objetiva, o que vocé entende por letramento digital.

13) Para Dudeney, Hockly e Pegrum “Letramento digital é a habilidade individual e
social necessaria para interpretar administrar compartilhar e criar sentido eficazmente no
ambito dos canais de comunica¢do digital”. E de acordo com Coscarelli “Ser letrado

digital refere-se a saber se comunicar em diferentes situacdes, com propdsitos variados,

nesses ambientes, para fins pessoais ou profissionais”. Com isso, diante desse conceito,

vocé se considera letrado digitalmente?
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O Sim
O Néo

14) Na sua opinido, qual a importancia do estudo das tecnologias e Letramento Digital?
Descreva de forma sucinta e objetiva.

15) Quais desses letramentos digitais vocé conhece?
Letramento Impresso
Letramento em SMS
Letramento em Hipertexto
Letramento em Multimidia
Letramento em Jogos
Letramento Movel
Letramento em Codificacdo
Letramento Classificatério
Letramento em Pesquisa
Letramento em Informacéo
Letramento em Filtragem
Letramento Pessoal
Letramento em Rede
Letramento Participativo
Letramento Intercultural
Letramento Remix
Nenhum

O000O0OO0O0OOOO0OLOOOOOO

16) Vocé considera a importancia da utilizacdo dos icones no uso das tecnologias e
letramento digital?

O Sim

O Nao

17) Vocé reconhece programas a partir do nome e dos icones?
O Sim
O Néo

18) Vocé seleciona e cria locais adequados para armazenar arquivos nomeando-0s?

O Sim

O Naéo
19) Vocé identifica informacdes contidas em diferentes programas a partir das Barras de
status?

O Sim

O Naéo

20) Vocé conhece, interpreta e respeita as normas para publicacdo divulgacéo e
reproducao do contetdo on-line?

O Sim

O Néo
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BLOCO DE TECNOLOGIAS EM ATIVIDADES DIDATICAS

1) Vocé tem dificuldade em utilizar a tecnologia no cotidiano escolar?
O Sim
O Néo

2) Quais séo essas dificuldades? Descreva de forma sucinta e objetiva.

3) Diante das dificuldades como vocé busca ajuda? Descreva de forma sucinta e objetiva.

4) A falta de habilidade no universo digital pode ser considerado um entrave no trabalho
docente?

O Sim

O Nao

5) Como vocé pensa que uma aula pode acontecer fazendo-se uso das tecnologias
digitais? Escreva de forma sucinta e objetiva.

6) Quais desses recursos tecnologicos voceé ja utilizou em sala?
Notebook

Tablet

Celular

Projetor

Caixa de som

Outros...

O0000O0

7) Quais desses recursos digitais vocé ja utilizou em sala?

O Video

O Podcast (audio)

O Aplicativos gerais (tablet e celular)

O Aplicativos de sua area especifica do saber (tablet e celular)
O Softwares gerais - editor de texto, planilha, slides (notebook)
O Softwares da sua area especifica do saber (notebook)

O Internet

O Outros...

9) Em sua opinido de que forma as TDICs estdo presentes no processo de ensino,
aprendizagem e avaliacdo dos contetdos trabalhados na escola?

O Sim

O Naéo

10) Descreva, de forma sucinta e objetiva, como vocé utilizaria os equipamentos e
recursos digitais citados anteriormente em sua pratica docente.
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APENDICE D - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
INSTITUTO UNIVERSIDADE VIRTUAL - IUVI
MESTRADO PROFISSIONAL EM TECNOLOGIA EDUCACIONAL

Prezado(a) professor(a),

Esta é uma entrevista, para sondagem das aprendizagens do Curso,
Letramento digital: Linguagens e tecnologia, a sua participacdo sera utilizada como base
de uma pesquisa de mestrado intitulada “Diretrizes norteadoras de programas e politicas
publicas de formacgédo continuada de professores dos anos iniciais do ensino fundamental
para promover o Letramento Digital docente”.

Esta pesquisa faz parte das atividades da Ceélula de formacdo em Gestdo e
Politicas em Tecnologia Educacional - GPTec, cadastrado na Pro-Reitoria de Extensao da
UFC sob o cddigo 2023.PJ.0093 e coordenado pelas professora Dra. Ana Paula de
Medeiros Ribeiro.

Vocé ndo deve participar contra a sua vontade. Leia atentamente as
informacgdes abaixo e faca qualquer pergunta que desejar, para que todos os
procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos.

Os pesquisadores garantem e se comprometem com o sigilo e a
confidencialidade de todas as informacgdes fornecidas por vocé para este estudo. Da
mesma forma, o tratamento dos dados coletados seguira as determinacdes da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD — Lei 13.709/18).

Para contactar alguma das responsaveis por esta pesquisa, vocé podera
encaminhar um e-mail para eles a qualquer momento:

Orientadora Prof? Dra. Ana Paula de Medeiros Ribeiro
E-mail: apmedeiros@ufc.br

Mestrando: Vilemar Martins da Silva
E-mail: vilemarmartins@alu.ufc.br

Instituicdo: Universidade Federal do Ceara
Endereco: Av. Humberto Monte, s/n — Campus do Pici
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PERGUNTAS

1)Fale sobre as dificuldades em utilizar a tecnologia no cotidiano pessoal? E na escola?

2) De que forma vocé busca ajuda para aprender mais sobre tecnologia?

3) O que vocé entende por tecnologias digitais TICs?

4) Explique com suas palavras o que € letramento digital.

5) Qual as caracteristicas de alguém letrado digitalmente?

6) Quais as dificuldades em levar o universo digital para a pratica docente?

7) Fale sobre algum exemplo de politica publica em Letramento Digital da escola?

8) Qual a sua opinido sobre o curso “Letramento digital: linguagens e tecnologias”?

9) Sobre o curso “Letramento digital: linguagens e tecnologias”, que sugestdes VOCé daria

para melhoria do curso? (temas que vocé considera importante aprofundar ou que faltou
no estudo do letramento digital.)
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APENDICE E - PROPOSTA DO CURSO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

INSTITUTO UNIVERSIDADE VIRTUAL - IUVI
MESTRADO PROFISSIONAL EM TECNOLOGIA EDUCACIONAL

CURSO DE FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES

Este documento apresenta a estrutura proposta para o curso gratuito de formacdo sobre o
Letramento digital: linguagens e tecnologias.

Organizacdo: Prof.2 Dra. Ana Paula de Medeiros Ribeiro e Vilemar Martins da Silva
Formato: On-line (a distancia)
Objetivo
Promover um curso de formacgdo continuada sobre o conceito de letramento digital e suas
praticas pedagdgicas por meio dos estudos teoérico e pratico e desenvolvimento de habilidades,
comportamentos e a¢des de uso das linguagens tecnoldgicas.
Publico-alvo
Professores dos anos iniciais do ensino fundamental.
Tamanho da turma
A quantidade de participantes ndo deve ser inferior a 5 ou superior a 20 participantes.

VISAO GERAL DO CURSO

Metodologia didatico-pedagogica para formacao

Conteddo Letramento digital: linguagens e tecnologias.

Teoria de Aprendizagem | Aprendizagem Significativa

Estratégia Estudo tedrico

Metodologia Autoaprendizagem
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Recursos Videos, Apresentacdo (PowerPoint), Roteiros de estudo,
Plataforma, e habilidades previstas na BNCC, computadores.
Avaliacdo Diagnostica, formativa e somativa

Material de apoio

Roteiros de estudo, videos e diretrizes norteadoras para as
formag0es continuadas de professores dos anos iniciais do
ensino fundamental, que promovam o desenvolvimento de suas
competéncias e habilidades digitais (produto da pesquisa).

PROGRAMACAO

Aulas

Conteudo

APRESENTACAO DO CURSO
- Aula Introdut6ria

01

INTRODUCAO AO LETRAMENTO DIGITAL
— O conceito de letramento e letramento digital,
— Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TICs);
— Recursos tecnolégicos;
— Tecnologias digitais;

02

CLASSIFICA(}AO DOS LETRAMENTOS DIGITAIS
- Linguagem, informacao;
Conexoes e (re)desenho

03

LETRAMENTO DIGITAL E A SOCIEDADE
— Nativos digitais;
— Inclusdo digital,

04

— LETRAMENTO DIGITAL NA EDUCAC}AO
- BNCC
— Novos espacos de aprendizagem

05

CARENCIA DO LETRAMENTO DIGITAL
— Crimes Cibernéticos
— Cyberbullying,
— Fake News
— Plagio;

06

POLITICAS PUBLICAS DE LETRAMENTO
DIGITAL
— Conceito de Politicas publicas
— A importéncia de Publicas de Letramento Digital

CONSIDERACOES FINAIS DO CURSO
- Encerramento
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Recursos necessarios para as atividades

Serdo indispensaveis para as atividades o uso de smartphone, computador
(preferencialmente Notebook) sistema operacional Windows ou Linux e acesso a Internet.

InformacGes sobre o curso

As novas tecnologias representam um grande impacto na aprendizagem, essa nova
realidade, estabelece novas habilidades e estratégias necessarias para professores e estudantes
para eles poderem ter acesso a essa nova linguagem e as possibilidades que suas ferramentas
Ihe podem oferecer.

A pretensdo do curso é explana de forma compreensiva os letramentos digitais
apresentando uma distribuicdo sistematica em categorias desta tematica de modo que
professores tenham conhecimento, e consequentemente, acesso as oportunidades educacionais
gue as novas tecnologias oferecem para forjar cidaddos conscientes frente ao mundo digital.

Para isso, estudaremos temas que possam ser valiosos para a sua pratica em sala de
aula e quem sabe sua pesquisa em educacdo. Abordaremos temas como introducdo ao
letramento digital, letramento digital e sociedade, a classificagdo dos letramentos digitais,
letramento digital e educacéo, os riscos da auséncia de letramento digital e politicas pablicas
de letramento digital.

O curso utilizard como plataforma o Solar, um Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) desenvolvido por pesquisadores e técnicos do Instituto UFC Virtual (IUVI), que
assumird caracteristicas de repositorio digital colocando a disposicdo, além do curso,
materiais com E-books, artigos, videoaulas autorais e referéncias de sites estudos relacionados
ao letramento e tecnologias digitais.

A dindmica do funcionamento do curso sera préatica e de facil manuseio, 0 AVA
permitira que a participacdo das aulas ocorra de forma remota, com isso, ndo ha necessidade
de unidade fisica e os participantes terdo a praticidade e flexibilidade para organizarem seus

momentos de estudo.
Realizacdo Apoio

e UFC

Programa de P6s-Graduac3o em Tecnologia Educacional VIRTUAL

GPTec

Agao de extensto - UFC
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APENDICE F - MODELO DE ROTEIRO PARA AULA

CURSO LETRAMENTO DIGITAL: LINGUAGENS E TECNOLOGIAS.

AULA1

TUTOR: Vilemar Martins da Silva

DOCENTE RESPONSAVEL: Profa. Dra. Ana Paula de Medeiros Ribeiro

Nesta aula, apresentaremos embasamentos teoricos relacionados ao letramento
digital enfatizando conceitos, qualidades e sua funcao social. Para isso, faz-se necessario
abordar as perspectivas histdricas e conceituais de letramento que origina uma
multiplicidade de linguagens, os multiletramentos, nos quais encontra-se o letramento

digital.

FONTE: https://cdn.pixabay.com/photo/2015/06/24/15/45/hands-820272_1280.jpg

LETRAMENTO

De acordo com Magda Soares (2017), o termo letramento reporta a uma
condicdo para além de ser alfabetizado, representando a apropriacdo da leitura e escrita
como prética social.

E letramento digital, segundo Dudeney, Hochly e Pegrum (2016), referem-se a
essa apropriacdo relacionada as habilidades de uso das tecnologias digitais, suas
ferramentas e linguagens.

Com a evolucdo da linguagem, as praticas educativas estdo voltadas para

garantir ndo apenas a alfabetizacdo, mas o letramento, os textos e as linguagens deixaram

de favorecer apenas a funcdo de codificacdo e decodificacdo e passaram a ser voltados a



https://cdn.pixabay.com/photo/2015/06/24/15/45/hands-820272_1280.jpg
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uma funcao social.

No entanto, existem, no contexto atual, inimeras realidades que resultam na
multiplicidade de linguagens, dentre elas, o letramento digital.

Apesar de ser um tema atual, ja existe registro da palavra letramento desde os
anos 1980. De acordo com Magda Soares (2017), surge no discurso de Mary Kato (1986)
no livro, No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica, na qual a autora
apresenta o letramento como sendo uma caracteristica da lingua culta, ou seja, esta para
além da alfabetizacdo. Soares (2017) apresenta ainda as referéncias de Leda Verdiani
Tfouni, que procura diferenciar alfabetizacdo e letramento e de Angela Kleiman, a qual
apresenta o significado de letramento mediante a sua relacdo com as praticas sociais.

De acordo com Sbrogio (2020, p.58),

Assim, o termo ‘literacy’ foi ressignificado em Lingua Inglesa, bem como foram
‘inventadas’ palavras como letramento (no Brasil), ‘literacia’ (em Portugal),
‘illestrisme’ (na Franga), para marcar as diferengas ‘alfabetizagdo,
alphabétization’, diante de resultados de avaliagbes que apontavam uma
deficiéncia nas habilidades de leitura em praticas sociais e profissionais que
exigiam a escrita.
Segundo Soares (2017), “Etimologicamente, a palavra literacy vem do latim
littera (letra), com o sufixo —cy, que denota qualidade, condigdo, estado, fato de ser”.

Portanto, de acordo com Soares (2017, p.17),

[...] literacy é o estado ou condigcdo que assume aquele que aprende a ler e

escrever. Implicita nesse conceito esta a ideia de que a escrita traz consequéncias

sociais, culturais, politicas, econdmicas, cognitivas, linguisticas, quer para o

grupo social em que seja introduzida, quer para o individuo que aprenda a usa-la.

Logo, mediante essa definicdo, compreende-se que o letramento estd para além

da alfabetizacdo, que se volta para a leitura e escrita em um contexto social, ou seja, ndo

basta saber apenas ler e escrever € preciso que essas habilidades sejam empregadas na
realidade de uma sociedade.

Kleiman (1995) apresenta a defini¢cdo de letramento como préticas sociais de

escrita, de acordo com determinados contextos e especificidades. A autora (1995, p.18)

assevera que,

[...] o letramento significa uma préatica discursiva de determinado grupo social,
que esta relacionada ao papel da escrita para tornar significativa essa interacdo
oral, mas que ndo envolve, necessariamente, as atividades especificas de ler ou

de escrever.

Com isso, podemos considerar que o letramento ocorre em situagdes
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vivenciadas no cotidiano por meio de préaticas de leitura e escrita de modo a que estas,
possam atender as necessidades da realidade do ser. E é diante disso que nos deparamos
com inumeras linguagens, que podemos definir como os multiletramentos.

Para Rojo (2012, pl18), esse termo refere-se a “[...] multiplicidade de
linguagens, modos ou semioses nos textos em circulacdo”. Segundo a autora, esses textos
podem ser impressos, audiovisuais ou digitais.

Para a Base Nacional Curricular Comum - BNCC (2017), esse termo refere-se
as praticas de leitura e escrita construidos a partir de diferentes linguagens (sonoras,
visuais, escritas, corporais e digitais). Com isso, a Base Nacional Comum Curricular,
amplia a visdo de letramento, nessa perspectiva dos multiletramento, dentre os quais

encontramos o letramento digital concebido a partir das praticas do mundo tecnoldgico.

LETRAMENTO DIGITAL

Com a tecnologia, a escrita e leitura digital passaram a ser necessarias e
fundamentais para o convivio na sociedade atual. E o letramento voltado & era digital e
tecnologica.

A tecnologia digital refere-se a conversdo de informacgdo em sistemas binarios
que podem ser reconhecidos por dispositivos eletrénicos, como computadores e celulares.
Em outras palavras, por meio da tecnologia digital, fotos, sons, imagens, textos podem ser
emitidos e recebidos através de diversos canais tecnoldgicos. Esse termo digital vem do
latim digitus, que significa “dedo”, o que literalmente coloca as informagdes ao alcance
das maos, ao toque dos dedos.

Para Magda Soares (2017), com o surgimento de novas ideias ou fendmenos,
essas palavras novas surgem. Segundo a autora, “[...] novas palavras sdo criadas, ou a
velhas palavras da-se um novo sentido, quando emergem novos fatos, novas ideias, novas
maneiras de compreender os fendmenos.” (pag. 19).

E a tecnologia como referéncia para linguagem, com novos cddigos, novas
formas de escrever e outros géneros textuais.

Segundo Sbrogio (2020, p. 67), “[...] o conceito de letramento digital esta
ligado ha um namero consideravel de significados...”

E importante salientar que esses significados, embora tenham particularidades,
complementam-se na consolidacdo de uma definigéo sobre letramento digital.

Para Magda Soares (2002, p. 151),

[...] certo estado ou condicdo que adquirem 0s que se apropriam da nova
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tecnologia digital e exercem praticas de leitura e de escrita na tela, diferente do
estado ou condicdo — do letramento — dos que exercem préticas de leitura e de
escrita no papel.

Assim, surgem outros géneros textuais e linguagens: e-mail, chat, blogs, redes
sociais, vlogues, memes, podcasts, gifs, entre outros. Os ambientes digitais ampliam as
possibilidades.

Dudeney, Hochly e Pegrum (2016), apresentam letramentos digitais como “[...]
habilidades individuais e sociais necessarias para interpretar, administrar, compartilhar e
criar sentido eficazmente no ambito crescente dos canais de comunicagdo digital.”
(DUDENEY, HOCHLY e PEGRUM, 2016, P.17). Os autores defendem que, na realidade
contemporanea, a capacidade de dominio das tecnologias digitais exige também o dominio
de letramentos digitais necessarios para usar, de forma critica e autbnoma, essas
tecnologias para localizar recursos, comunicar ideias e colaborar com aspectos pessoais,
sociais, econdmicos politicos e culturais.

Dudeney, Hochly e Pegrum (2016), representam-no a partir do acesso e
interpretacdo de informacgdes com foco nas linguagens (impressas, em SMS, hipertextos,
multimidias, em jogos, aparelhos mdveis e cddigos); nas informagbes (pesquisadas,
filtradas, classificadas); nas conexdes (em rede, intercultural), entre outras.

Podemos reconhecer e caracterizar o letramento digital a partir do processo de
leitura e escrita que ocorrem nos dispositivos de tecnologia digital, que podem ser nas
Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TICs) que podem ser definidas como o
conjunto total de tecnologias que permitem a producdo, 0 acesso e a propagacdo de
informacgdes, assim como tecnologias que permitem a comunicagdo entre pessoas. AS
TICs sdo as tecnologias de informacdo e comunicacdo que rodeiam o nosso dia a dia.
Alguns exemplos séo os computadores, celulares, notebooks, Wi-fi, Bluetooth, Inteligéncia
Artificial (1A).

Assim, as linguagens verbais e ndo verbais encontradas em jogos digitais,
computadores, notebooks, tablets, smartphones, softwares, entre outros permitem a
interacdo e manipulacédo desses recursos por meio do acesso e producgéo de informacoes.

Mas, para isso, o0 sujeito letrado digitalmente, acessa e utiliza de forma
consciente e autbnoma os recursos digitais, pois compreende a linguagem empregada.

Entdo, temos como principais caracteristicas do letramento digital:

» O carater critico da lingua relacionado as tecnologias digitais e ao impacto que
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estas exercem nas praticas sociais.
» A presenca da leitura e da escrita nos meios de tecnologias ditais (plataformas,
recursos, simbolos) e as questdes sociais.
> O uso dos recursos tecnolégicos digitais de forma consciente e critica, manuseando,
interpretando, administrando, compartilhando e criando sentido na comunicagédo
digitais.
> A possibilidade de utilizacdo e criagdo dos recursos digitais de informacao
comunicacdo, nas mais diversas realidades, de forma critica, significativa e
reflexiva nas praticas sociais.
Na proxima aula, o tema sera Classificacdo dos Letramentos Digitais. E nela,
vocé conhecera os seus principais formatos.
ATE A PROXIMA AULA!
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APENDICE G - ESTRUTURA DO PRODUTO EDUCACIONAL
1- Curso de Extensdo Letramento digital: linguagens e tecnologias

Proposta do Curso

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

INSTITUTO UNIVERSIDADE VIRTUAL - IUVI
MESTRADO PROFISSIONAL EM TECNOLOGIA EDUCACIONAL

CURSO DE FORMACAQ CONTINUADA DE PROFESSORES

Este documento apresenta a estrutura proposta para o curso gratuito de formagdo
sobre o Lety digital: li [ logi

Organizagio: Prof.2 Dra. Ana Paula de Medeiros Ribeiro e Vilemar Martins da Silva
Formato: On-line (a distincia)

Objetivo
Promover um curso de formacio continuada sobre o conceito de letramento digital e

suas praticas pedagagicas por meio do estudos tedrico e pratico e desenvolvimento de
habilidades, comportamentos e agdes de uso das linguagens tecnologicas.

Publico-alvo

Professores dos anos iniciais do ensino fundamental.

Tamanho da turma

A quantidade de participantes nio deve ser inferior a 5 ou superior a 20 participantes.

Link da proposta do curso:
https://drive.google.com/drive/folders/191TXHOeL elCeeRW6SsPByMURDccZ -
ZXi?usp=drive link

Roteiro (Aula 1)

7, BPPGTE ﬁi vee %Y

/&/,’

CURSO LETRAMENTO DIGITAL: LINGUAGENS E TECNOLOGIAS.

AULAL

TUTORES: Vilemar Martins da Silva e Francisca Cavalcante de Lima
DOCENTE RESPONSAVEL: Profa. Dra. Ana Paula de Medeiros Ribeiro
AULA 1: INTRODUGAO AO LETRAMENTO DIGITAL

Nesta aula, apresentaremos embasamentos tedricos relacionados a0 letramento digital

enfatizando conceitos, qualidades e sua fungao social. Para isso, faz-se necessdrio abordar as perspectivas

histdricas is de | igina uma icidade de linguagens.

nos quais encontra-se o letramento digital

FONTE:

LETRAMENTO
De acordo com Magda Soares (2017), o termo letramento reporta a uma condigao para além
de ser alfabetizado, representando a apropriacao da leitura e escrita como pritica soclal
E letramento digital. segundo Dudeney, Hochly e Pegrum (2016), referem-se a essa

as habilidades de uso das tecnologias digitais, suas ¢ linguagens

Com a evolugio da linguagem, as praticas educativas estdo voltadas para garantir no
apenas a alfabetizaio, mas o letramento, 0s textos e as linguagens deixaram de favorecer apenas a funcao
de codificagao e decodificagao e passaram a ser voltados a uma fungéo social.

No entanto, existem. no contexto atual, indmeras realidades que resultam na multiplicidade
de linguagens, dentre elas, o letramento digital
Apesar de ser um tema atual, d existe registro da palavra letramento desde os anos 1980. De

acordo com Magda Soares (2017). surge no discurso de Mary Kato (1986) no livro, No mundo da escrita.

uma perspectiva psicolinguistica, na qual a autora apresenta o letramento como sendo uma caracteristica
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https://drive.google.com/drive/folders/19ITXHOeLelCeeRW6SsPByMURDccZ-ZXi?usp=drive_link

Link do roteiro:
https://drive.google.com/drive/folders/1rPXBCHIuBNsgDJbrbc0YS90pL.i22clL. ZB?u

sp=drive_link

Videoaulas

: AULA 1
Introdugao ao

Letramento Digital

Curso
Letramento digital:

Linguagens e a ' ’

Link das videoaulas:
https://drive.google.com/drive/folders/1EeR4tiWVvViSNpoKWBj9cXagTe42680NSv?us

p=drive link

2- Diretrizes Norteadoras de Programas e Politicas Publicas de Formacao
Continuada de Professores dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental para
promover o Letramento Digital

Jighal

Vilemar Martins da Silva
Ana Paula de Medeiros Ribeiro

DNPP - Formacao Letramento Digital

Produto Educacional

Link do Guia digital com as diretrizes:
https://drive.google.com/file/d/1s MxonOItDEI9ocw XZaBCifoO8TDOiF/view?usp=s

haring

Link do produto Educacional Completo:
https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1Qk0xPByqgfswQ20aBFUXgQ8ZVJ0A-YY M-

?usp=sharing
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO Plataforma
CEARA PROPESQ - UFC %oﬁl

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: DIRETRIZES NORTEADORAS DE PROGRAMAS E POLITICAS PUBLICAS DE
FORMAGCAO CONTINUADA DE PROFESSORES DOS ANOS INICIAIS DO ENSINO
FUNDAMENTAL PARA PROMOVER O LETRAMENTO DIGITAL DOCENTE

Pesquisador: VILEMAR MARTINS DA SILVA
Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 75260022.0.0000.5054

Instituigao Proponente: Instituto UFC Virtual
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.613.375

Apresentagao do Projeto:

A presente pesquisa é de natureza descritiva e qualitativa. A pesquisa tem como tamanho da amostra, de 5
a 20 sujeitos. O tamanho da amostra da pesquisa, representa um Unico grupo de Professores dos Anos
Iniciais Ensino Fundamental |, aos quais, além da participagdo no curso, serdo aplicados questionarios e
entrevistas que contribuirdo para aprofundar as discusses sobre a importancia do letramento digital.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

-Elaborar diretrizes norteadoras para as formagdes continuadas de professores dos anos iniciais do ensino
fundamental, que promovam o desenvolvimento de suas competéncias e habilidades digitais, a fim de serem
capazes de produzir atividades pedagégicas fazendo melhor uso das tecnologias.

Objetivo Secundario:

- Identificar o nivel de letramento digital dos professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental, os
recursos digitais e metodologias de planejamento e de ensino utilizados;

- Analisar as principais dificuldades dos professores com o uso das tecnologias para a elaboragéo de
atividades didaticas;

- Elaborar e testar proposta formativa com uso das tecnologias digitais para os professores dos

Endereco: Rua Cel. Nunes de Melo, 1000

Bairro: Rodolfo Teéfilo CEP: 60.430-275
UF: CE Municipio: FORTALEZA
Telefone: (85)3366-8344 E-mail: comepe@ufc.br
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Continuagdo do Parecer: 6.613.375

anos iniciais do Ensino Fundamental.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Os professores podem sentirem-se constrangidos durante a pesquisa, explicaremos detalhadamente os
procedimentos para familiarizarmos sobre o processo a ser realizado. O pesquisador ainda auxiliara os
professores nos procedimentos. Como os dados coletados serdo escritos e ndo no formato de imagens,
nenhum participante sera exposto publicamente por meio de fotos e filmagens. Além disso, nenhum nome
de professor sera revelado, uma vez que serdo utilizados pseudénimos para o processo de anadlise de
dados. A divulgacado das informacdes sera realizada entre os profissionais estudiosos do assunto. Os
resultados obtidos serdo utilizados somente para esta pesquisa. A qualquer momento o participante podera
recusar a continuar participando da pesquisa, sem que isso lhe traga qualquer prejuizo.

Beneficios:

A pesquisa é pertinente pois esta relacionada ao processo de ensino aprendizagem dos professores dos
anos iniciais, e assim, podera subsidiar discursées que serdo benéficas na area da educacéo. Espera-se,
por meio desta pesquisa, trazer reflexdes sobre a importancia do letramento digital nos anos iniciais. Essa
iniciativa pretende auxiliar a elaboragdo de programas e/ou politicas publicas de formagao de continuada de
professores dos anos iniciais que desejam incluir o desenvolvimento do letramento digital nas praticas em
sala de aula.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Esta incluido desenho do estudo, introdugdo, objetivos, metodologia, cronograma de atividades, orgcamento
e outros. A documentagéo exigida pelas RESOLUCOES 510/2016/CNS/MS e 466/2012/CNS/MS que
regulamentam os estudos aplicados aos seres humanos esta incluida.

Consideracgoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Todos apresentados.

Recomendagées:

Lembramos que a coleta de dados sé pode ser iniciada apos aprovacao do CEP.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Projeto aprovado.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Enderegco: Rua Cel. Nunes de Melo, 1000

Bairro: Rodolfo Tedfilo CEP: 60.430-275
UF: CE Municipio: FORTALEZA
Telefone: (85)3366-8344 E-mail: comepe@ufc.br
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

190

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacgdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 23/11/2023 Aceito
do Projeto ROJETO 2029347 .pdf 19:45:53
Cronograma Cronograma.pdf 23/11/2023 |VILEMAR MARTINS | Aceito
19:44:56 | DA SILVA

Projeto Detalhado / |Projeto_Letramento_Digital_Vilemar_Ma| 23/11/2023 |VILEMAR MARTINS | Aceito

Brochura rtins.pdf 19:35:57 |DASILVA

Investigador

TCLE / Termos de |Termo_de_consentimento_TCLE.pdf 11/09/2023 | VILEMAR MARTINS | Aceito

Assentimento / 19:46:27 |DASILVA

Justificativa de

|Auséncia

Declaracao de autorizacao_institucional.pdf 11/09/2023 |VILEMAR MARTINS | Aceito

Instituicéo e 19:40:03 |DASILVA

Infraestrutura

Folha de Rosto Folha_de_Rosto_assinada_e_carimbad | 30/11/2022 |VILEMAR MARTINS | Aceito

a.pdf 23:09:27 [DASILVA

Outros Curriculo_Lattes.pdf 30/11/2022 |VILEMAR MARTINS | Aceito
23:08:11  [DA SILVA

Solicitagdo Assinada | solicit_apreciacao.pdf 30/11/2022 |VILEMAR MARTINS | Aceito

pelo Pesquisador 23:06:33 |DASILVA

Responsavel

Outros Term_de_compromisso.pdf 21/11/2022 |VILEMAR MARTINS | Aceito
19:16:07 | DA SILVA

Orgamento Dec_de_orcamento.pdf 21/11/2022 |VILEMAR MARTINS | Aceito
19:07:28 | DA SILVA

Declaracéo de Declar_de_concordancia.pdf 21/11/2022 |VILEMAR MARTINS | Aceito

concordancia 18:55:57 | DA SILVA

Situagao do Parecer:

Aprovado
Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao
FORTALEZA, 15 de Janeiro de 2024
Assinado por:
FERNANDO ANTONIO FROTA BEZERRA
(Coordenador(a))

Endereco: Rua Cel. Nunes de Melo, 1000
Bairro: Rodolfo Teofilo CEP: 60.430-275
UF: CE Municipio: FORTALEZA
Telefone: (85)3366-8344 E-mail: comepe@ufc.br
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