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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo criar, com base em critérios objetivos, uma métrica de
conformidade para o Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza -ISSQN. A escolha pelo
ISSQN se da pela representatividade que este possui na arrecadacdo do municipio de Fortaleza.
Nos ultimos 11 anos, ele representou mais de 44% da receita tributaria arrecadada em todos os
anos. Para estabelecer essa métrica, foi utilizado o modelo de fronteira estocastica, a utilizagao
da fronteira estocastica permite capturar variagdes nao sistematicas na producao de servigos,
possibilitando uma andlise mais robusta. A distdncia da fronteira permite identificar os
produtores mais e menos eficientes. Essa medida de eficiéncia técnica ¢ a métrica de
conformidade. Os dados utilizados sdo provenientes da Secretaria das Finangas de Fortaleza —
SEFIN e da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Economico — SDE. As informacdes
coletadas foram a receita em prestagdo de servigos, total de ISSQN langado, total de notas
emitidas, area total do empreendimento, identificacdo do item da lista de servigos e opcao pelo
Simples Nacional, para o ano de 2022, além do tltimo Indice de Desenvolvimento Humano -
IDH e o Indice de Desenvolvimento Humano Renda — IDHR dos bairros do municipio de
Fortaleza. O melhor indice foi obtido pelo setor de Servigos portudrios, aeroportuarios,
ferroportuarios, de terminais rodovidrios, ferrovidrios e metroviarios, ja o setor de servigos
relativos a engenharia, a arquitetura, a geologia, ao urbanismo, a construgdo civil, a
manuten¢do, a limpeza, a0 meio ambiente, ao saneamento e congéneres, respondeu pelo pior
indice. O modelo também demonstrou que os optantes pelo Simples Nacional, obtiveram na

média um score de eficiéncia maior frente aos ndo optantes.

Palavras-chave: Métrica de Conformidade; Fronteira Estocastica; ISSQN.



ABSTRACT

The present work aims to create, based on objective criteria, a compliance metric for the Tax
on Services of Any Nature (ISSQN). The choice of ISSQN is due to its significance in the
revenue collection of the municipality of Fortaleza. Over the past 11 years, it has represented
more than 44% of the tax revenue collected every year. To establish this metric, the stochastic
frontier model was used, the use of stochastic frontier allows capturing non-systematic
variations in service production, enabling a more robust analysis. The distance from the frontier
allows identifying the most and least efficient producers. This measure of technical efficiency
is the compliance metric. The data used are from the Finance Department of Fortaleza - SEFIN
and the Municipal Secretariat of Economic Development - SDE. The collected information
included service revenue, total ISSQN issued, total invoices issued, total area of the enterprise,
identification of the service list item, and option for the National Simples regime for the year
2022, in addition to the last Human Development Index - HDI e Human Development Income
Index - IDHR of the neighborhoods of the municipality of Fortaleza. The best index was
obtained by the Port, airport, railway, bus terminal, railway, and subway services, while the
sector of services related to engineering, architecture, geology, urban planning, construction,
maintenance, cleaning, environment, sanitation, and the like, responded with the worst index.
The model also showed that those who opt for the National Simples regime had, on average, a

higher efficiency score compared to non-opters.

Keywords: Compliance Metric; Stochastic Frontier; ISSQN.
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1 INTRODUCAO

Um dos grandes desafios das gestdes das cidades ¢ ajustar suas financas de forma a
viabilizar a execucgdo das politicas publicas, programas e agdes governamentais planejados.
Num contexto, em que de um lado se tem o crescimento ilimitado por politicas publicas e pela
prestacdo de servigos sociais basicos e do outro a limitagdo na geragdo de recursos, ¢ de suma
importancia que os fiscos municipais desenvolvam agdes consistentes focadas no
fortalecimento das receitas proprias, a exemplo da arrecadagao do IPTU, ISSQN e ITBI, dessa

forma uma das estratégias deve ser o combate a evasdo fiscal.

A otimizagdo dos métodos de combate a evasao fiscal desempenha um papel crucial
na melhoria da eficiéncia da arrecadagdo. Esta abordagem, essencialmente, antecede a
considera¢do de qualquer aumento de impostos, proporcionando beneficios significativos ao
tornar o ambiente econdmico mais equitativo para aqueles que cumprem suas obrigacdes

tributarias de maneira diligente.

Para se ter uma ideia, o estudo conduzido por Luiz et al. (2023) para o Instituto
Brasileiro de Politicas Tributarias — IBTP, estima que os tributos sonegados pelas empresas
somam R$ 374 bilhdes por ano e que a sonegagdo média das empresas brasileiras vem
diminuindo, correspondendo a 10,45% da arrecadagao tributaria, entretanto, ainda ¢ muito alta

quando comparada a paises mais desenvolvidos.

Nesse contexto, o grande desafio reside na minuciosa comparagdo entre as
informagdes declaradas pelos contribuintes e aquelas verificadas pelo fisco, com o intuito de
identificar e corrigir eventuais inconsisténcias. Este processo, por sua vez, contribui nao apenas
para o fortalecimento da arrecadagdo, mas também para a promog¢do de um sistema fiscal mais
transparente e justo.

A fim de contribuir com a metodologia para selecdo de contribuintes a serem
fiscalizados, o presente trabalho tem como objetivo criar, com base em critérios objetivos, uma
métrica de conformidade para o Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza -ISSQN. A
escolha pelo ISSQN se da pela representatividade que este possui na arrecadacdo do municipio
de Fortaleza. Nos ultimos 11 anos, ele representou mais de 44% da receita tributaria arrecadada

em todos 0s anos.

Para estabelecer a métrica de conformidade foi utilizado o modelo de fronteira

estocastica. Esse tipo de modelo descreve o maximo de saida (producao) que se pode obter com
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cada combinagdo factivel de entradas (insumos como mao de obra, capital, maquindrio etc.),
restrita pela tecnologia, descrevendo assim, de forma paramétrica, o limiar ou fronteira de
producao (Kumbhakar; Lovell, 2000).

O objetivo de utilizar o modelo de fronteira estocastica advém do proposito de
desenvolver uma métrica de conformidade para o Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza (ISSQN). Para atingir esse objetivo, a abordagem adotada fundamenta-se na teoria
microecondmica da fungao de produgdo, uma estrutura analitica que examina a relagdo entre os

insumos e a producao de servigos tributaveis.

A métrica de conformidade ¢ um indice em que, quanto mais proximo de 1, maior a

conformidade do que foi declarado, e o quao menor que 1, menor a conformidade do declarante.

Nesse contexto, a importancia desse trabalho reside em oferecer uma ferramenta a
mais aos gestores publicos objetivando contribuir com a melhoria da eficiéncia arrecadatoria
do municipio. E importante destacar que municipios que operam com uma arrecadagdo abaixo
do seu potencial enfrentam desafios na administracdo financeira, uma vez que deixam de captar

recursos e passam a depender mais das politicas fiscais adotadas pelo governo central.

Os modelos analisados revelaram variagdes nos escores de eficiéncia dos setores de
servigos, oscilando entre 0,8726 e 0,7452. O setor de "Servigos portuarios, aeroportudrios,
ferroportuarios, de terminais rodoviarios, ferroviarios e metroviarios" obteve o melhor
desempenho, enquanto o setor de "Servicos relativos a engenharia, a arquitetura, a geologia, ao
urbanismo, a construcdo civil, a manuten¢do, a limpeza, ao meio ambiente, a0 saneamento e
congéneres" registrou o pior indice. O modelo também indica que os optantes pelo Simples

Nacional apresentaram, em média, escores de eficiéncia superiores aos nao optantes.

Além desta introducdo, o presente estudo esta dividido em mais quatro segdes. O
segundo traz uma revisdo da literatura, acerca da base tedrica desse trabalho. O terceiro foca a
metodologia utilizada para a realizagdo do estudo, além da base de dados. O quarto apresenta
os resultados e a discussao das questdes levantadas. E por fim, o quinto contém as conclusdes

obtidas a partir da analise dos resultados.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Federalismo Fiscal

Segundo Domingues (2007), federalismo fiscal ¢ a expressdo financeira do
federalismo politico, que € a criagdo de diversas instancias de poder para atendimento ao Bem
Comum, ao qual deve corresponder uma adequada distribui¢ao dos recursos nacionais, seja pela
via do exercicio do poder de tributar das unidades federadas, seja pela redistribuig¢ao vertical de
arrecadacgdo. Devido a fatores historicos e culturais, o federalismo brasileiro € excessivamente
concentrador de poder na Unido, ao que corresponde centralizacdo do poder de tributar,

tendéncia que a Constitui¢do de 1988 tentou reverter.

Nesse sentido Afonso, Araujo e Khair (2002) declaram que as mudancas
introduzidas pela Constitui¢ao de 1988 em dire¢do a consolidagao ¢ o aprofundamento do
processo de descentralizagdo foram claras e previamente negociadas entre as partes no que
tange ao estabelecimento de uma rigida divisdo das competéncias e receitas tributarias. No que
diz respeito a desconcentracao de encargos, o processo ndo obedeceu a nenhum planejamento
prévio, tendo os governos subnacionais assumido um papel cada vez mais fundamental em
termos de divisdo de responsabilidade e prestagao de servigos publicos, com a descentraliza¢ao

de encargos seguindo um padrao desordenado.

Exemplos de providéncias constitucionais sdo a atribui¢do de poder de tributar
proprio aos entes federados e a participacao estadual e local na riqueza nacional; de normacao
legal, as leis complementares n° 61, de 26 de dezembro de 1989, n° 63, de 11 de janeiro de 1990
en’® 91, de 22 de dezembro de 1997, que dispdem sobre a reparticao de receitas e distribuicao
de fundos a Estados e Municipios; de a¢do de governo, as politicas publicas, sociais e
econdmicas, no ambito do SUS - Sistema Unico de Satide de que tratam os arts. 196, 198 da

Carta Magna.

Nesse contexto, existe um debate acerca da atual distribui¢ao dos recursos e se estes
sdo suficientes para que os entes supranacionais cumpram com suas atribui¢des, muitas dessas
instituidas na Constituicdo Federal, especialmente aos municipios, com base nos pressupostos
de que os problemas do cidadao se concentram nesses, bem como a produgado de bens e servigos
que geram as receitas e a arrecadagdo tributaria. Entretanto, esse ¢ um tema complexo que, no

curto prazo, ndo se visualizam mudangas representativas.
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Situa-se, nesse sentido, o Federalismo Fiscal; e, nele, um dos maiores dilemas
enfrentados pelo Poder Constituinte — que ¢ o financiamento por meios equanimes € razoaveis
das tarefas finalissimamente assinadas aos Entes da Federacdo nos seus respectivos niveis de

governo. Conforme ensina (Domingues,2007).

Nesse ambito os municipios, por forca de suas atribuicdes e pela escassez de
recursos, devem buscar sempre o aprimoramento da sua maquina arrecadadora com o objetivo
de aperfei¢oar o controle e cumprimento das obrigacdes tributarias por parte do contribuinte,
com investimentos em tecnologias e aplicagao de novas metodologias e técnicas de arrecadagao

e fiscalizacdo, objetivando o aumento da receita tributéria.

2.2 Receita Publica

De acordo com o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP, as
receitas publicas, em sentido amplo, sdo todos os ingressos de recursos financeiros nos cofres

do Estado, classificadas em receitas orgamentarias e receitas extraorgamentarias.

As extraorgamentarias sao recursos de terceiros que transitam pelos cofres publicos
€ ndo pertencem a esses entes, sdo recursos financeiros de carater temporario, onde o Estado ¢
mero agente depositario. J& as receitas orcamentarias sao as que, de fato, pertencem a entidade
publica representando disponibilidades de recursos financeiros para o erario, através das quais

se viabiliza a execuc¢do das politicas publicas.

Segundo (Carneiro, 2018) Receita Publica ¢ considerada a entrada ou ingresso
definitivo de dinheiro nos cofres publicos, de que o Estado langa mao para fazer frente as suas
despesas, com o intuito de realizar o interesse publico € movimentar a maquina administrativa.

Ou seja, nesse quesito se trata apenas das receitas orgamentarias.

2.3 Receita Tributaria

A Receita Tributaria ¢ definida por Slomki (2013), como os valores recolhidos
provenientes do recolhimento de impostos, taxas e contribui¢cdes de melhoria. Dessa forma, ¢
uma receita privativa das entidades investidas do poder de tributar. O artigo 145 da CF de 1988
diz textualmente que a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderao instituir

tributos.
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O Codigo Tributario Nacional - CTN, no Art. 3, define tributo como toda prestacao
pecuniaria compulsoria, em moeda ou cujo valor nela se possa exprimir, que ndo constitua
sancao de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante atividade administrativa plenamente
vinculada. No seu artigo 5° o CTN define ainda que os tributos sao desdobrados em: impostos,

taxas e contribuigdes de melhoria.

A arrecadagao do municipio de Fortaleza ¢ constituida pelas seguintes espécies
tributarias: impostos, os quais compreendem o Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU,
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza -ISSQN e o Imposto sobre a Transmissao Inter
vivos, a qualquer titulo, por ato oneroso, de bens imoveis, por natureza ou acessao fisica, e de
direitos reais sobre imoveis, exceto os de garantia, bem como a cessdo de direitos a sua

aquisi¢do -ITBI, além das taxas e contribui¢ao de melhoria.
2.4 O ISSQN e sua Importancia para Fortaleza

De acordo com o CTN, no artigo 16, o imposto pode ser definido como “o tributo
cuja obrigagdo tem por fato gerador uma situagdo independente de qualquer atividade estatal

especifica, relativa ao contribuinte”.

O Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) ¢ um tributo municipal
previsto na Constituicdao Federal de 1988, que incide sobre a prestacao de servigos em territorio
nacional. O ISSQN ¢ regulamentado pela Lei Complementar n° 116/2003, que estabelece as

regras gerais para a sua cobranca pelos municipios brasileiros.

De acordo com artigo 223 do Cddigo Tributario do Municipio de Fortaleza -CTMF,
o Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN tem como fato gerador a prestacao
dos servigos constantes em uma lista no Anexo I do referido Cddigo, tendo sua ultima
atualizagdo pela Lei Complementar 318/2021. Em Fortaleza, a aliquota basica do ISSQN ¢ de
5%, mas pode chegar a 5,5% em alguns casos especificos, como servigos de administracao de

fundos de investimento e planos de saude (Lei Complementar Municipal n° 159/2013).

Observa-se no Grafico 1, logo abaixo, que o ISSQN ¢ o tributo que mais contribuiu
para a fazenda municipal, em todos os anos observados, sua contribui¢cao na receita tributaria
ultrapassou 44%. Esse alto valor de representatividade reflete uma caracteristica marcante da
economia de Fortaleza, que tem no setor de servigos seu grande motor, segundo o Instituto de

Pesquisa e Estratégia Economica do Ceara - IPECE (2023), o setor de Servicos, em 2021,
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respondeu por, aproximadamente, 69% do Valor Agregado Bruto (VAB) total do municipio,
com destaque para os servigos de alojamento, transportes e alimentacao, por conta do intenso

fluxo turistico na capital.

Grafico 1 - Arrecadacio Tributaria 2013-2023
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Fonte: Balangos Municipais. Elaboragdo propria.

Esse resultado ilustra a importancia crucial que a arrecadacdo do ISSQN tem para
o erario do municipio de Fortaleza como fonte de recurso para execucdo de suas politicas e

entregas de servigos publicos.
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3. METODOLOGIA

O M¢étodo de Fronteira Estocastica (SFA), introduzido por Kumbhakar e Lovell
(2000), postula uma fungdo de producdo que conecta insumos a resultados na unidade
produtiva. A peculiaridade da SFA reside na inclusdo de um termo estocéstico, que abrange
elementos aleatérios, ¢ um termo de ineficiéncia, que traduz a capacidade da unidade em

empregar eficientemente seus recursos (Meesen ¢ Van Den Broeck, 1977).

Esse tipo de modelo descreve o maximo de saida (producao) que se pode obter com
cada combinacgao factivel de entradas (insumos como mao de obra, capital, maquinario, ...),
restrita pela tecnologia, descrevendo assim, de forma paramétrica, o limiar ou fronteira de

produgdao (KUMBHAKAR; LOVELL, 2000).

Os modelos de Fronteira Estocéstica tém sua origem na década de 1970, periodo
marcado por contribuigdes notaveis de pesquisadores como Battese & Corra (1977), Meeusen
& van Den Broeck (1977), Aigner et al. (1977) e Kumbhakar & Lovell (2003). A aplicacao da
SFA se mostra instrumental para analisar a eficiéncia relativa de um produtor, considerando a

distancia ou métrica que o separa de sua eficiéncia maxima (Da Silva, 2020).

Evoluindo a partir dos estudos iniciados nos anos 1950 sobre eficiéncia produtiva,
a SFA se desdobrou da analise de fronteiras de producdo proposta por Debreu (1951) e
Koopmans (1951). Esses pesquisadores contribuiram para a teoria econdmica, especialmente
no campo da teoria da produgdo e eficiéncia, ao investigar os fenomenos de eficiéncia técnica

e de escala em unidades produtivas.

A Figura 1 esboga a fronteira de produg¢ao, delineando o conjunto minimo de inputs
necessario para produzir quantidades especificas de outputs (abordagem orientada para os
inputs). Na interpretacdo visual, produtores situados na fronteira sdo considerados tecnicamente
eficientes, enquanto aqueles fora dela sdo rotulados como tecnicamente ineficientes. No
exemplo apresentado, o produtor A ¢ ineficiente, enquanto B e C sdo eficientes, destacando a

utilidade distintiva da SFA nesse contexto analitico.
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Figura 1: Conjunto de possibilidades de producio e fronteira de producao

produto

Y=

X =insumo

Fonte: Pessanha & Souza (2003).

A fronteira de producdo ¢ decomposta em dois componentes distintos, uma ligada
a ineficiéncia e outra aos erros aleatérios. A estrutura geral desses modelos ¢ formulada da

seguinte maneira:
Yi=fXsB) +vi—y (1)

Onde Y; representa a producao da unidade i, X; sdo os insumos, f sdo os pardmetros
a serem estimados, v; € o termo estocastico associado aos erros aleatorios, e u; € o termo de
ineficiéncia. Nesse caso, os produtores operam sobre ou abaixo da sua fronteira de produgao

estocastica y = f (x; B) e de acordo comu=0 ouu > 0.

Se u = 0, entdo o erro ¢ simétrico (g1 = vi) e os dados ndo suportam a hipotese de
ineficiéncia técnica. Entretanto, se u > 0, entdo, i, ¢ negativamente assimétrico e a hipotese de

ineficiéncia técnica € aceita.

Essa abordagem permite uma andlise mais detalhada dos fatores que afetam a
producdo, considerando tanto a variabilidade aleatoria quanto a ineficiéncia técnica. Esses
modelos tém sido amplamente utilizados para avaliar a eficiéncia de unidades produtivas em

diversas areas da economia.

O argumento bésico ¢ que a fronteira estocastica deve ser estimada como um

modelo de regressao tradicional, mas contendo um componente no termo de erro que considera
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explicitamente a ineficiéncia técnica, bem como a dependéncia temporal (Coelli,1996) ou até
mesmo a espacial (Barrios e Lavado, 2010). A especificagdo mais difundida envolve uma
fun¢do de produgdo do tipo Cobb-Douglas, que associa a produgdo da i-ésima unidade aos
insumos , a partir dos parametros técnicos desconhecidos a serem estimados, com e . O termo
de erro possui dois componentes. Um primeiro componente usual de varidveis aleatorias
independente e identicamente distribuidas (i.i.d). Este componente sera independente do
segundo, que capta a ineficiéncia técnica por variaveis aleatorias ndo negativas , para as quais

sao admitidos os supostos usuais (i.i.d).(Orair e Alburqueque,2016)
Nesse trabalho sera plicado a forma log-linear de Cobb-Douglas.

Figura 2: Modelo de Fronteira Estocastica a partir de uma funcio de producido Cobb-
Douglas

: imeficiemncia
L

Fonte: Maia (2021).

Aplicando a forma log-linear de Cobb-Douglas ao modelo, obtemos a seguinte

mudanca:
Iny))=p0+pL1.In(x1 ) +...+fn. In(xn)+v—-u (2)
Em que v é independente de u, seguindo uma distribui¢do normal (v ~ N (0,62 ) .

A medida de eficiéncia técnica do produtor ¢ definida pela razao entre a producao
observada e a méxima produc¢do possivel, especificada pela fronteira estocastica de produgao,

ou seja:

£ =y eee) @
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Sendo o termo u especificado na equagdo (2) como a diferenca logaritmica entre a
eficiéncia maxima e a eficiéncia real, se o valor estimado para u for proximo a 0 implica que a

unidade observada estd proxima da eficiéncia total (Baglieri, Baldi e Tucci, 2018).

Quanto mais préximo Ef estiver de 1 mais proximo se estard da fronteira de
eficiéncia. Nesse caso se fornecera a relacdo entre a saida real (y) e a saida maxima possivel
(y*). Essa relagao ¢ denominada de eficiéncia técnica.

exp(—u) = - @)

A medida de eficiéncia exp(— u) € o elemento central da analise de fronteira
estocastica.

A SFA apresenta vantagens em relagdo as tradicionais metodologias
deterministicas, como o fato de acomodar ruidos e choques exdgenos aleatérios. Além disso, a
analise das variaveis de controle relacionados aos escores de eficiéncia ¢ mais direta do que nos
estudos que envolvem outras metodologias. A SFA tem a capacidade de estimar a eficiéncia da
organizacdo e influéncia de varidncias ambientais em um Unico modelo, evitando problema

como andlise em dois estagios (COELLI et al., 2005; GREENE, 2008).

O objetivo de utilizar o modelo de fronteira estocastica advém do proposito de
desenvolver uma métrica de conformidade para o Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza (ISSQN). Para atingir esse objetivo, a abordagem adotada fundamenta-se na teoria
microecondmica da fun¢do de produgdo, uma estrutura analitica que examina a relacdo entre os

insumos e a producao de servicos tributaveis.

A métrica de conformidade ¢ um indice em que, quanto mais proximo de 1, maior
a conformidade do que foi declarado, e o qudao menor que 1, menor a conformidade do

declarante.

Nesse sentido, a utilizagao da fronteira estocastica permite capturar variacdes nao
sistematicas na produgdo de servigos, possibilitando uma analise mais robusta. A distancia da
fronteira permite identificar os produtores mais € menos eficientes. Essa medida de eficiéncia
técnica € a métrica de conformidade. Dessa forma, a métrica resultante ndo apenas considera as
variaveis deterministicas da funcdo de producdo, mas também leva em conta a natureza

estocastica e as flutuagdes inerentes aos processos econdmicos relacionados ao ISQN.
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3.1 Descri¢ao dos Dados e Escolha das Variaveis

Os dados utilizados neste trabalho sdo provenientes da Secretaria das Finangas de
Fortaleza — SEFIN e da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico — SDE. Da
SEFIN coletamos as seguintes informacdes: a receita em prestacao de servigos, total de ISSQN
langado, total de notas emitidas, identificacdo do item da lista de servi¢os, tamanho da area do
empreendimento, areas construidas do empreendimento, op¢ao pelo Simples Nacional, para o
ano de 2022. No total, apés um processo de filtragem dos dados, foram obtidas 15.169
observagoes. Os dados foram extraidos das notas fiscais de servigo emitidas no periodo, validas
e ndo canceladas. J4 da SDE, obtivemos o Indice de Desenvolvimento Humano IDH e o Indice
de Desenvolvimento Humano Renda — IDHR dos bairros de Fortaleza, e os associamos ao
bairro de cada prestador. As informagdes foram extraidas do Portal Fortaleza em Mapas,
mantido pela referida Secretaria.

Um dos grandes desafios no processo de estimagdo do modelo estd em selecionar,
entre os dados acessiveis, quais serdo as variaveis explicativas a serem introduzidas na
regressdo. Dito isso, dentre o conjunto de varidveis disponiveis, foram utilizadas para o modelo
as seguintes: o tamanho da area do empreendimento, bem como o IDH-R do bairro onde se
encontra cada contribuinte da base de dados. O primeiro d4 um indicativo do tamanho fisico da
empresa, o que para alguns ramos tem forte influéncia na arrecadacdo. J4 o segundo demonstra
0 qudo rica, em média, € a populacdo proxima geograficamente do empreendimento, o que
também pode influenciar no faturamento dessa empresa.

Uma das variaveis disponiveis, ndo utilizadas no modelo, foi a quantidade de notas
fiscais emitidas por contribuinte no periodo analisado. Essa decisdo baseou -se no fato que nem
sempre a quantidade de notas tem uma correlacao direta com o faturamento da empresa, haja
vista que existem, dentro do mesmo ramo de servigos, empresas que atuam fortemente no
mercado de atacado, emitindo dessa forma uma quantidade pequena de notas quando

comparadas as que atuam no mercado varejista.

3.2 Estatistica Descritiva

A Tabela 1 apresenta as estatisticas descritivas das variaveis de output e input do

modelo SFA empregado nesse trabalho.



Tabela 1: Estatisticas Descritivas

Variavel Média Mediana Minimo Maximo

Receita em prestagdo de servicos 3.511.320,00 125.877,00 0,00 11.373.718.621,00

Quantidade de notas emitidas 1.490 10 0 3.121.194
Valor do ISSQN Langado 539.680,00  1.678,00 0,00 50.958.503,00
Area do Terreno 9263.3 805.2 13.5 2.830.770
IDHR 0.4253 0.3545 0,0101 1

N° de observagdes: 15.169

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Analisando a variavel receita em prestacao de servigos, se verifica que a média ¢

relativamente alta, mas a mediana € muito baixa, evidenciando a existéncia de valores

extremamente altos que estdo influenciando a média para cima.

A variavel quantidade de notas fiscais emitidas apresenta valores de média e

mediana distantes, expondo uma distribuicao afetada por valores extremos.

A variavel valor do ISSQN langado, assim como no caso da Receita em prestacao

de servigos, apresenta média maior do que a mediana, indicando a presenca de valores

extremamente altos que estdo influenciando a primeira.

No Grafico 2, ¢ apresentado o histograma em escala logaritmica da quantidade de

notas emitidas no ano de 2022. Vale ressaltar que a utilizacdo da escala logaritmica ajudar a

destacar padrdes em dados que abrangem uma ampla gama de valores, como no caso das notas

emitidas, tornando assim mais evidentes seu padrao de distribuigao.

Grafico 2: Histograma em escala logaritmica da quantidade de notas — 2022.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Verifica-se que o histograma apresenta comportamento consideravelmente
distorcido a direita, o que indica que foi baixa a frequéncia de grandes emissdes de notas por
prestador. Os dois maiores emissores no periodo emitiram 3.121.194 e 2.136.518 notas,
respectivamente. Essa assimetria positiva no grafico sugere que parcela consideravel dos

prestadores de servigo ndo emitiram mais do que 5 notas durante o ano de 2022.

O Grafico 3 mostra o histograma em escala logaritmica das receitas de servigos

referente ao ano de 2022.

Grafico 3 - Histograma em escala logaritmica da Receita de Servicos — 2022.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
Pela analise do grafico 3, verifica-se que a distribuigdo da receita de servigos entre

os prestadores ¢ proxima de uma normal. Isso indica que a maioria dos prestadores estdo
concentrados em torno de um valor médio, com poucos extremos de alta ou baixa receita. O
que pode sugerir uma certa estabilidade ou equilibrio na distribuicdo da receita entre os

prestadores de servigos, sendo util para andlises e previsdes futuras.

O Grafico 4 analisa o histograma em escala logaritmica do ISSQN. Pode-se
observar o mesmo comportamento visto no Grafico 3, referente a aproximagdo de uma
distribui¢do normal na frequéncia, dos dados. Isso sugere que a receita do ISSQN nao esta

sujeita a flutuagdes extremas ou abruptas.
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Grafico 4 - Histograma em escala logaritmica do ISSQN — 2022.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

3.3 Modelo de Fronteira Estocastica

O modelo de Fronteira Estocéstica (SFA) para a constru¢do da métrica de

conformidade do ISS tem a seguinte estrutura:

In(1SSi) = (Po+ Prsimples)+ pzi-(codigoi:In(IDHRi))+p3i(codigoi:In(AREAEMPRi))+ Vi + ui (1)

Onde:
In(ISSi) : E a variavel dependente do modelo e representa o valor do ISSQN langado.

po: E o intercepto da equagdo, representando o valor esperado de /72(ISS) quando todas as

variaveis independentes sdo zero.

codigo: ¢ uma variavel categorica que indica a classe de atuag@o do contribuinte de acordo com

a classificacdo do codigo tributdrio do municipio de Fortaleza, como descrito na tabela 2.

Tabela 2: Classes de Servicos do CTMF

Codigo Classe
1 Servigos de apoio técnico, administrativo, juridico, contabil, comercial e congéneres
2 Servigos de artistas, atletas, modelos e manequins

3 Servicos de assisténcia social
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11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30

31
32
33
34

35
36

Servigos de biblioteconomia
Servigos de chaveiros, confec¢do de carimbos, placas, sinalizag@o visual, banners,
adesivos e congéneres

Servigos de coleta, remessa ou entrega de correspondéncias, documentos, objetos, bens ou
valores, inclusive pelos correios e suas agéncias franqueadas; courrier e congéneres

Servigos de cuidados pessoais, estética, atividades fisicas e congéneres
Servigos de desembarago aduaneiro, comissarios, despachantes e congéneres

Servigos de desenhos técnicos

Servigos de distribuicdo e venda de bilhetes e os demais produtos de loteria, bingos,
cartdes, pules ou cupons de apostas, sorteios, prémios, inclusive os decorrentes de titulos
de capitalizag@o e congéneres

Servigos de diversoes, lazer, entretenimento e congéneres
Servigos de educacao, ensino, orientacao pedagdgica e educacional, instrucdo, treinamento
¢ avaliagdo pessoal de qualquer grau ou natureza

Servigos de guarda, estacionamento, armazenamento, vigilancia e congéneres
Servicos de informatica e congéneres

Servigos de intermediagdo e congéneres

Servigos de medicina e assisténcia veterinaria e congéneres

Servigos de museologia

Servigos de ourivesaria ¢ lapidagdo

Servigos de pesquisas e desenvolvimento de qualquer natureza

Servigos de programagdo e comunicacdo visual, desenho industrial e congéneres

Servigos de registros publicos, cartorarios e notariais

Servigos de regulacdo de sinistros vinculados a contratos de seguros, inspecdo e avaliacdo
de riscos para cobertura de contratos de seguros, prevencdo e geréncia de riscos seguraveis
e congéneres

Servigos de saude, assisténcia médica e congéneres
Servigos de transporte de natureza municipal

Servigos funerarios
Servigos portuarios, acroportuarios, ferroportuarios, de terminais rodoviarios, ferroviarios
e metroviarios

Servigos prestados mediante locagdo, cessdo de direito de uso e congéneres

Servicos relacionados ao setor bancério ou financeiro, inclusive aqueles prestados por
institui¢cdes financeiras autorizadas a funcionar pela Unido ou por quem de direito

Servigos relativos a bens de terceiros

Servigos relativos a engenharia, a arquitetura, a geologia, ao urbanismo, a construgao
Servigos relativos a engenharia, a arquitetura, a geologia, ao urbanismo, a construgao civil,
a manuten¢do, a limpeza, ao meio ambiente, ao saneamento e congéneres

Servigos relativos a fonografia, a fotografia, a cinematografia e a reprografia
Servigos relativos a hospedagem, ao turismo, a viagens e congéneres

Servigos relativos a obras de arte sob encomenda
Servigos técnicos em edificagdes, eletronica, eletrotécnica, mecénica, telecomunicagdes e
congéneres

Treinamento e avaliagdo pessoal de qualquer grau ou natureza

Fonte: Elaborado pelo autor.
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simples: ¢ uma variavel fator, que indica se o contribuinte estd ou nao na situacao de Simples

Nacional no periodo de 2022, sendo o valor 1 para optante do simples nacional e 0 para ndo

optante.
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In(IDHRi): é uma variavel independente do modelo e representa o Indice de Desenvolvimento

Humano Renda do bairro onde o empreendimento esté localizado.
(codigo:In(IDHR): ¢ a interagdo entre a variavel categorica codigo e o logaritmo de IDHR

In(AREAEMPRI) : ¢ uma variavel independente do modelo e representa o tamanho do terreno

em 2022.

codigo:In(AREAEMPRI): ¢ a interagdo entre a variavel categérica codigo e o logaritmo de

AREAEMPRi

vi: E o termo de erro estocdstico que captura todas as outras influéncias ndo explicadas pelas

variaveis independentes incluidas no modelo.

ui: Representa a ineficiéncia no processo. Reflete o quanto cada observagao ¢ ineficiente em

comparagdo com a fronteira eficiente.
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4 RESULTADOS

Devido a sua extensdo, o Modelo de Fronteira Estocastica (SFA) esta incluso no

apéndice I deste trabalho, apresentando numa tabela apropriada.

Uma vez que foram aplicados logaritmos naturais tanto na variavel dependente
quanto nas variaveis explicativas, com exce¢do da varidvel dummy SIMPLESNACIONAL, os
coeficientes sdo elasticidades parciais que expressam a sensibilidade percentual da varidvel
dependente, nesse caso, a /72(ISS ), que representa a receita do ISSQN, em relacdo as variagdes

percentuais nas variaveis independentes.

As variaveis de intera¢do capturam como a relagdo entre o IDHR (indice de
Desenvolvimento Humano Renda) e a 4rea do empreendimento afetam o valor do ISSQN.
Alguns coeficientes dessas interagdes sao estatisticamente significativos, o que sugere que essas

interagdes t€ém um impacto sobre o valor do ISSQN.

As interacdes “codigo:log(IDHR)” apresentam na maioria das vezes coeficientes
estatisticamente significativos, o que sugere que o nivel de renda do bairro tem um impacto
diferenciado no valor do ISSQN, dependendo do setor de atuagdo. Na maioria das vezes, um

impacto positivo.

Da mesma forma, as interagdes “codigo:log(AREAEMPR)” apresentam alguns
coeficientes estatisticamente significativos. Essa interagdo indica que a drea do
empreendimento influencia o valor do ISSQN para diferentes setores de atuagdo. Os resultados

mostram na maior parte influéncia positiva.

Por outro lado, a variavel simples nacional, apresentou uma relagdo negativa com
o aumento da arrecadacdo, com queda de -0.95% no valor da ISSQN. A opcao pelo regime de
simplificagdo, que agrupa impostos dos trés entes federativos, além de obrigagdes acessorias,
busca simplificar a burocracia entre os pequenos € médios empresarios. No entanto, para o
ISSQN, entre os que optaram pelo Simples Nacional, foi verificada queda de arrecadagao, isso
pode ser explicado em parte pela limitagao de faturamento, maximo de R$ 4,8 milhdes, para as
empresas que optam por esse regime, haja vista um dos critérios ¢ que a empresa seja

caracterizada como microempresas (ME) ou empresas de pequeno porte (EPP).

Vale destacar que essa medida de eficiéncia ¢ a métrica de conformidade discutida

nesse trabalho, a qual se trata de uma estimativa da propor¢ao em que as unidades de analise
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estdo se aproximando da eficiéncia maxima, considerando as variaveis incluidas no modelo de
fronteira estocastica (SFA).

Hé uma série de limitagdes na obtengao de variaveis (inputs) para servir com maior
eficacia a métrica de conformidade proposta, até o momento este estudo obteve resultados com

base nos dados disponiveis e vidveis de mensuracao.

A tabela 3 traz o score de eficiéncia médio das classes de servigo descritas no
Cdédigo Tributario do Municipio de Fortaleza. A classe de servigo representa uma area macro
de atuagdo dos contribuintes, cada uma sendo dividida em véarias subatividades que
denominamos no presente trabalho como Itens de Servigo. A lista completa consta no Apéndice

11 do trabalho.

Tabela 3: Escore Médio da Eficiéncia por Classe de Servico

Classe Score de
Eficiéncia
Servigos portuarios, aecroportudrios, ferroportuarios, de terminais rodoviarios, ferroviarios e 0.8726
metroviarios ’
Servicos de distribuicao e venda de bilhetes e os demais produtos de loteria, bingos, cartdes, pules
ou cupons de apostas, sorteios, prémios, inclusive os decorrentes de titulos de capitalizagdo e 0,8710
congéneres
Servicos de registros publicos, cartorarios e notariais 0,8671
Servigos de museologia 0,8666
Servigos de biblioteconomia 0,8572
Servigos de pesquisas e desenvolvimento de qualquer natureza 0,8515
Treinamento e avaliagdo pessoal de qualquer grau ou natureza 0,8471
Servigos de coleta, remessa ou entrega de correspondéncias, documentos, objetos, bens ou valores, 0.8462
inclusive pelos correios e suas agéncias franqueadas; courrier € congéneres ’
Servicos de guarda, estacionamento, armazenamento, vigilancia e congéneres 0,8462
Servigos de saude, assisténcia médica e congéneres 0,8458
Servigos funerarios 0,8453
Servicos relativos a obras de arte sob encomenda 0,8441
Servicos de medicina e assisténcia veterinaria e congéneres 0,8440
Servigos de cuidados pessoais, estética, atividades fisicas e congéneres 0,8414
Servigos de assisténcia social 0,8382
Servigos técnicos em edificagdes, eletronica, eletrotécnica, mecanica, telecomunicagdes e 0.8370
congéneres ’
Servigos de regulagdo de sinistros vinculados a contratos de seguros, inspecdo ¢ avaliagdo de riscos 0.8370
para cobertura de contratos de seguros, prevencao e geréncia de riscos seguraveis e congéneres ’
Servicos de ourivesaria e lapidagdo 0,8363
Servigos de informatica e congéneres 0,8341
Servicos de intermediagdo e congéneres 0,8316
Servigos de apoio técnico, administrativo, juridico, contabil, comercial e congéneres 0,8293
Servigos relativos a hospedagem, ao turismo, a viagens e congéneres 0,8283
Servigos de programacio e comunicagio visual, desenho industrial e congéneres 0,8271

Servicos prestados mediante locagdo, cessdo de direito de uso e congéneres 0,8255



Servicos de desembarago aduaneiro, comissarios, despachantes e congéneres

Servicos de desenhos técnicos
Servicos de educagdo, ensino, orientagdo pedagogica e educacional, instrucdo, treinamento e
avaliacdo pessoal de qualquer grau ou natureza

Servicos relativos a fonografia, a fotografia, a cinematografia e a reprografia
Servicos de diversdes, lazer, entretenimento ¢ congéneres

Servicos relativos a engenharia, a arquitetura, a geologia, ao urbanismo, a construcao
Servigos de transporte de natureza municipal

Servigos relacionados ao setor bancario ou financeiro, inclusive aqueles prestados por instituigdoes
financeiras autorizadas a funcionar pela Unido ou por quem de direito

Servigos de chaveiros, confec¢do de carimbos, placas, sinalizag@o visual, banners, adesivos e
congéneres

Servigos relativos a bens de terceiros
Servigos de artistas, atletas, modelos ¢ manequins

Servicos relativos a engenharia, a arquitetura, a geologia, ao urbanismo, a construgéo civil, a
manutencdo, a limpeza, ao meio ambiente, ao saneamento e congéneres

0,8250
0,8236

0,8229

0,8220
0,8216
0,8189
0,8134

0,8115

0,8107

0,8075
0,7792

0,7452

32

Fonte: Elaborado pelo autor.

A categoria abrangente que engloba os “Servicos portuarios, aeroportuarios
9 b

ferroportuarios, de terminais rodoviarios, ferroviarios e metroviarios” alcangou o indice mais

elevado de eficiéncia. Isso pode ser parcialmente explicado pela natureza dindmica desse setor,

sujeito a uma intensa fiscalizagdo que se estende desde agéncias reguladoras até a necessidade

de obter licengas e autorizagdes, passando por auditorias e inspe¢des para assegurar a

conformidade tributaria.

Na outra ponta, a classe Servigos relativos “a engenharia, a arquitetura, a geologia,

ao urbanismo, a construgdo civil, a manutencado, a limpeza, ao meio ambiente, ao saneamento

e congéneres” obteve o menor score. Pelas caracteristicas do setor elencamos algumas praticas

que podem explicar, em parte, esse indice: subdeclaracao dos servigos prestados, fragmentagao

dos servigos para diminui¢do das aliquotas e a omissdo das atividades tributarias.

O Grafico 5 mostra a média dos Escores de eficiéncia do Modelo.

Grafico 5 - Box plot do Escore de Eficiéncia
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Como se observa no grafico, a mediana dos escores de eficiéncia ¢ de 0.83, e as
observagdes se concentram bem proporcionalmente ao redor desta. O comprimento do
retangulo indica que o Intervalo Interquartil — IQR, calculado como a diferenga entre o terceiro
quartil (Q3) e o primeiro quartil (Q1), ¢ pequeno, indicando uma dispersao pequena dos dados

ao redor da mediana. O grafico aponta ainda presenga de dois outliers.

O grafico 6 apresenta o box plot da eficiéncia média dos contribuintes classificados
na classe de Servicos portuarios, aeroportudrios, ferroportuarios, de terminais rodoviarios,
ferroviarios e metroviarios, que obteve o maior indice de eficiéncia no estudo.

Grafico 6 - Box plot do Escore de Eficiéncia da Classe Servicos portuarios, aeroportuarios,
ferroportuarios, de terminais rodoviarios, ferroviarios e metroviarios
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Fonte: Elaborado pelo autor.

O grafico acima identifica a presenca de outliers, mesmo dentro da classe que
apresentou maior eficiéncia. Esse exercicio pode ser realizado em todas as classes para
identificar os contribuintes que se destacam da mediana, servindo como indicativo para uma
analise mais aprofundada da conformidade fiscal deles.

Da mesma forma o grafico 7, logo abaixo, apresenta o box Servigos relativos a
engenharia, a arquitetura, a geologia, ao urbanismo, a constru¢ao civil, & manutencao, a
limpeza, a0 meio ambiente, ao saneamento e congéneres, que obteve o menor indice de

eficiéncia no estudo.
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Grifico 7 - Box plot do Escore de Eficiéncia da Classe relativos a engenharia, a
arquitetura, a geologia, ao urbanismo, a construcio civil, 2 manutencio, a limpeza, ao

meio ambiente, ao saneamento e congéneres

stimada (VE)

Eficiéncia E
06

04

02

Item

Fonte: Elaborado pelo autor.

Diferentemente da anterior, a classe em questdo mostra uma maior presenga de
outliers bem abaixo da mediana obtida. Essas observagdes podem servir, como ja dito

anteriormente, de filtro para fiscalizagdes mais aprofundadas.

Essas visualizacGes graficas sdo cruciais para a compreensao e analise da eficiéncia
dos contribuintes em diferentes categorias e sob diferentes condic¢des fiscais, auxiliando na

identificacdo de padroes e disparidades significativas.

O Gréfico 8 compara a eficiéncia média entre optantes e ndo optantes do Simples

Nacional.

Grafico 8 - Eficiéncia média entre optantes e nao optantes do Simples Nacional

Eficiéncia

|
'
— e
le]
T I
Optante Nao Optante

Opgdo pelo Simples Nacional

Fonte: Elaborado pelo autor.
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De acordo com o Gréafico 8, a eficiéncia média entre os optantes do Simples
Nacional apresenta maior eficiéncia do que entre os ndo optantes desse regime. Isso pode ser
explicado pela redugao de burocracias e por se obter custos tributarios mais atraentes para quem

optou pelo regimento.

O Gréfico 9 classifica os bairros de Fortaleza quanto ao seu IDH, em Baixo (IDH
menor do que 0,5), Médio (IDH entre 0,5 a 0,79), Alto (IDH entre 0,8 a 0,89) ¢ Muito Alto
(IDH igual ou superior a 0,9), e assim compara o grau de eficiéncia em relagdo ao grau de

desenvolvimento socioecondmico do bairro.

Grifico 9 - Eficiéncia média pela classificacdo do IDH dos bairros.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Pode-se se verificar pelos box-plots uma associag@o positiva na eficiéncia média e
o nivel de IDH dos bairros, ou seja, bairros com um IDH mais alto tendem a ter uma eficiéncia
média maior, enquanto bairros com um IDH mais baixo tendem a ter uma eficiéncia média
menor.

Uma das possiveis evidéncias dessa relagdo entre IDH alto e maior eficiéncia média
pode se dar pela dimensdo da educaciao do IDH, que avalia a média de anos de escolaridade e
os anos esperados de escolaridade. Espera-se que individuos mais educados tenham acesso a
educagdo fiscal e desenvolvam assim uma melhor consciéncia das questdes fiscais dessa forma
tém maior probabilidade de compreender os beneficios do pagamento de impostos e contribuem

para sociedades mais conscientes, participativas e responsaveis.
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Entretanto, vale ressaltar, a consideravel presenca de outliers, ou seja, bairros com
baixo IDH e alta eficiéncia e vice-versa. Isso sugere que outros fatores podem influenciar a

eficiéncia além do desenvolvimento socioecondmico.

A Tabela 4 apresenta os 10 itens da lista de servigos, que compdem as classes, com

os maiores escores médios de eficiéncia.

Tabela 4: Os 10 Itens da lista de servicos com os maiores escores médios de eficiéncia

. . Score de
Classificacao Item Eficiencia
Planos de medicina de grupo ou individual e convénios para
prestagdo de assisténcia médica, hospitalar, odontoldgica e
1 congéneres. 0.9305

Limpeza, manutencdo e conservagdo de vias e logradouros
publicos, imdveis, chaminés, piscinas, parques, jardins e
2 congéneres. 0.8931

Agenciamento, corretagem ou intermediacdo de bens moveis
ou imoveis, ndo abrangidos em outros itens ou subitens,

3 inclusive aqueles realizados no ambito de Bolsas de 0.8856
Mercadorias e Futuros, por quaisquer meios.

Guarda e estacionamento de veiculos terrestres automotores,
4 de aeronaves e de embarcagoes. 0.8762

Servigos  aeroportuarios, utilizagdo de  aeroporto,
movimentacdo de passageiros, armazenagem de qualquer
natureza, capatazia, movimentagdo de aeronaves, servigos de
5 apoio aeroportuarios, servigos acessoOrios, movimentagao de 0.8757
mercadorias e congéneres.

Anélise e desenvolvimento de sistemas.

6 0.8756
Ensino regular pré-escolar, fundamental, médio e superior.

7 0.8753

{ Pericias, laudos, exames técnicos e analises técnicas. 0.8752

9 Exibi¢des cinematograficas. 0.8746

10 Hospitais, clinicas, laboratorios, sanatdrios, manicomios, 0.8743

casas de saude, prontos-socorros, ambulatdrios e congéneres.
Fonte: Elaborado pelo autor.
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A tabela mostra que o item: “Planos de medicina de grupo ou individual e convénios
para prestacdo de assisténcia médica, hospitalar, odontoldgica e congéneres.” apresenta a maior
métrica de conformidade com 0.9305 de eficiéncia média. Isso pode ser explicado em parte
pela possibilidade de dedugao no Imposto de Renda Pessoa Fisica desse tipo de despesa, o que
da incentivo para que as pessoas exijam a nota fiscal e mantenham a transparéncia fiscal. Outra
possibilidade ¢ que a maioria dos prestadores desses ramos sdo grupos de grande porte que se
preocupam com a conformidade tributaria. Além disso estes possuem um faturamento alto e
sdo poucos contribuintes, o que facilita a fiscalizacao.

Outro item de destaque foi “Limpeza, manuten¢do e conservagdo de vias e
logradouros publicos, imoveis, chaminés, piscinas, parques, jardins e congéneres”, que obteve
a métrica de conformidade de 0.8931. Um fator que pode explicar esse resultado ¢ o fato de que
grande parte desses contribuintes prestam servicos a entes publicos, que exigem e fiscalizam a
conformidade tributaria das empresas, garantindo o pagamento correto de impostos e taxas
associadas as operacdes nesse setor. Aqui também se repete um faturamento alto € poucos
contribuintes, o que facilita a fiscalizagao.

A Tabela 5 apresenta os 10 itens da lista com os menores escores médios de
eficiéncia.

Tabela 5: Os 10 Itens da lista de servicos com os menores escores médios de eficiéncia

Score de

Classificacao Item Eficiéncia

Lubrificagdo, limpeza, lustracdo, revisdo, carga e recarga, conserto,
restaura¢do, blindagem, manuten¢do e conserva¢do de maquinas,

1 veiculos, aparelhos, equipamentos, motores, elevadores ou de qualquer 0.5643
objeto (exceto pecas e partes empregadas, que ficam sujeitas ao ICMS).

Datilografia, digitagdo, estenografia, expediente, secretaria em geral,
2 resposta audivel, redacdo, edicdo, interpretagdo, revisdo, traducio, 0.6252
apoio e infraestrutura administrativa e congéneres.

Engenharia, agronomia, agrimensura, arquitetura, geologia,
3 urbanismo, paisagismo e congéneres. 0.6255

Hospitais, clinicas, laboratorios, sanatorios, manicomios, casas de

4 saude, prontos-socorros, ambulatorios e congéneres 0.6255
5 Administragdo em geral, inclusive de bens e negocios de terceiros. 0.6257
6 Execugdo, por administragdo, empreitada ou subempreitada, de obras 0.6259

de construgdo civil, hidraulica ou elétrica e de outras semelhantes,
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inclusive sondagem, perfuragdo de pogos, escavagdo, drenagem e
irrigagdo, terraplanagem, pavimentagdo, concretagem e a instalagdo e
montagem de produtos, pecas e equipamentos (exceto o fornecimento
de mercadorias produzidas pelo prestador de servicos fora do local da
prestagdo dos servicos, que fica sujeito ao ICMS).

Produgdo, mediante ou sem encomenda prévia, de eventos,
espetaculos, entrevistas, shows, ballet, dancas, desfiles, bailes, teatros,
7 operas, concertos, recitais, festivais e congéneres. 0.6260

Locacgdo de bens moveis
8 0.6264

Colocacdo e instalagdo de tapetes, carpetes, assoalhos, cortinas,
revestimentos de parede, vidros, divisoérias, placas de gesso e
congéneres, com material fornecido pelo tomador do servigo. 0.6268

Propaganda e publicidade, inclusive promogdo de vendas,
10 planejamento de campanhas ou sistemas de publicidade, elaboracdo de 0.6270
desenhos, textos ¢ os demais materiais publicitarios.

Fonte: Elaborado pelo autor.

De acordo com a Tabela 5, o item com menor escores de eficiéncia foi
“Lubrificacdo, limpeza, lustragdo, revisdo, carga e recarga, conserto, restauracdo, blindagem,
manutengdo e conservagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos, motores,
elevadores ou de qualquer objeto”. Umas das possiveis causas desse baixo score ¢ a grande
quantidade de contribuintes dessa area que emitiram menos de 10 notas fiscais 2022, 36%, o
que traz um sinal de alerta. Aliado a isso, outra possivel causa ¢ que os servigos de manutencao
sdo de dificil mensuracdo, vide servicos de manutengdo automotiva, o que pode ocasionar

subfaturamento ou até mesmo a omissdo da receita.

Outro destaque negativo se da pelo item de servico “Datilografia, digitacao,
estenografia, expediente, secretaria em geral, resposta audivel, redagdo, edicao, interpretacao,
revisdo, tradugdo, apoio e infraestrutura administrativa e congéneres”, que obteve 0.6252
eficiéncia média. Um aspecto preocupante ¢ a alta propor¢do de prestadores que emitiram
menos de 10 notas fiscais no exercicio, totalizando 56%. Isso sugere uma possivel
subdeclaracdo de atividades e receitas por uma parcela significativa dos profissionais nesse
setor. Corroborando ao ponto anterior, outro fator a destacar ¢ que apenas 6% dos prestadores

representaram 85% da receita total.
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5. CONCLUSAO

Receita Publica sdo os recursos financeiros de que a Administracdo Publica lanca
mao para executar seus programas € acdoes com o objetivo de entregar bens e servigos a
coletividade. Dentre seus varios componentes tém-se a Receita Tributaria que ¢ resultante da
instituicdo e cobranca de tributos. Essa rubrica, a depender do seu grau de participagdo na
Receita Total, possui muita importancia para os municipios da Federagdo por possibilitar uma

relativa autonomia economica e financeira a estes.

Ante esse cenario, o objetivo do presente trabalho foi criar uma métrica de
conformidade para o Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN. Para isso,
utilizou-se o modelo de fronteira estocdstica, uma abordagem fundamentada na teoria
microecondmica da fungao de produgdo, uma estrutura analitica que examina a relagdo entre os
insumos e, neste caso, a producao de servigos tributaveis. A utilizagao desse modelo permitiu
capturar variagcdes nao sistematicas na producgdo de servigos, possibilitando uma analise mais
robusta. A distancia da fronteira permite identificar os produtores mais e menos eficientes. Essa
medida de eficiéncia técnica € a nossa métrica de conformidade. Dessa forma, a métrica
resultante nao apenas considerou as varidveis deterministicas da funcdo de produgdo, mas
também levou em conta a natureza estocastica e as flutuagdes inerentes aos processos

econdmicos relacionados ao ISSQN

Baseado nos dados disponiveis, foi criada uma lista com os escores médios de
eficiéncia de todos os servigos sujeitos a incidéncia do ISSQN, previstos no Coédigo Tributario

do Municipio de Fortaleza.

Os dados demonstraram que, no periodo analisado, os escores de eficiéncia das
classes variaram dentro do intervalo de 0,8726 a 0,7452. O melhor indice foi obtido pelo setor
“Servicos portudrios, aeroportuarios, ferroportudrios, de terminais rodoviarios, ferroviarios e
metroviarios”, ja o setor de “servigos relativos a engenharia, a arquitetura, a geologia, ao
urbanismo, a construgdo civil, a manutencao, a limpeza, ao meio ambiente, a0 saneamento e
congéneres”, respondeu pelo pior indice. O modelo também demonstrou que os optantes pelo

Simples Nacional, obtiveram na média um score de eficiéncia maior frente aos ndo optantes.

J& os resultados do modelo para os itens de servico, revelaram uma variagdo dos
escores de eficiéncia dentro do intervalo de 0,9305 a 0,5643. O melhor indice foi obtido pelo

setor:” Planos de medicina de grupo ou individual e convénios para prestagao de assisténcia
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médica, hospitalar, odontoldgica e congéneres”. Isso pode ser explicado em parte pela
possibilidade de dedu¢do no Imposto de Renda Pessoa Fisica desse tipo de despesa, o que da
incentivo para que as pessoas exijam a nota fiscal ¢ mantenham a transparéncia fiscal. Outra
possibilidade ¢ que a maioria dos prestadores desses ramos , sdo grupos de grande porte que se
preocupam com a conformidade tributaria. Além disso estes possuem um faturamento alto e

sdo poucos contribuintes, o que facilita a fiscalizagao.

Ja o item de servigo “Lubrificacdo, limpeza, lustragao, revisao, carga e recarga,
conserto, restauragao, blindagem, manutengao e conservagao de maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores ou de qualquer objeto, obteve o pior indice. Umas das
possiveis causa deixa baixo score ¢ a grande quantidade de contribuintes dessa area que
emitiram menos de 10 notas fiscais 2022, 36%, o que traz um sinal de alerta. Aliado a isso,
outra possivel causa ¢ que os servigos de manutencao sao de dificil mensuragao, vide servigos
de manuten¢do automotiva, o que pode ocasionar subfaturamento ou até mesmo a omissao da

receita.

Além disso, os resultados apontam para a existéncia de uma relagdo
estatisticamente relevante entre a interacao entre as variaveis (IDHR e area do empreendimento)
e o valor do ISSQN. Isso significa que o efeito do IDHR e da area do empreendimento sobre o
ISSQN, ¢ relevante na mensuragdo de conformidade. Em outras palavras, a dindmica de

arrecadagao do ISSQN ¢ influenciada pelo IDHR dos bairros e a area do empreendimento.

O presente estudo conseguiu atingir seus objetivos, ao criar o modelo para célculo
de conformidade dos contribuintes do ISSQN no municipio de Fortaleza, modelo este que pode
ser utilizado como ferramenta na escolha de empresas para malha ou fiscalizagdo. E salutar,
entretanto, ressaltar que nem sempre as diferencas na eficiéncia técnica de contribuintes
similares, representam ilicitudes por parte dos menos eficientes, isso pode ser explicado por
outros fatores como ineficiéncia operacional ndo tributaria do contribuinte em questao quando
comparado ao seu semelhante. Dito isso a métrica de conformidade por ser usada sim como

apoio, mas nunca como fim na determinagdo de ilicitudes fiscais.

Por fim, como proposta para pesquisas futuras, sugere-se que a inser¢ao de novas
variaveis ao modelo, como por exemplo a quantidade de funcionarios, a fim de refinar ainda
mais os resultados. Mostra-se necessario também um estudo mais amplo sobre o que vem sendo

feito pelo municipio de Fortaleza visando melhorar sua arrecadacdo propria.
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APENDICE A

Tabela 6 — Modelo de Fronteira Estocéastica

(Intercept) 133.581.198  0.1191404 1.121.208 < 2.2e-16 ***
simples1 09534153  0.0457134  -208.563  <2.2e-16 ***
codigol:log(IDHR) 0.0098069  0.1458286 0.0672 0.9463831
codigo2:log(IDHR) 0.3273101  0.8265197  -0.3960 0.6920976
codigo3:log(IDHR) -0.1520211  0.1327433  -11.452 0.2521156
codigo4:log(IDHR) 0.0434447  0.0607654 0.7150 0.4746350
codigo3:log(IDHR) 0.6478772  0.5598279 11.573 0.2471583
codigo6:log(IDHR) 0.4872250  0.2557791 19.049  0.0567975 .
codigo7:log(IDHR) 0.0219375  0.0485867 0.4515 0.6516209
codigo8:log(IDHR) 04169742 0.0795007 52.449  1.564e-07 ***
codigo9:log(IDHR) 0.1988192  0.1777280 11.187 0.2632805
codigo10:log(IDHR) 0.3389913  0.0850221 39.871  6.689¢-05 ***
codigo11:log(IDHR) -0.2459625  0.1978400  -12.432 0.2137797
codigo12:log(IDHR) 0.4569584  0.1829813 24973 0.0125145 *
codigo13:log(IDHR) 0.5055683  0.1351428 37.410 0.0001833 ***
codigo14:log(IDHR) 0.5182790  0.0662084 78.280  4.957¢-15 %
codigo15:log(IDHR) -0.2338852  0.1627084  -14.374 0.1505902
codigo16:log(IDHR) 0.2303290  0.1764438 13.054 0.1917581
codigo17:log(IDHR) 0.5369613  0.0489096  109.786 <2.2e-16 ***
codigo18:log(IDHR) 0.1257520  0.9947024 0.1264 0.8993981
codigo19:log(IDHR) -0.4033197  0.1960225  -20.575  0.0396364 *
codigo20:log(IDHR) 0.1180235  0.7009068 0.1684 0.8662789
codigo21:log(IDHR) 23.188.660  14.061.297  -16.491  0.0991246 .
codigo23:log(IDHR) 0.8389580  0.9898088 0.8476 0.3966630
codigo24:log(IDHR) -0.7400527  10.048.386  -0.7365 0.4614331
codigo25:log(IDHR) 0.2914700  0.4185436 0.6964 0.4861841
codigo26:log(IDHR) 0.0602629  0.3768887 0.1599 0.8729632
codigo27:log(IDHR) 0.5105231  0.3762585 13.568 0.1748316
codigo29:log(IDHR) -13243.031  17.774.170  -0.7451 0.4562284
codigo31:log(IDHR) 0.0466774  0.8673220  -0.0538 0.9570803
codigo32:log(IDHR) 0.3522345  0.6724570 0.5238 0.6004161
codigo33:log(IDHR) 0.8727861  0.9794328 0.8911 0.3728681
codigo37:log(IDHR) -130.755.789  23.355.162  -55.986 2.161e-08 ***
codigo38:log(IDHR) 0.2433116 09551194  -0.2547 0.7989203
codigo39:log(IDHR) 25.872.328  38.074.933 0.6795 0.4968143
codigo40:log(IDHR) 0.3741180  29.029.110 0.1289 0.8974551
codigol:log(AREAEMPR) 0.1966583  0.0291758 67.405 1.579e-11 ***
codigo2:log(AREAEMPR) 0.2085444  0.1246520 16,730 0.0943248 .
codigo3:log(AREAEMPR) 0.0922835  0.0307901 29.972  0.0027249 **
codigo4:log(AREAEMPR) 02103090  0.0173720  121.062 <2.2e-16 ***
codigo5:log(AREAEMPR) 0.3889975  0.1387824 28.029  0.0050641 **
codigo6:log(AREAEMPR) 0.2843190  0.0406895 69.875 2.798e-12 ***
codigo7:log(AREAEMPR) 0.1480811  0.0172257 85.965 <2.2e-16 ***



codigo8:log(AREAEMPR)
codigo9:log(AREAEMPR)
codigo10:1og(AREAEMPR)
codigol1:log(AREAEMPR)
codigo12:1og(AREAEMPR)
codigo13:log(AREAEMPR)
codigo14:10g(AREAEMPR)
codigo15:1og(AREAEMPR)
codigo16:10g(AREAEMPR)
codigo17:1og(AREAEMPR)
codigo18:1og(AREAEMPR)
codigo19:log(AREAEMPR)
codigo20:1og(AREAEMPR)
codigo21:log(AREAEMPR)
codigo23:1og(AREAEMPR)
codigo24:log(AREAEMPR)
codigo25:10g(AREAEMPR)
codigo26:log(AREAEMPR)
codigo27:10g(AREAEMPR)
codigo29:1og(AREAEMPR)
codigo31:1og(AREAEMPR)
codigo32:log(AREAEMPR)
codigo33:log(AREAEMPR)
codigo37:1og(AREAEMPR)
codigo38:1og(AREAEMPR)
codigo39:1og(AREAEMPR)
codigo40:1og(AREAEMPR)
sigmaSq

Gamma

0.2638085
0.2312491
0.1251227
0.2691213
0.1606789
0.2306111
0.1485448
-0.0225550
0.1732062
0.1928604
-0.0430009
0.2364777
0.3335805
-0.3108177
0.1904643
-0.2413721
0.4078025
0.3456846
0.2293520
-0.3080144
0.2047592
0.0378118
0.1644206
-0.7617755
0.1240595
0.5588751
-0.0418921

124.790.922

0.7195664

0.0232801
0.0310710
0.0215603
0.0448289
0.0384410
0.0360057
0.0235750
0.0322825
0.0530675
0.0164128
0.1701070
0.0498236
0.1400557
0.4189591
0.1813480
0.2356488
0.1314497
0.0988269
0.0918360
0.4209597
0.1680140
0.1584867
0.1621529
0.2373190
0.3329688
0.8602467
0.4106627
0.2993643
0.0158239

Significancia: 0 ¢***° (0.001 **** 0.01 ‘** 0.05°.>0.1 " 1
Log da Verossimilhanca: -35738.18
Numero Total de Observacoes = 15169

113.319
74.426
58.034
60.033
41.799
64.048
63.010

-0.6987
32.639

117.506

-0.2528
47.463
23.818

-0.7419
10.503

-10.243
31.023
34.979
24.974

-0.7317
12.187
0.2386
10.140

-32.099
0.3726
0.6497

-0.1020

416.853

454.735

<2.2e-16 ***
9.872e-14 ***
6.499e-09 ***
1.933e-09 ***
2.917e-05 ***
1.505e-10 ***
2.958e-10 ***
0.4847556
0.0010990 **
<2.2e-16 ***
0.8004323
2.072e-06 ***
0.0172296 *
0.4581596
0.2935944
0.3056995
0.0019199 **
0.0004690 ***
0.0125105 *
0.4643543
0.2229567
0.8114313
0.3105898
0.0013277 **
0.7094567
0.5159064
0.9187480
<2.2e-16 ***
<2.2e-16 ***

Fonte: Elaborado pelo autor.
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APENDICE B
LISTA DOS SERVICOS SUJEITOS A INCIDENCIA DO IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER
NATUREZA
1. Servicos de informatica e congéneres.
1.1. Analise e desenvolvimento de sistemas.
1.2. Programacao.
1.3. Processamento de dados e congéneres.
1.3. Processamento, armazenamento ou hospedagem de dados, textos, imagens, videos, pédginas eletronicas,
aplicativos e sistemas de informagao, entre outros formatos, ¢ congéneres. (Subitem com redagdo dada pelo art.
30 da Lei Complementar n° 241, de 22 de novembro de 2017)
1.4. Elaboragdo de programas de computadores, inclusive de jogos eletrdnicos.
1.4. Elaboragdo de programas de computadores, inclusive de jogos eletronicos, independentemente da arquitetura
construtiva da maquina em que o programa sera executado, incluindo tablets, smartphones e congéneres. (Subitem
com redac¢do dada pelo art. 30 da Lei Complementar n° 241, de 22 de novembro de 2017)
1.5. Licenciamento ou cessdo de direito de uso de programas de computagao.
1.6. Assessoria e consultoria em informatica.
1.7. Suporte técnico em informatica, inclusive instalagdo, configura¢do e manutengéo de programas de computagio
e bancos de dados.
1.8. Planejamento, confecg¢do, manutengdo e atualizagdo de paginas eletronicas.
1.9. Disponibilizagdo, sem cessdo definitiva, de contetido de audio, video, imagem e texto por meio da internet,
respeitada a imunidade de livros, jornais e periddicos (exceto a distribui¢do de contetido pelas prestadoras de
Servico de Acesso Condicionado, de que trata a Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011, sujeita ao ICMS)
(Subitem acrescido pelo art. 51 da Lei Complementar n°® 241, de 22 de novembro de 2017)
2. Servicos de pesquisas e desenvolvimento de qualquer natureza.
2.1. Servigos de pesquisas e desenvolvimento de qualquer natureza.
3. Servicos prestados mediante locacgio, cessdao de direito de uso e congéneres.
3.1. Cessdo de direito de uso de marcas e de sinais de propaganda.
3.2. Exploragdo de saldes de festas, centro de convengdes, escritorios virtuais, stands, quadras esportivas, estadios,
ginasios, auditdrios, casas de espetaculos, parques de diversdes, canchas e congéneres, para realizacao de eventos
ou negocios de qualquer natureza.
3.3. Locagdo, sublocagdo, arrendamento, direito de passagem ou permissdo de uso, compartilhado ou ndo, de
ferrovia, rodovia, postes, cabos, dutos e condutos de qualquer natureza.
3.4. Cessdo de andaimes, palcos, coberturas e outras estruturas de uso temporario.
4. Servicos de saude, assisténcia médica e congéneres.
4.1. Medicina e biomedicina.
4.2. Analises clinicas, patologia, eletricidade médica, radioterapia, quimioterapia, ultrassonografia, ressonancia
magnética, radiologia, tomografia e congéneres
4.3. Hospitais, clinicas, laboratorios, sanatorios, manicomios, casas de satide, prontos-socorros, ambulatorios e
congéneres.

4.4, Instrumentacao cirargica.
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4.5. Acupuntura.

4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

4.10.
4.11.
4.12.
4.13.
4.14.
4.15.
4.16.
4.17.
4.18.
4.19.
4.20.
4.21.
4.22.

Enfermagem, inclusive servigos auxiliares.

Servigos farmacéuticos.

Terapia ocupacional, fisioterapia e fonoaudiologia.

Terapias de qualquer espécie destinadas ao tratamento fisico, organico e mental.
Nutrigao.

Obstetricia.

Odontologia.

Ortoptica.

Proteses sob encomenda.

Psicanalise.

Psicologia.

Casas de repouso e de recuperacao, creches, asilos e congéneres.

Inseminagdo artificial, fertilizag@o in vitro e congéneres.

Bancos de sangue, leite, pele, olhos, 6vulos, sémen e congéneres.

Coleta de sangue, leite, tecidos, sémen, 6rgaos ¢ materiais bioldgicos de qualquer espécie.
Unidade de atendimento, assisténcia ou tratamento movel e congéneres.

Planos de medicina de grupo ou individual e convénios para prestacdo de assisténcia médica, hospitalar,

odontolodgica e congéneres.

4.23

. Outros planos de saude que se cumpram através de servigos de terceiros contratados, credenciados,

cooperados ou apenas pagos pelo operador do plano mediante indicagdo do beneficiario.

5. Servicos de medicina e assisténcia veterinaria e congéneres.

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.
5.8.
5.9.

Medicina veterinaria e zootecnia.

Hospitais, clinicas, ambulatorios, prontos-socorros e congéneres, na area veterinaria.
Laboratérios de analise na area veterinaria.

Inseminacdo artificial, fertilizag@o in vitro e congéneres.

Bancos de sangue e de 6rgdos e congéneres.

Coleta de sangue, leite, tecidos, sémen, 6rgdos e materiais biologicos de qualquer espécie.
Unidade de atendimento, assisténcia ou tratamento movel e congéneres.

Guarda, tratamento, amestramento, embelezamento, alojamento e congéneres.

Planos de atendimento e assisténcia médico-veterinaria.

6. Servicos de cuidados pessoais, estética, atividades fisicas e congéneres.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.

Barbearia, cabeleireiros, manicuros, pedicuros e congéneres.

Esteticistas, tratamento de pele, depilacao e congéneres.

Banhos, duchas, sauna, massagens e congéneres.

Ginastica, danga, esportes, natagdo, artes marciais e as demais atividades fisicas.

Centros de emagrecimento, spa e congéneres.

6.6. Aplicagao de tatuagens, piercings e congéneres. (Subitem acrescido pelo art. 51 da Lei Complementar n° 241,

de 22 de novembro de 2017)
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7. Servicos relativos a engenharia, a arquitetura, a geologia, ao urbanismo, a construcao civil, 8 manutencio,
a limpeza, ao meio ambiente, ao saneamento e congéneres.

7.1. Engenharia, agronomia, agrimensura, arquitetura, geologia, urbanismo, paisagismo e

congéneres.

7.2. Execugao, por administracdo, empreitada ou subempreitada, de obras de construcao civil, hidraulica ou elétrica
¢ de outras obras semelhantes, inclusive sondagem, perfuragdo de pogos, escavagdo, drenagem e irrigagdo,
terraplanagem, pavimentacdo, concretagem ¢ a instalagdo e montagem de produtos, pecgas e equipamentos (exceto
o fornecimento de mercadorias produzidas pelo prestador de servigos fora do local da prestagdo dos servigos, que
fica sujeito ao ICMS).

7.3. Elaboracao de planos diretores, estudos de viabilidade, estudos organizacionais e outros, relacionados com
obras e servicos de engenharia; elaboracdo de anteprojetos, projetos basicos e projetos executivos para trabalhos
de engenharia.

7.4. Demolicao.

7.5. Reparagdo, conservagdo e reforma de edificios, estradas, pontes, portos e congéneres (exceto o fornecimento
de mercadorias produzidas pelo prestador dos servicos, fora do local da prestacéo dos servigos, que fica sujeito ao
ICMS).

7.6. Colocagao e instalagdo de tapetes, carpetes, assoalhos, cortinas, revestimentos de parede, vidros, divisérias,
placas de gesso e congéneres, com material fornecido pelo tomador do servigo.

7.7. Recuperagdo, raspagem, polimento e lustracdo de pisos e congéneres.

7.8. Calafetagdo.

7.9. Varrigao, coleta, remogdo, incineragdo, tratamento, reciclagem, separagao e destinagdo final de lixo, rejeitos e
outros residuos quaisquer.

7.10. Limpeza, manutengdo e conservagdo de vias e logradouros publicos, iméveis, chaminés, piscinas, parques,
jardins e congéneres.

7.11. Decoragao e jardinagem, inclusive corte e poda de arvores.

7.12. Controle e tratamento de efluentes de qualquer natureza e de agentes fisicos, quimicos e bioldgicos.

7.13. Dedetizagdo, desinfec¢do, desinsetizagdo, imunizagdo, higienizagdo, desratizagdo, pulverizagcdo e
congéneres.

7.14. Florestamento, reflorestamento, semeadura, adubag@o e congéneres.

7.14. Florestamento, reflorestamento, semeadura, adubagdo, reparagdo de solo, plantio, silagem, colheita, corte e
descascamento de arvores, silvicultura, exploragdo florestal e dos servigos congéneres indissociaveis da formagao,
manutengdo e colheita de florestas, para quaisquer fins e por quaisquer meios. (Subitem com redagdo dada pelo art.
30 da Lei Complementar n° 241, de 22 de novembro de 2017)

7.15. Escoramento, contengdo de encostas e servigos congéneres.

7.16. Limpeza e dragagem de rios, portos, canais, baias, lagos, lagoas, represas, agudes e congéneres.

7.17. Acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo de obras de engenharia, arquitetura e urbanismo.

7.18. Aerofotogrametria (inclusive interpretacdo), cartografia, mapeamento, levantamentos topograficos,
batimétricos, geograficos, geodésicos, geoldgicos, geofisicos e congéneres.

7.19. Pesquisa, perfuragdo, cimentacao, mergulho, perfilagem, concretagdo, testemunhagem, pescaria, estimulagao

e outros servigos relacionados com a exploragao e explotacio de petrdleo, gas natural e de outros recursos minerais.
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7.20. Nucleagdo e bombardeamento de nuvens e congéneres.

8. Servicos de educacio, ensino, orientacio pedagégica e educacional, instrucio, treinamento e avaliacio
pessoal de qualquer grau ou natureza.

8.1. Ensino regular pré-escolar, fundamental, médio e superior.

8.2. Instrucdo, treinamento, orientagdo pedagogica e educacional, avaliacdo de conhecimentos de qualquer
natureza.

9. Servicos relativos a hospedagem, ao turismo, a viagens e congéneres.

9.1. Hospedagem de qualquer natureza em hotéis, apart-service condominiais, flats, aparthotéis, hotéis residéncia,
residence-service, suite service, hotelaria maritima, motéis, pensdes e congéneres; ocupagdo por temporada com
fornecimento de servico (o valor da alimentag@o e gorjeta, quando incluido no preco da didria, fica sujeito ao
Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza).

9.2. Agenciamento, organizacao, promocao, intermediagdo e execucao de programas de turismo, passeios, viagens,
excursdes, hospedagens e congéneres.

9.3. Guias de turismo.

9.4. Intermediagdo de hospedagem e disponibilizagdo de hospedagem em imédvel de fins residenciais mediante
remuneragdo, com ou sem a presenga do morador do imével. (Subitem acrescido pelo art. 54 da Lei Complementar
n°® 241, de 22 de novembro de 2017)

10. Servicos de intermediacao e congéneres.

10.1. Agenciamento, corretagem ou intermediag¢ao de cAmbio, de seguros, de cartdes de crédito, de planos de satde
e de planos de previdéncia privada.

10.2. Agenciamento, corretagem ou intermediacdo de titulos em geral, valores mobilidrios e contratos quaisquer.
10.3. Agenciamento, corretagem ou intermediac@o de direitos de propriedade industrial, artistica ou literaria.
10.4. Agenciamento, corretagem ou intermediagdo de contratos de arrendamento mercantil (leasing), de franquia
(franchising) e de faturizacdo (factoring).

10.5. Agenciamento, corretagem ou intermediacdo de bens moéveis ou imdveis, nao abrangidos em outros itens ou
subitens, inclusive aqueles realizados no ambito de Bolsas de Mercadorias e Futuros, por quaisquer meios.

10.6. Agenciamento maritimo.

10.7. Agenciamento de noticias.

10.8. Agenciamento de publicidade e propaganda, inclusive o agenciamento de veiculagdo por quaisquer meios.
10.9. Representacdo de qualquer natureza, inclusive comercial.

10.10. Distribui¢do de bens de terceiros.

11. Servicos de guarda, estacionamento, armazenamento, vigilincia e congéneres.

11.1. Guarda e estacionamento de veiculos terrestres automotores, de acronaves ¢ de embarcagdes.

11.2. Vigilancia, seguranga ou monitoramento de bens e pessoas.

11.2. Vigilancia, seguranga ou monitoramento de bens, pessoas e semoventes. (Subitem com redagao dada pelo
art. 30 da Lei Complementar n° 241, de 22 de novembro de 2017)

11.3. Escolta, inclusive de veiculos e cargas.

11.4. Armazenamento, deposito, carga, descarga, arrumacao e guarda de bens de qualquer espécie.

11.5. Servigos relacionados ao monitoramento e ao rastreamento a distancia, em qualquer via ou local, de veiculos,

cargas, pessoas e semoventes em circulagdo ou movimento, realizados por meio de telefonia mével, transmissao
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de satélites, radio ou qualquer outro meio, inclusive pelas empresas de tecnologia da informagdo veicular,
independentemente de o prestador de servicos ser proprietario ou ndo da infraestrutura de telecomunicagdes que
utiliza.” (Subitem acrescido pelo art. 49 da Lei Complementar n° 318, de 23 de dezembro de 2021)

12. Servicos de diversoes, lazer, entretenimento e congéneres.

12.1. Espetaculos teatrais.

12.2. Exibig¢des cinematograficas.

12.3. Espetaculos circenses.

12.4. Programas de auditorio.

12.5. Parques de diversdes, centros de lazer e congéneres.

12.6. Boates, taxi-dancing e congéneres.

12.7. Shows, ballet, dancas, desfiles, bailes, dperas, concertos, recitais, festivais e congéneres.

12.8. Feiras, exposicdes, congressos € congéneres.

12.9. Bilhares, boliches e diversoes eletronicas ou nao.

12.10.Corridas e competi¢des de animais.

12.11.Competi¢des esportivas ou de destreza fisica ou intelectual, com ou sem a participa¢do do espectador.
12.12.Execug¢do de musica.

12.13.Produgdo, mediante ou sem encomenda prévia, de eventos, espetaculos, entrevistas, shows, ballet, dangas,
desfiles, bailes, teatros, 6peras, concertos, recitais, festivais e congéneres.

12.14.Fornecimento de musica para ambientes fechados ou ndo, mediante transmissdo por qualquer processo.
12.15.Desfiles de blocos carnavalescos ou folcloricos, trios elétricos e congéneres.

12.16.Exibicao de filmes, entrevistas, musicais, espetaculos, shows, concertos, desfiles, Operas, competigdoes
esportivas, de destreza intelectual ou congéneres.

12.17.Recreagdo e animagdo, inclusive em festas e eventos de qualquer natureza.

13. Servicos relativos a fonografia, a fotografia, a cinematografia e a reprografia.

13.1. Fonografia ou gravagao de sons, inclusive trucagem, dublagem, mixagem e congéneres.

13.2. Fotografia e cinematografia, inclusive revelagdo, ampliagdo, copia, reprodugdo, trucagem e congéneres.
13.3. Reprografia, microfilmagem e digitalizacao.

13.4. Composicao grafica, fotocomposi¢do, clicheria, zincografia, litografia, fotolitografia.

13.4. Composigdo grafica, inclusive confecgdo de impressos graficos, fotocomposigdo, clicheria, zincografia,
litografia e fotolitografia, exceto se destinados a posterior operagdo de comercializagdo ou industrializagdo, ainda
que incorporados, de qualquer forma, a outra mercadoria que deva ser objeto de posterior circulagdo, tais como
bulas, rotulos, etiquetas, caixas, cartuchos, embalagens e manuais técnicos e de instrug@o, quando ficardo sujeitos
ao ICMS. (Subitem com redacdo dada pelo art. 30 da Lei Complementar n° 241, de 22 de novembro de 2017)
14. Servicos relativos a bens de terceiros.

14.1. Lubrificagdo, limpeza, lustracdo, revisdo, carga e recarga, conserto, restauracio, blindagem, manutengio ¢
conservacao de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos, motores, elevadores ou de qualquer objeto (exceto
pecas e partes empregadas, que ficam sujeitas ao ICMS).

14.2. Assisténcia técnica.

14.3. Recondicionamento de motores (exceto pegas e partes empregadas, que ficam sujeitas ao ICMS).

14.4. Recauchutagem ou regeneracao de pneus.



51

14.5. Restauragdo, recondicionamento, acondicionamento, pintura, beneficiamento, lavagem, secagem,
tingimento, galvanoplastia, anodizacao, corte, recorte, polimento, plastificacdo e congéneres, de objetos quaisquer.
14.5. Restauracdo, recondicionamento, acondicionamento, pintura, beneficiamento, lavagem, secagem,
tingimento, galvanoplastia, anodizagao, corte, recorte, plastificag@o, costura, acabamento, polimento e congéneres
de objetos quaisquer. (Subitem com redacdo dada pelo art. 30 da Lei Complementar n° 241, de 22 de novembro de
2017)

14.6. Instalagdo e montagem de aparelhos, maquinas e equipamentos, inclusive montagem industrial, prestados ao
usuario final, exclusivamente com material por ele fornecido.

14.7. Colocagdo de molduras e congéneres.

14.8. Encadernagdo, gravacao e douracgao de livros, revistas e congéneres.

14.9. Alfaiataria e costura, quando o material for fornecido pelo usuério final, exceto aviamento.

14.10.Tinturaria e lavanderia.

14.11.Tapecaria e reforma de estofamentos em geral.

14.12.Funilaria e lanternagem.

14.13.Carpintaria e serralheria.

14.14.Guincho intramunicipal, guindaste e icamento. (Subitem acrescido pelo art. 51 da Lei Complementar n°® 241,
de 22 de novembro de 2017)

15. Servicos relacionados ao setor bancario ou financeiro, inclusive aqueles prestados por instituicdes
financeiras autorizadas a funcionar pela Unidio ou por quem de direito.

15.1. Administra¢ao de fundos quaisquer, de consoércio, de cartdo de crédito ou débito e congéneres, de carteira de
clientes, de cheques pré-datados e congéneres.

15.2. Abertura de contas em geral, inclusive conta corrente, conta de investimentos e aplicacdo e caderneta de
poupanga, no Pais e no exterior, bem como a manuten¢@o das referidas contas ativas e inativas.

15.3. Locagdo e manutengao de cofres particulares, de terminais eletronicos, de terminais de atendimento e de bens
e equipamentos em geral.

15.4. Fornecimento ou emissdo de atestados em geral, inclusive atestado de idoneidade, atestado de capacidade
financeira e congéneres.

15.5. Cadastro, elaboragdo de ficha cadastral, renovacao cadastral e congéneres, inclusdo ou exclusiao no Cadastro
de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) ou em quaisquer outros bancos cadastrais.

15.6. Emissdo, reemissdo ¢ fornecimento de avisos, comprovantes e documentos em geral; abono de firmas; coleta
e entrega de documentos, bens e valores; comunicagdo com outra agéncia ou com a administragdo central,
licenciamento eletronico de veiculos; transferéncia de veiculos; agenciamento fiduciario ou depositario; devolugéo
de bens em custddia.

15.7. Acesso, movimentagdo, atendimento e consulta a contas em geral, por qualquer meio ou processo, inclusive
por telefone, facsimile, internet e telex, acesso a terminais de atendimento, inclusive vinte e quatro horas; acesso
a outro banco e a rede compartilhada; fornecimento de saldo, extrato e as demais informagdes relativas a contas
sem geral, por qualquer meio ou processo.

15.8. Emissdo, reemissdo, alteracdo, cessao, substitui¢do, cancelamento e registro de contrato de crédito; estudo,
analise e avaliacdo de operagdes de crédito; missdo, concessao, alteragdo ou contratagao de aval, fianga, anuéncia

e congéneres; servigos relativos a abertura de crédito, para quaisquer fins.
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15.9. Arrendamento mercantil (leasing) de quaisquer bens, inclusive cessdo de direitos e obrigagdes, substitui¢ao
de garantia, alteragdo, cancelamento e registro de contrato, e os demais servigos relacionados ao arrendamento
mercantil (leasing).

15.10.Servicos relacionados a cobrancas, recebimentos ou pagamentos em geral, de titulos quaisquer, de contas
ou carnés, de cambio, de tributos e por conta de terceiros, inclusive os efetuados por meio eletrdnico, automatico
ou por maquinas de atendimento; fornecimento de posi¢do de cobranca, recebimento ou pagamento; emissao de
carnés, fichas de compensagdo, impressos ¢ documentos em geral.

15.11.Devolugéo de titulos, protesto de titulos, sustagdo de protesto, manutengdo de titulos, reapresentagdo de
titulos, e os demais servicos a eles relacionados.

15.12.Custodia em geral, inclusive de titulos e valores mobilidrios.

15.13.Servicos relacionados a operagdes de cambio em geral, edicdo, alteracdo, prorrogacdo, cancelamento e baixa
de contrato de cambio; emissdo de registro de exportacdo ou de crédito; cobranca ou depdsito no exterior; emissdo,
fornecimento e cancelamento de cheques de viagem; fornecimento, transferéncia, cancelamento e os demais
servigos relativos a carta de crédito de importagdo, exportagdo e garantias recebidas; envio e recebimento de
mensagens em geral relacionadas a operagdes de cambio.

15.14.Fornecimento, emissdo, reemissdo, renovagdo ¢ manutengdo de cartdo magnético, cartdo de crédito, cartdo
de débito, cartdo salario e congéneres.

15.15.Compensacdo de cheques e titulos quaisquer; servigos relacionados a depodsito, inclusive deposito
identificado, a saque de contas quaisquer, por qualquer meio ou processo, inclusive em terminais eletronicos e de
atendimento.

15.16.Emissdo, reemissdo, liquidacao, alteragdo, cancelamento e baixa de ordens de pagamento, ordens de crédito
¢ similares, por qualquer meio ou processo; servigos relacionados a transferéncia de valores, dados, fundos,
pagamentos e similares, inclusive entre contas em geral.

15.17.Emissdo, fornecimento, devolugdo, sustagdo, cancelamento e oposi¢do de cheques quaisquer, avulso ou por
taldo.

15.18.Servigos relacionados a crédito imobiliario, avaliacdo e vistoria de imovel ou obra, analise técnica e juridica,
emissao, reemissdo, alteracdo, transferéncia e renegociacio de contrato, emissdo e reemissdo do termo de quitagdo
e os demais servigos relacionados a crédito imobiliario.

16. Servigos de transporte de natureza municipal.

16.1. Servigos de transporte coletivo regular intramunicipal de pessoas.

16.1. Servigos de transporte coletivo regular municipal rodoviario, metrovidrio, ferroviario e aquaviario de
passageiros. (Subitem com redagdo dada pelo art. 30 da Lei Complementar n® 241, de 22 de novembro de 2017)
16.2. Servigos de transporte coletivo alternativo intramunicipal de pessoas.

16.2. Servigos de transporte coletivo alternativo municipal rodoviario, metroviario, ferroviario e aquaviario de
passageiros. (Subitem com redag@o dada pelo art. 30 da Lei Complementar n°® 241, de 22 de novembro de 2017)
16.3. Servigos de transporte de natureza municipal ndo contidos nos subitens 16.1 e 16.2 desta lista.

17. Servigos de apoio técnico, administrativo, juridico, contabil, comercial e congéneres.

17.1. Assessoria ou consultoria de qualquer natureza, ndo contida em outros itens desta lista; andlise, exame,
pesquisa, coleta, compilagao e fornecimento de dados e informacdes de qualquer natureza, inclusive cadastro e

similares.
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17.2. Datilografia, digitacdo, estenografia, expediente, secretaria em geral, resposta audivel, redagdo, edicdo,
interpretacao, revisdo, tradugdo, apoio e infraestrutura administrativa e congéneres.

17.3. Planejamento, coordenacgdo, programacdo ou organizagdo técnica, financeira ou administrativa.

17.4. Recrutamento, agenciamento, sele¢do e colocagdo de mao-de-obra.

17.5. Fornecimento de mao-de-obra, mesmo em carater temporario, inclusive de empregados ou trabalhadores,
avulsos ou temporarios, contratados pelo prestador de servigo.

17.6. Propaganda e publicidade, inclusive promogdo de vendas, planejamento de campanhas ou sistemas de
publicidade, elaborag@o de desenhos, textos e os demais materiais publicitarios.

17.7. Franquia (franchising).

17.8. Pericias, laudos, exames técnicos € analises técnicas.

17.9. Planejamento, organizacdo e administracdo de feiras, exposi¢des, congressos e congéneres.

17.10. Organizagao de festas e recepcdes; bufé (exceto o fornecimento de alimentagdo e bebidas, que fica sujeito
ao ICMYS).

17.11. Administra¢do em geral, inclusive de bens e negocios de terceiros.

17.12. Leildo e congéneres.

17.13. Advocacia.

17.14. Arbitragem de qualquer espécie, inclusive juridica.

17.15. Auditoria.

17.16. Analise de Organizacao e Métodos.

17.17. Atuaria e calculos técnicos de qualquer natureza.

17.18. Contabilidade, inclusive servicos técnicos e auxiliares.

17.19. Consultoria e assessoria econdmica ou financeira.

17.20. Estatistica.

17.21. Cobranga em geral.

17.22. Assessoria, analise, avaliagdo, atendimento, consulta, cadastro, selecdo, gerenciamento de informagdes,
administracdo de contas a receber ou a pagar e, em geral, relacionados a operacdes de faturizago (factoring).
17.23. Apresentagdo de palestras, conferéncias, seminarios e congéneres.

17.24. Inser¢ao de textos, desenhos e outros materiais de propaganda e publicidade, em qualquer meio (exceto em
livros, jornais, periddicos e nas modalidades de servigos de radiodifusdo sonora ¢ de sons e imagens de recepcdo
livre e gratuita). (Subitem acrescido pelo art. 51 da Lei Complementar n° 241, de 22 de novembro de 2017)

18. Servicos de regulacdo de sinistros vinculados a contratos de seguros, inspeg¢do e avaliagdo de riscos para
cobertura de contratos de seguros, prevengdo e geréncia de riscos seguraveis e congéneres.

18.1. Servigos de regulagdo de sinistros vinculados a contratos de seguros, inspecdo e avaliacdo de riscos para
cobertura de contratos de seguros, preven¢do e geréncia de riscos seguraveis e congéneres.

19. Servigos de distribui¢do e venda de bilhetes e os demais produtos de loteria, bingos, cartdes, pules ou cupons
de apostas, sorteios, prémios, inclusive os decorrentes de titulos de capitalizagdo e congéneres.

19.1. Servigos de distribui¢do e venda de bilhetes e os demais produtos de loteria, bingos, cartdes, pules ou cupons
de apostas, sorteios, prémios, inclusive os decorrentes de titulos de capitalizagdo e congéneres.

20. Servicos portuarios, aeroportuarios, ferroportuirios, de terminais rodoviarios, ferroviarios e

metroviarios.
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20.1. Servigos portuarios, ferroportuarios, utilizagdo de porto, movimentagdo de passageiros, reboque de
embarcacdes, rebocador escoteiro, atracacdo, desatracacdo, servigos de praticagem, capatazia, armazenagem de
qualquer natureza, servicos acessOrios, movimentacdo de mercadorias, servicos de apoio maritimo, de
movimentagao ao largo, servigos de armadores, estiva, conferéncia, logistica e congéneres.

20.2. Servigos aeroportuarios, utilizagdo de aeroporto, movimentacao de passageiros, armazenagem de qualquer
natureza, capatazia, movimentacdo de aeronaves, servicos de apoio aeroportuarios, servigos acessorios,
movimentagdo de mercadorias, logistica e congéneres.

20.3. Servigos de terminais rodoviarios, ferroviarios, metroviarios, movimentagdo de passageiros, mercadorias,
inclusive suas operagdes, logistica e congéneres.

21. Servicos de registros publicos, cartorarios e notariais.

21.1. Servigos de registros publicos, cartorarios e notariais.

22. Servicos de exploraciio de rodovia.

22.1. Servigos de exploracdo de rodovia mediante cobranca de prego ou peddgio aos usudrios, envolvendo
execugdo de servigos de conservagdo, manutengdo, melhoramentos para adequagdo de capacidade e seguranga de
transito, operagdo, monitoragdo, assisténcia aos usudrios e¢ outros servigos definidos em contratos, atos de
concessdo ou de permissdo ou em normas oficiais.

23. Servicos de programacio e comunicac¢io visual, desenho industrial e congéneres.

23.1. Servigos de programacdo e comunicag¢ao visual, desenho industrial e congéneres.

24. Servicos de chaveiros, confeccdo de carimbos, placas, sinalizacio visual, banners, adesivos e congéneres.
24.1. Servigos de chaveiros, confecg@o de carimbos, placas, sinaliza¢do visual, banners, adesivos e congéneres.
25. Servicos funerarios.

25.1. Funerais, inclusive fornecimento de caixdo, urna ou esquifes; aluguel de capela; transporte do corpo
cadavérico; fornecimento de flores, coroas e outros paramentos; desembarago de certiddo de dbito; fornecimento
de véu, essa e outros adornos; embalsamamento, embelezamento, conservagdo ou restauragdo de cadaveres.

25.2. Cremagao de corpos e partes de corpos cadavéricos.

25.2. Translado intermunicipal e cremagdo de corpos e partes de corpos cadavéricos. (Subitem com redagao dada
pelo art. 30 da Lei Complementar n°® 241, de 22 de novembro de 2017)

25.3. Planos ou convénio funerarios.

25.4. Manutengdo e conservacdo de jazigos e cemitérios.

25.5. Cessdo de uso de espagos em cemitérios para sepultamento. (Subitem acrescido pelo art. 51 da Lei
Complementar n° 241, de 22 de novembro de 2017)

26. Servicos de coleta, remessa ou entrega de correspondéncias, documentos, objetos, bens ou valores,
inclusive pelos correios e suas agéncias franqueadas; courrier e congéneres.

26.1. Servigos de coleta, remessa ou entrega de correspondéncias, documentos, objetos, bens ou valores, inclusive
pelos correios e suas agéncias franqueadas; courrier e congéneres.

27. Servicos de assisténcia social.

27.1. Servicos de assisténcia social.

28. Servicos de avaliaciao de bens e servicos de qualquer natureza.

28.1. Servicos de avaliacao de bens e servicos de qualquer natureza.

29. Servicos de biblioteconomia.



29.1. Servigos de biblioteconomia.

30. Servicos de biologia, biotecnologia e quimica.

30.1. Servigos de biologia, biotecnologia e quimica.

31. Servicos técnicos em edificacdes, eletronica, eletrotécnica, mecinica, telecomunicacdes e congéneres.
31.1. Servigos técnicos em edificagdes, eletronica, eletrotécnica, mecanica, telecomunicagdes e congéneres.
32. Servicos de desenhos técnicos.

32.1. Servigos de desenhos técnicos.

33. Servicos de desembarac¢o aduaneiro, comissarios, despachantes e congéneres.

33.1. Servigos de desembaracgo aduaneiro, comissarios, despachantes e congéneres.

34. Servicos de investigacdes particulares, detetives e congéneres.

34.1. Servigos de investigacdes particulares, detetives e congéneres.

35. Servicos de reportagem, assessoria de imprensa, jornalismo e relacées publicas.

35.1. Servigos de reportagem, assessoria de imprensa, jornalismo e relagdes publicas.

36. Servicos de meteorologia.

36.1. Servigos de meteorologia.

37. Servicos de artistas, atletas, modelos e manequins.

37.1. Servigos de artistas, atletas, modelos e manequins.

38. Servicos de museologia.

38.1. Servigos de museologia.

39. Servicos de ourivesaria e lapidacao.

39.1. Servigos de ourivesaria e lapidacao (quando o material for fornecido pelo tomador do servigo).
40. Servicos relativos a obras de arte sob encomenda.

40.1. Obras de arte sob encomenda.29.1. Servigos de biblioteconomia.



