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Que és hoje la ciudad para nosotros? Creo haber escrito algo como un

dltimo poema de amor a las ciudades. Tal vez estamos acercandonos a

un momento de crisis de la vida urbana y las “ciudades invisibles” son

un suefio que nace del corazon delas ciudades invisibles. Se habla hoy
con la misma insistencia tanto de la destruccion del entorno natural
como de la fragilidad de los grandes sistemas tecnoldgicos que pueden
produzir perjuicios en cadena, paralizando metrdpolis enteras. La
crisis de la cindad demasiado grande es la otra cara de la crisis de la

naturaleza...

(ITALO CALVINO)
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QUAL E O PODER DA CIDADE?

A diferenga entre a Cidade livre e a Cidade escrava nio passa
pelo direito civil, mas pelo sentido da vida coletiva instaurado
por elas’.

“A cidade nio pode ser odiosa nem odiada’.

Com essas reflexdes no Tratado Politico' , Espinosa pretende de-
monstrar que a qualidade democrética de uma cidade nao ¢ dada pelo
critério da legitimidade ou ilegitimidade do poder, mas ¢ definida pelos
afetos que ela provoca nas pessoas. Sao eles que aumentam ou deprimem a
autonomia das pessoas, podendo, assim, favorecer a servidao e a violéncia.
A alegria ¢ o sentimento que temos quando a nossa capacidade de existir
e expandir a vida aumenta. A tristeza, ao contrério, ¢ resultado de afetos
que nos tornam passivos.

Zulmira, no presente livro, nos ensina a fazer o que Espinosa defen-
de como filoséfo politico: conhecer o sentido da vida coletiva instaurada
pela cidade para aperfeigoar o planejamento urbano-ambiental.

E o faz com maestria.

Neste livro podemos acompanhar a constru¢io de uma metodolo-
gia original e extremamente importante de andlise da cidade pela estima
da mesma, cujo produto final ¢ a construgao do mapa afetivo da cidade.
Ele nos apresenta, passo a passo, os procedimentos adotados para apreender

1 Ver CHAUT, M. Politica Em Espinosa. Sio Paulo: Cia das Letras, 2003.
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e analisar os afetos e os eixos norteadores da estima, dentre os quais se desta-

caousodo desenho.

Outro mérito da pesquisa de Zulmira ¢ o de ter ousado trabalhar

com uma categoria analitica rejeitada pela psicologia social — a afetivida-

de como constitutiva e ndo como perturbadora da razao. Assim, torna-se

mais uma voz competente em favor da recuperacio da positividade das

emogoes a compreensao de questoes sociais €, consequentemente, da su-

peragao da dicotomia emogao/ cognigao, como fala a autora :

Embora o aspecto afetivo seja considerado como impor-
tante fator agregador do significado, poucos estudos tém
se desenvolvido em relacao as imagens elaboradas dos ha-
bitantes sobre o entorno da cidade, no que diz respeito a
sua afetividade, emocoes e sentimentos, ou talvez a possi-
bilidade de considerarmos os afetos como orientadores na
compreensio do conhecimento do espago da cidade, assim
como a percep¢ao e a cognicao. Os fatores emocionais s3o
ignorados na maioria dos trabalhos sobre conhecimento
ambiental. H4 uma maior prevaléncia dos fatores cogniti-
vos do que dos afetivos emocionais.

Essa desvalorizagio das emogoes retira do homem e da cidade,

justamente, a vida ¢ o pulsar dos desejos, impedindo que o pesquisador

conheca o subtexto das questdes urbanas e ambientais, pois, como nos

ensina Vigotski:

Toda emogao ¢ um chamamento a a¢ao e ao pensamento
ou renuncia a eles. Nenhum sentimento pode permanecer
indiferente ou infrutifero no comportamento. As emogoes
s30 esse organizador interno das nossas agoes e pensamen-
tos que retesam, excitam, estimulam ou inibem essas ou
aquelas reagées. (2001, p.139).

Chegando ao final do livro, o leitor ¢ instigado mais uma vez com

uma reflexao sobre as diferengas e semelhancas entre Barcelona e Sao Pau-

lo a partir de indicadores da afetividade, ¢, assim, motivado a engajar-se na

grande questao politica do livro:
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“Como as cidades densas, desordenadas e opressivas podem chegar
a ser instrumentos que propiciam aos homens a vivéncia da liberdade, em
busca de uma utopia de cidade?”

Sem duvida nenhuma, o presente livro d4 um grande passo na busca
de respostas a essa questao ao demonstrar que a cidade tem vida, ¢ um
corpo que afeta ¢ ¢ afetado pelos corpos que o constituem. Homem e ci-
dade formam uma unidade, de modo que a liberdade ¢ a felicidade de um
dependem do outro. Esse sentido de simbiose das partes com o todo que
conecta poténcias de vida ¢ a fundamentagao da ética ambiental capaz
de superar a destrutiva concepg¢ao baconiana, apropriada ideologicamente
pela mercantilizagao do ambiente, de submissao da natureza a vontade dos
homens por meio do avango tecnoldgico. (SAWAIA, 2006).

Em outras palavras, somente quando a légica dos afetos permite o
sentimento do util comum, experimentado como estima da cidade, tem-se
aintegracdo homem/natureza/ como solugao para a busca da feliz-cidade.

Bader Burihan Sawaia






A CAMINHO DE SA0 PauLoO
E DE BARCELONA...

Este livro ¢ fruto do doutorado em Psicologia Social, desenvolvido na
PUCSP, e do doutorado sanduiche na UB (Universidade de Barcelona),
concluido em 2003. Vinte anos depois, estamos lancando uma edi¢ao revi-
sada e atualizada em comemoragiao ao aniversirio do Laboratério de
Pesquisa em Psicologia Ambiental (Locus), que também completa 20 anos
desde sua criagdo, vinculado a0 Departamento de Psicologia ¢ ao Programa
de Pésgraduagio em Psicologia da Universidade Federal do Ceara.

Durante o doutorado, percebi melhor o que me levou a desenvolver
a tese “Cidade e afetividade: Estima e Construciao dos Mapas Afetivos de
Barcelona e Sao Paulo’, origina-se de um desejo em conhecer as cidades,
desbravar suas histdrias e segredos e, aos poucos, descobrir que, no meu en-
contro com ela, poderia transformar o desconhecido em conhecido, trans-
formar-me junto com ela e criar uma familiaridade. Assim aconteceu tanto
com Sio Paulo como com Barcelona.

Morar em cada uma delas com objetivo de estudo, nao sendo a minha
cidade de origem e de moradia, foi muito mais do que torni-las um espago
de utilizagao de meus interesses académicos. Nelas, nao me sentia turista,
mas viajante, de passagem, que aprendia o que era possivel de sua cultura,
histéria, estilos de vida e vinculos afetivos.

Em Sao Paulo, delimitei o campo de estudo a partir dos aportes
dasdisciplinas cursadas durante os trés primeiros semestres (1999/2000),
tendo como base a Psicologia Social. Em Barcelona, elaborei o instru-
mento de coleta de dados, fundamentado na Psicologia Ambiental ¢ em
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teorias que me deram a sustentagio necessdria para iniciar a coleta. E em
Sao Paulo, novamente encontrei o terreno fértil para pensar, refletir,
sentir e concluir esta trajetéria.

Nesse periodo, procurei responder parcialmente a4 pergunta que
muitas pessoas me fizeram, incluindo meus professores: a do porqué da es-
colha dessas cidades. Além dos aspectos tedricos e metodoldgicos, que arti-
cularei em seguida, posso dizer que o motivo que me impulsionou a estuda-
-las foi a experiéncia de viver em seu cotidiano.

Conhecer as cidades do ponto de vista de seus habitantes ¢ um tema
recorrente de algumas pesquisas que desenvolvi em anos anteriores de
minha dissertagio de mestrado e de outros estudos, que envolveram di-
mensdes interdisciplinares: Psicologia Social, Sociologia, Geografia, Ar-
quitetura e Urbanismo.

Em pesquisas realizadas no Distrito Federal (BOMFIM, 1990)" ¢ na
cidade de Fortaleza (BOMFIM, 1997), procurei conhecer as representa-
¢oes sociais dos moradores acerca de seu local de moradia e de sua cidade,
confrontando o conhecimento coletivo do espaco urbano e do cotidiano da
populagio com as politicas de urbaniza¢ao implementadas pelas tltimas ad-
ministragdes governamentais.

Essas investigacoes, desenvolvidas em Projetos de Extensao vincu-
lados & Universidade de Brasilia (UnB) e & Universidade Federal do Cear4
(UFQC), fomentaram uma reflexdo e um confronto entre o saber académico
€ a pratica concreta.

Foram investiga¢des que me levaram a uma compreensio dos as-
pectos simbdlicos que envolvem populacoes em situagdes de vulnerabili-
dades e desigualdades sociais, moradores de bairros periféricos, em relagao
ao seu espago de moradia, no que tange a dimensées de planejamento urba-
nistico e de necessidades bsicas.

Baseei-me em eixos orientadores dessas pesquisas, em uma perspectiva
interdisciplinar, com o fito de conhecer as necessidades coletivas do espaco
urbano das cidades, que quase sempre sio negligenciadas pelas politicas de

! Pesquisa trealizada em duas localidades periféricas do Distrito Federal: Novo
Gama e Pedregal.
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planejamento urbano. Desse modo, busquei constituir um conhecimento co-
letivo do espago urbano e da vida cotidiana da populagao da periferia do
Distrito Federal e de Fortaleza, em confronto com as novas politicas de urba-
niza¢ao e de mudangas estruturais sofridas por essas cidades nos tltimos anos.

Essas pesquisas apontaram para a existéncia de um conhecimento co-
letivo cotidiano de fundamental importancia para as politicas de planeja-
mento urbano. Nao somente no sentido de levantamento de necessidades,
mas, principalmente, no de conhecimento da subjetividade ¢ dos valores
culturais da populagio. Para isso, as representagdes sociais foram um grande
instrumento de acesso a este conhecimento do senso comum. Na pratica,
observei que a comunidade sabe do que necessita em seu cotidiano na ci-
dade. O que ela precisa ¢ ser escutada e considerada.

E notério o descaso das politicas governamentais em relagio ao signi-
ficado que o espago urbano imprime na coletividade. As necessidades das
populagoes dificilmente sao ouvidas ¢ a cidade e as localidades nio sio tra-
tadas como extensao da identidade dos individuos no local. Isso confirma
que o espaco urbano ¢, por exceléncia, um campo favordvel ao favoreci-
mento do poder hegemonico do Estado e das politicas governamentais, que
quase sempre favorecem os detentores do poder econdmico.

Em Fortaleza, a prioridade da imagem de uma cidade turistica para
ser apreciada por aquele que vem de fora, em detrimento de politicas sociais
que respondam as necessidades mais prementes de sua populagao, tem sido
constante nas administra¢oes municipais.

O Novo Gama ¢ o Pedregal, loteamentos e cidades satélites de
Brasilia, seguem a mesma légica de Brasilia, capital que carrega de forma
explicita a segregacao socioespacial desde a sua inauguracio, tendo como
elemento diferenciador o aspecto do planejamento urbano. Apesar de ter
sido considerada uma inovagio, em termos de arquitetura, de urbanismo
moderno e de democracia espacial, Brasilia até hoje ¢ uma cidade que nao
proporciona, a quem a construiu, usufruto dos bens e servicos. A ideologia
do planejamento e do nao planejamento como aspectos de segregagao so-
cioespacial estao presentes nas localidades periféricas do Novo Gama e
Pedregal, que sao geograficamente vizinhas, mas apresentam diferentes es-
truturas urbanas (planejada ¢ nao plancjada). Seus habitantes demons-
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traram atitudes positivas e negativas em relagio ao seu grupo e ao outro
quanto ao status ¢ a reputacio social.

Encontrei nas representagdes sociais a expressio dessa subjetividade e
uma teoria eficaz para entrada no mundo do simbdlico da vida cotidiana
das popula¢des estudadas, que se traduziu na maneira como os moradores
edificaram o significado de suas realidades socioculturais.

Pela via das representaces sociais, estruturei o eixo tedrico daquela
investigagao com embasamento na Psicologia Social, em sua vertente hist6-
rico-cultural, buscando a compreensao dos fendmenos psicossociais apli-
cados ao urbano, trazendo questionamentos proprios para uma ciéncia cri-
tica, “problematizadora” ¢ comprometida com uma sociedade mais justa e
mais humana.

Na investiga¢ao do doutorado, continuei perseguindo uma compre-
ensao histdrico-cultural e sdcio-histérica da relagio entre subjetividade e
espago construido, também numa perspectiva interdisciplinar, enfatizando
agora o aspecto afetivo como grande fator agregador da percepgio e do co-
nhecimento sobre a cidade, principalmente como possibilidade de emanci-
pagao humana.

As diversas dreas de conhecimento que estudam a cidade continuam
perguntando, com poucas respostas: E possivel viver feliz na cidade? Existe
uma utopia de cidade que nos permeia? Os habitantes podem fazer jus ao
nome feliz cidade? E possivel encontrar uma cidade ideal? A cidade pode
ser o lugar de formagao de comunidades pautadas na relagio de encontro
com o outro? Serd que a cidade pode ser o locus de desenvolvimento na
constru¢ao de uma coletividade e de uma individualidade? Existe solugao e
viabilidade para uma grande parcela da populagao nas cidades pés-indus-
triais ¢ pds-modernas em processo de exclusio-inclusio social? A cidade
pode tragar caminhos que envolvam as dimensoes ética, politica e afetiva?

Discutiremos estas questdes partindo da op¢ao pelo fendmeno da
vida urbana, da convivéncia nas cidades como um caminho possivel de
emancipagio, de retorno  vida e de revitalizagio das grandes metrépoles. E
urgente concentrar a atengao dos diversos 4mbitos sociais no fenémeno ur-
bano, tema de varios estudos desenvolvidos em diversas areas académicas
que, na atualidade, orientam ag¢des em organizag¢des nao governamentais,
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movimentos sociais e culturais e, ainda precariamente, norteiam agoes no
Ambito governamental.

A cidadania, o direito a ter direito, ¢ um desafio para os cidadaos nas
cidades pds-modernas, tio fortemente marcadas pela hegemonia do pro-
cesso de globaliza¢io, que carrega em si processos de desigualdade e de ex-
clusio-inclusao socioespacial.

O combate 4 exclusio social nas cidades ¢, para Boaventura de Sousa
Santos?, o “tentdculo” mais desenvolvido no universo dos debates, propostas
e acoes alternativas a0 modelo neoliberal que se pauta em um tipo de orga-
niza¢io e de segregacio socioespacial. Boaventura propde um novo con-
trato social em que haja um maior envolvimento do cidadao nos rumos da
economia, na defesa de uma economia solidaria e dos direitos humanos.

Este livro se propde a acentuar a participagao da Psicologia nesse de-
bate, na busca de teorias e métodos que tragam alternativas de emancipagao
para o urbano, colocando em relevo o macro e o microssocial como cendrio
psicossocial, em uma perspectiva interdisciplinar, envolvendo a Sociologia
Urbana, a Geografia, a Psicologia Social e a Psicologia Ambiental.

Vale salientar que a Psicologia Social e a Ambiental, de base psicosso-
cial e histérico-cultural, nesses ultimos anos, tém marcado presenca nos es-
tudos da compreensiao do urbano, redimensionando, além das questoes
econdmicas, politicas, éticas e culturais, as questoes psicossociais. Trabalham
na perspectiva do individuo ser uma cidade ¢ a cidade ser o individuo, rom-
pendo com a dicotomia subjetividade e objetividade. E um movimento que
permite o entrelagamento dos processos vitais de ambos, pois “espaco e
homem compartilham a mesma materialidade ¢ a mesma subjetividade”
(SAWAIA, 1995, p. 20).

Pesquisar as cidades na Psicologia Social, com énfase nas perspec-
tivas psicossocial e histérico cultural e/ou sécio-histérica, ¢ discutir formas
de organizagio do territério, com vistas & superagio das dicotomias pro-
prias das ciéncias humanas: homem e sociedade, objetividade e subjetivi-

2 Férum Social Mundial: Agéncia Carta Maior; Férum de Autoridades Locais. Porto
Alegre (2003).
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dade, cidade e comunidade, individuo e social, bioldgico e social, interno e
externo, racionalidade e afetividade, homem e natureza. E na Psicologia
Ambiental, a vertente psicossocial ou histérico-cultural/sécio-histérica
nao se restringe a visao da intera¢ao do individuo com o ambiente como
um cenario, em que um interfere no outro, mas poe em evidéncia o en-
torno como uma dimensao da identidade dos individuos, em que inte-
ragem fatores psicossociais e sociofisicos.

A afetividade, enquanto categoria da Psicologia Social e da Psicologia
Ambiental, é eleita em nosso estudo como sintese do encontro do individuo
com a cidade. Entendemos que ela integra aspectos de conhecimento, per-
cepgao e orientagao do espaco na superacio de dicotomias, 20 mesmo tempo
em que instiga a reflexdo sobre a possibilidade de desenvolvimento de uma
“racionalidade ético-afetiva na cidade” (SAWAIA, 1995, p. 24), capaz de
gerar espagos relacionais de necessidades publicas e privadas.

Carecemos de uma visiao que abarque a compreensao da totalidade
da coletividade na cidade, conforme assinala Matos (1995): h4 necessidade
de um movimento de correspondéncia entre cidade e existéncia de cada um
de seus moradores. A autora propde vencer a dualidade entre a razao domi-
nante ¢ a imaginagao sonhadora como conhecimento ¢ intervengao na ci-
dade, transformando o antagonismo razao e paixao na sociedade moderna
pelo encontro do homem com a cidade. Essa passagem se faz de um obser-
vador neutro para um observador emotivo. O amor como forma de conhe-
cimento ¢, para a autora, vencer a cisao entre Eros ¢ Logos, atividade e pas-
sividade, eu e alteridade, sensacio e célculo e se faz pelo processo de
“conhecer sentindo e sentir conhecendo” (MATOS, 1995, p. 25).

Ao chegar, entao, as cidades de Sao Paulo e de Barcelona, o intuito foi
conhecé-las pelos sentimentos dos seus habitantes, considerando seus con-
textos, evolucoes urbanisticas em suas diferencas e identificacoes. Dada a
dificuldade que ¢ pesquisar sentimentos, me propus também a construir
uma metodologia de apreensio dos afetos, a0 mesmo tempo que procurei
apontar alguns principios para a aplicagao de uma metodologia de avaliacao
dos sentimentos e emogoes ligadas ao urbano.

Este livro constitui-se de duas partes. Na primeira, apresento os eixos
teoricos sintetizados nas palavras cidade, afetividade e simbolismo do espago,
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onde desenvolvo trés capitulos: no primeiro, abordo a cidade como modo de
vida, tomando como base a Sociologia Urbana e suas articulagdes com os
processos de urbanizagao, globalizagio e sustentabilidade; no segundo, de-
senvolvo o conceito de afetividade como categoria ético-afetiva dentro da
Psicologia Social; e no terceiro, os conceitos-chaves que compoem as teorias
sobre o simbolismo do espaco na Psicologia Ambiental. A segunda parte,
denominada de proposta metodoldgica de apreensio dos mapas afetivos,
compde-se de quatro capitulos. Primeiramente, trago a construgao de um
didlogo entre Barcelona e Sao Paulo pelas suas transformagoes urbanisticas.

Logo no segundo capitulo apresento os caminhos para a construgao
e aplica¢ao de um instrumento voltado para a apreensao dos afetos, mos-
trando os recursos imagéticos (metaforas ¢ desenhos) como elementos bé-
sicos para a elaboragao e compreensao de mapas afetivos.

No terceiro capitulo, apresento os resultados da investigacio desta
tese pelos processos de categorizagao, catalogagio e anilise de sentido, que
traduzem as imagens afetivas do cotidiano de Barcelona e de Sao Paulo, in-
cluindo a caracterizagio da amostra e a apresentagao de uma andlise estatis-
tica complementar.

Por tltimo, com base em indicadores da afetividade ¢ estima, discuto
as diferencas e semelhancas entre as cidades estudadas e aprofundo a meto-
dologia de apreensao dos afetos com suas articulagoes tedricas. Concluo
com a apresentacio de eixos norteadores da estima e da construgao dos
mapas afetivos das cidades estudadas.

Revisitando esta introducio, depois de dez anos, apresento no pos-
fécio algumas reflexoes a partir das vérias produgoes decorrentes desta pes-
quisa originalmente, com os mapas afetivos ao longo do tempo. Os resul-
tados se desdobraram na constru¢iao de um método para a apreensio dos
afetos, considerando o lugar como um territério emocional, com possibili-
dades de articulagio dos sujeitos pesquisados sobre os diversos tipos de am-
biente, desde os micro até os macroambientes: a casa, o bairro, a comuni-
dade, acidade, a sociedade, incluindo tanto os naturais como os construidos;
ambientes institucionais como escolas, hospitais, universidade ¢ até mesmo
o corpo como primeira dimensao territorial. As politicas publicas de satde,
educagio e assisténcia social também tém sido objeto de estudo dos mapas
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afetivos e da estima de lugar, envolvendo comunidades tradicionais, povos
origindrios ¢ populacoes em situacao de vulnerabilidades e desigualdades
sociais. As interfaces, a inter e a transdisciplinaridade nos espagos, lugares e
territdrios, numa perspectiva socio-histérica tem movido os afetos inte-
grando o passado, o presente e futuro, nesta proposta metodoldgica e de
conhecimento dos espagos ¢ lugares.



PRIMEIRA
PARTE

EIXOS ORIENTADORES DA INVESTIGACAO:
CIDADE,
AFETIVIDADE
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CAPITULO 1

CIDADE, URBANIZACAO
E GLOBALIZAGCAO

1.1 Cidade, Modo de Vida e Urbanizacao

M;i libro se abre y se cierra con las imdgenes de ciudades
Jelices que cobran forma y se desvanecen continuamente,
escondidas en las cindades infelices.

(ITALO CALVINO, 2000, p. 15).

Ttalo Calvino (2000), em seu livro Cidades Invisiveis, descreve cida-
des imagindrias que s3o nada mais, nada menos do que as cidades que visi-
tamos e conhecemos como viajantes do mundo e que guardamos no nosso
imagindrio. O autor induz ao imagindrio das cidades em busca de uma
ideal, através do didlogo continuo entre aquelas que visitamos e as que
ainda poderiamos ver no futuro. Convida-nos a sermos viajantes em busca
de cidades imagindrias que se atualizam nas reais. Cabe aos personagens
descobrir as razdes secretas que levaram os homens a viver nas cidades,
razdes que vao mais além de todas as crises:

Las Ciudades son un conjunto de muchas cosas: memo-
rias, deseos, signos de un lenguaje; son lugares de trueque,
como explican todos los libros de historia de la economia,
pero estos trueques no lo son sélo mercancias, son tam-
bién trueques de palabras, de deseos, de recuerdos [...]

(CALVINO, 2000, p. 15).

O autor destaca que viver na cidade nio tem somente razoes utili-
térias, econdmicas ou de sobrevivéncia, mas também estd em fungao das
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trocas simbolicas e do significado de outras fun¢des abstratas, voltadas
para o bem-estar psicossocial dos individuos no cotidiano, a exemplo, as
palavras, os desejos e a memdria. Estas reflexdes sao validas para qualquer
cidade, onde a experiéncia do autor e de todos os seus leitores pode vir a
fazer parte de um imagindrio das cidades. Ele nos convida, entao, a visita-
las fazendo as nossas préprias reflexoes de nossas viagens internas das ci-
dades que somos e que ainda poderiamos ser. Por intermédio das imagens
das cidades, ele faz um didlogo entre o passado e o futuro, a cidade ideal
e a cidade real, o possivel e o impossivel, apoiado no fend6meno basico da
existéncia humana, que ¢ o viver nas cidades.

As cidades, na antiguidade, eram sindnimo de civilidade, democra-
cia e politica. A ideia da polis grega implicava em politica, o que nos re-
porta & no¢ao de comunidade e polis como ideia fundamental da cidade.
A participagio do cidaddo nos rumos da cidade ¢ a convivéncia com o
diferente, com o estranho implicavam na formagao dos direitos civis e de
uma ética coletiva.

Foi no ambiente publico da vida urbana que a polis grega encon-
trou espago propicio para o desenvolvimento da democracia. A vivéncia
no ambiente publico das cidades gregas (pracas, assembleias publicas, are-
dpago, tribunais publicos etc.) nao foi um fendmeno casual, pois, segundo
Negt (2002, p. 22), “quando desaparece esta forma de ambiente, desapa-
rece também a vida urbana.”

H4 quem diga, entretanto, que a imagem da polis grega como
grande exemplo de democracia tem sido uma utopia. Freitag (2002),
por exemplo, faz uma critica a utopia da polis grega no sentido em que,
apesar de haver uma participagao nas organizagdes politicas das peque-
nas cidades auténomas, cidades-estado, tal participacao limitava-se aos
cidadios membros da polis. Estavam fora as mulheres, os jovens, os es-
Cravos ¢ os estrangeiros.

Possivelmente, nio encontraremos na Histéria da humanidade um
exemplo perfeito de cidade como concretizagao de uma relacao direta
entre uma estrutura social justa e uma vida cotidiana igualitdria de seus
habitantes, com um modo de vida mais humano, participativo e que seja
um modelo de cidade que dignifique a existéncia humana na vida urbana.
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Desde a Idade Média, segundo Le Goff (1998), o trabalho rural co-
megou a ser menosprezado e 0 camponés a ser visto como rustico em oposi-
¢30 20 homem da cidade. O trabalho conferia a0 homem da cidade medie-
val uma estabilidade ¢, 20 mesmo tempo, era forma de peniténcia e oracio.
Nessa época, a grande valorizagao do trabalho aconteceu na cidade:

Esta ¢ uma das func¢oes historicas fundamentais da cidade:
nela sdo vistos os resultados criadores e produtivos do traba-
lho. Todos esses curtidores, ferreiros, padeiros, sio pessoas
que produzem coisas uteis, boas e, as vezes, belas e tudo isso
se faz pelo trabalho, 4 vista de todo mundo. Inversamente,
a ociosidade ¢ depreciada: o preguicoso nio tem lugar na

cidade. (LE GOFF, 1998, p. 49).

Viver na cidade, entao, para 0 homem medieval estava em oposi¢ao a
viver na rusticidade do campo. A cidade contemporinea congrega hoje,
assim como na Idade Média, uma conjun¢ao de funcdes essenciais, que
s30 a troca, a informacio, a vida cultural ¢ o poder (LE GOFFE, 1998).
Estas sementes, originalmente langadas desde as cidades medievais, sao
atualizadas hoje com alguns desdobramentos. Por exemplo, a fungao de
produgao s6 aparece em um momento na histdriadas cidades, notadamente
no século XIX, com a revolug¢ao industrial.

Viver nas cidades hoje, onde “a metade da humanidade se concentra e
trabalha” (SILVA, 1997, p. 86) ou onde “a maioria da populagio mundial
vive” (LE GOFF, 1998, p. 20) ¢, paradoxalmente, uma luta constante entre
teses e antiteses, concretizadas nos contrastes socioecondmicos, culturais,
socioespaciais e psicossociais.’?

E interessante descobrir novos espacos produzidos e apropria-
dos na metrdpole, os conceitos de ‘necessidades’ e ‘potenciali-
dades;, tao difundidas entre os urbanistas do terceiro mundo,
os decantados ‘custos de urbanizac¢io, o publico ¢ o privado,

3 Antecipamos a informagio de que uma das categorias encontradas nesta investi-
gacdo, apontadas pelos respondentes de Barcelona e Sao Paulo, ¢ a de contrastes,
que vao desde os sentimentos antagbnicos as qualidades contrastantes destas ci-
dades, como caracteristica das grandes metrépoles ou megalépoles.
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as ‘formas forcadas’ e institucionalizadas da nova urbanizacao,
as nogoes de caos ¢ ordem, do belo e do feio, do crescimento
horizontal e vertical. Aparentes dualidades que se constituem
em pares dialéticos a reger o processo de formagio, producio

e apropriagao da metrépole. (SOUZA, 1994, p. 23).

E dificil compreender na atualidade a convivéncia humana fora das
cidades. No séc. XVI, como supde Le Goff (1998, p. 21), apenas cerca de
10% da populagao do ocidente vivia e subsistia na cidade. O modo de vida
no campo ainda era o grande caminho da subsisténcia e de interagao.

A reversao da distribui¢io da populagio do campo para a cidade
ocorreu nos ultimos 40 anos. Nas cidades do terceiro mundo, em todo
o hemisfério sul, a diferenca da populagao urbana em relacio a rural au-
mentou de 30% a 40%, em 1940, e para 85% a 90%, em 2000 (FREI-
TAG, 2002, p.08). Cerca de 75% da populacio brasileira vive hoje em
cidades,(SILVA, 1997, p. 88).

A industrializagdo, a expansio do sistema capitalista nas grandes
cidades e, posteriormente, a passagem das sociedades industriais para as
cidades pés-industriais marcaram profundamente o modo de vida nas
metrdpoles, que atualmente encontram-se inseridas dentro do paradigma
emergente da cidade global.

As ciéncias sociais ¢ humanas tém contribuido para a compreensao
da relagao entre modo de vida e transformagoes urbanisticas, sociais, eco-
némicas e culturais nas cidades. Tal contribui¢io ocorre desde a passagem
do século XIX para o século XX, periodo em que as produgdes tedricas
em Sociologia Urbana cresceram em sintonia com essas transformagoes.

A cidade como uma expressao da cultura e da convivéncia entre
os homens, diferentemente de uma compreensio somente a partir de
sua organizagao fisica ¢ inicialmente estudada pela Sociologia Urbana
no inicio do século XX, por um conjunto de pesquisadores conhecido
como Escola de Chicago.* Park (1967) traga um estudo para um progra-

 Costuma-se designar por Escola de Chicago um conjunto de trabalhos de pes-
quisa socioldgica realizados, entre 1915 e 1940, por professores e estudantes da

Universidade de Chicago.
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ma da vida urbana baseado na sua organizacao fisica, suas ocupagoes e
sua cultura. A cidade ¢, para ele:

Um estado de espirito, um corpo de costumes e tradigoes
e dos sentimentos e atitudes organizados, inerentes a estes
costumes ¢ transmitidos por esta tradi¢io [...] Ela estd en-
volvida em processos vitais das pessoas que a compdem; ¢
um produto da natureza e em especial da natureza humana.

(PARK, 1967, p. 29).

O autor ressalta também o cardter de estrutura e de tradicao pecu-
liar na cidade, em contraste com a vida em aldeia e nos campos abertos.
Toma a cidade como expressao do mundo civilizado e cita Spengler para
reconhecer as cidades como o ber¢o das grandes culturas: “[...] a histéria
mundial ¢ a histéria dos homens na cidade. As nagoes, os governos, a po-
litica ¢ as religides - todos se apdiam no fendmeno bésico da existéncia
humana, a cidade.” (SPENGLER, apud PARK, 1967, p. 31).

Ao lermos Coulon (1992), vemos que os estudos da Escola de Chi-
cago desenvolvem-se em consequéncia das grandes transformagoes na es-
trutura social advindas da revolu¢ao industrial, principalmente nos Esta-
dos Unidos, tais como o aumento da populagio decorrente dos grandes
fluxos migratérios e de conflitos étnicos raciais.

Os estudos consagrados pelos pesquisadores da Escola de Chica-
go, representada por Park, Thomas, Burgess ¢ McKenzie, entre outros,
mostram uma Sociologia Urbana preocupada com problemas politicos e
sociais, no que diz respeito a imigragao e assimilagao de milhoes de estran-
geiros 4 sociedade americana, principalmente em Chicago, ultrapassando,
assim, os limites de uma Sociologia da Cidade.

A grande contribui¢ao da Escola de Chicago aos estudos sobre a ci-
dade estd no relevo dado ao aspecto do fendmeno social e da subjetividade
do individuo e/ou do grupo, ou mesmo na énfase aos elementos objetivos e
subjetivos, tais como os valores, as atitudes ¢ o significado. Para Park (1967),
a cidade tanto ¢ uma organiza¢io moral como uma organizagao fisica, pois
estd enraizada nos hébitos e costumes das pessoas que nela habitam.

A Escola de Chicago, conhecida como “ecologia humana’, difundiu
uma proposta de ideal de cidade, ideograma do urbano teorizado por Bur-
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gess (apud CASTELLS, 2000), sobre a evolugio de aglomerados urbanos
por zonas concéntricas: Zona I (centro urbano, empresas de importan-
cia estratégica); II e III (invasao do antigo espago urbano pela industria e
residéncias necessarias aos trabalhadores empregados); IV (residéncia de
classes superiores); V (satélites residenciais).

Castells (2000) explica que este modelo caracterizou o crescimento de
um certo nimero de cidades americanas e de algumas cidades europeias;
modelo de urbanizagio, que ¢ formado no privilégio de categorias
superiores ligadas ao centro da cidade, espago carregado de lagos
simbdlicos e delocais de consumo cultural. O autor critica profundamente
as abordagens com configura¢des urbanas em zonas, setores, nucleos etc.,
porque fazem alusio somente as leis econdmicas gerais e pensam o espago
como natural e ndo consideram o processo histérico cultural.

O autor também propde a superacgio da oposi¢io entre determinacio
natural e cultural do espago a partir da andlise da estrutura social, que nao é
uma teoria do espago, mas uma teoria social geral. A questao fundamental
¢ situar o espago dentro de um conjunto da estrutura social, em que este
espago ¢ uma “forma social particular” (CASTELLS, 2000, p. 192) que se
articula com outras formas e processos dados historicamente.

A nogao do espaco urbano como natural foi alvo de criticas & Escola de
Chicago por diversas escolas socioldgicas, principalmente, pelas correntes
marxistas, que pensavam o processo histérico-cultural e dialético como
eixo de compreensao do espago e, também, como resultado das relagoes de
produgio engendradas na vida urbana. Park (apud DONNE, 1979, p. 44)
aponta este cardter natural: “A cidade é uma constelagio de dreas naturais.
Cada uma delas com seu ambiente caracteristico e cada uma delas com sua
funcao especifica para desempenhar no conjunto da economia urbana.”

Apesar das criticas ao funcionalismo da Escola de Chicago, Done
(1979) enfatiza a grande contribui¢io da teoria ecolégica aos estudos
sociolégicos da vida urbana: a apreensao da interdependéncia (simbiose)
entre o ordenamento espacial urbano, a sua organizagao ¢ os modos de
vida que nele se verificam.

Abase historicista e aado¢ao do método dialético é para nés um caminho
para superagao de uma visao positivista ¢ determinista sobre a compreensio
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do espago urbano. Optamos por uma abordagem na Sociologia que ressalte,
na sociedade urbana, a utopia de construcio de um cotidiano que busque
superar as contradi¢oes do capitalismo moderno. Estamos falando da
visao do grande tedrico do urbano, Henry Lefebvre. “O urbano para ele
seria quase uma nova era da humanidade e representaria praticamente a
‘episteme’ de uma época liberada dos determinismos e restri¢des das fases
anteriores.” (LINHARES, 1992, p. 62).

Entender as cidades, para Lefebvre (1969), ¢ compreender a
urbanizagao como intrinseca a0 modo de vida e vice-versa. Ele fala das
afinidades entre imagens da vida social e imagens da cidade. Estas imagens
apresentam-se sob a forma de uma relagao entre simbolismo social e
clementos espaciais, ressaltando a ideia de que as estruturas sociais sao
suscetiveis aos efeitos da organizacao espacial. Ela estd estrategicamente
orientada pela elite de poder. Na linguagem dos arquitetos, haveria uma
relacio direta entre criagao arquitetural e vida social.

Lefebvre (1969) considera a necessidade de investigar tanto os modos
de vida quanto os modos de urbanizagao, ji que, para estudar a cidade, ¢
necessario vé-la como “a proje¢ao no solo das relagdes sociais®, indicando
um método que nao esquece nenhum aspecto da sociedade: modos de
vida, histdria, organizagao econémica, dimensoes técnicas e sociais.

A velocidade do movimento que vai do modo de vida & urbanizacao
¢ diferente da que vai da urbanizagio ao modo de vida. Lefebvre (1969)
explica que o modo de vida transforma-se lentamente, enquanto a
urbanizagio progride a uma velocidade mais varidvel em relagao as forcas
econdmicas, demograficas e politicas.

Os grupos mais poderosos sao os principais agentes de urbanizagao:
proprietarios do solo, empresarios que decidem as localizagoes
residenciais, desenhistas, técnicos, arquitetos e gestores publicos que
planejam e executam as transformagdes na cidade. Sao eles que criam os
modelos de consumo, de habitagao e de lazer e que servem, em seguida,
como modelos de referéncia para o conjunto da populacao. Le Corbusier
(apud LEFEBVRE,1969, p. 30), por exemplo, vé a urbaniza¢io como
grande eixo aglutinador dos modos de vida, “onde a alma da cidade pode
ser vivificada pela clareza do plano.”
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A exploracio da defasagem entre os modos de vida e urbanizagao,
analisada pela Sociologia Urbana, pode interessar ao planificador, confor-
me sua disposi¢ao em considerar a relagao entre vida social e urbanizagao.
E através das decisdes que podemos conhecer a forga de influéncia da elite
de poder (grupos sociais especificos) sobre o processo de urbanizagio ¢
sobre os modos de vida.

As macro decisoes sao aquelas comandadas pelos gestores publicos.
Eles decidem a trama urbana que, na maioria das vezes, nao satisfazem as
necessidades antropoldgicas socialmente elaboradas:

A essas necessidades antropoldgicas socialmente elabora-
das (isto ¢, ora separadas, ora reunidas aqui comprimidas e
ali hipertrofiadas) acrescentam-se necessidades especificas,
que ndo satisfazem aos equipamentos comerciais ¢ cultu-
rais que sao mais ou menos parcimoniosamente levados em
consideragao pelos urbanistas. Trata-se da necessidade de
uma atividade criadora, de obra (e nio apenas de produtos
e de bens materiais consumiveis), necessidades de informa-
¢a0, de simbolismo, de imagindrio, de atividades ludicas.

(LEFEBVRE, 2001, p. 104).

Estas necessidades nio foram satisfeitas na vida do homem urbano
da sociedade industrial, apesar da alta produtividade de uma racionalidade
planificadora. O “homem novo” e a vida urbana proposta pelo humanis-
mo desapontaram e trouxeram a crise das cidades. Lefebvre (2001) propoe
o homem da sociedade urbana a partir de uma nova praxis e de um outro
homem, criando com a nova cidade a nova vida na cidade.

O modo de vida e a urbanizacio, no século XXI, entrelagam-se,
envolvendo um enredamento de aspectos econdmicos, sociais, politicos,
culturais e éticos, em que novas territorialidades sao criadas e a sustentabi-
lidade das cidades questionada. Novos desafios apresentam-se na compre-
ensao da cidade e do modo de vida atual. A globalizagao torna complexa
a vida nas grandes cidades, caracterizadas por contrastes ¢ ambiguidades,
como focos de tensao que concentram “a face avancada do capitalismo e as

caracteristicas do terceiro mundo.” (VERAS, 2000, p-21).
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1.2 Crise das Cidades e Globalizacao

T4l vez estamos acercandonos a un momento de crisis

de la vida urbanay ‘Las ciudades invisibles son un suesio
que nace del corazdn de las cindades invivibles.

(ITALO CALVINO, 2000, p.15).

O autor afirma que a crise das grandes cidades ¢ a outra face da crise
da natureza, visto que “ha hoje tanto uma destrui¢ao do entorno natural
como da fragilidade dos grandes sistemas tecnolégicos que podem produ-
zir consequéncias em cadeia, paralisando as grandes metrépoles.” (CAL-
VINO, 2000, p. 15). Em seu livro Cidades Invisiveis, acredita ter escrito o
tltimo poema de amor as cidades, quando ¢ cada vez mais dificil vivé-las
como cidades.

Naio ¢ na contemporaneidade que os estudos sobre a cidade tém
assinalado a crise da vida urbana e seus efeitos sobre o cidadio. Simmel
(1979), Wirth (1979), Chombart de Lauwe (1979) e outros autores da
Sociologia Urbana apontaram-nos uma crise implicita nas sociedades in-
dustriais, em que a cidade, sede da mais alta divisao do trabalho, caracteri-
zava-se por um modo de vida ¢ um conjunto de comportamentos chama-
dos por Simmel (1979, p. 21) de “atitude Blasé¢”. Implica uma adaptacio da
pessoa ao modo de vida urbano que gera um carater mais racional, menos
afetivo e mais utilitarista. “E um fato decisivo que a vida da cidade trans-
forma a luta com a natureza pela vida em uma luta entre os homens pelo
lucro, que aqui nao ¢ conferido pela natureza, mas por outros homens.”
(SIMMEL, 1979, p. 22).

Sao exemplos da atitude blasé: estimulos contrastantes em rapidas
mudangas, incapacidade para reagir a novas sensagoes, embotamento do
poder de discriminar, atitude de reserva diante do outro, mais “liberdade”
e mais “individualidade” 5, preponderincia do espirito objetivo sobre o
subjetivo e busca incessante do lucro.

5 As aspas indicam que ¢ questiondvel se realmente podemos usufruir a liberdade
e, por conseguinte, se nossa individualidade estd mantida no modo de vida urba-
no capitalista.
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Muitos nao chamariam de crise o advento da sociedade industrial,
mas na plenitude do capitalismo, século XIX, a cidade ja engendrava as
contradi¢oes de classe refletidas nas configuragoes espaciais que, hoje, se
acentuam no processo de globalizagio. Enquanto que, na fase da indus-
trializagao, a aglomeragao nas grandes cidades era vista como um ideal do
capitalismo, nas sociedades informatizadas o face a face ¢ substituido pela
interface homem/méquina (VERAS, 2000).

Borja (1990) fala da crise da cidade nos anos 1970 como um fato que
abalou a confianca, principalmente, nas grandes cidades. Uma crise que
preconizava o apocalipse para o fim do século. Mas ele vé indicios, mesmo
com todas as crises, de que as grandes cidades dos anos 1990 renasceram
antes de chegar a morrer, pelas seguintes razoes: revalorizagao destas como
centro de atragio e de atividades produtivas; surgimento de politicas em
resposta a crise; dinamizagao econdmica; surgimento de um novo urbanis-
mo e de uma cultura urbana; modernizagao das formas de governo local e
de gestao dos servigos ptiblicos. Por estes indicios, o autor conclui que, nos
anos 1990, as cidades tornaram-se mais confidveis do que no passado:

Se confia hoy, més que el pasado, en la ciudad como lugar de
la innovacién y de la moda, de la creacién y de la comunica-
cién. Se valora sus multiples recursos y sus mayores posibili-
dades para la supervivencia. Se han empezado a superar los
miedos generados en los afios pasados por la mayor sociali-
zacion urbana de los pobres, el aumento de la marginalidad
y el auge de la violencia e de la delincuencia. En bastantes
ciudades las encuestas més recientes indican que, aun sin
haberse producido cambios positivos significativos, la gente
se siente mds segura que antes y, sobre todo, confia mds en

el futuro. (BORJA, 1990, p. 653).

Porém, esta ndo ¢ uma visao uninime sobre a situa¢io das grandes
cidades sob a influéncia do processo de globalizagao. As cidades mundiais
ou globais tém como parte de seu paradigma uma face local e outra global.

A globalizagio, como fase avancada do capitalismo, caracteriza-se
pelo desenvolvimento de uma sociedade informacional, pautada em uma
nova divisao internacional do trabalho, na fragmentagao do processo pro-
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dutivo ¢ no nomadismo do capital financeiro. A economia global tem no
sistema de telecomunicagdes a base de sua infraestrutura, pois atua em redes
que irdo depender da velocidade com que se recebe e transmite a informa-
¢ao. Nas palavras de Borja (1994, p.13), este sistema econdmico ird “depen-
der das sinergias flexiveis que se estabelegam entre as empresas-rede.”

Por um lado, busca-se um modelo dinAmico com recursos humanos
qualificados, bom sistema de comunicacio, servigos basicos que funcio-
nem bem e uma organizagio institucional eficaz que dé respostas rdpidas.
Tornar as cidades competitivas e atrativas, entao, sao princ{pios estrutu-
rantes do paradigma global. Além da infraestrutura de comunicagao, a
atratividade desenvolve-se a partir de atividades tercidrias de exceléncia,
como centros de investigagao ¢ ambiente tecnolégico. Preza-se pela quali-
dade de vida, oferta cultural, bom clima e um ambiente urbano que favo-
reca a vida na rua. Segundo Borja (1994), uma boa imagem da cidade ¢ o
prestigio internacional sao, também, requisitos deste modelo.

A outra face do movimento da globaliza¢ao acompanha um proces-
so de territorialidade e (des)territorialidade, caracterizado por segregacao
socioespacial, contradi¢oes, polarizagao social, fragmentagao, formagao
de guetos, bolsoes de miséria e pobreza, principalmente nas grandes cida-
des do terceiro mundo.®

Uma das caracteristicas marcantes da cidade global ¢ a pre-
senca da imensidao de contrastes. Embora aparente concen-
tragio de poder e riqueza, ela no ¢ o espago de fartura e
prosperidade. Ao contrério, hd sempre novas manifestagoes
de pobreza e formas cruéis de exclusio social, sugerindo a
ideia de dualizagio (fragmentacio e segmentagio urbana) —

cidade com dupla velocidade. (VERAS, 2000, p. 21).

O paradigma da cidade global, no contexto das cidades pds-
modernas, nega possibilidades da experiéncia humana, quando os lugares

¢ Para Borja (1990) as cidades mundiais sao polos dindmicos que representam
10% da economia global, que domina o restante que funciona de forma exclu-
dente. Tokyo, Londres, Nova York, Paris, Cidade do México, Cingapura, Hong
Kong e Sao Paulo sao consideradas pelo autor como cidades globais.
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transformam-se em espagos sem identificagio, desprovidos de significados.
Espacos da solidao, do anonimato, sem raizes ¢ passageiros, que sao ¢ ndo
sdo os “lugares do encontro” (VERAS 2000; SAWAIA 1995). Sio lugares
que se aproximam dentro do que Augé denominou de os “nao-lugares”:

Os nao-lugares sio tanto as instalagoes necessarias a circula-
¢ao acelerada das pessoas e bens (vias expressas, trevos rodo-
viarios, aeroportos) quanto os préprios meios de transporte
ou os grandes centros comerciais, ou ainda os campos de
trinsito prolongado onde sio estacionados os refugiados
do planeta. Porque vivemos uma época, também sob esse
aspecto paradoxal: no préprio momento em que a unidade
do espago terrestre se torna pensavel e em que se reforcam as
grandes redes multirraciais, amplifica-se o clamor dos par-
ticularismos; daqueles que querem ficar sozinhos em casa
ou daqueles que querem reencontrar uma pétria, como se
o conservadorismo de uns e o messianismo dos outros esti-
vessem condenados a falar a mesma linguagem — a da terrae

das raizes. (AUGE, 1994, p. 36).

Outro trago das cidades globais, em sua face excludente, ¢ o esvazia-
mento de seus centros, que perdem o seu valor de outrora, devido & mu-
danga de valores e de importancia de investimento dos espagos. Enquanto
na Escola de Chicago o centro era valorizado pela ocupagao da clite de
poder e o nivel de fora, o da residéncia da classe trabalhadora, era desvalo-
rizado, no modelo atual das cidades globalizadas ocorre inversao na estru-
tura. Como exemplo deste ultimo modelo, temos as “edge cities”, onde o
perigoso ¢ o centro, a zona de abrigo do “homeless”. A situagao inverte-se,
onde a periferia ¢ a ndo-comunicada. No mundo de baixo, encontra-se o
centro. Ao mesmo tempo, no centro estio presentes as grandes corpora-
¢oes, onde os gestores nao fazem nada para p6r limites ao consumo: “ou
consumes ou nio existes.

O modelo de consumo esta baseado em: polui¢ao visual; cendrio
de publicidade; arranha-céus; imagem da qualidade; nova agenda para a
cidade baseada na qualidade do espaco publico, nos elementos urbanos e
naarte publica (a cidade estd para competir com outras); mudanca econd-
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mica; planejamento estratégico; e mecanismos fundamentais para vender
as cidades aos usudrios e aos investidores. Nao ha cidadio, nio ha cidade
como espago da cidadania. Os shoppings ocupam o lugar do espago pu-
blico. Neste, o cidadao nio tem direito de exercer direitos, pois o publico
seria o espago de exercé-los. A cidade ¢ para o consumo.

Um modelo de cidade competitiva para ser copiado e exportado
como imagem, parte do planejamento estratégico. Este novo modelo, que
se desenvolve na sociedade americana e europeia, ¢ vendido para o resto do
mundo como modelo pautado em uma abordagem culturalista da cidade,
onde relacionam-se cultura e capital (ARANTES, 2000).

Deixa-se de falar em racionalidade, zoneamento e plano diretor
para falar em requalificagao. O racionalismo moderno muda para a cultu-
ra passe-partout do contextualismo e regionalismo critico. O tema central
desta abordagem ¢ o negdcio das imagens-governantes e imagens-inves-
tidoras, ou seja, da relagio entre culturalismo de mercado e imagem. A
cidade ¢ um produto, uma image-making.

Isto leva, conforme Arantes (2000), a um colapso da modernizagao
urbana, consequéncia de uma convergéncia entre governantes, burocratas
¢ urbanistas em torno de uma espécie de teorema-padrao em que:

As cidades s6 se tornario protagonistas privilegiadas, como
aidade da informagio lhes promete, se, e somente se, forem
devidamente dotadas de um plano estratégico capaz de gerar
respostas competitivas aos desafios da globalizagao (sempre
na lingua geral dos prospectos), ¢ isto a cada oportunida-
de (ainda na lingua dos negdcios) de renovagao urbana que
porventura se apresente na forma de uma possivel vantagem
comparativa a ser criada. (ARANTES, 2000, p. 13).

As duas faces da globalizagio colocam as cidades consideradas
mundiais em dois grupos: as que usufruem o modelo globalizado em sua
competitividade e atratividade e aquelas que, apesar de fazerem parte de
uma rede mundial, nio usufruem deste modelo. Silva’ classifica como

7 Palestra proferida no evento “Tensoes Mundiais, as cidades Ingoverndveis” em
margo de 2003, na Universidade Federal do Ceara.
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cidades mundiais aquelas que sao informacionais, que se desenvolvem
como espaco técnico cientifico e usufruem desta posi¢io na rede de ci-
dades mundiais: Tokyo, Londres, Nova York e Paris. As demais cidades
centralizam em modelos periféricos, onde encontra-se a face excludente
da globalizagao.

A crise gerada pela globalizagao ¢ acentuada pela situacio de ingo-
vernabilidade deste modelo. No mundo globalizado do séc. XXI, a em-
presa estd na frente da gestao da cidade, interferindo e conhecendo mais
que o Estado no processo de gerenciamento do espago na cidade. O Esta-
do estd ausente e gera uma situagao de ingovernabilidade.

Silva analisa que este ¢ o grande problema das grandes cidades no
novo cenério mundial. E dado o poder as grandes agéncias financiadoras
do espago urbano ¢ isto ¢ determinante para que as metropoles represen-
tem a forma mais acabada das cidades. A democracia nao encontra lugar
na gestao das cidades. A governabilidade estd ameagada e a paz negada
pela politica de privatizagao, pois no ¢ possivel realizar o direito a cidade.

Santos explica a situagao a que chegou a ingeréncia do Estado sobre
as grandes empresas e corporagdes que controlam o capital ¢ a organiza-
¢ao do espago, pelo grau de racionalidade técnica que a sociedade atingiu.

Para ele o espaco ¢:

Organizado de forma extremamente racional, facilita o seu
uso pelos vetores hegemonicos da politica, da sociedade, da
economia. Neste contexto, realmente, o Estado nio é neces-
sario. E a ‘mao invisivel, que se realiza através do espaco obe-
diente, das grandes empresas e das grandes organizagoes in-
ternacionais. E a volta da mio invisivel do Smith, nio é [...]?

(SANTOS, 1993, p. 16).

Diante da crise gerada pelo modelo globalizado nas grandes cida-
des, ¢ possivel pensar em uma forma nova de estar na cidade na pds-mo-
dernidade? Podemos construir uma nova cidade, como propée Levebvre
(2001), ou estamos sendo inexoravelmente levados & manutengio do pro-
cesso de globalizagao? Qual seria a saida para a humanizagio das cidades
hoje, marcadas por esse processo excludente? Quais os desafios éticos da
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globalizagio para a sustentabilidade das cidades? E possivel pensar uma
utopia de cidade?

Santos contribui para a reflexao destas questoes sugerindo a constru-
¢do como processo para a superacio da fragmentagao gerada no contexto
da pés-modernidade:

A totalidade s6 se torna outra através da fragmentagio.
Fragmentagao para se construir outra coisa. Entao ao invés
de nos subordinarmos a ideia de pés-modernidade como
fragmentadora, deverfamos concebé-la como um outro mo-

mento de construgao. (SANTOS, 1993, p. 20).

Em busca de uma construgio como processo na cidade, para a supe-
ragao da fragmentacio gerada pela globalizagio, pensamos na utopia ou
um ideal de cidade como categoria de reflexdo e de posicionamento ético.

1.3 Cidade Ideal e Desafios Eticos

Hubo en todas las épocas alguien que, mirando Fedora tal como
era, imagind el modo de convertirla en la ciudad ideal, pero
mientras construia su modelo en miniatura Fedora ya no era

la misma de antes y lo hasta ayer habia sido su posible fituro

ahora sélo eva un juguete en una esfera de vidrio.
(ITALO CALVINO, 2000, p.45).

O que seria a cidade ideal hoje? E um fato que a cidade ideal é uma
referéncia que nao podemos deixar de buscar como parimetro de refle-
xdo analitica e sintética. Calvino (2000) inspira-se nas cidades utdpicas
para dizer que devemos persegui-las, embora estas sejam dificeis de ser
descobertas.

Dentre os desafios para a perseguicio de uma utopia nas grandes ci-
dades contemporaneas, como um grande paradigma societal no mundo
pos-moderno ou globalizado, estd a convivéncia com as polaridades e con-
tradi¢coes. Considerando a importincia de uma vida cotidiana na cidade ba-
seada na historicidade e na construgao de uma ¢ética coletiva, pensamos que
a superagao de teses e antiteses na cidade faz-se através do movimento entre:
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a cidade ideal ¢ a cidade real, a cidade como processo (passado-presente-fu-
turo), cidade como qualidade e quantidade, cidade como experiéncia e como
conhecimento, cidade como ordem e caos e cidade local e global.

A cidade ideal pode ser um parAmetro ou um ponto de referéncia
pelo qual se medem os problemas da cidade real.® Contudo, ¢ um parime-
tro muito mais qualitativo que quantitativo. A cidade ideal ¢ “uma obra
de arte que no decorrer da sua existéncia, sofreu modificagoes, alteracoes,
acréscimos, diminui¢oes, deformagdes, as vezes verdadeiras crises destru-
tivas” (ARGAN, 1998, p. 73).

Nessa concepgao de cidade como um produto artistico, ela ¢ uma
totalidade que se caracteriza pela relagao entre um passado histérico e um
devir. O autor nio vé a preservagao de um centro histérico da cidade di-
cotomizada da parte moderna ou pds-industrial. Ele vé a cidade da Renas-
cenga como uma continuidade da cidade da Idade Média: “um sistema de
nexos que nao reflete uma vontade de contraposi¢ao, mas de desenvolvi-
mento.” (ARGAN, 1988, p. 74).

Borja (1990), baseado no modelo de cidade globalizada que d4 cer-
to, também propde como ideal das grandes cidades, a “cidade central’, que
tem como objetivo a unido entre a cidade histérica e o centro expandido
juntamente com o estabelecimento de novas comunicagoes (centralida-
des). Para concretizagao deste ideal de cidade, ¢ necessirio dotd-la, em sua
concepcio, de um projeto coletivo que abarque varios projetos que envol-
vam antigas e novas centralidades.

Certamente por ser a cidade o reflexo da cultura de um povo e de
uma Histéria, ndo pode ser abordada como uma camisa de for¢a em que se
privilegie 0 novo como modelo ¢ o antigo como conceito ultrapassado ou
vice-versa. A problemdtica urbanistica ocidental estd pautada em uma difi-
culdade de continuidade de nexos entre a cidade antiga e a moderna, pois

SE importante frisar que nesta investigagio, a ideia de cidade real nao ¢ um fato
ou um objeto de observagio que independe do observador. A cidade sempre ¢
simbolica e construida na sua inter-relagio com o fendmeno social e o habitante.
Ela ¢ real como categoria de analise oposta a de uma utopia de cidade.
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nao ¢ a variagao da forma que a coloca em crise, mas sim a nao abertura ao
seu devir, que pode ser entendido como um processo:

Nao corresponde a um ritmo ou andamento lineares, nao
corresponde a nenhum esquema, ou padrao a priori. Nao ¢
certamente a logica da histéria, mas a desordem dos even-
tos que se reflete na realidade urbana herdada do passado.

(ARGAN, 1988, p. 75).

Neste caso, a cidade ideal seria um valor de qualidade que perma-
nece imutével com a mudanca de quantidade, 2 medida que quantidade e
qualidade sejam proporcionais. Enquanto no passado, nas cidades da Ida-
de Média e Renascenca, havia uma maior proporcionalidade, hoje elas sao
antitéticas.

A cidade contemporanea, portanto, deveria ser o resultado de um
processo de didlogo entre a cidade ideal ¢ a cidade real, uma construgio
cujo ponto de partida ¢ a construtibilidade e nao a forma. Antes de consi-
dera-la como estética, ¢ necessario vé-la em relagao as técnicas que a tor-
nam nao apenas concebivel, mas projetada em relagao aos procedimentos
e técnicas do projeto. A cidade real jamais devera corresponder a formas
idénticas as do modelo da cidade ideal.

Ter a cidade ideal como contraponto, em que se remete para a com-
preensio, reflexdo e acdo na cidade-processo, ¢ abrir-se a0 movimento
constante entre o passado e o futuro e entre a ordem e desordem como
palco de experiéncia de todos os habitantes que nela vivem.

Como as cidades densas, desordenadas e opressivas podem chegar
a ser instrumentos que propiciam aos homens a vivéncia da liberdade, em
busca de uma utopia de cidade?

Sennett (1975) procura responder a esta pergunta apontando um
caminho de abertura 4 experiéncia e a liberdade, quando desmistifica a
ideia de uma sociedade homogénea, ordenada e polarizada entre cidade e
comunidade. O grande desafio ¢ a convivéncia com a diversidade, o caos e
a imprevisibilidade. O autor compara este processo com a fase de adoles-
céncia humana. Os desejos de liberdade que se iniciam na adolescéncia sao
apaziguados ¢ o individuo passa a no viver um mundo real e sim em um
mundo ideal, isolando-se e fazendo-o distante.
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Assim como a adolescéncia, a atual organiza¢io das comunidades
urbanas estimula os homens a escravizarem-se em formas adolescentes,
nao aceitando a desordem ou o novo. Esta postura de rigidez em relagao
a0 novo e & experiéncia ¢ chamada por Sennett (1975, p. 23) de busca de
pureza. E um filtro as ameagas das experiéncias sociais, um medo instin-
tivo 4 diversidade humana. E um sentimento ou uma autoimagem rigida
encontrada nos jovens revoluciondrios, nos psiquiatras, nos planejadores
urbanos, nas concepgoes psicoldgicas do ciclo evolutivo de vida e nos im-
pulsos inatos, segundo o autor. Esta postura ¢ determinante e cristaliza as
possibilidades de experiéncia humana.

Mas o sentido de comunidade ¢ privilegiado por autores que veem
no resgate da cultura local um caminho para a concretizagio de direitos
¢ deveres na cidade. Negt (2002, p. 23) resgata o sentido original de viver
na cidade, o dominio territorial comunitdrio que predominou em Roma,
propondo unidades menores de convivéncia como um caminho para sanar
as condigoes sociais da cidade e devolver-lhe a vitalidade. Ele denominou-as
de unidades viviveis.

Lefebvre (2001) propoe um modelo de cidade que nio seja instru-
mental e que se torne o que ja foi: ato e obra de um pensamento complexo
alimentado por um conhecimento que tende para a planificagao do cresci-
mento e para o dominio do desenvolvimento. Mas ele acredita que a gran-
de estratégia para este desenvolvimento seja possivel quando:

Grupos, classes ou fracoes de classes sociais capazes de ini-
ciativas revoluciondrias se encarregarem, e levarem até sua
plena realizagao, das solu¢oes para os problemas urbanos;
com essas forcas sociais ¢ politicas, a cidade renovada se tor-
nard obra. Trata-se inicialmente de desfazer as estratégias e
as ideologias dominantes na sociedade atual. (LEFEBVRE,
2000, p. 111).

O autor aponta, ainda, o desinteresse da populacio pelas questoes
urbanas, dada a impossibilidade de decisao no Ambito da gestao urbana. E,
por isso, talvez o maior interesse por questoes micro, ligadas as habitagoes
particulares, a vida privada, ou seja, um apego mais enérgico ao habitat in-
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dividual. Ele reforca, portanto, a ideia de que a estratégia urbana baseada
na ciéncia da cidade tem necessidade de um suporte social e de for¢as po-
liticas para tornar-se atuante.

O distanciamento do habitante de um processo de decisio no Am-
bito urbano o faz impotente ¢ seu papel como um coadjuvante nas trans-
formagoes urbanisticas torna-se cada vez mais longinquo. Dificilmente
as transformagdes urbanisticas seguem pautas de discussao coletiva ou
de grupos representativos. Este distanciamento nos rumos das transfor-
magoes urbanas empreendidas pelos gestores publicos ¢ mais frequente,
ainda, nas cidades pés-industriais, tornando a tomada de consciéncia e
emancipagao na cidade um processo cada vez mais utdpico.

O que vemos em comum nestes caminhos de humanizagao ou de
uma utopia de cidade sao processos, movimento de construtibilidade da
cidade, que remetem a uma reflexao ético-politica dentro de uma situagao
histérico-cultural na pés-modernidade. A ética emerge dentro deste con-
texto, em que as agoes humanas pautam-se em mundos histdricos concre-
tos, onde se faz mister té-la como paramento de investigacao e agao.

Devolver a voz ao cidadao, entao, seria um caminho para o desen-
volvimento de uma ética na cidade. A cidadania, qualidade de ser cida-
dao, relaciona-se diretamente ao territério: espago onde o individuo vive
¢ constréi o seu modo de vida. O valor do individuo depende do lugar em
que ele estd. E um status conferido aqueles que sio membros plenos de
uma comunidade, onde “todos sao iguais com respeito aos direitos e deve-
res decorrentes do szatus, definido pela relagao entre individuo e Estado.”
(RIVERO, apud MARSHAL, 2001, p. 70).

A cidadania ¢, portanto, uma chave para o acesso politico-demo-
cratico, que se traduz na cidade pela igualdade de todos e por uma acessi-
bilidade semelhante aos bens e servi¢os no territério, espago construido e
vivido na cidade.

Sabemos, entretanto, que muito raramente ocorre, por parte das es-
truturas estatais, uma adequada gestio do territério (cidade), que assegure
os direitos individuais e uma distribui¢ao geral dos bens e servigos publi-
cos. A cidade pode ser um territério de novos niveis de consciéncia, orga-
nizagao do trabalho e produgao politica que possibilite a humanizagao de
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uma coletividade ou, ao contrério, pode ser um espaco de alienagio e de
usurpacao dos direitos individuais e coletivos.

Milton Santos (1998) nos convoca a um processo de reflexao em
torno do conceito de cidadania. Para ele, o fendmeno urbano est4 associa-
do 4 cidadania, porque pode produzir novos niveis de consciéncia, orga-
nizagio do trabalho e producio politica. Para esse autor, a organizagao do
territorio alia-se & transformagao politica da sociedade. Segundo o autor,
aideia de cidadania nao pode ser definida de antemao, pois ela é historica.
Mudando a histéria, sua definicio também muda. Assim sendo, a defini-
¢ao atual da cidadania estd dominada pela economia em detrimento do
debate cultural.

O modelo econdmico sobrepde-se a0 modelo politico ¢ a0 modelo
civico, caracterizado pelo territério e pela cultura. A globalizagio ¢ um
exemplo disto: mata a nogao de cidadania, porque mata a liberdade, a
consciéncia individual e a coletiva.

Na sobreposicao do modelo econdmico sobre outros, o territdrio, a
cultura e a civilizagao sao abstraidos. A globalizagao cria, portanto, condi-
¢oes para a liquidagao da cidadania e o componente territorial passa a ser
coadjuvante. Em sentido oposto ao da globaliza¢ao, acatamos o principio
de que o conceito de cidadania nao pode prescindir do aspecto territorial:

Hé desigualdades sociais que sio, em primeiro lugar, desi-
gualdades territoriais, porque derivam do lugar onde cada
qual se encontra. Seu tratamento nao pode ser alheio as reali-
dades territoriais. O cidadio ¢ o individuo num lugar. A Re-
publica somente serd democratica quando considerar todos
os cidaddos como iguais, independentemente do lugar onde

estejam. (MILTON SANTOS, 1998, p. 123).

O processo de participagao dos cidadios no planejamento e visua-
lizagao dos possiveis impactos de desenvolvimento e planos de a¢ao na ci-
dade permite a apropriagao e o desejo de fazer algo, de transformar em um
sentido de melhoria de vida de uma coletividade diferente de intervencoes
urbanisticas sem qualquer relagio com o cotidiano e com a subjetividade
da coletividade. Para tal, ¢ preciso investir na reeducagao cidada, com vis-
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tas  participagao do citadino nas metas de planejamento dos ambientes
construidos (ecocidades) ou naturais.

A nogao de sustentabilidade das cidades’, por exemplo, pode ser
compreendida dentro da perspectiva de uma ética ambiental, definida
como postura de vida capaz de reorientar o agir humano em sua relagao
com o meio ambiente, para a formacio de sociedades socialmente justas.

A intervengio na cidade, baseada na sustentabilidade, outorga
maior relevancia a raiz social, politica ¢ econdmica na busca de um novo
modelo que, por seu turno, requer uma importante mudanga nas atitudes
e praticas dos cidadaos e de governantes. A busca e implementagio de um
modelo de desenvolvimento sustentével na cidade, a radicaliza¢io da de-
mocracia e o combate A exclusio social, sio temas de discussao dos Féruns
Mundiais de Porto Alegre, como estratégias de contraposi¢ao ao modelo
econdmico neoliberal e globalizado.

Nao podemos esquecer que a crise das cidades estd em estreita vin-
culag¢io com a crise ambiental, ambas acentuadas no processo de globaliza-
cao pela racionalidade técnico-cientifica (SANTOS, 1993, p. 20), pela op-
cao cognitivo-instrumental (SAWAIA, 1997, p. 155), que impossibilitam a
aprendizagem, vivéncia e construcao de uma ética na cidade.

Pensamos que a racionalidade da pés-modernidade trouxe a inexora-
bilidade do fim da Histéria. Nesta compreensao, ndo temos saida e basta as-
sistirmos estupefatos a este processo. E necessario, entao, romper as amarras
do conformismo e pessimismo que se apodera na modernidade e recuperar,
como diz Souza Santos (1997), a nossa capacidade de espanto ¢ de indigna-
¢ao diante do esmagamento da dignidade humana. E preciso desestabilizar
para que haja mudanca na estrutura social e que se rompa a eternizagao do
presente, gerando transformagao social e emancipagao humana.

Em contraposicio a globalizagao, Sawaia propoe a legitimidade
subjetiva como uma forma de participacio social baseada na afetividade:

? A sustentabilidade ambiental pode ser definida “como a satisfagio das necessi-
dades das geragdes presentes sem comprometer a possibilidade das geragoes fu-
turas satisfazerem as suas.” (Conferéncia da ECO 92).
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A participa¢do nos movimentos nao ¢ um processo exclusi-
vamente racional. Nem sempre o avango da critica social e
o conhecimento da legislagio resulta em poder de agao em
favor de si e do outro. O aprendizado de uma regra nao con-
duz necessariamente 2 a¢io, pois 0 compromisso politico
nio ¢ uma questdo de op¢ao puramente cognitivo - instru-
mental. Ele ¢ vivido como necessidade do eu, como desejo.
Mesmo quando o individuo age em nome do bem comum,
a acdo implica em exercicio de motivacao individual, por-
tanto a vontade e a afetividade sao suas dimensoes funda-

mentais. (SAWAIA, 1997, p.155).

O sentido de a¢ao e transformagao na cidade, pelo cidadio, depen-
de do desenvolvimento de agdes potencializadoras, em que a afetividade
pode ser um grande eixo integrador. Privilegiamos a base afetivo-volitiva
(afetividade) como uma categoria ético-politica orientadora do encontro
do individuo com a cidade.
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CAPITULO 2

CIDADE E AFETIVIDADE COMO ETICA

2.1 A Afetividade como Concep¢ao Hist6rico-Cultural

A cidade-magi-ermelha com pontos de odridio ¢ aquela que
se ontradiz entre o bem-estar de viver nela e o mal-estar de
conviver com as desigualdades sociais. '°

A afetividade na cidade pode ser traduzida pela implicacao do ha-
bitante com ela: “Sentir significa estar implicado em algo.” (HELLER,
1979, p. 17). Podemos conhecer a cidade tomando o afeto como categoria
de mediagao da intersubjetividade. Nao s interagimos na cidade, mas for-
mamos uma totalidade com ela, em que eu e mundo, espago construido e
subjetividade formam uma unidade pulsante.

Diferentemente da nogao tradicional de que os afetos distanciam
os individuos de sua racionalidade, aqui uma nova racionalidade ¢ expe-
rimentada, a racionalidade ético-afetiva na cidade, “capaz de gerar espagos
insuspeitos de ressonincia dos interesses e necessidades coletivas.” (COS-
TA apud SAWAIA, 1995, p. 24).

A racionalidade ético-afetiva ¢ experenciada pelo citadino quando,
no seu encontro com a cidade, ocorre um movimento criativo-dialético
que vai do universal (ético-humano) a singularidade individual. Neste
sentido, a cidade ¢ o cendrio onde os individuos vivem suas experiéncias

1 Sentido dado pela investigadora ao mapa afetivo n. 44 de Barcelona, levantado
neste estudo.
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cotidianas, além do “lugar de movimento e de recriagio permanente da
existéncia coletiva.” (SAWAIA, 1995, p. 24).

Em Sawaia (1995), a cidade pressupde a existéncia de identidades
de homens e de espagos que se concretizem no discurso, no espago cons-
truido, na subjetividade e que se refletem nao s6 na concepgao de planeja-
mento urbano, mas no encontro do habitante com ela:

A cidade, a rua o prédio, a porta representam modelos de subjeti-
vidade enquanto portadores de histéria, desejos, caréncia e con-
flitos. Cada cidade, bairro, rua, até mesmo cada casa tem um cli-
ma que no advém, exclusivamente, do planejamento urbano e da
geografia, mas do encontro de identidades em processos — iden-
tidades de homens e de espagos. Este clima perpassa diferentes
entidades: eu, corpo, espago doméstico, etnia, arquitetura. Dessa
forma, os espagos construidos formam discursos ¢ manipulam

impulsos cognitivos e afetivos préprios. (SAWAIA, 1995, p. 21).

Ter como referéncia o sentir para compreender a cidade ¢ estar im-
plicado na experiéncia, no cotidiano, ¢ ter o afeto, as emog¢des como palco
mediador das construg¢oes e das descobertas. A forma como o habitante se
implica na cidade ja ¢ um indicador da sua agao. Por isso, a afetividade ¢
um indicador de ética e cidadania na cidade.

A afetividade (emocgio e sentimentos), na visio de Sawaia (2000),
inspirada em Heller (1979), Vygotsky (1991) e Espinosa (2000), ¢ contra-
ria 4 nogao de que a afetividade ¢ o cAncer da razao e que, por isso, deve
ser controlada, mas sim um eixo orientador de observacao e de andlise (por
que e como) e de ética (para que). E uma dimensio mediadora na a¢do trans-

fbrma;do € a0 mesmo tempo, caracteriza-se COmMo uma categoria transdis-
ciplinar (objetividade e subjetividade; mente e corpo; razio e emocio).
Dentro da perspectiva histérico-cultural, a afetividade ¢ definida como:

A tonalidade e a cor emocional que impregna a existéncia do ser
humano e se apresenta como: 1) sentimento: reagdes moderadas de
prazer e desprazer, que nio se refere a objetos especificos; 2) emo-
¢ao, fendmeno afetivo intenso, breve e centrado em fendmenos que

interrompem o fluxo normal da conduta. (SAWAIA, 1999: 98).
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A nossa perspectiva do estudo da afetividade nesta investiga-
¢ao baseia-se na vertente histérico-cultural da Psicologia Social, por sua
instigante reflexao sobre a necessidade de superagao das dicotomias que
tradicionalmente fazem parte da ciéncia psicoldgica. O dualismo cartesia-
no estd presente na Psicologia, na compreensao de seu objeto de estudo,
comprometendo um saber mais global que envolva a totalidade e que nao
dicotomize sujeito e objeto, corpo e mente, bioldgico e cultural, individual
e social, interno e externo, subjetividade e objetividade, razio e emogao
etc. Uma intervengao que supere estas dicotomias e que possibilite uma
dialética entre singularidade e “genericidade™ norteia a compreensao his-
térico-cultural da Psicologia Social e nossa opgao do estudo da afetividade.

Uma pratica emancipatéria na Psicologia Social parte da nogao de
que compreensao tedrica e intervenc¢ao na comunidade nao podem ser en-
tendidas somente do ponto de vista das determinagdes sociais e materiais
que levam a uma opressao e a alienagao social, mas, também, aquelas que
alcancem dimensoes sensiveis das emogdes e sentimentos no cotidiano,
que podem realmente alcancar o ser humano em sua genericidade.

Lane (1994) constata a natureza mediacional das emogées na cons-
titui¢ao do psiquismo humano e inclui a afetividade como uma nova cate-
goria, constituida pelos sentimentos mais duradouros:

Emogao, linguagem e pensamento sao mediagoes que levam
4 agdo, portanto somos as atividades que desenvolvemos,
somos a consciéncia que reflete 0 mundo e somos a afeti-
vidade que ama ¢ odeia este mundo, e com esta bagagem
nos identificamos e somos identificados por aqueles que nos

cercam. (LANE, 1994, p. 62).

A afetividade, o estar implicado em algo, pode ser “outro ser huma-
no, um CONCeito, um Processo, um problema, uma situacgao, outro senti-
mento ou mesmo uma implicacio.” (HELLER, 1979, p.17). O que marca
aimplicacio ¢ algo que estd presente e que pode se tornar figura ou fundo,

" Genericidade ¢ um termo elaborado por Heller que diz respeito a um senti-
mento de humanidade e de coletividade que o individuo pode alcangar como
parte de uma evolugao ético-humana.
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dependendo do sentimento (implicagao) que aflora de vez em quando no
centro da consciéncia. Ela ¢ parte estrutural do pensamento e da agao e
pode ser positiva ou negativa, ativa ou reativa, direta ou indireta:

Simplemente quiero decir con esto que en las relaciones interper-
sonales s6lo pueden ser consideradas implicacién en el otro ser
humano (en sentido positivo o negativo) aquellas disposiciones
emotivas que de cuando en cuando aparecen inevitablemente en
el fondo de la conciencia , es decir, se convierten en sentimientos

figuras. (HELLER, 1979, p. 24).

Quanto mais amplas as integragoes e os conceitos com os quais os in-
dividuos identificam-se, mais extenso ¢ o circulo das implicagoes. Nas ativi-
dades repetidas, principalmente, nas que sao meio, diminui o nivel de impli-
cagdo, mas no caso em que estas sao fim, a implicacio pode vir a fazer parte.

Heller (1979) denomina a uma classe de sentimentos chamada de
“orientativos” aqueles que sao afirmativos ou negativos a respeito de qual-
quer aspecto da vida, incluindo a a¢ao, o pensamento, opiniao etc. O afir-
mativo e 0 negativo nao signiﬁcam que sejam bons ou maus. Nio ¢ uma
classificacao por juizo de valores, mas por convicgao. Estes sentimentos
sao guiados pelas objetivacoes sociais e estao diretamente determinados
pelas experiéncias dos individuos: “No es posible desarrollar ningun tipo
de sentimientos orientativos sin adquirir experiencia, acumular conoci-
miento previo.” (HELLER, 1979, p. 112).

Os sentimentos orientativos estao presentes nas atividades cotidia-
nas em geral, no pensar e no sensus comunis. Estes tltimos sio considera-
dos pela autora como um guia dos gostos dos individuos que pertencem
a uma sociedade (a um extrato social, uma comunidade, uma nagio) em
seus mais diversos niveis. Por exemplo, os sentimentos afirmativos e posi-
tivos desempenham um papel importante em relagao as objetivacoes de
valores elevados como o gosto estético.

Outros tipos de sentimentos orientativos, os de contato, s20 impor-
tantes ser observados no estudo de Heller (1979) e auxiliam em nossa
investigacao: os orientativos de amor e 4dio, simpatia-antipatia, atragao-
aversao. Eles s3o orientativos porque a sua funcio primaria ¢ a orientagao,
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sua fonte também ¢ a experiéncia, o sistema de objetivacio, os conheci-
mentos. Todos os sentimentos orientativos de contato geram disposi¢oes

sentimentais:

Hasta aqui no habfamos hecho referencia a las disposiciones sen-
timentales. Los sentimientos impulsivos, los afectos, y los senti-
mientos orientativos son acontecimientos del sentimiento. La ca-
tegoria de disposicion sentimental va a jugar un papel central en el
caso de las emociones (sentimientos cognoscitivo-situacionales).
Llamamos de disposiciones sentimentales a los sentimientos que
pueden originar los acontecimientos sentimentales més heterogé-
neos - bien simultdneamente, bien sucesivamente - consecuencia
todos ellos de las disposiciones sentimentales. Esos sentimientos
van siempre acompar’lados por un comportamiento especiﬁco.

(HELLER, 1979, p.119).

Osaportes de Heller contribuem em nossa investigagao pela relevan-
cia dos sentimentos como orientadores das a¢oes cotidianas. Extrapolando
para o cotidiano na cidade, a afetividade nio ¢ s6 o vinculo do habitante
com seu lugar, mas todos os sentimentos e emogdes que, em seu conjunto,
demandam disposi¢oes afirmativas ou negativas, positivas ou negativas,
que configuram uma afetividade em relagao ao espago construido e vivido.

Encontramos também na neurobiologia moderna uma visao trans-
diciplinar da afetividade, 2 medida que os limites entre uma racionalidade
cortical e subcortical (emogdes e sentimentos) sio questionados.

Damisio (1998) vé as emocgdes e os sentimentos como constitui-
dores de aspectos centrais da regulagio bioldgica e como ponte entre os
processos racionais € 0s nao racionais, entre as estruturas corticais e sub-
corticais. Para ele, a racionalidade deriva da combinagao dos impulsos sub-

corticais e corticais:

Parece que a natureza criou o instrumento da racionalidade
ndo apenas por cima do instrumento de regulagio bioldgi-
ca, mas a partir dele e com ele. Os comportamentos que se
encontram para além dos impulsos e dos instintos utilizam
em meu entender, tanto o andar superior como o inferior: o
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neocortex ¢ recrutado juntamente com o mais antigo cerne
cerebral, e a racionalidade resulta de suas atividades combi-

nadas. (DAMASIO, 1998, p.157).

Segundo Damisio (1998), as emoges podem ser divididas em pri-
mdrias e secunddrias. As primarias sdo mais primitivas e inatas, de onde
derivam todas as emogdes secunddrias. As emogdes secunddrias depen-
dem das emogdes primdrias, mas tém um processo avaliativo que envolve
o cortex cerebral e s3o bases para os sentimentos, que sao mais duradouros.

Todas as emogdes originam sentimentos, mas nem todos os
sentimentos provém de emogoes. O sentimentos de fundo
tém origem nas emogdes € s30 imagens em justaposi¢ao, sio
alteragdes corporais cognitivas e do pensamento. Eles sao
reavaliados constantemente através das emogoes. (DAMA-

SIO, 1998, p. 159).

No referido autor a estrutura do sistema limbico nao ¢ suficiente
para sustentar o processo das emogoes secunddrias, que requer a interven-
¢ao dos cortices pré-frontal e somatossensorial. As emogoes secunddrias
provém de disposi¢oes adquiridas e nao inatas e caracterizam-se por ima-
gens advindas do cértex pré-frontal. E equivocada a ideia de que as emo-
¢Oes nao sao corticais, como se pensou na teoria cldssica da neurobiologia,
em que o sistema limbico ¢ o hipotaldmico eram considerados como sede
das emogdes. Na neurobiologia moderna, esta teoria foi questionada a par-
tir do caso paradigmatico de um capataz da construgao civil na Inglaterra
que sofreu um acidente durante o trabalho e depois de sua cabega ser trans-
passada por uma barra de ferro, ficou atordoado, mas consciente. Apds
dois meses de recuperagio e tratado da infec¢ao proveniente da ferida, ti-
nha perdido a visao do olho esquerdo, caminhava firmemente e nao tinha
dificuldade na linguagem; porém, houve uma extraordinaria modificagao
de sua personalidade. Nas palavras de Damésio: “O corpo de Gage pode
estar vivo € s30, mas tem um novo espirito a anima-lo.” Seu cariter mudou
complctamente, principalmente no que diz respeito as normas sociais. As
conclusoes, que vieram depois de muito tempo de sua morte, foram que
a lesao neurolégica nao afetou o cérebro como alicerce da linguagem, da
percepciao e das fungdes motoras, mas sugeriu a existéncia de sistemas no
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cérebro (cdrtex) mais dedicados ao raciocinio, principalmente s dimen-
soes pessoais (emogées) e sociais. As emogdes Nao estao, portanto, somen-
te no cérebro mais antigo, mas também estao presentes no cértex cerebral.

Além das emogoes secunddrias, existem sentimentos que s3o ex-
pressdes emocionais mais duradouras e constituem percepgoes dos sinais
corporais. Os sentimentos exigem uma maior elaboragio ¢ esta elaboragao
pressupde cogni¢ao e comunicagao de significados.

Os sentimentos derivam das emogoes primarias e secundarias. Se-
gundo Damdsio (1998), os sentimentos baseados nas emog¢oes primdrias
e universais s3o: a felicidade, a tristeza, a cdlera, o0 medo e o nojo. Uma
segunda variedade de sentimentos ¢ a que se baseia nas emogoes que sao
variantes das mencionadas: a euforia e o éxtase (felicidade); a melancolia e
ansiedade (tristeza); o panico ¢ a timidez (medo).

O autor propoe uma outra variedade de sentimentos que ele deno-
minou de sentimento de fundo. Ele chama de fundo porque tem origem
em estados corporais de fundo e nao em estados emocionais. S3o estes sen-
timentos que, segundo o autor, ocorrem com mais frequéncia ao longo da
vida: “O sentimento de fundo ¢ a imagem da paisagem do corpo quando
esta ndo se encontra agitada pela emogio.” (DAMASIO, 1998, p. 181).

Em busca de um maior aprofundamento da categoria afetividade,
na Psicologia Social encontramos em Vygotsky as bases tedricas e meto-
doldgicas que fundamentam a superagao das dicotomias jé descritas e que,
em se tratando da ciéncia psicoldgica, desde suas origens, reflete a convi-
véncia com metades irreconcilidveis:

Um ramo com caracteristicas de ‘ciéncia natural, que poderia
explicar os processos sensoriais ¢ reflexos, ¢ um outro com ca-
racteristicas de ‘ciéncia mental, que descreveria as proprieda-
des emergentes dos processos psicoldgicos superiores. O que
Vygotsky procurou foi uma abordagem abrangente que possibi-
litasse a descrigdo e a explicagio das fungdes psicoldgicas supe-
riores, em termos aceitaveis para as ciéncias naturais. (COLE &

SCRIBNER, 1991, p. 06).

Vygotsky (1991) propoe o significado como a unidade do psi-
quismo, que, na Psicologia, remete a compreensao das fungc‘)es psicol(’)gi-
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cas superiores sem as cisoes cldssicas entre razao e emogio, corpo ¢ alma.
Propoe trabalhar com a linguagem da emogio ¢ entende o pensamento
a partir da motivagao, ou seja, dos desejos necessidades e emogoes. Nao
separa o intelecto do pensamento e da emogao e estas dimensdes estao in-
terligadas na compreensao do psiquismo humano. A base do pensamento
¢ o0 motivo.

E importante ressaltar que todas as fungoes psicoldgicas superio-
res estao inter-relacionadas, o sentimento, o pensamento ¢ a vontade. Nao
existe um pensamento sem sentimento ou vice-versa. Ha uma intercone-
xao funcional permanente na consciéncia, pela qual “os sentimentos quan-
do conscientes sao atravessados pelos pensamentos, ¢ os pensamentos sao
permeados pelos sentimentos”. O movimento processual do pensamento,
dos sentimentos ¢ da vontade ¢ orientado por estes tltimos. Constitui um
produto das relagoes sociais e “uma atividade psicoldgica construtiva, no
mecanismo de potencializacio e de realizagao da condicio do ser huma-
no” (VYGOTSKY, 1991, p. 64).

Os processos psicolégicos superiores, para Vygostsky (1991), s30
compreendidos a luz do materialismo histérico dialético. Isto quer dizer
que um argumento fundamental de seu método ¢ a compreensio de que
os fendmenos estudados sio abrangidos como processos em movimento e
mudanca. Em termos do objeto da Psicologia a ser investigado, significa que
estudar o comportamento ¢ estudar sua histéria, investiga-lo tendo como
base as mudangas qualitativas (mudanga na forma, estrutura e caracteristi-
cas bésicas) e quantitativas. Portanto, nao ¢ uma fotografia da situagio, mas
um movimento em que se observa “a transformagio dos processos elemen-
tares em processos complexos.” (COLE & SCRIBNER, 1991, p.14).

A transformacio das fung¢oes elementares em complexas ¢ carac-
terizada pela mediacio: “No caso das funcoes superiores, a caracteristi-
ca essencial ¢ a estimulagao autogerada, isto ¢, a criago ¢ o uso de esti-
mulos artificiais, que se tornam a causa imediata do comportamento.”
(VYGOTSKY, 1988, p. 53).

A estimulagao autogerada pode ser um instrumento ou um signo.
No primeiro, ocorre a mediagao por um processo de exteriorizagao ¢, no
segundo, por interiorizagio. Tudo o que ¢ intrapsicoldgico, foi antes in-
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terpsicoldgico. O instrumento tem como fungio a condugao da influéncia
humana sobre o objeto da atividade, ou seja, o controle ¢ dominio da natu-
reza. J4 o signo esta orientado para o controle do préprio individuo. “E a re-
construgao interna de uma operagao externa.” (VYGOTSKY, 1991, p-30).

Um exemplo deste processo ¢ exemplificado pelo ato de apontar
da crianga, que inicialmente ¢ uma tentativa de pegar alguma coisa, que
¢ interpretado pelos outros como um gesto de apontar. Somente poste-
riormente a crianca associa 0 seu movimento a situacio objetiva como
um todo e ela comega a compreender o seu movimento como um gesto
de apontar. “O movimento de pegar transforma-se em ato de apontar.”
(VYGOTSKY, 1991, p. 64).

Este ¢ o processo que caracteriza as fungoes psicoldgicas superio-
res: “Suas funcoes e significado sao criados a principio, por uma situagio
objetiva, e depois pelas pessoas que circundam a crianga.” (VYGOTSKY,
1991, p. 64). Usa-se o termo fungio psicoldgica superior para designar esta
combinagao entre o instrumento e o signo na atividade psicoldgica. En-
quanto as fun¢des elementares tém como caracteristica fundamental o fato
de serem totais e diretamente determinadas pela estimulacao ambiental,
no comportamento superior acontece uma ressignificagio do ambiente,
criando uma nova situagao que transforma a si mesmo ¢ a prépria situagio.

A internalizacio baseada nos signos marca uma diferenga entre evo-
lugao animal (filogenética) e a do homem (ontogenética), em que o signi-
ficado ¢ o grande diferenciador. O homem cria uma cultura, transforma o
ambiente e deixa sua marca como parte de um processo de hominizagao,
onde interfere em sua prépria evolugao. Ele nao se adapta a natureza, mas
atransforma e ¢ transformado pelo fruto de sua prépria produgao cultural.
E esta consciéncia e este comportamento histérico-cultural que a Psicolo-
gia deveria estudar e constitui o seu grande desafio, segundo Vygostsky:

A internalizagio das atividades socialmente enraizadas e
historicamente desenvolvidas constitui o aspecto caracteris-
tico da psicologia humana; ¢ a base do salto qualitativo da
psicologia animal para a psicologia humana. Até agora co-
nhece-se apenas um esbogo desse processo. (VYGOTSKY,
1991, p. 65).
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A Psicologia Social baseada nesta abordagem compreende as emo-
¢oes, nao somente como resultado de um processo de significagao da reali-
dade, mas como uma dimensao mediadora: “o sujeito ¢ antecipadamente
emocional” (DOMINGUES, 2001, p. 6).

Vygotsky (1998) ressalta também o papel da diversidade da expe-
riéncia e da percepcao para a riqueza das fungdes psicoldgicas superiores.
Quanto mais ampliado o leque de experiéncias de um individuo, maior
possibilidade de formagao de nexos psiquicos.

Um outro aspecto importante na teoria de Vygotsky que nos inte-
ressa destacar diz respeito ao método. Falamos da importancia do movi-
mento e do processo no estudo das fungoes psicoldgicas superiores, que
significa compreender o comportamento em sua origem. Este nao se con-
centra no produto do desenvolvimento, mas no préprio processo. E, por
isso, o pesquisador deve interferir no comportamento, para alterar o ca-
rater automdtico deste, fazendo-o retornar a origem, permitindo a obser-
vacao de todas as fases de mudanca, estudando o comportamento como
sua histéria. Faz parte do método também uma analise mais explicativa do
que descritiva e a reconstrucio de pontos que fazem retornar a origem o
desenvolvimento de uma determinada estrutura. Buscar um método é um
dos maiores empreendimentos na compreensao da atividade psicoldgica:

A procura de um método torna-se um dos problemas mais
importantes de todo o empreendimento para a compreen-
sao das formas caracteristicamente humanas de atividade
psicolégica. Nesse caso, 0 método ¢, a0 mesmo tempo, pré-
requisito e produto, o instrumento ¢ o resultado do estudo.

(VYGOTSKY, 1991, p. 74).

A importincia do método reside na possibilidade de tornar objeti-
vos processos psicoldgicos interiores: “Somente a ‘objetificagio’ dos proces-
sos interiores garante o acesso as formas especificas do comportamento supe-
rior em contraposicao as formas subordinadas.” (VYGOTSKY, 1991, p. 85).

Como parte da busca de um método para objetivar formas especi-
ficas do comportamento complexo, Luria (1987) explica a base afetivo-

volitiva na compreensao do sentido da comunica¢io complexa: texto e
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subtexto articulam-se no desvelar desta comunica¢io. Enquanto o texto
pressupde um sentido externo, o subtexto revela o sentido interno. E jus-
tamente neste tltimo que encontramos o sentido e, em dltima instincia, o
motivo que estd por tras deste texto.

A profundidade da ‘leitura’ do texto ou a descoberta de seu
subtexto, de seu sentido interno pode ser muito diferente
e estas diferengas, como ja assinalamos, distinguem mais
profundamente um sujeito do outro do que a profundida-
de na compreensio do significado externo da comunicago.

(LURIA, 1987, p. 189).

O processo de identificagao do sentido do texto, do subtexto e
do motivo que corresponde, ao final, a conduta da pessoa ¢ explicado por
Luria (1987), tomando como base o método de Vygotsky, por intermé-
dio de alguns procedimentos: as influéncias dos sentidos e a influéncia dos
niicleos semdnticos.

O primeiro diz respeito a compreensao das frases como cadeia tnica,
em que cada frase inclui em si o sentido da anterior. Para Luria (1987, p.
190) “o processo de ‘influéncia dos sentidos’ ou a uniao de elementos da
alocugio que se encontram distantes uns dos outros pode ser objeto de uma
atividade especial de busca do sujeito, que decodifica a comunicagio verbal’

O segundo, a influéncia dos nicleos semanticos, surge no processo de
leitura e se caracteriza pela busca de uma: “andlise ativa e de precisao do con-
tetido do texto através do confronto de seus elementos, pode ser designado
como um processo de andlise através da sintese.” (LURIA, 1987, p. 190).

Tanto um processo quanto o outro permitem a compreensio do
sentido interno, que ¢ designado por Luria como subtexto. Este processo
nao se limita d compreensao do significado superficial ou externo do texto,
porque ndo se limita  andlise logica do sistema superficial de significados,
mas sim da “sensibilidade emocional do sujeito, mais do que do seu inte-
lecto formal.” (LURIA, 1979, p. 197).

O autor aponta algumas formas de alocug¢oes verbais nas quais o
subtexto ou o sentido interno existe indubitavelmente, como as expres-
soes de sentido figurado, as comparagdes, as metéforas, os provérbios.
Em todas estas expressoes, o sentido figurado precisa ser desvinculado do
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sentido direto da frase e nelas existe uma “valoragio emocional’ do acon-
tecimento a que se referem. Para a compressao destas construgoes, ¢ ne-
cessario transcender o sistema imediato de significados e separar o sentido
que, de forma figurada (imagética), se expressa no “sistema de significados
externos desdobrados.” (LURIA,1979, p. 197). Compreender este proce-
dimento ¢ de extrema relevancia para os aspectos metodoldgicos de cons-
trugdo do instrumento de nossa investigacio.

Desvelar os motivos por intermédio do subtexto da linguagem ¢, por-
tanto, um processo revelador das emogdes e sentimentos nos grupos sociais
e de fundamental importancia na compreensio do estudo da consciéncia
(psiquismo) na Psicologia ¢ na Psicologia Social. O nosso pensamento ¢ mo-
tivado por afetos e esta psicologicamente condicionado por estimulos afeti-
VoS, que 0 movimenta e o orienta. (VYGOTSKY apud SAWAIA, 2002).

Devido as complexas configura¢oes subjetivas dos sujeitos, os moti-
vos e afetos ndo sio acessiveis A descricio nem a observagio imediata (REY,
1999, p. 50) ¢, por isso, demandam a criagio de formas e procedimentos
que sigam principios metodoldgicos dialéticos e qualitativos, que acessem
processos proprios da dindmica das fungdes psicoldgicas superiores.

O método de Vygotsky estd em perfeita sintonia com a compreen-
s30 tedrico-metodoldgica de que a relagao das emogoes com o intelecto sé
pode ser entendida enquanto nexos que se formam com as demais fungoes
psicoldgicas, pela mediacao das relagdes intersubjetivas (SAWAIA, 2000).

2.2 Afetividade como Etica na Cidade

A cidade-museu ¢ aquela, em que os contrastes impossibili-
tam seus habitantes de viver a solidariedade, pois convivem
com a satisfagio ¢ o prazer da harmonia ¢ a tristeza e dor do
fechamento as diferengas. 2

Vimos anteriormente que a forma como o habitante implica-se com
acidade pode ser um indicador de sua agao, de uma ética ou de uma raciona-
lidade ético-afetiva na cidade, refletida no encontro do habitante com ela.

12 Sentido dado pela investigadora ao Mapa afetivo n. 48 de Barcelona.
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Para desenvolver a nogao de ética e de encontro com a cidade toma-
remos como referencia a filosofia de Espinosa (1996) sobre os bons encon-
tros e o conceito de afetividade ético-politica de Sawaia (1999).

Espinosa parte da no¢ao de que a utopia de uma sociedade demo-
cratica e justa nao pode partir do que falta, mas do que podemos ter em
abundancia, a felicidade. A alegria como expressio da felicidade ¢ ética e
¢ politica, porque ¢ paixao adequada que potencializa a agao; enquanto
a tristeza como expressao de paixao triste gera poténcia de padecimento.
Os bons encontros sao aqueles que permitem a composicao dos individuos
com outros (afec¢io de corpos) que geram poténcia de agio. Com estas
ideias, Espinosa desenvolve uma teoria dos afetos e busca a cura da servi-
dio, em prol da liberdade e da autonomia.

Sawaia (2000) constréi a nogao de afetividade alicercada no pro-
cesso de agdo-transformagio na sociedade. Por isso, a afetividade ¢ ética.
Os afetos sao, para Espinosa, virtude e ética. A afetividade ¢ ética, porque
propicia o encontro do individuo com sua capacidade de a¢io em prol
da manutencao do ser, que remete a si mesmo e a coletividade. Os afetos
podem ser adequados ou inadequados, dependendo da capacidade do in-
dividuo para transformar paixdes em agoes, libertando-se das imposicoes
e dos conformismos.

Sawaia (2000, p. 14) rotula a afetividade de ético-politica para refor-
car seu carater de categoria analitico-valorativa: “unir afeto a ética ¢é expli-
citar a preocupagio com a ‘virtude’ como dimensao da verdade, ¢ uni-lo a
politica, ¢ salientar a preocupagio com a justiga e o poder.”

Os afetos sao, para Espinosa, citado por Sawaia (2000, p. 15), “afec-
¢oes do corpo pelas quais a poténcia de agir ¢ aumentada ou diminuida,
favorecida ou entravada, assim como as ideias dessas afec¢oes na mente.”
Espinosa denomina de conatus a forca de autopreservagio do ser que ex-
pressa afetos e afecgoes, conforme descreve Chaui:

As afecgoes e afetos, exprimindo nosso conatus, obedecem
a lei natural que rege o esfor¢o de preservagio na existén-
cia. Isso significa, antes de qualquer coisa, que atuamos
passivamente enquanto somos causas eficientes parciais (na
paixio) do que se passa em nds, ¢ SOMoOS ativos ou atuamos
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ativamente (na ac¢io) quando somos a causa total do que
se passa em nds. Somos causa inadequada de nossos afetos
quando sdo causados em nés pelo poder de causas externas;
somos causa adequada de nossos afetos quando sao causa-
dos em nds por nossa propria poténcia interna. Ser causa
inadequada ¢ ser passivo e passional. Ser causa adequada ¢

ser ativo e livre. (1995, p. 64).

Assim como Vygotsky, Espinosa define uma positividade ontold-
gica do homem, ou seja, o bem ¢ imanente 4 condi¢ao humana. Ele nasce
como todas as substincias, que ¢ igual a todas as outras. Toda substancia
nasce com seu conatus, que ¢ a forga para preservar a substancia, sendo este
da ordem da conservagio e da ordem da expansao. O desejo é sempre o de-
sejo de conservar a felicidade. E isto que distingue a substancia humana da
outra. Nao ¢ s6 conservar fisicamente, mas o desejo ¢ for¢a de conservagao
(felicidade), ndo sé de sobrevivéncia. Por isso, a afetividade é ética.

Os afetos tristes ndo permitem ao homem a conservagao da felicidade,
porque ele perde a poténcia da substincia, que ¢ ontoldgica. O homem ¢ a fe-
licidade em ato e a cidade pode favorecer ou dificultar esta poténcia de agao."

Em decorréncia de sua filosofia positiva, Espinosa fala de uma te-
rapéutica das emogoes. Com base neste filosofo, Sawaia (1999) propoe
a superagao da cisao individual e coletiva; superagao da ideia de subjeti-
vidade associada a um nao comprometimento social, a individualismo ¢
sentimentos superficiais trazidos pelo pdés-modernismo. Para tal, a autora
propoe o incremento da intensidade do crescimento da alegria e da potén-
cia de existir do individuo.

Pesquisar as paixdes ¢ uma forma de buscar as possibilidades reais
dos homens e, consequentemente, de sua emancipagao. Libertar-se das
amarras de uma racionalidade instrumental seria o grande objetivo da te-
rapéutica das emogoes: “fazer com que ontologia, epistemologia, ética e
politica se dobrem ao desejo de felicidade da alegria do sujeito de dar mais

vida a vida, tornando-se praxis.” (SAWAIA, 1999, p. 33).

1 Alguns trechos deste pardgrafo estao mesclados com contribui¢oes da Profes-
sora Bader Sawaia, durante exame de qualificagio.
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A autora propde, ainda, o sofrimento ético-politico como uma ca-
tegoria decorrente da dialética inclusao/exclusao social, podendo tanto
ser levado a uma poténcia de agio (alegria), como a uma poténcia de pade-
cimento (medo, vergonha, apatia, resignacio). Este ¢ um “sofrimento de
ser forcado ao sofrimento” (SAWAIA, 2000, p. 26) decorrente de politi-

cas excludentes. Como caracteristicas deste sentimento a autora explica:

A privagao da consciéncia de si, do sentimento de dignidade
de vida, do direito de reconhecer-se e ser reconhecida como
gente, baixa auto-estima, a subordinagio a hetereonomia
(escola de Frankfurt), dificuldade de confrontar-se com a
alteridade (psicanalistas, como Jurandir Freire) e com a vida
publica (tirania da intimidade — Sennet), perda dos vincu-
los do individuo com a rede de pertencimento social nor-
mal e ruptura com lagos sociais. (SAWAIA, 2000, p. 26).

O sofrimento pode levar para alguns a desisténcia de viver; para ou-
tros, a cristalizagéo ou a resisténcia:

Enfrentar e superar o sofrimento psicossocial, nio significa
elimina-lo, mas sim transformé-lo em possibilidade de a¢ao,
contribuindo para diminuir o sofrimento de cada um, sem
deixar de ter em mente, que se sou com o outro, o meu sofri-
mento s6 pode ser superado e transformado quando vejo no

outro também esta possibilidade. (SAWAIA, 1999, p. 50).

Na cidade, a condigao de ser ativo e livre revela a possibilidade da
passagem de uma “hetereonomia passional para uma autonomia corporal
¢ intelectual” (SAWAIA, 2000). As emogdes ¢ sentimentos podem ser re-
veladores de como os individuos conhecem a cidade e como agem sobre
ela. A tristeza, por exemplo, pode ser tanto passiva como ativa.

Ativo e passivo traduzem-se na forma como os habitantes podem ser
afetados nos bons ou maus encontros na cidade, se vai aumentar ou dimi-
nuir a capacidade de perseverar, de buscar autonomia ¢ de nao se colocar
em servidio. De procurar, por exemplo, agoes participativas nas questoes
urbanas ou de nao perder a capacidade de se indignar diante da anulagao de
um passado histérico e da degradagao e marginalizagio de 4reas da cidade,



66' CIDADE E AFETIVIDADE

que expressam a degradagao humana. Por isso, a emocao ¢ ética, porque ¢ ela
que vai definir a atuagdo a partir do desamparo ou da autonomia.

O conhecimento que nos propomos a analisar na cidade também ¢ da
ordem da experiéncia. Defendemos a ideia de que o significado na cidade esta
presente como sentimentos, na corporeidade. O corpo aparece nio s6 como
o acompanhante exterior das coisas, mas como o campo onde se localizam as
afec¢oes. Enquanto a afecgio ¢ a experiéncia, a corporeidade é o lugar da afec-
¢ao. E esta diminui ou aumenta a capacidade do corpo para a agao.

O sentimento enquanto motivagao ¢ uma porta, e sua esséncia ¢ expe-
rimentd-lo. A corporeidade, enquanto experiéncia, reflete a possibilidade de
reversio de corpo-objeto em corpo-sujeito, permutando uma pratica motora
que tem transformado os individuos em corpos déceis.(FOUCAULT, 1997).

Honda (2002) fala da corporeidade como proveniente de um cor-
po-sujeito que busca o desejo e a motivagio. Um corpo sujeito ¢ aquele
que nao se conforma com a situagao social excludente, que transforma a
resignacio em poténcia de agio.

Enfatizar os processos, conhecer as singularidades e respeitar as di-
ferencas seriam os primeiros passos para um conhecer enraizado na cidade.
Privilegiar a corporeidade ¢ participagio, comunicagio sensivel, integra-
cdo teoriae prética, agao consequente € compromissada, conhecimento de
como agir adequadamente na cidade que traz felicidade.

A cidade ¢ o lugar dos encontros, da intersubjetividade, da forma-
¢ao de relagdes, pois os individuos nunca se afetam sozinhos. Os pensa-
mentos, as agoes ¢ os afetos nao se originam na esséncia de cada um, mas
na relacao. O desenvolvimento de valores éticos nas relagoes interpessoais
pressupde o conceito da poténcia de agao:

Potencializar pressupoe o desenvolvimento de valores éticos
na forma de sentimentos, desejos e necessidades, para superar
o sofrimento ético-politico. Segundo Espinosa, a ética s apa-
rece no homem quando ele percebe que o que maior bem faz
para o seu ser, ¢ outro ser humano. Dessa forma, o homem se
torna ético em funcao dessa paixdo. (SAWAIA, 1999, p. 114).

Por serem produzidas nos encontros, as emogdes possuem um cardter
ético. Como Espinosa (1996) profere: o homem nao ¢é causa de si mesmo,
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ele s6 se realiza no encontro. Ou, como diz Heller (1979), a forma como
cada um ¢ afetado pelos outros ou pelas situagdes remete a generecidade hu-
mana. A formagio de comunidades ou de espacos relacionais ¢ caminho de
formacao dos bons encontros, sem deixar de ver a cidade como um espaco do
igual, da heterogeneidade e da convivéncia com as diferengas.

A utopia de cidade alia-se 3 ideia de utopia de sociedade, de demo-
cracia e de bons encontros. Os bons encontros na cidade nao estio defini-
dos a priori, eles vao sendo delimitados de acordo com a multidimensiona-
lidade dos espagos da cidade. Lugares com calor, em que sio necessirios os
sentimentos de seguranga e o sentir-se gente entre pares, podem ser buscados,
como alude o texto seguinte:

Uma vez definido, ele se torna o ponto de referéncia dos nos-
sos direitos e reivindicagoes enquanto cidadaos, o lugar onde a
nogao abstrata de igualdade de direito ¢ referendada por experi-
éncias partilhadas de sobrevivéncia. O ‘meu lugar’ ¢ o particular
onde se objetivam as leis, as estruturas e as relagoes sociais, na
singularidade das necessidades, carecimentos e sentimentos do
eu. (SAWAIA, 1995, p. 23).

Assim, a formacio de lugares com calor pode ser reflexo de bons en-
contros na cidade quando estes lugares nao se tornam comunidades-fortale-
zas, tanto defensivas quanto agressivas (SOUZA SANTOS apud SAWAIA,
1995), quando nao sao “escravizadores da subjetividade, de diferentes pa-
droes de identidade, como crenca, etnia e ou classe” (SAWAIA, 1995, p. 23).

O entrelagamento entre espago da cidade e subjetividade, onde pos-
sam acontecer os bons encontros parte, entio, tanto do direito a igualdade
como o direito as diferencas, ou mesmo a possibilidade de encontrar o
espago intimo entre pares e sentir-se identificado também no espago que ¢
publico, coma coletividade. Seriam espagos identitarios nao-segregadores:

Espacos identitdrios nio — segregadores sio os que se alimentam
das mensagens que mandam aos outros e capacitam seus mem-
bros a aproveitarem as oportunidades oferecidas pela cidade en-
quanto instrumento de vida, que permite a experiéncia social da

diversidade e da complexidade. ( SAWAIA, 1995, p. 24).
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Em outras palavras, a identificagio com a cidade seria estar implica-
do com ela e nao subjugado a ela. Afetar seria a capacidade de vocé vibrar
e ndo criar uma couraga e comportar-se sempre da mesma maneira. E a
liberdade apontada por Espinosa. Corpo livre ¢ aquele corpo que flui, ¢
sensivel e nao se cristaliza. Na identidade cristalizada, o individuo reage
a emogdes pré-fabricadas e nao a um encontro.”* A cidade-movimento,
entio, também seria o lugar de encontro.

[ralo Calvino, em seu livro As cidades invisiveis (1990), exemplifica
com maestria 0 jogo de poder embutido em duas formas distintas
de se perguntar pela identidade de uma cidade: uma que resulta em
‘identidade-clichg, sustentada por interesses mercantis — colonizado-
res ¢ orientada pela racionalidade instrumental; e outra que apresen-
taa identidade como metamorfose, como um processo constante de

sintese de multiplas identificagoes. (SAWAIA, 1995, p. 21).

O grande desafio para garantir a cidade o /ugar do encontro ou dos
bons encontros é possibilitar ao cidadao o direito 4 nao segregacao e o direi-
to de ser reconhecido como membro de uma comunidade, que tem acesso
aos bens e servigos de uma sociedade e, 20 mesmo tempo, pode decidir por
cla. Compreendemos que o processo emancipatério na cidade pode ser
entendido a partir de uma construgao ética, politica e afetiva.

2.3 Afetividade e Participagao Cidada

A cidade-abacaxi é aquela que traz contrastes de prazer
(doce) e desprazer (azedo), que pode ser superado pelo

sentimento de pertencimento."

Uma construcao cidada na cidade da-se, entao, na potencializa-
cao de a¢oes que vao além da eficdcia de acio para se apresentar como
poténcia de agio. Assim seria o movimento da legitimidade subjetiva (SA-
WAIA,1997). Nio se opde a racionalidade, mas promove o enraizamen-

' Aportes da professora Bader Sawaia durante exame de qualificagio.
1> Sentido dado pela investigadora ao Mapa afetivo n. 1 de Sao Paulo.
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to dos cidadaos, partindo de suas experiéncias concretas de seus desejos e
motivagdes, criando comunidades argumentativas, definidoras de politicas
coletivas do bem comum.

Uma experiéncia participativa desenvolvida pela Prefeitura de Se-
govia (1999), na Espanha, foi um exemplo desta possibilidade, ao tomar
emogdes e sentimentos como um importante instrumento de interven-
¢ao na cidade. Trabalhando com 900 alunos de distintas idades (criangas
¢ adolescentes), 25 professores pertencentes a 11 centros educativos, co-
ordenaram uma investigagao-acao chamada Mapa Emocional de Segovia.

Os participantes dessa investiga¢ao procuraram coletar as emogoes
mais imediatas, cheiros, sons, imagens, sensa¢oes agradaveis e desagrada-
veis, dos diversos bairros da cidade, através de distintas técnicas expressivas
(fotos, desenhos, poemas, textos). O objetivo da experiéncia foi provocar
nas criancas ¢ jovens uma reflexao sobre a cidade, para que se definissem
diante dela, para que aprendessem a implicar-se em um processo de par-
ticipacdo cidada, expressando suas opinides ¢ demandando uma cidade
melhor para todos (AYUNTAMIENTO, 1999).

A participagao cidada nas metas de planejamento da cidade, como
ferramenta de educacao ambiental, para encontrar caminhos de participa-
¢ao nas decisoes, foi o resultado alcangado naquela experiéncia. As crian-
cas ¢ jovens de Segovia reuniram-se com os técnicos da Prefeitura para ex-
pressar suas inquictudes, contar-lhes o que gostavam e o que nao gostavam
da cidade e para solicitar-lhes mudancas.

Planejar, reabilitar, educar para a cidadania, desenvolver habilidades
cidadas sao verbos conjugados e que podem ser experienciados na cidade
como espago vivido.

As instancias micro e macrossociais, o didlogo entre o individual e
coletivo precisam ser considerados em uma proposta de intervengao cida-
da. As dimensoes psicossociais da cidadania, baseadas na afetividade como
eixo integrador, deveria envolver diversas esferas da vida cotidiana, que
vao desde o nivel ptblico a esfera intima.

Mota (2001) desenvolve uma proposta de educagio cidada que tem
um sentido de poder e de governabilidade envolvendo os esquemas su-
praindividuais da vida cotidiana: a linguagem, o didlogo ¢ a conversa. Sua
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proposta ¢ aprender a cidadania através do desenvolvimento de habilida-
des e de uma cultura cotidiana que ela denominou de matriz de estilos de
vida e habilidades cidadis para a democracia. As esferas envolvidas nesta
aprendizagem sdo: intima, privada ou domiciliar, semiprivada ou semi-
publica, ptblica, civil e parlamentar.

A proposta psicopedagc’)gica consiste em uma série de estratégias
diddticas que geram diversos tipos de espagos alternativos de aprendiza-
gem (situagdes inéditas, dilemas, problemas e paradoxos), que geram a ne-
cessidade de conhecer qual o sentido da cidadania democritica, a partir de
sua problematizagao. Mota explica que o déficit democratico ou civil nao
¢ s6 tedrico ou politico, mas, sim, do manejo das situagoes cotidianas de
todas as esferas de nossa vida: “Acciones basadas en lo ético, la legalidad,
la equidad vy la justicia social a partir de nuestras propias capacidades y
recursos es lo que puede constituir el sedimento colectivo de un proyecto
histérico inédito.” (MOTA, 2001, p.8).

A autora insiste em um projeto nacional que nao poderé existir se
nao incorporar o principio de governabilidade democratica na comunida-
de e na coletividade. Este projeto, segundo a mesma, nao pode prescindir
de nossa afetividade e da memoria coletiva, aspectos que entrelacam todos
os episddios de nossa vida didria nas esferas semipublicas, semiprivadas,
intimas e privadas.

Outra proposta que relaciona a afetividade com a participagao cida-
da ¢ a apontada por Valente-Pereira (1991, p. 28), ao pensar em reabilitar
o urbano a partir de um resgate do bom conceito da cidade: “uma nova
politica urbana que tem por objetivo reaver o bom conceito de cidade, o
crédito que a cidade dispunha e restitui-la & estima publica, a restabelecé-
la no estado anterior e que deixara de estar.”

O autor portugués aposta na reabilitagao dos conceitos e dos valo-
res urbanos, de forma que a cidade volte a ser estimada. “O problema da
reabilitagio ¢ prioritariamente um problema social, do modo e qualidade
de vida” (VALENTE-PEREIRA,1991, p. 29). O que significa, entio, a
reabilitacio ou revitalizagao dos espacos da cidade?

E necessério, segundo Valente-Pereira (1991), diferenciar uma in-
tervencio de uma reabilitagdao. Na intervengao, nio se considera o valor
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e significados elaborados nos espagos construidos. Na segunda, hd uma
preocupagio com as consequéncias nos processos sociais nos espagos, con-
ceitos e valores que fizeram a cidade que temos hoje.

E nos niveis dos conceitos e dos valores urbanos que a reabilitagio
deve contar. A busca do bom e antigo conceito relaciona-se com uma ideia
de evolugio e nio de retorno. E uma evolugio baseada na aprendizagem
de nossas raizes ¢ no descobrimento do que faz falta para alcangar a mo-
dernidade sem rechagar o antigo e, portanto, manter a estima da cidade
e das pessoas que la vivem. E por isso que é importante nio deixar que
desaparecam os centros histdricos, pois deles depende a possibilidade de
reaprender a cidade. Para isto, Valente-Pereira traca como deveria ser uma
nova politica urbana de reabilitagao:

Uma das caracteristicas fundamentais da nova politica urbana
consiste em estabelecer a ligagio entre as préticas técnicas, politi-
cas ¢ quotidianas dos cidadios, em retirar a exclusividade do dia-
logo com a cidade 4 administragdo, & propriedade fundidria e aos
profissionais que a servem. (VALENTE-PEREIRA, 1991, p. 28).

Uma reabilitacao a partir de uma nova politica urbana precisa dar
prioridade 4 dimensao social da cidade que, segundo Valente-Pereira
(1991), remete a0 modo e qualidade da vida urbana: estruturacio do te-
cido urbano existente; apropriagao dos espagos de significado; discussao
critica com os diferentes agentes sociais (juntar no mesmo territdrio, poli-
ticos, técnicos, populagao e grupos de interesse).

Concordamos com a ideia do autor de que 4 cidade atual falta quali-
dade do viver ptblico, porque ela deixou de ser o lugar que habitamos, para
ser o lugar da burocracia e do consumo. O cidadio perdeu o controle do
seu espago cotidiano (espago disperso, incompreensivel e desconfortével).

As referéncias feitas neste topico sao alguns exemplos de propostas
que carregam principios de uma prética cidada, pautada na relagao entre
cidade e afetividade. Acreditamos que este ¢ um campo em desenvolvi-
mento e de interesse crescente na atualidade. Nao se pode prescindir do
aspecto afetivo na compreensao de um processo emancipatério na cidade.
O didlogo cidadania e afetividade, em nossa compreensao, pode ser um
caminho ético-politico-afetivo de emancipagao.
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Ressalvamos na ideia de Valente-Pereira, a relagao que ele estabelece
entre os valores urbanos, o significado, a estima dos cidadaos e a cidade. O
autor aponta para a existéncia de uma identificagao afetiva do cidadao, que
pode ser expressa por uma disposi¢ao positiva ou negativa em relagao aos
significados do espago urbano.

A identificacio afetiva do cidadao na cidade pela estima ou auto-
estima ¢ comentada por Silva, quando constata que habitantes de alguns
bairros de Fortaleza tendem a designar seus bairros com nomes de outros
que possuem melhor prestigio. Este ¢ um processo que costuma acontecer,
segundo o autor, quando um bairro mais equipado ¢ circundado por ou-
tros mais pobres:

Transgredindo denominagées oficiais, a populagio vai de-
finindo novos limites, buscando melhorar sua auto-estima,
camuflando sua inclusio social num bairro visto e percebido
por ela como superior. (SILVA, Jornal O Povo, 03/2003).

Neste exemplo, o bairro ¢ uma categoria social de identificagio em
Ambito menor que a cidade. Os bairros sempre refletem algo das caracte-
risticas econdmicas, étnicas e culturais de seus moradores. No conceito de
bairro hd um componente da identidade individual e social. Perguntar a
uma pessoa de que cidade ela ¢, nao a constrange tanto como perguntar
em que bairro vive, porque, no tltimo caso, ha uma localiza¢ao mais pre-
cisa de seu status social.

Com base na identificacao da populagio com a cidade, na relagao
entre afetividade e estima do morador, levantamos as seguintes questoes:

A afetividade pode ser uma forma de se conhecer uma cidade? Os
afetos sao formas de expressio de uma ética na cidade? Sera que a forma
como o cidadao se implica com a cidade ¢ um indicador de sua a¢ao? A ci-
dade pode favorecer ou desfavorecer a poténcia de agao de um individuo?
Que tipos de experiéncias podem favorecer a criagdo de um modo de vida
participativo na cidade, que promova a formagao de espagos relacionais,
pautados na afetividade como categoria integradora? Serd que a cidade
pode ser o /dcus de desenvolvimento de uma construgao cidada, baseada no
didlogo entre individualidade e coletividade, enraizado na vida cotidiana?
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A estima seria uma das dimensoes da afetividade e reflete a coletivi-
dade e a individualidade do cidadao na cidade? Quando falamos de estima
da cidade, estamos falamos de um sentimento orientativo, segundo Heller,
ou de um sentimento de fundo? A imagem que as pessoas tém incorpora
a estima das cidades? Serd que a estima ¢ um indicador da poténcia de
agao e da cidadania? Quando podemos afirmar que os bons encontros na
cidade ocorrem? Existe um sentimento de fundo no morador que reflita
ou indique a esséncia da cidade?

Para responder a estas perguntas, necessitamos aprofundar alguns
conceitos elaborados na Psicologia Ambiental sobre as emogoes, senti-
mentos, conhecimento da cidade e encontrar um fio condutor entre a Psi-
cologia Social e a Psicologia ambiental.



CAPITULO 3

CIDADE E SIMBOLISMO DO ESPACO

3.1 Psicologia Ambiental e Simbolismo do Espago

Espaco ¢ mais abstrato que lugar. O que comega como espago
indiferenciado transforma-se em lugar & medida que o conhe-
cemos melhor e 0 dotamos de valor... As ideias de ‘espaco’ ¢ ‘lu-
gar’ nao podem ser definidas uma sem a outra... se pensarmos
no espago como algo que permite movimento, entao lugar ¢
pausa; cada pausa no movimento torna possivel que localizagio

se transforme em lugar. (YI-FU TUAN, 1977, p.6).

Yi-Fu Tuan (1977), na perspectiva da Topofilia'®, explica a “Identi-
dade de Lugar” como um aspecto do individuo que permite a construgao
de uma seguranga e de um vinculo com o espago construido. O lugar ¢ o
lar, a velha casa, o velho bairro, a velha cidade ou a pétria. Enquanto o lugar
¢ a seguranca, o espaco ¢ a liberdade. De acordo com o autor, ligamo-nos
ao primeiro e desejamos o segundo. Transformar os espagos em lugares ¢,
entao, dotd-lo de um valor, atribuir-lhes um significado e, principalmente,
formar lagos de identificagao.

O simbolismo do espaco traduz-se nesta relacio do individuo
com o lugar, que transcende uma visao do espago como cendrio, onde
as pessoas vivem seu cotidiano despojado de uma construgao social.
Conforme diz Stokols, citado por Moreno & Pol (1999), o espago ¢ um
elemento ativo em interagao, que transmite signiﬁcados para as pessoas,

1¢ Estudo desenvolvido pelo gedgrafo chinés Yi-Fu Tuan, definido como estudo
da percepcao, atitudes e valores do meio ambiente.
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que os individuos reelaboram e interpretam como parte de um processo
de categorizagao social.

Existe, pois, uma conduta territorial'’, na qual o individuo constré6i
a si mesmo como identidade na relagao com o espaco, transformando-o e
sendo transformado por ele, atribuindo-lhe um significado e deixando a sua
marca. Esta conduta territorial pode ser observada sob alguns enfoques.

A Antropologia estuda como o homem estrutura o microespago
(HALL, 1981), denominado de proxémica. O espago de caracteristicas
fixas, as casas, os edificios, os tragados de vilas, cidades e metrdpoles sao
formas basicas de organizar as atividades de individuos e grupos, ao mes-
mo tempo que retratam os costumes e comportamentos dos individuos
da época.

A Geografia Humana contemporinea propde uma ciéncia do espa-
¢o em que haja uma maior compreensao da inter-relagio do homem com
seu meio. Bettanini (1976) delimitou as bases de uma geografia do saber
a partir da proposi¢ao de uma dimensao subjetiva do espago, que se modi-
fica na presenca do individuo, ou seja, ele se configura na intervencao dos
individuos, pela interagao de sua subjetividade e de sua pratica. Portanto,
anogao de espago ¢ definida pelo fazer que nele se desenvolve.

A Sociologia Urbana, como expressao do simbolismo do espago,
defende a tese da existéncia de um espago social contido no espago ur-
bano, de onde se desenvolvem as atividades cotidianas da coletividade.
Pressupde a existéncia de uma percepg¢ao coletiva do espago urbano, de-
senvolvida a partir da cultura e transmitida por mecanismos de sociali-
zagao para legitimar a prépria cultura. A percepgao da cidade enquanto
conteudo subjetivo confirma uma ideia de que a cidade, enquanto espa-
¢o construido coletivamente, reflete nao somente a estrutura fisica, mas
o didlogo com o simbdlico.

'7 A territorialidade focaliza as formas em que lugares e coisas sao partes inerentes
de processos sociais ¢ da identidade humana. Edney (apud BROWN, 1987),
define a territorialidade como um vinculo afetivo importante, marcado pelo cri-
tério de continua associagio de pessoas a lugares especificos. Ela pode ser enten-
dida, no seu aspecto etoldgico, como um importante orientador na vida humana
e do comportamento animal.
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A Psicologia Social, por intermédio da teoria das representagoes
sociais, investiga a construcio simbdlica do cotidiano dos habitantes de
uma cidade, aproximando-se de um conhecimento do senso comum, que
permite a elaboragao e compreensao das condutas individuais e coletivas
e a comunicagio entre os individuos (MOSCOVICI, 1978). O conheci-
mento ou a representagio que o individuo tem de sua cidade, por exem-
plo, éum fato subjetivo e coletivo, pois nao € somente o que existe concre-
tamente (estrutura) que adquire proeminéncia na mente das pessoas, mas
aquilo que tem um significado reforgado pela coletividade.

A Psicologia Ambiental, como drea interdisciplinar, estuda a intera-
¢ao das pessoas com seu entorno sociofisico, considerando o meio urbano,
os recursos naturais ¢ o comportamento (POL, 1999). Diferentemente
das investigagoes da Psicologia Ambiental arquitetural, que marca a deli-
mitagao, controle e defesa do espago em seus aspectos fisico e etoldgico,
os estudos mais recentes da Psicologia Ambiental transacionalista debru-
cam-se sobre os aspectos psicossociais, de maneira a incluir os vinculos
cognitivos e afetivos relacionados ao espago construido.

A énfase psicossocial ou histérico-cultural da Psicologia Ambiental
poe em evidéncia o entorno como uma dimensao da identidade dos indi-
viduos, em que interagem fatores psicossociais e sociofisicos'®. Desenvol-
ve-se principalmente nos anos 1990 e redefine que a questao ambiental
esta vinculada a forma de estar no mundo, aos estilos de vida, as dinAmicas
sociais, as implicagc”)es vivenciais, atitudinais, comportamentais das pesso-
as e das coletividades sociais (POL, 1998).

Como ambitos de estudo da Psicologia Ambiental estao os concei-
tos de apropriacao, Identidade social, territorialidade, pertencimento, pri-
vacidade, aglomeragao, condi¢oes ambientais e stress, cogni¢ao ambiental,
valores ambientais, participagao e educacio ambiental, dentre outros.

Simbolismo do espago e conduta territorial tém como tema de
investigacoes mais difundidas: sentimento de apego ou attachmnent

(ALTMAN e LOW, 1992); o de apropriagao do espago (KOROSEYV,

'8 Priorizaremos este enfoque na compreensio da relagao entre cidade, afetivida-
de e simbolismo do espaco.
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1976; PROSHANSKY, 1976; POL, 1996); Identidade de lugar (YI-
FU TUAN, 1977; PROSHANSKY, FABIAN & KAMINOFF, 1983 );
Identidade Urbana (LALLI, 1988); Identidade social urbana (VALERA,
1993; VALERA e POL, 1994). Na prética, estes conceitos aparecem de
forma integrada, embora, segundo Moreno ¢ Pol (1999), os estudos do
simbolismo do espago foram desenvolvidos, mais ou menos sem muitos
vinculos e interconexoes entre eles.

Como base tedrica para o estudo em questdo, na perspectiva do
simbolismo do espago, nos interessa apresentar e discutir os conceitos de
apropriacao, identidade social urbana, cognicao social com foco nos ma-
pas cognitivos, e alguns estudos sobre representagoes sociais do ambiente.

3.2 Apropriacao e Identidade Social Urbana

La ciudad podra penetrar por nuestros sentidos, por nuestros
ojos, nuestro olfato, nuestro oido, nuestro tacto; por nuestras
piernas, nuestra espalda, aunque solo sea pelo cansacio.

(PIERRE SANSOT, 1968, p.36).

Pierre Sansot (1968) procura trabalhar com a nogio de esséncia do
lugar, que seria a poética da cidade. Sua linguagem poética ¢ uma topo-
logia urbana, procurando conciliar ciéncia e poesia. Busca esbogar uma
fenomenologia do espago para concluir que existe um espago sensivel,
um espago relacional que nao dicotomiza objetivo e subjetivo. Fala da
apropriacao da cidade pela exposi¢ao e implicagao de alguém pelo pré-
prio corpo (SANSOT apud POL, 1999), nio s6 pelo conhecimento, a
racionalidade. O conhecimento e apropriagao da cidade, para ele, se faz
pela base sensério-motriz.

O termo apropriagao na Psicologia Ambiental foi cunhado por Perla
Korosev-Sefarty (POL, 1996), tendo como autores de base Marx, Heidde-
ger ¢ Henry Lefebrve. Em Marx, o termo apropriagao tem dois sentidos:
apropriacio como transformacio da natureza e como processo histdrico.

Na leitura de Henry Lefebvre, ¢ um processo importante contra

aliena¢ao da vida cotidiana, porque ¢ gragas 4 apropriagao que o individuo
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se identifica com os objetos que sao produzidos no cotidiano. Este proces-
so difere da dominagao do ambiente em que nao ocorre uma identificagao
e o cotidiano nao ¢ apreendido com uma atitude critica. Baseada nestas
leituras, Korosev (apud POL,1999) define apropriagio como um proces-
so dinimico, de interagao do individuo (vivéncia interiorizada, subjetiva)
com seu meio externo: “O sentimento de possuir e gerir um espago, in-
dependente da propriedade legal, por uso habitual ou por identificagao.”
(KOROSEV apud POL, 1999, p. 45).

Traduz-se como um sentimento de apego ¢ de defesa do indivi-
duo com o seu lugar. E um sentimento de pertencimento que possibilita
a transformacao de espagos em lugares, promovendo o cuidado do habi-
tante com sua localidade ou comunidade. O espaco nao tem a marca da
identifica¢io do cidadao, enquanto o lugar é consequéncia de um processo
de apropriacio. Apropriar-se ¢ identificar-se e transformar-se a si mesmo, a
coletividade ¢ 0 entorno. Isto quer dizer que o que cada um de nés ¢ inclui,
de maneira determinante, os lugares que temos sido e os lugares que somos
(PROSHANSKY, 1978).

Por ser um processo dinimico, a apropriagao exige uma reelabora-
3o constante e, por isto, tem um carater de movimento ¢ de temporali-
dade. Pressupoe dois processos circulares: agao-transformacao e identi-
ficagio. A agio-transformacio ¢ considerada por Moreno & Pol (1999)
como a componente comportamental que, no primeiro momento, tende
a prevalecer a marca da modificagao do espago dando um significado para
o sujeito, compartilhado ou nao com a coletividade.

Como sequéncia, em uma segunda fase da apropriagao, o sujeito
ou a coletividade tende a identificar-se com a significagao criada e ten-
de a preservi-la. Nesta tltima fase hd uma resisténcia a sua transformagao
quando lhe confere uma identidade, ou por comodidade, como nas fases
de desenvolvimento humano: infincia, adolescéncia e velhice. Envolve
a dimensao afetiva (sensagdo de bem-estar), cognitiva (desenvolvimento
cognitivo, mapas cognitivos, atividade taxonémica) e interativa (intera—
cionismo simbdlico).

Algumas analises podem ser feitas em torno do processo de apro-
priacao do espaco. Uma delas ¢ a dificuldade de apropriacao decorrente
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do modo de vida urbano nas grandes cidades, conforme explicitado no
primeiro capitulo. O urbanita sofre uma espécie de desenraizamento (J1-
MENEZ BURILLO, 1991): apesar de todo o desenvolvimento tecnold-
gico e oportunidades que as grandes cidades oferecem, cada vez mais as
megalépoles, dentro do contexto da globalizagio, aumentam a exclusio
social, diminuem as politicas sociais, afastam o habitante da cidade do
espaco publico e o torna impotente diante das instancias de poder, difi-
cultando a sua identificacio.

A forma como a cidade configura-se, reflexo de uma estrutura so-
cial, nao facilita um processo de apropriagao do espago, que pode ser
promovido pela sensagio de um lugar agraddvel (prazer, posse e reali-
zacao) ¢ dificultado pela sensa¢io de desagrado, levando ao alheamento
(POL, 1996). Este distanciamento de si mesmo, do outro ¢ do espago
vivido pode ser comparado ao que Chombart de Lauwe (1979) abor-
dou como sendo uma falta de familiaridade afetiva com a cidade, levan-
do a um sentimento de desapropriagio do sujeito ou da coletividade e
a nogao de que a cidade nao ¢ sua. Neste caso, na anédlise de Moreno &
Pol (1999), a apropriagao nio ocorre nem por agio-transformacio nem
por identificacio.

A agdo-transformagao e identificagao na apropriagao sao processos
que podem ndo ocorrer de forma conjunta, assim como pode acontecer
um e o outro nio. H4 uma diferenca, segundo Moreno & Pol (1999),
entre a apropriacao do publico ¢ a do privado. O espaco privado ¢ apro-
priado basicamente por agéo—transformagéo, em primeira instancia, € por
identifica¢io, em segunda fase.

A apropriagao do publico nem sempre segue este processo e tem
uma relagao maior com a segunda componente no espago publico, a iden-
tificagao. Interpretamos esta assertiva dos autores em relagao a apropria-
¢30 no espago publico como um processo caracteristico do distanciamen-
to do cidadao das grandes cidades atuais em relagao a possibilidade de
intervengio. Isto difere das cidades antigas, das polis, onde a vida urbana
esteve sempre ligada a alguma forma de ambiente publico, como pragas e
assembleias publicas, onde havia uma maior participacao do cidadao e a
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formagio de comunidades na cidade. E o que Oskar Negt (2002) chama
de unidades viviveis."”

Poderiamos inferir que na ideia de polis haveria maior equilibrio
entre os dois processos, ja que havia uma maior participagao do cidadao
e criagio de significados na cidade. Esta afirmagio ¢ congruente com que
Pol?® fala sobre as caracteristicas das cidades atuais, baseadas em um modo
de vida préprio das sociedades globalizadas: énfase nas imagens e pouca
elaboragao de icones e significados na estrutura urbana. Este procedimen-
to caracteriza uma forma de apropriacio em que hd uma dominagio da
informagao sobre outras formas de interagoes sociais mais proximas. Isto
quer dizer que a apreensao do espago por imagens dificulta o processo de
apropriacao do cidadao na cidade.

Nas imagens a identificagiao ¢ maior do que a agao-transformagio,
ou seja, as pessoas nio criam significados préprios, individuais ou coleti-
vos, por modificagio no espago urbano, mas se identificam com algo exter-
no, as imagens. A apropriagao por imagem induz A idcntiﬁcagéo, mas nao
promove a acdo transformagao. O individuo identifica-se com a cidade,
mas nao se apropria a ponto de fazer algo para muda-la, criar significados
e construir uma cidadania responsavel.

Uma outra implica¢io do processo de apropriacao repousa na buscade
propostas educativas para a promogao ambiental. A crise ambiental levou a
uma ecologizacio das sociedades: trouxe a discussio do meio ambiente para
a sociedade civil, compreendendo que o nivel de informacio e de conheci-
mento nao sao suficientes para a mudanca de comportamentos mais amplos.

A educagao ambiental®' estd intrinsecamente relacionada ao proces-
so de apropriacdo, por acrescentar importantes aportes na no¢ao de uma

1 “Trata-se de uma tendéncia perigosa para o desenvolvimento de qualquer ci-
dade: a destruicao destes niveis intermedidrios, das unidades viviveis.” (NEGT,
2002, p. 21).

20 Aportes do Prof. Enric Pol em orientagao ocorrida em julho de 2002 em Bar-
celona com a doutoranda.

! Tomamos a educacio ambiental como um processo de aprendizagem perma-
nente que afirma valores e atitudes que contribuem com a transformagio huma-
na e social, em busca da preservagao ecolégica.
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ética ambiental ??

ou na aprendizagem de comportamentos ecologicamen-
te responséveis.”® Potencializar a apropriagao do entorno e o sentimento
de pertencimento seria um caminho para a vivéncia do individuo no lugar,
promovendo a sua responsabilidade de sentir-se agente de conservagao e
de transformagio do meio (MORENO & POL, 1999).

Outras aplicagdes ¢ desdobramentos do conceito de apropriagao,
que vao desde o espaco intimo ao espago publico, poderiam ser apresen-
tados como orientadores na compreensio de fendmenos psicossocioam-
bientais, mas fogem ao escopo de nosso trabalho: apropriacio da casa,
escola, hospitais, institui¢oes para idosos, institui¢des totais etc.

Como parte dos estudos sobre simbolismo do espaco, a apropriagao
¢ um conceito transversal que perpassa praticamente a todos relacionados
com a identidade do lugar. Um espago apropriado (lugar) ajuda a man-
ter a identidade pessoal, a histéria e os referentes espaciais e simbdlicos
vinculados 4 capacidade de autonomia da pessoa (POL, 1998). De forma
diferente, o espago apropriante fixa, dificulta a transformacao do espago e
dos sujeitos ¢ a formagao de uma identidade de lugar.

Proshansky, citado por Pol (1996), relaciona a apropriagio do espago
com a identidade de lugar (significado), como uma componente especifica
do préprio eu do sujeito forjada através de um complexo conjunto de ideias
conscientes ¢ inconscientes, sentimentos, valores, objetivos, preferéncias,
habilidades e tendéncias de condutas ligadas a um entorno especifico.

Para cada papel da identidade do individuo existem dimensoes e
caracteristicas do entorno fisico que ajudam a estabelecer uma identidade.
A apropriagio do espago ¢ fundamental para o processo de significagao e
categorizagao da identidade de lugar, que tem fungao de objetivagao do
proprio eu no espago, assim como a reelaboragao da imagem de si mesmo
através do valor que os demais fazem deste ato de objetivacio.

2 Pode ser definida como uma postura de vida capaz de reorientar o agir humano em
sua relagio com o meio ambiente e na formagao de sociedades socialmente justas.

# O comportamento ecologicamente responsavel provém de uma atitude pré-
ambiental. Tem sido estudado como sendo a interagao de fatores que vao desde
o grau de informagao aos fatores atitudinais e simbdlicos. Estes tltimos sao ava-
liados como os grandes fatores coadjuvantes na formagao de uma ética ecoldgica.
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O entorno urbano pode ser analisado, entao, como uma cate-
goria urbana que ¢ derivada de uma categoria social. Valera (1993)
elabora o conceito de identidade social urbana estabelecendo um ca-
minho paralelo a outras categorizagdes, grupos sociais ¢ comunida-
des, configurado a partir de determinados entornos urbanos, como o
bairro ou a cidade.

A identidade social urbana relaciona-se diretamente com o con-
ceito de identidade social de Tajfel (1978) e Turner (1982), catego-
ria tedrica largamente trabalhada na Psicologia Social, que remete ao
autoconceito do individuo, derivado de seu pertencimento a grupos
sociais, e dos significados e valores associados a este pertencimento.

O conceito de identidade social urbana pretende ser integrador dos
conceitos de identidade de lugar, identidade urbana (cidade, bairro como
categoria social), comunidade simbdlica (grupo social como referéncia
para o individuo), segundo Moreno ¢ Pol (1999).

A identidade social urbana toma de empréstimo a nogao do perten-
cimento dos individuos aos diversos grupos sociais da teoria da identidade
social, acrescentando o espago urbano como mais um elemento desta inte-
ragao e nao apenas um cendrio.**

Valera (1993) define, entio, que as categorias urbanas sio uma das
formas de categoria social que os individuos utilizam para delimitar a sua
identidade social. Considera que os entornos urbanos podem estar de
acordo com as categorizagdes do se/f'a um determinado nivel de abstra-
¢ao grupal, demonstrando as semelhangas e diferengas entre individuo e
coletividade a partir do bairro, 4rea ou zona, cidade. Em suas palavras:

“A identidade social urbana ¢ uma subestrutura da identidade social de

# Valera (1993 apud FISHER) ¢ Moreno & Pol (1999) criticam a postura da
Psicologia Social em nio considerar o entorno como parte dos estudos de iden-
tidade social como um componente de identificacio ou pelo fato de considerar
o ambiente apenas como uma posi¢io fisicalista. Propoem a relagio do indivi-
duo com o entorno como um didlogo simbélico e sio contrérios & proposi¢io da
identidade social de uma forma estatica.
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maneira analoga  concepcao de Lalli (1988) da identidade urbana com a
subestrutura da identidade do se/f” (VALERA, 1993, p. 19).

Ha4, entdo, diversos niveis de identificagio com o entorno e de for-
magao de uma identidade social urbana que vao desde os mais imediatos
como a casa, ampliando gradativamente para o bairro, a cidade, a regiao, a
na¢ao e¢ o mundo. Neste estudo consideramos a cidade e suas atribui¢oes
possiveis em relagao aos afetos.

Ampliando alguns aspectos da conceituagio da identidade social
urbana projetando para a dimensao cidade, por exemplo, Moreno & Pol
(1999) falam da identificagao dos aspectos de qualidade positiva ou nega-
tiva do grupo, em relagio a cidade como extensoes da prépria estima da
pessoa. Isto permite explicar alguns valores positivos inesperados atribui-
dos a este nivel, em aspectos relacionados a qualidade de vida no munici-
pio, bairro ou casa, quando a realidade objetiva, estrutura urbana, pareca
deficiente, mas mesmo assim, seus habitantes atribuem uma valoragao ele-
vada ao lugar. Esta estima da pessoa relacionada a cidade, fundamenta-se
no processo de surgimento da identidade social baseada nas qualidades
atribuidas como categorias sociais positivas, que os cidadaos se autoatri-
buem e formam sua identidade como grupo.

Podemos concluir que a identidade social urbana pode ser formada
por estas identificagoes provenientes das valora¢oes atribuidas ao grupo
em referéncia ao componente espago urbano, cidade, que, no caso, foi de-
nominada por Moreno e Pol (1999), de estima da pessoa e que se relaciona
com a identidade social por identificagao. Esta tltima reforca a autoestima
e permite a coesio do grupo através da despersonalizagiao como fusio da
pessoa com o grupo. Reforga mais as semelhangas do que as diferengas. E a
identificagdo com os elementos simbdlicos do préprio grupo. A avaliacio
em fungao dos valores e prestigio do grupo permite a diferenciagao dos
demais e incrementa autoestima.

Ressaltamos, ainda, que Pol (1999) defende a tese de que a adogio
de elementos estruturantes do espaco facilita a identificacio positiva de
seus habitantes e que isto pode acelerar o processo de consolidagio de um
tecido social.
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3.3 Simbolismo do Espaco e Mapas Cognitivos

En cada instante hay mds de lo que la vista puede ver, mas

de lo que el oido puede oir, un escenario o un panorama que
aguarda ser explorado. Nada se experimenta en si mismo, sino
siempre en relacién con sus contornos, con las secuencias de
acontecimientos que llevan a ello, con el recuerdo de expe-
riencias anteriores [...] Todo ciudadano tiene largos vinculos
con una u otra parte de su ciudad, y su imagen estd embebida

de recuerdos y significados. (KELVIN LYNCH, 2000, p.9)

A cognic¢ao ambiental ¢ definida como conhecimento, imagens,
impressoes e crencas que os individuos e grupos tém acerca dos pro-
cessos elementares, estruturais, funcionais e simbolicos dos ambientes
fisicos, reais ou imagindrios, sociais, culturais, econdmicos e politicos
(ARAGONES, 1998).

Dentre os diversos estudos desenvolvidos nesta drea, abordaremos
uma de suas teorias mais difundidas, a dos mapas cognitivos como expres-
s20 do simbolismo do espaco.Consideraremos os mapas cognitivos como
expressao do mundo simbdlico na interacio do individuo com o ambiente.

Uma das defini¢oes mais referidas sobre os mapas cognitivos ¢ de
Downs y Stea (1973). Define como um construto, que abarca processos,
que permite que as pessoas possam adquirir, codificar, armazenar, recordar
e manipular a informagao acerca da natureza de seu ambiente espacial.

O termo mapa ¢ uma metafora, ja que, como construto, funciona
como se fosse um mapa geogréfico. Ele se forma dependendo de como
sejam os procedimentos de selecao, codificacio e avaliagao da informagao.

O mapa cognitivo aparece como um método de movimento e
como uma forma de tornar conhecido o desconhecido, tomando como
base cidades, ambiente, comunidades, etc. Encontra-se em continua mu-
danca ¢, segundo Downs e Stea (1973), conhecer um mapa cognitivo em
um momento dado, ¢ dar um corte transversal em um ponto do tempo. E
resistente ao esquecimento, embora sofra um desgaste se o individuo nao

interatua com o ambiente.
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Neisser preconiza o funcionamento de um mapa cognitivo como
um marco de referéncia ambiental:

E um esquema de orientagio que aceita informagao e dirige
a agao, sendo sua fungio facilitar a localizagio ¢ o movi-
mento dentro do espago, até o ponto em que aquela pes-
soa que seja incapaz de relacionar o lugar onde se encontra
com o contexto ambiental, estd perdida. (NEISSER, apud
ARAGONES, 1998, p. 47).

Outras funcdes além da de orientagao podem estar presentes nos
mapas cognitivos, segundo Siegel (apud ARAGONES, 1998). Sio elas:
a) organizar a experiéncia social e cognitiva; b) influir na organizagao do
espago; ¢) ser um dispositivo para gerar decisdes acerca de agoes e pla-
nificagao de sequéncias de agao; d) conhecer dominios nao espaciais de
experiéncias do ambiente.

Os mapas cognitivos coletivos foram chamados por Lynch (1998)
de imagens publicas. A imagem nao ¢ s6 individual. Cada individuo criae
leva sua prépria imagem, porém parece existir uma diferenga fundamen-
tal entre os membros de um mesmo grupo. Ha uma imagem coletiva ou
consenso entre um numero consideravel de individuos.

O método de elaboragao dos mapas cognitivos coletivos desenvol-
vido pelo autor consiste em um procedimento pelo qual as pessoas adqui-
rem, codificam, armazenam, recordam e decodificam as informagoes sobre
locais e atributos de fendmenos dentro do espaco urbano. Fundamenta-se
na ideia de que cada pessoa tem seu mapa mental da cidade, mesmo frag-
mentério, de ruas, avenidas ou de certos bairros em relagio a outros.

O método consiste em externalizar estes mapas para conseguir dos
informantes suas experiéncias de forma observavel. Posteriormente, analisa-
se a precisao do mapa, onde ¢ incompativel com a realidade, que nivel de es-
trutura possui e que tipo de consenso existe no mapa de muitos individuos.

Ainda teorizando sobre os mapas cognitivos, Lynch (1998) parte
da ideia de que o espago urbano pode ser lido. Ou seja, existe uma pauta
conexa de simbolos reconheciveis, que determina que uma cidade seja
mais ou menos legivel. A principal fungao desta legibilidade ¢ para ele
a orientagao.
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Define como uma imagem ambiental ou representacao mental ge-
neralizada do mundo fisico exterior que possui um individuo, levando a
sensacoes imediatas e recordagoes de experiéncias anteriores. Um meio
ambiente legivel real¢a a profundidade e intensidade dos potenciais da
experiéncia humana. E a presenca aguda e intensa dos sentidos. (LYN-
CH,1998).

Além da funcio de orientagao, a imagem ambiental tem uma im-
portancia prética e emotiva e tem como objetivo interpretar a informagao
e orientagio da agio. E uma qualidade de um objeto fisico que da uma
grande probabilidade de suscitar uma imagem vigorosa em qualquer ob-
servador de que se trate.

Segundo Lynch (1998), uma imagem ambiental eficaz confere a
seu possuidor uma forte sensa¢io de seguranga emotiva. Um caos com-
pleto sem harmonia, nunca resulta agradavel, porém o elemento labirin-
tico ou de surpresas tem para ele um certo valor no meio ambiente.

A imageabilidade da forma da cidade ¢ o eixo de estudo do autor
que ressalta que a unidade funcional de construgao do espago urbano
pode ser considerada nova na Histéria da humanidade e somente as civi-
lizagoes poderosas comegaram a atuar sobre o meio ambiente.

Na comparagio entre mapas cognitivos coletivos, Lynch (1998)
considera a anélise da imagem a partir de elementos urbanos, tendo como
componentes as propriedades da identidade, estrutura e significado. A
identidade reflete a unicidade de elementos. Ele a define como:

Una imagen eficaz requiere, en primer término, la iden-
tificacién de un objeto; lo que implica su distincidén con
respecto de otras cosas, su reconocimiento como entidad
separable. A esto se le da el nombre de identidad, no en el
sentido de igualdad con otra cosa sino con el significado de

individualidad. (LYNCH, 1998, p. 17).

Entendemos a estrutura como uma relagao espacial ou de pauta do
objeto com o observador e com outros objetos, enquanto o significado
corresponde a0 componente simbdlico pritico ou emotivo elaborado
pelo observador.
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O significado que ¢ dado pelo observador a uma imagem ambien-
tal é portanto, para Lynch (1998), uma das dimensées a serem analisadas
no espago urbano, na cidade. Por exemplo, os significados atribuidos a
Manhattan: vitalidade, poder, decadéncia, mistério, congestao. Porém,
esta nio serd a prioridade de sua andlise e aprofundaré os elementos de
identidade e de estrutura.

Lynch nio desenvolveu a parte dos significados dos mapas cogni-
tivos, ficando uma grande lacuna que permanece até hoje. O significado
do espago urbano tem sido citado na Psicologia Ambiental, como um im-
portante fator de compreensao do entorno, principalmente no contexto
do desenvolvimento de valores humanos.

Aragonés (1998, p.49) comenta que Lynch presta aten¢io quase
que exclusivamente aos aspectos de localizagio, ignorando a importancia
do componente afetivo (significado) que, em muitos casos, pode ser mais
impactante para formar parte da representacdo urbana que a prépria for-
ma ou geometria do espago.

O significado do ambiente ¢ um aspecto do conhecimento am-
biental. Coraliza, citando Downs e Stea (1998), diferencia o conheci-
mento locativo (locational knowledege — conhecimento sobre as di-
mensdes de localizagdo, orientagio no espago ou recurso do mesmo,
estimacdo de distincias, representacio cartogréfica, etc.) do conheci-
mento nao-locativo (nonlocational knowledge - que se refere a que um
conhecimento ¢ para o sujeito). Este ultimo corresponde a um elenco
de propriedades das experiéncias psicoldgicas do lugar, tais como a va-
lorizagio das aparéncias e dos elementos salientes. E exatamente nesta
segunda acep¢ao do conhecimento ambiental que marca o estudo do
significado ambiental.

Sendo a atribuigao de significado ao ambiente um conjunto de
conteudos que permite o sujeito compreender o que ¢ para ele um lugar,
observar este processo como a base sobre o que se conforma a experiéncia
emocional de um lugar. “O ambiente ¢ um territdrio emocional.” (COR-
RALIZA,1998, p. 60).

Compreender o ambiente como um territério emocional ¢ priori-
zar a incidéncia de processos culturais, sociais e politicos na construgao
do significado espacial. Valera (1988) ressalta os elementos simbélicos e
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afetivos como componentes que enriquecem a compreensao do significa-
do do espago envolvendo aspectos psicoldgicos e sécio-culturais.

Na experiéncia emocional de um lugar entra em jogo as possiveis
dimensdes através das quais o ambiente influi no comportamento: repre-
sentagio, emogio ¢ agio (CORRALIZA, 1998).

Desenhos, fotos, maquete, estimacao de distAncia, uma lista, uma
representacao do espaco da cidade podem gerar sentimentos e emogoes e
apontam para a construcao de afetos coletivos.

O impacto emocional direto da situagao dirige as estratégias de
a¢io do individuo com o ambiente. O valor (ou os afetos envolvidos) é
o recurso pelo qual o individuo se implica ou nao com o ambiente, ou
seja, conduz o restante do processo de percepgao ou conhecimento am-
biental (resposta afetiva, orientagio, sistematizagio e manipulagio) ou
mesmo a sua atividade cognitiva (avaliativa e de conduta). A conversio
dos elementos do ambiente em qualidades ou em conjuntos de elemen-
tos significativos como grandes, pequenos, agradéveis ou desagradaveis,
bonitos ou feios etc., é segundo Corraliza (1998) a expressao da experi-
éncia emocional.

Embora o aspecto afetivo seja considerado como importante fator
agregador do significado, poucos estudos tém se desenvolvido em relagao
as imagens elaboradas dos habitantes sobre o entorno da cidade, no que
diz respeito a sua afetividade, emocdes e sentimentos, ou talvez a possibi-
lidade de considerarmos os afetos como orientadores na compreensio do
conhecimento do espago da cidade, assim como a percepgao e a cognigao.
Os fatores emocionais s3o ignorados na maioria dos trabalhos sobre co-
nhecimento ambiental. H4 uma maior prevaléncia dos fatores cognitivos
do que dos afetivos emocionais.

Por esta razio, a teoria dos mapas cognitivos tem sido criticada
pela Psicologia Ambiental de base psicossocial, principalmente por sua
énfase cognitivista.

Valera (1998) avalia que, na teoria de Lynch, o significado ¢
apenas um valor acrescentado e se optou pelo desenvolvimento dos
aspectos cognitivos. Fala que o significado espacial estava implicito e
explicitamente contemplado na elaboragao inicial de Lynch, embora de
maneira limitada.
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Na teorizagio sobre os mapas cognitivos, ¢ notdrio o distancia-
mento do aspecto afetivo integrado ao cognitivo. Seus principais tedri-
cos, Tolman (1948); Lynch (1960), Downs e Stea (1977) e Vega (1984)
desenvolvem a ideia de que estes sao representagoes mentais da realidade,
produtos de processos psicoldgicos e perceptuais que permitem definir
¢ delimitar um conjunto espacial, e tém importincia central na conduta
e na a¢ao humana.

Percepgéo e cognigio $a0, portanto, nestes estudos, as dimensoes
psiquicas consideradas para o processo de representagio do espago e
orientac¢io das condutas humanas a respeito do urbano.

O aspecto simbdlico e de significado ¢ citado, porém pouco de-
senvolvido. E, mais ainda, ¢ esquecida a integragao do aspecto afetivo na
orientagao das condutas e nas predisposi¢oes socioespaciais.

Vega (1984), por exemplo, vé os mapas cognitivos como um modo
de resolugao de problemas na interagao com o meio, onde o campo cog-
nitivo aparece como um processo construtivo ¢ dinimico de racionalida-
de espacial, que permite resolver problemas de localizacao, orientacao,
compreensao e deslocamento no espago. Somente a dimensao cognitiva é
abordada como parte desta racionalidade ambiental.

O espago fisico sempre ocasiona um mapa cognitivo: cidades, am-
biente, comunidades. E como a dimensio afetiva pode estar presente nos
mapas cognitivos da cidade como significado é o que nos interessa discu-
tir. Conhecer os mapas cognitivos nao somente em seus aspectos estrutu-
rais, mas de signiﬁcados €XPressos em emogoes € sentimentos.

Valera (1998) aborda a importincia da teoria das representagoes
sociais em Psicologia Ambiental como uma forma de superagao da teoria
cognitivista dos mapas cognitivos. Ou seja, ¢ uma tentativa da Psicolo-
gia Ambiental de ampliar o tema da representagao do espago, superando
o viés excessivamente reducionista assumido pelo paradigma dos mapas
cognitivos desenvolvidos por Lynch (1960) e Downs & Stea (1977).

E através dos mapas cognitivos que as representagdes sociais che-
gam a analise do significado aplicado ao entorno urbano, considerando

0s aspectos cognitivos, afetivos e sociais.
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3.4 Representagoes Sociais e Mapas

Una primera serie de hipétesis concierne el hecho que toda
similitud con el mundo que nos envuelve (ya sea el mundo
material, social o aquel de las ideas), esta mediatizado, filtrado,
en el plano de la percepcion, de la interpretacion y de la ac-
cién, por las representaciones sociales. Estas representaciones
son modalidades de conocimiento que, apelando al sentido
comun, dicen algo sobre el estado de este mundo y de los obje-

tos que lo constituyen. (DENISE JODELET, 1996, p. 29)

Em Psicologia Social, o conceito de representagio social foi desen-
volvido pela vertente socioldgica da psicologia francesa, por Serge Mosco-
vici, que contribuiu, juntamente com Outros tedricos paraa mudanga no
eixo tradicional das pesquisas em Psicologia Social de base cognitivista.

Moscovici (1985) define a Psicologia Social como a ciéncia do
conflito entre o individuo e a sociedade. E justamente na encruzilhada de
conceitos psicoldgicos e socioldgicos que o autor resgata o conceito de
representagio social: “uma modalidade de conhecimento particular que
tem por funcio a elaboragio de comportamentos e a comunicacio entre
individuos.” (MOSCOVICI, 1978, p. 26).

O conceito de representagio social provém do de representagio cole-
tiva de Durkheim (1974), que explica a existéncia de um conhecimento
passado de geragio para geragio, que tem por fungao transmitir a heranga
coletiva dos antepassados, conhecimento social que, também, constitui a
individualidade humana.

Ao elaborar o conceito de representagio social, Moscovici (1978)
diverge de Durkheim (1974), com seu conceito de representagio coletiva,
porque nao vé que esse conhecimento, passado de geragio a geragio, scja
transmitido de maneira determinista e estdtica. O conceito de representa-
¢do social da relevo ao papel ativo que o individuo desempenha no proces-
so de constru¢ao de um conhecimento coletivo na sociedade, ao acrescen-
tar os aspectos de criatividade e de sujeito aos individuos na formagao do
pensamento ¢ nas condutas sociais.

As representagoes sociais, como expressao da representacao da reali-
dade da vida cotidiana, objetivam-se na linguagem. A representagio, além
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de fornecer a imediata possibilidade da objetivacao da experiéncia, gracas
a linguagem, pode converter-se tanto em percepgdes como em conceitos:

Do conceito, a representagio absorve o poder de organizar,
de unir e de filtrar o que vai ser reintroduzido e reapren-
dido, no dominio sensorial. Da percepgao, ela conserva a
habilidade para percorrer e registrar o inorganizado, o que
ainda ird se formar. (BOMFIM, 1991, p. 82).

A representagao nio ¢ s6 a percep¢ao ou imagem do objeto em si,
pois ¢ pelo processo de representar que os individuos podem interpretar
e transcender a experiéncia imediata. Toda representacio social ¢ uma re-
presentacio, mas nem toda representacio ¢ social.

Milgran & Jodelet (1976) desenvolveram investigagdes que bus-
cam a compreensio da relacio entre representagoes sociais e cidade, estu-
dando as cidades de Paris e Nova York, através do método de mapeamento
cognitivo e de desenhos dos mapas mentais. Diferentemente da vertente
cognitivista, estes autores consideram as dimensoes sociocognitivas como
fundamentais na compreensao do entorno, estando em perfeita sintonia
com a vertente da Psicologia Social, que vé a indissolubilidade da relagao
sujeito-objeto e do fendmeno psicossocial.

Porém, nem todo mapa mental pode ser considerado uma represen-
tagdo social, pois o fato de uma pessoa ter o mapa de pontos significativos
de sua cidade nao confirma que seja compartilhado por outros. Milgran
& Jodelet (1976) apontaram as condigdes para que o mapa mental possa
ser considerado uma representagao social: primeiro, que todos os modelos
internos representem objetos sociais mais do que nao-sociais; em segundo
lugar, que sejam caracteristicas compartilhadas em mapas de um nimero
significativo de pessoas; em terceiro lugar, a presenca de significados so-
ciais mais do que geogréficos.

Na representagao social da cidade, os aspectos sociais e geogréficos
dialogam continuamente, porém 0s primeiros exercem uma certa prepon-
derancia sobre os ultimos. Milgran & Jodelet (1976) estabeleceram uma
relagao entre a estrutura fisica de uma 4rea e sua representagao social.

A reputagao social da localidade de moradia pode ser determinada

por conceitos sociais internos depositados na consciéncia coletiva. Estes
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conceitos estio fundamentados nas representagdes sociais que se proces-
sam no entorno.

Poderfamos dizer que ambas as teorias, a dos mapas cognitivos e
a das representagdes sociais, beneficiam-se de seus aportes & medida em
que cada uma absorve aspectos que permitem uma maior compreensio do
fendmeno sociocognitivo relacionado ao entorno.

Milgran (1976) enfatiza a ideia dos contetidos sociais dos mapas
cognitivos, afirmando que a cidade ¢ um produto essencial da atividade
social humana cujos simbolos estao representados nos elementos do es-
pago urbano, tanto estruturalmente como na elaboragio das imagens por
seus habitantes.

Para Souza Santos (1988), as representagdes sociais do espago adqui-
rem mais importincia e centralidade analitica na modernidade. A cultura pds-
moderna volta a privilegiar o espago ¢ a sua particularizagao, diferentemente
do pensamento moderno, em que a ideia de progresso e tempo corresponde-
ria a grande metafora fundadora. O autor comenta que este fato deve-se a que
agora as relagdes sociais ocorrem no espago como resultado das transforma-
coes por que tem passado o nosso modo de vida nas ultimas décadas:

O desenvolvimento das tecnologias da produgao, da infor-
magio e da comunicagio fez com que se criassem simulta-
neidades temporais entre pontos cada vez mais distantes
no espago, ¢ este fato teve um papel estruturante decisivo,
tanto ao nivel da prética social, como ao nivel da nossa ex-
periéncia pessoal. A ponto de John Berger afirmar que as
pessoas nao deviam fazer sua histéria, mas antes a sua geo-

grafia. (SOUZA SANTOS, 1988, p. 140).

Souza Santos demonstra as virtualidades analiticas e tedricas de
uma abordagem socioldgica que tome por matriz de referéncia a constru-
¢ao ¢ representacao do espaco. Explica esta importincia por ser a sucessao
de tempo uma sucessio de espagos que percorremos e que nos percorrem,
como a familia, a escola, o trabalho, a comunidade e a cidade: “O modo
como imaginamos o real espacial pode vir a tornar-se a matriz das referén-
cias com que imaginamos todos os demais aspectos da realidade.” (SOU-

ZA SANTOS, 1988, p. 141).
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Os mapas sao expressoes de representagdes do espago. Sao objetos
triviais, que fazem parte do cotidiano e que servem para orientagao. Assim
como as metéforas, os mapas, ao serem usados repetidas vezes durante um
longo periodo de tempo, podem transformar-se, segundo Souza Santos
(1988), em uma descrigao literal.

Contudo, os mapas também distorcem a realidade. As escalas, pro-
jegoes e simbolizagdes sao exemplos das possibilidades de distorgoes: “O
que torna o mapa tao util ¢ seu génio de omissao, ¢ o reduzir a realidade
a sua esséncia” (MUEHRKE apud SOUZA SANTOS, 1988, p. 144).

E gracas a incompletude do mapa que ocorre o fluxo entre a repre-
senta¢o que somos ¢ a orientacao que buscamos:

Os mapas sio um campo estruturado de intencionalidades, uma
lingua franca que permite a conversa sempre inacabada entre a
representagio do que somos (posi¢io) e a orientagio (movimen-
to) que buscamos. A incompletude estruturada dos mapas ¢ a
condi¢do da criatividade com que nos movimentamos entre seus
pontos fixos. De nada valeria desenhar mapas se nio houvesse via-
jantes para os percorrer. (SOUZA SANTOS, p. 168).

Os mapas refletem, entdo, uma permanente tensao entre representa-
¢ao e orientagao. H4 mapas que resolvem esta tensao privilegiando a repre-
sentagio, por exemplo, a cartografia francesa, através dos mapas-imagem.
J4 outros favorecem a orientacio, s3o os mapas instrumentais:

Os mapas podem ser mais figurativos (icdnicos) ou mais abstratos,
assentar em sinais emotivos ou expressivos ou, pelo contrario, em si-
nais referenciais ou cognitivos. Em suma os mapas podem ser feitos

para serem vistos ou serem lidos. (SOUZA SANTOS, 1988, p.147).

Considerando que nosso intuito € investigar emogoes € sentimentos,
aafetividade dos habitantes da cidade, na relagao entre espaco e afetos, desta-
camos os mapas ¢ as metiforas como importantes recursos que privilegiam
arepresentacao na constru¢ao de uma metodologia de apreensao dos afetos.

Dentre as categorias de mapas assinalados por Souza Santos (1988),
nos ¢ de especial interesse os abstratos, assentados em sinais emotivos e
expressivos, que se destacam por suas caracteristicas imagéticas. Encontra-
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mos nestes recursos a possibilidade de desenvolvimento de um método de
intervenc¢ao no urbano que possa nao somente ser lido, mas, também, visto.

Os recursos imagéticos justificam-se na interveng¢io ambiental e ur-
bana, por assentar-se nas vivéncias das pessoas “advindas das formas espe-
cificas de enraizamento do individuo no urbano.” (TASSARA & RABI-
NOVICH, 2001, p. 213). A cartografia afetiva é, segundo as autoras, uma
forma de buscar uma politica ambiental comprometida com os valores
tradicionais transmitidos intergeragdes.

O método busca encontrar a expressao poética através das imagens
que a cidade faz, isto ¢, conhecer a subjetiva¢iao dos individuos pelo movi-
mento histdrico de sua memoria e de seu devir.

No método da cartografia psicoambiental a desestruturagio do es-
pago vivido traz a perda da referéncia poética e identifica, no processo
histérico-cultural, o modo de morar, a produgao do corpo e da poética:

As referéncias poéticas provocam a catarse emocional res-
ponsével pela motivagio da organizagio psicossocial. Elas
desencadeiam a memoria e também a renovagao das instin-
cias institucionais. (COELHO, 2000, p. 14).

Estes procedimentos utilizam métodos de ampliagao das fontes,
utilizando a fala, imagens e nao apenas as fontes escritas, buscando alter-
nativas para os arquivos institucionais como fontes histéricas e andlise de
narrativas de vida.

3.5 Sintese Conclusiva dos Eixos Tedricos

Tracamos agora uma sintese conclusiva em torno das questoes levan-
tadas, considerando os eixos tedricos da investigacao e tomando como base a
teoria socioldgica, a Geografia, a Psicologia Social, e a Psicologia Ambiental.

Vimos que, no contexto da globalizagio, as cidades pés-modernas
estao sob a égide do paradigma global, que acompanha uma face de atrati-
vidade e outra de exclusao. Vimos, também, que vencer a crise das cidades
na contemporaneidade ¢ vencer desafios éticos e, entre eles, estao: devol-
ver a voz ao cidado e incrementar sua participacao nas politicas urbanas.
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Trabalhar a sustentabilidade das grandes cidades hoje ¢ também um
grande desafio. Destacamos como sintese no Capitulo I a reflexao sobre a
situagao de inclusio e exclusao social gerada pela racionalidade técnico-
cientifica na pés-modernidade, no contexto da globalizagao.

Partindo destas consideragdes iniciais, perguntamo-nos: A afetivi-
dade pode ser uma categoria norteadora de uma ética na cidade? A racionali-
dade ético-afetiva pode ser um parimetro organizador e explicativo na busca
de relagoes mais democriticas que envolvem vdrias instincias na cidade?

Vimos que a relag¢ao do individuo com a cidade gera significados,
qualidades, emogdes e sentimentos. Ao estudar o afeto nds estamos que-
rendo entender a cidade, o que ela significa e como ela afeta as pessoas. A
afetividade ¢ também ética na cidade.

Entendemos que, a partir da compreensao histérico-cultural de
Heller, os sentimentos orientadores das pessoas na cidade sao gerados por
disposi¢oes positivas e negativas. Estas disposi¢oes relacionam-se com a
nogao de uma estima da cidade, quando se trata do resgate dos valores, do
bom e antigo conceito, que podem ser tanto singulares (autoestima) como
coletivos (estima do grupo).

Dissemos também que estudar os afetos das pessoas na cidade é co-
nhecer a estima em sua positividade ontolégica, na concepgao de Espinosa,
quando estes afetos sio expressoes de sentimentos que envolvem a potén-
cia de acdo do individuo: a alegria, o pertencimento, a satisfagdo, o prazer,
o gostar, a agradabilidade, o acolhimento etc. Todos os sentimentos que
elevam a condi¢ao do sujeito a felicidade e 4 identificagio com a humani-
dade e com 0 bem comum sio os que confirmam a afetividade como ética.

Os sentimentos que despotencializam os individuos, ao contrario,
sao aqueles que geram poténcia de padecimento ¢ os enfraquecem na sua
condi¢ao ontolégica de buscar o encontro com a cidade, baseado em uma
ética. A tristeza, a inseguranga, medo, raiva, a desesperanga ou mesmo po-
laridades de sentimentos (contrastes) sio expressoes de afetos que enfra-
quecem as agdes dos habitantes na composicao da estima.

A partir destas consideragoes, perguntamos: A estima pode ser um
indicador da ética e da participagio dos individuos na cidade? Os sentimen-
tos que geram poténcia de agio podem ser avaliados como composi¢io de uma



96' CIDADE E AFETIVIDADE

estima positiva? Os sentimentos que geram poténcia de padecimento formam
uma estima negativa?

Por intermédio das teorias sobre o simbolismo do espago na Psi-
cologia Ambiental, apreendemos os conceitos de apropriagio, identidade
social urbana e mapas cognitivos. Vimos que a apropria¢ao ¢ um conceito
fundamental para a implementagao de acoes de estruturacgio do tecido so-
cial baseadas na participagao cidada. Entendemos que a identidade social
urbana, como expressao de uma categoria social, ¢ um importante elo
entre a Psicologia Social e a Psicologia Ambiental.

Conhecemos ainda a teoria dos mapas cognitivos como expressao
do conhecimento dos individuos sobre a cidade. Chegamos a conclusao
de que a teorizagao sobre a dimensao do significado nos mapas cogniti-
vos nio foi desenvolvida com profundidade nas investiga¢des de Lynch.
Sabendo que o ambiente ¢ um territdrio emocional e que os afetos sio ex-
pressoes da dimensao do significado, propomos uma ampliacio da teoria
dos mapas cognitivos investigando a dimensao da afetividade.

Considerando estes aspectos, nos perguntamos: Poderiamos estudar
0s afetos na cidade a partir de mapas? Os mapas reveladores de afetos poderiam
ser denominados de afetivos? Para pesquisar os afetos, as emogoes e os sentimen-
tos, poderiamos propor a construgio de mapas afetivos dos habitantes da cidade?

Ainda a titulo de sintese encontramos, nas representagdes sociais,
um conhecimento do senso comum, na perspectiva psicossocial, expressao
do simbolismo do espago. As representagdes sociais do ambiente ampliam
a tendéncia tradicionalmente cognitivista da teoria desenvolvida por Lyn-
ch, a partir dos estudos desenvolvidos por Milgran e Jodelet, e acrescen-
tam importantes aportes no conhecimento e representacao da cidade. Os
mapas como representacoes ¢ como metiforas constituem recursos rele-
vantes para a constru¢ao de uma metodologia de apreensao dos afetos.

Finalizando a primeira parte deste trabalho, caminhamos no sentido
de apresentar nossos objetivos, os eixos tedricos da investigagio e questoes
orientadoras da discussao dos resultados. Construiremos agora o caminho
metodoldgico de nosso encontro com as cidades de Barcelona e Sao Paulo.
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CAPITULO 4

CHEGAMOS EM BARCELONA E SA0 PAULO:
UM DIALOGO DAS DIFERENCAS E IDENTIFICACOES

Las ciudades tienen que apostar por su diferencia. El peor de
un negocio para una ciudad es querer ser igual a las otras, aun-
que estén de moda. Tenemos que apostar por nuestra diferen-
cia, pero también aprender unos de otros a través del estimulo

que recibimos de otras. (JORDI BORJA, 1994, p. 11).

Iniciemos a construgio do caminho metodolégico da investigagao
conhecendo, primeiramente, as estruturas urbanas das cidades de Barce-
lona e de Sdo Paulo. E a estrutura que permite a formagio das imagens e
significacoes. Ela pode gerar proximidades ou distanciamentos, conscién-
cia ou alienagio. E com base nessas premissas que apresentamos alguns
olhares sobre Barcelona e Sao Paulo, de forma que suas estruturas urbanas
tornem-se presentes ¢ permitam a compreensao das imagens elaboradas
por seus habitantes. Este olhar também requer memoria e imaginagao, as-
pectos que dao suporte a estrutura.

A estrutura permite a imageabilidade da cidade (imagem associada
ao urbano), conforme Lynch (1998), de maneira que existem estruturas
de cidade que s3o potentes para eliciar significado compartilhado por seus
usudrios, enquanto outras sao frageis em seu simbolismo.

Diversos estudos apontados por Pol (1999) mostram até que ponto
certas caracteristicas estruturais podem facilitar, acelerar ou dificultar o
processo de simbolizagao do espaco ¢ de formagao da identidade social.

Existem cidades onde os espacos simbdlicos sio mais fortes que a
estrutura e nio requerem estrutura formal potente. E o que Moreno &
Pol (1999) denominam de simbolismo a posteriori®, pois sio os cidadaos

» O simbolismo ¢ z priori quando se cria uma significagao preestabelecida, que
pode ser integrada ou nao como elemento vertebrador da comunidade, pode
ou nao se transformar em elemento simbdélico compartido. J4 no simbolismo 4



1 OOI CIDADE E AFETIVIDADE

que dao ao espaco valor e significado. Sao espagos carregados de significa-
dos que atuam como elementos vertebradores (coesao ¢ identificacao) da
comunidade e de sua identidade. Sem eles, nao ¢ possivel avangar rumo a
sustentabilidade.

Para melhor compreensio do nosso estudo, passemos, pois, a contex-
tualizar Barcelona e Sio Paulo quanto a forma como foram urbanizadas,
considerando seus perfodos histéricos e as especificidades de suas evolugoes.

E dificil comparar uma cidade de mais de 2000 anos com outra
de 449 anos. A primeira nasce na antiguidade ¢ a segunda surge em
consequéncia da colonizagio europeia nas Américas. Barcelona recebe
a influéncia de um urbanismo préprio das cidades espanholas, ¢ espe-
cifico da Catalunha, enquanto, Sao Paulo tem o tragado sob influéncia
colonial portuguesa.

Barcelona, protétipo de uma cidade europeia mediterrinea com
tradi¢io urbanistica voltada para a regeneragio e renovagio. Sao Paulo,
caracterizada pela constru¢ao de uma cidade sobre outra, um palimpsesto.
Barcelona, uma cidade com frentes d’agua. Sao Paulo, sem uma relagao
direta com este paradigma.

Barcelona, compacta e descentralizada, ligada a vérias outras cida-
des autdénomas. Sao Paulo, difusa e centralizada. Barcelona, com uma po-
pulacio de 1.505.325 habitantes. Sao Paulo capital, com uma populacio
de aproximadamente 10 milhdes e 500 mil habitantes. Poderfamos con-
tinuar vérios pardgrafos descrevendo suas diferencas. E poderfamos nos
perguntar: como sao tio diferentes, por que estao juntas neste trabalho?

Apesar de suas diferengas, as duas cidades identificam-se por serem
centros dinimicos de atragio, que estabelecem um nivel importante de
interagao com a sociedade na qual estao inseridas.*®

Ambas incluem-se dentro do processo de globalizagao. Sao Paulo,
como a cidade mais dindmica da América Latina, com uma hegemonia

posteriori o significado vai sendo adquirido através do tempo e do uso individual
e coletivo.

2 Aportes fornecidos pelo Professor José Borzacciello da Silva diretamente &
doutoranda.
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garantida no pafs, em complementaridade com o Rio de Janeiro. Barcelo-
na, uma hegemonia garantida na Espanha, em complementaridade com
Madrid. Barcelona extrapola seu pais ¢ ocupa um espago de centralidade
na Europa, ultrapassando os limites da Catalunha e da Espanha. Sao Paulo
assim o faz na América Latina. Barcelona e Sio Paulo foram fortemente
influenciadas pela industrializagao e, por isso, denominadas, respectiva-
mente, de Manchester catala e Manchester brasileira.

As duas cidades sao polos dindmicos de arte. Além disso, como po-
los de atracio e de oportunidades, também aglutinam um forte fluxo mi-
gratério mantendo suas especificidades.

A comparagio vem justamente por suas diferencas e identificagoes
como cidades emblemdticas na caracterizagao da evolugao urbana nos dois
paises. Tracamos aqui um didlogo entre ambas e nao uma competi¢ao para
conferir, posteriormente, qual o modelo de urbanismo que deu certo. Dia-
logo pautado na observagao de suas evolugdes e voltado para a compreen-
sa0 de suas configuragdes atuais na relagao com os seus habitantes.

O conhecimento das histérias urbanisticas de Barcelona e de Sao
Paulo ¢ um dos elementos que subsidiam a avaliagao da relagio cidade e
afetividade. E a imagem gerada pelo habitante ¢ fruto de um passado e de
uma histéria que continua sendo elaborada pelo citadino. E a partir deste
movimento histdrico do urbanismo que buscamos compreender o papel
dos afetos na construg¢ao de intervengdes urbanisticas sustentdveis que res-
peitem as matrizes identitdarias (ARANTES, 2000) e a cultura das cidades.

Considerando que existe uma identidade urbana dos habitantes,
que se forma na relagao espacial com a cidade, bairro ou comunidade, po-
derfamos pensar que as cidades sao categorias sociais, conforme explicita-
do anteriormente (capitulo III, parte I), a ponto de um coletivo conferir-
lhe status, valores ¢ afetos, dando-lhes um cardter de existéncia propria.

Reis Filho fala da existéncia de uma fisionomia ou cariter da cidade:

Cada cidade tem a sua fisionomia, a sua fei¢ao, como as pes-
soas tém um conjunto de tragos com os quais se constroi a
sua identidade, o seu cariter. Mas uma fisionomia se trans-
forma com o tempo. (REIS FILHO, 1968, p. 17).
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Falar, pois, das fisionomias de Barcelona e Sao Paulo ¢ tracar exis-
téncias ¢ esséncias de suas estruturas urbanas, de suas evolugoes, de seus
pontos emblemiticos e de suas identificagdes, que permitem ao coletivo
abstrair e formar significados.

Privilegiamos, na apresentagao da evolugao das estruturas urbanas
de Barcelona e Sao Paulo, aqueles aspectos que permitem visualizar a con-
figuragao urbana das duas cidades e que ajudam na compreensao de seu
desenvolvimento.

Nao ¢ nosso objetivo aprofundar nas dreas de Arquitetura e Planeja-
mento Urbano, mas sim permitir uma compreensao dos aspectos urbanis-
ticos e do contexto histérico das estruturas urbanas das duas cidades, que
remete 4 compreensao da imagem expressa pelo habitante, respondendo
aos objetivos de nossa investigagao.

Tustramos, também, este capitulo com algumas imagens levantadas pe-
los desenhos coletados na investigacio dos habitantes das duas cidades, que
dao suporte ao contetido que esta sendo apresentado como introdugio a parte
metodoldgica. A etapa analitica estd contemplada no préximo capitulo.

4.1 Um Pouco da Histdria Urbanistica
de Barcelona e de Sao Paulo

Nadie sabe mejor que tu, sabio Kublai, que no se debe
confundir nunca la ciudad con las palabras que las descri-
ben. Y sin embargo, entre la una y las otras hay una relacién.

(ITALO CALVINO, 2000, p. 75).

Barcelona, capital da Catalunha, comunidade autdnoma espanhola,
obteve nestes tltimos séculos um forte crescimento urbano que coincidiu
com o desenvolvimento da cidade moderna e com sua crescente industria-
lizagio (GRAU, 1994). Sua populacio encontra-se na faixa de 1.505.325
(2001)*” habitantes em Barcelona cidade (100 km de 4rea) e por volta de
4.000.000 habitantes na regiao metropolitana (4.600 quildmetros qua-

*” Fonte: Instituto Nacional de Estatistica, do departamento de estatistica da pre-
feitura de Barcelona, para o ano de 2001.
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drados, incluindo 217 municipios). Nos ultimos anos, entre 1996 ¢ 2001,
houve um decréscimo da populagao em 0,2%. Este fato tem feito com que
as autoridades locais tenham buscado medidas de incentivo a natalidade,
o que proporcionou um discreto aumento da populagio no ano de 2002

A histéria de Barcelona ¢ contada em perspectivas variadas, que
vao desde concepgdes mitoldgicas e literdrias (MENDONZA, 2000;
HUGHES, 1992) as que descrevem sua evolugio urbanistica dentro de
um rigor metodoldgico das ciéncias que se debrugam sobre o urbano
(GRAU, 1994).

A natureza de Barcelona ¢ muito citada, por trazer elementos de
agradabilidade de paisagem, que sao importantes na formagao da imageabi-
lidade ambiental. A cidade congrega elementos importantes da paisagem
natural, tais como mar, montanha e rio, que formam uma espécie de anfi-
teatro (MENDONZA, 2000): situa-se em um vale levemente inclinado
até o mar, delimitado pelos rios Llobregat e Besos e pela cadeia litoral de
Collcerola, tendo como ponto mais alto o Tibidabo, com 512 metros.

Hughes explica o significado da palavra Tibidabo:

Su curioso nombre procede de las palabras latinas #bi dabo (te
daré) que pronuncié el Diablo ante Jests Cristo cuando aquél lo
llevé hasta la cima de un montafa para mostrarle los bienes del
mundo en toda su seductora vanidad. (HUGHES, 1992, p.15).

Mendonza descreve o clima, a natureza e as origens da fundagao
de Barcelona:

Los cielos suelen ser claros y luminosos; las nubes, pocas, y aun
éstas blancas; la presién atmosférica es estable; la lluvia escasa,
pero traicionera y torrencial a veces. Aunque es discutida por
unos y otros, la opinién dominante atribuye la fundacion pri-
mera y segunda de Barcelona a los fenicios. (MENDONZA,
2000, p. 9).

O mapa seguinte nos fornece uma ideia dos tragos atuais do mapa
geogréfico de Barcelona:
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A histéria de Barcelona caracteriza-se pela influéncia de muitas
dominagoes e civilizagdes. Tanto na Idade Antiga como na Média, ela
converteu-se em capital do mediterraneo.

Na idade antiga, a cidade, seguindo os padrées de uma colénia ro-
mana, tinha muralhas que a rodeavam, marca proeminente deste periodo.
Segundo Grau (1994), ¢ no perfodo romano que se consolida a cidade,
com um sistema de urbaniza¢ao e uma cultura latente em seu desenvolvi-
mento posterior, marcando fortemente a grande influéncia romana sobre
ela, apesar da multiplicidade de colonizagdes e invasoes posteriores.

A consolidagio da muralha reforou a cidade, tornando-a um
campo forte, mais do que as outras colonias romanas e, assim, a capital
do condado catalao. E importante notar que as muralhas e a estrutura
romana, como um todo, continuaram sendo os principais protagonistas
da cidade em sua reconstrugio nos séculos posteriores (GRAU, 1994).
Somente no inicio da Idade Moderna, as muralhas que circundavam Bar-
celona, a Cidade Velha, foram derrubadas como um marco para passagem
de uma cidade planejada e higienizada.
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n.35% n.24

Na Idade Média, depois de um periodo dificil de pestes que asso-
laram toda a Europa, Barcelona renasce com a possibilidade de mudanca
no comércio ¢ expansao das vilas (pequenos aglomerados). Ao mesmo
tempo, por volta do século XIII, consolida-se a Catalunha, depois do do-
minio mul¢umano.

Barcelona, por sua posi¢ao geografica estratégica no mediterrineo,
converte-se em capital, dispondo de um Porto com capacidade suficiente
para manter a rede de comunica¢oes demandada. Configura-se, no sécu-
lo XV, o auge da marinha Catala, com a constru¢ao do porto artificial
(GRAU, 1994). Nao podemos esquecer que data deste periodo, em 1444,
a urbanizagio do primeiro espago de grande dimensao para o passeio, la-
zer e feiras ou mercados ocasionais na cidade, as Ramblas de Barcelona ?:

28 O “n [...]” indica o numero que foi atribuido aos desenhos dos sujeitos da pes-
quisa que ilustram as estruturas urbanas das cidades de Barcelona e de Sao Paulo.
29 A Rambla ¢ um espago linear entre as duas muralhas (JAUME I e RAVAL),
como um caminho, que antes de sua urbanizagio j4 existia devido as 4guas que
desciam na época da chuvas em dire¢ao a0 mar. Com sua urbanizagio se estabelece
enquanto espago de lazer e comércio (GRAU, 1994). A Rambla continua na atua-
lidade, além das fungoes citadas, como um dos lugares mais importantes do espago
urbano de Barcelona, em termos de apropriagio e de grande expressao simbdlica.
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Ainda nesse periodo, final do século XIV, Francesc Eiximenis, padre
franciscano que residia em Barcelona, tragou alguns principios da cidade
ideal. Refletindo sobre uma posi¢ao humanista, “Regiment de Princeps
e de las Ciutats e de la cosa Publica’, o franciscano elaborou um projeto
j& com os germes da cidade moderna, em que buscou tragar as linhas que
proporcionariam beleza e boa edificagao a cidade, incluindo aspectos geo-
gréficos, estéticos e de estrutura interna:

Esta se asentaré en llano, para que pueda ensancharse sin trabas;
en planta ha de ser cuadrada, de mil pasos de lado; en el centro de
cada un de éstos se abrird una puerta principal, flanqueada por dos
mas pequenas, fortalecida como las de los castillos; los espacios
estardn  igualmente fortificados. De puerta a puerta, dos anchas
calles la dividiran en cuatro carteles, cada uno de los cuales tendra
una hermosa y vasta plaza. El palacio del principe, fuerte y eleva-
do, debe de levantarse en un extremo, con salida directa al exterior.
En las cercanias del cruce de las dos calles mayores se emplazard
la catedral; Cada barrio tendra conventos de frailes mendicantes
y parroquias, carnicerfas, pescaderfas, almudis y varias tiendas los
hospitales, leprosertas, garitos, burdeles y desagiies de las cloacas
deberan emplazarse al lado opuesto a aquél de donde procedan los
vientos reinantes. Las gentes de idéntica profesion viviran agrupa-

das en el mismo barrio. (EIXIMENIS, apud GRAU, 1994, p.48).
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Grau (1994) comenta a proposta de Eiximenis como um plano re-
gular que se baseia na cultura cldssica mediterrinea, buscando uma cidade
perfeita, segundo os principios religiosos cristaos. E uma reflexio ampla
sobre a concep¢io de cidade, marcando uma mudanca substancial em re-
lagao a um padrao renascentista, que contrasta com a irregularidade ¢ a
parcialidade da concep¢ao medieval.

Esta regularidade foi a ténica do inicio do urbanismo na idade mo-
derna em Barcelona. O processo de industrializagao que se abriu, provocou
transformagoes urbanisticas que a colocaram novamente como capital em-
blematica, por sua posi¢ao central na geografia do pais e por ja congregar
clementos da cidade contemporinea. Algumas varidveis, segundo Grau
(1994), estao associadas a esta passagem: o aumento da populagio urba-
na em relacio a populagio rural; a consolidagao do setor industrial ¢ uma
maior articulacio do territério com um sistema de comunicacio estével e
potente através das estradas, incluindo as de trem. Foi gracas a esta situagao
que Barcelona ganhou o titulo de Manchester Catala.

A regularidade em oposicio a aleatoriedade foi um dos eixos dife-
renciadores da urbanizagio de Barcelona e de Sao Paulo, sendo a primeira
propria da tradi¢ao urbana espanhola e a segunda, marcada pela coloniza-
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¢ao portuguesa. Sérgio Buarque de Holanda (1984) analisa profundamen-
te as diferencas formas de coloniza¢ao na América Latina. Os mapas atuais
das duas cidades sao marcas histdricas de tais distingoes. O mapa seguinte

nos fornece uma ideia dos tragos atuais do mapa geografico de Sao Paulo:

Os espanhdis tinham preferéncia por principios racionais e estéti-
cos ¢ pelo tragado geométrico instaurado no renascimento. Nas palavras
de Holanda, as coldnias portuguesas, no caso de Sao Paulo e de vérias ci-
dades que os portugueses construiram na América:

Nio sio produtos mentais, nao chegam a contradizer o
quadro da natureza e sua silhueta se enlaga na linha da pai-
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sagem. Nenhum rigor, nenhum método, nenhuma previ-
déncia, sempre esse significativo abandono que exprime a

palavra “desleixo”. (HOLANDA, 1984, p. 76).

Estas diferencas na forma de colonizar caracterizam, segundo Ho-
landa (1984), os espanhéis como ladrilhadores e os portugueses como
semeadores. A colonizagao espanhola caracterizou-se pelo que faltou aos
portugueses: uma preocupagao crescente em assegurar os dominios mili-
tar, econdmico e politico da metrépole sobre as terras conquistadas, em
formar nucleos estdveis e bem ordenados.

Os portugueses, mais liberais em termos de entrada de estrangeiros,
alimentavam um tipo de relacao de dependéncia com a col6nia, baseada
em uma economia predatdria do pau-brasil ¢ dos minérios. Nio tinham
interesse de se estabelecer no Brasil e este aspecto foi refletido no sistema
de povoagao litorinea e de repressao da interiorizagao, de forma a manter
os portos sempre ao alcance do embarque. Holanda ilustra o acaso da ur-
banizagao no Brasil, descrevendo a percepgao de um viajante dos centros
urbanos da Bahia e da Vila de Sio Vicente:

Na prépria Bahia, o maior centro urbano da colénia, um
viajante do principio do século XVIII notava que as casas se
achavam dispostas segundo o capricho dos moradores. Tudo
ali era irregular, de modo que a praga principal, onde se er-
guia o paldcio dos Vice-Reis, parecia estar s6 por acaso no
seu lugar. Ainda no primeiro século de colonizagao, em Sao
Vicente e Santos, ficavam as casas em tal desalinho, que o
primeiro governador geral do Brasil se queixava de nao poder
murar as duas vilas, pois isso acarretaria grandes trabalhos e

muito dano aos moradores. (HOLANDA, 1984, p. 75).

Em sintese, nao houve urbaniza¢io no Brasil nos primeiros anos. A
formacao da rede urbana foi iniciada em 1532 com o estabelecimento do
sistema de capitanias e com a fundagao da Vila de Sao Vicente, por Martim
Afonso de Souza, configurando uma forma de urbanizagio que encontrava

no modelo Primate city* uma certa semelhan¢a (FROTA NETO, 1978).

3 Modelo que tem origem e crescimento relacionado 4 fungao que desempenha
de entreposto entre a coldénia e a metrépole. (FROTA NETO, 1978).
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Assim nasceu Sao Paulo. Sua fundagio se coloca neste processo de
ocupagio ¢ exploracio das terras da América do Sul pelos portugueses, a
partir do século XVI. A Vila de Sio Vicente foi considerada a primeira
cidade do Brasil ¢ os jesuitas™ (padres da Companhia de Jesus), importan-
tes fundadores da cidade. Eles encontraram no Planalto de Piratininga um
clima semelhante aos ares frios e temperados da Espanha (DPH, 2000) ¢
o descreveram como uma terra sadia, fresca e de boas dguas.

Em termos de localizagao topogrifica, Sao Paulo situava-se numa
colina alta e plana, cercada por dois rios, o Tamanduatei e 0 Anhangabau.
Nessa colina, os Jesuitas fundaram, em 25 de janeiro de 1554, um colégio,
em cujos arredores iniciaram as construcoes das primeiras casas de taipa que
dariam origem ao povoado de Sao Paulo de Piratininga. Hoje existe apenas
uma réplica do antigo prédio do Colégio dos Jesuitas, localizada no Centro
de Sao Paulo, préximo a Praga da S¢, que ¢ chamada de o Pitio do Colégio:

mne - 0

Pitio do Colégio - n. 52

O povoado de Piratininga demorou a ganhar o status de Vila, de-
vido a sua distancia do litoral ¢ o solo inadequado ao cultivo de produtos
de exportacao. A Vila ficou isolada comercialmente durante muitos anos,
permanecendo durante séculos numa posi¢ao desprezada na América do

3! Destacaram-se José de Anchieta e Manoel da Nébrega como grandes constru-
tores da Vila e responséveis pela evangelizagao catdlica.
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Sul Portuguesa. Somente em 1711, ela foi elevada a categoria de cidade.
Até o século XVIII, Sao Paulo continuava sendo um lugar de onde par-
tiam as bandeiras®, atividade que contribuiu para o crescimento econémi-
co de Sao Paulo, mas também foi responsavel pela dizimacio dos indios, ja
que estes resistiam a escravidio.

O periodo que vai desde a fundagao de Sao Paulo até o advento da
ferrovia é denominado, por Toledo (1983), de cidade de Taipa, como um
dos trés momentos da formagao urbanistica de Sao Paulo. A ela, seguem-
se a cidade de tijolo ¢ a de concreto. O primeiro momento, ele o descreve
como um ambiente de barro, formado por casas térreas e sobrados. De bar-
ro eram as altas torres, a cadeia. As ruas eram de terra, sem calcamento e de
barro pisado era o piso do largo do palacio.

No comego do século XIX, os paulistas eram, segundo John Mawe
(apud TOLEDO, 1983), polidos, mais educados que os hispanos-ameri-
canos, bem vestidos, desembaracados ¢ obsequiadores. John Mawe achou
a cidade prospera, com muitas lojas e as ruas extraordinariamente limpas.

Com a independéncia do Brasil, Sao Paulo, como capital da provin-
cia, firmou-se como um importante nucleo de atividades intelectuais e poli-
ticas, quando se iniciou um aformoseamento da cidade, com a inauguragio
do primeiro jardim publico, o atual Jardim da Luz, em 1825 (DPH, 2000).

A cidade de tijolo apareceu depois do advento da era ferroviaria
(1888), no processo conhecido como a segunda fundagao de Sao Paulo.
O bairro de Campos Eliscos foi aberto em terras da antiga chicara de
Maué e fez parte deste novo momento: suas ruas retas, regulares e com
amplos lotes receberam construgdes que caracterizaram Sao Paulo como
a cidade de tijolo. Monbeig, citado por Toledo (1983), falou deste mo-
mento como uma epidemia de urbanizacao. Epidemia pela rapidez de
propagacio do processo e por seus aspectos patoldgicos de crescimento
desordenado, sem infraestrutura.

Antes do fim do século, 1892, foi inaugurado o Viaduto do Cha,
unindo o centro histdrico a cidade nova. Os bairros recém-abertos osten-
tavam seus vistosos casardes, enquanto a regiao central parecia manter-se
alheia a0 movimento de urbanizagao.

32 Expedig¢oes organizadas para apreender indios e procurar minerais preciosos
no interior do Brasil.
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Foi neste periodo que Sao Paulo experimentou um grande cresci-
mento econdmico, impulsionado pela grande expansio da lavoura cafe-
eira, pela construgao da estrada de ferro Santos-Jundiai e pelo afluxo de
imigrantes europeus.

Na virada do século, Sao Paulo alcan¢ou um crescimento populacional
vertiginoso, passando de 130 mil habitantes (71.000 estrangeiros) em 1895
para239.820 em 1900 (DPH, 2000). A 4rea urbana expandiu-se além do trian-
gulo (ruas Direita, XV de Novembro ¢ Sao Bento), concomitante ao surgimen-
to das primeiras linhas de bonde, os reservatdrios de dgua e a iluminagio a gas.

As realizagoes urbanisticas do final do século concretizaram-se paralelas
a formagao do parque industrial paulistano, com a transformagao dos bairros
do Bras e da Lapa, pela ocupacao operdria, e do Bexiga, pelos imigrantes italia-
nos. Houve abertura de parques, pragas e grandes avenidas, dentre elas a Aveni-
da Paulista que, por ser uma drea arborizada, elevada e arejada, constituiu-se a
drea ideal para a construgio dos palacetes dos grandes cafeicultores. A constru-
¢ao da Estacao da Luz foi uma importante obra na passagem do século (1901).

Avenida Paulista — n. 28

Os desdobramentos desta efervescéncia da urbanizacio paulistana
representam um marco para a compreensao do que Sao Paulo ¢ hoje. Esta
passagem que poderia ser diferente quando se pensa em uma continuida-
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de entre o antigo ¢ 0 novo ¢ na mudanca de uma cidade industrial para a
p9s-industrial, tem como consequéncia o contraste entre a Sao Paulo do
inicio do século ¢ a cidade de concreto em que se transformou, conforme
denomina Toledo (1983). Esta passagem ¢ ilustrada com a fala de Sara
Brasil sobre a planta da cidade em 1930:

Vemos uma cidade onde hd um equilibrio entre parques e
dreas construidas. Todavia, a falta de infraestrutura decre-
tou o fim desta cidade. A falta de transportes, a angustiante
deficiéncia dos servigos de telefone e correios desestimulou
a criagdo de centros alternativos para a expansio do centro
comercial. Dessa, um a um, os belos edificios da metrépole
do café foram demolidos para ceder lugar a edificios onde
houvesse maior aproveitamento do solo. (SARA BRASIL,
apud TOLEDO, 1983, p. 65).

No didlogo entre as diferencas de urbanizagio de Sao Paulo e de Bar-
celona, ¢ importante observar a passagem deste mesmo periodo em Barce-
lona, para que possamos visualizar os caminhos tragados pelas duas cidades.

As diferengas entre espanhdis e portugueses, no que se refere a forma
de urbanizar, nio sao suficientes para a contextualizacio dos rumos de Bar-
celona e de Sao Paulo em seus processos de urbanizagao. A Espanha nio ¢
uma nagao que possa ser pensada de uma forma nacional homogénea. Sua
divisio em comunidades auténomas demonstra a existéncia de unidades
com identidade, cultura, lingua, costumes, economia, gestao politica pro-
prios etc., caracterizando-a como um pais que contém varias na(;(')es33 den-
tro de uma.

A Catalunha tem suas especificidades e constitui uma comunidade
autdnoma que reclama uma unidade a parte da na¢ao espanhola. Dentro
destas especificidades, no final do século XIX, merecem destaque as novas
formas de gestao urbanistica envolvendo o municipio, proprietarios do
solo e o movimento modernista.

33 A tentativa de unificar a Espanha por Franco, ditador espanhol, utilizando a re-
pressao das diferencas nas comunidades autdnomas, inclusive da lingua, no caso
o catalao, causou marcas profundas na populagio destas comunidades, como Ca-
talunha, Pais Basco e Galicia. Principalmente nestas, existem movimentos sepa-
ratistas que reclamam independéncia na contemporaneidade.
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Os indicadores das novas mudangas econdmicas no século XIX, em
Barcelona, apontaram para uma série de modificagdes que nao comporta-
vam a continuidade das muralhas na Cidade Velha. As novas formas de ges-
tao urbanistica iniciam-se em torno deste bairro pela necessidade de melho-
rar as condigoes de higiene (alto indice de mortalidade) ¢ pela preméncia de
espacos para a producio de novas residéncias. Estes aspectos foram funda-
mentais para o posicionamento dos setores responsaveis por sua demoli¢io e
a continuidade de expansio da cidade chamada de Ensanche ou Eixample.*

Como parte da expansao da cidade foi aprovado o plano de Cer-
da, que marcou consideravelmente a estrutura de Barcelona hoje. Grau
(1994) comenta que o plano de Cerda converteu-se no paradigma dos ez-
sanches construidos nas cidades do Sul da Europa e tornou-se um icone de
identificagao da cidade.

[ ]

T

Paany
[

n.54 n.57

3% As palavras, em espanhol, ensanche ¢ eixample, em catalio, significam alarga-
mento, novo bairro. A palavra Eixample passa a designar o nome do bairro, na
atualidade, que mantém parcialmente as caracteristicas do plano elaborado por
Cerda. Ele dedicou-se por mais de 20 anos a idealizar um projeto de urbanizagao
para Barcelona, que influenciou profundamente a cidade hoje. Segundo Grau
(1994) ¢ uma obra pioneira na teoria urbanistica moderna.
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Um dos componentes do modelo proposto por Cerda ¢ a circulagao,
tanto por parte dos veiculos a motor quanto pelos pedestres. Cerda parte da
nocio de que a cidade é um tecido de vias e intervias que gera forgas. Baseava-
se na premissa de que deveria urbanizar o campo e ruralizar a cidade, uma vez
que pretendia que cada quarteirao® tivesse uma drea em comum, entre varias
residéncias, de jardins ou dreas verdes. Propoe somente 50% de edificagao no
quarteirdo. Esta ideia de cidade higiénica e funcional proporcionaria, segun-
do Cerda, uma condigio de igualdade entre os residentes que usam a cidade.®

Barcelona também sofre a influéncia do modernismo. Um movi-
mento que se desenvolveu na Catalunha, que foi além de um movimento
de Art Novean, porque buscou uma afirmagao prépria do cardter nacional
da Catalunha e de sua autonomia cultural frente & Espanha, em harmonia
com outros movimentos europeus. Um movimento que integrou o con-

3 Traduz-se “manzana” do espanhol para quarteirao em portugués. A palavra li-
teralmente quer dizer maga e reflete a ideia de verde, bosque etc., presente na
concepgao de quarteirdo de Cerda. Dai, a utilizagio do nome no vocabulario da
lingua espanhola para designar quarteirao.

3¢ Notas de aula da disciplina Waterfronts, ministrada pelo professor Antoni Re-
mesar no doutorado de Espago Publico e Regeneragao Urbana na Universidade
de Barcelona em 2001.
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traste do gosto pelo local com a vontade cosmopolita internacional, defi-
nido como uma fase dentro do movimento moderno universal:

[...] que combiné una relacién ecléctica de referencias historicas
con la introduccién de materiales modernos, y que doté la deco-
racion, y hasta la construccién, con lineas ondulantes prestadas
de la fuente original de la naturaleza. (DAVID MACKAY apud
GRAU, 1994, p. 140).

Dentre os expoentes do movimento arquitetonico e cultural da
nova escola catald, esti o modernista Antonio Gaudi’’, conhecido interna-
cionalmente. A maior parte de suas obras foi construida em confrontagio
com outras figuras modernistas. Dentre as inimeras obras, destacam-se,
por sua grande difusao, Casa Batld, Casa Mild (A Pedrera) ¢ Sagrada Fa-
milia. A primeira ¢ a reabilitacio de uma casa cuja fachada corresponde
ao simbolo catalao — San Jordi e 0 Dragdo; a segunda, um prédio residen-
cial caracterizado por uma constru¢ao inovadora da estrutura e da forma,
dentro da ideologia do modernismo; a terceira, a igreja monumental, um
outro grande simbolo da cidade, que se encontra ainda em construgao de-
vido & morte inesperada do arquiteto.

n. 17

7 Além de Gaudi, ¢ importante destacar outros representantes no campo da arte
modernista, em Barcelona: Mir6, Picasso ¢ Tépies.
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O movimento modernista, entio, forjou uma combinagao especial
de formas e técnicas da tradi¢ao construtiva regional com inovagées da
tecnologia moderna (GRAU, 1994). O plano de Cerda combinou ele-
mentos da estrutura urbana de Barcelona, que concretizou estas inovagoes
e acolocou como simbolo de cidade moderna; que trouxe como tema fun-
damental o papel da estrutura urbana na humanizagio do cotidiano dos
moradores de uma cidade, caracterizando-a como um modelo de se fazer
cidade; que criou uma cultura urbana em que as infraestruturas exercem
um papel preponderante na sua evolugao e concepcio.

A cidade de Barcelona privilegiou uma forma de intervengao e rege-
neracao urbana a partir da celebragao de eventos, pois se tornou uma tradi-
¢ao que os acontecimentos sirvam de pretexto para empreender as interven-
coes urbanisticas necessarias para a revitalizagao e regeneragao da cidade.

E importante nio esquecermos que existe uma linha de interven-
coes urbanisticas que liga Barcelona do passado com a do presente, sem
deixar de vé-la no futuro, tornando mais ainda relevante 4 anélise das pre-
existéncias e persisténcias dos planos e projetos.

Esta parece ser uma outra grande diferenga entre a cultura urbana de
Barcelona e a de Sao Paulo: enquanto a primeira cresce 4 base de aconte-
cimentos, numa perspectiva de regeneragio urbana, a segunda cresce pela

construgio de uma cidade sobre a outra, controlada pelo capital privado.

4.2 Sao Paulo e Barcelona: Da (Des)Construgao a Regeneracao

Novas e antigas gera¢oes de Sao Paulo se perguntam: qual a fisiono-
mia, qual o cardter da cidade? Esta ¢ uma pergunta feita, por exemplo, por
Reis Filho (1968), para comentar as grandes mutagdes ocorridas no espa-
¢o urbano de Sio Paulo em sua evolugio urbanistica. O autor identifica,
pelo menos, quatro fisionomias de Sao Paulo: a velha cidade de taipa (até
1888); a cidade europeia (1889-1930); a cidade modernista (1930-1960)
¢ a metrépole centralizada e congestionada (1960-1990).
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Reis Filho fala da fisionomia de uma cidade europeia, niao somente
porque a maijoria de sua populagao era europeia, mas pelas diretrizes poli-
ticas de seus governantes, que procuravam adotar padrdes urbanisticos de
progresso e civilizagio: “energia elétrica, d4gua e esgotos, telefones, bondes
elétricos, ruas bem calcadas, policiamento eficaz. A partir dessa época até
1960, as ruas do centro e de alguns bairros eram lavadas 4 noite.” (REIS
FILHO, 1968, p. 24).

Além dos melhoramentos urbanos, a fisionomia europeia de Sao Pau-
lo absorveu os gostos e modo de vida europeu, proporcionando um comércio
sofisticado que expunha nas vitrinas a moda recém-chegada da Europa. Os
navios chegavam a Santos carregados de produtos finos para damas e cava-
lheiros de alta classe, como também de imigrantes italianos e espanhdis que
se instalavam nas fazendas ou nas recém-instaladas industrias (DPH, 2000).

O processo de industrializagio foi acelerado apds a primeira guerra
mundial e o crescimento veio acompanhado da degradacio de vida dos
operarios que sofreram com os saldrios baixos, com as jornadas de traba-
lho injustas e com as doengas. No ano de 1917, aconteceram greves €, no
mesmo ano, uma grande exposi¢ao promovida pelo governo e por indus-
triais, no Paldcio das Industrias, construido especialmente para este fim. O
prefeito da cidade, Washington Luis, afirmou que Sao Paulo “era alguma
coisa como Chicago ¢ Manchester juntas.” (DPH,2000).

A terceira fisionomia de Siao Paulo, a modernista, teve a Semana
de Arte Moderna (1922) como marco. Vérios artistas e intelectuais, entre
eles Mario de Andrade, iniciaram um movimento cultural que assimilava
as técnicas artisticas modernas internacionais. Algumas obras podem ser
identificadas dentro desta terceira fisionomia: o Estddio do Pacaembu, o
Viaduto do Ch4 (reformado), a Biblioteca Mario de Andrade, os tineis da
Avenida Nove de Julho, o Mappin etc.

Nesta época, iniciou-se o processo de verticalizagio, com a utiliza-
¢ao do concreto armado. Em 1934, foi inaugurado o edificio Martinelli, o
maior arranha-céu de Sio Paulo, com 26 andares e 105 metros de altura.

A metrépole congestionada foi consequéncia de uma politica ini-
ciada em 1940 por Prestes Maia, que colocou em pratica o seu Plano de
Avenidas, com amplos investimentos no sistema vidrio. Em sequéncia, as
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politicas urbanas em Sao Paulo preocupavam-se basicamente em abrir ca-
minhos para automdveis, em atendimento a industria automobilistica que
se instalou em Sio Paulo em 1956 (DPH, 2000). Reis comenta a (des)
construgao de Sao Paulo em consequéncia desta politica urbana:

Para resolver os problemas do sistema vidrio (passagem de
nivel, novas avenidas, viadutos) desapareceram os antigos
parques: 0 Anhagabad, o D. Pedro II, o Trianon. Desapare-
ceram ou foram degradadas quase todas as obras urbanisti-
cas do periodo anterior em nome do mesmo progresso que
justificou sua construcio. (REIS FILHO, 1968, p. 24).

Parece um fato esperado que uma cidade mude de fisionomia du-
rante sua histéria urbanistica, mas merece atengao quando uma fisiono-
mia nova sofre uma mutagio sem manter os tragos originais da antiga. E
este estranhamento que ¢é relatado por Reis Filho quando fala das geragoes
jovens da Sao Paulo atual, que se surpreendem pela dignidade de algumas
obras publicas e privadas do passado, ou quando pessoas de 40, 60 ou 70
anos hoje, assustam-se, ao rever a cidade de sua infincia e sua mocidade
com intimeros espagos vazios, poucos pedestres nas ruas, poucos automo-
veis e nenhum prédio de apartamento ou escritdrio, comenta Reis Filho.*

Neste mesmo caminho da avaliagio da nega¢io de um passado, ca-
racteristica da cidade de concreto, Toledo (1983) comenta que em Sao
Paulo surgiu a terceira cidade em um século, cidade que se construia em
cima, ao invés de se construir ao lado. Sao Paulo parece ser uma cidade
sem histdria e, por isso, assemelha-se a um Palimpsesto: “um imenso per-
gaminho cuja escrita ¢ raspada de tempos em tempos para receber outra
nova, de qualidade literdria inferior, no geral. Uma cidade reconstruida
duas vezes sobre si mesma, no tltimo século.” (TOLEDO, 1983, p. 67).

Uma grande diferenga da urbanizagio de Barcelona e de Sao Paulo
vem da forma como a iniciativa privada controla as modifica¢oes urbanis-

ticas das duas cidades. Em Sao Paulo, os poderes publicos sempre foram

3% Este ¢ um fendmeno urbano que tem acontecido nos centros das grandes cida-
des em consequéncia de um processo de marginaliza¢io de algumas dreas, em de-
corréncia das mudangas econdmicas, sociais e espaciais proprias da globalizagao.
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dominados pela iniciativa privada e as intervengoes, regidas por um cédi-
go de obras antigo que permitia o uso abusivo do solo. Em Barcelona, a
tradi¢ao urbanistica preconiza o controle do poder publico sobre os pro-
cessos de regeneragio urbana, permitindo a entrada da iniciativa privada
em congruéncia com as leis aprovadas pelas instincias competentes, assim
como, nas intervengoes a partir dos eventos, o investimento de (’)rgéos in-
ternacionais europeus. Para a expansao do plano de Cerda, por exemplo,
além do investimento do poder publico ¢ da iniciativa privada, houve a
participacao da populagio do Eixample, pagando um imposto diferencia-
do para a constru¢ao da rede de saneamento e outras benfeitorias.

Em Sao Paulo, pondera Toledo (1983), os empreendimentos imo-
bilidrios destruiram, um a um, os simbolos urbanos, a imagem da cidade e
os monumentos histéricos deixaram de entrar na composi¢ao das preocu-
pagoes das autoridades. Nesta mesma linha da negagao da Histéria de Sao
Paulo por seus empreendedores, Reis Filho comenta:

E dificil reconhecer a fisionomia da cidade... A degradagio
dos espagos poderia ter sido menor se tivesse havido cons-
ciéncia do valor material e cultural desse patriménio. Hoje
quando os resultados negativos desse crescimento j4 se tor-
naram mais evidentes, nota-se também uma preocupagio
constante com a conservag¢o do patriménio edificado e de
suas condi¢oes de uso. Algum dia poderemos ter um cédigo
de conservagio do patriménio edificado que preserve os seus
valores materiais e culturais. (REIS FILHO, 1968, p. 25).

A negacao da histéria da cidade ¢, para Argan (1998), o grande pro-
blema do urbanismo na atualidade, contido na nao continuidade entre as
cidades histéricas e as cidades modernas, entre as cidades pré-industriais e
as cidades industriais ou pds-industriais. Esta nao continuidade pode ser,
em alguns casos, a manutengio do antigo, mas desvitalizado e sem fun¢io
no presente, em que nao se cria a historicidade intrinseca do nicleo antigo
com o moderno. O que resta do antigo ¢ interpretado como pertencente a
histéria, mas a um ciclo histdrico ja encerrado.

No caso de Sao Paulo, além da existéncia de dreas antigas em proces-
so de marginalizac¢io, sem continuidade com o presente, a negagao do pas-
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sado e da histdria faz-se na destruicao do antigo, fazendo com que a cidade
torne-se irreconhecivel, aniquilando com isto a cultura, a identificagao,
os simbolos, os significados, os icones, ou seja, tudo aquilo que torna uma
cidade mais humana e agradavel.

A questdo, pois, fundamental apontada por Argan (1998), como
crise do urbanismo ocidental moderno, nio ¢ a variagao da forma, mas sim
o seu devir e a sua construtibilidade. Neste caminho da construtibilidade,
acidade ideal nio é s6 seguir um ritmo linear ou um esquema 4 priori, com
uma légica da histéria, mas sim, a desordem dos eventos que se refletem na
realidade urbana do passado em um presente dinimico.

Barcelona volta-se mais para esta tltima perspectiva, buscando cres-
cer 4 base dos acontecimentos como forma de regenerar e intervir sobre o
urbano. Na opiniio de Andreu Claret (1999), Barcelona é uma cidade que
cresce a base de saltos e empurroes. Estas mudangas, segundo o autor, tem
produzido duas Barcelonas, uma do cotidiano e outra visiondria, futurista,
onde sao os eventos mundiais que tém provocado estes saltos.

Vale salientar que o primeiro grande evento que cumpriu com este
objetivo foi a Exposi¢ao Universal de 1888, que, além das modificagoes
urbanisticas na cidade em seu conjunto, como a emergéncia da arte publi-
ca, incremento do movimento modernista e crescimento do Eixample, foi
o momento de desenvolvimento da industria e do comércio catalaes, que
se incorporaram com forga total ao cendrio europeu.

Foi na exposi¢ao de 1888 que se realizou o primeiro grande esfor-
¢o de melhora do sistema mobilidrio urbano da cidade, iniciando-se um
processo de embelezamento do espago urbano para torna-lo confortével e
funcional — como a colocagio de iluminagio publica (introdugio da luz
clétrica nas ruas), quiosques, melhoria das fachadas dos edificios, elemen-
tos publicitdrios etc. (GRAU,1994). A cidade ganhou obras de urbaniza-
Gao gragas a exposigao.

Algumas das obras permanentes de destaque na atualidade foram
construidas nessa época: o Arco do Triunfo, o Monumento a Colombo, a
Rambla Catalunha, o acondicionamento da Praca da Catalunha e a trans-
formagao da Ciudadela em parque, retirando sua fun¢ao militar.
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A exposicao de 1929 foi outro evento que veio contemplar um novo
momento das transformagdes urbanisticas em Barcelona, em sintonia
com a concretizagao do plano de ligagao e de ampliagao da cidade com
os municipios agregados e as novas intervengdes urbanisticas da virada do
século XX.

Leon Jaussely, urbanista francés, ficou responsavel pelo plano que
foi submetido a concurso pela prefeitura de Barcelona, obtendo o primei-
ro lugar ao contemplar os critérios de monumentalizagao da cidade e pela
introducio do tema do espago verde, que até aquele momento nao havia
sido tocado. Além do espago verde®, este novo plano priorizou a distri-
buigao das atividades por zonas ¢ o planejamento das ruas e passeios. In-
troduziu elementos obliquos e diagonais, que quebraram o quadriculado
do plano de Cerda. O projeto ¢, segundo Grau (1994), um verdadeiro
tratado da urbanistica de mudanca do século.

A montanha de Monjuic foi o espago escolhido para a sede da Ex-
posicao de Industrias Elétricas em 1929, como uma tentativa de expansio
da cidade em dire¢ao ao poente. A montanha j4 havia sido escolhida por
Cerda para construgao de um parque e para recuperagao de um limite im-
portante da cidade, mas que, naquele momento, era desconhecido pela
populagao. Além do parque de Monjuic, a Exposicao tornou possivel a
formalizagao da praca Espanha e assegurou uma boa inser¢io do conjunto,
estruturando um ponto de encontro dificil de trés importantes vias: Creu
Coberta, Gran Via e Parallel (GRAU, 1994). Construiu-se um total de
14 palacios ou edificios a cargo da escola de arquitetura. Destacou-se a
construc¢io do Pueblo Espanol (conjunto de espagos urbanos espanhdis),
o estadio, juntamente com outros polos desportivos e recreativos ¢ a ilu-
minagio dos edificios e das fontes. A iluminagio das fontes* fez com que
a exposicao fosse batizada de exposicdo mdgica (GRAU, 1994). Vejamos

% A priorizagio do verde de uma forma planejada e sistemdtica, como lugar publico
paraarealizagio de passeios e de lazer, comegou a aparecer na maioria das cidades eu-
ropeias ainda no século XIX, tendo Paris como grande inspiradora (GRAU, 1994).
% Este conjunto arquitetdnico ¢ na atualidade, um dos espagos turisticos mais
frequentados ¢ a fonte ¢ denominada informalmente de fonte magica.
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a seguir uma imagem de Barcelona, elaborada por um respondente que a
representa pela fonte do complexo de Monjuic:

As duas exposicdes foram eixos estruturantes da linha urbanistica
que Barcelona continuaria empreendendo nos anos seguintes e sedimen-
tou a proposta anterior de expansio da cidade de acordo com o Plano de
Cerda, que havia chegado aos suburbios, com as adaptagdes as novas ne-
cessidades de Barcelona do século XX, com o Plano de Jaussely.

Porém, enquanto a area do poente expandia, a costa nascente, re-
giao das industrias de Barcelona que j4 existiam mesmo antes da expansao,
ficou esquecida e marginalizada. Esta area ocupada pela zona industrial,
também de habita¢ao operiria e que correspondia a parte do litoral de
PobleNou*, tornou-se marginalizada & medida que sua populacio foi des-

# PlobeNou significa povo 7ovo em catalao. O bairro forma parte do distrito de
Sant Marti de Provengals, estende-se desde o Parque de la Ciutadella. Torna-se
o principal centro da industria catala do século XIX e principios do século XX.
E uma grande drea que se assenta sobre grandes terrenos com abundante volume
d’dgua, o que permitiu que se convertesse em espago preferido para a instalagao
de fabricas. E também um importante centro de agitagio sindical e revolucion-
rio da época.
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locada por uma nova classe emergente de especuladores e empresarios da
industria e, pouco a pouco, apareceram, de modo desordenado, urbaniza-
¢oes precarias e moradias de trabalhadores das fabricas.

O bairro antes nao fazia parte do municipio de Barcelona e estava
isolado pelo bonde que passava pela zona, o que demarcou mais ainda o
distanciamento. Mesmo depois de integrado a cidade, continuava com
problemas de conexdo pelas vias de acesso. O lado positivo do isolamento
levou a um processo de urbanizagao que gerou um nucleo de coesao social
e comercial e urbanistico, em que havia um sentimento de comunidade.
Faziam parte do cotidiano as relagoes de vizinhos, as festas, as atividades
culturais do bairro, os movimentos reivindicatdrios em 4mbito politico e
de trabalho.

Naio somente o litoral de PobleNou permaneceu isolado de Barce-
lona até a década de 1980, mas toda a frente do mar. Somente com a no-
meagio da cidade em 1986 para os Jogos Olimpicos de 1992, concretizou-
se a renovagao. Esta ja tinha sido retardada desde os anos 1970, com o
projeto do Plan de Ribera, que tinha nos proprietarios industriais da zona
seus principais incentivadores. Apesar de obter uma primeira autorizagao
por parte da cidade, o projeto nao foi realizado devido & mobilizagao cida-
da e a oposi¢ao de profissionais que nao concordavam com os principios
do plano, tendo em vista sua vinculagio com o crescimento urbano e com
o impacto préprio do sistema capitalista (NEL.LO, 1997).

Um dos aspectos presentes na renovagao urbana de Barcelona para
os Jogos Olimpicos de 1992 foi a valoriza¢ao da sua frente de dgua. Bar-
celona, segundo Matias Ferreira (1997), faz parte de uma familia particu-
lar de cidades que se distinguem por terem se expandido de costas viradas
para dgua. E paradoxal, pois, a dgua ¢ negada apesar de ser um componen-
te fundamental na cidade, um elemento da paisagem que demarca uma
fronteira territorial, simbdlica e histdrica, sobretudo pela consequéncia da
industrializacao e da atividade comercial. Esta negacao ocorreu em vérias
cidades da Europa em que o porto exercia um papel importante na eco-
nomia, levando-as a passagem de uma cidade-porto para uma cidade com
porto. Matias Ferreira explica esta distingao:



ZuLMIRA AUREA CrUZ Bomrim | 125

Na cidade porto, a atividade comercial constituia uma com-
ponente relevante de toda a economia, tendo em conta que
a tecnologia da época e a organizagio genérica dos proces-
sos de transporte (desde a navegagio logistica, recrutamen-
to de pessoal, até as atividades complementares, etc) nao ad-
mitiam uma divisdo entre uma 4rea especializada, o porto
e o resto da cidade. As frentes de d4gua e espago destinado
aqueles processos, constitufam de modo mais ou menos
orginico, um todo unificado com a cidade. Com o tempo,
esta simbiose entre a cidade ¢ o porto tende a diluir-se, até
chegar a uma completa dilaceragao: surgia, assim, uma nova
forma de organizagao urbana, ji nao a cidade porto, mas a

cidade com porto. (MATIAS FERREIRA, 1997, p.10).

Em decorréncia de virar as costas ao porto, as passagens para a ¢
da cidade passam a ser limitadas, depreciando um significativo espago pu-
blico que assumiu as caracteristicas de periferia, explica Matias Ferreira: a
cidade passa a fechar-se sobre si propria ou a abrir-se para outros espagos.
As frentes de dgua urbana sdo, entao, os paradigmas das cidades de dgua
que podem ser compreendidas como “cidades histéricas (isto ¢, cidades de
historicidade urbana e cultural), cuja frente urbana e maritima ou fluvial,
assume um papel emblematico na estreita articulagao entre terra e dgua.”
(MATIAS FERREIRA, 1997, p. 18).

Algumas cidades europeias destacam-se na reconquista das suas
frentes de 4gua, a exemplo, Barcelona, Londres e, mais recentemente, Lis-
boa. Neste processo de requalificacio urbana, ¢ necessario um redesenho
da cidade, nao s6 da estrutura fisica, mas, especialmente, da organizagao so-
cial e urbana, com vistas a uma aproximacao da cidade a sua frente de dgua:

Assistimos, hoje, a uma aproximagao da cidade relativamen-
te A sua frente de dgua, visivel nao apenas numa dimensio
mais material da sociedade — nos mecanismos de interven-
¢ao urbana e nos modos de vida da populagao — mas, tam-
bém, numa dimensao simbdlica — de representagoes, sen-
sibilidades e significagdes culturais. Tal se julga ser o caso
de Lisboa, que embora tardiamente, parece ter ‘descober-
to, também a sua importante frente maritima! (MATIAS

FERREIRA, 1997, p. 24).
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Barcelona dos Jogos Olimpicos de 1992 enquadra-se neste proje-
to de criagao de novas centralidades, de reabilitacao urbana e, mais preci-
samente, de reconversao da frente de dgua, que teve um papel estratégico
nas intervengoes empreendidas. Estas estratégias integram um principio
ordenador das ultimas décadas em Barcelona, em que a cidade deveria ser
construida a partir do interior, de forma a evitar a fragmentagio e a dis-
persdo do territdrio. Nello (1997, p. 47) qualifica esta estratégia como
“[...] eficaz, do ponto de vista funcional, restauradora, do ponto de vista
do ambiente, ¢ equitativa, do ponto de vista social.”

Dialogando com Sao Paulo, j4 mencionamos anteriormente que a
reabilitagao e regeneragio no espago urbano nao participam da tradi¢ao
do seu cendrio urbano, apesar de que algumas iniciativas de preservagio
do patrimoénio histérico tiveram inicio nos tltimos anos. Tampouco po-
demos considerar Sao Paulo como uma cidade regida pelo paradigma de
uma cidade de dgua. Nao ¢ uma cidade porto, nem uma cidade com porto
(fungao que tem sido desempenhada, na regiao, por Santos).

O rio Tieté, que ¢ um limite geografico importante e que desem-
penhou no passado uma fungio de lazer e de referéncia simbdlica, foi
gradativamente perdendo este significado por se constituir um local de
despejo de residuos, tornando-se um esgoto a céu aberto. O Tieté insere-
se entao,em uma questao mais ampla de sustentabilidade da cidade e de
preservacio ambiental.

A construgio da Cidade Olimpica, a continuagio da diagonal mar
e a renovacao da drea do rio Besos foram as principais operagdes de inter-
vengao para os Jogos Olimpicos de 1992 em Barcelona. Em todas elas, es-
tava implicita a ideia de reordenamento como parte de um projeto global
para a cidade, que tornasse os Jogos Olimpicos os jogos da cidade e para a
cidade (NEL.LO, 1997). Respeitou-se o plano geral em vigor desde 1976,
acatando os procedimentos regulares e fazendo valer o controle por parte
dos poderes publicos e dos cidadios. O espago publico destacou-se como
elemento chave para a busca de novos espagos para a cidadania ¢ como
solucao para as tendéncias de segregacio socioespaciais.

O projeto da Cidade Olimpica previa a criagio de um novo bairro,
que nos jogos, acolheria os atletas e depois se transformaria em um espa-
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¢o urbano complexo, de moradias, com centros comerciais e servigos. O
conjunto das intervengdes deste projeto pode ser resumido em: praias e
porto olimpico; passeio maritimo; edificios litorais; via rdpida subterrinea
e nucleo urbano.

A diagonal mar ¢ uma via que atravessa a cidade, tracando uma dia-
gonal no plano ortogonal de Cerda. Originalmente, foi planejada para
chegar até o mar. A ideia de remodelagio da zona era de dar continuidade
aavenida, para desenvolver novas centralidades. A renovagio do rio Besos
visava a revitalizar dreas marginais proximas ao rio e integrar a cidade in-
fraestruturas de dificil acesso, como a estagio de tratamento do Besos, a
incineradora e as centrais térmicas de producio elétrica.

Dentre as estratégias urbanisticas implicitas nos jogos de 1992 e que
fazem parte das propostas de composiciao da continuidade da dinAmica
urbana de Barcelona, estd a busca de uma cidade compacta e funcional, evi-
tando, como j& mencionamos, a fragmentacio ¢ a dispersio do territério.

A expansao para o interior ¢ uma relagao de centralidade com autono-
mia com os municipios vizinhos sao caracteristicas de Barcelona. A regiao
metropolitana® diferencia-se, por ser uma estrutura policéntrica, dotada
de uma série de subcentros autbnomos, onde a populagio destes munici-
pios estd direta e indiretamente vinculada a ela. A capital catala ¢, segundo
a equipe de investigadores da Universidade Politécnica da Catalunha, “uma
complexa e descentralizada cidade de cidades” (EL PAIS, 2001).

Isto quer dizer que, apesar de representar uma centralidade na re-
giao, a dependéncia laboral dos municipios vizinhos com relagao a Barce-
lona ¢ menor que em relagao a outras cidades da Espanha, como Madri,
por exemplo. Barcelona representa 35% do total de sua drea metropolitana
contra 58% de Madri. Na opiniio de Roca (EL PAIS, 2001), este aspecto a
caracteriza como uma cidade funcional, em que seus habitantes percorrem
menos distancias para trabalhar todos os dias. A estrutura policéntrica de

Barcelona, diferentemente de uma estrutura radial, mais dependente, re-

% Os principais centros que se estabelecem ao redor de Barcelona correspondem
as sub dreas: Sabadell, Terrassa, Granolles, Mataré e Vilanova.
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sulta mais sustentdvel, porque proporciona menos deslocamento e conso-
me uma menor quantidade de energia todos os dias.

A regiao metropolitana de Barcelona, com cerca 4,4 milhoes de ha-
bitantes representa, em sentido amplo, a sexta regiao da Europa, conforme
apontam os estudos do Departamento de Economia Aplicada da Univer-
sidade Auténoma. O territério compreende 252 terminais municipais e
recebe cerca de 22% das exportagoes espanholas.

Nos tltimos anos, a populagio da regido manteve-se, enquanto o es-
paco urbanizado foi multiplicado por dois. Em 1992, Barcelona tinha seus
limites nas Rondas (rodovias que circundam a cidade); em 2010, chegard
até Vilanova, Martorell, Sabadell e Mataré (El PAIS, 2001 ).

Os estudos de mobilidade global efetuados na drea metropolitana
de Barcelona indicam que um ter¢o dos cidadios deslocam-se a pé, um ter-
¢o em transporte publico e um terco em veiculo privado. Estas proporcoes
sao validas para os quatro milhoes de habitantes da drea metropolitana.
Dentro do municipio, supoe-se que 40% dos deslocamentos ocorrem em
transporte publico, 37% a pé e somente 23% com a utilizagio de carro. Os
barceloneses usam mais o carro para sair da cidade, porque nao tém difi-
culdades para estacionar em outras localidades, enquanto que, na vinda
para Barcelona, preferem o transporte publico.

Virios urbanistas da atualidade, em busca de uma sustentabilidade
das cidades, recomendam a importincia da coordenagio administrativa
entre cidades de uma drea metropolitana. Josep Roca Cladera (Diretor do
Centro de Politica do Solo, da Universidade Politécnica da Catalunha)
fala a respeito desta articulagao:

Las poblaciones de una misma drea metropolitana forman
parte de un sistema global, pero la falta de reconocimiento
administrativo de esta realidad se traduce en la descoordi-
nacién entre ciudades vecinas que comparten problemas
comunes, pero gestionan cada una por separado su trocito
de territorio. (EL PAIS, 2001, p. 5).

A proliferacio de urbanizagoes ¢ condominios afastados em Bar-
celona tem sido alvo de criticas pelos arquitetos e urbanistas locais, pelo
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fato de que suas populagoes percorrem longas distincias todos os dias
com transporte privado €, por isso, representam mais consumo de energia
e tempo ¢ menos sustentabilidade.

O modelo descentralizado ¢ mais sustentdvel, porque consome
menos energia e menos deslocamento. No modelo monocéntrico, ocorre
mais deslocamento, e grande consumo de energia.

Em Sao Paulo, nos anos 1950, teve inicio o fendmeno da desconcen-
tragdo seu parque industrial, transferindo-o para sua regido metropolitana
(ABCD, Osasco, Guarulhos, Santo Amaro) ¢ para o interior do Estado
(Campinas, Sao José dos Campos, Sorocaba). Contudo, a sua dindmica
urbana atual assemelha-se a0 modelo monocéntrico e hierarquizado, no
que a maioria dos fluxos de transporte entre a residéncia e o trabalho se
estabelece com o centro metropolitano. O que determina grandes deslo-
camentos radiais, diferentemente do modelo policéntrico de Barcelona.

A dependéncia que a regiao metropolitana da cidade de Sao Paulo
tem de seu centro, ainda hoje promove grandes deslocamentos, que estao
em fungao do crescente processo de terceirizagao. Devido ao declinio gra-
dual da industria ocorre uma maior concentragio de atividades econdmi-
cas ligadas a prestagao de servigos e aos centros empresariais do comércio,
que representam uma grande centralizagao e dependéncia do centro ne-
vrélgico de Sao Paulo.

O desenvolvimento de um centro dinAmico em Sio Paulo cons-
tréi-se em consonincia com um processo de urbanizagao caracterizado
pelaverticalizacio e horizontalizagao. O primeiro delimita sobremaneira
a fisionomia e a fisiologia da cidade, em consequéncia do funcionamento
do capital. O segundo ¢ a expressao da periferizacao, da construgao de pe-
riferias em situacao de exclusio, acentuada pela especulacao imobilidria
e fundidria, pela difusao de loteamentos clandestinos (SOUZA, 1994).

A verticalizagio em Sio Paulo representou uma urbanizacio pré-
pria da realidade brasileira, que expressa, desde a década de 1960, o inicio
da abertura da economia para o exterior (internacionalizagio). A fisiono-
mia de Sio Paulo ¢ um exemplo deste processo, segundo Souza (1994),
pois concretiza signos vivos dos paises industrializados. A Avenida Paulista
¢ um exemplo disto, explicitando a acumula¢io e reproducio do capital.
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4.3 Os Novos Rumos de Sao Paulo e de Barcelona:

entre o Plano Diretor e o Planejamento Estratégico

Diante da constatagao do gerenciamento da urbanizagio de Sio
Paulo, caracterizado pela crise do Estado e pela influéncia de agentes urba-
nizadores, produtores e reprodutores do capital, no processo de globaliza-
¢ao, gestores publicos pretendem, com a interven¢ao do Plano Diretor de
Sao Paulo “alterar profundamente a dinAmica de produgao, apropriagao e
uso do espaco urbano.” (JORNAL DA USP, 2002).

Uma politica imobilidria e fundidria de um planejamento urbanis-
tico de conjunto seria uma das diretrizes esperadas para o Plano, que tem
como proposta sua concretizagao até 2010.

Esta diretriz provém da opiniao, segundo professores e alunos de Plane-
jamento Urbano da USP, de que o Plano Diretor proposto para Sao Paulo nao
pode deixar de considerar o agravamento da crise urbana dos tltimos anos:

Um plano diretor hoje proposto nio pode deixar de centrar-
se em alguns problemas que, comprometendo as condigoes
de vida e o funcionamento da cidade, nio sao passiveis de
tratamento por medidas isoladas e de curto prazo, mas exi-
gem mudangas estruturais do processo urbano, apenas rea-
lizaveis através de uma estratégia global e duradoura, com
a qual todos os principais segmentos da sociedade estejam

comprometidos. (JORNAL DA USP, 2002, p. 2)

Professores e alunos de Planejamento Urbano da Universidade de Sao
Paulo, reunidos em um Semindrio, com o objetivo de avaliar e apoiar o Plano,
tragaram como principal estratégia, a reversao do urbanismo orientado pela
l6gica do mercado, pelo interesse econdémico individual e apoiado nas prerro-
gativas da propriedade e do capital, para um processo com objetivos sociais,
como o atendimento do direito dos cidadaos a moradia, a servigos essenciais
¢ a objetivos democraticamente escolhidos (JORNAL DA USP, 2002).

A Prefeitura de Sao Paulo indicou seis preceitos condutores para o

Plano Diretor (FOLHA DE SAO PAULO, 2002):
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a) Campo da habitagio: propoe inverter a tendéncia de esvaziamen-
to de moradias na drea central e nos bairros centrais, mediante operacoes
urbanas e uso de instrumentos do Estatuto da Cidade.

b) Questao ambiental: criagao de macrozonas de preservagao na pe-
riferia e em grandes 4reas de declividade do solo; integragao de 11 novos
parques, 60 novas pragas e vales, que se transformario em parques lineares
e calcadas arborizadas.

c) Sistema vidrio e transporte publico: a¢des estratégicas, até 2004,
de criagao de novas vias, associada as a¢des do Estado na criagio de expan-
sao das linhas do metro, vias férreas e modernizagio do sistema de 6nibus.

d) Mudanca no uso do solo: distribuicio das atividades para usos
mistos, com a finalidade de aproximar as diversas funcées (habitar, traba-
lhar, abastecer-se, estudar, divertir-se).

¢) Mudangas na determinacio do potencial construtivo do solo.

f) Geragao de emprego e renda e solidariedade com a populagio
mais carente.

O Plano Diretor elaborado e aprovado como lei em Sao Paulo teve,
além de preceitos, diretrizes setoriais a serem efetivadas até o ano de 2010
e diretrizes de curto prazo, que seriam concretizadas até 2004.

Como parte da estratégia de resgate da autoestima da cidade de Sao
Paulo, a prefeita Marta Suplicy langou, na ceriménia oficial dos 459 anos
de Sao Paulo, o calendirio comemorativo dos 460 anos, que foram cele-
brados em 2004, prometendo ser “um ano mégico para a recuperagio da
auto-estima da cidade” (FOLHA DE SAO PAULOQ, 2003). Além da lista
de obras e eventos, a prefeita prometeu a reforma do Parque D. Pedro e a
constru¢ao do anfiteatro do Ibirapuera.

O resgate da auto-estima ¢ também uma iniciativa do modelo de

planejamento estratégico de Barcelona:

[. . .] tais empreendimentos visam igualmente a incrementar a
adesio ao icone da cidade e a auto-estima dos cidadios, moti-
vando-os a participar, através de um consentimento ‘concerta-
do’ na elaboragio e execugio do plano. (ARANTES, 2000, p.
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56).

Barcelona ¢ identificada como a matriz do planejamento estratégi-
co e tem, na globalizagao, seu grande eixo aglutinador. Os novos projetos
propostos complementarao as transformagoes urbanisticas iniciadas em
Barcelona em 1992.

Estas transformagoes urbanisticas, segundo a Prefeitura de Barcelo-
na (AYUNTAMIENTO,1999), tém permitido gerar novos planos estra-
tégicos posteriores a 1992 na rea metropolitana de Barcelona e colocé-la
num papel de lideranga mundial, ao inserir fatores de inovagao e susten-
tabilidade. A linguagem do espago ptiblico tem se convertido em uma das
caracteristicas de Barcelona, nas transformacées localizadas principal-
mente entre os rios Besos e Llobregat:

Intervenciones de cardcter principalmente productivo, logis-
tico e de conectividad y preservacién de zonas humedas en el
drea del Llobregat; e de renovacién urbana y medioambien-

tal en el drea de Besos. (AYUNTAMIENTO, 1994, p. 10).

O Fbérum Universal das Culturas de Barcelona em 2004 foi um
acontecimento mundial pensado como um grande encontro internacio-
nal, com temas como a paz, a diversidade cultural e a sustentabilidade
como grandes desafios da humanidade no século XXI. Apostaram em um
desenvolvimento urbano que, mesmo apds o evento, possa estar a servi¢o
de toda a cidade, principalmente na 4rea do litoral e do leito do rio Besos.

O Férum, entdo, teve como objetivo, segundo seus gestores, fazer
com que Barcelona nao perdesse o trem da Histdria e, assim abra-se as
novas demandas sociais, as novas tecnologias das exigéncias da vida sus-
tentével e do pluralismo cultural. “A convocagao do Férum respondeu a
uma necessidade: facilitar um didlogo entre os pobres, as culturas e as civi-
lizacdes” (AYUNTAMIENTO,1999).

As interveng¢des podem ser resumidas nas dreas do Rio Besds e no
distrito de Plobenou, respectivamente em: a) nova estagio de Sagrera
(TGY, trens metropolitanos, metrds ¢ énibus), novas dreas residenciais,
comerciais e de negdcios junto a um parque linear e a estagao; prolonga-



ZuLMIRA AUREA Cruz Bomrim | 133

¢ao da avenida diagonal até o mar e criacio de novas reas residenciais
e de negdcios; regeneragao do leito do rio Besos na 4rea da cidade, em
relagio ao tratamento natural e parque fluvial; b) Em Plobenou, reno-
vagio da antiga zona industrial para a localizagio de industria de nova
geragao e escritdrios; renovagao urbana de uma zona de servigos técnicos
marginal situada frente ao mar, para converter-se em uma 4rea de centra-
lidade (centro de convengoes, hotel, comércio), drea de lazer (zooldgico,
parque polo desportivo), instalagdes técnicas renovadoras, como centrais
de energia, tratamento de residuos etc. Toda a proposta foi baseada em
critérios de sustentabilidade, tecnologias de reciclagem e de qualidade
urbana e ambiental.

Na drea, pretendeu-se transformar a construgao de uma nova 4rea
litoral a partir do avango junto ao mar. O projeto integrou um novo pas-
seio maritimo, que deu continuidade até a outra margem do rio Besos. A
prolongacao da diagonal ligou o sistema urbano com o litoral.

Além do aspecto urbanistico e de lazer, as transformagoes atingiram
os aspectos residenciais desenvolvidos com critérios de sustentabilidade,
com capacidade de 1000 a 1500 residéncias. Estas se propuseram a atrair,
principalmente, a populagio jovem, ja que este bairro tem abrigado a po-
pulagiao mais madura.

Outros bairros contiguos também receberam incentivos necessé-
rios para a renovagao do entorno. F o caso da “Mina” e da “La Catalana”,
que sao dreas em degradacao, que receberam reabilitagio a médio e alongo
prazo, permitindo o alcance da qualidade urbana, tanto como zona resi-
dencial como de atividade produtiva.

Em Plobenou, o bairro teve uma modificacao mais efetiva a partir
do Férum, transformando-se na cidade do conhecimento. A transformagao
de Plobenou, de seu carater tradicional industrial (22¢) em uma nova zona
produtiva 22@, traduziu-se em atividades coerentes com as novas tecno-
logias de informagao, que englobaram especialmente aquelas que tém a
ver com a produgio e difusio da cultura (cidade do conhecimento, cidade

da imagem, universidade).
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O grande objetivo da cidade do conhecimento foi criar uma nova
centralidade de servigos tercidrios na Regiao Metropolitana de Barcelona
(RMB). E o que explica o arquiteto coordenador do projeto, Josep Antoni
Acebillo, em conferéncia na tribuna (assembleia) para aprovagao do proje-
to “Plobenou 22@”. Ele reclamou ao Governo de Barcelona (Generalitat)
 a criagao de uma lei especifica para desenvolvimento do Projeto “Plo-
benou 22@, pois este feito trouxe a confianga necessaria aos investidores.

As propostas de transformagao urbana feitas pelo arquiteto sao di-
versas. Vao desde a ocupacao de residéncias desocupadas ao aumento de
escritérios e das linhas de circulagio do metr6 e de trem, que, segundo ele,
se nao forem modificadas, entrarao em colapso por volta de 2010. O in-
vestimento em transporte ptblico proporcionara a cidade chegar em 2010
com a diminui¢ao do transporte de carro ¢ aumento da mobilidade a pé
e de transporte publico. Além das atividades tercidrias, outras atividades
agregadoras foram concretizadas para Poblenou, como as dos setores eco-
noémicos, de cultura e de conhecimento.

Segundo anilise 44 que desenvolvemos sobre a proposta de Poble-
nou 22@, encontramos os seguintes eixos estruturadores da reabilitacao
urbana da drea: reabilitacio por eventos com énfase no modelo da nova
economia; reabilitacio por agentes urbanizadores; reabilitagao com énfa-
se em estruturas urbanisticas homogeinadoras.

Como consequéncia econdmica das intervencoes, analisamos: va-
lorizagao da moradia, geragao de emprego, revitalizagao da economia,
especulacio imobilidria, fragilizacio do local e fortalecimento do global,
atividade econdmica diversa ¢ incorporacio de novos meios e de novos
valores do mercado. A pluralidade espacial ¢ atividade econdmica diversa
também sio exemplos do modelo.

“ Generalitat corresponde a0 governo da provincia Barcelona, uma das quatro Co-
munidades Auténomas da Catalunha. As outras sao LLeida, Tarragona e Girona

“ Trabalho desenvolvido no doutorado de Espaco Publico e Regeneragio Urba-
na, pelos alunos da Universidade de Barcelona, sobre as interven¢oes urbanisti-
cas em Poblenou.
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Como aspectos psicossociais, destaca-se um modelo padronizado
que, muitas vezes, nao significa que serd absorvido pela popula¢ao como
um suporte para a sua vida cotidiana. Os habitantes atuais, muitas vezes,
nao sao considerados na proposta de planejamento. A ampliagao da diver-
sidade social ¢ sustentdvel, mas a questao ¢ como se faz esta diversidade.
Eles contam somente em numeros. A populacao dobrando, o plano nem
sempre tem considerado o tecido social atual consolidado.

Possivelmente, o sentimento de identidade com o lugar, observa-
do na populacio de Poblenou, como vem sendo confirmado nos estudos
de Varela & Pol (1994), possa alterar as atividades do bairro ¢ toda a
estrutura social. As pessoas que virao trabalhar e viver nesta nova cen-
tralidade, possivelmente, serao muito diferentes daquelas que vivem na
zona h4 muito tempo. E necessirio manter algumas caracteristicas dos
espagos simbdlicos antigos para que se possa manter a estabilidade da
rede social existente.

Para que o Plano Diretor de Sao Paulo ¢ o planejamento estra-
tégico de Barcelona nao resultem em mudancas drésticas nas estruturas
sociais, ¢ necessaria a Participagao Cidada. Em Barcelona, somente na re-
generacao do Besos foi utilizado este sistema. Em Sao Paulo, a proposta ¢
que a populagao envolva-se em todo o processo. Para a elaboragao da pro-
posta do Plano Diretor, houve debates com a participagao da populagio e
de representantes de diversas organizagoes.



CAPITULO 5

CAMINHOS DE CONSTRU({‘AO DA METODOLOGIA
DE APREENSAO DOS AFETOS

METAFORA

Uma lata existe para conter algo,

Mas quando o poeta diz lata

Pode estar querendo dizer o incontivel
Uma meta existe para ser um alvo,
Mas quando o poeta diz meta

Pode estar querendo dizer o inatingivel
Por isso, nio se meta a exigir do poeta
Que determine o contedido em sua lata
Na lata do poeta tudo - nada cabe,
Pois ao poeta cabe fazer

Com que na Lata venha caber

O incabivel

Deixe a meta do poeta, nio discuta,
Deixe a sua meta fora da disputa
Meta dentro e fora, lata absoluta,
Deixa-a simplesmente metdfora

(Gilberto Gil)

Diante de temas tao abrangentes que transitam entre perspectivas
micro e macrossociais, que vao da dinAmica das estruturas urbanas das ci-
dades ao processo de elaboragao dos afetos, questionamos sobre a metodo-
logia relacionada ao nosso objeto de estudo.

Investigar sentimentos e emogoes do habitante da cidade é um pro-
cesso dificil de se operacionalizar porque eles, normalmente, nio sao iden-
tificados e nomeados com facilidade. Poderiamos dizer que as sensagoes,
emogdes e sentimentos, como parte de uma linguagem interior, podem ser
muitas vezes intangiveis como expressao exterior. O caminho que vai da

sensagdo 4 enunciagio ¢ um processo complexo (SILVESTRI & BLAN-
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CK, 1993) ¢, por isso, encontrar meios que acessem os afetos, refletidos na
realidade da vida cotidiana, criados e recriados a cada dia pelos habitantes
da cidade, acarreta um certo grau de intangibilidade. Como chegar a estas
sensacdes, a0s sentimentos, sem correr o risco de acessar somente proces-
sos racionais, ¢ um grande desafio metodoldgico.

Por isso, pensamos em buscar uma metodologia que possa facilitar o
processo de tornar tangivel o intangivel, pela fundamentagao de um instru-
mento que abarque imagens e palavras, pela formulagio de sinteses ligadas
aos sentimentos, ligadas de forma menos elaborada e de forma mais sensivel.

Como questdes relevantes para a elaboragao da metodologia da in-
vestigacao, propomos a andlise qualitativa baseada na articulagao entre sig-
nificados, qualidades e sentimentos atribuidos aos desenhos. Nesta pesquisa,
desenhos e metéforas sio os principais recursos para a revelagao dos afetos.

Esta metodologia de apreensio dos afetos referencia-se na perspectiva
histérico-cultural de Vygostsky (1991). Este afirma ser os afetos constituti-
vos do subtexto da linguagem sobre o objeto estudado que, no nosso caso,
¢ a expressao afetiva baseada nos desenhos da cidade e na escrita sobre eles.

Os desenhos ¢ metaforas sao recursos imagéticos reveladores dos
afetos que, juntamente com a linguagem escrita dos individuos pesqui-
sados, nos dio um movimento de sintese do sentimento. O desenho ¢é a
criagao de uma situagao de aquecimento para a expressao de emogdes e
sentimentos e a escrita traduz a dimensao afetiva do desenho. As meta-
foras sao recursos de sintese, aglutinadores da relagao entre significados,
qualidades e sentimentos atribuidos aos desenhos.

A importincia de recursos imagéticos para revelarem a afetivida-
de na cidade explica-se pelo desafio que ¢ trabalhar com a emogao. Em
nossa experiéncia como investigadores da afetividade®, nos perguntamos
sobre qual a melhor técnica e procedimentos para alcancar esta dimensao
como integradora das fung¢des psicoldgicas superiores. Os recursos citados
sao importantes para nos, que estamos trabalhando com a base afetivo-

% No Nucleo de Pesquisa Inclusio—Exclusio Social (NEXIN), orientado pela
professora Bader Sawaia, temos discutido metodologias de investigacao sobre a
afetividade, que subsidiaram esta investigacao sobre cidade ¢ afetividade.
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volitiva, pois nos facilita a compreensao do que significa a cidade para os
individuos pesquisados.

Mas como vamos captar o significado da cidade no afeto enquanto
fungao psicoldgica superior? Vygotsky fala que é necessario captar o sub-
texto da linguagem, a linguagem da emogao, durante o processo interati-
vo. O desenho, a projecao da imagem da cidade e a metéfora, segundo nos-
sa proposic¢ao, sao recursos para a clarificagao deste subtexto, nem sempre
facilmente captado. A metéfora é um recurso linguistico que, com base em
uma linguagem figurada, desvela o afeto pela imagem.

5.1 A Metafora como Instrumento de Apreensao dos Afetos

As metdforas rompem com a tradigao filoséfica e linguistica de base
positivista, pois fogem da nogao do conhecimento como racionalidade e
da semantica como formalidade.

Segundo Germano (2001), a ciéncia contemporinea (teoria social),
tem sofrido uma série de transformacoes, permitindo ser vista como cons-
trugdo parcial e metaférica da realidade (realismo simbélico). Uma das
consequéncias destas transformagdes diz respeito a tendéncia dos pesqui-
sadores sociais de se voltarem mais para a questao do simbolismo, em sua
tarefa interpretativa, ao invés de explicativa, ou seja, descobrir ordem na
vida coletiva pela via hermenéutica.

A preocupagio com a metdfora na ciéncia, segundo Germano
(2001), ¢ decorrente de uma reviravolta linguistica na filosofia. A metifo-
ra ¢ um modelo para o pensamento sociolégico, por ser sua mediagao lo-
calizada, levando a uma diminui¢ao da distin¢ao entre arte e ciéncia. Este
pensamento coloca a metéfora em um lugar central na discussio epistemo-
légica e ontoldgica. “Nao se reconhece mais a existéncia de um saber dos
saberes, que esteja fora da mediacio cultural” (GERMANO, 2001, p. 30).

As metéforas, entao, do ponto de vista do rigor cientifico, sao vistas
como inconsequentes nao transmitirem conhecimentos e negarem qual—
quer conexao direta com os fatos. Assim como a arte, que, segundo Pla-
tdo, ¢ respeitada quando conhecimento, a metéfora tem sua credibilidade
quando for vista como uma linguagem literal dentro da seméntica formal.
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Matos (1995) critica a tendéncia cientifica de, em nome da evidén-
cia racional, combater-se a metéfora, a linguagem imagética. Em nome da
histéria natural transforma-se imagem em conceito, metafora em ideia,
alegoria em simbolo.

As metédforas podem ser formas eficazes de apreensao dos afetos,
porque vao além da cognitividade. Seu alvo maior ¢ a conquista da in-
timidade. Os processos do pensamento e os sentimentos humanos sao,
em grande medida, metaféricos (COHEN, 1992). E uma transagio de
reconhecimento de uma comunidade, onde o falante emite o convite e o
receptor aceita. A metéfora coloca estes aspectos em primeiro plano, dife-
rentemente da linguagem comum.

Metéfora significa falar de forma figurada (COHEN, 1992). O uso
figurado pode ser inacessivel, diferente do uso literal, que ¢ acessivel a to-
dos os falantes de uma lingua. Porém, o uso figurado depende do mesmo
conhecimento, das mesmas crencas, intengdes ¢ atitudes.

Outra importancia da metéfora no desvelar dos sentimentos ¢ a sua
capacidade de fornecer informagao intraduzivel e, 20 mesmo tempo, izsi-
ght da realidade (RICOUER, 1992).

Lakoft (1980, p. 163) fala da grande importincia das metéforas na
visualiza¢ao da experiéncia concreta, que ele denominou de propriedades
interacionais, funcionais, perceptuais, atividade motora e propriedades
intencionais: “As{ pues, descubrimos que nuestros conceptos de objetos,
igual que nuestros conceptos de acontecimientos y actividades, emergen
de manera natural de nuestra experiencia en el mundo.”

Fazendo, pois, um paralelo entre as metaforas e os sentimentos,
poderfamos dizer que ambos caracterizam-se pelo cultivo da intimidade,
refletem a experiéncia da vida cotidiana e permitem o insight comunitario
e o contato com a coletividade. Tanto sentimentos como metéiforas sio
sintéticos. Imagens e sentimentos sao constitutivos da metafora.

Nas metaforas nao ha categorias, mas categorizagao (LAKOFF, 1980).
Isto quer dizer que as categorias nao sao fechadas. Aplicando a ideia do
autor a investiga¢ao, situamos o processo metaférico como uma forma de
categorizagao do afeto sobre a cidade. Sao estas caracteristicas da metédfora
que nos permitem procedimentos sistemdticos para definir conceitos e
mudar seu alcance de aplicabilidade.
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5.2 Procedimentos Metodolégicos

5.2.1 Elaboracao do instrumento

Como estudo preliminar para a elabora¢ao do instrumento final de
tese, investiguei os sentimentos e emogdes de estudantes de Psicologia e de
Belas Artes da Universidade de Barcelona sobre aquela cidade, a partir de
desenhos da cidade e de palavras-sintese sobre os mesmos.

Os objetivos do pré-teste para a investiga¢io de tese de doutorado fo-
ram: testar a relagio entre os desenhos e palavras-sintese; levantar categorias
para formagio de dimensoes a serem utilizadas no instrumento final (Vide
pré-teste em anexo n. 01).

O instrumento exploratério constou de um questiondrio (adminis-
trado em sala de aula), no qual em um lado da pagina solicitava-se o desenho
de Barcelona e, no outro lado, os estudantes deviam responder as seguintes
perguntas: (1) Que sentimentos (emogdes) vinculam-se a teu desenho? (2)
Que palavras sintetizam teus sentimentos? Além das perguntas, também fo-
ram pedidos dados pessoais (sexo, origem, idade, cidade, residéncia, estado
e tempo de residéncia).

A amostra do pré-teste compreendeu 36 alunos, de 19 a 48 anos, com-
postade 19 mulheres e 17 homens. A maior parte dos entrevistados vivia na
regido metropolitana de Barcelona e em outras cidades (70%). Apenas cerca
de 30% dos estudantes colaboradores viviam em Barcelona, embora todos
desenvolvessem sua vida cotidiana na cidade.

A andlise de dados teve um tratamento qualitativo a partir de uma
andlise de contetido dos desenhos, dos sentimentos e das palavras-sintese,
que nos levaram a formagao de categorias.

Nos desenhos, os conteudos das imagens da cidade foram classifica-
dos dentro dos cinco tipos de elementos propostos por Lynch (1998): Ca-
minhos (sendas), Limites (bordas), Bairros (barrios), Confluéncias (nodos)
¢ Monumentos (mojones). Utilizamos uma categoria, que denominamos
metaforica, para classificar os desenhos que representavam uma ideia ou es-
tado de 4nimo, porém nao a estrutura da cidade. O método de classificagao
dos conteudos dos desenhos teve o suporte das palavras-sintese e sentimen-
tos apontados pelos proprios alunos.
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As categorias formadas foram visualizadas a partir da representacio
da totalidade dos sentimentos encontrados nas unidades de registro que in-
feriam significados a partir dos objetivos investigados. Nas unidades de cata-
logagao foram consideradas as presencas e a frequéncia de aparecimento das
seguintes categorias: contrastes, inseguranga, agradabilidade e pertencimen-
to. A tabela 1 demonstra a frequéncia e o percentual das mesmas, conforme
as respostas dos alunos de Belas Artes.

TABELA 1 - Frequéncia e percentual de respostas das categorias desenho/

sentimento e palavras de alunos de Belas Artes

Categoria Desenho/ Palavras Total
Sentimento (f/ %) (f/ %) (f/ %)
Contrastes 3a15% 8 a40% 11a 14%
Inseguranca 15a75% 10 a2 50% 25a33%
Agradabilidade 2a10% 1a5% 3a 4%
Pertencimento 0a0% 0a0% 0a0%
Total 20 19 39

Fonte: Barcelona, abril de 2001.
A tabela 2 demonstra a frequéncia e o percentual de desenhos e palavras
em cada uma das categorias levantadas no pré-teste, conforme as respostas

dos alunos de Psicologia.

TABELA 2 - Frequéncia e percentual de respostas das categorias desenho/

sentimento e palavras de alunos de Psicologia

Categorias Desenho/ Palavras Total
Sentimento (f / %) (f/ %) (f/ %)
Contrastes 5a26,3% 8 2 44,4% 13217%
Inseguranca 2210,52% 221,11% 4a15%
Agradabilidade 7236,8% 5a27,7% 12a16%
Pertencimento 5a26,3% 32a16,6% 82a10,5%
Total 20 19 39

Fonte: Barcelona, abril de 2001.
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Na categoria contrastes, encontramos os sentimentos, emogoes ¢ pa-
lavras contraditérias que apresentam uma polarizagéo positiva e negativa
como em: “bonito/feio”, “negro/branco’, “ordem/desordem’, “arte/fumo’,
“arte/sujeira’, “densidade/amplitude”, “angustia/liberdade”, “sufoco/tran-

DK » « . » « . -~ . P » « AP« .
quilidade”, “alegria/caos’, “solidao entre multidao”, “arte/metrd”, “anoni-
mato/descobrimento, “pressa/felicidade” etc. A maioria das respostas
(31%), encontrava-se nesta categoria ¢ quase nio havia diferencas entre os
dois cursos, Belas Artes (14%) e Psicologia (17%).

Na categoria inseguranga, estavam todos aqueles sentimentos e pa-
lavras que envolvem algo inesperado, instavel e, as vezes, negativo, como:
<« » <« -~ » <« . » ({9 - » <« . P <« . » [{9 »

surpresa’;, “tensio’, “nervosismo’, “agonia’;, “solidao, “passageiro’, “caos’,
<« . - » « . -~ » <« » <« . » « » « . .

trai¢ao’, “contaminacio’, “estancamento’, “densidade”, “stress ”, “vizinhos
desconhecidos” etc. De um total de 37% das respostas, os alunos de Belas
Artes responderam 32% (a maioria de suas respostas) e os de Psicologia 5%.

Na categoria agradabilidade, 20% referiam sentimentos de vincu-
lagao a cidade e qualidades positivas como: “gosta da cidade”, “agradavel’,
“bonita”, “cOmoda” “acessivel”, “desfrute”; “conectividade”, “boa”, “tran-
quila’, “paz’, “felicidade”, “ambiente”, “comunicagao’, “atividade”, “cultura”;
“lugar de sonhos”, “férias”. Os alunos de Psicologia forneceram um maior
ntimero de respostas (16%) em relagio aos de Belas Artes (4%).

Na quarta categoria, nomeada pertencimento, em 11% das respos-
tas encontramos os sentimentos, as emogoes ¢ as palavras de identificagao
com o Iugar, como: “pertencimento’, “pertencer a um lugar”, “pertencer ao
bairro”, “descanso”; “identidade com a cidade”, “minha terra”, “vida”, “faz
parte da minha pessoa’, “identidade”, “apego”, “amor”, “familia’, “carinho”
Em Belas Artes, nao houve respostas; em Psicologia, 11%.

Os resultados apontaram um processo de apropriagio em maior
percentual entre os alunos de Psicologia, tomando como base as categorias
pertencimento ¢ agradabilidade. Estas indicaram um maior nimero de
respostas (26%) em relacio s categorias inseguranca e contrastes (22%).
Ao contrario, os alunos de Belas Artes distanciaram-se mais da possibili-
dade de apropriacao, 2 medida que as categorias pertencimento e agrada-
bilidade somam 4% e inseguranga e contrastes chegam a 46%.
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Outro aspecto encontrado nos desenhos que mostrou a possibilidade
de apropriacio foi que os elementos naturais (limites), foram mais pre-
sentes nos alunos de Psicologia (41%) que nos de Belas Artes (9%), o que
indica a ideia de um acolhimento do ambiente como fator de apropriagao.
Os clementos metaféricos (imagens) foram mais encontrados em Belas
Artes (74% das respostas dos alunos).

Interpretamos estes resultados iniciais com o fato de que apenas 4%
dos alunos de Belas Artes viviam em Barcelona e o restante vivia nos arre-
dores, diferentemente dos de Psicologia, que tinham residéncia (60%) na
cidade. Ou, ainda, que os alunos de Psicologia jé tinham nogoes de Psico-
logia Ambiental como disciplina, o que promoveu um melhor manejo dos
termos. Além disso, houve o fato de os alunos de Belas Artes trabalharem
melhor com as imagens.

Estes resultados serviram de base para a elaboragao do instrumento
final, em termos das categorias e do préprio processo de aplicagao do ins-
trumento. A partir dos resultados obtidos na amostra do pré-teste, mon-
tamos o instrumento final, considerando os seguintes itens: “desenho’,
“significado do desenho”, “sentimentos”, “palavras-sintese”, “o que pensa da
cidade”, “categoria da escala Likert” (pertencimento, agradabilidade, con-
trastes ¢ inseguranca), “‘compara¢io da cidade”, “caminhos percorridos’,
“participacao em associacao’, “participacao eventual em movimentos so-
ciais” e “caracteristicas sociodemogréficas”.

5.2.2 Definicao de cada item do instrumento final

A) Desenho

O desenho constituiu-se o primeiro item do instrumento. Propo-
sitadamente, foi tomado como primeiro passo para que possa ser defla-
grado um processo representacional imagético, antes que o respondente
possa passar para uma representagao pela escrita. O grande objetivo do
desenho foi facilitar a expressao de emogoes. Nio era objetivo nosso iden-
tificar o significado externo ou o sentido interno do desenho. A interpre-
tagio do desenho ficou a cargo do préprio sujeito que o construiu e nio
do investigador.
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B) Significado do desenho

Este item esclarece o que a pessoa quis representar com o desenho.
Para efeito de anilise, consideramos o significado que a pessoa atribuiu ao
desenho, em sua estrutura e significado.

C) Sentimentos

Aqui solicitamos que a pessoa expresse € descreva os sentimentos a
respeito do desenho. Neste momento do processo de elaboracao dos afetos,
o estimulo inicial ¢ o préprio item do instrumento de pesquisa, que remetia
o sujeito ao desenho, a sua propria criagao e a representacao da cidade.

Do inicio do instrumento até este item, existe uma fusio dos sen-
tidos, onde um item influencia o outro numa cadeia tnica. Este proce-
dimento estd fundamentado no método processual de Vygotsky (apud
Luria, 1986) para a compreensao do sentido da comunicagio complexa.

D) Palavras - Sintese

E uma sintese dos sentimentos provocados inicialmente pelo de-
senho e, em seguida, pelos itens anteriores a este. O respondente pode
repetir o que ja escreveu, contanto que cada uma das palavras correspon-
da 4 ordem solicitada de 1 a 6. O contetido das respostas pode variar de
sentimentos, qualidades, substantivos, ou outras expressoes que fogem ao
que foi anteriormente solicitado. Este método demonstra a interferéncia
do respondente no processo de elaboragao de sua resposta e de superagao
do instrumento.

Além da sintese solicitada, esperamos que neste item o respondente
indique uma saturacao das respostas ou que afirme com maior clareza e
precisao o seu sentimento. Tal clareza ¢ voltada tanto para o sujeito, visto
o processo de reconstru¢ao do instrumento que se projeta para as etapas
posteriores, como para andlise do investigador sobre a ressignificagao do
que foi provocado pelo desenho.

E) O que pensa da cidade

Este item visa a captar respostas que nao foram emitidas até este
momento. Na resposta a este item, o sujeito pode falar algo mais do que
realmente pensa sobre a cidade e tornar aparente o que ¢ figura na conjun-
tura das significagoes de seus sentimentos.
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Como o desenho, este item pode remeter o sujeito a uma nova cons-
trucio de seus sentimentos sobre a sua cidade. Desta feita, nao mais com o

desenho, mas com a elaboracio textual.

F) Categorias da Escala Likert

Sao afirmag¢des baseadas nas dimensoes que foram levantadas no
pré-teste, voltadas para a avaliagiao dos respondentes em uma escala de 0
a 10. No instrumento, nio ¢ esclarecido ao respondente a que categorias
pertencem tais afirmagoes. Estao descritas abaixo as categorias com suas
respectivas variaveis:

a) Pertencimento: nesta categoria encontramos sentimentos, emo-
coes e palavras de identificagao com o lugar:

(A) Me sinto muito identificado
(C) Tenho amor a esta cidade
(F) Me sinto muito apegado

(

H) E uma cidade que faz parte de mim

b) Contrastes: Na categoria contraste temos sentimentos, emogoes
e palavras contraditérios em que ha uma polarizagao positiva e negativa,
tais como:

B) E uma cidade em que ha ordem e desordem

I) E uma cidade em que hd angstia e liberdade
1) E uma cidade bonita e feia

(
(
( P

(M) E uma cidade em que héd agonia e tranquilidade

c) Agradabilidade: Aqui encontramos as palavras que mostram
sentimentos de vinculago a cidade e suas qualidades positivas:

D) Eu gosto da cidade
J) E uma cidade cémoda
K) E uma cidade tranquila

(
(
( -

(N) E uma cidade agradével
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d) Inseguranca: Na categoria inseguranca, estdo todos aqueles sen-
timentos e palavras que envolvem algo inesperado, instavel e, as vezes, ne-
gativo, como:

(E) E uma cidade com tensio

(G) E uma cidade sufocante

(O) Sinto-me s6 na cidade

(P) A cidade tem uma surpresa sempre

G) Comparagao da Cidade

Este ¢ o item que pede uma comparagio da cidade com algo. Ele
permite a elaboragao de metaforas e caracteriza-se por ser uma nova sinte-
se de compreensao do sentido da comunicagao complexa do afeto. Nesta
etapa, o sujeito ¢ convidado a elaborar imagens da cidade através de sua
capacidade de fazer analogia e figurar o sentimento pela escrita.

H) Caminhos percorridos

E uma descri¢io dos caminhos mais frequentemente percorridos
pelo sujeito na cidade onde vive. Permite visualizar a trajetdria do habi-
tante em termos de suas atividades cotidianas.

Neste quesito, o informante utiliza nomes de ruas, lugares de ori-
gem e de destino, elementos caracteristicos que chamam a sua atengio du-
rante o trajeto. E solicitado ainda que o sujeito indique o que ele faz nestes
caminhos. O préprio informante pode categorizar o tipo de percurso, ou
seja, dar nome ao contexto que vivencia cotidianamente.

I) Participagao em Associacao

Entendemos esta varidvel como afiliagao a alguma associagao, quer
seja de vizinhos, cultural, reivindicativa, solidaria etc. A resposta é obje-
tiva, com possibilidade de comentério e indicacao do tipo de associagao.

J) Participagao eventual em movimentos sociais
Esta varidvel ¢ entendida como a participagao temporéria do res-
pondente em alguma agao social reivindicativa ou solidaria. Outrossim, a
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resposta ¢ objetiva e existe espago para justifica-la e para indicar o tipo de
a¢ao, caso a mesma seja afirmativa.

L) Caracteristicas sociodemograficas

Consta da tltima parte do instrumento de pesquisa e refere-se as va-
ridveis sociodemograficas: sexo, idade, origem, cidade ¢ estado de residén-
cia habitual, tempo de residéncia na cidade, escolaridade, situagao laboral
e saldrio mensal.

5.2.3 Aplicacao do instrumento

O instrumento foi auto-administrado e a aplicacao diversificada. A
maior parte da coleta de dados constou da aplicagao em grupo, nas salas
de aula, em disciplinas ministradas nos cursos de Psicologia, da gradua-
¢do ¢ poés-graduacio da Universidade de Barcelona (UB) e da Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP). Outra parte da coleta de
dados foi feita, em parte, individualmente, com cada um dos informantes,
na presenga da investigadora.

Na administra¢ao do questiondrio, solicitdvamos o desenho da cida-
de, em uma face ¢ na outra, os entrevistados deviam responder as perguntas
relacionadas ao desenho. Estas atividades e as demais, correspondentes ao
instrumento de pesquisa, foram previamente explicadas de modo uniforme.

Solicitamos aos sujeitos que emitissem as respostas ao questionario
posteriormente a elaboracio do desenho. O tempo médio de elaboracao
de suas respostas foi de aproximadamente 30 minutos.

5.2.4 Especificacao dos sujeitos da pesquisa

Do universo de pessoas que moram em Barcelona e Sao Paulo, foi
utilizada como populacao deste estudo pessoas com titulagio superior,
com estudos universitirios em curso e com outros niveis de escolaridade
(sem escolaridade, ensino fundamental incompleto e completo, ensino
médio incompleto e completo).
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Os estudantes da graduagio eram das faculdades de Psicologia da UB,
da PUC e da Universidade de Sao Marcos. Os estudantes de p6s-graduagio
pertenciam ao Mestrado de Interven¢ao Sécio-Ambiental, a0 Doutorado
em Espaco Publico e Regeneracao Urbana da UB e a pds-graduagao em Psi-
cologia Social da PUC-SP.

A amostra total compreendeu 200 pessoas, sendo 100 de Barcelona
e 100 de Sao Paulo. Todos os informantes viviam nessas cidades ou em suas
respectivas regioes metropolitanas.

5.2.5 Metodologia de anilise dos dados qualitativos

A énfase do tratamento dos dados na nossa pesquisa residiu na
abordagem qualitativa, a partir de uma andlise de contetdo categorial
(VAZ%JEZ-SIXTO) e andlise do subtexto, do sentido e do motivo
(VYGOTSKY, 1991). O tratamento estatistico complementar foi baseado
em uma escala tipo Likert (item 05 do instrumento de pesquisa), formada a
partir das quatro dimensoes que contém sentimentos ¢ emogdes sobre Bar-

celona e Sao Paulo: contrastes, inseguranga, agradabilidade e pertencimento.

5.2.5.1 Anadlise de contesido

Enfatizamos, na andlise dos dados qualitativos, os contetidos em
que procuramos inferir significados de determinadas unidades, conceitos
e nogdes. Os passos seguidos na andlise de contetdo categorial foram os

seguintes: pré-andlise, codificagao e categorizagao.
A) Pré-anilise

Os objetivos que definiram a realizagao da pré-anélise foram os
mesmos da investigagao: avaliar a afetividade de habitantes das cidades de
Barcelona e de Sao Paulo sobre estas cidades; elaborar e aplicar uma me-

todologia de avaliagao dos sentimentos e emogdes vinculados ao urbano.
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O corpus do estudo constitui-se dos desenhos e das respostas aos
questionérios elaborados a partir do pré-teste j& mencionado. Todos os
questiondrios foram digitados e transformados em dados brutos, para pos-
terior leitura sucessiva e exaustiva dos mesmos.

B) Codificacao

Corresponde ao processo de transformacio dos dados brutos em
dados tteis e, para isto, foram feitas duas operagdes: a fragmentagao do
texto e a cataloga¢ao das unidades.

a) Fragmentacao do texto

1. Unidades de registro: constou do segmento de significacao, que,
na investigacao corresponde as respostas dadas as perguntas do
questiondrio e a representagao do desenho das cidades. O total
de unidades foi 200 questionarios ¢ 200 desenhos (100 de Barce-
lona e 100 de Sio Paulo).

2. Unidade de contexto: segmento que permite a compreensao da
unidade de registro, definida pelas perguntas ao questiondrio e
pela solicitacao do desenho.

b) Catalogacao das unidades

Na cataloga¢ao das unidades, aplicamos a pauta de presencas e au-
séncias e da disposi¢ao das unidades de registro. As respostas de cada indi-
viduo foram catalogadas quanto ao:

1. Tipo do desenho (possibilidades):

+ Elementos do urbano como uma estrutura geral (isomorfismo) —
Quando o desenho representa uma estrutura isomoérfica, ou seja,
a mesma orienta¢ao na realidade.

+ Elementos do urbano isolado — Quando o desenho ¢ representa-
do por aspectos do espago urbano sem uma visio de totalidade.

+ Elementos do urbano como metéforas - Quando o desenho re-
presenta elementos da estrutura urbana, porém como um marco
ou representagiao que pode ou ndo corresponder aos elementos
da estrutura urbana. Pode ser ampla ou com elementos isolados.
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2.

*

*

3.

*

Perspectiva de como se vé o desenho:

Onipotente - A visio do desenho parte de uma totalidade. E uma
visao panorimica da cidade.

Reduzida - A cidade é vista como uma parte de sua estrutura urbana.

Elementos dos desenhos:

Natureza - Quando o desenho mostra elementos naturais dentro
da estrutura urbana, ou mesmo limitando-se, algumas vezes, a
propria natureza.

Estrutura Urbana - Quando os desenhos limitam-se em sua repre-
sentacao a estrutura urbana da cidade, exemplificada por edificios,
ruas, cruzamentos, carros ¢ um movimento urbano de pessoas.
Metaforas - Quando o desenho mostra aspectos representativos e
metaféricos, mais do que a estrutura fisica e 0 uso e ocupagao dos
espacos (fisicos e simbélicos) da cidade. Representa um desenho
da estrutura urbana, porém como um marco ou representagao,
que pode ou nao corresponder a elementos da estrutura urbana.
Pode ser ampla ou com elementos isolados.

. Signos emblematicos: sao considerados signos embleméticos os

elementos dos desenhos que mostram signos e icones de Barcelo-
na e de Sio Paulo.

. Estrutura Geral dos mapas cognitivos (Lynch): os aspectos analisa-

dos nos desenhos seguem uma dimensao cognitiva que envolve a
teoria de Lynch em seus aspectos estruturais e de identidade. Especi-
fica a dimensao identidade dos mapas cognitivos representados por
Monumentos (Mojones), Confluéncias (nodos), bairros, Caminhos
(sendas) e Limites (bordes), que serio classificados e apontados.

. Significado do desenho: corresponde a resposta dada pelo entre-

vistado & pergunta do que significa para ele o desenho.

Qualidade da cidade: sio todas as formas encontradas de quali-
ficar a cidade, que vio de adjetivos a substantivos. O substanti-
vo pode ser uma qualidade quando qualifica a cidade. A cidade,
como um complemento do substantivo, d4 a qualidade.

8.Sentimentos: os sentimentos que o préprio entrevistado colocou

sobre o desenho e outros encontrados em outros itens.
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9. Representagio: a representacio dada pelo respondente nas res-
postas de comparacio da cidade. Esta representagao culmina
com as metaforas da cidade.

10. Trajetos e caminhos: os caminhos mais comumente percorridos
pelos entrevistados, tomando como base suas atividades e prefe-
réncias. Caminhos de trabalho, de estudo e de lazer.

C) Categorizagao

Esta fase da andlise qualitativa visou 4 classificagao das unidades
com fins a uma diferenciagao e condensagao, que permitiu uma visualiza-
¢ao0 dos dados em um quadro que apresenta as seguintes dimensoes: iden-
tificagio do respondente; estrutura do desenho; significado; qualidade;
sentimento; metifora e o sentido:

Sintese do processo de categorizacao voltado para a elaboragao do mapa

afetivo da cidade

Identificagio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora | Sentido
Ne: *Mapa Explicagio | Atributos | Expressio | Comparagio | Interpre-
Sexo: cognitivo dorespon- | dodesenho | afetivado | dacidade | tagio dada
Idade: de Lynch: dente sobre o | edacidade, | respondente | comalgo | peloin-
Escolaridade: | desenhode | desenho. apontados | a0 desenho ¢ | pelo respon- | vestigador
Cidade: monumento, pelo respon- | 4 cidade. dente, que | darticu-
Tempo de caminhos, dente. temcomo | lagio de
residéncia limites, fungio aela- | sentidos
(quandondo | confluénciae boragiode | entreas
origindrio). bairros. metdforas. | metaforas
da cidade
*Metaférico: easoutras
desenho que dimensoes
expressa, por atribuidas
analogia, 0 pelo res-
sentimento pondente
ou o estado (qualidade
de 4nimo do e senti-
respondente. mentos).
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Nos quadros, as dimensoes identificagao, estrutura e sentido foram
expressas em Portugués e as dimensdes significado, qualidade, sentimento
¢ metéfora foram apresentadas conforme a lingua do respondente (espa-
nhol ou portugués).

Construimos a tltima dimensao do quadro de respostas a partir de
uma andlise que chamamos de andlise do subtexto, do sentido ¢ do moti-
vo. Nessa anélise, procuramos ver o que era essencial e individualizamos o
sentido geral, construindo uma explicagio ou defini¢ao da imagem apon-
tada pelo respondente a partir da metafora, de forma a articular a imagem
da metifora com o sentimento e a qualidade atribuida pelo respondente
a0 desenho.

A este processo de articulacio de sentidos, denominamos de cons-
trugio de mapas afetivos e foi a partir dele que formamos as imagens das
cidades de Barcelona e de Sao Paulo: “contrastes”; “atragio”; “destruicao”;
“caixa de surpresas”; “agradabilidade” e “movimento.” *

A imagem de “contrastes” ¢ articulada pelas polariza¢oes de senti-
mentos e de qualidades nas cidades atribuidas pelos respondentes e pode
ser potencializadora ou despotencializadora da a¢ao dos individuos. A
de “atracao’, vincula-se aos sentimentos e qualidades tendencialmente
potencializadores dos individuos na cidade. A de “destruicao” ¢ aquela
que articula qualidades e sentimentos considerados despontencializado-
res da acdo dos individuos na cidade. As de “agradabilidade” referem-se
ao sentimento de satisfagao ambiental do individuo com a cidade que se
relaciona com a estrutura urbana ou com a natureza. A de “caixa de sur-
presas” expressa polarizagoes afetivas e de qualidades na cidade, mas com
matizes de satisfacio ambiental. A de “movimento” apresenta também
sentimentos e qualidades polarizados, que podem ser potencializadores
ou despotencializadores do habitante na cidade.

O tipo de classificacio escolhida para a formagao das categorias foi
a de saturacdo, a medida que se repetiam. Na anélise de 60 questiondrios
foi feita uma contagem de frequéncia das imagens, que serviu para a orde-
nagao da importincia do aparecimento das categorias.

“Vide item 3.2 do capitulo seguinte.
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5.2.5.2 Andlise estatistica dos dados qualitativos

Quanto a organizagao dos dados, as variaveis do item 05 do instru-
mento de pesquisa (escala Lykert) foram divididas em dependente (per-
tencimento, contrastes, agradabilidade e inseguranca), independente (ci-
dade) e de controle (sexo, idade, escolaridade, situagio de trabalho, renda
mensal prépria) (PEREIRA, 2001).

O objetivo deste plano de andlise foi levantar hipdteses sobre a in-
fluéncia da cidade na afetividade que as pessoas tém com as cidades em
que moram, sem negligenciar a possivel interferéncia de outras varidveis
sociodemograficas.

A descrigao das varidveis independentes e de controle foi organi-
zada em figuras. Tendo em vista tornar os resultados mais claros e as in-
formag¢des mais amplas. Para tal também foram realizadas comparagoes
entre as distribui¢des de frequéncias. Desta forma, podemos afirmar que
sujeitos tiveram maior participagao na pesquisa.

Dos escores atribuidos pelos respondentes a cada uma das varidveis
das categorias pertencimento, contrastes, agradabilidade e inseguranca,
calculamos os respectivos indices (médias) dessas categorias. Elas foram
tomadas como indicadores da afetividade, sendo o contraste e a insegu-
ranga mais relacionados a uma estima negativa da cidade ¢ a agradabilida-
deea pertencimento a uma estima positiva.

Os valores das médias sao representados pela letra “X” e os seus des-
vios padrées por “dp”. As variagdes estatisticamente significativas foram
aquelas que apresentaram um nivel de significncia (ns) menor que 0,05,
ou seja, que apresentavam uma margem de erro, de que as associagdes nao
sejam devidamente fortes, de 5%.

As hipéteses sobre as associagdes da cidade as imagens afetivas foram
levantadas justamente a partir do estudo da variagao dos indicadores de
imagens afetivas da cidade. Mesmo sendo complementar, esta parte da
andlise foi aprofundada por sintetizar as frequéncias de respostas em
indices que indicavam a polarizagao da afetividade dos sujeitos da pesquisa.



CAPITULO 6

ELABORACAO DE IMAGENS AFETIVAS DO COTIDIANO
PELOS HABITANTES DE BARCELONA E DE SA0 PAuLO

H4 diversidade de dominios e diversidade de métodos. Uma
coisa, porém, precisa ficar clara: os problemas psicolégicos
nio sio feitos para os métodos; os métodos ¢ que sio feitos
para os problemas.

(HILTON JAPIASSU, 1983, p. 34).

6.1 Caracterizacao da Amostra do estudo

A distribuigao de frequéncia e porcentagem dos informantes foi
caracterizada por sexo, classe de idade, tempo de residéncia, nivel de es-
colaridade, situagao do trabalho, renda, conforme a cidade de moradia,
Barcelona e Sio Paulo.

A distribui¢io dos respondentes, quanto ao sexo, foi composta por
132 mulheres e 68 homens. O percentual dessa distribuicao estd represen-
tado no gréfico 1.

80%
70%

Barcelona
Informante de

Sao Paulo

Sexo
B mul
|:|Hor

Grifico 1-Distribuicao dos respondentes por sexo, conforme a cidade

de moradia
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A figura acima mostra que, dos sujeitos de Barcelona que partici-
param da pesquisa, a maioria (64%) era de mulheres, 0 mesmo ocorren-
do entre os sujeitos de Sao Paulo (68% de mulheres). Esta distribuicio
dos grupos de homens ¢ mulheres, nas amostras de Barcelona e de Sao
Paulo, era homogénea (X* = 0,36; gl = 1; ns = 0,55)". Implica dizer que
o nimero de mulheres de Barcelona nao divergiu estatisticamente do nd-
mero de mulheres de Sio Paulo, 0 mesmo ocorrendo entre os grupos de
homens.

A idade dos respondentes variou de 18 a 80 anos. Todas as idades
foram agrupadas em sete classes, com intervalo fechado de nove anos (p.
ex: primeira correspondente a 18|---|26 anos e a tltima de 72[---|80). A
tabela 3 retrata a distribui¢ao dos sujeitos que participaram da pesquisa
por faixa etdria, conforme a cidade em que moravam.

TABELA 3 - Distribuicao dos respondentes por classe de idade,

conforme a cidade em que moravam

Informante de
Séo
Barcelona Paulo Total
Classe 18 a 26 anos n 27 42 69
de idade % 27.3% 42,0% 34.7%
27 a 35 anos n 35 19 54
% 354% 19,0% 27 1%
36 a 44 anos n 17 19 36
% 17,2% 19,0% 18,1%
45 a 53 anos n 4 14 18
% 4,0% 14,0% 9.0%
54 a 62 anos n 7 1 8
% 7,1% 1,0% 4.0%
63 a71anos n 5 2 7
% 51% 2,0% 3,5%
72 a 80 anos n 4 3 7
% 4,0% 3,0% 3.5%
Total n 99 100 199
% 100,0% 100,0% 100,0%

X2 indica o valor do teste do Q-quadrado utilizado para estabelecer relagio en-
tre frequéncias. O “gl” indica o grau de liberdade ¢ 0 “ns” o nivel de significAncia.

(LEVIN, 1985, p. 128).
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Cerca de 35% dos participantes (n = 69) estavam na faixa etdria
de 18 a 26 anos. Dos 100 respondentes de Sao Paulo, 42% estavam nessa
faixa etdria. Na classe de idade de 27 a 35 anos, encontrava-se o maior per-
centual de respondentes que moravam em Barcelona (35,4%).

Apenas dois respondentes nao informaram o tempo em que resi-
diam em Barcelona. A maioria dos informantes de Barcelona (45,9%)
morava, no maximo, ha cinco anos nessa cidade. Dos informantes de Sio
Paulo, 27% moravam ha menos de seis anos, 26% tinham entre 21 e 25
anos de residéncia e 22% ji moravam hd mais de 30 anos em Sao Paulo

(Tabela 4).

TABELA 4 - Distribui¢ao dos respondentes por tempo de residéncia

nas cidadesem que moravam - Barcelona e Sao Paulo

Informante de
Séo
Barcelona Paulo Total
Tempo de 0a5anos n 45 27 72
residéncia % 45 9% 27 0% 36,4%
6 a 10 anos n 5 6 11
% 51% 6,0% 5,6%
11a 15 anos n 4 6 10
% 4.1% 6,0% 51%
16 a 20 anos n 11 8 19
% 11,2% 8,0% 9.6%
21a25anos n 15 26 41
% 15,3% 26,0% 20,7%
26 a 30 anos n 5 5 10
% 51% 5,0% 5,1%
acima de 30 anos n 13 22 35
% 13,3% 22 0% 17, 7%
Total n 98 100 198
% 100.0% 100.0% 100.0%

Quanto a escolaridade, ambos os grupos de respondentes, de Barce-
lona e de Sao Paulo, eram mais representados por pessoas que tinham titu-
lagao superior (48%). No grupo de Barcelona, 44% tinham tal titulacao e,
no de Sao Paulo, 52%. Além dessas informagdes, o Grafico 2 mostra que o
percentual de estudantes universitarios de Barcelona que participaram da
pesquisa (22%) foi menor que o de estudantes de Sio Paulo (42%).
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Grifico 2 - Distribuicao dos respondentes por escolaridade, conforme a
cidade em que moravam - Barcelona e Sao Paulo

Em relacao ao trabalho, trés sujeitos de Barcelona deixaram de in-
formar a situagao em que se encontravam. Cerca de 28% desses informan-
tes (n=97) estavam na condicio de estudante sem trabalhar. Incluindo os
respondentes de So Paulo (n=100), o percentual total de estudantes sem

trabalhar foi de 23,4%.
TABELA 5 - Distribuicao dos respondentes por situagao de trabalho,

conforme a cidade de moradia - Barcelona e Sao Paulo

Inforrmants de
Sho
Barcekona Paula Tolal
Silvagio [ATET] n 3 2 5
£m que 5 % 31% 20% 5%
enconiiava,  ~Aposentado n a 5 14
;‘m 2030 % 9,3% 5.0% 7.1%
trabalho Desempregado n 3 3 L]
% 31% 30% 3.0%
Estudanda sem n 27 14 ELi]
trabahar % 2T 6% 14,0¢% 234%
Profigsional por n a 20 il
conta propaa % 9.3% 20.0% 14,7%
Profigsional n 28 42 T
assalaniado % 20.9% 42.0% a5,5%
Irabahador manual n 3 3
nio qualihcado a 31% 1 58
Trabaho manual n [ 3 kel
cuahhcado G B 2% 30% 4 6%
Cheha imermedana n 8 4 12
% B.2% 4.0% 6.1%
Al diregilio n 1 2 3
% 1,0% 20% 1.5%
Total n ar 100 14ar
% 100,0% 104),0% 100 0%
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Uma outra parte dos respondentes (35,5%) era de profissionais as-
salariados. Um total de 42% dos sujeitos de Sao Paulo estava nessa condi-
¢ao de profissional assalariado e 20%, de profissional auténomo.

Outra caracteristica sociodemografica da amostra levantada foi o
saldrio mensal préprio (Grifico 3). O valor r de Spearman (r=3,2; ns=
0,05) confirma que apenas em Sio Paulo a diferenga salarial entre os cha-
mados assalariados ¢ os com chefia intermedidria era significativa. Vale
ressaltar que, na época em que estes dados foram levantados, 01 (um) Real
equivalia a 100 pesetas ¢ a cerca de $1,2 délar.

4,0
3,8 -
3,6
3,4
3,2 1
3,0 7
2,8
2,6
2,44
2,2
2,0
184 2,0
1,6
1,4

1,27
1,0

Situagéo de Trabalho

[] Assalariado

Média da Renda (em Reais)

[ Estudante

[l Chefe intermediario

Barcelona S3o Paulo

Respondente
Grifico 3 - Distribui¢ao dos respondentes de Barcelona e de Sao Paulo,

conforme o saldrio

Os dados revelados na figura acima confirmam que a distribuigao de
renda entre os respondentes de Barcelona ¢ mais equinime que a dos res-
pondentes de Sao Paulo. E importante salientar que os estudantes de Sio
Paulo estavam mais representados por pds-graduandos e os de Barcelona por
universitarios. Mesmo assim, podemos levantar a hipétese de que, em nivel
salarial, ser estudante em Sao Paulo, como ter chefia intermedidria, é uma
condigao privilegiada em relagio ao assalariado. Nesse 4mbito sociodemo-
grafico, tomamos os estudantes de Sao Paulo como estudantes profissionais.
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6.2 Elaboracao e Construcao de Imagens e Mapas Afetivos

pelos Habitantes de Barcelona e de Sao Paulo

Apresentamos agora as principais imagens de Barcelona e de Sao
Paulo, extraidas da analise de conteudo categorial e da anélise do subtexto,
do sentido ¢ do motivo (andlise de sentido) feitas a partir do significado
que os sujeitos atribuiram aos desenhos.

Depois de seguirmos as etapas ja mencionadas nos procedimentos
metodoldgicos, chegamos as imagens de Barcelona e de Sao Paulo, apoia-
das na articulacio das respostas de cada individuo, sintetizadas nos mapas
afetivos, que incluem: desenho, significado, qualidade, sentimento, me-
tifora e sentido. Salientamos que, nas categorias relativas aos desenhos,
consideramos somente a classificacio entre desenhos metaféricos e iso-
morficos (Lynch).

As imagens das cidades de Barcelona e de Sao Paulo levantadas na
andlise qualitativa foram: contrastes, atra¢io, destrui¢ao, caixa de surpre-
sas, agradabilidade ¢ movimento. O quadro abaixo mostra essas imagens

com Os respectivos sentimentos que as representam:

QUADRO 1 - Imagens de Barcelona e de Sio Paulo, conforme as

qualidades e sentimentos dos respondentes destas cidades

IMAGENS | Qualidades das cidades de Sentimentos das cidades de

(ordem de Barcelona e Sao Paulo Barcelona e Sao Paulo
importancia)

Contras- | Atracdo/sufoco; ruido/tranqui- | alegre/séria;alegre/triste;euforia/
tes lidade; limpa/suja; poluicdo/ | depressdo;aceitagdo/distancia-
BCN (1%) natureza; colorida/cinza; rica/ | mento; liberdade/prisdo;amor/

SP (1%) pobre; acolhedora/misteriosa; | 0dio; frieza/calor;prazer/despra-

zer; angustia/ esperanga;
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continuagao
Atragao | Atrativa; bela; cultural; diversa; Enamoramento; alegria; amor;
BCN (2¢) |oportunidades; lazer; interessante; | pertencimento; bem-estar;raiva;
SP (3 a) bonita; variada; riqueza; afeto; auséncia; frustragio;
nostalgia; admiragio; solidao; prazer;
instabilidade emocional.
Destruicao Massificagao;decadéncia;desequilibrio | Solidio; tristeza; desanimos; édio;
BCN (6?) ecoldgico; artificialidade; desvalori- conformidade; desesperanca; estres-
SP (29) 2aGao; amblgl:ll(.iade;}nleldl?.ﬁ}lSH‘lO; se; impoténcia; angustia; desespero;
pobreza; liquidificagio; poluicio; s et .
) i insatisfacao; insensibilidade; raiva;
aperto; sufoco; isolamento; anonima- . .
s desinteresse; falsidade; desespero;
to; caos;desordem; prostituicio; ]
raiva;horror; descaso; desamparo.
Agradabili- Beleza; colorido; natureza Recordagoes; prazer; pertencimentos
dade prazer; desfrute; incondicional; gozo de
viver; amor.
BCN (3?) ’
SP - ausente
Movimento | Evolugio;identidade; transforma- | Ambiguidade; acolhimento;
BCN (4°) | cao; projeto inacabado; novidade | nao-acolhimento;estranheza;
SP (4) inseguranga.
Caixade | Novidade; fluidez; liberdade; Curiosidade; inseguranga; isola-
surpresas | abertura; diferenciagio; multipli- | mento; proximidade; pertenci-
BCN (5%) cidade; mento;
SP (5%)

Tanto Barcelona quanto Sao Paulo foram representadas predomi-

nantemente como POIOS de grande atragéo, mas a0 mesmo tempo como

cidades que geram mal-estar e sufoco. Uma das imagens encontradas, a de

contrastes, que provoca uma ambiguidade de sentimentos em seus habitan-

tes, entre a atragio que uma cidade grande proporciona (gostar) ¢ o alto

custo que se tem que pagar por morar nela (mal—estar). E uma imagem as-
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sociada as grandes cidades, causada pelo excesso de estimulos, obstaculos
de circulagao, estresse, mas que tende a um certo equilibrio pelas oportu-
nidades e atratividades oferecidas.

A ordem de saturagao das respostas serviu para observar que Sao
Paulo e Barcelona foram representadas como cidades a#ra¢ido. Com relagao
a Barcelona, estd associada como segunda imagem, por se caracterizar como
um modelo de cidade-exportagio, principalmente em relagao 4 arte, a cul-
tura e & urbanizagio. Sao Paulo ¢ vista como uma cidade atragio (terceira
imagem), que se associa as oportunidades oferecidas de trabalho e cultura.

Depois da de contrastes, a segunda imagem de Sao Paulo mais en-
contrada foi a de destrui¢io. Caracteriza-se pela associagao a poluicao, ex-
cesso de concreto (verticalizagao), miséria, que mostram a decadéncia, a
pobreza e as desigualdades sociais. A imagem de destrui¢io de Barcelona
corresponde 4 sexta (tltima) e estd vinculada & degradacao do verde, de-
vido 4 alta densidade populacional ou contaminagio, por ser uma cidade
que d4 mais importincia aos carros, pela delinquéncia e imigracao desen-
freada, ou mesmo pela inacessibilidade de moradia.

A terceira imagem de Barcelona ¢ a de cidade agradivel, correspon-
dendo  beleza da arquitetura, urbanismo e natureza (mar, verde ¢ monta-
nha) da cidade. Em Sio Paulo, nio hd respostas nesta categoria. A cidade
movimento corresponde A quarta categoria, tanto de Sao Paulo quanto de
Barcelona. E uma imagem que agrega movimento, inovagio ¢ mudanca
em Barcelona; dinamismo e velocidade em Sao Paulo. Por tltimo, a quinta
imagem de Barcelona e de Sao Paulo compara estas cidades com caixas de
surpresas: em Barcelona, por trazer surpresas que sao percebidas de forma
positiva por seus habitantes; em Sao Paulo, pelas novidades, surpresas e
curiosidades que a cidade suscita, mas que, as vezes, trazem ambigtiidades
de sentimentos.

Considerando a ordem de importincia de aparecimento das ima-
gens de Barcelona e de Sao Paulo, apontamos suas diferencas, principal-
mente, nas imagens de atragdo, destrui¢io e de agradabilidade e encon-
tramos identificacoes nas imagens de contrastes, movimento ¢ caixa de
surpresas. Detalharemos, a seguir, estas imagens, apresentando as princi-
pais metédforas, os mapas afetivos e trechos do discurso dos informantes.
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Antes da apresentaciao das imagens, a titulo ilustrativo sintético,
mostramos o quadro das duas cidades, com as metaforas que representam
suas respectivas imagens, levantadas neste estudo.

6.2.1 Cidade de contrastes

O quadro 2 mostra as imagens de contrastes com as respectivas me-
tiforas extraidas das respostas dos sujeitos de Barcelona e de Sao Paulo.

QUADRO 2 - Imagens de cidade de contrastes, conforme respostas dos
habitantes de Barcelona e de Sao Paulo. Barcelona, junho/2001. Sao

Paulo, mar¢o/2002.

BARCELONA SAO PAULO
Ciudad madrid Cidade abacaxi
Ciudad fabrica / poema Cidade caixa de sapato

Ciudad verano Cidade trem de metr6
Ciudad cable Cidade praca da s¢
Ciudad habitacién Cidade livraria
Ciudad pecera Cidade aviao comercial
Ciudad chicle Cidade praia vermelha do norte
Ciudad persona que te gusta Cidade reldgio
Ciudad realizacién personal Cidade bomba-relégio
Ciudad selva de asfalto Cidade liquidificador
Ciudad curitiba Cidade nova iorque
Ciudad incomparable/ tnica Cidade mercado de trabalho
Ciudad arte audi Cidade momentos de vida
Ciudad corazén de catalufia Cidade com algo bom e ruim
Ciudad manzafa roja con puntos de Cidade caminhao
podredumbres Cidade planeta terra
Ciudad amante Cidade rio de janeiro
Ciudad museo Cidade droga
Ciudad punto de encuentro Cidade formigueiro
Ciudad periddico Cidade dragio
Ciudad olla Cidade cictus
Cidade espiral
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A primeira imagem de Barcelona ¢ a de cidade de contrastes. Define
suas qualidades, por ser ela um exemplo de cidade moderna com um mon-
tante de estimulos e variedades abertos as pessoas, a cultura e 4 arte, mas
que sofre problemas intrinsecos as grandes cidades, apresentando quali-
dades contrastantes: ruido/tranquilidade; polui¢ao/natureza (agraddvel);
colorida/cinza; alegre/séria; acolhedora/misteriosa.

A cidade de contrastes responde, primeiramente, 2 no¢ao ja comen-
tada pela tradicio da sociologia urbana, segundo a qual a vida nas cidades
traz sempre uma atitude “blasé”, diferentemente da vida no campo.

Um rapaz de 22 anos, nascido em Barcelona, compara sua cidade
com qualquer outra do mundo ou com seu préprio quarto: “Con cual-
quier ciudad del mundo o con mi propia habitacion en la que hay de todo
y en la que me siento feliz en ocasiones y en otras me agobia’”.

Esta imagem de contrastes pode ser observada em Barcelona na cida-
de fibrica/poema, por mesclar dureza com sensibilidade: “Por su estrés con
una fabrica de aluminio (por el ruido), pero también tiene mucha belleza
que se podria comparar con un poema de la época del Romanticismo’”.

O mapa afetivo do respondente articula as seguintes respostas:

Identificagio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora | Sentido

No:9 Lynch: Representa | Caos: Estrés; Ago- | Conuna | Cidade
HOMBRE | Monu- la Placa trafico, bio fabricade | fibrica/ poe-
25ANOS | mentos Espanha. polucién; aluminioy | 724 ¢ aquela
BARCE- | (Plaza cantidad con un po- | que seus
LONA de Toros de gente; emadela | constrastes
(vide yPlaza ruido. épocadel | articulama
desenho, p. Esparia) Romanti- | durezado
117) cismo. sufoco com
a sensibi-
lida-de da

estrutura
urbana.
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A cidade Fébrica de aluminio/poema ameniza na cidade de Bar-

celona, por suas especificidades urbanisticas e de natureza, a dureza a

que os habitantes nas grandes cidades estio submetidos. A agradabili-

dade ou a satisfacio ambiental provém da associa¢ao do cuidado com

espago construido e as qualidades oferecidas pela natureza. Podemos

observar esta polarizagio na cidade verio (urbano e natureza), que se

compara: “Con un dia de verano, por uno lado agradable porque tiene

mas luz, calor y por otro agobiante”. O mapa afetivo caracteriza as res-

postas desta informante:

Identificagio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora Sentido
Ne: 10 Lynch: Unaciudad | Quees Me provoca | Conun | Cidade ve-
MUJ_ ER | Monu- que combi- | unaciudad | sentimien- | dfade 7o é aquela
32ANOS | mentos naclmary |muyinte- |tosdeago- |verano em que seus
BARCE- (examplee |lamontafia | resante; bio de estar contrastes
LONA Tibidabo) | conzonas | Perohay | limitado, polarizam
Limites urbanas. Agobio; de no tener asensacao
(mar) Trifico; demasiado de satisfa-
Gente; espacio. No ¢io coma

" Faltade me gusta natureza e a

E Espacio; para vivir. limitagio do

Calor urbano

O aspecto contrastante também estd na relagao entre a contradi¢ao

de conviver, a0 mesmo tempo, com o bem-estar de viver em uma cidade

agradavel, atrativa e rica e o mal-estar causado pela pobreza, prostituigao,

sujeira, estresse; a cidade maga vermelha com pontos de podridao:

La compararfa con una manzana (roja), que es muy bonita
por fuera, muy apetecible, muy atractiva, que da muy bue-
na impresién y también bastante rica por dentro, pero que
tiene algunos puntos podredumbres como: la pobreza, la
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prostituicion, la suciedad, el estrés, la inseguridad ciudada-
na, el in civismo...

Seu mapa afetivo se articula da seguinte forma:

Identificagio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora | Sentido
No: 44 Lynch | Lasimdgenes | Pasco; Eldibujo |Lacom- |Cidade
MUJER | Monu- | reflejan: por | Monu- mepro- |pararfa | maga ver-
36ANOS |mentos | unaparte, los | mentos; | vocabien |conuna | melhacom
Pinds (Llei- | (Sagrada | monumen- | Verano; | estar... manzana | pontos de
da) familia | tosartisticos | Terraza; (roja), podridao
Barcelona | Monjuic) |y turisticosy, | Entrafia- peroque | éaquela
(2,5af0sde | Conflu- | porotra las | ble; tiene que se
residencia) | éncias actividades | agradable algunos | contradiz
(Ram- | queacos- organiza- puntos | entreo
blas; tumbrana | da; gente podre- | bem-estar
Puerto) | realizarlos | educada... dumbres | de viver
ciudadanos | ruido, nelacomo
comosalira | transito, mal-estar
.. lpascaralas | desigual- de convi-
¢« % # | Ramblas,al | dades ver com
T 570 puerto, ato- | sociales... as desi-
s ein mar algo en gualdades
=842 una terraza sociais
de verano....

A contradi¢io nas grandes cidades, como no caso de Barcelona,
mostra como a afetividade do cidadio encontra-se em um processo con-
traditdrio entre afetar-se ou nao se afetar com as desigualdades sociais
ou com o sofrimento daqueles que ndo podem usufruir da cidade, j& que
¢ agraddvel estar nela, mas ¢ desagraddvel experienciar a dialética inclu-
sao/exclusio social na cidade.

Ainda no sentido da dialética inclusao/exclusio social, uma es-
trangeira aborda os contrastes na cidade de Barcelona tomando como
referéncias a relagao entre atratividade e fechamento, a interculturalida-



1 66' CIDADE E AFETIVIDADE

de ¢ a falta de uma visiao mais consciente da realidade. Esta ¢, paracla, a
cidade museu: “Barcelona como una ciudad arquitectdnica y muy bonita
pero cerrada a la interculturalidad, la pluralidad y poco consciente”. Seu
mapa configura-se da seguinte maneira:

Identificagio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora |  Sentido
No: 48 (Lynch) | Barcelona | Armonfa | Satisfacci- | Unmu- | A cidade
Mulher Monu- | comouna |urbana. |énindivi- |seo museu é
34 anos mentos | ciudad ciudad dual; aquela,
Brasil (Torres | arquitectd- | bellisima | Tristeza; em que os
Sanosem | Vil ni-ca, muy | llenade | Solida- contrastes
San Feliu Olim- | bonita, contras- | ridad; impossibili-
(BCN) pica; perocer- | tes: Inmi- | Seguridad; tam seus
Sagrada |radaala |gracion | Placer; habitantes
Familia; | intercultu- Dolor deviveraso-
Pez Vila | ra-lidad, la lidariedade,
Olim- | pluralidad pois convi-
pica; y poco vemcoma
Monjuic | consciente satisfagio e
Parque o prazer da
Guell) harmonia
urbanaea
tristeza e
dor do fe-
chamento as
diferengas.

E importante frisar que a estrangeira fala de uma satisfagio indivi-
dual e da solidariedade como partes na cidade musen que nao se reconci-
liam. Este descompasso entre os interesses individuais e coletivos nas ci-
dades que tém o modelo de planejamento estratégico, como Barcelona,
reflete um desequilibrio de investimentos em 4reas da cidade, conforme
abordado por Arantes (2000, p.28). Segundo a autora, tal descompasso
culmina em um processo de construcio da cidade que “distribui escul-

turas, museus ¢ edificios de alto padrao atraindo aqueles que tém con-
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di¢oes de escolher onde viver, trabalhar e gozar sua afluéncia” Nao ¢,
portanto, sem fundamento a imagem da cidade museu, que aponta uma
elitizagao pela cultura com objetivo de atrair investimento.

O fechamento também se manifesta na cidade jornal. E uma
imagem de contrastes, porque polariza sentimentos enriquecedores,
que qualificam Barcelona como uma cidade multitemdtica, mas, ao
mesmo tempo, favorece o isolamento e o anonimato: “Barcelona pa-
rece con un periddico, porque tiene muchos apartados y dentro de ella
muchos temas. Hay anonimato de las personas y aislamiento” (Mujer,
25 anos, Mataré -BCN).

Uma outra mulher nascida em Barcelona, de 22 anos, que vive em
uma cidade vizinha hd 18 anos (Canovelles), nao vé solugio para uma
vida de qualidade na cidade de Barcelona, por ser grande e, por isso,
estressante. Ela prefere as cidades pequenas (los pueblos), apesar de con-
siderar a beleza e a multiculturalidade de Barcelona:

BCN es muy rica culturalmente, tiene muchas cosas bonitas
para visitar y se promueven muchas iniciativas. Pero yo pre-
fiero desplazarme desde donde yo vivo, pues me interesa ver
algo, pero no vivirfa aqui porque toda urbanidad me estresa.

A respondente fala do estresse vivido em Barcelona, por ter que
viver dois mundos: o subterrineo e o de fora: “Para mi BCN son dos
mundos: el subterrineo, muy ntil para transportarse, mas para mi claus-
trofdbico, y el mundo de afuera mas iluminado y agradable’

Com a metifora do chiclete, a habitante de Barcelona d4 o seu
limite de passagem pela cidade: “Comparo Barcelona con un chicle. Me
gustan mucho los chicles, pero cuando hace muchas horas que estar en la
boca me cansa. Me agrada BCN pero para estar todo dia cansa’.

Assim como Barcelona, a primeira imagem de Sao Paulo ¢ a de
contrastes. Caracteriza-se, principalmente, pelas contradi¢oes sociais. A
cidade ¢ atraente pelas oportunidades que cria, mas com um custo muito
alto. As atracoes sao principalmente culturais, artisticas e de trabalho.

Os sentimentos caracteristicos tém um aspecto de prazer ¢ de
agradabilidade (alegria), como também de tristeza, raiva. Os contrastes
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dos sentimentos encontrados podem ser de euforia e depressao; acei-
tagao ¢ distanciamento; liberdade e prisao; amor e ddio; frieza e calor;
prazer e pressa; dia (rotina) e noite (serenidade e liberdade); angustia e
esperanga; felicidade e decep¢ao; orgulho e decepgao; revolta e esperan-
¢a; conforto e confusio.

As qualidades podem ser paradoxais, como ordem ¢ desordem;
progresso e miséria; cultura e injustiga; desconforto e dinheiro, prospe-
ridade e perigo; caos e funcionalidade; padrao e novidade; dcida e doce;
rica e pobre; feia e bonita; desenvolvida e subdesenvolvida; limpa e suja;
dominagio e submissio; coletiva e individual; encontro (intima) e ana-
litica. Vejamos alguns exemplos de metéforas que remetem 4 imagem de
contrastes de Sao Paulo. Uma jovem de 25 anos a vé como uma cidade
tio complexa como os sentimentos humanos ¢ a compara com a “cidade
sentimentos” (os mesmos que passam pela nossa vida: alegria, tristeza, frus-
tragdo, amor). A cidade sentimentos é aquela que, apesar dos contrastes,
demonstra que estd viva, pois assim ¢ a vida, complexa como os sentimen-
tos. Seu mapa de respostas:

Identificagio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora | Sentido
No: 31 Metafé- | O diaé Rotinae |SioPaulo |Cidade | A cidade
Sexo: Mulher | rico:dia |umcaos, |apreo- éfontede | senti- senti-
Idade: 25 enoite |aspessoas |cupagio. | muitos mentos | mentos
Cidade:SP |em S0 | estio Liberdade | momentos ¢aquela
(Vide de- Paulo | correndo; |e calma | deprazere em que os
senho em A noite é de muitos contrastes,
anexo) bela, passa momentos §30 t0
serenidade, de agonia. comple-
liberdade, Asvezes, X0$ COMO
olhar para amo Sao 0s senti-
sie parao Paulo e, as mentos e,
outro vezes, N0 a por isso,
suporto. esta viva.
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Em seus depoimentos, os entrevistados de Sio Paulo abordam
o pertencimento como inerente 3 imagem de contrastes de sua cidade,
quando afirmam, por exemplo, que nela as “pessoas estao presas por livre
escolha” e que, apesar do concreto dos edificios, as drvores florescem’” Eo
que uma respondente de 50 anos, origindria de Itai, fala sobre a cidade e a
compara com um abacaxi: “Espinhento por fora, pode estar doce ou azedo.
E dcido. As vezes, fere a boca mesmo que esteja bem descascado. Quando esti
doce é delicioso’.

Identificacio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora | Sentido
Ne: 1 Metaférico | Sio Pauloé | Padrio; De perten- | Cidade | A cidade
Sexo: F umacidade | Movimen- | cer, apesar | abacaxi | abacaxi
Idade: 50 muito to; Polui- | de tudo!!! ¢aquela
Cidade: Itaf grande, com | ¢io; Aceitacao que traz
(30 anos em muitos edifi- | Caos; contrastes
Sio Paulo) cios pareci- | Distancia- de prazer
dos; poluida | mento; (doce) e
: = visualmente. | pessoas in- desprazer
97 _ F com mui- | teressantes; (azedo),
9o s tos carros. | propagan- que pode
& o ; Umacidade | das desor- ser supe-
cadticae denadas. rado pelo
» funcional. sentimento
de perten-
cimento

O pertencimento, mesmo nos contrastes, ¢ reforcado por outra res-
pondente de 21 anos, nascida em Sao Paulo: “Com seus defeitos e gualida-
des adoro essa cidade”. (Mulher, 21 anos, nascida em Sao Paulo).

Os contrastes em Sao Paulo, porém, podem associar-se ao contex-
to préprio da modernidade com todos seus lados, que envolvem riqueza
e pobreza, desenvolvimento e subdesenvolvimento. Pode ser comparada
com um trem de metré. O mapa seguinte explica esta comparagao:
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Identificagio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora| Sentido
Ne: 5 Metaférico | O arranha- | Moderni- | rica — po- Comum | 4 cidade
Sexo: M céu pau- dade em bre feia — | tremde | rem de me-
. istano toda a sua . metrd, ¢ éaquela
Idadc. 26 l d I ‘ bonlta Ir 1
Cidade: Ponta - concreto, | complexi- | 4 | que anda | que traz
G PR avenidase | dade . sempre | contrastes
rossa- vida - sub- $orios d
4 carros. Desenvol- depressa | proprios da
anosem vimento; desenvol- ecom modernida-
SP) Cultura; vida muita de,ondea
Progresso; | limpa — gente. velocidade e
dinamis- suja aaglomera-
3 mo; a0 $20 suas
tecnologia; principais
pobreza. caracteris-
ticas.

Os contrastes entre “violéncia, pobreza, conturbada, com todo
tipo de pessoas e lugares” ¢ “um cantinho de harmonia em Sao Paulo”
relacionam-se com a cidade liquidificador, que gera tristeza, revolta, con-
fusao, pela situagao atual, mas conforto por saber que também ha um
cantinho na cidade para a respondente, de 22 anos, nascida em Sao Pau-
lo. A imagem da cidade ¢ explicada “como um liquidificador onde tudo se
mistura, se embola’,

A mesma imagem da cidade liguidificador, com o mesmo sentido, ¢
apontada por outra respondente de 22 anos, também nascida em Sao Pau-
lo: “Com um liquidificador: que é onde vocé pode misturar a maior varie-
dade de ingredientes para resultar em algo homogéneo (no caso, a sociedade
paulistana como um todo)”.

Na imagem da cidade liquidificador, o sentido dado pelas duas res-
pondentes coincide com a ideia de que os contrastes encontrados relacio-
nam tristeza, desesperanca, édio (revolta) e confusio com esperanca, mo-
tivagao e felicidade, mas ocorre o encontro com a harmonia de um lugar e
da identificagio com o igual, apesar da variedade.

H4 uma afinidade desta imagem com os estudos sobre a cidade de
Sao Paulo em seu aspecto multicultural, que demonstram a abertura para
a diversidade, o estrangeiro que encontra territdrios especificos que lhe
trazem identidade. A identidade dos bairros confirma esta trajetdria, pois
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alguns deles refletem caracteristicas proprias e um sentimento de identifi-

cagio, costumes, tradicao, que caracterizam Sao Paulo como uma cidade
com virios “pedagos” (MAGNANT, 1998).

A imagem de cidade de contrastes, em Sao Paulo, encontra sua
maior expressao nas desigualdades sociais. A imagem da cidade Praga da
§é ¢ um exemplo de metifora associada a uma cidade “para quem tem di-
nheiro ¢ outra para quem nio tem’. O mapa afetivo que se segue mostra

este tipo de resposta:

Qualidade

Sentimento Metifora| Sentido

Identificacio |Estrutura |Significado
Ne:6 Metifora | Contra-
Sexo: ho- dicoes
mem sociais:
Idade: 31 favelas en-
anos tre arranha-
Cidade: SP céus.

Bt &

&

Feitra;
injustica;
domina-
¢io; beleza;
submissio;
Uma ci-
dade para
quem tem
dinheiro e
outra para
quem nao
tem.

Perplexi- | Com | A cidade
dade;as | uma Praga da S¢
vezes, raiva. | parte ¢ aquela que,
dela:a | em seus con-
praga da | trastes, assim
Sé. como na
Pracada §¢,
apresenta feit-
ra e beleza,
perplexidade
e raiva, diante
das injusticas
sociais.

6.2.2 Cidade Atragao

QUADRO 3 - Imagens de cidade atragio, conforme respostas dos
habitantes de Barcelona e de Sao Paulo. Barcelona, junho/2001. Sao

Paulo, mar¢o/2002
BARCELONA SAO PAULO
Ciudad Nova York Cidade Labirinto
Ciudad Pecera Cidade Domingo no Parque
Ciudad Menu Cidade Recife
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continuagao
BARCELONA SAO PAULO
Ciudad Tren para Paris Cidade Bomba-Relogio
Ciudad Mercado Cidade Vulcio
Ciudad Viaje Cidade Nova York
No Hay Comparacién Cidade Feira Livre
Ciudad Gin Tonic Cidade Vulcao
Ciudad Librerfa Cidade Avido Cheio de Passageiros
Ciudad Crisol Cidade Epicentro
Ciudad Histéria del Urbanismo Cidade Locomotiva
Ciudad Arte Cidade Percurso entre Virios Espelhos
Ciudad Parque Temético (2)
Ciudad Portuaria

A imagem da cidade de Barcelona como atragao ¢ distinguida pela
atratividade do ambiente cultural diverso e de alto nivel; por oferecer
mil possibilidades de estar bem, crescer, reunir cultura, beleza, conheci-
mento, negdcio, arte; estimulo ao pensamento e ao conhecimento, pela
facilidade de acesso as informagdes e aos livros, ¢ por permitir a conexao
individual e coletiva.

Uma cidade com riqueza de oportunidades, que se caracteriza
pela possibilidade de escolha, “es una ciudad muy interesante, que tiene
de todo que quieras elegiv. Hay mucha cultura 'y hay muchas cosas bonitas”
(Mujer, 53 Anos, Andaluzia, 32 afios en Barcelona).

A imagem de atra¢ao, vinculada 4 capacidade de cada um esco-
lher o melhor que lhe parega, foi relatada por um habitante de Bar-
celona, origindrio de Vic, que vive hd quatro anos na cidade ¢ que a
comparou com uma cidade mercado. Seu mapa configura-se da seguin-

te maneira:
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Identificacio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metéfora | Sentido
N.17 Metéfora | Ungran | Mestizaje; | Alegria, Conun | A cidade
Homem espacio Libertad; | buenhumor | mercado | mercado é
36 ANOS abiertoala | Futuro; | yesperanza... | enloque | aquelacujas
VIC (BCN) entradaya | Calor esmuy ficil | cadauno | qualidades
(4 afio) la salida de encontrar un | puede de atragio
(Ver pag. cualquier espacioenel | adquirirlo | combinam
110) producto que relajarse | que mejor | liberdade e
humano, yverlavida. | le parezca, | variedade
con pocos entre com senti-
puntos la gran mentos de
negros variedad | alegria, bom
deoferta. | humore
esperanca.

Os sentimentos associados de prazer ¢ bem-estar fazem parte da
imagem de atragio e de um sentimento de gratidio pelo acolhimento da
cidade, quando se trata de uma estudante de pds-graduagao estrangeira
que estd morando na cidade para estudar:

El dibujo me despierta el sentimiento de estar en casa, de sentirme
bien, de amor incondicional por una cindad que siempre me ha
tratado muy bien y a la que espero volver siempre. Amor; Nostal-
gia; Gusto; Admiracidn; Bienestar; Placer. (MUJER, 28 afios,
Brazil).

A imagem de cidade atragiao também se associa a Barcelona com a
Histéria do Urbanismo, conforme discutimos nos capitulos anteriores so-
bre sua tradigao histérica urbana. De acordo com um aluno de pés-gradua-
¢ao esta tradicdo estd em sintonia com variedade, qualidade e ordenagao
dos cendrios urbanos que facilitam um contexto favorével ao estudo:

Es una ciudad de tamasio asequible y con una variedad de
escenarios urbanos que la hacen interesante... variada, desde
otras pésimas a inmejorables, lo que le da unas cualidades
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para los estudios importantes. (Hombre, 61 afos, Lleida,
vive en Barcelona a 58 afos).

Ainda como uma imagem de atragio que favorece ao conhecimento,
outro estudante de pds-graduacio elabora a metafora da cidade Gin-Tonic e
explica esta qualidade por proporcionar a atratividade com intimidade e co-
letividade: “estimulo al pensamiento y al conocimiento por la facilidad de ac-
ceso a la soledad y a la colectividad, las fuentes de informacién y a los libros”

Esta imagem reflete as estratégias de intervencao proposta para em
Barcelona, para o Férum 2004, cujo grande tema ¢ transformar o bairro
de Poblenou em uma nova centralidade denominada’, de “cidade do co-
nhecimento’, aglutinando também uma nova centralidade para Barcelona
dentro da Europa.

A atragao da cidade de Barcelona pode combinar varios elementos
de beleza, diversao, multiculturalidade, natureza, modernidade, integran-
do centros comerciais, lazer, desenho e surpresas e, por isso, ¢ comparada
com a cidade parque temdtico: “Barcelona se compara a un parque temdti-
co, con atracciones, combinando bullicio con cultura, ocio, disesio. Da ilusion
de visitarlo y sus sorpresas.” (Mulher, 27 afios, Sta. Coloma, BCN).

Dentre as diversas ofertas de multiculturalidade, encontra-se aquela
associada ao lazer ¢ ao tempo livre, que “evoca sentimentos positivos do
tempo livre, tranquilidade”. Estamos falando da cidade trem para Paris, de
uma estudante de graduagio de Psicologia, de 19 anos, originaria de Bar-
celona: “sentimientos que puedes experimentar al ir en un tren de Paris:
una gran abertura a nuevas culturas y aun crea ciertos problemas”

Apesar da imagem de atratividade estar acompanhada de qualidade
ede grande parte de sentimentos positivos, outros sentidos sao encontra-
dos que abordam frustra¢iao do habitante por nio alcancar as ofertas da
cidade. A frustracio resultante da distincia entre o que existe 14 fora e o
que ¢ possivel ter no aspecto individual ¢ apontado por uma Andaluz:*

El sentimiento que siempre he tenido, es aquella frustraci-
on de no poder tener lo que quiero: una terracita y balcones.

48 Habitante da comunidade autdénoma espanhola de Andaluzia.
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Cuando dibujo una zona verde es el ansia que siempre tengo
de ver el verde. (Mujer, 53 Anos, Andaluzia, 32 afios en
Barcelona).

Este mesmo sentido ¢ encontrado na imagem da cidade menu, que
combina atratividade com elitizagio. O mapa de um respondente de 34
anos, nascido em Barcelona, aponta esta dimensao:

Identificagio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | - Metafora Sentido
N.13 Lynch | Esuna Como- | Alegria; Con el ment1 | A4 cidade Menu
Homem pequeia | didad, Orgull(?;. deunbuen | ¢ aql?el.a cuja
34 anos descripci- | masifi- Tranquili- festaurante: atr'titmdad‘e
. ., dad; Res- | exquisitez articula a rique-
Barcelona onvisual | cacidn;
e peto; yquecon- | zaeodesfrute,
(Ver pag. decosas | inter C/S . | Equilibrio | sigue que sentimentos de
110) que posee | cconoml- | py, . sedisfrute. | alegria, orgulho
laciudad | coscon- Pero al final, | e de tranquili-
deBarce- | siderables la cuenta, dade com um
lona Limpieza esbastante | alto preco.
cara.

Este ultimo sentido, associado 4 imagem de atragao em Barcelona,
remete a discussao de processos de intervencao urbanistica das cidades,
pautados no planejamento estratégico, em que a revitalizagao, reabilitagao,
revalorizagao de determinadas 4reas antigas ou degradadas transformam-
nas em espagos elitizados que promovem o “retorno das camadas afluentes
ao coragdo da cidade’, a gentrificagio estratégica (ARANTES, 2000).

Em Sao Paulo, a cidade atracao caracteriza-se principalmente pela
possibilidade de acesso 4 cultura, 4 diversidade e ao trabalho. E a cidade
das oportunidades, aceitagao do diferente. H4 um sentimento de pertenca
relacionado com o fato de ser originado desta cidade nesta imagem. Existe
um sentimento de identificagao, apesar de tudo e dos contrastes, de alegria
e mudanga de humor, observacio e impaciéncia. Afeto, ternura, auséncia,
solidao e ¢ podem estar presentes.
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Uma imagem com sentido mais geral de atracio da cidade de Sao
Paulo aparece na cidade domingo no parque, segundo respondente de 28
anos, com titulagao superior, residente ha dois anos: “com um domingo no
parque, onde todos os gostos, tribos, cores, valores se fazem presentes, mostran-
do a diversidade humana’.

A imagem atragdo associa-se ao pertencimento, o que torna a ci-
dade aconchegante e bela: “Que é a cidade mais aconchegante, cultural e
de negdcios do Brasil” (mulber, 33 anos nascida em Sio Paulo); A cidade
é cheia de belezas que as pessoas nio percebem” (homem, 52 anos, nascido
em Sio Paulo).

A cidade atragio nio encobre as contradi¢oes de Sao Paulo, seus
problemas, havendo mesmo um certo sentimento de orgulho, até nos
recém-chegados. Uma estudante nascida em Sao Bernardo compara com
a cidade Nova York ou cidade feira livre: “eu gosto da cidade, é uma cidade
agimda, bem gmnde e contraditoria, por ser exclusora, as vezes, e receptiva
em outras. Eu sinto orgulho de morar em Sio Paulo” (mulher de 20 anos e
nasceu em Sio Bernardo, SP).

Identificagio |Estrutura| Significado| Qualidade | Sentimento | Metifora | Sentido
Ne: 43 Metaf6- | O desenho | Confusio, | Eugosto Fuacom- |Acidade
Sexo: Mu- | rica representa | agitagao, dacidade, ¢ | pararia com Nova/
lher arranha- | desorgani- | umacidade | NY, que¢ York ¢
Idade: 20 céus;ur- | zagdo, segu- | agitada, umaouma | “T
Cidade: Sao banizagio | ranga,como | bem gran- | cidade bem g;zts:a
Bernardo intensae  |seacidade | de, e contra- | semelhante vidade
5 meses em desorgani- | fosse um ditéria (por |a Sao Paulo. expressa-
Sao Paulo zada. lugar segu- | ser excluso- | Eutambém | se pelo
== —_ ro,porém | ra,asvezes, |compararia | queé
2R EE=e tivesse uma | e receptiva, | com uma oferecido
poluicao emoutras. | feira livre por | porsua
visual; Eu sinto serum cen- | Sstrutura,
Afetividade; | orgulhode | tro comercial | ©™ tud,O
interesse morarem | e financeiro | lh,e ¢
Sao Paulo. | grande. proprio-
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A atratividade expressa-se no pertencimento ou mMesmo No apego
de ser origindrio de Sao Paulo, novamente com o sentimento de aceitagao
incondicional de tudo que existe nela. Uma aluna de pés-graduacao de
44 anos explica seu desenho, representado por edificios, monumento as
bandeiras e um 6nibus:

O desenho para mim tem um titulo: ‘Minha cidade’ E a terva onde
nasci e me criei. Adoro SP, apesar da poeira, do asfalto, do concreto,
é uma cidade acolhedora e multicultural. Se déssemos um close’ no
Onibus, veriamos ou vemos pessoas vindas de todos os locais do Brasil

e do mundo, e seus descendentes.

A respondente aborda o sentimento de pertenca no desenho, por
sentir-se vinculada a varios grupos: “Eu gosto dele. Se eu for usar uma lin-
guagem Social; posso dizer que me traz sentimento de PERTEN (A a diver-
sos grupos e a um lugar (até a diversos, ji que a cidade é multicultural e eu
sou filha de imigrantes).”

O sentimento de pertenca encontrado em Sao Paulo associa-se,
principalmente, a atratividade, que também se vé como perspectiva do que
ela pode vir a ser no futuro. De acordo com a mesma respondente, ¢ uma
cidade campo a ser arado: “imagino também um campo a ser arado, com
muitas possibilidades de plantio, além das que jd tem’.

6.2.3 Cidade Destruigao

QUADRO 4 - Imagens de cidade destruigao, conforme respostas dos
habitantes de Barcelona e de Sao Paulo.

BARCELONA SAO PAULO
Ciudad Barco Cidade Casa de Abelha Recém-
Ciudad Tuberias Chacoalhada

Ciudad Bomba a Punto de Explotar Cidade Liquidificador
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continuag¢ao

BARCELONA SAO PAULO

Cidade Carro Velho e

Desconfortavel
Cidade Torre de Babel
Cidade Outro Modo de
Vida(Oposto)
Cidade Guerra
Cidade Arapuca
Cidade Honolulu (Oposto)
Cidade Hospital das Clinicas
Cidade Seres que Nao se

Comunicam
Cidade Bomba Atdmica
Cidade Colmeia de Abelhas
Cidade Batalha
Cidade Caleidoscopio
Cidade Individuo Frustrado
Cidade Barril de Pélvora

A imagem de destrui¢ao em Barcelona associa-se 4 falta de verde e &
alta densidade populacional. A decadéncia vincula-se 4 artificialidade, em
dar mais importancia aos carros do que as pessoas, o que leva seus habitan-
tes a se locomoverem mais individualmente. Os sentimentos podem ser a
impossibilidade de sentir vinculo, cidade barco, ou mesmo aqueles que se
referem 4 solidao, cidade esgoto. A cidade bomba a ponto de explodir, ¢ uma
imagem associada a raiva e ao desespero. Vejamos os mapas dos habitantes

que representam estas metaforas:
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Identificaio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora | ~ Sentido
Ne:2 Lynch Representa | Excesiva- | Senti- Conun | A cidade
Sexo:ho- | Monu- un humilde | men-te mientos, | barco barco é aquela
mem H_llfmos boczto dﬁ (fi;m?i o1 | ninguno que se encon-
orre tres detalles | falta de oo ,
Idade: 34 ( ) ) es dificil tra destruida
Villa arquitec- | grandes . .
anos o L decir: amo pela excessiva
Cidad Olimpica, | toni-cosde | zonas - cudad densidad
1dade: Sagrada Barcelona | verdes. micruda cnsida ‘ ¢
BCN Familia, populacio-
catedral, nal e falta de
Ramblas) areas verdes,
de maneira
que seu ha-
bitante se vé
impedido de
vincular-se
edizer quea
ama.
Identificacio | Estrutura| Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora |  Sentido
Ne: 47 Metafé- | El dibujo Pequeniez; | Soledad, | Con una Cidade esgo-
Sexo: Ho- | Tico expresa Disefio; | dadoque | ciudadque |44 aquela
mem una c1ud;d A;i{;ld hay gente tt}llvwra l;nu/— em queo
conmucho | cialidad, uenose | chastuberfas k
Idade: 28 q , sentido de
. concretoy | dondela | comunica | endonde .
Cidade: destruicio
) cemento, naturaleza | oseacom- | lagentese o
Valparaiso d " . prioriza o
. congrandes | silvestre no | pafiapor | transporta
(Chile) edificios y cabe. Mo- | perroso | individual- | €ONCIELO
Umano disefiada para | dernidad; | carrosde | mente, pero | € OS €arros
em Barce- el transporte, | Decaden- | compra. que no se mais do que
lona peroenlaque | cia Unamayor | encuentray | as pessoas,
no considera importan- | noseretine. | tornando a
alagentey cia alos Es como cidade arti-
que se siente awosdo | unasomade | feial e seus
tan pequedia quealas  |individuali- |} o\
en la ciudad personas. | dades .
solitdrios.
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Identificacio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora| Sentido
N°: 65 Lynch Barcelonaes | Queyano | Tristeza, | Conuna| A cidade
Sexo: Ho- | Monu- unabomba | esunaciu- |yaque bomba | bombaa
mem mentos apuntode | daddonde | Barcelona |Punto | ponto ‘fle )
Idade:32 | (Torrede | explotar. sepuede | hadejado df o ep lold e
anos Corserolla; | Vivienda vivir, que se | de ser un plotat :g:;;?i:a
Cidade: Tibidabo) | inaccesible, | haconver- | buen lugar destruida
BCN Caminhos | delincuencia, | tidoenun | paravivir. em sua
(Videde- | (Diagonal) | inmigracion | escaparate | La tinica capacidade
senhoem | Limites desbocada, | comercial | solucién de suprir as
anexo) (Mary contamina- | para tu- es mar- necessida-
montafia) | cién, trifico | ristas. No | chardela des bisicas
infernal, quiero una | ciudad; de seus
Metaférico | suciedad por | ciudad cara | Rabia; ha.blt.ames’
(Todoo | todoslos ydedisefio | Desespe- b rlor}zando
desenho | sitios, falta  |enelque | ra-cion; grt;l\f:z;)-’
envolvido |demante-  |vivirenella | Increduli- do raiva,
emuma | nimien-to  |sehacon- | dad; Ago- desespero,
grande de parques, | vertidoen | bia; Mal sufoco e
bomba) | dejadez, ete. | un lujo. rollo mal-estar.

A primeira metafora (primeiro mapa de respondentes de Barcelo-
na) caminham paralelamente a outras jé& encontradas nas imagens de con-
trastes, relativas ao estilo de vida das grandes cidades, em que a artificiali-
dade e o0 anonimato sio intrinsecos a0 modo de vida urbano. A segunda
metéfora reforca a ideia de Barcelona como cidade modelo, que prioriza
uma imagem para o exterior, ou para o turismo, provocando um mal-estar
para aqueles que vivem o seu cotidiano. Conforme o respondente do se-
gundo mapa de Barcelona, que esta de passagem para estudos na cidade:
“es interesante de conocer y vivir por algiin tiempo, porque es dificil de pensar
que podria ser una ciudad para vivir toda la vida™.

Em Sao Paulo, a decadéncia expressa-se pelo aperto, sufoco ¢ pela
impossibilidade de estar no meio-termo. A massificagao apodera-se dos
individuos. Se estiver nela, tem de ser “liquidificado”. A poluicao da cidade
e a existéncia de muitos prédios e concreto mostram a decadéncia, pobre-
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za, desigualdades, pestiléncias, doengas (problemas respiratdrios) e morte.
Os sentimentos mais presentes s3o o de tristeza, desinimo, conformidade,
desesperanga, impoténcia, angustia, solidao, falta de afeto, falta de uniao,
indiferenca, insatisfagao, apatia, medo, pavor, inquictude, estresse, des-
conforto, incomodo, distanciamento, insensibilidade, frieza, descaso, fal-
sidade, raiva, horror, ¢dio, desespero, desamparo, alerta, superficialidade,
impessoalidade, indiferenca, egoismo, diversidade, prisio, massificagao,
caos, desordem.

Nesta categoria, podemos até citar de Sao Paulo alguns beneficios
existentes na cidade, como a possibilidade de acesso a cultura, a arte e 2
informagao, o que nao ¢ suficiente, contudo, para a expressao de sentimen-
tos potencializadores. Os sentidos encontrados na imagem de destruigao
mesclam-se aos relativos as desigualdades sociais, ao individualismo eco-
némico e a0 modo de vida excludente encontrado nas grandes cidades, e
mesmo a destruicdo da natureza. A ‘cidade casa de abelbas recém-chacoa-
lhada” envolve o estresse da aglomeragao, o individualismo e a polui¢ao. O
mapa do respondente n. 4 ilustra um tipo de imagem de destrui¢io:

Identificacio | Estrutura| Significado |Qualidade| Sentimento |Metifora|  Sentido

N:4 Metafé- | Um amon- | Massifi- | Solidao e Casade | A cidade casa
Sexo:Ho- | rico toadode |cagioe |separagio;  |abelha | deabelbas
mem prédios, | diversi- | microuniver- | recém- | recém- chacoa-
Idade: 50 comgente | dade so; distincia | chacoa- | hada éaquela
Cidzfde: Belo demais, decoisasque |lhada |em quea des-
EE:IZ:)E;:_ todos os ri:almcnte truicao ¢ senti-
ior niveis ¢ tém Yalor da, principal-
(11 anosem classes mis- 117:1’ St " mente, na
sp) turadas, ] pesso 1/‘ relagio entre as
mas sem se ade ¢ egois- pessoas, onde
_ conhecer mo.— a massificagio,
»e e sem ligar ch_r 51da(%e ¢ aimpessoali-
i umas para massificagio; dade, o egois-

Objetividade
e assertivi-

dade.

mo e asoliddo
imperam.

as outras.
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O mesmo respondente aponta a imagem de decadéncia pelo senti-

do de destruicao da natureza e da falta de verde:

As montanhas ao fundo sio uma saida, e mesmo a saida
estd abarrotada. A poluicio impede a visio e mesmo a
clareza de qualquer sol. O verde fica distante, em um
outro lugar. Um lugar onde quem fica é para chegar a
alguma outra condigio. E pensa sempre em sair, assim

que puder.

Odutras respostas apontam o individualismo na cidade de Sao Paulo:

E um lugar que vocé precisa saber o que quer para conse-
guir orientar-se nela e sintonizar-se com o grupo ou com as
coisas que vocé quer. Tem gente demais que ndo se conversa
e ndo quer se conversayr. lem muito concreto e muito car-
ro que incrivelmente funciona (de fato, nio deveria fun-
cionar). E uma cidade massacrante onde se vocé tem uma
ideia original, outras mil pessoas tiveram a mesma ideia,
ao mesmo tempo. Nio hd maneira de se ser original em SP.
(Respondente n. 4).

Um conglomerado de gente apressada e que pouco usufrui
0 gozo de viver. Submetidos a uma situagio de sujeitos pro-
dutivos/ assalariados, destroem a si e aos seus proximos na
luta pela precdria sobrevivéncia. Econdmicos no pouco, per-
duldrios no muito. (homem, 34 anos, nascido em Fernan-

dépolis, Sao Paulo).

Cidade Batalba, onde nao se respeita o outro. Uma constante
batalha. (Mulher, 22 anos, de Andpolis, Goids).

Desesperanca, falta de perspectiva de mudanga e nostalgia sao en-
contradas na cidade carro velho e desconfortivel:
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Identificacio |Estrutural Significado | Qualidade |Sentimento| Metifora | Sentido
Ne: 17 Meta- | E uma cidade Que Um pouco | Eum carro | A cidade
Sexo: Mulher | forico | poluida, con- | éuma de tristeza | velhoe carro velho
Idade: 33 creto,cinza | cidade edesespe- | desconfor- | desconfor-
anos ¢, paradoxal- | rica cultu- | ranga,no | tével:tem | #dvel é aquela
Cidade: Rio mente, apesar | ralmente | sentido | seu“qué”de | que, em seu
de Janeiro daauséncia de | falando, |dequehd | utlidade, impeto de
(2anose cores, cheia | mastriste | poucaou | maspolui, | destruigio,
nove meses devida, gente. | emseu | nenhuma | ésujo, dd induza
em Sao Pau- Pessoas se ma- | cotidiano. | perspec- | problemas | sentimentos
lo) tando, carros | Uma tivade (de satde, in- | de tristeza,
Titulagio impacientes | cidadede | mudanga. | clusive). Tem | desesperan-
superior e sempre pessoas | Angustia. | outro “qué” | gae nostalgia
= apressados. | s0s no de nostélgi- | por velhos
Pessoas presas | tltimo co,develhos | tempos que
emblocosde | sentido tempos que | ndo voltam
concreto,0s | do termo. niovoltam | mais.
apartamentos. mais.

a imagem de destrui¢ao voltada para o sentido das desigualda-
des sociais encontra-se na cidade colméia de abelbas:
Identificacio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento |Metifora|  Sentido
Ne: 41 Metafé- | A rea- Uma Umpouco |Com | A cidade
Sexo: Mu- | rica lidade misturade | detristeza, | uma colmeia de
lher brasileira, |ragas, pes- | masnodia- | colmeia | abelhasé
Idade: 23 adiferen- | soas favore- | a-diatalvez | deabe- |aquelaem
anos caentre cidas,uma | niome lhas que a destrui-
Cidade: classes,a | cidadede | causeesse G20 s expres-
Sao Paulo miséria, pedra, mas, | sentimento, sa na miséria
Universi- afaltade |nofundo, |istoestd enafaltade
taria cidadania. | com gran- | relacionado cidadania,
de coragio | atudo quese suscitando
cheio de vé e é triste, sentimentos
vida...Anda | ¢ o descaso. de tristeza e
debaixode | Pavor; indi- desesperanca
crueldades. | ferenca

Encontramos na imagem de destrui¢ao de Sio Paulo sentimen-

tos recorrentes de tristeza, desesperan¢a e medo, que, na compreensio




184| C1pADE E AFETIVIDADE

da afetividade segundo Espinosa, correspondem as paixdes tristes que
geram poténcia de padecimento e que despotencializam a agao do in-
dividuo no mundo. E nesta imagem que vemos que o encontro do indi-
viduo com a cidade perde a sua poténcia, gerando distanciamento, nio
envolvimento e falta de participagio cidada. E como se o individuo es-
tivesse constantemente defendendo-se e esperando uma oportunidade
para fugir da cidade.

Nao ¢ sem motivo que, dentre as vérias metaforas apontadas na ima-
gem de destruigao tanto de Barcelona quanto de Sao Paulo, estao aquelas que
se referem a situagdes iminentes de perigo de morte: cidade guerra (SP), ci-
dade bomba atémica (SP), cidade batalha (SP), cidade barril de pélvora (SP)
¢ cidade bomba a ponto de explodir (BCN). Esta imagem demanda sempre
uma atitude de alerta, para nao ser “abocanhado” pela cidade, segundo um
habitante de Sao Paulo: “Sio Paulo é como uma arapuca. Se o sujeito escorrega
(por diversas razoes, seja de ordem financeira, da satide ou psicoldgica), ele pode
ser abocanhado’ pela cidade.” (Homem, 23 anos, nascido em Sio Paulo).

6.2.4 Cidade agradavel

QUADRO 5 - Imagens de cidade agradavel, conforme respostas dos
habitantes de Barcelona e de Sao Paulo

BARCELONA

Ciudad Coche Elétrico
Ciudad de Origen

Ciudad Mar

Ciudad Paloma/Barco a Vela
Ciudad Hogar Ideal

Ciudad Hogar

Ciudad Madrid

Esta categoria foi encontrada somente em Barcelona. A imagem de
agradabilidade relaciona-se diretamente a sentimentos de satisfagio com
a beleza da cidade, principalmente pela beleza da natureza. O sentido da
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natureza aborda o verde, o mar e a montanha: “Barcelona es una ciudad en
la que predomina el mar y la montana. Ambos son importantes para descri-
birla” (Mujer, 36 Anos, Barcelona).

A comparagio com um carro elétrico mostra que ¢ uma cidade do
verde, que preza pela sustentabilidade ambiental. O mapa da aluna de Psi-
cologia, de 23 anos, nascida em Barcelona, apresenta este sentido:

Identificacio | Estrutura |Significado | Qualidade | Sentimento | Metdfora |  Sentido
Ne:3 Meta- | BCN Ecologia; | Respeto, | Conun | A cidade
Sexo: Mulher | forica | procura | Urbanismo; | amor por | coche | carro elétrico
Idade: 23 (Arvore | conservar | Cultura; In- | la natura- | eléctrico. | é aquela cuja
Cidade: BCN |epar-  |lanatura- | tegracion. | leza. agradabilida-
Universitdria | que) leza. Aprecio; de encontra-se
Sensibili- vinculada a
dad. preservagao
da naturezac
4 sua sustenta-
bilidade

Na imagem de agradabilidade, estao presentes respostas das quali-
dades de beleza, colorido e de natureza agradavel da cidade, que expressam
pertencimento, recordagoes da infancia e sentimentos de prazer de desfru-
tar do tempo livre. O mapa da professora de 43 anos ilustra este tipo de

I CSPOSta :
Identificacio | Estrutura | Significado| Qualidade | Sentimento| Metifora |  Sentido
Ne: 31 Caminhos | El camino | Belleza; Sentimien- | Con una A cidade pom-
Sexo: Mulher | (Ramblas); | quedesde | Colorido; | tos placen- | paloma baéaquela
Idade: 43 Limites elcentro | Paseo; teros, de (unodemis | cujo sentido
Cidade: Baga | (mar; Vila | dela Multitud; | disfrutar | primeros de agradabili-
25anosem | Olimpica) | ciudad me | Historia. del tiempo | recuerdos de | dade fazo
Barcelona lleva hasta | Una hermo- | libre, re- estaciudad, | habitante
Titulagio elmar.. |saciudad, |cuerdosde |laPlazaCa- | vivenciar
superior 41 abiertay miépoca | talufiallena | sentimentos
="y cosmopo- | estudiantil. | de palomas) | de prazer,
lita. Un En definiti- | y conun desfrute e de
Z - climaagra- | va,delgoce | barco de leveza, como
' dable de vivir vela na infincia.
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Encontramos respostas na imagem de agradabilidade que remetem
a sentimentos de amor ¢ de comparagao da cidade de Barcelona com um
lar ideal. Estas foram respostas encontradas em duas senhoras, uma de 80
e outra de 65 anos, ambas origindrias de Barcelona. A primeira expressa
seu sentimento em relacio a cidade:

A mi madre no la veia guapa, pero yo encontraba en ella
algo muy particular. Asi veo Barcelona. Porque la amo.
No me preguntes se estoy enamorada de Barcelona pues
estoy cada dia, una sorpresa siempre. (Mulher, 80 anos,
Barcelona).

O mapa afetivo da segunda respondente:

Identificagio | Estrutura| Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora| ~Sentido
N°: 58 Metaf6- | El mar Pensa- Tusion; Mi A cidade
Sexo: Mulher rico mediter- | miento; | Alegrfa; | hogar | lar é aque-
Idade: 65 rineo. Raices; | Euforia; la cuja
Cidade: Barcelona Interpre- Amor ami agradabili-
Estudos de segundo tar un sen- tierra; Es dade étio
grau timiento. mi tierra; intima

’\“\ como a
w sua pro-

pria casa.

f

Em Sao Paulo, nio encontramos respostas de agradabilidade, po-
rém o sentido de agradabilidade pode ser observado nas outras imagens
quando vinculado a pertencimento, mas nao relacionado com beleza e
natureza da cidade.

Ressaltamos algumas respostas de pessoas de faixa etdria maior, em
que abordam sentimentos de pertencimento a cidade de Sao Paulo, quan-
do a vinculam as recordagoes da infancia. Uma senhora de 78 anos fala
de sua infincia em Sao Paulo: “Que tenho saudade dos tempos que eu era
menina. Faz tempo. Era bom e havia bondade e amor. Amo S.P”.



ZULMIRA AUREA CrUZ Bomrim | 187

6.2.5 Cidade movimento

QUADRO 6 - Imagens de cidade movimento, conforme respostas dos
habitantes de Barcelona e de Sao Paulo

BARCELONA SAO PAULO
Ciudad Persona Cidade Movimento da Terra Em
Ciudad Sagrada Familia Relagao ao Sol
Ciudad Ser Vivo Cidade Cachoeira
Ciudad Vida de una Persona Cidade Relégio Despertador
Cidade Meu Mundo Interno
Cidade Nova Iorque

Esta categoria encontrada em Barcelona e Sao Paulo caracteriza-se
pelo aspecto de constante mutagio, movimento e evolugio. E uma ima-
gem derivada da de contrastes, com algumas diferencas de matizes. Nas
imagens de movimento podem variar qualidade e sentimentos nos seus
aspectos positivos e negativos, como na de contrastes, com o diferencial
do sentido processual.

A cidade movimento em Barcelona busca uma identidade que lhe
seja caracteristica. Tem o aspecto de estar em continua evolu¢io, movi-
mento ¢ transformagao e, como um projeto inacabado, sempre desperta
uma a¢ao nova. Os sentimentos podem ser ambiguos, de acolhimento e de
nio acolhimento; de fazer sentir-te estranho; de mescla de sentimentos;
de gostar com reservas ou mesmo da possibilidade de desfrute e de agra-
dabilidade do ambiente.

A cidade pessoa, por exemplo, traz ambiguidade porque, apesar de
ser uma cidade grande, tem a qualidade de ser bonita e feia a0 mesmo tem-

poco sentimento é apontado como um gOSfﬂ}" com reserva.
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Identificacio| Estrutura  |Significado | Qualidade |Sentimento| Metifora |  Sentido
Ne: 01 Lynch Ciudad | Grande/ |Gustacon |Conuna | A cidade pes-
Mulher Monumentos | llenade | diverso/ | reservas | persona | s04 é aquela
19 anos (sagrada fa- edificios / | abierta/ (Trans- que, com seu
Barcelona | milia, Torres cultura/ Fea; Boni- forma- | movimento,

Vila Olimpica, | cosas ta; Intere- cién) assemelha-se
MAUC) sante/ as transforma-

%~ . || Limites (Mon- Cultural ¢oes proprias
- juice Praia) de uma pessoa

O mesmo sentido ocorre na cidade vida de uma pessoa, que é explicado
pela habitante de Barcelona: “Comparo Barcelona con la vida de una persona,
porque va creciendo por etapas y a medida que va conociéndose a si misma va
cambiando para adaptarse mejor al mariana” (Mujer, 30 Afios, Barcelona).

O movimento também ¢ encontrado na cidade projeto que nunca se
acaba. E comparada com a construgio da Sagrada Familia, porque sempre
desperta uma acao nova. Representa a possibilidade de acesso a todas as
infraestruturas da cidade e o sentimento associa-se a possibilidade de des-
frute de toda esta estrutura. O mapa da estudante de Psicologia da Univer-
sidade de Barcelona configura-se da seguinte forma:

Identificacio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora | Sentido
N°e:22 Lynch esunaciv- | Ciudad | Agrada- Lacompa- | A cidade
Sexo: Mulher | Monu- daddonde | cosmo- bilida-de | rarfaconun | projero
Idade: 23 mentos existe mu- | polita; disfrutar proyecto quendo se
Cidade: Réus | (Pedrerae | chadiversi- | abiertaal |detodala | quenose acaba é
(Taragona) | VilaOlim- | dad en todos | exterior; Es | infraestruc- | acabanunca, | aquelaque
San Adrid de | pica) los aspectos: | unaciudad | tura que siempre | seu mo-
Besos Limites raciales, tolerante despierta vimento
(mare culturales, | con los cualquierin- | permitea
montanha) | permite extranje- terés 0 accion | vivéncia da
::’f T, teneralal- | ros; super- novedosa. Es | novidade e
par i cance todas | ciudad; decir, podrfa | prazer em
2 e, '. ) lasinfracs- | diversion; compararse | desfrutar
I T N tructuras competen- ala cons- desua
23 Pl que necesi- | te; Mo- truccionde | infraestru-
AN He i tasparatu | dernidad; la Sagrada tura
2 realizacion | Altruista Familia.
| ———
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Um outro sentido presente na imagem de movimento ¢ o da cida-
de multitematica, chamada pela respondente de “variopinta’, que tem de
tudo e se transforma. Uma respondente de 30 anos exalta sua beleza, sua
histéria, sua cultura e expressa um sentimento de frustragio de nao ter
feito o desenho que queria:

El dibujo solo me expresa frustracion porque no es la imagen
que tengo en la cabeza. La imagen que tengo de Barcelona es
de un pack, o contenedor de diferentes niicleos con su propia
historia. Si mezclar los ingredientes del envase, consigues la
historia de la ciudad de Barcelona. (Mulher de 30 anos, nas-
cida em Barcelona).

Contudo, nio somente sentimentos de satisfacio com a cidade sio
apontados na imagem de movimento. A cidade Ser Vivo ¢ aquela que esta
em continua evolucio, e, de tanto mudar, incomoda pelo excesso de obs-
ticulos circulatdrios. Aqui existe uma polarizacao de sentimentos. Um
homem de 52 anos nascido em Barcelona comenta: “es un lugar que busca
siempre una identidad que le haga caracteristica, pero en exceso preocupada
por le estética e la piedra’.

Identificacio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora | Sentido

Ne: 38 Metaf6- | Noesla Viabilidad; No | Mezclade | Conun | A cidade

Sexo: Ho- rico descripci(’)n comunica-cion; | sentimien- | servivo en | ser vivo em
mem de todala ciu- | dificultad; tos. Un continua | continua
Idade: 52 dad, perohay | Crecimiento; | entramado | evolu- evolugio
Cidade: un rasgo muy | Trastorno; donde la cién, que | éaquela
1dade: caracteristico: | cambio personase | aveces que, em seu
Barcelona lasuperabun- | Esun lugar que | incluyeen- | teacoge | movimento
¥y Y danciade buscasiempre | tre elemen- | yquea de trans-
= obsticulos unaidentidad | tosqueno | veceste | formagio,
(circulatorios, | que le haga favorecen | haces deixa de ser

deobras) que | caracterfstica, | larelacion | sentirte acolhedora
no favorecen | pero en exceso extrafo | com seus

lamovilidad, | preocupada por habitantes.
nilainterac- | le estéticaela

cién piedra.
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Destacamos, na imagem de movimento de Barcelona, a relacio
com o aspecto da renovacio urbana da cidade, que, conforme vimos nos
capitulos anteriores, faz parte de sua tradi¢io urbanistica. Apesar disto,
os sentimentos em relagao a este movimento de mudanga a partir da in-
terveng¢ao no urbano nem sempre ¢ bem-vindo. Pode ser visto como “des-
frute”, mas também pode incomodar quando se preocupa excessivamente
com “estética” e com a “pedra” e dificulta o cotidiano dos citadinos, com
os obstéculos de circulagao, que precisam vencer todos os dias. Lembra,
também, a andlise feita por Arantes (2000) quanto ao planejamento estra-
tégico das cidades pds-modernas, onde Barcelona se encaixa, que se pauta
navenda de um modelo de cidade que enfatiza a imagem para atrair inves-
timentos ¢ deixa de se preocupar com aqueles que vivem nela.

Parece que nao sao somente transformagoes urbanisticas em série
que propiciam um processo de apropriagio e de satisfacio do habitante
com seu espaco de moradia, mas a forma como estas intervengdes sio im-
plementadas e absorvidas pelos moradores.

Em Sao Paulo, as respostas de movimento variaram das de Barcelo-
na. O movimento em Sao Paulo relaciona-se com a velocidade como parte
integrante da cidade e que, s vezes, assusta. O movimento em Sao Paulo
¢ dinamismo. Em Barcelona ¢ transformagio. Sio Paulo assemelha-se a
Barcelona quanto & comparagio com o movimento interno das pessoas.

Sao Paulo ¢ velocidade, mas também pode ser uma cidade movi-
mento em relagio ao Sol e que tem um dinamismo agradével, de acordo
com a doutoranda de 32 anos que mora em Porto Alegre: “dependendo
do lugar de onde se estd, SP ¢ vivida e percebida de acordo com o que se
vive na cidade, do que se faz, das pessoas com quem se convive etc (como
o movimento da Terra em relagio ao Sol)”.

Ela comenta também a vida e o movimento de Sao Paulo:

SP ¢ um grande centro, com problemas que qualquer grande
cidade apresenta, mas é um lugar que te proporciona vida,
que te possibilita movimento em diferentes contextos: social,
cultural, financeiro etc. Vale a pena viver em SD, nem que seja
por pouco tempo.

Segue a articulagio e as respostas da doutoranda:
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Identificagio | Estrutural Significado| Qualidade | Sentimento| Metifora | Sentido
N 10 Metafé- | (Dese- | Percebo Aconchego, | Como Cidade
Sexo: Mulher rico nhoda |acidade respeito, movimento Zzowmmz‘o
Idade: 32 sua casa aconche- alegria, daTerraem | 44 te’i’ aem
anos gantee ' relagio ao relagio ao sol
Naturalidade: em Porto acolhimen- - ¢aquela cujo

) acolhedora, , Sol. E uma :
Canoas (Rio Alegre) , to,amizade, | . dad movimento

. porissoa | | cidadeem
Grande do [ P o lacio com sinto-mea ermanen- e como
Sul) ~ | e a(';alo1 co vontade. fe o referencial o

aminha v sentimento do
casa (Lar). mento. observador.

De acordo com aarticulagio das respostas acima, interpretamos como
andlise do sentido da imagem a cidade movimento a nogao de que o senti-
mento ¢ a referéncia da relagio do individuo com a cidade. O movimento é
consequéncia de um processo de sintese de multiplas identificagoes do su-
jeito com a cidade, em que sentimento ¢ o referencial. Esta respondente era
estudante de pds-graduacio e nao morava de modo continuo na cidade, o
que vincula seus sentimentos a situa¢do de movimento e de deslocamentos.

Uma universitaria de 21 anos, natural da cidade de Sao Paulo, en-
contra na imagem de movimento a comparacio com a cidade que parece
um coragdo de mae, pois sempre cabe mais um, porém desde que este se
adapte a realidade/velocidade desta cidade. Além da metéfora do coragao

de mae, ela também elabora a metafora da cidade cachoeira:

Identificagao Estrutura|Significado| Qualidade | Sentimento | Metifora| - Sentido

N°: 18 Lynch |SioPaulo |Veloci- |alivio; Com  |Acidade
Sexo:Mulher [ Cami- |éuma dade vida; umaca- | cachoeira é
Idade: 21 010 7l nhos grande medo; choeira | aquela cujo
Naturalidade: ' | [ (Av. avenida tensio ¢bonita, | movimento
Sio Paulo o0 v i Dom | cheiade mas éatraente,

i Pcdro) amores. assusta. | mas

assusta .
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Uma outra ideia associada a0 movimento ¢ a velocidade que causa

0 estresse € a correria:

Identificagio | Estrutura |Significado| Qualidade | Sentimento | Metifora| ~ Sentido
Ne: 37 Meta- | A cidade | Movi- Senti- Como | A cidade
Sexo: mulher forico. |de Sdo | mento; |mento Nova | Nova York
Idade: 32 Dese- | Paulo vida; de movi- |Iorque. | ¢ aquela
Naturalidade: nho de |ndo descaso; | mento— | Sdo cujo
Petropolis relo- para. correria; | que leva |idén- | movi-
giose |Seja cansago; | a correria | ticas. | mento esta
setas, |as6da |trabalho |—que associado
expres- | manha leva ao a veloci-
B — sando |ouas6 estresse; dade, ao
@ — == __ || veloci- |da tarde, Niéo estresse,
: dade). | meio-dia temos seme-
ou meia- tempo lhante
noite. para a Nova
parar. York.

O movimento de Sio Paulo, associado 3 velocidade, relaciona-se
com a forma como o tempo ¢ o espago estdo associados nas grandes me-
trépoles. As mudangas rapidas, as constru¢oes modernas, a negagao do
passado histérico e o que vale ¢ ir em diregao ao futuro. Nao hd tempo
para acompanhar as mudancas.

6.2.6 Cidade caixa de surpresas

QUADRO 7 - Imagens de cidade caixa de surpresas, conforme respostas dos
habitantes de Barcelona e de Sao Paulo.

BARCELONA

SAO PAULO

Ciudad Nino

Ciudad Cajade Sorpresas
Ciudad Primavera
Ciudad Atasco en Vacaciones

Ciudad Alcantarilla (Esgoto)

Ciudad Caja de Musica

Com uma Caixinha de Surpresas
Cidade Labirinto
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A imagem de caixa de surpresas, assim como a de movimento, ¢
derivada da de contrastes. A diferenca de matiz se d4 nas qualidades de
surpresa ¢ de novidade que as cidades suscitam, ora de forma agradével,
ora trazendo impossibilidade de escolha.

Em Barcelona, a metéfora caixa de surpresas, em seu sentido mais geral,
relaciona-se com uma novidade ou surpresa presente nos contrastes em que

o habitante nao pode escolher. O préximo mapa ilustra este tipo de resposta:

Identificagio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentimento | Metifora |  Sentido

Ne: 05 Lynch | Unaciudad | Desplaza- | Una Con  |Acidade
Sexo: Mar organizada | miento, ciudad una caixa de
Mulher | (limites) |y con unas | movi- quehace |cajade |S#7presasc

Fixample ) . S aquela cujas
Idade: 20 ple | conexiones |miento, | sentir viva | sorpre- _

d d (Bairro) .. |actividad; |alagente; |sas; que nov1.dades
Cidade: comuies Pratici sola nunca | SSCrAmno
BCN tivas ] ¥ 501, , habitante

o dad; di- |pococa- |sabes

Universi- . lid contraste

hria, namismo | lidaycon | que de energia

Ver o yenergfa; |4nimo encon- | . dinamis-

er pag. . . - _
am; i ogr soledad; |delucro; |trards; | o frieza
. Estrés; frialdad . | divertir- | ¢ solidio,

centro de te, pero, | contudo ele
atencion; tinolo |nao pode
anoni- eligieras. | escolher.
mato

Exercer ou nao a liberdade de escolha oscila na imagem da caixa de
surpresa. A metafora caixa de misica suscita, além do sentido de surpresa
¢ de novidade, a fluidez que permite liberdade para as pessoas serem o
que elas sao. A cidade ¢ comparada com uma caixa de miisica, pela pos-
graduanda em Psicologia da UB, brasileira de 39 anos, porque:

“[...] el cada vez que abres la caja, hay una misica distinta, y aun-

que abras muchas veces la misica no se repite”
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“Las formas ‘redondeadas’ de la cindad; representan la fluidez’ Es

una ciudad buena para se vivir, que la gente te permite ser lo que

es, Libertad”

A surpresa pode resultar agraddvel na cidade esgoto e na cidade
crianga. Na primeira imagem, porque, com todos seus contrastes, pode-se
encontrar algo na cidade que surpreende e provoca gratidao. Na segunda,
porque, assim como uma crianga, a cidade pode surpreender-se com sua

alegria e energia. Seguem os mapas com exemplos destas respostas:

Identificaio | Estrutura | Significado| Qualidade | Sentimento| Metifora |  Sentido
N°: 20 Lynch |Elmovi- |Rapidez; |Desorien-|Conuna |A cidade
Sexo:Mu- |Cami- |miento |suciedad; |ta-cién, |alcanta- |esgofoé
lher nhos frenético | monoto- | estrés; rilla llena | aquela
Idade:20 | (Dia- deuna  |nia;aglo- de galeri- |cujas
Cidade: gonal) |ciudad  |meracién; as, rutas, |Surpresas
SantBoide |Conflu- |deshuma- | curiosi- “ratas’, geradas
Llobregat  |éncias  |niza-da, |dad; gris; pero con cm sttiua—
(BCN) (Plaza  |trifico, |deshuma- alguna | S0 %€
, T contrastes
(20afios) | de Cata- |estrés, di- | niza-cién; que otra
— . podem
Universitd- |lunya) | namismo |bellao sorpresa
] ] resultar
ria. yvalores |interesan- que pue- |.
) interessan-
ocultos; | te o bien, de resul-
L . tes e gerar
agobiante Qarcier | centimen-
y agotado- tamente | ¢ de
ra. intere- | graridao.
santey
incluso
grata.
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Identificacio | Estrutura | Significado | Qualidade |Sentimento| Metifora | Sentido

N:24 Lynch Eslamezcla | Activa,mu- | Tranquili- | Conun | A cidade
Sexo: Mulher Bairro | delatran- | chomovi- | dad;con- | nifo. (Ca- | crianga
Idade: 19 anos gotico | quilidadyla | miento, pero | tradiccién | pacidad | éaquela
Cidade: BCN (Bairro) | exuberancia | sepueden | Tristeza, | parasor- | cujos
Universitaria. en contraste | aprovechar | Sorpresa, | prenderse, | contrastes
(Ver pag.99). conlamo- | muchascosas | Melanco- | enérgicoy surpreen-
dernidady | delaciudad | lia, Felici- | conale- | dem por
lasociedad . | sisiguesel | dad. gria) sua energia
ritmo. c alegria.

Em Sao Paulo, a ideia de surpresa aparece, primeiramente, em re-
lagao a curiosidade que a cidade promove ¢, como segundo sentido, uma
surpresa que gera sentimentos de pertencimento. “Um lugar que provoca
curiosidade.” (Mulher de Minas Gerais, recém-chegada a Sio Paulo).

Como sentido de pertencimento, assim como nas outras imagens
de contrastes e de atragdo, na imagem caixa de surpresas, por intermédio
da metéfora caixinha de surpresas, emerge o sentimento de amor da res-
pondente a Sao Paulo. O préximo mapa ilustra esta resposta:

Identificacio |Estrutura| Significado | Qualidade |Sentimento [Metifora) Sentido
Ne: 03 Meté- | Apesardospré- | Arboriza- | Senti- Com | Acidade
Sexo: Mulher | fora dios que sufocam | 603 mentosde | uma caixinha de
Id'a;ij: 47 i acidade e dos apesar de sufoco e caixi- | Surpresasc
I(i;uﬁ) ¢: $do congestionamen- | S€r dificil angustiade | nhade aqueli ((11“6’
apesar das
Titulagio tos, encontramos | MOTAr Numa | umaparte | surpre- stljr e
) bairros que sio cidade edealivio, | sas P
superior q S 2.6 Sos5e- contrastes
(Vide desenho tipicas cidades do ;orrio 0P q que geram
anexo) interior com mui- | - 2 com | §ode outra angustia
. indicesde | parte; A
ta arborizacio. i lida. | Tricac e alivio,
. , criminalida- | Irritagio; .
Existe também d i dgr' existe um
o e enormes, | solidarie-
arborizagioentre | . lado bom
S ainda existe | dade na cidade
os prédios. E por
_ S o lado bom quefazo
;to lque AMO A0 Jegra cidade habitante
aulo. que eu amo. ami-la.




1 96' CIDADE E AFETIVIDADE

Algumas reflexdes podem ser suscitadas na imagem caixa de sur-
presas. No encontro do habitante com a cidade, o elemento de surpresa
pode ser interpretado como algo que quebra a rotina ou como a falta de
liberdade de escolha. Os sentimentos associados podem entao ser poten-
cializadores da acao, quando a surpresa estd aliada a um sentimento de
pertencimento, que, apesar de todos os problemas de contrastes na cidade,
o habitante pode encontrar aspectos de satisfagao que justificam seu apego
ou pertencimento a cidade.

6.3 Os Desenhos: Entre as Metiforas e o Isomorfismo

Os desenhos foram considerados isomérficos quando o responden-
te identificava a estrutura dos mapas cognitivos (monumentos, caminhos,
limites, bairros ou confluéncias) ¢ metaféricos quando representavam
mais contetdos afetivos do que estruturais.

Houve diferencas entre as amostras quanto a classificacao dos dese-
nhos. Enquanto em Barcelona a grande maioria de respostas contemplou
estruturas isomoérficas, em Sao Paulo foram os desenhos metaféricos que
mais apareceram.

Em Barcelona, quanto aos desenhos isomérficos ou mapas cogni-
tivos encontramos como principais icones: a) monumentos, a Sagrada
Familia, estdtua de Colombo, Torres de Vila Olimpica, Catedral, Parque
Guell; b) limites, montanha (Monjuic, Tibidabo) e mar; c) caminhos, as
Ramblas e diagonal; d) confluéncia da Praga da Catalunha e Praga Espa-
nha; ¢) bairro, Eixample e Bairro gético. Os metafdricos em Barcelona va-
riavam entre os motivos de verde, como drvores ¢ parques, até aqueles que
fazem referéncia 4 arte, gastronomia, cultura, sol, mar e trinsito intenso.

Em Sao Paulo, encontramos poucos icones do urbano. Dos dese-
nhos classificados como estruturais, a avenida paulista foi o principal ico-
ne; o Pétio do colégio apareceu em um desenho. Dos metaféricos, a gran-
de maioria dos motivos encontrados foram aqueles que representavam Sao
Paulo como uma cidade congestionada com muitos prédios e concreto,
polui¢do, ou temas que se referiam a contetidos mais afetivos de lugares
mais especificos como a propria casa ou a um bairro.
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6.4 Os Caminhos Percorridos

As respostas encontradas neste item do instrumento relacionam-se
com os caminhos normalmente percorridos pelos respondentes, como ida
ao trabalho, 4 universidade, a locais de lazer ou em outros lugares, por ou-
tros contextos de deslocamento.

Houve meng¢ao de respostas que indicaram caminhos e trajetos que
envolviam deslocamento por transportes, tais como, metrd, 6nibus, carro
proprio, ou a pé.

Tanto os respondentes de Barcelona quanto os de Sao Paulo de-
monstraram conhecimento dos lugares que percorriam, mapeando-os,
conforme a teoria dos mapas cognitivos, pela descri¢ao detalhada dos lu-
gares que mais frequentavam.

3.5 Anilise Estatistica dos Dados Qualitativos

A anilise estatistica, como j4 explicada na metodologia, traz os re-
sultados da 5* questao (escala de Lykert) do instrumento utilizado nesta
pesquisa. As médias das categorias de afetividade, nos grupos de respon-
dentes das cidades de Barcelona e Sao Paulo, encontram-se expressas no

gréfico seguinte:
75

& 6,5
g
g 6.0 Categorias
2 554 [ Agradabilidade
©
2 504 [ Pertinéncia
=
454 I Contrastes

= Inseguranca

>
=]
L

Barcelona Sao Paulo

Respondentes
GRAFICO 4 - Indice das categorias de afetividade em Barcelona e em So
Paulo conforme os respondentes
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A figura 04 demonstra que Barcelona foi mais fortemente identi-
ficada com uma cidade que gera sentimentos de agradabilidade que Sao
Paulo (t=9,46; gl=198; sig=0,001). J4 esta ultima foi significativamente
mais representada pela inseguranca que a primeira (t = 6,63; gl = 198; sig
=0,001). A pertencimento e o contraste foram dimensoes da afetividade
cujos indices nao apresentaram divergéncias estatisticas.

De modo especifico, os indices de agradabilidade nas duas cidades
variaram significativamente conforme idade, escolaridade, situagao de
trabalho, renda e tempo de residéncia dos respondentes. Com relagao a
idade, s6 nao foram divergentes os indices de agradabilidade dos sujeitos

acima de 54 anos (Gréfico 5).

8,0

70
(]
B3
=
2601 Grupo de Idade
® Il 18-24 anos
(=]
©
g%01 [ 25-34 anos
(]
3 I 35-44 anos
=404

= 45-54 anos
3,0 I Acima de 54 anos
Barcelona Sao Paulo
Respondente

GRAFICO 5 - Indice de agradabilidade em Barcelona e em Sio Paulo por
grupo de idade dos respondentes

Na figura acima, observamos que, em Barcelona, a agradabilidade
parece ser uma dimensao afetiva que cresce conforme o aumento da idade
de seus habitantes, o que parece nao ocorrer em Sao Paulo. Nesta, os indi-
ces de agradabilidade foram baixos nos quatro primeiros grupos de idade
¢ altos apenas naquele formado pelos respondentes com mais de 54 anos.
Levantamos a hipdtese de que os respondentes com mais de 54 anos ainda
estao vinculados a uma imagem de Sao Paulo do passado, imagem que
continha mais aspectos de agradabilidade urbana.
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J& pelo grafico 6, percebemos que, em Sao Paulo, o movimento da
agradabilidade apresentou-se decrescente quando em relagao aos niveis
de instrugio (escolaridade), ou melhor, tal dimensio foi maior nos es-
tudantes de segundo grau, menor nos universitarios e menor ainda nos
graduados. A partir da grande diferenca entre os indices dos estudantes
do segundo grau ¢ os dos universitarios, também ilustrada na figura 06, le-
vantamos a hip6tese de que o ingresso ¢ a estadia na universidade provoca
uma acentuada queda na agradabilidade em Sao Paulo. O mesmo parece

nao ocorrer em Barcelona. Vejamos a referida figura gréfica:

8,0
7,6

7,0-]
3 71
©
k]
=
[
26,0
= .
s Escolaridade
©
E 50— [ segundo Grau

Il universitario
4,0 m I Titulag&o Superior
Barcelona Sao Paulo
Respondente

GRAFICO 6 - Indice de agradabilidade em Barcelona e em Sao Paulo por
grupo de escolaridade dos respondentes

O indicador de agradabilidade dos universitarios em Barcelona
também foi menor que o dos respondentes com nivel médio, mas a di-
ferenca nao foi tao intensa quanto a de Sao Paulo. Examinando a figura
acima, podemos dizer, ainda, que a agradabilidade em Barcelona ¢ em Sao
Paulo divergiu significativamente entre os respondentes universitrios e
mais ainda entre aqueles com titulagao superior.

A agradabilidade nas duas cidades também divergiu significativa-
mente conforme a ocupagio trabalhista dos respondentes (Gréfico 7).
Como asituacao de trabalho, no presente estudo, foi mais representada por
estudantes sem vinculo empregaticio (23,4%), por profissionais autdnomos
(14,7%) e por profissionais assalariados (35,5%), verificamos os resultados
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da agradabilidade nas cidades apenas com base nestas trés facetas amostrais
mais representativas. O grafico 7 mostra o indice de agradabilidade, con-
forme a situacao de trabalho em que se encontravam os respondentes.

80
70 -
g7,
ks 7,0
=2
S6,0 -
©
? N
@50 Situagéo de trabalho
g5 ‘
8 49
3 2 O Estudante
=40 -
B Profis. auténomo
30 = Profis. assalariado
Barcelona Sao Paulo
Respondente

GRAFICO 7 - Indice de agradabilidade em Barcelona ¢ em Sio Paulo

conforme a situacao de trabalho dos respondentes

Verificamos, na figura acima, que, nestas trés situagoes de traba-
lho, a agradabilidade apresentou-se de forma inversamente proporcional
nas duas cidades: por exemplo, enquanto em Barcelona os profissionais
assalariados foram os que mostraram o maior indice de agradabilidade,
em Sao Paulo os profissionais com a mesma situacio de trabalho foram
os que apresentaram os menores indices em relagao aos auténomos ¢ aos
estudantes. Com relacio a Barcelona, estes resultados podem relacionar-
se com a origem dos respondentes. Somente aqueles que tém cidadania
espanhola ou europeia podem trabalhar com vinculo empregaticio e,
portanto, caracterizam-se como profissionais assalariados. Acreditamos
que a origem seja uma varidvel importante para o sentimento de satisfa-
¢ao ambiental.

Jéd no grafico 8, constatamos que, no caso de Sao Paulo, a agradabi-
lidade foi diretamente proporcional ao nivel de renda dos respondentes.
O maior indice de agradabilidade, encontrado nos respondentes de Sao
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Paulo, que tinham maiores rendas, ainda era significativamente inferior
ao menor indice dos respondentes de Barcelona.

8,0
7,0 -
3 71
(]
=]
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3
©
2
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o
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3 [ Menos de R$ 1.200,00
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I R$ 1.200,00 - 2.500,00
30 = Acima de R$ 2.500,00
Barcelona Sao Paulo

Respondente
GRAFICO 8 - Indice de agradabilidade em Barcelona e em Sao Paulo

conforme a renda dos respondentes

A partir deste resultado expresso na figura 08, observamos que,
mesmo em condicdes salariais correlatas, a intensidade do sentimento,
no que tange a agradabilidade das cidades, foi distinta.

O sentir a cidade agraddvel, obviamente, nio estava associado ape-
nas ao poder aquisitivo dos respondentes, mas as outras variaveis jé re-
latadas, como escolaridade, situacio de trabalho, assim como tempo de
residéncia dos informantes. Pode ser que a varidvel renda em Sao Paulo
promova uma agradabilidade maior na cidade pelas oportunidades cria-
das a partir do usufruto de suas atratividades, o que parece nao ocorrer
em Barcelona.

Nesta parte complementar da analise dos dados, também verifica-
mos a variagio da agradabilidade por tempo de residéncia do informante
(Gréfico 9). Neste aspecto, novamente, todos os indices de Barcelona fo-
ram significativamente maiores que os de Sao Paulo, destacando-se a dis-
crepancia da agradabilidade entre os respondentes das duas cidades com
menos de 10 anos de residéncia.
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GRAFICO 9 - Indice de agradabilidade em Barcelona e em Sio Paulo por

tempo de residéncia do informante

Em Barcelona e em Sao Paulo, a agradabilidade intragrupo pouco
variou conforme o tempo de residéncia. Implica dizer que tais variages,
apesar de significativas entre os grupos, nao apresentaram divergéncia sig-
nificativa intragrupo.

A estatistica V' de Cramér (V=0,434; ns=0,001) serviu para distin-
guirmos os fatores de identifica¢io e de diferenciagao das amostras das
duas cidades, através do cruzamento da escolaridade com o tempo de re-
sidéncia. Em relagio as duas cidades, a distribuicao dos respondentes uni-
versitdrios foi equinime nos grupos que moravam hd menos de 10 anos,
entre 11 e 20 anos, entre 21 e 30 anos e hd mais de 30 anos. Contudo,
entre os respondentes com menos de 10 anos de residéncia em Barcelona
e em Sao Paulo, predominavam os que tinham titulagao superior. Essa pre-
valéncia do numero de informantes com titulacao superior sé ocorreu no-
vamente no grupo de respondentes que morava hd mais de 30 anos em Sao
Paulo. Os respondentes com nivel médio de escolaridade concentraram-se
nos grupos das duas cidades com mais de trinta anos de residéncia.

De posse dessa descrigao especifica da amostra do estudo, pudemos

concluir que a agradabilidade em Barcelona estava mais intensa nos res-
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pondentes com titulagao superior que moravam hd menos de dez anos na
cidade e que, em contrapartida, apresentou-se menos intensa nos respon-
dentes de Sao Paulo que tinham a mesma titulagao, mas que 14 moravam
ha mais de trinta anos.

Embora nio significativa, a diferenca entre os indices de pertenci-
mento em Barcelona e em Sao Paulo, levantados a partir da expressao dos
sentimentos dos respondentes, também se justificava pelo tempo de resi-
déncia. O grafico 10 retrata tal variagao.
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GRAFICO 10 - Indice de pertinéncia de tempo de residéncia em Barcelona
¢ Sao Paulo

Verificamos, na figura acima, ao estabelecermos a comparagio en-
tre os grupos, que os indices de pertencimento por tempo de moradia
em Barcelona foram moderadamente maiores que os seus corresponden-
tes em Sao Paulo. Tal variacio entre os grupos nao foi estatisticamente
expressiva, mas, ao analisarmos em separado, percebemos que, dentro
dos grupos, existe acentuada diferenca entre as médias dos responden-
tes, principalmente, entre aqueles com menos de 10 anos e os com mais
de 30 anos de residéncia. Porém, a principal conclusao que tiramos, ao
observarmos a figura 10, ¢ a de que, tanto em Barcelona quanto em Sao
Paulo, a pertencimento parece crescer em consonincia com o aumento
do tempo de residéncia.
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A convergéncia de indices de contraste também foi verificada
quanto as varidveis sociodemogréficas que caracterizavam os responden-
tes das duas cidades. Como os indices de pertencimento, os de contraste
nio apresentaram diferencas expressivas entre diversos grupos de respon-
dentes de Barcelona e de Sao Paulo. Apenas em uma classe da variavel es-
colaridade encontramos uma razoavel divergéncia: o indice de contraste
nos secundaristas de Barcelona foi significativamente inferior ao de Sao

Paulo (Gréfico 11).

85
80 ‘
7,9
75
o
@
£ 7,0
§ Escolaridade
': 6,5 =
g 3 segundo grau
=
60 |6,2 I Universitario
55 = Titulagao superior
Barcelona Sao Paulo
Respondente

GRAFICO 11 - Indice de contraste em Barcelona e em Sio Paulo por

escolaridade dos respondentes

O gréfico 11 retrata a convergéncia de contraste nas cidades estuda-
das, tanto na representagao dos universitarios quanto na dos respondentes
com titulagio superior, grupos que, como jé vimos, mais representaram a
amostra do estudo.

J4 os indices de inseguranca nas cidades de Barcelona e de Sao
Paulo variaram significativamente, conforme escolaridade (Gréfico 12)
¢ tempo de residéncia (Gréfico 13) dos respondentes. A inseguranga em
Barcelona e em Sao Paulo emergiu de forma mais intensa nos respon-
dentes universitdrios, seguidos daqueles com titulagao superior. Embora
a diferenca intragrupo nao fosse representativa, observamos que os res-
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pondentes de ambas as cidades com menor grau de instrucio expressa-
vam menos inseguranga.
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GRAFICO 12 - Indice de inseguranga em Barcelona e em Sio Paulo por
escolaridade dos respondentes

Ao observarmos o grafico acima, constatamos que, conforme a
escolaridade, os respondentes da cidade de Sao Paulo apresentavam um
sentimento de inseguran¢a mais intenso que os de Barcelona. O mes-
mo ocorreu em nivel de tempo de residéncia, também em forma de
curva normal:
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GRAFICO 13 - Indice de inseguranga em Barcelona e em Sio Paulo por
tempo de residéncia dos respondentes
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Outro importante resultado que observamos nesta analise comple-
mentar foi aquele referente aos indicadores de afetividade por vinculagao

dos respondentes a associagoes tais como: cultural, reivindicativa, solida-
ria etc. (Grifico 14).
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GRAFICO 14 - Indicadores de afetividade dos respondentes de Barcelona

conforme participagiao em associagdes

No gréfico acima observamos que, em Barcelona, a variagao do in-
dice de pertencimento entre os grupos dos respondentes que nao participa-
vam e participavam de associagoes foi maior que a variagao entre os indi-
ces dos demais indicadores de afetividade. A agradabilidade e o contraste
apresentaram um discreto aumento ¢ a inseguranga nao variou quanto a
tal participagao. Acreditamos que a correlagao entre esse aspecto de par-
ticipagao na cidade (o estar em associagdes) ¢ a pertencimento esteja tam-
bém associada & estima de Barcelona (ver grafico 16).

Em Sao Paulo, nao somente a pertencimento mas também a agra-
dabilidade teve maiores indices entre as pessoas que participavam de as-
sociagoes. Conquanto, tal participagao, aparentemente, nao se correlacio-
nou com o contraste ¢ a inseguranga, uma vez que os seus indices eram
altos, mesmo entre aqueles que estavam em alguma associagio (Gréfico
15). Percebemos que a estima de Sao Paulo estava fortemente associada ao
contraste ¢ & inseguranca na cidade (ver grafico 17).
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GRAFICO 15 - Indicadores de afetividade dos respondentes de Sio Paulo

conforme o vinculo a associagoes

Em sintese, a0 tomarmos as categorias agradabilidade e pertencimento
como representantes da estima positiva € o contraste € a inseguranga como re-
presentantes daestima negativa, obtivemos as seguintes representagoes gréﬁcas:
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GRAFICO 16 - Estima de GRAFICO 17 - Estima de
Barcelona por participagio em Sao Paulo por participacao em
associagoes associacoes

Salientamos que, a estima positiva e a negativa variaram diferente-
mente em Barcelona e em Sao Paulo, conforme a participagao em asso-
ciagao. Enquanto a positiva aumentou, a negativa praticamente manteve-
se, ou seja, a estima negativa nas duas cidades nao sofreu alteragao com
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ou sem participagao, a0 passo que a estima positiva cresceu em funcio da
participacio dos respondentes.

De um modo mais geral, verificamos que a estima positiva da ci-
dade de Barcelona foi estatisticamente superior 4 de Sao Paulo (t = 5,38;
gl = 197; sig. = 0,001).” Este resultado solidificou-se mais ainda com a
estatistica que demonstrou que a estima negativa de Sao Paulo também
era significativamente maior que a de Barcelona (t = 5,17; gl = 197; ns =
0,001). O gréfico 18 retrata tais diferencas em nivel de categorias afetivas

agrupadas nos polos positivos e negativos:
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GRAFICO 15 - Estima das cidades de Barcelona e Sao Paulo 2001

A distincia entre os polos positivo e negativo da estima em Sio
Paulo ainda foi maior que a dos polos da estima em Barcelona, indicando
que a estima negativa naquela cidade estava significativamente maior que
a estima positiva. A partir destes resultados sobre a estima e daqueles que
sintetizaram os indicadores de afetividade, concluimos que as estimas das
cidades de Barcelona e de Sao Paulo divergiam principalmente pelas di-
mensoes de agradabilidade e inseguranga.

¥ Lembramos que t ¢ o valor da estatistica T de Studante, utilizada para verificar a
significAncia entre médias; gl ¢ o grau de liberdade, nimero que se associa ao nu-
mero de participantes da pesquisa e ns ¢ o nivel de significincia. (LEVIN, 1985).



CAPITULO 7

LAPIDANDO A AFETIVIDADE
DE BARCELONA E DE SA0 PAuLoO

MEU BEM, MEU MAL
Vocé é meu caminho

Meu vinho, meu vicio

Desde o inicio estava vocé
Meu bilsamo benigno

Men signo, men guru

Porto Seguro onde en vou ter [...]
Visdo do espago sideral

Onde o que eu sou se afoga
Men fumo e minha ioga

Vocé é minha droga

Paixdo e carnaval

Meu zen, meu bem, meu mal

(CAETANO VELOSO)

No encontro com Barcelona e Sio Paulo, o nosso intuito foi conhe-
cé-las pelos sentimentos de seus habitantes, construindo uma metodolo-
gia de apreensao dos afetos.

As imagens de contrastes, atragao, destrui¢ao, agradabilidade, mo-
vimento e caixa de surpresas, como fruto da andlise qualitativa, propicia-
ram o conhecimento da afetividade dos habitantes pela construgao dos
mapas afetivos. As dimensdes de contrastes, pertencimento, agradabilida-
de e inseguranca, na andlise complementar, apontaram sentimentos rela-
tivos as cidades estudadas, indicando uma estima que oscila entre positiva
(pertencimento ¢ agradabilidade) e negativa (contrastes ¢ inseguranca).
Buscamos integrar estes resultados, considerando os objetivos a que nos
propusemos na investigag¢ao.

Vimos que Barcelona e Sao Paulo identificam-se por produzirem
imagens de contrastes, caixa de surpresas, movimento ¢ atetos de pertenci-
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mento. Vimos também que tais cidades diferenciam-se quanto a produgao
das imagens de atragio, agradabilidade, destruigio e quanto a produgao de
afetos de inseguranga.

A grande imagem de identificagio entre as duas ¢ a de contrastes. A
representagao desta categoria foi expressiva, tanto na anélise qualitativa
quanto na complementar. Na qualitativa, destacamos os contrastes como
expressoes de desigualdades sociais, que trazem mal-estar ao cidadio, por
conviver entre a satisfacao individual e a coletiva.

A analise complementar ratificou a identificagio de Barcelona e Sao
Paulo quanto ao contraste, uma vez que seus indices nao divergiram de
forma significativa.

A imagem de contrastes corrobora as teorias sobre modo de vida es-
tudado pela Sociologia Urbana, que ressaltam a forma como as pessoas
adaptam-se a uma dinimica de contrastes nas grandes cidades, prépria da
modernidade. Alguns respondentes compararam Barcelona e Sao Paulo
com Nova York e Rio de Janeiro ¢ Madrid, cidades que convivem coti-
dianamente com excesso de estimulos, aglomeracio, velocidade, rdpidas
mudangas, estresse, desigualdades sociais etc.

Os contrastes expressam também as duas faces da globalizagao:
de um lado, a expressao de sociedades informacionais e de tecnologia de
ponta; de outro, a exclusio configurada na segregacio socioespacial ¢ na
polarizagao social.

A identificagio da imagem de contrastes entre Barcelona e Sao Pau-
lo, na analise qualitativa, configurou-se em distintos matizes de sentido,
que arrefecem os efeitos desses contrastes na vida cotidiana. Destacamos
em Barcelona a possibilidade de seu contraste integrar a dureza de uma
grande metrépole com a sensibilidade das formas e da natureza. Em Sao
Paulo, enfatizamos a superacio da polarizagio prazer e desprazer do con-
traste, pelo pertencimento a determinados espagos na cidade, que se trans-
formam em lugares de referéncia e de identificagio, como o bairro ou ou-
tro espago apropriado.

Todavia, os contrastes também apontam o conflito do cidadao, em
Barcelona, entre viver o bem-estar individual de uma cidade confortavel
¢ o mal-estar das desigualdades sociais. Em Sao Paulo, os sentimentos na
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imagem de contrastes, relativos as desigualdades sociais, oscilam entre a
revolta de experienciar a miséria no cotidiano e a esperanga do que a cida-
de pode vir a ser.

Além do contraste, a andlise complementar apresentou a pertenci-
mento como expressao afetiva de identificagio entre Barcelona e Sao Pau-
lo. Em ambas as cidades, o sentimento de pertencimento aumentou com
o tempo de residéncia. Mas foi o retorno a andlise qualitativa que revelou
pertencimento como expressao afetiva, principalmente em Sio Paulo,
quando articulada com outras imagens, além da de contraste, como a de
atragdo e de caixa de surpresas.

Como segunda imagem de Barcelona e terceira de Sao Paulo, a azra-
¢do reafirma estas cidades como centros dinimicos ¢ de oportunidades,
inseridas no contexto da globalizagao. Barcelona destaca-se, assim, como
cidade multitemdtica, cidade do conhecimento, do urbanismo, que propi-
cia ao cidadio a escolha pela sua variedade de op¢oes. E uma atratividade
que acolhe, mas que também tem um sentido de frustragao quando se tor-
na elitizante, favorecendo a revitalizagao de determinadas 4reas da cidade
dirigida a determinado tipo de populagao.

A frustragio encontrada na imagem de atragao ¢ um sentimento
que se coaduna com as criticas feitas as cidades planejadas estrategicamen-
te, dentre as quais Barcelona ¢ um dos modelos. Estas cidades tornam-se
mercadorias para atrair investidores e as intervencoes urbanisticas de re-
generagao acabam por favorecer camadas mais privilegiadas da populagio
(gentrificagdo) e dispersar, para espagos mais distantes de uma centralida-
de, aqueles que nao podem pagar um alto custo pelo espago valorizado.

Em Sao Paulo, a imagem de atragdo destaca-se pelas oportunidades
de trabalho, cultura e por ser uma cidade de investimentos. Nesta imagem,
aparece o orgulho, a pertencimento ¢ a forte identificagio do paulistano
com sua cidade, que a toma como um “campo a ser arado”.

Lapidando, ainda, as identificagoes entre Barcelona e Sao Paulo, en-
contramos em seus dinamismos a imagem de cidades movimento, que se
transformam a cada dia, assim como as pessoas € seus sentimentos. Sio ci-
dades em metamorfose, que demandam transformagoes de seus habitantes
através de mudangas que nao acolhem a populagao. No caso de Barcelona,



212| CIDADE E AFETIVIDADE

as mudangas no urbano sao tantas que chegam a incomodar quem vive
cotidianamente nela.

Em Sao Paulo, o dinamismo é velocidade, que atrai, mas que assusta.
A velocidade de mudanga no urbano, em Sao Paulo, ¢ caracterizada pela
sua crescente verticalizagio e metropolizagao no ultimo século, quando
torna-se irreconhecivel, pela construgao de trés cidades neste periodo. O
habitante nao acompanha estas mudancas e fica dificil para ele reconhecer
a fisionomia atual da cidade, seus simbolos e icones.

Barcelona e Sao Paulo identificam-se na imagem da cidade caixa de
surpresas. Enquanto na cidade atragio a variedade de opgoes ¢ o seu mote,
na cidade caixa de surpresas o habitante se vé compelido a lidar com a no-
vidade e com o inesperado sem escolha. A novidade em Barcelona tem o
sentido da surpresa que agrada, por um lado, e por outro, torna o habitan-
te impotente, por nao poder escolher. Em Sao Paulo, a imagem caixa de
surpresas ¢ curiosidade, por ser uma cidade que, apesar de toda angustia,
tem um lado bom que traz pertencimento.

Como diferengas entre as duas cidades, assinalamos a imagem de
destrui¢io, que, em Sao Paulo, correspondeu a segunda imagem de impor-
tincia. Encontramos sentimentos que dificultam o encontro do individuo
com a cidade, pelas paixdes tristes que despotencializam o individuo em
sua aco. O desdnimo, a desesperanga, a tristeza, a indiferenca, a apatia, a
impoténcia sio sentimentos que geram poténcia de padecimento, produ-
zidos pela sensagio de perigo iminente e de ameaca, refletidos nas imagens
geradas pelas desigualdades sociais, pelo individualismo capitalista, pela
destruicao da natureza e pela nostalgia de uma cidade antiga que nao exis-
te mais.

A imagem de destruigao ¢ gerada pela produgao de um espago me-
tropolitano de construgio e destruigao, inclusao e exclusao social, gerida
pelas contradi¢oes dos agentes de urbanizagio e de utilizagao do solo, fru-
to do modo de produgio capitalista, que se renova para destruir. Sao Paulo
¢ uma metrépole que reflete o processo de globalizagao e de fragmentagio
como cidade periférica do terceiro mundo.

Em menor escala, Barcelona apresentou imagens de destruigdo, as-
sociadas a aglomeragao populacional e a falta do verde, destacando-se no
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sentido de uma artificialidade da cidade, que preza mais pelo turismo e
imagem exterior do que pelas necessidades de seus habitantes, aspecto ja
analisado na imagem de atragio. A solidao ¢ um dos sentidos vinculados
4 imagem de destrui¢ao de Barcelona, sentido que caminha paralelo ao
individualismo nas grandes cidades.

A imagem de destruigio em Sao Paulo ¢ reforgada pelos afetos de
inseguranca, revelados na anélise complementar, que também se dife-
renciam dos de Barcelona. O sentimento de insegurancga correspondeu
a categoria de maior média em Sao Paulo, enquanto em Barcelona foi a
menor. Em ambas, a inseguranga ¢ diretamente proporcional ao tempo
de residéncia.

Outra diferenga entre Barcelona e Sao Paulo foi a imagem de agra-
dabilidade. Tanto na andlise completar como na anélise qualitativa, os afe-
tos representaram Barcelona como uma cidade agradavel pela sua beleza,
natureza e pela qualificagio de uma cidade sustentével. A agradabilidade
teve o maior indice dentre as quatro categorias de Barcelona e a menor
entre as de Sao Paulo. Estes resultados apontam Barcelona como rica em
qualidades estruturais e de natureza e, consequentemente, com mais pos-
sibilidades de gerar imagens. Seu poder de legibilidade ¢ amplo, haja vista
a quantidade de icones e simbolos encontrados nos desenhos.

A agradabilidade de Barcelona ¢ reforgada por ser uma cidade que
responde ao paradigma de cidade de 4gua e, com esta caracteristica, facilita
a formacao de espagos de lazer e de encontro, além da agradabilidade da
paisagem. Montanha e mar em Barcelona, natureza viva que ameniza a du-
reza da cidade grande, sao icones e referenciais de pertencimento e poesia.

Os sentimentos gerados pela satisfagio com o ambiente natural,
com a paisagem e/ou com a beleza da cidade sao muito poucos ou quase
inexistentes em Sao Paulo. Apenas 449 anos transcorreram entre a des-
cri¢ao dos jesuitas sobre o Planalto de Piratininga (terra sadia, fresca e de
boas 4guas) e a imagem atual de Sao Paulo.

As respostas na imagem de destrui¢io confirmam sentimentos de
insatisfacao de seus habitantes diante do urbano, que engoliu e degradou
os rios; da polui¢io do ar, que adoece; da falta de areas verdes, que leva o
paulistano a fugir da cidade em busca de lugares mais agradaveis.
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E uma imagem que se compatibiliza com o descaso da questio am-
biental em Sao Paulo, como reflexo da especulagio imobilidria e do nao
cumprimento das leis de utilizagao do solo. O desmatamento, a morte
do rio Tieté, a polui¢ao ambiental pelo excesso de veiculos, a quantidade
de lixo que nio ¢ reciclado, colocam Sao Paulo como uma cidade que se
distancia de uma sustentabilidade ambiental, apesar de algumas agoes ja
terem sido iniciadas, como, por exemplo, medidas de recuperacio das
margens ¢ de controle de residuos quimicos do Tieté.

Barcelona, como todas as cidades pds-industriais, sofreu também os
efeitos da degradagao ambiental, que, nos tltimos anos, foram ameniza-
dos por intermédio de agoes de regeneragao e de recuperagao ambiental,
como a regeneragao do Rio Besos. Foram a¢des que promoveram o retor-
no da vida ao rio ¢ a diminui¢ao das cheias, juntamente com novas formas
de utilizagdo da 4rea para o lazer. Sao medidas que mostram a reversao
dos efeitos da degradacao ambiental como estratégias de sustentabilidade
ambiental, implementadas nos paises desenvolvidos.

O didlogo das diferencas e identificagoes entre Sao Paulo e Barcelo-
na, geradas pelas imagens e por seus afetos, nos levou a formagao de uma
categoria afetiva sintese: a estima.

7.1 Estima de Barcelona e de Sao Paulo

Considerando que os sentimentos ¢ emogdes sobre as cidades es-
tudadas geram imagens, representagdes, visdes de mundo e outras formas
de categorias sociais, encontramos, como expressio do pensamento social,
uma categoria afetiva que denominamos de estima.

Na principal andlise desta tese, observamos que as imagens de con-
trastes ¢ de destrui¢ao sao as que levam a predisposi¢des negativas dos
habitantes com a cidade, ou seja, tendencialmente formam-se a partir de
sentimentos de medo, tristeza, inseguranca, solidao, desesperanca, des-
conforto, ambiguidade de emogdes e sentimentos, descaso etc. Sao sen-
timentos e emogdes que diminuem a poténcia de agio do habitante no
seu encontro com a cidade, gerando poténcia de padecimento, na com-
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preensao de Espinosa, levando a uma implicacao negativa no que Heller
denominou de sentimentos orientativos.

Considerando esta andlise, as imagens de contrastes e de destrui-
¢ao foram predominantes em Sio Paulo (primeiras e segundas imagens),
o que nos faz avaliar a estima dos habitantes, quando composta por estas
imagens, como tendencialmente ncgativa.

A andlise complementar confirmou esta tendéncia nos indicadores
contrastes ¢ inseguranca em Sao Paulo, cujo indice de inseguranca foi sig-
nificativamente maior que o de Barcelona. A inseguranca ¢ o indicador
que faz a estima negativa de Sao Paulo ser significativamente maior que
sua estima positiva. A negativa se mantém mesmo para aquelas pessoas
que residem ha mais tempo na cidade.

As imagens de atragao e de agradabilidade levantadas na andlise
qualitativa sao as que levam a predisposigdes positivas dos habitantes com
a cidade e que sao elaboradas a partir de sentimentos de amor, admiragao,
alegria, bem- estar, prazer, orgulho, desfrute, recordagoes agradaveis etc.,
em outras palavras, sentimentos que, em nossa compreensio, compoem
a estima positiva. Diferentemente da estima negativa, a positiva aumenta
a poténcia de acao do individuo no seu encontro com a cidade ¢ leva-o a
uma implicagao positiva.

A estima positiva foi observada intensamente em Barcelona, a partir
das imagens de atragio ¢ de agradabilidade (segundas e terceiras imagens).
Porém, a imagem de atragao em Barcelona tem aspectos que compoem
parcialmente uma estima negativa, quando associadas a frustragao do ha-
bitante em torno da elitizagao da cidade.

O fato da estima positiva ser mais intensamente observada em Bar-
celona confirma-se pela inexisténcia de respostas de agradabilidade em
Sao Paulo.’® Contudo, destacamos que as respostas de atragao nesta tltima
confirmam uma estima positiva parcial, principalmente quando associa-
das ao orgulho e pertencimento dos paulistanos. A analise complementar

0 As respostas as quais nos referimos siao aquelas emitidas as perguntas abertas.
As respostas dos habitantes de Sao Paulo que expressavam a dimensio agrada-
bilidade s6 emergiram com a 5* questio do instrumento de pesquisa (Escala de
Likert), em que tal dimensio ja estava preestabelecida.
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serviu para mostrar que, em ambas, a estima positiva aumenta para aqueles
que residem hd mais tempo na cidade, provavelmente pela associagao com
o sentimento de pertencimento.

A estima encontrada nas imagens de movimento e de caixa de surpre-
sas pode variar para a positividade ou negatividade, dependendo da asso-
ciagdo com o sentimento de acolhimento e de pertencimento. A imagem
de movimento em Barcelona pode compor uma estima positiva, quando
a cidade ¢ transformagao que gera acolhimento e, em Sao Paulo, quan-
do o movimento ¢ uma caracteristica da dinamicidade da cidade em sua
atratividade. Na caixa de surpresas, a estima pode ser considerada negativa
quando seu habitante nao pode escolher (Barcelona) e positiva quando a
curiosidade gera pertencimento (Sao Paulo).

Uma grande revelagao da andlise complementar foi a relagao entre
a estima e a varidvel participacao em associagao. Em Barcelona ¢ em Sao
Paulo, os indicadores de estima positiva estao fortemente associados a parti-
cipagao do habitante em associagao. De acordo com este resultado, aponta-
mos a estima como principal dimensio da afetividade, expressa no encontro
do habitante com a cidade. Este encontro reflete uma forma de implicagao
da a¢io do citadino e, por isto, aponta posicionamentos, formas de partici-
pagio e de construgio de uma ética no espago urbano. Etica permeada pela
pertencimento, pelo vinculo do habitante com a cidade, pela identificagio
e pelo sentimento de fazer parte da construgio e reconstrucao da cidade.

A estima positiva da cidade, vinculada & participa¢io em associagao,
conduz-nos a tese de que  estima é um indicador da acio do individuo na
cidade e de sua participagio cidada. A estima pode ser tomada como eixo
orientador da implementagao de agoes que pretendam buscar o envolvi-
mento da populagiao em questdes urbanas e ambientais.

O envolvimento dos individuos na cidade, a possibilidade de inter-
vir, a participa¢ao em movimentos sociais ou em ag¢des reivindicativas e
soliddrias ¢, para Sandoval (1994), uma dimensio fundamental na cons-
trugio mais global de uma consciéncia politica. E uma dimensio que re-
flete uma conduta responsével do individuo em dire¢io aos seus interesses
e aos interesses de sua classe social.
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Reafirmamos que a estima ¢ um indicador da poténcia de agio e
da cidadania e que os bons encontros na cidade ocorrem quando se dd e
se recebe estima (afetos), quer seja favorecido pelas politicas de urbaniza-
¢ao priorizadas pelas gestdes publicas, quer pelas relagdes interpessoais ou
mesmo pela possibilidade de um viver publico.

A estima pode ser também um indicador do “sofrimento ético-politi-
co” (SAWALIA, 1999a, 1999b, 2000), sofrimento que cristaliza as possibilida-
des de emancipagao e nos torna prisioneiros das contingéncias, das limitagoes
de viver na cidade os sentimentos de pertencimento, de identificagao e de con-
vivéncia em suas “unidades viviveis” (NEGT, 2002, p. 21), nas comunidades.

A estima negativa, enquanto forma de expressao do sofrimento ético-
politico na cidade, nos despotencializa do desejo de ir além das contingén-
cias urbanas e nos aprisiona, quando nao nos permite expressar nossa con-
di¢ao ontoldgica de liberdade e de sermos felizes no encontro com a cidade.

O encontro com a cidade significa descobrir formas de construgao
de uma ética que propicie ao habitante a interacio entre as esferas intima
e publica, a convivéncia com o igual e com o diferente sem excluir, a su-
peragao de tese e antiteses na compreensao da cidade como processo. O
encontro ¢ participagao e envolvimento dos cidadaos no movimento de
transformacao da cidade, quer seja nas decisoes da gestao urbana ou em
suas diversas formas de apropriagio do espaco.

A estima positiva ¢ a expressao da afetividade dos habitantes na ci-
dade, sendo que esta nao ¢ somente o cendrio de vivéncia das experiéncias
cotidianas, mas ¢ onde os espagos transformam-se em lugares de movi-
mento, de recriagdo e de construtibilidade.

7.2 A Estima como Categoria Psicossocial e Histérico-Cultural

Partindo das reflexdes tedricas e dos resultados da investigagao, pro-
pomos também a estima da cidade como uma categoria social que estd na
imbricagio dos estudos da Psicologia social e da Psicologia Ambiental, em
suas perspectivas psicossocial e histérico-cultural.

Na compreensao histérico-cultural, a estima pode ser explicada pe-
los sentimentos orientativos, a partir da teorizagao de Heller (1979), ori-
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ginados pelas disposicoes positivas e negativas como um guia dos gostos
dos individuos que pertencem a uma sociedade, a uma nag¢io, a um extrato
social, a uma comunidade, a uma cidade. A estima, enquanto expressiao
afetiva, é uma das vias de acesso ao conhecimento da cidade. Conheci-
mento internalizado a partir da vivéncia.

Na perspectiva psicossocial, a estima relaciona-se com a imagem
como expressao dos significados na cidade. Pelos afetos das pessoas na ci-
dade, chegamos as imagens que incorporam a estima. A imagem fornece
elementos para a formagao de campos representacionais como dimensao
das representagdes sociais.

Considerando a perspectiva psicossocial da Psicologia Ambiental,
propomos a estima como uma forma especifica de conhecimento, relativa
ao aspecto de significado ambiental na dimensio de emogoes e sentimen-
tos sobre o ambiente construido. Como categoria social, a estima pode
ser compreendida como uma forma de pensamento social que caminha
em paralelo a outros de simbolismo do espaco, derivado da categoria de
identidade social urbana ou de uma afetividade do lugar.

A cidade corresponde a uma categoria social, dentre as intimeras
com as quais nos identificamos, que se fundamenta no processo de sur-
gimento da identidade social, baseada em categorias que os cidadaos se
autoatribuem de forma a identificar-se com sua identidade de grupo.

Ainda na Psicologia Ambiental, quando relacionada com a apro-
priacao, incluimos a estima como expressao das dimensoes afetiva, de atra-
¢ao do lugar e de autoestima. Ela ¢ indicadora de um processo de apropria-
¢ao dos habitantes, de identificagao e de agao-transformacio.

7.3 Principios Norteadores

de uma Metodologia de Apreensao dos Afetos

Apontamos agora alguns principios de aplicagao de uma metodolo-
gia de avaliacao dos sentimentos e emogoes ligados ao urbano, relacionan-
do-os com os eixos tedricos da investigagao.
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7.3.1 A dialética como método de apreensao dos afetos

A metodologia correspondeu a uma avaliagao dialética da afetivi-
dade sobre a cidade, baseada na interagao do investigador com o respon-
dente, interacao esta mediada pelo instrumento de pesquisa. A dialética
se deu na articulacio entre solicitagoes diretas e indiretas de construgao
de imagens e representagoes sobre a cidade. Direta, na solicitagao da re-
presentagao do desenho, da imagem, da forma de ver e de sentir a cidade
¢ indireta, quando se solicitou o significado do desenho, que remete a im-
plicagao do sujeito com a cidade, ao seu afeto. Direta e indireta, quando
perguntamos ao respondente: “caso alguém perguntasse o que pensa da
cidade (Barcelona ou Sao Paulo), o que vocé lhe diria?”.

A nossa proposta de investigagio coaduna-se com a perspectiva do
materialismo histdrico-dialético de Vygostsky, em que as fungoes psico-
légicas superiores sao compreendidas como processos em movimento e
mudanga. Pretende ser um método de andlise de sentido que, de forma
heuristica, articula afeto (motivo, vontade), cogni¢ao (pensamento, lin-
guagem — falada e escrita) e imaginagdo (criatividade e sonho).

7.3.2 As metaforas como recursos

imagéticos de apreensao dos afetos

Explicamos anteriormente, na metodologia de apreensao dos afe-
tos, que as metdforas sao recursos imagéticos que fogem ao sentido literal,
cognitivo ¢ prezam pelo sentido ﬁgurativo, que ¢ mais emotivo. Apon—
tamos a metdfora como um recurso de sintese, como fun¢io emotiva do
discurso, de extrema relevincia para a construcao de instrumentos de ava-
liagao da afetividade.

As metéforas, em nossa compreensao, sao expressoes do pensamen-
to social e podem ser uma sintese do individuo sobre o sentido atribuido
a cidade. No instrumento que desenvolvemos, ¢ o préprio individuo que
constrdi este sentido pela metéfora, ou seja, ele proprio d4 as pistas paraa
andlise do motivo que estd implicito em suas respostas.
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Na compreensiao das metdforas como uma linguagem que foge ao
significado literal, elas podem ser vistas como respostas a um enigma que
encobre o sentido que o individuo atribui a cidade. A metafora ¢ a resposta
a um enigma da cidade ¢ o sentido que o pesquisador elabora, explica a
metafora e o sentimento do habitante. Chamamos o processo de apreensio da
subjetividade ¢ do imagindrio na cidade por metaforas de metaforizacio. Em
umadasvias, arepresentagao coletiva, o processo é chamado mezaforizagio social
(PESAVENTO, 1999). A dimensao psicossocial designamos de mzetaforizagio
psicossocial. Nestes termos, nos deparamos com priorizagoes diferenciadas de
fundamentagoes da compreensao da subjetividade do espago urbano.

Enquanto a objetivagao das metdforas sociais materializa-se nas imagens
urbanas visuais, nas representagdes coletivas, a objetivagao das metdforas
psicossociass inicia-se na dialética subjetivo e objetivo, por intermédio dos
recursos imagéticos (desenhos, fotos, maquetes etc), e concretizam-se ou
materializam-se no sentido e no significado destes recursos, propiciando
a formagao de imagens como expressoes de campo das representagoes
sociais da cidade.

Na metaforizagio social, as metiforas objetivam-se nas imagens
urbanas, por exemplo, nas representagoes visuais e literdrias: “a historia e
a literatura corresponderiam a maneiras diferentes de ‘dizer a cidade’ ou a
esforgos para representd-la” (PESAVENTO, 1999, p. 10).

Na met;g”orizagdo psicossocial, elas objetivam—se no conhecimento do senso
comum, como contetido das representagoes sociais (MOSCOVICI, 1978).Para
nés, a subjetividade da cidade nao se encontra somente na conceituagio sobre
o imaginério coletivo, mas, sobretudo, em seus componentes psicossociais
(individual/coletivo). Podemos afirmar que a dimensao social do imaginario
da cidade estende-se & dimensao psicossocial e vice-versa.

Reafirmamos a metéfora como recurso, por exceléncia, de apreensio e
expressao dos afetos, por suas caracteristicas peculiares de rompimento do
significadoliteral: “p6rem relagao umssentido explicito eum sentido implicito.”
(RICOUER, 1976, p. 58). Este recurso ¢ indicado na Psicologia Social de
base histérico-cultural e psicossocial para a elaboragao de instrumentos que
visem 2 sintese mais que a andlise. Concluimos, por fim, que a metéfora,
como expressio da afetividade, ¢ sintese. Como diria Monroe Beardsley

(apud RICOEUR, 1976, p.58), “a metéfora é um poema em miniatura.”
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7.3.3 A apreensao e expressao da afetividade

pela construcao dos mapas afetivos

Os mapas afetivos sao recursos indicados para intervengdes psi-
cossociais, porque acessam sentimentos de forma sintética e propiciam a
aproximacao destes sentimentos a realidade da vida cotidiana. Como eles
s30 uma forma de acessar os significados atribuidos pelo individuo a um
objeto de sua realidade, eles podem ser aplicados nao somente as questoes
urbanas ou a cidade. O mais importante deste recurso ¢ a possibilidade de
construgao da afetividade como dimensao psicossocial.

Além das questdes urbanas e ambientais, o mapa afetivo pode ser
aplicado a outros objetos da realidade e a outras dreas do conhecimento
humano, como satide e educagio.

Defendemos aideia de que # afetividade na cidade ¢ mais facilmente
acessada por mapas afetivos. A nossa metodologia da construgio dos ma-
pas afetivos da cidade busca a sintese mais que a andlise, a qualidade mais
que a quantidade, mesmo considerando os métodos analiticos e quantita-
tivos. Nao ¢ a quantidade de material escrito que determina a facilidade
de acesso aos sentimentos sobre a cidade. O relevante nesta apreensio dos
afetos por mapas afetivos ¢ a inter-relagao ou conexao sintética das vérias
dimensoes relacionadas a representagio ou a imagem.

Entendemos que o nosso instrumento de pesquisa, deflagrador de
representagio ou imagem, permite a construgio do mapa afetivo na inte-
ragao do investigador com o respondente. O desenho, por exemplo, nao
¢ dado, mas sim arquitetado pelo sujeito. O desenho deflagra um senti-
mento, uma forma do sujeito estar implicado na experiéncia. Em nossa
compreensao, qualquer recurso imagético pode gerar um mapa afetivo; e
quando este recurso ¢ buscado, o mapa afetivo ¢ construido em consonan-
cia com as outras dimensoes.

O mapa afetivo da cidade ndo ¢ s6 um instrumento que emerge de
um outro instrumento, do de pesquisa, mas, antes de tudo, um processo
de (re)producio da cidade que vivemos, que avanca em sentimentos que
nio estavam acessiveis.
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No momento em que o respondente comega a desenhar a cidade
em que mora, o instrumento de pesquisa passa a representar o investiga-
dor, e dai, inicia-se uma comunicacio que também se estende a presenga
do investigador. Rey explica este processo de interagio: “La expresion del
sujeto estudiado estd en gran medida definida por el sentido que adquiera
su relacion con el investigador” (REY, 1997, p. 246).

E importante que um instrumento de pesquisa seja um caminho de
reflexao do respondente e do pesquisador: “La activacién de la reflexién
del sujeto sobre si mesmo durante el proceso de su investigacion, es una
de las vias esenciales para la construccién del conocimiento psicolégico.”
(REY, 1997, p. 249).

A partir do recurso imagético, a forma como o individuo conduz o
restante do processo de percepcio ou conhecimento ambiental, a orien-
tacdo, a sistematizagio ¢ mesmo a sua atividade cognitiva (avaliativa e de
conduta) relacionam-se com resposta afetiva.

Os mapas afetivos sao representacdes do espaco e relacionam-se
com qualquer ambiente como territério emocional. Os mapas afetivos sio
instrumentos reveladores da afetividade e indicadores da estima da cidade.

Estas assertivas nos conduzem a defini¢io dos mapas afetivos como
imagens ou representagdes assentadas em sinais emotivos ou expressivos,
claborados a partir de recursos imagéticos (desenhos, fotos, objetos de
arte). Afirmamos que eles sio reveladores da implicagao do individuo a
um determinado ambiente: casa, bairro, comunidade, cidade.’! Podem ser
gcrados a partir de mapas cognitivos, porém seu maior objetivo nao ¢ a
orientagio espacial ou a localizacao geografica.

Eles sao orientadores das estratégias de agao e avaliagao dos niveis de
apropriacao (pertencer ou nao pertencer a um lugar), apego (vinculagio
incondicional a um lugar) e de identidade social urbana (conjunto de valo-
res, representagdes, atitudes que tomam parte da identidade do individuo
no lugar). Como sinteses dos afetos, eles também apontam o nivel de im-
plicacao do individuo no lugar. Dado seu carater representacional e criati-
vo, s30 recursos de acesso a dialética subjetividade/objetividade na cidade.

5! Ambiente como fruto da inter-relagio entre estrutura fisica e representagao
abstrata a ela relacionada.
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A relagao dos mapas afetivos com os mapas cognitivos pode ser dia-
lética: o desenho da cidade pode agregar estrutura e estado de 4nimo. E
mesmo que a integracao dependa do que ¢ solicitado pelo investigador e
que a resposta dé énfase a estrutura, os afetos dos respondentes nao deixa-
rao de estar relacionados ao ambiente.

Obviamente que o olhar pode recair sobre a cognicao ou sobre o afeto,
sobre a andlise da estrutura ou sobre a subjetividade da cidade. A nds coube dar
énfase A sintese e ndo ao que discrepa da imagem ambiental, nao considerar
como fator de andlise a precisao entre a imagem ambiental ¢ a estrutura fisica
(isomorfismo). O que nos interessou de fato ¢ que tomamos como importante
foi buscar saber como o afeto indica a estima da cidade. Nao verificamos se as
imagens dos respondentes coincidiam ou ndo com o ambiente de Barcelona e
de Sao Paulo, mas sim o que elas suscitavam na geragio de afetos, ideias e refle-
x6es cidadas. Em nossa tese, os mapas afetivos contém os cognitivos. Tragamos um
quadro explicativo, tao somente em termos heuristicos, para clarificar esta tese:

MAPA COGNITIVO MAPA AFETIVO

Objetiva o conhecimento do ambiente como
expressio do afeto e da orientagao espacial.
Pautados em imagens psicossociais.

Revelam os significados do ambiente pelos
afetos. Além dos aspectos da estrutura, in-
cluem os aspectos metafdricos ¢ abstratos.

A representagio da cidade permite o acesso &

Objetiva o conhecimento do ambiente como
expressio da orientagio espacial e geografica.
Pautados em imagens coletivas.

Priorizam os elementos da estrutura fisica do
ambiente, dando pouca énfase & dimensio de
significado, aos afetos.

A representacio da cidade permite o acesso &
estrutura da cidade que estd no habitante.

E uma resposta 2 solicitagio do investigador
auma representagio da cidade em termos de
orientacio espacial.

Fungdes: organizar experiéncia social e
cognitiva; influir na organizagao do €spago;
gerar decisoes acerca de agoes ¢ planificagdes.

estrutura da cidade, mediada pela afetividade.
E uma construgio que se d4 na interrelagio do
pesquisador com o respondente, mediada por
um instrumento de pesquisa.

Fungdes: Além das fungdes dos mapas cogni-
tivos, visa conhecer a implicagio do individuo
coma cidade (ética e agdo) e superar as dicoto-
mias subjetividade ¢ objetividade, individual e
coletivo; cognicao e afetos.

Finalizamos, entdo, com a tese de que 0 mapa afetivo é um instru-
mento que revela o conhecimento da cidade pelos sentimentos dos habitantes
e que facilita superagio da dualidade cognigio e afeto.



ENFIM, A PARTIDA...

CANTO DO POVO DE UM LUGAR
Todo dia o Sol levanta

E a gente canta ao Sol de todo dia

Finda a tarde a Terva cora

E a gente chora

Porque finda a tarde

Quando a noite a Lua mansa

E a gente danga venerando a noite

(CAETANO VELOSO)

Cidade ¢ afetividade foram temas articulados nesta investigacao.
Confirmamos a afetividade, enquanto categoria da Psicologia Social ¢ da
Psicologia Ambiental, como grande sintese integradora dos aspectos de
conhecimento, orientagio e ética na cidade.

Buscamos a superagio das dicotomias em todas as etapas da inves-
tigagao. Apresentamos e discutimos teorias que articulam uma utopia de
cidade em movimento e que subsidiam intervengoes alternativas a racio-
nalidade técnico-cientifica do modelo econdmico da globalizagao. Opta-
mos pela racionalidade ético-afetiva como caminho para o encontro do
individuo com a cidade, por proporcionar poténcia de agao e construgao
de espacos relacionais de cidadania. Sugerimos uma metodologia que nos
mostrou como a estima pode ser um eixo condutor no processo de avalia-
¢ao da participacao cidada.

Acreditamos que as dicotomias acima referidas foram parcialmente
superadas, mas nos serviram de referencial para persegui-las, como parte
de um processo de produgao do conhecimento que nao finaliza, posto que
novas questoes sao lancadas.

Conhecemos Sao Paulo e Barcelona pelos sentimentos de seus habi-
tantes e pela caracterizagao das evolugoes de suas estruturas urbanisticas. En-
contramos semelhangas e diferencas nas imagens dessas cidades, geradas pe-
los sentimentos e pelas peculiaridades do espago urbano de cada uma delas.
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Destacamos a estima como categoria-sintese da afetividade, que nos
mostrou a estreita relagéo entre estima positiva € ética, pelo engajamen-
to dos cidadios em movimentos sociais ¢ agdes reivindicativas na cidade.
Chamou-nos a atengao o fato de que a estima positiva ¢ alterada pela parti-
cipagdo e a estima negativa mantém-se constante, Com ou sem participagao.

A estima ¢ positiva quando hd um processo de apropriagao pelos
habitantes, ou seja, quando hd a possibilidade de transformacao da cidade
e hd vontade e a¢io de vé-la modificando-se para melhor, quando hd uma
qualidade de identificagao e construcio de uma relagao significativa.

Este aspecto nos faz refletir sobre a importancia da imagem como
referéncia para a construgao de agoes e intervengdes na cidade por gestores
publicos, que favore¢am uma positividade no encontro do individuo com
acidade. O espaco da cidade, como extensio da identidade dos individuos,
ndo ¢ considerado pelos 6rgaos publicos, que se orientam pelo capital.

A estima negativa ¢ um fator que dificulta a apropriacio da cidade
pelo individuo. E uma expressao da indiferenca e do descaso que se apo-
dera dos habitantes por sentimentos aprisionadores de inseguranca e de
contrastes.

As imagens de contrastes, que foram comuns em Barcelona e Sao
Paulo, confirmam sentimentos de ambiguidade pelo estilo de vida nas
grandes metrépoles, que independem do pais ou da importincia da ci-
dade. Seus habitantes sofrem pelas situagdes limite que geram angustia e
aprisionamento. O modo de vida urbano implica uma adaptacio da pes-
soa a um carater mais racional, menos afetivo e mais utilitarista.

Extrapolando estas reflexdes para nossos resultados, nossa pesquisa
mostra o sofrimento ético-politico gerado pela vida nas grandes cidades,
acentuado pelas contingéncias e limitagoes da emancipagao. Sofrimento
ético-politico aqui representado por uma amostra de habitantes que nao
vivem diretamente a exclusio social extrema da falta das condigoes bésicas
de sobrevivéncia, mas que convivem com as contradi¢oes de viver em uma
cidade grande, com seus riscos e seus aprisionamentos.

Sao habitantes privilegiados, que tém um olhar privilegiado sobre
a cidade. E uma novidade para n6s trabalharmos com esta amostra, pois
sempre pensamos que uma pesquisa comprometida com a realidade deve-
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ria partir do ponto de vista dos excluidos. Deparamo-nos com a reflexao
de que os habitantes aqui representados somos nds: estudantes universi-
térios, profissionais liberais, estudantes de pés-graduacao, professores, que
vivenciamos o abismo entre, de um lado, conhecer e tecer teorias explicati-
vas sobre uma realidade excludente ¢, de outro, fazer algo para transforma-
la. Por uma parte, engajamo-nos para resolver questoes sociais, que sio
dos outros. Sofremos, porque nao sabemos do nosso préprio sofrimento.
De outra parte, nos omitimos pela constata¢ao de que nada pode ser feito
para mudar. Ficamos calados, mudos, a negatividade se apodera de nds.
Distanciamo-nos do outro.

Vivemos, neste ltimo caso, o contraste da cidade museu, que im-
possibilita seus habitantes de viverem a solidariedade, pois convivem com
a satisfagdo e o prazer da harmonia e a tristeza ¢ a dor do fechamento as
diferengas. Esta cidade ¢ Barcelona. O modelo de cidade mundial do pla-
nejamento estratégico, que tem como marca a construcao de uma imagem
de cidade para atrair investidores. A énfase na imagem dificulta o processo
de apropriacao do cidadao na cidade. A apropriacao por imagem induz a
identificagao, mas nao promove a agao-transformagao. A arquitetura inter-
nacional baseia-se hoje mais em imagens do que em icones. Tomamos estes
tltimos como expressoes de significados, que se formam coletivamente.

Este modelo de cidade traz prestigio ¢ orgulho a quem nela habita:
o orgulho cataldo. Mas isto nao ¢ tudo. Outras necessidades socialmente ela-
boradas sao requeridas. Ha a necessidade de identificagio com uma comu-
nidade, da construcio de unidades viviveis, de acolhimento ao imigrante.

O pertencimento ¢ a expressao afetiva que arrefece a dureza dos
contrastes: a cidade abacaxi traz prazer e desprazer, que pode ser superada
pelo pertencimento. Assim é Sio Paulo, seus contrastes e sua estima nega-
tiva encontram um caminho de superagio no apego do cidadao a cidade,
no orgulho paulistano, na cidade que nunca para e que ¢ o maior centro
da América Latina.

O sentimento de apego a cidade ¢ uma expressio do processo de
apropriacio, que independe do lugar ou da estrutura urbana. Algumas
pessoas relataram que, apesar da imagem de destrui¢ao de Sao Paulo, gos-
tam da cidade e ¢ o lugar que escolhem para viver.
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Este sentimento retrata que hd um processo de participagao cida-
da em potencial, que pode ser incrementado, & medida que intervengoes
possam reverter a degradagao urbana ¢ ambiental. Em outras palavras, o
grande desafio para a construgao da cidadania e da participagao em Sao
Paulo ¢ fazer com a que a cidade possa ser estimada.

Poderfamos dizer que hd formas que facilitam ou dificultam esta es-
tima. Os projetos de requalificagio urbana podem ser um caminho, quan-
do implementados a partir de intervengdes urbanisticas participativas, que
possam acelerar os processos de formacio de uma identidade social urbana.

Em Sao Paulo e em Barcelona, os processos de formagao da identida-
de social urbana parecem contemplar énfases diferenciadas. Nos habitan-
tes de Sao Paulo que participaram deste estudo, constatamos forte iden-
tificagdo com a categoria bairro. Uma constatagio que refor¢a os estudos
desenvolvidos sobre a formacio de espagos especificos, de territérios desta
metrépole configurados na convivéncia de nacionalidades e de etnias.

Nos habitantes de Barcelona a categoria cidade parece influenciar,
de forma mais determinante, a formag¢ao de uma identidade social urbana,
em que a centralidade exercida por esta metrépole em relagao a outros
municipios vizinhos, a outras comunidades autdénomas da Espanha e de
outros paises da Europa determina mais contundentemente tal tipo de
identificagao.

O recorte bairro ou cidade poderd ser observado em estudos com-
parativos vindouros. Acreditamos que a comparacao que realizamos abre
novas possibilidades de reflexdo sobre ambientes com diferentes tendén-
cias de categorizagao social.

Chegamos ao final, concluindo que, como investigadores
emotivos, misturamo-nos com as cidades e com seus moradores. Ora
torcemos por Barcelona, ora torcemos por Sio Paulo. Aprendemos que
ndo hd ganhadores ou perdedores. Ganhamos todos por conhecé-las pelos
sentimentos, expressao da maior forma de convivéncia da humanidade: as

cidades.



POSFACIO

O livro Cidade e Afetividade: estima e construgao dos mapas afetivos de
Barcelona e de Sio Paulo foi publicado em 2010 pelas Edi¢oes UFC, fruto
da tese de doutorado defendida na Pontificia Universidade Catélica de Sao
Paulo, em 2003. H4 vinte anos iniciamos investiga¢coes no Laboratério de
Pesquisa em Psicologia Ambiental (Locus), criadas a partir da construgao
de categorias tedricas advindas de um didlogo entre a Psicologia Social e
Ambiental, envolvendo as cidades de Barcelona e de Sao Paulo.

Nesses vinte anos aprofundamo-nos em categorias tedricas ¢ temé-
ticas que mantiveram as especificidades da ciéncia psicoldgica em didlogo
constante com outros saberes interdisciplinares, envolvendo a psicologia
ambiental, a arquitetura, a geografia, as ciéncias sociais, a histéria, a saade
coletiva, dentre outras, confirmando a cidade como uma categoria de inves-
tigagao por exceléncia de produgio de subjetividades a partir dos afetos, ao
mesmo tempo em que outras dimensées — como o lugar, o territério, 0 am-
biente e a comunidade — despontaram como mediagao para o pensar, o
sentir e o agir humanos em suas diversas possibilidades.

Ao longo desses anos, as pesquisas foram desenvolvidas no Programa
de Pés-Graduagio em Psicologia — mestrado e doutorado — ¢ em projetos e
programas de extensio do Departamento de Psicologia. Essas produgoes
demarcaram a preservacio da histéria do laboratério e aportaram contri-
bui¢oes cientificas a psicologia, em especial as psicologias Ambiental
Transacionalista e a Psicologia Social S6cio-Histérica, tendo como opgao



ZULMIRA AUREA Cruz Bomrrm 1229

um compromisso ético-politico de transformagao social ao pesquisar e in-
tervir. Conforme presente em revisio da literatura, “os estudos desenvol-
vidos abrangem diversos contextos em vulnerabilidades sociais, da cidade
a0 campo, dos bairros nobres as periferias, das universidades as escolas, al-
mejando analisar e intervir nos processos psicossociais que segregam e des-
potencializam as vivéncias humanas” (PACHECO; SOUSA; BOMFIM,
2021, p.273). (passar paraa linha anterior)

E importante apresentar ao leitor do livro que os conceitos de Estima
de Lugar e de Mapas Afetivos mantiveram suas bases teéricas originais, porém
com avalidagao da Escala de Estima de Lugar (BOMFIM ez 4/.,2014). Como
parte do Instrumento Gerador dos Mapas Afetivos (IGMA) os indicadores
afetivos de avaliagao da cidade e dos ambientes passaram por uma atualizagao
€ reorganizagdo em quatro categorias ampliadas, a saber: Pertencimento,
Agradabilidade, Insequranga ¢ Destruigio. Pertencimento e Agradabilidade
correspondem auma Estima de Lugar potencializadora, enquanto Inseguranca
e Destruigao dizem respeito a uma Estima de Lugar despotencializadora.

Observamos que a categoria Contrastes, que antes fazia parte das es-
calas Likert e dos indicadores afetivos, foi retirada por trazer em sua propria
constituicio das respostas uma polariza¢io que nio propiciava a validade do
instrumento. A categoria Contrastes se mantém na principal andlise, a quali-
tativa, que corresponde a parte do instrumento que contém o desenho, o
inquérito em relagio aos sentimentos evocados pelo desenho e as metéforas.
Os Contrastes também podem ser analisados também de forma quantitativa
quando ocorre a aproximagio do Indice de Estima de Lugar a zero (IEL=0),
como foi realizado em alguns estudos (LIMA, 2019).

Outra adequagio tedrica e prética realizada foi quanto & mudanca do
que antes se chamava Estima de Lugar positiva e negativa para Estima de Lugar
potencializadora e despotencializadora. Essa mudanca deve-se & adequagio te-
drica de que os sentimentos ¢ emogdes — a afetividade, de uma modo mais
amplo — nio podem ser qualificados como positivos ou negativos.

De acordo com a ética espinosiana, que baseia nossas observagoes, os
afetos implicados na relagio com o lugar podem ser potencializadores ou
despotencializadores do conatus, que ¢ a forca para perseverar na existéncia.
Por exemplo, medo, tristeza, desesperanca, inseguranca e solidao sao senti-
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mentos experimentados na cidade que diminuem a poténcia de a¢ao do ha-
bitante, gerando poténcia de padecimento na compreensao de Espinosa, o
que pode dificultar a implicacio do cidadao na cidade. Porém essa impli-
cagao nao ¢ da ordem do positivo e do negativo. Ha uma ética emancipa-
téria presente nos afetos que permite a reversao ou permanéncia em afetos
que aprisionam ou libertam da escravidao, das paixdes tristes ¢ alegres no
encontro com a cidade.

Ainda sobre a Estima de Lugar, o IGMA tem sido aplicado a diversos
tipos de ambientes, ademais da cidade como dimensao original, tais como
casa, bairro, comunidade, institui¢io, natureza ¢ até mesmo a visao de cor-
poreidade como espaco de construcio da afetividade ¢ do psiquismo. Em
todas elas as adaptacoes sao feitas no IGMA de acordo com o tipo de refe-
réncia ambiental solicitado, mantendo os mesmos principios de orientagao
e andlise. Assim, “embora a maioria das pesquisas utilize a mesma base te6-
rica, a natureza qualitativa e o Instrumento Gerador de Mapas Afetivos, ob-
servou-se em cada uma o aprofundamento de categorias tedricas, o alcance
de novos territdrios de atuagio, a adaptagiao dos métodos utilizados ¢ uma
nova leitura sobre os fendmenos” (PACHECO; SOUSA; BOMFIM,
2021, p. 274). (Passar para a linha de cima)

Sobre os recursos imagéticos — desenhos, fotos e imagens — nos
Mapas Afetivos, eles tém corroborado a importincia de recursos para
acessar afetos e sentimentos, conforme preconizado pelo estudo original.
Contudo, encontramos diferentes formas de compreensao deles de acordo
com o publico. Em um primeiro momento da aplicagao do IGMA, ao re-
quisitarmos desenhos, maquetes ou fotos que indicassem a forma de sentir
e representar o ambiente, bairro, cidade, comunidade etc., estivemos atentos
as possibilidades de adaptagao deste ao respondente de acordo com suas po-
tencialidades e limitagoes — de cognigio, de afeto e de acessibilidade. E o
caso de pessoas em idades mais avangadas, criangas, pessoas com deficiéncia,
ou mesmo aquelas em que as questoes culturais e de vulnerabilidades sociais
sdo fatores importantes a serem considerados: os povos origindrios e as co-
munidades tradicionais.

Destacamos aqui, também, que, além dos resultados da Estima de
Lugar como investigacio, temos alcan¢ado, nos ultimos anos, importantes
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interven¢des no 4mbito da mobilizagio comunitdria para as politicas pd-
blicas urbanas de educagao, de saude e, principalmente, da assisténcia social.

Por fim, a Estima de Lugar como categoria psicossocial e sécio-histd-
rica, baseada na afetividade, tem mediado as op¢oes de investigagao, de ob-
servacdo e de andlise no Laboratério de Pesquisa em Psicologia Ambiental
nesses vinte anos, tendo como interlocutores autores como Vygotsky,
Espinosa, Heller e Bader Sawaia, cotidianamente presentes em nossas deci-
soes ¢ caminhos tedricos metodoldgicos, que se constroem coletivamente
pela ética dos afetos. “Em outras palavras, somente quando a légica dos
afetos permite o sentimento do ttil comum, experimentado como estima da
cidade, tem-se a integragio homem/natureza como solugio para a busca da

feliz-cidade” (SAWAIA, 2010).
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Neste livro podemos acompanhar a construcao
de uma metodologia original e extremamente
importante de analise da cidade pela estima

da mesma, cujo produto final é a construcao
do mapa afetivo da cidade. Ele nos apresenta,
passo a passo, os procedimentos adotados
para apreender e analisar os afetos e os eixos
norteadores da estima, dentre os quais se

destaca o uso do desenho.
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