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1 - INTRODUCAO

1.1 - Consideracoes Gerais

Atualmente, uma das grandes preocupacdes dos paises
subdesenvolvidos & reduzir a persisténcia da pobreza, atraves
de melhor distribuicado de renda e reducao das disparidades en

tre as cidades e o campo.

As estratégias de desenvolvimento industrial e de mo
dernizacdao da agricultura tiveram e ainda tem suas participa
coes efetivas no processo de desenvolvimento economico. No en
tanto, a magnitude e complexidade dos problemas, estruturais
e/ou conjunturais, incorporados a busca de eficiéncia, faz
com que essas participacoes segmentadas acarretem a manuten
c3o e agravamento de desequilibrios no processo, com um setor
moderno prospero que se distancia cada vez mais de um setor

tradicional, com,tendencia de estagnacao.

Ha cerca de vinte e cinco anos, na elaboracao do Pla
no Regional de Lakhish, em Israel, surgiu um novo enfoque, na
busca de um processo de desenvolvimento equilibrado, com tec
nologias compativeis com a dotacao de recursos e tendo o ho
mem como destinatario principal desse processo(zs).

Esta nova concepc¢ao, experimentada parcialmente em
varias partes do mundo, toma por base a necessidade da inte
riorizacao do processo de desenvolvimento; uma vez que a con
centracdo das atividades ndo-agricolas nos grandes centros ur
banos nao tem sido capaz de absorver o fluxo de mio-de-obra
provenientes do setor rural. Enquanto isto, sabe-se que as pe
gquenas cidades e zonas rurais sao potencialmente viaveis na

criacao de oportunidades de ocupagao do pessoal local, com re



duzido custo médio por emprego. Segundo FUENZALIDA,(OQ) &
tio grande o tamanho da populacdo que migrara nos proximos
anos para umas poucas cidades ja inchadas - sobretudo se a
agricultura expefimentasse espetacular prosperidade - que, em
face a tradicionalmente baixa taxa urbana de absorgéo de mao-

-de-obra, seguramente crescera o exército de marginalizados".

O processo de busca de ocupacao e melhores condicoes
de vida, atraves de fluxos migratdrios indiscriminados para
os grandes centros urbanos, passou de uma solucao alternativa
a um problema de patologia social urbana, devido a gradativa

(25) ao

incapacidade de absorcao deste contingente. TODARO
analisar a geracdao de emprego urbano conclui "... a criacao
de mais empregos urbanos sem tentativas simultaneas de melho
rar as rendas rurais e as oportunidades de emprego, pode le
var a situacdo paradoxal em que mais empregos urbanos levam a

niveis mais altos de desemprego urbano e rural'.

No Nordeste, em 1972, com relacao a importancia da
forca de trabalho familiar sem remuneracao, conforme a Tabela
Al do Apéndice "A", do total da forca de trabalho ocupada no
setor agricola, 33,8% aproximadamente; eram trabalhadores fa
miliares sem remuneracao, enquanto aue no setor nao agricola,
esta participacao fica reduzida acerca de 4,1%. No entanto,
para o pessoal empregado, este comportamento foi inverso, ]
videnciando a importancia da mao-de-obra familiar no subempre

go do setor agricola.

Nos Gltimos anos tornou-se explicito os elevados cus
tos economicos e sociais da acelerada urbanizacdo. No periodo
de 1960-1970, conforme a Tabela. AZ do Apendice "A", observa
-se a insuficiéncia na criacdo de oportunidades de ocupacgao,
atraves da taxa média anual de crescimento das oportunidades
de emprego na indistria nordestina, a qual foi 22% menor que
2 taxa de crescimento da populacao regional e foi 44,3% da ta

xa anual do crescimento da populacao urbana(oz).

Em 1979, 0 setor rural do Nordeste participava com



aproximadamente 25% na renda regional, mas absorvia quase

dois tercos da forca de trabalho, evidenciando assim a baixa
produtividade do setor e incapacidade de melhoria dos niveis
de renda, se mantidas as funcdes de produg50(21).
Adicionalmente, faltam as condigoes satisfatorias de
vida no interior, que induzem'a emigracao e dificultam a inte
riorizacdo de necessarios servicos, e agentes de desenvolvi
len¢o(27).
Consequentemente, o desenvolvimento econdmico torna-
-se uma pretensao frustrada se mantidos os niveis acentuados
de marginalizacao de boa parte da populacao do processo de de
senvolvimento economico-social. O ingresso dessa parcela mar
ginalizada da populacdo na vida econdémica do pais poderia
transformar, gradativamente, o mercado potencial em demanda

efetiva, com todos os efeitos propulsores conseqllentes.

0 enfoque do Desenvolvimento Rural Integrado € uma
estratégia concebida para solucionar tais problemas atraveés
de modelos que buscam a élevégio dos niveis de renda da popu
lacdao do interior, mediante a dinamizacao de atividades aces
sorias ou complementares da agricultura; na propria zona Tu -
ral(16).

Foi considerando esses aspectos e visando a adogao
da estrategia do Desenvolvimento Rural Integrado que: na area
do Brejo Paraibano, foi implementado em 1977 o primeiro Pro
jeto de Desenvolvimento Rural Integrado do POLONORDESTE-IC
em que contemplava entre seus diversos segmentos; as '"'Peque
nmas Empresas Ndo Agricolas", com a finalidade de aumentar @

renda e o emprego da mencionada sub-regiao.

1/ Programa de Desenvolvimento de Areas Integradas do Nordes
te - criado em 30/10/74 pelo Decreto N9 74.794, com a £3
nalidade de promover o desenvolvimento e a modernizacao
das atividades agropecuarias de areas prlorltarlas do Nor
deste, com o sentido de polos agricolas € agropecuarios.



Dessa forma, o presente estudo tem por finalidade
analisar e avaliar esta experiéncia pioneira de desenvolvimen
to rural, a qual tem servido de modelo para  outros Projetos
do POLONORDESTE e para outros paises. Ao mesmo tempo, conside
ra a proposta de avaliacao elaborada pelo Banco Mundial em
1978(07), destinada ao Projeto de Desenvolvimento Rural Inte
grado do Brejo Paraibano, a qual, entre varias abordagens,
propde estudo especifico, compativel com os objetivos  deste

trabalho.

1.2 - A Experiencia Paraibana

Em setembro de 1977, teve inicio a implementacao do
Projeto de Desenvolvimento Rural Integrado do Brejo Paraibano
(Figura 1), com recursos previstos no Programa de Desenvolvi
mento de Areas Integradas do Nordeste - POLONORDESTE e do Ban
co Mundial. Seu custo foi estimado a precos de 1977, em Cr$

679 milhdes para o periodo 1978783057

Sua programacao £i
cou sob a responsabilidade da CEPA/PB e a coordenacao e acom
panhamento da execucao a cargo da Unidade de Coordenacao Tec
nica do POLONORDESTE, atualmente, uma das.areasintegrantes da es

trutura téecnico-administrativa da CEPA/PB.

£ no citado Projeto que esta inserida a experiencia
pioneira da Paraiba em criar oportunidade de emprego ndo agri
cola nas proprias '"zonas rurais', mediante efetiva utilizacao
da Pequena Empresa ndo Agricola - através do Subprojeto Peque
nas Empresas nao Agricolas - PENA, como instrumento de apoio

a0 Desenvolvimento Rural Integrado.

As dificuldades enfrentadas por esse segmento de em
presas, consiste na marginalizacao do crédito; assistég
(07) A finalidade
precipua do Subprojeto & buscar atenuar as citadas dificulda

cia técnica e capacitacdao de mao-de-obra

des, dando prioridade as pequenas empresas que apresentam a
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maxima integracdo com as atividades rurais, ou seja, que uti

lizem matérias-primas locais, tecnologias simples de processa
mento, produtos de demanda estavel ou com elevada elasticida
de . renda para grupos de baixo poder aquisitivo. _Alem dis
so, considera também, artesanato, sistema de producao domesti

co e atividades de apoio as demais atividades nao agricolas.

A intervencao do Subprojeto consiste especificamente
em: assisténcia técnica empresarial, crédito orientado, trei
namento profissionalizante da mao-de-obra e demonstracao e di
vulgacdo de tecnologias simples, acessiveis as pequenas indus
trias de processamento de alimentos e a nivel de unidades de
producao agricola, visando reduzir os desperdicios nos exce
dentes e na propria subsisténcia (Figura 2) 2/

As caracteristicas basicas das Pequenas Empresas con
sideradas sao aquelas em que o empresario deve participar di
retamente do processo produtivo, utilizar mao-de-obra fami

liar e empregar aproximadamente até 10 pessoas.

Outrossim, uma das recomendacoes basicas consiste na
indispensavel interacdao com alguns dos demais subprojetos, a
£im de melhor identificacdo das necessidades e dos beneficia
rios na area, podendo-se evidenciar, principalmente, a Assis
téncia Técnica e Extensdo Rural, Comercializac@o, Abasteci

mento de Insumos e Artesanato.

1.3 -0 Problema

O Subprojeto Pequenas Empresas nao Agricolas, compo
mente do Projeto de Desenvolvimento Rural Integrado do Brejo
Paraibano, apos quatro anos de efetiva implementacdao, ndo con
a2 com instrumentos de analise que permitam oconhecimento de sua ''per
formance'.

=/ Maiores detalhes sobre a sintese da programacao basica, ver
Apendice '"B" ou o Projeto de Desenvolvimento Rural Integra
do do Brejo Paraibano(05),
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Apesar do respaldo teorico que o viabiliza como im
portante instrumento de apoio ao Desenvolvimento Rural Inte
grado, apenas uma modesta avaliacao foi efetivada, correspon
dendo ao primeiro ano de atividade, 1978779 (19)

Reconhece-se, no entanto, que a racionalidade da com
plexa programacdo inicial, juntamente com a citada avaliacao,
nao sao suficientes para que se possa identificar, entre ou
tros aspectos, como os beneficiarios em seus ramos de ativida
de respondem a programacdo, ou seja, selecdo, caracteristi
cas, niveis de renda, produtividade de mao-de-obra e custo do
emprego gerado. Outrossim, estes conhecimentos propiciariam
2 fundamentacdo necessaria a possiveis retroalimentacoes da

programacao inicial.

GUIMARAES NET0(11), evidencia que em muitos progra
mas em execucao de promog¢ao da Pequena Empresa, o tratamento
indiferenciado para os diversos ramos de atividades, faz redu
zir a repercussao em termos dos. objetivos biéicos;‘uma vez que
£ desconhecida a potencialidade de determinados ramos quanto
2 produtividade e capacidade' de associacao. E; propoe entre
outras medidas, _ avaliacao das experiéncias; a fim de possibi
litar novas acGes voltadas para o pequeno e médio estabeleci
mento nao agricola.

Segundo SHUMACHER(ZZ), na opcao politica de absorcao
&2 m3o-de-obra, encontra-se associada a fundamentacao de que
2 trabalho produtivo requer algum capital; seja sob forma de
eguipamentos e/ou capital de giro; havendo necessidade do co
mhecimento de quanto a sociedade pode dispor para estabelecer

@m NOVOo emprego.

Uma das razoes para o fracasso de muitos programas
sacio-econdomicos implantados no Nordeste € a auséncia de meios
precisos para analise, bem como; a realizacao de pesquisas
gue permitam avaliar as consequencias das estratégias ado

tadas. Segundo LEITE(16); os objetivos da estratégia do



Desenvolvimento Rural Integrado devem ser alcancados, em par
te, pela integracao dos setores economicos - agricultura, in
dustria e servicos nas proprias zonas rurais, julgando indis
pensavel a adogdo de um sistema eficiente de acompanhamento,

avaliacao e adaptacdao dos projetos em execucao.

De acordo com LEME(18)

, @ microempresa carece de in
formacOes de carater cientifico; os trabalhos e estudos exis
tentes nao delimitam seu universo, ficando a necessidade de
pesquisas no inicio e no desenvolvimento dos programas, bem

como a criacao de um consenso conceitual.

0 Programa de Areas Integradas do Nordeste - POLONORDESTE,
zpesar dos esforcos despendidos, ainda nao conseguiu adotar
== Sistema de avaliacdo compativel com as reais necessidades
de seus Projetos, valendo salientar a existéncia de algumas
propostas e realizacoes isoladas.

Em virtude do desconhecimento da existencia no Bra
sil de estudos sobre efetivas experiéncias de atuacao em Pe
guenas Empresas ndo Agricolas, como instrumento de apoio ao
Desenvolvimento rural Integrado, considera-se de muita valia
esta primeira aproximacao que se pretende realizar como obje
zivo do presente estudo. ‘

1.4 - Objetivos

0 objetivo geral deste trabalho € a avaliacdo socio-
—sconomica da atuacdao em pequenas empresas nao agricolas como
imstrumento de apoio ao Desenvolvimento Rural Integrado, no

PBRI - Brejo Paraibano.
Especificamente, pretende-se:

‘2] Caracterizar as Pequenas Empresas, bem como seus proprie
tirios efetivamente assistidos e financiados pelo Projeto;
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(b) identificar e analisar os resultados alcancados segundo

os ramos de atividade, em termos de respostas nos niveis de

renda e emprego;

(c) dimensionar o nivel de atingimento das metas previstas;

(d) analisar a estratégia de acao dos instrumentos utilizados
quanto a compatibilidade com os objetivos propostos na Progra

macao Basica.



2 - MATERIAL E METODO

2.1 - Material

2.1.1 - Area do Estudo

A drea do estudo € a do Projeto de Desenvolvimento
Rural Integrado do Brejo Paraibano; composto de 14 municipios,
sendo que 9 compdem a Microrregiao Homogénea - Brejo Paraiba
mo e 5 fazem parte da Microrregiao Homogénea - Agreste da Bor
borema, ou sejam:

Microrregido Homogénea - Brejo Paraibano: Alagoa No
¥a, Arara, Areia, Bananeiras, Borborema, Piloes, Pirpirituba,

S.S. de Lagoa de Roga e Serraria.

Microrregiao Homogénea - Agreste da Borborema: Areal,

Esperanca, Lagoa Seca, Montadas e Puxinana (Figura 3).

Esses 14 municipios ocupam uma area de aproximadamen
ze 1.581 km?, ou 2,8% da area total do Estado e era ocupada
por uma populacao que, em 1970, representava 7,8% da popula
g20 estadual com 186.688 habitantes, evidenciando uma densida
fedemografica de 113 hab/km?, equivalente a 281% da 'média es
zadual e 539% da media nordestina, CEPA/PB(OS). Contudo, em
1280, esta populacao foi reduzida a 184.689 habitantes, e sua
participacdo na populacao estadual passou a ser de 6,75%.

Caracteriza-se por intensiva atividade migratoria,
zendo no decénio 1970-80 crescimento populacional negativo,
@2 ponto de ser considerada hoje, como area de expulsao de mi
grantes (Tabela 1).

17
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Sua estrutura fundiaria apresenta uma forte concen
tracao de pequenos estabelecimentcs, que em 1972; representa
vam 73,2% do numero total dos estabelecimentos, ocupando uma
irea aproximada de 1,8%(05).

Com altitude em torno de 600 metros; o Brejo Paraiba
no situa-se em uma area de elevada umidade relativa e com re
levo irregular, que coloca restricoes ao aproveitamento agri
cola. Contudo, as lavouras participam com mais de 80% da pro
ducdo primaria, com maior importancia para as culturas da ca
na-de-acucar, sisal, mandioca, banana; batata-inglesa e ou

tras de menor importancia.

As atividades nado-agricolas caracterizavam-se por um
complexo de unidades dispersas, com predominancia de agroin
dustrias rurais de producdo inconstante. Os dados estatisticos
m3o retratam boa parte das pequenas empresas.existentes devi
do a sua 1inexisténcia legal. No entanto, sao as pequenas em
presas comerciais e industriais do genero 'produtos alimen
tares" que assumem maior importancia e na maioria . sao peque
mas mercearias e unidades de beneficiamento ou fabriquetas es

tacionarias (padarias, casas de farinha etc.).

A implantacao de novas unidades e/ou dinamizacao das
existentes foi considerado viavel, em virtude da grande quan
tidade de produtos industrializaveis e da demanda potencial

gxistente.

®-1.2 - 0s Dados

O presente estudo utilizou basicamente dados coleta
dos através de questionarios aplicados as unidades amostrais
#as empresas efetivamente assistidas. Essas informacoes iden
fificaram o impacto da atuacao do Projeto, segundo os setores

&= atividades, principalmente quanto aos aspectos de renda e

EmpTego.
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Complementarmente, foram captadas outras informacoes
junto aos orgaos executores, com vistas as necessidades de

analise para a consecucao dos objetivos propostos.

0 periodo estudado esta compreendido entre marco/78
a julho/82Z.

2.2 - Metodologia

2.2.1 - Consideracoes Gerais

A pesquisa as pequenas empresas, considerou como si
tuacao "'ex-ante'" ou ”to" o momento da efetiva primeira assis
téncia com o crédito orientado e "ex-post'" o momento da pes
guisa ou seja "t1", correspondendo a outubro de 1982Z. Para
possibilitar na analise comparativa identificar o impacto do
Subprojeto, os valores de "ty foram corrigidos para o perio
do "t,", utilizando-se fatores de correcdo, com dados basicos
da caluna 2 dos indices economicos da Fundacao Getulio Vargas,
conforme a Tabela D1 do Apéendice '"D".

A proposta de BUVINICH(Oa), sugere a utilizacao da

anilise comparativa acima, tendo em vista as dificuldades de
efetuar comparacles entre as pequenas empresas assistidas e
m3o-assistidas, em decorréncia da limitacao das informacoes

existentes.

Para analise do impacto do Projeto, alguns indicado
res de renda e emprego das pequenas empresas pesquisadas fo

ram considerados, por setores e ramos de atividade.

Deste modo, foi dado o seguinte tratamento nos indi

cadores:
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A1 - 1, - 1,
onde:
Al - Impacto do projeto;
[, - representa o conjunto de indicadores do periodo t, ou.
seja, no momento da pesquisa (outubro/82);
I0 - representa o conjunto de indicadores do periodo tys ou
seja, no momento da primeira assisténcia.
Apesar de reconhecida a importancia dos efeitos se
cundarios ou indiretos, este aspecto foge aos objetivos do

presente trabalho, os quais implicariam em maior amplitude de
analise, cuja abrangéncia incorporaria os aspectos de mudanca

total, conforme menciona DEBOEK(07)

em seu trabalho. No entan
to, dentro das informagoOes disponiveis, alguns comentarios fo

ram desenvolvidos a respeito.

2.2.2 - Plano Amostral

O universo da pesquisa compreende as 263 pequenas em
presas efetivamente assistidas pelo Projeto; atraves do CEAG/PB.
Conforme a Tabela 2 e 3, estas pequenas empresas estao distri
buidas nos setores de atividades industriais; comerciais e de
servicos na area de atuacdo do Projeto de Desenvolvimento Ru

ral Integrado do Brejo Paraibano.

No calculo do tamanho da amostra, considerou-se um
erro de estimacao de 10%, levando-se em conta o carater de ho
mogeneidade no tipo de empresas consideradas, bem como, a se

melhanca no tratamento dispensado as mesmas.

A formula utilizada foi a seguinte(O]):
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TABELA 2 - Numero de propostas de crédito elaboradas para as
pequenas empresas por municipio, segundo o setor
de atividade; com repeticdo. Periodo: marco/78 a
julho/82.

e de tividade
M e s Setores e Atividade —

Industria Comércio Servicos

A. Nova 12 20 03 35
Arara 17 38 11 66
Areia 33 Vi 16 106
Areial 07 06 06 19
Sananeiras 11 07 01 19
Sorborema , 08 07 01 16

eranca 62 105 16 183
03 - 04 01 8

02 02 - 4

04 05 04 13

rpirituba 06 04 11 12
06 15 01 22

S. L. de Roga 07 07 02 16
rraria 13 10 01 24
AL 191 . ...~ 287 ..... 65 543

E: CEAG-PB (Escritorio de Areia)
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TABELA 3 - Total de propostas elaboradas para as pequenas em

presas e efetivamente financiadas, sem repeticao.
Periodo: 1978 a julho de 82

] i Setores de Atividade
Municipios Total

Indastria Comércio Servicos

A Nova ' 06 13 02 21
Arara 11 17 07 55
Areia 2 29 11 52
Areial 03 04 01 08 -
Bananeiras 03 04 - 07
Borborema 04 02 01 07

Esperanca 25 56 08 89
&. Seca - - = -
“Montadas 02 = ' - 02
Pildes ' 02 02 01 05
Pirpirituba 02 01 - 03
Puxinana 04 07 01 12
S30 S. L. de Roga 04 03 01 08
Serraria 06 07 01 14

TOTAL = 84 . 145 w34 263

FONTE: CEAG-PB (Escritario de Areia)
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N z2 P Q
Nd2 + 22 P Q

onde:

n - Tamanho da amostra; o

N - tamanho da populagao = 263

- escore da distribuicao normal = 1,96
- proporcgao de insucesso = 0,50
Proporcao de sucesso = 0,50

RO W MmN
1

- erro de estimacao = 0,10

A amostra estimada foi de 70 empresas. A selecao das
empresas visitadas dentro dos diversos setores (industria, co
mércio e servigos) foi feita intencionalmente nos municipios
de Alagoa Nova, Arara, Areia e Esperanca, em virtude dos mes
mos deterem cerca de 75% do total de unidades assistidas (Ta
bela 3).

A selecao da amostra, segundo os setores, foi efetua
da proporcionalmente ao nimero de propostas de crédito elabo
radas e efetivamente financiadas. Os elementos da amostra pa
ra cada setor, apresentados na Tabela 4; foram identificados
aleatoriamente, dentro das normas estatIsticas; apés o pre

-teste do questionario.

A Tabela 5, mostra a distribuicao das pequenas em

presas do universo e amostra, por setor e ramos de atividade.

2.2.3 - Analise dos Dados

A metodologia utilizada variou segundo as caracteris
tlcas dos dados e objetivos da ‘analise. No caso dos indicado
res, tomou-se por base critérios de avaliacdo de Projetos e, levando
-se em conta a necessidade de comparacGes entre os periodos "ty €. t1"
o método de "analise tabular de relacoes' foi o mais utilizado.

Nos demais casos, usou-se a analise descritiva.
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TABELA 4 - Nimero de unidades pesquisadas nos municipios sele

, cionados, segundo o setor de atividade.

Setores .'de"Atividadé

Municipios Total
Industria Comércio - Servigos

Alagoa Nova 02 04 01 07

Arara 04 05 02 11

Areia 04 11 04 19

Esperanca 09 Z1 . 03 - - 33

TOTAL 19 . S R ¢

Para o atingimento dos objetivos pr0postos; foram ob

servados os seguintes procedimentos:

{a) Caracterizacdo das Pequenas Empresas e seus proprietarios

-~ foram utilizados dados primarios oriundos da pesquisa, os
guajs, de modo geral, evidenciaram; sempre que possivel a si
tuacao "ex-ante'" e "ex-post" a intervencio; especificamente
foram analisados; N

Caracteristicas dos empresarios no momento-"tT":

faixa etaria por setor de atividade -

grau de instrucao por setor de atividade

maturalidade por setor de atividade

2nos de residéncia local por setor de atividade

znos de experiéncia anterior ac inicio da atividade exerci
Zz

pretensoes quanto ao futuro da empresa

Caracteristicas das empresas por setor de atividade no mo
mento "t,':



*A0LJ4d3UL Op Sopeddauw

® SPJUL3J SeU SOPLPUBA ‘eDL3S3WOp eLA3Snpul euanbad ep sojnpoud/y

™ L34y 8p OL403LADS] - HY3I) :SIVYNIHIYO SOAvd SOQ 3ILNOS

= 0L = £€9¢ V101
0°0€ £ L L1 9 sodino *

- - 6°G 2 ajJodsuedy °

= - 6°S 2 sLeossad SOdLAUIS
0‘olL L 88 € SO|NJLaA Bp omucmpzcms 2 oedededad -
0‘ol L 8°8 € eljeub0304 ap SOHLAUDS °
0°0S§ g 626 gl cedejuswile ap SO03LA4DS °
001 oL 001 ve 0)1AY3S

= 9 9¢¢ £ sodlno °
S0l 2 . 09 S eotbunjejau -

N . E'8 L SOJL|R}AW OBU SLBJBULW sojnpoud *
8°G1 £ Rl gl 0pL23] 9p Ss03ejajde 3 moumu—mu ‘0L4BN]SAA
€92 § Sve 62 sadejuaulle sojnpoud -
vl 6 292 22 oLJdBL|LqOW ® edLldpew -
001 6L 001 v8 VIYLSOONI
€L € 8y L \Iﬁwo;_mmcmEy so043no °
6 v 2 1% £ . ¥ 02L433|@ |el4djERW °
€L £ ve g oe5nu43suod ap [eLdajew -
6°Y 2 e g SOLNJL3A eded soLA0SSIIE
6t 2 v . g sod13naoeudey soyanpoud *
9‘9¢ gl 3l - Gt OyuLdRWAR 3 OLABNISIA sobLjuR “sO3e4d34R B3 SOpPLIAY
LpE vl 81§ G/ S043N0 @ SepLQgaq ‘sadejuswi|e sojznpoud °
001 Y] 00L Gyl 0I1043W0D

9 sesaddwy N 9 sesaddwy N

eJ3 SOy

esLnbsad ap 0SJdALUN

apepLALlYy ap owey 3 J033S




- localizacgao da empresa

- anos de existéncia na atividade exercida

- legalidade da empresa

- utilizacao da éapacidade instalada da empresa

- identificacao dos problemas principais da empresar

- destino dos produtos e origem das matérias-primas e mercado

X3 as .

. Receitas e a Situacao Patrimonial:

- comparacao entre a receita total, custo total, renda liqui
da e situacdo patrimonial, para os periodos ty e ty, por se
tor e principais ramos de atividade

Caracteristicas Principais do Emprego:

comparacao entre os periodos ty e t, do numero de pessoas
efetivamente ocupadas nas empresas e sua classificacao se
gundo os setores e seus principais ramos de atividade

idade do pessoal ocupado, segundo o setor de atividade

Aspectos das Intervencoes (do ponto de vista das empresas):
como as intervencoes cﬁegaram as empresas e suas réspecti
vas avaliacoes por parte dos empresirios; segundo os instru
mentos de acao

) Especificacao dos Aferidores - foram aferidos; priorita
i ente; os efeitos da atuacdo da assisténcia técnica e cré
to orientado nas pequenas empresas; atraves de alguns indi
res. Tais indicadores, medidas de relacdao ou eficiéncia,
idenciaram através das varidveis consideradas, as Tespos
na renda e no emprego das mencionadas intervencoes. Ape
do instrumental tedrico dispor de uma gama de indicadores
io-economicos, foram considerados suficientes os seguintes

ridores:

- Receita Total/Custo Total
- Renda Liquida/Capital



- Capital/Mao-de-Obra
- Renda Liquida/Mao-de-Obra,

onde:

- Receita Total - medida em Cr$ 1.000,00 de 1982, representa
a média das vendas mensais dos bens e servicos. A presente de
finicdo contém limitacdes, pelo fato de trazer implicito a
pressuposicao de auto-consumo nulo e inexisténcia de variacao
de estoque. Tal pressuposicao, dificilmente ocorre na realida
de, principalmente em alguns ramos de atividade. Apesar dis
*to, foi considerada devido as dificuldades existentes na cole

ta de tais informacoes.

- Custo Total - medido em Cr$ 1.000,00 de 1982, representa a
media mensal dos custos totais por empresa. Neste custo, €s
t30 incluidos os gastos com mercadorias e servigos, mao-de-o
Bra, energia, impostos, aluguéis, e outros, inclusive depre
ciacdo. A depreciacdo foi calculada pelo método linear, no
gual considerou-se uma vida Gtil de 30 anos para os prédios e
10 anos para os demais itens deprecidveis do patrimdnio (ma
guinas, moveis e veiculos). Os juros sobre o capital investi
&0 nao foram computados, porque admite-se que entre os perio

#os considerados, a variacdo patrimonial € muito pequena.

-~ Renda Liquida - medida em Cr$§ 1.000,00 de 1982, representa
2 media mensal por empresa da diferenca entre as receitas to

®ais e 0s custos totais.

Capital - medido em Cr$ 1.000,00 de 1982, representa a si

c3o patrimonial média por empresa, e € composto pelos  se

ntes itens: imoveis, maquinas e equipamentos, moveis e u

nsilios, veiculos, .depdsitos bancarios e estoques.

- Mzo-de-Obra - medida em numero de pessoas efetivamente ocu
pedas nas empresas, considerando a meédia mensal nos periodos

memsiderados.
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(c) Analise da estratégia de acao dos instrumentos utilizados

- o tratamento foi eminentemente descritivo, sendo os dados
coletados junto aos orgaos executores e de coordenagao, ou se
jam: CEAG/PB, UFPB, SENAI, SENAC, Bancos Oficiais e- CEPA/PB.
Os aspectos enfatizados por instrumento de acao, foram:

. Assisténcia Técnica - estratégia de acdo e desempenho;

. Crédito Orientado - estratégia de acdo, agentes envolvidos,
volume de financiamentos por agente, tipo . de financiamen
tos e Indice de inadimplencia;

. Treinamento de Mao-de-Obra - estratégia de acao, tipos de
treinamento e avaliacao dos resultados; e

. Tecnologia e Processamento de Alimentos - estratégia de
acao, tipos de treinamento e avaliacao dos resultados.

2.2.4 - Medidas de Relacdao ou Eficiencia

As relacoes consideradas tém como objetivo possibili
tar a identificacao de resultados, segundo os setores de ati

.

idade nos periodos observados.

f2) Receita Total/Custo Total = %%

Permite a identificacao da receita total gerada por
idade de custo total por empresa. Chama-se atencao para o
o de que provavelmente este indicador deve apresentar al
viés, uma vez que na receita total nao foi considerada a

iacao de estoque e 0o auto-consumo.

) Renda Liquida/Capital = %%

Mede a rentabilidade do capital, ou seja, a renda 11
ida gerada por unidade de capital investido na empresa. Cha
se a atencao para a consequente repercussao na renda lé

ida em decorréncia’do provavel viés mencionado no item anterior.



25

(c) Capital/Mao-de-Obra = MKO

Mede o valor do capital por pessoa ocupada na empre

sa.

(d) Renda Liquida/Mao-de-Obra = T

Indica a renda liquida gerada por pessoa ocupada na

empresa.



3 - RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo contém os resultados da presente pes
quisa, os quais serao apresentados e discutidos de acordo com
0s seguinfes topicos: (1) As pequenas empresas assistidas. (2)
Analise dos indieadores economicos. (3) Analise dos instru

mentos de apoio.

Convém salientar que as mudancas observadas nas pe
quenas empresas pesquisadas entre os periodos "ty e ty" nao
se devem exclusivamente a atuacao do subprojeto. Na realidade
outras forcas tiveram influéncia sobre tais mudancas, princi
palmente as relacionadas com os segmentos agricolas, nivel de
administracao do projeto e outros fatores exdgenos, como 0
climatico. Entretanto, os dados disponiveis ndo permitem se
parar os efeitos das atividades do subprojeto do de outras fon
tes, nos resultados constatados.

3.1 - As Pequenas Empresas Assistidas

3.1.1 - Caracteristicas dos Empresarios

Algumas das principais caracteristicas dos empresa
os sao apresentados na Tabela 6, cujos aspectos mais rele

tes comenta-se a seguir.

A idade dos empresarios pesquisados variou de 21 a
anos, sendo que a maior concentracao se verificou no estra
de 31 a 40 anos, com cerca de 33% do total de empresarios.
setores de atividade, o setor industria foi o que apresen

empresarios mais jovens, aproximadamente 589 possuem menos

26
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TABELA 6 - Caracteristicas dos empresarios das pequenas empre

sas assistidas pelo PDRI - Brejo Paraibano - outu

bro de 1982

Setor de “Atividade

Especificacao Total
Comeércio Industria Servico
(A) GRUPOS DE IDADE (%)
20 — 30 14,6 15,8 30,0 17,1
30 — 40 B, 7 42,0 20,0 32,9
40 — 50 34,2 15,8 10,0 25,7
50 —| 60 17,1 26,3 30,0 21,4
60 — 70 2,4 - 10,0 2,9
(B) GRAU DE INSTRUCZO (%)
Iletrado 7.3 21,0 - 10,0
Primario 56,2 31,6 50,0 48,5
Secundario 34,1 47 ,4 40,0 38,6
Universitario 2,4 - 10,0 2,9
{C) NATURALIDADE (%)
Do proprio municipio 56,2 57,9 70,0 58,6
De outros na area do
Projeto 21,9 Vi - 20,0
De outros do Estado 21,9 15,8 30,0 21,4
De outros Estados = - - -
D) ANOS DE RESIDENCIA LO-
@
Até 10 27,2 25,0 = 20,7
10 —] 20 27,8 - = 17,2
Mais de 20 50,0 19349 100,0 62,1
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TABELA 6 - (Continuacao) |
|
Especificacao emE - de  ORivicaer Total
Comércio. Industria Servico
(E) ANOS DE EXPERIENCIA
ANTERIOR (%)
Nenhuma 65,8 589 60,0 57 1
1 —|5 4,9 10,5 10,0 7.1
5. == 1D 17,0 5,3 10,0 12,9
1 —j 15 4,9 21,0 10,0 10,0
15 — 20 2,4 21,0 10,0 8,6
Mais de 20 4,9 5 43 - 4,3
{F) PRETENSOES QUANTO AO
Expandir a empresa 88,0 89,0 90,0 89,0
Mudar de ramo "5,,0 - - 35U
Mudar de ponto - 26,0 10,0 9,0
Nao interessa crescer | L . - 10,0 9,0
Wetal de Empresarios 41 19 T ¢ 70
SONTE: Dados da Pesquisa
nJ Verifica-se a incidéncia de mais de uma pretensao por em

presario.
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de 40 anos, enquanto que, para os setores comércio e servi
¢os, esta participacao cai para cerca de 46% e 50%, respecti
vamente. Estas informacdes, sao de grande importancia em es
tudos com maior aprofundamento na analise sGcio-econdmica, em
que sdo correlacionadas com outras variaveis. No entanto, a
pesar do reconhecimento da dinamicidade dos mais jovens e a
experiéncia dos mais velhos, o presente estudo desvincula-se
destes aspectos. Assim sendo, sua validade consiste na possi
bilidade de utilizacao dessas informacoes em estudos compara
tivos. O mesmo raciocinio, pode ser extrapolado para o grau
de instrucio.

Quanto ao grau de instrucao, do total pesquisado,
aproximadamente 10% eram iletrados; cerca de 49% tinham cursa
do o primario, dos quais, aproximadamente 50% nao o haviam
concluido; cerca de 39% com o curso secundario, completo ou
incompleto e apenas 3% com o curso universitario. Consideran
2o por setor de atividade, nos setores comércio e servico en
contram-se os empresarios com melhor nivel de instrucio, ou
seja, cerca de 93% e 100% respectivamente nao sao iletrados.

As informacOes referentes a naturalidade dos empresa
os evidenciam a participacdo mais significativa, dentre os
ficiarios do subprojeto, de empresarios naturais do pro
o municipio em que desenvolvem seus pequenos negocios, ou
Jja, aproximadamente 59%, sendo o setor servico o que apre
tou a maior participacao com cerca de 70% do total de em
sarios assistidos neste setor. Quanto aos demais empresa
s, a metade era natural de outros municipios da area do
jeto e a outra metade de outros municipios do Estado. Po
, como fica evidenciado, nao houve entre os beneficiarios,
resarios oriundos de outros Estados.

Convém destacar que, mesmo O0S empresarios que nao
nmaturais dos municipios em que desenvolvem seus negocios

%) ou seja, cerca de 80% destes residem no municipio ha
Ja,
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mais de 10 anos. Este aspecto evidencia a prioridade dos em

presarios locais na selecdo de beneficiarios do Projeto. |

Os dados da pesqu sa evidenciaram, também, que do to
tal de empresarios, cerca "2 57% ndo tinham nenhuma - eiperiég |
cia anterior no ramo de atividade atual e quando nele ingres
saram, aproximadamente 7% ja possuiam até 4 anos de experien
cia e cerca de 36% possuiam mais de 5 anos. Considerado por
setor de atividade, o setor comércio apresentou o maior indi
ce de empresarios sem experiéncia anterior, ou seja, cerc:
66%, seguido pelo setor servicos com 60%. Estes comportam.:.
tos evidenciam que o setor industria € o que requer mais
conhecimentos e/ou experiéncia anterior do empresario no ramo

em que val se engajar.

Quanto as pretensdes dos empresarios visando o futu
ro dos negdcios, foi observado que alguns empresarios declina
ram mais de uma pretensao, niao coincidindo as mesmas com o nu
mero de empresarios entrevistados. No entanto, a pretensao |
maior diz respeito alexpgnséo de suas empresas envolvendo a
oximadamente 80% dos empresarios dos trés setores. Uma se

da pretensao de destaque evidenciada principalmente no se |
r inddstria, foi a mudanca de ponto (local do negdcio), em |

corréncia das dificuldades de ampliacao por falta de espa
. A falta de interesse de aumentar o tamanho da empresa foi

resposta de aproximadamente 11% e 10% dos empresarios dos

ores comercio e servigcos, respectivamente, sendo alegado

cipalmente aspectos de idade avancada e problemas de sau

No tocante a ocupacao anterior foi possivel consta
que aproximadamente 10% dos empresarios tinham na agricul
sua ocupacgao principal, e se considerarmos atividades pa
las a atual, este percentual permanece com ocupacOes na
cultura.



31
5.1.2 - Caracteristicas Gerais das Empresas
Das Pequenas Empresas, 20% funcionam na propria re

sidéncia do empresario. Esta participacao nao apresenta dife

renca significativa entre os setores de atividade comercial e

industrial. No entanto, no setor servico, do total de empre -

sas, apenas 10% aproximadamente funcionavam na residéncia do
empresario (Tabela 7).

Quanto ao tempo de atividade da empresa, constatou-
-se que cerca de 39% do total das empresas estudadas tinham
ma época da pesquisa menos de 4 anos de atividade, com desta
que para o setor servigos, no qual 60% delas se enquadravam
mesta faixa. Ao mesmo tempo pode-se observar que nos setores
industria e servicos se encontravam as empresas com mais tem
po de atividade.

Com respeito a legalidade; do total das empresas pes
gquisadas, 20% nao possuiam existéncia legal; sendo a maior in
cidéncia no setor servicos com 40% aproximadamente; seguido
pelo setor industria com cerca de 37% e finalmente o setor co
meércio com 7%. .

Segundo observacoes adicionais de campo; constatou-
-Se ser pretensao dos pequenos empresarios a existéncia legal
Ze seu pequeno negdcio. No entanto; em algumas empresas lega
lizadas, foi evidenciado um tratamento fiscal desvirtuado do
carater orientador, com ocorréncia de multas; em funcao de
Llapsos contabeis, decorrentes do desconhecimento das mudancas
constantes do sistema tributario. Tais multas; em alguns ca
50s, sao incompativeis ao porte e estdgio da pequena empresa,
gue sO permite o pagamento pela sua modesta escrita contabil
= um estudante universitario ou técnico de nivel médio, sem
2s condicoOes necessarias de evitar estes problemas, percebe-
~S€ consequentemente a necessidade de direcionamento  acerta
do de iPstrumentxsde apoio, no caso; fiscal tributario (08),
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Na Tabela 8, sao apresentados os niveis de wutiliza
cao da capacidade instalada das pequenas empresas pesquisadas,
nos setores indUstria, comércio e servico. Em 81% do total
da amostra foi pdssivel sua identificacao no momento da pes
quisa. Os mais baixos niveis de utilizacao se verificaram no
setor industria, com cerca de 42% operando abaixo de 60% de
sua capacidade instalada, enquanto que no setor comércio, apro
ximadamente 60% das empresas encontravam-se operando na faixa
de utilizacao de 80 a 100%. No caso do setor industria, se de
duz que os investimentos em maquinas e equipamentos eleva mui
to a capacidadecb producao sem a respectiva resposta na de

manda, pelo menos a curto prazo.

Os niveis de utilizacdo da capacidade instalada fo
ram identificados de forma bastante empirica. Considerou-se
uma situacao ''coeteris paribus'" e para o conjunto de equipa
mentos e instalacoes, estimou-se de quanto poderia ser aumen

tado o volume de negocios.

Quanto a identificacao de alguns problemas, conforme
2 Tabela 9, do total das empresas pesquisadas, aproximadamen
te 23% nao tinham problemas caracterizados. Das restantes, ob
servou-se a incidéncia de mais de um tipo de problema por em
presa. Os problemas de ordem financeira tiveram a maior parti
cipacao, com eénfase a escassez de capital de giro. Em segundo
lugar o problema de mercado, sendo evidenciada sua instabili
dade decorrente da interdependéncia com o setor agricola. Nos
demais, com menor intensidade, aparecem as matérias - primas,

-de-obra e assisténcia tecnica.

0 mercado para os produtos e fonte de suprimento de
rcadorias, conforme a pesquisa, variou segundo os setores
atividade. Porém, como era de se esperar, o mercado local
i preponderante, com cerca de 63,0% do total das pequenas
resas vendendo seus produtos ou servicos para o proprio mm
cipio, com destaque para o setor servicos com 100% das wve=m

para o mercado local.
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Quanto ao suprimento de matérias-primas, cerca de
2831 do total das empresas se abastecem no proprio municipio.
Sansiderando por setor de atividade,. apenas o setor servicos
¥2i completamente abastecido no proprio Estado, tendo Campina
Srznde como o principal municipio supridor de cerca de 70%
empresas do setor. O setor comércio e industria foram su
por outros Estados, em cerca de 48% e 5% das empresas.

respectivos setores.

Os principais produtos e servicos ofertados pelas pe

a2s empresas segundo os setores de atividade pesquisados

Comércio - géneros alimenticios, tecidos e confec
s, miudezas em geral, material elétrico e de construcao,

e mitdos, medicamentos, cereais e cebola, bombons e ci

W

Wi

IndUstria - mOveis e artigos de madeira, produtos de
vo (grades, portoes), paes, bolos e bolachas, aguardente

gama, cintos e outros artigos de couro, roupas e croche,

de leite.
Servigos - lanches e refeicoes, conserto de radio e
@zio, conserto de automoveis, fotografias, escola de 19

2 conserto de pneus e camaras.

Constatou-se ainda a predominancia de empresas assis
nas sedes dos municipios, com atividades muitas vezes

co poder de geracao de emprego, bem como, baixo nivel

lizacao de matérias-primas agricolas da area. Estes fa

Zem estar diretamente correlacionados com a falta de

9

it

ramento anterior, bem como, as sobreposicoes de ativida

=quipe de assisténcia teécnica, com as implicacoes conse

na selecdo e acompanhamento dos beneficiarios.

1]
L]

- As Receitas e a Situacao Patrimonial




Em termos reais, conforme a Tabela 10, foi no setor
comércio evidenciada a maior receita total média por empresa,
principalmente no ramo de materiais de construcdao, o qual na
situacao anterior apresentava CrS$ 1.102.800;00 de receita to
tal media por empresa, passando para Cr$ 1.833.300,00 no mo
mento da pesquisa. A receita total média mais baixa se verifi
cou no setor industria, no ramo metalirgico (confeccdo de gra
des e portoes), passando de Cr$ 64.100,00 mensais por empresa
para Cr$ 25.000,00 no momento da pesquisa. Estas constatacoes
podem ser explicadas, no primeiro caso; pelos financiamentos
da casa propria, e no segundo cujo produto principal sao gra
des de ferro, por ser consideradas um bem dispensavel em pe
riodos de queda do poder de compra da populacdo. Qutrossim,
® citado aspecto de reducao do poder aquisitivo € reforcado
guando se verifica que a média mensal por empresa da receita
1iquida e situacao patrimonial; sao mais elevadas no setor in
dustria (produtos alimentares), no qual as padarias de desta
caram no momento da pesquisa, com Cr$ 352.000,00 e Cr§
' 10.838.000,00 respectivamente. Tais resultados constituem as
médias mais elevadas dentre todos os ramos ou atividade pes
guisados.

Observou-se nas pequenas empresas como um todo uma
reducao em cerca de 0,5% na Receita Total de acordo com a Ta
®ela 11, enquanto que a receita liquida cresceu aproximadamen
%= 10% e a situacao patrimonial cresceu em torno de 39%. Con
iderando por setor de atividade, quanto a receita total, soO
setor indistria teve variacdo positiva, de aproximadamente
181. Os setores comércio e servicos variaram negativamente
rca de 6% a 16%, respectivamente. No tocante a receita 131
ida, todos os setores apresentaram variacoes positivas, com
staque para o setor comércio com aproximadamente 14%. Da
sma forma, na situacao patrimonial, observou-se variacodes
itivas em todos os setores, com evidéncia nos industria e
rvicos, com cerca de 50% em cada. A composicao da situacao
rimonial média por empresa, segundo os setores de ativida
nos periodos considerados, esta contida na Tabela F1 do Apéndice "F".
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A queda na receita total foi destacada por aproxima
damente 40% dos empresarios, como reflexo do setor agricola,
onde as estiagens que se verificaram nos ultimos 3 anos, afe
taram o nivel de renda do setor. Por outro lado, segundo cons
tatacoes de campo, ficou evidenciado um deslocamento de renda
para o setor agricola, em alguns casos de o empresario esta
também nele engajado, bem como, para o patrimonio dos empresa
rios, em termos de assegurar um processo de capitalizacido ca
paz de propiciar uma melhor situacdo posterior.

No entanto, deve-se considerar Que apesar do esforgo
dispendido para a consecucdao do melhor nivel possivel das in
formagoes, constatou-se uma superestimacdo do capital do pe
riodo (to), onde o desejo de obter empréstimo sem o Trespaldo
de garantias reais satisfatorias ao sistema financeiro, par
cialmente a explicaram. Por outro lado, os custos totais tam
bém pode-se considerar um pouco superestimados, sendo parcial
mente explicado pela precariedade de registro inerente a es
sas empresas. '

3.1.4 - O Emprego e sugs Caracteristicas'Principais

A criacao de oportunidade de ocupacao de mao-de-obra
cal pode ser considerada como o objetivo mais importante do
projeto. Os dados da pesquisa evidenciaram a resposta em
rmos de ocupacao direta. No entanto, foi possivel consta
r, sem quantificar, a grande significacao das ocupacoes in
retas.

0 nivel de ocupacdo de méo—de—obra; conforme a Tabe
12, apos a assisténcia e financiamento,no conjunto das peque
empresas pesquisadas, passou de 150 para 228 pessoas, ou
ja, cresceu em aproximadamente 52%, tendo o setor servicos
resentado o mais elevado indice, com cerca de 128%, seguido

setor industria com cerca de 61% e com menor crescimento o
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setor comércio com aproximadamente 31%. Quanto aos ramos de
atividade, o maior crescimento no numero de pessoas ocupadas
verificou-se no setor industria, no item referente a vestua
rio, calcados e artefatos de tecido, com destaque ao processo
de producao especial existente em um modesto distrito, o qual
consiste na producao descentralizada de trabalhos de croche,
mediante a distribuigéo da materia-prima (fio de algoddo) com
mulheres que na maioria residem em sitios ou fazendas, para
manufatura-la. Este produto final, ja tem uma demanda assegu
rada até fora dos limites estaduais. Apesar disto, foram inu
meras as dificuldades de acesso ao crédito neste ramo de ati
vidade, mesmo considerando o pequeno volume requerido para ca
pital de giro. Tal fato € digno de maiores atencoes, princi
palmente ao considerar-se que os sistemas produtivos ndo tém
sido capaz de permitir a conciliacdo das atividades femininas
domésticas com o trabalho fora do lar (14),

Considerando-se a média de ocupacio por empresa, O
setor industria apresenta o nivel mais elevado, com 5 pessoas
@cupadas, seguido pelo sétor servicos com 3,2 pessoas e 2,5
Ssoas por empresa para o setor comércio.

Quanto a classificacao da ocupacdo, excetuando-se os
resarios, a pesquisa evidenciou que no conjunto das peque
empresas, a participacao relativa dos empregados nio e
trados € a mais elevada, tanto na situacio anterior (to),
na situacao atual (t1), com respectivamente 51% e 48%
oximadamente. No entanto, o decréscimo de participacio re
iva tambeém € verificado para o grupo de familiares. Apesar
participacado dos empregados registrados ser a menor; esta
sceu em cerca de 4%, devendo-se este incremento ao setor
ercio.

Além das varias interpretacdes que podem ser extrai
da Tabela 12, observagdes de campo evidenciaram ser bas
te significativas a participacdo da ocupacdo efémera em tra
os especificos, muito evidente em atividades comerciais
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de feiras, chegando por vezes a ocupar de 2 a 4 pessoas, no
dia de feira, e geralmente predomina a faixa etaria de 14 a
17. anos, subestimando assim o total de pessoas ocupadas.

A composicao do pessoal ocupado, segundo a faixa eta
ria por setores de atividade, so foi possivel identificar pa
ra o momento da pesquisa (tl); pois os empresarios n3o recor
davam bem a composicao anterior. A participacao de pessoas
mais jovens foi maior no setor comércio com aproximadamente
57% na faixa etaria de 10 a 20 anos, com destaque no ramo de
produtos alimenficios, bebidas e outros, onde os filhos do em
presario se revezam nos expedientes nao escolares. De um modo
geral, as empresas pesquisadas apresentaram, com excecao dos
proprietarios, aproximadamente 74% do pessoal ocupado com ida
de inferior a 30 anos (Tabela 13).

3.1.5 - Alguns Aspectos das Intervencoes dos Instrumentos

Neste topico, serdao abordados pelo lado das pequenas
resas pesquisadas alguns dos principais aspectos das inter
ncoes dos instrumentos componentes do Subprojeto. Inicial
nte, conforme a Tabela 14, pode-se observar - a incidéncia

instrumentos de apoio, onde fica evidenciado a necessida
de maior participacao das pequenas empresas nas demonstra
s de tecnologias, bem como de seu pessoal ocupado, nos
inamentos profissionalizantes.

De modo geral, cerca de 97% dos pequenos empresarios
uisados acharam boa a atuacao do POLONORDESTE na area, e
seus instrumentos de apoio. Enquanto isto, aproximadamente
apresentaram restrigoes, principalmente quanto a taxas de
s elevados e por ser o treinamento do SENAI desprovido de
io necessario para que se aumente mais a parte pratica dos
os. A Tabela 15, evidencia a distribuicao das pequenas em
as pesquisadas quanto ao primeiro contato com a equipe de
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assisténcia técnica, até 1981. Como se pode observar, a maior
concentracao se verificou em 1980, coincidindo com o periodo
em que participavam dois agentes financeiros na liberacao do

crédito, analisadas posteriormente.

A receptividade da intervencio e sua avaliacao por
parte dos empresarios, por instrumento de acdao, serdo aborda

dos em seguida.
(a) Assisténcia Técnica

Os empresarios pesquisados, quase em sua totalidade,
consideraram como muito boa a intervencio da equipe de assis
téncia técnica, tanto nos aspectos de orientacao técnica como
20s treinamentos gerenciais por ela promovidos. Quanto a in
tensidade das visitas aos pequenos estabelecimentos, também

f0i considerada satisfatoria.
'b) Crédito Orientado

Apesar da orientacao ter sido considerada boa, o cre
2ito em si deixou muito a desejar, decorrendo uma série de
frustracoes nos empresarios, principalmente em alguns casos
#= ser a primeira vez em que utilizavam o crédito bancario,

Sornando por vezes a imagem do agiota; a do amigo (10).

A Tabela 16, mostra como foram distribuidos os em
Srestimos por Bancos, segundo os setores de atividade. A m§
#22 do valor total dos financiamentos concedidos foi de Cr$
#55.000,00 aproximadamente. Considerando por setor de ativida

, O comércio apresentou o valor médio mais baixo pOT empres
==mo, com Cr§ 304.600,00, a precos de 1982, seguido do setor

ustria com Cr$ 319.400,00 e a media mais elevada no setor

servicos, com Cr§ 662.600,00. Convém salientar que estes

ores correspondem ao valor médio liquido dos financiamen
"8= concedidos e atualizados. Se considerado por empresa, es
®% média se eleva em virtude das repeticoes, ou sejam: 86 em

-

stimos para as 70 empresas pesquisadas. 0 setor comércio



50

"(40I - %69 @ OVHED - %§ ‘0dSTI 9p opuny - 47) $Z1 OPIZNpap TOF ‘OpPRITOTTOS IOTBA OoQ /|

esinbsad ep sopeq :HINOI

0‘clLg c6bp 8°8s¢ otpauw out3saxdug
8°V60°61 19 1°€89 L 92  6°LLL"OS L8 0L TVIOL
L'SLE 2°568°1 9799 orpaw owt3lsaxdug
v 605°2 8 9‘6LL Y ¢ 0°682°L Ll 0l SOOTANHS
Zvos 6°LYE Pe6LS | otpou out3soxdug
6°295°¥ Sl 2°€8L"7 . Lopg L €z 61 _ VI¥LSOANI
rP‘olLg L'vLe 9‘tv0¢g oTpou out3isaxdug
s‘zzo*zlL 8¢ £ozZL Y SL  8‘zvL'9L €S . Lt 010¥IWOD
(000" 1) . (000°4) d (000" 1) ,
zorep  ON 10TRA oN 10TeA oN sesoxdur
: : - o 9PBPTIATIY op 1019S
\Hd\m dad V/S dNd ourrysaxdury Te30], 9P oN

*7861
ap 0aqnino ® /6| :OPOIIad 'OPEBPIATIR Sp S9I039S @ S23UO0F Se opundes ‘oueqrer

Bd ofexg - 1yad ored sepristsse sesoxdua seuenbad S sopTpeduod soutisaxdug - 9| YIHAAV]




51

foi o que apresentou maior numero de empréstimos por empresa,
neste caso, a média se eleva para Cr$ 393.700,00 e para os se
tores industria e servicos se eleva para Cr§ 386.600,00 e

Cr$ 728.900,00, respectivamente.

Quanto a fonte dos empréstimos, foi significativa a
participacao do Banco do Nordeste do Brasil S/A e do Bagco do
Estado da Paraiba S/A. O Banco do Brasil S/A atendeu apenas a
um pequeno numero das solicitacGes de forma esporadica nao
sendo considerado neste estudo. Nas empresas pesquisadas o
BNB S/A atée 1980, alocou aproximadamente 38% do total dos em

préstimos.

Os empréstimos concedidos e utilizados em capital de
giro das empresas representaram cerca de 68% do total dos con
tratos, enquanto que para implantacdao de novas unidades, soO
aproximadamente 6% (Tabela 17).

A Tabela 18, evidencia a situacao de reembolso dos
usuarios do crédito. Como se pode constatar, o maior indice
de inadimpléncia ficou com o BEP S/A. No entanto, considere
-se sua efetiva participacao a partir de 1980. Segundo alguns
gerentes os atrasos'identificados ainda em sua maioria, nao
devem ser considerados como inadimplentes.

No que diz respeito aos mutuarios em atraso, os do
BEP S/A, com até 3 parcelas foi cerca de 38,5%, os quais ale
garam esquecimento, dificuldade de deslocamento, doenca e de
mora na distribuicao dos carnés. Os usuarios com atraso supe
rior a 3 parcelas ou seja, aproximadamente 53,8% alegaram de
ficiencia do Banco na falta de cobranca e distribuicdo de car
mss, confessaram o desvio do dinheiro para a aquisigao de imé
weis e atribuiram ao mercado fraco. Quanto aos wusudrios do
BNB S/A a participacao foi de aproximadamente 7,7% com até 3
parcelas.

Outro aspecto considerado pelos empresarios pesquisa
s, diz respeito a demora da liberacao dos empréstimos. Dos
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TABELA 17 - Finalidade dos empréstimos concedidos as pequenas
empresas assistidas pelo PDRI - Brejo Paraibane,
segundo a fonte, por setor de atividade - Periodo:
1977 a outubro de 1982

Setor de Atividade e ' BNB S/A BEP S/A
Finalidade do Empréstimo lotal de Contratos - .
COMERCIO ' 53 28,3 71,7
. Implantacao - 100,0
. Modernizacao 5 40,0 60,0

. Capital de giro 44 P P -

. Misto 1 100,0 -

INDOSTRIA 23 34,8 65,2
. Implantacao - - -

. Modernizacao 9 44,4 55,06
. Capital de giro ' 11 27,43 T247
. Misto 3 B3 66,7
SERVICOS 11 275 72,7
. Implantacao 2 50,0 50,0
. Modernizacao 5 40,0 60,0
. Capital de giro 4 - 100,0
. Misto - - -

TOTAL 87 29,9 70,1
. Implantacao § 20,0 80,0
- Modernizacao , 19 42,1 57,9
. Capital de giro 59 25,4 74,6
. Misto 4 50,0 50,0

FONTE: Dados da Pesquisa
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26 empréstimos concedidos pelo BNB S/A no publico pesquisado,
cerca de 31% dos empresarios ndo recordavam a demora na libe
racao e os 69% restantes alegaram ter sido inferior a 30 dias.
Quanto aos usuéribs do BEP S/A, para os 61 emprestimos conce
didos, aproximadamente 20% n3ao recordaram a demora na libera
cao e os 80% restantes tiveram em média uma demora na libera
cdo de cerca de 100 dias.

OQutrossim, observacoes de campo constataram, aléem
das exigeéncias excessivas para liberacdo do crédito, e como
se nao fosse suficiente, um desconto de 12% sobre o total so
licitado, algumas ageéncias do BEP S/A "exigiam" a aquisicdo
de acoes do Banco ou seguros, no momento da liberacdo. No en
tanto, a nivel de direcdo da Carteira de Crédito Industrial,
tomou-se conhecimento de que tal ocorréncia nao se repeti
ria.

TABELA 18 - Situacao do Atraso de Parcelas de Reembolso dos
Emprestimos concedidos aos pequenos empresarios
assistidos pelo PDRI - Brejo Paraibano, segundo a
fonte e os setores de atividade. Periodo: 1977 ,a
outubro de 1982. '

Setores de Total de Parcelas Be S8 (8 BEP /A (%)
g sades RS, 2 Até 3 Mais de 3 Até 3 Mais de 3
Comércio 5 = = 40,0 60,0
Industria 7 14,3 - 28,6 57,1
Servicos 1 - - 100,0 -
TOTAL 13 {37 - 5545 53,8

FONTE: Dados da Pesquisa

1/ Considerou-se parcelas mensais de reembolso.



(c) Treinamento de Mao-de-Obra

Do total das pequenas empresas pesquisadas, aproxima
damente 6% tiveram participacao nos treinamentos de mao-de-o
bra ministrados, sendo de reconhecida importancia por parte
dos empresarios.

Segundo observacoes de campo, tal comportamento esta
diretamente correlacionado com a frustrada expectativa do gra
dativo desenvolvimento da area, em decorréncia dos trés anos
consecutivos de estiagens. Podendo-se supor no entanto que a

participacao deste instrumento e seus resultados em etapas

posteriores serdao mais satisfatorios, desde que haja umamaior
participacao dos empresarios da area, no delineamento da pro
gramacao de cursos.

(d) Unidade de Pesquisa e Demonstracao

Os empresarios pesquisados alegaram ndo terem parti
cipado das demonstracoes promovidas pela Unidade; em parte,
tal aspecto € explicado pela especificidade da atuacdo deste
instrumento, o qual diz mais a respeito ao setor industria.
Por outro lado, a previsao de excedentes para beneficiamento
e/ou industrializacao ainda nao comecaram a se verificar na
intensidade prevista. No entanto, mais uma vez, pode-se cons
tatar que a participacao mais efetiva do publico-meta no deli
meamento da programacao, assume significativa importancia. Po
rém, para que isto ocarra o cadastramento torna-se um instru
mento imprescindivel, e cuja.importancia nao foi reconhecida
ma intensidade devida.

3.2 - Analise dos Indicadores

f2) Receita Total/Custo Total - os resultados encontrados evi
d@enciam qual o montante de receita total que € gerado por ca

@2z Cr$ 1,00 gasto nos custos totais. A posigao desta relacao-

e



w
L7

€ considerada nos periodos em estudo (t, e t,), abrangendo o
total das empresas pesquisadas e por setores de atividade.

Conforme a Tabela 19, para o total de empresas, houve um in
cremento de 0,03: entre os periodos considerados, ou seja,
cerca de 2,4% ao passar de 1,24 em "to” para 1,27 em ”t1".
Considerando por setor de atividade, houve incrementosnos se
tores comércio e servicos com respectivamente 4,3 e 10,1% a
proximadamente, enquanto que o setor indistria teve uma redu
cao de cerca de 2,9%. Tal resultado, esperava-se que fosse
mais elevado; porém, a ja comentada queda no poder aquisiti
vo, explica-o parcialmente; no entanto, pode-se constatar que
a reducao dos custos para o total das empresas, entre os pe
riodos estudados (cerca de 3,08%), foi maior que a reducao da
receita total (aproximadamente 0,49%), evidenciando assim a
possibilidade de se deduzir que os empresarios de um modo ge
ral, apds a assisténcia, tiveram comportamentos gerenciais
mais racionais. Apesar de tudo, acredita-se que houve uma su
perestimacao dos custos, em parte decorrente da auséncia de
registros contabeis, bem como pelo fato dos entrevistados te
merem represalias fiscais até para margens normais de lucros.

(b) Renda Liquida/Capital - pelos resultados, fica evidencia
da a Rentabilidade do Capital, ou seja, qual o retorno em ren
da liquida para cada Cr$ 1,00 investido na empresa, nos perio
dos considerados, para o total das empresas pesquisadas e se
gundo os setores de atividade. Considerando o total das empre
sas, houve um decréscimo de 0,01 no retorno de cada Cr$ 1,00
investido, entre os periodos ‘considerados, ou seja, aproxima
damente - 25%. Por setor de atividade, o comportamento foi ho
mogeéneo, todos apresentaram reducoes, porém, tal comportamen
to pode-se atribuir ao crescimento do capital investido para
© conjunto das empresas ter sido muito superior ao crescimen
to da receita liquida, os quais foram de respectivamente 38,7
e 10,4% aproximadamente. Além da queda na receita total, a

quisicao de equipamentos, elevacido dos estoques e outros

U T

tens incrementados, necessitam de um periodo maior para
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maturacao dos investimentos e sua consequente estabilidade e
conomico-financeiro; alem do mais, constitui um aspecto tipi
co do investimento, apresentar variacOes violentas em seu

curso, a frente ou .na direcdo oposta da renda (12),

(c) Capital/Mao-de-Obra - este indicador (Densidade de Capi
tal) apresentou qual o montante de capital por pessoa ocupada
na empresa. Considerando o total de empresas, houve um decrés
cimo entre os periodos estudados-de aproximadamente -8,8%,
tendo em vista que, no periodo "t,", era de Cr$ 1.086.000,00
e no periodo "t1”, o resultado desta relacdo passou a ser
Cr§ 990.700,00 aproximadamente. Por setor de atividade, todos
apresentaram decréscimos, sendo o mais significativo o do se
tor de servigos, com aproximadamente - 33,8% que passou de
Cr$ 1.102.100,00 para Cr$§ 729.500,00 e, ”t1". Os setores coO
mércio e indistria apresentaram menores reducdes com respecti
vamente - 3,1 e - 6,8%;‘1550 significa que, o setor comércio
passou de Cr$ 1.064.200,00 para Cr$ 1.031.500,00 aproximada
mente, enquanto que o setor indlstria passou de cerca de
Cr$ 1.110.500,00 para Cr§ 1.035.400,00. De um modo geral, os
decréscimos sao decorrentes do incremento no niumero de pessoas
ocupadas (cerca de 52,0%) ser mais que proporcional ao incre
mento do capital (aproximadamente 38,7%) entre os periodos
considerados. Por outro lado, verifica-se a maior reducao no
setor de servigos, no qual pode-se constatar um menor requeri
mento de imobilizado técnico. Ja o setor industria, apesar de
ter apresentado o mais elevado montante, comparando-se esta
relacao com a mesma pa?gsgs Projetos Industriais do FINOR
E

precos de 1982, observa-se que na segunda, o investimento ne

aprovados pela SUDEN , tendo em ‘'ambas seus valores a
cessario por emprego € aproximadamente 7 vezes maior que nas
sPequenas industrias, com respectivamente cerca de USS 31 200
= USS 4 800 (o dolar corresponde a taxa cambial média pondera
para 1982, ou seja, Cr§ 215,30).

Alem do mais, € reconhecido que na opgdo da socieda

por uma politica de absorcdo de mdo-de-obra, esta associa
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da a fundamentacao de que o trabalho produtivo requer algum
capital (sob forma de equipamento e/ou capital de giro), bem
como, de quanto capital a sociedade pode dispor para estabele

CET um NOVO emprego, (22)

(d) Renda Liquida/Mao-de-Obra - os resultados encontrados evi
denciam quanto da renda liquida & gerada por pessoa ocupada.
Considerando o total das empresas pesquisadas, houve um de
crescimo de cerca de - 27,3% que passou de Cr§ 39.900.00 para
aproximadamente Cr§ 29.000,00 em "t1”. Por setor de ativida
de; o maior decrescimo verificou-se no setor de servigos com
-53,8%, ou seja de Cr$ 36.800,00 para Cr$ 17.000,00.0Os demais
setores, comércio. e industria, apresentaram reducoOes, com Tes
pectivamente -13,0 e -33,6% aproximadamente (comercio de Cr$§
39.300,00 para Cr$ 34.200,00 e industria de Cr§ 41.000,00 pa
ra Cr$ 27.500,00). Quanto a estes resultados, decorrem do fa
to de que em todos os setores ocorreram elevacdo no nivel de
ocupacao de mao-de-obra mais que proporcional ao incremento
da receita liquida, principalmente no setor servicos, o qual
obteve cerca de 128,6% de incremento no pessoal ocupado, en
quanto que a receita liquida aumentou de aproximadamente 5,4%,

entre os Reriodos considerados.

3.3 - Analise dos Instrumentos de Apoio i

A analise versara sobre a compatibilidade dos instru
mentos de apoio utilizados nc subprojeto com os objetivos
apregoados no Projeto de Desenvolvimento Rural Integrado do

Brejo Paraibano, em suas respectivas estrategias de acao.

Outrossim, foi possivel constatar as retroalimenta
¢oes que se fizeram presentes quando de sua implementacao,

sempre na busca de tornar mais eficiente a operacionalizacao
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para atingir os objetivos perseguidos. Em primeiro lugar,
constatou-se que o POLONORDESTE nao contemplou com o Crédite
as pequenas empresas, apesar de ser considerado um dos mais
importantes instrhmentos, que na programacdo original € men
cionada sua importancia, ou seja: O crédito sera o instrumen
to de maior repercussao, seu adequado delineamento & indispen
savel a viabilizacdo do subprojeto'", e ainda "Ficara sob a
responsabilidade dos Bancos Oficiais o desempenho deste ins
trumento, cabendo a escolha do agente financeiro aos orgaos

responsaveis pela analise e aprovacdo do Projeto”(os)'

Em se
gundo lugar, conforme a mesma fonte, € mencionado a importag
cia de bom nivel de interacdo com alguns dos demais subproje
tos, o que lamentavelmente nao se observou na intensidade de

sejada.

A seguir, serao comentados alguns aspectos da estra
tégia de acdao por instrumento de apoio, que consiste em assis
téncia técnica, crédito orientado, treinamento de mdo-de-obra,
pesquisa e demonstracdao tecnoldogica e o confronto entre as me

tas programadas e alcancadas.

3.3.1 - Assistencia Tecnica

O CEAG-PB, alem de Orgdo responsavel pelas acdes de
assisténcia técnica e orientacdo do crédito, 8 o responsavel
pela coordenacao dos demais instrumentos de apoio. No desempe
nho de suas atividades foi possivel constatar; segundo a pes
quisa, o bom nivel de aceitacdo e a boa qualidade dos servi
cos prestados as pequenas empresas. A equipe regional, compos
‘ta de 4 técnicos de formacio multidisciplinar e 2 auxiliares,
reduziram o tempo gasto na elaboracdo de cada proposta de cré
dito, passando de 30 dias técnico/proposta em 1978, para 5
dias tecnico em 1982. Ao mesmo tempo, a metodologia de assis
téncia teécnica, inclusive o treinamento gerencial, tornaram-

-se mais compativeis com a realidade apresentada. Esta compa
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tibilidade € traduzida no esforco de maior acompanhamento e
composicao dos treinamentos, onde se verifica além da distri
buicao de material de facil compreensio, a busca de identifi
cacdo dos anseios dos usudrios do programa, efetivos ou em po

tencial.

Quanto a disponibilidade de tempo da equipe, seria
suficiente se nao eXistissem ocupacOes adicionais as previs
tas pela programacao inicial. A equipe, além da responsabili
dade de elaboracao de 2 relatorios mensais, um para o CEBRAE
e outro para o PCLONORDESTE, nos quais os aspectos quantitati
vos sao preponderantes, € envolvida em atividades de cobranca
e outras associadas ao crédito, que deveriam ser de responsa

bilidade dos agentes financeiros..

A selecao de beneficarios, considerando também da
dos de maior compatibilidade com os objetivos do Projeto, po
deria ter sido melhor, se as recomendacoes da programagao ini
cial de cadastramento do publico-meta e de bom nivel de inte
racao no subprojeto e com alguns dos demais tivessem se veri
ficado. Ao mesmo tempo, em decorréncia do exposto, foi possi
vel constatar no universo da pesquisa, um grande desperdicio
de tempo gasto na elaboracdo de propostas; nas quais os bene
ficiarios viriam a desistir antes e ap6s seu encaminhamento

aos Bancos.

3.3.2 - Crédito Orientado

Apesar de mencionada sua importancia, o credito apre
sentou-se inconstante durante o periodo em estudo. Inicialmen
te, pelo pequeno volume requerido, os responsaveis pelo seg
mento de crédito i nivel do POLONORDESTE, alegaram a inviabi
lidade de oficializa-lo no programa, como ocorria com o credi

to rural, funcionando consequentemente, desprovido de qual
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quer instrumento formal entre os agentes financeiros e o Pro

grama.

Em decorréncia das negociacoes diversas, atingiu-se
a sensibilidade do BNB S/A, o gual através de seu Departamen
to de Credito Rural, alocou recursos atendendo a modalidade de
empréstimo solicitada as suas agéncias, cuja jurisdicdo abran
gia a area do Projeto, e a linha de crédito especial era deno
minada PENAGRI. Com grande envolvimento, sensibilizacdo e des
prendimento dos gerentes e pessoal envolvido; teve otimo de
sempenho. No entanto, a participac¢ao do BNB S/A, se verificou
com recursos proprios do Banco e foi desprovida de formalida
des (convenios e outros), uma vez que alegavam o carater pio
neiro e experimental do segmento. Conseqllentemente, a linha
especial de crédito passou a ser gerida pelo Departamento de
Industria e posteriormente em 1980, sem nenhuma justificati
va, esta linha de crédito deixou de ser operacionalizada por
falta de recursos, até o momento.

Também como resultado das entrevistas realizadas,
constatou-se o reconhecimento da importancia da atuacdo em Pe
quenas Empresas por parte dos gerentes das agéencias envolvi
das do BNB S/A. Ao mesmo tempo, constatou-se que ndo houve ne
nhuma ingeréncia por parte do CEAG-PB ou dos organismos de co
ordenacdo do POLONORDESTE quanto a desativacdo da linha espe
cial de crédito, junto a direcdo geral do BNB S/A, aceitando-
-se a situacao, apesat de o iIndice de inadimpléncia ter sido
quase nulo. A falta de um esforco de negociacao conjunta, foi
o principal motivo de sua desativagio; bem como a reducao dos
contatos entre os executores.

A partir de 1980 teve inicio a participacao do BEP
S/A, sem definicoes concretas quanto a operacionalizacao, ge
rou inicialmente um periodo de parcial descrédito ao segmen

to. A nova atuacao nao era especifica para a area do Projeto,



62

e os gerentes das agéncias envolvidas, de um modo geral, ndo
estavam sensibilizados, apesar de no momento alegarem ser qua
se nula a taxa de. inadimplencia, mesmo considerando alguns
atrasos considerado’s normais. As agencias atuam como meros
receptores de propostas, uma vez que ha centralizacdo em Jodo
Pessoa para analise e deliberacdo, fato este segundo informa
¢do de alguns gerentes, decorrentes de recomendacio do Banco
Central. Na operacionalizacdo desta linha de crédito, oriunda
de um convénio SEPLAN/CEBRAE, ndo houve interveniéncia do
POLONORDESTE, que por sua vez passou a ndo ter nenhuma inge
réncia nas distorcdes que se fizeram presentes. A  participa
€80 nos recursos SEPLAN/CEBRAE & de respectivamente 42,4% e
57,6%.

No que diz respeito a taxa de juros, enquanto com o
BNB S/A situava-se em torno de 18% ao ano, passcu com o BEP
S/A a ser de 25% ao ano e com mais 12% de encargos adicionais
a serem descontados de imediato do montante do valor solicita
do. A composicao dos encargos adicionais tem a seguinte compo
sicao:

o

para um fundo de risco
para o CEAG
para o IOF - Imposto Sobre Operacoes Financei

-

-
o

(=2 N 2 I o)
-

o O o
o

ras.

.V : i :
Da taxa de jutos de 25%, os agentes financeircs deti

nham apenas 3%, o que desestimulava as operacoes.
> : D

Ate o momento, esta linha de crédito visa o atendi
mento as Pequenas Empresas do Estado, sem tratamento diferen
ciado para areas dos PDRI's. Outra informacdo importante refe
re-se a pretensao de efetiva integracao do BEP S/A nos traba
lhos de selecao de usuarios da equipe do CEAG; visando a cap
tacao de clientes. Dentre outras observacdes se constatou ca
sos em que além do desconto de quase 12% do valor solicitado,
alguns gerentes induziam o pequeno empresario a fazer seguro

para o empréstimo e/ou compra de acoes do Banco, no momento
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Em parte, a falta de motivacao na operacionalizacao
da mencionada linha de crédito, deveu-se a falta de controle
quando do seu lancamento, atingindo conseqllentemente uma ta
xa de inadimplencia de 35%, o que n@o ocorreu na area em estu
do, onde esta taxa, segundo os gerentes visitados, situa-se
em cerca de 1%. |

Quanto ao BB S/A, as negociacoes iniciais resultaram
apenas em recomendacoes da Direcao Geral para as agéncias da
area, para terem um tratamento especial aos usuarios encami
nhados pela equipe de assisténcia técnica, apenas nas linhas
de crédito ja existentes, as quais na maioria das vezes encon
travam-se comprometidas com renovacdes de usuarios  anterio
res. Sua participacao foi muito modesta, resumindo-se a algu
mas escassas operagoes.’

3.3.3 - Treinamento de Mao-de-Obra

A programacao inicial pertinente ao treinamento de
mao-de-obra, confrontada com sua implementacao, apresentou pe
quenas modificacoes, sem repercussdes nos seus objetivos. Era
previsto a coordenacao do treinamento ficar a cargo do PIPMO-
Programa Intensivo de Preparacdo de Mao-de-Obra, ndo se veri
ficando em virtude de haver se concluido das vantagens de co
ordenacdao centralizada para o subprojeto. O artesanato D. Adau
to, pela importancia de seus trabalhos, porém, incompativeis
com o publico-meta previsto, recebeu do Projeto, no inicio, o

apoio necessario a melhoria de seu desempenho tradicional.

O SENAI e o SENAC s3o os responsaveis efetivos pelo
treinamento para os setores secundario e terciario respectiva
mente.
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As expectativas iniciais de criar uma oferta de mao-
~-de-obra qualificada as empresas da area e fora dela se neces
sario, e também de transformar parte dos egressos em trabalhé
dores autdnomos ou microempresarios, nao se concretizaram na
intensidade prevista, devido a fatores adversos, principalmen

te das repercussoes das estiagens na economia local.

Contudo, a estratégia de acdo pode ser considerada
eficiente, apesar de se poder reforcar com a pesquisa, o cara
ter dinamico deste instrumento, a flexibilidade na interven
cdo além da necessidade de maior complementariedade com as
acOes da assistencia técnica, visando o engajamento de parte
dos egressos de forma individual ou nao no universo dos peque

nos empresarios.

Quanto aos tipos de cursos ministrados até 1982, na
area do Projeto, foram os seguintes:

SENAI SENAC
Pedreito Datilografia
Bombeiro hidraulico Iniciacao a servicos de escritorio
Marceneiro Auxiliar de enfermagem
Serralheiro Auxiliar de cabeleireiro
Mecanico de automoveis Auxiliar de armazenamento
Eletricista geral Técnica de vendas

Correspondente comercial

Auxiliar de escrituacao fiscal.

Dos municipios da area do Projeto, mais de 60% foram
contemplados com cursos profissionalizantes. De acordo com as
informacoes resultantes da pesquisa realizada pelo SENAI, em
janeiro de 1982, abrangendc o periodo 1978-81, foram entrevis
tados 325 dos egressos, dos quais alguns resultados serao men
cionados:

81% permaneceram na regiao ap0s O Curso
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12% foram incorporados ao mercado de trabalho na ocu
pacao aprendida, sendo 7% por conta propria, des
tes apenas 5,6% conseguiram estabelecer-se com

financiamento do Subprojeto.

De modo geral, o treinamento profissionalizante de
mao-de-obra nao correspondeu as expectativas, apesar dos s

forcos que foram envidados.

Para o treinamento para o setor terciario, apesar da
insuficiéncia de dados quantitativos, os problemas sao seme
lhantes quanto aos egressos, uma vez que a incidencia dos as
pectos conjunturais sao semelhantes.

3.3.4 - Pesquisa e Demonstracao

Apesar da importancia deste instrumento de apoio,
executado pela UFPB no Colégio Agricola Vidal de Negreiros,
emn Bananeiras; foi possivel através da presente pesquisa; al
gumas observacoes pertinentes; principalmente quanto a sua de’
sarticulagao com os demais instrumentos; principalmente a as
sisténcia técnica e coordenacao do Projeto. As dificuldades
de ordem financeira também tiveram sua parcela de responsabi
lidade.

Atualmente, a pesquisa e demonstracao tecnologica en
contra-se dentro de uma nova modalidade de atuacdao atravesda

realizagao de cursos e transferéncia de tecnologia endogena.

Como ocorre com a assisténcia técnica, a precaria
interacao com alguns dos segmentos voltados ao seter agrico
la, faz com que as acOes estejam mais concentradas em areas
urbanas, nao tendo se verificado a reconhecida importancia de
um trabalho conjunto com a extensao rural, principalmente a

parte de extensao social em seus nucleos de integracao rural
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(NIR's), bem como comercializacdo e artesanato.

3.4 - As Metas Previstas e Alcancadas

Conforme a Tabela 20; foram considerados os dados
acumulados até junho/82. Conforme as informacdes disponiveis
na CEpA-pp (06)
¢coes, de um modo geral pode-se considerar satisfatSrias; le

, S& avaliadas quantitativamente as realiza

vando-se em conta o pioneirismo subprojeto; as irregularida
des de fluxo financeiro e os aspectos exdogenos a programacao.
No entanto, os aspectos qualitativos ainda niao ﬁodem ter um
nivel de aprofundamento ideal; 0 instrumental analitico € in
cipiente.

Considerando por atividades do Subprojeto; observa-
-se que a assisténcia técnica atingiu aproximadamente 76;9%
das metas'previstas no Projeto, no entanto se considerados os
Planos Operativos Anuais; 0s quais s3o instrumentos flexiveis
que visam através das retroalimentacdes a compatibilidade da
programacao basica com a realidade presente; o nivel de atin
gimento foi cerca de 117;9%. Quanto a contratos de credito,
com relacao ao Projeto, foi atingido cerca de 74;7% e frente
aos POA's 78,3% aproximadamente. Os treinamentos profissiona
1izanteé realizados, quando relacionados com o Projeto atin
giu 47,2% aproximadamente e com os POA's por cerca de 83,1%.
No que diz respeito a demonstracoes tecn016gicas; foram reali
zadas 113,3% com relacdo ao Projeto e cerca de 60;7% quanto
aos POA's. As demais atividades; nao constaram da programacao
basica, foram contempladas pelos POA's e foram totalmente Trea
lizadas, ou sejam; estudo sobre a mandioca e estudos de opor

tunidades de investimentos.

Convém destacar que, existe uma preocupacao muito

grande com as metas fisicas, no tocante a quantificacao, fi
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cando relegado a um segundo plano sua qualificacao. Tal aspec
to assume maior importancia quando se constata na composicao
dos itens quantificaveis como metas, elementos indefinidos e
que n3ao contribuem para os objetivos dos Projetos. Tal comen
tario acredita-se, que pode ser extrapolado para uma grande

parte de programas e projetos em execucao.




4 - CONCLUSOES, LIMITACOES E SUGESTOES

4.1 - Conclusoes

Este trabalho tentou mostrar ‘as repercussoes da atua
cdo em pequenas empresas nao agricolas como instrumento ~ de
apoio no Desenvolvimento Rural Integrado. Procurou-se anali
sar prioritariamente os aspectos de renda e emprego do publi
co-meta efetivamente assistido. A pretensao do Projeto de a
tingimento de uma estrutura agroindustrial de maior porte, e
presumivelmente cooperativada, encontra-se implicita. Conse
qllentemente, as experiéncias anteriores demonstram que, a for
macao de uma mentalidade empresarial decorrente apenas de fa
tores exogenos como incentivo, ndo tem se apresentado muito
consistente. Outrossim, parece que foi esquecido a existencia
de solidas empresas que tiveram seu inicio como pequenos negd
cios em regioes interioranas, com baixo custo social para o}

seu desenvolvimento.

Reconhece-se a abrangencia do problema estudado e
consequentemente as limitacoes deste trabalho, levando-se em
conta as grandes difhndda&ﬁg inclusive a coincidéncia da im
plementacdo do Projeto com um periodo de estiagens na Paraiba
e no Nordeste, o qual inibiu parcialmente os resultados per
seguidos. Contudo, conseguiu-se explicitar algumas conclusoes
julgadas importantes que sao as seguintes:

(a) Os resultados alcancados pelas pequenas empresas assisti
das evidenciam uma melhoria no nivel empresarial do proprieta
rio e um incipiente processo de capitalizacao, traduzidos na
queda do faturamento com elevacdo na receita liquida, situa

¢dao patrimonial e nivel de emprego.

69




70

(b) O tratamento fiscal-tributario ndo tem a simplicidade ne
cessaria a compreensao dos empresarios, consequentemente, di
ficultando o desenvolvimento dos pequenos estabelecimentos, pa
ra os quais, a politica governamental tem sido orientada com

o objetivo de fortalece-los.

(c) A selecdo dos beneficiarios € deficiente em virtude de
nao predominar atividades mais compativeis aos objetivos do
‘Subprojeto, atribuindo-se a falta de cadastramento previsto
para o publico-meta e, precaria interacao entre os Orgao exe
cutores e com outros subprojetos, o que permitiria também uma

maior interiorizacao das acoes.

(d) O Credito deveria ter sido contemplado pelo Programa, ou
entdo, no minimo, ter dele ingeréncia. No entanto, constatou
-se até a falta de participac@o nos Convénios existentes. E,
no tratamento indiscriminado dos agentes financeiros, de modo
geral, fica evidenciada a falta de reconhecimento dos custos
de implementacao e objetivos do Subprojeto.

(e) Da analise dos indicadores e observacdes de campo, pode
-se constatar a potencialidade de atuacao e atingimento de me
tas mais ambiciosas, desde que haja um aprimoramento na seig
¢do dos beneficiarios, uma vez que, a necessidade de capital
por pessoa ocupada apresentou-se relativamente baixa e decres
cente.

(f) Finalmente, verificou-se que ha necessidade de revi
s3o na estrategia de acdo do treinamento de mdo-de-obra, em
virtude do baixo nivel de atingimento as empresas, bem como,
da pesquisa e demonstracao de tecnologias, da assisténcia tég

nica e dos agentes financeiros.

#.2 - Limitacoes
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Para estudos orientados para pequenas empresas, com
base em variaveis sﬁcio-econﬁmicas, precisam ser reconhecidas
suas limitacoes. Entre essas limitacdes deve-se considerar
prioritariamente a .falta de capacidade gerencial do empresa
rio, que limita o controle das informacdes e registros de suas
atividades. Tal deficiéncia, torna por vezes incompativel a
utilizacdo do instrumental tedrico recomendavel. Considerando
esse aspecto, aliado a sua localizacao em areas interioranas,
as deficiencias se apresentam mais acentuadas, dificultando a
formulacao de recomendacGes que se apoiem em principios econo
micos.

Neste estudo sao identificadas as seguintes limita
coes: ]

(a) Por tomar como base o acervo de informacdes em dois perio
dos de forma estatica, ﬁlguns instrumentos de analise foram
adaptados a essa realidade, considerando as dificuldades de
obtencdo dos dados. O caso mais evidente € o da renda, no
qual foi necessario a suposicdo de que ndo houve variacio nos

estoques e o auto-consumo foi nulo.

(b) Nos custos, ndo foram incluidos a remuneracio do empresa
rio e o juros sobre o capital empatado, os quais contribuem
para a elevacao dos custos das pequenas empresas. No entanto,
se consideradas as limitacoes pertinentes a.renda' (item 'a'")
as variacoes na relacao entre essas variaveis, supoe-se que

sejam anuladas.

(c) A alternativa de se fazer também comparacoes entre as em
presas assistidas e nao assistidas, foi inviabilizada em vir
tude dos dados existentes na pesquisa realizada antes da im
plementacdo do Projeto, ter abrangido um universo com caracte
risticas bastante diferenciadas do referente ao presente estu
do.

(d) Algumas variaveis consideradas neste estudo, foram inseri
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das com a finalidade de ampliar a caracterizacao dos objetos
de analise, sem a pretensdo de correlaciona-las em uma anali
se sOcio-economica, mas para permitir comparacdes posteriores
ou com estudos correlatos. Como exemplo a idade e grau de ins

trucdao dos empresarios.

4.3 - Sugestoes Para Pesquisas Posteriores

Com base nos resultados deste estudo, faz-se as se
guintes sugestoes:

(a) Como a maior parte dos dados sobre as pequenas empresas
estudadas sdo oriundas da memoria dos empresarios, foi impos
sivel uma analise sdcio-econdmica mais completa. Consequente
mente, sugere-se que se}a disseminado nas pequenas empresas
um modelo simplificado de registro, para que possam oferecer
respostas mais precisas as pesquisas futuras. Estas respos
tas, por outro lado, viabilizariam delineamentos mais adequa
dos de politicas para as mesmas e/ou retroalimentacoes mais

precisas nos programas ja existentes.

(b) As limitacoes decorrentes da falta de informacdes nos or
gaos executores dificultam o processo de acompanhamento e
avaliacao, em decorréncia, sugere-se o desenvolvimento de um
sistema de registro mais adequado e com informacoes compati
veis as reais necessidades dos instrumentos de analise socio-

-economica.

(c) Sugere-se, também, que outros estudos sejam realizados de
forma sistematica, perseguindo os mesmos objetivos deste estu

do, visando a ampliacao dos conhecimentos sobre o assunto.



S5 - RESUMO

0 desenvolvimento da agricultura se faz acompanhar
da liberacdo de mio-de-obra engajada no setor, em funcao do
consequente aumento da produtividade da mesma. Por este fato,
uma das recomendacoes da estratégia do Desenvolvimento Rural
Integrado, consiste na criacdo de oportunidades de ocupacao
local da mao-de-obra, as quais, ao mesmo tempo, participam da
elaboracao de bens e servicos também necessarios ao setor a

gricola, cujo nivel de renda se pressupde crescente.

Foi neste pensamento que foi inserido no Projeto de
Desenvolvimento Rural Integrado do - Brejo Paraibano, a pri
meira experiéncia de utilizacdo de um componente que atuasse
nas pequenas empreSas ndo agricolas. Tal experiéncia, foi pos
teriormente extrapolada para outros PDRI's do POLONORDESTE e
para outros paises.

A programggio inicial teve todo respaldo teorico, e
foi minuciosa em seus detalhes; os instrumentos de apoio pre
vistos eram a assisténcia técnica, crédito orientado, treina
mento profissionalizante da mao-de-obra e pesquisa e demons
tracdo tecnologica.

No entanto, pelo fato de nenhuma'avaliagéo especifi
ca ter sido feita, apos quase 5 anos de sua implementacdo, o
presente trabalho se propde a uma primeira aproximacdo de ava
liacao do impacto nas pequenas empresas assistidas efetivamen
te com crédito, bem como, da estratégia de acdo dos instrumen
tos de apoio utilizados.

O estudo teve por base uma pesquisa direta abrangen
p pesq £
do 70 pequenas empresas e entrevistas aos Orgaos executores,

«<om acesso a seus relatorios e documentos pertinentes.
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As analises, sempre que possivel comparativas, consi
deraram o momento da primeira assisténcia (to) e 0 momento da
pesquisa (t1).

»

Os pequenos empresarios beneficiados possuvem idade
média de 39 anos, apesar do baixo nivel de instrucdo, 10% sdo
iletrados e quase 80% sao naturais da area do Projeto, quase
que a totalidade sao reconhecidos a intervengio do Programa
e ambicionam expandir suas atividades. Cerca de 10% tem ocupa
¢ao paralela no setor agricola, coincidindo com os que traba

lhavam anteriormente neste setor.

As pequenas empresas assistidas apesar de apresenta
rem de um modo geral as repercussoes poéitivas da interven
cao, evidenciaram o reflexo das estiagens que abalaram a ren
da no setor agricola, através da queda de aproximadamente 0,5%
no faturamento bruto médio, entre os periodos ty € t;. No en
tanto a receita liIquida no mesmo periodo cresceu em cerca de
10,4% e a situacao patrimonial em aproximadamente 38,7%. Este
fato, evidenciou a melhoria do nivel empresarial apos a assis

téncia.

Foi observado também, que pela falta de ingeréncia
do Projeto no crédito, ocorreram algumas distorcdes. OQutros
sim, aliado a deficiente interacao no proprio subprojeto e de
le com alguns do demais, acarretaram uma selecao de bene fi
ciarios que poderia ter sido melhor, inclusive com maior inte
riorizacao das acGes e maior aproximacdo com o setor agricg

la.

0 nivel de ocupacdo da mao-de-obra apresentou-se sig
nificativo entre os periodos considerados, cresceu de aproxi
madamente 52,0%, evidenciando também importancia da mao-de-
obra familiar que no momento da pesquisa participava com 37,6%
aproximadamente do total de pessoas ocupadas, apesar do de
créscimo entre os periodos "to e t." em cerca de -1,2%. A ida

1
de do pessoal ocupado, exceto os proprietarios apresentou maior
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concentracao na faixa etaria de 10 a 30 anos, com aproximada

mente 75%.

Com vista a avaliar a performance do Subprojeto nos
periodos ”toe t1", foram analisados, os seguintes ’indicadg
res: Receita Total/Custo Total, Receita Liquida/Capital, Capi
tal/Mao-de-Obra e Renda Liquida/Mio-de-Obra. O capital  por
pessoa ocupada foi decrescente para os 3 setores de atividade
apresentando para o periodo t;, 0 mais baixo nivel para o se
tor servicos com cerca de Cr$ 720.000,00 por pessoa ocupada e
para os setores comércio e indistria aproximadamente Cr$
1.000.000,00 em cada.

Conclui-se da viabilidade de atuacdo em Pequenas Em
presas nao Agricolas como instrumento de apoio aos PDRI's, fi
cando evidenciada a necessidade de consolidar sua participa
cao através de maior ingeréncia do Programa, melhor interacio
no subprojeto com os demais e aprimoramento da selecio de be
neficiarios. Ao mesmo tempo sao reconhecidas as limitacdes do
estudo principalmente quanto a falta de registros na pequenas
empresas e sao apresentadas sugestdes para as proximas pes

quisas. .
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APENDICE A

SUBEMPREGO NO NORDESTE SEGUNDO OCUPACAO E TAXA DE CRESCIMENTO
MEDIO ANUAL DA POPULACAO E EMPREGOS NA INDUSTRIA
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TABELA A2 - Taxa de crescimento médio anual da populacao urba
na e dos émpregos na indiustria, nas varias regi
oes e no total do paTs, de 1960 a 1970 (para em
pregos de 1959 a 1970).

Regioes
Discriminacio :
Sul ~ Sudeste Nordeste Brasil
Populacao 3,44 2,55 2,48 2,90
Populacgao urbana 5,03 4,98 4,35 4,99
Emp. industria 4,80 3,66 1,93 3,76

FONTE: Industrializacao Rural no Nordeste do Brasil (02).
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SINTESE DA PROGRAMACAO BASICA DO SUPROJETO PEQUENA EMPRESA
. NAO AGRICOLA
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SINTESE DO SUBPROJETO PEQUENAS EMPRESAS NAO AGRICOLAS

O Subprojeto Pequenas Empresas Nao Agricolas, fo1i

-

criado com a finalidade basica de reduzir a emigracdo da a

rea, oferecendo condigoes de ocupacdo local.

Para a consecucao deste objetivo, apos a identifica
c¢ao de inexisténcia de uma programacdo para as atividades eco
nomicas de pequena escala ndo agricola, na area, e considerar
-se quanto as possibilidades de motivar o surgimento de novas
unidades, e dinamizacao das existentes, partiu-se para uma
programacao constituida por 04 (quatro) instrumentos de aciao,
ou sejam: (a) Assisténcia Técnica; (b) Unidade de Pesquisa
e Demonstracao; (c) Treinamento de Mao-de-Obra; (d) Credito
Orientado. '

Ao considerar-se a abrangencia da Assisténcia Teécni
ca, com utilizacdao do mecanismo de crédito orientado, julgou-
-se valido que a responsabilidade com o Subprojeto ficasse a
cargo do Centro de Apoio a Pequena e Média Empresa da Paraiba
- CEAG/PB. Ficando assim, com a seguinte estrutura institucio
nal por instrumento:

Instrumentos de Acao Instituicoes Executoras

Assisténcia Tecnica

1
1

CEAG/PB  (6rgao responsavel)
UFPB

SENAI e SENAC

BNB S/A, BEP S/A e BB S/A.

Pesquisa e Demonstracao

Treinamento
Credito

A consisténcia da programacao basica foi testada com
uma pesquisa cuja abrangéncia amostral atingiu 100 pequenos

estabelecimentos nao agricolas.

As atividades por instrumento de agao podem ser des

critas na forma sintética, do seguinte modo:

(a) A Assistencia Tecnica mediante uma coordenacao a nivel de
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Joao Pessoa, na sede do CEAG/PB e com um escritorio regional
em Areia, com um (1) coordenador e quatro (4) assistentes téE
nicos, de nivel superior e preparados especificamente para es
te tipo de atividade.

. 0 desempenho desse pessoal envolvera assisténcia
técnica propriamente dita, orientacdo de crédito e treinamen
to empresarial, além de outras atividades que lhes sio inereg
tes, servindo também como identificadores das necessidades em
presariais, encaminhando-as as unidades pertinentes. Ao mesmo
tempo, serdo desenvolvidos estudos de viabilidade de uma es
trutura industrial de maior porte, pressumivelmente cooperati
vada para apoio direto a producao agricola incrementada com o

Projeto.

. O grupo-meta € constituido por todos os pequenos
negdcios existentes ou que venham a surgir, que apresentem

viabilidade socio-econdmica e empresarios em potencial.

(b) A Unidade de Pesquisa e Demonstracdo, com a implantacao
de uma Unidade no Colégio Agricola Vidal de Negreiros no muni
cipio de Bananeiras tom 600 m? os quais abrigario aproximada
mente 10 sub-unidades especificas, nas quais se desenvolverao
pesquisas para a descoberta de processos para transformacdo e
beneficamento de produtos agro-pecuarios, assim como o aper
feicoamento dos processos existentes. Apos a identificacao
dos processos ou pacotes tecnoldgicos, adaptaveis a pequenos
empreendimentos, sera demonstrado ao publico interessado me
diante uma programacgao conjunta com a equipe de Assistencia
Técnica.

. A Unidade funcionara com 3 técnicos de nivel supe
rior, sendo indispensavel que no minimo (1) um seja engenhei
ro de alimentos ou quimico com especialidade nesta area. Com
pora também a equipe (6) seis auxiliares técnicos e adminis

trativos de nivel médio e cerca de 15 operadores e bolsistas.
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. 0 grupo-meta sera uma parte dos pequenos negocios
do ramo existentes ou que venham a ser criados, assim, como,
pessoas interessadas.

(c) O Treinamento - O esquema proposto de treinamento, consti
tui a atuacao de Unidade Moveis do SENAI e SENAC wutilizando
como sede duas salas no Artesanato D. Adauto no municipio de
Areia, o qual para isto recebera um montante de recursos do
programa para melhorar sua estrutura fisica e material, com a

finalidade de melhor desenvolver sua estrutura de treinamen
to.

O SENAI e SENAC estruturaram uma programacao basica
de cursos porém se comprometeram a substitui-los quando neces
sario para maior ajustamento a realidade que venha a surgir,
sem onus adicionais 3 Programacio proposta.

. 0 grupo-meta sera pessoas acima de 15 anos que pos

suam instrucao acima da 42 série do 19 grau (dependendo do
curso) e que trabalham no ramo referente ao treinamento dese
jado ou que nele pretendam e tenham possibilidades para o

exercicio de profissao.

(d) Crédito - Sera operacionalizado pelos Bancos do Estado da
Paraiba S/A, Banco do Nordeste do Brasil S/A, e Banco do Bra
sil S/A.

Os beneficiarios componentes do grupo-meta se identi
ficam com a assistencia técnica, uma vez que o mecanismo de
operacionalizacido € o crédito orientado.

CUSTOS



A precos de 1977, o custo global, incluindo a parti
cipacao financeira das instituicdes envolvidas & cerca de
Cr$ 62 milhoes.
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QUESTIONARIO DA PESQUISA
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AVALTAGAOQ DA PEQUENA EMPRESA NAO AGRICOLA NO PROJETO DE  DESENVOLVIMENTO

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.

RURAL INTEGRADO DO BREJO PARAIBANO

QUESTIONARIO DE PESQUISA

"INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS"

QUESTIONARIO NO

MUNICIPIO: S. ATIVIDADE:
ENTREVISTADOR:

DATA:

.

FIRMA OU RAZAO SOCIAL:

NOME DO ESTABELECIMENTO:

ENDEREGO: RESIDENCIA: SIM [ ] NAO [ ]

NOME DO PROPRIETARIO:

SOCIOS:

TIPO DE NEGOCIO:

ﬁRINCIPAIS PRODUTOS / SERVICOS:

DATA DO INICIO DAS ATIVIDADES:
EXPERIENCIA ANTERIOR:

DATA DA 12 ASSISTENCIA:
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11. TIPOS DE ASSISTENCIA (DATA): [_] ASSIST. TEC. EMPRESARIAL
] CREDITO ORIENTADO
[] TREINAMENTO DE M. 0.

[::] DEMONSTRACAO DE TECNOLOGIA
0BS:

12. CREDITO CONCEDIDO

Data da| Data | Valor .
Tipo Solicit. ISolicit! Bruto Data da [Valor Liq] NO de |Prazo de

no Ceag|noBanco Solicit|Liberacao|Recebido|Parcelas Reembolso

Implantagao

Capital Giro

Modernizagao

0BS:

13. SALDO DEVEDQR ATUAL:

14. EM CASO DE ATRASO: NQ DE PARCELAS
MOTIVO: [ ] FALTA DE AVISO

(] FALTA DE CONDIGOES
(] OUTROS MOTIVOS
0BS:

15. BENEFTCIOS DO(S) EMPRESTIMO(S):

16. PROBLEMAS COM(S) EMPRESTIMO(S):

17. DESTINO DOS PRINCIPAIS PRODUTOS / SERVICOS:
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18. ORIGEM DAS PRINCIPAIS MATERIAS-PRIMAS/MERCADQRIAS:

19. ATUAL NIVEL DE UTI[IZAQKO DOS EQUIPAMENTOS E INSTALAGOES: %
20. SITUAGAO PATRIMONIAL

Antes da Assistencia 19 Atual
Ttens —

Quantidade |Valor |Debito' {Quantidade |Valor |Debito

Imoveis

Maq./Equipamentos

Mov./Utensilios

Veiculos

Dep. Bancaria

0BS:

21. RESULTADOS DA EMPRESA

»

Gasto C/ﬂ.O. Outros Gastos
Mensal Medio|Mensal Medio

Gasto de
Materia Prima
Mensal Medio

Faturamento

Situagao Ano Mensal Medio

Antes da Assis
tencia

Atual /

0BS:

22. CONHECIMENTO DO LUCRO [ ] SIM [ ] NAO
CASO POSITIVO: ANTES DA ASSISTENCIA 19 : Cr$

ATUAL 19, ~Cr}




23. PESSOAL OCUPADO (MEDIA ANUAL)
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Especificacao

Quantidade|Idades

Grau de
Instrucao

| Salario

Medio
Mensal

TOTAL Anterior 19

Atual 19

FAMILIARES Anterior

Atual

EMPREGADOS Anterior

Atual

REGISTRADOS  Anterior

Atual

i - iletrado / p - primario / s -.secundario / u - universitario

0BS:

24. INFORMAGCOES SOBRE O PROPRIETARIO:
NATURALIDADE:

TEMPO QUE RESIDE NO MUNICIPIO:

GRAU DE INSTRUCAOD:

ESTADO CIVIL:

NO DE FILHOS:

POSSUI CPF: [ ] SIM [ ] NAO

OCUPACAO: ANTERIOR: RENDA MENSAL MEDIA: Cr$ 19
PARALELA: RENDA MENSAL MEDIA: Cr$ 19
RENDA FAMILIAR:
25. IMPOSTOS PAGOS PELA EMPRESA (TIPOS):
26. TREINAMENTOS ASSISTIDOS PELO PROPRIETARIO E/OU EMPREGADOS
Participante Ano |Tipo de Treinamento| Orgao Local Duracao

0BS:
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27. PRINCIPAIS PROBLEMAS DA EMPRESA: [ | MAO-DE-0BRA

28.

29.

30.

[ ] MATERIA-PRIMA

[ ] MERCADO

[ ] ASSISTENCIA TEC. GERENCIAL
[ ] FINANCEIRO

0BS:

SUA OPINIAO SOBRE O POLONORDESTE E 0S SERVICOS DE ASSISTENCIA  TECNI
CA, CREDITO, TREINAMENTO DE MAO-DE-OBRA E UNIDADE DE PESQUISA E  DE
MONSTRACAD.

SUAS PROPOSTAS:

POLTITICA DA EMPRESA COM RELACAO A0 FUTURO:
() Expansao

() Mudar de ramo

() Mudar de ponto

() Aperfeicoamento da organizacao

() Nao interessa crescer

() Outros




APENCIDE D

FATORES DE CONVERSAO
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GLOSSARIO DE ABREVIATURAS

96



97

GLOSSARIO DE ABREVIATURAS

BB
BEP - posteriormente PARAIBAN

BNB

CEBRAE

CEPA-PB

MVR
NAI-PB-posteriormente CEAG/PB

PDRI
PENA

POLONORDESTE

SENAI
SENAC

SEPLAN
UFPB

Baneca do Brdsil S.A.

Banco do Estado da Paraiba
S
Banco do Nordeste do Brasil
S.A.
Centro Brasileiro de Assis

téncia as Pequenas e Médias
Empresas

Comissao Estadual de Plane
jamento Agricola da Paraiba
Maior Valor de Referéncias
Nucleo de Assisténcia Indus
trial da Paraiba

Centro de Apoio a Pequena e
Média Empresa da Paraiba
Projeto de Desenvolvimento
Rural Integrado
Pequenas Empresas Nao Agri
colas .
Programas de Desenvolvimen

to de Areas Integradas do

Nordeste

Servico Nacional de Apren
dizagem Industrial

Servico Nacional de Apren

dizagem Comercial
Secretaria de Planejamento
Universidade Federal da Pa

raiba.
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COMPOSICAO DA SITUACAO PATRIMONIAL
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