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RESUMO

O objetivo geral desta pesquisa é descobrir os mecanismos de defesa do Direito do
Trabalho que precisam ser acionados, a fim de que o trabalho digno, como valor
social, passe a ser respeitado nas relacdes de trabalho advindas do fenbmeno da
uberizacdo. Para isso, serd preciso compreender o historico das Revolucgdes
Industriais e do atual momento da industria, o sentido do trabalho e a sua nova
morfologia, o fendmeno da uberizacdo e como ele se desenvolve no Brasil. Em
seguida, analisa-se como o direito brasileiro tem sido utilizado para tratar o fenébmeno
da uberizagédo do trabalho, a incidéncia dos direitos fundamentais da ordem social
nessas relacbes de trabalho, as medidas legislativas que foram criadas sobre a
tematica, as decisdes do judiciario acerca do tema e as estratégia de jurimetria
utilizada pelas empresa Uber para a formacéo de jurisprudéncia. Tendo em vista a
andlise histérica e social que apontam para a importancia da participacdo da
sociedade, das organizagfes internacionais e do poder publico para regular as
intervencdes da tecnologia no labor, analisam-se medidas de tratativa para as
problematicas apresentadas, por meio de propostas a serem implementadas por meio
da Organizacéo Internacional do Trabalho, dos sindicatos e do Ministério Publico do
Trabalho. Para o desenvolvimento deste estudo, faz-se pesquisa de natureza
qualitativa, de cunho descritivo, de resultado puro. Foram analisados artigos
cientificos, livros, dissertacbes, dados de institutos de pesquisa, noticias, dentre
outras fontes bibliograficas. Fez-se um recorte para a andlise dos julgados do Tribunal
Superior do Trabalho que trataram sobre as rela¢des laborais advindas do fenébmeno
da uberizacdo do trabalho no ambito do transporte de pessoas por aplicativo.
Analisou-se as Leis e os Projetos de Lei que tiveram maior repercussao na tratativa

das relacdes dos trabalhadores de aplicativo.

PALAVRAS-CHAVE: Uberizacdo; Trabalho por aplicativo; Jurimetria; Tribunal

Superior do Trabalho; Direitos sociais.



ABSTRACT

The aim of this research is to discover which Labor Law’s defense mechanisms need
to be activated, so that decent work, as a social value, starts to be respected in labor
relations arising from the phenomenon of uberization. Therefore, it will be necessary
to understand the history of both the Industrial Revolutions and the current state of the
industry, the meaning of labor and its new morphology, the phenomenon of uberization
and how it develops in Brazil. Then, it is analyzed how Brazilian law has been used to
deal with the uberization of labor phenomenon, the incidence of fundamental rights
from the social field in these work relations, the legislative measures that were created
on this subject, the court decisions on the theme and Uber’s jurimetrics strategies used
to develop jurisprudence. Bearing in mind that the historical and social analysis point
to the importance of the participation by society, by international organizations and by
the State to regulate the technology interventions on work, it is analyzed the measures
of treatment for the presented problems, through proposals to be implemented through
the International Labour Organization, trade unions and the Ministério Publico do
Trabalho. To develop this study, qualitative research is carried out, which also has a
descriptive nature and pure results. Scientific articles, books, dissertations, data from
research institutes, news, among other bibliographic sources were analyzed. This
research focuses on the analysis of the Tribunal Superior do Trabalho decisions that
dealt with labor relations arising from the uberization of work phenomenon, in the
context of application-based ride services. It was analyzed the laws and bills that had

the greatest impact on dealing with the app-based workers' relations.

KEYWORDS: uberization; application-based jobs; jurimetrics; Tribunal Superior do

Trabalho; Social law.
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1 INTRODUCAO

A uberizagdo do trabalho! é um fendmeno recente. O entendimento do
Judiciario Trabalhista acerca do tema ainda esta em construcéo e o Brasil ndo possui
uma regulacédo especifica para essas relacdes trabalhistas. Diante desse cenério, faz-
se necessario compreender o contexto histérico em que os modelos de trabalho se
desenvolveram até o surgimento da plataformizacdo, entender no que ela consiste e
em qual contexto esta se insere, a forma com que tem sido tratada no Brasil e as
possiveis medidas a serem adotadas para abordar a problematica.

O Judiciario tem sido provocado para se posicionar sobre o tema. No
julgamento do Recurso de Revista de n°® 10555-54.2019.5.03.0179, a 42 Turma do
Tribunal Superior do Trabalho (TST), sob relatoria do Ministro Ives Gandra Martins
Filho, ndo reconheceu a condi¢cdo empregaticia ao reclamante e a empresa Uber sob
o fundamento de que a relacdo nado seria dotada de subordinacéo juridica (BRASIL,
2021).

Outro julgado importante foi o acérdao proferido pela 52 turma do Tribunal
Superior do Trabalho no julgamento do Recurso de Revista de n° 1000123-
89.2017.5.02.0038. O entendimento foi no sentido de ndo haver caracterizacao de
vinculo empregaticio nas relacfes entre motoristas de plataforma e empresas de
aplicativo (BRASIL, 2020).

Contudo, percebeu-se uma deciséo divergente em abril de 2022, advinda
da 32 Turma do Tribunal Superior do Trabalho, no julgamento do Recurso de Revista
de n° 100353-02.2017.5.01.0066 (BRASIL, 2022), sob relatoria do Ministro Mauricio
Godinho Delgado, em que foi decidido pela existéncia de vinculo empregaticio entre
0 motorista de aplicativo e a empresa Uber?.

No ambito dos aplicativos de entrega de alimentos, o Legislativo promulgou
a Lei n® 14.297/2022, que trouxe direitos e beneficios aos entregadores de aplicativo,
ainda que nao reconhecesse o vinculo empregaticio destes, inovando a relacdo dos

trabalhadores de aplicativo ao trazer uma regulacéo diferenciada (BRASIL, 2022).

1 O termo “uberizacdo do trabalho” é utilizado pelo autor Tom Slee (2018), na obra Uberizacdo do
trabalho: A nova onda do trabalho precarizado, e pelo sociélogo Ricardo Antunes nas obras O privilégio
da servidao e Uberizacao, trabalho digital e industria 4.0, sendo um termo utilizado pela academia para
se referir ao fendbmeno da uberizacdo do trabalho no ambito das empresas de transporte de pessoas
por aplicativo.

2Destaca-se que as decisdes do Tribunal Superior do Trabalho e as suas respectivas fundamentagoes
serdo analisadas de forma minuciosa nesta pesquisa.
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Embora ainda ndo tenha se reconhecido o vinculo empregaticio nessas
relacdes, sabe-se que o Direito do Trabalho possui tendéncia expansionista (relacoes
formais de labor ndo sdo mais as unicas tuteladas pelo instituto) (DELGADO, 2019) e
gue as demandas sobre as relacfes laborais intermediadas por aplicativo continuam
sendo objeto de analise das decisGes do Judiciario e de estudos pela academia.

O recorte desta pesquisa se limita & compreensdo e aos reflexos do
fendbmeno da uberizacdo do trabalho e as perspectivas da sua tratativa no Brasil. A
analise das decisdes judiciais se restringiu ao Tribunal Superior do Trabalho e ao
Superior Tribunal de Justica (STJ), tendo em vista que estas sao as Cortes Superiores
que tém tratado sobre essa tematica (ndo tendo atingido ainda a alcada do Supremo
Tribunal Federal (STF) e em razdo da divergéncia entre as suas turmas. Valido
mencionar que no ambito do STJ a andlise da corte se restringiu ao conflito de
competéncia, ndo tendo se adentrado na discussdo do mérito.

A relevancia préatica da pesquisa se d4 em razdo do crescimento das
empresas de aplicativo no Brasil e do nimero de trabalhadores (sejam entregadores
de aplicativo ou motoristas no transporte de pessoas) que tém se submetido a essa
condicao, de modo que é patente a necessidade de protecdo sob o viés trabalhista
destes. Além disso, é necessario também tratar das repercussfées sociais e
justrabalhistas advindas do crescimento desse modelo de labor.

Tem-se ainda a relevancia intelectual desta pesquisa, uma vez que o
fendbmeno € inovador e tem trazido grandes controvérsias entre os académicos do
pais. A legislacdo trabalhista ndo previa as nuances e especificidades das relacdes
de trabalho uberizadas. Ha autores que defendem que esta relacdo deveria ser
equiparada ao vinculo de emprego formal previsto na Consolidacdo das Leis
Trabalhistas (CLT) e outros que tentam afastar essa configuracéo, além das decisfes
divergentes dos Tribunais. E necessario que a academia trave discussées a fim de se
aprofundar no tema e de cogitar alternativas de lidar com esse imbroglio.

Para fins de analisar a probleméatica apresentada, a presente pesquisa
busca responder aos seguintes questionamentos: 1. Qual o historico das revolucdes
industriais e em qual cenario industrial encontra-se atualmente? 2. O que é o
fendmeno da uberizacéo do trabalho e como ela se insere no Brasil? 3. Como o Poder
Legislativo tem tratado essa tematica? 4. Como o Judiciario tem discutido a tematica
nas decisdes judiciais? 5. Quais mecanismos de defesas e quais direitos
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minimos devem ser tutelados para que se alcance a protecdo dos trabalhadores de
aplicativo?

Para responder aos questionamentos ora elencados, a presente pesquisa
se utiliza do método dialético, possui abordagem qualitativa, com finalidade descritiva
e exploratéria, do tipo bibliografica e documental, com revisdo de literatura, sendo
realizada por meio da andlise de artigos cientificos, livros, dissertacfes, dados de
institutos de pesquisa, revistas académicas, legislacdo e decisdes do judiciario.

Tem-se por referencial tedrico livro de Karl Marx ao tratar o viés do sentido
do trabalho na modernidade, Friederich Engels ao tratar o viés da Primeira Revolugéo
Industrial, Ricardo Antunes ao tratar sobre a nova morfologia do trabalho e sobre o
trabalho de plataforma, Yuval Noah Harari e Domenico de Masi sobre os aspectos
socioldgicos trabalhistas e econémicos da nova era digital, Daniel Sarmento, Ingo
Wolfgang Sarlet, Arion Saydo Romita e Mauricio Godinho Delgado ao tratar sobre o
Direito do Trabalho e os Direitos Fundamentais de ordem social na Constituicdo de
1988.

Toma-se por recorte a analise das decisbes do Tribunal Superior do
Trabalho sobre as matérias de uberizacao do trabalho, haja vista que as decis6es dos
Tribunais Regionais do Trabalho apresentam divergéncias e ndo possuem um carater
vinculante.

Atualmente, o Tribunal Superior do Trabalho e o Superior Tribunal de
Justica séo as instancias superiores que estdo sendo instigadas a se manifestarem
sobre a matéria. O Tribunal Superior do Trabalho, por sua vez, devera apresentar um
entendimento vinculante e uniformizado para os Tribunais Regionais, razéo pela qual
se demonstra a importancia da analise das decisdes deste Tribunal, bem como o
recorte especifico no estudo de jurisprudéncia.

Delimita-se como marco temporal da presente pesquisa a analise da
jurisprudéncia do TST sobre a uberizacéo do trabalho entre o periodo de 2011 a 2022,
tendo em vista que esse marco temporal esta de acordo com o periodo em que essas

empresas passaram a atuar no Brasil.

Outrossim, escolheram-se os julgados dos TRTS da 152 Regido e da 112
Regido para a abordagem da tematica da jurimetria, haja vista que esses foram os



15

principais acérdaos responsaveis por expor a estratégia da empresa, de uso de
jurisprudéncias para manipular as decisdes judiciais, ndo havendo outras decisdes

neste sentido que ja foram publicizadas.
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2 ANALISE EVOLUTIVA DO DIREITO DO TRABALHO: ENTRE O PROGRESSO E
O RETROCESSO

Aborda-se, inicialmente, a relacdo existente entre o historico das
revolucdes industriais e do desenvolvimento tecnolégico com o0s impactos sociais,
especialmente no contexto laboral e 0 movimento pela conquista de direitos.

Atualmente, segundo Klaus Schwab (2016), o mundo est4 passando pelo
gue se denomina de Quarta Revolucéo Industrial, em que teria surgido o fendmeno
da uberizacdo do trabalho. Esta que trouxe novas problematicas e impactos sociais
gue ainda estédo sendo objeto de estudo da academia.

Faz-se necessario compreender o contexto histérico das Revolugdes
Industriais, 0s seus impactos sociais e a sua relacdo com a conquista de direitos da
classe trabalhadora, para, a partir de uma perspectiva histérica e social, compreender

o atual panorama da Quarta Revolucao Industrial e da uberizacéo do trabalho.

2.1 O historico das Revolugbes Industriais e a uberizacdo do trabalho: da

maquina a vapor ao trabalho por aplicativo

Sobre o prisma histérico, a Primeira Revolugdo Industrial teve inicio na
Inglaterra, durante o século XVIII, tendo este fenbmeno afetado os modelos de
trabalho, a organizacdo social e os formatos econémicos na estrutura capitalista.
Anteriormente a Revolucédo Industrial, o tipo de producdo era artesanal ou também
denominado de familiar e se dava sob encomenda, de modo que os produtores
conheciam os consumidores e tinham o Unico objetivo de atender as demandas ja
conhecidas (ABREU, 2018).

Com a Revolucéao Industrial, 0 modelo de producéo se tornou massificado,
pois passou-se a usar maquinas com fontes de energia a vapor, a carvao e hidrica
para movimentar linhas de producdo em alta escala. A industria téxtil comegou a
produzir em larga proporcao para consumidores antes desconhecidos e os produtos
eram escoados por todo o pais, possibilitando-se também o comércio internacional
(ABREU, 2018).

Os setores que se desenvolveram durante a Primeira Revolugdo Industrial

foram, respectivamente, a maquina a vapor, a tecelagem e, por fim, a industria
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pesada, com a mineracdo e a metalurgia. O desenvolvimento desses setores causou
a deflagracdo de um crescimento sem precedentes, tendo afetado também outros
segmentos produtivos, impactando no surgimento de outras areas que seriam
relevantes para a Segunda Revolucgéo Industrial (IGLESIAS, 1990).

Nessa fase historica houve um marco pela substituicdo da manufatura pela
maquinofatura, isto é, percebeu-se uma comutacdo do labor humano e a introdugéo
de maquinas que operavam as mesmas atividades com maior efetividade e em menor
tempo. A mao de obra massificada fora reduzida, pois uma inddstria poderia superar
0 quantitativo de producdo de varias familias juntas; a mao de obra tornara-se
facilmente substituivel, surgindo a classe operaria e a criacao dos centros urbanos em
razdo das migrac6es dos trabalhadores (JAGUARIBE, 2001).

Com a tendéncia centralizadora das industrias, a grande massa de
trabalhadores passou a migrar para vilarejos mais préximos, surgindo também o
desenvolvimento de um comércio local e dos centros urbanos para suprir as
necessidades desses grupos de trabalhadores (ENGELS, 2010).

Friederich Engels (2010) ao analisar a nova conjuntura do trabalho apo6s a
Revolucdo Industrial e a situacdo da classe operaria na Inglaterra, percebeu as
desigualdades sociais nos centros urbanos (ao destacar a existéncia de “bairros de
ma-fama”, vielas marginalizadas), bem como a situacdo de inseguranca desses
trabalhadores que passavam a depender de salarios mensais e das condi¢des do
empresariado sem haver qualquer resguardo ou seguranca. Ali se iniciavam o0s
guestionamentos e a unido da classe trabalhadora para discutirem a necessidade da
criacao de leis que regulassem as relacdes de trabalho.

Nesse primeiro momento da Revolugdo Industrial ja se percebia o desfecho
das revolugdes vindouras. Os avangos nas tecnologias e a sua implementacéo nas
rotinas de trabalho resultam em uma desqualificacdo e precarizacdo do labor,
juntamente com o surgimento de uma massa de desempregados (PRIEB, 2007).

Na ultima metade do século XIX iniciou-se a Segunda Revolu¢éo Industrial.
Ao passo que a Primeira Revolugao Industrial teve como principais inovacées o0 uso

de energias a vapor (carvao), a tecelagem e o desenvolvimento da
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industria pesada (metais), a Segunda Revolucdo Industrial baseou-se no
desenvolvimento de maquinérios pelo uso de energia elétrica, na manipulacdo da
industria de aco, no desenvolvimento da industria quimica, no surgimento de meios
de telecomunicacdes e no uso de petréleo e dos motores por combustao (DATHEIN,
2003).

Outrossim, ap0s a Primeira Revolucdo Industrial ja foi percebida uma
grande mudanca no cenario social, com o surgimento de centros urbanos, da classe
operaria, do inicio dos movimentos sindicais e da divisdo de classes. A Segunda
Revolugdo Industrial possui caracteristicas diferentes da Primeira, uma delas € o
papel assumido pela ciéncia e pelos laboratérios de pesquisa com desenvolvimento
de pesquisas aplicadas a industria elétrica e quimica.

Nota-se ainda uma producdo em massa de bens padronizados e a
organizagdo ou administracdo cientifica do trabalho, além de processos
automatizados e redistribuicao cientifica do trabalho. Por fim, percebe-se um aumento
no namero de empresas, no processo de centralizacdo e concentracdo de capital, e a
criacdo de uma economia amplamente oligopolizada (HOBSBAWM, 2000).

Outrossim, a Segunda Revolucao Industrial teve uma expanséao geografica,
ou seja, 0 movimento ndo mais se limitava a Inglaterra, tendo se espalhado para
outros paises como Estados Unidos da América, Japdo, Alemanha e Franca. A
referida revolucdo eclodiu como consequéncia principal das grandes revolucdes
burguesas ocorridas no século XIX, representadas pela classe econédmica dominante
da época, a burguesia. As referidas revolucdes foram responsaveis pelo fim do Antigo
Regime, bem como influenciaram no fortalecimento do capitalismo, impulsionando a
industrializagdo (COLNAGO; CHAVES JUNIOR; COTRIM, 2010).

O avanco e o aperfeicoamento tecnoldgico possibilitaram o aumento da
produtividade nas industrias e os lucros obtidos. Passou-se a vivenciar novas criacdes
e incentivar a pesquisa, tendo como principais inovagdes desta fase a introducéo de
novas fontes de energia e a utilizagdo de novas técnicas de producédo, com destaque
para a industria quimica. O modelo de producéo Fordista (segmento de linha de
producado) passou a ser utilizado para a producéo de automoéveis movidos a base de

combustivel féssil e, com isso, também se passou a perceber o
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aumento significativo das jornadas de trabalho e de acidentes nos ambientes
(ROCHA; LIMA; WALDMAN, 2020).

Durante a Segunda Revolucdo Industrial, a grande maioria dos
empregados se encontrava aprisionada a contratos de periodo longo e inflexivel, a
exemplo do que se denominava de “serviddo anual” dos mineiros de carvdo da
Inglaterra. Estes trabalhadores eram forgados a aferir lucros suplementares através
da compulséo ndo econdémica do truck (o que se denomina como compras forcadas
de produtos do proprio empregador), e ainda havia a possibilidade do empregador
estipular clausula contratual de prisdo aos trabalhadores que resolvesse abandonar o
emprego, ao passo que para a empresa ndo havia qualquer punicdo para o
descumprimento de normas trabalhistas (HOBSBAWM, 2000).

Eric Hobsbawm (2000) aduz que na década de 1840 a posicéo que oprimia
arbitrariamente os trabalhadores comegou a mudar rapidamente, ainda que mediante
acao local e nao oficial, e ndo por meio de uma ampla legislacdo ou organizagao
nacional. O autor relata que as empresas passaram a deixar de aplicar os métodos
extensivos de exploracdo, como o aumento de horas de trabalho e a reducédo de
salarios, preferindo métodos intensivos, que seriam o oposto.

A jornada de trabalho de dez horas instituiu uma regulagcéo de jornada na
Inglaterra, momento em que o referido normativo passou a se propagar nas industrias
do norte do pais. A ado¢édo do descanso nos finais de semana, iniciando pelas 12
horas do sdbado, passou a ser assimilada em Lancashire na década de 1840, e em
Londres na década seguinte. Passou-se a haver com mais frequéncia os pagamentos
por resultados, ao passo que as contratacdes passaram a ser mais curtas e flexiveis.
Nesse interim, percebeu-se a diminuigdo da coergéo extra-econdmica e um aumento
da anuéncia da supervisado legal das condi¢es de trabalho.

A Terceira Revolucdo Industrial passou a ser percebida na segunda
metade do século XX. A informagdo tornou-se matéria prima, 0S primeiros
computadores surgiram e contribuiram para o aceleramento do processo de
desenvolvimento cientifico. Tratou-se da fase de grande avanc¢o no desenvolvimento
técnico-cientifico em diferentes areas de conhecimento. Tais avang¢os permitiram que
o homem iniciasse da manipulacdo atdbmica e fosse até a tecnologia espacial
(COLNAGO; CHAVES JUNIOR; COTRIM, 2010).
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Também se percebera o surgimento e aperfeicoamento da informatica, da
internet, dos computadores pessoais, a criacdo de programas ou softwares que
modernizaram o trabalho nas fabricas e nos escritorios e o desenvolvimento de
inteligéncias artificiais. O principal marco desse periodo pode ser percebido nos
aperfeicoamentos e inovacdes nas areas da robdtica, genética, telecomunicacdes,
eletrOnica, transporte e infraestrutura (COLNAGO; CHAVES JUNIOR; COTRIM,
2010).

O conceito de Quarta Revolucado Industrial foi definido por Klaus Schwab
(2016), como sendo o movimento que surge na era da globalizacao, representando o
avanco tecnolégico e o aprimoramento da inteligéncia artificial, sendo essas
inovacdes marcos que transformaréo e ja transformam fundamentalmente a forma do
ser humano viver, trabalhar e se relacionar.

Seria esse o0 surgimento da Industria 4.0, totalmente automatizada a partir
de sistemas que combinam maquinas com processos digitais. A referida revolugéo
nao é definida por um conjunto de tecnologias emergentes, mas sim pela transicdo
em direcdo a novos sistemas que foram construidos sob a 6tica da Revolucédo Digital.
Nela, a tecnologia passou a influenciar e a ditar parte das interagées humanas e de
consumo, a forma do individuo se relacionar com o produto e com outro sujeito
(SCHWAB, 2016).

Surgem empresas que quebram as expectativas de um ambiente fisico
industrial, startups centradas na inovacao, e a criagcdo de apps que influenciam a
relacdo entre as pessoas e os produtos, que podem criar um habito de consumo e
que tém por fundamento o uso de uma plataforma digital. Aléem disso, na Quarta
Revolucdo Industrial h4 uma separacdo do trabalho em atribuicbes e projetos
divergentes, posteriormente as demandas sao lancadas a uma nuvem virtual de
trabalho humano, em varias localidades diferentes. O labor passa a ser reorganizado
de uma forma diferente, a economia sob demanda modificando significativamente as
relacdes de trabalho e o tecido em que é inserido (SCHWAB, 2016).

Ao longo das Revolugdes Industriais torna-se perceptivel a forma com que
a sociedade se utiliza de inovacgdes tecnologicas para mudar os meios de producéo,
reduzir custos e otimizar o tempo. Desde a Primeira Revolugdo Industrial foi

perceptivel o impacto que os novos meios de producéo trouxeram na sociedade
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ocidental, ndo apenas no mercado (criando tendéncias de consumo e influenciando
na disparidade econdmica das classes sociais), mas também lancando novos
comportamentos na sociedade, como a criacdo dos centros urbanos e o surgimento
da classe operaria.

Nesse sentido, é importante compreender o contexto histérico das
Revolugdes Industriais para entender o surgimento da uberizagéo do trabalho, bem
como para perceber quais as respostas que a sociedade espera nesse momento.
Assim, tendo se delimitado o contexto histérico das Revolu¢des Industriais e o
momento histérico em que a uberizacdo do trabalho se insere, cabe uma analise
sociolégica sobre as mudancas percebidas na estrutura do trabalho e os meios
utilizados pela sociedade ocidental para a regulamentacao do trabalho e a defesa da

classe trabalhadora.

2.2 O sentido do trabalho na sociedade moderna

Antes de trazer as analises sobre a tematica do trabalho e o seu futuro na
contemporaneidade, cabe apontar as consideragdes realizadas por Antonio Silva,
Alexandre Bruno e Anna Carvalho (2007) sobre o significado do termo trabalho. Para
eles, a referida palavra advém do termo em latim tripalium, este que por sua vez é
derivado das palavras “trés” e palium (ou, por traducgao livre “trés paus”), sendo este
um aparelho utilizado para sujeitar cavalos que ndao permitem receber ferroadas de
seus donos. Assim, tripaliare, ou trabalhar, no latim, significa torturar com o tripalium.
Nesse interim, o autor Roberto Fossier (2018, p. 14-15) traz maiores explicacdes

sobre o termo:

Trés campos semanticos se abrem. O primeiro ndo contém nenhuma
apreciacdo qualitativa; ele € neutro. Opus, operare, operatio, trata-se da
execucao de uma atividade [...] sem que nés saibamos 0 que pensava aquele
gue a empregou. Se o que se quer é, pelo contrario, dar algum relevo a agéo,
sublinhar o cuidado a ela necessario, a habilidade que ele revela, o servigco
qgue rendera aos outros, dir-se-a, certamente, cura, inddstria, ministerium,
mas sobretudo ars]...]. Obter um resultado, adquirindo, assim satisfacéo, diz-
se, em latim, laborare [...].

Tem-se que, na origem do seu termo, a palavra trabalho foi associada a um
sentido penoso ou degradante. Ao longo dos anos a sua significacao foi alterada,

passando a ser considerada como direito humano, o qual foi inserido na Constituicdo
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da Republica Federativa do Brasil de 1988 como um dos fundamentos da Republica
e incorporado como direito fundamental da ordem social (BRASIL, 1988). Nesse novo
contexto da modernidade em que se insere o sentido do trabalho, como sendo a
liberdade caracteristica da modernidade e do mercado capitalista, ndo ha como
desassociar a protecdo concedida ao trabalhador, bem como sua protecao
constitucional que lhe confere status de direito fundamental.

Keith Grint (1998, p. 19) defende que existem varias definicbes para a
significacdo do que seria trabalho, tendo em vista que a compreensdo deste esta
vinculada a interpretacdo dada por aquele que esta envolvido na atividade e com as

circunstancias em que por ele é executada, como se Vé:

O trabalho tende a ser uma atividade que transforma a natureza e é
normalmente empreendida em situagcbes sociais, mas 0 que conta
exatamente como trabalho depende de circunstancias sociais especificas sob
as quais, atividades como essas, sdo empreendidas e, de maneira exigente,
como é que estas circunstancias e atividades sao interpretadas por aqueles
que estdo envolvidos. O facto de qualquer atividade particular ser entendida
como trabalho, ou lazer, ou ambos, ou nenhum, est4 intimamente relacionado
com as condi¢Bes temporais, espaciais e culturais existentes [...].Em suma,
os significados de trabalho ndo s&o inerentes as préaticas dos participantes,
mas séo criados, contestados, alterados e continuados através dos discursos
contraditérios: se as formas particulares de atividade sdo representadas
através do discurso como tendo ou nao valor, entdo as préprias atividades
aceitam essas caracteristicas para aqueles apropriarem um tal discurso. Por
exemplo, quando um vé as atividades domésticas como trabalho, ou lazer,
ou escraviddo, ou outra coisa qualquer, ndo depende inteiramente das
atividades, mas de como lemos tais atividades através do Iéxico apropriado.

L.

Karl Marx (2004) traz uma dupla determinacdo do trabalho. Primeiro
analisa-o como uma autogénese humana, através de uma relacéo reciproca com a
natureza, que faz do homem um ser natural humano, em ser que trabalha para si
proprio e que se distingue do animal em razéo do trabalho. No livro A Ideologia Alema
(2004), Marx afirma que a distingdo entre homem e animal passou a existir quando 0s
primeiros comecaram a produzir 0os seus proprios meios de subsisténcia.

Por outro lado, Marx (2004) também traz o sentido econémico do trabalho,
o qual é atualmente mais utilizado, sendo caracterizado como um elemento de
subordinacédo do homem ao capital, como uma atividade que causa
estranhamento, conectado ao sacrificio e a mortificacdo do homem, em que a sua
expressdo maxima se revelaria na perda do objeto do trabalho e na valorizacdo do
ato da producgédo, em que este se sentira fora de si e subtraido.
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No livro Os sentidos do trabalho, Ricardo Antunes (2013), partindo dos
estudos de Lukacs, traz uma concepcao do trabalho como uma forma de humanizar
o individuo e como possibilidade de efetivar a sua liberdade. Para o autor, o trabalho
deve ser visto no seu sentido ontolégico, como uma forma de humanizacdo do homem
e se associando a liberdade, na medida em que consiste em uma possibilidade
conceder ao individuo a escolha de uma decisdo entre diferentes possibilidades,
passando a ser visto com um alto nivel de abstracéo e atrelado ao desejo de alterar a
realidade.

Para esse autor, a liberdade seria conquistada no trabalho, desde o tempo
primitivo ou rudimentar até a liberdade mais espiritualizada ou elevada, e pelos
mesmos métodos existentes no labor originario, na medida em que se da por meio do
dominio da acado individual prépria do género humano sobre sua esfera natural
(ANTUNES, 2013).

Antunes (2013, p. 143) afirma que considerar uma vida cheia de sentido,
na esfera do trabalho é absolutamente diferente de “dizer que uma vida cheia de
sentido se resume exclusivamente ao trabalho, o que seria um completo absurdo”.

Ao longo dos anos a concepgéo e o contexto da figura do trabalhador
sofreram consecutivas alteracdes. A imagem deste na segunda década do século XXI
ja ndo é mais representada como o operario do fordismo/taylorismo, ou um funcionario
formal que cumpre jornada fixas em grandes empresas e uma hierarquia claramente
pré-estabelecida.

Na atualidade, os antigos modelos de producé&o passaram por alteracdes,
pois se buscou primar por uma forca de trabalho dindmica e adaptada as
necessidades do mercado. Trata-se do que o soci6logo Ricardo Antunes (2013)
denomina como a nova morfologia do trabalho.

Segundo Antunes (2013), percebe-se que as transformacdes ideoldgico-
politicas advindas do neoliberalismo concebem o conceito de lean production ou, em
tradugao livre, “empresa enxuta". Trata-se de uma organizagdo/empresa mais
moderna, que visa reduzir e trocar ao maximo a for¢ca de trabalho humana pelo
trabalho do maquinario, acarretando o aumento da produtividade e promovendo a
ampliacdo do mercado de servigos.

Nesse novo contexto, a forca do operariado da industria taylorista/fordista

bastante presente na segunda revolucao industrial, jA ndo é mais imprescindivel no
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inicio do século XXI, haja vista que a relagdo entre maquinas e pessoas no trabalho
nao € mais determinante para o mercado produtor e consumidor, situacao que justifica
a importancia do presente estudo sobre o futuro do trabalho e do emprego formal.

O autor Masi (2017, p. 450), ao narrar a relacéo entre trabalhador, maquina
e producéo, explica que a existéncia dessa correlagéo se dava em razao da forca que
a classe operaria possuia outrora, o que, segundo o autor, ndo mais se perceberia na
atualidade:

Ainddstria [...] € uma grande maquina cujas engrenagens - algumas de ferro,
outras de carne e 0Sso; algumas pensantes, outras operantes; algumas
principais, outras secundarias - estéo todas interligadas e séo indispensaveis
para os objetivos da producdo. Se uma dessas engrenagens para toda a
producéo se interrompe. Isso conferiu ao proletariado uma forga inédita, que
Ihe permitiu contratar suas condigcbes de trabalho na fébrica [...]. Os
intelectuais ‘organicos’ e os sindicatos organizaram e guiaram essa marcha
para uma igualdade e uma justica maiores. [...].

Realmente, o mercado de trabalho passou por uma série de alteracGes
(fruto das revolugdes industriais e do desenvolvimento da tecnologia e demandas
humanas, conforme mostrado no capitulo anterior), e toda essa alteracédo de contexto
tem repercussao também na figura do trabalhador.

Nesse interim, Masi (2017, p. 450) explica que ocorreram trés grandes
mudanc¢as no mercado que passaram a impactar diretamente a vida do trabalhador.
A primeira mudanca € que passou-se a ter uma triparticdo entre paises, sendo eles
os paises (I) produtores de ideias; (II) produtores de bens materiais e fornecedores de
matérias-primas, (lll) fornecedores de mao de obra de baixo custo e que séo
subordinados politicos.

A segunda mudanca, segundo Masi (2017, p. 450), seria uma alteracéao de
valoracdo/impacto em varias modalidades de setores produtivos. A exemplo, toma-se
no a&mbito mundial a contribuigdo da agricultura para o Produto Interno Bruto (PIB) ser
de apenas 3%, ao passo que a industria é de 27% e que a de servicos € de 70%.

A terceira grande transformac&do seria em relacdo a composicao dos
trabalhadores empregados. Atualmente o trabalho pds-industrial necessitaria de um
numerario menor de trabalhadores remanescentes, estes que se dedicam a atividades
intelectuais de alta complexidade (MASI, 2017).

Diante dessa nova realidade, percebe-se que os trabalhadores tém se
tornado cada vez mais prescindiveis na atualidade. Masi (2017) traca uma andlise

sobre caracteristicas variaveis do empregado a depender dos tipos de atividades
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realizadas, indo estas desde as atividades bracais ou fisicas até as de cerne
intelectual, organizando-as em trés modalidades: o operariado que produz bens de
servico, o operariado prestador de servigcos e os trabalhadores criativos.

O primeiro grupo se trata daqueles que operam uma tecnologia que tem
sido cada vez mais aprimorada, desempenham tarefas repetitivas, ndo precisam se
utilizar de criatividade para a execugdo das atividades. Nesse contexto 0s
trabalhadores tém o mesmo valor, sendo o rendimento destes avaliado pela
guantidade de horas de labor e a correspondente producéo.

Socidlogos indicam que na industria 4.0 tém sido percebidos varios
desafios que demandam a readequacédo dos modelos de producdo das empresas,
sociedade, governos e trabalhadores. Passa-se a demandar habilidades que outrora
eram dispensadas, situacdo que influencia diretamente no mercado de trabalho
(MASI, 2017).

Outrossim, os trabalhadores que tém por objeto a prestacdo de servicos,
utilizam-se de instrumentos tecnologicos mais sofisticados, desempenhando funcdes
flexiveis e que exigem “[...] inteligéncia emocional, flexibilidade, intuicdo, experiéncia
e atualizagédo [...]". (MASI, 2017, p. 454). Sao eles mais prestigiados e com
remuneracdo melhor do que os operéarios, e dificlmente serdo inteiramente
substituidos pelas maquinas.

Masi (2017) pontua que estes trabalhadores costumam ultrapassar a
jornada de trabalho habitual prevista na legislacdo brasileira, estando sempre a
disposicéo do superior, sendo avaliados pela quantidade e qualidade dos produtos.
Ele defende ainda que os trabalhadores criativos séo aqueles que produzem ideias
tendo por suporte a tecnologia avancada. Tratam-se de func¢des prestigiadas e com
remuneracdes superiores as das outras modalidades de trabalhadores mencionadas.
Sua atividade é produzir ideias, o que o autor denomina de Ocio criativo, em que
trabalho, estudo e lazer se confundem.

Masi (2017) ainda faz mencéo a classe dos desalentados, que se constitui
de um contingente de jovens trabalhadores, em sua maioria recém-formados ou que
sairam do mercado de trabalho e ndo conseguem se reposicionar a um emprego
formal. Segundo o autor, estes estariam fadados a viver de trabalhos informais, de

ajuda de familiares ou da seguridade social. Valido ressaltar que desde a Primeira
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Revolucdo Industrial, com o surgimento dos centros urbanos, o autor Friederich
Engels (2010) ja percebia o surgimento dessa classe de trabalhadores.

Harari (2018) aponta para um cenario em que ha um aumento do namero
de desempregados e desalentados, excedente este que, por vezes, sdo percebidos
pela sociedade apenas quando trazem problemas sociais. O autor indica que a
preocupacao que se deve ter atualmente ndo € mais com a exploragdo das pessoas
pela elite econbmica, mas com a irrelevancia com que estas estdo sendo
consideradas. E nessa realidade que se insere o trabalhador em meio a 42 Revolugéo
Industrial.

Segundo Antunes (2015), é por meio do trabalho que o sujeito se realiza
como um ser. O homem atua sobre a natureza, transformando-a, mas também é
transformado por aquela, visto que o labor se mostra como meio de subsisténcia, e a
forca de trabalho como mercadoria cuja finalidade € produzir outras mercadorias.

Quando o trabalhador é lancado ao desalento, este fica sem uma fonte de
subsisténcia, assim como deixa de exercer seu papel de consumidor. Segundo
Amartya Sen (2010, p. 36-37), a falta de trabalho “[...] ndo é meramente uma
deficiéncia de renda que pode ser compensada por transferéncias do Estado [...]"; é
também uma fonte de efeitos debilitadores. E o desemprego “[...] contribui para a
‘exclusédo social' de alguns grupos e acarreta perda de autonomia, de autoconfianca
e de saude fisica e psicologica [...]".

Nesse interim, Masi (2017) indica que a sociedade pos-industrial, sob os
efeitos da globalizacdo, ndo € mais centrada na grande producédo em série de bens
materiais, mas na producéo de bens imateriais, direcionados a area dos servigos, das
informacdes, valores, estética e simbolos, em que as categorias de tempo e espacgo
sdo modificadas, o que também pode significar a reducdo da quantidade de labor
disponivel.

Nesse viés, o trabalho se moldaria a uma nova conjuntura, em que 0S
processos cognoscitivos e existenciais atingiriam maior grau de complexidade,
passariam da continuidade para a descontinuidade, do trabalho para o tempo livre,
deste ultimo para o denominado 6cio criativo, entendido como a sintese de trabalho,
estudo e lazer (MASI, 2017).

Contudo, essa conjuntura nao parece se firmar com naturalidade, vez que,

no trabalho formal (primordialmente o criativo), ndo se atesta uma reducédo da jornada
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se comparada a producao intelectual dos trabalhadores, pois estes continuam a
disposicdo em horas extenuantes, como se fosse impossivel desconectar o trabalho
da vida pessoal.

Por outro turno, Ricardo Antunes (2018) demonstra preocupacdo com a
atual situacdo do mercado de trabalho e destaca que o trabalho estavel continua sob
precarizacao estrutural, deixando os trabalhadores com poucas opc¢des de emprego
formal. Também defende que atualmente tem-se percebido uma eroséo do trabalho
formal e uma substituicdo deste pelo trabalho flexibilizado, terceirizado, dentre outras
modalidade.

Nesse sentido, o trabalho se encontra em situagdo de extrema
vulnerabilidade no mercado da modernidade liquida. Agora, além da funcdo de
fornecer a méo de obra, este também passa a ter a obrigacao de participar, assumindo
também o papel de consumidor, conforme as afirmacdes de Bauman e Bordoni
(2016).

Nesse cenario de mandos equivocados, de volatilidade na esfera social, de
limitac&o de recursos (naturais e de labor) e individualizacéo, se faz necessario pensar
de forma critica na atual situacdo do trabalhador, os rumos das relacdes laborais e

COMO este se insere nessa conjuntura.

2.3 Uberizacao do trabalho e a sua atual conjuntura no Brasil

Amartya Sen (2010) aduz que a participacdo pessoal dos individuos no
mercado de trabalho € um dos elementos fundamentais para o alcance do
desenvolvimento de uma sociedade. O autor ainda defende que a liberdade de
transacionar € um meio de materializar a autonomia que precisa ser valorizada pelos
individuos, que a rejeicao desta € uma forma de manter a sujeicdo a um determinado
tipo de cativeiro que impede o0 acesso ao mercado de trabalho aberto.

Nesse interim, Sem (2010) aduz que o conceito de desenvolvimento na
sociedade moderna ndo pode ser compreendido de forma isolada, isto €, em apartado
da liberdade econémica, principalmente porque a ultima possui reflexos diretos no
mercado de trabalho e na vida do operariado.

Em contrapartida, os indicadores do mercado de trabalho brasileiro tém se

mostrado contrarios aos conceitos de desenvolvimento e liberdade de Sen (2010).
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Dados do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — IPEA (LAMEIRAS et al., 2019)
demonstram um indice de desemprego crescente. No primeiro semestre de 2019,
24,8% dos brasileiros estavam desempregados por mais de 2 anos para cada 17,4%
de brasileiros que estavam nessa situacao em 2015.

Outrossim, conforme a pesquisa anterior, em 2019, no Brasil, cerca de
27,4% dos individuos que completaram o ensino médio e cerca de 26,7% de
individuos que possuem formacgéao superior estavam desempregados e em busca de
emprego ha 2 anos ou mais (LAMEIRAS et al., 2019). Tais dados demonstram que 0s
trabalhadores com maior qualificacdo técnica também tém encontrado dificuldades
para se inserirem no mercado de trabalho formal.

A pandemia da Covid-19 atingiu a populacéo brasileira no ano de 2020 e
as mudancas no cotidiano em razdo das medidas de protecdo também trouxeram
impacto na economia brasileira, tendo sido um fator agravante do indice de
desemprego no pais. Segundo dados do IPEA (SOUZA JUNIOR, 2020) em relacio
ao ano de 2020, para os individuos que trabalhavam no segundo trimestre do referido
ano, a probabilidade de estes permanecerem na condi¢cdo de empregados foi menor
gue em comparacgao aos dois anos anteriores (o trabalhador tinha o risco de 83,3%
de chances de perder o emprego em 2018 - 2019 e esse indice aumentou para 86,5%
no primeiro trimestre de 2020).

Percebe-se um aumento significativo nas exigéncias de qualificacdo para
o desempenho do labor e uma reducdo quantitativa deste, além da abertura de um
processo gradativo de substituicdo da m&o de obra organica pela mecanizada do
trabalho (ANTUNES, 2015). Essas caracteristicas estimulam a desregulamentacéo, a
flexibilizacao do trabalho formal e delineiam uma nova morfologia do labor.

Diante desse cenario de aumento das exigéncias na qualificacdo do
trabalhador e de substituicdo em massa do trabalho humano pelas maquinas, resta a
alguns individuos que nao se adequaram as novas tendéncias do mercado, a
aceitacdo de atividades precérias e informais (ANTUNES, 2018).

Harari (2018) aponta para a importancia de se fazer uma reflexdo sobre a
atual realidade do mercado de trabalho, primordialmente em razdo das abruptas
mudancas neste que na sua dinamica traz o risco de que uma parcela significativa da

populacdo passe a ser considerada economicamente dispensavel.
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As novas tecnologias advindas da Industria 4.0, a automacgéo e as novas
modalidades de labor que exigem novas competéncias dos individuos podem
encontrar disparidade em um grande contingente de trabalhadores na sociedade
brasileira. Sobre o referido tema, Harari (2018) aponta para a possibilidade de a
revolucao tecnologica ser responsavel pela exclusdo de bilhdes de individuos do
mercado de trabalho e de criar uma grande classe de sujeitos economicamente
inUteis, situacdo que suscitara grandes problematicas sociais que sequer poderiam
ser tratadas por alguma ideologia.

A problematica exposta iniciou desde a Primeira Revolugdo Industrial, mas
0s avanc¢os da revolucéo industrial e o impacto da Industria 4.0 fizeram com que a
situacdo trouxesse impactos mais perceptiveis e imediatos a sociedade. Com o
surgimento das Inteligéncias Artificiais no mercado de trabalho, Harari (2018) prevé
gue determinadas modalidades de ocupacao seréo extintas, outras surgirdo exigindo
um maior grau de especializagcdo técnica dos trabalhadores e a méo de obra que nao
se adaptar a esse padrao ficard no desalento.

Ricardo Antunes (2020) traca uma tragica previsdo para 0 panorama
trabalhista brasileiro caso as relagbes de trabalho intermediadas por aplicativo
continuem se disseminando no pais sem a tutela de quaisquer direitos e garantias

minimas a esses trabalhadores, como ja tem ocorrido na atualidade. Neste sentido:

Estamos ingressando em uma nova fase de desantropomorfizacdo do
trabalho, agora caracterizada pela intensificacdo da subsuncéo real do
trabalho a nova maquina-ferramenta-informacional, processualidade que €,
objetiva e subjetivamente, ainda mais complexa quando comparada aquela
vivenciada pela introducdo da maquinaria durante a primeira fase da
Revolucao Industrial.Com a expansao global da chamada Industria 4.0., em
curso ainda mais acentuado durante a pandemia, se nao forem criadas
barreiras e confrontagdes sociais fortes, teremos uma ampliagdo
exponencial do trabalho morto, por meio do crescimento do maquinério
informacional-digital. Tais alterac@es trardo, além da reducdo quantitativa do
trabalho vivo, profundas transformacdes qualitativas, uma vez que
aprofundara ainda mais a subsuncéo real do trabalho ao capital, nessa nova
fase digital, algoritmica e financeira que pauta o mundo corporativo de nosso
tempo (ANTUNES, 2020, p. 21-22).

Antunes (2020) também critica a industria 4.0 e defende que nela percebe-
se uma ampliacdo do trabalho precarizado, que atinge os mais diversos setores de
trabalho, desde a industria de softwares até os operadores de telemarketing (o que
ele denomina de infoproletariado ou cibertariado), incorporando os mais diversos

setores e incorporando a méo de obra imigrante.
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O autor também defende que a principal consequéncia da Industria 4.0 para
o mundo do labor consistira na ampliagdo do trabalho artificial, em que os sistemas
de tecnologia artificial tendem a reduzir o trabalho humano, através de uma gradativa
substituicdo (ANTUNES, 2020).

Nesse interim, a fluidez da p6s-modernidade liquida (BAUMAN, 2001)
também tem sido percebida no mundo do labor. O surgimento de tecnologias que
interferem nas dinamicas laborais, sistemas que trazem aos usuarios um trabalhador
despersonificado, a possibilidade de promover trocas que acontecem através do
mundo digital, o dinamismo com que as relacdes humanas sao tratadas no virtual e a
fluidez dessas relagbes, sdo questdes fundamentais para se compreender a forma
com que o trabalhador tem se inserido na realidade contemporanea.

Nesse contexto, surge o fenbmeno da uberizacdo do trabalho. Essa
modalidade de prestacéo de servigo tem sido vista de forma crescente em diversos
paises, bem como no Brasil. O fenbmeno mencionado esta inserido no modelo de
negocios de Economia do Compartilhamento ou capitalismo de multiddo e tem sido
uma nova alternativa de labor aos individuos que ndo se adaptaram ao alto grau
técnico exigido pelo mercado de trabalho.

Nesse interim, Antunes (2020) define o termo “uberizagdo” como o
processo no qual as relacdes de trabalho sao individualizadas e invisibilizadas,
assumindo, assim, a aparéncia de “prestacado de servicos” e obliterando as relagdes
de assalariamento e de exploracao do trabalho. Ainda sobre o tema, os autores Vitor
Filgueiras e Ricardo Antunes (2020, p. 64-65) definem o termo “uberizagdo do
trabalho” nos seguintes termos:

A chamada uberizacdo do trabalho somente pode ser compreendida e
utiizada como uma expressdo dos modos de ser do trabalho que se
expandem nas plataformas digitais, em que as relac8es de trabalho sédo cada
vez mais individualizadas e invisibilizadas, de modo a assumir a aparéncia de
prestacao de servicos. Porém, os tracos constitutivos de sua concretude, sdo
expressdo de formas diferenciadas de assalariamento, comportando
obtencdo de lucro, exploracdo do mais-valor e também espoliacdo do
trabalho, ao transferir os custos para seus trabalhadores, que passam a

depender diretamente do financiamento de suas despesas, imprescindiveis
para a realizacéo de seu labor.

ArunSundararajan (2018) traz os seguintes critérios como essenciais para
a compreenséo do modelo de Economia do Compartilhamento: 1) possui um Capital

de alto impacto (gera novas possibilidades com a finalidade de que haja uma
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otimizacdo no aproveitamento dos recursos, sejam habilidades, tempo, bens ou
dinheiro); 2) € amplamente voltada ao mercado (cria mercados que incentivam as
trocas de bens e o surgimento de novos servi¢os; 3) apresenta fronteiras pouco
definidas entre emprego pleno e casual, entre relacdo laboral com ou sem
dependéncia entre trabalho e lazer (substituicdo das contrata¢des por tempo integral
por contratacbes de prestacdo de servigos, variacfes da carga-horaria, dependéncia
financeira e empreendedorismo); 4) promove fronteiras pouco definidas entre pessoal
e profissional (prestacdo de servicos e ofertas de méo de obra comercializam e
mensuram frequentemente atividades entre pessoas); 5) propaga redes de multidao
substituindo as instituicbes e hierarquias centralizadas (substituicdo dos agregados
corporativos e estatais).

Klaus Schwab (2016) aduz que o modelo de negdcios de Economia do
Compartilhamento se insere na categoria do desenvolvimento digital da Quarta
Revolucao Industrial. Segundo o autor, neste modelo de producéo faz-se uma diviséo
das atividades profissionais por atribuicbes e projetos divergentes, depois séo
lancadas em uma nuvem virtual de potenciais trabalhadores.

Fazendo um contraponto, Tom Slee (2018) tece criticas ao modelo de
negdécios supracitado, utilizando-se do argumento de que a Economia Compartilhada
propaga um livre mercado com péssimas condicbes ao trabalhador e desregulado,
sendo responsavel por reorganizar sistemas de transporte de cidades de forma
descontrolada. O autor ainda sustenta que o modelo tem sido utilizado para ludibriar
direitos e garantias trabalhistas, criando uma nova classe de subemprego arriscada e
precaria.

Ricardo Antunes (2018) também tece criticas ao referido modelo,
explanando que a inseguranca e a instabilidade séo caracteristicas marcantes deste
novo modelo de trabalho, em que a relacdo laboral se inicia sem a formalizacdo de
um contrato, sem o0 estabelecimento de jornadas pré-definidas e sem qualquer
respeitabilidade aos direitos trabalhistas e da seguridade social, bastando que o
individuo esteja cadastrado nas plataformas digitais para atenderem aos chamados e
cumpri-los por intermédio da jornada intermitente.

Diante de todo o panorama aqui tracejado, surgem o0s seguintes
guestionamentos acerca deste modelo organizacional: 1) Sera este modelo uma nova

forma de labor que dard inicio a uma revolucdo do novo trabalho flexivel,
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empoderando o operariado dessa nova nuvem virtual e eliminando a escassez de
competéncias? Ou 2) Sera este modelo o responsével por iniciar uma nova realidade
composta por fabricas virtuais ndo regulamentadas e uma nova classe de proletariado
gue muda constantemente de tarefa para poder se sustentar, enquanto perde direitos
e ndo possui seguranca na relagéo de trabalho? (SCHWAB, 2016).

Esse modelo de negdcio, no que tange ao transporte de pessoas por
aplicativo, alcancou e se difundiu no Brasil em 2014 por meio da Uber. Em 2018, esta
contava com mais de 500 mil motoristas no pais e mais de 20 milhdes consumidores
(UBER, 2020). Outrossim, o uso deste modelo operacional para a entrega de
alimentos no Brasil foi iniciado pela empresa Ifood no ano de 2011. Em 2021 a
empresa contava com mais de 250 mil entregadores ativos na plataforma e nos
restaurantes (IFOOD, 2022).

A adesado de motoristas e entregadores destes aplicativos, no Brasil, tem
crescido de forma exponencial. Segundo dados do IPEA (SOUZA JUNIOR, 2021), no
primeiro trimestre de 2017 o numero de pessoas ocupadas nesse setor (incluindo
entrega de objetos/alimentos e transporte de pessoas) era cerca de 840 mil
individuos. Ja no primeiro trimestre de 2018 este nimero passou para 1 milhdo de
pessoas e no terceiro trimestre de 2019 atingiu 0 seu ponto maximo com 1,341
milhdes de ocupados nesse setor.

No Brasil, em razdo dos reflexos da difusdo em massa da COVID-19 e das
necessarias medidas de seguranca adotada para reduzir a quantidade de oObitos, o
namero de motoristas e de entregadores de aplicativo sofreu uma queda no terceiro
semestre de 2020, passando a ser o total de 951 mil individuos. Contudo, houve uma
recuperacdo desse numerdrio, seguido por uma significativa estabilidade nos dois
trimestres de 2021, tendo se alcangado cerca de 1.114 milhdes de pessoas ocupadas
com as atividades de entrega de objetos e de transporte de pessoas por aplicativos
(SOUZA JUNIOR, 2021). Nesse interim, vejam-se os graficos do IPEA (SOUZA
JUNIOR, 2021):
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Gréfico 1 - Evolucédo do nimero de pessoas ocupadas no setor de transporte de
passageiros no regime de conta propria (Em nimero de pessoas)
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Fonte: PNAD Continua/IBGE (SOUZA JUNIOR, 2021).

Gréfico 2 - Evolucdo do numero de pessoas ocupadas no setor de transporte de
mercadorias (Em numero de pessoas)
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Fonte: PNAD Continua/IBGE (SOUZA JUNIOR, 2021).

Os dados ora trazidos servem para ratificar o crescimento dessas
empresas no pais, a grande quantidade de individuos que tém recorrido a esta
modalidade de labor e a disseminacdo do fendmeno da uberizac¢édo do trabalho.

Ademais, destaca-se que a chegada das empresas de transporte individual
de passageiros ao Brasil trouxe grande impacto as empresas de taxi do pais. Estudos
realizados em abril de 2018 pelo Departamento de Estudos Econémicos (DEE) do
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE), demonstraram que houve
uma reducao de 56,8% no numero de corridas de taxi e que para cada 1% de aumento
do numero de corridas da Uber, as redes de taxi perdiam 0,09% destas (PETRI, 2018).
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Nesse periodo, muitos sindicatos e associacdes de taxistas se movimentaram visando
a defesa dos seus associados.

O crescimento da atividade de prestacdo de servico intermediada por
aplicativo no pais enseja uma série de questionamentos. Dentre eles, os que
compdem o objeto de estudo desta dissertacdo de Mestrado. Questiona-se ainda
como efetivar os direitos fundamentais da ordem social aos trabalhadores de
plataforma e garantir um ambiente de trabalho que cumpra o minimo das exigéncias
legais. Ademais, vale trazer a baila também a atual discussdo no Judiciario e no
Legislativo brasileiros sobre essa temética, de modo a buscar patamares minimos de

seguranca para essa grande massa de prestadores de servicos.
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3 UBERIZACAO DO TRABALHO E O DIREITO DO TRABALHO NO BRASIL

Objetiva-se abordar neste capitulo os mecanismos utilizados pelos
ordenamentos juridicos do pais para tratar as problematicas advindas das relacdes
de trabalho intermediadas por aplicativos. Nesse trilhar, serdo analisados (I) a
incidéncia dos direitos fundamentais garantidos pela Constituicdo Federal de 1988 e
a sua efetividade aos trabalhadores de plataforma; (II) as medidas criadas pelo poder
legislativo e os projetos de lei mais importantes que regulam a relagcdo dos
trabalhadores de plataforma e o seu meio ambiente de trabalho; (Ill) as principais
decisbes do Tribunal Superior do Trabalho sobre a tematica; (IV) o uso da Jurimetria
pela Uber para manipular as decisdes dos Tribunais..

As andlises serdo realizadas com o intuito de compreender a atual
conjuntura com que tem se tratado o fenébmeno da uberizacdo do trabalho no pais,
bem como por meio dessas discussdes pensar-se em formas de lidar com a

problematica geral.

3.1 Direitos fundamentais e a sua incidéncia nas relagcdes de trabalho por
plataforma

Ao final do século XX, surge o conceito de Estado de bem-estar social ou
Welfare State, acompanhado por um conjunto de direitos que traz prestacfes estatais
voltadas a garantia minima de condi¢des de vida a sociedade (dentre eles: direito a
saude, educacao, previdéncia, etc). (SARMENTO, 2010).

Os referidos direitos tiveram destaque inicial na Constituicdo Mexicana de
1917 e na Constituicdo de Weimar de 1919, momento em que o mercado livre
impulsionava a formacao de monopdlios e oligopolios prejudiciais a livre concorréncia.
Nesse contexto, o Estado Liberal passou a perceber a necessidade da criagdo de um
Estado Social, que além da sociedade, também passava a ter a obrigacdo de garantir
0 bem-estar social do cidadado (SARMENTO, 2010).

Nesse contexto, passa-se a perceber um crescente intervencionismo do
Estado em prol do social, surgindo o direito do trabalho e o seu posterior

desmembramento no Direito Civil, se infirmando como novo ramo do ordenamento
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juridico, fundado em premissas diversas e visando a protecdo do trabalhador em face
do empregador no Direito Privado. Outrossim, multiplicaram-se as normas de ordem
publica ampliando-se as hipéteses de limitacdo a autonomia da vontade das partes
em prol dos interesses coletivos (SARMENTO, 2010).

Nesse panorama histérico e constitucional surgem os direitos fundamentais
da segunda dimensé&o, sendo considerados como os direitos sociais, culturais,
econdmicos, coletivos ou de coletividades, que germinaram da reflexdo antiliberal do
século XX e nasceram ligados ao principio da igualdade (BONAVIDES, 2015).

Segundo Ingo Wolfgang Sarlet (2012), os direitos da segunda dimenséo,
além daqueles de cunho positivo, englobam também as liberdades sociais, como a
liberdade de sindicalizacéo, liberdade de promover greves e 0 reconhecimento de
direitos fundamentais aos trabalhadores. Portanto, vé-se que a abrangéncia desta
segunda dimensao ultrapassa as garantias de cunho prestacional, ainda que o seu
teor positivo tenha sido considerado como marco distintivo dessa evolugao.

Os direitos fundamentais da segunda dimensé&o, que sdo da ordem social,
englobam os direitos fundamentais voltados para a tutela do labor e das relacdes
empregaticias, sendo responsaveis por garantir condicdes minimas de dignidade ao
trabalhador, sejam estas a garantia de um ambiente de trabalho com condi¢bes
minimas de dignidade, protecdo ao trabalhador em relagdo ao empregador,
estabelecimento de patamares minimos de salario a fim de que o trabalhador néo
tenha as suas condi¢des equiparadas a de um escravo.

E de fundamental importancia que se estabeleca uma discuss&o sobre os
direitos fundamentais da segunda dimenséo, da ordem social, e a incidéncia destes
sobre as relagbes de labor dos trabalhadores de plataforma, a fim de que possa
garantir a efetividade desses direitos também a esses novos trabalhadores.

A discusséo sobre a incidéncia dos direitos fundamentais da ordem social
nas relacdes privadas é bastante ampla e tem sido analisada de forma diferente entre
0s paises em razdo dos diferentes sistemas constitucionais, culturais e realidades
sociopoliticas. Para adentrar nessa discusséo, faz-se necesséaria a explanagédo das
classificacbes e teorias desenvolvidas sobre os direitos fundamentais e a sua
incidéncia nas relagdes privadas.

Konrad Hesse (2009) formulou a teoria da dupla dimensdo dos direitos

fundamentais, sendo estas dimensfes a objetiva e a subjetiva. Em sintese, a
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dimenséao subjetiva dos direitos fundamentais esta pautada na utilizacdo dos direitos
fundamentais para a defesa e acesso do individuo em face do Estado. Ja a
classificacdo da dimensdo objetiva esta pautada na utilizacdo dos direitos
fundamentais para a protecédo da sociedade, independentemente de quem sejam 0s
seus titulares, o que demandaria a acao do Estado na tutela desses direitos.

A classificacdo da dupla dimensé&o dos direitos fundamentais diverge das
demais classificacdes por néao ter a finalidade de compartimentar os referidos direitos,
mas sim de distinguir tecnicamente suas diferentes funcdes, relacionando-as com a
titularidade e os efeitos desses. A referida distincdo é importante, uma vez que o
significado do termo “classificar” esta relacionado a “repartir’ ou “segmentar” grupos
de objetos por categorias, situacdo que seria inconcebivel aos direitos fundamentais,
uma vez que estes sao, por sua natureza, indivisiveis (NASCIMENTO, 2016).

Nessa toada, merece destaque a teoria do stateaction ou teoria da
ineficacia horizontal dos Direitos Fundamentais. Segundo Sarmento (2010), por ela se
defende que os direitos fundamentais resguardados pela Constituicdo ndo podem
alcancar as relacdes privadas, estabelecendo-se limitacBes apenas para os Poderes
Publicos e ndo atribuindo aos particulares direitos frente a outros particulares (sendo
excecdo a 132 emenda que aboliu o regime escravocrata).

Para Virgilio Afonso da Silva (2005), a teoria do stateaction ndo nega a
aplicacao dos direitos fundamentais na relacdo entre particulares. Contudo, ela tenta
contornar a falta de regulamentacéo deste, atribuindo a doutrina a finalidade de definir
em quais casos poderia se fazer a aplicacao, ainda que os direitos fundamentais em
regra nao se apliquem as relacdes entre particulares. Ademais, para ele, o critério
utilizado para haver a aplicacéo da eficicia horizontal em determinados atos privados
seria a equiparacao destes atos privados a atos estatais.

Por outro lado, ainda sobre a interferéncia dos direitos fundamentais nas
relagdes privadas, menciona-se a teoria da eficacia horizontal mediata ou indireta dos
direitos fundamentais (SARMENTO, 2010). Essa teoria é uma construgédo
intermediaria dentro das teorias da incidéncia dos direitos fundamentais nas
relacbes privadas e confere a legislacdo o papel de regulamentar e incorporar os
direitos fundamentais que incidirdo no direito privado.

Daniel Sarmento (2010) aduz que na teoria supracitada os direitos

fundamentais ndo incidem no ambito privado como direitos subjetivos, passiveis de
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serem invocados a partir da Constituicdo. Nela, a protecdo da autonomia privada iria
prever a possibilidade de os individuos renunciarem a direitos fundamentais no
contexto das relacbes privadas que mantém, hipétese que nao seria admitida nas
relacBes compostas com o Poder Publico. Sobre a referida teoria, cabe trazer a baila

as consideragdes do autor Arion Saydo Romita (2014, p. 231):

A primeira teoria, acolhida pelo Tribunal Constitucional da Alemanha
(Bundesverfassungsgericht’), repele a possibilidade de aplicacdo imediata
dos direitos fundamentais as relacdes privadas. O objetivo dos direitos
fundamentais ndo é solucionar diretamente os conflitos de interesses
privados; sua aplicagcéo se realiza pela utilizacdo dos meios previstos pelo
ordenamento juridico. Os direitos fundamentais sdo ‘decisdes valorativas’,
‘normas objetivas’ ou ‘valores fundamentais’, cuja fungdo em face do direito
privado se restringe a interpretacdo da norma aplicavel. A projecdo dos
direitos fundamentais nas relagfes juridico-privadas sé se justifica quando
eles ndo contrariam os principios do direito privado. Vale dizer, exige-se uma
espécie de “recepgao” dos direitos fundamentais pelo direito privado como
condicéo para sua aplicacao.

Outrossim, tem-se a teoria da eficacia direta ou imediata dos direitos
fundamentais. Segundo esta, os direitos fundamentais deveréo incidir de forma direta
nas relacdes privadas (sem a necessidade de intervencéao legislativa). Romita (2014,

p.232) traz esclarecimentos sobre a teoria do efeito imediato dos direitos

fundamentais:

A teoria do efeito imediato afirma que os direitos fundamentais se aplicam as
relagBes entre particulares ndo s6 como elementos de interpretacdo das
normas de direito privado, mas também como fontes das quais decorrem
diretamente direitos privados do individuo. Inadmissivel é a cisdo do
ordenamento juridico em duas areas, em uma das quais os direitos
fundamentais ndo tenham eficacia. Na verdade, eles devem ter efeito
absoluto.

Ingo Wolfgang Sarlet (2012) faz duas consideracdes acerca da aplicagéo
destateoria, a primeira € que no caso em que houver relativa igualdade entre as partes
da relacéo, ai devera prevalecer o principio da liberdade para ambas (a excecao das
hipoteses que tratarem de lesdo ou ameaca ao principio da dignidade da pessoa
humana ou aos direitos da personalidade). A segunda consideracdo sera para as
relacdes privadas compostas por um individuo (ou grupo destes) e os detentores de
poder econdmico ou social. Nesses casos havera consenso para a admissao da
aplicacdo da eficacia horizontal, ja que esta relacdo privada se assemelharia a

estabelecida entre particulares e poder publico.
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Vélido ainda mencionar os estudos do autor chileno Sérgio Gamonal (2018)
acerca da teoria da eficacia diagonal dos direitos fundamentais nas relacdes privadas
e a sua aplicacao nas relacfes trabalhistas. Em sua construcéo, o professor defende
que a eficacia diagonal se faz presente quando ha uma relacdo entre particulares
eivada de um desequilibrio que se origina de uma vulnerabilidade ou desigualdade de
uma parte em relacao a outra.

Sobre as relagdes trabalhistas, o autor entende que nao se pode aplicar a
teoria da eficacia horizontal, mas sim a da eficacia diagonal. Isso porque as partes
ndo se encontram em patamar de igualdade em aspectos juridicos e econémicos,
estando o trabalhador sujeito e vulneravel diante do empregador (GAMONAL, 2018).

Arion Saydo Romita (2014) também defende a aplicacdo da eficacia
diagonal dos direitos fundamentais nas relacfes de trabalho e explana que esta
advém da comparacdo entre a eficacia vertical (entre o cidaddo e o Estado) e a
eficacia horizontal (entre dois particulares), haja vista que nas relacdes de trabalho ha
o exercicio de um poder pelo empregador sobre o trabalhador.

Diante da situacao féatica, discute-se a aplicacdo da teoria da eficacia
diagonal dos direitos fundamentais nas relacdes de trabalho advindas da uberizacéo
do trabalho, vez que o individuo, que por vezes se encontra em situacdo de
vulnerabilidade, esta sujeito a relacdes laborais com empresas que possuem atuacao
internacional, a exemplo da Uber.

Robert Alexy (2011) aduz que a teoria da eficacia direta dos direitos
fundamentais é integradora, em que, diante de uma demanda entre particulares que
tenha por objeto uma coliséo entre direitos fundamentais, possibilita a utilizacdo da
técnica da ponderacao entre os valores discutidos.

A tentativa de caracterizar e compreender os direitos fundamentais é ardua,
tendo em vista que a disciplina constitucional dos direitos fundamentais pode variar
de acordo com cada Estado, bem como pode depender de fatores historicos e
culturais de cada povo (NASCIMENTO, 2016). A presente tese se propde a discutir
0S mecanismos para garantir a efetividade dos direitos fundamentais aos
trabalhadores de plataformizacdo, no contexto brasileiro, razdo pela qual torna-se
imprescindivel uma analise acerca dos direitos fundamentais de ordem social sobre a

perspectiva da Constituicdo Federal de 1988.
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Explanadas as teorias, vé-se que a Constituicdo Federal de 1988 é
incompativel com a tese do state action e diverge da teoria da eficacia horizontal
indireta/mediata dos direitos fundamentais, estando alinhada com a teoria da eficacia
direta ou imediata dos direitos fundamentais, conforme compreendido de forma
majoritaria pela doutrina brasileira e pelo judiciario (conforme decisdes do Supremo
Tribunal Federal) (SARMENTO, 2010).

Outrossim, as relacbes trabalhistas sédo diferenciadas por se
caracterizarem por uma pronunciada desigualdade entre as partes, existindo sujeicao
do trabalhador para com o empregador. Tal situacdo faz com que parte dos autores
brasileiros admitam a aplicagéo imediata dos direitos fundamentais da ordem social a
essas relacbes, vez que os poderes do empregador podem constituir ameaca
potencial aos direitos fundamentais do trabalhador (SARMENTO, 2010).

Sarmento (2010) defende que a Constituicido Federal de 1988 foi criada
sobre uma ordem de valores, centrada nos direitos fundamentais e, em especial, no
principio da dignidade da pessoa humana. Somando-se a isso, esta Constituicdo é
intervencionista e social, como revelado no seu rol de direitos sociais e econdémicos
(arts. 6° e 7°), o que demonstra um distanciamento de um ideario liberal-burgués que
defenderia uma separacdo rigida entre Estado e sociedade civil, conduzindo a teoria
da eficicia imediata ou direta dos direitos fundamentais (BRASIL, 1988).

Esta Constituicdo trouxe como principio fundamental basilar da Republica
a defesa dos valores sociais do trabalho, conferindo protecéo aos direitos decorrentes
da relacéo laboral. Com este principio, os constituintes estabeleceram a significacédo
do esforco humano, afastando a visdo do trabalho como mero meio de subsisténcia
do trabalhador e lucro do empregador. O labor passou a ser valorado como forma de
promocao da dignidade humana e de expans&o do bem-estar (ARAUJO, 2017).

Arion Sayao Romita (2014) defende que o Direito do Trabalho da sociedade
pos-industrial € construido sobre o eixo do respeito aos direitos fundamentais dos
trabalhadores, com o intuito de efetivar a dignidade destes como pessoa humana,
passando a valora-lo como individuo que produz em beneficio da
sociedade. Sobre essa perspectiva, os direitos fundamentais exercem dupla funcgéao,
sendo elas: limitar o exercicio do poder do empregador no curso da relacdo de
emprego e representar barreira oposta a flexibilizacdo das condicbes de trabalho
mediante negociagéo coletiva.
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Valido mencionar as explanag6es do professor Dr. William Paiva Marques
Junior (2013), ao defender que a Constituicdo Federal de 1988 também passou a ser
o centro da regulacédo juridico-normativa da sociedade civil. Nesse interim, esta
passou a observar a humanizacao do Direito que, sob o fundamento axiolégico da
dignidade da pessoa humana, conferiu uma gleba de novos direitos e deveres aos
cidadéaos.

Ainda sobre aqueles valores sociais, vé-se que a racionalizacdo e
atenuacdo do poder empregaticio visando a protecdo do operario ndo ofende o
principio da livre iniciativa, mas subordina a propriedade a sua funcao social e pde a
livre iniciativa ao lado do valor social do trabalho (DELGADO, 2019). Percebe-se tal
valoracdo no disposto no art. 1°, inc. IV da Constituicdo (BRASIL, 1988).

O professor Dr. Emmanuel Teodfilo Furtado Filho (2019) pontua que o
trabalho é direito fundamental da ordem social e esta ligado diretamente ao principio
da dignidade da pessoa humana. Em razédo disso, o autor entende que a Constituicao
Federal de 1988 confere um tratamento diferenciado a essa matéria, ndo se tratando
de mera norma de conduta inexigivel, mas sim, de um requisito essencial para a
conformacéao da dignidade da pessoa humana.

Ademais, deve-se destacar que o art. 7 °, inc. XXVIlI da Constituicao
Federal (BRASIL, 1988) estabelece como direito fundamental dos trabalhadores a
protecdo contra a automacgdo. Segundo o professor Dr. Francisco Gérson Marques
Lima (2019) este dispositivo ndo deve ser compreendido como um total impedimento
a utilizacdo de novas tecnologias nas relacdes de labor, mas sim como uma
necessidade dessas tecnologias serem inseridas de forma gradual e responsavel.

No que tange a nova Ordem Econdmica constitucional, destaca-se o art.
170 da Constituicdo Federal de 1988, em que se apregoa como fundamento da
Republica a valorizacdo do trabalho humano ao lado da livre iniciativa e a garantia de
uma existéncia digna, nos ditames da justica social e pautada nos principios (I) da
funcéo social da propriedade, (1) da defesa do meio ambiente e (I1l) da busca do pleno
emprego (MOREIRA, 2022).

Por sua vez esta também estabelece, no art.3°, inciso I, como um dos
objetivos da Republica Federativa do Brasil, “construir uma sociedade livre, justa e

solidaria” (BRASIL, 1988, s. p.), o que a configura como uma Constituicdo dirigente,
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por prever ideais que devem ser alcangados por toda a sociedade na concretizagao
de tais objetivos estatais.

Em meio a uma sociedade capitalista globalizada, a supremacia
constitucional da dignidade da pessoa humana traz a ideia imperativa de um
comportamento empresarial ético e social, destacando-se a solidariedade como valor
subjetivo do ser humano e como instrumento de garantia de direitos fundamentais,
trazendo respeito aos direitos humanos trabalhistas como fator essencial para o
alcance do desenvolvimento da solidariedade empresarial.

Assim, tem-se que a ordem constitucional, inaugurada pela Constituicao de
1988 também possui 0 mérito no que tange ao reconhecimento da dignidade da
pessoa humana e da solidariedade social como pilares da sociedade, os quais devem
ecoar em todos os ramos do direito e da comunidade (PAYAO; SANTIAGO, 2016).

Nesse contexto, a ordem constitucional, inaugurada em 1988 reorganizou
as bases do direito privado (autonomia da vontade, propriedade e livre iniciativa),
passando essas agora a serem orientadas pelo modelo da funcdo social e da
solidariedade, devendo ser buscada a justica distributiva e social, como fim aos
principios da valorizac¢éo social do trabalho e a dignidade da pessoa humana.

Portanto, a méao de obra ndo pode ser mais considerada como mero meio
de producao para circulacéo de produtos e servigcos e obtencdo de lucros. Diante da
ordem constitucional que apregoa o principio da solidariedade social e a funcao social
da empresa como basilares, passa a ser também responsabilidade das empresas a
conscientizacdo de que a busca pelo lucro precisa ser relativizada diante das
fragilidades do individuo (PAYAQO; SANTIAGO, 2016), esta a qual também precisa ser
observada pelas empresas de aplicativo.

Diante do prisma dos principios constitucionais da solidariedade social e da
funcdo social da empresa aqui apresentados e da atual forma de atuacdo das
empresas de aplicativo de transporte de pessoas, estas ndo tém apresentado
compromisso social ou mesmo melhorias humano-sociais com as suas operacgoes.

Tratam-se de plataformas com operag¢des-padréo que perpassam desde a
exploracdo e espoliacao ilimitada das forcas de trabalho (sem qualquer protecéao de
direito laboral ao individuo) e que em alguns casos, como o da empresa Uber no
projeto “Uber futuro”, visa uma extingdo completa do trabalho vivo através da tentativa
de implementacao carros sem motoristas (ANTUNES, 2020).
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Nesse interim, insurge a necessidade dessas empresas se amoldarem aos
principios e normas de direitos fundamentais instituidas pela Constituicdo Federal da
Republica, na medida em que demonstrarem que a sua atuacao esta pautada nos
principios da solidariedade social e da funcéo social da empresa.

A aplicacdo pratica dos direitos fundamentais da segunda dimensédo nas
relacbes de labor havidas entre os motoristas de aplicativos e essas empresas,
principalmente no que tange as praticas aos direitos do trabalhador (jornada semanal
de 44 horas, garantia de um meio ambiente de trabalho seguro, direito a protecéo
contra acidentes de trabalhos, etc.), se traduzem na protecéo do trabalho humano (o
que esta preceituado como principio fundamental basilar da Republica), bem como
numa nitida demonstracao do atendimento aos principios da solidariedade social e da
funcao social da empresa por estas plataformas.

Este capitulo, ao tratar da incidéncia dos direitos fundamentais nas
relacbes advindas do trabalho uberizado, ressalta a protecdo constitucional ao
trabalho em condic¢des de dignidade, independentemente do status juridico da relagéo
de labor em que o individuo esteja inserido.

Ainda que a legislacéo e o judiciario brasileiro ndo reconhecam o vinculo
empregaticio ao trabalhador de plataforma, ainda assim estes individuos tém direito
ao rol de direitos fundamentais trabalhistas garantido pela Constituicdo Federal, cujo
pressuposto de protecédo ao trabalho em condicbes de dignidade é amplo, estando
direcionado a todo e qualquer trabalhador.

Nesse interim, outros dispositivos constitucionais também protegem
direitos atinentes ao sujeito trabalhador, como o direito a saude, previsto no art. 6°, e
o direito ao meio ambiente de trabalho equilibrado, percebido entre o art. 200, VIII, e
o0 art. 225, CF/1988 (BRASIL, 1988).

A Constituicdo Federal de 1988 traz, de forma cristalina, a necessidade de
haver uma protecdo do meio ambiente de trabalho, justamente pelo seu significativo
impacto na vida do trabalhador (BRASIL, 1988). O conceito de meio ambiente de
trabalho equilibrado, vai além do dever de assegurar a integridade fisica do
trabalhador. Segundo Alexandre Antonio Bruno da Silva (2022, p. 51-52):

Defende-se que o0 ambiente de trabalho pode e dever ser um instrumento de
promocdo da saude psiquica. Interacdes sociais construtivas, perspectivas
de futuro e o sentimento de pertencimento auxiliam na autoestima e na

construcdo da identidade do trabalhador, constituindo-se em um verdadeiro
remédio para a alma.
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Valéria de Oliveira Dias, Gabriela Delgado e Assis (2022) aduzem que a
dimensédo socioambiental do direito fundamental ao trabalho abrange trés esferas,
sendo elas a protecédo do: (1) trabalhador, (1) do valor social do trabalho e (lll) do meio
ambiente de trabalho.

Desse modo, resta expressa a necessidade de tutela a todos os direitos
fundamentais que circundam a dignidade do trabalhador, entre eles: (I) o direito a
saude psicofisica, (Il) & desconexao laboral, (Ill) ao descanso, (IV) ao lazer, (V) a
limitag&o de jornada e a vida privada, (VI) do direito a um meio ambiente de trabalho
ecologicamente equilibrado (DELGADO; DIAS; ASSIS. 2022).

No entanto, a utilizacdo de tecnologias digitais contribui para a
precarizacao do trabalho no momento em que expde o trabalhador a hiper conexao
laboral, impedindo-o de usufruir de seu tempo livre.

O tempo de descanso, lazer e convivio social passa a se transformar em
tempo de labor quando as plataformas digitais exigem do trabalhador ampla
disponibilidade para o alcance de metas. Ele é capturado por esse discurso, uma vez
que sua remuneracao normalmente esta atrelada aos resultados que é pressionado a
alcancar (DELGADO; DIAS; ASSIS, 2022).

Ainda sobre essa discusséo, o direito a limitacdo de jornada é direito
fundamental de todos os trabalhadores, independentemente do tipo de vinculo de
trabalho que possuam, conforme o art. 7°, inciso Xlll da Constituicdo de 1988 em que
se delimita a duracao de jornada diaria ndo superior a 8 horas.

E um direito fundamental constitucional assegurado que vai além do
controle da jornada. A limitacdo da jornada de trabalho se refere a uma conquista
histérica dos trabalhadores por condi¢cdes de trabalho e condi¢cbes de vida dignas.
Consoante Delgado, Dias e Assis (2022), a época do nascedouro da discussao,
diversos profissionais se viram envolvidos no debate sobre jornadas extensas.
Médicos alertavam para o perigo de envelhecimento precoce; sociélogos para a
dificuldade de se manter uma vida familiar; e os educadores para o risco de prejuizo
a instrucdo escolar. Logo, as regras de limitacdo de jornada, hoje presentes na
Constituicdo Federal, representaram uma vitéria de toda a sociedade (DELGADO;
DIAS; ASSIS, 2022).
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A limitagdo de jornada de trabalho constitui garantia imprescindivel ao
trabalhador, inclusive por estar ligada a preservacdo de outros direitos, como o
descanso, o lazer, a convivéncia social e familiar e, como ndo poderia deixar de ser,
o direito a saude, visto que jornadas extenuantes podem causar graves prejuizos a
saude psicofisica do trabalhador (DELGADO; DIAS; ASSIS, 2022).

No caso dos trabalhadores uberizados, eles também séo afetados pela
frenética dinamica de conexado digital, haja vista que os seus ganhos estédo
diretamente ligados ao numero de viagens realizadas (DELGADO; DIAS; ASSIS,
2022).

O direito a saude também compde o rol de direitos sociais constantes no
art. 6° da Constituicdo de 1988. Ingo Wolfgang Sarlet (2012) destaca que esse direito
fundamental se desdobra em duas dimensdes, a defensiva, a qual incumbe o dever
de se abster de prejudicar a integridade psicofisica das pessoas, e a prestacional, que
abrange as medidas concretas em prol da protecéo dessa integridade. Para ambas
as dimensdes é preciso conferir maxima efetividade, seja na relacdo entre Estado e
sujeitos ou na relacdo entre particulares.

No contexto do trabalho, essas premissas tornam-se mais evidentes, pois
a responsabilidade pela promocéo e preservacao da saude do trabalhador compete
ao Poder Publico na medida em que publica e edita leis, e ao empregador, que tem a
obrigacdo de segui-las. A titulo de exemplificacdo dessa obrigacdo compartilhada,
tem-se: a garantia do salario minimo, capaz de atender as necessidades vitais
basicas, entre elas a saude; a reducao dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de
normas de saude, higiene e seguranca, e a garantia de seguro contra acidentes de
trabalho, a cargo do empregador (art. 7°, incisos 1V, XXIl e XXVIII da Constituicdo de
1988) (DELGADO; DIAS; ASSIS, 2022; BRASIL, 1988).

Os progressos tecnolégicos e a globalizacdo provocaram grandes
transformacdes nos ambientes de trabalho. Nas relagdes de trabalho digitais em que
se incluem os trabalhadores uberizados, o direito a saude do sujeito trabalhador e os
direitos a ele correlatos costumam enfrentar novos desafios relativos a tutela jus
trabalhista (DELGADO; DIAS; ASSIS, 2022).

Dentre esses desafios, destaca-se a hiper conexdo imposta aos

trabalhadores de plataforma, que pode provocar prejuizos a saude psicofisica face ao
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cumprimento de jornadas extenuantes, a auséncia de intervalos adequados e a falta
de fiscalizacdo do ambiente de trabalho (DELGADO; DIAS; ASSIS, 2022).
Delimitado o panorama trazido pela Constituicio Federal acerca dos
direitos fundamentais e a incidéncia destes nas relacdes trabalhistas entre
particulares, insurge a discussao sobre a repercussédo dos direitos fundamentais e da
respeitabilidade do principio da dignidade da pessoa humana nas rela¢des de trabalho

decorrentes do fendbmeno da uberizacéo do trabalho.

3.2 Tratativas do Legislativo sobre a uberizagcdo do trabalho

No que tange as medidas tomadas pelo Poder Legislativo acerca das
relacGes advindas da uberizacdo do trabalho, cabe fazer a andlise das leis publicadas
a nivel federal, bem como os projetos de lei que correm perante a Camara dos
Deputados e o Senado Federal.

A primeira lei criada para a tratativa dos aplicativos de transporte de
pessoas foi a Lei de n® 13.640/2018. O dispositivo foi criado com o intuito de gerir as
relacbes de consumo e a geréncia dos Estados e Municipios sobre as referidas
empresas, ndo trazendo regulacbes especificas acerca da relacdo de labor havida
entre os trabalhadores de plataforma e as empresas. A norma atribuiu competéncia
aos Municipios e Distrito Federal para promoverem a fiscalizacéo e a regulamentacao
dos servicos oferecidos pelos aplicativos, criando e impondo ainda requisitos para a
empresa e para a admissao dos motoristas de aplicativo (BRASIL, 2018).

Esta lei trouxe a possibilidade de os Municipios tributarem as empresas de
aplicativo, regularem as suas operacOes, imporem regras de cadastro de novos
motoristas e de pensarem em uma organizagao das empresas avaliando a mobilidade
urbana e o transito nas grandes cidades. No entanto, a referida norma nao trouxe
qualquer regulacéo sobre a relacdo de labor dos motoristas de aplicativo ou sobre 0
ambiente de trabalho.

Ademais, ndo houve ainda regulacao trabalhista aos motoristas, limitando-
se a norma a atribuir competéncia aos Municipios e Distrito Federal para promoverem
a fiscalizacdo e regulamentacéo dos servigcos oferecidos pelos aplicativos, impondo

ainda requisitos para a empresa e para a admissao dos motoristas de plataforma.
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A referida medida foi apenas uma forma de tentar garantir o poder de
controle e de fiscalizagdo dos municipios sobre as empresas de transporte de pessoas
por aplicativo, mas ndo atendeu a qualquer preocupacao social de regulacédo das
atividades dos uberizados. Na verdade, a medida foi responsavel por impor mais
exigéncias® para que os motoristas de aplicativo pudessem exercer as suas
atividades.

Por outro lado, no que tange aos aplicativos de entrega de alimentos e
objetos, urge destacar a publicacdo da Lei Nacional n® 14.297/2022 (BRASIL, 2022,
S. p.) que inovou ao tratar sobre condicfes minimas de protecao aos entregadores de
aplicativo durante a pandemia da Covid-19 no Brasil.

A referida norma trouxe dentre as diversas medidas: (I) a obrigatoriedade
de a empresa conceder seguro contra acidentes aos entregadores, (1) o direito de o
entregador que foi contaminado por Covid-19 receber ajuda financeira durante 15 dias
correspondente a média dos trés ultimos meses de ganhos (podendo ser prorrogado
por dois periodos de 15 dias), (lll) exigéncia de o contrato prever hipoteses de
bloqueio, suspensdo e exclusdo do trabalhador das plataformas, (IV) empresas e
fornecedores obrigadas a conceder agua potavel e estabelecimento sanitario aos
entregadores, (V) multa administrativa no valor de cinco mil reais a empresa por
infracdes cometidas.

A Lei nacional de n° 14.297/2022 (BRASIL, 2022) foi um marco que trouxe
uma regulacdo minima da relacdo de trabalho havida entre os entregadores de
aplicativo e empresa. Embora a referida norma nado tenha reconhecido o vinculo
empregaticio aos entregadores, esta trouxe direitos minimos visando a protecao
desses entregadores durante a pandemia da Covid-19, o que deve ser considerado
COMO um avango para a categoria ou mesmo a esperanca de que se tenha alguma
protecdo minima.

As Leis supracitadas sédo as que foram promulgadas a nivel nacional com
0 intuito de regular minimamente as empresas de transporte de pessoas por aplicativo

(Lei de n°® 13.640/2018) e para regular as relagdes de trabalhos dos entregadores de

30 art. 11-B da Lei 13. 640/2018 imp&em aos motoristas: “I - possuir Carteira Nacional de Habilitagéo
na categoria B ou superior que contenha a informacdo de que exerce atividade remunerada; Il -
conduzir veiculo que atenda aos requisitos de idade maxima e as caracteristicas exigidas pela
autoridade de transito e pelo poder publico municipal e do Distrito Federal; Il - emitir € manter o
Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo (CRLV); IV - apresentar certiddo negativa de
antecedentes criminais” (BRASIL, 2018, s. p.).
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aplicativo durante a pandemia da Covid-19, a fim de lhe garantir o resguardo de
direitos minimos relacionados a dignidade humana na relagcéo do labor (Lei nacional
de n° 14.297/2022).

Nesse interim, cabe fazer uma breve andlise acerca dos principais projetos
de lei que tramitam na Camara dos Deputados e no Senado Federal, que objetivam
regulamentar garantias minimas aos trabalhadores de plataforma, discutindo-se
também o indice de aprovacao desses projetos nas casas do Legislativo.

Ja foram apresentados cerca de 40 projetos de lei ao Legislativo tratando
sobre a referida temética, contudo, faz-se mister mencionar quatro projetos de lei que
trataram de forma diferenciada as relacdes de trabalho advindas do fenémeno da
uberizacao do trabalho e que tiveram maior repercussao (OLIVEIRA, 2021).

S&do os Projetos de Lei: 1) PL n® 3.055/2021 de autoria do senador Acir
Gurgacz (PDT/RO); 2) PL n° 3.748/2020, de autoria da deputada Tabata Amaral
(PDT/SP); 3) PL n°® 4.172/2020, apresentado pelo deputado Henrique Fontana
(PT/RS); 4) PL n° 974, proposto pelo senador Randolfe Rodrigues (REDE/AP).

O Projeto de Lei (PL) de n° 3.055/2021, de autoria do senador Acir Gurgacz,
membro do Partido Democratico Trabalhista prevé a alteracdo da Consolidacdo das
Leis do Trabalho a fim de regular e formalizar as relagdes de trabalho dos motoristas
de aplicativo e dos entregadores de bens por aplicativo, classificando-os como
trabalhadores intermitentes, devendo estes passarem a ser regidos pelos arts. 452-A
a 452-H da Consolidacao das Leis Trabalhistas (BRASIL, 2021).

Outrossim, referido projeto prevé a obrigatoriedade de as plataformas de
aplicativo contratarem, sem qualquer 6nus ou despesa ao motorista ou entregador,
seguros privados de acidentes pessoais (para os casos de danos estéticos, morte
acidental, danos corporais e danos morais) e seguro para 0s préprios veiculos. O
referido Projeto de Lei ainda aduz que a contratacdo do seguro exclui o direito a
indenizacao do trabalhador para com o empregador quando este incorrer em culpa ou
dolo (BRASIL, 2021).

O referido Projeto de Lei foi encaminhado para o Senado Federal no dia
primeiro de setembro de 2021 e ainda permanece sob a analise das comissdes desta
casa. Caso aprovado no Senado Federal, o Projeto de Lei passara pela analise da
Camara dos Deputados e, posteriormente, serda encaminhado para a analise do
Presidente da Republica.
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O Projeto de Lein® 3.748/2020, apresentado pela Deputada Federal Tabata
Amaral, € o que confere menor protecdo ao trabalhador de plataforma, haja vista que
esta cria uma nova modalidade de regime de trabalho, ndo encontrada anteriormente
na CLT, que tem como denominagao “trabalho sob demanda”, que significa aquele
em que o cliente contrata servigos diretamente com a plataforma e que esta repassa
as referidas demandas a nuvem de trabalhadores cadastrados na plataforma.

Na referida proposta, essa nova classificacdo de trabalho seria incluida na
CLT e se buscaria garantir direitos como salario minimo, 13° salario proporcional,
férias proporcionais acrescidas de 1/3, assisténcia em caso de acidente de trabalho,
seguro-desemprego, protecdo contra descadastramento imotivado ou retaliacéo e
inscricdo na previdéncia social. Também prevé a possibilidade de o trabalhador
recusar uma solicitacdo de viagem ou entrega sem receber san¢des do aplicativo.

O referido projeto de lei foi analisado pela Camara dos Deputados e foi
apensado ao Projeto de Lei n®6.015/2019, que também traz medidas de regularizacéo
aos trabalhadores de plataforma.

Outrossim, cita-se o Projeto de Lei n® 4.172/2020, de autoria do Deputado
Henrigue Fontana (PT/RS), que se trata de uma espécie de consolidacdo de outros
projetos de lei que visavam regular o trabalho por plataforma, estabelecendo vinculo
de emprego com esses trabalhadores, instituindo uma legislacédo especifica e que néo
abrangesse a CLT a fim de regular de forma diferenciada estes trabalhadores
(BRASIL, 2020).

No referido Projeto de Lei, o redator se utiliza do termo “trabalhador digital”
para classificar esta categoria que abrange motoristas e entregadores de aplicativo.
No que tange a relacéo de trabalho, a proposta impde a divisdo entre os regimes de
emprego e de autonomia, conforme o art. 3°. Embora os dispositivos estejam fora da
CLT, aqueles considerados empregados teriam os mesmos direitos trabalhistas
assegurados, enquanto os autbnomos estariam submetidos a normas especificas
(BRASIL, 2020).

A proposta veda que o empregado no sistema de aplicativo oferte servigcos
diretamente aos consumidores, vez que o contrato é estabelecido pela empresa e
subordinado as suas diretrizes. Acerca da jornada, o projeto legal, em seu art. 31,
menciona a possibilidade de o empregado gerir a jornada previamente estabelecida e
ao empregador o registro eletrénico de jornada (BRASIL, 2020).
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Sobre a remuneracgdo, a proposta imp6e um modelo de calculo proposto
inferior ao estabelecido no salario minimo, seguindo as bases de célculos do PL n°
3.748/2020. O referido projeto de lei foi analisado pela Camara dos Deputados e foi
apensado ao PL n° 3.797/2020.

Por ultimo, cita-se o Projeto de Lei n® 974/2021, de autoria do Senador
Randolfe Rodrigues (REDE). A referida medida visa inserir na CLT um Unico artigo
que ira equiparar as relacoes laborais advindas das plataformas de transporte as
relacbes de emprego ja previstas na CLT, tanto a motoristas quanto a entregadores
de aplicativo (BRASIL, 2021).

Nesse interim, o referido normativo legal atribui um rol de direitos a esses
trabalhadores, tais quais: (I) salario minimo por hora, calculado com base no salario
minimo nacional, eventual acordo ou convencao coletiva ou o piso salarial fixado para
a categoria (0 que € mais benéfico); (Il) férias remuneradas anuais de 30 dias,
calculada com base na média da remuneracao dos 12 meses anteriores, acrescidas
de 7; (lll) descanso semanal remunerado, aferido com base na média da
remuneracao dos seis dias anteriores ao gozo do descanso; (IV) e os decorrentes de
acordo ou convencao coletivos.

O referido projeto eleva os motoristas e entregadores de aplicativo a
condicdo de empregados com direitos iguais aos empregados urbanos regidos pelo
art. 3° da CLT. A referida medida legislativa ndo visa criar uma nova categoria
intermediaria ou a instituicdo de uma lei especial que segmente essa categoria das
demais. Trata de um projeto antidiscriminatério, ostentando maior grau de protecéo
dentre os outros trés projetos outrora analisados.

Este Projeto de Lei foi encaminhado para o Senado Federal no dia 19 de
margo de 2021 e esta sendo analisado pelas comissdes da referida casa legislativa.
Caso aprovado pelo Senado Federal, o Projeto de Lei passara pela analise da Camara
dos Deputados e, posteriormente, sera encaminhado para a analise do Presidente da
Republica.

Perceberam-se mais de quarenta Projetos de Lei que tramitam na Camara
dos Deputados e no Senado Federal, os quais estdo sob a analise do poder
Legislativo. Esse contexto demonstra a forca e o lobby das empresas de plataforma,

estas que possuem apoio e protecdo de politicos ao seu modelo operacional.
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Vélido mencionar ainda a Comissédo Parlamentar de Inquérito, instaurada
em 2021, na Camara Municipal de S&o Paulo, responséavel por investigar as empresas
de transporte de aplicativo de pessoas e de entregas, atuantes na cidade de S&o
Paulo, a fim de avaliar questfes tributarias e trabalhistas dos colaboradores dessas
empresas, tendo dois anos de estudos (MONTEIRO, 2022).

No relatério final, a CPI dos aplicativos fez uma série de propostas para
revisar a regulamentacdo dos servicos de transporte de pessoas no referido
Municipio. O relat6rio é pioneiro, propondo um marco regulatério a categoria para
equilibrar o servico, trazer melhorias a cidade e garanta mais seguranca aos
trabalhadores (MONTEIRO, 2022).

Uma das primeiras sugestdes da CPI fazer com que as empresas Uber e
99 passem a serem enquadradas como empresas de transporte e ndo como
empresas de tecnologia, essa mudanga impactaria diretamente os trabalhadores
uberizados, ja que estes passariam a ser denominados como entregadores e
motoristas, tendo repercussodes trabalhistas (MONTEIRO, 2022).

A CPI também conclui pela necessidade de haver o reconhecimento do
vinculo empregaticio entre trabalhadores uberizados e as referidas empresas, sem
qualquer intermediador. O relatério ainda aponta para a necessidade de se promover
uma fiscalizag&o da jornada dos motoristas e entregadores, para que nédo tenham uma
jornada exaustiva (MONTEIRO, 2022).

O relatério final da Comissdo Parlamentar de Inquérito da Céamara
Municipal de S&o Paulo sera enviado ao Congresso para analise e para auxiliar nas
discussdes sobre a tematica (MONTEIRO, 2022).

De acordo com os dados do IBGE expostos anteriormente (SOUZA
JUNIOR, 2021), no segundo trimestre de 2021, o Brasil atingiu 0 marco de mais de
um milh&o de trabalhadores de aplicativo (dentre eles motoristas e entregadores de
aplicativo), muitos destes que ndo possuem qualquer regulacédo das suas atividades
laborais, que nao contribuem com o sistema de previdéncia social e que irdo compor
parcela da populagcdo economicamente ativa no Brasil.

E importante que se promova a conscientiza¢&o da populacio acerca da
referida tematica para que assim a propria populacéo possa exercer pressao sobre o
Congresso Nacional a fim de que os politicos sancionem as referidas legislacdes e
assim oferecam alternativas de formalizagdo a essa categoria de trabalhadores.
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As discussdes no Legislativo acerca da referida tematica ja se iniciaram e
resultaram na promulgacéo de algumas legislacdes, mas ainda precisa avancar nas
discussfes dos mais de 40 Projetos de Lei que estdo em tramitacdo. Nao obstante as
discussfes que circundam o legislativo e que trazem varias propostas para a protecao
desta categoria de trabalhadores é valido mencionar as discussfes judiciais que
iniciaram no Judiciario acerca das relagcbes trabalhistas decorrentes deste novo

modelo de labor por plataformas digitais.

3.3 Acérdaos do TST sobre os motoristas de aplicativo de transporte de pessoas

Apoés analisar as relacdes laborais advindas do fendmeno da uberizacéo
do trabalho sob uma perspectiva constitucional (direitos fundamentais da ordem
social) e Legislativa (analisando as principais Legislacdes e Projetos de Lei), pretende-
se trazer uma analise sobre as discussdes do Judiciario acerca da referida tematica.

Por vezes, as inovacfes nas relacbes de trabalho sdo implementadas
primeiramente na rotina do trabalhador, trazendo alteracdes diretas no seu cotidiano,
para que depois essa mudanca seja percebida como fendmeno diferenciado e
passivel de regulacao pela legislacao trabalhista.

Diante desse cenario, os litigios individuais entre trabalhador e empresa
advindos dos novos fenbmenos de trabalho alcancam primeiro a tutela do Judiciario
para que posteriormente sejam regulados pelo Poder Legislativo. No Brasil, os
Tribunais Regionais do Trabalho tém sido acionados para solucionar as demandas
advindas do referido fendmeno, estabelecendo-se como ponto fulcral desses
processos o pedido de reconhecimento do vinculo empregaticio para essas relagoes.

Tendo em vista que (I) a referida matéria tem sido analisada por diversos
Tribunais Regionais do pais, (Il) que os Tribunais Regionais tém adotado
posicionamentos diferentes e que (Ill) o Tribunal Superior do Trabalho tem sido
instado a rever os acérdaos dos Tribunais Regionais e tendo a possibilidade de aplicar
jurisprudéncia que ira uniformizar as demais decisdes, 0 presente topico pretende
analisar a jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho, instancia trabalhista
superior que analisa a teméatica, enquanto estas ainda nao foram analisadas de forma

vinculante pelo Supremo Tribunal Federal.
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Passando-se a andlise dos acérdaos do Tribunal Superior do Trabalho
sobre as relagbes de labor advindas do fendomeno da uberizagédo do trabalho, em
especifico aos motoristas de aplicativo, traz-se a decisdo proferida no processo de
namero 10555-54.2019.5.03.0179, no qual a 42 Turma, sob relatoria do ministro Ives
Gandra Martins Filho, ndo reconheceu a existéncia do vinculo de emprego entre a
empresa Uber do Brasil e o reclamante, sob o fundamento de que a relagéo néo seria
dotada de subordinacao juridica. No entanto, antes de aprofundar-se nos estudos do
acoérdao, analisar-se-a a origem do processo (BRASIL, 2021).

A reclamagdao trabalhista foi ajuizada na 412 Vara do Trabalho de Belo
Horizonte, tendo como autor Neder Henrique Gomes Correa, que almejava o
reconhecimento do vinculo empregaticio com a empresa Uber do Brasil Tecnologia
Ltda. Em sintese, o0 autor justificou o seu pleito sob a alegacéo de que a relacéo laboral
cumpria todos os requisitos fatico-juridicos da relacdo de emprego contida no art. 3°
da CLT (BRASIL, 1943; 2021).

Em sede de sentenca, o magistrado Emanuel Holanda Almeida entendeu
pela existéncia de todos os elementos do enleio empregaticio. Em sede de
fundamentacédo, o Juizo ndo reconheceu os argumentos da Reclamada de que esta
seria mera intermediadora de servicos de transporte. Entendeu que a atividade
econdmica desenvolvida pela empresa € de transporte de passageiros e que esta era
decisivamente organizada pela Reclamada (BRASIL, 2021).

No que tange ao elemento da subordinacéo juridica, a sentenca de mérito
realizou a andlise do referido caso considerando as modificacdes sofridas pela relacédo
empregaticia na contemporaneidade, bem como entendeu que a mera possibilidade
de recusa de atendimento pelo motorista, liberdade de horarios e auséncia de
controles de jornada ou das atividades, fundamentos estes arguidos pela empresa,
seriam insuficientes para afastar a subordinacéo juridica nessas relacdes de trabalho
(BRASIL, 2021).

A sentenca compreendeu que o algoritmo da plataforma define a corrida e
0 preco, e que a recusa por parte do motorista pode ocasionar a redu¢do do numero
de viagens que lhe séao disponibilizadas e, posteriormente, 0 seu desligamento da
plataforma, caso a recusa se dé de forma reiterada. Outrossim, o sistema de avaliacéo

instituido pelo aplicativo da empresa ndo garante a autonomia do motorista, uma vez
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que caso este ndo receba boas avaliagBes, podera ser desligado do aplicativo
(BRASIL, 2021).

Finalmente, a sentenca reconheceu o vinculo empregaticio com o
motorista, bem como o pagamento das verbas trabalhistas inerentes a relacéo e aos
recolhimentos previdenciarios. Em sede de Recurso Ordinario interposto pela
empresa Uber, o Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regiéo, por sua vez, afastou a
existéncia do vinculo empregaticio, compreendendo e aplicando a condicdo de
autdbnomo ao trabalhador.

Em razdo do acorddo que reformou a sentenca de mérito, o trabalhador
interpds Recurso de Revista visando a reforma da decisdo. Foram reconhecidas
transcendéncia juridica (art. 896-A, IV, CLT) pela turma recursal e divergéncia
jurisprudencial (art. 896, alinea "a", CLT) (BRASIL, 1943), tendo o Tribunal Superior
do Trabalho conhecido o0 Recurso de Revista interposto pelo Reclamante, sob relatoria
do ministro lves Gandra Martins Filho. Por unanimidade, no mérito, a Corte decidiu
por afastar o vinculo empregaticio, tendo considerado como inexistente o elemento
da subordinacéo juridica na relacéo e tendo mitigado a ndo eventualidade na relacéo
entre motoristas e empresa.

Em analise ao voto do ministro relator lves Gandra Martins Filho, é
percebido que por diversos momentos, este antecipa 0 seu posicionamento ao afirmar
gue a Uber Tecnologia do Brasil LTDA € uma empresa provedora de aplicativos de
tecnologia, bem como quando indica a auséncia de regulacéo da prestacao de servico
nas empresas de transporte de pessoas por aplicativo.

No que tange ao primeiro ponto suscitado, as empresas de transporte de
aplicativo sdo exploradoras do ramo de transportes, ao passo que a plataforma
eletrbnica é apenas o meio pelo qual a empresa fornece o produto final. Os usuarios
utilizam o aplicativo em busca do servi¢co de transporte nos padrdoes de qualidade e
no formato estabelecido pela Uber, ndo o fazem em busca de um motorista especifico,
gue executard o transporte conforme a sua vontade. Outrossim, o fato de a plataforma
atribuir unilateralmente as corridas e seus pre¢os explicita que a atuagdo esta além
de uma mera intermediacgéo de servico.

Nesse interim, aponta-se a fragilidade do argumento de que o elemento
fatico-juridico da n&@o eventualidade seria mitigado nas relagbes de labor
intermediadas por aplicativo de transporte.
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A nao-eventualidade consiste na permanente e continua prestacdo do
servigo executado pelo trabalhador. Contudo, néo se pode confundir a presenca deste
elemento com a vinculacdo entre a funcdo desempenhada pelo empregado e as
atividades-fim da empresa, uma vez que a necessidade permanente pode ocorrer
também com as atividades-meio, ao exemplo dos servi¢os de limpeza de um hospital.

A ndo-eventualidade, neste caso, entre os motoristas de aplicativo pode ser
identificada pela vinculacdo das atividades realizadas por esses profissionais as
necessidades constantes das empresas de plataforma (SA; LIMA, 2019), uma vez que
essa atividade consiste em servico de transporte de pessoas, atendendo o trabalhador
a este requisito especifico ao desempenhar a funcdo de motorista.

Outrossim, a relacdo havida entre motorista de aplicativo e empresas de
transporte de pessoas também atende ao critério da continuidade, na medida em que
0S motoristas mantém as viagens para obter uma remunera¢cdo minima, o que propicia
uma alta frequéncia destes trabalhadores ao aplicativo e por grande periodo de
duracdo. Ademais, percebe-se que na relacdo havida com o motorista de aplicativo:
“a falta de disponibilidade para assumir corridas resulta na exclusdo do condutor” (SA;
LIMA, 2019).

O Projeto de Lei n° 3.748/2020 indica a criagcdo de uma regulacao
especifica e diferenciada para tratar as referidas relacbes (BRASIL, 2020), ao passo
que o Projeto de Lei n° 3.055/2021 indica a regulacdo dessa categoria como
trabalhadores intermitentes (BRASIL, 2021) e, por ultimo, tem-se o Projeto de Lei n°
974/2021 que propbe a equiparacdo dos trabalhadores de aplicativo a relacéo
empregaticia habitual de trabalhador urbano regida pela Consolidacédo das Leis do
Trabalho (BRASIL, 2021), este ultimo que também tem sido analisado pelo Judiciario.

No que tange a criagdo de uma nova regulacdo especifica para os
trabalhadores de aplicativo, tem-se uma critica de que isto poderia acarretar uma nova
subcategoria de trabalhadores com menos direitos do que as demais, 0 que
significaria um descaso com o patamar de protecéo dos trabalhadores em geral, dado
o risco das demais empresas optarem pela preferéncia de adotar esse novo modelo
de desemprego. Uma das fundamentacdes principais do referido acordao é a suposta

auséncia do elemento fatico-juridico da subordinacdo. Sendo, veja-se:
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Ora, € latente a ampla autonomia do motorista em escolher os dias, horarios
e forma de labor, podendo desligar o aplicativo a qualquer momento e pelo
tempo que entender necessario, sem nenhuma vinculacdo a metas
determinadas pela Uber ou sanc8es decorrentes de suas escolhas (BRASIL,
2021, s. p.).

A subordinacéo juridica é o elemento fatico-juridico de maior controversia
ao se debater a existéncia de vinculo empregaticio nos trabalhos de plataforma. O
controle do trabalho, quando feito por empresas de aplicativo, diferencia do modelo
tradicional caracterizado no texto celetista e pela doutrina acerca da subordinacéo,
primordialmente sobre a inexisténcia da figura tradicional de um superior hierarquico
responsavel por dar ordens diretas.

Em vez disso, o trabalho intermediado por aplicativos tem como principais
elementos de controle da prestacéo laboral algoritmos de inteligéncia artificial, o que,
para os defensores da tese da existéncia do vinculo empregaticio, ndo € impeditivo a
identificacdo deste elemento féatico-juridico. No elemento fatico-juridico da
subordinacéao juridica tem-se 0s maiores argumentos contrarios a tese da presenca
de vinculo empregaticio no trabalho por aplicativos, uma vez que alguns fatores
acerca desta prestacéo de servi¢cos séo indicativos da sua auséncia (BRASIL, 2020).
Nesse sentido, a 42 Turma do Tribunal Superior do Trabalho j& havia decidido:

O contrato regido pela CLT exige a convergéncia de quatro elementos
configuradores: pessoalidade, onerosidade, n&o eventualidade e
subordinacao juridica. Esta decorre do poder hierdrquico da empresa e se
desdobra nos poderes diretivo, fiscalizador, regulamentar e disciplinar
(punitivo). O enquadramento da relacdo estabelecida entre o motorista de
aplicativo e a respectiva plataforma deve se dar com aquela prevista no
ordenamento juridico com maior afinidade, como é o caso da definida pela
Lei n® 11.442/2007, do transportador autbnomo, assim configurado aquele
que é proprietario do veiculo e tem relagcao de natureza comercial. O STF ja
declarou constitucional tal enquadramento juridico de trabalho autdbnomo
(ADC 48, Rel. Min. Roberto Barroso, DJE n°® 123, de 18/05/2020), a evidenciar
a possibilidade de que nem todo o trabalho pessoal e oneroso deve ser regido

pela CLT (Processo n° TST-AIRR-10575-88.2019.5.03.0003, Rel. Min.
Alexandre Luiz Ramos) (BRASIL, 2020, s. p.).

O conceito tradicional da subordinacédo juridica foi criado a partir da
concepcgao taylorista e fordista da relagdo de labor. Segundo o modelo, a
subordinagéo consubstancia-se a partir da “colocagao de tempo a disposi¢édo do
empregador com a definicdo pelo contratante dos métodos de trabalho e aquisicéao
por este do resultado final” (CARELLI, 2017, p. 140).

No modelo de economia do compartilhamento, atribui-se ao trabalhador

uma falsa sensacdo de autonomia no desempenho das suas atividades, tendo em
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vista que a empresa da direcionamentos por objetivos ou metas estipuladas pelas
plataformas eletrbnicas, e ndo através de ordens diretas, como no modelo tradicional.
Todavia, esta autonomia é limitada a existéncia de um algoritmo que dita as regras da
prestacao do servico.

O trabalho sob tais modalidades tem caracteristicas praticas que podem
levar a identificacdo de subordinacdo do prestador, principalmente por serem
passiveis de ocasionar o desligamento do trabalhador em caso de descumprimento.
Percebe-se a obrigatoriedade de que o motorista ou entregador siga rotas especificas
estipuladas pelo aplicativo sob risco de sofrer penalidades, a obrigatoriedade de
aceitacéo de corridas sob o risco de sofrer puni¢cédo por recusas reiteradas, controle
de dados por parte dos supervisores da plataforma, submissdo aos regramentos da
plataforma e rigorosa avaliacéo feita pelos usuarios dos servicos (SA; LIMA, 2019).

Alex Rosenblat (2016), ao analisar os mecanismos de controle aplicados
pela empresa Uber sobre os motoristas de aplicativo aduz que a avaliagdo promovida
pelos clientes é determinante em relacédo a conduta destes, visto que gera um padréo
de comportamento, vestimentas e condi¢cdes internas do veiculo ao qual todos os
prestadores devem obedecer sob pena de serem mal avaliados e, por isso,
prejudicados pelos algoritmos em relacdo ao recebimento das corridas.

Ha um fundado receio de desligamento injustificado ou bloqueios por parte
dos trabalhadores de aplicativo, sendo este um assunto que permeia as reivindicacdes
desta categoria, situacdo que também demonstra a falta de controle e autonomia
destes sobre a prestacéo de servicos (DELGADO; CARVALHO, 2020).

Ainda sobre o controle das empresas de aplicativo sobre os trabalhadores
de plataforma, cabe trazer a analise dos autores Oitaven, Rodrigo de Lacerda Carelli
e Casagrande (2018). Estes descrevem a forma de controle utilizada pelas empresas
de aplicativo sobre os prestadores de servigcos, sendo esta o sistema de “porrete”
(stick) e premiagfes (carrots). Segundo o referido método: “aqueles que seguem a
programacao recebem premiacdes [...], aqueles que ndo se adaptarem aos comandos
e objetivos sdo cortados ou punidos” (OITAVEN; CARELLI; CASAGRANDE, 2018, p.
33).

Esses elementos caracterizam o “contrato realidade-virtual”, denominado
por Chaves Junior (2017) como aqueles que tentam se afastar dos métodos

tradicionais de supervisdo nas industrias tayloristas e fordistas, mas passam a serem
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novos meios de direcionamento, que induzem e controlam de forma indireta o
trabalhador.

Além da decisao supracitada, outra decisdo que precisa ser destacada foi
a exarada pela 52 turma do Tribunal Superior do Trabalho, no processo de n° 1000123-
89.2017.5.02.0038, visto que ratificou o entendimento anterior do TST, por entender
pela inexisténcia de vinculo empregaticio nas relagbes de trabalho entre motoristas
de plataforma e empresas de aplicativo de transporte de pessoas (BRASIL, 2020).

A acédo foi movida por Marcio Vieira Jacob em face da empresa Uber
Tecnologia LTDA, na 382 Vara do Trabalho de S&o Paulo. Em sede de inicial, a parte
autora pleiteava o reconhecimento do vinculo empregaticio, o pagamento das verbas
rescisorias, indenizacado a titulo de danos morais, anotacdo e baixa na CTPS e o
depdsito de FGTS de todo o periodo em que operou na empresa.

Nas alegacdes suscitadas pelo reclamante, foi especificado o processo de
contratacao, a forma com que 0s servicos eram executados e os critérios adotados
pela empresa para definir o desligamento dos motoristas de aplicativo. Também foram
demonstradas as publicidades promovidas pela empresa para atrair novos motoristas,
como promessas que sugeriam a renda de até R$7.000,00 (sete mil reais) mensais
com a realizacdo das corridas.

Acerca desse modelo de propaganda e incentivo, € valido mencionar que
a empresa Uber tem a pratica de oferecer ofertas especiais e subsidios aos motoristas
e clientes a fim de que os servicos se espalhem com maior velocidade. Apds a
consolidagéo da empresa no mercado, a empresa costuma aumentar as taxas para
0S motoristas e reduzir as promogdes aos clientes (SLEE, 2018).

Sobre a subordinagéo, a parte autora faz mencéo aos meios tecnolégicos
gue a empresa utilizava para controlar o trabalho dos motoristas, o sistema de
avaliacdo algoritmica destes (que traz as necessidades de os motoristas serem
constantemente bem avaliados para ndo serem excluidos do aplicativo); a limitacao
gue a empresa impde a eles sobre o cancelamento das corridas; a porcentagem de
25% a 30% que a empresa recebe de cada corrida e dentre outros meios de controle.

Em sede de sentenca, o Magistrado da 382 Vara do Trabalho de S&o Paulo
julgou pela improcedéncia do pedido de reconhecimento do vinculo empregaticio, sob
a alegacdo de que na instrucao restard caracterizada a inexisténcia de subordinagéo

(posto que a reclamante teria autonomia para realizar as suas atividades conforme os
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seus interesses, podendo inclusive deixar de trabalhar quando nao tinha interesse) e
de pessoalidade (vez que o reclamante teria confessado a possibilidade do cadastro
de outros motoristas na plataforma e com o mesmo veiculo, recebendo ainda incentivo
financeiro se houvesse parceria).

Em sede Recurso Ordinario, o Acérdao publicado pela 152 Turma do
Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido, sobre a relatoria da desembargadora
Beatriz de Lima Pereira, reformou a sentenca de primeira instancia, julgando pelo
reconhecimento do vinculo empregaticio, condenando a empresa Uber Tecnologias
LTDA a pagar as verbas rescisorias da parte autora e a realizar os depdsitos do FGTS.

Quanto a onerosidade, a turma recursal entendeu que o ganho dos
motoristas no percentual de 75% a 80%do valor pago pelo usuario em cada corrida,
nao caracterizaria a parceria. 1Isso porque o0 motorista também tem de arcar aluguel
do veiculo, despesas com manutencao, combustivel, telefone celular e provedor da
internet. Despesas essas que sdo bastante elevadas se comparadas as das
manicures em saldes de beleza, razdo pela qual a comparacdo era totalmente
indevida e pela qual ndo poderia ser utilizada para desconfigurar a subordinacdo. No
que tange a pessoalidade, foi alegado que o0os motoristas devem ser sempre
cadastrados com os seus dados pessoais, 0 que faz entender que o0 que importa é
quem esta conduzindo o veiculo.

Quanto a subordinacédo foi defendido que os motoristas ndo tém total
autonomia para ficar por periodo ilimitado offline, posto que aqueles que deixam de
estarem constantemente ativos no aplicativo tendem a receberem menos corridas e
até mesmo a serem retirados do aplicativo (formas de puni¢cdo que contribuem para
coacgdo do prestador de servicos a estar disponivel com bastante habitualidade e em
horérios certos).

ApoOs a interposicdo de Recurso de Revista, 0 processo passou a ser
analisado pela 52 Turma do Tribunal Superior do Trabalho, sob a relatoria do
desembargador Rafael Edison Pugliese Ribeiro. No referido Acérddo, o colegiado
reformou o Acérdéao proferido em sede de Recurso Ordinario, bem como entendeu
que a relacéo de trabalho percebida entre os motoristas de aplicativo e as empresas
nao cumpriam os requisitos do vinculo empregaticio, dando provimento ao recurso
interposto pela empresa e julgando pela total improcedéncia da Reclamacéo
Trabalhista.
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Sobre a subordinacdo, a Turma compreendeu que nao estaria enquadrado
vez que 0s motoristas teriam autonomia para o desempenho de suas atividades ao
estabelecer seus horarios e local de atuacdo conforme a sua prépria vontade.
Defendera ainda que os mecanismos de avaliacdo do motorista ndo caracterizariam
subordinagéo e sim uma forma de zelar pela reputacéo da empresa e integridade dos
consumidores.

Acerca da onerosidade, o colegiado entendeu que no caso 0s motoristas
teriam vantagem econdmica de 75% a 80% do valor obtido por cada viagem,
percentual este que seria superior ao que o TST vem admitindo como bastante a
caracterizacao da relacdo de parceria entre os envolvidos, uma vez que o rateio do
valor do servico em alto percentual a uma das partes evidenciaria vantagem
remuneratéria ndo condizente com o vinculo empregaticio.

A decisdo deixou de observar varios elementos suscitados pela parte
reclamante, bem como os argumentos utilizados para a fundamentacdo do Acérdao
exarado pela Egrégia Turma do Tribunal Regional do Trabalho. Isso porque deixou de
considerar os elementos diferenciados da relacdo havida entre os motoristas e a
empresa de transporte de aplicativo.

No tocante ao cumprimento do requisito de subordinacdo, o Aco6rdao
deixou-se guiar pelo entendimento classico dos requisitos formais do vinculo
empregaticio, ndo atentando para todos os recursos de coercibilidade empregados
pela empresa para forcar o motorista que pretende se manter no aplicativo a seguir
com os padrdes de assiduidade e habitualidade de um empregado hodierno.

No que tange a suposta tese de liberdade de horarios dos motoristas no
desempenho das suas atribuicbes, veja-se que o Egrégio Tribunal se guiou pela
andlise classica dos requisitos de subordinacdo, deixando de considerar os
mecanismos empregados pela empresa para reger a forma de trabalho do novo
operariado da era digital.

Como mencionado no primeiro capitulo, as plataformas de transporte de
pessoas utilizam o modelo de economia do bico para promover as suas operagoes.
Visam, assim, ao baixo custo e néo precisam de uma estrutura fisica de grande porte,
com limites geograficos bem delimitados e com filiais em varias localidades diferentes

para consolidar a sua atuagéo.



61

Na decisdo da 52 turma do Tribunal Superior do Trabalho, apenas se
considerou o percentual descontado em cada viagem prestada pelo motorista.
Contudo a Corte deixou de se manifestar sobre os demais pontos abordados que
foram fundamentais para o convencimento do Tribunal Regional do Trabalho da 22
Regido acerca do reconhecimento do vinculo empregaticio.

Ora, além dos percentuais descontados em cada viagem por parte da
empresa, também ha de se considerar todos os custos que correm por conta do
motorista, gastos esses que sao aproveitados pela empresa, visto que esta deixa de
arcar com os custos de manter uma frota de carros para a operacionalizacdo dos
Servicos.

No que tange a suposta liberdade havida pelo motorista para organizar os
seus horarios conforme a sua preferéncia, o Tribunal também se guiou por
entendimentos classicos, dispensando as novas nuances do controle do trabalhador
permitidas pelas tecnologias digitais.

Contudo, as novas dinamicas de trabalho tém colocado em “cheque” os
requisitos classicos de emprego e da prépria subordinacéo, utilizando-se de recursos
diversificados e tecnoldgicos para manter o controle dos trabalhadores. Se o objeto
do direito do trabalho é proteger a maioria dos trabalhadores, no cenario brasileiro em
que a uberizacdo do trabalho tem crescido e, muitas vezes, substituido o trabalho
formal, refutado ndo estaria no objeto de estudo desse instituto? (ANDRADE, 2012).

Ademais, a respeito do requisito de subordinacdo sobre o aplicativo, o
motorista ndo possui total liberdade para escolher as corridas que pretende fazer. A
recusa de corridas € constantemente monitorada pelo aplicativo, ao passo que 0s
motoristas sdo obrigados a aceitarem 90% dos pedidos. Se ndo seguirem esse
percentual receberao a mensagem “Por favor, melhore sua taxa de aceitagdo se
quiser continuar a usar a plataforma da Uber”, e se ndo se adaptarem sao desligados
(SLEE, 2018). Essa taxa de 90% de aceitacdo € alta, isso faz questionar em que
medida esses motoristas seriam efetivamente livres para aceitarem as viagens e
prestarem servigos de transporte com total autonomia.

Além disso, destaca-se que a comparacéao realizada pela Colenda Turma
do TST, entre a situacdo dos uberizados e dos trabalhadores em saldo de beleza, é
totalmente descabida, ndo podendo tais objetos serem levados como iguais,
principalmente pelo sistema de controle que é realizado pelo algoritmo, o qual finda
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forcando o motorista a adotar determinada conduta para que ndo se veja prejudicado
ou mesmo excluido do aplicativo.

Quanto ao sistema de avaliagdo dos motoristas utilizados pelo aplicativo, a
Egrégia Corte se limita a alegar que seria uma ferramenta de feedback para que os
usuarios pudessem classificar os motoristas e passasse maior confiabilidade ao
aplicativo e ao passageiro, pelo que nédo poderia ser considerado como forma de
controle necessaria para a caracterizacao da subordinacao.

Contudo, na referida decisdo, o colegiado deixara de mencionar e de
sopesar a forca que é atribuida ao sistema de pontuacédo e a influéncia que esse
sistema tem para a exclusdo do motorista do aplicativo. Ora, as avaliagbes negativas
do motorista também podem ser utilizadas para que a empresa desligue os motoristas
como forma de punicdo. Por outro lado, a Corte tenta trazer a possibilidade de os
motoristas avaliarem o passageiro como uma forma de descaracterizar o requisito da
subordinacgédo, tentando sustentar que haveria igualdade entre motoristas e usuarios
para se avaliarem.

Ocorre que a aludida comparacéo € indevida e desproporcional. A forma
com que os motoristas sdo avaliados pelos usuarios ndo tem a mesma repercussao
das avaliacOes realizadas pelos motoristas aos usuarios. Primeiro porque 0s usuarios
ndo sao excluidos do aplicativo da mesma forma que os motoristas séo.

Segundo porque ainda que um usuario tenha uma nota baixa, o motorista
continuara tendo que prestar-lhe servicos vez que as suas recusas estdo sendo
constantemente monitoradas e ndo podem ser inferiores a taxa de 90% sobre o risco
de serem desligados do aplicativo. Outrossim, o Acérddo analisado se utilizou de
argumento econdmico para tentar legitimar a sua decisdo. Sendo, veja-se:

Por fim, ndo se pode olvidar que é de conhecimento geral a forma de
funcionamento da relacdo empreendida entre os motoristas do aplicativo
Uber e a referida empresa, a qual é de alcance mundial e tem se revelado
como alternativa de trabalho e fonte de renda em tempos de desemprego
(formal) crescente.Com efeito, as relacdes de trabalho tém sofrido intensas
modificacdes com a revolugdo tecnolégica, de modo que incumbe a esta
Justica Especializada permanecer atenta a preservac¢ao dos principios que
norteiam a relacdo de emprego, desde que presentes todos 0s seus

elementos. Cabe frisar que o intento de protecao ao trabalhador ndo deve se
sobrepor a ponto de inviabilizar as formas de trabalho (BRASIL, 2020, s. p.).
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Para o bem da verdade, a Colenda Turma tenta utilizar a situacao de atual
desemprego no Brasil e a crise econdmica do pais para legitimar a ministerial para a
defesa da parcela discriminada na sociedade.

Essa argumentacao tem aproximacéo ao discurso da excecao econdémica
permanente pensado por Gilberto Bercovici (2008). A ideia de que se enfrenta uma
crise econ0mica permanente (que pode se reformular) para justificar a retirada do
poder constituinte do povo e desrespeitar direitos (como se faz ao retirar ou néo
reconhecer direitos trabalhistas) também tem sido replicada no Judiciario trabalhista.

Isso acontece na medida em que se tem apontado para a flexibilizagéo e a
precarizacao de direitos sociais e trabalhistas como solugéo para crises econémicas
e indice de desemprego, a aceitacdo da condicdo do uberizado sem reconhecer o seu
vinculo empregaticio sobre o0 argumento para manter sua fonte de renda em tempos
de desemprego formal. Ora, ndo seria a flexibilizacdo dos direitos trabalhistas e a
tendéncia a informalidade também uma das razfes do crescente indice de
desemprego formal?

Embora a maioria das decisdes do Tribunal Superior do Trabalho tenham
entendido pelo ndo reconhecimento do vinculo empregaticio entre trabalhadores de
aplicativo e empresas, em contramdo as decisbes majoritarias e sobre uma
perspectiva protecionista dos direitos do trabalho, a 32 Turma do Tribunal Superior do
Trabalho, sob a relatoria do ministro Mauricio Godinho Delgado, trouxe o primeiro
Acordao desta Corte reconhecendo a existéncia de vinculo empregaticio entre
motorista de aplicativo e empresa, o que fez apés enfrentar todas as questdes ja
pontuadas até aqui, sobretudo em relagéo ao elemento fatico-juridico da subordinacao
juridica.

A referida decisdo foi proferida em sede de Recurso de Revista, no
processo de n° 100353-02.2017.5.01.0066, pela 32 Turma do Tribunal Superior do
Trabalho, sobre a relatoria do ministro Mauricio Godinho Delgado. Acerca da
fundamentacdo do acoérdao, fez-se uma profunda analise historica e sociolégica das
revolugdes industriais, relacdo entre capital e trabalho e a nova situacdo de
precarizacao em que os trabalhadores de aplicativo se encontravam. Para além disso,
0 acordao trouxe vasta fundamentacao constitucional-trabalhista, a fim de legitimar a
caracteriza¢do do vinculo e a protecdo dos trabalhadores de aplicativo diante dessa
nova realidade (BRASIL, 2022).
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O acordéo caracterizou a pessoalidade entre os motoristas e a plataforma,
na medida em que esses trabalhadores sdo submetidos a cadastro, sdo avaliados
pessoalmente pelas suas caracteristicas pessoais e ndo podem permitir que outros
motoristas realizem as viagens em seu nome (BRASIL, 2022).

Destaca-se, como ponto fulcral, a caracterizacdo da subordinacéo juridica.
Segundo o ministro Mauricio Godinho Delgado, a caracterizacao desta se da porqué:
a) a reclamada organiza de forma unilateral as solicitacbes de viagens dos seus
usuarios passageiros, indica o motorista para o servico e precifica a corrida; b) a
empresa exige que o reclamante se mantenha conectado a plataforma digital para
prestar os servi¢os, sob o risco de descredenciamento da plataforma; c) a empresa
avalia continuamente a performance do motorista, utilizando-se de um controle
telematico e pulverizado da qualidade dos servicos e pelas notas concedidas pelos
usuarios; d) a prestacdo de servico se desenvolve diariamente, durante o periodo da
relacdo de trabalho ou com significativa intensidade durante os dias da semana.

O acordao foi capaz de abarcar também as nocbes de subordinacdo
objetiva, estrutural e algoritmica, demonstrando compreensdo dos requisitos do
vinculo empregaticio em conformidade com as novas nuances da relagdo de
emprego:

Desse quadro, se percebe a configuracdo da subordinagdo juridica nas
diversas dimensdées: a) classica, em face da existéncia de incessantes ordens
diretas da Reclamada promovidas por meios remotos e digitais (art. 6°,
paragrafo primeiro, da CLT), demonstrando a existéncia da assimetria poder
de direcdo/subordinacdo e, ainda, os aspectos diretivo, regulamentar,
fiscalizat6rio e disciplinar do poder empregaticio; b) objetiva, tendo em vista
o trabalho executado estritamente alinhado aos objetivos empresariais; c)
estrutural, mediante a inteira insercdo do profissional contratado na
organizacdo da atividade econdmica desempenhada pela Reclamada, em
sua dindmica de funcionamento e na cultura juridica e organizacional nela
preponderante; d) por fim, a subordinagdo algoritima, que consiste naquela
efetivada por intermédio de afericdes, acompanhamentos, comandos,
diretrizes e avaliagBes concretizadas pelo computador empresarial, no

denominado algoritmo digital tipico de tais empresas da Tecnologia 4.0
(BRASIL, 2022, s. p.).

Nesse interim, cabe fazer destaque aos esclarecimentos dados sobre o
ministro relator acerca da subordinacao estrutural, que foi atribuida as relagdes de
trabalho advindas dos aplicativos de transporte. Segundo o acérdao, a subordinacéo
estrutural se expressa pela insergcéo do obreiro na dinamica do tomador dos servicos,
situacdo que se percebe independentemente do trabalhador receber ou ndo ordens

diretas do empregador.
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Nessa subordinacéo o trabalhador compde, estruturalmente, a dinamica da
organizacgdo e o seu funcionamento. Nesta ndo ha importancia de o trabalhador estar
de acordo com os objetivos do empreendimento, nem que receba ordens diretas de
chefias da organizacdo. O ponto mais relevante para se atestar a caracterizacéo é
que o trabalhador esteja estruturalmente vinculado a dindmica operativa da atividade
do tomador de servi¢os, 0 que se percebe nas relagcdes advindas do fendmeno da
uberizacao do trabalho.

Vélido mencionar ainda as explanacdes do relator acerca da subordinacao
algoritmica, sendo esta percebida quando a empresa utiliza-se de uma sistematica
sofisticada de gestdo, superviséo e controle a base de ferramentas tecnoldgicas para
obter um regime empresarial minucioso de controle sobre a organizacdo e 0s
prestadores de servicos.

Nesse interim, o sistema de avaliacdo dos prestadores de servicos de
aplicativo possibilita o descredenciamento dos motoristas como medida punitiva, bem
como sobre o sistema algoritmico que verifica a frequéncia e a jornada motorista,
situacdo esta que pode implicar no nimero de demandas que ele recebera, ou seja,
também é utilizado como punigéo.

O aco6rddao em comento demonstrou, enfim, que o reconhecimento da
subordinacgéo juridica € uma concluséo inevitavel da aprofundada andlise técnica da
relacdo entre o motorista e a plataforma eletrénica. Outrossim, é valido mencionar o0s
dizeres do relator ao destacar que o trabalhador de plataforma nédo pode estar
totalmente desprotegido da legislacdo trabalhista, ainda mais diante dessa nova
mecanica de labor que tem crescido bastante na atualidade (BRASIL, 2022).

O referido acoérdao iniciou uma controvérsia no Tribunal Superior do
Trabalho e provocou a Subsecdo Especializada em Dissidios Individuais (SDI) para
adotar uma decisao que ira uniformizar o tema. A SDI é responsavel por uniformizar
o entendimento das 8 turmas do TST nas matérias advindas de dissidios individuais.
Nesse interim, o primeiro voto sobre a relatoria da Ministra Maria Cristina Peduzzi, foi
pelo sentido de ndo reconhecer o vinculo empregaticio entre empresas e motoristas

de aplicativo.
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E esperado que a SDI tenha disposicdo para encarar a matéria, devendo
tracar um precedente que va estabelecer as diretrizes gerais para analise dos
motoristas de aplicativo e que delegue as instancias inferiores competéncia para
analisar em cada processo se ha ou ndo os requisitos da relacdo de emprego.
Aguardem-se o0s préximos votos, que alinhardo a tese a ser adotada pela SDI.

O Ministro Aloysio da Veiga pediu, na sessao da SDI-1, do TST, em
06.10.2022, no processo de n° 100353- 02.2017.5.01.0066, que os processos a ela
entdo submetidos, a propésito do caso Uber, fossem analisados como Incidente de
Recursos Repetitivos, a fim de que o plenéario possa definir a questdo do vinculo de
emprego, com efeito vinculante a toda a Justica do Trabalho brasileira. Em virtude do
pedido de vistas do Min. Claudio Brandédo, o processo foi suspenso. A provocacao
estd pendente de analise (BRASIL, 2022). Demandas dessa natureza também
alcancaram a alcada do Superior Tribunal de Justica (BRASIL, 2019) por meio de
conflito negativo de competéncia da Justica do Trabalho.

O recurso analisado pelo STJ ndo adentrou no mérito da questéo, tendo
apenas se atido a decisdo sobre o conflito de competéncia, isto €, de verificar se a
lide se tratava de prestacdo de servigcos (natureza civil) ou de relagcdo empregaticia
(de natureza trabalhista), em caréater preliminar.

Nesta deciséo, o Colegiado entendeu que ndo haveria relacao de trabalho
formal configurada na relagéo entre motorista e empresa de aplicativo, razdo pela qual
constatou que a competéncia para a analise da demanda deveria ser feita pela justica
comum.

O acordao sustentou que a pretensdo do autor ndo dizia respeito ao
recebimento de verbas de natureza trabalhista, mas que buscava tdo somente a sua
reativagcao em aplicativo pertencente a empresa detentora de aplicativo de celular, de
cunho eminentemente civil.

Foi defendido pelo Tribunal que ndo ha hierarquia na relacdo com a
empresa Uber, ja que os seus servicos seriam prestados de forma eventual, sem
horarios pré-estabelecidos e sem a percepcdo de salario fixo, situacdes que

descaracterizariam o vinculo empregaticio. Senéo, veja-se:

CONFLITO NEGATIVO DE COMPETENCIA. INCIDENTE MANEJADO SOB
A EGIDE DO NCPC. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C.C. REPARACAO
DE DANOS MATERIAIS E MORAIS AJUIZADA POR MOTORISTA DE
APLICATIVO UBER. RELACAO DE TRABALHO NAO CARACTERIZADA.
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SHARING ECONOMY. NATUREZA CIVEL. COMPETENCIA DO JUizO
ESTADUAL. 1. A competéncia ratione materiae, via de regra, € questédo
anterior a qualquer juizo sobre outras espécies de competéncia e, sendo
determinada em funcdo da natureza juridica da pretensdo, decorre
diretamente do pedido e da causa de pedir deduzidos em juizo. 2. Os
fundamentos de fato e de direito da causa nédo dizem respeito a eventual
relacdo de emprego havida entre as partes, tampouco veiculam a pretenséo
de recebimento de verbas de natureza trabalhista. A pretensédo decorre do
contrato firmado com empresa detentora de aplicativo de celular, de cunho
eminentemente civil. 3. As ferramentas tecnoldgicas disponiveis atualmente
permitiram criar uma nova modalidade de interacdo econémica, fazendo
surgir a economia compartilhada (sharing economy), em que a prestacéo de
servicos por detentores de veiculos particulares € intermediada por
aplicativos geridos por empresas de tecnologia. Nesse processo, 0sS
motoristas, executores da atividade, atuam como empreendedores
individuais, sem vinculo de emprego com a empresa proprietaria da
plataforma. 4. Compete a Justica Comum Estadual julgar acédo de obrigacdo
de fazer c.c. reparacdo de danos materiais e morais ajuizada por motorista
de aplicativo pretendendo a reativacdo de sua conta UBER para que possa
voltar a usar o aplicativo e realizar seus servi¢os. 5. Conflito conhecido para
declarar competente a Justica Estadual. (BRASIL, 2019, s. p.).

Embora o Superior Tribunal de Justica tenha apresentado deciséo pelo ndo
reconhecimento do vinculo empregaticio na referida relacdo, as discussfes nos
tribunais trabalhistas avangcaram bastante.

Outrossim, como no STJ a questao foi analisada tdo somente em preliminar
de conflito de competéncia, ndo tendo se adentrado no mérito da acéo e sem ter sido
produzido sequer as provas nos autos, o presente estudo se aprofundou nas
discussbes e nos acorddos mais recentes publicados pelo Tribunal Superior do
Trabalho. Do TST se espera a prolacdo de acérddo com eficacia geral, no processo
que julga o Incidente de Recurso Repetitivo mencionado anteriormente.

No proximo topico, serdo analisadas as estratégias jurimétricas utilizadas
pela empresa UBER, com o intuito de afastar a formacao de jurisprudéncia dominante
nos Tribunais Superiores, capazes de ensejar o reconhecimento do vinculo

empregaticio entre a empresa e 0s motoristas de aplicativo.

3.4 O uso da jurimetria pelas empresas de transporte de pessoas como

estratégia judicial para afastar o reconhecimento do vinculo empregaticio

A Jurimetria € uma ciéncia recente, seus estudos ainda estdo sendo
desenvolvidos no a&mbito académico e esta matéria ainda ndo possui uma definicdo

uniforme ou especifica. Nesse sentido, vejam-se as digressdes de Marcelo Guedes
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Nunes (2019, p. 107) acerca das dificuldades na definicdo de uma nova é&rea do
conhecimento:
[...] a definicdo de uma nova area do conhecimento é conturbada, pois ha
dificuldade decorrente da acomodacéo, sob 0 mesmo teto conceitual, de um
conjunto, nem sempre homogéneo, de experimentos, metodologias e
resultados testemunhados dentro do ineditismo. Esse obstaculo é

incrementado, ainda mais, quando a area do conhecimento faz uso de
metodologias multiplas e engloba conceitos de mais de uma disciplina.

Nesse contexto se insere a Jurimetria, haja vista que esta ciéncia se utiliza
de métodos e conceitos de outras disciplinas que vao além do direito. Deste modo, a
Jurimetria possui trés pilares principais, sendo eles os pilares: (I) juridico; (ll)
estatistico; (Ill) operacional. Senéo veja-se:

O Jurimetrista ideal seria, portanto, um bacharel em Direito capaz de
especular sobre o funcionamento da ordem juridica e familiarizado com
conceitos de Dreitio processual e material; um estatisitco capaz de discutir o
planejamento de uma pesquisa e conceber testes para suas hipéteses de
trabalho; e um cientista da computacdo capaz de operar programas para
minerar e coletar dados (NUNES, 2019, p. 108).

Ja Barbosa e Menezes (2014, p. 1) classificam a Jurimetria como:

[...] um método cientifico de analise do comportamento do demandante do
servico judiciario e da andlise racional (quantitativamente e qualitativamente)
das decisBes tomadas pelo 6rgdo judicante em blocos de processos
relacionados a assuntos estratégicos, resultados os quais, cruzados com o
comportamento litigante do demandante, permitem analisar o impacto social
das Decis6es Judiciais contribuindo para o aperfeicoamento de Politicas
Publicas.

Em sintese, a Jurimetria consiste na aplicacdo, a area do Direito, de
técnicas quantitativas comuns a estatistica para alcancar determinado resultado de
pesquisa, seja para compreender o comportamento dos litigantes ou dos 6rgaos
judicantes para a elaboragédo de politicas publicas, estratégias de defesas para as
empresas ou empregados e etc.

Segundo Juliana Cristina Luzivotto e Gilson Piqueras Garcia (2020) o uso
das técnicas dessa ciéncia pode gerar crescimento a ciéncia juridica. Os autores
mencionam que a Economia, ciéncia social aplicada como o Direito, teve um avanco
significativo com a introducdo de métodos quantitativos (Econometria). Devido a essa

experiéncia, os referidos autores entendem que o Direito também pode passar por
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grandes avancos com este instituto. Nesse interim, vejam-se 0s ensinamentos dos

autores acima acerca da esséncia da Jurimetria:

A Jurimetria proporciona olhar o Direito por outro angulo, ou seja, nao pelo
viés relativo ao que diz a lei ou a doutrina, quais séo as hipéteses que séao
disciplinadas pela norma e quais sdo os exemplos dos pronunciamentos
jurisprudenciais relativos a sua aplicagdo. Esses sao 0s aspectos comumente
manuseados em outra época do fenémeno juridico, quando bastava o
ferramental erudito para o convencimento do julgador, como, por exemplo, o
uso de citagBes e dominio dos cédigos. Atualmente, o facil acesso as
informacdes por meio da internet, na qual se pode fazer a busca por diversas
citacdes, julgados implica, certamente, o repensar da forma pela qual atuam
0s agentes da area juridica, pois ndo podem mais ficar presos a retérica
eloquente ou palpites intuitivos para a formulacdo de suas estratégias de
acao ou para producdo de suas decisbes, sendo indispensavel o amplo
conhecimento da realidade pratica (LUZIVOTTO; GARCIA, 2020, p. 45).

Apesar da multiplicidade conceitual, podem ser observados pontos em
comum nos conceitos apresentados anteriormente, sendo este 0 ponto em comum
que a Jurimetria consiste na analise da concretizacao do Direito com uso de métodos
estatisticos ou computacionais. Até o0 momento, tem-se que a Jurimetria busca tornar
palpavel a ciéncia juridica, uma vez que ela apresenta, com clareza, como o0
funcionamento da ordem juridica ocorreu e tenta prever como ocorrera, atraves de
dados e estatisticas.

Nesse interim, o conhecimento da Jurimetria possui importante potencial
produtivo para as partes, advogados e demais entidades que as utilizam,
principalmente, nos servi¢os judiciarios. Isso porque, o conjunto de técnicas e
produtos tecnolégicos da Jurimetria corroboram com um processamento de dados
com maior eficacia e eficiéncia, tornando-se quase fundamental para os operadores
do Direito.

Embora determinado seguimento da Jurimetria se paute na analise da
tomada de decisdo, no conhecimento de perfil dos julgadores e na linha de
pensamento dos tribunais, o referido instrumento ndo deve ser utilizado para impedir
a evolucao da jurisprudéncia e nem para desincentivar o acesso ao Poder Judiciario.

Atualmente a empresa Uber tem se utilizado da Jurimetria para mapear as
decisbes do judiciario, compreender quais Magistrados e Tribunais estdo mais
favoraveis a sua argumentacao e assim impedir que se desenvolva a formacéo de um
entendimento jurisprudencial que entenda pelo reconhecimento do vinculo

empregaticio.
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Nesse interim, menciona-se dois processos trabalhistas que tiveram
destaque na sociedade em geral, haja vista terem deixado em evidéncia o sistema de
Jurimetria utilizado pela empresa Uber para organizar sua estratégia de atuacao no
Poder Judiciario.

Nos processos de n° 0000416-06.2020.5.11.0011, que tramita no Tribunal
Regional do Trabalho de Amazonas (AMAZONAS, 2021), e n° 0011710-
15.2019.5.15.0032, que tramita no Tribunal Regional do Trabalho de S&o Paulo (SAO
PAULO, 2021), conforme ementas de decisbes anexadas ao apéndice desta
dissertacdo, entendeu diferentemente do defendido pelo professor italiano Losano:
para os julgadores atuais, haveria possibilidade de controle de jurisprudéncia, e seria
esta a conduta da empresa reclamada Uber do Brasil Tecnologia Ltda (LIMA, 2022)
Nos processos citados.

Segundo consta nas decisdes, a empresa reclamada utiliza o uso da
ciéncia jurimétrica para conduzir a jurisprudéncia dos Tribunais Trabalhistas. Sua
estratégia consiste em fazer uma previsdo das decisdes judiciais de acordo com 0s
Tribunais, compreender quais tribunais estdo mais propensos ao reconhecimento do
vinculo empregaticio e consolidar acordos extrajudiciais para encerrar 0S processos
apenas nas demandas apreciadas por juizes que, provavelmente, julgariam contra
seu pleito.

Deste modo, com a celebracdo de acordos nestes processos, com clausula
de confidencialidade, evitar-se-ia o0 surgimento de decisdes pelo reconhecimento do
vinculo empregaticio, e passar-se-ia a falsa ideia para sociedade de que as decisdes
prolatadas apresentam uniformidade a favor da empresa, desestimulando, inclusive,
0 ajuizamento de acdes trabalhistas por outros trabalhadores, mesmo porque, haveria
consenso ha inexisténcia de vinculo empregaticio.

Partindo-se para a analise dos processos supracitados e as decisbes
prolatadas, o primeiro deles, de n° 0011710-15.2019.5.15.0032 (SAO PAULO, 2021)%,
trata-se de reclamacao trabalhista em que o autor almeja o reconhecimento do vinculo
empregaticio, bem como o recebimento de todas as verbas trabalhistas/rescisoérias da
relacdo de labor. Em primeira instancia, a sentenca julgou pela improcedéncia do

referido pedido, por entender pela inexisténcia dos requisitos do vinculo empregaticio.

‘A ementa, na integra, se encontra no anexo A deste trabalho.
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Consequentemente, restaram prejudicados os demais pedidos, acessoriamente,
ligados ao reconhecimento de relacdo empregaticia.

A parte autora recorreu ao Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regiédo.
Antes da sessao de julgamento, a empresa pleiteou, por meio de peticdo escrita, a
homologacdo de acordo no valor de R$35.000,00 (trinta e cinco mil reais). Nesse
interim, tendo conhecimento das estratégias da empresa, munidas pela jurimetria, a
62 Turma desta colenda Corte entendeu que a conduta da empresa objetivava manter
uma aparente uniformidade jurisprudencial, haja vista que apenas lancava propostas
de acordo nas causas apreciadas por julgadores que, segundo estudos jurimétricos,
apresentassem significativa probabilidade de condenagdo, com reconhecimento do
vinculo empregaticio e, por isso, recusou a referida homologacéo judicial.

O acérdéao proferido pelo Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regiao,
entendeu que a estratégia da reclamada configura fraude trabalhista, extremamente
lucrativa, na medida em que impacta em uma multiddo de trabalhadores que séo
enganados com uma aparente uniformidade no Judiciario. Ademais, tal conduta é
incompativel com o principio da cooperacédo, da efetividade, do acesso a justica,
representando abuso do direito processual, segundo o entendimento do respectivo
Tribunal.

Ademais, 0 segundo processo que tornou evidente a estratégia da Uber
com a utilizacdo do sistema de jurimetria, trata-se do processo de n° 0000416-
06.2020.5.11.0011(AMAZONAS, 2021)°. Nesta reclamacdo trabalhista, o autor
também requereu o reconhecimento de vinculo e pagamento dos direitos inerentes.
Em primeira instancia, a sentenga nao reconheceu o referido vinculo e nem os seus
direitos acessorios. A empresa hao apresentou qualquer proposta de acordo durante
toda a instrucdo processual. O reclamante interpds Recurso Ordinario ao Tribunal
Regional do Trabalho da 112 Regido, visando a reforma do julgado, o qual foi
distribuido para a apreciacédo da 32 Turma deste colegiado.

Apds a andlise do processo, a Turma que havia sido designada para
apreciar o recurso e o Ministro Relator que iria proferir o Acordao, dentro de 24 (vinte
e quatro) horas antes do julgamento, a empresa apresentou nos autos minuta de
acordo e pedido de homologacéo ao Juizo, no importe de R$5.000,00 (cinco mil reais).

Mais uma vez, o Tribunal Regional do Trabalho entendeu a pratica da empresa em

5 A ementa, na integra, se encontra no Anexo B deste trabalho.
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qguerer moldar uma aparente pacificacéo jurisprudencial a seu favor, registrando que
nao se tratava de um caso isolado e, por isso, ndo poderia receber amparo estatal.

O exercicio da funcéo jurisdicional ocorre na presenca de ambiente
litigioso, isto €, quando existe dissenso entre as partes. Outrossim, também ocorre
quando os litigantes resolvem iniciar o dissidio, celebrando uma composi¢édo
amigavel. Tal circunstancia sob o enfoque da jurisdicdo, a priori, visa dispensar a
interacéo do Estado-Juiz. Isso em uma abordagem abstrata do Direito.

Dentre os objetivos cientificos da Jurimetria, ndo figura e nem pode vir a
figurar, objetivo direcionado a obstruir o exercicio da funcao jurisdicional em quaisquer
das suas esferas. Também néo consta entre 0s seus principios orienta¢do no sentido
de dar fundamento a manobras, artificios ou estratégias com tal finalidade.

Portanto, quando identificada conduta humana nociva ao interesse social,
atentatoria & acao jurisdicional, consistente em obstruir a formacgéo de jurisprudéncia
em qualquer ramo do Direito, cumpre ao Estado estabelecer normas proibitivas que
desincentivem ou reprimam tal comportamento, o que consiste em competéncia do
Poder Legislativo.

Contudo, no atual panorama normativo brasileiro, ndo ha qualquer
tipificacao legal especifica contra o uso das estatisticas jurimétricas por empresas com
0 intuito de parametrizar jurisprudéncia em quaisquer das instancias do Poder
Judiciério.

N&o fere a razoabilidade a deciséo judicial que, na aplicacdo da lei ao caso
concreto, ao deparar-se com a reprovavel conduta da empresa, decida por denegar
chancela homologatoria a acordo judicial que lhe vise manipular ou impedir a
formacao de jurisprudéncia contraria.

Nos casos apresentados nesta pesquisa, além da negativa da
homologacéao do acordo pelo judiciario para o acordo, caberia também a aplicacéo de
condenacdo da empresa em pena de litigancia de ma-fé, haja vista a estratagema
desta para prejudicar os trabalhadores, manipular de forma indireta o entendimento
dos tribunais e inibir o ajuizamento de acdes trabalhistas pelos motoristas de
aplicativo.

A empresa UBER utiliza-se, de forma ilidima e manipuladora, de

mecanismos da Jurimetria Digital para evitar a formacao de decisdes que Ihe fossem
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desfavoraveis, isto €, para evitar que o Judiciario reconhecesse o vinculo empregaticio
entre empresa e motoristas de aplicativo.

E importante que as referidas estratégias também sejam consideradas pelo
Poder Judiciario no julgamento do Incidente de Resolucédo de Demandas Repetitivas
(IRDR) do processo de n° 100353- 02.2017.5.01.0066, uma vez que a empresa tem
se utilizado de Jurimetria para impedir a formacao de jurisprudéncia, cabendo ainda
um levantamento desses dados pelo préprio Judiciario e pelo Ministério Publico do
Trabalho, com o intuito de apurar o impacto causado pela empresa através dessas
atitudes, inclusive com a possibilidade de aplicacdo das sanc¢des inerentes a litigancia
de ma-fé.

4 OS MECANISMOS DE DEFESA PARA OS TRABALHADORES DE APLICATIVO
NO BRASIL

Neste capitulo, apresentam-se os mecanismos de defesa (que partem do
Direito do Trabalho, da sociedade civil e das organiza¢@es internacionais) que podem
e devem ser acionados a fim de que as rela¢des advindas do fen6meno da uberizagéao
do trabalho e demais intervenc¢des tecnoldgicas, estejam de acordo com o principio
constitucional do valor social do trabalho, no Brasil.

Ha um enfoque no papel da Organizacdo Internacional do Trabalho,
ressaltando a relevancia desta instituicdo e as formas de intervencéo positiva deste
ente que podem contribuir para o alcance de direitos aos trabalhadores de aplicativo.

Tracam-se esclarecimentos sobre o papel e a importancia das
organizacdes sindicais para a representacao e a luta em prol da conquista de direitos
dessa categoria. Outrossim, aborda-se a importancia do Ministério Publico do
Trabalho, as suas atribuicdes e indicam-se as acdes necessarias para que essa

atuacao possa se inserir na luta pela conquista de direitos.

4.1 A Organizacdo Internacional do Trabalho e a importancia das normas de

direito internacional para a protecao dos motoristas de aplicativo
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Sobre as formas de tratativa da temética, é importante destacar a
importancia da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e das suas orientagoes,
para a defesa da categoria dos trabalhadores de aplicativo.

Rodrigo Carelli (2017) afirma que a tentativa de regulacdo do labor pelo
Direito do Trabalho se da com o objetivo principal de regulacdo da concorréncia em
patamares minimos de garantia da dignidade da pessoa humana. O autor aduz ainda
gue a regulacdo da concorréncia se da em trés niveis, sendo estes: (I) entre nacoes;
(1) entre empresas e (Ill) entre trabalhadores.

A OIT foi fundada por meio do Tratado de Versalhes, documento que
também pds fim a Primeira Guerra Mundial (OIT, 2021b). A organizacao teve inicio no
Pacto da Sociedade das Nacdes, no art. 23, e, em 1945, passou a ser uma agéncia
especializada da ONU por meio da Declaracdo de Filadélfia. O 6rgdo detém uma
composicdo tripartite, em que se promove uma negociacdo entre 0s paises,
empregados e empregadores, visando trazer condi¢cdes dignas e igualitarias de
trabalho aos povos, oportunizando (ILO,2021, s. p.): “0 avango da justica social e a
promogao do trabalho decente”.

Desde 1919, a Organizacgéao Internacional do Trabalho empreende esforgcos
para tentar instituir uma regulacdo da concorréncia entre as nacgoes. A finalidade
destas acdes é incluir patamares minimos de direitos do trabalho para todas as
nacdes, a fim de que um pais nado realize competicdo desleal em face de outro,
impedindo a imposicdo de padrées (CARELL, 2021).

No Preambulo da Constituicdo da Organizacao Internacional do Trabalho
e da Declaracao da Filadélfia é instituido que: “a ndo adocao por qualquer nacéo de
um regime de trabalho realmente humano cria obstaculos aos esfor¢os das outras
nacdes desejosas de melhorar a sorte dos trabalhadores nos seus proprios territérios”
(OIT, 1944, s. p.), haja vista que o ndo atendimento as condi¢cdes de trabalho
humanizado por um pais sdo uma ameaga social, criam uma concorréncia desleal
entre os paises e comprometem o direito ao trabalho digno.

Portanto, ha de se destacar que as empresas concorrentes entre si
precisam competir com as mesmas obrigacdes em relacdo aos seus empregadores.
Se nao for estabelecido um patamar obrigatério minimo entre os empregadores,
nenhuma empresa podera entregar estas condi¢des minimas aos seus trabalhadores,
ja que estarao em desvantagem competitiva. Nesse interim, o Direito do Trabalho visa



75

estabelecer em cada Estado uma regulacdo minima ao mercado de trabalho, com o
intuito de impor e instituir esse patamar civilizatério minimo ao trabalho (CARELLI,
2017).

O terceiro nivel da concorréncia internacional é o da garantia da
concorréncia leal entre os trabalhadores. Nesta funcédo, o Direito do Trabalho
impossibilita que os trabalhadores concorram entre si impondo niveis cada vez mais
flexibilizados das condicdes de trabalho. Por esse motivo tem-se a importancia da
imperatividade do direito do trabalho, uma vez que permitir a disponibilidade do direito
do trabalho e a condicédo de empregado resultaria no fim do direito do trabalho, em
razdo da flexibilizacdo desses direitos pelos proprios trabalhadores em razédo da
concorréncia (CARELLI, 2017).

Em face do exposto, percebe-se a necessidade de o Direito do Trabalho se
amoldar as novas dindmicas organizacionais da forca de trabalho, devendo se
aperfeicoar para continuar defendendo os direitos dos trabalhadores, garantindo um
trabalho digno e afastando a concorréncia desleal entre empregados e empregadores.

A legislacéo trabalhista brasileira possui meios para lidar com a nova
técnica de exploracao do trabalho advinda das novas tecnologias. Nos arts. 2° e 3° da
Consolidagcao das Leis do Trabalho, ndo apresentam referéncia a estar “sob ordens”,
ou subordinacdo no sentido classico da palavra. Os termos utilizados na lei sédo
“direcao” do trabalho e “dependéncia”, estes que também podem ser percebidos no
modelo de organizacao do trabalho uberizado (BRASIL, 1943).

O paragrafo Unico do art. 6° da CLT traz previsdo especifica acerca da
possibilidade de inclusdo do trabalho controlados por programacdo e novas
tecnologias, 0 que nos leva a entender pela necessidade de se ter uma regulacao

especifica no Brasil para as relagdes advindas da uberizacdo do trabalho. Veja-se:

Paragrafo Unico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisao se equiparam, para fins de subordinacao juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho
alheio (BRASIL, 2021, s. p.).

Nesse interim, € imprescindivel que o Direito do Trabalho também tutele as
relacbes de labor advindas da uberizacao do trabalho. Como ocorrera anteriormente
na superacdo do fordismo pelo toyotismo, a tendéncia é que mais empresas
incorporem elementos desse novo tipo de organizacéo de labor, principalmente pelo

seu potencial de afastar a protecao trabalhista. Ricardo Carelli (2017) defende que o
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Direito do Trabalho s6 subsistira se este compreender que essa nova forma de
organizacdo do trabalho € a que prevalecera, devendo regular estas relagfes para
gue o seu objeto ndo seja perdido.

Conforme Tatiana Squeff e Susiane Rodrigues (2018), a atuacéo da OIT se
da através de Convencdes e de Recomendagfes aos Estados membros sobre temas
referentes as reuniées na Conferéncia Internacional do Trabalho, estas que devem
ocorrer pelo menos uma vez ao ano. Sobre as Convencdes da OIT, vejam-se 0s

ensinamentos do autor Arnaldo Sussekind (1987, p.181-182):

Nas chamadas normas auto-aplicveis, suas disposicdes nao exigem
regulamentacdo complementar para que sejam aplicadas pelos Estados que
as ratificarem; no que tange as Conven¢des chamadas de principios, estas
precisam ser transformadas em leis ou outros atos regulamentares para que
possa surtir efeitos, os quais devem ser adotados dentro do prazo de doze
meses entre a ratificagdo e a vigéncia interna da Convencdo, sendo
normalmente acompanhadas de uma recomendacg&o complementar proferida
pela Conferéncia. Quanto a terceira classificagdo, sdo essas as chamadas
promocionais, que estabelecem objetivos a serem atingidos pelos Estados-
membros a curto e longo prazo.

No que tange as Recomendacdes da OIT, estas se diferenciam das Convencgdes em
razdo da sua natureza juridica, haja vista que dispensam a ratificacdo dos paises
membros, mas possibilitam tdo somente uma prestacdo de contas para a Reparticdo
Internacional do Trabalho, razdo pela qual ndo possuem o mesmo poder. Estas
normas surgem quando, em uma conferéncia ndo € alcangado um numero suficiente
de adesOes suficientes para a criagdo de uma Convencédo, pelo que as primeiras
funcionam de forma a complementar as segundas, podendo ser convertidas
posteriormente em uma Convencao (SQUEFF; RODRIGUES, 2018).

A Organizacédo Internacional do Trabalho tem orientado que as nagdes
adotem politicas nacionais a fim de garantir um trabalho humano e que se atentem
para as novas modalidades de labor que visam subverter a relagdo empregaticia, se
beneficiando do trabalho humano e precarizando as condi¢cdes de labor. Nesse

interim, veja-se a Recomendac¢éo n © 198 da OIT (2006, s. p.):

9. Os Membros devem formular e aplicar uma politica nacional para rever em
intervalos apropriados e, caso necessario, clarificando e adotando o alcance
de regulamentos e leis relevantes, no sentido de garantir protecéo efetiva aos
trabalhadores que executam seus trabalhos no contexto de uma relacéo de
trabalho.10. A natureza e a extenséo da protecdo dada aos trabalhadores em
uma relacado de trabalho deve ser definida por praticas ou leis nacionais, ou
ambas, tendo em conta padrBes de trabalho internacional relevantes. Tais
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leis ou praticas, incluindo aqueles elementos pertencentes ao alcance,
cobertura e responsabilidade a implementagdo, devem estar claros e
adequados para assegurar protecdo efetiva aos trabalhadores em uma
relacdo de trabalho. [...]. 27 [...] combater as relacbes de trabalho disfarcadas
no contexto de, por exemplo, outras relacdes que possam incluir o uso de
outras formas de acordos contratuais que escondam o verdadeiro status
legal, notando que uma relacdo de trabalho disfarcado ocorre quando o
empregador trata um individuo diferentemente de como trataria um
empregado de maneira a esconder o verdadeiro status legal dele ou dela
como um empregado, e estas situacdes podem surgir onde acordos
contratuais possuem o efeito de privar trabalhadores de sua devida protegéo.

Outrossim, vale mencionar o relatorio realizado pela OIT acerca da
empresa Uber, do ano de 2021, intitulado Emprego mundial e perspectiva social: 0
papel das plataformas de trabalhos digitais na transformagéo do mundo do trabalho,
o qual foi dedicado a investigar o fenbmeno da uberizacdo nos paises, tendo
demonstrado ainda a nitida intencdo da organizacao de regular a referida modalidade
de trabalho (OIT, 2021a).

A discussdo acerca da regulamentacdo das relacdes advindas da
uberizacao do trabalho no campo da OIT é datada desde 2015. A propria OIT se refere
ao fenbmeno com a utilizacdo do termo “uberizagcdo do trabalho”, ficando as
discussdes por “questdes prioritarias de seguranga e saude no setor de transporte
rodoviario”.

Em outubro do mesmo ano, se formalizou na Primeira Cupula Anual de
Empregadores Globais, sob o tema “prevendo o imprevisivel - o futuro do trabalho”.
Ali a uberizacédo do labor foi evidenciada com maior destaque, especialmente pelo
viés trabalhista (ILO, 2021b).

Ao realizar a pesquisa no site da OIT com o termo “Uber”, a quantidade de
resultados relacionados com a empresa e o fendbmeno da uberizacdo cresce de
maneira significativa a partir de 2015. Em 2014, ja é possivel encontrar dois
documentos que tratam sobre o referido assunto, mas estes decorrem de dialogos
nacionais ocorridos no territério brasileiro (OIT, 2021a).Em carater internacional, no
ano seguinte ha 13 documentos sobre o tema; em 2016 h4 27 menc¢des sobre o tema;
em 2017 ha 60 mencgdes sobre o tema; em 2018 ha 76 mengdes sobre o tema; em
2019 h&a 58 mencdes sobre o tema; em 2020 ha 65 mencdes sobre o tema; e em 2021,
até maio de 2022 ha 23 resultados encontrados sobre o tema.

Contudo, nédo houve a exclusdo de documentos com mesmo conteddo em

linguas diferentes, uma vez que a demonstracdo dos numeros tem o objetivo de
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ilustrar a expansédo da importancia desses assuntos dentro da OIT no decorrer dos
anos (ILO, 2021a).

No relatorio produzido pela OIT, constatou-se que as plataformas de
transporte de pessoas alastraram pelos paises sobremaneira, de modo que na ultima
década, essas quintuplicaram de numero. No prefacio do referido relatério, é
destacada necessidade dessas relacOes de labor serem tuteladas pelas normas
trabalhistas de direito fundamental com o objetivo de desenvolvimento social
sustentavel. Nesse interim, veja-se a declaracdo concedida por Guy Ryder, diretor da
OIT (20214, p. 4):

As plataformas digitais de trabalho tém o potencial de beneficiar tanto os
trabalhadores quanto as empresas - e através deles, a sociedade em geral.
Mas eles s6 vao cumprir este potencial, e nos ajudar a alcancar os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel, se as oportunidades de trabalho que eles
oferecem forem decentes. Garantir que todos os trabalhadores,
independentemente de seu status contratual, sejam cobertos por normas
trabalhistas fundamentais sera essencial, assim como o dialogo social.

Percebe-se a urgéncia de reavaliar o trabalho de plataforma, a fim de que
este seja redirecionado ao desenvolvimento sustentavel e inclusivo dessas empresas,
estabelecendo como imprescindivel o trabalho decente enquanto ele ainda se
encontra em seus estagios iniciais.

O proprio relatorio (ILO, 2021a), define que o principio de “trabalho
decente” nega a visao do trabalho como mera mercadoria ou produto inanimado.
Outrossim, esse principio ndo esta restrito as relacbes formais de emprego, mas
também deve ser incluido nas atividades intermediadas por aplicativos. A definicdo de
“trabalho decente” é ponto de convergéncia dos objetivos estratégicos da OIT, sendo
eles: 1) o respeito aos direitos no trabalho, especialmente aqueles definidos como
fundamentais; 2) a promoc¢éo do emprego produtivo e de qualidade; 3) a ampliacao
da protecéo social; e 4) o fortalecimento do didlogo social (OIT, 2021a; OIT, 2021b).

Ademais, o referido relatério possui uma secdo destinada a elencar
principios de Convencdes anteriores da OIT que podem ser adaptadas aos
trabalhadores de plataformas digitais independentemente da existéncia de vinculo
empregaticio. Entre os principios e direitos fundamentais do trabalho, sdo aplicaveis
as relagbes advindas da uberizacéo do trabalho: (I) a liberdade de associacéo; (Il) a
liberdade de negociacéo coletiva; (lll) a eliminacéao da discriminacgéao; (1V) a eliminagéo
do trabalho forcado; (V) a abolicdo efetiva do trabalho infantil. (ILO, 2021a).
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Acerca dos padrdoes de trabalho de outros instrumentos da OIT de
aplicacéo geral que também devem incidir sobre as relagdes advindas da uberizacéo
do trabalho, séo listados pelo relatério: (I) a saude do trabalho; (II) a seguranca
ocupacional; (Ill) a seguranca social; (IV) as politicas de criacdo de empregos; (V) o
acesso a inspecao do trabalho.

Por fim, no que se refere aos padrdes de trabalho em outros instrumentos
da OIT que sdo extremamente importantes para os motoristas de aplicativo, sédo
cabiveis aos trabalhadores: (I) os sistemas de pagamento; (ll) a resciséo justa; (lll) o
acesso a dados e privacidade; (IV) termos e condi¢cbes claros; (V) mobilidade
profissional e (VI) acesso a resolucéo de disputas. (ILO, 2021d).

Apesar de todas as orientacdes supracitadas e de todas as convencdes
aplicaveis ao trabalho de aplicativo, segundo o relatério, a garantia do trabalho
decente aos motoristas de aplicativo s6 seria possivel se fossem supridas lacunas
regulamentares em onze questbes fundamentais, sendo elas: () a liberdade de
associacao; (I) a liberdade de negociacéo coletiva; (lll) o reconhecimento da relagcéo
empregaticia; (IV) a garantia da seguranca ocupacional, (V) a garantia da saude
ocupacional; (VI) a garantia da seguridade social desses trabalhadores, (Vil)a
remuneracado justa a estes trabalhadores. (VIII) o expediente justo a esses
trabalhadores, (IX) a ndo discriminacao, (X) mecanismo de resolucdo de disputas e
(XI) protecéo de dados.

Portanto, embora ainda nédo tenha sido publicizada nenhuma intengéo
quanto a producdo de uma Convencdo ou Recomendacdo especificas para o
fendbmeno da uberizacédo do trabalho, percebem-se uma série de principios da OIT
gue, acaso fossem seguidos pelas empresas de aplicativo, poderiam amenizar
drasticamente a precarizagdo percebida no fenbmeno da “uberizagao do trabalho”.
(ILO, 2021b).

Ao fim do relatorio, apresenta-se uma concluséo acerca da necessidade da
construgdo de um didlogo social entre as plataformas digitais, os trabalhadores e os
governos, um esforco coletivo que devera ser direcionado a cooperacao internacional,
primordialmente pelos féruns e organizacfes internacionais, para que esse fenémeno
contribua para o desenvolvimento inclusivo e sustentavel dos trabalhadores de

aplicativo.



80

O dialogo e a coordenacéo internacional mencionados garantiriam que, no
ambito interno, os Estados implementassem em suas leis os principios, os direitos
fundamentais do trabalho, e outras disposicbes legais, como as relacionadas a
seguranca, saude ocupacional e seguridade social, para que elas sejam aplicadas
também aos trabalhadores de plataformas. Outrossim, evidenciou-se que a forma com
que o capitalismo de plataforma esta sendo tratado pelas empresas, traz riscos a
classe trabalhadora. Assim, destaca-se a necessidade de algumas mudancas,
especialmente no ramo laboral para que o fendmeno possa atender as condi¢des de
trabalho digno aos motoristas de aplicativo (ILO, 2021b).

Nesse interim, no relatorio trazem-se indicios da necessidade de a OIT
elaborar uma Convencao responsavel por regulamentar o trabalho de plataforma, a
fim de garantir a dignidade no labor. Desse modo, garantir a condi¢cdo de trabalho
decente, primordialmente pela garantia de direitos trabalhistas minimos a essa
categoria, receberia respaldo juridico internacional, em forma de tratado multilateral
que passaria a reger as relacfes internacionais e criar obrigacdo aos Estados
signatarios, firmando-se como um norteador das politicas direcionadas ao fenbmeno
(SQUEFF; RODRIGUES, 2018).

Por outro lado, a producdo de uma Recomendacdo pela OIT a fim de
orientar as nacdes sobre o trabalho de aplicativo também surtiria efeitos positivos no
Sistema Internacional. Embora as recomendacdes ndo sejam vinculantes, estas se
materializam como uma soft law e possuem capacidade de influéncia nas politicas
internas das nagdes. Portanto, ao se estabelecer uma Recomendacéo da OIT sobre
a regulamentacéo do trabalho de plataformas, estaria se iniciando uma espécie de
principio nas relac¢des internacionais, capaz de gerar constrangimento por parte dos
préprios Estados.

Nesse viés, a regulamentacdo do trabalho pela OIT através de
Recomendacgdo é uma alternativa que se vé como mais adequada por Squeff e
Rodrigues (2018) no seguinte sentido: 1) a inexisténcia de um conhecimento profundo
sobre a uberizacdo do trabalho, em detrimento da complexidade e da
contemporaneidade dificulta o alcance do nimero minimo de adesdes para se tornar
uma Convencao; e 2) o fenbmeno ndo se desenvolve igualmente em cada Estado,

surtindo efeitos diferentes a cada realidade, necessitando, portanto, de flexibilidade
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quanto a forma de regulamentacédo, o que pode ser conferido por uma Recomendagéo
da OIT.

Diante deste cenario, esta dissertacdo defende que a OIT, por meio da
promocao de um dialogo tripartite com os paises membros, empresas e trabalhadores,
deveria publicar uma Convencao especifica acerca dos trabalhadores de plataforma,
a fim de tratar sobre patamares minimos de protecdo ao trabalhador nos 11 pontos
anteriormente mencionados, deixando a cargo do pais criar legislacao interna para
garantir a tutela desses direitos aos trabalhadores, bem como a publicacdo de uma
Recomendacéo por parte da OIT, visto que essa medida também seria uma forma de
pressionar os paises nao signatarios da Convencao a também passarem a promover
regulacdo minima a esses trabalhadores.

Em 7 de junho de 2022, o Chefe da delegacéo de trabalhadores brasileiros
na Conferéncia da OIT e presidente, Sr. Antonio Neto, propdos na 1102 Conferéncia
Internacional do Trabalho, a criacdo de uma Convencao Internacional pela OIT para
os trabalhadores de aplicativo, nos moldes das Convencdes ja existentes aos
trabalhadores maritimos, com o intuito de garantir protecdo social minima e
organizacdo sindical a essa categoria de trabalhadores (CENTRAL DOS
SINDICATOS BRASILEIROS, 2022).Nesse interim, veja-se o pronunciamento do
Chefe da delegacéo de trabalhadores na Conferéncia da OIT em 2022:

O atual Governo deu continuidade e tornou ainda mais graves 0s atagues
contra os trabalhadores, retirando direitos, desmontando a Previdéncia,
perseguindo os sindicatos, enfraguecendo as negociac¢des coletivas, sendo
complacente o trabalho infantil e escravo e escolhendo os servidores publicos
como inimigos. Uma face disso esta exposta em um sistema de escravidao
moderna chamado trabalho em aplicativo. No Brasil, ha cerca de 1,5 milhao
de trabalhadores em aplicativos sem descanso remunerado, sem prote¢ao
previdenciaria, sem garantia de renda e com jornada de trabalho de até 18
horas diarias, 7 dias por semana, para receber aproximadamente 10
centavos de délar por hora. Negligenciar as consequéncias produzidas por
esse retrocesso ndao é uma opc¢do. Sem regulamentacédo, estaremos nos
calando diante da nova escravidao disfarcada de empreendedorismo. Esta
casa, desde 2015, estuda os efeitos do trabalho nestas plataformas. E preciso
garantir protecdo social e organizacéo sindical para esses trabalhadores.
Propomos a constru¢do de uma Convencéo Internacional, nos moldes da que
foi realizada para os maritimos (ANTONIO NETO, 2022, s.p.).

Embora, ainda ndo tenha sido firmada a referida Convencéo, entende-se
gue esta medida sera de extrema relevancia para a conquista de direitos e para a
regulamentacdo do labor dos motoristas de aplicativo, haja vista que a medida ira

orientar os paises a implementarem politicas trabalhistas a essa categoria.
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N&o se pode considerar forma alternativa de exploragéo do labor que esteja
fora do alcance do direito do trabalho, haja vista que permitir essa alternativa
supostamente mais eficiente e barata ao empregador prejudicaria todas as demais
relacbes de labor em razdo da concorréncia entre as nacfes, empregadores e
empregados.

De semelhante modo, se o individuo puder realizar o transporte de pessoas
por aplicativo sem as mesmas condi¢cdes legais dos taxistas, por exemplo, havera
uma patente desvantagem competitiva injustificada, pelo que desta forma o Direito do
Trabalho estaria deixando de cumprir a sua funcao de regulador da concorréncia em
patamares minimos de dignidade da pessoa humana e trazendo grande risco ao que
ja fora conquistado até entdo pelo ordenamento juridico brasileiro.

A economia de compartilhamento e, no caso especifico do presente estudo,
a uberizacdo do trabalho almejam, em sintese, a retirada do direito do trabalho e de
todos os impedimentos que esse instituto estabelece a livre exploracdo, com o intuito
de promover uma concorréncia sistémica de todos os trabalhadores contra todos,
incutindo em suas cabegas um “empreendedorismo” e uma “liberdade” que sé existem
no discurso, mas que vao orientar suas condutas, escolhas e praticas.

O papel da Organizacéo Internacional do Trabalho é fundamental nesse
aspecto, a fim de guiar os paises membros, através de Convencdes, Recomendacdes
e didlogos tripartites entre empregadores, governantes e trabalhadores, a
estabelecerem patamares minimos de trabalho digno aos trabalhadores de aplicativo,
incentivando as nacdes a producédo de Legislagbes internas que regulamente as
relacbes de trabalho advindas do fendmeno da uberizacdo e assim garantam

condigOes de trabalho dignas a essa categoria de trabalhadores.

4.2 A proposta da organizagdo sindical para os trabalhadores informais e

uberizados

Os trabalhadores de plataforma e os trabalhadores informais do Brasil ndo
estdo sendo acolhidos pelo sistema de protecdo social e ndo possuem qualquer
regulacéo legal sobre as suas atividades. Ademais, esses individuos sdo excluidos do

sistema de representacéo sindical brasileiro, situacdo que se da por falta de iniciativa
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de alguns sindicatos, 0 que apenas agrava as condi¢des de vulnerabilidade desses
trabalhadores (CUNHA, 2015).

Nesse cenario, a falta de garantias e de protecéo a esses trabalhadores, a
inexisténcia de medidas que visam promover os interesses dos trabalhadores de
aplicativo e aos trabalhadores informais e a excluséo desses p&e em risco a propria
representatividade e legitimidade dos sindicatos, cendrio este que é bastante
prejudicial aos trabalhadores informais, categoria esta da qual os uberizados também
fazem parte, e para as organizac¢des sindicais (CUNHA, 2015).

As organizacdes coletivas de trabalho mostram-se, historicamente,
capazes de construir, afirmar e defender os direitos trabalhistas. As movimentages
coletivas percebidas na Primeira Revolucdo Industrial e Segunda Revolucéo
Industrial, que ocorreram no século XVIIl, demonstraram que uma das vias para se
garantir o reconhecimento de direitos e melhores condigdes a classe trabalhadora, se
d& por meio da unido da classe operéria através de acdes coletivas (sejam elas
graves, manifestacfes ou atuacdes pautadas pelo sindicato).

Nesse interim, os sindicatos precisam se adaptar a essa nova realidade no
mundo do labor em que se inserem os trabalhadores de aplicativo, a fim de procurar
novos meios de associacao capazes de incorporar também os trabalhadores informais
e uberizados, ndo podendo esquecer o objetivo primordial dos sindicatos, qual seja,
conferir a devida representacédo a classe trabalhadora (CUNHA, 2015).

Ricardo Antunes (2019) explica acerca da nova morfologia do trabalho no
mundo, sobre o crescimento das relacdes informais (contrato intermitente, zero hora,
terceirizados) e do fenbmeno da uberizagcéo do trabalho. Este sociologo informa que
o problema enfrentado pela classe trabalhadora é novo, mas que as raizes da sua
solucdo sao percebidas em trés fatores historicos e fundamentais. Segundo o autor,
seriam esses agentes: (I) os Sindicatos, (Il) os Partidos Politicos e (Ill) os movimentos
sociais.

Dentre as propostas de Antunes (2019), tem-se a sugestdo de que 0s
sindicatos brasileiros ultrapassem a limitacao de representacgéo sindical por categorias
e priorizem pela representacdo sindical de classe, pois esta modalidade de
representacdo seria mais abrangente e englobaria as categorias dos trabalhadores
informais e uberizados que se encontram atualmente nas mesmas condi¢cbes de

auséncia de regulagéo e de protecéo.
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Outrossim, Antunes (2019) aponta para a necessidade de os sindicatos
lutarem pela representacao dos trabalhadores informais, dentre eles a categoria dos
uberizados. O autor defende que essa massa de trabalhadores constitui o que ele
denominada como o “novo proletariado de servigos na era digital” e ndo tem recebido
a devida atencao dos sindicatos brasileiros.

A ideia da criacéo de sindicatos para uma representacdo mais abrangente
de classe, que inclui os novos trabalhadores informais, ja estd sendo adotada na Italia,
em Portugal, e percebeu-se o0 surgimento de um movimento coletivo com essa
natureza no Estado de S&o Paulo, no Brasil. Mesmo que ndo cumpra os requisitos
formais para a constituicdo de um sindicato, conforme previsto em lei, 0 movimento
de Sao Paulo visa denunciar e combater abusos e exploracdes cometidos contra os
trabalhadores da area de informética (ANTUNES, 2020).

Para tanto, Ricardo Antunes (2020, p. 17) alerta para a necessidade dos
sindicatos e dos movimentos sociais brasileiros tomarem conhecimento da nova
morfologia do trabalho, para assim, lutarem pela implementacdo de um novo sistema
de representacdo sindical por categoria. Senéo, veja-se:

Um dos primeiros desafios dos sindicatos se dos movimentos sociais de
classe é compreender a nova morfologia do trabalho, com sua maior
complexificacdo e fragmentacéo: uma classe trabalhadora que se reduz em
varios segmentos e se amplia em outros simultaneamente; que é muito mais
segmentada, heterogénea, com clivagens de género, raca e etnia,

acarretando fortes consequéncias em sua acao concreta, em suas formas de
representacao e organizagao sindical.

Gérson Marques (2020) aponta a crescente desconstrucdo e substituicao
do modelo trabalhista formal e expde o risco de os sindicatos brasileiros ndo entrarem
em colapso caso continuem a limitar a representacdo aos empregados formais. Para
0 autor, € urgente a necessidade de estas entidades adaptarem a sua forma de
atuacdo para também representarem os trabalhadores informais, uberizados,
autdbnomos e entre outros. A ampliagdo da representagcdo seria importante e poderia
impulsionar uma reforma sindical mais abrangente, capaz de garantir maior
representacéo e liberdade sindical.

Estudos da OIT (2019) indicam que a sindicalizacdo dos trabalhadores
informais podera impulsionar o0 movimento sindical e a sua renovagdo, uma vez que
assim se teria um aumento no numero de associados e da possibilidade de

negociacfes coletivas na seara informal. Estas medidas seriam capazes de
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resguardar direitos trabalhistas minimos aos trabalhadores de plataforma e aos
informais, fortalecer a expresséo coletiva, influenciar politicas econémicas e sociais.

Arion Saydo Romita (2002) aduz que somente um sindicato que represente
autenticamente a classe dos trabalhadores tem legitimidade para representa-la. No
momento em que estas organizagbes néo priorizarem esse objetivo, se tornardo
grupos nanicos atuando de forma separada por interesses particulares dos
associados, sem alcancar grandes conquistas.

Diante do atual panorama, Montserrat Hurtado (2000) defende que sera
necessario que os sindicatos realizem acdes coletivas e fomentem diadlogos entre
trabalhadores, empregadores e governo com o intuito de resguardar os direitos dos
trabalhadores como um todo (inclusive os trabalhadores informais, categoria da qual
0s uberizados fazem parte), tendo em vista que essas entidades tém a possibilidade
de atuar de cima, com o intuito de pressionar o executivo para a criagdo de politicas
publicas e nos locais de trabalho.

Ao longo dos anos, percebeu-se que a economia informal néao foi
passageira, tendendo inclusive uma inclinacdo para crescer na atualidade diante de
novas modalidades de labor como os motoristas de aplicativo, trabalhadores
pejotizados, intermitentes e outros. Além disso, nota-se uma diminuigdo no potencial
de organizacao dos trabalhadores formais, razao pela qual se torna mais evidente a
necessidade de inclusdo da categoria dos informais e uberizados na representacao
sindical.

A omissdo dos sindicatos sobre a representacdo dos trabalhadores
informais e uberizados € prejudicial para a entidade e para o coletivo de pessoas.
Danosa aos sindicatos, pois dessa forma as entidades deixam de representar uma
parcela significativa dos trabalhadores (prolongando uma crise de legitimidade e
representatividade); e aos trabalhadores, vez que inviabiliza as experiéncias do
sindicalismo a referida classe, impedindo o alcance de direitos que poderiam ser
conquistados pela atuagao coletiva organizada.

Christine Bonner e Dave Spooner (2011) apontam duas possiveis solu¢des
para a efetivacdo da representacao sindical aos trabalhadores informais e uberizados.
A primeira alternativa seria a criacdo de sindicatos proprios de trabalhadores informais
e a segunda seria promover a integracado dos trabalhadores informais aos sindicatos
representantes das categorias dos trabalhadores formais.
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A primeira proposta consistiia na formagdo de um sindicato criado
voluntaria e exclusivamente pelo operariado informal, nessa categoria estariam
incluidos os trabalhadores de aplicativo. Outrossim, a representacdo dessa méo de
obra informal ocorreria pela integracdo desta a entidades sindicais ja existentes,
ocorrendo uma unido da classe dos trabalhadores de um mesmo ramo da economia
(BONNER; SPOONER, 2011).

Orsatti (2006) sugere que os trabalhadores devem se filiar diretamente a
determinada central sindical e que esta, posteriormente, os direcionem ao sindicato
que melhor corresponda a atividade desempenhada.

E importante que se desenvolvam meios inovadores de reajuste da
organizacao sindical para que essas entidades passem a se aproximar dos interesses
e as necessidades da nova categoria de trabalhadores, que promova a unido de
trabalhadores formais e informais, dentre eles os uberizados, para alcangar o
fortalecimento e a subsisténcia dos sindicatos, bem como para garantir a defesa e a
representacdo ampla aos trabalhadores.

A ampla disseminacdo do fenbmeno da Uberizacdo e das empresas de
aplicativo no Brasil tém trazido repercussfes diferentes nas regides do pais, o0 que
aponta para a necessidade de se garantir um modelo representativo basico e uma
forma de acado coletiva para trabalhadores uberizados. Ultrapassando a simploria
dicotomia do trabalho subordinado e trabalho auténomo, urge a necessidade de
garantir o direito a liberdade sindical e a negociacdo coletiva (esses que possuem
ampla previsdo e amparo no texto constitucional) também aos trabalhadores
uberizados (MACHADO, 2020).

Uma das vias para alcancar direitos e regulagdo minima aos trabalhadores
de plataforma é por intermédio dos sindicatos e dos movimentos sociais, por meio de
um novo modelo de organizacao sindical pautado na representacdo da classe dos
informais como um todo, abrangendo os motoristas de aplicativo, entregadores e
demais trabalhadores que operam pelas plataformas digitais.

No Brasil, surgiram, ainda que timidamente, alguns movimentos sociais que
visam representar esta categoria (a exemplo da “Breque dos Apps” como a primeira
greve dos trabalhadores de aplicativo no pais, em julho de 2020). Contudo, é
necessario que esses movimentos se intensifiquem a fim de que se possa pressionar

o legislativo e 0 executivo para a real necessidade de regulacdo desses trabalhadores
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e para que se mantenha a propria subsisténcia dos sindicatos, diante do crescimento

do mercado informal.

4.3 O Ministério Puablico do Trabalho como protetor dos interesses coletivos: a

luta pelos interesses dos trabalhadores de aplicativo

Embora se percebam algumas organizacfes sociais coletivas visando a
representacdo dos motoristas de aplicativo, ainda ndo se percebe no Brasil um grau
de organizacéo sindical em entes coletivos capaz de representar, inclusive em acoes
coletivas, os trabalhadores de plataforma.

Outrossim, em nossa sociedade esta se mudando na cultura de litigio a
ideia dos conflitos se darem estreitamente entre o reclamante individualizado no polo
ativo da acado e a empresa no polo passivo. Pelo contrario, tem se percebido um
desafio de prestacao jurisdicional a um coletivo de trabalhadores e uma empresa
multinacional, por exemplo.

As demandas coletivas sdo de grande relevancia, vez que podem causar
maiores impactos & empresa, aos trabalhadores e a sociedade. Embora os sindicatos
e 0 atual modelo de organizacéao sindical no Brasil dificultem o ajuizamento de acdes
coletivas dos motoristas em face das empresas de aplicativo (seja por falta de
organizacdo dos sindicatos ou pelo atual modelo sindical previsto na legislacédo), o
Ministério Publico do Trabalho é 6rgéo que tem o poder de promover acdes coletivas
e o dever legal de fiscalizar e defender os trabalhadores, a fim de garantir condi¢cdes
dignas e humanas de exercer as suas respectivas atividades.

A tendéncia a coletivizacdo da lide processual para o enquadramento em
demandas “de massa” se inicia, no direito brasileiro, com os primérdios do processo
coletivo do trabalho (normatizado na CLT), principalmente o dissidio coletivo e as
acOes de cumprimento. Posteriormente € que o ramo civil se inclina para este
caminho, com as chamadas acdes de defesa dos direitos do consumidor (mesmo se
utilizando de institutos criados pelo Direito do Trabalho, a exemplo da compreenséo
da hipossuficiéncia e o regramento ao menos minimo pelo Estado). Rodrigo Carelli,
Cassio Casagrande e Guilherme Perissé (2007, p. 15) percebem essas aproximacdes

e influéncias entre o Direito do Trabalho e o Direito do Consumidor, veja-se:

Como oferecer uma Justica que atenda de forma equanime as pretensdes de
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um modesto trabalhador dos sertdes mais perdidos que precise processar
uma grande corporagdo internacional ou mesmo uma grande empresa
publica nacional? A possibilidade de reunido de varios hipossuficientes em
um sé processo vem sendo vista como uma das solucdes e é aproximacéao
do direito do consumidor e do direito do trabalho.

Nesse trilhar, o principal meio para alcancar a protecdo coletiva no
judiciario, segundo o ordenamento juridico brasileiro, é a acéo civil publica, gerada
pela Lei n® 7.347/85 (BRASIL, 1985) e complementada pela Lei n® 8.078/90 (BRASIL,
1990), responsavel por instituir o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) (ao trazer
este conceito também para a acéo civil coletiva). No paragrafo primeiro do art. 81 do
CDC prevé-se a defesa coletiva de: “| - interesses ou direitos difusos; Il - interesses
ou direitos coletivos; e Il - interesses ou direitos individuais” (BRASIL, 1990, s. p.).
Vélido mencionar, também, a Lei n® 8.625/93 (BRASIL, 1993), que instituiu a Lei
Organica Nacional do Ministério Publico, que pés como incumbéncia ao Ministério

Publico:

Promover o inquérito civil e a acdo civil publica, na forma da lei:a) para a
protecdo, prevencao e reparacdo dos danos causados ao meio ambiente, ao
consumidor, aos bens e direitos de valor artistico, estético, histérico, turistico
e paisagistico, e a outros interesses difusos, coletivos e individuais
indisponiveis e homogéneos (BRASIL, 1993, s. p.).

A Lei Complementar n° 75/93 (BRASIL, 1993), que regula organizacoes,
atribuicbes e o estatuto do Ministério Publico da Unido, também é clara ao declarar
gue cabe ao Ministério Publico do Trabalho a protecdo dos interesses homogéneos,
sociais, difusos, coletivos e individuais dos trabalhadores, agindo o 6rgdo como
instrumento de defesa e de fiscaliza¢ao do trabalho humanao.

O art. 83, inc. Ill, da Lei n°® 75/93 (BRASIL, 1993) dispbe que compete ao
Ministério Publico do Trabalho a promoc¢éo de Ac¢des Civis Publicas, perante a Justica
do Trabalho, para a defesa de interesses coletivos, quando forem violados direitos
sociais dos trabalhadores. O art. 129, inc. lll, da CF/88, trata sobre a legitimidade do
MPT para atuar na defesa dos interesses coletivos e sociais. Portanto, veja-se: “Art.
129. Séo func¢des institucionais do Ministério Publico: [...] lll - promover o inquérito civil
e a acao civil publica, para a protecao do patrimdnio publico e social, do meio ambiente
e de outros interesses difusos e coletivos [...]" (BRASIL, 1988, s. p.)".

Observa-se, portanto, que o ordenamento juridico brasileiro conferiu ao

Ministério Publico do Trabalho ampla legitimidade para propor acéo civil pablica a fim
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de proteger os direitos dos trabalhadores de forma coletiva, devendo ser
compreendido dentro desses direitos também, o direito ao ambiente do trabalho digno.

O dever de cumprimento da legislacao trabalhista e de garantia dos direitos
fundamentais do trabalhador € matéria de ordem publica, estando ai elencada a
seguranca, a saude e as demais condi¢des dignas ao trabalhador. Como mencionado
anteriormente, a Constituicdo de 1988 institui o valor social do trabalho como
fundamento da Republica, razdo pela qual se tem a importancia da tutela desses
direitos e a instituicdo de um 6rgao publico especifico para a defesa destes.

Carlos Henrique Bezerra Leite (2006, p. 87) aduz que a Constituicao
Federal de 1988 néo tutela apenas os direitos fundamentais da primeira e da segunda
dimenséo, mas também os da terceira dimenséo, sendo estes direitos 0s interesses

metaindividuais. Conforme o autor:

Os direitos ou interesses metaindividuais tém por destinatarios ndo apenas o
homem singularmente considerado, mas o préprio género humano.
Compreendem, por isso, num sentido amplo, os direitos de fraternidade, é
dizer, o direito ao desenvolvimento, o direito a paz, o direito ao meio ambiente
sadio, o direito ao patriménio comum da humanidade, o direito a comunicagdo
e, num sentido restrito, os direitos ou interesses difusos, coletivos e
individuais homogéneos.

Nesse interim, h4 de se ressaltar a divergéncia existente entre 0s
interesses metaindividuais passiveis de defesa pelo Ministério Publico, como é
pontuado por Ives Gandra Martins Filho (1994, p. 159):

a) interesses difusos - caracterizados pela impossibilidade de determinacéo
da coletividade atingida pelo ato ou procedimento lesivo ao ordenamento
juridico, da qual decorre inexisténcia de vinculo juridico entre os membros da
coletividade atingida ou entre estes e a parte contraria, autora da lesao; b)
interesses coletivos - caracterizados pela existéncia de vinculo juridico entre
os membros da coletividade afetada pela leséo e a parte contraria, origem do
procedimento genérico continuativo, que afeta potencialmente todos os
membros dessa coletividade, presentes e futuros, passiveis de determinacéo;
e ¢) interesses individuais homogéneos - decorrentes de uma origem comum,
fixa no tempo, correspondente a ato concreto lesivo ao ordenamento juridico,
gue permite a determinacdo imediata de quais membros da coletividade
foram atingidos.

Os direitos passiveis de tutela por meio de acao civil publica, para os
motoristas de aplicativo, a priori, sdo direitos individuais homogéneos, também
compreendidos dessa forma porque decorrem de origem comum, conforme o inc. lll,
paragrafo unico, do art. 81, da Lei n® 8.078/90 (BRASIL, 1990).
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Desse modo, destaca-se que o0 ordenamento juridico, partindo da
Constituicdo Federal de 1988, reconhece a existéncia dos direitos ou interesses
metaindividuais. Nesse sentido, veja-se o0 entendimento de Carlos Henrique Bezerra
Leite (2006, p. 197):

Para garantir o gozo desses novos direitos de massa, é condigcdo necessaria
a utilizagdo de um processo também de massa, ou seja, um sistema de
acesso metaindividual, com regras proprias e especificas para permitir a
adequada prestacao jurisdicional.

O autor ao lembrar que o principio do devido processo legal precisa
abranger o processo individual e o denominado “processo metaindividual’, que é
regrado pela aplicacdo conjunta da Constituicdo de 1988, da Lei da Acao Civil Pablica,
do Cddigo de Defesa do Consumidor e da Lei Organica do Ministério Publico da Unido.
Outrossim, ainda aduz que: “A jurisdi¢cao trabalhista metaindividual busca, assim, com
base em tais principios, efetivar um outro principio constitucional: a igualdade
substancial, real, entre os cidadaos trabalhadores (LEITE, 2006, p. 197)". Ainda,
acerca dos interesses ou direitos individuais homogéneos, o doutrinador traz

elucidativo ensinamento:

[...] ainserc@o dos interesses individuais homogéneos no elenco dos direitos
ou interesses metaindividuais encerra questdo de politica judiciaria, voltada
para o atendimento as novas demandas e necessidades da sociedade
moderna de massa e, sobretudo, visando a facilitar o acesso a Justica e a
uniformizacdo das decisGes judiciais nos conflitos também de massa
produzidos em larga escala pelas novas e complexas relacdes
socioecondmicas surgidas nos ultimos anos. E por isso que os modernos
sistemas processuais permitem a defesa coletiva desta espécie de interesses
ou direitos metaindividuais (BEZERRA LEITE, 2006, p. 197).

Sturmer e Fernandes (2016, p. 74) manifestam-se a favor da tutela coletiva
de direitos, argumentando que:
Com a instituicdo do Estado democratico de direito, a sociedade cada vez
mais atua de forma massificada. A consequéncia l6gica de tal efeito na esfera
juridica foi a necessidade de um processo judicial também de massa,

atendendo os mais classicos principios processuais, tais como da economia
processual, da celeridade, da duracéo razoavel do processo, entre outros.

Os autores supracitados aduzem que um conflito coletivo precisa gerar,
necessariamente, um processo judicial coletivo, haja vista que, nesses termos, o

processo individual seria impotente e inviavel para atender uma demanda com um
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grande numero de individuos envolvidos no mesmo conflito, em tempo razoavel
(STURMER; FERNANDES, 2016, p. 74). Ainda, os autores, explicam o referido

argumento na forma abaixo descrita:

Trata-se de viabilizar ao trabalhador o maior ndmero possivel de
possibilidades de acessar o judiciario em busca de seus direitos primordiais,
seja na esfera individual ou coletiva, eis que, além de
oriundos do valor social do trabalho, decorrem do maior principio
expressado na legislacdo constitucional brasileira: o da dignidade da
pessoa humana, consagrando assim a ordem juridica que consagra o
Estado democratico de direito primordiais, seja na esfera individual ou
coletiva, eis que, além de oriundos do valor social do trabalho, decorrem do
maior principio expressado na legislacdo constitucional brasileira: o da
dignidade da pessoa humana, consagrando assim a ordem juridica que
consagra o Estado democrético de direito (STURMER; FERNANDES, 2016,
p. 109).

Verifica-se a importancia do Ministério Puablico do Trabalho como 6rgéo

responsavel por perseguir a defesa desses trabalhadores, tendo ainda direito para o

ajuizamento de agao coletiva que busque a salvaguarda dos direitos dos motoristas

parceiros do Uber, independentemente de haver o reconhecimento da condicdo

empregaticia a esses trabalhadores, vez que sobre eles incidem os direitos

fundamentais da segunda dimenséao.

No que se refere a diferenca entre a acao civil publica e a acao civil coletiva,

mencionadas anteriormente, veja-se a explanacédo de Raimundo Simao Melo (2014,

p. 212):

Enquanto a acgéo civil publica tem carater genérico e abstrato, na defesa de
interesses difusos e coletivos, buscando o cumprimento de uma obrigacdo de
fazer ou ndo fazer e uma indenizagéo genérica pelos prejuizos causados, a
acao civil coletiva tem natureza reparatéria concreta, visando justamente a
obtencdo de reparacdo pelos danos sofridos individualmente pelos
trabalhadores lesados, mediante reconhecimento genérico da

obrigacao de indenizar.

Posteriormente, o autor complementa as digressoes:

Enguanto na acéo civil publica os legitimados s&o ordinarios ou autbnomos,
na acéo civil coletiva, sdo substitutos processuais na defesa coletiva dos
interesses individuais homogéneos, cuja legitimacao extraordinaria justifica-
se em face da relevancia social, da necessidade de se efetivar os direitos do
cidaddo e de se coletivizar a solucdo de conflitos individuais porque a
reparacao de tais direitos, muitas vezes pelo timido resultado financeiro, nao
€ buscada normalmente pelos lesados individualmente (MELO, 2014, p. 212).

Contudo, Sturmer e Fernandes (2016, p. 115) trazem elucida¢des sobre a
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polémica doutrinaria existente acerca da matéria, no sentido de que a acéo civil

publica pode cumular os objetos reparagéo e prevencdo, nos seguintes termos:

Ocorre que a acdo civil publica pode ser considerada uma espécie de
instrumento processual de garantia fundamental dos chamados direitos
difusos, coletivos e individuais homogéneos. Permite-se, desse modo,
entender que se considera nao apenas a reparacdo, mas a protecao de tais
direitos, conforme disposto no inciso Il do art.129 da Constituicdo Federal.
Ressalte-se, ainda, que o vocabulo “prote¢do” deve ter interpretagdo ampla
no sentido de que se busca nao sé a reparacdo de danos causados, mas
também a prevencéo de futuros incidentes (STURMER; FERNANDES, 2016,
p. 115).

Necessario destacar que a economia disruptiva, inovadora por sua
esséncia, precisa estar sempre passando por constantes alteracdes, de forma que é
efémera a sensacgéo de regrar de forma completa e exaustiva as relagdes laborais,
advindas das novas tecnologias. Tais situacfes dificultam a normatizacdo absoluta
dos mecanismos de defesa dos trabalhadores, mas, conforme explanado neste
capitulo, ressalta-se e reafirma-se a relevancia do Ministério Publico do Trabalho
como guardido dos direitos e interesse individuais homogéneos que correm risco de
les@o por empresas de aplicativo de transporte de pessoas.

Nesse interim, mencionam-se dois exemplos de situa¢des que ocorrem nas
relacbes entre motoristas de aplicativo e empresas que podem e devem ser
fiscalizadas pelo Ministério Publico do Trabalho a fim de garantir a efetividade dos
direitos fundamentais a essa categoria, independentemente da existéncia de vinculo
empregaticio.

A primeira situacdo é acerca da jornada de trabalho do motorista de
aplicativo. Embora as empresas de transporte de pessoas por aplicativo aleguem
gue o trabalhador opera de forma eventual, ou seja, apenas nos horarios que tem
interesse, na realidade, muitos motoristas realizam extenuantes jornadas de trabalho
sem qualquer limitacdo por parte do aplicativo.

As jornadas extenuantes de trabalho que superam as 8 horas diarias (ainda
que se considere a hipotese do trabalho informal) desrespeitam a legislagédo
trabalhista e constitucional. Além disso, as referidas jornadas sdo extremamente
perigosas a vida do préprio motorista e dos demais veiculos que trafegam ao seu
redor, vez que de acordo com as pesquisas da Associacao Brasileira de Medicina de
Trafego (MAIS..., 2019), 40% dos acidentes de transito ocorrem em razdo da

sonoléncia no transito (sonoléncia causada pela privacdo de sono, em casos que 0s
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motoristas cumprem jornadas extenuantes, sem pausas razoaveis para descanso).
Ocorre que as empresas de transporte de pessoas por aplicativo detém os
registros dos horarios de disponibilidade de cada motorista, bem como 0s registros
dos horarios das viagens. E dever do Ministério Publico do Trabalho exigir tais
informacdes das empresas e promover agdes civis publicas contra as empresas nos
casos em que a jornada de trabalho desses motoristas desrespeitarem o0 normativo
constitucional. Sobre a jornada de trabalho dos motoristas de aplicativo e os novos
meios de controle impostos pela Economia de Compartiihamento, veja-se o0s

ensinamentos de Bauman (2003, p. 116):

Numa curiosa inversdo do modelo de Karl Marx da relacdo capital-trabalho,
onde os capitalistas apenas pagavam o minimo necessério a reproducédo da
capacidade de trabalho dos trabalhadores, sua ‘forca de trabalho’, mas
exigiam trabalho muito além dos seus gastos, as empresas de hoje pagam
aos empregados o tempo que trabalham para elas, mas demandam toda sua
capacidade, sua vida inteira e toda sua personalidade.

A segunda situacdo trata-se dos atos de discriminacdo no trabalho,
percebidas nos ambientes de aplicativo. Atualmente, ndo ha noticias de discriminacéo
por aplicativo no territério nacional, mas em eventual hipétese de a Uber impor
restricdes sobre a possibilidade de contratac&o por critério discriminatério vedado pela
Constituicdo Federal, restaria comprovada violacdo a direito fundamental a ser
observada pelo Ministério Publico do Trabalho.

No caso, por exemplo, se a empresa ndo admitir o credenciamento de
motoristas do sexo feminino, abrir-se-ia campo obrigatério de atuacdo do 6rgdo
ministerial para a defesa da parcela discriminada na sociedade.

Outrossim, ha estudos capazes de comprovar que pessoas nhegras
costumam esperar bem mais para serem atendidas em servicos de transporte de
aplicativo pela Uber, bem como que essas pessoas possuem mais chances de terem
a sua viagem cancelada (SALOMAO, 2016), situacédo que demanda igual intervencéo
por parte do Ministério Publico do Trabalho, a fim de coibir a referida discriminacao.

Por fim, por meio dessas tentativas, visa-se alcancar a necessaria
transgressdo as categorizacbes impostas, confrontando as dinamicas das novas
relacbes de trabalho. Conforme defende o autor Valdete Severo (2016, p. 175), &
necessario o uso da transgressao, especialmente sobre o uso transgressor do Direito
do Trabalho:
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A constatagdo, talvez desanimadora, de que a realidade ndo sera
transformada pelo Direito, assume entdo uma perspectiva positiva, dialética.
A proposta de uso transgressor do Direito do Trabalho como instrumento de
desvelamento das idiossincrasias do sistema, identificando-as, para buscar
sua superacao, € uma aposta nas possibilidades do Direito. Uma aposta
necessdria, até mesmo urgente, se acreditarmos na viabilidade de caminhos
de transicdo.Esses caminhos, cuja estrada € construida enquanto trilhada,
pressupdem a compreenséo da funcao instrumental que o Direito assume e
do carater paradoxal das normas de direito social. Ou seja, é preciso
reconhecer as armadilhas do capital, inclusive para nédo se iludir com as
possibilidades do Direito. Nenhum outro ambito € melhor para isso do que o
Direito do Trabalho, porque reproduz a verdade capitalista e, ao mesmo
tempo, é fruto da consciéncia de classe: é parido na luta. Por isso, se
estabelece ao longo do tempo como uma luta no terreno e com as armas do
inimigo, mas ainda assim uma luta.

Diante do exposto, tendo em vista que, independentemente de haver ou
nao vinculo de emprego, embora as atuais tendéncias enveredem pela necessidade
de haver o reconhecimento deste por atender aos requisitos legais e para a efetivacao
dos direitos trabalhistas a essa classe, se percebe atualmente a prestacéo de trabalho
humano pelo motorista da Uber, devendo serem respeitadas toda a gama de direitos
fundamentais (haja vista a incidéncia desses direitos sobre a relacéo) e das garantias
concedidos pela Constituicdo Federal a esses trabalhadores (e ndo apenas ao
empregado).

Outrossim, destaca-se o papel institucional do Ministério Publico do
Trabalho como 6rgéo responsavel pela defesa dos interesses e dos direitos desses
trabalhadores, tendo o papel de fiscalizar as jornadas que estdo sendo prestadas por
esses motoristas (devendo garantir a jornada de 8h diarias e 44h semanais), as
condicBes seguras no meio ambiente de trabalho (medidas adotadas pela prépria
empresa a fim de evitar acidentes no ambiente de trabalho, principalmente no transito)
e a garantia da saude do trabalhador (condi¢cdes ergométricas do trabalho, em razéo
da prolongada jornada em que o trabalhador se mantém sentado, exercendo as suas
atividades no interior do veiculo).

Como protetor desta matéria de ordem publica, o Ministério Publico do
Trabalho deve investigar as condi¢cdes dos motoristas de aplicativo e defender o direito
deles. Essa € uma medida capaz de garantir a efetividade dos direitos fundamentais
da segunda dimensao aos motoristas de aplicativo, bem como de pressionar a Uber
e demais empresas de aplicativo de transporte de pessoas garantirem condicdes

dignas de labor aos seus motoristas.
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Nesse interim, faz-se mencdo ao primoroso trabalho nesse sentido
realizado pelo Ministério Publico do Trabalho da 22 Regido, do Estado de S&o Paulo,
ao promover acdes civis publicas em face das empresas Uber do Brasil Tecnologia
Ltda (processo de n° 1001379-33.2021.5.02.0004), Rappi Brasil Intermediacédo de
Negocios Ltda (Proc. de n°® 1001416-04.2021.5.02.0055) e Lalamove Tecnologia
Brasil Ltda (Proc. n° 1001414-44.2021.5.02.0084), sendo essa 3 empresas de
aplicativo atuantes no Estado de Sdo Paulo pelos servicos de transporte de pessoas
e de entregas.

Nas referidas ac¢des civis publicas, o Ministério Publico do Trabalho realizou
um estudo aprofundado sobre o funcionamento das empresas de aplicativo, trazendo
as reais condicdes dos trabalhadores de aplicativo (estas que desrespeitam direitos
fundamentais trabalhistas) e que propde o reconhecimento do vinculo empregaticio
para cada uma dessas relagbes, argumento sobre cada elemento do vinculo
empregaticio.

Nas referidas acfes, o Ministério Publico do Trabalho pleiteiou: (I) o
reconhecimento do vinculo empregaticio entre essas empresas e 0S Seus
trabalhadores; (II) a promoc¢éo no registro da CTPS desses trabalhadores, sobre a
pena de multa correspondente a R$ 10 mil por trabalhador que estiver irregular; (Ill) a
condenacdo das empresas para que estas se abstenham de contratar ou manter
motoristas sem vinculo empregaticio, sobre pena de multa de R$ 10 mil, por cada
trabalhador irregular; (IV) a condenacédo das empresas em indenizacdo pecuniarias
pelos danos causados por suas condutas ilegais aos direitos difusos e coletivos dos
trabalhadores coletivamente considerados, por dumping social e lesdo ao erario, de
valor ndo inferior a 1% do faturamento bruto do ultimo exercicio anterior ao
ajuizamento da acdo. Requerendo ainda que todos os valores angariados nas
condenacg0des deveréo ser revertidos ao Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).

As referidas agbes promovidas pelo Ministério Publico do Trabalho da 22
Regido deveriam estar sendo adotadas pelos MPTS de todas as regifes do pais, haja
vista a legitimidade destes 6rgédos para essas medidas, a obrigacdo destes para com
a defesa dos direitos trabalhistas difusos/coletivos e para pressionar as empresas de

aplicativo a adotarem melhores condi¢des a categoria dos trabalhadores uberizados.
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4.4 As propostas para o alcance de um desenvolvimento tecnoldgico que
respeite o valor social do trabalho: o papel das entidades para a defesa de

direitos dos trabalhadores uberizados

Conforme se demonstrou ao longo dessa dissertacéo, a hova morfologia
do trabalho caracterizada pela industria 4.0 e pela Quarta Revolucdo Industrial, tem
se desenvolvido na atualidade e trazido grandes impactos na seara sécio trabalhista.

As novas tecnologias empregadas nas dinamicas operacionais das
empresas, a volatilidade e rapidez com que surgem novas formas de labor, a
tendéncia a flexibilizag&o, que visa reduzir o trabalho humano e o aumento do trabalho
mecanico e o surgimento de novas formas de labor com o intuito de afastar o vinculo
empregaticio (a exemplo do fenémeno da uberiza¢céo), sado tendéncias que fragilizam

cada vez mais a protecdo ao trabalhador moderno.

Somado a isso, percebe-se o dilema dos sindicatos, que nao representam
a classe do precariado (trabalhadores de aplicativo e informais no geral, advindo da
nova morfologia do labor, que ndo possuem qualquer protecdo ou regulacdo
trabalhista) por pautarem a sua atuacao a representacao de categoria e as relagcbes
empregaticias. Ao mesmo tempo estes sindicatos estdo perdendo for¢ca no Brasil, haja
vista que diante do nivel de subdivisdo em razao da representacdo da categoria e que
pela tendéncia ao crescimento do trabalho informal, estdo se tornando sindicatos
“nanicos”, isto €, com baixa representatividade e com baixa adesao.

Além disso, ndo se percebe uma resposta rapida e definitiva a questéo por
parte do Judiciario trabalhista (este que tende ao ndo reconhecimento do vinculo, mas
gue continua a apresentar decisdes conflitantes) e nem por parte do Legislativo (este
gue apenas cria uma regulacéo especifica para delimitar no que consistiria a relacao
de labor dos uberizados e nem a protecao de direitos minimos a esta categoria).

Os trabalhadores de aplicativo se encontram em uma encruzilhada, em um
paradigma que precisa ser enfrentado e que tera grandes repercussfes sobre as suas
vidas e sobre as relacdes laborais vindouras que passam pelo risco da precarizacao.
A situacao evidencia a possibilidade de retorno a condi¢do de total anomia, retrocesso
as condicdes de trabalho do século XVIII, em que a auséncia de regulacédo trabalhista
somada as concorréncias entre (AS) nacoes, (ll) (empresas e (lll) trabalhadores,



97

levam este Ultimo a condi¢des de labor desumanas.

Para o enfrentamento dessa nova realidade, serd preciso analisar as novas
relacbes de emprego sobre uma nova perspectiva, considerando as modernas
nuances utilizadas pelo capital para organizar as hodiernas relacdes de labor. Diante
disto, sera preciso ultrapassar a visdo classica das relacbes de emprego (esta
idealizada no Brasil em 1943, quando nem sequer havia resquicios das tecnologias
digitais), para que se possa atender as novas necessidades do trabalhador.

Primeiramente, reforca-se a importancia e o papel da Organizagcao
Internacional do Trabalho para a conquista desses novos direitos. Este érgao
internacional j& demonstrou por diversas vezes (conforme trazidos nos relatorios,
Recomendacdes e Convencdes anteriores) que percebe os riscos advindos do
fenbmeno da uberizacdo e que ha necessidade de haver a imposicdo de critérios

minimos de protecdo aos trabalhadores.

Atualmente, resta criar uma Convencao especifica, determinando que 0s

paises signatarios criem mecanismos legais de protecdo aos trabalhadores de
aplicativo. Tais protecfes deverdo abranger primordialmente, conforme ja explanado:
(I) a liberdade de associacéo; (Il) a liberdade de negociagao coletiva;
(Il o reconhecimento da relacdo empregaticia; (IV) a garantia da seguranca
ocupacional, (V) a garantia da saude ocupacional; (V1) a garantia da seguridade social
desses trabalhadores, (VII) a remuneracdo justa a estes trabalhadores. (VIII)
expediente justo, (IX) a ndo discriminacéo, (X) mecanismo de resolucdo de disputas
e (XI) protecao de dados.

Outra medida, mais flexivel, a ser adotada pela Organizacédo Internacional
do Trabalho seria a elaboracdo de Recomendacédo aos paises membros. Mesmo sem
possuir carater vinculante, as recomendacdes sdo importantes na medida em que
criam uma espécie de pressao entre os paises membros, a fim de que passem a
adotar a postura direcionada pelo 6rgdo e que ja foram adotadas pelos paises
membros que sédo modelo e que respeitam o trabalho humanizado. A Recomendacgé&o
seria uma alternativa mais flexivel, uma vez que cada pais teria maior autonomia para
criar uma regulacao especifica aos trabalhadores de aplicativo, considerando todas
as diferencas internas, politicas, sociais, culturais e de legislag&o trabalhista, referente

a cada nacéao.
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O ideal seria a criacdo de uma Convencao em que a OIT determinasse aos
paises signatarios a criacdo de uma legislacdo especifica para a defesa dos
trabalhadores de aplicativo e que daria direcionamentos e critérios especificos sobre
0 que deveria ser abrangido pela referida legislacdo. Concomitantemente, a fim de
influenciar os paises que néo foram signatarios da Convencéo, a OIT, através de um
dialogo entre trabalhadores, empresas e nacdes, deveria criar uma Recomendacao,
dando orientacBes gerais acerca de direitos minimos que precisam ser defendidos
aos trabalhadores de aplicativo, possibilitando maior flexibilidade aos paises, para que
estes possam regulamentar a relagéo conforme as suas especificidades.

Outrossim, destaca-se a importancia das organizagcbes coletivas de
trabalho para a defesa desses trabalhadores. E importante que os sindicatos
brasileiros tomem conhecimento da nova realidade trazida pela nova morfologia do
trabalho e que estas organizacdes lutem para garantir uma representacéo de classe
que se atentem para a defesa dos direitos fundamentais trabalhistas minimos ao novo
precariado, em que se encontram os trabalhadores de aplicativo.

Nesse ponto, a existéncia de Recomendacao ou Convencéao especifica da
OIT que determinasse aos paises o reconhecimento da liberdade de associacao e de
representacao sindical aos trabalhadores de aplicativo, seria de grande importancia
para que os sindicatos brasileiros conquistem a possibilidade de formalizar a
representacdo das classes. Contudo, os sindicatos ndo precisam se limitar as acdes
da OIT, pelo que possuem total autonomia para promover uma mudanca que surja da
base, a fim de criar pressbes para que se tenha uma mudanca de cultura de
representacdo que ocasione mudanca da legislacdo e que assim se lute pela
conquista de direitos aos trabalhadores uberizados e informais.

Ao Ministério Publico do Trabalho cabe o dever de fiscalizar as empresas
de aplicativo, tanto de transporte como de delivery, e de empreender esfor¢os para
que os direitos fundamentais do trabalho (ligados a jornada, a seguranca, as
condi¢gbes, e ao ambiente do trabalho) sejam respeitados pelas empresas. Como
visto, os direitos fundamentais de ordem social trabalhistas sado incidem sobre as
relacbes advindas da uberizacdo, independentemente da existéncia de vinculo
empregaticio ou nado, razdo pela qual cabe a este 6rgao, através de fiscalizacoes,
inquéritos civis e acgbes coletivas, defender, representar e lutar pelos direitos
fundamentais desses trabalhadores. Dessa forma estara criando uma nova realidade
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em gue estas empresas sdo pressionadas a garantirem condi¢cbes dignas a essa
categoria, implementando ainda uma nova cultura de protecéo a esses trabalhadores,
0 gque devera ser assimilado, também pelo poder Judiciario.

Ao Judiciario trabalhista cabe a visdo da realidade dos trabalhadores sobre
uma percep¢do mais critica, percebendo que o contexto em que se criou a CLT
precisa ser adaptado ou visto a partir da nova realidade de labor. O conceito de
subordinacao precisa ser alargado, devendo considerar as nuances da subordinacéo
algoritmica, as formas de controle de horarios pelas plataformas, a percepcédo da
dependéncia econbmica e todas as nuances percebidas, acertadamente, pelo
Ministro Mauricio Godinho Delgado precisam ser assimiladas de forma majoritaria
pelo Judiciario. Assim poder-se-a alcancar a protecao dos trabalhadores de aplicativo
com o reconhecimento do vinculo empregaticio, estes que néo estao tendo acesso a
direitos fundamentais basicos, tais quais jornada minima de trabalho, garantia de um
meio de ambiente de trabalho seguro e saudavel, férias, seguridade social, dentre
outros.

Cabe ao Poder Legislativo, produzir legislacdo que confira uma protecao
minima aos motoristas de aplicativo, devendo englobar uma gleba minima de direitos
fundamentais trabalhistas a essa categoria, dentre eles: (I) a liberdade de associacao;
(I a liberdade de negociacao coletiva; (lll) o reconhecimento da relacdo empregaticia;
(IV) a garantia da seguranca ocupacional, (V) a garantia da saude ocupacional; (VI) a
garantia da seguridade social desses trabalhadores, (VII) a remuneracéao justa a estes
trabalhadores. (VIII) expediente justo.

Nesse interim, a producédo de Convencao ou de Recomendacéo da OIT,
uma atuacao ativa dos sindicatos em prol da representacao dos uberizados por meio
da representacdo de classe do precariado, bem como uma atuacdo do Ministério
Publico do Trabalho incisiva (fiscalizando as empresas de aplicativo e defendendo os
interesses dos motoristas), sdo fatores essenciais para pressionar o Congresso
Nacional e, assim, se obter a promulgacédo de uma legislacdo especifica responsavel
pela tutela desses trabalhadores de aplicativo.

Outrossim, conforme exposto no capitulo 3.2, existem muitos Projetos de
Lei que tratam sobre a referida tematica tramitando no Congresso Nacional. Nas
referidas propostas legislativas, existem aquelas que visam criar uma espécie de

“subcategoria” de labor aos trabalhadores de aplicativo (ndo concedendo a esta
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categoria todos os direitos garantidos ao trabalhador urbano regido pela CLT), bem
como existem propostas que apenas visam a inclusdo dos trabalhadores de aplicativo
ao art. 3° da CLT, ou seja, equiparando a categoria aos trabalhadores urbanos e
conferindo a todos a gleba de direitos conferidos aos trabalhadores urbanos na CLT.

Para essa dissertacdo, defende-se que a criacdo de subcategorias de
trabalho, com relac¢des diferenciadas, a exemplo do intermitente, do terceirizado e etc.,
tendem a flexibilizar e a precarizar os direitos trabalhistas. A criacdo de
regulamentacdo especifica apenas € valida quando esta é mais benéfica ao
trabalhador, em raz&o das especificidades da sua realidade laboral, razéo pela qual
acredita-se, a priori, a necessidade de uma regulamentacdo que confira aos
motoristas de aplicativo as mesmas condicbes de labor previstas na CLT aos
trabalhadores urbanos.

Contudo, caso esse plano ideal ndo seja alcangado pelo legislativo, diante
das diferencas percebidas nas relagbes advindas do trabalho de plataforma e da
relacdo empregaticia classica, defende-se que se estabeleca uma legislacdo que
resguarde uma protecdo minima aos direitos dos motoristas de aplicativo. Na hipétese
de se garantir uma legislacéao flexibilizada, mas que garante uma protecdo minima aos
direitos dos motoristas de aplicativo, Guy Standing (2014) defende que nessa hip6tese
deve ser garantido como bens fundamentais: (I) seguranca socioeconomica; (ll) o
controle sobre o seu tempo de trabalho; (Ill) espacos de qualidade (meio ambiente
saudavel); (IV) conhecimento sobre educacéao e capital financeiro.

Diante do exposto, € necessaria a ado¢do de politicas publicas voltadas
para a categoria dos trabalhadores uberizados, sendo importante que as referidas
politicas: 1) instituam uma jornada de trabalho maxima, diaria ou semanal, para os
motoristas de aplicativo (conferindo regulagao a sua jornada de trabalho e garantindo
maiores condi¢bes de seguranca, ao reduzir o risco de acidentes); 2) responsavel por
estabelecer uma forma de haver uma contribuigdo previdenciaria compulsoria, para
as empresas e para 0s motoristas de aplicativo.

Quando se fala na criagéao de legislacdes sobre o trabalho dos uberizados,
€ importante que se estabeleca uma legislacao especifica, abrangendo de forma clara
e direta todas as nuances das relacdes de labor sob esse aspecto, evitando formas
de que cogitem novos meios digitais para burlar a legislagdo trabalhista, a fim de
garantir a dignidade desses trabalhadores.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A primeira das conclusbes € acerca dos impactos das revolucdes
industriais no contexto trabalhista. Conforme exposto no capitulo um, as revolucdes
industriais trouxeram um grande impacto na realidade dos trabalhadores, o que se
percebeu, de inicio, pela mudanca no padrdo de consumo com a producao
massificada, a substituicdo gradativa da mao de obra organica pela mao de obra
mecanica, o surgimento dos centros urbanos, o aumento da disparidade entre as
classes sociais, a criagdo de vielas dentro dos centros urbanos como local dos
individuos que ndo conseguiram se inserir na nova dinamica laboral, a precarizacao
do trabalho com jornadas extenuantes, acidentes e até mortes no trabalho, a unido
dos trabalhadores em prol da conquista por direitos através de organizacdes coletivas
e o efetivo surgimento do direito do trabalho para garantir um trabalho digno.

Valido mencionar que na primeira revolucéo industrial, com o surgimento
da induastria téxtil, o uso das energias a vapor e o desenvolvimento da industria de
metais, percebeu-se o inicio da precarizacdo com 0s impactos tecnolégicos no labor,
0 surgimento dos centros urbanos, da classe operéaria, 0 come¢o dos movimentos
sindicais e da diviséo de classes.

A segunda revolucdo industrial, por sua vez, caracteriza-se pelo
desenvolvimento de maquinarios pelo uso de energia elétrica, a manipulacdo das
industrias de aco, quimica e de telecomunicacdes, do uso de combustiveis fésseis e
a implementagéo do modelo Fordista na industria de automoveis.

Em contrapartida, na esfera social, os registros apontam para um
crescimento no nivel de precarizacdo do labor, o que se percebe por meio do nimero
de acidentes e de mortes no ambiente de trabalho e as jornadas extenuantes os quais
eram submetidos homens, mulheres, idosos e criancas. Houve um crescimento do
movimento sindical em prol da organizagdo coletiva dos trabalhadores e pela
conquista de direitos, alcancando, efetivamente, a tutela de direitos trabalhistas em
diversos paises.

A terceira revolucdo industrial € marcada pelo desenvolvimento técnico
cientifico em diferentes areas do conhecimento, com a desenvolvimento da robotica,

a criacao de programas e softwares, a manipulacao atdmica, o fomento da tecnologia
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espacial, inovagbes na area da genética e dentre outros. Nesse contexto, embora
ainda se percebam desrespeitos aos direitos sociais, o Direito como ciéncia ja regula
as relacdes trabalhista na maioria dos paises ocidentais, garantindo mecanismos
juridicos e administrativos para a defesa desses direitos.

Outrossim, concluiu-se que, atualmente, esta-se vivenciando o cenario da
Quarta Revolucao Industrial, em que passa a se combinar maquinas a processos
digitais, havendo um aprimoramento da inteligéncia artificial. Nota-se o surgimento da
industria 4.0 com o modelo de negocios de Economia do Compartilhamento
superando o modelo de producédo Fordista e Taylorista, 0 surgimento das start ups
(reguladas pela Lei Complementar n°® 182 de 01 de junho de 2021), a criagado de novos
sistemas sobre a perspectiva da Revolucdo Digital e o surgimento do fenbmeno da
uberizacao do trabalho ou dos trabalhos de plataforma.

Ademais, concluiu-se que o fendmeno da uberizacdo do trabalho é um novo
meio de producdo, advindo do modelo de negdcios da Economia Compartilhada na
industria 4.0 em meio a 42 Revolucao Industrial, que € responsavel por fazer uma
divisdo das atividades profissionais por atribuicbes para, depois, lanca-las para uma
nuvem virtual de trabalhadores.

O fendmeno é visto como uma nova forma de precarizacdo do trabalho,
uma vez que este levanta a bandeira do intraempreendedorismo e do trabalho
autbnomo para criar uma nova modalidade de trabalhadores digitais, que estédo
desprotegidos de protecéo a jornada de trabalho digna, ambiente de trabalho seguro,
ambiente de trabalho saudavel, seguridade social e outras tutelas promovidas ao
direito do trabalho, remetendo o trabalhador a condi¢cdes anteriores do inicio da
primeira revolucéo industrial.

No Brasil, 0 modelo tem se desenvolvido com grande rapidez. Segundos
os dados apresentados pelo IPEA (2021), ha mais de 1 milhdo de trabalhadores
atuando nas plataformas de aplicativo no pais, dentre eles motoristas e entregadores
e 0os dados demonstram uma tendéncia ao crescimento dessas relagdes.

Quanto ao Poder Legislativo brasileiro, conclui-se que ainda ndo ha uma
legislacdo especifica a fim de regular as relagdes de trabalho advindas do fenémeno
da uberizacdo. Existem diversos projetos de lei sobre a tematica, alguns visam
equiparar as condi¢des deste ao trabalhador urbano, outros projetos visam criar uma
nova subcategoria de trabalho para regular essa relagdo, contudo acredita-se que esta
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ndo seria a melhor alternativa, ja que haveria uma tendéncia a flexibilizagdo dos
direitos laborais.

Quanto ao Poder Judiciario brasileiro, vé-se que a discussdo sobre a
tematica tem se desenvolvido com maior profundidade e relevancia no Tribunal
Superior do Trabalho. Embora o Superior Tribunal de Justica ja tenha proferido
decisdo sobre a temética, a referida decisdo foi apenas em carater preliminar para
definir a competéncia do Tribunal responsavel pelo julgamento do processo. Por outro
lado, no TST, as turmas recursais tém apresentado decisdes divergentes acerca da
referida temética e atualmente a sociedade aguarda o julgamento de um Incidente de
Resolugdo de Demandas Repetitivas acerca de Recurso de Revista no referido
processo, em que espera que se alcance uma decisdo definitiva acerca do processo.
A discussao dos Tribunais versa sobre o reconhecimento do vinculo empregaticio
para os trabalhadores de aplicativo e os direitos advindos dessa relacao.

Quanto aos mecanismos de defesa para estes trabalhadores de aplicativo,
foram apontados trés fatores relevantes e que podem tomar grandes proporcdes para
a conquista e para a defesa desta categoria. Dentre eles, mencionaram-se: 1) a
atuacao da Organizacao Internacional do Trabalho por meio de Recomendacgdes e de
Convencgdes visando guiar os paises membros e signatarios a tutela dos direitos dos
trabalhadores desta categoria; 2) a atuagéo dos Sindicatos pautada na representacao
por classe visando a defesa dos trabalhadores de aplicativo e dos informais, criando
uma minima defesa a classe do que se denomina de precariado.

Dessa forma haveria uma forma de manter-se a subsisténcia dos sindicatos
no Brasil (estes 0rgaos que, atualmente, vém-se segmentados em categorias de baixa
representatividade no pais) e de defender a crescente classe de trabalhadores
informais que teu aumentado exponencialmente. Além dos pontos apresentados
acima, tem-se 3) Atuacgéo do Ministério Publico do Trabalho por meio das vias judiciais
e administrativas, atraves de acdes de fiscalizacdo das empresas de aplicativo, dando
inicio a inquéritos civis para investigar as condi¢cdes desses trabalhadores e o
ajuizamento de A¢des Coletivas visando garantir os direitos fundamentais trabalhistas
resguardados na CF/88, com o meio ambiente de trabalho seguro, saude no trabalho
e jornadas dignas, direitos estes que devem ser protegidos independentemente do
reconhecimento do vinculo empregaticio, haja vista que tais direitos fundamentais

incidem sobre todas as relacdes laborais, conforme a teoria eficicia imediata.
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No que tange aos direitos minimos que precisam ser garantidos para
alcancar a defesa dos trabalhadores uberizados, indicam-se: (I) a liberdade de
associacao; (Il) a liberdade de negociacéo coletiva; (lll) o reconhecimento da relacao
empregaticia; (IV) a garantia da seguranca ocupacional, (V) a garantia da saude
ocupacional; (VI) a garantia da seguridade social desses trabalhadores, (VII) a
remuneracao justa a estes trabalhadores; (VIII) expediente justo. Destaca-se a
importancia de todos esses direitos serem garantidos aos trabalhadores uberizados,
para que assim possa se garantir os direitos fundamentais de segunda dimensé&o a
toda essa categoria.

Por resultado final, como meio de defender e tutelar os direitos minimos
anteriormente elencados, aponta-se para a necessidade de uma atuacéo conjunta dos
mecanismos de defesa listados no capitulo 3.

Primeiramente, é importante que a Organizacao Internacional do Trabalho,
orgao internacional que possui grande influéncia sobre os paises membros, exerca
esforcos para a criacdo de Convencéo e de Recomendacdo aos paises membros, a
fim de garantir uma protecdo minima aos trabalhadores de aplicativo, proposta esta
que ja foi lancada pelo Chefe da delegacdo de trabalhadores brasileiros na
Conferéncia da OIT, Sr. Antdnio Neto, na 1102 Conferéncia Internacional do Trabalho.

Dessa forma, haveria uma pressdo internacional para que 0s paises
membros da OIT adotassem uma regulamentacdo minima a esses trabalhadores. A
diferenca entre a Convencédo e a Recomendacao é que a primeira ja traria todas as
condi¢cOes especificas para a criacdo de uma legislacdo responsavel por regular a
relacdo dos trabalhadores uberizados. Por outro lado, a Recomendacéo traria a
necessidade de uma regulacdo minima a esta categoria, mas daria maior flexibilidade
para que cada pais produzisse a legislacdo sobre o tema de acordo com a sua
realidade social, econémica e trabalhista especifica.

Referida medida iria contribuir para que houvesse uma pressado sobre o
Poder Legislativo brasileiro a fim de que promovessem maiores esforgos para criar
uma legislacdo especifica sobre o tema, o que poderia se fazer dando maior
celeridade nas discussdes dos Projetos de Lei sobre o tema.

Sobre os sindicatos, tratar-se-ia de uma reforma de base, uma mudancga

de postura que partiria de baixo para cima, isto é, que surgiria a partir da adocdo de
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uma nova postura sindical até se conquistar as mudancas pretendidas no Legislativo.
A eles cabe ultrapassar dois desafios, o primeiro de alcancar maior liberdade sindical
para uma representacdo de classe e ndo de categoria, para que se pudesse
representar a classe do precariado, esta que € constituida por trabalhadores de
aplicativo e demais trabalhadores informais.

Apds o alcance deste primeiro objetivo, seria necesséria uma atuacdo
conjunta, o que se daria por meio de greves, paralisacdes coletivas, manifestacdes,
acoOes coletivas e etc, a fim de pressionar as empresas e o Legislativo para a conquista
de direitos da categoria dos uberizados.

De semelhante modo, ao Ministério Publico do Trabalho, por ter a
obrigacdo constitucional de garantir protecdo dos interesses homogéneos, sociais,
difusos, coletivos e individuais dos trabalhadores, cabe acdes de fiscalizacédo
constante das empresas de aplicativo, com o intuito de garantir a defesa dos direitos
fundamentais desses trabalhadores.

Dessa forma, havera uma fiscalizacdo e pressdo sobre as empresas de
aplicativo, a fim de que estas passem a adotar condutas mais dignas aos
trabalhadores.

A quarta revolucao industrial tem demonstrado uma série de inovagdes que
afetam diretamente as relagdes de trabalho, criando novas nuances que sequer
existiam no surgimento da Consolidac&o das Leis Trabalhistas. E imprescindivel que
o Direito e a academia se atentem para todas essas especificidades e que confiram
protecdo a classe trabalhadora para que as protecbes garantidas pelo direito do
trabalho ndo sejam burladas e colocadas em risco.

N&o se busca a eliminacdo do uso de novas tecnologias nas relacdes de
trabalho, mas sim a efetivagéo do art. 7°, inc. XVIlI da CF/88, a garantia de que o
desenvolvimento tecnoldgico estara aliado ao trabalho digno, respeitando os direitos
fundamentais de ordem social nas relacdes de trabalho advindas da uberizacéo, que
o valor social do trabalho seja respeitado como valor fundamental da Republica, bem
como a valorizagdo da dignidade da pessoa humana a essa categoria de

trabalhadores.
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ANEXO A — EMENTA DE ACORDAO DO PROCESSO DE N° 0011710-
15.2019.5.15.0032

SAO PAULO. Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido (112 Camara). ROT
0011710-15.2019.5.15.0032. Relator: Joao Batista Martins Cesar. Situacdo: Em
andamento. Ultima movimentacédo: 3 ago. 2021. PJe, consulta processual TRT-15.
Disponivel em: https://pje.trt15.jus.br/consultaprocessual/detalhe-processo/0011710-
15.2019.5.15.0032/2. Acesso em: 12 ago. 2021. Segue ementa do julgado:
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 152 REGIAO62 TURMA - 112
CAMARAPROCESSO N. 0011710-15.2019.5.15.0032RECURSO ORDINARIO.
TRABALHO POR MEIO DE PLATAFORMAS DIGITAIS (crowd economy,
gigeconomy, freelance economy - economia sob demanda). VINCULO DE
EMPREGO. POSSIBILIDADE. ACORDO CELEBRADO NO DIA ANTERIOR A
SESSAO DE JULGAMENTO. NAO HOMOLOGACAO. JURIMETRIA. 1. As partes
juntaram peticdo de acordo, em 19.04.21 (um dia antes desta sessdo), as 18h15,
requerendo a retirada do processo de pauta de julgamento para a homologacéo do
ajuste. O pedido foi apresentado menos de 24 horas antes do horario da presente
sessdo, embora o prazo para o despacho seja de cinco dias (art. 226, |, CPC c/c art.
769, CLT). 2. Nao hadireito liquido e certo quanto a homologacéo do acordo no ambito
judicial, o qual deve ser apreciado pelo magistrado, nos termos da Sumula n° 418 do
C. TST. 3. De breve analise superficial e estritamente processual, sem adentrar ao
mérito da questao, verifica-se que o valor do acordo (R$ 35.000,00) ndo é razoavel,
considerando o valor de remuneracao apontada (R$ 3.000,00), o tempo do contrato
de trabalho (aproximadamente um ano) e os direitos incidentes a
hipotese. 4. Ademais, consta do acordo a isencao tributaria plena, embora haja
obrigacéo de recolhimento (caput e inciso V do art. 11 da Lei n°® 8.213/1991; caput e
inciso V do art. 9° do Decreto n° 3.048/1999; caput e inciso IV do art. 4° e art. 9° da IN
RFB n°® 971/2009, com redacéo dada pela IN RFB n° 1.453/2014). Logo, a pretenséo
das partes, tal como proposta, implica ofensa ao art. 104, I, do CC. 5. A estratégia da
reclamada de celebrar acordo as vésperas da sessdo de julgamento confere-lhe
vantagem desproporcional porque assentada em contundente fraude trabalhista
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extremamente lucrativa, que envolve uma multiddo de trabalhadores e ¢é
propositadamente camuflada pela aparente uniformidade jurisprudencial, que
disfarca a existéncia de dissidéncia de entendimento quanto a matéria, aparentando
que a jurisprudéncia se unifica no sentido de admitir, a priori, que os fatos se
configuram de modo uniforme em todos o0s processos (jurimetria). 6. Entretanto, o art.
7° do CPC assegura as partes "paridade de tratamento em relacdo ao exercicio de
direitos e faculdades processuais, aos meios de defesa, aos 6nus, aos deveres e a
aplicacdo de sancdes processuais, competindo ao juiz zelar pelo efetivo contraditério”.
O contraditério deve, portanto, garantir a possibilidade de influenciar o julgador no
momento da decisdo. Nesse contexto, verifica-se a incompatibilidade entre a
observancia do principio da cooperacéo e o abuso do direito processual caracterizado
pela adocdo dessa estratégia de manipulacdo da jurisprudéncia. 7. Reitere-se que
nao se estd a desestimular ou desmerecer 0s meios consensuais de resolucdo dos
conflitos, cuja adocdo é estimulada pelo CPC. Trata-se de mecanismo capaz de
produzir pacificacdo social de forma célere e eficaz, cuja adocédo € incentivada pelo
Poder Judiciario, que tem investido na mediacdo e na conciliacdo. Na hipotese,
entretanto, € indispensavel impedir o abuso

de direito e a violacao do principio da paridade de armas (art. 7° do CC). 8. Mencione-
se que no primeiro grau a reclamada ndo apresentou nenhuma proposta conciliatéria,
e, as veésperas da sessao de julgamento, faz acordo em valor de R$
35.000,00. 9. Mencione-se que o artigo 142 do CPC preceitua que: "Convencendo-se,
pelas circunstancias, de que autor e réu se serviram do processo para praticar ato
simulado ou conseguir fim vedado por lei, o0 juiz proferira decisdo que impeca 0s
objetivos das partes (...)". No mesmo sentido o artigo 80 do mesmo cddigo, ao
considerar como litigante de ma-fé aquele que usar do processo para conseguir
objetivo ilegal. 10. Nesse contexto, indefere-se o pedido de retirada do processo de
pauta e deixa-se de homologar o acordo apresentado pelos requerentes, por nédo
preenchidos os requisitos formais do art. 104 do CC (objeto licito, possivel e
determinado ou determinével) e verificado o abuso de direito e a violagdo do principio
da paridade de armas (art. 7° do CC) e com base no artigo 142 do CPC. TRABALHO
POR MEIO DE PLATAFORMAS DIGITAIS (crowd economy, gigeconomy, freelance
economy - economia sob demanda). VINCULO DE EMPREGO. 1. O reclamante

afirmou, na inicial, que foi admitido pela reclamada, como motorista, com salério
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mensal médio de R$ 3.000,00. Relatou que mantiveram dois contratos de trabalho: o
primeiro de 10/08/2017 a 17/07/2018 e o segundo de

26/07/2019 a 24/09/2019. Sustentou a presenca dos requisitos previstos no artigo 3°
da CLT e postulou o reconhecimento da relacdo de emprego. 2. A reclamada alegou
que a relacéo juridica com os "motoristas parceiros" ndo é de emprego. 3. Ao admitir
a prestacao de servicos, a empresa atraiu o onus de demonstrar fato impeditivo ao
direito (artigo 818, I, da CLT), encargo do qual ndo se desincumbiu a contento. 4. O
contrato oferecido pela plataforma ao passageiro evidencia que a natureza da
atividade € de transporte. E cedico que o seu lucro ndo advém do aluguel pela
utilizacdo da plataforma, mas dos servicos de transporte de passageiros e cargas
leves. 5. Para desenvolver o negocio que a transformou em uma das maiores
empresas do mundo, a UBER precisa manter a sua disposicdo um grande quantitativo
de trabalhadores (crowd) aptos a executar a viagem contratada imediatamente apos
a formalizacé&o do contrato de transporte entre 0 passageiro e a empresa. Portanto,
necessita que o0s motoristas estejam vinculados a atividade econdmica que
desenvolve, disponibilizando-lhe seu tempo e sob a sua direcdo, pois ndo ha outro
modo de apresentar-se ao mercado com presteza e agilidade no atendimento dos
servicos de transporte que oferece nas 24 horas do dia, incluidos domingos e
feriados. 6. Nesse contexto, diante do principio da primazia da realidade, reconhece-
se que a atividade preponderante da ré é o transporte de passageiros,
independentemente do que conste formalmente do seu instrumento societario e dos
contratos que induzem a ideia de que o motorista, objetivando aproximagdo com 0s
clientes, celebrou contrato de aluguel da plataforma. 7. A respeito dos requisitos da
relacdo de emprego, oportuno esclarecer alguns aspectos: a) a ndo-eventualidade diz
respeito a continuidade, de modo intermitente ou continuo, do labor prestado pelo
trabalhador em favor da empresa; b) a CLT equipara os efeitos juridicos
da subordinacdo exercida por meios telematicos e informatizados aquela
empreendida por meios pessoais e diretos (paragrafo Unico do art. 6°); c) a liberdade
guanto ao cumprimento da jornada de trabalho ndo é Gbice ao reconhecimento do
vinculo de emprego; d) a exclusividade ndo é requisito caracterizador da relagéo
empregaticia. 8. O preposto da reclamada admitiu a existéncia de restricdo a
autonomia do trabalhador com relacdo a forma de recebimento e ao veiculo a ser

utilizado ao afirmar que "em pagamentos em dinheiro, 0 motorista pode conceder



120

descontos, mas ndo nos realizados via cartdo

de crédito; (...) 0 motorista tem a obrigacéo de indicar qual o veiculo que sera
utilizado na plataforma; a exigéncia da UBER €é que os veiculos sejam posteriores ao
ano de 2009". 9. A primeira testemunha da reclamada confirmou a grande ingeréncia
da empresa nas atividades desenvolvidas pelos motoristas (subordinagéo), bem como
a adogéao de sistema de avaliacao dos trabalhadores (poder disciplinar/subordinacao)
e 0s estimulos como o pagamento de bbnus e prémios, inclusive para aumentar o
periodo de disponibilidade do trabalhador a empresa, 10. A segunda testemunha da
reclamada confirmou que os trabalhadores ndo tém autonomia sobre os valores
cobrados (subordinacao); recebem bbnus e/ou premiacdes e podem ser advertidos e
até dispensados (poder diretivo / subordinacdo) se ndo se adequarem a politica da
empresa e insistrem em condutas que possam gerar prejuizos a
plataforma (alteridade). 11. Da analise da prova dos autos, percebe-se que a
subordinacéo se revela de vérias formas: a) cobrancas sofridas pelos motoristas, de
modo a realizar o maior nimero possivel de viagens; b) distribuicdo dos trabalhadores,
pelo aplicativo, nas diversas areas da cidade, de modo a atenderem regularmente
maior numero de clientes; c) os motoristas conhecem o destino da viagem apenas no
seu inicio, nunca antes, 0 que esvazia a sua autonomia com relacao a organizacao
da atividade, ja que o poder sobre a distribuicdo das viagens pertence a plataforma;
d) a UBER fiscaliza a atuacdo dos condutores, por meio dos proprios usuarios, que
recebem mensagem para avaliacao; e) a ré recebe reclamacdes dos clientes e aplica
penalidades aos motoristas, exercendo poder disciplinar por meio de adverténcias,
suspensdes e desligamento da plataforma; f) as movimentacfes do trabalhador séao
monitoradas em tempo real, por meio de sistema operacional via satélite; g) o
trabalhador ndo tem qualquer ingeréncia no preco final que € cobrado do
cliente. 12. Frise-se, 0 motorista de aplicativos de transporte ndo possui qualquer
influéncia na negociacao do preco e na cobranca do servi¢co ao cliente. A definicao do
valor da corrida, inclusive com relagéo a fixacdo dos chamados precos dinadmicos
(conforme horério e demanda do servico), é feita exclusivamente pela empresa. O
valor é cobrado, na maior parte, por meio de cartdes previamente cadastrados no
aplicativo. A gestao da negociacao do preco do servico, portanto, pertence ao detentor
do aplicativo e ndo ao motorista. 13. Estando presentes todos os requisitos do art. 3°
da CLT, com base na analise da prova oral e documental, sobretudo diante a
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verificacdo da existéncia de meios teleméticos e automatizados de comando, controle
e supervisdo (paragrafo

anico do art. 6° da CLT), deve ser reconhecida a relagcdo de emprego. TRABALHO
EM PLATAFORMAS. GIG ECONOMY. 1. O Brasil deve cumprir as normas
internacionais do trabalho, que tém por objetivo orientar os esfor¢cos das nagdes para
estabelecer patamares minimos de direitos trabalhistas, com vistas & promoc¢éo da
dignidade humana - o que é particularmente relevante no contexto da evolugéo
tecnoldgica que desencadeou o fenbmeno global de transformacéo das formas de
trabalho, que devem ser analisadas a luz da valorizacao da pessoa humana e da sua
dignidade, salude e seguranca. 2. Essa tendéncia de modificacdo no modelo
tradicional do trabalho lastreado nas relacdes de emprego, com o0 crescimento da
chamada Economia de Aplicativos, incrementada pela ascensdo da inteligéncia
artificial e robodtica, merece olhar atento da sociedade, como alerta a OIT nos
documentos intitulados  Strengthening social protection for the future
ofwork e Trabalho para um futuro mais brilhante. 3. O desafio, alerta a OIT, reside no
fato de que as politicas sociais foram pensadas para os trabalhadores que se
enquadram nas relacdes de emprego padrdao (emprego). O trabalho por aplicativo,
muitas vezes, € mal remunerado, inclusive abaixo do salario-minimo, e ndo existem
mecanismos oficiais para lidar com o tratamento injusto. A organizagcédo recomendou
o desenvolvimento de um sistema de governanca que defina e exija que as
plataformas respeitem certos direitos e protecées minimos. 4. A faceta moderna da
organizacdo do trabalho € o controle por programacdo ou comandos (ou por
algoritmo). A partir da programacdo, da estipulacdo de regras e comandos
preordenados e mutaveis (pelo programador), ao trabalhador é incumbida a
capacidade de reagir em tempo real aos sinais que lhe sdo emitidos para realizar os
objetivos assinalados pelo programa. Os trabalhadores, nesse novo modelo, devem
estar mobilizados e disponiveis a realizacdo dos objetivos que lhe sdo consignados.
Existe uma suposta e conveniente autonomia do motorista, subordinada a telematica
e ao controlador do aplicativo. Trata-se da dire¢ao por objetivos. 5. O algoritmo, que
pode ser modificado a qualquer momento, pela reprogramacao (inputs), garante que
os resultados finais esperados (outputs) sejam alcancados sem a necessidade de dar
ordens diretas aos trabalhadores, que, na pratica, ndo agem livremente,

mas exprimem reacgOes esperadas. Aqueles que seguem a programacgao recebem
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premiagdes, na forma de bonificacbes e prémios, enquanto aqueles que ndo se
adaptarem aos comandos e objetivos sao punidos ou desligados. 6. Ressalte-se que
a empresa instrumentaliza o servico durante todo o dia por meio de estimulo as
jornadas extensas, com prémios. O algoritmo procura melhorar a remuneracao desses
trabalhadores nos horarios em que h& maior necessidade dos usuérios da
plataforma. 7. Passa-se da ficcdo do trabalhador-mercadoria para a ficcdo do
trabalhador-livre. JURISPRUDENCIA COMPARADA. 1. O trabalho em plataformas é
uma questao global, que vem sendo enfrentada pelos tribunais de diversos paises,
em decisédo proferida pela Corte de Justica da Unidao Europeia foi decidido que o
servico de intermediacdo (Uber) deve ser considerado como parte integral de um
servico geral, cujo principal componente é o servico de transporte e, em razao disso,
nao deve ser classificado como "servico de sociedade de informacao” [...] mas como
"servigco no campo do transporte”. 2. Mais recentemente, a Suprema Corte do Reino
Unido reconheceu que os motoristas da Uber sdo workers e ndo trabalhadores
autbnomos, aplicando a teoria do Purposive Approach, desenvolvida por Guy
Davidov, no sentido de que a interpretacao da lei deve ser realizada a partir dos seus
objetivos e o resultado interpretativo deve ser aquele que traz melhores resultados de
acordo com essas finalidades. O Tribunal Inglés reconheceu que ha subordinacdo dos
motoristas do aplicativo a empresa Uber. 3. No caso da decisédo da Suprema Corte do
Reino Unido, deve ser esclarecido que o enquadramento dos trabalhadores na
categoria de workers, e ndo de employees, observou, os limites do pedido; ja que a
subordinagéo foi amplamente reconhecida e que, ao analisar o grau de controle
exercido pela UBER, a Corte ressaltou que a liberdade para definir sua propria jornada
de trabalho n&do afasta o vinculo, citando os trabalhadores intermitentes como
exemplo, e frisando a necessidade de centrar a andlise nas condi¢cdes de trabalho
vivenciadas durante a jornada, qualquer que seja ela. 4. Acrescente-se que, em margo
de 2020, a Corte de Cassacdo da Franca reconheceu a existéncia de relacao de
emprego, passando pelo conceito de sujei¢cdo as ordens organizacionais, nos exatos
termos do artigo 6°, paragrafo unico, da CLT e frisa que a possibilidade de escolher o
momento para se conectar ndo afasta o vinculo, pois, uma vez conectado, 0 motorista
tem limitadas recusas, encontrando-se, portanto, a disposicao da estrutura UBER. O
RECONHECIMENTO DO VINCULO DE EMPREGO COMO SUPOSTO
INVIABILIZADOR DO NEGOCIO (DO AVANCO DA "MODERNIDADE E
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DATECNOLOGIA"). 1. O Procurador Regional do Trabalho Dr. Cassio Casagrande,

no artigo "Com motoristas

empregados, o Uber acaba? Os saltos tecnoldgicos do capitalismo e a regulacéo da
economia digital”", de 1.3.2021, afirma que: "Tudo isso apenas esta se repetindo agora
na "quarta” revolugao industrial. O trabalho com a intermediag&o de aplicativos gerou
uma massa de trabalhadores precarios, destituidos de qualquer protecdo. Cedo ou
tarde, pelo legislativo ou pelo judiciario, a regulacdo vira. Se o Uber ndo conseguir
manter certos direitos sociais para seus motoristas, a empresa pode, sim,
desaparecer. E isso ndo é ruim, pelo contrario. Serd substituida por outras mais
eficientes. O mais provavel € que ela puramente se adapte (ja o esta fazendo em
estados como Nova lorque e California, onde € obrigada por lei a pagar salario-minimo
e limitar a jornada de motoristas). Mas as corridas e entregas vao ficar mais caras
para os consumidores se direitos forem reconhecidos aos motoristas? Provavelmente
sim, porque hoje elas estdo artificialmente baratas, pois o "modelo de negocios”
destas empresas inclui super explorar trabalhadores e sonegar contribuicdes fiscais e
previdenciérias (e na verdade somos nos contribuintes que estamos subsidiando a
empresa). O aumento no preco dos bens de consumo e servico em razao da criagao
de direitos sociais € inevitavel, e € um progresso. Do contrario, vamos defender que
nossas roupas sejam feitas por criancas trabalhando em regime de servidao ou que
se restabeleca o transporte urbano por tracdo humana. Creio que ndo queremos voltar
aos tempos do "King Cotton" no Sul dos EUA, nem ao Brasil Império do palanquim e
da liteira.” O artigo do Dr. Cassio Casagrande mostra que a tecnologia sempre sera
bem-vinda, porém nao pode ser utilizada como forma de subtrair os direitos dos
trabalhadores. O baixo custo do servigo prestado por meio da plataforma nao pode
ser suportado pelos motoristas, pois quem desenvolve a atividade econémica tem a
obrigacdo de respeitar os direitos fundamentais dos trabalhadores, sob pena de
pratica de concorréncia desleal com os servigos até entdo estabelecidos, provocando
uma erosdo social com o aniquilamento dos direitos fundamentais dos
trabalhadores. 2. Diante do exposto, dou provimento ao recurso ordinario do

trabalhador para reconhecer o vinculo de emprego.



124

ANEXO B — EMENTA DE ACORDAO DO PROCESSO DE N° 0000416-
06.2020.5.11.0011

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO 32 Turma. PROCESSO n°
0000416-06.2020.5.11.0011 (ROT). RECURSO ORDINARIO ACORDO JUNTADO
AOS AUTOS PELA RECLAMADA (UBER) NA VESPERA DA SESSAO DE
JULGAMENTO TELEPRESENCIAL. JUNTADA EFETIVADA EM MENOS DE 24
HORAS ANTES DO INICIO DA SESSAO. SUMULA 418 DO C. TST. FACULDADE
DO JUiZO. JURIMETRIA. NAO HOMOLOGAGCAO. Ab initio, destaque-se que nos
termos da jurisprudéncia cristalizada do C. TST, a homologacdo de acordo constitui
faculdade do juiz, ndo emergindo como direito liquido e certo das partes (Sumula n°
418 do C. TST). Essa prerrogativa do julgador se justifica com muito mais énfase nas
situacdes nas quais o0 escopo do acordo € obstar a analise da matéria, ocasionando
0 esvaziamento dos direitos abordados no tema, mormente os constitucionais. Sob o
manto do acordo, as partes buscam, incentivadas pela postura reiterada da reclamada
de controlar a jurisprudéncia, obstar a analise do mérito. A conduta da reclamada néao
condiz com o principio da boa-fé processual (art. 5°, CPC/15). Ademais, vale salientar,
como dito em linhas posteriores, a analise da res iudicium deducta (relacéo juridica
deduzida em Juizo) destes autos ultrapassa o interesse meramente individual da parte
reclamante, pois atinge a coletividade em geral, uma vez que estamos de préatica que
deve ser rechacada por todos, com a finalidade de evitar a ocorréncia
de dumping social, empresarial, previdenciario, fiscal e trabalhista. Além disso, o prazo
para o Juizo despachar € de cinco dias (arts. 15 e 226, |, CPC/15 c/c 769 da CLT) e
as partes juntaram acordo aos autos apos a inclusdo do processo em pauta e na
véspera do dia de realizacdo da sessédo de julgamento telepresencial, em menos de
24 horas antes do seu inicio. Como se ndo bastasse, o acordo entabulado pelas
partes ndo se mostra razoavel, pois, no valor de apenas R$ 5.000,00, o que
evidentemente destoa e muito dos direitos e créditos postulados em Juizo. Esta
Especializada ndo pode se curvar diante da tentativa da parte reclamada em camuflar
a aparente uniformidade jurisprudencial, disfarcando a existéncia de dissidéncia de
entendimentos quanto a matéria posta em Juizo, de forma a aparentar que ha

jurisprudéncia, praticamente, unissona, em principio, no sentido de que os fatos
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estariam configurados de forma unificada em todos 0s processos e 0s julgamentos
ocorrem “apenas” em seu favor.

Esta pratica é decorréncia da conhecida jurimetria, uma espécie de estatistica do
direito que, inclusive, em alguns casos, utiliza inteligéncia artificial para alcancar fins, a
priori, de acordo com o ordenamento juridico, sem que o0s julgadores percebam o que
esta, em verdade, ocorrendo. Jamais pode ser aceita no Poder Judiciario, ainda mais
gquando posto em Juizo preceitos e principios constitucionais que perpassam o0
interesse meramente individual do reclamante. Outrossim, ndo se pode desprezar o
desprestigio na analise de um voto extenso e com matéria nova e ainda nao pacificada
no ambito desta Especializada. O dispéndio de recursos publicos e humanos ja ha
muito escassos neste ramo do Poder Judiciario ndo pode ser desprezado, de forma
alguma. Juntar acordo na véspera do julgamento €, no minimo, desprezar o trabalho
realizado até entdo. Ndo é um caso isolado. A reclamada ja fez isso em outro
processo. Ademais, a rigor, a homologagdo em suposto “contrato de parceria” ndo
seria da competéncia desta Especializada. Some-se a isso que as partes
estabeleceram os valores como de natureza 100% indenizatdria e ndo reconheceram
o vinculo de emprego, em clara dissonancia com aquilo que foi postulado. Além disso,
o acordo incluiu fatos e aspectos juridicos que

transbordam o pedido, com o objetivo de fraudar os direitos postulados, ja que, uma
vez homologado o acordo, o reclamante nem sequer poderia voltar a firmar nova
relacdo de trabalho com a reclamada, porquanto a intenc&o do acordo é extinguir toda
e qualquer relagéo juridica, tolhendo o trabalhador do direito ao trabalho (art. 62,
CF/88). A rigor, a reclamada (UBER) busca se valer da fragilidade do trabalhador,
sobretudo neste momento de pandemia da Covid-19, para obstar os direitos basicos
e constitucionais do obreiro. Ninguém pode renunciar ao trabalho digno, pois este nao
€ apenas fonte de subsisténcia, mas, também, de realizac&o, insercdo social do
trabalhador e da dignificacdo da pessoa humana (art. 1° Ill e IV c/lc 170,
CF/88). Postas tais premissas, a ndo homologacéo do acordo e o indeferimento do
pedido de suspensdo do processo € medida que se imp6ée.TRABALHADOR EM
PLATAFORMAS DIGITAIS (UBER). VINCULO DE EMPREGO. SUBORDINAQAO
CLASSICA, OBJETIVA, ESTRUTURAL, PSIQUICA E ALGORITMICA. REQUISITOS
PREENCHIDOS. RECONHECIMENTO DO VINCULO DE EMPREGO. PRINCIPIOS
DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA, CENTRALIDADE DA PESSOA HUMANA
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NA ORDEM ECONOMICA E SOCIAL. VALOR SOCIAL DO TRABALHO E DA LIVRE
INICIATIVA, FUN(;AO SOCIAL DA PROPRIEDADE E DA MAXIMA

EFETIVIDADE DOS DIREITOS CONSTITUCIONAIS (CF/88, artigos 1°, 3°, 5°, 6°, 7°
e 170). O reconhecimento de vinculo empregaticio parte do exame de elementos
fatico-juridicos e juridicos formais capazes de delimitar a verdadeira modalidade
contratual existente entre as partes. Nesse contexto, nos termos dos artigos. 2° e 3°
da CLT, o vinculo empregaticio surge quando positivamente reunidos os requisitos da
habitualidade, pessoalidade, trabalho prestado por pessoa fisica, onerosidade e
subordinagéo. O art. 6° da CLT complementa os citados artigos 2° e 3°, esclarecendo
que, para fins de relagdo empregaticia, o trabalho pode ser realizado a distancia,
podendo ser controlado por meios telematicos e informatizados de comando, controle
e supervisdo. Esse contexto de trabalho controlado por sistemas virtuais, ja previsto
no art. 6° da CLT, ganha ainda mais relevo quando a relagéo contratual € intermediada
por plataformas digitais, a exemplo da UBER, nas quais ndo ha a figura fisica do
empregador, representando uma quebra de paradigma nas relacdes de trabalho.
Assim, a andlise da matéria invoca que a leitura dos artigos 2°, 3° e 6° da CLT seja
efetuada com o mesmo olhar moderno e disruptivo que pauta os sistemas de
plataforma digitais. No caso em exame, a analise do contexto fatico
probatério demonstra que a empresa UBER capta (admite), remunera e dirige a
prestacdo de servicos das pessoas fisicas, as quais ingressam na plataforma apoés
preencher critérios de selecédo. Apds o ingresso, 0 motorista passa a se submeter a
um sistema de monitoramento eletronico que faz a designacao das corridas, controla
0S precos e enquadra 0 motorista em um complexo conjunto de regras, avaliacdes e
diretrizes, as quais, dependendo da conduta do obreiro, podem resultar até em
suspensao ou exclusao da plataforma (sistema punitivo). Os motoristas ndo podem
escolher o preco das viagens, trajetos a serem percorridos e quais clientes vao
transportar (limite de cancelamentos de corridas). O percentual das viagens auferido
pela reclamada é dinamico, os recibos sdo emitidos pela prépria plataforma, a qual
fiscaliza e controla o trabalho por GPS e meios telematicos, exercendo ainda o
controle da forma da conducao do veiculo e velocidade, etc. Tais fatos ndo condizem
com a autonomia defendida pela reclamada. As regras de ativacao e as politicas de
desativacdo, bem como a obrigacdo do motorista parceiro observar detalhadamente
as diretrizes da plataforma, entre outros critérios, apontam as bases da moderna
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subordinagéo a qual se submete o autor. A plataforma ndo alcanca seus

fins sem o trabalho realizado pelos motoristas, ainda que ndo haja ordens diretas de

uma chefia. O algoritmo programado pela reclamada é apto o suficiente a fiscalizar e
dirigir a prestacao pessoal dos servicos. O formato da relacéo, ainda que moderno e
gerenciado por um algoritmo, torna evidente a subordinacgéo juridica (classica, objetiva
e estrutural), ainda que sob releitura do seu conceito, ou subordinacao dita algoritmica
pela doutrina, ou mesmo a subordinacdo psiquica. Essa visdo atual dos citados
dispositivos celetistas evidencia que o trabalho prestado pelo reclamante, pessoa
fisica, a reclamada, plataforma digital (Uber), com pessoalidade, subordinacéo,
onerosidade, ndo eventualidade e alteridade desta configura o vinculo de emprego. O
debate do tema néo pode se pautar em uma viséo simplista das relacdes contratuais,
negando a um dos contratantes, o trabalhador, o acesso a direitos minimos
conquistados a muito custo histérico e assegurados no ambito constitucional com
o status de clausulas pétreas. E preciso que a relacéo contratual respeite as diretrizes
constitucionais. Entender de modo diferente, como vem fazendo a Uber, é entrar em
rota de colisdo com 0s mais basilares preceitos constitucionais assegurados ao
trabalhador, com relevo para os principios do valor social do trabalho e da livre
iniciativa, funcdo social da propriedade, maxima efetividade dos direitos
constitucionais, da dignidade da pessoa humana e da centralidade da pessoa humana
na ordem juridica e social (CF/88, arts. 1°, 3°, 5°, 6°, 7° e 170). E o direito e as relacdes
dele decorrentes que devem se adequar ao homem, garantindo a sua dignidade. Nao
o contrario. Nao cabe ao homem se despir da sua dignidade, representada pelos seus
direitos minimos, para se adaptar as dinamicas emergentes no mercado de trabalho,
bem exemplificadas pelas plataformas digitais que ofertam servicos de transportes,
entregas, etc. Postas essas premissas, bem como presentes 0s requisitos inerentes
arelacdo de emprego, o reconhecimento do vinculo entre o trabalhador e a plataforma
digital UBER é medida que se impfe. Recurso conhecido e, no tdpico por ora

analisado, provido.



