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RESUMO

Esta pesquisa tenciona estudos no entorno da teméatica do avanco tecnologico e da
ampliacdo do uso de dispositivos moveis e, consequentemente, das midias sociais.
Percebe-se, portanto, um contexto de intensa troca de informacdes, que acontece de
maneira rapida e envolvendo milhdes de pessoas. Desse modo, objetiva analisar de
gue forma essa realidade tem influenciado o comportamento dos seres humanos,
compreendendo de que forma essa intensa troca de informag0des e essa realidade de
ampla utilizagdo das midias sociais tem interferido no comportamento das pessoas na
vida em sociedade. Para isso, toma como escolha os influenciadores digitais, pessoas
gue nesse contexto apresentado nos paragrafos anteriores tém surgido como grandes
influéncias para as pessoas que estao nos ambientes virtuais. Compreender o papel
desempenhado por esses influenciadores é essencial para compreender a influéncia
das midias sociais no comportamento das pessoas. Como resultado, conclui-se que
de fato as midias sociais, principalmente através das figuras dos influenciadores
digitais, exercem influéncia sobre a vida e o comportamento das pessoas, sobretudo
no que diz respeito a relagdo com o corpo, a relacdo com a moda e a relacdo com o
estilo de vida. Essa realidade ¢€ justificada utilizando a figura da campea do Big Brother
Brasil, Juliette Freire, que é um exemplo claro de influenciador digital que de fato
influencia o comportamento de seus seguidores em diferentes esferas da vida. Por
fim, é preciso destacar que outros trabalhos sao encorajados a dar prosseguimento
aos estudos nessa area, tendo em vista se tratar de uma tematica recente e que,
portanto, ainda apresenta poucos trabalhos.

Palavras-chave: midia - midias sociais; influenciadores digitais; Juliette Freire.



ABSTRACT

This research intends to carry out studies around the theme of technological
advancement and the expansion of the use of mobile devices and, consequently, of
social media. Therefore, a context of intense exchange of information is perceived,
which happens quickly and involves millions of people. Thus, it aims to analyze how
this reality has influenced the behavior of human beings, understanding how this
intense exchange of information and this reality of wide use of social media has
interfered with people's behavior in society. For this, it chooses digital influencers,
people who, in the context presented in the previous paragraphs, have emerged as
major influences for people who are in virtual environments. Understanding the role
played by these influencers is essential to understanding the influence of social media
on people's behavior. As a result, it is concluded that in fact social media, mainly
through figures of digital influencers, influence people's lives and behavior, especially
with regard to their relationship with their bodies, their relationship with fashion and
relationship with lifestyle. This reality is justified using the figure of the Big Brother
Brasil champion, Juliette Freire, who is a clear example of a digital influencer who
actually influences the behavior of her followers in different spheres of life. Finally, it
should be noted that other works are encouraged to continue studies in this area,
considering that it is a recent theme and that, therefore, still presents few works.

Keywords: media - social media; digital influencers; Juliette Freire
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1 INTRODUCAO

O avanco tecnoldgico e o crescimento informacional tém acontecido de maneira
acelerada nos ultimos tempos. Com isso, a disseminacao da informacao tem sido feita
em novas areas e em diferentes linguagens. Na antiguidade, a informacédo era
passada de maneira mais especifica, nos mosteiros, em bibliotecas com grandes
enciclopédias e no aprendizado comum do dia a dia que a vivéncia dos fatos permite
aprender. Com a globalizacdo e os avancos tecnoldgicos percebidos nas ultimas
décadas, surgiram na sociedade os famosos smartphones e outros dispositivos
maveis, que permitem aos seus usuarios estarem conectados a internet em diferentes
locais e ndo necessariamente em um espaco fixo. Os dispositivos moveis assumiram
uma posicao de destague na sociedade, passando a fazer parte da rotina da maioria
das pessoas, nos mais diversos paises e das mais diversas classes sociais.

Essa realidade de crescimento do uso dos dispositivos moéveis também
contribuiu para o avanco da chamada sociedade da informacdo. Com pessoas cada
vez mais conectadas, foi possivel perceber o crescimento na troca de informagdes,
justamente através desses dispositivos mdéveis. Por permitirem as pessoas essa
conectividade continua, esses dispositivos possibilitaram uma também continua troca
de informacgdes entre 0s usuarios desses dispositivos. As pessoas ndo estdo apenas
conectadas, mas estéo trocando informacdes a todo instante e em todo local, em uma
velocidade nunca antes vista.

O surgimento e crescimento do uso dos dispositivos moveis ndo aconteceu de
maneira isolada. Essa realidade carregou consigo outros fendmenos que impactaram
a sociedade, como o crescimento e a democratizacdo do acesso as midias sociais.
Esses aplicativos ganham destaque justamente com os dispositivos moveis, pois eles
permitem gue 0s usuarios possam estar conectados a essas midias sociais em todos
os lugares e a qualquer momento. E principalmente através dessas midias sociais que
a disseminacéao da informacéo acontece na contemporaneidade.

Diante desse cenario, foi possivel perceber, com o avanco das midias sociais,
pessoas que ganharam destaque nesses ambientes e passaram a influenciar outros
usuarios. Os famosos influenciadores digitais tém nas midias sociais o seu ambiente
de trabalho. Pelo fato das midias sociais serem mecanismos de amplo alcance,
atingindo milhGes de pessoas todos os dias, analisar a influéncia dos influenciadores

digitais nesses ambientes seria também analisar de que forma as midias sociais tém
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influenciado no comportamento das pessoas na vida em sociedade. Com isso, 0
presente trabalho buscara analisar a influéncia de contetudos publicados nas midias
sociais pelos influenciadores digitais e a repercusséo que eles geram no consumo de
produtos e como formadores de opinido.

No presente trabalho, a analise dessa influéncia exercida pelos influenciadores
digitais sera focada principalmente em trés aspectos: a influéncia das midias sociais
no corpo, a influéncia das midias sociais na moda e a influéncia das midias sociais no
estilo de vida. Essas sédo trés esferas muito relacionadas a identidade apresentada
por uma pessoa diante da sociedade em que vive e que tém sido amplamente
impactadas pela presenca desses usuarios nas midias sociais.

Considerando o exposto, essa pesquisa pretende discorrer sobre determinadas
influéncias advindas dos influenciadores digitais, direcionada a partir da pergunta de
partida: De que forma os influenciadores digitais, no contexto de ampla disseminacgao
da informag&o nas midias sociais, exercem influéncia sobre os padrées de beleza e
comportamento dos seus usuarios?

No aspecto metodoldgico, essa pesquisa segue uma abordagem qualitativa e
seus objetivos especificos sdo de cunho exploratério, pois visa compreender as
tematicas analisadas nesta pesquisa. Concerne ainda de uma pesquisa de viés
bibliogréafico, desenvolvida a partir de materiais como livros e artigos cientificos e
também pelo viés da pesquisa documental, por fazer uso de outras fontes de
pesquisa, como portais de noticias e figuras. Ao todo, séo utilizadas nove figuras. Elas
foram escolhidas por demostrarem o impacto causado por Juliette nos seguidores.
Entre as figuras estao capturas de tela do perfil oficial de Juliette Freire no Instagram
e capturas de telas de noticias relacionadas a influenciadora.

Essa pesquisa justifica-se em primeiro momento pelo fator pessoal, por se
tratar de um tema que a autora se interessa e que sempre a impactou. Apos ter
assistido o programa Big Brother Brasil 21, do qual um de seus participantes se tornou
o foco da analise do presente trabalho, surgiram diversos interesses de estudos sobre
a area e questionamentos que, inclusive, estao representados na pergunta de partida.
Atrelado a isso, entende-se a magnitude das midias sociais e 0 impacto dos
influenciadores digitais atrelados a estas, por isso espera-se compreender sobre a
influéncia que esses profissionais exercem em algumas areas, mas compreende-se a

necessidade de estudos continuos sobre a tematica.
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Levando em consideragao o que foi abordado, a presente pesquisa tem como
objetivo geral compreender a influéncia exercida por influenciadores digitais nas
midias sociais em seus seguidores, analisada através do fendbmeno Juliette.

Acrescentando ao objetivo geral, delineou-se 0s seguintes objetivos
especificos:

I.  Analisar a relacdo entre midias sociais e consumo fomentada pela acéo
de influenciadores digitais na internet
II.  Perceber a ascenséo de Juliette Freire a partir do Big Brother Brasil 21
e sua transformacdo em fenbmeno midiatico
lll. Compreender, a luz do caso Juliette Freire, de que maneira 0s
influenciadores digitais podem interferir no comportamento das pessoas
em relacdo a corpo, moda e estilo de vida

O presente trabalho buscara fazer a andlise dessa influéncia a luz de um
exemplo real e presente na sociedade brasileira. A campea do reality show Big Brother
Brasil em 2021, Juliette Freire, e todo 0 seu comportamento nas redes sociais,
exemplifica de maneira muito clara a influéncia que tem sido analisada neste trabalho.
A relacdo entre Juliette e seus seguidores nas midias sociais demonstra inclusive o
impacto dessa influéncia ndo apenas no corpo, ha moda e no estilo de vida, mas
inclusive nas relagdes de consumo.

Diante da analise do cenario em que a sociedade esta inserida, destacando
principalmente o avanco tecnoldgico e o amplo acesso aos dispositivos moveis e as
midias sociais, e também diante da figura de Juliette Freire, que exemplifica o perfil
dos influenciadores analisados neste trabalho, o presente trabalho identifica que as
midias sociais ndo assumem uma postura neutra diante de seus usuarios e dos
comportamentos destes usuarios. Pelo contrario, a influéncia exercida pelas midias
sociais e pelos influenciadores digitais pode atingir diversas esferas da vida dos
usuarios, como a sua relagdo com o seu préprio corpo, a sua forma de se vestir e de
se relacionar com a moda e a sua forma de organizar seus hébitos e sua rotina, além
de suas relacdes de consumo.

Para alcancar os objetivos propostos, o presente trabalho seguira a seguinte
estrutura na construgdo dos capitulos: o capitulo dois abordara o contexto de avanco
tecnolégico, da sociedade da informacdo e do surgimento dos famosos
influenciadores digitais, além de compreender o crescimento no uso dos dispositivos

moveis e das midias sociais.
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Em seguida, o capitulo trés trarA uma analise da influéncia exercida pelos
influenciadores digitais nas midias sociais, focando nos impactos disso na relacéo dos
usuarios com o corpo, a moda e o estilo de vida.

Depois disso, o capitulo quatro fard uma analise da realidade apresentada nos
capitulos dois e trés tomando como exemplo préatico a figura da campea do reality
show Big Brother Brasil 2021, Juliette Freire.

Por fim, o capitulo cinco encerrara o presente estudo apresentando como 0s
influenciadores digitais tém influenciado o comportamento de seus seguidores,
compreendendo a forma como a identidade dos usuérios tem sido impactada pelos
contetdos consumidos nas midias sociais e analisando como esse fendmeno tem

contribuido para o estabelecimento de padrbes de beleza e de estilo de vida.



15

2 SOCIEDADE DA INFORMACAO

A globalizacdo € um grande marco do crescimento econdémico, tecnoldgico e
cultural. Atrelada a ela, a Revolucdo Técnico-Cientifica acelerou o avango tecnolégico
e trouxe novas maneiras para o mercado de trabalho, para a politica e também para
a comunicacdo. Com todo esse avanco, a sociedade também foi crescendo e se
modificando.

O crescimento informacional, em conjunto com as Tecnologias da Informagao
e Comunicagéo (TIC’s), traz uma nova maneira de se viver em sociedade, com novos
costumes, hébitos, maneiras de se modernizar e ferramentas de busca e
disseminacdo da informacéo e, com isso, a facilidade para encontrar a informacéo.
Como aborda Moore (1999), diversas areas vao ser influenciadas por essa era

informacional:

Tudo leva a crer que a revolugcdo da informacéo vai modificar de forma
permanente a educacéo, o trabalho, o governo e servigos publicos como
saude, arrecadacéo e seguranca, o lazer, a cultura, as formas de discutir e
organizar a sociedade e, em (ltima analise, a propria definicdo e
entendimento do homem. (MOORE, 1999, p. 28).

Como visto na citagcdo anterior, o proprio entendimento do homem vai se
organizando de acordo com o novo “modelo” de sociedade. Com toda essa realidade
de modificacdo e crescimento, esta se tornando quase que fundamental que o ser
humano esteja se atualizando cada dia mais, adquirindo novas habilidades e
competéncias e, principalmente, estando sempre atualizado em relacao as tendéncias
tecnoldgicas e midiaticas.

Todo esse crescimento tecnoldgico e cientifico também possibilitou um avanco
na chamada sociedade da informacg&o. No que concerne ao significado de sociedade
da informacédo, Moura (2004) afirma que essa sociedade se caracteriza por toda a
gestao e servico informacional que vivencia, principalmente por tudo que envolve as
guestdes tecnoldgicas e comunicacionais. Com isso, o Profissional da Informacao
necessita estar estudando e se capacitando constantemente para que isso lhe permita
um diferencial no mercado de trabalho e ele ndo fique confortavel somente com o que
aprendeu na academia. Atualmente, o mercado de trabalho procura cada vez mais

por profissionais qualificados nessa area de atuacao.
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Com centenas de profissionais saindo da academia para o mercado de
trabalho a cada ano, em meio as mudangas na geracdo, no tratamento e
armazenamento, na recuperacao e disseminac¢do da informacédo, observa-se
uma grande necessidade de adequacédo destes profissionais as tendéncias
do mercado da informacéo. [...] (DUTRA, 2006, p. 179).

Dessa forma, o profissional da informagdo ndo deve viver de maneira
confortavel apenas com o que a academia pode lhe proporcionar, ja que ser um bom
profissional ndo esta relacionado apenas com questdes académicas, mas com o seu
diferencial enquanto ser sociavel, com a ética na atuacdo da funcédo, nesse caso,
principalmente nos servigos informacionais, com a veracidade dos fatos e informacdes

gue serdo disseminados.

2.1 Profissional da Informacao

Com o aumento do fluxo informacional e o avango tecnoldgico, o profissional
da informacéo precisa estar absorvendo novos conhecimentos sobre esse campo. O
crescimento informacional, muitas vezes desorganizado, vem modificando a maneira
de gerir e armazenar a informacao, competindo ao bibliotecério ter novas habilidades
para recuperar e disseminar toda essa informacao.

As novas demandas do mercado informacional trazem ao bibliotecario a
necessidade de estar sempre adquirindo novos conhecimentos, melhorando suas
competéncias e habilidades e sendo flexivel, levando em consideracdo que o fluxo
informacional crescente nos ultimos anos traz essa necessidade. O profissional
bibliotecario, que antes estava mais relacionado com materiais fisicos, bibliotecas e
arquivos, hoje se encontra com uma extensa gama de oportunidades com as novas

demandas advindas das tecnologias da informacé&o, como ressalta Dutra (2006):

Nesses termos, podemos definir mercado emergente para o Pl como o
contexto dindmico em que surgem novos espacos de trabalho marcados pelo
uso intensivo das TIC na geracdo, armazenamento, recuperacao e difusdo da
informagcdo e que demandam a inclusdo de novas habilidades e
competéncias ao perfil tradicional. (DUTRA, 2006, p. 184).

Como aborda Denis Grogan (2001) em seu livro A Prética do Servico de
Referéncia, é importante que o bibliotecario tenha uma boa relacdo na comunicagéo
com o usuario, para que ele volte para a biblioteca e que o problema dele, que Grogan
classifica como a primeira etapa do processo de referéncia, seja atendido. O servico

de referéncia comeca na questao inicial, que seria referente justamente ao primeiro
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contato do usuario com o bibliotecéario. A sétima etapa € a resposta, mas esse ainda
nao é o passo final do processo, pois a resposta pode ndo ser boa para o usuario,
pode néo satisfazer seu problema. Dessa forma, é provavel que seja necessario voltar
para algum outro passo e modifica-lo. Apés a verificagdo, vai ser percebido se a
resposta foi satisfatoria, pois o que foi entregue € apenas a resposta da busca. Dessa
forma, o dltimo passo é a solucdo, que acontece quando o bibliotecario responde o
usuario de maneira que atenda a sua necessidade. Através dessas etapas, pode-se
concluir que o profissional da informacao € habilitado para fornecer a informacao certa,
em seu exato momento, a fim de solucionar a busca desejada pelo usuario.

Portanto, através das habilidades e competéncia adquiridas durante a
academia e o0s estudos extracurriculares, o bibliotecario possui ferramentas
importantes para atuacdo no novo mercado de trabalho. Segundo a Classificacao
Brasileira de Ocupacdes (CBO) (2002), o bibliotecario possui habilidades para:

Disponibilizam informacdo em qualquer suporte; gerenciam unidades como
bibliotecas, centros de documentac¢do, centros de informacgéo e correlatos,
além de redes e sistemas de informacdo. Tratam tecnicamente e
desenvolvem recursos informacionais; disseminam informagdo com o
objetivo de facilitar o acesso e geracdo do conhecimento; desenvolvem
estudos e pesquisas; realizam difusdo cultural; desenvolvem acdes
educativas. Podem prestar servicos de assessoria e consultoria.(BRASIL,
2002).

Com isso, o profissional da informacdo € aquele que esta expandindo seus
conhecimentos dia apos dia, melhorando suas habilidades e aprofundando sobre os
mais diversos temas. E impossivel ter “posse” da informacéo se nao tiver coragem e
perseveranca, mesmo num mundo tdo dificil no setor educacional, onde querer

estudar e aprender € uma missao bem dificil.

2.2 Midias sociais

O crescimento tecnoldgico atrelado ao surgimento da Internet vem permitindo
um fluxo informacional acelerado, principalmente nas redes sociais. Atualmente é
muito dificil conhecer alguém que ndo possua um perfil sequer em alguma rede social.
Com isso, 0 nimero de usuarios nesses aplicativos é impressionantemente grande.

A internet possibilita diversas comunicacdes, disseminacdo de novos

conhecimentos, positivos ou negativos, mas também gera uma certa alienagdo. Cada
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vez mais isso € perceptivel nos diversos comportamentos atuais, principalmente na
geracao das redes, pessoas que ja cresceram nesse cenario de avanco tao acelerado.
Sera que eles estdo vivendo ou so curtindo e se influenciando? Sera que atras de uma
curtida ou comentéario existe de fato uma opinido prépria sobre aquilo que se esta
valorizando? Sera que no aspecto da moda, por exemplo, as pessoas usam aquilo
gue realmente gostam e acham interessante ou s6 aquilo que todo mundo usa e
publica nas redes sociais? O problema ndo esta em ter boas inspiracdes, boas
referéncias. Tanto na academia, como na sociedade como um todo, & necessario
buscar novos conhecimentos. E assim que é possivel melhorar as competéncias
informacionais, aprender diariamente. O problema esta quando ndo existe sequer o
trabalho de pensar, mas apenas o de copiar, de ser como um espelho do que usam e
do que pensam, muitas vezes sem sequer verificar a veracidade dos fatos.

Quantas pessoas famosas ou ndo foram palco de ameacas nas midias, muitas
vezes por pessoas que nem lhe conheciam ou tinham um conhecimento suficiente do
caso para expor alguma opinido. A rede social pode ser muito positiva, para o
compartilhamento de momentos, de noticias verdadeiras, de conhecimentos nas mais
diversas areas (moda, cultura, politica, educacéo, lazer), para permitir o contato com
pessoas que estdo em lugares mais distantes, permitir que especialistas de diversas
areas possam disseminar informacgdes importantes sobre seus campos de atuacéo; a
rede social possui um palco muito grande, mas precisa ser utilizada com mais
sabedoria. Que aproveite o tamanho da sua disseminagcdo para falar mais sobre
educacdo, dicas de estudos; sobre saude, prevencdo de doencas, importancia de
vacinas, alimentacdo mais saudavel; sobre politica, sobre o contexto historico que o
seu pais sempre esteve inserido.

Porém, mesmo com a disseminacdo meramente de informacdes positivas,
ainda assim é preciso ter certeza da sua veracidade. Alguns profissionais da saude
de outros lugares podem ter dicas sobre salde e bem-estar muito positivas, mas
seguir as dicas do Instagram deles, por exemplo, nunca vai substituir a importancia e
a necessidade de ir ao médico e fazer exames de rotina. Muitos influenciadores
digitais que nem sempre séo formados em alguma area especifica, sdo procurados
por marcas para divulgarem os seus produtos, e isso de um certo ponto € valido, pois
eles tém um grande alcance de usuarios que vao passar a conhecer esses produtos.
Mas se tratando de uma vitamina, por exemplo, para crescimento capilar ou uma para

melhorar a pele, € importantissimo ouvir o seu médico anteriormente, para saber se
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agueles componentes sdo adequados para a sua saude. Nao € porque se diz natural
gue ndo possa existir alguma pessoa alérgica a alguma de suas substancias.

Para que se possa ter um entendimento melhor sobre as redes e sua
capacidade tecnologica e informacional, serdo analisadas algumas definicbes de

redes sociais.

2.2.1 Definigbes de midias sociais

Antes das definicBes de fato, é necesséario compreender a diferenca entre redes

sociais e midias sociais que, segundo Neto, da Silva Barreto e de Souza (2015):

Desse modo, redes sociais sao diferentes de midias sociais, pois as redes
séo espacos de comunicacao e interacdo entre 0s seus membros ou amigos
escolhidos pelo usuério. Midias sociais quer dizer “permitir conversagées”.
Elas sdo sites na internet construidos para permitir interacdo social e 0
compartilhamento de informag8es em varios formatos: fotos, mensagens,
icones entre outros. (NETO; DA SILVA BARRETO; DE SOUZA, 2015, p. 12).

Entdo, as midias sociais sdo os préprios aplicativos na internet que permitem
0s mais diversos tipos de compartilhamentos, jA as redes sociais estdo mais
relacionadas com a interacao entre eles. Ainda para Neto, da Silva Barreto e de Souza
(2015, p. 13), as midias sociais estdo bem atreladas a troca de informacdes entre os
usuarios, como relata “As midias sociais tém como principal caracteristica a
participacdo ativa da comunidade de usuérios na conexdo e compartilhamento de
informacdes. [...]". O que sustenta essas midias € a interagao dos usuarios. As noticias
repercutem dentro delas porque as pessoas tém um alto poder influenciador la dentro.
O que alimenta esse fluxo informacional dentro das plataformas digitais é esse
compartilhamento, possivel através da internet, que seus usuarios fazem das mais

diversas mensagens. De acordo com Gabellini (2020),

Ao pensar no Instagram, essas relagfes de amplitude podem ser medidas
pelo engajamento, ou seja, pelas curtidas, compartilhamentos, comentarios,
nameros de seguidores e pelo arquivamento dos posts para uma leitura
posterior. Assim, subentende-se que quem possui um maior destaque nesses
atributos torna-se um individuo de influéncia, pois seu conteudo é agregador
e importante para muitas pessoas. Podendo também ser destaque para um
grupo especifico, de relevancia, que se interessa pelo assunto ou pelos
conteudos que naquele perfil sdo compartilhados. (GABELLINI, 2020, p. 8).
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As plataformas ndo se sustentam sozinhas, mas precisam dessa troca de
opinibes e conhecimentos, postagens e comentarios. Elas oferecem essas

ferramentas justamente para que o usuario seja capaz de expressar aquilo que deseja.

2.3 Disseminacgdo da informac&o nas midias sociais

A disseminacéao da informacéo através das midias sociais e dos influenciadores
digitais ndo se da somente pelo comportamento e atuagéo deles. Conforme Barichello
(2013), nessa era digital, a parte social permite que ocorra uma ruptura na emissao
das informac¢des permitindo que um nimero maior de atores seja responsavel também
pela producao, distribuicdo e compartilhamento de conteudo. Ainda para a autora,
essa conexao entre as pessoas na plataforma digital € o que da o caréater social da
midia digital.

Em uma plataforma como o Instagram, por exemplo, quando o usuario
compartilha uma publicacdo de determinada pessoa ou produto, ele permite que 0s
seus seguidores que podem nunca ter ouvido falar naquele conteido, conhecam e até
se tornem seguidores. Com isso, fica claro o entendimento que todos sao atores das
midias e responsaveis pela divulgagdo em massa que ela permite pela propria
tecnologia.

Segundo Barichello (2013, p. 240), “As principais ferramentas que possibilitam
hoje a troca de informa¢do e o compartiihamento de conteddo aos interagentes no
cenario da web 2.0 tém sido denominadas midias sociais. ” Sobre a Web 2.0, Freire
etal (2012, p. 2) aborda que “A chegada da informatica provocou profundas mudangas
no conceito de organizacao e funcionamento das unidades de informacdo. Com esses
avancos e com a Internet, surgiu a web 2.0 que mostra as unidades de informacao
uma nova area de expansao que vem a somar nos Servi¢cos e na pesquisa, facilitando
assim, as buscas dos usuarios e o processamento dessas informacodes. ” Esse termo
web 2.0 foi criado em 2004 pela empresa americana O’Reilly Media para designar
uma segunda geracdo de comunidades e de servicos na Web que amplifica o
compartilhamento de informacdes online, tendo a propria Web como plataforma. Criar,
participar e compartilhar sdo ac¢bes que o usuario da web 2.0 pode fazer com
facilidade. A interacdo é o novo lema da web e os sitios estdo cada vez mais
participativos, deixando que a opinido do usuario decida o rumo a ser tomado pelos

administradores. A web 2.0 veio para diferenciar e complementar a unidade de
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informagédo que faz uso de suas ferramentas, facilitando ndo s6 a vida dos seus
usuarios, mas também daqueles que fazem parte da sua equipe.

As midias permitem diversos beneficios para a disseminacdo da informacéo,
dentre eles podem ser destacados o alcance, divulgacdo organica, marcar presenca
e aumentar o conhecimento do publico. O alcance acontece porgue a rede social
consegue prospectar o produto/servico de uma forma que nenhum outro lugar
consegue, por exemplo, um site, geralmente € acessado quando alguém ja tem
intencdo de comprar ou utilizar o servigo, mas na rede social se entra diariamente e o
tempo todo. Entdo, o alcance com certeza estd no topo dos beneficios. A divulgacao
organica acontece ao passar para frente e alcancar outros novos Usuarios ou até
resgatar antigos. Acaba sendo uma divulgacdo em massa que nao se paga (organica),
afinal de contas, quando se compra algo geralmente se faz um Story e marca a loja,
instituicdo ou aquele profissional, fazendo com que mais pessoas conhegam o
trabalho e usem/paguem pelo servigco/produto. O fato de marcar presenga acontece
porque redes sociais movimentadas passam a sensacao de um trabalho constante,
Ou seja, um servico que esta sempre ali presente e se desenvolvendo. E por fim,
conhecer o seu publico € muito importante pois, a melhor forma de desenvolver uma

estratégia de marketing e servi¢cos, € conhecendo bem seu publico alvo.

2.4 Influenciadores digitais

Influenciadores digitais sdo, antes de tudo, pessoas. Esses individuos
ganharam, com o passar do tempo, notoriedade na internet sobre um determinado
grupo de pessoas. Isso s6 foi possivel por conta do avanco tecnologico e da
globalizacdo, fenébmenos que permitiram o0 contato entre pessoas distantes
fisicamente, mas que compartilham informacdes e opinides de maneira rapida e
dindmica. De acordo com Gabellini (2020), as redes sociais permitem interacdes e

passaram a ser palco para os influenciadores.

E através dos estilos de vida desse publico, acompanhando esse novo
fendmeno das redes, que fés/seguidores acabam consumindo contetidos em
ampla dimensdo sobre o cuidado de si. As publicacdes vao desde
recomendacdes alimentares aos suplementos hipercaldricos, dos exercicios
de alta performance as cirurgias plasticas, da busca pelo corpo perfeito a ideia
de sucesso na vida pessoal, profissional e amorosa. (GABELLINI, 2020, p.1).
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De acordo com uma fala proferida pela influenciadora digital conhecida como
Niina Secrets em uma entrevista veiculada pelo canal no YouTube CNN Brasil Soft,
em um quadro chamado No Lucro, o influenciador é alguém que cria contetdo, passa
informac&o e com o tempo vai ganhando credibilidade, com os usuarios passando a
confiar nos produtos e servigos que ele divulga e sendo influenciados por aquele
conteudo.

Nesse contexto, pessoas comecaram a ganhar seguidores, sobretudo dentro
de um determinado grupo da sociedade. De acordo com Karhawi (2021, p.7), "O
namero de seguidores revela a popularidade de cada influenciador nas redes sociais
digitais". Com isso, passaram a influenciar aquelas pessoas que os acompanhavam.
Os influenciadores digitais, como o proprio termo sugere, SA0 pessoas que exercem
influéncia sobre outras e praticam isso através do mecanismo das redes sociais. Ainda
de acordo com Gabellini (2019),

Os influenciadores estdo ultrapassando a esfera do universo online e
ocupando cada vez mais 0s espacos sociais sob relacdes de confianca, afeto
e identificacdo construida a partir do contato e troca de contelido com seus
seguidores/fds. Essa atencdo demasiada, que esses influenciadores
recebem, gera novos mecanismos sociais de consumo e sociabilidade dentro
e fora da rede. Por esses individuos possuirem um alto niimero de seguidores
nas redes sociais e serem ouvidos por muitas pessoas, € gerado, a partir
disso, uma rede de publicidade. Dessa forma, o investimento nas
propagandas em midias digitais € cada vez maior, tornando-se assim um
mercado préprio que gera lucro, visibilidade e recompensas através do
discurso e da imagens desses agentes sociais. (GABELLINI, 2019, p.4).

Os influenciadores buscam mostrar sua vida como um todo, demonstrando
para seus seguidores aquilo que sédo e aquilo que fazem. Querem, através desses
conteudos, influenciar os seguidores a agirem da forma como eles agem, comprar
aquilo que eles compra e viver como eles vivem. Influenciadores sdo como referéncias
para uma geracao, que enxerga nessas pessoas uma figura de confianca, alguém
bem-sucedido e que, portanto, merece e deve ser imitado.

Os influenciadores digitais, em grande parte da sua totalidade, tém o objetivo
de entreter o seu usuario. Sendo assim, se eles se encaixam dentro desse molde que
leva a beleza a um patamar de escravidao, eles acabam influenciando seus usuarios
a também se encaixarem nesse molde.

Uma prova do crescimento dessa realidade e do papel de influéncia exercida

7

por esses influenciadores digitais € a popularizacdo de concursos que tém como
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finalidade premiar os influenciadores que fazem maior sucesso nas midias sociais.
Um dos exemplos € o Prémio Influenciadores Digitais, organizado pela Plataforma
Negoécios da Comunicacdo. Realizado desde 2016, o prémio elege o0s principais
influenciadores brasileiros a cada ano, separados em diferentes categorias. Eventos
como esse tém ampla aceitacdo do publico que acompanha esses influenciadores.
Essa realidade apenas confirma que os influenciadores digitais tém seus trabalhos
cada vez mais reconhecidos na sociedade, o que resulta, consequentemente, em um

maior papel de influéncia que estes exercem em seus seguidores.
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3 A INFLUENCIA DAS MIDIAS SOCIAIS NOS PADROES DE CORPO, MODA E
ESTILO DE VIDA

Através de uma répida navegacdo pela internet € possivel perceber e
compreender que as midias sociais atualmente potencializam tendéncias
relacionadas a aspectos como corpo, beleza e estilo de vida. De certa forma, elas
estimulam seus usuarios a consumir produtos e/ou procedimentos que teriam o
objetivo de permitir que essas pessoas atinjam o chamado padrao perfeito. Com isso,
cria-se uma analise de quais fatores estariam impulsionando essa tendéncia de desejo
de adequacdo aos padrdes de beleza e de como o corpo € visto e utilizado pela
sociedade.

A Revolucéo Industrial, iniciada em 1760, a globalizac&o, que tem sua origem
no século XVI, a partir das Grandes Navegacdes, e o surgimento da Internet
desencadearam um acelerado avango tecnolégico. Esta realidade resultou em um alto
potencial de criacdo, compartilhamento e consumo de informacgdes, questbes que
podem ser consideradas essenciais para 0 surgimento e a potencializacdo das
chamadas midias sociais.

No atual momento, as midias sociais estao inseridas na realidade de diversas
sociedades ao redor do planeta e funcionam como um verdadeiro veiculo de
comunicacao e de troca de informacgdes. Trata-se de uma realidade que oferece, por
conta de suas caracteristicas, um alto nivel de influéncia na maneira de seu usuario
se relacionar com o préprio corpo. E possivel considerar que, de acordo com KNOOP

(2008), o discurso da midia acontece da seguinte forma:

A midia e a industria da “corpolatria” produzem um discurso que nos diz o
tempo todo que beleza, salde, poténcia, seducdo e sucesso Ss&o
indissociaveis e que nao poderemos jamais viver sem esses
elementos.(KNOOP, 2008, p.2).

Para os jovens, essa imposi¢cao do padréo de beleza advindo das midias sociais
€ ainda mais forte, tendo em vista o elevado uso destas por parte de pessoas dessa
faixa etaria. De acordo com Knoop (2008, p.2), “Ser jovem, saber dangar os ritmos da
moda, vestir-se bem, freqlientar academias sao alguns ditames que estdo sendo
incutidos no tecido social.”. Esta condigao, imposta as vezes de maneira implicita,

pode colocar uma cobranca elevada para se ter o corpo considerado perfeito de
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acordo com os padrdes, se vestir de acordo com a moda que é agradavel aos olhos
dos outros e ter uma rotina perfeita, com um check-list diario cumprido a risca,
realidade que muitas vezes nado pode ser aplicada ao contexto de todas as pessoas.
E necessario levar em consideragdo que esse consumo esta ligado diretamente a uma
identidade que vai ser criada ou, no caso, imposta.

Ao longo dos ultimos dez anos tem sido possivel perceber um aumento
significativo da veiculacdo de noticias, produtos e informacdes na area de moda,
beleza e bem estar, voltadas principalmente para o publico feminino. De acordo com
um levantamento do provedor de pesquisa de mercado Euromonitor International,
relativo ao ano de 2018, publicado pela revista Forbes em 2020, o Brasil é o quarto
maior mercado de beleza e cuidados pessoais do mundo.

O documentério O Dilema das Redes (2020), retrata a realidade de que os
adolescentes cada vez mais tém procurado procedimentos estéticos para ficar mais
parecidos com suas fotos com filtros. Tais mudancas, acontecidas principalmente a
partir do século XXI, desencadearam de maneira ainda mais acentuada uma
obsesséo das pessoas ao corpo. Isto resulta em um estilo de vida baseado nessas
condi¢des. De acordo com Kotler (1998, p. 172), “o ESTILO DE VIDA de uma pessoa
representa seu padrdo de vida expresso em termos de atividades, interesses e
opinides. Retrata a “pessoa por inteiro” interagindo com seu ambiente. ”

Tendo em vista a forma com que as midias sociais estdo direcionando e
influenciando o estilo de vida das pessoas, serdo expostos nos tépicos seguintes a
maneira como essas midias afetam o corpo, a moda, a busca por uma rotina perfeita

e 0s padrdes de beleza gerados por esse meio.

3.1 Corpo e midias sociais

O corpo humano néo é simplesmente como uma maquina, voltado apenas para
guestdes mais praticas e diretas como as a¢des. O corpo funciona também como
forma de linguagem, de comunicacao e de expressao. Dessa forma, o ser humano,
através de seu corpo, pode manifestar externamente todo um repertério interno,
formado através do contato com a cultura na qual ele esta inserido. O corpo emite e
comunica para o ambiente externo aquilo que é realidade internamente, algo
construido ao longo da vida do individuo. Sendo assim, reduzir o corpo apenas ao

aspecto pratico seria descartar um de seus principais valores: o corpo como linguagem
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e forma de comunicagdo. O corpo em si e a forma como o ser humano lida com ele
sdo essenciais para entender a realidade do homem na sociedade, seu
comportamento diante dos outros cidadaos e principalmente em relacdo a midia. De
acordo com Knopp (2008, p.7), o corpo é utilizado de modo diverso, cada cultura, cada
estilo de vida possui uma forma de utilizar e exprimir o corpo.

Como abordado por Knoop (2008), a cultura tem uma influéncia direta na
construcdo do corpo, dos padrdes de beleza, do ideal previsto para ele. Com isso,
cada sociedade possui seus costumes e cultura, o que leva a uma pluralidade de
pensamentos a respeito do corpo e da expectativa criada sobre ele.

Na historia, a Grécia € muito lembrada quando se pensa sobre corpos, ideal de
corpo e beleza. De acordo com Barbosa (2011, p.25) “O corpo era visto como
elemento de glorificagcéo e de interesse do Estado”, era perceptivel entdo como nesse
ambiente a visdo sobre o corpo tinha um viés cultural e que estava ligado ao Estado.
Na Grécia antiga, diferente dos dias atuais em que essa ideia do corpo perfeito e
cobranca acaba sendo mais direcionado ao feminino, o corpo masculino que
carregava essa questao de se ter um corpo esbelto e dentro dos padrdes. O corpo
passou a ser idolatrado se ele estivesse encaixado no padréo determinado e existiam
os aderecos e 0leos que auxiliam nesse culto ao corpo. Nesse caso, 0 corpo nédo tinha
apenas o Viés pratico, de ser util para guerra ou para a filosofia, mas tinha também
um papel de comunicacdo, de comunicar principalmente que aquele corpo esbelto
representava um corpo belo, um ideal a ser alcancado. Com isso, percebe-se que o
mundo ocidental foi fortemente impactado pela cultura grega. Percebe-se, entdo, a
génese dessa realidade do culto ao corpo advinda da Grécia e que o apice dessa
influéncia grega na modernidade aconteceu no periodo pos Segunda Guerra.

O periodo pos Segunda Guerra Mundial trouxe um aumento das campanhas
publicitarias, que afetam principalmente o corpo feminino. Essas campanhas, que hoje
estdo instauradas prioritariamente nas midias sociais, colocam como modelos de
propaganda corpos considerados perfeitos. O uso da maquiagem como meio de
esconder o que se é verdadeiramente belo, mas que € oprimido de modo
arbitrariamente sutil, traz de maneira simples a valoriza¢do do culto ao corpo e a busca
por um padréo de beleza. E o que poderia ser preenchido apenas com maquiagem,
por exemplo, esta sendo modificado com procedimentos estéticos e cirurgias que nao

sao faceis e/ou possiveis de serem revertidas. Segundo Castro (2003), Hollywood tem
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um forte impacto na vida das mulheres no a&mbito da valorizagéo do corpo esbelto. Em

concordancia com esse fato, Knopp (2008) afirma que

Raramente uma pessoa ndo atraente € apresentada como garoto-
propaganda nos filmes publicitarios, justamente por acreditar-se que a
atratividade fisica aumenta a eficacia do efeito da propaganda nos
telespectadores e, com isso, incrementard a venda do produto anunciado.
(KNOOP, 2008, p.5).

Diante disso, fica evidente que a cultura da corpolatria foi fortemente marcada
e desencadeada pela influéncia da TV e que nos tempos atuais, esses ideais de
padronizacao séo fortemente difundidos pela midia. Segundo afirma GABELLINI, a
exaltacdo do corpo é fortemente desencadeada pelas redes sociais. A autora (2020)
detalha que:

Seu inicio ndo é marcado pelo uso das redes, mas ele é massivamente
intensificado por ela, com uma nova roupagem baseado em uma dinamica de
hébitos, metas e esforgcos desumanos que esbarram em um discurso do
empreendedorismo de si mesmo, com foco na construcdo de um corpo
magquina, capacitado para os padrdes atuais. (GABELLINI, 2020, p.3).

No entanto, a midia e a tecnologia aproximam cada vez mais pessoas de
diversas culturas, o que faz com que a midia acabe criando uma “cultura prépria”,
cultura formada e utilizada por aqueles que fazem parte dessa grande rede. Com as
midias digitais, essa ideia do ideal do corpo esta ligada a questbes culturais, que
poderiam ser divididas em algumas regides geograficas espalhadas pelo mundo, mas
acabam se desvinculando das suas particularidades e tornando uma grande massa
de pessoas de diversos lugares, que criam e divulgam na tecnologia essa ideia sobre
0 corpo e como ele deve ser para ser considerado belo.

No mundo contemporaneo essa influéncia tomou propor¢cdes ainda maiores,
porque o publico, a magnitude do compartilhamento dessas informacdes, advindas da
tecnologia, € muito maior e mais dinamico. Com a midia digital, o contato com esses
padrbes de corpos é maior. De acordo com Barbosa (2011), a midia influencia cada

vez mais esse ideal de corpo de acordo com as coisas que sao veiculadas por elas:

Os media veiculam maioritariamente corpos que se encaixam num padréo
estético inacessivel para grande parte das pessoas, mediados pelos
interesses da industria de consumo. Modelos corporais sdo evidenciados
como indicativo de beleza, num jogo de seducdo e imagens. Veicula-se a
representacdo da beleza estética associada a determinados ideais de saude,
magreza e atitude. (BARBOSA, 2011, p. 29).
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Através do comportamento das pessoas nas midias digitais, € perceptivel que
elas exercem um poder sobre o comportamento das pessoas que estdo inseridas
nesse meio em relacdo ao corpo. Tudo isso porque o corpo belo é representado,
incentivado, influenciado e valorizado de tal forma nessas midias que as pessoas tém
acesso a esse conteudo e tém sempre eles relacionados a algo positivo, algo correto
e considerado ideal. Segundo Barbosa (2011) e consequentemente influenciado por
esse consumo acelerado pelo padrédo que a midia promove, o corpo € 0 maior

consumidor das indUstrias de beleza:

A necessidade humana, nos nossos dias, de se encaixar neste padrdo
estético, parece desencadear uma imagem em crise, demonstrando-se
através de uma série de sintomas como 0 aumento das préteses, a criacdo
do cyborg (o ciber-corpo), a clonagem, as intervencbes da engenharia
genética, a biologia molecular ou as novas técnicas cirargicas ou ainda o uso
de substancias quimicas. Assim, as indUstrias da beleza e da saude tém no
corpo o seu maior consumidor. (BARBOSA, 2011, p. 29).

E possivel constatar entdo uma repeticdo de busca pelo corpo perfeito. Na
Grécia as pessoas queriam ter o corpo belo, no periodo pés Segunda Guerra Mundial
as pessoas queriam ter novamente o corpo belo que era ressaltado e divulgado nas
propagandas televisivas. E, nos tempos atuais, as pessoas ainda buscam por esse
padrdo, influenciadas pelos influenciadores digitais presentes nas midias que muitas
vezes ressaltam uma felicidade extrema em ter o corpo dentro do padrao.

A midia, como um aspecto muito presente na sociedade, exerce um poder de
influéncia muito grande na vida das pessoas. Dessa forma, a representacéo do corpo
por parte da midia ndo acontece sem uma influéncia para os usuarios que consomem
agueles conteudos. Como visto anteriormente, isso aconteceu de diferentes maneiras
ao longo da historia, utilizando diferentes dispositivos da midia, como a televisao, os
anuncios publicitarios e mais recentemente as redes sociais. Este ultimo dispositivo
parece ter ampliado esse poder de influéncia sobre o usuario, j& que esta presente
em praticamente todos os momentos da rotina das pessoas, influenciando-as em cada
decisdo e possibilitando o contato desse usuario com milhares de informacdes por
minuto. Como abordado neste tépico, essa influéncia por parte das redes sociais sobre
0 usuério se reflete, entre outras formas, na forma como essas pessoas se relacionam

com o seu préprio corpo, influenciando o comportamento deles em relacdo ao mesmo.
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3.2 Moda e midias sociais

Existe uma clara diferenca entre a moda e o simples ato de usar uma
vestimenta. Este Ultimo esta intimamente ligado ao aspecto da necessidade humana,
enguanto a moda ja traz consigo todo um aspecto subjetivo, relacionado muitas vezes
a cultura na qual aquele individuo esta inserido. A moda, como forma de expressao e
comunicacao, funciona como mais uma ferramenta para que esse individuo possa
expressar externamente suas individualidades, ou seja, seus valores e seu estilo de
vida sendo colocados para o ambiente externo através da forma como aquela pessoa
se veste e, consequentemente, se relaciona com a moda. De acordo com Gomes
(2010, p. 14), “a moda é um reflexo do espirito do tempo, das imagens e dos desejos
do momento, exercendo influéncia sobre todas as areas da nossa vida.”

A moda é um objeto da vida cotidiana. Ela esta relacionada com o fator
identitario de uma pessoa, mas também esta ligada a cultura na qual essa pessoa
estd inserida. Nos diferentes lugares a moda, os aderecos e o jeito de se vestir
possuem as suas particularidades. Atualmente, com a influéncia da midia, a
propagacdo da moda atraves das redes sociais se tornou mais volatil e rapida. Esse
aspecto individual, que pertencia a cada cultura, acabou diminuindo ao longo dos
anos. Hoje, essas informagdes sdo compartilhadas por todo o mundo e exercem um
papel de influéncia em muitas pessoas.

A moda é ciclica, manipulada e imposta. No filme O Diabo Veste Prada (2006),
a personagem que personifica o diabo é conhecida por ditar a moda, com sua palavra
certeira, sabendo quais cole¢bes seguem a moda ou ndo. Do ponto de vista da
industria da moda, é importante que ela tenha esse aspecto ciclico, para que sempre
exista algo diferente no topo. As pecas antigas, por exemplo, muitas vezes voltam a
circular nos dias atuais, carregando o conceito de “vestir algo vintage ou retr6”.

Ha alguns anos a propagacdo e divulgacdo da moda acontecia através da
televisdo, por meio de programas, propagandas e filmes. Isso também acontecia por
meio de revistas de moda, a exemplo da revista Vogue, que possui um nome relevante
na area. No entanto, com a midia social nos dias atuais, elas passaram a ser o
principal veiculo de disseminacdo desse conteudo. Os influenciadores digitais,
contratados pelas mais diversas empresas, sdo responsaveis por compartilhar e
influenciar a compra e uso de seus produtos. Todos os aspectos da moda e a

cobranca da beleza ainda recaem muito sobre a mulher.
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Falar da mulher e do seu corpo, na sociedade contemporanea, € 0 mesmo
gue atuar com o trinbmio estética, beleza e sedugdo, como pilares que
sustentam o discurso sobre a representacdo do feminino. Na sociedade
contemporanea, esses sabores sobre o corpo da mulher manifestam-se no
discurso da publicidade, das novelas, das revistas, dos programas e dos
artigos dirigidos ao publico feminino. Além disso, o corpo da mulher também
sustenta a venda de uma infinidade de bens de consumo. Pensar esse corpo
tornado objeto pela publicidade é o mesmo que pensar em um corpo
composto por pecas substituiveis, com o intuito de manter o “ideal” veiculado.
Tanto os homens quanto as mulheres, em suas rela¢gdes com o mundo,
apoiam-se na corporeidade como referencial para aferir valor; ou seja, aos
atributos corporais como eixo em suas relagées e, para isso, adotam um ideal
de corpo que de fato é inalcangavel, mas que € universalizado pela midia.
(BRASILIENSE, 2007, p. 118).

No entanto, com o peso da midia e o peso das marcas de moda, muitos
produtos sdo comprados apenas por status. A moda também carrega esse fator: ela
ndo é simplesmente uma roupa bonita, mas carrega o peso de ser uma roupa
considerada da moda, de ser uma peca de uma loja de grife, uma peca utilizada por
famosos. No programa televisivo Big Brother Brasil 2021, a vencedora do prémio,
Juliette Freire, apareceu usando um ténis um dia ap0ds sua vitéria no programa. O item
tinha um valor de venda considerado alto, mas o produto esgotou nas lojas com uma
velocidade alta, assim como diversas outras pecas utilizadas por Juliette. Nesse caso,
surge o0 questionamento: realmente todas as pessoas que compraram o produto
gostaram da peca pelo que ela é ou compraram apenas para ter algo que estava no
auge da fama, sendo utilizado por um famoso de um programa de alta audiéncia? Esta
duvida seria semelhante a apresentada por Minerbo (2007, p. 155), tratando sobre a
tematica dos reality shows, "A graca toda consiste em ndo sabermos ao certo quanto
de representacéo e quanto de realidade ha naquilo tudo.” Nesse contexto, ainda deve
ser considerado os aspectos social e financeiro, analisando se todas as pessoas que
compraram realmente possuiam recursos financeiros para tal ato ou se entraram em
possiveis dividas apenas para carregar o status de ter uma peca que estava em alta.

A midia e a indUstria sédo responsaveis atualmente pela propagacdo em massa

da moda. De acordo com Morais (2006):

A indUstria ndo para de criar novos desejos de consumo. O individuo pés-
moderno é cercado de gadjets que acabam por representa-lo e emblematiza-
lo. Os objetos tornam-se extensdes da identidade do individuo, fazendo parte
das representagfes que fazemos de nds e dos outros. (MORAIS, 2006, p. 7).
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Como foi dito por Morais, a indUstria ndo cria apenas pecas para serem
vendidas, ela cria desejos de consumo, status e poder. Todos esses fatores passam
a representar a sociedade. Como expresso no documentario o Dilema das Redes
(2020), nos anuncios, os produtos ndo sao divulgados de modo aleatério, sem pensar
nos impactos que vao gerar. Tudo que se é criado, divulgado pela midia, esta l4 com
um objetivo muito claro e isso s6 acontece porque se tem um nimero de dados muito
grande. As marcas, por exemplo, ndo criam pecas ou escolhem determinadas
“blogueiras”, profissionais que eram denominadas antigamente apenas por
escreverem em blogs, mas que hoje carregam também a relevancia de trabalharem
nas midias, a toa. A forma como esses conteldos sdo compartilhados obedece um
padrdo. Os usuarios, tém seus comportamentos nas redes sociais analisados. Dessa
forma, o conteudo produzido busca atender de maneira efetiva os desejos daquele
potencial consumidor. A analise do comportamento do usuario permite que as
empresas e os influenciadores consigam fazer essa comunicacdo de forma a atrair
possiveis compradores. Trata-se ndo apenas de postagens aleatorias, mas de acdes
baseadas em uma estratégia de comunicacéo. Essa estratégia, aplicada de maneira
efetiva, possibilita a atracdo de uma grande quantidade de usuérios, que podem
tornar-se, em breve, consumidores daqueles produtos ou servigos.

Porém, com o encaixe no padrao perfeito e no poder de estar sempre na moda,
0 vestuario, por exemplo, perde um pouco seu papel singular. As pessoas acabam
deixando de lado seus gostos, para usar o que todo mundo usa. E isso é muito refletido
entre a atual geracao de adolescentes.

Por conta do enorme fluxo de informacdes relacionadas a moda nas midias
digitais, como Instagram e TikTok, eles estdo sempre vestidos exatamente iguais.

Estdo dentro da moda, mas iguais.

3.3 Estilo de vida e midias sociais

Conforme destacado nos tOpicos anteriores, a midia, sobretudo as redes
sociais, tem exercido grande influéncia na vida das pessoas e na forma como essas
pessoas se comportam na vida em sociedade. A forma como isso é trabalhado nas
midias digitais acaba por gerar o que conhecemos hoje por padrdes de beleza. Esses
padrbes sdo uma série de caracteristicas que as pessoas buscam desenvolver para

estarem de acordo com aquilo que esta em alta nas midias sociais.
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Um dltimo aspecto, ainda ndo abordado, mas que tem surgido e crescido nos
ultimos anos tem relacéo com a influéncia exercida por influenciadores digitais no que
diz respeito a rotina das pessoas. Muitos desses influenciadores mostram, atravées de
seus videos publicados nas redes sociais, uma rotina muito organizada, onde
conseguem encontrar tempo suficiente para fazer tudo aquilo que desejam. Dessa
forma, muitas vezes eles atrelam essa capacidade de organizac&o da rotina a préopria
ideia de felicidade. O pensamento € que existe uma relacao direta entre a quantidade
de atividades que uma pessoa consegue fazer ao longo do dia e o grau de felicidade
e satisfagdo que essa mesma pessoa apresenta. Logo, pessoas que tem uma rotina
recheada de atividades, compromissos e afazeres interessantes sdo mais felizes,
enguanto pessoas que ndo tém uma rotina tdo bem organizada sao infelizes.

A realidade é que a maioria desses influenciadores levam uma vida diferente
da maioria das pessoas, sobretudo no Brasil. Logo, ndo sdo todos os seguidores que
conseguem manter o mesmo ritmo e a mesma rotina dos influenciadores que seguem
nas midias sociais. O problema relacionado a isso esta na questéo da influéncia. Os
seguidores, atraidos pela ideia de uma vida feliz e satisfeita, buscam imitar seus
influenciadores no aspecto da rotina. Logo, buscam seguir a mesma rotina que seus
influenciadores publicam nas redes sociais. O problema reside no choque de
realidades e na consequente incompatibilidade entre a rotina apresentada pelo
influenciador e pela vida dos seguidores. Isso resulta, muitas vezes, em frustracéo por
parte dos seguidores e na consequente ideia de que, por ndo conseguir ter a mesma
rotina do influenciador, aquela pessoa ndo vai ser feliz e satisfeita como o préprio
influenciador é ou pelo menos demonstrar ser em seus posts e contetdos divulgados
nas redes sociais.

Essa questdo funciona de forma muito semelhante as formas ja apresentadas
no presente trabalho. A influéncia desses famosos no comportamento das pessoas
atinge as diferentes esferas da vida de uma pessoa: o corpo e a forma como a pessoa
lida com ele, a moda e a forma como a pessoa busca se vestir e, por fim, a rotina e a
forma como a pessoa define e organiza suas atividades diarias. A influéncia em
relacdo a rotina surge como uma espécie de consumacao da influéncia: se antes as
midias sociais impactavam na forma como as pessoas olhavam para o seu préprio
corpo e na forma como essas pessoas se vestiam, agora essas mesmas midias
sociais impactam até mesmo na forma de viver das pessoas, ou seja, na forma como

€SSsas pessoas organizam suas rotinas, na forma como essas pessoas vivem.



33

A realidade é que, com o0 avango dessa questdo, acabou-se por ser criado mais
um padrao: o padrdo da rotina perfeita. Sendo assim, os influenciadores sao aqueles
detentores da formula dessa rotina perfeita e os seguidores sdo aqueles que
trabalham incessantemente para conquistar essa rotina perfeita, mas muitas vezes
sem olhar para a sua propria realidade e para o contexto em que estéo inseridos.

Apesar de ndo ser uma condicdo basica relacionada ao advento das redes
sociais, os padrées de beleza e bem-estar foram claramente fortalecidos por esses
ambientes virtuais. Praticada pela maioria dos influenciadores digitais e muito
presente nesses ambientes, a publicidade, como aborda Cavalcante (2016), gera
necessidades no usuario que muitas vezes podem ndo ser uma vontade real deste.
Este usuario tende a achar, com todo o marketing, que ele realmente precisa possuir

aguele objeto ou servico.

Altamente inserida no contexto da sociedade de consumo que foi
estabelecida como consequéncia da implantagdo do sistema capitalista, a
publicidade surge com o papel de comunicar ou vender alguma ideia, produto
ou servico. E, utilizando-se de diversos artificios seu principal desafio reside
em criar desejos e aparentes necessidades no consumidor, mexendo com
suas aspiracdes e sonhos e fazendo com que ele venha a partilhar daquilo
gue é anunciado, o que vai desde a simples sensacao de afinidade com o
gue esté sendo veiculado e com o0 anunciante, até a aquisicdo propriamente
dita do “objeto” exposto. (CAVALCANTE, 2016, p.1).

Para compreender de forma mais clara a temética dos padrdes de beleza e
bem-estar e o impacto que a midia exerce nesse sentido, € necessario entender de
gue forma esses padrdes tém sido propagados e veiculados, bem como de que forma
acontece a cobranca excessiva pela padronizacao e as razdes para 0 avango dessa
realidade na contemporaneidade, sobretudo através dos dispositivos méveis e das
midias sociais.

Como abordado anteriormente, a publicidade € um aspecto que nédo pode ser
esquecido ao se analisar a midia de forma geral e 0 comportamento de seus Usuarios.
A midia televisiva e as midias sociais, por exemplo, abarcam uma grande quantidade
de publicidade. Dentro desse cenario existe uma tendéncia que esta intimamente
relacionada com a tematica dos padrdes de beleza e bem-estar. Algumas marcas, ao
planejarem suas formas de publicidade nesses meios de comunicagdo, dao
preferéncia, no momento da contratacdo das pessoas que irdo representar - ou vestir
- a marca em uma publicidade, por individuos que apresentam corpos considerados

atraentes de acordo com os padrées de beleza estabelecidos naquela sociedade.
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Essas marcas trabalham dessa maneira buscando fazer com que isso gere um maior
resultado de propagacdo daquele conteddo. O corpo passa a ser visto como um
recurso de capital, como o instrumento de veiculacdo de auto-expressao
(KNOPP,2008).

Nessa circunstancia, o corpo perde a sua importancia identitaria, para se
encaixar apenas na categoria de “produto de prateleira’, ou seja, um produto
considerado perfeito, atraente aos olhos dos consumidores e que tem a capacidade
de gerar lucro. No documentério O Dilema da Redes (2020) é apresentado um ditado
classico: “Se vocé néo esta pagando pelo produto, entdo vocé é o produto.” Ainda
neste mesmo documentario esta frase € explicada a partir da constatacao de que, na
verdade, no contexto das midias sociais, 0s anunciantes sdo os clientes, porque séo
eles que pagam aos influenciadores para expor suas marcas naquele ambiente digital.
Como as pessoas, nesse caso 0s seguidores, ndo pagam diretamente pelos produtos
gue acessam nas midias sociais, € porque na realidade elas sdo os produtos
vendidos.

Com o grande fluxo midiatico e informacional, essa exposi¢cdo na midia provoca
efeitos negativos na sociedade. O individuo passa a viver por meio de comparativos,
de uma busca por tentar padronizar o seu corpo, o jeito de se vestir e, até mesmo, o
seu dia-a-dia e a forma como ele reage aos seus afazeres baseado no que ele
consome nas midias sociais. O documentario acima citado (2020) também afirma que
as pessoas podem ter evoluido para acreditar e se preocupar no que outras pessoas
gue estao fisicamente proximas a elas pensam delas. Nesse sentido, saber o que os
outros pensam importa para essas pessoas que estdo imersas nesse contexto.
Entretanto, quando se analisa esse mesmo comportamento nas midias sociais, a
reacao tende a ser diferente. O alcance dessas midias € muito grande, e, de acordo
com o documentario, a sociedade dé& indicios de que ndo evoluiu e ndo esta preparada
o suficiente para aceitar de modo tranquilo a opinido de diferentes pessoas, podendo
até mesmo ser desconhecidas, julgando caracteristicas e posicionamentos que nao
lhes agradam.

Esse fluxo de publicidade, postagens, comentarios e reacdes acontece de
forma muito grande e rapida nas midias sociais. Em poucos minutos diversas opinides
podem surgir e as pessoas aparentam nao estar preparadas para ter aprovacgéo social

ou nao atodo instante. Mesmo assim, percebe-se na sociedade um grande apego das
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pessoas a forma como elas vao ser vistas e julgadas nas midias sociais, realidade

gue favorece o fortalecimento dos ja abordados padrdes de beleza e bem-estar.
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4 ANALISE DO "FENOMENO JULIETTE FREIRE"

O reality show Big Brother Brasil (BBB) € um programa exibido na televisao
brasileira ha 22 temporadas. Ele carrega consigo um alto potencial de veiculacgéo,
tendo em vista o fato de ser um programa acompanhado por uma parcela significativa
da populacéo brasileira. E pouco provavel encontrar entre a totalidade da populacéo
do pais pessoas que nunca tenham acompanhado sequer trechos do programa, sejam
elas telespectadores ativos ou nao.

O programa tem duragdo média de trés meses, acontecendo na maioria das
vezes nos trés primeiros meses do ano (janeiro, fevereiro e marco). Os participantes
sao previamente definidos e, com o inicio do programa, sdo confinados em uma casa
cinematogréafica para conviverem entre si, com tudo isso sendo exibido em rede
nacional. Ao longo das semanas, participantes séo escolhidos para ir ao "paredao”,
podendo ser eliminados do programa.

Desde a temporada 2020 do Big Brother Brasil, participam do programa nao
apenas pessoas desconhecidas do publico geral, mas também pessoas ja famosas.
Elas integram uma categoria denominada "camarote". Entre esses participantes ja
famosos, j4 estiveram influenciadores digitais, sobretudo nas ultimas edi¢cdes do
programa.

Como abordado anteriormente no presente trabalho, as redes sociais - que
segundo Neto, da Silva Barreto e de Souza (2015) sao diferentes de midias sociais
por permitirem comunicacao e interacdo entre os seus membros - e, sobretudo, 0s
préprios influenciadores digitais, vivem em uma espécie de dualidade, representada
entre a exposicdo sem limites da realidade em que vivem ou a nao exposicado da
realidade em que vivem. Os influenciadores digitais impactam seus usuarios com
aquilo que apresentam, podendo isso estar relacionados a diferentes aspectos, como
moda, cultura, corpo ideal, arte e posicionamentos sociais.

No programa BBB, como aborda Minerbo (2007, p. 156) “O sucesso do BBB
depende de um equilibrio perfeito entre realismo demais e realismo de menos.” Isso
esta diretamente ligado as atividades das midias atualmente. As pessoas anseiam por
conhecer sobre a realidade em que vivem as celebridades e séo influenciadas pelos
comportamentos adotados por estas.
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Diante disso, a andlise do presente trabalho busca verificar a influéncia da
participante Juliette Freire, campeéa do Big Brother Brasil 2021, durante sua trajetoria

no reality show e apds sagrar-se campea do programa.

4.1 Breve biografia de Juliette Freire

Juliette Freire nasceu no dia 3 de dezembro em Campina Grande (PB). E
advogada, maquiadora e, com a repercussdo dentro do programa, atualmente
trabalha como digital influencer e cantora. Juliette foi muito notada e admirada dentro
do programa pelas suas atitudes, opinides e comportamentos. Logo nas primeiras
semanas do programa ela ja era considerada por muitos como uma participante
imbativel, realidade confirmada pelo préprio apresentador do programa, Tiago Leifert,
em seu discurso para a camped, afirmando que ela nunca deixou o primeiro lugar
entre o publico. Em poucos dias, mesmo sem ser previamente famosa, Juliette ja havia
conquistado o apreco de uma parcela muito grande do publico. Isso resultou na vitéria
expressiva da participante que, de acordo com o Gshow, recebeu 90,15% dos votos

na final do programa.

4.2 Influéncia e evolucado na quantidade de seguidores nas midias sociais

Em uma entrevista concedida a apresentadora Ana Clara, a campea do
programa, Juliette Freire, aborda a tematica da quantidade de seguidores de seus
perfis nas redes sociais, tanto seu perfil pessoal como o seu profissional, destinado a
sua atividade como maquiadora. Os numeros analisados sédo correspondentes a rede
social Instagram, que, de acordo com Gabellini (2020), tem suas relacdes de
amplitude medidas justamente pelas curtidas, compartilhamentos, comentarios e

nameros de seguidores.
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Figura 1 - Perfil profissional de Juliette
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Fonte: Canal do Youtube do i Brother Brasil (2021, Online)

Na entrevista, Juliette ressalta que antes do inicio do programa a quantidade
de seguidores de seu perfil pessoal era ainda menor do que a de seu perfil profissional.
Na primeira imagem publicada no seu perfil sobre a sua entrada no programa ja é

possivel perceber um aumento de seguidores.

Figura 2 - Imagem de apresentacéo no BBB21
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Fonte: Instagram de Juliette (2021, Online)

Através da andlise do numero de curtidas e comentarios € possivel perceber o
aumento do numero de seguidores e, com isso, 0 aumento de sua influéncia dentro e
fora do programa. No mesmo dia a participante alcanca a marca de cem mil
seguidores no Instagram. Ainda segundo Gabellini (2020), torna-se um individuo de
influéncia no Instagram justamente quem possui um maior destaque nos nimeros de
engajamento (curtidas, comentarios, compartilhamentos e seguidores), produzindo
um contelddo agregador para muitas pessoas, 0 que € refletido no niumero de
seguidores. Portanto, Juliette € um exemplo do “individuo de influéncia” citado pelo

autor.



Figura 3 - Postagem em comemoracéo aos 100K seguidores
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19 de janeiro de 2021 - Ver traducédo

Fonte: Instagram de Juliette (2021, Online)
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Ao longo do programa, a curva do numero de seguidores de Juliette no

Instagram continua em movimento crescente. Apenas poucos dias ap6s o inicio do

programa, a participante alcanca a marca de um milh&o de seguidores.

Figura 4 - Postagem de 1 milh&o de seguidores
< PuJbUI|i-(|:Ea:ées

.k» Curtido por eu_italot e outras 492.796
pessoas

juliette 1 milhdo de seguidores! @3 %

O #teamjuliette agradece por enxergarem a Juliette

que nds ja conheciamos e queriamos... mais

Ver todos os 20.034 comentarios
bixarte Protagonista

eusougabriela BICHAAA RETADAAAAA TAMO
JUNTAOOOO CONTIGO @ @ @ 9 @

30 de janeiro de 2021 - Ver tradugdo

Fonte: Instagram de Juliette (2021, Online)

Sua ultima publicacdo de comemoragédo ao numero de seguidores foi feita logo

apos sua vitéria no reality show, ja contabilizando 28 milhdes de seguidores no

Instagram.
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Figura 5 - Postagem de 28 milh&es de seguidores
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Fonte: Instagram de Juliette (2021, Online)

Através da conta do Instagram de Juliette € possivel verificar o rapido
crescimento de seguidores que ela obteve durante seu confinamento no programa.
Destaca-se, portanto, que o seu nivel de influéncia se tornou muito alto no contexto
da internet e das midias sociais, pois ela deixou de ser uma anbnima para ser
considerada uma celebridade, com alto poder de repercusséao. Isso fica ainda mais
evidente nos mais variados produtos esgotados nas lojas, todos relacionados com a

campea.
4.3 Poder de influéncia na venda de produtos e servi¢os

Com o alto numero de seguidores, Juliette foi responsavel por repercutir muitas
musicas, pecas de roupa e inclusive um comportamento enquanto ser social. Essa
realidade percebida através da figura de Juliette foi explicada por Gabellini (2019),
guando disse que os influenciadores digitais, por somarem uma grande quantidade
de seguidores e assim exercerem influéncia sobre muitas pessoas, geram, a partir
dessa realidade, uma espécie de rede de publicidade.

No episddio quatro do documentério de Juliette, a cantora Duda Beat enfatiza
0 qudao Juliette foi importante para ela em relacdo a repercussao que suas musicas
tiveram enquanto a campea do programa falava sobre ela dentro do reality. A cantora
ressalta que, por ser uma artista independente, foi muito importante a visibilidade que

Juliette Ihe proporcionou.
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Ainda nesse episédio, Adam Mosseri, CEO do Instagram, aborda que Juliette
tem mais de 30 milhGes de pessoas interessadas nela e diz que esta ansioso para ver
como ela ira se relacionar com os fas através da plataforma.

No episédio cinco do mesmo documentério, Deborah Vidjinsky, que é
assessora e amiga de Juliette, conta para a campeé que a roupa que ela usou na final
do BBB esgotou nas lojas, assim como o celular de uma acdo que aconteceu dentro

do reality, outras pecas de roupa e um modelo de ovo de Pascoa.

Figura 6 - Peca de roupa esgotada

NOTICIAS BELEZA CAPAS ENTREVISTAS K-POP CASAS TV ROCKINRIO

Juliette Freire, camped do Blg
Brother Brasil 21, usou um
macacdo em paetés prata, com um
faixa preta na grande final, e, como
esperado o modelo se esgotou no
site da loja - mesmo custando R$
3.119,90. Mas quem quiser copiar o
look da nova milionaria ainda tem
chance: o0 mesmo modelo esta
sendo vendido em um breché online
por menos da metade do prego.

Fonte: Site Quem (2021, online)

Uma empresa de vinhos que possui um de seus produtos com o nome de

“Juliette” percebeu um aumento no numero de vendas de seu produto.

Figura 7 - Matéria sobre venda de vinhos
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Fonte: Site Métrépoles (2021, Online)
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Na matéria publicada pelo jornal Metropoles, Diego Censi, CEO da Vinicola
Perico, afirma ver um crescimento grande no e-commerce, principalmente de pedidos
oriundos da regido Nordeste.

A campea do reality show também ficou conhecida na culinaria. Mesmo antes
de sair do programa ela ja havia sido homenageada com uma sobremesa com o seu

préprio nome.

Figura 8 - Homenagem em restaurante

Sem nem ter saido do BBB ainda,
Juliette Freire ja foi homenageada
pelo restaurante Paris 6, conhecido
por nomear seus pratos com nomes
de famosos. Ele batiza a sobremesa
Grand Gateau a “Juliette Freire”.

Trata-se de um suflé de chocolate
com picolé que ganha calda de doce
de leite, farofa de pagoca, morangos
picados e toque final de doce de
leite.

Fonte: Site Quem (2021, Online)

Ainda no ramo da moda, Juliette foi capa da revista Marie Claire, revista
feminina originada na Franca. Isso representa o que Morais (2006) explicou como
sendo a industria criando a todo instante novos desejos de consumo. Neste caso, 0
desejo de consumo das pessoas estaria sendo criado por esta industria das redes
sociais, fazendo com que as pessoas desejem aquilo que faz sucesso nesses
ambientes virtuais. Toda essa realidade é representada pela presenca de Juliette na

capa de uma renomada publicacdo sobre moda.

Figura 9 - Juliette capa de revista

globocom g1 ge gshow globoplay o globo

marie (Iaire MODA EU,LEITORA BEAUTY TUDO POWER TRIP SUMMIT BELEZA REVISTA DIGITAL

Juliette na Marie Claire: a
primeira capa de revista da
campea do BBB 21
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Fonte: Site Revista Marie Claire (2021, Online)

Juliette se destacou muito dentro do programa pela sua forma de cantar e, apos
reality, além de ter a oportunidade de cantar com diversos cantores famosos, como
Gilberto Gil e Elba Ramalho, a vencedora do programa participa de seu primeiro
videoclipe, dirigido por Giovanni Bianco, diretor criativo que j& trabalhou com a cantora
Madonna, realidade apresentada no episédio sete de seu documentario.

4.4 A idolatria atribuida aos influenciadores digitais

E perceptivel o alto poder de influéncia cada vez maior por parte dos
influenciadores digitais dentro do contexto das midias digitais. Suas publicacfes
causam grandes repercussfes e também impactos significativos na vida das pessoas.
De acordo com Karhawi (2021) “Ao longo dos anos, blogueiros, tuiteiros e
webcelebridades foram conhecidos como formadores de opinido digitais e as
pesquisas buscavam desvelar dindmicas de sociabilidade em rede”.

E evidente o poder de influéncia que Juliette tem. A quantidade de produtos
gue foram criados e esgotados por conta da influéncia da vencedora é enorme,
principalmente para alguém que cresceu nas redes sociais em um curto intervalo de
tempo. Pesquisas de mercado apontam que 76% dos seguidores j& adquiriram
produtos por alguma indicagéo, em diversos segmentos. (QUALIBEST, 2020).

Os influenciadores digitais ndo estdo envolvidos apenas com marcas, mas em
toda uma construcao social que eles podem influenciar. O culto ao corpo e a cobranca
desenfreada para estar dentro de um padrdo sao claros exemplos de ideais que a
midia pode gerar. De acordo com Karhawi (2021) “[...] os influenciadores digitais ndo
sao capazes apenas de interferir nas decisbes de consumo material de seus publicos,
mas também impactar em processos de sociabilidade”. Percebe-se inclusive a acéo
de depositar no influenciador uma atitude de idolatria, baseada na ideia de querer ser
igual ao outro porque ele é considerado muito bom. No primeiro episodio do
documentario de Juliette, a atriz Susana Vieira enfatiza que a campea representa a
ideia de que ainda se pode ter esperanca na humanidade, tornando-se assim um
idolo, de acordo com a atriz. A fala de Vieira € reforgcada por Gabellini (2019), quando
afirma que os influenciadores atuam cada vez mais a partir de relagdes de confianca,

afeto e identificacdo, o que € construido por meio da troca de conteddo com seus
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seguidores. Essa relagcéo de confianca € claramente representada na fala de Susana
Vieira, quando diz que, por conta de Juliette, ainda se pode ter esperanca na
humanidade.

Através da anadlise da realidade apresentada, que levou em consideracéo o
"Fenbmeno Juliette", foi possivel perceber um exemplo claro de tépicos abordados no
presente trabalho. A participante do Big Brother Brasil, que se tornou uma
influenciadora digital, atraiu a atencéo de milhées de seguidores e passou a influencia-
los em diversas esferas de suas vidas, como moda, corpo e estilo de vida. A partir da
andlise desse exemplo concreto, foi possivel compreender de maneira mais clara o
alto poder de visibilidade e influéncia exercida por pessoas que possuem muitos

seguidores nas redes sociais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa buscou compreender o contexto de ampla conectividade por
parte das pessoas, realidade permitida pelo avanco tecnolégico e pelo acesso aos
dispositivos moveis, desenvolvimentos que permitiram o crescimento no uso das
famosas midias sociais. Buscou analisar de que forma essa realidade interferiu no
comportamento das pessoas na vida em sociedade, sobretudo no que diz respeito a
influéncia exercida pelos influenciadores digitais, pessoas que utilizam desse cenario
de ampla conectividade e rapida troca de informag¢des no ambiente virtual para
compartilhar tendéncias e assim influenciar no comportamento de seus seguidores.
Para essa compreensao foi feito um aprofundamento tedrico sobre a influéncia na
relacdo da pessoa com o corpo, da relagdo da pessoa com a moda, ou seja, com a
forma de se vestir, e da relagédo da pessoa com o seu estilo de vida, sua forma de se
comportar e organizar sua rotina.

Trata-se de uma tematica muito nova, tendo em vista que o crescimento no uso
das midias sociais aconteceu principalmente a partir dos anos 2010. Dessa forma, a
principal autora abordada no presente trabalho foi Gabellini (2019, 2020). Atraves de
citacdes da autora foi possivel reforcar a ideia defendida no presente trabalho e ter
bases sdlidas mesmo tratando-se de uma tematica recente.

Apesar de compreender que de fato as midias sociais e os influenciadores
digitais influenciam o comportamento das pessoas em diversas esferas da vida, essa
pesquisa tem uma dimenséo ainda restrita, mas que pode ser estendida em outros
trabalhos. Um aspecto interessante e que merece uma atencdo ainda maior tem
relacdo com os impactos dessa realidade nos aspectos psicologicos e nutricionais,
por exemplo. Isso pode ser melhor compreendido em trabalhos futuros.

Para resolver a problematica, que buscava entender de que forma os
influenciadores digitais, no contexto de ampla disseminac¢é&o da informacao nas midias
sociais, exercem influéncia sobre os padrbes de beleza e comportamento dos seus
usuarios, foram delineados trés objetivos especificos, a saber: analisar a relacéo entre
midias sociais e consumo fomentada pela acdo de influenciadores digitais na internet;
perceber a ascensdo de Juliette Freire a partir do Big Brother Brasil 21 e sua
transformag@o em fenbmeno midiatico; e compreender, a luz do caso Juliette Freire,
de que maneira os influenciadores digitais podem interferir no comportamento das

pessoas em relacdo a corpo, moda e estilo de vida.
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Para alcancar os objetivos especificos apresentados, seguiu-se a seguinte
l6gica de analise: em relacdo ao primeiro objetivo especifico, buscou-se analisar
matérias jornalisticas divulgadas que abordavam os diversos produtos vendidos
atrelados a imagem de Juliette. Ja em relacdo ao segundo objetivo especifico,
analisou-se as postagens de comemoracao de novos seguidores feitas na rede social
Instagram da campea do Big Brother Brasil 2021 durante sua estadia dentro do reality.
Por fim, em relacéo ao terceiro e ultimo objetivo especifico, foi realizada uma revisao
de literatura para compreender essa influéncia no comportamento das pessoas.

A compreenséo do contexto de disseminagéo da informagéao foi atingida e foi
importante por construir uma base sélida de compreensao do contexto que permitiu o
crescimento do uso das midias sociais e o surgimento da figura do influenciador digital.
A compreensdao do perfil do influenciador digital também foi atingida e foi importante
para relacionar esse amplo acesso as midias sociais e de que forma isso se torna
evidente através de pessoas que passam a ter milhes de seguidores nesses
ambientes virtuais. A analise dos impactos dos influenciadores digitais no corpo, na
moda e no estilo de vida de seus seguidores também foi feita no trabalho e foi
fundamental para entender de que forma essa realidade de amplo acesso as midias
sociais tem impactado o comportamento das pessoas na sociedade. A analise do
impacto dessa realidade nas relagdes de consumo também foi feita e foi importante
para compreender que essa influéncia tem grande ligacdo com o mercado,
influenciando marcas a definrem o que vao vender e influenciando pessoas a
definirem o que vdo comprar. Por fim, a andlise da figura de Juliette Freire foi realizada
e foi de extrema importancia, pois exemplificou de forma muito clara tudo o que foi
abordado no presente trabalho.

No tocante a essa pesquisa, nota-se que € preciso um aprofundamento ainda
maior em futuros trabalhos, sobretudo nos impactos psicolégicos que esse consumo
excessivo de midias sociais pode causar nos usudrios. Tendo isso em vista, ha um
longo caminho a ser percorrido na andlise e na pesquisa, mas a medida que a
sociedade vai ficando cada vez mais imersa nessa realidade, mais se torna necessario
a analise desse fendbmeno e de seus impactos. Fica o estimulo ao estudo e a pesquisa

na area, para que mais trabalhos possam ser desenvolvidos.
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