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RESUMEN

El presente trabajo presenta un andlisis sociolingiiistico sobre la variacion entre las formas de
tratamiento de la lengua espaiola, ti, vos y usted en la coleccion Vente, libro usado en Brasil
como material de cursos libres para la ensefianza de espafiol como lengua extranjera. El
trabajo busca investigar dicha variacion y reflexionar sobre su importancia, puesto que la
lengua espafiola es hablada en mas de 20 paises alrededor del mundo como lengua oficial.
Ademas, daremos sugerencias de como trabajar la variedad en clase y despertar a los alumnos
y a los profesores para una consciencia de que lengua y sociedad caminan juntas y de que los
factores sociales también afectan el uso de la lengua. Basados en la teoria laboviana y con
contribuciones de otros investigadores en el area de la sociolingiiistica como Brown y
Gilman (1960), Carricaburo (1997), Brasil (2020), Moreno Fernandez (2010), Rincon (2010),
Souza y Pontes (2019), entre muchos otros, el trabajo tiene como objetivo principal analizar
como se presenta la variacion entre tu, vos y usted en la coleccion Vente. Para el andlisis,
elegimos cuatro preguntas: (I) ;Cual es la concepcion de lengua y de abordaje de ensefianza
de LE que los autores proponen en el libro Vente? (I1) ;Los autores del libro explotan las
distintas variedades del espafiol, teniendo en cuenta los géneros textuales, o se limitan a una o
dos variedades a la hora de exponer las formas de tratamiento tu, vos y usted? (II) ;El libro
didactico Vente presenta el voseo como fendmeno heterogéneo presente en diversos paises de
Hispanoamérica o como un fendmeno homogéneo especifico de Argentina? y (IV) ;Los
autores del Vente exponen la variacion entre ti, vos y usted, teniendo en cuenta los distintos
contextos de uso y las relaciones entre los hablantes y sus interlocutores? Al final del andlisis,
es posible concluir que la coleccidon Vente intenta tratar la lengua como heterogénea y da
muchas pistas sobre las variedad de la lengua espainola, pero aborda la variacion entre las

formas td, vos y usted de modo muy superficial.

Palabras clave: Sociolingiiistica, Variacion lingiiistica, Formas de Tratamiento, Libro

Didéctico, Espafiol como Lengua Extranjera.



RESUMO

O presente trabalho apresenta uma analise sociolinguistica sobre a variacdo entre as formas
de tratamento da lingua espanhola, ti, vos e usted dentro da cole¢ao Vente, livro usado no
Brasil como material de cursos livres para ensino de espanhol como lingua estrangeira. O
trabalho busca investigar essa variagdo e refletir sobre sua importancia, visto que a lingua
espanhola ¢ falada em mais de 20 paises ao redor do mundo como lingua oficial. Além disso,
daremos sugestoes de como trabalhar a variedade na aula e despertar os alunos e professores
para uma consciéncia de que lingua e sociedade caminham juntas e de que os fatores sociais
afetam o uso da lingua. Embasados na teoria laboviana e com contribuigdes de outros
investigadores na area da sociolinguistica como Brown e Gilman (1960), Carricaburo (1997),
Brasil (2020), Moreno Fernandez (2010), Rincén (2010), Souza e Pontes (2019), entre muitos
outros, o trabalho tem como objetivo principal analisar como se apresenta a variagao entre tu,
vos e usted na colegdo Vente. Para a andlise, escolhemos quatro perguntas: (I) Qual ¢ a
concepgao de lingua e de abordagem de ensino de LE que os autores propdem no livro Vente?
(IT) Os autores do livro exploram as diferentes variedades do espanhol, levando em conta os
géneros textuais, ou se limitam a uma ou duas variedades na hora de expor as formas de
tratamento td, vos e usted? (III) O livro didatico Vente apresenta o voseo como fendomeno
heterogéneo presente em diversos paises da América Hispanica ou como um fendomeno
homogéneo especifico da Argentina? e (IV) Os autores do Vente expdem a variacao entre tu,
vos ¢ usted, levando em conta os diferentes contextos de uso ¢ as relagdes entre os falantes e
seus interlocutores? Ao final da anélise, ¢ possivel concluir que a colecdo Vente tenta tratar a
lingua como heterogénea e dd muitas pistas sobre a variedade da lingua, porém aborda a

variagdo entre as formas td, vos e usted de modo muito superficial.

Palavras-chave: Sociolinguistica, Variagdo linguistica, Formas de Tratamento, Livro

Didatico, Espanhol como Lingua Estrangeira.
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1 INTRODUCCION

La lengua espanola es el tercer idioma mas hablado del mundo, segtin el informe del
Instituto Cervantes del afio 2020 y tiene mas de 22 millones de estudiantes de la lengua
alrededor del mundo. Es la lengua oficial de 22 paises y, como toda lengua, por supuesto,
sufrird variaciones fonéticas, morfologicas y Iéxicas. Pottier (1992, p. 283) explica que "el
concepto de variacion es un universal del funcionamiento de las lenguas" y con la lengua
espafola no es diferente, principalmente, cuando se trata de las formas de tratamiento. Solé
(1970, p. 162) nos explica que las formas de tratamiento, sobre todo el ta, el vos y el usted
"son las que mejor reflejan, en sus aspectos distributivos y seménticos, su dependencia de las
relaciones sociales de los hablantes y del medio sociocultural en que ocurren.".

Teniendo en cuenta esa cuestion, en ese articulo, nuestro objetivo principal es analizar
el abordaje de las formas de tratamiento, t, vos y usted en el libro didactico de la coleccion
Vente.

Aunque existan diversos tipos de materiales didacticos diferentes, tomaremos el libro
como componente-clave para el profesor. Cordova (2012, p. 197) ve el libro didactico como
una de las herramientas mas importantes en “el desarrollo de los aprendizajes [...] del alumno,
[...] para apoyar el proceso didactico desde la perspectiva del proceso de ensefianza y en éste
como apoyo al docente, para su labor didactica [...]".

En el sentido de contribuir con el proceso de aprendizaje, la cuestion principal de
nuestra investigacion del corpus es ;cudl es el abordaje de las formas de tratamiento tu, vos y
usted en ese material didactico?

El libro elegido para el analisis es usado en cursos libres de lengua espafiola en Brasil
y serd analizado bajo la perspectiva de los estudios sociolingiiisticos, para comprobar o no
nuestra hipotesis de que la coleccion, bajo un enfoque comunicativo como eje que orienta la
creacion del material didactico, presentara las formas de tratamiento primero por el uso, con
ejemplos de ellas en textos y audios en las primeras paginas, seguido de pequefios cuadros
mas estructurales y observaciones sobre su uso y conjugacion.

Veamos, en la proéxima seccion, como se da la variacion de td, vos y usted y como los

estudios sociolingiiisticos nos ayudan a analizar la variacion existente en los libros didacticos

de ELE.

2 TU, VOS Y USTED: UNA PERSPECTIVA SOCIOLINGUISTICA
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Al ensefar una lengua como profesor regular en un curso o escuela de lenguas o
decidir construir un material didactico que servira de base para otros profesores, el individuo
debe tener claro el concepto de lengua que quiere emplear en su clase o material, puesto que
el concepto elegido determina el estilo de presentacion de contenidos, informaciones
adicionales e incluso en el tipo de cuestiones empleadas en el material. Existen variados tipos
de perspectivas diferentes sobre qué seria la lengua y algunos conceptos clave sobre como
analizarla y abordarla.

Entre las muchas éareas de la lingiiistica que buscan explicar el concepto de lengua, en
este trabajo, nos enfocaremos en analizar el corpus bajo la perspectiva sociolingiiistica que ve
a la lengua como un sistema heterogéneo que sera afectado por factores sociales.

Empecemos por entender el concepto de lengua y de variacidon sociolingiiistica,
ademas de conocer los diferentes condicionantes de dichas variaciones, y, enseguida, veremos
como se da la variacion de las tres formas de tratamiento tu, vos y usted en el mundo

hispénico.

2.1 Sociolingiiistica

Segtin Silva-Corvalan (2001, p. 1), “la sociolingiiistica es una disciplina que abarca
una gama amplisima de intereses relacionados con el estudio de una o mas lengua en su
entorno social”, pues, como destaca Lopéz Morales (2004, p. 21), “la palabra sociolingliistica
esta formada por un sustantivo nuclear (-lingiiistica) y por un modificador adjetivo antepuesto
(socio-)”, ensefiando la relacion entre lo social y lo lingiiistico en sus analisis.

Souza y Pontes (2019, p. 89) explican que “Con el desarrollo de la Sociolingiiistica, la
vision de la lengua como algo estatico y homogéneo ha sido contestada en favor de una
concepcion de la lengua que pone en evidencia la heterogeneidad lingiliistica.”, por eso la
sociolingiiistica aboga por un uso de la lengua que sera afectado por lo social y suftrira
variacion a depender del contexto social en el que estén los hablantes. Eso pasa con los
pronombres t0, vos y usted. Hay diversos estudios sociolingiiisticos que tratan del tema, pero
veamos uno de esos estudios.

Brasil (2020, p. 32) cita los estudios de Brown y Gilman (1960), que nos explican que
cuando hay dos pronombres para referirse a la segunda persona en una lengua, “hay un

pronombre destinado para tratar personas cercanas o [utilizado] en situaciones menos
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informales” (traduccién nuestra)! y también un otro pronombre “destinado al trato de
personas marcadamente maés distantes o [usado] en situaciones mas formales.” (traduccion
nuestra)®. Es a partir de esa concepcion, segin sigue explicando Brasil (2020, p. 32), que
“Brown y Gilman (1960) concluyen que existen dos dimensiones universales para el uso de
los dos pronombres” (traduccion nuestra)’.

La autora (2020, p. 18) también nos explica que “[...] los sistemas pronominales, en
lenguas distintas, son articulados basados en dos dimensiones universales, el Poder y la
Solidaridad, a partir de las relaciones simetricas y asimetricas entre hablantes, y, también, su
contexto situacional.” (traduccion nuestra)®. A partir de eso surge la idea de la dimension de
Poder y Solidaridad.

Vimos que existe la variacion, pero, ;cudl seria el real concepto de variacion en los
estudios sociolingiiisticos? Segin nos explican en nota las autoras Coelho, Gorski, May y

Souza (2012, p. 23), variacion:

Es el proceso por el cual dos formas pueden ocurrir en el mismo contexto
lingiiistico con el mismo valor referencial, [...] con el mismo significado. Por lo
tanto, se deben cumplir dos requisitos para que ocurra la variacion: las formas
involucradas deben (i) ser intercambiables en el mismo contexto y (ii) mantener el
mismo significado. (Traduccion nuestra)’

Esas autoras explican, todavia, otros tres conceptos importantes en los estudios
sociolingiiisticos: variables, variantes y variedad. ;Coémo entenderlos y diferenciarlos? Las
variantes son las formas que disputaran el uso en determinados contextos. En el caso de este
trabajo, las variantes analizadas seran ti, vos y usted. La variable estd relacionada al
fendémeno analizado en si. En este trabajo, las variantes tl, vos y usted son las formas de la
variable analizada, es decir, las formas de tratamiento. En nota (p. 26), las autoras afaden

informacion sobre el término variedad, explicando que:

También esta el concepto de variedad, que no debe confundirse con variable o
variante: la variedad representa el habla de una comunidad de manera global,

' “ha um pronome destinado para o trato de pessoas mais proximas ou em situagdes menos informais”

2 “um pronome destinado ao trato de pessoas marcadamente mais distantes ou em situagdes mais formais.”

3 “Brown e Gilman (1960) concluem que existem duas dimensdes universais para o uso dos pronomes”

4 “[...] os sistemas pronominais, em diferentes linguas, sdo articulados com base em duas dimensdes universais,
o Poder e a Solidariedade, a partir das relagdes simétricas ou assimétricas entre falantes, e, também, seu
contexto situacional”

S E o processo pelo qual duas formas podem ocorrer no mesmo contexto linguistico com o mesmo valor
referencial, [...] com o mesmo significado. Dois requisitos devem, pois, ser cumpridos para que ocorra variagao:
as formas envolvidas precisam (i) ser intercambiaveis no mesmo contexto e (ii) manter o mesmo significado.
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considerando todas sus particularidades, tanto categérico como variable; es lo
mismo que dialecto o habla. (Traduccién nuestra)®

Otros dos conceptos explicados por esas autoras (p. 28), que seran importantes en este
trabajo, son: (i) el de condicionantes lingiiisticos, es decir, “aspectos internos al sistema
lingiiistico” (Traducciéon nuestra)’, como son, por ejemplo, las reglas normativas que
explicitan como el hablante debe hacer la concordancia entre los elementos a la hora de
hablar, ya sean la concordancia entre sujeto y verbo o la eleccion posible en espafiol de
esconder el pronombre porque la forma del verbo ya lo denuncia, y (ii) el concepto de
condicionantes extralingiiisticos, es decir, “externos [al sistema lingliistico]” (el subrayado es
del autor), como lo son la motivacion y los intereses del hablante, su edad, sexo, region y
clase social.

Todos los conceptos presentados aqui seran usados en el andlisis tedrico del corpus,
pero deseamos, primeramente, saber como se da la variacion de las tres variantes de nuestro

trabajo en la practica en los paises de habla hispana.

2.2 La variacion lingiiistica en los usos de los pronombres tu, vos y usted en paises de

habla hispana

Para tratar de la variacion entre los tres pronombres, nos vamos a fijar en el uso, segun
las contribuciones de Carricaburo (1997), de las tres formas de tratamiento, pero aclaramos
que cada uno de los paises hispanohablantes tendrd sus rasgos propios, por eso, cuando
necesario, los estudios de Rincon (2010), Moreno Fernandez (2010) y Cisneros Estupifian
(1996) estaran presentes, con el fin de afiadir mas informaciones acerca del tema.

La problematizacion de este tema se da, segun Carricaburo (1997, p. 7), en “la
amplitud territorial del conjunto de paises que hablan la lengua espafola [...]”, es decir, la
gran cantidad de paises hablando la lengua hace que el trabajo de entender como se da el uso
de las formas sea mas complejo. La autora trata de dividir el uso de los pronombres en dos
normas: la norma peninsular y la norma hispanoamericana, haciendo hincapié para esta

ultima, como observaremos mas detalladamente en la proxima seccion.

¢ Existe ainda o conceito de variedade, que nio deve ser confundido com o de varidvel ou o de variante:
variedade representa a fala de uma comunidade de modo global [variedad argentina, mexicana, espafiola y
cubana son ejemplos de las variedades del espafiol], considerando-se todas as suas particularidades, tanto
categlricas quanto variaveis; ¢ o mesmo que dialeto ou falar. (el subrayado es del autor)

7 “aspectos internos ao sistema lingiiistico” (el subrayado es del autor)



15

2.2.1 La norma peninsular.

Carricaburo (p. 10) presenta, a través de un recuadro, los pronombres tu y usted como
las dos formas de tratamiento usadas en Espafia, a depender del contexto formal (uso de

usted) y del contexto informal (uso de t0), pero aclara (p. 10) que:

En Espafia, especialmente en Madrid y en las zonas urbanas, los hablantes han
avanzado hacia las férmulas simétricas de solidaridad informal (T-T, o sea, tuteo
reciproco) o de solidaridad deferente (U-U, o sea, usted reciproco). Y dentro de
estos usos simétricos el primero se ha impuesto sobre el segundo. T-T es el trato
casi exclusivo en el grupo familiar, entre jovenes y aun entre quienes participan de
una misma profesion o actividad.

Imagen 1 - Pronombres usados en Espaiia.

‘ Numero Informalidad /Solidaridad / Formalidad/ Cortesia/
Familiaridad /Acercamiento Poder/Distanciamiento
Singular ti usted
Plural vosotros/as usledes

Fuente: Carricaburo (1997, p.10)

El uso de tu estd aumentando en Espafa en cada vez mas contextos. Los contextos en
los cuales antes eran formales, 1o que por la norma estandar de la RAE se usaria usted, ahora
se suele usar tu.

Es importante entender que Espafia no es un pais en el que todos hablan igual. Moreno
Fernandez (2010, p. 70) explica que “[...] el espafiol de Espafia no existe como modalidad,
sino que es un complejo de hablas, en algunos casos muy distantes entre si, que responden a
normas cultas diferenciadas.”. El autor divide Espafia en tres zonas, en las que cada una habla
una variedad diferente del espafiol.

El autor agrupa rasgos semejantes entre las regiones de Espafia en el nivel fonético,
gramatical y léxico para hacer la division de las variedades. Segun ¢él, las variedades que
existen en Espafia son: la castellana, la andaluza y la canaria.

La primera variedad es la castellana, que se habla en la region de Castilla y sus
entornos y para esa variedad, el autor presenta el siguiente recuadro con rasgos comunes para

esas regiones.

Imagen 2 - Cuadro con rasgos de la variedad castellana.
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Fuente: Moreno Fernandez (2010, p. 72)

En esta primera zona, hay la distincién entre ti informal y usted formal como
pronombres singulares de segunda persona y la distincion entre vosotros informal y ustedes
formal, como pronombres plurales de segunda persona.

La segunda zona que el autor presenta es la de Andalucia, més al sur de Espana, que

presenta la variedad andaluza. Entre los muchos rasgos que estdn relacionados con esa
variedad, el autor presenta el siguiente recuadro.

Imagen 3 - Cuadro con rasgos de la variedad andaluza.

Plano 1

Tendencia a la abertura de vocales finales por pérdida o debilita-
miento de consonante final Yeismo generalizado.

Tendencia a aspiracion, asimilaciom o pérdida de -/s/ en posicion
final de silaba.

Tendencia a pérdida de -d-, sobre todo en participios: acabas, cansas,

venio. -

Tendencia a pérdida de consonantes finales (-5 -4 -d, -n): comé
‘comer’, papé "papél’, verdd “verdad', virge "virgen'.

Seseo - ceceo (seseo urbano; ceceo rural). Distincién de /s/ y /8/
en Jaén, Almeria y parte de Granada.

Pronunciacién predorsal de s (roece del dorso de la lengua en los
alveolos).

Pronunciacién fricativa de che (mu.'fafo] ‘muchache’.
Aspiracién de /x/ (excepto ronas orientales): ['kaha] ‘caja’,
Plano gramatical
Tuteo.
Uso de ustedes, su, suyo/a(s), s¢ con valor de segunda persona del plu-
ral (Andalucia occidental).
Ausencia de leismo de cosa, de laismo y de loismo.
Uso de ponderaciones y negaciones enfaticas: que no sz puede aguantar.
Plano lixico
Uso de andalucismos 1éxicos: hicaro ‘botijo’; gabarra ‘molestia’; harda
‘costal’.
Usos léxicos occidentales (gurumelo ‘honge') y orientales (nabato
‘espinazo’). .

Fuente: Moreno Fernandez (2010, p. 75)

16
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Sobre los pronombres vistos en esta zona, tenemos una pequeia diferencia con la
castellana. Aqui, también, existe el ti informal y el usted formal en singular, pero no existe el
uso de vosotros, puesto que ustedes, en plural, puede ser usado de modo formal e informal.
Algo en la fonética de la region que resulta ser interesante e importante, cuando tratamos de
los pronombres, es la pérdida de la /s/ al final de silaba. El autor (p. 74) explica que “en las
hablas andaluzas se llegan a formar paradigmas verbales simplificados precisamente por
causas fonicas.”, puesto que la frase “;como estas?”, paradigma verbal para ti y “;como
esta?”, paradigma verbal para usted, serian pronunciadas de igual manera.

La ultima variedad presentada por el autor es la canaria, que el autor explica que
tendrd algunos rasgos de semejanza con el Caribe americano. El autor presenta el siguiente

recuadro de caracteristicas para esa variedad.

Imagen 4 - Cuadro con rasgos de la variedad canaria.

|
| | Seseo (esepredorsal).
Yeismo (dreas de distincién).
Aspiracion, detiliamientoy pérdida de consonantes en posicién final
de silaba, r.ﬁp::i:]mcnu: de /s/: ['ah.ta] ‘asta’; ['mesah] ‘mesas’;
[ber.'da] ‘verdad’.
i Aspiracién de /x/: ['ka.ha].
| Tendencia a la pronunciacién con oclusion mids prolongada y song
rizada de che [mu.'tja.tjo].

T““;—UMO. -

| Uso de ustades, su, suyo/afs), secon valor de segunda persona del plural.
Uso de pronombres personales dtonos segiin criterio etimolégico.
Uso de comparaciones art.+ mds/menos que + verbo: las mds que via-
Jjan son ellas.

Plano léxico

Uso de voces de origen guanche: ginigo ‘cazuela pequedia’.

Uso de voces de origen portugués: anderifia ‘golondrina’; bude ‘cara-
cola’,

Uso de voces de origen indoamericano: cachetes "mejillas’; cucuyo
‘luciérnaga’; guagua ‘autobis, colectivo’; papa "patata’.

Fuente: Moreno Fernandez (2010, p. 77)

Al tratar de los pronombres en esa variedad, Moreno Fernandez (2010, p. 78) aclara
que funcionard como en la variedad andaluza y explica que existe “el uso de #u para la
segunda persona del singular, en tratamiento familiar, y de ustedes para la segunda del plural,
también para la cercania”. Aqui, hay la distincion de ti informal y usted formal, pero el
pronombre ustedes es usado en los dos contextos.

Por lo tanto, segin Moreno Fernandez (2010), de modo mads general, el uso de ta
como pronombre informal singular y de usted como pronombre formal singular son rasgos
que las tres zonas comparten de modo igualitario. Los pronombres en plural (vosotros y

ustedes) es que tendran una diferencia de uso, puesto que en el Espafiol castellano existira
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una diferencia entre el vosotros informal y el ustedes formal, mientras que en las variedades

andaluza y canaria se usara ustedes, de modo formal e informal.
2.2.2 La norma hispanoamericana.
Primero, Carricaburo (1997) presenta recuadros de diferentes tipos de América y sus

usos de los pronombres de segunda persona. En lo que ella llama “América tuteante", los

pronombres usados son el ti, usado ahi de modo informal, y el usted, usado de modo formal.

Imagen 5 - Pronombres en la “América tuteante”.

Niumero Informalidad /Solidaridad/ Formalidad/Cortesia/
Familiaridad /Acercamiento Poder/Distanciamiento

Singular o usted

Plural ustedes

Fuente: Carricaburo (1997, p. 12)

Carricaburo trata también de la llamada “América voseante”, presentando otro
recuadro, en donde el pronombre vos, que tendra rasgos propios de uso y formacién a
depender del pais, sustituird el ti en contextos informales, pero el uso de usted sigue para

contextos formales, conforme vemos en la imagen 6.

Imagen 6 - Pronombres en la “América voseante”.

Niimero Informalidad /Solidaridad/ Formalidad/Cortesia/
Familiaridad/Acercamiento Poder/Distanciamiento

Singular v0s usted

Plural ustedes

Fuente: Carricaburo (1997, p. 12)

Es importante entender que en Hispanoamérica existe el uso del pronombre vos, que
no existe en ninguna zona de Espafia. Cisneros Estupifian (1996, p. 27) hace una breve

explicacion del voseo y aporta que:

El voseo es un fendmeno lingliistico complejo propio de distintas variedades
regionales y sociales del espafiol de América. Consiste en el uso para segunda
persona singular de formas pronominales y verbales pertenecientes en otra época a
la segunda persona del plural.
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Carricaburo (1997, p. 11) explica que existio el uso de vos hace mucho tiempo en
Espafia “[...] como foérmula de tratamiento al emperador romano”. En la peninsula, hubo un
agotamiento del uso de vos, pero, todavia, en algunas regiones de América el vos sigue
existiendo con el valor de tu y es empleado de diferentes modos.

Rincon (2010) propone una division entre un tipo de voseo reverencial y el voseo
dialectal americano. Como explicd Carricaburo (1997), el voseo reverencial, en donde se
usaba el pronombre vos para hablar con el imperador, realmente existié6 en Espana hace
mucho tiempo como forma de reverencia, pero este tipo de voseo ya no existe y aqui nos
importa mas el segundo tipo, es decir, el voseo dialectal americano.

Rincon (2010, p. 272) aclara que “al contrario de lo que sucede con el reverencial, el
dialectal americano connota acercamiento y familiaridad.”. El autor explica que (p. 275) hay
voseo pronominal y verbal y explica que el voseo puede ser exclusivamente verbal, es decir,
la forma verbal es de vos, pero el pronombre es el ti, como en “Tu tenés cinco afios, no
cuatro”, puede ser exclusivamente pronominal, o sea, el pronombre es el vos, pero la forma
del verbo es del pronombre tu, como en “vos tienes la culpa” y, por ultimo, podemos
encontrar la forma plenamente voseante, en donde encontrariamos el pronombre vos y la
forma verbal para vos también, como en “vos sos muy bueno”.

Hablando sobre la forma verbal del voseo verbal, Carricaburo (1997, p. 17) explica
que hay tres posibles formas verbales para casos de voseo en América. Ella presenta el

siguiente recuadro con los tres tipos:

Imagen 7 - Terminaciones de tres tipos de voseo.

I I1 III
-ais/-ets -as/-es -Qis/-is
-¢1s/-as -65/-as -is/-ais
-is/-ais -is/-as -18/-ais

Fuente: Carricaburo (1997, p. 17)

La autora divide en tres diferentes tipos, mostrando las diferentes desinencias que

cada tipo tendrd y, enseguida (p. 17), explica cada uno de ellos, diciendo que:

El tipo I corresponde al voseo diptongado (vos tenéis), en tanto que los otros dos
corresponden al llamado voseo monoptongado. Las formas monoptongadas, a su
vez, pueden monoptongar en la vocal mas abierta (vos tenés) o en la mas cerrada
(vos tenis). En este ultimo caso, la monoptongacion se suele producir, por lo
general, cuando el diptongo es -eis, y no cuando el diptongo es ais. Morales
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(1972-73, 263), al estudiar el voseo chileno, advierte una tendencia a establecer un
sincretismo mas completo entre la 2%y la 3* conjugacion, con predominio de la vocal
tematica -i- propia de la tltima. Es asi como se realiza el paso de eis a -is en el
presente de indicativo de los verbos de la 2* conjugacion, de tal manera que le éis >
le-is, sobre la base del modelo escribis, si bien no siempre puede alegarse para esta
reduccion vocalica el modelo de la 3* conju gacion (amih frente a vivai). El tipo 11
es el que Henriquez Urefa, en 1921, agrupé en el tipo A, como voseo argentino, y el
tipo III es el que ubico en B, como voseo tipico de la conjugacion popular chilena
(1977, 31-37). A esto hay que agregar que hay zonas donde el voseo es sdlo verbal
y otras donde es so6lo pronominal, lo cual complica las posibilidades voseantes.

Rincon (2010, p. 275) afiade la informacion de que “Decir que el voseo desaparecera
de América es un craso error, pues la vida cotidiana de sus gentes evidencia un trato frecuente
del vos y de su conjugacion monoptoganda o diptongada.”. El autor presenta el cuadro de la
imagen 8 con los paises que usan el vos, cudles tiempos tendran formas diferentes del ta y

cual forma tendra.

Imagen 8 - Tipos diferentes de voseo en los paises hispanicos.

Fais / Prescnie de | Presérko Fretdriio Fulure de |Presenic de | Preiérlio |Condicional | Impesatneg
Tismgs | indicativa | imparfactn | perfects | indicative | cubjemtken |imparfacis o o
wer b jde indicativo]  =imple o preidrio de | pospredé b
b coprefdniin | presaiin de subjuriivo
indicative
Canlas Canlasies Tanies caraa
Argentina Comis comisies comis comd
kit vivisios [1] wiwils [I] wiwl
cantds canlastes cantds canta
Paraguay Comis comisies comis comd
whik vivisies [1] whvils [2] vl
Canias anlasies Tanies caria
Uruguay COmis comisies comis comd
wihits wivisies 7] whvits [3) whd
cantdifs] |cantabais)| camiasies | camlar(s] | canbisy | cantaral(s) | caniariais)
hike COrmis] comiaiis) | comisies | comeri{s] | comdils) |comierai(s) | comerias)
WiE] vl ) wivisies 7] sitwiri [5] il [5) wivhed i) sibwiriais)
Peni cantds caniastes | cantaras canii
(Bregpsipa) comis Comisies RS Coms
Wl whaishes wiwiris Wi
canlalss cantds cania
Enlivia cantds comis Comsd
o wivits [4] wh [14]
Comis
[ I 1
caniis! caniaris cania
Eruador canidi Cosmeais. comd
AT el | wiviris: [&] il
wiix [5
Canlas Caniasies | Carnans Tanies caraa
Colombia Comis cantates | comends comis comd
whil comistes! | wivinds [H] v i
comites
viuklesd
wiviies [7]
canlais’ cantasies) | cantardss canda
\enenmda | cankds cantates | camtarés comd
Comis comists' | comends whd [ 10]
CHMES comiles COMRTds
wivis [9 vt wivingis'
wiviles [7] | wiirds [9]
cantds caniastes | cantans cantds canii
Gualemala | comés comisks | Comends comits Coms
Wit vl [7] viings wivds [11] Wil
Canias Canlasies | Carnans Tanies cania
El Sakador | comis comishs | Ccomends comis Comsd
whils vt [7) viings wiuds [11] i
cantds caniastes | camtanes cantds canta
Honduras | comés comisies | Comends comis comd
ytte yivisies 101 | wiinds 1B1 | sivds (171 sl
cantds caniastes cantds cania
Hicarayaa CoHmis comisies comis comd
whils whatsles vivd whd
cantds cantds canta
Costa Fica | comes comis comd
kit Wil wiwl
canil 5] canta
Fanama | comaiis) comd
whik i [12]
Widsioo cantds canlastes | cardares canda
{Chiapas ¥ | comis comisks | comends coms
Tabasroh st sbvisies gy wiwd
Cuba caniil {s) caniariis) canii
[Orierde) | comisss) | coms
whits Wl whel
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Fuente: Rincon (2010, p. 274)

Por ultimo, Carricaburo (1997, p. 13) presenta a una “América tuteante-voseante”, en
donde el usted sigue como el pronombre de uso formal, pero los pronombres ti y vos

disputan lugar en contextos informales.

Imagen 9 - Pronombres en la “América tuteante-voseante”.

Numero Informalidad/Solidaridad/ Formalidad/Cortesia/
Familiaridad/Acercamiento Poder/Distanciamiento

Singular VoS tu usted

Plural usledes

Fuente: Carricaburo (1997, p. 13)

Rincon (2010) hace un recorrido por los tipos y formas de voseo que ocurren en
diversas partes de Hispanoamérica y en sus comentarios, ¢l nos muestra ejemplos concretos
de regiones en las que los pronombres tu y vos realmente disputan lugar en la sociedad.

Ejemplo de eso es lo que Rincon (2010, p. 279) explica que pasa en Pert, en donde el
autor dice que “el tuteo es el habla generalizada”, pero que “el voseo se da en el norte y en el
sur”. Otro caso interesante es el de Colombia, en el que, segtn el autor (p. 280), “se vosea de
forma generalizada en Antioquia y entre el pacifico y el rio Cauca [...]”, pero al hablar de la
capital, Bogota, el autor explica que hay “confusion entre el tuteo y el voseo.”

Tras todo lo presentado, es posible percibir que la variacion existe e idealizar como se
da dicha variacion de las tres formas de tratamiento en los paises hispanohablantes, pero hay
algunas otras cuestiones que nos interesan, a saber, ;cOmo estas tres formas son presentadas
en los libros didacticos? ;Los libros didacticos presentan y exploran los condicionantes
lingliisticos y extralingiiisticos en el uso de las formas de tratamiento? Veamos eso en la

proxima seccion

2.3 Las formas de tratamiento tu, vos y usted en los libros didacticos de E/LE

Existen muchas investigaciones sociolingiiisticas que tratan de variacion en la lengua

espafola dentro del campo semantico, morfologico, fonético entre otros. Ellas investigan

libros didacticos de espafiol usados en Brasil. Veamos algunas investigaciones que ya han
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tratado del tema de las formas de tratamientos en otros libros, que nos han ayudado a elaborar
la mejor metodologia, para nuestra propia investigacion.

Souza y Pontes (2019) analizaron el libro Cinco estrellas (2009), un libro para la
enseflanza con fines especificos, enfocado en la carrera de turismo. Este tema, el turismo,
deberia de ser tratado de modo a contemplar lo maximo posible de las variedades de la lengua
espanola, pero no parece ser asi.

Los autores (2019, p. 92) demuestran que “las autoras se restringen a la utilizacion de
la norma estandar y no aportan los condicionamientos lingiiisticos y extralingiiisticos en el
uso de las formas [...]”, puesto que gran parte del manual se enfoca en la variedad castellana,
aunque, segin explican Souza y Pontes (2019, p. 96), el material parece presentar a Espafia
“como un bloque homogéneo™.

Cabe explicar aqui que dicha investigaciéon no se atafie solamente a las formas de
tratamiento, pero a otros fendmenos de variacion en la lengua y es exactamente la variacion
Iéxica ,que los autores encontraron dentro del manual, la que demuestra que la lengua parece
estar dentro de bloques homogéneos, con un enfoque mayor al bloque de Espafia. sobre este

enfoque mayor en Espaifia, los autores (2019, p. 94) citan que:

Conviene afadir que, durante mucho tiempo, a esa estandarizacion del espaiiol se ha
dedicado la Real Academia Espafiola, basada esencialmente en el modelo
lingiiistico de Espafia de la parte Norte, mas especificamente. Eso explica la
tradicion que tiene Espafia respecto a la produccion de materiales para la ensefianza
de su variedad y, también, el control de sus editoriales. Sin embargo, con la
Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola, las demas Academias
Lingiiisticas han participado de las decisiones que afectan a esa lengua, lo que
contribuye a la enseflanza del espafiol, pues “la norma culta del espafol, la que ha
de servir de modelo para la estandarizacion monocéntrica, y para la ensefianza, no
es Unica, sino multiple” (MORENO FERNANDEZ, 2000, p.77).

Quizd ese sea el motivo de diversos materiales, muchas veces, ignorar otras
variedades de la lengua espafiola, enfocandose solamente en la variedad mas al norte de
Espana. Hasta hoy, aunque haya referencias a otros paises y su variedad, muchas veces son
menciones pequeiias o tratadas como cajon de sastre (curiosidades).

Ademas, los autores también demuestran la importancia de géneros auténticos y
diversos, algo que, segln ellos, el material presenta, pero no de modo a explotar las diversas
variedades de la lengua. Este punto es importante y deja claro que los géneros textuales son
importantes, cuando tratamos de muestra real de la lengua.

Sobre las formas de tratamiento, los autores aclaran que hay referencias a la forma ta

y usted, pero no se da tanta atencion a los condicionantes involucrados en la decision de una
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forma u otra. La forma vos solo aparece en una tabla de conjugacion, aunque los autores
especifiquen que en Argentina se utilice esta forma. Como vimos antes, la forma vos estd
presente en muchos otros paises de Hispanoamérica. Asi, una persona que estudia turismo
con el objetivo de viajar a alguno de esos paises y comunicarse bien, seguramente se
encontrara con esa forma.

En su investigacion, los autores sugieren algunas reformulaciones e indican otras
actividades que aportan una vision de lengua heterogénea y real, pero ellos (2019, p. 95, 96)

también dejan claro que:

No se propone aqui que las autoras presenten todas las variedades del espafiol, con
sus variables y sus variantes, sino que se exploten, a partir de textos auténticos,
casos concretos de variacion lingiiistica para que el alumno sepa que, en su labor
profesional, va a encontrarse con hablantes hispanos que utilizan distintas formas
para referirse a la misma realidad. Por ello, se hace hincapié en la importancia del
estudio de una lengua extranjera, bajo la perspectiva de la sociolingiiistica
variacionista, puesto que es notable la comprensién de la lengua a partir de su
funcion comunicativa y social [...]

Por lo tanto, es importante aclarar que las investigaciones sociolingiiisticas no tienen
como objetivo elaborar materiales que involucren todas las formas de todas las variedades
que existen en la lengua, pero es importante que sea ensefiada la posibilidad de variaciéon y la
existencia de formas diferentes en la lengua, es decir, que sea presentada la diversidad
lingtiistica al alumno.

Otra investigacion que resultd interesante para tratar del tema de variacion de las
formas t0, vos y usted fue la de Pontes, Moreira y Ferreira (2019), que analizé la coleccion
Saludos, curso de lengua espariola (2012). Otra vez, este andlisis se enfoca en los diferentes
tipos de variacion que puede ocurrir en la lengua, pero vamos a centrarnos en la parte que

atafie a los pronombres td, vos y usted. Sobre el tema, los autores (p. 59) aportan que:

El libro, también, presenta a los estudiantes diferentes formas de tratamiento, con el
uso de usted o ta (pp. 114-115). En el tercer volumen de la coleccion, se exponen
los usos del tuteo y del voseo, dando énfasis al voseo (p. 116). El manual expone el
fendémeno no solo como un asunto de la region de los Andes, sino que explica que el
voseo existe, de modo generalizado, en todas las clases sociales en los siguientes
paises: Argentina, Uruguay, Guatemala, El Salvador, Nicaragua y parte de Paraguay
y Meéxico. Por ultimo, el autor puntualiza que el voseo, de forma menos
generalizada, compite con el t1, tuteo en paises como Chile, Pera, Bolivia, Ecuador,
Colombia, Venezuela, Panama y Cuba.

Es interesante notar como el libro presenta el fenomeno del voseo de modo maés

amplio, pero los autores (2019, p. 60) coinciden con los estudios de Rincon (2010), pues
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explican que “Existe un problema conceptual en esta reduccion del concepto de voseo al
voseo verbal-pronominal [...]”, puesto que el voseo completo no es el Uinico que existe en
Hispanoamérica. Los autores citan ejemplos de paises donde hay ocurrencias de otros tipos
de voseos, pero es importante aclarar que los mismos (2019, p. 60) aclaran que “la
informacion presentada por el autor del libro didactico puede no tener demasiado sentido para
el estudiante, puesto que no se expone con claridad donde pueden ocurrir los fendmenos [...]”

Un ultimo problema relatado por los autores en cuanto a esa cuestion es que no hay
una explicacion sobre los pronombres de tratamiento en el primer tomo de la coleccion. Los
pronombres aparecen en tablas de conjugacion, pero no son explicados. Solamente en el
segundo tomo es que se presentan los usos formales e informales entre los pronombres. Eso
es un problema. Sobre ello, los autores (2019, p. 60) sefialan que “por un lado, al alumnado se
le presenta el sistema pronominal del espafiol, pero no podra utilizarlo adecuadamente, pues
no se le ofrecid ningun soporte lingiiistico o extralingiiistico sobre sus usos y sus valores.”.
Tras dicho andlisis, los autores (2019, p. 60, 61) sugieren, entre otros puntos importantes,

que:

los ejercicios y actividades deberian fomentar una reflexion sistematica sobre la
variacion lingiiistica, enfocando las contribuciones de cada eleccion del hablante a
la construccion de sentido, y, aun, el papel de las variables y variantes en todos los
niveles lingiiisticos en los diversos contextos de uso real de la lengua [...] el libro
del profesor deberia proporcionar informaciones, orientaciones y fuentes de
investigacion sobre los usos lingiiisticos, los condicionantes sociales involucrados y
el contexto comunicativo, ademds de sugerencias que faciliten el trabajo del
profesor en el aula.

La idea, aunque no tan desarrollada, tal vez, como sugieren los propios autores (2019,
p. 56), “por cuestiones de espacio”, es que haya cambios en las actividades, de modo a
trabajar un uso de la lengua basado en un uso real, teniendo en cuenta los condicionantes de
la lengua y también en lo que atafie a las informaciones dadas a los profesores, con el
objetivo de prepararlos mejor para su trabajo en el aula de E/ LE.

Por ultimo, el trabajo de Brasil (2020), bajo la perspectiva sociolingiiistica de la
lengua, traté de analizar la variacion de los pronombres tu, vos y usted en tres colecciones de
libros didacticos del PNLD (Programa Nacional do Livro e do Material Didatico)® para la
ensefianza media en Brasil, pero aqui nos enfocaremos en la conclusion que ella llegd

referente a la primera coleccion analizada, Enlaces — espaniol para jovenes brasilerios (2013).

¥ Este es un programa brasilefio de acciones que distribuye diversos materiales didéacticos a alumnos y
profesores de las escuelas publicas del pais con el fin de auxiliarlos en la educacion. El libro analizado
anteriormente por Pontes, Moreira, Ferreira (2019) también forma parte de este programa.
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Al iniciar su analisis, Brasil (2020) empieza por analizar la guia didactica que el
material presenta al final de cada tomo para entender la vision de lengua que los autores
tienen y el resultado de ese analisis resulta ser bastante positiva, puesto que, segun lo que
explica Brasil (2020, p. 82) sobre lo que contiene en la guia didactica detras de uno de los
tomos, “en el habla presentamos marcas lingliisticas de nuestra regioén de origen, del nivel
sociocultural, de la intimidad que tenemos con nuestro interlocutor, de la edad y del sexo”
(traduccion nuestra)’. Brasil (2020, p. 82) explica que claro estd que en un material didactico
no cabe todos los usos y variaciones posibles de la lengua, pero es interesante que la guia
didactica presente la informacion de que, dentro del posible, “[...] intenta exponer al alumno
la heterogeneidad lingiiistica por medio de diversas fuentes escritas y orales [...]” (traduccidén
nuestra)'?.

Buscar entender cual es la concepcién de lengua que tienen los autores de una
coleccion es un buen primer paso, pues como investigadores sociolingiiisticos que buscamos
verificar variaciones, es importante percibir si el corpus serd rentable o no para la
investigacion. Con la informacion que el material se compromete en tratar la heterogeneidad
de la lengua o presenta una vision mas amplia sobre la lengua, la investigacion puede seguir
buscando el coémo se abordan dichas variaciones.

Sobre la presentacion de las formas t, vos y usted, Brasil (2020) explica que ellos son
presentados en 3 bloques: Espafia (mayor parte), en donde hay la presencia de tu (informal) y
usted (formal) en singular y vosotros (informal) y ustedes (formal) en plural, Hispanoamérica
y Espana (en Canarias y algunas regiones de Andalucia), en donde hay la presencia de tu
(informal) y usted (formal) en singular y ustedes (formal e informal) en plural y un ultimo
bloque, Algunos paises de Hispanoamérica, en donde hay la presencia de vos (informal) y
usted (formal) en singular y ustedes (formal e informal) en plural. La tabla del libro presenta
la relacion de familiaridad para los usos informales de la lengua y una relacion de cortesia
para el uso formal de la misma.

Brasil (2020, p. 84) critica la division en bloques y explica que “No son dadas
informaciones adicionales sobre cuales serian los paises de Hispanoamérica o regiones de

Espana que registran dichas formas de tratamiento presentadas en la coleccion [...]”

® O GD enfatiza ainda que na fala apresentamos marcas linguisticas de nossa regido de origem, do nivel
sociocultural, da intimidade que temos com nosso interlocutor, da idade e do sexo.
10°¢[...] tenta expor ao aluno a heterogeneidade linguistica por meio de diversas fontes escritas e orais [...]”
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(traduccion nuestra)''. Ella critica también la expresion “Algunos paises” usada en el libro
por no especificar los paises que registran el uso del pronombre vos.

Brasil (2020) demuestra también que hay algunas actividades que apuestan por la
alternancia de t y usted en algunos contextos, pero se olvidan de los usos de vos e, incluso,
usos de usted. Es importante aclarar que la coleccion presenta el fenomeno del voseo y del

ustedeo, pero sin énfasis. Basado en todo lo presentado, Brasil (2020, p. 88) explica que:

Vale recordar que, aunque haya la intencidn por parte de los autores de la coleccion
de no sobreestimar ninguna variedad lingiiistica, la contraposicion unica entre esas
dos formas [tu y usted] en diferentes ejercicios exponen al alumno un unico sistema
pronominal, denominado por Fontanella de Weinberg (1999) de sistema I,
registrado en la mayor parte de Espafia. (traduccion nuestra)'?

Los condicionantes lingiiisticos como el paradigma del presente del indicativo para la
conjugacion diferenciada de vos y extralingliisticos como la edad son empleados, pero Brasil
(2020, p. 93) sugiere “que el libro didactico explicite casos concretos de variacion lingliistica
[...] y las diferentes manifestaciones lingiiisticas y extralingiiisticas para la eleccion entre [tu,
vos y usted]” (traduccion nuestra)'’. Por lo tanto, a pesar de haber la mencion a algunos
condicionantes, la coleccion habria que dar ejemplos mas concretos y aclarar los factores en
cada caso, ya sea lingiiistico o extralingiiistico.

Algo muy interesante en la investigacion de Brasil (2020) es que ella dedica un
espacio exclusivo para tratar del voseo, pues, como vimos antes, este fendmeno ocurre en
diversas regiones de Hispanoamérica y de diferentes maneras. Tras analizar como el libro
aborda el tema, Brasil (2020) expone que el libro didactico, aunque trate del asunto,

14 sin que haya una delimitacion de cuales paises.

condiciona el uso de vos a “algunos paises
Brasil (2020, p. 96) también escribe que determinada cuestiéon del libro “[...] induce al
alumno a pensar que el empleo de vos es marca lingiiistica de personas de nacionalidad

argentina.” (traduccion nuestra)'’.

" “Nfo sdo dadas informagdes adicionais sobre quais seriam os paises ou regides da Espanha e da América

hispanofalante que registram as formas de tratamento apresentadas pela colegéo [...]”

12 Cabe entdo recordar que embora haja a intengdo, por partes dos autores da cole¢do, de ndo superestimar
nenhuma variedade linguistica, a contraposi¢do Unica entre essas formas linguisticas em diferentes exercicios
expde ao aluno um Unico sistema pronominal, denominado por Fontanella de Weinberg (1999) de sistema I,
registrado na maior parte da Espanha.

13 “Assim, sugerimos que o livro didatico explicite casos concretos de variacdo linguistica nas formas de
tratamento t, vos e usted e as diferentes motivagdes linguisticas e extralinguisticas para a escolha entre essas
formas.”

4 “Alguns paises.”

1% “A atividade da pagina 97 induz o aluno a pensar que o emprego de vos ¢ marca linguistica de pessoas de
nacionalidade argentina.”
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Aunque haya dichas incoherencias con lo que proponian los autores en la guia

didactica y la presencia y uso de vos, Brasil (2020, p. 96, 97) aclara que:

El fenomeno del voseo es abordado de modo homogéneo, sin mencion de sus tipos
(verbal, pronominal o completo). Eso puede inducir al alumno a creer que el
fenémeno es uniforme, independientemente del sitio que lo registra. La intencion de
esa observacion sobre el libro didactico no es convertirlo en un compendio de
estudios sociolingiiisticos, sino hacer que el reflexione sobre el hecho de que las
lenguas y los fenomenos lingiiisticos que emergen de ella pueden no ser
homogéneos. (traduccioén nuestra)'®

Tras cada una de esas observaciones, Brasil (2020) propone reformulaciones, desde
cuadros explicativos hasta reformulaciones de algunas cuestiones. Eso pasa en todas las
investigaciones citadas aqui. Cada una de las investigaciones citadas fueron importantes para
nuestro trabajo, puesto que contribuyeron a su manera, con la mejor metodologia de analisis.

Veamos una descripcion de nuestro corpus, el guion base de preguntas y el analisis.
3 METODOLOGIA
3.1 Descripcion del corpus
La coleccion elegida en este trabajo fue la coleccion Vente, de la editorial Edelsa, de
Madrid. Fue publicado entre los afios 2014-2015 y esta conformada por tres tomos. Esta

coleccion es utilizada en Brasil como material didactico de cursos libres de espafol.

Imagen 10 - Portadas de los 3 tomos de la coleccion Vente

'® O fendmeno voseo é abordado de forma homogénea, sem mengdo dos seus tipos (verbal, pronominal ou
completo). Isso pode induzir o aluno a acreditar que o fendmeno ¢ uniforme, independentemente da localidade
que o registra. A intengdo com essa observagao sobre o LD ndo ¢ transforma-lo em um compéndio de estudos
sociolinguisticos, mas fazer com que o aluno reflita que as linguas e os fendmenos linguisticos que emergem
dela podem niao ser homogéneos.
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Ferratazi ktaiin
B boaks

Fuente: Google Imagenes. Acceso en 10/07/2021

Se analizara las versiones del manual del profesor con una guia didactica y el libro del
alumno. Aunque busquemos una visiéon completa de todos los tomos de la coleccion, nos
enfocaremos principalmente en la unidad que trae las explicaciones para el uso de las formas

de tratamiento tu, vos y usted, presentes en la unidad 2 del primer tomo de la coleccion.

3.2 Procedimientos metodologicos

Este trabajo tiene como objetivo general analizar el abordaje de las formas de
tratamiento td, vos y usted en el libro Vente. Para lograr el objetivo, usaremos un abordaje de
estudio cualitativo y el método inductivo, analizando una pequefia muestra de datos en una
investigacion documental, a través del corpus ya presentado, y, todavia, analizar la variacion
en el uso de la formas tu, vos y usted. Para dicho andlisis, tomaremos como eje central las

cuatro preguntas del guion abajo.

1.;Cual es la concepcidon de lengua y de abordaje de ensefianza de LE que los autores

proponen en el libro Vente?

2. ¢Los autores del libro explotan las distintas variedades del espafiol, teniendo en cuenta
los géneros textuales, o se limitan a una o dos variedades a la hora de exponer las formas de

tratamiento td, vos y usted?

3. (El libro didactico Vente presenta el voseo como fendmeno heterogéneo presente en
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diversos paises de Hispanoamérica o como un fendmeno homogéneo especifico de

Argentina?

4. (Los autores del Vente exponen la variacion entre tu, vos y usted, teniendo en cuenta los

distintos contextos de uso y las relaciones entre los hablantes y sus interlocutores?

Cada una de las investigaciones citadas anteriormente nos sirvieron como base para
dicho guion de preguntas. Tras los andlisis, cuando y si necesario, se presentaran
ideas/sugerencias de cambios y adiciones a la coleccion, con el objetivo ejemplificar como se

podria abordar dichos temas en las clases.

4 LAS FORMAS DE TRATAMIENTO TU, VOS Y USTED EN EL LIBRO VENTE

Tras un andlisis general en los tres tomos de la coleccion, con enfoque especial en la
unidad 2, titulada “Primer contacto”, que trata de presentar esos pronombres por primera vez,
ademds de investigar las guias metodologicas elaboradas para profesores y estan presentes
siempre detras de todas las unidades de cada tomo, intentamos contestar cada una de las
preguntas del guidn y, a partir de dichas respuestas, descubrir si nuestra hipdtesis inicial se
confirma o no.

Para tratar de la variacion en la coleccion Vente, es importante entender antes que
nada la concepcion de lengua que los autores de cada uno de los tres tomos tienen, y, por ello,
nuestra primera pregunta se enfoca en entender cudl es la concepcion de lengua y el abordaje
de ensefianza que los autores tienen.

Una rdpida mirada a la pagina inicial de una de las unidades del libro nos hizo
proponer una hipdtesis para esta primera pregunta. Creemos que los autores, aunque elijan
una variedad principal, tendran la concepcion de que la lengua es heterogénea y que existiran
factores que la hace sufrir variacion, mostrando dichas variaciones en pequefios recuadros. El
abordaje usado, como en muchos otros materiales usados actualmente en cursos libres en
Brasil, es el comunicativo.

Al inicio de cada unidad hay una tabla, en la que se presentan los contenidos que
seran trabajados. Dichos contenidos estan divididos en competencias. En el orden que
aparece en la tabla, tenemos una competencia pragmatica, una competencia lingiiistica y una

ultima competencia 1éxica y sociolingiiistica, seguidos de una ultima columna con una parte
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llamada interactia. Esa division en competencias nos hizo acordar de la competencia

comunicativa de Hymes (1971). Hablando acerca de ella, Pilleux (2001, p. 146) explica que:

La competencia comunicativa resulta ser una suma de competencias, que incluye la
competencia lingiiistica, la competencia sociolingiiistica, la competencia pragmatica
y la psicolingiiistica. A su vez, cada una de estas competencias se compone de
"subcompetencias".

Basado en eso, pensamos en un enfoque comunicativo, lo que ya nos lleva a pensar
que los autores deben tener una concepcion de una lengua heterogénea y que el alumno
tendrd que adecuarse a la situacion, usando los conocimientos ofrecidos, para mejor
comunicarse.

Con esta hipdtesis en mente, buscamos entender como se constituye cada parte del
libro y por qué se constituye asi para ver si la hipotesis seria correcta o no. Para ello, vimos
las palabras de los propios autores en la guia metodologica, que se encuentra al final de cada
tomo en la version del profesor. Hacer el andlisis de este material resulta importante para
entender el tipo de abordaje de la lengua, que los autores pretenden hacer. Mirando hacia el
apartado “Como usar”, encontrado en todos los tomos, tenemos explicaciones por parte de los
autores que nos resultaron aclaradoras.

Segun se explica en la guia metodologica del Vente 1 (p. 175), las frases y actividades
que se encuentran en la pagina de presentacion de cada unidad ““se trata de un acercamiento”
y que los alumnos “se guian mas por la intuicion que por el conocimiento”. Encontramos
también en esta guia (p. 175) la expresion “muestra de lengua”, al explicar como funciona el
inicio de la seccion “Leccion 17y “Leccion 2”. Ademads de eso, aun en la guia metodologica
(p. 175), los autores explican que en estas dos secciones “Predominan las actividades
comunicativas orales en parejas o grupos [...]” (el subrayado es nuestro) y que “En estas
actividades lo importante es la capacidad de comunicar [...]".

Basado en todo lo presentado, esta claro que el enfoque usado por los autores del libro
es el comunicativo y este tipo de enfoque ya nos da posibles huellas de que la lengua, para los
autores, no sera homogénea, sino heterogénea, pero veamos lo que los autores parecen indicar
en lo que explican a los profesores en la guia metodologica y a los alumnos en algunas partes
de las unidades.

En la ultima unidad del primer tomo, en la seccién “Conoces”, hay un texto que trata
del viaje de Cristobal Colon y, en la guia metodoldgica (p. 224) se explica que “Estos

episodios son de gran importancia para comprender la expansion del castellano a América y
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parte de Asia [...]”. Eso muestra que el hecho de que otras regiones hablan el castellano no es

ignorado por los autores y no debe ser ignorado por los profesores.

Imagen 11 - Texto sobre los navegantes del siglo XVI en América.
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Y / que nenee

T g fel

misio o, el tct e, Jaan Sebestiin
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 Eleana, decidid eontinuear feacin ef

LA quien se refiere cada una de estas frases?
a. Aeiica intentande llegar @ Asia.
. Expo s cosas d Amics M e 13 un e cortinente

Fuente: Vente 1 (2014, p. 174)

Vemos eso puesto en practica ya en el final de la unidad 1, en donde vemos un texto
sobre Hispanoamérica, en donde se presentan datos sobre los paises que la conforman, sus

capitales, nimero de habitantes por pais e incluso la extension de cada uno de los paises.

Imagen 12 - Texto con informaciones sobre los paises de Hispanoamérica.
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Fuente: Vente 1 (2014, p. 18)
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La cuestion cultural estd presente en los 3 tomos del libro. El enfoque mayor es para
los diversos aspectos de la cultura espafiola, pero es innegable la presencia de otros paises

como Argentina, México, Perti o Colombia, entre otros.

Imagen 13 - Texto sobre la vivienda en Espana, México y Argentina.
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Fuente: Vente 1 (2014, p. 54)

El simple hecho de que la colecciéon reconozca la existencia de otros paises
hispanohablantes y haga hincapié a la parte cultural de esos paises es algo muy importante y
necesario cuando pensamos en algun material de ensefianza de espafiol como lengua
extranjera. Después de explicar que “En cualquier bibliografia especializada se pueden

92999

encontrar numerosisimos intentos de definir el concepto “cultura™” (p. 3), Miquel y Sans
(2004, p. 3), citando a Harris (1990) explican que “podriamos decir que la cultura es un
conjunto aprendido/adquirido socialmente de tradiciones estilos de vida y de modos pautados
y repetitivos de pensar sentir y actuar.” Ademds de intentar explicar el amplio concepto de

cultura, los autores (p. 1) dicen que:

Resulta frecuente escuchar que la lengua y la cultura estan intimamente unidas que
todo en la lengua es cultura que lengua y cultura son realidades indisociables pero
sin embargo en la practica didactica tradicionalmente se ha producido una escision
entre una y otra realidad De hecho basta mirar como se definen las clases de
muchos centros de enseflanza para observar que hay unas horas de “gramatica” y
otras de “cultura” perfectamente diferenciadas en la programaciéon y sin que se
produzca jamas ningun contacto entre ambas materias.

La cultura y la lengua deben estar unidas y los contextos sociales y culturales influyen

en las escojas lingiiisticas de los hablantes, por ello es muy importante ver que la coleccion
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Vente hace referencias a la parte cultural de esos paises, pero ademas de eso, el libro también
demuestra la heterogeneidad de la lengua a través de algunas pequeias referencias a la
variedad lingliistica del espafiol. Eso es importante y esta relacionado a la cultura también,
puesto que la cultura de un pais o region especifica es considerada como uno de los
condicionantes extralingiiisticos que motivan las variaciones. Vemos esas referencias en
algunas partes de la guia metodoldgica y en otras partes de las unidades. Empecemos por
analizar lo que nos dice la guia metodoldgica del primer tomo (p. 202), tratindose de una

variacion fonética. Alli se explica que:

En muchas zonas de Espaia y casi toda Hispanoamérica la z y la ¢ seguida de e, i se
pronuncian /s/, por lo que esta distincion no existe. Lo mismo suena casa que caza.
Se incluye esta actividad porque si los alumnos asimilan con facilidad la distincion
podran evitar bastantes confusiones entre palabras parecidas. Sin embargo, si les
resulta muy dificil, no insista demasiado. De momento, pronunciando todo como /s/
se les entendera perfectamente.

Es posible notar que la vision de los autores no es de que la lengua es homogénea,
puesto que, todavia en la guia metodoldgica del primer tomo, hay partes (p. 199) que pide a
los profesores que “Admita todas las respuestas posibles.” Ademas, los autores explican que
“Todas las preguntas tienen una respuesta bastante logica y clara, pero no rechace otras
respuestas posibles. Que las justifiquen los alumnos, y si son posibles (aunque algo raras)
admitalas también” (p. 203).

Sobre los pronombres ti y usted, la guia metodologica siempre aclara que hay
variacion entre ellos y explica que el primero es para contextos informales y el segundo para
contextos formales.

Tenemos referencias a la variacion entre algunos paises y sus respectivas variedades,
de modo mas claro. en algunas partes de las unidades. Es posible ver eso, por ejemplo, en la
unidad 2, tratando de la variacion de los pronombres referentes a las segundas personas de

singular y plural, o sea, el ta, el vos y el usted, y el vosotros y ustedes.

Imagen 14 - Recuadro explicativo sobre algunos usos de los pronombres.

» Ustedes siempre en lugar de vosotros en gran parte de Hispanoamérica y en
las islas Canarias (Espafia). El verbo va en tercera persona del plural.

Uistedes son muy amables.

» Vos en lugar de td en Argentina, Uruguay, Paraguay y en algunas zonas de
Centroamérica. La forma verbal es distinta.

Vos sos muy amable,

Fuente: Vente 1 (2014, p. 25)
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Obviamente que dicho abordaje es poco para explicar todo sobre la variaciéon que
existe en torno del tema. Como demostrado en otras investigaciones, cada pais tendra
diferentes usos de cada pronombre. Por eso, esta claro que dicho recuadro no da cuenta de
tratar del asunto, principalmente cuando analizamos el tamafo final que el material tendria si
abordara todo o cuando pensamos que estamos tratando de un material para cursos libres que
tendra una carga horaria finita. Por eso no es posible tratar todo sobre voseo en este libro,
pero volveremos a ese tema y analizaremos esa referencia en especifico de nuevo mas
adelante, para contestar a las preguntas 2 y 3 del guion.

Vemos también una rapida mencién a eso en la unidad 10, en la que se demuestra la
variacion que ocurre en la manera de contestar el teléfono en Espafia y en México, aunque
aqui también es posible percibir como la coleccion presenta las variaciones de modo

superficial.

Imagen 15 - Recuadro con formas de contestar el teléfono en Espafia y en México

Cuando una persona responde al teléfono:

B=| ‘i En Esparia dice: i ¢Diga? o ¢ Digame?
™ ® En México dice: ;Bueno?

Fuente: Vente 1 (2014, p. 122)

Hablando sobre esta variacion en especifico, seria interesante que estuviera claro que
no es posible generalizar la informacion, diciendo por ejemplo que todos en todas las
regiones de México, sin importar edad, género y rol social, contestarian el teléfono con un
“;Bueno?” asi. Es verdad que esa referencia se presenta en un pequefio recuadro, lo que exige
que la informacion sea resumida, pero ni siquiera en la guia metodoldgica tiene
informaciones adicionales sobre el tema.

Tras lo presentado hasta aqui, como forma de aclarar mas la vision de lengua y el
abordaje dado a la lengua en la coleccion, sugerimos que los autores pusieran en el inicio de
cada tomo de la coleccion una presentacion, aunque pequefia, mostrando a los alumnos que el
idioma es vasto y que el objetivo es ayudar a la hora del estudiante comunicarse. Si la falta de
un texto de presentacion para los alumnos fue una decision metodologica, creemos que dicha
presentacion podria ir en la guia metodoldgica del profesor, de modo a demostrar a ellos cual
es la posicion de los autores sobre la lengua y la variacion.

Es verdad que la variacion de la lengua no es el enfoque de la coleccion, pero es

interesante ver que existen huellas de variacion de la lengua, lo que demuestra que nuestra
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hipotesis esta correcta sobre la concepcion de lengua de los autores y del abordaje que ellos
usan en la coleccion.

Ahora, tratando de la segunda pregunta, acerca de la variedad explotada por los
autores y la existencia de géneros textuales en la coleccion, teniamos la hipotesis de que los
autores iban a emplear solamente una de las variedades de Espafia, la usada en Madrid, en
toda la coleccion, incluso a la hora de presentar los pronombres. También, imaginamos que
los autores presentarian diversos géneros textuales auténticos y confiables en la coleccion.

La presentacion del pronombre vos apareceria como una nota y ahi habria una
mencion a la variedad hablada en Argentina. Llegamos a esa hipotesis basados,
primariamente, en el simple hecho de que Edelsa, la editorial de la coleccion Vente, esta
ubicada en Madrid, algo que podria afectar la eleccion de cudl espafiol ensefar. Pensamos
también sobre la cantidad de libros didacticos usados en Brasil que usan la variedad usada en

Madrid. Sobre el tema, Moreno Fernandez (2010, p. 70), explica que:

Esta variedad también es "supuestamente" la mejor conocida internacionalmente
por el profesorado de espafiol, entre otras razones porque se utiliza en una buena
parte de los materiales de ensefianza y en la propia literatura espafiola

A partir de los estudios de Moreno Fernandez (2010) comenzamos a pensar sobre la
respuesta mas correcta para esta tercera pregunta, pues decir que la variedad elegida es la
peninsular o la variedad usada en Espana es muy superficial. El autor explica (p. 71) que
“Dentro del espaifiol de Espaia, se puede distinguir tres grandes modalidades: la castellana, la
andaluza y la canaria”. Tras explicar eso, el autor empieza a explicar cada una de ellas y
caracterizarlas.

Basado en algunas elecciones y explicaciones encontradas en la coleccion, entre
todas, la variedad elegida por los autores para la coleccion Vente es la variedad castellana. Es
posible afirmar eso, tras comparar las caracteristicas, principalmente las fonéticas y las
gramaticales, presentadas por Moreno Fernadndez (2010) y los audios, textos y explicaciones
encontradas en partes de las unidades de la coleccion.

A través del fuerte acento en los audios, con la presencia de la interdental sorda /6/ en
el fonema /z/ y en algunos casos del fonema /c/, sonido diferente del sonido de la /s/
apicoalveolar y la presencia de la pronunciacion fricativa sorda tensa de /x/ en el plano
fonico, o a través de la variacion de los pronombres vosotros y ustedes o de la presencia de
tuteo en el plano gramatical, es posible decir que la variedad elegida por los autores es la

castellana.
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Es posible ver el uso de géneros textuales en todos los tomos del libro. Algo que
resulta curioso es que las referencias a géneros diversos van aumentando de acuerdo con el
nivel de los alumnos. Este contacto con la lengua a través de los géneros textuales es
importante, puesto que asi los alumnos entran en contacto con formas diferentes de uso de la
lengua, dentro de los contextos permitidos en cada género textual, escrito u oral. En el primer
tomo, existen muchos audios de conversaciones y textos en donde se encuentran esa misma

conversacion de modo escrito.

Imagen 16 - Parte escrita del audio “En el puesto de fruta y verduras”.

3) ESCUCHA

EN EL PUESTO DE FRUTAS Y VERDURAS " sy

Eseucha y contesta las preguntas. Al dia siguiente en el mercado.
Dependiente: ;Siguiente, por favor?
1 Yo. Quiero un kilo de tomates y una lechuga, por favor,
| Dependiente: ;Qué tomates, estos de aqul o aquellos?
Aquellos, parecen mis ricos.
Dependiente: ;Algo mis?
SI, unas manzanas. Las quiero muy buenas.

‘ Dependiente: Claro que si. Estas manzanas son asturianas, esas son de Galicia
y aguellas son de mi pueblo.
Pues me lleva dos kilos de esas, de las de Galicia.
Eso es todo. ; Cuanto es?
Dependiente: Son... nueve euros con cincuenta
‘ Carlos: Aqui tiene.
Dependiente: Aqui tiene su cambio.
Carlos Gracias, hasta mafiana.
Dependiente: Hasta mafiana, caballero, ;Quién va ahora?

Fuente: Vente 1 (2014, p. 81)

En el segundo y tercer tomo, puesto que el nivel es mas alto y se espera mas de los
alumnos, es posible percibir que la parte escrita no es tan necesaria y por €so no aparece mas

una parte textual, cuando hay actividades con audios de conversaciones.

Imagen 17 - Preguntas sobre un audio que no tiene transcripcion en el libro.

UN ACCIDENTE @ @)

fingela pregunta a varios testigos qué ha ocurido.
Escucha y contesta [as preguntas.

a. jQué cree que ha pasado el testigo 12
{Ha visto & algo?
b. ;Como se si el testigo 27 ¢Por qué?
Qué dos vehiculos aparecen en su narracin?
Qué pasa? ¢Por qué?
¢. Segln el testigo 3, ja qué velocidad iba el motarista?
4Le ha pasado algo? ;Ha habido algun otro herido?
d. Segln el testigo 4, jquién llamo al servicio de emer-
gencias?
(Tardaron mucho en llegar?
. (Quién fue el culpable del accidente y por qué?
(Qué leva a pasar?

Fuente: Vente 2 (2014, p. 52)

En esta actividad 1, “Un accidente”, ya no hay mads la parte escrita del audio,
solamente las preguntas sobre el audio. Es posible percibir que, con el avance del alumno
entre las unidades, los audios traen situaciones nuevas y desafiadoras y algunos ruidos para

dificultar y dar mas de realidad a todos esos audios que, como bien se sabe, son simulaciones
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de interacciones verbales fabricados con el objetivo de demostrar algin uso de la lengua.

Vemos también géneros escritos y orales como entrevista, cartas, noticias, entre otros.

Imagen 18 - El género noticia presentado a través de un texto y un audio.

NU" " AS 78 - () ESCUCHA |
Escucha las noticias de la radio y marca verdadero o falso.

Radio Juventud, la radio que te habla clare. Sintonizancs en el 97 punto

va a ser el més grande de la diudad.
- Ha muerto a los 78 afios de edad José Antolinez, el actory escritor. A
su entierro han ido més de tres mil personas.

- Hoy ha sido un dfa muy caluroso. En algunos barrios de |a capital ha hecho
mis calor que nunca: 39 grades centigrades. En el norte ha llovide bastante.
En el sur y este del pals ha hecho un viento muy fuerte,

- La ministra de Medio Ambiente ha dicho que la contaminacién del aire en "
las ciudades ha alcanzado niveles preocupantes. Ha pedido al presidente del .
Gobierno medidas especiales para disminuirla. E| Gobierno se va a reunir mafiana viemes para tratar este tema.
Se ha descubierto un fésil de un ser humano de més de veinte mil afios de antigledad en las obras del metro.
Esta mafiana ha visitado las obras el ministro de Cultura. El ministro ha declarado que el hallazgo es muyiim-

portanite.

| cerode tu dial
,| - Hoy el alcalde de la capital ha puesto la primera piedra de un nuevo
museo de Arte Contemporaneo. El alcalde ha dicho que este museo

a. Se ha construido un museo muy importante.

b. Ha ido poca gente al entierro de un escritor.

©. Hoy ha hecho mucho caler,

. La ministra estd preocupada por |a contaminacion.
. Han hecho un descubrimiento importante en &l metro. (=] [ |

Fuente: Vente 1 (2014, p. 140)

Nos enfocamos ahora en la parte que trae el género escrito, sin ayuda de audios y
reflexionaremos un poco sobre la importancia de, a través de los diferentes géneros, trabajar

las variedades lingiiisticas del espafiol. Veamos algunos ejemplos de texto en la imagen 19.

Imagen 19 - Informacion de El Pais sobre Rudolf Steiner.

— = ——
ELPAIS

Las escuelas Waldorf .
£n ¢l municipio gallego de Friol hay un co
cerse bastante al que les

nifos: no hay libros de
smenes ni la obligacien
e memorizarleccion alguna, ls fracciones se
desculren partiendo tozos de tarta Tumg::.;o
| Saaprende aeer i aesrb hastaprimero 6
primaria, con seis anos, y la misica, el balle
los mitos y leyendas y & manualidades slm
vehiculos fundamentales para transiitir 105
conocimientos. Se rata de [a escuele Meniiel  gugon Steiner
105, la Gnica en Galica que utliza la pedagogia
Woldarf, un métada de ensefanza creado 2
comienzos del sigla xc por € filésofo austriaco
Rudolf Steiner.
Todo ello no aparece en ningdn manual ni
sino que los alum an
o

2 el progresa de cada nifio
I de curso, en el que se hace
ntelectual, emodanal y

oo

| gran rel
| menores con @ mundo del

elp
e concederle un Garécier terapéutico

Fuente: Vente 2 (2014, p. 34)

Normalmente, estos textos son adaptados y muchas veces no se dice la referencia

original, como en la foto anterior. Otras veces es posible ver la referencia como vemos en la
imagen 20.
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Imagen 20 - Noticia de Europa Press sobre la felicidad del pueblo espaiiol.

(T 3. Los espaiioles, los mas felices de Europa
Lee el texto y contesta las preguntas.

uropa ress \

oA SOGEDAD CRNCIA COMUNICADOS STV |

los espafioles s& muaséra?urglljg
ncima de V]
familiar, tres puntos por ef
S Cgras:uvrfpae: segdn una encuesta re‘ahzgg'aa al‘r:ﬁa;‘
v;aré:asgao Tﬁemamas de paises como Fracrl\crﬁésﬁ\ ?ra’gdes;iar\u\es |
Flzmn Unido, Polonia, Su'\za( y l’;:za::.va acamo;usa e
a lentos
st w'araa{%? (‘;‘;25 c\;nbn 2% raspec\wamenle). ‘inrez\tzsahi;:
Sant oS 52 8 S0 S s on
Tore i | dm-
de la escala. Los espanole: B e e 550
o). Por su parte, 1a vt
v SWOCIS‘E (1-235 egp:goles 2& manifiestan menos ::kﬁ?g:?jé
B er;sg ‘g do los casos, un fenémeno que es corr;‘: ey 7
o ‘ugs Slr: embargo, los espanicles son los que m!
pals e v

insatisfaceion.

En el plano afectivo, 6l 90 % de

/
-
o

Adtaptado de Eumopa D’s]

Fuente: Vente 2 (2014, p. 22)

Desgraciadamente, a pesar de la presencia de los diferentes géneros textuales, no es
posible encontrar muchas variedades del espanol en ellos, puesto que vemos referencias
claras a periodicos y sitios web que utilizan la variedad castellana, como es el caso del
periodico El Pais y Europa Press. Eso puede pasar por una decision metodoldgica de los
autores y puede estar relacionado con el hecho, explicado anteriormente, de que existe “la
tradicion que tiene Espafia respecto a la produccion de materiales para la ensefanza de su
variedad y, también, el control de sus editoriales” (SOUZA'Y PONTES, 2019, p. 96).

La existencia de géneros textuales que abordan alguna otra variedad resulta
interesante, puesto que muestran en la practica usos de la lengua diferentes de la variedad
elegida como principal, o sea, la castellana, por ello, eso seria una buena adiccion a la
coleccion. Cuadros alrededor de las paginas o informaciones adicionales en la guia
metodoldgica podrian servir para mostrar algunos rasgos que diferencian dichas variedades.
Eso mostraria al alumno que la lengua es heterogénea y quiza lo prepararia al alumno para
posibles usos diferentes de la lengua en canciones, peliculas o series, o, todavia, en viajes que
realice a paises hispanicos.

Por lo tanto, es muy importante que los libros presenten diversos contextos y géneros
textuales, durante sus unidades, pero hay algo que ocurre en esta coleccidon que nos parece

problematico. Estamos hablando del hecho de que el texto final de la unidad 2 fue adaptado
de Wikipedia.

Imagen 21 - Texto adaptado de Wikipedia que trata sobre Espafia.
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k. ,//%‘M"\f\‘.#‘"r}y‘gl}my' (EE' »&mnh

Espaia es una nacidn miem-
bro de la Unién Europea. Es
una monarguia parlamenta-
ria, su capital es Madrid, se
sitia en la peninsula ibérica.
Pertenecen a Espaiia las islas
Baleares (en el mar Medite-
rraneo), las islas Canarias (en
el océano Atlantico), asi coma
las ciudades auténomas de
Ceuta y Melilla situadas en
el norte de Africa. Tiene una
extension de 504 645 km? es
el cuarto pais méas grande del
continente, después de Rusia,
\ Ucrania y Francia. Es uno de
los paises mas mantanosos de
Europa con una altitud media p S ——
de 650 metros. Su poblacion dorra al norte, con Portugal al oeste
es de casi 50 millones de ha- y con Gibraltar al sur. Ceuta y Meli-
[IEDICER lla comparten fronteras terreslresvw

maritimas con Marruecos.

El castellana o espafiol es la len-
gua oficial del pais. Existen otras ~ Espafia esta constituida por 17 co-
lenguas cooficiales en algunas  munidades autonomas. Hoy en dia,
autonomias: el catalan en Cata-  es uno de |os paises europeos mas
lufia, el euskera en el Pais Vasco  descentralizados: cada autonomia
y el gallego en Galicia administra su propio sistema de

Tiene fronteras terrestres con  Sud ¥ de educacian.

Francia y el Principado de An- Adapt: ikipedia
~m

Fuente: Vente 1 (2014, p. 30)

Eso nos resulta problematico, puesto que Wikipedia es un sitio de escritura
compartida en el que las personas pueden editar informaciones, ya sea afiadiendo o quitando
algo. Esperamos que las adaptaciones hechas por los autores hayan sido hechas con mucho
cuidado, analizando si las informaciones puestas alli son fiables.

Aun asi, nos quedamos muy presos en una unica variedad, cuando miramos los
géneros trabajados, pero como vimos anteriormente, Carricaburo (1997) explica que no existe
el pronombre vos en Espafia, por lo tanto, al explicarlo, los autores tendrian que irse a otra

variedad.

Imagen 22 - Informacion dada en la unidad 2 sobre el pronombre vos.

P Vo3 en lugar de td en Argentina, Uruguay, Paraguay y en algunas zonas de
Centroamérica. La forma verbal es distinta.

Vios sos muy amable.

Fuente: Vente 1 (2014, p. 25)

Los autores citan aqui Argentina, Paraguay y Uruguay a la hora de explicar, de modo
superficial, el pronombre vos. La tabla no cita otros paises por nombre, aunque reconozca
que existe voseo en otras partes también. Algo que el libro no da cuenta son los diferentes
tipos de voseo que hay en esas zonas. Podria haber alguna informacion sobre eso en la guia
metodoldgica, pero no hay.

Aun en casos como el de Argentina, Uruguay y Paraguay, paises citados por nombre
en la tabla, que segun los estudios de Andion Herrero (2004, p. 41), conforman una zona

dialectal llamada zona del rio de la plata con una variedad llamada de rioplatense, hay
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diferentes formas de voseo. Los autores eligen no explotar nada de esta variedad al
mencionarla a la hora de tratar del pronombre vos. Importante aclarar aqui también que el
libro no presenta ningin texto para ejemplificar eso y, todavia, explotar esa variedad.
Volveremos a tratar de este tema al contestar la pregunta tres del guion.

Vemos que los autores parecen explotar bien la variedad castellana y al diferenciar el
tu de usted, usados en esa variedad, los autores explotan condicionantes lingiiisticos como la
desinencia verbal de segunda persona para el pronombre ti (caminas, comes, vives) y la de
tercera persona para el pronombre usted (camina, come, vive) y, ain, algunos condicionantes
extralingiiisticos como la edad, el rol o el grado de relacion entre los hablantes, como
veremos pronto en un analisis de algunas cuestiones de la unidad 2 del primer tomo.

Buscamos investigar como los autores explotan todo eso en la coleccion. La primera
vez que los pronombres ti y usted aparecen juntos en toda la coleccidon es en una tabla con

algunos verbos todavia en la unidad 1 del primer tomo.

Imagen 23 - Recuadro con verbos conjugados en presente de indicativo.

(o) trabajo vivo me [lamo 50
{Tua) trabajas vives te llamas eres
(ElellalUd.) trabaja vive se llama es
(Nosotresfas)  trabajamos vivimos nos Han'{gmos somos
(Vosatrosfas)  trabajais vivis os llamais sois
(EllosfasiUds)  trabajan viven se llaman son

Fuente: Vente 1 (2014, p. 12)

El pronombre usted aparece en la tabla de conjugacion en su forma abreviada “Ud.”,
pero todos los dialogos en esta unidad 1 usan el pronombre t0, tanto de manera visible (p. 8),
“Bien y ta, ;qué tal?” como oculto, perceptible a causa de la desinencia del verbo (p. 10),
“;De donde eres?”. El enfoque en diferenciar el uso de los pronombres ti y usted, y la
adicion del pronombre vos, ocurre efectivamente en la unidad 2.

Como presentado antes, el pronombre vos es citado en una nota a pie de pagina, pero
no se explota mucho el tema. No obstante, vale decir que el voseo no es tratado de modo
profundizado, ni en la carrera de letras-espafiol de muchas universidades brasilefias. Eso hace

que los profesores formados no sepan mucho sobre el tema, por lo tanto, abordar el tema y
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mostrar la existencia del pronombre vos, aunque no se profundicen en ¢l ya es algo positivo
de la coleccion. Trataremos mejor del tema en la pregunta 3 del guion.

La variacion y uso de ti y usted es mejor explicado y como puesto antes, el libro
explota condicionantes lingiiisticos y extralingiiisticos. Veamos eso de modo practico, a
través de un analisis de las cuestiones propuestas.

Los condicionantes lingliisticos aparecen cuando la cuestion trata de la forma verbal
adecuada para cada pronombre, como parece ser el caso de la cuestion 3 y 5 de la seccion

“Leccion 2” de la unidad 2.

Imagen 24 - Actividades 3 y 5 de la Leccion 2 en la unidad 2.

QUE DICE? © o

Si t dice alquien estas frases, jle llama da fiio
e tsted?

B Es espancla?

| b. ;Habia espaficl?

.
o, Vives en Miéxca?
| . Su pasaporte, por faar
9. (Eres estudiante?

h. ;4 qué se dedica?

«PEGANDO LA OREJA» @i

12 Escucha estas conversaciones y di i la gemte

se llamp de fif o de wsted.
Ti | lsted

€.

Di en qué convarsacian, . . s b

n por teéfanc,
3. una persana visita a otra en su despachi

Fuente: Vente 1 (2014, p. 23)

Esas dos cuestiones intentan hacer que los alumnos se den cuenta de la forma para el
pronombre t, conjugado en segunda persona (ti trabajas, comes, sales) y el pronombre
usted, conjugado en tercera persona (usted trabaja, come, sale).

Algunos condicionantes extralingiiisticos son puestos en los didlogos de la unidad 2

del primer tomo, con el objetivo de ser explotados, pero dichos condicionantes no son tan
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claros para los alumnos y dependen totalmente de una explicacion adicional del profesor.
Para ejemplificar eso, vamos a tomar 3 cuestiones de esta unidad, analizarlas junto a la guia
metodoldgica y, al final, proponer algunas posibles reformulaciones.

Empecemos por analizar las dos primeras cuestiones de la seccion “Leccion 27,
puesto que las dos estan conectadas. Son cuestiones que trabajan la audicion y la escritura de
los alumnos y hay una indicacién del lugar en el que los didlogos que se siguen ocurren (p.

22), “Dos conversaciones en la escuela”, como vemos en la imagen 25.

Imagen 25 - Tarea de audio que se pasa en una academia de idiomas.

EN LA ACADEMIA DE IDIOMAS . @ Bo

Escucha estos dos dialogos y contesta.

a. ;En cudl habla con un compafiera y en cuél habla
con su jefe y una cliente?

b. ;Qué trabajo tiene la compafiera de Eduardo?

e. ;Como se llama el jefe de Eduardo?

dle |3l

;Comao estd {usted)?
Mucheo gusto / Encantadofa

b I

iHolal f ;Qué tal? ;Cémo estas?

1 / vosotros/as usted / ustedes
1 eres / estas [ vives usted es / esta / vive
vosotrosias sois / estdis / vivis ustedes son / estan / viven

Fuente: Vente 1 (2014, p. 22)

En la primera cuestion, hay dos didlogos. La tarea del alumno es determinar qué
ocurre en cada uno de los audios. La cuestion les ayuda, dando las opciones. En el primer
audio, el emisor habla con un compaiero y en el segundo, el emisor habla con su jefe y una
cliente. Abajo de esta primera cuestion hay un recuadro en el que es posible percibir el uso de
ti para un contexto mas informal y de usted para un contexto mas formal. Pasemos a la

segunda cuestion, vista en la imagen 26.

Imagen 26 - Cuestion de rellenar huecos con verbos conjugados.
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- FORMAL O INFORMAL? O

Lee las conversaciones de Eduardo y escribe los verhos en los huecos.

wstar, hablar, ser, vivir estar, ser, vivir
HOB, JOOMD i ? Edua Buenos dias, don Carlos. Esta es |a sefiora Mo-
.............. cevnenenness 18 NUBVA cOmpafiera de tra- ratt, Elisabetta Moratti.
bajo, ¢verdad? Carlos: Mucho gusto.
Irene: I, soy Irene. ; Qué tal? Elisabetta: jBuenos dias! ;.........coewcsnnecen.. USted el direc-
HTET e o profesora de espafiol? tor de la academia?
Irene: Mo, soy profesora de inglés. Carlos: i, soy Carlos Garcla del Valle
A — aquienMadrid? | e usted italiana, ;verdad?
Irene:  Si, estudio también en la universidad. a: I, de Milano. En espafial, Milan. |
B e e otros idiomas? Carlos: Y coesnnisnnennn WSted de vacaciones o
............. en Espafia?

Irene:  Hablo solo francés. )
ta: Vivo agui, trabajo en un zoo.

A A alil
EN TU (INFORMAL) USTED (FORMAL) RESPUESTAS 0 \
;Como te llamas (t0)?  ;Como se llama (usted)?  Me llama Irene. Si una persona te llama de usted,
Dénda vives? 1Dénde vive? Vivo en Madrid. hazle ti también.
(Cudl es tu direccién?  jCudl es su direccién? Calle Mayor, 3. :

Fuente: Vente 1 (2014, p. 22)

La segunda cuestion sirve como complemento de la primera, en donde el objetivo es
fijar la forma del verbo para cada pronombre. Abajo de esa cuestion también hay otro
recuadro con ejemplos de frases formales e informales.

Interesante notar que la guia metodologica (p. 181) deja claro que el objetivo de la
cuestion 2 es que “los alumnos deberan fijarse en los verbos en tercera persona, y veran la
diferencia con los de la segunda y primera persona. Esto sirve para afianzar su uso de las
formas verbales.”, pero para la primera cuestion, la guia metodologica (p. 181) trae una

informacion sociocultural interesante, en donde se explica que:

se ha escogido una academia como contexto porque es perfectamente posible que se
den conversaciones tanto formales entre desconocidos (con usted) como informales
entre conocidos (por ej.: entre profesores y alumnos o alumnos entre si, con 7).
Antiguamente los alumnos trataban de wusted a los profesores. Hoy dia lo mas
frecuente es que profesores y alumnos se hablen de #.

Este tipo de informacidén que juega con los condicionantes extralingiiisticos, para el
uso de cada pronombre en los dos didlogos, podria estar presente de modo general en algin
recuadro cerca de la cuestion. Ademads, seria importante explicar, en el mismo recuadro o en
otro, que, como nos dice Carricaburo (1997), el pronombre tu estd ganando cada vez mas
lugar en situaciones que antes eran formales, por lo tanto posibles “reglas” de uso podran
siempre cambiar. Seria importante aclarar, también, que, aunque se presenten algunos

contextos, cada pais o variedad de la lengua presentara usos diferentes de cada pronombre.
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A pesar de eso, es importante reconocer que el libro cumple con su objetivo por
explotar, aunque de modo superficial, algunos condicionantes extralingiiisticos, es decir, el
escenario (una escuela), los roles de los interlocutores (jefe, profesor, alumno...) y establecer
relaciones entre ellos (compatfieros, jefe, cliente).

Otra cuestion, todavia en la seccion “Leccion 27 del primer tomo, que trata de factores
extralingiiisticos es la cuestion 4. Esa es una cuestion en la que se trabaja més la oralidad del

alumno, con lecturas y respuestas orales.

Imagen 27 - ;De ti o de usted?, cuestion que presenta condicionantes extralingiiisticos.

DE 70/ 0 DE USTED? @

En parejas: lee estas situaciones y decide i es
mejor usar & o usted,

a. Laura Cantero, de 19 afios, habla con Rubén
Vaguero, un compafiero de clase de 30 afios, 52
CONGCEN, PErO Mo 50N amigos

b. Roberto Martinez, de 30 afios, habla con un depen-
diente de una tienda.

¢. Camila, de 27 afos, habla con un cliente de su em-
presa,

d. Alicia habla con su sbuelo

Fuente: Vente 1 (2014, p. 23)

En cada item es trabajado algin condicionante extralingiiistico que conforma el
contexto y a través del contexto, el alumno tendrd que decidir cual pronombre usar. En la
letra a, tenemos la edad de los dos hablantes y la relacion de los dos, o sea, ellos se conocen,
pero no son amigos. En la letra b, hay otro tipo de relacion, cliente-dependiente, ademas de
saber la edad de uno de los hablantes y también el escenario del encuentro entre los dos. En la
letra c, tenemos algo parecido, con la aclaracion de la relacién entre los hablantes,
cliente-prestador de servicios y la edad de uno de los involucrados, Camila, de 27 afos. La
letra d presenta una relacion familiar y, por una cuestion de logica, es posible entender quién
es el mas viejo y el mas joven, en esta conversacion.

No se puede negar que el libro trabaja algunos condicionantes extralingiiisticos, pero
existen diversos otros factores que pueden influenciar el uso de una forma en lugar de otra 'y

todos los condicionantes citados serian interesantes si aparecieran todos juntos en cada item.
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Buscando a la guia metodologica para ver qué sugieren los autores, hay la siguiente oracion
(p. 181) al inicio de las consideraciones sobre la cuestion: “Aqui vemos algunas situaciones
concretas en las que el tratamiento adecuado esta bastante claro.” (el subrayado es
nuestro).

El uso de la palabra “adecuado” es interesante, pues cuando hay variacion entre dos o
mas formas no significa que usar una variante en lugar de otra esta correcto o errado, sino
que, dependiendo de la situacion y del contexto, una forma se adecuard mejor que otra, pero
decir que esta “bastante claro” el empleo de cada pronombre no nos parece que esta de todo
adecuado.

En el manual del profesor, con las respuestas a cada item de esa cuestion, el
pronombre ti es puesto como adecuado en el item a, pero a causa de la edad o de la cuestion
de que los interlocutores no son amigos, a pesar de conocidos, Laura podria llamar a Rubén
de usted. En la guia metodoldgica (p. 181), los autores aclaran algo que vale la pena

considerar:

En general, cuando tuteamos intentamos establecer una relacion mas cordial y
estrecha. Cuando hablamos de usted intentamos mantener las distancias. En
definitiva, el hablante decide. Lo que si puede ser problematico es responder con un
tratamiento diferente. Si te tutean, responder con usted puede parecer estirado y
arrogante. Si te hablan de usted, tutear puede parecer irrespetuoso.

La regla de que si alguien decide usar un pronombre en lugar de otro al hablar con
nosotros, debemos mantener el uso del mismo pronombre es interesante y puede funcionar,
pero decir que tu se usa siempre para establecer relacion cordial y usted para mantener las
distancias no es de todo verdad, puesto que puedo ser cordial con usted también en algunas
variedades, como ocurre en algunos contextos, en el espafiol bonaerense de Argentina.

Segtn nos explica Rigatuso (2011, p. 397), existe un “desplazamiento de vos a usted”
en situaciones como en “formulas de saludo en la apertura conversacional, en expresiones del
tipo de: ;Qué dice? [...], registradas en conversacion cara a cara y telefonica, en boca de
hablantes que habitualmente tiene como pauta [...] el uso de la forma de confianza vos.” y
explica que es justamente “la marcacion de cortesia, amabilidad y/o afecto” (el subrayado
es nuestro) que “son las determinantes expresivas del cambio en la interaccion”, en donde
hay el ejemplo en el que una “madre se dirige a su hija pequena, que acaba de despertarse” y
le dice “;Qué dice mi amor? ?Coémo /e va?”

Al ver este ejemplo percibimos que no podemos decir que hay una regla fija para el

uso de las formas de tratamiento que va a funcionar para todos los contextos de uso y para
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todas las variedades de la lengua. ;Serd que todas las variedades del espafiol seguirdn una
unica regla? Obvio que no. Como vimos en los estudios de Carricaburo (1997) y Rincén
(2010), cada region tendra rasgos diferentes. Aunque el libro trate de una variedad en
especifico, la lengua es viva y nuevos contextos vienen a existir y, por eso, una regla fija tal
vez no resulte rentable en estos casos. Si pensamos en la cantidad de informacidon para un
libro usado en cursos libres vemos que no cabe tocar en todos los usos de la lengua.

Pensando en eso, sugerimos una pequefia reformulaciéon en esta cuestion y una
pequefia adicién para la guia metodologica. Comenzando por el pequefio texto extra que
deberia estar en la guia, algunas informaciones deberian aparecer. El texto podria explicar de
modo sencillo que las reglas con relacion al uso del ti o del usted dependerd de factores
extralingiiisticos, citando algunos, aclarando que existirdn otros y dejando claro para el
profesor que cada pais hispanohablante tendra su propia regla cultural con relacion al uso de
esos pronombres o de otro, como es el caso del pronombre vos. Todavia, en el texto podria
seguir existiendo la informacién de que es importante que el hablante mantenga el uso del
pronombre que su interlocutor usa, es decir, si alguien le tutea o le trata con vos seria
interesante usar los pronombres tu o vos, pero si alguien le trata de usted también debera usar
el usted.

La reformulacion de la cuestion también es simple, puesto que proponemos solamente
un cambio en la perspectiva de la cuestion. En lugar de elegir un pronombre para usar en
aquella situacion, como originalmente pide la cuestion, considerando los condicionantes
presentados, la cuestion podria mostrar los mismos condicionantes extralingiiisticos y decir,
todavia en el enunciado de la cuestion, el pronombre usado. Para servir como ejemplo,

reformulamos la letra A del cuadro de esa cuestion.

Imagen 28 - Reformulacién del cuadro “;de ti o de usted?”.
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a. Laura cantero, de 19 anos, habla con Rubén
Vaquero, un compafero de clase de 30 afios. Se
conocen, pero no son amigos. Al hablar con él,
Laura le tutea.

b. Roberto Martinez, de 30 afios, habla con una
dependienta de una tienda tratandola de usted.

€. Camila, de 27 afios, habla con un cliente de su
empresa usando el pronombre usted.

d. Alicia habla con su abuelo le tuteando.

—

Fuente: Elaborada por el autor.

La tarea seria identificar cual o cuéles informaciones dadas en el item haria(n) con que
el hablante usase uno u otro pronombre. Seria interesante que fuese aclarado en la cuestion
que el alumno puede discordar de la eleccion, desde que tenga base y asi, la 16gica por detras
de la cuestion cambiaria y ya no habria mas reglas fijas, al mismo tiempo en que se discutiria
los factores involucrados en la variacion de las formas tu y usted. Si es posible, el profesor o
algiin alumno puede traer el vos para la discusion también.

Hay otras cuestiones sobre el tema en la seccion “Leccion 27, pero consideramos que
todas estan adecuadas. Quizé ejemplos mas reales y dentro de un contexto, tal vez en géneros
textuales auténticos, incluso con usos de vos, seria mds interesante, pero las cuestiones
cumplen con su objetivo de explotar la forma de los dos pronombres.

Tras toda la informacion, vemos que nuestra hipotesis sobre la segunda pregunta esta,
en gran parte, correcta, puesto que se explota una variedad de Espafia a la hora de tratar la
variacion de ti y usted, y para tratar de vos habria una nota sobre la variedad rioplatense. La
manera como algunas cuestiones explotan los condicionantes podria ser diferente, pero hay
un enfoque en una variedad y, tratando de vos, aunque sorprenda el hecho de que los autores
citen a otros paises, ademas de Argentina, como territorios en que el voseo ocurre, este
fendmeno aparece como una nota y sin ningun tipo de explotacién mayor. Aunque haya la
presencia de diferentes géneros textuales en los tomos, el hecho de haber textos adaptados de
Wikipedia resulta ser un poco preocupante, dado que el sitio no es tan fiable Yy,
desgraciadamente, los géneros textuales presentes en la coleccion no explotan la

heterogeneidad de la lengua.
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Llegamos a la pregunta numero tres, ;el libro didactico Vente presenta el voseo como
fendémeno heterogéneo presente en diversos paises de Hispanoamérica o como un fendmeno
homogéneo especifico de Argentina? Nuestra hipotesis inicial era de que el vos seria
presentado como una pequeiia curiosidad y que se explicaria que es un fendbmeno que ocurre
en Argentina. Al investigar sobre el tema, vimos su complejidad y la gran cantidad de
regiones que utiliza el pronombre vos de diferentes maneras en Hispanoameérica, pero, basado
en otras investigaciones en otros materiales didacticos utilizados en Brasil, es posible ver la
tendencia a presentar el tema en notas o curiosidad en alguna margen de la pagina del
material y por ello, aunque sabiamos su importancia y ocurrencia en la lengua, teniamos la
hipotesis de que el tema seria explicado de modo superficial por los autores.

Dentro de la unidad 2 del tomo 1 del libro Vente, titulada “Primer contacto”, hay una
mencion al pronombre vos en una tabla de verbos regulares. El libro presenta, en nota que va
debajo de la tabla, a Argentina, Uruguay y Paraguay como paises que usan el vos y no cita
nombres de otros paises al poner la informacion de que el pronombre vos es usado en algunas

zonas de Centroamérica.

Imagen 29 - La mencion al pronombre vos.

» Yos en lugar de td en Argentina, Uruguay, Paraguay y en algunas zonas de
Centroamerica. La forma verbal es distinta.

Vos sos muy amable,

Fuente: Vente 1 (2014, p. 25)

De acuerdo con los estudios de Rincon (2010), el pronombre vos estd presente en
muchos otros paises de Hispanoamérica, ya sea en la region rioplatense, formada por
Argentina, Uruguay y Paraguay, citados por nombre en la tabla. como en otros paises. El
autor cita (p. 269) que el voseo es “la forma particular que millones de personas de América
Latina tienen para dirigirse a los demas [...]” y presenta otros paises que usan un tipo
diferente de voseo y sus diferentes formas.

Pensando en la cuestion de que varios paises usan el pronombre vos, es innegable el
hecho de que el libro Vente supera lo esperado en nuestra hipdtesis y no se queda con
Argentina como el unico pais a usar el pronombre, pues cita otros dos paises por nombre y
explica que otros paises de Centroamérica también lo usan, pero no los citan por nombre.

Como explicado anteriormente, la variedad elegida por los autores como base para el
libro es la castellana y quiza sea por ello que los autores expliquen el voseo, fendémeno que no

ocurre en esa variedad, de modo mas sencillo y como una especie de curiosidad. Estamos
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analizando un apartado hecho para los alumnos y por eso no estd mal poner una explicacién
mas simple y corta, pero, como sugieren los estudios de Rivadeneira y Clua (2011), hay
diferentes tipos de voseo en Hispanoamérica y ese fendmeno ocurre en muchos otros paises,
incluso fuera de Centroamérica, region citada en el libro, como es el caso de Chile, que es un
pais sudamericano.

El estudio de los autores Rivadeneira y Clua (2011) se centra exactamente en el voseo
que ocurre en Chile, pero al tratar del tema de forma general, citando los estudios de Rona
(1967), los autores citan (p. 683) algunos paises y regiones que utilizan alguna forma de

VOS€O.

[...] estado de Chiapas, en México, todos los paises centroamericanos (excepto
Panama y Antillas), costa pacifica de Colombia, algunas regiones de la sierra
ecuatoriana, Bolivia, norte de Chile, Argentina, Uruguay y Paraguay [...] Antillas,
Panama, la region de Cundinamarca en Colombia, costa de Venezuela, La Paz,
Cochabamba, Oruro y Potosi en los estratos altos de Bolivia, Pert y San Lazaro en
Paraguay [...] zona oeste de Antilla y Panama, region interior de Colombia y
Venezuela, algunas regiones al este y norte de Uruguay y Asuncion en Paraguay.

Cada uno de esos paises presentard un uso de algin tipo de voseo. El caso de Chile,
estudiado por los autores ya citados, es interesante porque sirve para mostrar que hay otros
paises sudamericanos que presentan el voseo, ademds de Argentina, Uruguay y Paraguay, vy,
diferente del ejemplo dado en la tabla del libro, la forma verbal con el pronombre vos en
Chile es diferente también, mostrando asi que hay otras formas de voseo.

Realmente, no creemos que fuera necesario explicar a los alumnos los tipos diferentes
de voseo o hacer un listado con todos los paises y regiones que lo usan, pero tal vez resultase
interesante mostrar que este fenomeno es variable, o sea, ocurre de diferentes modos, aunque
no haya ejemplos de todos los contextos de uso. Luego presentaremos un recuadro para
explicar eso.

Algo que llama la atencidon aqui es que en esa unidad 2, hay mencion a un tipo de
voseo, el voseo que ocurre en la regidon rioplatense en este caso, y un ejemplo de un verbo

irregular, pero el pronombre vos no aparece en los cuadros de verbos irregulares.

Imagen 30 - Cuadro de verbos irregulares.
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~ \VERBOS IRREGULARES
[ sup | mm

(Ya) tengo salgo hago

(Ta) tienes sales haces
(Elfella/Ud.) tiene sale hace
(Mosotrosfas)  tenemos salimos hacemos
(Vosotrosfas)  tenéis salls hacais
(Ellos/asiUds.)  tienen salen hacen

Estos verbos tienen la misma irregularidad.
La primera persona singular de estos tres verbos acaba en —go.

Fuente: Vente 1 (2014, p. 37)"

Si los autores lo citan y dan un ejemplo de uso de voseo argentino, habria que hacer lo
mismo en los otros casos en el que la forma verbal cambia con el voseo argentino, es decir, en
el imperativo afirmativo y, como sefialan Rivadeneira y Clua (2011), en el presente del

subjuntivo, pero eso no pasa a la hora de explicar la conjugacion imperativa.

Imagen 31 - Recuadro con el imperativo afirmativo y negativo.

A IMPERATIVD ARRMATIVO Y NEGATD
Tanto en los verbos regulares coma en los irregulares, la forma del imperativo negativo es la misma que la del

presente de subjuntivo.

Presente subjuntive  Imperative Presente subjuntivo Imperativo
Hablar hables (1) no hables Hacer  hagas (ti) no hagas

vt reglars

afimative/iegative afimatvo/negative afmativa/negativn
(T} habla, no hables come, No comas permite, no permitas
{Ud} hable, no hable coma, No coma permita, no permita
(Vosotrosfas)  hablad, no habléis  comed, no comais permitid, no permitais
(Ues.} hablen, no hablen  coman, no coman permitan, no permitan

veos neguiores TN I N I S

(Ta) haz, no hagas pon, Nno pongas da, no des
(Ud.} haga, no haga ponga, no ponga dé, no dé
(Vosotrosfas) haced, no hagais poned, no pongais  dad, no deis
(Uids.) hagan, no hagan pongan, no pongan  den, no den

Cuando usamos el imperativo afirmativo, los pronombres van detrds del verbo formanda una sola palabra.
Panle mucho hielo a I bebida.

Con el imperativo negativo, los pronombres van delante del verbo.

L No le toques la espalda.

Fuente: Vente 2 (2014, p. 57)

En la guia metodologica (p. 190), aunque tratando de otro tema, los autores explican
que determinado vocabulario sobre los tipos de casa “no es rentable para un nivel 1 por lo
que, de momento, no se le presentara al alumno.”. En esta parte los autores tratan sobre

vocabularios propios de otros paises hispanicos y tiene sentido no querer presentar todo.

17 Elegimos un recuadro de la unidad 3, con verbos irregulares, pero todavia en presente, pues en la unidad 2 se
explica que se usa el vos en lugar de ti,en presente del indicativo, en algunos paises y que la forma verbal
cambia, pero el libro no vuelve a mencionar el uso de vos en la siguiente unidad.
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Quiza, en la primera vez que vemos un recuadro del imperativo, en la unidad 7 del
primer tomo puede que, segun los autores tal vez pensasen, sea muy temprano presentar el

vos apareciendo ahi nuevamente.

Imagen 32 - Recuadro con el imperativo afirmativo.

L0S VERBOS REGULARES ALGUNDS IRREGULARES
T BT [ \BR
(Td) habla bebe abre pon ven haz
(Usted) hable beba abra ponga venga haga
(Vosotrosias)  hablad bebed abrid poned venid haced
{Ustedes) hablen beban abran pongan vengan hagan

Con vosotros la forma verbal es igual gue el infinitivo, solo cambia la r por una d.
Hablar  hablad

Fuente: Vente 1 (2014, p. 85)

Cuando pensamos que hay un nuevo cuadro en la unidad 4 del segundo tomo, este
pensamiento no parece para nosotros que tiene tanto sentido. Si analizamos bien, este
pensamiento acerca del nivel de los alumnos no se deberia aplicar para el voseo, pues €l es
explicado en la unidad 2, nivel 1 también. En la unidad 7 del primer tomo y en la unidad 4 del
segundo, que es en donde vemos la tabla sobre imperativo negativo y afirmativo'®, el alumno
ya tiene bastante base. Eso puede demostrar que el vos es omitido de modo proposital y ese
fendomeno tan usado en espanol no pasa de una curiosidad en el libro.

Sin embargo, es verdad que el pronombre vos aparece otra vez en el libro 3, en la
unidad 2, en un recuadro que muestra la conjugacion del pretérito perfecto del subjuntivo.

Interesante notar que no hay cambios en la forma del verbo conjugado en segunda persona.

Imagen 33 - El pronombre vos aparece entre los pronombres del cuadro de conjugacion.

-x,, ONES SO ;-:].:r.‘mﬂ_'w"‘w!;.
Creo que le ha entrado un virus,
No creo que se haya peaa

Perfecto de subjuntivo:
Verbo haber en presente de subjuntivo

+ participio

(Yo) haya
(T, vos) hayas
(El, ella, usted) haya

+ participio
(Nosotros, nosotras)  hayamos PP
(Vosotros, vosotras)  hayais

(Ellos, ellas, ustedes)  hayan _

'8 El voseo debe afectar solamente la forma afirmativa del imperativo.
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Fuente: Vente 3 (2015, p. 33)

El pronombre vos aparece nuevamente, mas adelante, en una actividad de rellenar

huecos en la unidad 4 del tercer tomo, ahora refiriéndose al pretérito imperfecto del

subjuntivo.

Imagen 34 - El pronombre vos aparece en una actividad de completar conjugacion que falta.

1. Completa el esquema de estos verbos.

HABLAR
(yo) hablara
(td, vos)
(&, ella, usted) hablara
(nosotros, nosotras) ...
(vosotros, vosotras)
(ellos, ellas, ustedes) hablaran

COMER VIVIR

............... viviera
omiera e
comiéramos viviéramos
comierais

Fuente: Vente 3 (2015, p. 62)

Para concluir las explicaciones en lo que toca al pronombre vos, tenemos, atn en el

tercer tomo de la coleccion Vente, en la unidad 10, la aparicion del vos junto al pronombre tu,

conjugado en el pretérito pluscuamperfecto de subjuntivo. Hay una otra mencion a vos, igual

que esa, conjugando el verbo saber en el pretérito pluscuamperfecto de subjuntivo. No hay

cambios en la forma verbal en ninguno de los dos casos.

Imagen 35 - Aunque no haya cambios en la forma del verbo, el vos aparece al lado del tu.

Se forma con el pretérito imperfecto del verbo haber + el
participio del verbo.

HABER
hubiera
hubieras
hubiera

(Yo)

(Ta, vos)

(El, ella, usted) trabajado
comido
vivido

hubierais
hubieran

T )
(Vosotros, vosotras)
(Ellos, ellas, ustedes)

Usos:

1. Para formular un deseo que nunca se realizé y
lamentarse por ello.

Ojalé hubieras estado conmigo cuando se produjo ef
terremoto.

2. Para expresar una condicion no cumplida en el pasado.
Si hubieran llamado a los servicios de emergencias, se
habrian salvado.

3. Para expresar una fuerte oposicion de ideas en pasado,
tanto refericia a acciones irreales como poco probables.
Aunque hubieran avisado por la tele, no habria habido
tiempo de tomar medidas al respecto.

Fuente: Vente 3 (2015, p. 183)

Es curioso el hecho del pronombre vos aparecer varias veces en el tomo 3, incluso

cuando el libro no seflala cambio en la forma verbal, o sea, la forma del verbo serd la misma

para vos o para ti. No sugerimos aqui que sea usado siempre el pronombre como parte fija de

todas las tablas de conjugacion, pero, quizd, resultaria interesante que los autores hiciesen

eso, puesto que lo hace en varias partes del tomo 3. Si el fendmeno ya ha sido presentado,
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ellos podrian utilizar el vos en otras tablas de los libros 1 y 2, principalmente, en la
conjugacion del imperativo afirmativo. Sin embargo, entendemos la eleccion de los autores y
el hecho de apuntar la existencia del fendmeno ya representa bastante, puesto que en el curso
de carrera de letras espafiol que estd pensado para preparar profesores, muchas veces, casi no
se habla del tema. Entonces, no podemos exigir demasiado de un material para curso libre.

Por lo tanto, de todo modo, esa decision de no profundizar el tema y solo citarlo
brevemente cumple con el objetivo de demostrar la existencia de variacion y toca al profesor
la tarea de profundizar o no el tema. Tal vez, para facilitar el trabajo del profesor, el libro
podria traer alguna explicacion sobre el tema en la guia metodologica. Proponemos abajo un
posible texto que podria ser afiadido en la guia metodoldgica, con el fin de preparar mejor al
profesor por si acaso algiin alumno le pregunte sobre el tema. De modo sencillo, podria haber
dos pequefios parrafos sobre el tema que explicase que:

“El voseo es un fendmeno muy comun en algunas regiones de Hispanoamérica. Este
fendmeno ocurre cuando el pronombre vos asume el lugar de ti en algunos casos, como por
ejemplo “quiero hablar con vos” en lugar de “quiero hablar contigo”, “vos hablas muy bien”
en lugar de “ti hablas muy bien” “sali de aqui” en lugar de “sal de aqui”. Esos son solamente
algunos ejemplos sencillos del voseo que ocurre en casi todos lados de Argentina, el famoso
voseo argentino.

Ademas de Argentina, existe voseo ocurriendo de forma diferente en paises como
México, Uruguay, Venezuela, Paraguay, Panamd, Colombia y muchos otros. Esos son
ejemplos de paises que emplean el voseo en su habla informal. En Espafia se utiliz6 vos, de
modo diferente de como se utiliza hoy dia, hace muchos siglos atras, pero ya no se utiliza
mas este pronombre alli, pero existen muchos otros paises que usan el pronombre vos.
Dependiendo del grupo, tal vez resulte interesante buscar mas sobre ese fenémeno.”

Eso podria estar en alguna parte de la guia metodologica y ademas de esos dos
sencillos parrafos podria haber alguna indicacién de material sobre el tema para que los
profesores que se interesaron por el tema pudiesen buscar mas informaciones. En algunas
partes de las guias metodologicas, hay menciones a materiales de la editorial Edelsa sobre
varios temas. Algo semejante podria servir de sugerencia en el caso del voseo, tal vez

indicando la lectura de autores como Rincén (2010) y Rivadeneira y Clua (2011).

Imagen 36 - Sugerencias de lectura que aparecen en la guia metodologica.
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Fuente: Guia metodologica Vente 1 (2014, p. 187)

Claro que, tal vez, por cuestiones metodologicas, los autores elijan solamente un tipo
de voseo especifico, por ejemplo, el argentino, por motivos diversos, desde ser un tipo de
voseo con menos reglas, pensando en el nivel de lengua, o por ser el pais mas conocido,
pensando en nivel politico y econdémico. Si los autores proponen este tipo de recorte, la
sugerencia es que la guia metodoldgica traiga la explicacion de por qué se hizo el recorte y
explique que existen otros tipos de voseo y, todavia, dé ejemplos de las formas.

Eso resultaria interesante también, visto que disminuiria la cantidad de informacion al
mismo tiempo que citaria por lo menos la existencia de otras formas, de manera que el
material sefiala al profesor la existencia de otras formas, dando un cierto amparo para
investigaciones, si necesario, y evitando que el profesor sea sorprendido en clase, por si acaso
alguin alumno diga que ya escuch6 dicha forma de hablar.

Aunque se cumpla el objetivo de demostrar la heterogeneidad de la lengua, cuando
hay la mencion del pronombre vos, en el sentido de mostrar que existe una variacion para el
pronombre tu, eso no significa que la forma como se muestra el voseo esté adecuada. Veamos
la tabla existente en el libro sobre el pronombre vos, hagamos un analisis y propongamos

algunas adaptaciones.

Imagen 37 - Cuadro completo con verbos regulares y mencion al vos.
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verbos en -ar verbos en -er verbos en -ir
(Yo) estudio vendo escribo
(T} estudias vendes escribes
(Elvellarud.) estudia vende escribe
(Nosotrosfas)  estudiamos vendemos escribimos
(Vosatrosfas)  estudidis vendéls escribis
(EloslasiUds.)  estudian venden escriben

Se utiliza
b Ustedes siempre en lugar de vosotros en gran parte de Hispanoamérica y en
las islas Canarias (Espafia). El verbo va en tercera persona del plural.

Ustedes son muy amables,

P Vo3 en lugar de td en Argentina, Uruguay, Paraguay y en algunas zonas de
Centroamérica. La forma verbal es distinta.

Vos sos muy amable.

Fuente: Vente 1 (2014, p. 25)

La informacion escrita debajo de la tabla de que la forma verbal es distinta es
presentada de forma superficial, puesto que so6lo hay un Unico ejemplo y con un verbo
irregular, algo que se difiere de lo explicado en el recuadro, puesto que ese recuadro es usado
para tratar de los verbos regulares.

Por lo tanto, aunque el libro no presente el fenémeno del voseo como algo exclusivo
de Argentina, el Unico ejemplo dado es superficial y por eso seria interesante una otra manera
de exponer el tema.

Suponiendo que en la guia metodoldgica ya existira mas explicaciones sobre el tema,
como sugerido anteriormente, una posible reformulacion que puede pasar en el apartado de
gramatica para el alumno es que, en forma de nota a pie de pagina, aparezca mas y mejores
ejemplos del uso de vos. Un posible nuevo recuadro para este apartado de gramatica podria

seguir el ejemplo abajo:

Imagen 38 - Reformulacion del cuadro con mencion al voseo.
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S 488

verbos en -ar verbos en -er verbos en -ir

_ ouwn N veeR J  BoER
{Yo) estudio vendo escribo
(Ta) estudias vendes escribes
(Elellariud.) estuclia vende escribe
(Nosotrosfas)  estudiamos vendemos escnbimos
(Vosotros/as) estudiais venaéis escribis
(EllosfasiUds)  estudian venden escriben

En Hispanoamérica no se suele usar el pronombre vosotros.
El pronombre ustedes figura de modo formal e informal.

Ej. Hijos, ustedes escriben muy bien. (Informal)
Ej. Jefes, ustedes organizan todo de modo impecable. (Formal)

En algunos paises de Hispanoamérica existe un fenomeno llamado
voseo en el que se usa el pronombre VOS5 para situaciones
informales y no el TU. Uno de esos paises es Argentina y alla,
cuando eso ocurre en presente de indicativo, la forma verbal
cambia®. Veamos algunos ejemplos:

Ej. Vos estudias en la mejor escuela de Buenos Aires
Ej. ;Vos vendés este coche por sélo 500 soles?
Ej. Vos escribis las mejores canciones.

*En otros paises en gue ocurre voseo, la forma verbal puede ser diferente.

Fuente: Elaborado por el autor.

Partiendo del presupuesto que el objetivo del autor no es explicar y aclarar el uso del
pronombre vos, puesto que la variedad, base de toda la coleccion, es la castellana, en la que
no se usa el vos y de que, por cuestiones metodologicas, explicadas en la guia metodologica
para el profesor, el tipo de voseo presentado seria el argentino, surgiria una tabla simple, pero
aclaradora como esa.

También, podria resultar interesante el uso de un género textual auténtico como por
ejemplo un tebeo de Mafalda, en alguna parte de la unidad, para servir como muestra de

lengua y ejemplificar el uso de vos.

Imagen 39 - El uso de vos en un tebeo de Mafalda.
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Tal vez, el tebeo de Mafalda podria ir junto a otro tebeo, como el de Garfield,

presentando el uso de ta, debajo del recuadro, sirviendo, asi como ejemplo para mostrar la

diferencia entre los dos pronombres.

Imagen 40 - El uso de tu en el tebeo de Garfield.
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Fuente: Google Imagenes (Acceso en 15/10/2022)

Esa ultima sugerencia de cambios seria interesante pues trabajaria con un género
distinto, presentaria una muestra de lengua y explicaria la diferencia entre el ti y el vos. Esto
es incluso una idea para que otras variedades del espafiol sean contempladas en la coleccion.

Por lo tanto, al final de todas esas discusiones sobre el tema, fue posible ver que la
hipdtesis para esa pregunta estaba incorrecta, puesto que los autores plantean la idea de que el
vos esta presente en otros lugares de Hispanoamérica, pero todo eso no es tan bien explicado,

como imaginado en la hipotesis, y las pocas explicaciones que hay, en notas, resultan ser
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superficiales, aunque cumplan con el objetivo de sefialar la existencia de la variacidon en uso
del voseo.

Al fin, llegamos a la cuarta y ultima pregunta de nuestro guion, en la que buscamos
investigar si los autores tenian en cuenta los distintos contextos de uso y las relaciones entre
los hablantes y sus interlocutores, a la hora de presentar las formas de tratamiento.

Entendiendo que el libro seguiria con un abordaje comunicativo, nuestra hipdtesis
sobre esa ultima pregunta era que los autores mostrarian diferentes situaciones comunicativas
en el que se usarian los pronombres tu, vos y usted y la relacion entre los interlocutores, que
afecta la eleccion del hablante entre las formas de tratamiento, seria facilmente identificada.
Creiamos que habria diferentes conversaciones con usos de tu, vos y usted y seria explicitado
o, por lo menos, perceptible el motivo que llevaria a los interlocutores a elegir una forma u
otra, puesto que el libro ensefiaria ejemplos de diferentes contextos de uso.

Pensando en eso, iniciaremos nuestro analisis por la unidad 2, donde los autores
presentan el pronombre tu para uso informal y el pronombre usted para uso formal,
presentando algunos ejemplos, al mismo tiempo en el que el pronombre vos aparece
solamente como una curiosidad.

Aunque se hable poco del pronombre vos, el libro parece mostrar que este pronombre
tendra el mismo uso del pronombre td, pues en la tabla que lo presenta (Vente 1, p. 25) se dice
que se usa “Vos en lugar de tu en Argentina, Uruguay, Paraguay y en algunas zonas de
Centroamérica.”, como si los usos de ti y vos fuesen los mismos. Entendemos que no es
posible tratar de todo dentro de la coleccion, pero tampoco podemos decir que, de la manera
como esta escrita la idea, no pasa una vision genérica e incluso equivocada.

La frase es problemadtica, pues da a entender que los usos de los pronombres ti y vos
son iguales, cambiando solamente el pais, por ello, en la respuesta de la pregunta anterior, fue
dada la sugerencia de reformulacién de esa tabla.

Es muy importante que el alumno entienda que el hecho de vos también ser usado en
contextos informales por los hablantes de paises voseantes no significa que todos los
contextos en los que se usa tu por los hablantes de paises tuteantes también serdan en los
paises voseantes.

Por fin, vale resaltar también el hecho de que, como presentado antes, el libro prioriza
la variedad castellana, por eso es importante aclarar que los contextos de uso presentados en
cada texto elegido y el uso de una u otra forma de tratamiento no serd una realidad unica para

todas las diferentes variedades del espafiol.
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Después de esa explicacion y a causa de la falta de ejemplos con vos, veamos algunos
contextos de uso que son presentados en la unidad 2 y veamos si lo que es presentado en esa
unidad se mantiene en otras unidades del libro. Los estudios de Brown y Gilman (1960),
citados por Brasil (2020), sobre como las relaciones de poder y solidaridad condicionan las
elecciones de los hablantes seran usados para este analisis.

Interesante notar que en la actividad 4 de la “Leccion 2” de la unidad 2, ya presentada
anteriormente, existen algunas relaciones establecidas por la cuestion entre los hablantes y
alli se explica cudl debe ser el pronombre usado. Vale mirar nuevamente a esa cuestion,
presentada en la imagen 27.

Mirando a las “respuestas correctas” para esa cuestion en el libro del profesor, vemos
que en el item A se utilizaria tu, mostrando asi que la relacion alumno-alumno se da de modo
informal, aunque los dos no sean amigos y tengan edades diferentes, se establece una relacion
de solidaridad entre los dos. Para los items B y C se usa usted, apuntando que la relacion
cliente-vendedor se da de modo formal, estableciendo una relacion de poder entre cliente y el
vendedor . En el item D se usa ti, mostrando que la relacion familiar se da de modo informal,
estableciendo una relacion de solidaridad, aunque exista una cierta jerarquia.

Tras este rapido analisis es posible ver que el libro presenta variacion entre ti y usted,
poniendo el ti en situaciones en la que existe una relacion de solidaridad entre los hablantes,
sea por cuestiones de familiaridad, como es el caso del item D, o por cuestiones de igualdad,
como ejemplifica el item A. El usted es puesto en situaciones en las que ocurre una relacion
de poder, como es el caso de los items B y C.

Entendemos, entonces, que cuando la situacion se da por una relacion de poder,
jerarquia, superioridad e inferioridad, segun el libro, se recomienda usar usted y cuando la
situacion se da por una relacion de solidaridad, familiaridad o igualdad, segun el libro, se
recomienda usar el ti. Veamos si eso se mantiene en los textos y didlogos de otras unidades
de la coleccion.

En el primer tomo de la coleccion Vente, en la unidad 1, hay diferentes didlogos en los
que se usa ti. Veamos dos de ellos y analicemos si y como se presenta la relacion y el

contexto en cada caso.

Imagen 41 - Encuentro en un Congtreso.
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‘_ﬂ[“EN ES7 Lee, escuchayfelacinnﬂ

jHola! Me llamo Camila. .

3 Bien, y t0, jcdmo te llamas?
Eduardo: Me llamo Eduardo
Camila: ;De dénde eres, Eduardo? A:Con
Eduardo: Soy espafiol. Soy de Toledo. 3: Mell
¥ 1, geres colombiana? lsabe
Camila: Si, soy de Bogota. mo.
Eduardo: ; Y dnde vives? ;En Bogotd?

Eduardo: |Hola, Camila!, ;qué tal? ‘

Camila: No, vivo en Barranguilla. @

Fuente: Vente 1 (2014, p. 8)

Aqui, vemos que, aunque los hablantes no se conociesen antes, puede que los dos
estén en una situacion de igualdad, puesto que la cuestion dice que este encuentro ocurre en
un Congreso Internacional de Profesores y Estudiantes de Espafiol en Cartagena. Puede que
los dos sean profesores y que no haya una relacion de superioridad e inferioridad entre ellos.
Seglin lo presentado anteriormente, en una relacion de igualdad o solidaridad como esa es
recomendable el uso de ti, como lo hacen los hablantes.

El contexto, un Congreso, puede llevar a las personas alli presentes a ser mas
amistosas y querer establecer relaciones. Aunque uno de ellos fuese alumno y otro profesor,
el propio libro, en el tomo 2, explica que es comun tutear a profesores, como vemos en el

cuadro presente en la imagen 42.

Imagen 42 - Recuadro con informacion cultural sobre el uso de tu.

i j0J0!
En Espafna es muy normal
tutear al profesor y llamarlo
por su nombre.

A

Fuente: Vente 2 (2014, p. 30)

En la misma unidad 1, hay otro didlogo que vale la pena analizar también y ver qué

tipo de relacion se establece alli y cudl es el pronombre usado por los interlocutores.
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Imagen 43 - ;dos amigas?

DOS AMIGAS @ B
Lee y escucha a dos personas y con- vV F
firma v corrige la informacitin sobre B i e o i 00
o b. Alidia es de Estados Unidos y vive en Los Angeles. [ [
licia: Hala, me llamo Alici. ¢. £l apellido de Alicia es Fernandez oo
Eva: jHola, Alicial ¢Cudl es tu ape- . Tt
lido? d. Eva es peruana y vive en Cuzco. oo
\icia: Diaz. e. Eva tiene dos apellidos.
Eva: Yo me llamo Eva, Eva Ferndndez f. Alicia es estadounidense,

Eva:  ;Dénde vives, Alicia?
s 1 Lo Angels. 0

Eva: Yo vivoen Lima. Los espafioles y los hispanoamericanos
tienen dos apellidos.

En general, el primero es el del padre

y el segundo es el de la madre.

Castario. Soy de Perd. ¢Y t@? u
: Yo say de Estados Unidos H ‘ l "

Fuente: Vente 1 (2014, p. 9)

Vemos el uso de tl en la charla de las dos, pero hay algunos puntos a considerar sobre
este caso. No hay ninguna informacién acerca del lugar en el que ocurre esta charla, pero, si
tomamos la foto que hay al lado, es posible ver vestimentas mas formales, que parecen
indicar que las dos estan en el trabajo. Aunque exista la frase “Dos amigas” para nombrar el
didlogo, cuando vamos a contestar las preguntas de verdadero o falso que hay al lado, vemos
la afirmacion “Alicia y Eva son amigas.” y la respuesta para esa pregunta, segun el libro del
profesor, es que esta afirmativa es falsa. Por lo tanto, el contexto en el que las dos mujeres
estan en el trabajo y no se conocen parece indicar que el uso mas adecuado en este caso es de
usted, pero aqui se usa tu.

Dos cosas pueden justificar esta eleccion. La primera es mas didactica, puesto que la
diferencia entre formal e informal solo sera explicado en la siguiente unidad. La segunda es
que las dos, aunque no se conozcan, estan en situacion de igualdad, puesto que pueden ejercer
el mismo rol en su trabajo, creando asi una relacion de solidaridad entre ellas, aunque no sea
posible afirmar eso.

En esa charla, cabria una reformulacion en la que haya alguna explicacion que
ayudase a los alumnos y profesores a obtener mas informaciones sobre el ambiente y la
relacion entre las dos, algo que justificaria la eleccion por el pronombre ti de modo mas
rapido y facil. De todo modo, basado en lo que se explica arriba, es posible ver que el tu y el
usted parecen estar realmente condicionados a la relacion de solidaridad o poder también.

Veamos otro ejemplo, aun en el tomo 1, pero ahora en la unidad 4, dos unidades

después de la diferencia entre ti y usted ser presentada a los alumnos.
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Imagen 44 - Alquilando un piso.

\ Lee el texto, subraya el nombre de cada habitacidn y eseribelo debajo de la foto adecuada. ‘
Maria: Hola, buenos dias, eres Lea, gverdad?
Leo: Si, vengo a ver el piso. Quiero alquilar una habitacion.
Maria: Si, pasa. Buena, mira, esto es el recibidor. Aqui, a la izguierda del recibidor estan el
salon y el comedor. El salon tiene una terraza muy bonita. |
Leo:  Si, es preciosa. ; Cudntos dormitorios tiene la casa? |
Maria: Tres.
Leo: ;Y cuéntos cuartos de bafio hay?
Maria: Dos, bueng, un cuarto de bafio grande y ofro pequefio.
Leo: ;Y dénde estan?
Maria: Pues el bafio grande al lado de este dormitorio. ¥ el pequefio al fondo del pasi
la derecha.
Leo:  Ah, muy bien, ;y ddnde estd la cocina?
Maria: Aqui mismo, a [a izquierda.
Leo:  jEs muy grande!
Maria: Si, es bastante grande. Aqul comemos todos juntas y a veces estudiamos también
Leo: ;Y cudnto es el alquiler de una habitacion?
Maria: Bueno, vamos a tomar un café y hablamos...

el pasillo

Fuente: Vente 1 (2014, p. 44)

Vemos en este dialogo el uso de ti en el tratamiento entre los dos interlocutores. Este
uso esta justificado en la cuestion, cuando se da la informacion de que los dos hablantes son
jovenes y ya habian hablado antes, probablemente por teléfono. La relacion que existe entre
los dos no es de amistad, pero ambos parecen abiertos a establecer buena relacion desde ya,
puesto que si todo sale bien, seran companeros de piso.

La gran mayoria de los didlogos usa el ti y da alguna pista que establezca cercania,
igualdad o solidaridad entre los participantes del didlogo, pero en el didlogo encontrado en la

unidad 7 es posible ver usos de usted.

Imagen 45 - Uso de usted con un dependiente.

. v e

Escucha y contesta las preguntas. Al dia siguiente en el mercado.
Dependiente: ;Siguiente, por favor?

‘ Carlos: Yo. Quiero un kilo de tomates y una lechuga, por faver.
Dependiente: ;Qué tomates, estos de agul o aguellos?

‘ Carlos: Aquellos, parecen més ricos.

Dependiente: ;Algo més?
Carlos: 5, unas manzanas. Las quiero muy buenas.

Dependiente: Claro que i, Estas manzanas son asturianas, esas son de Galicia
y aquellas son de mi pueblo.

| Carlos: Pues me llevo dos kilos de esas, de las de Galicia,
‘ Eso es todo. jCudnto es?
Dependiente: Son... nueve euros con cincuenta,

Carlos: Aqui tiene.
Dependiente: Aqul tiene su cambio.
Carlos: Gracias, hasta mafiana.

[ Dependiente: Hasta mafiana, caballero. ; Quién va ahora?

Fuente: Vente 1 (2014, p. 81)
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El uso de usted aqui evoca a una relacion cliente-vendedor' nuevamente y como
vimos, a la hora de presentar la variacidon entre ti y usted, el libro establece que en este caso,
en donde tendriamos una relacion jerarquica o de poder, se usa el pronombre usted. Un caso

interesante y que apunta hacia esa misma direccion es el didlogo de la unidad 8.

Imagen 46 - Compra de unas bellas gafas.

Escucha, lee el dialogo y completa con estas
expresiones.

En efectivo  ;Qué precio tienen? ;me las puedo prol
muy grandes  ahora misme  unas gafasde s

Mira estas gafas de sol, /e gustan?

Lucia Si, pero son RN Me Ih
gustan mas las negras.

Dependiente: Hola, ; puede ayudarlas? l

del SI, querfa MMM R0 )

Dependiente: Pues aqui estén las de esta temporada ;

Lo I

Me gustan esas grandes, ...

Dependiente: S/, s/, aqui tiene un espejo.
Dependiente: ;Cdmo le quedan?
del No sé, son un poco grandes. ;Puedo
probarme |as negras?

Dependiente: S, .00kl las traigo.

C la: Lucla, ¢qué te parecen? ;Me quedan
bien?

Lucia: S, estds muy guapa. San muy bonitas.

Bueno, pues me las llevo. b,
Dependiente: 100 euros. ;Como va a pagar, en efec-
tivo o con tarjeta?
andela: ... Agui tiene.
Dependiente: Muchas gracias.

Fuente: Vente 1 (2014, p. 92)

Aqui, a pesar de faltar partes de la conversacion, es posible percibir el tratamiento
dado a cada interlocutor. Cuando tomamos la relacion entre Candela y Lucia, que, seglin nos
explica el propio libro, son amigas, vemos el uso de ti, mientras que en el tratamiento entre
Candela y la dependienta se usa usted. La motivacidon aqui no es hacer amistad, sino comprar
unas bellas gafas, por lo tanto, la relacion que se establece entre Candela y la dependienta es
de inferioridad y superioridad o jerarquia, resultando, como presentado antes, en una relacion
de poder por parte de Candela, que usa el pronombre usted para referirse a la dependiente.

Sobre esa relacion de poder, Brasil (2020, p. 32) explica que ella “es definida cuando
existe el control de las acciones de un individuo a partir de las diferencias de poder

existentes.” (traduccion nuestra)®.

¥ Es importante aclarar que, en Argentina, en donde existe el uso de vos, es muy comin un uso de un vos
informal en propagandas.
20 «¢ definida quando ha o controle das acdes de um individuo sobre outro individuo a partir das diferencas de

poder existente.
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Aun en el tomo 1, vemos un uso interesante de las dos formas de tratamiento, ti y

usted, usados en la relacion médico-paciente. Veamos el primer didlogo.

Imagen 47 - Cita médica.

, BN .- E—
7 QUE ME PASA, DOCTORA?

N/ LALULNA
Escucha el didlogo, contesta verdadero o falsa y corrige la infomacidn.
Camila: Hola, buenos dias, doctora
Doctora: Buenos dias, digame. ;Qué le pasa?
Camila: Pues es que no sé lo que me pasa, estoy muy nenvicsa. Me duele la
cabeza todos los dias y a veces me duelen los ojos también.
Doctora: ;Duerme bien?
Camila:  jQué val Duermo unas €inco o seis horas y mal.
Doctora: ;Hace algun tipo de ejercicio fisica?, ¢practica algin deporte? '
Camila: Mo, la verdad es que no. No tenge tiempo, tengo mucho trabajo en mi
oficina. Bueno, a veces doy paseos por 3 playa con mi perra. 1
Doctora: Eso no es suficiente. Hay que hacer gjercicio todos los dias ¢ por lo -
menos dos veces a la semana. Y [a alimentacion, ;qué tal? ;Sigue una ‘ ‘
dieta sana? ¢ Come fruta y verduras todos los dias?
Camila: Bueno, lo intento, pero no siempre lo consigo. Cuando estoy trabajando, solo como un bocadillo y tomo un
café. Tengo reuniones de trabajo a menudo y no tengo tiempo para comer.

Doctora: Bueno, pues creo que lo que usted tiene es estrés. Tiene que cambiar su estilo de vida: hacer ejercicio con
reqularidad, llevar una dieta sana, dormir més horas, tomar menos café y...

Fuente: Vente 1 (2014, p. 128)

Vemos que la doctora del didlogo usa usted con la paciente en este caso, algo que
combina con la relacion de jerarquia que existe en este contexto, pero en una tarea de ordenar
las partes de un didlogo, identificamos el uso de tu por parte de la doctora, que aqui puede ser

la misma u otra, pero el paciente del didlogo cambia.

Imagen 48 - Actividad de didlogo en una consulta.

EN LA CONSULTA & e

Ordena ol didlogo entre la doctora y Alejandro.

(=l Doctora:  ¢Por qué todos los fines de semana?

[ Alejandro: No, jqué va! La fruta hay que pelarla yes un rollo. Me tome un helada o un trozo de tarta.
[“IDoctora: ;Y para cenar los fines de semana qué tomas?

L7 Alejandro: No, no muy bien. Estoy més gordo y me encuentro bastante pesado

I Doctora;  Bueno, pues mira, para adelgazar y encontrarte ms ligero hay que cambiar tus habitos,
Para empezar...

[l Alejandro: Bueno, si, comida répida todos los fines de semana.

[@ Doctora:  ;Pero de postre tomas fruta o yogur?

(%1 Alefandro: Pues por la noche me como un bocadillo,

I_'."!Doctora: Buenas tardes, dime, Alejandro, ;qué te pasa? ;Mo te encuentras bien?

I;i Alejandro: Es que me gusta salir con mis amigos por ahi y la comida répica ests buena y &5 barata.
2/ Doctora: ;Tomas mucha comida répida? Ya sabes, hamburguesas, pizzas, perritos calientes...

Fuente: Vente 1 (2014, p. 129)

A pesar de no estar ordenado, es posible ver en las lineas de la doctora el uso de ti
para hablar con el paciente. El ambiente es el mismo que el del texto anterior, una cita

médica, posiblemente dentro de una consulta, en un hospital. Existe una relacion
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médico-paciente diferente entre los hablantes involucrados en esta situacion. Por la manera
como hablan, usando tl, parece indicar que la doctora ya conoce a Alejandro. No es posible
saber si ellos ya se conocian porque eran amigos o porque Alejandro ya iba algunas veces
seguidas a la misma doctora y por eso existe un uso mas informal, pero el hecho es que
probablemente ellos ya se conocian y eso cambia la relacién de poder por una de solidaridad
entre los dos, algo que va a afectar en la eleccion de qué forma de tratamiento usar.

La misma relacion médico-paciente se encuentra en el tomo 2 de la coleccidn, en la

unidad 4.

Imagen 49 - “Su hija ha tenido un accidente de coche”.

Por favor, no se levante.

Digame qué ha pasado. Me han llamado a

4 S casa, pero nadie me dice qué ha pasado. ’.:,
. . Su hijo ha tenido un accidente de coche. e -
‘\ ¢ Como esta mi hijo? j: ‘
. El coche se salic de la carretera... Dio dos vueltas de
W campana. Pero no se preocupe, su hijo esté bien. 1 o
A,LF‘ /‘ ‘.?_' (¢Esta bien? ; De verdad?
= Tenia una herida en la pierna, y . . =
! o2 i i irle... _MERCEDES

DOCTORA MONTERD hemos tenido que intervenirle.

Fuente: Vente 2 (2014, p. 59)

En el didlogo establecido entre la doctora Montero y Mercedes, hay un uso de usted
entre las dos. El ambiente es un hospital y la relacion entre las dos es totalmente profesional,
en donde hay cierta jerarquia, algo que hace que la eleccion sea por el pronombre usted. Es
exactamente este pronombre que las dos usan a la hora de hablar.

Todavia en el tomo 2, en la unidad 2, hay un audio entre un alumno y un profesor y
vemos al alumno tutear al profesor. Es aqui donde se presenta una pequefia tabla, vista en la
imagen 42, que indica que en Espafia es comun tutear al profesor, mostrando cual pronombre
se suele usar en estos casos.

Otro caso interesante para analizar es el contexto de entrevistas de empleo, algo que

aparece como actividad en la unidad 3.

Imagen 50 - Entrevistador y candidato.
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| 2. Pregunta o responde
@. Si eres entrevistador: con tu compariero, escoge un trabajo y prepara preguntas adecuadas para la entrevista.

Piensa en:

edad: ¢Cuantos anos...?

experiencia: ;Cudnto tiempo has trabajado de...?

conocimientos: /Sabes...? ;Donde has aprendido a...?

estudios: ;Tienes titulo de...? ;Has estudiado...?

cualidades: ¢ Eres trabajador/-a ? ; Cudl es tu principal virtud/defecto?
detalles concretos: ¢ Tienes carné de conducir?

Piensa en otras preguntas especificas para el trabajo que ofreces.

Piensa en:
cémo responderas a las preguntas de las entrevistas.

R da: =
Candidato

- Sf vale exagerar las cosas buenas o no mencionar las malas.
- Calcular cudl es el trabajo mejor pagado.

Fuente: Vente 2 (2014, p. 47)

Si pensamos en este contexto de entrevista, luego pensamos en una relacion jerarquica
de inferioridad y superioridad entre el entrevistador y el candidato. En esa cuestion, hay un
audio que presenta una entrevista de empleo, en la que el entrevistador usa usted al hablar
con las dos candidatas. En la cuestion 2, item A, vista en la imagen 50, en la parte “Piensa
en”, seria interesante que las preguntas estuvieran conjugadas en usted, puesto que, seglin se
escucha en el audio, seria el pronombre elegido para usar en esa situacion.

En el tomo 3, en la unidad 4, hay una conversacion entre padre e hijo por mensajes.
Ellos usan el pronombre ti en la conversacion, pues la relacion entre ellos es amistosa,
creando asi una relacion de solidaridad y familiaridad, aunque la jerarquia exista de algin

modo entre los dos.

Imagen 51 - Intercambio de mensajes entre padre e hijo.

Papi, tengo una buena noticia. jMe han dado el trabajo! ‘
iQué buena! Eso hay que calebrarlo. ;Cudndo empiezas?

Bueno, me dijeron que fuera a una dinica 2 hacerme un
reconocimiento médico. Espero que no haya problemas. 1421 4

Mo te preocupes. Eso es normal. Todo estard bien.

Pues si todo va bien, empezaré dentro de dos dias.
Me dijo mi nuevo jefe que fuera a firmar el contrato, 1427 %

Oye, ;v les dijiste lo del examen de aleman?

Si, les pedi que me dejaran salir una hora antes el dia
del examen y no hay problema. (e

Fuente: Vente 3 (2015, p. 59)
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Es importante aclarar que, hasta aqui, los condicionantes para el uso de ti y usted es la
relacion entre los participantes de las conversaciones y, todo lo presentado en la unidad 2,
parece seguir existiendo en los otros didlogos y textos, aunque, a veces, sea necesario mas
informaciones.

Al analizar todos esos ejemplos, percibimos que nuestra hipotesis esta parcialmente
correcta puesto que existen diferentes situaciones en el que los hablantes usan los pronombres
tu y usted. Desgraciadamente, no hay uso de vos. Cuando los autores presentan la diferencia
en el uso de tu y usted, ellos presentan casos de uso de cada forma pronominal bajo algunos
contextos y relaciones de poder y solidaridad entre los hablantes, aunque la relacion entre los
hablantes no sea presentada como condicionante directamente en el libro.

En todas las otras unidades de la coleccion existen diferentes contextos de uso y, a
pesar del uso de cada forma de tratamiento no ser el enfoque principal de los textos, es
posible percibir que son dadas informaciones que dan base para el profesor y alumno
entender el motivo del uso de tu o de usted.

Hay cuestiones que necesitan de mas informaciones y seria importante que quedase
mas claro en la unidad 2 que la eleccion por ti o usted en cada texto y en cada situacion
especifica no significa que en todos los paises hispanos se elegiria lo mismo.

Una posible reformulacion en este caso de las diferentes variedades seria la creacion
de un simple recuadro, al lado de la cuestion 4 de la leccion 2 en la unidad 2, en el que
estuviera escrito que “el uso de ta, usted y vos sufre diversas variaciones en los diferentes
paises en que la lengua espafiola es hablada”. Algo asi avisa a los alumnos de la existencia de
variacion, aunque no explique demasiado sobre ello. Algo que podria ser interesante era que
el libro explotase la relacion directa entre personas de diferentes paises y algunos recuadros
que explican posibles diferencias entre los hablantes de paises diferentes, pasando por
Iéxicos, pronuncia y usos de formas gramaticales diferentes, siempre dentro de lo que se

considere posible dentro del libro.

5 CONSIDERACIONES FINALES

Delante de todos los puntos analizados, es posible percibir que la gran mayoria de
nuestras hipotesis fueron confirmadas y delante de los resultados, fueron dadas ideas de
reformulaciones que podrian resultar en un aprendizaje que tiene en cuenta una lengua

heterogénea con la presencia de las variaciones y de sus condicionantes.
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Al analizar el libro, tratando de la concepcion de lengua que los autores tenian y del
abordaje que los autores utilizaron fue posible notar que los autores ven a la lengua como
heterogénea y presentan variaciones. También queda claro que los autores usan un abordaje
comunicativo en la coleccion, proponiendo tareas que llevan en cuenta la comunicacion.

Vimos que el voseo no esta tan bien explicado en la coleccion, aunque fue muy
positivo ver que se trata del tema, algo muy positivo, pues demuestra la variedad, aunque de
modo sutil.

Por ultimo, vimos que hay condicionantes lingiiisticos y extralingiiisticos que afectan
la eleccion de un hablante por una forma de tratamiento u otra. La coleccion presenta bien
algunos de esos factores, incluso muestra que el tipo de relacion establecida entre los
hablantes también condiciona un uso. Algo que seria interesante en estos casos es mostrar
que no hay una regla Uinica que servira en todos los casos.

Tras este analisis es posible ver que la coleccion Vente intenta tratar la lengua como
heterogénea y da muchas pistas sobre la variedad de la lengua, pero todavia hay mucho por
hacer. Cada reformulacion mencionada aqui es solamente un pequeiio paso mas en direccion
de la ensenanza de la variedad en clase. Las variaciones ocurren todos los dias, por eso vale
la pena reflexionar sobre cuanto un material trata esos temas.

Este trabajo contribuye a mostrar que es posible trabajar variacion y que la lengua
siempre se verd afectada por condicionantes. El libro presenta otros tipos de variacion
también, algo que da oportunidad para nuevas investigaciones sociolingiiisticas. Tenemos que
tener en la mente que la lengua es viva y usada todos los dias en la sociedad y por ello el

social y lo lingiiistico seguiran siempre de la mano.
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