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RESUMO

A pandemia trouxe muitos obstaculos para a classe trabalhadora. Uma das
categorias profissionais que enfrentou obstaculos foi a dos policiais. Tendo em
consideracao este contexto, essa pesquisa objetivou analisar os principais desafios
enfrentados pelos policiais militares de Fortaleza-Ce no que diz respeito a pandemia.
Trata-se de um estudo do tipo exploratério-descritivo, com abordagem qualitativa. A
amostra contou com oito profissionais de seguranga publica. O instrumento utilizado
se tratou de um roteiro de entrevista com 6 questdes que abordavam os seguintes
assuntos: principais desafios na pandemia; mudangas implementadas na seguranca
publica devido a pandemia; presencga de apoio institucional e inseguranca e nivel de
efetividade nas medidas que foram adotadas devido a conjuntura atual que a
sociedade vive. Apos a coleta dos dados, os resultados obtidos foram organizados e
distribuidos de forma que expressem as falas mais relevantes dos entrevistados,
obtidas por meio da analise de conteudo. Com base nos resultados encontrados
identificou-se que, os principais obstaculos encontrados pelos policiais durante a
pandemia foram: medo de contaminar a si mesmo e os familiares, auséncia de
equipamentos de protegao, conscientizar a populagao acerca de cumprir as medidas
impostas pelo decreto do governo e preservagao da saude mental. Pode-se concluir
que o policiamento foi essencial para conter a disseminacdo do virus entre a
populacdo pois trabalhou como linha de frente para a preservagao da ordem e da

saude da sociedade.

Palavras-chave: COVID-19. Pandemia. Policia.



ABSTRACT

The pandemic brought many obstacles to the working class. One of the professional
categories that faced obstacles was that of police officers. Considering this context,
this research aimed to analyze the main challenges faced by military police officers in
Fortaleza-Ce with regard to the pandemic. This is an exploratory-descriptive study
with a qualitative approach. The sample included eight public security professionals.
The instrument used was a questionnaire with 6 questions that addressed the
following subjects: main challenges in the pandemic; changes implemented in public
safety due to the pandemic; presence of institutional support and insecurity and level
of effectiveness in the measures that were adopted due to the current situation in
which society is living. After collecting the data, the results obtained were organized
and distributed in a way that will explain the most relevant speeches of the
interviewees through content analysis. Based on the results found, it was identified
that the main obstacles encountered by the police during the pandemic were: fear of
contaminating themselves and family members, lack of protective equipment, raising
awareness about complying with the measures imposed by the government decree
and preservation of mental health. It can be concluded that policing was essential to
contain the spread of the virus among the population, as it worked as a front line for

the preservation of order and health in society.

Keywords: COVID-19. Pandemic. Police.
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1. INTRODUGAO

A Policia, no seu percurso histoérico, trabalha com o intuito de assegurar
os direitos democraticos e a seguranga, tendo capacidade para enfrentar tanto a
criminalidade comum violenta, como o crime organizado (RODRIGUES, 2010, p.
110). Desse modo, os profissionais policiais exercem um papel de grande relevancia
na sociedade tendo como objetivo principal proteger e evitar a violéncia e a
criminalidade, para assim diminuir os indices que ainda sao considerados altos.

Conforme Krok (2008), as organizagdes que tém a funcdo de realizar o
policiamento militar no ambito estadual seguem os principios de hierarquia e
disciplina, onde objetiva-se assegurar a preservagao da ordem e da paz no espacgo
social.

Entretanto, no ano de 2020, além dos policiais terem essa funcédo para
com a populagédo, a sua demanda aumentou, pois, no inicio da pandemia esses
profissionais passaram a ser considerados essenciais para trabalhar na linha de
frente no combate desta situacdo que ainda permanece.

A pandemia da COVID-19 é vista como um dos grandes desafios da
historia recente da humanidade. A dispersdo do virus tem feito as instituicbes do
Estado, com énfase naquelas que participam da gestao de populagdes, a colocarem
em pratica o isolamento social com o objetivo de reduzir a contaminagao. Diante
disto, evoca-se a atuacado das forgas de seguranga publica com forma de assegurar
a governabilidade, em especial cumprir a medida compulséria do isolamento social,
e na seguranga do pessoal e dos insumos de saude, que tem relacdo direta a
profilaxia da doenga (MATARAZZO; FERNANDES; ALCADIPANI, 2020, p. 899).

Olhando intrinsecamente para a organizagdo do trabalho e para os
objetivos do setor policial, pode-se ver que as atividades realizadas por estes
profissionais trazem riscos que, além de proprios, por vezes se passam como
naturalizados e, atualmente, se associam aos riscos da pandemia de COVID-19.
Minayo e Adorno (2013) falam o quéo complexos sdo os meandros que abarcam as
vidas pessoal e profissional desses profissionais tendo como destaque os riscos
basicos e conhecidos, sendo eles: a ocorréncia de graves acidentes, lesdes,
traumas, sofrimento/adoecimento mental e até mesmo a morte.

Acerca das atividades realizadas e instrumentos, Fraga (2006) mostra as

rotinas e incertezas deste trabalho, demonstrando possibilidades e deficiéncias para
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evitar a contaminacdo pelo novo coronavirus. Se, antigamente, a saude desse
trabalhador ja estava exposta a tantas intempéries, atualmente a fragilidade é vista
como mais cruel.

Diante disto, houve diversas mudangcas e alteracbes na area de
seguranga publica que fizeram com que fossem realizadas outras atividades
especificas, dentre elas: a fiscalizagdo das pessoas com o objetivo de alcangar o
cumprimento das medidas preventivas para assim reduzir a contaminagao pelo virus
causador da pandemia e com isso também vieram os desafios desses profissionais
que se depararam com algo novo.

De acordo com Serafim (2020), é importante frisar que, nesta situagao, o
medo de adoecer, infectar a familia e ter contato recorrente com mortos por COVID-
19 eleva o sofrimento mental dos profissionais de Seguranga. Para mostrar a
importancia desse ponto, é relevante levar em consideracdo que, em 2019,
enquanto as taxas de suicidio para cada 100 mil habitantes em Sao Paulo foram de
5,8, entre os policiais militares esse indice chegou a 21,7; entre policiais civis, a taxa
foi de 30,3.

Portanto, a tematica explorada neste estudo envolve os desafios dos
Policiais Militares de Fortaleza na conjuntura atual da Pandemia. Para uma melhor
contextualizagdo e entendimento do que se pretende explorar tem-se a seguinte
pergunta norteadora: Com énfase na conjuntura atual da pandemia, quais o0s
principais desafios enfrentados pelos policiais militares de Fortaleza — CE?

O estudo tem como objetivo geral; identificar os principais desafios
enfrentados pelos policiais militares de Fortaleza — CE no que diz respeito a
pandemia. Como objetivo especifico, visa-se descrever as principais mudangas
trazidas pela pandemia no papel desempenhado pelos profissionais de seguranga
em tempo de Covid-19.

A escolha do tema se deu a partir de conhecer os principais obstaculos
descritos pelos profissionais que durante a pandemia estavam atuando na linha de
frente com o intuito de tomar conhecimento acerca das principais dificuldades
enfrentadas diante da situagao que vivenciaram.

De acordo com o Jornal da USP (2020), por mais que alguns crimes
tenham reduzido durante o periodo de quarentena, principalmente aqueles contra
patrimdénios, o narcotrafico, houve o aumento, de guerras entre gangues e outros

problemas associados a essa atividade. Além disso, os numeros de violéncia
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doméstica também aumentaram devido ao confinamento e dos obstaculos de
assisténcia psicoldgica para esses casos, trazendo conflitos.

A relevancia esta pautada em trazer o quao € importante contribuir com o
trabalho dos policiais fazendo com que se cumpra e respeite as estratégias
estabelecidas e colocadas em pratica por eles.

Ha trés pilares relevantes para a atividade policial, sendo eles: 1) a policia
deve ver o cidaddao como pessoa de direitos; 2) o cidadao tem deveres para com a
seguranga publica; e 3) o policial também & um cidadao e precisa ter seus direitos
mantidos para que possa identificar e respeitar os direitos dos demais cidadaos
(SERRANO, 2010, p. 112).

E importante frisar que a participacdo dos cidad&os no auxilio do trabalho
dos policiais pode acontecer sobre as seguintes conjunturas, sendo elas: 1)
cooperagado com a policia em atividades diretas de prevengdo a criminalidade; 2)
consolidagdo dos meios de controle social da prépria comunidade; e 3) associagao
entre a policia e a comunidade local nos assuntos nos temas relacionados a
seguranca (diagnostico, planejamento, avaliacdo e implementacado) (SIMEONE,
2009, p. 52-53).

O estudo tém-se a seguinte estrutura: secdo introdutéria
(contextualizagdo do tema; justificativa; relevancia e objetivos); fundamentagao
tedrica trazendo os principais assuntos que envolvem a tematica estabelecida (a
seguranga publica no contexto da pandemia e os principais desafios enfrentados
pelos profissionais de seguranga publica, tendo como base a percepg¢éo de diversos
autores); procedimentos metodoldgicos; analise dos principais resultados e

discusséo; consideracoes finais e referéncias bibliograficas.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo sao abordados os principais assuntos que envolvem a
tematica fundada, trazendo autores que trabalham em torno de uma discussao mais

complexa acerca das principais particularidades do que esta sendo contemplado.

2.1 Policiamento no Brasil

O Policiamento no Brasil entrou em atividade no século XIX, com a

Familia Real protegendo-se da invasao de Napoledo e vindo para o Brasil. Com a

chegada de D. Joao VI em companhia com a divisao Militar da Guarda Real, que foi

vista como marco inicial da Policia Militar do Rio de Janeiro, inserindo assim a
Seguranga Publica no Pais (MONET, 2001).

Apds um ano da chegada de D. Joao VI, houve a criagdo da Divisdo Militar

da Guarda Real de Policia. Uma poténcia policial que trabalhava em tempo

integral, feita no modelo militar e subordinada ao Ministério da Guerra e a

Intendéncia de Policia. As suas principais a¢des eram: aprisionar 0s

escravos, desordeiros e criminosos e patrulhar para conter as agdes de

contrabando. Essas caracteristicas eram dadas pela Corte Real e

correlacionadas com aqueles que nao aceitavam com o que lhes era

proposto. Neste momento, ainda ndo se tinha a percepgdo acerca da

seguranga publica, nem informagbes sobre essa questdo (CRUZ, 2013, p.
2).

No Periodo Regencial (1831), a Guarda Real foi substituida pelo Corpo de
Guardas Municipais Voluntarios Permanentes por provincia, com o objetivo de
encarar a movimentacdo da época. Posteriormente, a designacdo passou por
mudanca e cada provincia estabeleceu seu nome de acordo com a Unidade
Federativa (Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro, Policia Militar do Estado do
Ceara e outros).

As primeiras poliiciais foram criadas antes mesmo da independéncia do
Brasil. Foi nessa época que apareceram as duas principais instituicbes policiais que
sdo vistas atualmente no Estado: a Policia Civil e a Policia Militar. Esse processo de
criacao das forgas policiais foi condicionado pelas discussdes politicas entre o poder
central e as liderangas locais, além da realidade social e econémica do periodo
apontada com uma sociedade tradicionalista de base escravagista (HOLLOWAY,
1997).
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A Proclamacgéo da Republica, em 1889, comegou uma nova ordem politica
e teve a reestruturagdo do aparato repressivo estatal. Apesar de que o
surgimento da Republica ndo tenha definicdo uma mudanga necessaria na
formacgao da classe atuante, a nova ordem politica alterou especialmente as
relagbes entre as diversas elites politicas, € mudou as relagdes entre as
classes dominantes e subordinadas. A abolicdo da escravidado, a abertura
de um federalismo muito descentralizado e o grande crescimento urbano
das principais cidades brasileiras pediram grandes mudangas nas
instituicbes policiais (SOUSA; MORAIS, 2011, p. 4).

Uma das primeiras medidas realizadas pela administracdo do
“governicho”, foi a reestruturagdo da instituicdo por meio do presidente do Estado
interino, Fernando Abott, “Através do ato n° 357, de 15 de outubro de 1892, Abott
criou a Brigada Militar do Estado, extinguindo a Guarda Civica” (MARIANTE,1972, p.
12).

Outro ato, o de n° 371, de outubro, foi aprovado o Regimento Interno da
Brigada Militar, onde tinha as competéncias da Brigada Militar, que eram “zelar pela
segurancga publica” e manter “a Republica e o Governo do Estado, fazendo respeitar
e executar as Leis” (SIMOES, 2002, p. 61).

No dia 1° de fevereiro de 1936, o comandante Jodo de Deus Canabarro
Cunha, mostra uma proposta para o governo do Estado de reorganizacdo da
Brigada Militar, estas mudancas ajudariam para alinhar a Brigada Militar com os
novos trajetos que o pais iniciava a partir da revolugdo de 1930. Buscando também
tornar as tarefas realizadas pela Brigada; em atividades proprias de policias
ostensivas e de manutencéo da ordem publica (RIBEIRO, 2011, p. 15).

Na Era Vargas, a policia assumira papel relevante na construgdo e
preservacdo do regime autoritario. Suas atividades estendidas, sendo de sua
responsabilidade a fiscalizagcdo dos grupos politicos contraditorios. Aqueles vistos
como inimigos do Estado (comunistas, judeus, dissidentes politicos, entre outros)
deveriam ser observados e controlados, juntamente com as classes pobres
perigosas (CARVALHO, 2007).

No ano de 1985 termina a Ditadura Militar, tendo a visdo de dias
melhores. Em 1987 é estabelecida a Assembleia Nacional Constituinte, que
culminou com a Constituicdo Federal do Brasil de 1988, que trouxe alteracbes
relevantes na seara da Seguranga Publica se comparada ao modelo tradicional de
Seguranca Publica incorporado a Seguranga Nacional da época de excegao
(SOUSA; MORAIS, 2011, p. 8).
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2.2 Policiamento no Ceara

Em 1835 era criada, no Ceara, a Forca Policial, através da resolucéo
Provincial n°. 13 de 24 de maio, onde o presidente da Provincia do Ceara era Padre
José Martiniano de Alencar. De acordo com Holanda (1987), o efetivo inicial
esperado para a Forga Policial era de 100 (cem) pragas, no ano seguinte, de acordo
com Martiniano (1835), em seu discurso na Assembleia, diz que n&o conseguir
chegar as 100 pracgas, totalizando o numero de 62.

De acordo com Holanda (1987), pela primeira vez, no Estado do Cear3,
com a lei 2.365 de julho de 1926 foram estabelecidas as conhecidas insignias de
honra militares aos policiais. Tanto aos oficiais quanto as pracas.

O destaque da evolugdao histérica das PMs no Ceara foram suas
alteragdes de denominagéo, em 1939, onde a Policia Militar passou a ser chamada
de Forga Policial do Ceara, devido ao Decreto n. 53, de 16 de dezembro de 1939.
Com um total de 778 homens, sendo 58 Oficiais e 720 Pragas (BARBOSA, 2015, p.
24).

A Policia Militar do Ceara é uma Instituicdo que se confunde com a
historia do préprio estado. Nao € a toa que falar desta Corporacédo € realizar um
percurso pelos seus anos de existéncia e encontrar pessoas e acontecimentos que
fizeram parte da sua histéria, como a Guerra do Paraguai, a Sedigdo de Juazeiro,
Revolugédo de 1930 no Ceara, Combate ao Cangaco, Caldeirdo, Revolugdes de
1932, constitucionalista de Sao Paulo de 1964. Com um passado de sustentagao
solida, a Policia Militar tem relagdo com o presente e com o futuro, uma de suas
vitérias. Ao longo de sua criagdo, a PM cearense mudou quatorze vezes de nome,
mas nunca de ideal, que é: a Preservacao da Ordem, Tranquilidade das Familias e
Segurancga dos Cidadaos (PMCE, 2017).

A Lei Estadual n. 13.407 (Cdédigo Disciplinar da Policia Militar do Ceara e
do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Ceara, 2003) traz no seu art. 8° os
deveres éticos que tragam a atividade profissional sob o signo da retidao moral —

dentre eles estio:
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IV — servir a comunidade, procurando, no exercicio da suprema missao de
preservar a ordem publica e de proteger a pessoa, promover, sempre, 0O
bem-estar comum, dentro da estrita observancia das normas juridicas e das
disposi¢des deste Cédigo;

V — atuar com devotamento ao interesse publico, colocando-o acima dos
anseios particulares; [...]

XVIII — proceder de maneira ilibada na vida publica e particular.

A PMCE foi uma das primeiras no Brasil no que diz respeito a integragao
do policiamento comunitario, sendo implantada no final da década de 1980 e no
comecgo da década de 1990. O trabalho teve uma grande aceitagdo adjunto a
populagdo e um bom regresso para a organizagdo, mas o projeto foi encerrado
(ALENCAR; MOURA; FREITAS, 2017).

A PMCE assume papel relevante nesse processo de aprimoramento das
politicas publicas. Por exemplo, os direitos que resguardam a mulher precisam que a
instituicdo adote planos distintos que se mostre como sobrepeso para manter as
relagdes distintas entre os géneros masculino e feminino (FREITAS, 2017a).

A PMCE ja desenvolve suas agdes funcionais em perfeita consonancia
com o0s principios que norteia o policiamento comunitario. Conta com muitos
voluntarios dos Conselhos Comunitarios de Defesa Social (CCDS), na capital € no
interior, com efetivo comprometimento das autoridades policiais de cada
comunidade presente (ALENCAR; MOURA; FREITAS, 2017).

2.3 Desafios da Seguranga Publica no Brasil

Pode-se considerar que os homicidios no Brasil estdo em torno dos 60 mil
nos ultimos anos. (CERQUEIRA, 2013). De acordo o Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), quando se compara os estudos de vitimizagao feitos entre 1988
e 2009 (com pessoas com mais de 10 anos e fazendo uma analise se foram vitimas
nos ultimos 365 dias), as vitimas de tentativas de roubo ou furto passaram de 1,6%,
em 1988, para 5,4%, em 2009; as vitimas de roubo e furto subiram de 5,4% para
7,4%; as vitimas de agressao fisica aumentaram de 1,0% para 1,6% (IBGE, 2010).

Muitas decisbes importantes ja foram tomadas, como a Lei Maria da
Penha para diminuir a violéncia doméstica; e como as agdes afirmativas para reduzir
o racismo. Entretanto, tém-se ainda muito o que percorrer no que diz respeito
superar um antigo histérico de ideologia patriarcal e racista, que retroalimenta e

efetiva a violéncia no pais. Se estas agbes sdo de grande relevancia para tocar o
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panorama de violéncia no longo prazo, suas repercussdes de curto prazo sao de
restritos, ainda por cima quando se trata do homicidio (IPEA, 2014, p. 389).

Outro assunto importante que precisa ser levado em conta, sdo os
principais desafios que norteiam a seguranga publica, dentre eles estdo: impedir o
avanco de milicias e facgdes criminosas; reduc¢ao da circulagdo de armas de fogo,
legais e ilegais, dando maior forga e confianga ao Estatuto do Desarmamento;
combate a oferta de drogas e a politica de diminuicdo de danos; ilegalidade das
drogas conjugada a alta demanda pelos entorpecentes (IPEA, 2016).

De acordo com Rodrigues (2010, p. 25), também se tém como desafios: a
auséncia de investimentos e de dominio das tecnologias (entre as quais, o
rastreamento de informacdes, utilizacdo de instrumentos de localizagao (GPS),
acessibilidade as redes de comunicagao e informagao) tém levado envolvimento dos
servicos de policia, além disso muitos se encontram desatualizados e em conflito
com a realidade atual (RODRIGUES, 2010, p. 25).

Acerca desses principais desafios, pode-se ver que nao depende
somente da area de seguranga publica em si, mas também de outros segmentos
como a educacao por exemplo, com a reducido da evasio escolar pode-se ter uma
diminuicdo da violéncia, além de colocar esses jovens em outro patamar e assim
exercer um papel de cidadania na sociedade, com isso também fara com que o

acesso ao trafico de drogas reduza.

2.4 A Segurancga Publica na conjuntura atual da Pandemia

De acordo com o artigo 144 da Constituicdo Federal, “a seguranca
publica, € obrigagdo nacional, direito e responsabilidades de todas as pessoas para
manter a ordem publica e a inviolabilidade de pessoas e bens foram implementados”
(BRASIL, 1988).

A seguranca publica tem um capitulo préprio na Constituicdo Federal de
1988, que esta compreendido no Titulo V, “Da Defesa do Estado e das Instituicdes
Democraticas”. O capitulo Il do Livro V, “Da Seguranga Publica”, consta somente o
artigo 144, dai se tira a definicdo constitucional do conceito de seguranga publica,
presente no caput: “A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade
de todos, € exercida para a preservagdo da ordem publica e da incolumidade das

pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes 6rgaos”.
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Conforme José Afonso da Silva (2009, p. 635), “seguranga publica é
manutencdo da ordem publica interna”. O autor ainda diz que “ordem publica sera
uma situagdo de convivéncia social, isenta de ameaga de violéncia ou de
sublevagcdo que tenha produzido ou que supostamente possa produzir, a curto
prazo, a pratica de crimes”.

De acordo com os dados de 2018 da organizagdo mexicana Segurancga,
Justica e Paz, 17 cidades brasileiras estdo no ranking das 100 cidades mais
violentas do mundo, tendo como quarto lugar a cidade de Natal (RN) (BBC, 2018).

Se por um lado ha uma gama de fatores sociais e econdmicos que auxilia

de forma predominante para o aparecimento da violéncia — tornando-a um problema
de natureza estrutural na sociedade brasileira -, por outro, 0 aumento e a piora
recorrente da mesma violéncia, causados principalmente pela incapacidade do
poder publico em abrandar tais fatores sociais e econémicaos, tém como resultado a
alienagdo completa das causas e da violéncia e sua confusdo com seus efeitos,
tanto por parte dos estudiosos quanto por parte da sociedade civil (GUERRA;
ALMEIDA, 2020, p. 4).
Tratando-se de pandemia em 11 de margo de 2020, a Organizagdo Mundial de
Saude (OMS) disse que o novo coronavirus (COVID-19) havia sido definida como
uma pandemia (OMS, 2020). Logo, Na América Latina o primeiro caso suspeito e
confirmado da COVID-19 foi no Brasil (RODRIGUEZ-MORALES et al., 2020).

Nesse panorama, o governo brasileiro tem buscado intervengdes de
saude publica para reduzir os danos causados pela pandemia. No entanto, além
destas solugbes outros aspectos devem ser analisados e mitigados, como por
exemplo o desemprego, a educagao, a criminalidade etc. (ITIKI;, CHOWDHURY,
2020).

Com o aumento da propagagdo da COVID-19 e o isolamento social
estabelecido em torno de 60 dias em todo o pais, € necessario pensar nos(as)
profissionais que trabalham frente a frente com os cidadaos, aquilo que na literatura
sobre politicas publicas € conhecida como “linha de frente” ou “nivel da rua”. Nesta
categoria existe uma quantidade significante de profissionais de seguranga publica
que atuam em contato direto com a populagdo e que estdo em continuo risco de
contaminacgao e, ainda, de passar o virus para seus familiares e amigos. Esses sao
os policiais civis, militares, guardas municipais, bombeiros, policiais federais,
rodoviarios federais (LOTTA et al., 2020, p. 3).
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A policia é uma das classes da linha de frente da batalha contra a pandemia
mais susceptiveis a infecgdo. Em Nova York, por exemplo, grande foco da
doenga, até o dia 7 de abril de 2020, era formado por quase 20% do
contingente policial que tinha sido contagiado pelo virus e doze membros
foram a o6bito. No Brasil, ainda ndo ha dados acerca deste fato. Entretanto,
um estudo realizado pela Fundagédo Getulio Vargas em associagdo com o
Foérum Brasileiro de Seguranga Publica divulgada no més de maio de 2020
mostra que, em S&o Paulo, 59,7% dos policiais civis e militares tem receio
de se contaminar ou ter algum familiar infectado pelo novo coronavirus e, o
pior, apenas 1/3 dos policiais do Brasil falaram ter recebido equipamento de
protecao individual e treinamento para atuar na pandemia em seu trabalho
cotidiano (MATARAZZO; FERNANDES; ALCADIPANI, 2020, p. 899).

Entretanto, pouco se tem falado acerca dos danos do Coronavirus em
suas vidas, nas suas dinamicas de trabalho e na forma como passaram a interagir
com os cidadaos. O virus impactou duramente policias dos paises em que a
pandemia esta adiantada em relacédo ao Brasil. Por exemplo, na policia de Nova
lorque, epicentro da pandemia nos Estados Unidos, no inicio de abril quase 20% do
seu efetivo estava em licenga médica por conta do COVID-19 e até a data 41
pessoas que atuam na forga policial morreram devido a doenga (DESTEFANO,
2020).

Diante do que falam os seguintes autores é visto que a pandemia também
trouxe danos para a classe de policiais, ja que so6 ficando atras dos profissionais de
saude estdo trabalhando na linha de frente como forma de manter as pessoas
informadas e conscientizar as mesmas no que diz respeito a seguir as medidas
preventivas pelos 6rgdos governamentais.

Isto faz com que a demanda aumente mais e o trabalho se torne mais
arriscado levando em consideragdo a contaminacdo pelo virus e fique mais
cansativo, e para que chegasse a esse panorama foi necessario algumas mudangas

O panorama atual da pandemia da COVID-19 institui uma mudancga de
ponto de vista da pratica policial, a qual privilegia o modelo de atuagdo de “combate
ao crime”. Considera-se importante, neste ambito, analisar sobre a adog¢ao de
modelos de gestdo interna e de praticas mais satisfatérias e dirigidas as acodes
humanitarias (ALCADIPANI et al., 2020).

O combate de crises traz os papéis das liderangas organizacionais, ja que
desempenham acao sobre os aspectos estabelecidos das situagdes e as maneiras
de entendé-las (WHITTLE et al., 2015), bem como ajudar no processo de geragao

de significados no interior das organizacgdes.
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Combe e Carrington (2015), mostram que a criagdo de sentido por parte
dos lideres € um processo que nem sempre alcanga a agilidade dos fatos
vivenciados; por certo, a formacdo de acordo e a sensibilizagdo dos individuos
envolvidos pedem um certo tempo.

A discussdo acerca da atuagao das liderangas € ainda mais precisa em
organizagbes policiais, as quais sao fundadas em hierarquias (MATARAZZO;
FERNANDES; ALCADIPANI, 2020, p. 904).

Experiéncias de outros paises mostram o quido € necessario de conexao
intraorganizacional com o objetivo de que as policias se estimulem para o combate
da pandemia, seja pela criagdo de procedimentos de coordenagao ou pelo
acionamento dos que ja existem (DJALANTE et al., 2020; LEGIDO-QUIGLEY et al.,
2020).

Neste sentido, é relevante que o ambito publico coloque em primeiro lugar
intervengdes que garantem a seguranga publica ao mesmo tempo que assegure 0
desenvolvimento dos servigos publicos durante o periodo da pandemia da COVID-
19, a qual traz diversas implicacbes e desafios na vida da sociedade. No entanto,
privilegiar essas agbes em meio a um ambiente muitas vezes conhecido por
auséncia de informacdes e tempo reduzido, pode ndo ser uma tarefa comum. Além
disso, conceituar qual metodologia ¢é prioritaria pode envolver diversos aspectos que,
em geral, tendem a ser conflitantes entre si (WANDERLEY; ARAGAO, 2021, p. 2).

2.5Principais Desafios dos Profissionais de Seguranga Publica na Pandemia

De acordo com Serafim (2020), vivendo diariamente sob estresse e lutas
da profisséo, os trabalhadores da seguranga publica estdo numa situagéo acentuada
pelos riscos do coronavirus, uma vez que sao chamados a trabalhar na linha de
frente do combate a pandemia por realizar servigco essencial. Neste ambito, a
COVID-19 trouxe novos desafios as categorias: O receio de adoecer e/ou de
contaminar os familiares.

O contato praticamente diario com o luto das mortes advindas da COVID,
problemas financeiros e o isolamento social tendo como énfase os profissionais que
estdo afastados por fazerem parte do grupo de risco. E o que traz a pesquisa do

Férum Brasileiro de Seguranga Publica.
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Devido ao coronavirus, a pesquisa do Forum realizada por Lotta et al.
(2020), mostra que mais de 50% dos policiais brasileiros ndo se sentem prontos ou
nao sabem dizer se estdo realmente preparados para trabalhar em meio a
pandemia. No caso de Sao Paulo, 39,2% se sentem preparados, média superior aos
demais estados do pais, outros quase 60% tém receio de contrair a doenga e
infectar um familiar.

A pandemia e seus efeitos em diversos setores, incluindo a seguranga
publica, demanda mais investigagdes no sentido de identificar, mensurar e registra-
los. Ha muito ainda por entender sobre a pandemia atual.

De acordo com o boletim extra (2021), o Brasil chegou a 600.077 mortos
pela Covid. Em relagéo a casos confirmados, sdo 21.533.752. A marca foi alcangada
num periodo em que a pandemia esta em desaceleragdo no pais. O numero médio
de mortes diarias esta em 438, o menor numero desde novembro do ano passado, e
em queda. Por mais que o indice de vitimas do virus tenha diminuido nos ultimos
meses, o Brasil ainda € o 3° pais com a maior média diaria de novas mortes,
perdendo somente para os Estados Unidos e Russia. O pais também preserva a
marca de ser o que mais registrou vitimas da pandemia em 2021 no mundo: ja foram
registradas 405 mil mortes por Covid-19 neste ano, mais do que Estados Unidos e
india e quase o mesmo que todos os 27 paises da Unido Europeia juntos (SILVA et
al., 2021).

Se voltando mais para a categoria policial, os numeros mostram que:
465 policiais civis e militares da ativa faleceram vitimas da Covid-19 em 2020, mais
que o dobro do numero de agentes assassinados no pais (198).; Os estados com
mais policiais mortos pelo virus foram Rio de Janeiro (65), Amazonas (50) e Para
(49).;: 126.154 policiais foram distanciados do trabalho em algum periodo, o que quer
dizer 25% do total do efetivo no pais.; Tocantins foi o estado com o maior indice de
afastamentos pela doencga: 38% do total (SILVA et al., 2021).

Com isso, pode-se identificar que a pandemia atingiu também a classe
trabalhadora dos policiais, tendo como principais impactos: afastamentos das suas

atividades e 6bitos.

2.6 Policia Militar e Civil
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A Policia Militar, ensinada e preparada seguindo modelos militares,
realiza a prevencao e o policiamento ostensivo fardado, bem como, quando
admissivel, a aplicacdo de prisdbes em flagrante e prisbes por mandado judicial.
Enquanto a Policia Civil, como policia judiciaria, tem como foco dar continuidade a
investigacbes criminais, através da abertura do Inquérito Policial, do Termo
Circunstanciado de Ocorréncia, do Procedimento Especial (quando se trata de ato
infracional realizado por menor) ou de lavratura do Auto de Prisdao em Flagrante, nao
esquecendo também da realizacdo de pericias e outras acdes proprias da
investigacado até o envio dos autos respectivos a Autoridade Judiciaria (TEIXEIRA,;
OLIVEIRA, 2020, p. 5).

A natureza militar da policia responsavel pela agdo ostensiva delineia uma
pratica ndo adequada com uma regra igualitaria. Sob pressao recorrente por
acdes de governos, midia e mesmo sociedade se direciona por uma
“ordem” atravessada por um ideario de guerra contra o inimigo interno. A
produtividade no varejo do dia a dia da policia ostensiva se confunde com
prisdbes que por sua vez, no maior indice dos casos, decorrerdo do modelo
disponivel, o flagrante. Esses flagrantes chegardo na Policia Civil, que
trabalhando em uma linha de montagem que as associa ao Ministério
Publico, Justica e sistema penitenciario, tem como agao evidente nos
ultimos anos a “explosao dos encarceramentos em seu viés racista e
classista” (SOARES, 2019, p. 26).

A Policia Militar trabalha nas ruas, nao possuindo um local fisico onde o
cidadao possa ir em busca. Nos dias de hoje se tém policiais militares no Brasil que
contam com lugares fisicos (ou méveis) e locais onde a populagdo podem bater na
porta de uma companhia ou batalhdo para trazer ou falar de algum fato/situagao,
entretanto a grande maioria da demanda chega principalmente por meio de
chamados da central. Dessa forma, a PM é contatada principalmente nas ruas ou
chamada pelo 190. Isso sem falar nas abordagens, que pela maioria € vista como
uma das principais atividades de atuacdo das PMs. Ja a Policia Civil € conectada
principalmente, nas delegacias de policia. Mesmo com um local fixo, s6 tera
comunicagcdo com a Policia Civil quem precisar ir a uma delegacia ou quem seja
demandando em virtude de uma investigagao policial (TEIXEIRA; OLIVEIRA, 2020,
p. 6).

Diante de tal arranjo institucional, captar as acdes publicas o trabalho das
policias e as politicas de seguranga que sado de forma direta e indireta
experimentadas pela sociedade é um desafio. Certas visdbes sdo necessarias em

uma aproximagao complexa e tolerante do trabalho policial. Para além somente das
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prisdes, numeros criminais, crimes referidos, periodo de resposta, respeito a lei, a
falta de comportamento imoral, protecdo da integridade dos processos politicos,
entre muitos outros pontos (BAYLEY, 2006; USHIDA, 2014).

3. METODOLOGIA

3.1 Caracterizacao da Pesquisa

A presente pesquisa € exploratoria, pois € realizada em area na qual ha
pouco conhecimento acumulado e sistematizado por sua natureza de sondagem.
Enquanto a pesquisa descritiva expde caracteristicas de determinada populagéo ou
de determinado fenémeno (VERGARA, 2004).

A pesquisa realizada é do tipo qualitativa, onde ocorre a descricdo com o
foco na interpretagcao, organizacao e descricao da ideia exposta pelos entrevistados
(MARTINS; THEOPHILO, 2009).

3.2 Locus e Participantes do Estudo

O estudo foi realizado na plataforma digital Google Forms, em agosto de
2021. A pesquisa foi composta por oito profissionais de seguranga publica, onde
tinham a faixa etaria de 26 a 33 anos e o nivel de escolaridade, com nivel superior
completo.

Como critérios de inclusao, foram aceitos profissionais que estejam na
ativa e que concordem em participar do estudo.

E como critérios de excluséo, foram excluidos do estudo os profissionais

que estao de férias ou licenga no momento do estudo.

3.3 Coleta de Dados
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Foi utilizado um roteiro de entrevista (APENDICE A) com 6 questdes que
abordavam os seguintes assuntos: principais desafios na pandemia; mudancgas
implementadas na seguranga publica devido a pandemia; presenca de apoio
institucional e inseguranca e nivel de efetividade nas medidas que foram adotadas

devido a conjuntura atual que a sociedade vive.

Os participantes que atenderem aos critérios de inclusdo foram
convidados a participar e concordando com a pesquisa, assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). No documento TCLE constavam todas
as informacdes referentes a pesquisa de interesse dos participantes. O total de
entrevistados foram no numero de oito pessoas.

Ap6s a assinatura do TCLE, foram coletados os dados sociodemograficos
dos participantes através de um formulario elaborado pelo pesquisador contendo,
idade, nivel de escolaridade, formacado e informacdes relacionadas a atuacido na

seguranga publica e os principais desafios identificados na conjuntura da pandemia.

3.4 Tratamento dos Dados

Apds a coleta dos dados, os resultados obtidos foram organizados e
distribuidos de forma, que venha explanar as falas mais relevantes dos
entrevistados por meio da analise de conteudo.

De acordo com Marconi e Lakatos (2001), essa forma de organizar os
dados examina as respostas dos sujeitos da pesquisa, a fim de serem analisadas
adequadamente. Ao finalizar esta etapa, foi feita a selegcado das falas consideradas
mais significativas, as quais autenticaram as conclusbes e atribuicbes dos
significados delas.

A pesquisa seguiu os cuidados éticos conforme a Resolugdo 466/12 do
Conselho Nacional de Saude sobre Diretrizes e Normas Regulamentadoras de

Pesquisa Envolvendo Seres Humanos.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

Para um melhor entendimento serdo trazidas as principais falas dos

entrevistados e em seguida a discussdao com base em autores que tratam do

assunto.

4.1 Principais Desafios durante o periodo da Pandemia

Neste topico foi indagado sobre os principais receios e obstaculos

identificados pelos profissionais desde o comego da pandemia e qual sua percepgao

acerca do que mudou durante esse periodo, tendo como principais relatos os

seguintes:

Viver em isolamento social (E1)
Sair de casa (E2)

Tentar fazer cumprir o Decreto Estadual com as medidas de combate ao
Covid-19 (E3)

Medo frequente de ser contaminado e assim transmitir para os familiares,
uma vez q a atividade de policiamento ndo cessou e ndo ha como
desempenha-lo com distanciamento social, devido as frequentes
abordagens e buscas pessoais (E4)

Ter de desempenhar varias fungdes que ndo nos competem, como
organizar filas bancarias nas épocas de auxilio emergencial (E5)

A mudancga drastica social, a perda de vidas humanas, principalmente as
pessoas mais préximas, o medo e a incerteza do futuro (E6)

Lidar com a populagdo que nao respeita as medidas de seguranga contra o
COVID 19 (E7)

Manter o psicolégico em Bom estado (E8)
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A partir das falas, pode-se ver que os participantes trouxeram em sua
maioria como principais desafios: 0 medo de sair de casa e de contaminar a si
mesmo e seus familiares; cumprimento das novas medidas impostas pelas
autoridades; conscientizar a populacéo e preservagao da saude mental.

Os Policiais desde o comecgo da pandemia vém apresentando o ambiente
de tensdo crescente na prisdo, além de botar em risco a vida dos profissionais que
estdo na linha de frente do sistema prisional. Dessa forma, 0 medo de contaminacgao
pelo contagio anda junto ao risco eminente a sua integridade fisica (ARAUJO, 2020).

A Policia Militar do Ceara (PMCE), em todas as suas categorias de
policiamento, dentre elas: o Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Ceara
(CBMCE), o Departamento Estadual de Transito (Detran/CE), a Secretaria Estadual
de Saude (Sesa) e os 6rgaos municipais solicitaram barreiras sanitarias para
prevenir as movimentagdes indispensaveis de pessoas entre as cidades, para a
realizacdo de aglomeragbes e vistoriar a abertura de comércios nao essenciais
(GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, 2021).

No aspecto de conscientizar a populacéo e preservagao da saude mental
se enquadra a questdo de superar as dificuldades de passar as novas
recomendagdes impostas pelo governo durante a pandemia para as pessoas, pois
muitas néao querem seguir o que € estabelecido. No que concerne a saude mental é
importante salientar que acgbes deveriam ser desenvolvidas junto a esses
profissionais para reduzir mais o estresse, medo, dentre outros.

Esses desafios sdo vistos como novos entre os profissionais policiais,
pois se trata de uma realidade nunca passada e que exigiu muito da equipe pois ela
teve que desenvolver novas atividades que antes n&o era responsabilidade do setor

e com isso pode-se dizer que foi algo novo.
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4.2 Principais mudangas implementadas na Seguranga Publica

A pandemia também trouxe algumas mudangas na area de seguranga
publica, transformacgdes essas que houve pouco tempo de adaptacao e isso fez com

que os profissionais ficassem cada vez mais receosos, sendo elas:

Utilizagao do policial para cumprimento do decreto governamental (E1)

Uso de mascara e se proteger do contagio (E2)

Disponibilidade de licenga caso o policial apresentasse sintomas gripais.
Apbés um bom tempo, disponibilidade de mascaras para os policiais por
parte da corporacéo (E3)

Teve um direcionamento maior voltado a fiscalizagdo de estabelecimentos e
aglomeragdes que descumpriam o que a lei determinava (E4)

Equipamentos como mascaras e visor protetor passaram fazer parte
obrigatdria no dia a dia (E5)

Formacao continuada na capacitacao dos de seus profissionais (E6)

Uso de mascara, alcool em gel e vidros baixos para circulagdo do ar. A
carga horaria permaneceu a mesma e a exposi¢ao ao virus foi maior devido
a termos que executar atividades em que existiam aglomeragao (E7)

Nenhuma (E8)

Acerca desse assunto, se vé que as mudancas mais relatadas por parte
dos profissionais foram, o uso de equipamentos de protegdo que era algo ndo muito
comum na realidade desses policiais, averiguagao de locais para reduzir o nivel de
aglomeragdo, educagado continuada para o conhecimento das novas agbes que

deveriam ser realizadas para combate do Coronavirus e licenga de profissionais
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caso houve algum tipo de contaminagao, se ver que algumas dessas mudangas néo
eram muito desenvolvidas e acabou sendo algo novo para os policias.

De acordo com o Jornal “acritica” (2021), em uma entrevista realizada
com o secretario adjunto de Justica e Seguranga Publica, coronel Ary Carlos
Barbosa, a pandemia trouxe desafios a todas as pessoas e houve modificacbes no
trabalho. “Aumentamos nossa atuacdo no Estado, tivemos também atividades
adicionais nas nossas missdes. Participamos de todas as agbes relativas a
pandemia, em especial nas restricdes de circulagdo, nas barreiras sanitarias, nas
mudangas dos cursos militares e na forma de registro de ocorréncias”, listou o
subsecretario.

Acerca das principais agdes impostas na pandemia no Ceara estdo as
restricdes de circulagdo com: o toque de recolher que proibia a circulacdo de
pessoas onde estipularam um horario que ia de 20 h e 5h. Os espacos publicos s6
podiam funcionar até as 17 horas, barracas de praia, shoppings, servicos em geral,
igrejas e restaurantes até as 15 horas apés esse horario somente delivery. As festas
e os eventos, em locais abertos ou fechados estavam proibidos (G1-CE, 2021).

Em relagédo as barreiras de controle, havia as seguintes recomendagdes:
S6 podem sair pessoas que mostrassem justificativa por moradia, trabalho ou busca
por servigo de saude em outra cidade.

No que diz respeito a forma de registro das ocorréncias se deu pela
plataforma digital, que tinha o intuito de evitar o percurso do publico até uma
delegacia, reduzindo assim aglomeragbes nas unidades policiais, visando a
diminuicao dos riscos de contagio pelo novo coronavirus (Covid-19) (G1-AM, 2021).

Essas ac¢des ja sdo desenvolvidas nas unidades policiais mesmo antes da
pandemia, ou seja, s6 houve um retorno mais rigido por se tratar de uma doenga

nova que estava no meio da sociedade e precisava intervir de maneira rapida.
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4.3 Papel desempenhado pelos Policiais durante a Pandemia

Além dos desafios e das transformagdes ocorridas devido ao
Coronavirus, também €& importante citar como se deu a atuagdo dos policiais
militares com enfoque nas principais acdes realizadas, pois eles foram um dos
profissionais que tiveram que trabalhar de linha de frente para a preservacao da

saude da sociedade.

Fazer cumprir o decreto governamental (E1)
Trabalhar mesmo exposto ao virus (E2)

Continuidade do trabalho ostensivo, bem como na preservagcdo da ordem
publica, fazendo com que a Lei em sentido amplo seja cumprida (E3)

Fiscalizar a aplicacdo dos decretos para o comércio, e auxiliar os 6rgéos
que também desempenharam esse papel. Dispersar aglomeracgdes (E4)

Manter a livre circulagéo de pessoas e veiculos, desde que nao fosse contra
aos decretos estaduais e ordens federais (E5)

Papel muito importante mantendo a fiscalizagdo, para assim minimizar a
proliferagéo do virus (E6)

A policia fez um papel educativo e fiscalizador fazendo com que cada
decreto fosse cumprido rigorosamente (E7)

Patrulhamento ostensivo de rotina, organizar filas de bancos, dispersar
aglomeracgao e orientar estabelecimentos a cumprir o decreto (E8)
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Pode-se ver que as principais atividades desempenhadas por esses
profissionais foram: cumprimento do decreto do governo através das fiscalizagcbes
realizadas para reduzir a disseminagdo do virus; dispersar aglomeragdes e
preservacado da ordem publica.

Os obstaculos advindos da conjuntura atual pedem que as forgas policiais
entendam que é um periodo de acdo humanitaria, em que o artificio da forca deixa
de ser peca fundamental das formas de atuacgdo para dar espaco a criagdo de uma
governabilidade negociada. Para que esses profissionais trabalhem nas ruas e se
encaixem a esta nova realidade, necessita de dispositivos para uma melhor atuagao
(DODIER; BARBOT, 2016).

A policia militar € um 6rgao continuo e permanente para a sociedade,
garantidora dos direitos fundamentais e dos poderes constituintes. Nao poderiamos
parar, pois também temos o dever de atuar na linha de frente no enfrentamento de
pandemias.

A atuacéao da policia no combate a pandemia foi definida pelo alto escalao
da politica estadual: governo, secretarias de saude e seguranga, e comando geral
da policia militar.

Inicialmente, as diretrizes institucionais eram passadas do comando para
tropa, ou seja, cada quartel de policia era responsavel por passar as diretrizes
definidas pela gestao de comando as unidades operacionais.

As principais ordens eram, policiamento ostensivo, a fim de inibir
aglomeracoes, fiscalizar o uso de mascaras, realizar blitz de barreiras sanitarias,
controle da abertura e fechamento dos comércios, além de combater e inibir o crime
nas ruas.

Por fim, atuando de maneira orientada e educativa, conseguiamos em
algumas ocasides fazer entender a crise que estava sendo enfrentada naquele
momento, conseguindo a aceitagao de algumas pessoas e a hegagao de outras.

Houve também uma crise interna dentro da instituicdo, principalmente
quando a pandemia se estendia, a briga politica sobre a doenga aumentava nas
esferas estaduais e federal, alguns policiais comegaram a pensar que estavamos
sendo objetos de coagao ao cidadao que queria trabalhar, enquanto outros achavam

que as medidas até entdo adotadas eram necessarias.
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4.4 Nivel de Inseguranga

Outro assunto de grande relevancia; foi o indice de inseguranga durante a

pandemia a partir dos relatos dos profissionais e eles relataram que:

Sim (E1)

Sim, ser contaminado e trazer a doenga para os familiares (E2)

Sim, por ser um virus complexo, que ainda esta em fase de estudos, que
atinge cada individuo de forma diferente, o receio de trabalhar em grupos
existe (E3)

Até descobrir a potencialidade do virus e a forma de conter, sim (E4)

No comego da pandemia sim, receio de ser infectado (E5)

Muitas vezes, principalmente no inicio da pandemia, quando viamos
companheiros tombarem durante a luta contra a pandemia (E6)

Sim, por vezes o trabalho ¢ insalubre (E7)

Sim, devido a maior exposi¢ao ao risco de contaminacéo (E8)

Por meio desses dados, pode-se identificar que todos os entrevistados
entraram em concordancia acerca de ter sentido inseguranga com a pandemia,
principalmente no que diz respeito a contaminar seus entes queridos e a si mesmo,

a estarem mais propensos a contaminacao e as condi¢des de trabalho.
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A policia atuou diuturnamente para fazer cumprir todas as ordens
estabelecidas durante o periodo de pandemia, porém, existiu algumas falhas
institucionais, e as principais foram: Falta de EPI's, que ndo eram entregues de
maneira suficiente e satisfatéria aos policiais; Alcool, mascaras, luvas; "Vouche" para
lavar viaturas apds término de um plantdo, o que levou muitos policiais a adoecerem
e serem vitimados; Além de baixas durante o servigco operacional, j4 que muitos

pegaram Covid-19, e isso acabava sobrecarregando o servigo diario.

4.5 Efetividade das Medidas Adotadas

Em relacdo as precaugdes que foram tomadas na pandemia, foram
indagadas aos policiais se agdes foram efetivas ou ndo para o controle da pandemia

conforme as falas dos entrevistados, onde eles argumentaram que:

N&o (E1)

Sim (E2)

Nao (E3)

Sim, principalmente na orientagdo e combate as aglomeragotes (E4)

Aparentemente nao, devido ao grande numero de policiais contaminados e

mortos pelo virus, além da grande demora na vacinagédo, que a meu ver,

deveria ter sido aplicada junto com os profissionais de saude (E5)

N/A (EB)

Sim (E7)

Infelizmente ndo, muitos profissionais adoeceram (E8)

Portanto, constatou-se que as respostas tiveram divergéncias, mas a

grande maioria falou que ndo houve efetividade nas agbes impostas pelas
autoridades pelo fato do adoecimento de muitos companheiros de trabalho e a

demora pela vacina que poderia ter salvado muitas vidas.
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Por fim, se véer que esse estudo trouxe informagdes de grande relevancia
no que diz respeito a percepgao de profissionais que atuaram na linha de frente
sobre a pandemia, as principais dificuldades que vivenciaram durante esse periodo
critico que foi a pandemia e as principais transformagdes que ocorreram para evitar
a propagacao do virus.

E importante também destacar que; as medidas que foram impostas
durante o periodo de pandemia foram essenciais para que houvesse uma certa
reducdo nas contaminacdes e assim houvesse menos hospitalizagdes, dentre as
principais estdo: as restricbes de circulacdo, as barreiras sanitarias e o toque de
recolher.

Nao se pode negar que os profissionais tiveram que lidar com muitas
situagdes indesejaveis, dentre elas a conscientizagdo da populagado que foi um dos
maiores obstaculos, pois muitas pessoas desobedeciam ao que se tinha
estabelecido, fazendo assim com que houvesse agdes mais rigidas.

A policia militar foi de grande relevancia na pandemia, ela auxiliou
bastante com o seu trabalho atuando na linha de frente, a sua participacao foi de
grande valia pois a partir dela foi possivel colocar agées em pratica que pareciam

impossiveis.



33

5. CONCLUSAO

Essa pesquisa teve como intuito principal, identificar por meio de uma
pesquisa de campo os principais desafios enfrentados pelos profissionais de
seguranga publica.

Os policiais militares que foram essenciais no combate ao virus, o qual se
instalou na sociedade e trouxe inumeras medidas que precisavam ser obedecidas
para nao haver uma contaminagao maior.

Com isso, a partir dos questionamentos feitos, péde-se ver que os
principais obstaculos dos policiais foram, driblar o medo de contaminar a si proprio e
suas familias, conscientizar a populacdo acerca das medidas impostas pelas
autoridades e desempenhar novas acdes que ndao eram de costume por parte dos
profissionais, além de conter o receio que era sair de casa para exercer o seu papel.

Os objetivos propostos foram alcancados e a investigacdo contou com as
principais percep¢des de profissionais da area da seguranga publica com base na
tematica explorada.

Esse estudo trouxe como contribuigdo principal, conhecer melhor a

realidade da profissdo dos policiais militares diante da pandemia que foi instalada na



34

sociedade e os principais impasses encontrados pelos policiais, sendo os principais:
o receio do virus, a falta de insumos necessarios, preservagao da saude mental,
dentre outros.

Por fim, também é importante frisar que sejam realizados mais estudos
acerca desse tema, para se ter dados mais concretos para serem explorados em

outros momentos.
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APENDICE A

QUESTIONARIO

Dados Sociodemograficos

Idade:

Nivel de Escolaridade:

1 — Quais os principais desafios durante o periodo da pandemia?

2 — Quais as principais mudang¢as implementadas na Segurang¢a Publica, no

que diz respeito a atuagao da policia militar?
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3 — Qual o papel desempenhado pelos profissionais de Seguranga Publica

policiais militares, durante a pandemia?

4 — Existiu apoio institucional para executar as fungées determinadas?
( )SIM
( )NAO

5 — Sentiu inseguranga no momento de executar o trabalho em meio a

pandemia?
( )SIM
( )NAO

6 — As medidas adotadas para a atuagao do policial militar foram efetivas?

OBRIGADO!!!



