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RESUMO

Este trabalho propde uma discussdo sobre a informalidade no mercado de trabalho brasileiro
através de um levantamento bibliografico de autores que buscam uma defini¢do apropriada
desse conceito, bem como as controvérsias existentes entre eles. Considerando que a
informalidade é um processo, sdo apontadas mudangas recentes no mercado de trabalho que
podem impactar na determinagao e mensuracdo da informalidade; além de realizar uma
analise de dados sobre a informalidade no mundo e no Brasil, sendo para este, utilizados
dados da PNAD-C (Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios Continua) de 2012 a
2019. Baseado nos dados mundiais, os trabalhadores por conta propria representam a maioria
dos trabalhadores informais (45%), seguido por empregados (36%), contribuindo com
trabalhadores familiares (16%) e empregadores (abaixo 3%). A partir dos dados de
contribuicdo a previdéncia, observa-se que o setor formal ¢ cerca de 64% da populacdo
ocupada, enquanto o setor informal corresponde a 36% da populagdo ocupada brasileira.
Analisando os dados brasileiros, percebe-se que o setor informal estd em tendéncia de
crescimento, apresentando seu ponto critico no ano de 2016, no qual ocorreu uma recessao
econdmica, respaldando a ideia de que a informalidade cresce durante as crises. Além de

existir alguns pontos criticos no ano de 2017, ou seja, o ano da reforma trabalhista.

Palavras-chave: Informalidade. Mercado de trabalho. Trabalho.



ABSTRACT

This work proposes a discussion about informality in the Brazilian labor market through a
bibliographical survey of authors who seek an appropriate definition of this concept, as well
as the existing controversies between them. Considering that informality is a process, recent
changes in the labor market that can impact the determination and measurement of informality
are pointed out; in addition to performing an analysis of data on informality in the world and
in Brazil, using data from the PNAD-C (Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios
Continua) from 2012 to 2019. Based on global data, self-employed workers represent the
majority of informal workers (45%), followed by employees (36%), contributing family
workers (16%) and employers (down 3%). Based on social security contribution data, it can
be seen that the formal sector is around 64% of the employed population, while the informal
sector corresponds to 36% of the employed population in Brazil. Analyzing the Brazilian
data, it can be seen that the informal sector is growing, presenting its critical point in the year
2016, in which an economic recession occurred, supporting the idea of that informality grows
during crises. Besides there are some critical points in the year 2017, that is, the year of the

labor reform.

Keywords: Informality. Labor market. Labor.
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1 INTRODUCAO

Mercado ¢ um “locus” de compra e venda. O mercado de trabalho envolve a
compra e venda de horas de trabalho. Habitualmente, o mercado de trabalho contemporaneo ¢
formado por dois setores distintos: o formal e o informal. No Brasil, esta distingdo so se torna
facilmente observada a partir da década de 1930, quando as leis trabalhistas, que marcaram o
século XX, foram concebidas durante o governo de Getulio Vargas.

A informalidade surge como “a ndo aceitagdo da formalidade”, ou seja, os
trabalhadores nao usufruem dos seus direitos concedidos por essa legislacdo trabalhista.
Contudo, essa ideia simples ndo engloba toda a abordagem que envolve esse tema, pois
existe, ainda hoje, no conceito de informalidade, pouca precisdo, uma vez que os dados sao
apenas comparativos com os dados do setor formal. A informalidade ¢ o nao-formal.

Quanto a teorizacdo do termo informalidade pode-se perceber que existe uma
diversidade de formas de entendimento do que seria o setor informal do mercado de trabalho,
pois enquanto alguns entendem que o setor informal segue como uma alternativa ao
desemprego; outros reforcam a ideia de que o emprego informal oferece condi¢des precarias
de trabalho e salarios cada vez menores, gerando assim a dicotomia desemprego-emprego
informal.

A informalidade ¢ considerada por Abilio (2011) como um processo, pois estd em
continua mudanca. Reforgando pelo Modelo de Lewis, que também pressupde que o setor
arcaico-rural (origem da informalidade) na economia dual, estaria passando por uma
transicdo, no qual ele um dia se extinguiria, e, o setor moderno-industrial (origem da
formalidade) se sobressairia, atingindo toda a sociedade, alcancando o sonhado
“desenvolvimento” (RAMOS, 2012).

Um marco na histéria do conceito de informalidade no mercado de trabalho
brasileiro foi a discussao sobre heterogeneidade na CEPAL (Comissao Econdmica para
América Latina) a partir dos anos 1950, pois para eles as economias periféricas observariam
uma incapacidade estrutural em dinamizar a demanda de trabalho no setor moderno,
induzindo o desemprego, subemprego cronico e elevado e um setor atrasado ou ndo moderno
com caracteristicas semelhantes ao Modelo de Lewis. E, na PREALC (Programa Regional
para América Latina e o Caribe) baseados nos relatorios da OIT (Organizacao Internacional
do Trabalho) de 1972, o qual definiu o setor informal como sendo um “depo6sito” estrutural e
conjuntural de excedente de trabalho (RAMOS, 2012).

Ante o exposto, este trabalho propde uma discussdo sobre a informalidade no
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mercado de trabalho brasileiro através de um levantamento bibliografico de autores que
buscam uma definicdo apropriada desse conceito, bem como as controvérsias existentes entre
eles.

Para este fim, esta monografia foi dividida em trés capitulos, além desta
introducdo, da conclusdo e das referéncias bibliograficas. No primeiro capitulo, sdo
apresentados o conceito de informalidade e as controvérsias que este envolve. No segundo
capitulo, considerando que a informalidade ¢ um processo, sdo apontadas mudancgas recentes
no mercado de trabalho que podem impactar na determinag¢do e mensuragao da informalidade.
No terceiro capitulo ¢ feita uma andlise de dados sobre a informalidade no mundo e no Brasil,

sendo para este, utilizados dados da PNAD-C de 2012 a 2019.

2 INFORMALIDADE - CONCEITOS E CONTROVERSIAS

O termo trabalho e sua remuneracdo estd presente em textos de economistas,
socidlogos, historiadores e fildsofos. E um tema transdisciplinar. De fato, até textos religiosos,
como a Biblia, o aborda. A carta de Paulo a Timoéteo diz que “o trabalhador ¢ digno do seu
salario” (1 Timoéteo, 5: 18). Existe, portanto, uma compensagdo pelo esforco de cada pessoa
no desenvolvimento de uma determinada atividade, que desde os tempos biblicos ja era
chamado de saldrio. Na economia, o trabalho ¢ o meio pelo qual o individuo aplica seus
esforcos, conhecimentos e experiéncias; também pode ser considerado como uma troca de
esfor¢os mutuos ou uma permuta de favores, para satisfazer necessidades pessoais ou as de
um grupo; ou, o trabalho pode ser entendido como uma forma de solucionar problemas, pois
dignifica o homem, contribuindo com seu crescimento pessoal e profissional, colaborando
com o crescimento econdmico do Pais (BORGES et all, 2019).

Com isso, entende-se que o trabalho ¢ um produto; e, o mercado de trabalho ¢ o
mediador entre a oferta e demanda desse produto. Ele é constituido por empregos formais e
informais, onde o primeiro esta relacionado, a grosso modo, com trabalhadores registrados
por meio de suas carteiras de trabalho, onde estes possuem direitos e deveres.

Contudo, existe uma dificuldade de conceituacdo do termo informalidade, na
literatura brasileira, pois ela se apresenta como dispersa e com pouca organicidade. Por isso,
neste capitulo serdo descritos, no primeiro topico, o conceito de informalidade no mundo do
trabalho, no qual estdo inseridos, os conceitos do trabalho formal e informal, sobretudo a

comparagdo entre eles, destacando suas principais caracteristicas e diferencas, além do
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historico da formalidade no Brasil. No topico dois, serdo abordadas as diversas controvérsias

que rodeiam a informalidade no mercado de trabalho.

2.1 O conceito de informalidade no mercado do trabalho

2.1.1 Economia informal x Economia formal

O conceito de informalidade ¢ um tema bastante discutido na literatura académica
relacionada ao mercado de trabalho. Por isso, em prol de compreender de forma mais clara, se
faz necessario analisar o historico do mercado de trabalho brasileiro. Dessa forma, ao analisar
as transformacdes na divisao social e territorial do trabalho devemos contextualiza-las em
face de novas e antigas varidveis, levando em consideragdo os processos que caracterizam o
atual estagio de desenvolvimento das forgas produtivas (CERQUEIRA, 2017).

No primeiro momento, percebe-se que a informalidade pode estar relacionada a
economia dual descrita no Modelo de Lewis, no qual considera esta como uma economia das
sociedades subdesenvolvidas. Pois nelas era possivel observar dois diferentes setores
econdmicos, enquanto um era moderno (setor industrial), o outro era totalmente arcaico (setor
rural). Ele considerava esse modelo dual como uma transi¢do, pois acreditava que o setor
industrial-moderno iria se sobressair, atingindo toda a sociedade € o modelo arcaico iria
estagnar, alcangando o sonhado desenvolvimento (RAMOS, 2012). Essa transi¢do observada
no Modelo de Lewis ¢ percebida, também, por Abilio (2011) na informalidade, pois a
considera como um processo, uma vez que a mesma encontra-se em constante movimento,
deslocando categorias de analise.

Nesse Modelo de Lewis ele admite que o mercado de trabalho € bi setorial
(convive no mesmo espago), uma vez que o setor moderno ¢ o demandante de mao de obra; e,
o setor arcaico ¢ o provedor de mao de obra. Contudo, sem a oferta de recursos humanos do
setor arcaico ao setor moderno, a sociedade esbarraria em restricdes para O seu
desenvolvimento. Devido a este problema, para este autor, ¢ de suma importancia que a
existéncia destes dois setores sejam mantidos, a fim de um dar sustentacio ao outro (RAMOS,
2012).

Baseando-se no Modelo de Lewis, podemos entender que o setor informal seria
como esse setor arcaico, no qual existiam pequenas unidades de produgdo, que empregam
majoritariamente mao de obra familiar, utilizavam as tecnologias modernas de forma

marginal, ndo tinham acesso aos circuitos de crédito, ndo cumpriam as disposi¢des legais e
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operam a margem da regulagdo do Estado. No entanto, existia uma grande diferenca entre
esse setor informal ao setor arcaico do Modelo de Lewis, pois sua relagdo com o setor
moderno nao era apenas a oferta de mao de obra, barata e infinita; existia também, pequenas
unidade de produgdo da periferia do sistema que complementam e/ou competiam com o setor
moderno (RAMOS, 2012).

Um marco na histéria do conceito de informalidade no mercado de trabalho
brasileiro foi a discussdo sobre heterogeneidade na CEPAL (Comissao EconOmica para
América Latina) a partir dos anos 1950, pois para eles as economias periféricas tinham uma
incapacidade estrutural em dinamizar a demanda de trabalho no setor moderno, induzindo o
desemprego, subemprego cronico e elevado, e um setor atrasado ou ndo moderno com
caracteristicas semelhantes ao Modelo de Lewis (RAMOS, 2012).

Apds a CEPAL, surgiu também a PREALC (Programa Regional para América
Latina e o Caribe) nos anos 1970 mais voltada ao mercado de trabalho, porém em termos de
defini¢do, ndo trouxe avangos, pois, apenas reforcou os conceitos ja existentes, principalmente
baseados nos relatorios da OIT (Organizagdo Internacional do Trabalho) de 1972. Contudo,
sua grande contribuicdo foi quanto a origem do setor informal, o qual definiu como sendo um
“deposito” estrutural e conjuntural de excedente de trabalho. A PREALC identificou que as
oportunidades de trabalho no setor moderno seriam empregos com elevada produtividade,
salarios elevados, uma relativa estabilidade, relagdes trabalhistas que cumpririam os requisitos
legais, etc. Porém, diante da incapacidade estrutural das economias em oferecer empregos
com essas caracteristicas, existiria um excedente estrutural de mao de obra, que por sua vez
ndo ficariam permanentemente desempregados, logo iriam buscar formas de sobrevivéncia em
trabalhos que nao tinham essas caracteristicas peculiares, surgindo assim o mercado de
trabalho informal. Logo, esses empregos nao seriam gerados pela demanda das firmas e sim
pela oferta de emprego, resultando em ocupacdes que requerem escasso capital e teriam
reduzida produtividade e rendimentos, ndo podendo preencher os requisitos legais (RAMOS,
2012).

Portanto, nos documentos da CEPAL, a heterogeneidade estrutural seria uma de
suas manifestagdes no desemprego, enquanto que a PREALC assume que o desemprego nao
pode ser a alternativa diante da auséncia de protecdo social; por isso, o setor informal seria o
espaco no qual os excluidos ou ndo integrados do processo de desenvolvimento geram suas
atividades para atingir um patamar minimo de rendimentos para viabilizar a subsisténcia.

Um efeito caracteristico do setor informal ¢ que ele apresenta uma tendéncia de

crescimento na recessdo, pois hd um contingente de ocupados disputando uma renda menor,
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resultando numa queda do nivel de renda deste setor. E, na recuperagdo, o processo ¢ o
inverso, pois ha uma queda no contingente de desempregados e elevagdao da renda (RAMOS,
2012).

O setor informal nada mais ¢ do que um mercado de trabalho concorrencial, pois
possui as seguintes caracteristicas: livre entrada, ajuste via precos (rendimentos), flexibilidade
de precgos, igualdade entre oferta e demanda, etc. Enquanto no setor formal existe uma
legislagdao a ser cumprida e instituicdes estatais que regulam as relagdes e introduzem custos
de ajuste que impedem ou dificultam a flexibilidade de salarios (RAMOS, 2012).

Uma questdo a ser elucidada em paises que possuem os dois tipos de setores
(formal e informal), ¢ por que existem desempregados involuntarios, uma vez que no setor
informal existe a livre entrada, o desempregado encontraria sempre nesse setor uma
ocupagdo? A critica marxista vislumbrava no setor informal uma forma peculiar do “exército
de reserva”, que ¢ uma acumulagdo predominante da periferia do sistema, e este sistema era
considerado por eles como setor estéril, apenas dando sustentacdo ao setor formal (RAMOS,
2012).

A maior causa que justifica a existéncia de um setor informal gira em torno do
excesso de intervencdo estatal, principalmente quanto a fixa¢do do salario minimo. O setor
informal concentra a pobreza, ndo cumpre a legislacdo, representa o excedente estrutural e
conjuntural de trabalho. O conjunto dessas caracteristicas gera, desde o comeco do anos 1970,
problemas para politica ptblica. Juntamente com o desemprego, o tamanho da informalidade
¢ causador de sérios problemas para os governos (RAMOS, 2012).

Contudo, existe uma interpretacdo diferenciada que diz respeito ao setor informal
ser uma escolha, pois os individuos escolheriam esses tipos de inser¢cao porque os consideram
mais compativeis com estratégias ou preferéncias familiares. Por exemplo, uma mulher
poderia optar por um emprego em tempo parcial visando combinar cuidar dos filhos, ao
mesmo tempo; ou, um jovem estudante poderia conseguir um emprego por temporada, nas
férias para um complemento de renda familiar. Portanto, os individuos buscam maximizar o
seu bem-estar.

O trabalho informal ¢ caracteristico de paises subdesenvolvidos ou em
desenvolvimento, pois ¢ onde o mercado de trabalho ndo ¢ estruturado; porém, também, teve
uma expansdo nos paises desenvolvidos, nos quais se ampliaram as formas de trabalho
precério, desprotegido, subterraneo e ilegal (ARAUJO & LOMBARDI, 2013). Portanto, a
informalidade ¢ um fendomeno que ocorre em todo o mundo, ndo somente nos paises

subdesenvolvidos, porém ¢ observado em cada um deles de forma diferente, por isso,
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mostra-se como um desafio para elaboragdo e implementagdo de politicas publicas. O trabalho
informal, assim como o setor informal possuem concepgoes diferenciadas que o torna dificil
de compreender.

O conceito de informalidade foi introduzido pela primeira vez na década de 1970
(OIT, 2019). Por mais de quatro décadas, tem havido muita discussdo sobre as causas da
informalidade, mas também sobre a sua definigdo. Em 2015, a Recomendacao da OIT n © 204
descreve a economia informal como se referindo a todas as atividades econdmicas, por
trabalhadores e unidades econdmicas que - na lei ou na pratica - ndo sdo cobertos ou
insuficientemente cobertos por acordos formais, ndo incluindo as atividades ilicitas.

A definicao de emprego informal utilizada no relatério da OIT (2019) diferencia
trés grupos de trabalhadores: (i) empregados, (i1) empregadores e trabalhadores por conta
propria, e (iii) contribuintes membros da familia. Um empregado ¢ considerado
informalmente empregado se seu empregador ndo contribuir para a seguranga social em seu
nome ou ndo se beneficia de férias anuais pagas ou licenca médica. Um empregador (com
trabalhadores contratados) e um trabalhador por conta propria (sem trabalhadores contratados)
¢ considerado informalmente empregado, se ele dirige uma unidade econdmica dentro do
setor informal. A empresa ¢ considerada parte do setor informal se ndo houver local fixo de
trabalho ou se empregar cinco funciondrios ou menos. Este limite pode variar, dependendo da
estrutura de relatdrios de questiondrios de pais. Os trabalhadores familiares contribuintes sao
empregados informalmente por definicdo, independentemente se eles trabalham em empresas
do setor formal ou informal.

Devido a essa diversidade de concepgdes, alguns conceitos sdo confundidos,
contudo, ha diferencas entre eles, por exemplo, setor informal e emprego informal. O setor
informal ¢ um conjunto composto de empresas familiares (ndo constituidas como entidades
juridicas separadas, independentemente de seus proprietdrios) que produzem para venda no
mercado, mesmo que parcialmente, € ndo possuem um conjunto completo de contas e/ou nao
estao registrados sob a legislagdo nacional. Enquanto que no emprego informal inclui todos os
trabalhadores do setor informal e trabalhadores com empregos informais fora o setor informal
(ou seja, no setor formal e nas familias) (OIT, 2019).

O setor informal ¢ um conceito baseado na empresa e ¢ definido em fungao das
caracteristicas do local de trabalho do trabalhador. Em contraste, o emprego informal ¢ um
conceito baseado no emprego e ¢ definido em termos da relagdo de emprego e protegdes
associadas ao trabalho do trabalhador. De acordo com os padrdes internacionais adotados pelo

15° ICLS (Internactional Conference of Labour Statisticians), o setor informal consiste em



20

unidades que se dedicam a producdo de bens ou servigos com o principal objetivo de geracao
de emprego e rendimentos as pessoas (OIT, 2019).

Logo, o setor informal ¢ apenas uma parcela dos empregos informais, ou seja, sao
familias que produzem e vendem para o mercado apenas para sua sobrevivéncia. Enquanto
que inserido nos empregos informais estdo, até mesmo, empregados que trabalham no setor
formal, porém, de forma informal.

Para Araujo e Lombardi (2013) o trabalhador informal ¢ aquele que ndo possui
carteira, ndo remunerados, sem carteira assinada e trabalhadores por conta prépria. Logo, os
trabalhadores formais sdo aqueles com carteira assinada, os militares, os funcionarios ptblicos
estatutarios e os empregados domésticos com carteira assinada.

Neri (2002) mostra que o que diferencia os trabalhadores com e sem carteira de
trabalho assinada ¢ o seu relacionamento com o governo em termos do pagamento de
impostos sobre a folha, especialmente a previdéncia social. Enquanto 95% dos trabalhadores
com carteira assinada contribuem com o INSS, este percentual cai para apenas 5% quando
consideramos os assalariados informais.

O mercado de trabalho informal pode estar relacionado com os seguintes
fendmenos: evasdo e sonegagdo fiscais; terceirizagdo; microempresas, comércio de rua ou
ambulante; contratagdo ilegal de trabalhadores assalariados nativos ou migrantes; trabalho
temporario; trabalho em domicilio, etc. Todos eles sdao atividades, trabalhos e rendas
realizadas desconsiderando regras expressas em lei ou em procedimentos usuais, o que gera
um maior grau de incerteza (CACCIAMALI, 1989). No entanto, uma parte das pesquisas do
setor informal estd relacionada, apenas, ao fenomeno do assalariamento ilegal, ou seja:
empregados que foram contratados a margem das regras laborais vigentes, sem registro na
carteira de trabalho. Portanto, a informalidade ¢ tudo aquilo que ndo se rege ou nao se
enquadra devidamente em marcos regulatorios apropriados, ou seja, ¢ o trabalhador cujo
contrato de trabalho ndo ¢ regulamentado legalmente; a empresa ¢ aquela que ndo possui
todos os cadastros requeridos para seu funcionamento; e, uma relacdo comercial informal ¢
aquela ndo lavrada com os devidos registros exigidos por lei e pelo fisco.

Para Cacciamali (2000), as categorias de situagdo ocupacional que estdo inseridas
no mercado de trabalho s3o: assalariado com registro e sem registro; conta propria,
empregador; servico doméstico; e, sem remuneracdao; assim como outras categorias que
podem ser construidas a partir da desagregacdo de grupos de ocupados que ndo contribuem
para a seguridade social. Como exemplos de alguns beneficios amparados por lei ao

trabalhador formal, temos: o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), o desenho do
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programa de seguro-desemprego e o funcionamento da Justiga do Trabalho, que sdo as
principais fontes de incentivos ao trabalhador em optar pelo mercado formal.

O setor informal surgiu como uma alternativa ao desemprego a fim de possibilitar
a continuidade da geragdo de renda, criando um menor grau de desigualdade na distribuicdo
de renda e diminui¢do dos niveis absolutos de pobreza, embora houvesse uma baixa demanda
por mao de obra no mercado de trabalho formal.

Hé algumas caracteristicas proprias do setor informal, conforme Cacciamali

(2000), que sdo:

a. Propriedade familiar do empreendimento;

b. Origem e aporte proprio dos recursos;

c. Pequena escala de produgao;

d. Facilidade de ingresso;

e. Uso intensivo do fator trabalho e de tecnologia adaptada;

f. Aquisi¢do das qualificagdes profissionais a parte do sistema escolar de

ensino; e,
g. Participacdo em mercados competitivos € ndo regulamentados pelo

Estado.

Essas caracteristicas apontam para uma falta de clareza na distingdo entre o
empregado e o empregador; e, ainda, podem conduzir a interpretagdes incorretas quanto a
associa¢do a baixos niveis de renda ao setor informal, contudo, pode-se ter baixos saldrios no
setor formal; e vice-versa. Contudo, existe um lado do trabalho informal que o desfavorece
em compara¢cdo com o mercado formal que € a inseguranga quanto a auséncia de qualquer
regulamentagdo laboral e de prote¢do social, especialmente contra demissdes e acidentes de
trabalho.

Uma importante vantagem que o setor informal tem em comparacdo ao setor
formal sdo os custos decorrentes das institui¢des, ou seja, pertencer ao setor informal permite
evitar custos de legislagdo do empreendimento, taxas, regulamentagdes e requerimentos
burocraticos. No entanto, tem-se¢ o Oonus de correr o risco de ndo se beneficiar dos bens ¢
servigos ofertados pelo governo.

Por isso, a informalidade no mercado de trabalho possui sua relevancia, pois
conforme Nogueira e Zucoloto (2017) apresentaram diversas estimativas em que a
participag@o da economia informal no produto interno bruto (PIB) brasileiro varia de 19,4% a

36,6% em 2007, mesmo nao existindo muitas medi¢des existentes na literatura.
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Existe ainda, o conceito da “semiformalidade”, o qual surgiu pelo entrelagamento
dos dois setores (formal e informal), com a vantagem de se descolar da necessidade
convencional de definir padrdes quantificaveis de apropriagdo de um fendmeno, ou seja,
permite um dinamismo entre as relacdes e conexdes estabelecidas entre os mais variados
estratos mediados pelo entorno institucional vigente. Como exemplo, tem-se os agentes que
pertencem ao universo formal, mas que executam parte de suas operacdes no ambito da
informalidade; ou, os agentes informais que conseguem espacos de operacdo na economia
formal para revestir de legalidade algumas de suas operagdes (NOGUEIRA & ZUCOLOTO,
2017).

2.1.2 Historico da formalidade no Brasil

O principal marco regulatério do mercado de trabalho no Brasil ¢ a CLT
(Consolidacao das Leis do Trabalho), herdada da era Vargas (1930-45), considerada como o
codigo trabalhista sancionado em 1° de maio de 1943. O antecessor da CLT foi o antigo
Conselho Nacional do Trabalho, dos anos 1920, do qual surgiu a Justica do Trabalho, em
1939, seu objetivo era fazer cumprir a legislacdo vigente e ser o ambito no qual sdo
negociados os conflitos individuais e coletivos. Mas, foi a partir da Revolugdo de 1930 que
foi criado o Ministério do Trabalho e foram promulgados instrumentos legais que sdo vistos,
pelos trabalhadores, como um avango no reconhecimento de seus direitos. Dentre esses
direitos, tem-se: férias, 13° salario, aviso prévio, jornada semanal de trabalho, pagamento de
horas extras, etc (RAMOS, 2012).

Foi também com a Revolucdo de 1930 que o Brasil iniciou um comportamento
dubio em relagdo ao funcionamento do mercado de trabalho, pois foi quando o pais moveu-se
em dire¢do ao ciclo da industrializagdo e da urbanizacdo, pois o Brasil deixou de ser, apenas,
uma grande fazenda produtora de bens primdrio-exportadores. Com isso, contribuiu para a
estruturacao do mercado de trabalho com uma regulagdo publica fundada no assalariamento,
cuja CLT teve o papel fundamental na promog¢ao de menor heterogeneidade nas condigcdes e
relacdes de trabalho no pais. Nesse mesmo periodo, o modelo de desenvolvimento brasileiro
era baseado no capitalismo, mas contava com a atuagao forte do Estado para dar condi¢des ao
nascimento de uma industria diversificada e a um mercado de trabalho de assalariados,
assessorados por um sindicalismo igualmente forte que fosse responsavel pela ampliacao das

negociacdes coletivas (KREIN et all, 2006).
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Em 1970, o pais entrou mais forte no modelo de desenvolvimento, ou seja, no
modo “turbo capitalismo”, no qual se busca eficiéncia economica acima de tudo. Numa era de
globalizag¢dao, onde ocorre a multiplicagdo e intensificacdo das relagdes entre os sujeitos
econdmicos com a generalizacdo do sistema capitalista e a necessaria abertura dos mercados
nacionais, suprimindo as fronteiras entre os Estados nacionais (KREIN et a/l, 2006).

Foi nessa década que a informalidade no Brasil, integrou as teorias do
subdesenvolvimento, em torno da modernizacao do pais (urbanizagdo e industrializagdo). As
teorias que definiam o trabalho informal e sua centralidade na constituicio do social e
também da acumulagdo capitalista estavam diretamente atreladas a problematizacdo do
subdesenvolvimento. A desigualdade social era pensada em sua relagdo com a exploracao do
trabalho e com a acumulagao (ABILIO, 2011).

A busca da flexibilidade ¢ realcada por Standing (1999), como o marco de um
novo periodo (1980) que se inicia para o trabalho, onde sua regulagdo pelo estatuto, legal ou
convencional, cede lugar a crescente regulacdo pelo mercado. Contudo, ha uma confusdo
entre marcos regulatorios que conferem seguranga ao mundo do trabalho e rigidez, uma vez
que, para ele, rigida passa a ser toda regra que a empresa nao consegue alterar para atender o
ritmo desejado da producao.

Foi a partir dos anos 1980 que ocorreu uma profunda mudanca na correlagio de
forgas, desfavorecendo sobremaneira os trabalhadores, particularmente com a reestruturagao
produtiva aliada a crescente dindmica financeira instalada no capitalismo contemporaneo. As
oportunidades de trabalho formal na economia urbana passaram por um duplo processo de
redefinicdo: uma nova distribui¢do espacial dos empregos devido a mudancgas nos padrdes da
divisdo territorial do trabalho, movidas, entre outros fatores, pela desconcentracao industrial, e
ao aumento das exigéncias quanto a qualificagdo dos candidatos. Em termos setoriais houve
um consideravel aumento das ocupagdes no terciario, incluindo tanto fun¢des de nivel técnico
e superior como outras com graus bem menores de exigéncia quanto a qualificagdo
(CERQUEIRA, 2017).

Portanto, a discussdo da informalidade nas décadas de 70 e 80 esteve fortemente
calcada na associacdo entre o fordismo e o que Robert Castel (1998) definiu como sociedade
salarial. O assalariamento era referéncia essencial aos estudos da informalidade: o trabalho
informal era compreendido pelo avesso do assalariamento; pela auséncia de regulagdes
formais do trabalho, tais como o estabelecimento da jornada, da remuneragdo e,
consequentemente, dos direitos trabalhistas (OLIVEIRA, 2003; CACCIAMALI, 2000;
MACHADO, 2003).
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Nos anos 1990 ocorreu um fendmeno no mercado de trabalho que foi a elevacao
sem precedentes do grau de informalidade, resultante do crescimento da propor¢do de
trabalhadores por conta-propria e dos sem carteira de trabalho assinada. Crescimento muito
maior que na crise de 1980, indicando que a informalidade no mercado de trabalho ndo esta,
necessariamente, relacionada a periodos de crise econdmica. O mercado informal possui alta
capacidade de absor¢do da mao de obra, o que resulta numa baixa no desemprego. Contudo,
geralmente, o nivel de renda desses empregos ¢ baixo (ULYSSEA, 2006).

De 1990 a 1994, o debate acerca da alteragcao das relagoes de trabalho continuou
fazendo parte da pauta da sociedade brasileira, porém, na pratica, s pode ser percebido
através de algumas medidas pontuais ligadas as politicas de reorganizagdo econdmica e de
redefini¢ao do papel do Estado. Foi a partir de 1994 que ocorreram as mudancas institucionais
concretas visando alterar o sistema de relagdes do trabalho, baseadas no ideario neoliberal,
através da edi¢do de Medidas Provisdrias e leis, visando a desregulamentacgdo e flexibilizagdo
de direitos, com énfase na supressdo e redugdo de direitos sociais e na pulverizacdo das
negociagdes coletivas. Impulsionado pelas contengdes fiscais, pela rigidez das politicas
monetaria e cambial, pelo custo do sistema de protec@o social construido no pos-guerra e pelo
desemprego crescente, o Estado cede as pressdes empresariais para desregulamentar o
mercado de trabalho, favorecendo e incentivando a negociagdo coletiva descentralizada que,
por sua vez, criou as situacdes € mecanismos para adogao do trabalho flexivel (KREIN et all,
2006).

Existe a critica & CLT, pois, além de ser considerada autoritiria, uma vez que
limita a autonomia para construir formas de organizacao e resolugdo de conflitos & margem do
controle estatal; ainda ¢ considerada ultrapassada, j4 que a ideia era ajudar a modernizagao da
sociedade brasileira na transicdo de uma sociedade arcaico-rural para outra urbano-industrial,
contudo, ndo ¢ mais compativel com o novo contexto econémico e social (RAMOS, 2012).

E consenso no Brasil, que a CLT deve ser repensada, contudo, ndo se ha avango
nesse sentido porque existem diferentes vertentes de como isso deve ser feito; pois enquanto
alguns sugerem que deva haver uma reducao dos direitos dos trabalhadores em beneficio das
negociacdes entre as partes, privilegiando a desregulamentacdo do mercado; outra vertente
quer garantir a regulamentagdo, contudo com alternativas aquelas existentes (RAMOS, 2012).

Porém, em 1998 foi sancionada a Lei N° 9.601 que instituiu o contrato temporario
e criou o “banco de horas”, possibilitando contornar a jornada semanal maxima de 44 horas
prevista na Constituicdo. Além dessa mudangas, foi constituido, também, o contrato em

tempo parcial como forma de combate ao desemprego. Teve, ainda, a introdugdo da
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suspensdo, mediante negociagdo ou acordo coletivo, do vinculo; podendo o trabalhador
receber seguro-desemprego e a participacdo em um curso de formacao profissional, também,
como forma de combate ao desemprego (RAMOS, 2012).

A reforma trabalhista de 2017 propicia uma regulagdo protetiva do trabalho ao
ataque ou defesa das empresas. Pois o direito do trabalho ndo se coloca contra as empresas,
mas a favor de um tipo de empresa, em detrimento de outro. A posicao liberal dominante, que
ataca o direito do trabalho, também nao ¢ a favor, genericamente, das empresas, mas a favor
de um tipo de empresa que promove uma espiral de concorréncia espuria, baseada na
depredagdo do trabalho, e que restringe e tende a retardar o desenvolvimento econdmico
baseado na inovagdo tecnologica. O Brasil, também nesse caso, ¢ palco privilegiado para a
analise, com um destaque secular na depredacdo do trabalho, altas taxas de lucro, baixos
niveis de investimento e concomitante defasagem tecnoldgica, irrelevancia em inovagdo e
pifia participacdo de suas empresas em setores dinamicos do cendrio internacional (KREIN e?
all, 2019).

Em 11 de novembro de 2017 entrou em vigor, no Brasil, a Lei n° 13.467,
conhecida como Lei da Reforma Trabalhista. Esta lei alterou mais de 100 artigos da CLT,
além da Lei n® 6.019 de 1974, da Lei n°® 8.036 de 1990 e da Lei n° 8.212 de 1991, pois
acredita-se que para gerar empregos ¢ necessario flexibilizar a legislagdo trabalhista.

A flexibilizacdo externa de entrada, com incentivo a formas atipicas de
contratagdo, como contrato de trabalho intermitente, autdbnomo exclusivo, contratacao de
trabalhador como pessoa juridica, terceirizagdo de atividade-fim, trabalho em tempo parcial
foram algumas das principais alteragdes desta reforma trabalhista. Mas, para Krein et all
(2019) elas nao se converteram em geragao de emprego, mas apenas a substitui¢ao de relagdes
de emprego protegidas por postos de trabalho precarios. A intensificacdo da precarizagao das
relagdes de trabalho implica em afronta a relagdo de emprego protegida e ao principio da
proibicdo do retrocesso social, ofendendo o Pacto Internacional sobre Direitos Economicos,
Sociais e Culturais, e o Protocolo de San Salvador, ratificados pelo Brasil. Implica, ainda, na
subsunc¢do dos direitos sociais as leis de mercado, demonstrando o tipo de Estado que se
almeja construir: um Estado para o capital e ndo para a sociedade civil — o que importa em
ofensa aos fundamentos da Constitui¢ao da Republica (KREIN et all, 2019).

Apos 2017, ainda que o desemprego tivesse forte reducdo e a formalizagdo
crescido, ndo se poderia atribui-los as alteragdes legais sem demonstrar relacdes de
causalidade. Contudo, tais resultados sequer ocorreram, e até as grandes empresas de midia

admitem que a “reforma trabalhista ndo cria empregos prometidos e informalidade cresce”.



26

Desde a entrada em vigor da reforma, o desemprego tem se alterado pouco, oscilando para
mais ou para menos a depender do conceito adotado. Comparando os 12 meses apos a
reforma, para evitar efeitos sazonais, com os anos anteriores, a criagao de empregos formais ¢
inferior a todos os anos apds 1998, com excecao do periodo da tltima crise (2015-2017). Isso
inclui anos como 2003, cujo incremento do PIB foi igual ao de 2018 (1,1%), e 2009, que teve
queda de 0,1%. Comparado com 2014, ano de quase estagnagao (0,5%), os 12 meses apos a

reforma perdem em termos absolutos e empatam em percentual (KREIN ez all, 2019).

2.2 As controvérsias do uso do termo informalidade

Por existir uma heterogeneidade no uso do termo informalidade no mercado de
trabalho ¢ que ha controvérsias relativas aos conceitos. Algumas vertentes de estudo
defendem a formalidade como a melhor op¢do para que haja o desenvolvimento de um pais.
Mas, alguns autores refor¢am que a informalidade ¢ mais atraente que o desemprego, pois
alegam que o setor informal desempenha um papel importante na absor¢ao de mao de obra.
As controvérsias estdo relacionadas, além do conceito, também, as caracteristicas e
causa-efeito. Por exemplo, alguns autores afirmam que o aumento da informalidade esta mais
associado a componentes estruturais do que ciclico; ou seja, mudangas na composi¢ao setorial
da ocupacgao no mercado de trabalho urbano.

A dicotomia entre a existéncia da informalidade no mercado de trabalho e as altas
taxas de desemprego ¢ outro exemplo, pois no mercado informal existe uma certa
flexibilidade, uma vez que ha possibilidade de redug¢do do salario minimo, assim como
redug¢do na carga horaria de trabalho, at¢ mesmo, a possibilidade de pagar ou ndo alguns
direitos que o trabalhador podera usufruir futuramente. Logo, hd uma necessidade de se
manter a informalidade, contudo, com a estratégia focada na sua redugao através de mudangas
estruturais continuas.

Para Cacciamali (2001) € possivel a existéncia da informalidade no mercado de
trabalho devido a cinco elementos principais, que sao:

1. A revolugdo tecnoldgica, poupadora de trabalho, acelera a produgdo de bens e
servigos, ampliando o fornecimento de bens materiais e criando uma estrutura
de trabalho completamente diferenciada e diversificada;

2. A reorganizacdo politica e econdmica cuja sociedade encontra-se informada e
com esse conhecimento ha a criagdo de um mercado de trabalho dinamico,
gerando mudangas em toda sua estrutura;
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3. Os programas de ajustamento estrutural das economias motivados pelos
principios liberais vigentes transformando as politicas dos paises para
beneficio exclusivamente de suas elites;

4. A situagdo macroecondmica € a insercao internacional de cada pais cria
condi¢gdes favoraveis para investimentos externos, privatizacdo de empresas
estatais, inclusive a flexibilizagdo do mercado de trabalho, que mudam a
composicao das atividades econdmica, do emprego e dos tipos de emprego;

5. As restricdes sobre a demanda agregada, pois com uma politica monetaria
austera, ha uma limitagdo de possibilidades do crescimento econémico e do
emprego, assim como a internacionalizag¢do financeira contribui para desviar
recursos do setor produtivo, gerando uma restri¢do da demanda agregada.

Portanto, esses elementos propdem uma mudancga estrutural a qual necessita de
adaptacdo e redefini¢do das relacdes de produgdo, processos e formas de insercdo dos
trabalhadores e suas relagdes de trabalho, incidindo no processo de informalidade.

Neri (2002), em seu trabalho, indica que no setor informal ndo estdo apenas
trabalhadores que buscam sua subsisténcia, mas almejam elevado potencial de crescimento.
Ele diz que a probabilidade de saida do emprego de carteira assinada ¢ equivalente a
probabilidade de saida do trabalho formal. Sendo assim, este autor também, se coloca em
oposi¢ao a hipdtese da segmentacao.

Hé4 uma outra controvérsia sobre quais empresas podem atuar no mercado
informal, pois devido a legislacdo, apenas as firmas de pequeno porte tém condi¢des de burlar
as leis e continuam se mantendo no mercado. Logo, com essa pouca capacidade de
crescimento, as empresas pequenas irdo pagar salarios baixos aos empregados.

Existe uma caracteristica que eleva a importancia do estudo que ¢ a dinamica da
estrutura produtiva, pois a realidade mostra uma heterogeneidade da estrutura econdmica
brasileira, que apresenta uma disparidade muito grande de produtividade entre os estratos
mais dindmicos ¢ os de menor potencial produtivo, resultando numa produtividade sempre
baixa.

No entanto, ndo se sabe ao certo, se a informalidade foi gerada pela
heterogeneidade ou vice-versa. Porém, Silva (2018) defende a ideia de que se uma grande
parcela da populagdo brasileira precisa buscar as mais diversas atividades para lhes garantir a
subsisténcia, e esta mesma compde a economia de baixa produtividade, logo ela ¢ parte
integrante e resultante desse sistema.

O trabalho laboral precario ¢ bastante utilizado em alguns setores, como ¢ o caso

dos call centers. Nesse tipo de trabalho sdo desenvolvidas atividades baseadas em baixos
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salarios, horarios flexiveis, condi¢gdes precarias na qualidade de trabalho, alta rotatividade,
eliminacdo dos tempos mortos entre as tarefas, aumento da velocidade e da execucao dos
trabalhos, o que o qualifica como um trabalho precario, pois ndo existe ascensao de carreira
nesse ramo (DURAND, 2004; SANTOS & MARQUES, 2006). Essa modalidade torna-se
atraente ao empregador devido a possibilidade de redugdo de custos e a simplicidade para
contratar ¢ demitir os trabalhadores, pois esses tipos de contratos permitem a adaptagdo das
empresas as flutuagdes econdmicas, dispensando compromissos permanentes € custos com os
seus empregados” (KREIN, 2013).

O emprego precario pode ser considerado algo bastante subjetivo, pois alguns
autores afirmam que depende da experiéncia de cada trabalhador. Muitos s3o os conceitos,
tais como um processo de desfiliacdo social, “nova pobreza”, desqualificacdo social, auséncia
de prote¢do social, ou, simplesmente como perda de uma relagdo de emprego padrdo.
Contudo, existem duas caracteristicas dessa categoria de emprego que sdo comuns entre 0s
autores que sdo: descontinuidade e escassez de rendimentos/empobrecimento (COSTA &
COSTA, 2018).

Para Matsuo (2009) existem quatro abordagens diferenciadas no contexto da
informalidade no mercado de trabalho que sdo: (i) neoliberal; (ii) estruturalista; (iii)
marginalista, e, (iv) baseada na economia popular. Na primeira, a existéncia do setor informal
estaria relacionada a uma atividade econdmica popular, que se contrapde ao Estado e suas
regulamentacdes excessivas sobre a economia. O Estado deveria retirar-se, relaxar as amarras
e possibilitar assim o livre funcionamento do mercado. Para os neoliberais, o informal seria
algo que extrapola o campo do mercado de trabalho, estaria relacionado a tudo que se
encontra a margem da legislagcdo. Nessa perspectiva, a causa do desemprego se da pela forte
intervengdo estatal na economia, a qual desestimula a contratacdo de mao de obra pelas
empresas, possibilitando o surgimento de empresas ilegais. Para eles, a informalidade seria
um status transitorio € ndo permanente, contudo, o que se observa € que o setor informal
possui cardter permanente e expansivo devido ao crescimento do desemprego. Portanto, a
abordagem neoliberal considera a economia informal como anticiclica, subordinada,
intersticial, nega a existéncia de segmentacdo no mercado de trabalho brasileiro e defende a
desregulamentacdo da economia e do mercado de trabalho, bem como a retirada do Estado do
seu papel de produtor, regulador e indutor do desenvolvimento.

A segunda abordagem, que ¢ a estruturalista, ¢ sustentada por dois paradigmas: o
marxismo € o keynesianismo. Para esses ultimos, existe um papel ativo do governo na

promog¢do do desenvolvimento econdmico, a partir da acdo determinada do Estado por meio
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de investimento publico e estimulo ao capital privado para investir em setores estratégicos da
economia. Contudo, ndo defendem a promocgao do rapido crescimento econdmico mediante a
abertura da economia para capitais e mercadorias do exterior, bem como a desregulamentacao
do mercado de trabalho. Para os estruturalistas, a informalidade estd associada a precariedade
tecnoldgica e organizacional, a baixa produtividade e mesmo a pobreza e a marginalidade,
decorrentes do carater periférico das formagdes capitalistas. Nesta perspectiva, a
nao-generalizacdo da relagdo salarial produziria o subemprego expressdo mais concreta da
informalidade. Esta, estaria associada a institucionalizacdo de uma cidadania regulada.
Portanto, ndo ¢ o excesso de Estado, mas sua incompletude, sua abrangéncia parcial e restrita
que contribui para a existéncia de privilégios ¢ a reproduciao da desigualdade (MATSUO,
2009).

Na abordagem marginalista a economia informal ¢ um setor marginal,
caracterizado como po6lo marginal, massa marginal ou um conjunto de setores arcaicos,
remanescentes de outros modos de produgdo. Para os marginalistas, existe um excedente de
mao de obra nao incorporado ao processo de desenvolvimento capitalista. As praticas
econdmicas sdo organizadas por meio dos movimentos sociais; redes de solidariedade;
organizagdes ndo-governamentais; cooperativas e da economia doméstica, entre outros polos
(MATSUOQ, 2009).

Quanto a quarta e ultima abordagem, que € a soliddria ou baseada na economia
popular, refere-se o setor informal como economia popular e nao-capitalista, na qual se
encontram os pobres; 0s pequenos estabelecimentos; a mao de obra intensiva; a baixa
produtividade; o pequeno comércio; os artesanatos; a economia doméstica; uma capacidade

de acumulacdo irrelevante; a relacdo de parentesco como o principal tipo de relacdo de

o~

producdo e a solidariedade como valor predominante. A informalidade estd relacionada
economia subterranea e a ilegalidade na heterogeneidade estrutural. O trabalho informal ¢é
considerado um agente econdomico independente, estd submetido a formas indiretas de

subordinagdo ao capital (MATSUO, 2009).

3 AS MUDANCAS RECENTES NA INFORMALIDADE

Hé4 mudancgas recentes no contexto da informalidade, pois estd em ascensdo o

trabalho em domicilio, temporario, organizado em maior ¢ menor escala, através de firmas

locadoras de mao de obra, especializadas por ocupagdes ou subcontratadas diretamente na
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montagem de bens, producgdo de servigos, distribui¢ao de bens através do comércio de rua ou
ambulante, etc.

O teletrabalho ¢ uma forma de prestacdo de servigo pelo empregado, usando os
recursos da telecomunicagdo e da informatica, de modo a dispensar o contato direto entre o
comando empresarial e o executor das tarefas. Diversas sdo as atividades compativeis com o
teletrabalho, tais como as de arquitetos (na elaboracdo de projetos), engenheiros (no preparo
de calculos), advogados (no apoio consultivo), de analista de mercado, de jornalistas (nas
areas de editoragdo, redacao e informagao), etc.

Fazendo um comparativo com os dias atuais, em época de pandemia (ano de 2020
/ 2021), esses trabalhos em "homeoffice” proporcionaram aos empregadores e trabalhadores
uma oportunidade de flexibilizar os contratos de trabalho. E, a venda de servigcos também
superou qualquer expectativa, quando se fala em aplicativos, tanto nos transportes privados,
quanto na entrega de produtos, comidas, mercado, etc.

O crescimento dessa nova estrutura do mercado de trabalho informal
transformou-se numa realidade devido a falta de alternativa e oportunidade de ganhos
ofertadas ou nao pelo mercado de trabalho formal, embora com todos os beneficios
resultantes do pagamento dos deveres sociais, pois tornou-se uma estratégia de sobrevivéncia

de muitas familias brasileiras.

3.1 Precariado

A flexibilizagdo ¢ a palavra que melhor define a precarizagdo do trabalho,
resultante da reestruturacdo produtiva e das politicas neoliberais de alinhamento das
sociedades urbano-industriais capitalistas ao processo de globalizacao. A precarizagao passou
a ser um atributo central do trabalho contemporaneo e das novas relagdes de trabalho,
apresentando multiplas faces e dimensdes, devido a hegemonia neoliberal na busca pela
reafirmacao do lucro e a competitividade acirrada pelo posto de lider no mercado (FRANCO

et all, 2010).

A flexibilizagdo das relagdes de trabalho diluiu a nitida linha de separagdo entre
incluidos ¢ excluidos. Através da terceirizagdo e da desregulamentagdo social,
produziu-se a desestabilizacdo do mundo do trabalho que atingiu, inicialmente, os
trabalhadores industriais e depois todos os assalariados, afetando, hoje, todos os que
vivem do trabalho. Este processo historico levou a reducdo do emprego “fordista”

(ou seja, do trabalho comum corolario de direitos e protecdo social, caracteristico da
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Era de Ouro ou welfare state), com uma crescente fragilizagdo dos trabalhadores

estaveis e uma persistente produgao de instaveis (HARVEY, 1992).

Quando se fala em flexibilizagdo no mercado de trabalho, temos a mesma
relacionada a liberdade de contratar e demitir funcionarios sem 6nus ou limita¢des, onde a
utilizagdo de servicos terceirizados pelas empresas passa a ser largamente utilizada; também
significa uma maior mobilidade na utilizacdo da mao de obra no interior da empresa sem uma
rigidez retrograda, a qual vinculava tarefas, salarios e jornadas de trabalho de forma estavel e
regular, permitindo um maior controle dos sindicatos sobre o processo produtivo. Portanto,
sdo exemplos de flexibilizagdo: contratacdo por prazo determinado, demissdo imotivada e o
trabalho em células produtivas (KREIN et all, 2006).

Existem também, a flexibilizagdo da remuneragdo, que ¢ o pagamento do trabalho
que busca desvincular o rigido sistema de remuneracdo de tempo pré-determinado de
trabalho, como a semana, o més, com ajustes salariais em percentuais uniformes, fixos e
indexados, abrangendo uma categoria de trabalhadores e empresas. A forma flexibilizada
estaria relacionada a premiacdes por ganhos produtivos e pelo pagamento de resultados
individuais e/ou coletivos, onde a participagcdo nos lucros e resultados das empresas constitui
um exemplo paradigmatico (KREIN et all, 2006).

E, ha, ainda, a flexibilizacdo da jornada de trabalho, onde busca aproveitamento
do tempo do trabalhador, eliminando os tempos mortos ¢ de horas extras remuneradas,
buscando uma maior produtividade do trabalho por hora trabalhada. Com isso, surgiu a
anualizacdo da jornada de trabalho, conhecida como banco de horas, a proliferacio do
trabalho aos domingos, a diminuicdo e o fracionamento do periodo de férias, a diminui¢ao dos
descansos intervalares, a contratagdo por prazo determinado, com jornadas extravagantes,
entre outras. Tudo isso, alterou o quadro homogéneo de organizacdo da jornada laboral e a
vida social dos trabalhadores, tipico do sistema taylorista-fordista de produgdo e trouxeram a
intensificagdo do trabalho (KREIN et all, 20006).

A sociedade contemporanea esta dividida em classes, de acordo com sua renda.
Na classe superior, no topo acima de todas as demais, estao os poucos detentores de uma vasta
riqueza, geralmente associada ao capital financeiro. Logo abaixo dessa classe, tem-se a elite
com nacionalidade definida, que juntamente com a classe superior, compdem a classe
dominante efetiva, hegemonica, que corporiza o Estado neoliberal, manipulando os politicos e
os meios de comunicagdo. Na proxima classe estdo os assalariados, grupo com seguranca de

emprego a longo prazo, salarios elevados e amplas regalias ao nivel da relagdo empresarial.
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Os seus membros ocupam as burocracias do Estado e os escaldes mais elevados das grandes
companhias. Abaixo dessa classe, situa-se o velho nticleo do proletariado, que perdura através
dos séculos, mas nao tem forgas para avangar ou impor sua agenda no dominio politico. E, na
base da estrutura estao aqueles que ndo possuem direitos sociais, mas mantém todas as classes
acima, o precariado (STANDING, 2014).

Portanto, foi a partir dessa divisdo de classes que o conceito de precariado tomou
forma, pois no seu conceito inicial ¢ que precariado ¢ uma condi¢do social. Contudo, o
precariado ¢ uma classe social em construcdo, de natureza fragil e instavel. Associado a
informalizagdo, as agéncias de emprego, ao regime de tempo parcial, ao falso auto emprego,
etc. Além de possuir uma ligagdo unica com seu empregador através do salario nominal,
existe uma auséncia de seguridade e assisténcia social pelo Estado.

Considerando a luta de classes, o precariado ndo deve lutar por melhores salérios,
pois efetivamente os salarios deles tendem a reduzir, uma vez que a renda flui ligeiramente
para as demais classes sociais, preferencialmente para o mercado financeiro. Por isso, os
esforcos do precariado devem estar voltados para uma luta pela redistribui¢do de renda - novo
sistema de distribui¢do - na qual eles estariam melhor amparados e assim pudessem ascender
socialmente, deixando essa classe reconhecida pela inseguranga no trabalho. Por isso, essa
classe ¢ considerada perigosa, devido ao seu poder revolucionario e transformador, uma vez
que somente ela possui 0os motivos certos para ocorrer uma mudanga verdadeira. Sua luta esta
baseada na busca por seguranga socioecondmica, controle sobre o tempo, espagos de
qualidade, conhecimento, saber financeiro e capital financeiro (STANDING, 2014).

Com relagdo aos ultimos aspectos da luta, que ¢ a reivindicacdo pelo
conhecimento, pois, enquanto os ricos tém acesso a uma educacao que lhes permite dar asas
ao espirito e ser inovadores, o precariado vé-se relegado para uma escolarizacao de “capital
humano” mercadorizado, concebida para preparar os seus membros para o emprego €
habitud-los a uma vida de trabalho instdvel e vivida com espirito plebeu. A luta pela
desmercadorizagdo da educacdo ¢ crucial se o precariado quiser atingir uma dimensao
criativa, artistica, subversiva e, em ultima analise, politica e moral.

Embora exista uma tendéncia de relacionar o precariado a informalidade, contudo,
Guy Standing (1999) faz uma associacdo, também, com a precarizacao do trabalho no setor
formal, o qual destacava a mao de obra qualificada exposta a essa mesma precarizagao do
trabalho, presente na informalidade. Portanto, quando o termo precariado foi introduzido a

discussdo do mercado de trabalho, em 1999, pelo proprio Guy Standing, ele estava



33

referindo-se a precariedade no mercado de trabalho como todo, nos dois setores, formal e
informal.

A precarizagao do trabalho também esta relacionada com métodos de desempenho
utilizado nas empresas, como a pratica de just in time, esta por sua vez busca profissionais
dedicados na busca por resultados expressivos e rapidos que chegam a afetar a vida fora do
trabalho, pois muitos trabalhadores vivem amedrontados pela metas que precisam atingir no
dia seguinte, que nem mesmo, conseguem dormir a noite, nem dar atencdo devida a familia,
que acabam por receber pessoas doentes e tornam-se igualmente doentes, resultando numa
familia desestruturada e abalada mentalmente (FRANCO et all, 2010).

O responsavel por essa situagdo ¢ o medo, pois a inseguranga dos trabalhadores
em perder seus empregos € bem justificavel, uma vez que muitos deles correm o risco de
ficarem desempregados durante meses, ou, até anos. Logo, a alternativa ao trabalho precério ¢
o desemprego, por isso, estdo sujeitos a trabalhos que ndo o dignificam, aceitam perder alguns
direitos sociais, e, muitas vezes, comprometem sua saude fisica e mental.

Druck e Franco (2007) constataram que grandes empresas industriais chegam a ter
75% de seus trabalhadores regulares sob contratos instaveis (terceirizados) e apenas 25%
“estaveis”. A generalizagdo deste processo resulta num nivelamento “por baixo” do mercado
de trabalho, configurando a precariza¢ao do emprego (e do mercado de trabalho).

Um exemplo de precarizacdo do trabalho ¢ aquele encontrado no Walmart, que ¢
uma das corporagdes transnacionais mais importantes do mundo, pois possui 0 maior
faturamento, e, também, ¢ o maior empregador privado do globo. A empresa se instalou no
Brasil, e 1995, e, em 2016, seu faturamento foi de R$ 29,4 bi. Por toda essa sua
grandiosidade, foi que chamou a aten¢cdo de muitos pesquisadores quanto aos impactos nas
relagdes de trabalho, visto que ela se tornou um simbolo do modelo de capitalismo do século
XXI. Diversos autores apontam que o crescente poder de mercado e de controle sobre a
cadeia de valor estaria permitindo que o Walmart estivesse impondo um padrao de vida,
trabalho e salario rebaixado para todo o mundo (FISHMAN, 2006; LICHTENSTEIN, 2009;
ROSEN, 2006).

Existe uma diferenga significativa do Walmart instalado no Brasil quanto as
relagdes de trabalho quando comparado as praticas adotadas nos Estados Unidos (EUA), pois
com relagdo ao Brasil, a empresa € pressionada a respeitar as convencdes coletivas, o salario
minimo nacional e os direitos vinculados ao emprego formal. Mas, isso nao quer dizer que foi
obedecida toda a legisla¢do trabalhista, pois foram feitas vérias denlincias e constatado por

pressdo dos sindicatos e Ministério Publico que algumas cldusulas foram burladas, mas apos
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varias acOes perdidas na justiga, a empresa precisou se adaptar as regras nacionais ou arcar
com os custos de suas violagdes. Prova disso € que no terceiro trimestre de 2012, a empresa
provisionou U$ 69 milhdes (cerca de 140 milhdes de reais) para pagamento de agdes
trabalhistas (LEMOS, 2018).

Contudo, ainda ndo ¢ o suficiente para que a empresa realize todas suas atitudes
dentro da lei, pois algumas delas foram apontadas pelos sindicatos. Dentre elas, temos: falta
de clareza para com os sindicatos que permanecem em vigilancia continua para ndo perder
nada em vista; a Participacdo nos Lucros (PL), negociada diretamente com a empresa, ja ha
alguns anos ndo ¢ negociada e paga aos trabalhadores; violagdes quanto as elei¢cdes da CIPA
(Comissao Interna para Prevencdo de Acidentes), pois foi verificado ineficiéncia das
comissdes em atuar na seguranca e saude no local de trabalho, além das fraudes na eleigdes e
demissdo de empregados “cipeiros” que possuem estabilidade no trabalho amparada por lei;
assédio e discriminacdo de vérios tipos, também sdo praticas bastante comuns (LEMOS,
2018).

Um tipo de assédio moral institucionalizado observado no Walmart € o que eles
chamam de POM (Politica de Orientagao para Melhoria) que ocorria em trés fases: discussao
verbal sobre os problemas de desempenho ou conduta; uma segunda “oportunidade” para o
associado avaliar seu desempenho; e uma terceira “oportunidade” ao empregado antes da
decisdo sobre a dispensa ou sobre a possivel aplicagdo de sangdes legais. Cada uma dessas
fases ja representava um processo punitivo € no conjunto acabaram por ser utilizadas
arbitrariamente como mecanismos de assédio moral e de discriminacdo. E, ainda punia o
trabalhador excluindo-o de determinados beneficios, da participagdo nos processos seletivos
de promocao e das atividades da empresa, tais como reunides anuais (LEMOS, 2018).

Contudo, em 2015, apdés uma série de agdes individuais na justi¢a, ficou
estabelecido que a POM era uma condi¢do benéfica ao trabalhador, pois integraria ao contrato
de trabalho e deveria ser observada para a dispensa de todos os funcionérios contratados
durante o periodo de sua vigéncia, devendo se considerar nula a despedida do trabalhador que
nao fosse submetido a todas as etapas de tal norma de melhoria. Mas, nesse ano, apds uma
acdo civil publica, a empresa foi obrigada a suspender a aplicagdo das regras da POM,
abstendo-se da aplicacdo de puni¢des disciplinares que violem os direitos dos seus
empregados e também a elaborar cursos preventivos contra praticas de assédio moral. No
entanto, ndo se tem evidéncia de que a empresa realmente modificou sua conduta (LEMOS,

2018).
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Portanto, percebe-se que a flexibilizagdo traz como consequéncia grave a
precarizacdo dos postos de trabalho, ou seja, o surgimento do precariado. O qual estd
implicito como algo indesejado a todo trabalhador, uma vez que ninguém almeja
desempenhar suas atividades laborais em péssimas condi¢des de trabalho, embora,
aparentemente, se tenha como retorno mais recursos financeiros. Cada pessoa busca, acima de

tudo, a maximizagdo do seu bem-estar, resultando em equilibrio na vida.

3.2 Uberizacao

A uberizagdo ¢ uma nova forma de gestdo, organizagdo e controle, compreendida
como uma tendéncia no mundo do trabalho, baseada no gerenciamento algoritmico associada
ao empreendedorismo. Esse fendmeno de uberizacdo surge a partir da atuagdo de
empresas-aplicativo em um contexto de crise econdmica e alta taxa de desemprego juvenil
(ABILIO, 2019).

A terminologia dessa categoria de trabalho informal advém do aplicativo Uber, o
qual tem grande visibilidade devido a multiddo de motoristas existentes no Brasil e no mundo.
Contudo, a uberizagdo ndo se inicia e nem se restringe apenas a essa plataforma. A uberizagado
do trabalho resulta de processos globais em curso ha décadas e que envolvem transformagdes
no controle, gerenciamento e organizacao do trabalho.

Portanto, as plataformas digitais surgiram como suporte a esse tipo de nova
geréncia, nas quais, o trabalhador como um auto gerente-subordinado que ja ndo ¢ contratado,
mas se engaja no trabalho via a adesdo as plataformas. Nessa condicdo de quem adere e ndo
mais ¢ contratado, o trabalhador uberizado encontra-se inteiramente desprovido de garantias,
direitos ou seguranga associados ao trabalho; arca com riscos e custos de sua atividade; esta
disponivel ao trabalho e ¢ recrutado e remunerado sob novas logicas.

As empresas-aplicativo vém se apresentando como mediadoras entre oferta e
procura, negando a subordinacdo e vinculos empregaticios nessa intermediagdo. Parte de seu
discurso se assenta em um retorno aos pilares do liberalismo: teriamos entdo agentes
econdmicos independentes que se encontram no mercado e exercem livremente suas
potencialidades, o que levaria a um equilibrio geral entre oferta e procura e a promogao do
bem-estar geral.

Porém, quem define o preco ou os termos de negociagdo sdao as
empresas-aplicativo, enquanto que os motoristas parceiros estdo cedendo seu tempo a mercé

dos pregos estabelecidos. E, ainda, existe uma bonificacdo desenvolvida pelas empresas para
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segurar o0 motorista pelo maior tempo possivel até que o mesmo atinja o valor estabelecido
para ganhar seu prémio, o que acarreta numa carga horaria de trabalho que excede em muito
as 08 horas de trabalho recomendavel.

Os motoristas da Uber ndo podem ser demitidos, pois ndo foram contratados, mas
podem ser desligados do aplicativo. Dentre as diversas formas disso ocorrer, seguem algumas
delas: cancelamento sucessivos de corridas, pois 0 motorista s6 tem um niimero especifico de
cancelamentos; o mesmo ocorre com as rejeicdes de corridas, pois, também ha nimero de
limitado de rejei¢des; e, quanto as avaliagdes dos usuarios sdo igualmente importantes, uma
vez que o motorista ndo pode ter uma avaliacdo abaixo da média da regido.

Um outro termo que esta relacionado a uberizacdo é o crowdsourcing, que
também se refere a trabalho por plataforma, ou seja, seria um novo estagio da terceirizagao,
no qual ha a transferéncia de trabalho, custos e responsabilidades ndo mais para as empresas
em redes de subcontrata¢do, mas para a multiddo de usuarios-trabalhadores.

O apelo da plataforma Uber € o convite ao motorista a ser o seu proprio chefe, ou
seja, utilizam-se do empreendedorismo como gatilho para atrair tais trabalhadores. Contudo,
esse empreendedorismo disfarcado de subordinagdo, s6 traz o 6nus aos motoristas, que € o
risco, trazendo todos os beneficios para as empresas-aplicativo. Portanto, ao trabalhador resta

3

a incerteza e a precariedade do trabalho. Essa “valorizacdo do eu” exige do trabalhador
estratégias de sobrevivéncia, gerenciamento do tempo e metas de produtividade; enquanto,
esta subordinado a uma empresa.

Conforme andlise realizada por Abilio (2019) através de sua pesquisa, foi
constatado que o fendmeno da uberiza¢do trouxe resultados significativos (ganhos elevados
aos motoristas) apenas no inicio, ou seja, enquanto nao havia tanta oferta, contudo, com o
aumento de pessoas aderindo a plataforma, os trabalhadores vivem em condigdes precarias,
uma vez que trabalham muito, as vezes, até 16 horas por dia para conseguir chegar préximo
ao valor que ganhavam no inicio.

Na relagdo de trabalho entre as empresas de tecnologia que ofertam sistemas de
conexdo entre entes econOmicos independentes, sejam motoristas € passageiros, ou
estabelecimentos, entregadores e consumidores; pode-se dizer que o trabalhador ocupa
sempre posicdo de subordinacdo e em condicdo de hipossuficiéncia, na qual hd uma falsa
operagdo onde ha uma transferéncia do risco capitalista para o agente nao capitalista, isto ¢, o

trabalhador que ndo tem como arcar com os riscos econdmicos dos empreendimentos, pois

vive no limite da sobrevivéncia.
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Conforme Manzano e Krein (2020), em andlise a PNAD Continua, os ocupados
dessas categorias, tiveram relativa estabilidade nos anos de 2012 a 2016, contudo, a partir
dessa data, a quantidade de trabalhadores passou a crescer expressivamente. Os dados sdo os
seguintes: no aplicativo Uber passou de 1,39 milhdes para 2,02 milhdes, representando um
aumento de 41,9%.; e, os condutores de motocicletas tiveram um aumento de magnitude
similar, de 39,2%, saltando de 522,1 mil para 729,7 mil nesse mesmo periodo. Esse
crescimento se deu devido o nimero de pessoas desempregadas que buscavam uma fonte de
renda, especialmente homens negros, jovens e pessoas com idade mais avangada.

No entanto, embora tenham aumentado os indices de procura por essa alternativa
de trabalho, a reducdo dos rendimentos resulta na precariedade desses tipos de ocupagdes,
pois o rendimento médio mensal real (deflacionado pelo INPC) do total de ocupados no Brasil
aumentou 7,4% no periodo de 2012 a 2020. J4 o rendimento médio mensal dos condutores de
motocicletas caiu 6,4% e dos condutores de automoveis, taxis e caminhonetes diminuiu 8,2%.
Portanto, os trabalhadores nessas ocupagdes tiveram perdas reais nesse periodo, causada,
principalmente, pelo chamado efeito composicao, onde hd um aumento de trabalhadores por
aplicativo em relagdo aos ocupados tradicionais dos setores (MANZANO & KREIN, 2020).

No primeiro trimestre de 2020, a média de rendimento do total de ocupados no
pais era de R$2.323. Ja entre os condutores de automoveis, taxis e caminhonetes, a média foi
de R$1.954, ou ainda, 84,1% da média de rendimento do total de ocupados. Entre os
condutores de motocicletas a diferenca era ainda maior, com um rendimento médio de
R$1.199 no primeiro trimestre de 2020, representando apenas 51,6% da média de rendimento
do total de ocupados no pais (MANZANO & KREIN, 2020).

A média de rendimento efetivo no més de maio para todos os ocupados foi de
81,8% do habitual, ou ainda, R$1.899. Essa propor¢ao foi semelhante a do rendimento efetivo
comparado ao habitual dos entregadores, que normalmente possuiam rendimento médio de
R$1.439 e tiveram no més de maio, em média, rendimento de R$1.174. De outro lado, os
motoristas tiveram uma queda mais significativa de rendimento, saindo de R$1.876 para
R$1.147. Ou seja, receberam efetivamente apenas 61,2% do que costumavam receber em
média (MANZANO & KREIN, 2020).

Portanto, a uberizagdo ¢ o termo que demonstra a relevancia das novas formas de
trabalho, inclusive trazendo a informalidade a um novo patamar de importancia, uma vez que
qualquer pessoa pode tornar-se seu proprio chefe. Embora essa condigdao de chefia possa
parecer um beneficio, como outros que estdo atrelados a isso, existem também sacrificios

vultuosos, pois 0 6nus mostra-se bastante desestimulante, que além de reduzir os lucros, ainda
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forca a pessoa a estar em condigdes precarias de trabalho, necessitando desempenhar muitas
horas de trabalho, além das 44 horas semanais para conseguir cobrir custos € atingir uma
média salarial proximo do que ganharia, se estivesse trabalhando formalmente numa empresa
com carteira assinada. Com isso, fica o questionamento se, até que ponto, essas novas formas
de trabalho sdo vantajosas para o trabalhador; ou elas, apenas, iludem os mesmos para
trabalharem arduamente enquanto as empresas que estdo por tras disso tudo fiquem cada vez

mais ricas.

4 ANALISE DE DADOS SOBRE A INFORMALIDADE NO MUNDO E NO BRASIL

4.1 Heterogeneidade na informalidade - género, raca, educacio e renda no setor

informal mundial

Sabe-se que a informalidade no mercado de trabalho brasileiro ¢ uma realidade,
contudo busca-se saber qual a composi¢ao do setor, quanto ao género, raca, educacao e renda.
Com o aumento da inser¢do no mercado de trabalho de mulheres, negros, pessoas com certo
nivel de escolaridade e renda, estes estdo optando por ingressar em um dos setores (formal ou
informal). Mas, talvez, ndo se tenha uma op¢ao, apenas um unico destino, ou seja, o0 mercado
informal.

Globalmente, os trabalhadores por conta propria representam a maioria dos
trabalhadores informais (45%), seguido por empregados (36%), contribuindo com
trabalhadores familiares (16%) e empregadores (abaixo 3%) (OIT, 2019).

Existem grandes disparidades na distribui¢do do emprego informal entre as
regides e niveis de desenvolvimento. Paises emergentes e em desenvolvimento tém taxas
substancialmente mais altas da informalidade: a participagcdo varia de 18,3% nos paises
desenvolvidos a 67,4% nos paises emergentes ¢ 89,8% nos paises em desenvolvimento,
conforme identificado na Figura 1, na qual mostra paises como Estados Unidos, Canadé e
Australia como os paises com os menores indices da informalidade, abaixo de 20%. O Brasil

encontra-se no segundo nivel, com indices entre 20 a 49% (OIT, 2018).
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Figura 1 — Mapa mundi: divisdo dos paises quanto ao nivel de
informalidade em 2016.
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Fonte: Extraido da /LO (2019) pag. 27 capitulo 01 - Portraits of informality.

Na figura acima esta sendo considerado a agricultura no célculo devido a sua
representatividade no setor informal, pois, independentemente da area de residéncia, o setor
agricola apresenta o maior nivel de informalidade em todo o mundo (93,6%), seguido pelo
setor da industria (57,2%) e servigos setor (47,2%) (OIT, 2018).

Quando a formagdo desse setor, em todo o mundo, o emprego informal é a maior
fonte de emprego para os homens (63,0%) do que para as mulheres (58,1%). No entanto, em
uma pequena maioria dos paises para os quais existem dados disponiveis (55%), a propor¢ao
de mulheres no emprego informal excede a dos homens. Mais de trés quartos dos jovens e os
trabalhadores mais velhos t€ém empregos informais, em comparagdo com 57% daqueles com
idades entre 25-64 (OIT, 2018).

Quanto a educacao, os baixos niveis de escolaridade podem estar relacionados as
dificuldades ao acesso ao emprego formal. A maioria dos trabalhadores sem escolaridade
(93,8%) estdo no emprego informal, diminuindo para 84,6% com o ensino fundamental,
51,7% com ensino médio e 23,8% com ensino superior (OIT, 2019).

Alguns estudos mostram o deslocamento compulsorio das mulheres de empresas
de grande e médio porte de diversos setores da industria — onde tradicionalmente ocupavam
postos de baixa qualificacdo — em direcdo a atividades informais, a pequenas empresas
prestadoras de servigos, trabalho domiciliar ou cooperativas de trabalho (ARAUJO;
AMORIM, 2002).

Existe um consenso na literatura deste tema que ¢ a questdao dos anos de estudo ou

a escolaridade dos trabalhadores que ¢ menor no setor informal do que no setor formal
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[CACCIAMALI & FERNANDES (1993), FERNANDES (1996), NERI (2002),
TANNURI-PIANTO & PIANTO (2002) E SOARES (2004)].

Conforme Araujo e Lombardi (2013) o mercado informal ndo ¢ homogéneo, pelo
contrario, ¢ preferencialmente heterogéneo devido as diferentes posi¢des que os trabalhadores
ocupam, e, ainda, as desigualdades sociais sdo resultante desse setor, uma vez que ha
diferenciagdo de saldrios e posi¢ao entre homens e mulheres; brancos e negros.

Estes autores, em andlise aos dados da PNAD para os anos de 2002 a 2009,
observaram que houve um aumento a cada ano no nimero de trabalhadores ocupados. Quanto
ao sexo, houve um crescimento de ocupacao de 28,6% de mulheres, enquanto que os homens
teviram um aumento de ocupagdo de 18,9% no periodo de andlise. Seus resultados também
mostram que ha pouca diferenca no crescimento do setor formal e informal. Existindo um
pequeno crescimento maior para o setor formal, pois este apresentou resultados de 41,3% em
2001 para 48,3% em 2009; enquanto que o setor informal passou de 58,7% em 2001 para
51,7% em 2009. No entanto, mesmo que o trabalho informal tenha se expandido muito menos
que o emprego formal, mais mulheres do que homens se colocaram em postos de trabalho
mais desprotegidos e vulneraveis: entre 2001 e 2009, a taxa de crescimento relativo dos
ocupados no informal foi de 2,1%, enquanto a das ocupadas, de 16,3%. A desigualdade de
género ¢ reforcada ao se identificar que, mesmo crescendo menos que o emprego formal, a
informalidade absorveu mais mulheres do que homens.

Quando observados a raga na composi¢ao no mercado de trabalho, observa-se
uma equivaléncia entre brancos (49,6%) e negros (50,4%). Contudo, quando associada raca
com o género, ha uma pequena discrepancia, pois as atividades formalizadas congregam mais
brancos que negros, isto ¢, mais da metade dos trabalhadores formais (54,6%) sdo brancos
enquanto mais da metade dos trabalhadores informais (55,7%) sdo negros. Nas atividades
formais, os empregadores ddo preferéncia aos brancos, particularmente entre as mulheres,
uma vez que 52% dos trabalhadores e 58% das trabalhadoras formais sdo brancos. A andlise
da posicao na ocupacao informal demonstra que as maiores concentragdes de negros, tanto
homens como mulheres, estdo entre os trabalhadores domésticos. Entre os empregados sem
carteira, prevalecem os homens negros (61% do total), e entre os conta-propria, um pouco
mais da metade dos homens (53%) e metade das mulheres (50,3%) sdo negros. E, ainda, a
maior concentracdo de homens negros estdo entre os trabalhadores nao remunerados, quando
comparados as mulheres (58,5% versus 50,3%, respectivamente).

Quanto a educagdo, ¢ senso comum que as mulheres possuem anos de estudos

maior que os homens, o que ¢ confirmado por essa estatistica, pois mais da metade das
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mulheres possuem mais de 11 anos de estudo, enquanto que apenas 38% dos homens possuem
essa mesma quantidade de anos de estudo. No setor formal estdao os trabalhadores com maior
grau de estudo, pois 70% das ocupadas e 53% dos ocupados tinham cursado, no minimo, o
ensino médio; enquanto que no setor informal, as propor¢des encontradas foram,
respectivamente, 35% e 24%.

Quanto a renda, trabalhos formais paga-se melhor que nos informais (R$ 7,20 e
R$ 4,79/hora, respectivamente, em 2013); e, quando associado ao género, os homens ganham
mais que as mulheres, tanto no informal (R$ 5,03 ¢ R$ 4,44/hora, respectivamente) como no
formal (R$ 7,54 versus R$ 6,74). Contudo, analisando somente o sector informal, os
conta-propria sdo os que auferem melhores rendimentos quando comparados com os
empregados e os trabalhadores domésticos sem carteira. A conhecida pirdmide de
rendimentos, em que os homens brancos ganham mais, seguidos dos homens negros, das
mulheres brancas e das mulheres negras, repetiu-se neste estudo.

A dinamica perversa e contraditéria do nosso mercado de trabalho, no que diz
respeito ao género e a raca, mesmo com a melhoria observada nos anos de 2000, esta no fato
de que as diferencas de renda se tornam ainda maiores entre homens e mulheres quanto mais
alto for o nivel de escolaridade delas. Assim, se as mulheres algaram posi¢des no mercado
formal de trabalho, talvez, em parte devido a maior escolaridade, ndo conseguiram, nem nos
postos de nivel superior, reduzir o gap salarial que ainda as distancia de seus colegas homens,
mesmo quando desempenham fungdes iguais (ARAUJO & LOMBARDI, 2013).

O processo de informalidade vem crescendo, principalmente na inser¢ao de
jovens e mulheres no mercado de trabalho, pois novas formas de contrato vém se destacando,
direcionando o trabalho assalariado para empregos em tempo parcial e temporarios. Estes
estao concentrados mais no terceiro setor, contudo, nao ha abundancia de estudos e dados para
se avaliar essa afirmagdo. Contudo, entende-se que ha uma reducdo relativa do emprego
industrial, maior expansdo do emprego terciario e ampliacdo do setor ndo estruturado
(CACCIAMALL, 2000).

Quanto a composi¢ao dos trabalhadores no setor informal, existem alguns
consensos entre os autores no que diz respeito ao nivel de escolaridade desses trabalhadores,
pois estudos apontam que os anos de estudos deles sdo menores que os trabalhadores
presentes no mercado formal. Carneiro e Henley (2001) e Tannuri-Pianto e Pianto (2002)
mostram também que trabalhadores do sexo feminino, brancos, sindicalizados, localizados no
setor urbano e empregados em grandes estabelecimentos apresentam uma probabilidade

menor de estarem situados no mercado de trabalho informal.
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Mas, ha uma controvérsia nessa afirmacdo, pois na literatura internacional,
trabalhadores do sexo feminino apresentam uma probabilidade maior de possuir um contrato
informal de trabalho. Além, das mulheres, trabalhadores jovens, idosos, e, com pouca
qualificagdo, possuem probabilidades iguais de estarem inseridos no mercado de trabalho
informal [FUNKHOUSER (1996), OZORIO DE ALMEIDA E GRAHAM (1994 ¢ 1995),
MARCOUILLER ET AL. (1997), FREIJE (2001), MARQUEZ E PAGES (1998) E
CORBACHO (2000)].

Existia um consenso bastante consolidado que era o diferencial de salario entre os
dois setores (formal e informal), estando os melhores salérios no primeiro setor. No entanto,
alguns estudos tém apresentado evidéncias de que o diferencial de salarios pode favorecer os
trabalhadores informais ou que o sinal do mesmo pode variar de acordo com o grupo de
trabalhadores que estd sendo analisado. Essa controvérsia pode estar associada a segmentacao
existente em ambos os setores do mercado de trabalho. Dessa forma, individuos igualmente
produtivos poderiam receber diferentes salarios, dependendo do setor em que estdo alocados.
Porém, o diferencial de saldrios ndo pode ser o Unico fator a ser considerado para se definir a
existéncia ou ndo de segmentacdo no mercado de trabalho.

Porém, ha autores que colocam essa hipdtese de segregacdo em teste, como foi o
caso de Maloney (1999), o qual acredita que existem caracteristicas ndo observaveis que nao
estdo sendo levadas em consideracao, supondo que existem motivos, além do diferencial de
salario que levam os trabalhadores optarem por qual tipo de setor desejam trabalhar. Portanto,
cada individuo faz sua escolha baseada nas suas preferéncias individuais, buscando
maximizar sua utilidade, qualquer que seja o setor em que esteja trabalhando.

Para esse mesmo autor, existem motivos plausiveis para que o trabalhador opte
pelo setor informal, que sao:

“O fato de a legislagdo de protecdo ao trabalho representar
um imposto implicito sobre o trabalho, fazendo com que os
trabalhadores possam preferir ndo se submeter a ela; e o
fato de que algumas caracteristicas do trabalho informal —
tais como a maior flexibilidade — podem ser mais
adequadas para determinados individuos do que aquelas
encontradas no trabalho formal.”

A dualidade no mercado de trabalho existe para os trabalhadores com pouca
qualificagdo, pois eles poderdo optar por ambos os setores (formal e informal) sem qualquer
racionamento, porém o que vai determinar sua escolha serdo outros fatores. Por exemplo, no

setor formal existe a legislacdo trabalhista que exige o pagamento do imposto, o que reduz
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consideravelmente o seu salario. E, como beneficio da escolha pelo setor informal tem-se a
flexibilidade, que ¢ uma das caracteristicas desse setor que mais chama atencdo dos
trabalhadores, portanto, ha uma preferéncia pelo setor informal.

Portanto, se a incidéncia da informalidade ¢ maior no grupo de trabalhadores que
tradicionalmente apresentam menores rendimentos. Logo, os trabalhadores que mais precisam
da protegdo da legislagdo sdo exatamente aqueles que estdo (relativamente) mais
desprotegidos.

Abilio (2011) narra em sua tese de doutorado variadas histérias de mulheres que
eram revendedoras da empresa Natura, umas apenas como complemento de renda, outras
como renda principal, mas todas elas possuiam algo em comum, eram trabalhadoras informal,
pois nao possuiam vinculo empregaticio com a empresa, auséncia de local e horario de
trabalho definidos, além da auséncia de exclusividade, apenas consultoras da marca. Elas
narram historias de sucesso, uma vez que através dessas vendas conseguiam sustentar suas
familias, até mesmo conquistar o sonho da casa propria.

Empreendedorismo, desregulagdes do trabalho, precarizacdo: elementos que sao
centrais para a analise dessa atividade. A dimensao do exército de vendedoras leva-nos ao que
Harvey definiu como a organizagdo através da dispersio (HARVEY, 1992). Mas, essa
organizagdo se apoia no trabalho amador e sem pré-defini¢cdes: estaria em jogo a propria
exploracdo de uma perda de sentidos do trabalho.

O trabalho das revendedoras €, portanto, analisado no contexto das novas formas
de desregulacdo do trabalho e da crescente perda de garantias do trabalhador. O Sistema de
Vendas Diretas (SVD) ¢ bastante antigo, mas se atualizou, partindo da atividade das
revendedoras € possivel alcancar diversos elementos convergentes que hoje constituem a
precarizacao.

Com o SVD ndo ha remuneracdo definida e o tempo que dedicam as vendas ¢
permeado por outras atividades. Sdo trabalhadoras informais, que atuam numa indistingao
entre trabalho e ndo-trabalho, que ndo conseguem dizer exatamente quanto ganham e sao
consumidoras assiduas dos produtos. Percebe-se, ainda, que esse sistema utiliza-se,
prioritariamente do trabalho feminino, ou seja, foi uma excelente oportunidade de utilizar-se
desse publico, tanto como consultoras, inserindo as mulheres (muitas vezes, donas de casa) no
mercado de trabalho informal, quanto como consumidoras da marca (ABILIO, 2011).

A falta de pré-determinacdes para a execugao desse trabalho possibilita que as
mulheres conciliam as tarefas domésticas com as vendas. Portanto, para muitas delas as

revendas se apresentavam como alternativa dentre os “destinos precarios” da por¢do feminina
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da classe trabalhadora; também lhes davam a possibilidade de permanecerem donas de casa
tendo um rendimento, sem colocar em risco seu papel historicamente constituido.

A entrada das mulheres para o mercado de trabalho apoia-se na constitui¢do de
um exército de trabalhadoras domésticas, fomentando portanto relagdes de trabalho precérias,
de baixa remunera¢do, que em sua maioria ndo sdo publicamente reguladas (HIRATA &
SEGNINI, 2007).

O termo feminizacao do trabalho, recorrentemente utilizado, pode indicar ndo sé o
aumento da participacdo feminina no mercado de trabalho, mas também a adequagdo de
caracteristicas tipicas do trabalho a domicilio que se tornam progressivamente predominantes
no mercado de trabalho.

Portanto, a informalidade mostra-se heterogénea quanto a sua formagao, pois nao
somente ¢ formada apenas por homens brancos ¢ em idade adulta; ela tem suas preferéncias
de género, raga, educacdo e renda. E, as pessoas, também, tém preferéncia pela informalidade.
Pois, assim como para a mulher ¢ mais dificil concorrer com um homem no mercado de
trabalho formal, ela, muitas vezes, opta pelo trabalho informal devido a flexibilidade,
buscando associar a vida pessoal do profissional, pois se existe a possibilidade da mulher ter
um filho e cuidar dele ao mesmo tempo que desenvolve suas atividades laborais em
“homeoffice”. Acredita-se que grande parte delas tomam essa decisdo, embora que para isso
precise ganhar menos; percam alguns direitos como férias e FGTS; e, até, trabalham mais
horas semanais.

Logo, além da mulheres, os homens negros, a juventude inexperientes e os idosos,
assim como pessoas com pouca instrucdo (anos de estudo) e renda baixa, tanto apresentam
preferéncias pela informalidade, como este setor tém preferéncia por eles, funcionam como
um ima, atraidos pela necessidade de desenvolver uma atividade remunerada a fim de garantir

sua sobrevivéncia, e ndo precisarem entrar para a estatistica dos desempregados.

4.2 Um olhar sobre a informalidade no Brasil no periodo recente

Para este topico os dados foram extraidos do banco de dados da Pesquisa
Nacional por Amostragem de Domicilios Continua (PNAD-C) do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE para os anos de 2012 a 2019, no seu site. No entanto, para se
obter uma melhor compreensao, foi realizada uma divisao dos grupos de analise representados

em trés fluxogramas.



45

Na Figura 2, a PNAD-C divide a populagdo brasileira em duas faixas etarias,
menor de 14 anos de idade e maior ou igual a 14 anos de idade, dessa forma, apenas a
segunda faixa etaria ¢ aquela que corresponde a area de interesse desta pesquisa. Por sua vez,
¢ dividida em populacdo que encontra-se fora da forga de trabalho e aqueles que estdo dentro
da forca de trabalho, sendo esta segunda a populacao de interesse desta andlise. E, ainda, este
grupo ¢ dividido em pessoas desocupadas ou ocupadas, das quais, as primeiras correspondem
as pessoas desempregadas e as pessoas ocupadas sdao aquelas que estdo inseridas no mercado

de trabalho, conforme indicado neste fluxograma.

Figura 2 — Brasil: divisdo da PNAD-C quanto a populacdo brasileira.
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Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

Na Figura 3, a PNAD-C divide a populagcdo ocupada em quatro categorias que
sdo: empregado, empregador, conta propria e trabalhador familiar auxiliar. O empregado se
subdivide em setor privado, setor publico e empregado doméstico, por sua vez estio divididos
em com carteira e sem carteira. J4 o empregador e o conta propria estdo divididos apenas em:
com Carteira Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ e sem CNPJ; e, a ultima categoria que ¢ o
trabalhador familiar auxiliar. Ressaltando que todas as categorias com carteira de trabalho e

com CNPJ estdo inseridos no mercado de trabalho formal; enquanto que as categorias sem
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carteira de trabalho e sem registro de CNPJ, assim como o trabalhador familiar auxiliar fazem

parte do mercado de trabalho informal (grupo de maior relevancia desta pesquisa).

Figura 3 — Brasil: divisao da PNAD-C quanto a populagdo brasileira
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Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

No Grafico 1 estd representada a populacgdo brasileira total no periodo de 2012 a
2019 (colunas azul), assim como seus subniveis: populacdo maior ou igual a 14 anos de idade
(linha vermelha), populacdo na forca de trabalho (linha amarela), e, populacdo ocupada (linha
verde). Podemos observar que a cada subnivel ha uma redu¢do na quantidade de pessoas, por
exemplo, no ano de 2012 a populagao total brasileira era um pouco menos que 200 milhdes de
habitantes, contudo, desta populagdo, um pouco mais de 150 milhdes estdo no grupo com
idade de 14 anos acima; e, destes, por sua vez, apenas quase 100 milhdes estdo inseridos na
forca de trabalho; e, ainda, um pouco menos estdo em situacdo de ocupagdo, ou seja, no

mercado formal ou informal.
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Grafico 1 — Brasil: estimativa (em milhdes) da populagdo brasileira no
periodo de 2012 a 2019.
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Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

E importante observar, no Grafico 2, a diferenga existente entre a populagio na
forca de trabalho ocupada e desocupada. A populagido ocupada ¢ aquela que representa os que
estdo inseridos no mercado, definida no grafico como a linha vermelha, cerca de 93% da
populacdo na forga de trabalho; enquanto que os desocupados sdo os desempregados,
representado pela linha amarela, cerca de 7% da populagdo da for¢a de trabalho, refor¢ado

pelos dados percentuais dispostos na Tabela 1.

Grafico 2 — Brasil: populagdo brasileira (em milhdes) na forca de
trabalho (ocupadas e desocupadas) no periodo de 2012 a 2019.
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Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.
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Na Tabela 1 tem o percentual da populacdo brasileira maior que 14 anos que ¢ em
média 80% da populacao total; dentro desse nivel, tem-se o percentual da populagdo na forga
de trabalho que ¢ cerca de 61%; na subdivisdo dessa categoria tem-se o percentual da
populagdo ocupada que ¢ em torno de 93%; e, ainda, na subdivisdo dos ocupados, t€ém-se os
percentuais de cada categoria das formas de ocupagdo: 70% - empregados, 4% - empregador,

23% - conta propria, e, 3% - trabalhador familiar auxiliar.

Tabela 1 — Brasil: populagdo brasileira seguindo a classificagdo da
PNAD-C para o periodo de 2012 a 2019 (em %).

Indicadores (em %) 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
> ou=14 anos de
idade 79,2 | 79,6 | 80,1 | 80,6 | 81 81,3 | 81,5 | 81,6
Populagao
<14 anos de
idade 20,8 | 20,4 | 19,9 | 194 | 19 18,7 | 18,5 | 18,4
Forga de
Populago de Trabalho 614 | 61,3 61 613 | 61,4 [ 61,7 | 61,6 | 62
14 anos ou | Fora da forga de
mais de idade trabalho 38,6 | 38,7 39 38,7 | 38,6 | 38,3 | 384 | 38

Na forca de Ocupadas 92,7 1 92,9 | 93,2 | 91,5 | 88,5 | 87,3 | 87,7 | 88,1

trabalho Desocupadas | 73 | 7.1 | 6,8 | 8,5 | 11,5 | 12,7 | 12,3 | 11,9
Empregado | 70,1 | 69,8 | 69,9 | 68,7 | 68,4 | 67,9 | 67,4 | 67,4
Empregador 4 4.1 4.1 4.4 4.3 4.7 4.8 4.8
Ocupadas | Contapropria | 22,8 | 23 | 23,1 | 24,1 | 249 | 25 | 254 | 254

Trabalhador
familiar auxiliar | 3,1 3,1 2,8 2,8 2,3 2,4 2,4 2,4
Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

O grupo dos ocupados ¢ dividido em subgrupos. O primeiro subgrupo sao os
empregados, o qual ¢ subdividido em empregado no setor privado, trabalhador doméstico e
empregado no setor publico, conforme identificado na Tabela 2, onde estd apresentada a
populagdo presente em cada subgrupo no decorrer dos anos para o periodo de andlise.
Observa-se que a maior parte da populagdo esta inserida no setor privado, seguida pelo setor

publico e, por ultimo, estd o trabalhador doméstico.
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Tabela 2 — Brasil: populagdo brasileira empregados (setor privado,
trabalhador doméstico e setor publico) no periodo de 2012 a 2019 (em
mil).

Estimativa
(em mil)

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Total de
Empregado 62.408| 63.039| 64.083| 62.982| 61.565( 61.286| 61.726| 62.633

Empregado no
setor privado 45.179| 45.966| 46.762| 45.575| 44.261| 43.898| 43.996| 44.798

Trabalhador
doméstico 6.109 5.956| 5.944 6.050 6.144 6.155 6.224 6.249

Empregado no
setor publico 11173 11174 11.438| 11.418| 11.214| 11.283| 11.548( 11.587

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

Em termos percentuais, o grupo de empregados possui os resultados apresentados
na Tabela 3, para o periodo de 2012 a 2019. Podemos observar que o maior setor € o privado,
com uma média 72%. O segundo setor mais representativo desse grupo € o setor publico, com
uma média de 18%, enquanto que o subgrupo de empregado doméstico ficou com uma média
de 10% aproximadamente. Vale ressaltar que a partir do ano de 2016 houve uma pequena
mudancga na tendéncia dos anos anteriores, pois houve um crescimento dos setores de menor
representatividade (empregado doméstico e setor publico) e um decrescimento do setor

privado.

Tabela 3 — Brasil: populagdo brasileira empregados (setor privado,
trabalhador doméstico e setor publico) no periodo de 2012 a 2019 (em
%).
Indicadores (em %) 2012 (2013 | 2014 (2015 2016 (2017 2018 (2019 | Média

Setor privado | 72,4 | 729 | 73 | 72,4 | 71,9 | 71,6 | 71,3 | 71,5 72

Trabalhador
doméstico 98 1941 93| 97]10,11(10,1]{10,1] 10 10

Setor publico | 17,8 [ 17,6 | 17,8 | 18 | 18,1 [ 18,3 | 18,6 | 18,5 18
Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

Empregado

No Grafico 3 esta representado o setor formal, que além dos empregados do setor
privado, trabalhador doméstico e empregados do setor publico, todos com carteira assinada,
tém também o empregado no setor publico como militar e funcionario publico estatutario; o
empregador e o conta propria com CNPJ. Ressaltando que para estes Gltimos, os dados estao

incompletos, pois s6 estavam disponiveis na PNAD-C para os anos de 2016 a 2019. A linha
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de destaque ¢ a azul, a qual representa o empregado no setor privado, logo ¢ o maior
representante do setor formal; seguidos pelo setor publico militar e funcionario publico
estatutario. Embora o setor privado seja o maior representante do setor formal, pode-se
perceber que no decorrer do periodo houve uma variagdo maior nesse segmento, enquanto os
demais apresentam linhas quase lineares, o seu grafico, por sua vez, tem subida até o ano de

2014 e descida desde entdo até o final do periodo de analise.

Grafico 3 — Brasil: populagdo brasileira ocupada (setor formal) no
periodo de 2012 a 2019 (em mil).

40.000 == Empregado no setor
privado com carteira

== Trabalhador doméstico com
carteira

Empregado no setor
30.000 publico com carteira

== Empregado no setor
publico como militar e
funcionario publico
estatutario
20.000 = Empregador com CNPJ

Conta propria com CNPJ

10.000

2012 2014 2016 2018

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

Em contrapartida ao setor formal, no Grafico 4 esta representado o setor informal,
composto pelo empregado no setor privado sem carteira, trabalhador doméstico sem carteira,
empregado no setor publico sem carteira, empregador sem CNPJ, conta propria sem CNPJ e
trabalhador familiar auxiliar. Observa-se que a categoria que possui 0 maior numero de
populacdo ¢ o conta propria sem CNPJ, que vem numa crescente desde o ano de 2016, uma
vez que ndo ha dados para os anos iniciais do periodo. A categoria que o segue € o empregado
no setor privado sem carteira, embora seus trabalhadores sejam quase a metade da categoria
anterior. Vale ressaltar que mesmo sendo os empregados do setor privado o maior grupo
representante do setor formal, ele também esta como destaque no setor informal, com uma
crescente a partir do ano de 2016. Os demais graficos ndo apresentam grandes variagcdes ao
longo do periodo, contudo, existe uma leve crescente no trabalhador doméstico sem carteira a
partir de 2016, e, uma leve queda no trabalhador familiar auxiliar, também, a partir desse

meSmo ano.
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Grafico 4 — Brasil: populagdo brasileira ocupada (setor informal) no
periodo de 2012 a 2019 (em mil).
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Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

No Grafico 5, estd representada uma comparacdo entre os setores formal e
informal para os empregados do setor privado no periodo de analise. Como ja observado, o
setor privado € o maior representante do setor formal, logo, comparando com o setor informal,
este possui uma representacdo, em média de 24%, que ¢ um alto indice de informalidade,

conforme apresentado na Tabela 4.

Grafico 5 — Brasil: comparagao entre setores (formal e informal) para os
empregados do setor privado no periodo de 2012 a 2019 (em mil).
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Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.
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Observando a Tabela 4 pode-se perceber que ndo houve grande variacdo entre os
anos do periodo estudado. Contudo, ha alguma diferenciagdo a partir do ano de 2016, pois

houve um decréscimo do setor formal e crescimento do setor informal.

Tabela 4 — Brasil: comparagdo entre setores (formal e informal) para os
empregados do setor privado no periodo de 2012 a 2019 (em %).

Indicadores (em %) 2012 | 2013 | 2014 (2015|2016 12017 (2018 (2019 | Média
Setor Com carteira | 75,6 | 76,5 | 77,9 | 78 | 77,2 | 75,7 | 74,6 | 74,6 76

privado | Sem carteira | 24,4 | 23,5 | 22,1 | 22 | 22,8 (24,3 (254 (254 24
Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

Ja no Grafico 6, temos uma oposi¢do ao grafico anterior, pois no trabalhador
doméstico o setor em destaque € o informal, uma vez que ele representa o dobro do setor
formal. Ressaltando que nos anos finais do periodo em analise, houve um crescimento do

setor informal e, consequentemente, um decréscimo do setor formal para esse segmento.

Grafico 6 — Brasil: comparagdo entre setores (formal e informal) para o
trabalhador doméstico no periodo de 2012 a 2019 (em mil).
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Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

Logo, em termos percentuais, para o grupo do trabalhador doméstico, o setor
formal representa uma média de 31%, enquanto que o setor informal representa uma média de

69% do periodo em andlise, conforme dados apresentados na Tabela 5. Ressaltando que a
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reducdo do setor formal neste grupo ocorreu a partir do ano de 2017, diferentemente do grupo

discutido anteriormente.

Tabela 5 — Brasil: comparagao entre setores (formal e informal) para o
trabalhador doméstico no periodo de 2012 a 2019 (em %).

Indicadores (em %) | 2012 2013 | 2014 | 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | Média
Trabalhador| Com carteira | 31,5 | 30,9 | 31,8 | 32,2 33,3 (30,3 [29,2 [29.2| 31

doméstico | Sem carteira | 68,5 | 69,1 | 68,2 | 67,8 | 66,7 | 69,7 | 70,8 | 70,8 | 69
Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

De acordo com o Grafico 7, o qual faz uma comparagdo do setor formal e
informal para os empregados do setor publico, incluindo na comparacdo os militares e
funcionarios publicos estatutarios. Observa-se que, embora o empregado no setor publico com
carteira (linha azul) esteja abaixo do empregado no setor publico sem carteira (linha
vermelha), o empregado no setor publico como militar e funcionério publico estatutario eleva
o setor formal para uma condi¢do superior ao setor informal, nesse segmento, uma vez que o

setor informal representa 20% deste segmento, conforme apresentado na Tabela 6.

Grafico 7 — Brasil: comparacdo entre setores (formal e informal) para o
empregado do setor publico no periodo de 2012 a 2019 (em mil).
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Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

Ainda, de acordo com a Tabela 6, pode-se observar que o setor informal teve uma
pequena queda no ano de 2016, contudo, no seguinte ano, voltou a crescer. Enquanto que o
setor publico com carteira apresentou queda até o ano de 2016, e cresceu um pouco nos anos

seguintes. J4 no outro subgrupo do setor formal (militar e funciondrio publico estatutario)
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apresentou uma pequena queda no ano de 2017, porém voltou a ter tendéncia de crescimento

nos anos seguintes.

Tabela 6 — Brasil: comparagao entre setores (formal e informal) para o
empregado do setor publico no periodo de 2012 a 2019 (em %).

Médi
Indicadores (em %) 20122013(2014| 2015|2016 |2017|2018 (2019 a
Com carteira 12,8 112,2 (11,7 11,21 10,2 110,5] 10,8 [ 10,8 [ 11

Setor | Militar e funcionario
publico| publico estatutario | 68,1 | 68,6 | 68,8 | 69,1 [ 70,8 [ 69,3 | 68,2 | 68,3 | 69

Sem carteira 19,1 119,2(19,5( 19,7 | 18,9 (20,2 20,9 1209 20

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

No Gréfico 8, mais uma vez o setor formal se sobressai ao setor informal para a

categoria do empregador. Embora exista uma representagdo de cerca de 30% do setor

informal nessa categoria do empregador, o setor formal apresenta uma tendéncia de

crescimento durante todo o periodo de analise.

Grafico 8 — Brasil: comparagdo entre setores (formal e informal) para o
empregador no periodo de 2012 a 2019 (em mil).
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Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.
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Porém, ndo ¢ o que acontece com o trabalhador conta propria, representado no
Grafico 9, cujo setor informal se sobressai trés vezes mais que o setor formal. E, ainda, possui

tendéncia de crescimento durante todo o periodo de andlise.

Grafico 9 — Brasil: comparacao entre setores (formal e informal) para o
conta propria no periodo de 2012 a 2019 (em mil).
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Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

O Gréfico 10 apresenta o somatorio dos setores (formal e informal) para o periodo
de 2012 a 2019. Esse somatoério corresponde as seguintes categorias: setor formal (empregado
do setor privado com carteira, trabalhador doméstico com carteira, empregado do setor
publico com carteira, empregado do setor publico como militar e funcionario publico
estatutario, empregador com CNPJ e conta propria com CNPJ); e, setor informal (empregado
do setor privado sem carteira, trabalhador doméstico sem carteira, empregado do setor publico
sem carteira, empregador sem CNPJ, conta propria sem CNPJ e trabalhador familiar auxiliar).
Observa-se que o setor formal ainda ¢ maior que o setor informal, apresentando, até mesmo
um crescimento a partir do ano de 2016; contudo, o setor informal corresponde a uma grande
parcela da populagao ocupada. Vale ressaltar que mesmo faltando dados das categorias de
empregador e conta propria com e sem CNPJ nos primeiros anos do periodo de andlise, ha

uma diferenca significativa entre os dois setores nesses primeiros anos.



56

Grafico 10 — Brasil: somatdrio dos setores (formal e informal) no
periodo de 2012 a 2019 (em mil).
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Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

Outra forma de medir o tamanho dos setores (formal e informal) estd representada
no Grafico 11, através dos contribuintes a previdéncia. No qual, contribuintes a previdéncia
seria considerado o setor formal, enquanto que os nao contribuintes a previdéncia seria o setor
informal. Partindo desse pressuposto, podemos observar algumas diferengas com relagdo ao
grafico anterior, pois o setor formal estd maior, préximo a 60 milhdes, enquanto no grafico
anterior esta proximo a 50 milhdes. A diferenca entre o setor formal e informal também ficou
maior, uma vez que neste grafico o setor informal fica em torno de 35 milhdes,
diferentemente do grafico anterior que chegou a 40 milhdes no ano de 2019. Essas diferengas
podem estar relacionadas aqueles contribuintes que pertencem ao setor informal, por exemplo,

conta propria sem carteira assinada que contribuem a previdéncia de forma autobnoma.
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Grafico 11 — Brasil: contribuintes a previdéncia no periodo de 2012 a
2019 (em mil).
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Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.

De forma mais simples, no Grafico 12 estd apresentada a média percentual dos
contribuintes e ndo contribuintes a previdéncia para o periodo de 2012 a 2019. Dessa forma,
podemos observar que o setor formal € cerca de 64% da populag@o ocupada, enquanto o setor

informal corresponde a 36% da populagdo ocupada brasileira conforme dados da PNAD-C.

Grafico 12 — Brasil: média de contribuintes a previdéncia no periodo de
2012 a 2019 (em %)).

Nao contribuintes
36,2%

Contribuintes
63,8%

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da PNAD-C do IBGE.
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5 CONCLUSAO

A informalidade foi o tema de maior relevancia desta pesquisa, pois buscou-se
através do estudo aprofundado de autores em destaque dentro da bibliografia mundial e
brasileira do mercado de trabalho com o objetivo de formar um conceito que evidenciasse
todas as suas caracteristicas. Uma vez que a informalidade € bastante imprecisa, pois ndo
existem dados reais, apenas os comparativos com o mercado de trabalho formal, pois o setor
informal € o ndo-formal.

Baseado nesses autores, pode-se perceber que a defini¢do mais apropriada para a
informalidade ¢ que esta trata-se de um processo, pois além da sua origem fazer referéncia a
1sso quando comparada ao Modelo de Lewis, no qual o setor moderno e o arcaico convivem,
numa economia dual, um dando sustentacdo ao outro, assim acontece com os setores formal e
informal. Quando refere-se ao processo deste modelo, o mesmo sugere que o setor informal
um dia terd o seu fim, contudo, entendemos que isso ndo ocorrerd, pois 0 mesmo vém
passando por diversas transformagdes tanto no mundo quanto no Brasil, criando-se
ramificagdes e projecdes como o precariado e a uberizagdo; por fim, ganhando forca e
crescendo indefinidamente.

Quanto a analise dos dados mundiais, podemos observar que existe um alto grau
de informalidade em todo o mundo, mesmo aqueles paises que possuem uma menor
porcentagem, como € o caso dos Estados Unidos, Canad4, Australia e alguns paises da Europa
possuem em seu mercado de trabalho uma representagdo da informalidade. O Brasil,
encontra-se na faixa entre 20 a 49% de representacdo de informalidade conforme dados do
relatério da OIT (2019). E, a pior situagdo ficou, a maioria dos paises da Africa, com uma
informalidade de 90% ou mais no seu mercado de trabalho.

Com relacdo a composicdo do mercado de trabalho informal no mundo,
observa-se que 63% dos homens estdo no mercado informal, enquanto que 58,1% das
mulheres estdo no mercado informal. Existe uma representatividade enorme de jovens e
idosos, com cerca de % inseridos na informalidade. E, quanto aos anos de estudo, observa-se
que 93,8% dos trabalhadores sem escolaridade alguma estdo inseridos no mercado informal,
enquanto que aqueles trabalhadores com um grau de escolaridade maior, por exemplo, com
ensino superior, cerca de 23,8% estdo inseridos no mercado de trabalho informal.

Mesmo com as dificuldades de mensuracdo do mercado informal brasileiro, foi
possivel extrair dados da PNAD-C, uma perspectiva publicada pelo IBGE para os anos de

2012 a 2019, a fim de compreender como o mercado de trabalho se comportou nesse periodo.
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Compreende-se pela classificagio da PNAD-C que o mercado formal ¢ composto pelo
empregado do setor privado com carteira assinada, o trabalhador doméstico com carteira, o
empregado do setor publico com carteira, o empregador com CNPJ e o conta propria com
CNPJ. Ja o mercado informal é composto pelo empregado do setor privado sem carteira
assinada, o trabalhador doméstico sem carteira, o empregado do setor publico sem carteira, o
empregador sem CNPJ, o conta propria sem CNPJ e o trabalhador familiar auxiliar.

Através da andlise dos dados, pode-se perceber que o setor informal estd em
crescimento, apresentando seu ponto critico no ano de 2016, no qual ocorreu uma recessao
econdmica, respaldando a ideia de Ramos (2002) que a informalidade cresce durante as crises.
Percebe-se, também, que em alguns graficos, pode-se observar alguns pontos criticos no ano
de 2017, ou seja, o ano da reforma trabalhista.

Ao analisar as categorias separadamente, observa-se que o setor formal ¢ mais
representativo para algumas delas, como ¢ o caso do empregado do setor privado (76%),
empregado do setor publico (80%), empregador (81%); e, o setor informal & mais
representativo para outras categorias, como € o caso do trabalhador doméstico (69%) e do
conta propria (81%). Contudo, quando realizado o somatorio dos setores, observa-se que o
setor formal se sobressai em todo o periodo de andlise, porém com uma diferenga muito
menor a partir do ano de 2016, resultando numa aproximacdo do setor informal ao setor
formal, e, apresentando uma tendéncia de crescimento. Quando analisado o tamanho dos
setores a partir dos dados de contribuigdo a previdéncia, observa-se que o setor formal alcanca
um resultado, em média, de 64%, enquanto que o setor informal alcanca um resultado de
36%. Ressaltando que o tamanho do setor informal ndo ¢ maior devido ao fato de haver uma
contribuicdo a previdéncia pelos trabalhadores do setor informal, de forma autonoma,
confirmando a dificuldade de mensuracao real da informalidade.

Portanto, com o crescimento da informalidade e o respaldo da reforma trabalhista
de 2017, na criagdo de novas categorias, como o trabalho intermitente; a mesma legaliza
formas precarias de trabalho, tornando formal o que antes seria considerado informal,

resultando numa maior dificuldade de classificagao ¢ diferenciacdo dos setores.
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