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RESUMO

J4

A socializagdo do consumidor adulto é compreendida por eventos de transicdo que
desencadeiam diversos tipos de comportamentos, principalmente relacionados ao
consumo. Essa abordagem sugere que o consumo € aprendido por meio da interagdo com
fontes externas, referidas como agentes de socializacdo, ou seja, pessoas ou grupos
capazes de influenciar emogdes, atitudes e comportamentos. Além da influéncia desses
agentes, 0s eventostransitorios sdo percebidos como janelas de oportunidades para que as
pessoas passem a ter umconsumo sustentavel, a exemplo da parentalidade, compreendida
como um evento transitorio da vida que leva a pessoa a assumir outros papéis sociais
desde o nascimento do primeiro filho. Assim, a maioria dessas mudancas que ocorrem
ainda n3o possui um influxo natural nas matérias pro-ambientais, o que culmina na
necessidade de entender o fendmeno em um contexto mais amplo da transicdo para a
parentalidade, abordando a figura paterna e materna. Em tais circunstancias, nesta
pesquisa, o objetivo geral consiste em analisar como ocorrem as dindmicasde consumo em
momentos de transicdo da parentalidade. A coleta dos dados ocorreu on-line, por meio da
realizacdo de 15 entrevistas em profundidade, com o auxilio das plataformas Zoom e
Google Meet, além de dados netnograficos coletados no /nstagram e no site Baby Center
Brasil. Cada entrevista realizada foi discutida e analisadaisoladamente, antes de serem
agregadas ao todo, por meio da analise de contetdo. Os resultados apontam que o
nascimento do primeiro filho provoca mudancas na economia familiar, nos aspectos
comportamentais, estruturais e na rotina dos pais, além de provocar diversos tipos de
comportamentos mais sustentaveis, como o uso de fraldas ecolodgicas, a utilizagdo de
produtos usados (frugalidade) e o consumo de alimentos saudaveis (organicos) e 0s menos
sustentaveis, como o uso de fraldas descartaveis, a aquisi¢do de um veiculo e o maior
gasto de recursos. Além desses achados, foi evidenciado que o evento transitorio da
parentalidade néo ocorre isoladamente, pois, antes do nascimento do primeiro filho, ainda
na gestacdo, podem ocorrer outras transi¢des simultdneas tais como: a pandemia, a
mudanca de moradia, a mudanca de emprego e o matriménio, além de ser influenciado
por uma infinidade de fontes internas e externas.

Palavras-chave: Socializacdo do consumidor adulto; Evento de transi¢do;
Parentalidade.



ABSTRACT

The adult consumer socialization is comprised of transition events that initiate multiples
types of behavior, mostly related to consumption. This approach suggests that consumption
is learned by the interaction with external sources, referred as socialization agents, that is,
people or groups capable of influencing emotions, attitudes and behaviors. Besides these
agents influence, the transitional events are perceived as windows of opportunities so that
people can start having a sustainable consumption, like the example of parenting, which is
understood as a transitional event of life that leads the person to assume other social roles
with their first child’s birth. Therefore, the most part of these changes that occur do not
have yet a natural influx in pro-environmental subjects, which culminates in the necessity
to understand the phenomenon in a broader context of the transition to parenting,
addressing the paternal and maternal figures. In these circumstances, in this research, the
aim consists of analyzing how the consumption’ dynamics in moments of transition to
parenting occur. The data collection was conducted online, through the realization of 15
in-depth interviews, with the help of Zoom and Google Meet platforms, in addition to
netnographic data that were collected on Instagram and on the “Baby Center Brasil”
website. Each interview that were realized was discussed and analyzed separately, before
being aggregated to the whole, through content analysis. The results pointed out that the
first child’s birth causes changes in the family economy, in behavioral and structural
aspects, and in the parents’ routine, besides causing different types of more sustainable
behaviors, like the use of ecological diapers, the utilization of used products (frugality),
and the consumption of healthy food (organics); and the less sustainable ones, such as the
use of disposable diapers, the purchase of a vehicle, and greater expensing of resources.
Besides these findings, it was evidenced that the parenting transitional event do not occur
in isolation, because, before the first child’s birth, still during pregnancy, other
simultaneous transitions may occur, such as the pandemic, the changing of a job or

marriage, in addition to being influenced by an infinity of internal and external sources.

Keywords: Adult consumer socialization; Transition event; Parenthood.
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1 INTRODUCAO

O conceito de socializacdo ja era utilizado em diversas areas antes de ser associado
ao consumo. Na Sociologia, sua relagdo é com a formacao e adaptagcdo da pessoa para se
tornar um membro da sociedade; na Psicologia, a seu turno, ocorre com o preparo e as
capacidades para a convivéncia em grupos sociais, ao passo que, na Economia, envolve
aspectos relevantes para a atuacio na qualidade de agente econémico (EKSTROM, 2006).
A socializacdo refere-se, ainda, a perspectiva evolutiva do adulto sobre a economia, na
medida em que seu papel na vida € modificado de acordo com varios eventos econémicos,
como conseguir o primeiro emprego, ficar desempregado ou se aposentar (ROLAND-
LEVY, 2002).

A socializacdo do consumidor €, portanto, um fen6meno importante para se
entender os distintos contextos em que vivem os consumidores. Seu potencial consiste em
compreender como se relacionam com fatores culturalmente determinados, normas sociais
e de que modo essas se adaptam as transformacdes da sociedade (EKSTROM, 2006).

Aprendizados de consumo continuam depois da infancia e da adolescéncia, pois
consumidores adultos enfrentam situagdes diversas, nas quais precisam lidar com
mudancas que irdo refletir no seu comportamento de consumo. Novos eventos ensejam
outros desafios que requerem adaptagdes no consumo. O decurso de elaboragdo de
identidades é dinAmico e perpassa toda a vida (EKSTROM, 2006; MOSCHIS, 2007; 2012).

Acreditava-se que a socializacdo do consumidor era o meio pelo qual jovens
adquiriam habilidades, conhecimentos e atitudes relevantes para o seu funcionamento
como consumidores no mercado (WARD, 1974). Hoje, sabe-se que a socializacdo do
consumidor ¢ algo vitalicio, e diversos autores, como Ekstrom (2006) e Moschis (2007),
postulam a expansdo dos estudos da socializagdo para a vida adulta. Diversas mudancgas
socioculturais afetam a afetiva socializa¢do dos adultos: contextosrelacionados as classes
sociais, aspectos relativos a etnia, novos arranjos familiares, outras fronteiras de género e
a intensificacdo do uso das redes sociais s3o modulos ainda carentes teorizacdo no campo
e que oferecem terreno fértil para a pesquisa de socializa¢do do consumo (EKSTROM,
2006; SETTON, 2005; 2011).

A abordagem de socializagdo do consumidor sugere que o consumo € aprendido por

viada intera¢do com fontes externas, geralmente referidas como “agentes de socializa¢do”
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(CHAN;MCNEAL, 2006; JOHN, 1999). Agentes de socializagdo constituem pessoas e
grupos que influenciam uma mudanga nos autoconceitos, emogdes, atitudes e
comportamento (BANDURA, 1969, BANDURA; WALTERS, 1977).

Nessa perspectiva, os achados de Moreira, Casotti e Campos (2018) denotaram
novas opcdes tedricas e metodoldgicas e contribuiram com um esquema conceitual
integrador que busca oferecer maior dinamismo ao exame da socializagdo, pois integra
conceitos da perspectiva de vida (MOSCHIS, 2007) e da ontologia social da assemblage
(DELANDA, 2006)para investigar a socializa¢do do consumidor adulto. A ideia principal
do esquema é mapear elementos, inter-relagées e processos criticos, a fim de sensibilizar
pesquisadores e estimular estudos futuros (MILES; HUBERMAN; SALDANA, 2014).

O objetivo do esquema conceitual da socializacdo do consumidor adulto, inspirado
na perspectiva do curso de vida (MOSCHIS, 2007), é tomar o evento de transi¢do
caracterizado como um acontecimento que produz efeitos transformadores profundos na
vida da pessoa, como casamento, divorcio, perdas de entes queridos, entrada no mercado
de trabalho, dentre outros, como recorte de investigacdo ou incidente revelador das
dinamicas de socializacdo. Embora socializacdo seja constante no tempo, o evento de
transi¢do, é susceptivel de desencadear variados tipos de mudanga, alterando elementos
da assemblage, para, assim, fazer transpareceros contornos ontolégicos do fenémeno.

Essa perspectiva ontoldgica situa o foco no entendimento dos elementos e agentes
em arranjos dindmicos, tendo sido utilizada recentemente por alguns pesquisadores para
investigar temas como relagdes familiares (Epp; Price, 2010; Epp; Velagelati, 2014),
envelhecimento (Barnhart; Pefialoza, 2013), envelhecimento (Barnhart & Pefialoza,
2013), discursos sobre a natureza (Canniford e Shankar, 2013), marcas (Parmentier e
Fischer, 2015) e comunidades de consumo (Thomas, Price, e Schau, 2013).

Cumpre evidenciar que a expressdo evento de transicio ¢ utilizada na literatura
como sindénimo de outras unidades de ideias, tais como: eventos de vida, transi¢des de
papéis, situacdes transitérias de vida, evento de mudanga de vida, experiéncias de vida,
mudancas de vida, trajetérias de vida, estado de vida e curso de vida (YAP; KAPITAN,
2017). O estudo orarelatado, no entanto, ao se amparar no modelo conceitual proposto por

Moreira (2017), opta por utilizar diccdo “evento de transicao™.
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Sendo assim, para ajudar a sanar a dificuldade de estabelecer contornos ontologicos
dasocializacdo, a perspectiva do curso de vida (ELDER JR; JOHNSON; CROSNOE,
2003; MOSCHIS, 2007) trouxe a ideia da centralidade do evento de transicdo como chave
de observagdo. Ou seja, elemento que demonstra um recorte facilitador para identificar
claramenteos processos socializadores.

Ja a teoria da Assemblage oferece uma gama de pensamentos no mundo social como
inter-relacdes em curso dos diversos tipos de coisas e em varios estadios da vida. Um dos
beneficios-chave dessa teoria € o fornecimento de meios e vocabulédrios que reconhecem
e explicam como variados tipos de fen6menos se relacionam (CANNIFORD; BADIJE,
2015). A assemblage é um conceito relacional, no ambito do qual nenhum componente
que forma as assemblages é visto exibindo sua totalidade ou de maneira estritamente fixa
fora do contexto nos quais eles se tornam associados com outros componentes. L.ogo, o
todo ndo € constituido por partes conectadas no seu interior, mas por partes que possuem
uma conexdo com relagdesexteriores para formar um todo. Com efeito, essas partes sdao
passiveis de ser desconectadas e reconectadas, formando, assim, outras assemblages
(PIERIDES; WOODMAN, 2012, CASSOTI; SUAREZ, 2016).

Conforme exprime o modelo conceitual de Moreira, Casotti e Campos (2018), apos
alteracoes desses elementos, a nova assemblage formada se modifica, continua e
indefinidamente, o que leva a propor um esquema focado na investigacdo dos processos
e ndono resultado da socializacdo em si. Ex positis, 0 esquema toma como eixo central o
evento de transicdo, antecedido por um conjunto de caracteristicas, contextos e
experiéncias, e enseja revisdes e ajustes, formando uma nova assemblage com elementos
e configuracgdes distintos no ambito social.

Em sendo assim, a pesquisa sob relato esta inserta no ambito da dinamica
socializadora do consumo, dirigida para aspectos ambientais, em que o comportamento
sustentavel épercebido por padrées de consumo, por meio da compra e do uso de produtos
que atendem as suas necessidades, a0 mesmo tempo em que minimizam a degradacido
ambiental. Essa tematicaaufere paulatina relevancia no meio académico, particularmente
em paises com industrializagdotardia, a exemplo do Brasil. Nessa perspectiva, autores,
como e Fraj Martinez (2007) e Straughan e Roberts (1999) mostram otimismo, pois

apontam para o aumento de interesse geralno consumo sustentavel.
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Nos ultimos anos, a no¢do de consumo sustentavel esta na vanguarda, em razao da
suainfluéncia positiva sobre a economia, sociedade e meio ambiente (ABDULRAZAK;
QUOQUAB, 2018). Além disso, é havido como um dos principais catalisadores de um
desenvolvimento sustentavel do Pais (PEATTIE; COLLINS, 2009).

Para contribuir com essa realidade, alguns agentes sdo pegas-chave e desempenham
papel fundamental nessa nova légica de consumo, a exemplo dos consumidores. Segundo
o Instituto Akatu (2019), no Brasil, ja existe parcela significativa dos consumidores que
tentam melhorar a prépria saude, como também o seu bem-estar e de sua familia, além de
desejarem reduzir sua influéncia negativa no meio ambiente.

Nesse sentido, estudiosos de marketing dedicam esforgco consideravel a pesquisa do
impacto das transi¢des de vida em comportamento de consumo. Esse terreno, porém, ainda
precisa sintetizar os estudos que examinam como as pessoas consomem e quais as reagoes
ante eventos marcantes durante a vida, desde o casamento, paternidade, mudanca para
aposentaria eenvelhecimento (YAP; KAPITAN, 2017).

Esses eventos ancoram o consumo ao contexto em que ele ocorre, permitindo uma
compreensdo mais profunda e mais sutil do comportamento do consumidor, haja vista que
as discussdes sobre consumo sustentavel, especificamente acerca das transi¢cdes do curso
de vida,s3o cada vez mais identificadas como pontos em que a vida das pessoas é capaz de
ser redirecionada para mais caminhos sustentaveis (DARNTON et al., 2011; THOMPSON
et al,2011; VERPLANKEN: ROY, 2016).

De efeito, um caminho escolhido para o desenvolvimento dessas pesquisas esta nas
abordagens socioldgicas que, segundo os proprios pares, ainda carece de um debate sobre
consumo sustentavel, com algumas excecdes notaveis de Shove (2003) e Shoutherton er
al, (2004), autores que estudam praticas em consumo sustentavel e praticas sustentaveis, e
que estdo amparados pela perspectiva da teoria da pratica. Sem negar a importancia de
abordagens como a Psicologia Social,dentre outras, existe um sentido em que aspectos
sociais e culturais de teorias do consumo auxiliam a desvendar as complexidades
subjacentes ao consumo (de varios tipos) e, portanto,oferecem o potencial de contribuir
com um nivel de profundidade e sofisticag@o ao desafio demotivar o consumo sustentavel.
Argumenta-se, entdo, que, cada vez mais, o processo no qualos consumidores reunem sua
compreensdo e preferéncias pelo consumo sustentavel égrandemente influenciado pelo

contexto sociocultural em que estdo inseridos (LENER, 2015). Considerando a realidade
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ora discutida, questiona-se: Como se da a socializacio do consumo sustentavel do
consumidor adulto a partir da parentalidade? Com amparo neste questionamento, o
estudo tem como propodsito analisar como ocorrem as dindmicas de consumo sustentaveis
em momentos de transicdo da parentalidade, ou seja, o ato de torna-se paie mdie, ou
responsavel por uma crianga, conforme (Gorin et al., 2015). Na considera¢do do objetivo
tracado, foram elaborados alguns objetivos especificos, quais sejam: i) Identificar
caracteristicas e contextos do consumidor adulto na socializa¢do ao consumo sustentavel;
i1) Identificar os aspectos mais sustentaveis e menos sustentaveis que ocorrem na
parentalidade; iii) Identificar outros eventos transitérios que se cruzam com o evento da
parentalidade; iv) Identificar os agentes socializadores atuantes no contexto de consumo.

Esta constitui uma proposta de investigacdo que enseja contribuicdes no concerto
tedrico, pratico e social. Em relacdo a esfera tedrica, pretende-se que os resultados desta
pesquisa contribuam para a trajetoria tedrica da socializagdo do consumidor na vida adulta,
aodestacar estudos dos eventos de transi¢do em contextos que envolvem novas dindmicas
socializadoras contemporaneas, como, por exemplo: novos arranjos familiares, mobilidade
social, anticonsumo e diversidade de género, conforme é apontado por Moreira (2017).

Assim, a pesquisa oferece discussdes sobre o evento de transi¢cdo “parentalidade”
no contexto do consumo, sendo interveniente na ado¢do ou abandono de novos habitos.
Supondo-se, de saida, que essas intervencdes terdo mais sucesso se direcionadas quando
as pessoas ja estdo passando por grandes mudancas na vida, tém apelo intuitivo e sdo
tentadoras para os formuladores de politicas (BURNINGHAM; VENN, 2017). Essa
perspectiva, portanto, torna-se util ao buscar estudar a socializacdo dentro de uma nova
dinamica contemporanea, muitas vezes marginalizada, que trata de pontos ambientais.
Ekstrom (2006) reforca o argumento de que a socializacdo seria util para o
desenvolvimento de estudos envolvendo matérias ambientais.

Além disso, no tocante ao aspecto pratico, a pesquisa contribui, ampliando a visio
do mercado para os multiplos agentes socializadores que formam uma rede de influéncia
na vida de um consumidor, ao demonstrar o protagonismo do mercado no processo
socializador ambiental, apreensivel pelo esquema conceitual de socializacdo do

consumidor adulto, na qualleva na devida conta a materializagdo do mercado em produtos,
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servicos, propagandas, e que desempenham um papel socializador determinante nas
mudancas profundas do papel do consumidor (MOREIRA, 2017).

No que diz respeito a sociedade, esta demanda académica stricto sensu auxilia no
desenvolvimento de processos e vantagens estratégicas que potencializem e identifiquem
agentes socializadores ambientais marcantes para o aumento do consumo de produtos
verdes ea sua disponibilizacdo para a comunidade. Além disso, o estudo pode servir como
apoio ou referéncia para a elaboragdo de politicas publicas e estratégias governamentais
com o foco no bem-estar dos cidaddos, principalmente pais e mies que estdo vivenciado a
“parentalidade”, ajudando, também, a promover habitos e praticas sustentaveis para seus
filhos.

Assim, torna-se necessario examinar as circunstancias em que a socializacdo do
consumidor resulta em comportamento esperado ou ndo esperado e leva a consequéncias
intencionais ou n3o intencionais em relagdo a praticas e habitos de consumo sustentavel,
provavelmente influenciadas pelo evento de transi¢do da “parentalidade” (EKSTROM,
2006). Para a realizac@o dos objetivos propostos, exibe-se a estrutura da pesquisa a seguir:

O primeiro capitulo contém a proposta do estudo, com a defini¢do do problema de
pesquisa, osseus objetivos (geral e especificos) e as justificativas — em ambito social,
académico e empresarial — no qual este trabalho foi desenvolvido. Na sequéncia, esta o
referencial tedrico, dividido em quatro subse¢Ges. A principio, aborda-se o grande escopo
da socializacdo do consumo, para, no segundo momento, abordar o contetido referente a
socializacdo doconsumidor e explorar os elementos da socializacdo do consumidor na vida
adulta. Em seguida, adentra-se na socializacdo do consumo sustentavel e, como remate,
exploram-se o evento de transicdo da parentalidade e as novas modalidades de consumo.
O terceiro capitulo discorre sobre os procedimentos metodoldgicos: a tipologia e os sujeitos
da pesquisa, a coleta dos dados e operacionalizacdo da pesquisa e a analise dos dados. O
quarto capitulo aprofunda a analise e a discussdo dos resultados encontrados,
subdividido em quatro subseg¢des. O quinto e Gltimo capitulo apresenta as consideracdes
finais, com a sintese dos principais resultados, as contribui¢des gerenciais, tedricas e as

recomendag¢des para trabalhos futuros.
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2 REFERENCIAL TEORICO

\

Neste capitulo sdo abordados aspectos tedricos relacionados a socializagdo do
consumo: origens e objeto de pesquisa. Além de exibir um panorama sobre tais construtos
que configuram o modelo conceitual da socializagdo do consumidor adulto, é também
esclarecida a lente tedrica desse modelo com foco no evento de transicdo da
“parentalidade”, ou seja, o ato de torna-se paie mae, ou responsavel por uma crianga, com
suas principais implicagdes no consumo sustentavel, referenciando, assim, o roteiro de

entrevista que sera aplicado nesta pesquisa.

2.1 Socializacdo do consumo: origem e objetos de pesquisa

A partir do trabalho de Setton (2005), percebeu-se que para compreender a
socializacdodo consumo, impde-se revisitar suas origens na Sociologia. O paradigma da
Socializacio na Educacdo foi proposto por Emile Durkheim, modelo no qual as
contribuicdes teoricas do autor foram cruciais para definir as caracteristicas de um grupo
social que aponta o ser humano comoum ser egoista e associal. Além disso, para o Cientista
politico de Epinal, o agente social, o ser humano em decurso de socializacio, era visto como
um organismo em que os instintos e os desejos infinitos deveriam deixar de ser regulados
naturalmente, ou seja, o ser humano passariaa agir conforme a sociedade.

De tal sorte, a socializacdo passa a ser entendida como uma area de investigagdo
que explora as relacdes entre o individuo e a sociedade, compreendidos assim como
indissociaveis, pois, além de explorar a incorporacdo de novos habitos a extensdo das suas
experiéncias de vida, ndo é vista meramente como ideia de integragdo explicitamente
vinculada a uma tradicdosocioldgica e sim como um processo coletivo e individual capaz
de captar diversas maneiras deser e estar no mundo, passando, assim, a compreender de
maneira mais ampla do que a ideia deprocesso educativo ou de educacdo, conforme fica
explicito no trabalho de Setton (2011).

Ainda para entender a socializacdo, Berger e Luckman (1967) sugestionaram uma
perspectiva culturalista, visdo contemporanea que permitiu projetar a socializagdo desde
uma perspectiva da mudanca social e ndo apenas a com suporte na reproducdo da ordem ou
da total coeréncia e identificacdo entre ser individual e sociedade, como defendido por
Durkheim. Os autores contribuiram teoricamente com os conceitos de socializagdo primaria

e secundaria, hajavista que o primeiro destacou a linguagem como saber primordial para as
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criangas se tornaremmembros da sociedade. Nessa fase, os saberes basicos incorporados
pelos infantes dependeriam de agentes socializadores, como a escola e familia, além de
outros adultos responsaveis. Na explica¢do do outro conceito, em fase mais tardia, na vida
adulta, os autores destacam o trabalho como um agente socializador atuante, ao
compreendé-lo como um ocupante significativo na formagdo da identidade social da
pessoa, entendendo, assim, como um continuum durante todaa sua vida.

A partir do trabalho de Setton (2002), foi visto que Pierre Bourdieu também
mmfluenciouo terreno da socializacdo. Nos anos de 1970, ofereceu o conceito de habitus,
caracterizado comoum sistema das disposi¢des da pessoa com capacidade de moldar suas
percepcdes e comportamentos, mesmo aqueles mais mecanicos. A formagao desse conceito
foi dada com esteio nas experiéncias vivenciadas em um grupo social e cristalizadas
inconscientemente no individuo. Pensar, por conseguinte, na relagdo individuo-sociedade
com base na categoria do habitus implica afirmar que o individual, o pessoal e o subjetivo
sdo simultaneamente sociais ecoletivamente orquestrados.

Dessa forma, a abordagem de Bourdieu influenciou a senda de estudos de consumo,
estimulando trabalhos de autores diversos (ALLEN, 2002; MCALEXANDER et al.,2014;
SAATCIOGLU; OZANNE, 2013). Alguns estudiosos da tradicdo de pesquisa da CCT
apontamesta abordagem como alternativa as perspectivas baseadas na agéncia individual,
segundo as quais ndo se discute a estrutura social com a qual a pratica individual dialoga
(ASKEGAARD;LINNET, 2011). Por vezes, todavia, essa perspectiva é criticada por exibir
uma visdo mais determinista, na qual a liberdade e a criacdo da pessoa teriam menos
centralidade.

Outros doutrinadores da matéria, como Franc¢ois Dubet (1996) e Bernard Lahire
(1998),também foram sensiveis ao enigma da socializacdo e contribuiram na tarefa de
explicitar outrojeito de se compreender as experiéncias de socializa¢do vividas no século
XXI. A visao dessesautores se afastou da abordagem de Pierre Bourdieu, pois, segundo
eles, cada individuo vivencia contextos sociais multiplos, isto €, a pessoa assume um papel
deliberado ao atuar subjetivamente, combinando logicas distintas de agdo. Esses esquemas
de acdo n3o homogéneos seriam diametralmente opostos ao habitus, incorporado e
automatizado de Bourdieu, pois refletia uma perspectiva que traz centralidade ao individuo
e as suas negociagles constantes com valores e referéncias estruturais discutido por

(SETTON, 2005).
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Em assim ocorrendo, os avangos nos estudos socioldgicos levaram a uma visdo da
vida como um sistema de regras e regulamentos relacionados a idade e ao tempo, tornando-
a uma institui¢do de socializacdo por direito préprio e uma unidade central de estrutura
social (SETTERSTEN JR, 2002).

Ainda, de acordo com o trabalho de Setton (2005; 2011), a socializagdo passou a ser
um fenémeno-chave para a compreensdo da vida social, ja que seus efeitos se espalham e
influenciam toda a trama de acontecimentos da vida do individuo. Refere-se, entdo,
aos aprendizados acumulados ser pelas pessoas, para que sejam membras da sociedade,
exercendo seus diversos papéis sociais, tais como pais, conjuges, profissionais, cidadaos,
entre outros. Este conjunto de conhecimentos modela comportamentos, avaliacdes e
atitudes dos individuos, afetando a sua concepgéo de realidade.

A area de socializacdo do consumo se tornou um ponto de interesse na seara
investigativa do consumidor. Primeiro, porque algumas demandas sugerem que o
comportamento na fase adulta esteja incorporado em circunstancias experimentadas em
estadios iniciais da vida, indicando que o comportamento do consumidor adulto é
aprendido durante etapas de vida pré-adulta (OLSHAVSKY; GRANBOIS, 1979); segundo,
a perspectivada socializacdo tem cada vez mais uma abordagem viavel para o estudo e
entendimento de comportamento humano em geral (BRIM; WHEELER, 1966,
BENGSTON; BLACK, 1973) e,em particular, o comportamento do consumidor (WARD
et al., 1977, MOSCHIS; MOORE, 1979).

As primeiras contribui¢des para este ambito vieram de pesquisadores postados fora
do marketing, que pretendiam entender melhor o comportamento humano. Por exemplo,
as tentativas iniciais de Guest (1942, 1944, 1955) de entender o desenvolvimento das
preferéncias da marca estdo entre os primeiros estudos psicoldégicos descritivos. De
semelhante modo, Parsons ez al. (1953), assim como Riesman e Roseborough (1955), estéo
entre os primeiros socidlogos a especular sobre os processos e resultados de socializagdo do
consumidor (SMITH; MOSCHIS,1985).

A socializagdo do consumidor é o fendmeno no contexto do qual as pessoas
desenvolvem comportamentos e cognicdes relacionadas ao consumo. Assim, os modelos
de socializacdo do consumidor assumem padrées de pensamento e agdo em parte como de
interagdo com os outros e em parte como resultado de mudangas bioldgicas, cognitivas e

psicologicas. Essas mudancas afetam a habilidade dos individuos de aprender e gerar
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necessidades que, direta ou indiretamente, sdo capazes de intervir de modo negativo no
aprendizado do consumidor. Além de ser influenciada por diversos fatores das estruturas
sociais, tais como raga, sexo, dentre outros, que também estdo habilitadas a interferir
negativamente nesse aprendizado de consumo (MOSCHIS; CHURCHILL, 1985; SMITH;
MOSCHIS, 1985).

Ward (1974) foi pioneiro na area de socializacdo do consumidor, porém seu estudo
focalizou o desenvolvimento de criancas e adolescentes como consumidores, destacando o
duradouro efeito de sua aprendizagem no decorrer da vida. Em seu artigo seminal de 1974,
intitulado Consumer Socialization, definiu um recorte no universo tedrico da
socializacdo, estabelecendo o conceito da socializacdo do consumidor, que engloba a
aquisicdo de habilidades, conhecimentos e atitudes relacionados ao consumo.

Muitas das orientagdes e normas sobre consumo nessa fase, entretanto, tém pouca
aplicagdo pratica para a crianca no momento em que s3o aprendidas, pois elas ndo se
encontramdisponiveis para serem exercitadas imediatamente e devem ser armazenadas até
mais tarde, uma vez que as despesas diretas dos consumidores com criancas e adolescentes
sdo bastante limitadas (WARD, 1974a). Por exemplo, a crianga esta sujeita a desejar bens
materiais e, no entanto, ser incapaz de decreta-los até muito mais tarde. Nessa fase, destaca-
se também o fato de que os participantes de mercado, criangas e jovens, possuem défices em
sua alfabetizacdo decompra, ou seja, na capacidade de usar as ofertas do mercado de acordo
com os proprios objetivos e necessidades. As criangas, evidentemente, ndo nascem com
todas as habilidades deum adulto, sendo fato consabido que muitas habilidades cognitivas e
afetivas so se desenvolvemnos primeiros anos de vida (MAU; SCHARAMM-KLEIN;
REISCH, 2014).

Mais tarde, essa perspectiva de consumo foi expandida para abranger a socializacéo
do consumidor na fase adulta (BARNHART; PENALOZA, 2013; CASOTTIL, CAMPOS,
2011; EKSTROM, 2006; MOSCHIS, 2007, 2012; SCHAU, GILLY;
WOLFINBARGER, 2009; SHAH; MITTAL, 1997; SMITH; MOSCHIS, 1985). Um dos
estudos que tratou da socializacdo do consumidor na vida adulta foi o de Moreira (2017),
que buscou compreender o contexto sociocultural de maternidade independente e seus
efeitos na socializagdo. Esse tipo de estudo amplia, decerto, a visdo sobre o comportamento

de consumo, ao considerar aspectos longitudinais, dinamicos e processuais, ao absorver



19

diversas influéncias do meio social, mudando a visdo do fendmeno como decisivo e pontual
no tempo (MOREIRA, 2017).

Essas mudancas ou “descontinuidade de habitos” ocorrem durante o curso da vida
de um individuo, como uma mudancga de casa, emprego, aposentadoria, ou nascimento do
primeiro filho. Essas transi¢cdes acontecem com mudancas relativamente repentinas na
maneira como aspessoas organizam suas vidas, contribuindo para o abandono de antigos
habitos e adotando novos padrdes de consumo que exigirdo uma reorientagdo na qualidade
de consumidor (BAMBERG, 2006; JONES; OGILVIE 2012; THOGERSEN, 2012;
VERPLANKEN; ROY 2016; VERPLANKEN; WOOD 2006; VERPLANKEN et al.,
2008; WALKER ez al.,2015; WOOD et al., 2005).

Dessa maneira, eventos de transicdo que ocorrem na vida do consumidor sio
mmfluenciaveis na adocdo ou no abandono de determinados habitos de consumo. Nessa

99 CC

perspectiva, a “descontinuidade do habito” “sugere que, durante as transi¢des, as pessoas
sdo mais receptivas a informacdo que indica formas alternativas de fazer as coisas, por
exemplo, sobre transporte e uso de energia” (VERPLANKEN er al., 2008;
VERPLANKEN; ROY, 2016). Tudo ¢é influenciavel por uma infinidade de informacdes a
que estdo expostas oriundas da midia, de agéncias oficiais, de agentes comerciais, de
amigos e componentes familiares, dentre outros. Mesmo para quem estd motivado, a
mudanca de comportamento por pretextos ambientais exige esfor¢o cognitivo que os
consumidores economizam (STERN ez al., 2010).

Os consumidores s3o, pois, constantemente, influenciados por agentes
socializadores que implicam direta ou indiretamente na nova modalidade de consumir. A
intermediacdo de conhecimento é praticada de variadas maneiras. E implementavel,
individualmente, por pessoasfisicas ou juridicas, como um individuo ou uma organizagio,
ou por um conjunto de processos, estratégias, técnicas e ferramentas (MAGNUSZEWSKI
et al., 2010; MICHAELS, 2009; SHEATE; PARTISAN, 2010).

Conforme, entretanto, é sugerido por Southerton ez al. (2004), as iniciativas de
mudanca de comportamento serdo mais eficazes se forem além do contexto individual
(especialmente por intermédio de campanhas informativas) para incluir mecanismos que
intervém nos contextos sociais e materiais, com foco nos momentos de transicdo, como

mudanca de casa, filhos e assim por diante.
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Nessa perspectiva, sabendo que a mudanga de comportamento é influenciada de
modos diversos, e que nem todos os comportamentos da vida adulta sdo frutos ou reflexos
das fases anteriores da vida (infancia, adolescéncia), o consumidor em algum momento
precisara aprender mais padrdes de comportamento, ou até mesmo reaprender padrées
especificos, o quese aproxima do conceito oferecido pelos autores Riesman e Rosebourgh
(1955) relacionado a socializacdo de adultos, conhecido como “ressocializagdo”.

Conforme se divisa, pois, o interesse socioldgico no potencial das transi¢cdes na vida
é¢ compreendido como periodos propicios para mudancas em praticas de consumo, ao
compreender-se que momentos como esses contribuem com a alteragdo de papéis sociais,
reflexdo sobre o ciclo de vida, bem como influenciam em aspectos temporais e financeiros
(BURNINGHAM; VENN, 2017).

O processo de socializagdo do consumidor adulto, é o tema da subse¢do a seguir.

2.2 Socializacdo do consumidor adulto

A socializacdo do consumidor, compreendida por alguns autores como um processo
vitalicio, ocorre em todas as fases da vida, inclusive na quadra adulta, levando em conta
varios momentos no decurso vital, compreendidos como eventos de transi¢do,
desencadeadores de variados tipos de mudanca de comportamento, alterando, assim, a
assemblage, elementos capazes de associar outros heterogéneos, humanos e ndo humanos,
que interagem, acoplando ou desacoplando, a exemplo de uma conversa ou até mesmo uma
pratica de consumo.

Em razao dessa perspectiva, Moreira, Casotti e Campos (2018) propuseram em seu
estudo um esquema conceitual da socializacdo do consumidor adulto, integrando conceitos
atéentdo ndo explorados, como a ontologia social da Assemblage (DELANDA, 2006) e a
perspectiva do curso de vida, ao entender a socializacdo como continua a extensio ao longo
davida (MOSCHIS, 2007). Segundo as autoras, as referidas abordagens tedricas parecem
mais adequadas para o estudo, pois captam os eventos da vida que contribuiram com a
mudanca de comportamento, o que ndo é capaz de captar na maioria dos estudos de
socializagdo do consumoque utilizam a lente tedrica do Pierre Bourdieu (2013).

Na Teoria da Assemblage, a énfase dos estudos se da nas relacdes de exterioridade,
por meio da analise de padrées de conexdes recorrentes, bem como nas propriedades dessas

conexdes, e ndo nos atributos dos elementos (DELANDA, 2006), capaz de compreender o
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formato e o significado dos elementos do mundo por meio das interacdes com outros
elementos, captando a complexidade dessas relacdes. Por exemplo, uma pratica de
consumo e uma conversa sao compreensiveis como uma assemblage, pois denotam
elementos materiais e expressivos e interagem, revelando suas propriedades emergentes.
Por exemplo, em uma conversa, os corpos e o espaco fisico sdo elementos
predominantemente materiais, enquanto asexpressdes faciais, as vestimentas e o proprio
contetido sd0 mais expressivos.

Assim, optou-se por utilizar neste estudo o modelo conceitual da socializagdo do
consumidor adulto proposto por Moreira, Casotti e Campos (2018), ao entender-se que o
evento de transicdo € apto a provocar uma revisdo nas relacdes do consumidor com os
agentes socializadores, e ao compreender que os agentes socializadores contemporaneos
atuam ao redor do consumidor como uma teia de influéncias em termos de
comportamentos, capacidades e disposi¢des de consumo na qual o presente estudo se insere
no contexto da socializa¢do do consumidor adulto com foco no consumo sustentavel,
conforme explicito na Figura 1.

Figura 1- Esquema conceitual da socializacdo do consumidor adulto
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Fonte: Moreira, Cassoti e Campos (2018).

O objetivo desse esquema é tomar o evento de transicido como recorte de

investigacao ou incidente revelador das dinamicas de socializagao, pois a nova assemblage
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formada se transforma de maneira continua e indefinidamente, o que levou a propor um
esquema focado na investigacdo dos processos e ndo no resultado da socializagdo em si
(MOREIRA; CASOTTI; CAMPOS, 2018). Dessa maneira, o eixo central é o evento de
transi¢do, antecedido por uma configuragdo de elementos que serdo discutidos mais a frente
para melhor compreensdo dos processos, como exemplos: as caracteristicas, contextos e
experiéncias, os sistemas dos agentes socializadores, as ofertas acessiveis, as revisdes e
ajustes, os assemblages pos-transicdo e a propria cultura (MOREIRA,2017).

Sdo os eventos de transicdo entendidos como janelas para mudanca de
personalidade, exigindo que o individuo invista em novos papéis sociais e adapte seus
comportamentos e motivacdes para os requisitos de novas fun¢des (ROBERTS, WOOD,
SMITH, 2005; HUTTEMAN ez al, 2014). Muitos desses eventos s3o marcados por
provocarem mudangas profundas na vida da pessoa e um grande fluxo de emocdes e
significados nas interagdes. Alguns desses eventos sdo aleatorios ou inexistentes, como
perda de um ente querido, acidentes graves e desastres naturais; outros eventos sao
programados ou previstos, como aposentadoria — num exemplo. Além disso, envolve
significados socioculturais positivos, relacionados a conquistas, por exemplo, ou, ainda,
negativos e estigmatizantes (SCHAU; GILLY; WOLFINBARGER, 2009; MOSCHIS,
2014). Essas transi¢des sdo compreendidas como periodos durante os quais as passam a
assumir um novo papel social, cumprindo aspectos de uma nova fun¢do ou um novo status
(BURNINGHAM; VENN, 2017).

O evento de transi¢do é influenciavel pelas caracteristicas, contextos e experiéncias
vividas pelo consumidor, pela acdo dos agentes socializadores e oferta de produtos e
servicos acessados no mercado. O evento é habilitado a provocar também mudangas na
estrutura do sistema de agentes socializadores e na oferta acessivel (MOREIRA, 2017).
Conforme Moschis(2014), o estilo de vida e os padrées de consumo sdo mutaveis em razao
dessas experiéncias devida. Isto expde o estudo de Mathur, Moschis e Lee (2008), no qual
adultos mais velhos mostram como eventos da vida e transi¢cdes de papéis criam estresse e
levam a mudangas nos estilos de vida relacionados ao consumo.

Ja as caracteristicas, contextos e experiéncias de vida sdo identificados pelas
caracteristicas psicolégicas, e de contextos, como género, classe social, etnia, dentre outras,
capazes de influenciar o evento e a maneira como a pessoa lida com ele, além das

experiénciasprévias que demonstram aprendizados e referéncias de lidar com uma situacgao
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(MOREIRA, 2017). Isso ocorre porque uma pequena parte das experiéncias humanas é
retida na consciéncia, e essas experiéncias passam por uma sedimentacdo, isto &, sdo
consolidadas na lembranca como entidades reconheciveis, capazes, pois, de serem
lembradas (CAVALCANTI, 2016).

Os sistemas dos agentes socializadores sdo formados pelos agentes e contextos
capazesde exercer algum tipo de influéncia social no comportamento do consumidor. Essa
influéncia é ocorrente por intermédio da expertise, que se refere a informacdes e
conhecimentos sobre produtos e marcas especificas, por meio do controle de recursos,
fazendo referéncia a quem financia as despesas de compra e, por fim, a similaridade
percebida, referente a semelhanca do estilo de vida entre geragcdes (SHAH; MITTAL, 1997,
PARK: LESSIG, 1977, BETTMAN:; PARK 1980; BRUCKS, 1985). Na
contemporaneidade, s3o destacados alguns agentes socializadores, possiveis
influenciadores em termos de comportamentos, capacidades e disposi¢cdes de consumo,
como: a familia, a escola, o trabalho, a religido, pares, cultura de massa, propagandas, redes
sociais, comunidades de marca, mercado, dentre outros.

Outro elemento configura as ofertas acessiveis que, segundo Moreira (2017), sdo
compreendidas como o acesso que o consumidor tem no decorrer da sua vida e que circulam
nasociedade, via mercado, trocas e compartilhamentos. Durante esse processo, o evento de
transi¢do constitui um elemento influenciador, pois muitas limitagdes sdo passiveis de
receber alteracdes e modificar o acesso as ofertas, como no caso de um divorcio que, nas
mais das vezes, desencadeia alteracdo no padrdo econdémico e, consequentemente, ha
necessidade de mudang¢a de moradia.

Os ajustes sdo compreendidos como adaptagdes do consumidor apds o evento de
transi¢do. Esses ajustes ou revisdes estdo subdivididos em dois blocos inter-relacionados,
um predominantemente social e o outro focado em aspectos ligados ao consumo. Assim,
apds a ocorréncia desses eventos, o consumidor se engaja no estabelecimento de um novo
papel socialpara si, enquanto abandona o anterior. Giddens (1991) e Beck (1992) desafiam
a conceitualizagdo do curso da vida como uma sequéncia fixa de estadios pelos quais as
pessoas transitam, ocupando novos papéis, a medida que prosseguem, sendo urgentes
tensdes relacionadas, por exemplo, a falta de conhecimento e a habilidade para encarar a
nova situacdo, as emocdes despertadas no processo, ao “desencaixe” entre praticas e

significados cristalizados anteriormente que passam a ndo mais fazer sentido no novo
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contexto do consumidor. Assim, algumas dessas tensdes tidas como emergentes adotam
estratégias de ajustes como meio de mitigar, customizar ou até mesmo controlar o tempo e
as atividades (MOCHIS, 2007; MOREIRA, 2017).

Tratando mais especificamente sobre as tensdes, o estudo de Epp e Velagaleti
(2014) demonstra a realidade de pais que trabalham fora e precisam contratar os servigos
de terceiros para seus filhos, como baba, creche, dentre outros. Nesse estudo, as autoras
optaram por utilizaros conceitos centrais da assemblage como jeito de demonstrar que a
insercdo de um novo elemento na familia causa tensdes, como sentimento de ameaca ao
controle dos pais sobre os cuidados com os filhos e a quebra de conexdo emocional.

A Assemblage Pbés-Transicdo, portanto, é compreendida por elementos traduzidos
apdso evento de transicdo que mantém seu carater fluido, transitorio e contingencial, ou
seja, a assemblage ndo é permanente, pois vao ocorrer mudangas que refletirdo na dindmica
da propriavida do consumidor. Por esse motivo, o objetivo central do esquema conceitual
da socializacdo do consumidor adulto proposto por Moreira (2017) ndo foca no resultado
final do processo, e sim nos fluxos, ajustes e revisdes que sucedem nos processos entre os
elementos envolvidos na assemblage.

Por fim, a cultura é o pano de fundo do esquema conceitual, pois produz efeitos em
todos os elementos e processos de maneira dindmica (MOREIRA, 2017). Nessa
perspectiva, oelemento cultural é levado em consideracdo, ao compreender que emocdes,
desejos e gostos constituem objeto de variacdes conforme culturas e, com amparo nos
diversos contextos sociais,sdo surgentes comportamentos e valores distintos das pessoas,
inclusive por partes biologicas submetidas a interferéncias socialmente estabelecidas
(BERGER; LUCKMANN, 2014).

Nos Estados Unidos, por exemplo, experiéncias de rupturas familiares na
adolescéncia, tais como morte e divorcio na familia, também compreendidos como evento
de transicdo, parecem estar intensivamente relacionados com maior ligacdo ao
comportamento materialista no inicio da vida adulta (RINDFLEISCH et al., 1997). O
mesmo, entretanto, ndo é perceptivel na Franca (BENMOYAL-BOUZAGLO; MOSCHIS,
2010) ou na Tailandia (NGUEYN et al., 2009).

A compreensdo desses elementos esclarecem o processo de socializacdo do
consumidor na fase adulta e oportuniza o seu aprofundamento num contexto de consumo

especifico, conforme dissertado na subsec¢ao a seguir.
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2.3 Socializacio do consumidor adulto no consumo sustentavel

Historicamente, o reconhecimento, por parte dos humanos, de seus influxos
(antrépicos) sobre a Terra, ficou para tras em razdo da magnitude do dano que eles
impuseram, enfraquecendo seriamente os esforcos para controlar essa realidade
(CONSTANZA et. al., 2014). Nas ultimas quatro décadas, no entanto, a preocupacio
publica com os problemas ambientais aumentou por demais em todo o mundo.
Considerando que o debate ecoldgico foi assinalado por elevado grau de polarizacdo no
decorrer dos anos de 1970 e 1980, hoje ninguémmais duvida seriamente da urgéncia de
problemas ecologicos. Pelo menos nas sociedades ocidentais, preocupagdes ecologicas se
tornaram mais ou menos institucionalizadas em discursos publicos, politica, economia e na
vida cotidiana (BRAND, 2010).

Tal realidade culminou em discussdes sobre a necessidade de mudar os padroes de
consumo, ao ponto de ser exigida uma profunda reflexdo sobre o consumidor, que se vé
obrigado a reconhecer seus limites, revisar valores e padrdes proprios de consumo
(BITTENCOURT, 2013), contribuindo, assim, com o surgimento de abordagens que
tratassemda revisdo, da desaceleracdo e até mesmo da reducdo como uma modalidade de
consumir.

Distintas areas, por consequéncia, decidiram-se a lidar com a sustentabilidade
emrelacdo ao consumo, incluindo Economia, Marketing, Estratégia de Negocios e estudos
sociaissobre o Comportamento do Consumidor. Em grande parte, as disciplinas passaram
a abordar opapel e os mecanismos de consumo nos niveis individual, familiar e da
sociedade, sobvariegados angulos, mas de maneira complementar, permitindo um quadro
abrangente sobre a conjuncdo de problemas do consumo (MONT; PLEPYS, 2008).
Enquanto a dicc@o consumo sustentavel é relativamente recente, sua analise se baseia cada
vez mais nas Ciéncias Humanase sua preocupacio procede de data muito recuada, com o
consumo em suas varias modalidades. Assim, o consumo passou a ser estudado na
perspectiva sustentavel e expresso sob diversas denominagdes, a destacar: o consumo
ecologicamente consciente, 0 consumo ambientalmente responsavel, o consumo verde o
consumo sustentavel (BLACK; CHERRIER,2010; ESSOUSSI; LINTON, 2010; PINTO
et al., 2011; BLACK; CHERRIER, 2010; ZHOU er al., 2013; PEIXOTO; PEREIRA,

2013). Dentre as diversas denominacdes, entretanto, o consumo sustentavel possui uma
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abordagem mais ampla acerca do consumo pré-ambiental, ouseja, além do consumo de
produtos verdes, os habitos e padrées de consumo sustentavel também compdem esse
conceito (PEIXOTO; PEREIRA, 2013). Dai o motivo por que se optou, nesta pesquisa, por
privilegiar a aplicagdo da mencionada unidade de ideia ndo desmerecendo as demais,
largamente empregadas.

O consumo sustentavel, por exemplo, ndo implica apenas mudangas nos padrées de
consumo, mas também menos consumo, a fim de seguir um estilo de vida mais sustentavel
(JACKSON, 2005b), por exemplo: tomar banhos menos quentes, usar o carro com menor
frequéncia e desperdicar menos alimentos, bem como consumir menor volume de carne —
tudoisso - envolve uma reducdo ou um sacrificio. Ou seja, esse tipo de consumo vai além
do consumo direto e inclui a qualidade de vida, sem focar em ganhos materiais
(QUOQUAB; MOHAMMAD; SUKARI, 2019).

Uma definicdo holistica do consumo sustentavel é fornecida pelos autores Quoquab
e Mohammad (2017), na ideagdo de quem o consumo ¢é visto numa perspectiva
multidimensional e perpassa o ato continuo de controlar o desejo, evitando compras
desnecessarias, racionalizando o uso de bens e servigos que satisfacam as necessidades
basicas, indo além da preocupacdo com o meio ambiente, garantindo aspectos que
envolvem a qualidade de vida, a preservagdo ambiental e a manutencdo dos recursos
naturais para as geragoes futuras.

Esses habitos e padrdes de consumo, entretanto, geralmente, envolvem um conflito
entreos interesses individuais e coletivos (LINDENBERG, STEG, 2007; VLEK, 1996),
pois se porum lado, o consumo sustentavel visa a beneficiar outros (incluindo as geragdes
futuras) e o meio ambiente, de outra parte, em muitos casos, agir de maneira sustentavel é
um esfor¢o pessoal oneroso (STEG; NORDLUND, 2012).

Ao tratar desse conceito sob a optica da socializagdo do consumo sustentavel,
Fischer ef al. (2012) oferecem duas perspectivas. A primeira configura o consumo
sustentavel visto como comportamentos e decisdes relevantes ligados ao impacto que estes
sdo passiveis de causar ao meio ambiente, e isso inclui as praticas cotidianas transferiveis
ou ndo pelos pais, por exemplo. A outra se concentra na inteng@o por tras desse padrdo de
consumo sustentavel, o queleva em consideragdo valores ou normas individuais vinculados

ao consumo.
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Em sendo assim, os agentes socializadores também contribuem na incorporagdo ou
abandono de habitos, a exemplo da familia, conforme tratado no estudo de Matthies e
Wallis (2015), ao discutirem acerca do papel da familia e destacarem a relevancia das
interacdes familiares e da socializa¢do do consumo sustentavel.

Assim, entender como as pessoas interiorizam a realidade por meio de socializacio
da evidéncias de como acontecem os processos de sedimentacdo dos habitos e valores que
irdo alicercar o comportamento de consumo e a significacdo do ato de consumir
(CAVALCANTL2016).

Ainda nessa perspectiva, ha de se considerar que a socializacdo difere de atos
especificos de consumo, por exemplo: é provavel que aprender a comprar produtos
organicos exija um esforco diferente de aprender a economizar eletricidade (MATTIHES;
WALLIS, 2015), o quese explica o consumo sustentavel ser frequentemente associado a
alguns custos comportamentais e esfor¢os adicionais. Assumir um consumo mais
sustentavel, além de exigirrecursos individuais, como conhecimento e competéncia, a
pessoa deve estar preparada para abandonar rotinas e habitos, sem descartar o tempo e
também os recursos financeiros. Apesar disso, entretanto, muitos consumidores se
envolvem nesse tipo de consumo (STEG, 2015).

Segundo alguns autores (BAMBERG, 2006; SCHAFER er al., 2017; SCHAFER;
BAMBERG, 2008; THOGERSEN, 2009), esse envolvimento ocorre devido ao papel dos
eventos da vida ou eventos de transicdo que surgem como uma “janela de oportunidade™
para mudar o consumo para padrées mais sustentaveis. N3o se ha, entretanto, de deixar de
consideraro aspecto temporal dos processos de adaptacdo comportamental causado por tais
eventos, poisuma mudanca nos padrées de consumo ndo ocorre de um dia para o outro;
pelo contrario, ja comeca algum tempo antes do proprio evento (SCHAFER; JAERGER-
ERBEN; BAMBERG,2012).

Em uma pesquisa entre passageiros, Verplanken ez al. (2008) forneceram evidéncias
circunstanciais do efeito da descontinuidade do hdbito em um estudo transversal. No
estudo, foi avaliada a for¢a dos valores pro-ambientais dos participantes, sejam eles
deslocados por carro ou transporte alternativo, e ha quanto tempo eles se mudaram de casa.
Naéo é de surpreender que os participantes com fortes valores pro-ambientais eram menos
propensos a irde carro. Essa relacdo, no entanto, s6 foi encontrada entre aqueles que se

mudaram de casa noano anterior. Esses resultados foram compativeis com a hipdtese de
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que o contexto de mudanga faz as pessoas refletirem e, nesse caso, considerarem seus

valores na avaliacdo de suas opgOes (cf. VERPLANKEN; HOLLAND, 2002).

2.3.1 Tipos de consumo sustentavel

O consumo sustentavel é conceitualmente concebido como a consciéncia ecologica
na compra de produtos e servigos, o ndo desperdicio de recursos, o empenho em
reciclagem de materiais e produtos e a propensdo para um estilo de vida menos
consumista (RIBEIRO; VEIGA, 2010).

Ou seja, é traduzido no consumo de produtos e servicos de forma que o meio
ambiente seja 0 menos possivel impactado, além de ser relevante para o estilo de vida,
comportamento de compra e a forma como se descarta produtos e servicos (EUROPEAN
COMISSION, 2010; SILVA; OLIVEIRA; GOMEZ, 2013).

Assim, a consciéncia ecologica é compreendida como uma categoria em que retrata
a fase de aquisicdo, e indica as preferéncias dos consumidores por produtos e servicos
ecologicamente correto (OTTMAN, 1993, 1998; ROBERTS, 1996; STRAUGHAN;
ROBERTS, 1999: LAGES, VARGAS NETO, 2002; FRAJ; MARTINEZ, 2007;
INSTITUTO AKATU, 2007; GONCALVES-DIAS et al., 2009).

Entende-se que a sustentabilidade pode ser alcangada apelando aos consumidores
paraformar mudangas comportamentais que facilitam um estilo de vida mais sustentavel,
aumentando a estipulacdo de bens duraveis e reduzindo o desperdicio de consumo
(VERHOFSTADT et al., 2016).

Essas mudangas envolvem os consumidores ecologicamente conscientes, que
compram produtos e servigos que consideram ter um impacto positivo (ou menos negativo)
no meio ambiente (ROBERTS, 1996).

Ja a economia de recursos retrata a fase do uso, destacando o nao desperdicio de
agua e energia elétrica. Essa categoria também representa uma das bases da
sustentabilidade, na medida que trata de aspectos diretamente envolvidos com a redugdo do
desperdicio (HALKIER, 1999, apud CONNOLLY e PROTHERO, 2008; LAGES e
VARGAS NETO, 2002; CONNOLLY e PROTHERO, 2003; DIAS, 2007; GONCALVES-
DIAS et al., 2009).

Nessa perspectiva de consumo, a frugalidade (que envolve o uso e o descarte) é

compreendida como um comportamento distintivo de uma existéncia sustentavel, em que
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os individuos frugais compram menos, pois reutilizam e reparam objetos. Visto que
acabam limitando o seu consumo aos 4 Rs (Reaproveita, Repara, Reutiliza e Recicla), pois
suas condi¢Ges econdmicas tem condi¢cdes minimas devido as circunstancias financeiras
gerais. Essetipo de comportamento é desencorajado ou reforcado pelo ambiental cultural e
social de uma pessoa, ou seja, é resultado de um arranjo de fatores econdmicos externos e
motivagdes pessoais(intrinsecas) (ROSE; SMITH; SIEGRIST, 2010; ALBINSSON et al.,
2010).

Ainda na seara do consumo sustentavel, a frugalidade é compreendida como um
padrido de comportamento motivado por fatores externos, como recessées econdmicas
(Birkner, 2013;Egol ef al., 2010), bem como questdes subjetivas, em que os individuos
sdo motivados por outras pessoas a terem um comportamento frugal (BOVE et al., 2009;
LASTOBICKA et al., 1999; PALMER, 2009; KADLEC; YAHALOM, 2011). Dentre
alguns exemplos do comportamento frugal, pode-se citar: a reutilizacdo de objetos, o
conserto de coisas em vez dejoga-las fora e a compra de produtos usados (RIBEIRO;

VEIGA, 2010).

2.4 O evento de transicio “parentalidade” e a nova modalidade de consumo

A “parentalidade” é compreendida como um evento transitorio da vida, na qual se
passaa assumir novos papéis sociais desde o nascimento do primeiro filho. Este evento
envolve a interagdo de multiplos desejos e tensdes, por exemplo, de amor e cuidados com
os filhos, aolado de pressdes para adaptar-se com as exigéncias particulares da
paternidade, enquanto equilibra com outros aspectos da vida, como o social, cultural e
econdmico (LEE et al., 2014).

Esse evento de transi¢do € visto também como opressor, um momento estressante
na vida dos pais, na qual ocorrem reducio de tempo, reorganizacio na rotina e reducdo na
quantidade do sono, o que influencia na receptividade de novos comportamentos ou na
adocdo de novos papéis sociais dos pais (FAGERSKIOLD, 2008; NYSTROM;
OHRLING, 2003; HORNE ef al., 2005). Isto o torna muitas vezes desafiador e
emocionante, visto que traz novas experiéncias de relacionamento e conflitos (BIEHLE;
MICKELSON, 2016).

Além disso, ser pai ou mie é uma informacao biografica sensivel no periodo da vida

ecria novos comportamentos de consumo alinhados com o novo papel de pai, como a



30

vontade de ganhar mais informagdes sobre saude e sustentabilidade, antes e depois do
nascimento do bebé (TISCHNER; STE, 2010). Especialmente as maes, sdo mais abertas a
essas informagdes durante esse periodo da vida (SHAFER ef al., 2011).

Apesar de, em sua maioria, esses eventos serem examinados de maneira individual,
como a prépria paternidade, ndo se deve descartar a nocdo de que os individuos ocupam
varios papéis sociais, além do de pai e mée, que inclui multiplas configuragdes de fungdes
ao curso devida, tais como estudante, trabalhador, conjuge, dentre outros (ELIASON;
MORTIMER; VUOLO, 2015), e que acarretam riscos e ansiedade, enquanto os pais
negociam motivacdes emultiplas responsabilidades (VOICE GROUP, 2010).

Nessa perspectiva, um corpo crescente de trabalhos identifica as transi¢cdes do curso
de vida como momentos propicios para mudancas e transformacdes que contribuem com
o desenvolvimento de um ambiente mais sustentavel (HARDS, 2011, 2012; MALLER,
ESTRENGERS, 2013). Ainda existem duvidas, entretanto, sobre a maneira homogénea
dada a essas transi¢des, consideradas como janelas de oportunidades, e se alguns tipos de
transigOes, de fato, configuram alguma mudangca (GROVES et al., 2016).

As vezes, para alguns, ocorre sinergia entre essas prioridades e modos de vida mais
sustentaveis ligados ao consumo. Para outros (e para as mesmas pessoas em momentos
diferentes), no entanto, praticas contrarias as demandas do consumo sustentavel sdo
justificadascom base nessas mesmas prioridades. Por exemplo, a necessidade de adquirir
novos recursos para cuidar de um bebé é uma questdo-chave para os novos pais e tem um
claro impacto ambiental por meio do aumento do consumo de recursos. Reforca-se mais
uma vez o fato de que é oferecida uma vasta gama de solugées para a recém-chegada e
turbulenta maternidade, que vao desde utensilios para alimentagdo, parto, sono, recreacio
e cuidados com a crianga (BURNINGHAM; VEEN, 2017). Isto ocasiona uma situagio
conflitante, pois, a medida que ospais passam a consumir mais recursos com o nascimento
do seu filho, tentam reconciliar os impactos desse aumento de consumo.

Assim, trabalhos de natureza qualitativa demonstram que € um caminho adequado
parao desenvolvimento dessas investigagdes, como os estudos que exploram o impacto das
transi¢Oes de vida — como se tornar pai — para distintos aspectos da vida cotidiana que tém
impacto ambiental (SPINNEY, 2012; BURNINGHAM et al., 2014).

Estudos anteriores ja utilizaram a lente tedrica da perspectiva do curso de vida, como

apesquisa realizada por Burningham e Venn (2012), que focou em duas transi¢ges distintas
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do curso de vida — tornar-se mie e a aposentadoria —pressupondo que esses periodos
geravam oportunidades para um consumo mais sustentavel. Outro estudo contemplando
essa tematica foi dos autores Burningham ez. al. (2014), que se concentrou no evento de
transi¢do — maternidade — e teve como objetivo explorar algumas das maneiras pelas quais
as compras diarias mudam a medida que as mulheres se tornam maes. Isto é consideravel,
ao entender que os significados, praticas e implicagdes da transicdo para a maternidade
constituem um segmento para investigacdo sociologica, o que torna perceptivel o volume
de pesquisas que utilizam o recorte da “maternidade” como evento de transi¢do, ou seja, o
ato de tornar-se mae e as mudangas nos habitos do consumo. Muitas vezes, porém, a figura
do pai é descartada dessas investigagGes, mesmo a paternidade sendo um evento de
transicdo significativo para ser analisado, pois muito se fala sobre as mudangas emocionais
e de relacionamento que geralmenteocorrem ao tornar-se pai, bem como alteragées dos
habitos e comportamentos ao surgirem os cuidados com um novo bebé.

Para tanto, a maioria dessas mudangas ndo tem um impacto ébvio nas questdes pro-
ambientais, o que culmina na necessidade de entender em um contexto mais amplo da
transicdo para a “parentalidade”, abordando a figura paterna e materna (DEFRA, 2011).
Ambos sdo responsaveis por fazerem as pessoas comecgarem a pensar sobre suas vidas e
habitos, sendo uma delas as escolhas sustentaveis passiveis de afetar o futuro (ALMGREN,
2017).

Embora a literatura esteja repleta de estudos que envolvem a figura materna, ainda
ha necessidade de fazer discussdes que abracem o papel do pai e como eles lidam com o
evento da paternidade (BIEHLE; MICKELSON, 2016). Por esse motivo, o estudo optou
por definir o evento de transicao como a “parentalidade”, envolvendo ndo s6 a participagdo
da mae nesse processo, mas também a figura do pai, visto que sdo poucas as discussoes
nas quais a “parentalidade” e seus significados sdo abordados na perspectiva paterna
(BARROSO; MACHADO, 2010; BORSA; NUNES, 2011).

Sabe-se que essas transi¢cdes no curso da vida provocam mudangas na economia
familiar, praticas de lazer e redes sociais, e também constituem pontos em que pessoas
passama refletir conscientemente sobre o estilo de vida que desejam e sdo capazes de ter
(HORNE etal. 2005; THOMPSON et al. 2011). A adi¢do de um bebé recém-nascido a
familia enseja mudancgas mais profundas do que qualquer outro estadio de desenvolvimento

do ciclo de vida da familia (NYSTROM; OERHRLING, 2004).
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Nessa perspectiva, o momento da maternidade é um tempo em que muitas mulheres
experimentam profundas mudancas no conteudo da vida cotidiana, como o abandono de
algumas atividades anteriores, a ida ao trabalho, por exemplo, e a adocdo de novas praticas
ligadas ao cuidado com o bebé, além da ordem temporal do dia e noite interrompida. Além
disso, é também um evento em que as mulheres sdo confrontadas com novas decisGes de
consumo, sendo também potencialmente um momento em que elas provavelmente
refletirdo sobre o tipo de vida que querem para si e para seus filhos. Um aspecto disso diz
respeito a aquisi¢do, uso e descarte de produtos. Por exemplo, novas mées escolhem
produtos que sdo organicos, optam por fraldas reutilizaveis e aceitam produtos ja utilizados.
Igualmente, é claro,elas preferem novos produtos a antigos, comprar fraldas descartaveis e
brinquedos embalados (BURNINGHAM et al., 2014).

Um relatério da New Economics Foundation (NEF) para o Reino Unido, no
Departamento de Alimentos e Assuntos Rurais (Thompson ez al., 2011), fornece uma
revisdo de evidéncias de mudancas durante a transicdo para a parentalidade e suas
respectivas implicacdes ambientais por meio de alteracdes nos comportamentos
relacionados a comida, viagens, compra de equipamentos para bebés, utilizacdo de fraldas
reutilizaveis e o comportamento do autocuidado. Embora o relatéorio do NEF indique
evidéncias de mudancas cotidianas como resultado dessas transicdes de vida (como
mudancas no comportamento em relagdo a comida apds o nascimento do primeiro filho), os
autores concluem que sfo necessarias mais evidéncias em relagdo aos momentos de
mudanca.

Tratando, especificamente, sobre as mudancas no consumo de alimentos, acredita-
se que € possivel reduzir os impactos ambientais relacionados a produgdo de alimentos e
consumo e, a0 mesmo tempo, adotar uma dieta mais saudavel. Assim, com escolhas
alimentares diarias, os consumidores, conscientemente, tomam decisdes ambientais
importantes que tém grandes impactos (WESTHOEK er al., 2014, SIEGRIST;
VISSCHERS; HARTMANN, 2015).

Esses impactos ambientais sdo redutiveis com a adocdo de alguns comportamentos
quevao desde o maior consumo de plantas e vegetais, a variedade de alimentos que sdo
consumidos durante o dia, garantindo, assim, uma refeicdo mais nutritiva, a
conscientizagdo para desperdicar menos alimentos, a moderacdo no consumo de carne, a

compra de alimentos que atendem a padrdes certificaveis de confianca e a diminui¢do de
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alimentos que possuem gordura, sal e agucar, contribuindo com o consumo sustentavel
(WWF, 2020).

Essas decisdes sdo influenciaveis por eventos da vida que trazem oportunidades
demudar alimentos desfavoraveis com novos habitos de consumo, pois muitas vezes nessas
situacdes a necessidade de mudar rotinas surge de qualquer maneira, como o nascimento de
um filho, que leva em direcdo a nutricdo sustentavel do bebé e dos proprios pais
(SCHAFER; HERDE; KROPP, 2007). Ou seja, eventos associados ao “curso da vida
familiar”, como o inicio da convivéncia com um parceiro e ter um filho, sio
identificados como uma janela de oportunidades para adotar novos comportamentos
(HARTMANN; DOHLE; SIEGRIST, 2014).

Além desses eventos, potenciais influenciadores na nova modalidade de consumo
dos pais, alguns agentes socializadores, como os meios de comunicacdo coletiva, livros e
as redes,também os alcangam antes mesmo da chegada do bebé, e, assim, é vista uma
mudanca de nutrigdio (ALMEGREN, 2017). Esses fatores sdo agentes que influenciam na
adocdo ou no abandono de novos habitos de consumo, pois os pais que entenderem a
importancia de ter maishabitos mais saudaveis passam a assumir novos papéis sociais como
responsaveis para os seus filhos (SCHAFER e al., 2012). Os pais se tornam mais abertos
a informagdes sobre questdes alimentares durante a gravidez e os primeiros meses apos o
parto. Eles também exibem um alto nivel de conscientizagdo e interesse em nutri¢do.
Sentem-se, no entanto, estressados pela quantidade de informagées disponiveis
(SCHAFER; BAMBERG, 2008; SCHAFER ¢7 al., 2017). Conforme Siegrist e Hartmann
(2018), os consumidores cientes dos impactos ambientais que provocam o seu consumo de
alimentos estdo mais propensos a adquirir alimentos organicoscom maior frequéncia.

A literatura, contudo, expressa controvérsias relativamente a direcdo das mudancgas
nas trajetorias alimentares dos adultos quando eles se tornam pais. Enquanto, alguns
estudos, evidenciam que ha maiores intencdes em relagdo a alimentagdo saudavel nesse
periodo, especialmente para homens (BASSETT-GUNTER etr. al., 2013), e que a
paternidade esta realmente associada a algumas melhorias na dieta (EDVARDSSON ez al.,
2011; OLSON, 2005; ROOS et al., 1998; SMITH et al., 2017), outros estudos realizados
com populacdes nordicas europeias e norte-americanas apontam para uma queda
proeminente na salubridade dadieta quando os adultos se tornam pais. Estudos empregando

métodos quantitativos (questionarios de frequéncia alimentar) indicaram que a transicdo
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para a paternidade estd associada a diminuicdo da ingestdo de frutas e / ou vegetais
(NASUTI et al., 2014; WENNBERG et al., 2016) e maior consumo de alimentos
discricionarios, levando a um aumento na energia total, com a ingestdo de gordura e agucar
(ELSTGEEST; MISHRA; DOBSON, 2012; WENNBERG et al., 2016).

Ha autores, ainda, que consideram a possivel diminuicdo dos resultados e
comportamentos de saide dos individuos depois de se tornar um pai o chamado de “efeito
infantil” (LAROCHE ef al., 2013).

Brunner ef al. (2006), por exemplo, identificam trés tipos possiveis no periodo de
transicdo para o nascimento do primeiro filho. E o periodo “Tudo natural”, quando a
maternidade é percebida como a principal tarefa. Nessa fase, a nutricdo é um fator
importante. Os pais sdo orientados de modo geral a consumir produtos “naturais” e prepara-
los por conta propria em casa, principalmente os produtos organicos. No segundo tipo,
classificado como “Eu tenho que ter certeza absoluta!”, a responsabilidade ¢ centrada na
seguranca alimentar da crianca e da méae. Existe um alto grau de sensibilizacdo em relagdo
aos riscos nutricionais. Produtos organicos sdo de interesse especial; no entanto, precos
mais altos e disponibilidade reduzida sio muitas vezes barreiras ao consumo organico. As
vezes, produtos regionais sdo comprados em vez de produtos organicos. E o ultimo tipo é
o “Estressado demais”, no qual ja existe o convencimento de que a qualidade dos
alimentos é garantida pelas leis e controles estaduais. Tempo e recursos financeiros
limitados s30 a razdo de buscar produtos baratos e convenientes. Existem possibilidades de
alteracdo de produtos organicos de conveniéncia. Se adiferenca de preco ndo é muito alta,
esses estdo facilmente disponiveis.

Outro estudo mais recente, realizado por Burningham e Venn (2017), teve como
objetivo explorar quando o consumo ambientalmente sustentdvel ocorre para as novas
maes ecomo suas construcdes de estilos de vida sustentaveis se alinham ou sdo desafiados
pelas prioridades cotidianas da vida familiar. O trabalho sobre novas mies e consumo
enfatiza o importante papel desempenhado pelas mercadorias na transicdo para a
maternidade, no entanto, o consumo comum e discreto também é moldado pela nova
identidade da maternidade e orientaco ao redor do bebé. Ou seja, trata-se menos de exibir
identidade apropriada por meiode opgdes de consumo e mais sobre como as atividades sdo
organizadas, para que se ajustem ao que é considerado melhor para o bebé Uma das

perspectivas tratadas no estudo foi que as praticas de consumo de energia s3o claramente
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moldadas por consideragdes de cuidado com outros membros da familia. Por exemplo,
embora o conselho de saude oriente evitar o superaquecimento dos bebés, muitos pais se
preocupam com o bem-estar dos seus filhos e temem que eles estejam com muito frio.

Sobre os comportamentos gerados com o nascimento do primeiro filho, discussoes
sobrea natureza dos produtos e seu respectivo impacto ambiental também sdo consideradas
relevantes, a exemplo do uso das fraldas descartaveis e das reutilizaveis (pano).

Mesmo, porém, as fraldas descartaveis apresentando beneficios claros ligados a
conforto do bebé, absorcdo e seguranca, e contribuindo para o progresso social em termos
de qualidade de vida (AJMERI; AJMERI, 2016), do ponto de vista ambiental, sdo o terceiro
maioritem de consumo Unico em aterro sanitario, representando cerca de 4% dos residuos
solidos, eutilizam vinte vezes mais matéria-prima (petréleo cru e polpa de madeira). Ja em
relacdo a quantidade de agua, esse tipo de fralda apresenta um maior consumo, tanto na
fabricagdo quantono seu uso, se comparada com as fraldas que sdo reutilizaveis, além de
conter em sua composicdo um subproduto por demais toxico, responsavel pelo processo de
branqueamento do papel (REAL DIAPER ASSOCIATION, 2019).

Haja vista essas implica¢des, muitos pais sdo motivados ao emprego de outro tipo
de fralda, a exemplo das reutilizaveis (pano), considerando ser a alternativa sustentavel,
apesar detambém ser vista como um problema, uma vez que ainda ndo existem beneficios
ambientais claros quanto ao seu uso, principalmente em termos de emissdo de carbonos,
visto que dependedo modo como os consumidores usam e mantém as fraldas (DO ZERO,
2019).

Os achados de Mendoza et al., (2019), por exemplo, apontaram que as fraldas
reutilizaveis reduzem o consumo de matéria-prima e a gerag¢do do residuos, porém
consomemenergia, agua e detergentes para lavar e secar as fraldas, o que também produz
impacto ambiental.

Assim, perante essas controvérsias, fica dificil afirmar qual tipo de fralda é
ambientalmente melhor, haja vista que os pontos criticos ambientais estdo concentrados
em distintos estadios do ciclo de vida do produto (MENDONZA et al., 2019). Percebe-se,
entdo, que definir a sustentabilidade das praticas de consumo de alguns produtos,
principalmente em algumas categorias especificas, a exemplo das fraldas, torna-se

particularmente dificil e contestavel (JAKSON, 2006; THOMPSON et al. 2011). Mesmo
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considerando que as fraldas reutilizaveis, em discussdes sobre a sustentabilidade,
constituem uma questdo proeminente ligada ao discurso popular ao tornar-se pai.

Dadas as mudancas ocorrentes com a parentalidade, ndo é surpreendente que
diversos estudos examinem também nesse momento as mudangas significativas no
comportamento de viagem de componentes familiares. Algumas evidéncias de pesquisas de
campo ja confirmarama transicdo para a paternidade como um evento de vida que produz
mudancas nesse tipo de comportamento (THOMPSON, ez a/. 2011; MC CARTHY, 2019).

Nem todos seguem, todavia, o mesmo caminho, conforme alguns estudos
quantitativos demonstram, enquanto a caminhada aumenta apos o nascimento de uma
crianga, atribuindo o aumento da caminhada a pratica comum de passear com os bebés, o
uso do transporte do publicoe de bicicletas é reduzido (SCHEINER; HOLZ-RAU, 2013).

Sabe-se, entretanto, que os pais que viajam com criangas pequenas também sdo
influenciados por fatores estruturais, ligados a politica de transporte, a infraestrutura, a
operacdes e a ambiente construido; bem como a fatores psicossociais, envolvendo atitudes,
normas, intengbes e percepcdes que afetam na escolha do transporte a ser utilizado
(MCCARTHY et al.,, 2017). Ou seja, o periodo da paternidade introduz novas expectativas
em relagdo as viagens dos pais, como normas sociais que associam paternidade e
propriedade de carro (RAU; SATTLEG-GER, 2017). No geral, esses muitos fatores tendem
a incentivar o usodo carro e desencorajar o emprego de modos alternativos.

Lanzendorf (2010) e Oakil, (2016) reforcam a no¢do de que nesse periodo ha o
aumentodo uso e da propriedade de carros, enquanto o uso do transporte publico diminui.
Mudangas na mobilidade, como os niveis de propriedade de automoveis e o uso de
transporte publico, ocorrem antes do nascimento de uma crianga e continuam a evoluir com
a idade das criancas (LANZENDOREF, 2010). Outras pesquisas, porém, destacaram que,
nesse periodo, ocorre cadavez menos a recorréncia ao carro, principalmente em nagdes mais
desenvolvidas, ao perceberam que ha uma diversidade de praticas de mobilidade entre
familias com filhos pequenos, o que contribui com a diminuicdo do uso do carro nas
praticas de viagens (LANZENDORF, 2010; MCLAREN, 2016; SCHWANEN, 2011;
MCCARTHY et al., 2017).

Ainda conforme os dados de uma pesquisa realizada na Suica, essas mudangas de

mobilidade sdo mais impactadas com o nascimento do primeiro filho, ao considerar que o
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nascimento de filhos subsequentes nesse tipo de pratica causa menos impacto
(SCHOENDUWE et al, 2015).

Ainda sobre esse aspecto comportamental, Ladwein (2008) sugere que esse
processo € focado na permanéncia das gravidas em suas residéncias, pois, durante a
gravidez, muitas mulheres optam pelo isolamento, o que as conduz a adogdo de atividades
mais domésticas e, consequentemente, diminuir 0os compromissos sociais como parte da
transi¢do entre papéis sociais anteriores e futuros. Pesquisas empiricas apontam que ha
uma diferenga no comportamento de viagens das mulheres se comparado com os homens,
por exemplo. Além disso, é pertinente considerar que o comportamento de viagem dos
adultos também varia de acordo com as caracteristicas da familia, principalmente com a
presenca de criancas pequenaspor faixa etaria (CHAKRABARTI; JOH, 2019).

Outro comportamento que sofre impacto com a parentalidade refere-se a aquisi¢do
de bens e servigos para os bebés. Nesse periodo, o consumo ganha uma nova configuracéo
e expressa uma nova identidade para os pais (SHOUTEN, 1991), pois, além da necessidade
de adquirir produtos para o bebé, existem também aqueles produtos que deixam de ser
consumidos ou o sdo de maneira diferente (GRAM, HOHNEN; PEDERSEN, 2016).

Desse modo, a parentalidade, pode também traz implicagées na decisdo de compra
do consumidor, muitas vezes motivados por questdes ambientais e de saide, aumentando
assim astendéncias para um estilo de vida verde. Ao mesmo tempo, contudo, em que esse
evento aumenta o consumo de produtos verdes, a natureza das praticas maternas verdes
demonstra ser bastante paradoxal, pois, enquanto as mies s3o capacitadas a fazerem
escolhas mais saudaveispara os seus filhos por meio do consumo, por outro lado, a mulher
reforca seu papel dentro decasa e prioriza a necessidade dos seus filhos (ATIKSON, 2014).

Embora o consumo facilite os papéis de transicdo, também ¢é capaz de complica-lo,
umavez que consumir produtos “errados” prejudica os consumidores no estabelecimento
da sua identidade desejada, conforme apontam Thomsen; Serensen, (2006), ao
descreverem que uma mae pode ser mal interpretada na compra de um carrinho barato para
o primeiro filho.

A influéncia do consumo, entdo, nem sempre € positiva, pois, por exemplo, ainda
durante a gravidez, fatores associados a consumo, género e risco se unem em UNico
momento. Os bebés representam uma industria de $28 bilhdes e as familias gastam em

média $ 11.000 na aquisi¢do de produtos para o bebé no primeiro ano de vida (FIT
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PREGNANCY, 2012). Essas escolhas de consumo, entretanto, ndo sdo apenas reflexos do
status socioecondmico dos consumidores, mas também revelam indicadores de “estilo de
vida, valores e crencas” (TAKSEVA, 2012).

Sendo assim, ja durante a gravidez, os pais se pdem a refletir sobre a compra de
produtos para os bebés, muitas vezes vista como pano de fundo para ser uma boa mae, em
que se apresenta um discurso materno contemporaneo no qual defende um determinado
conjunto de valores e comportamentos, aqueles que colocam a crianga em primeiro lugar
e a mie em segundo (SEVIN; LADWEIN, 2008; THOMSEN; SORENSEN, 2006, VOICE
GROUP, 2010; DOUGLAS; MICHAELS, 2005).

Muitos desses novos comportamentos de consumo ocorrem em razdo da ideologia
de uma “maternidade intensiva”, em que muitas praticas de consumo sio preferidas em
detrimento de outras, muitas delas baseadas em um consumo para o futuro (SEVIN;
LADWEIN, 2008; SORENSEN ef al. 2010; THOMSEN; SORENSEN, 2006a) em que 0s
pais simultaneamente se esforcam para proteger seus filhos contra as ameacas do ambiente
externo.

Em decorréncia dessas ameagas, muitos pais adotam um consumo mais sustentavel,
como um meio de proteger seus filhos, optando, assim, pela compra de produtos e servicos
que sdo melhores para o meio ambiente, reforcando o estimulo para os pais fazerem
compras de maneira ambientalmente responsavel (PROTHERO, 2006; SANDILANDS,
1993).

Embora o consumo sustentavel, todavia, exista para ajudar os novos pais
ambientalmente conscientes para tomada de decisdes relativa aos novos papéis sociais
como pais, também denota uma série de desafios de consumo. Uma desvantagem desse
tipo de consumo, refere-se ao fato de que os produtos verdes sdo menos acessiveis do que
os bens convencionais (ATKISON; ABIGHANNAM, 2016).

Essas novas decisdes de compra, de acordo com Sevin e Ladwein (2008), sdo
influenciadas por meios de informagdo, tais como a televisdo, a imprensa e a internet que
ajudam a orientar oS novos pais a assumir um novo comportamento de compra, direcionado
para o bem-estar infantil, até entdo desconhecido.

Outro padrdo de comportamento que recebe influéncia nesse evento transitério da
vidarefere-se as atividades de autocuidado dos pais, principalmente das mulheres, as quais

incluem tomar banho, maquiar-se, vestir-se etc. Nesse periodo, naturalmente, ocorre
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reducdo do tempo de autocuidado, os padrdes de sono passam por alteracdes, o que
contribui para constru¢do deuma barreira para intervengdes externas destinadas a criar mais
mudanc¢as (HORNE et al., 2005; TOMPSON et al., 2011).

E valido mencionar o fato de que esse tipo de estudo propde uma compreensio
detalhadadas interse¢Oes de praticas relacionais familiares como consequéncias de praticas
ambientais como necessarias para iluminar as possibilidades de mudanga social, que
envolvem, particularmente, aspectos ligados a novas modalidades de consumo
(JAIMESON, 2016).

Apos apresentar as linhas tedricas e as trajetorias histdricas que amparam o
conhecimento da socializagdo do consumidor no evento da parentalidade, e as suas
respectivas influéncias no contexto do consumo sustentdvel, conforme ja sinalizados em
estudos de natureza qualitativa, surge o momento de apresentar o percurso metodologico,

no qual sdo detalhados os principais passos seguidos para o alcance dos objetivos tragados.
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3 PERCURSO METODOLOGICO
Esta secdo tem o proposito de descrever o delineamento metodolégico tracado para
atender os objetivos do estudo. Sdo, assim, abordados: tipologia da pesquisa; sujeitos da

pesquisa; coleta dos dados e operacionalizagdo da pesquisa; e a analise dos dados.

3.1 Tipologia da pesquisa

O estudo agora delineado, por seguir uma trajetoria inicialmente sociologica,
envolvendo aspectos socioculturais, enquadra-se na abordagem de pesquisa qualitativa, por
meio da qual se questiona sobre a vida das pessoas e os contextos sociais e culturais que,
segundo Merriam (1998), tém interesse em entender como as pessoas interpretam suas
experiéncias, de que modo elas constituem seus mundos e quais significados atribuem para
as suas experiéncias, em vez de determinarem as causas e efeitos, descrevendo ou
predizendo algo. Além disso, por se tratar de um estudo pendido para o consumo, os autores
Arnould e Thompson (2005) acrescentam a essa justificativa a adequacao dessa abordagem
para compreender a cultura do consumo, ao analisar as perspectivas sociais e culturais por
meio desse tipo de demanda, capaz de capturar aspectos fenomenoldgicos dos sujeitos.
Para Merriam (1998), as pesquisas qualitativas, cujo foco incide sobre o sentido no
contexto, requerem um instrumento de coleta de dados sensivel ao significado subjacente
ao recolher dados e interpreta-los, sendo o ser humano o elemento central desta atividade,
considerando, principalmente, que entrevistar, observar e analisar sdo as atividades
fundamentais deste processo. Os pesquisadores que adotam essa perspectiva buscam
elucidar o significado que as pessoas atribuem ao seu mundo e as suas experiéncias
(MINAYO, 2004).

Ainda sobre essa abordagem, autores como Belk (1995), Malhotra e Peterson
(2001), e Goulding (1999), apontam que estudos de comportamento do consumidor tendem
a usar paradigmas que reconhecem a riqueza de informacgdes e detalhes no universo de
grupos e pessoas, o que se torna conveniente para o estudo proposto ao considerar aspectos

da cultura e de um padrao de consumo de individuos.
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3.2  Sujeitos da pesquisa

Definiu-se que os sujeitos da pesquisa teriam o seguinte perfil: homens e
mulheres urbanas, com nivel superior (completo ou incompleto), com filhos, que
trabalham e sejam seus responsaveis financeiros. Além disso, o critério definido foi a
amostragem por julgamento, na qual foram escolhidos membros com boas fontes de
informacdes sobre o assunto pesquisado, e que representaram da melhor forma
possivel o contexto da parentalidade.

A escolha por sujeitos homens e mulheres com alto nivel educacional justifica-
se pela suposi¢do de que esse publico é passivel de ter mais acesso a informagdes de
agentes socializadores que influenciam na adog¢do de padrdes de consumo ligados a
sustentabilidade. E, especificamente, por adultos que possuem filhos, ao levar em
consideracdo o fato de que os adultos passam por socializacdo reversa, ou seja, 0s
filhos ensinam aos pais novos habitos ou padrées de consumo. Alguns pesquisadores
de consumo notaram o processo de socializacdo reversa, em que as criangas
convenceram seus pais a experimentar novos alimentos e restaurantes, a comprar e
utilizar roupas mais modernas, além de comprar e consumir de maneira
ambientalmente correta (EKSTROM, 2007), e, ainda, ensinarem seus pais a usar novas
tecnologias (GROSSBART et al., 2002, SHIM; SERIDO; BARBER, 2011; WATNE;
LOBO:; BRENNAN, 2011).

Sobre o evento de transi¢do definido, a escolha se justifica, pois a maternidade,
assim como a paternidade, representa um processo fisiologico, psicologico e cultural
(ABIGHANNAM; ATKINSON, 2016, TONNER, 2016), e muitas atividades de
consumo sdo importantes para manter e desenvolver uma nova identidade para os pais
que lidam com mudangas nas circunstancias da vida (HEMESTSERBER et al, 2015).
Quanto ao periodo escolhido, definiu-se que o estudo seria direcionado as maes e aos
pais até 18 meses apos o parto - considerando, por exemplo, que os pais se tornam mais
abertos a informagGes sobre questes alimentares durante gravidez e os primeiros
meses apds o parto. Eles também exibem um alto nivel de conscientizacdo e interesse

em nutri¢io (SCHAFER; BAMBERG, 2008; SCHAFER e7 al. 2017).
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3.3  Coleta dos dados

A estratégia metodoldgica adotada na dissertagdo foi composta por variadas
técnicas de pesquisa qualitativa, quais sejam, entrevistas e netnografia. Descritas, a
seguir, organizadamente, as duas técnicas de coleta de dados aconteceram

concomitantemente. O roteiro foi aplicado com quinze (15) entrevistados.

3.3.1 Entrevistas

O convite para participar das entrevistas foi realizado através do Instagram da
propria autora. Ao observar as postagens diarias dos seguidores, foram maes e pais
que possuiam um unico filho com até 18 meses de idade.

Ap06s o convite e a aceitacdo dos participantes, as entrevistas foram agendadas
para que ocorresse no formato online através das plataformas Zoom e Google Meet,
de acordo com a disponibilidade dos sujeitos. O Termo de Consentimento foi enviado
pelo WhatSapp e pelo e-mail para que os participantes lessem antes de iniciar a
entrevista e tivessem conhecimento das informacdes necessarias. Apos isso, o link
gerado foi encaminhado pelo WhatsApp para dar inicio a entrevista. Antes de comegar
de fato, apresentou-se para o entrevistado, indagou-se se ele tinha alguma duvida
sobre o Termo e pediu-se autorizagdo para que a entrevista fosse gravada. Apos sua
autorizagdo, seguiu-se o roteiro previamente estabelecido.

Os dados foram coletados por meio de entrevista em profundidade direcionado
aos pais com filhos até 18 meses, contendo questdes que estimulassem os sujeitos a
discorrer sobre assuntos ligados ao processo de ado¢do de novo padrdo de consumo
durante o evento da parentalidade.

Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas apds autorizagcdo dos
sujeitos, junto ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. As entrevistas
duraram, em média, 45 min e ao total foram realizadas quinze entrevistas on-line com
pais e maes de filhos diferentes, ou seja, os entrevistados ndo formavam casais, eram
representantes de 15 diferentes familias. Dentre eles (9) mulheres e (6) homens.

Como parte da netnografia, conforme sera detalhado na proxima secio,
Kozinets (2015) admite a possibilidade de entrevistas on-line, representando a
interagdo do pesquisador com o campo digital de pesquisa. As transcri¢ées de todas

as entrevistas totalizaram 106 paginas. Vale dizer que todas as entrevistas foram
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transcritas, manualmente, pela pesquisadora-autora, sem qualquer auxilio de

softwares de transcricdo.
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3.3.2 Netnografia

Segundo Corréa e Rozados (2017, p. 2), a netnografia é uma “[...] ferramenta
metodologica que amplia as possibilidades oferecidas pela etnografia tradicional ao
permitir oestudo de objetos, fendmenos e culturas que emergem constantemente no
ciberespaco a partir do desenvolvimento e da apropriagdo social das tecnologias da
informacdo e da comunicacdo”. De acordo com Kozinets (2015), a utilizagdo da
netnografia dentro de uma estratégia etnografica mostra-se adequada quando a
pesquisa considera um fenémeno cuja existéncia social transcende as interacdes on-
line, ainda que tais interacdes tenham papel essencial ao grupo investigado. Nestes
termos, o autor afirma que o estudo do ambiente online fornece dadossignificativos
sobre o grupo de maneira mais ampla. Assim, a netnografia foi incluida como um
método de pesquisa dentro da estratégia etnografica da dissertacao.

Seguindo a recomendacdo de Kozinets (2015), o ponto de partida da
netnografia foi a propria rede social da pesquisadora. Ao final da coleta de dados para
a dissertacdo, o monitoramento do Instagram e do site Baby Center Brasil gerou 350
prints termo usado para a foto da propria tela do aparelho celular, de modo a registrar
a informag¢do mostrada pela rede social. Estes sdo, de acordo com Kozinets (2015),
‘dados documentais’: compreendem toda e qualquer experiénciasocial onl/ine que o
pesquisador encontra, coleta e compila das midias sociais. Esses dados estabelecem
um histérico e uma base cultural. Na busca, empregaram-se palavras-chave
relacionadas ao foco da pesquisa, dentre elas: maternidade consciente,
maternidade ecologica, parentalidade sustentavel, maternidade e consumo,
parentalidade real, dentre outras.

Para captar os dados documentais netnograficos, realizou-se 0 monitoramento
de perfisno Instagram que falavam exclusivamente de maternidade e paternidade,
(incluindo perfis de categorias diversas, tais como: pessoais, comerciais, blogs etc.)

conforme esta no Quadro 2.



Quadro 2 - Perfis sobre parentalidade no Instagram

Perfil no Instagram Categoria N° de
seguidores

Usecirculo Comercial 13K
Maternidade respeitosa Pessoal 16,IK
Gigifraldasecologicas Comercial 4.563
Pai.na.parentalidade Coach Pessoal 12,IK
Maternidade.com.ciéncia Site de ciéncia 96,4K
Mario JDS Santos Autor 7.981
Meu_ecobb Comercial 1.717
Novaerababy Comercial 11,2K

Paternidadeincrivel Blog pessoal 51K
Maternidade.plena Criador digital 200K
Maternidadeereal Blog pessoal 729K
Maedegemeos_ Website & Blogs 102K
Dicas__maternas Blog pessoal 629K

Fonte: elaboracdo propria.

Outra fonte utilizada para coleta dos dados foi a comunidade Baby Center Brasil

considerada a maior ferramenta digital do mundo para pais e maes, na qual oferece

informacao e apoio comum alcance de 100 milhdes de pessoas por més. A pesquisadora

teve conhecimento sobre essa comunidade através dos relatos dos préprios

entrevistados, e a partir disso, fez o cadastro na comunidade, passando a acompanhar

diariamente os grupos com informagdes correlatas aos objetivos proposto na pesquisa.

Dentre eles destacou-se os grupos com as tematicas ligadas a produtos em geral e

alimentacdo, conforme apresentado no Quadro 3.

Quadro 3 — Grupos e topicos do Baby Center Brasil

Grupos/Tépicos | Categoria Objetivo
Informar a todos sobre as fraldas de pano modernas,
¢ umespago democratico, para trocas de experiéncias,
Fraldas de pano Grupo para o conhecimento dos diversos tipos de fraldas de
modernas pano, onde encontrar, os tipos, quais os materiais etc.
. . Troca de experiéncia sobre o consumo de
Organicos Topico alimentos organicos.
Trocar ideias sobre precos, marcas ¢ qualidade dos
produtos
Compras e Grupo (carrinho, decoracdo, moéveis, enxoval etc.), com
enxoval p pessoas que estejam passando exatamente pelo que vocé
estd vivendo.

Fonte: elaboracio propria.
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O monitoramento desses grupos foi realizado por intermédio da observagdo
participante da pesquisadora. Apos o registro desses documentos, os prints foram
analisados e enquadrados nos grupos que correspondiam diretamente aos objetivos

propostos pela pesquisa.

3.4 Analise e interpretacio dos resultados

As entrevistas sdo o ponto de partida para a analise dos dados, sendo utilizado o
método de analise de narrativa. Ja a histéria de narrativa de vida, ao tentar captar
caracteristicas, contextos e experiéncias prévias de consumo vividas pela pessoa por
meio das suas narrativas, que segundo Queiroz (1988), é possivel captar o que ocorre na
encruzilhada da vida individual com a social. Sob essa perspectiva, estimula-se o
entrevistado a descrever toda sua trajetoria de consumo, com vistas a desvendar
comportamentos, visdes, memorias, sentimentos, conexdes e praticas que contribuiram
com a adoc¢do ou o abandono de novos habitos de consumo, em particular, do consumo
sustentavel. As narrativas foram oriundas de entrevistas, planejadas de modo
semiestruturado e formuladas a encorajar a emergéncia de narrativas das pessoas, no caso
desta pesquisa, 0s pais que vivenciavam o nascimento do seu primeiro filho.

As formas de narrativas tém uma funcdo importante na criacdo de sentido,
permitindo a exploragdo de materiais prontamente disponiveis, além dos proprios
significados (HENWOOD et al. 2011), na busca de interpretacdes coerentes para o
significado dos fen6menos. As historias posicionam o presente vivo no contexto de um
passado biografico e histérico, mas também a entender as possibilidades futuras
(MACINTYRE, 1981) e fornecer um suporte emocional para recursos praticos e
interpretativos (NUSSBAUM, 2003).

Em relacdo a analise dos dados netnograficos, Kozinets (2015) sugere que aqueles
advindos de uma netnografia devem ser analisados em um processo hermenéutico e de
leituras em profundidade, o que converge com a proposta de Thompson (1997) e a
utilizacdo das recomendac¢des de Saldafia (2013) sobre a codifica¢do. Vale dizer, ainda,
que os dados de natureza netnografica foram analisados sob uma perspectiva humanista
(KOZINETS, 2015), sem o auxilio de qualquer tecnologia de analise de dados, buscando

mais naturalistico.
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Todos os dados obtidos em campo foram analisados seguindo o mesmo padrao de
analise e interpretagdo, ou seja a codificacdo. A Figura 2 ilustra o processo de analise
dos dados que antecedeu a codificacdo.

Figura 2 — Processo de analise dos dados

Codificacio do

Revisdo do roteiro S
Realizacdo das
¢ conteudo das

1° versio do roteiro ”
apds testes de

Transcrigdo das

de entrevista . entrevistas entrevistas .
enfrevistas entrevistas
: N .| copmFicacio
/’ GERAL
A A
Dados Organizacio dos Codificagio dos
N dados dados
netnograficos - .
netnograficos netnograficos

Contexto

Fonte: elaboragdo propria.

A Figura 2 é representativa da andlise das partes, ou seja, da analise de cada bloco de
dados, de acordo com sua natureza: entrevistas em profundidade e netnografia. Ainda que a
analise de cada um desses blocos estivesse interligada, haja vista a contribui¢do da analise
de um bloco para o outro, ela foi feita de forma separada apenas por questdes de organizacao,
tendo em mente o volume de dados coletados. Neste momento entdo, apds analisar todos os
dados e dar codigos a eles, como se fossem rotulos do que seu conteudo representa, parti
paraa codificacdo do material total, tentando unir, agora, todas as partes.

Isso porque, conforme Saldafia (2013), a codificacdo é representativa da analise de
dados, sendo, ainda, uma etapa para uma analise mais ampla e interpretativa. Contudo,
defende que ndo se trata apenas de dar rétulos a frases ou paragrafos, mas estabelecer
conexdes entre dado e ideia. O proximo passo apos a codificagdo, segundo o autor, é a
categorizacdo, momento em que, dos codigos identificados, emergem categorias, em um
processo mais interpretativo do que descritivo. Apds a identificagdo das categorias e dos
codigos que as compdem, 0 movimento que se faz € rumo a teoria, ou seja, expor a abstracdo
contida naqueles dados coletados.

Saindo da codificagdo para a categorizacdo, foi um esfor¢o rumo a interpretagdo dos
dados. Arnould e Wallendorf (1994) referem-se a analise de dados como a construcdo da
interpretacdo, ocasido em que o pesquisador interage com os dados, num esfor¢o para que
aquelas informagdes fagcam sentido e fornecam os significados culturais e estruturas

conceituais do fenémeno investigado. Este processo foi realizado manualmente, novamente
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sem auxilio de qualquer tecnologia, em um processo que funcionou como um enorme

quebra-cabeca de dados, cddigos, analises e insights.

Figura 3 — Percurso metodologico da dissertacao

FASE 2

FASE1

Conversas
informais com
mies e pais

Observacio das Elaboragdo do
roteiro teste de

entrevista

Analise Analise
-— —

possibilidades

ENTREVISTAS N‘ETNOGRAFIA
15 entrevistas: Anilise 3(_)0 prints do Instagram
(maes e pais de primeira — 50 prints do site Baby
viagem) Center Brasil
+

ORGANIZACAO DOS CODIGOS
CATEGORIZACAO (CODIGOS “GUARDA-CHUVA™)
ANAILISE EM PROFUNDIDADE DE CADA CATEGORIA

INTERPRETACAO

Processo hermenéutico part-whole
(THOMPSON, 1997) REDACAO DAS ANALISES E DISCUSSOES

Fonte: elaboragdo propria.

Os resultados deste percurso encontram-se detalhados e discutidos a seguir.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta os resultados da pesquisa, os quais estdo estruturados em

quatro secdes. Antes dessas secdes sera apresentado um quadro de congruéncia que

contempla os objetivos especificos, com as abordagens teodricas e o roteiro de entrevista.

Conforme descrito no Quadro 4. Em seguida, a analise sera feita nas secdes que recuperam

e respondem aos objetivos especificos delineados na introdug3o.

Quadro 4 — Quadro de congruéncia

Objetivos especificos

Abordagem tedrica

Roteiro de entrevista

1) Identificar caracteristicas e contextos
dos novos pais na socializacdo ao
consumo sustentavel.

Abordagem tedrica da

perspectiva  de  vida
(Mochis, 2007) e a Lente
teéorica da Assemblage

(Delanda, 2006).

2) O que mudou na sua casa apos O
nascimento do (nome do filho/filha).

7) Me fala sobre sua experiéncia com
alimentacdo apos o nascimento do (nome
do filho/filha). O que mudou?

9) Como era sua rotina antes do
nascimento do (nome do filho/filha)?

10) O que mudou no consumo da familia
ap6s o nascimento do (nome do
filho/filha)?

15) Quais mudancas vocé observa na
adicdo de um bebé recém-nascido no
ciclo da sua familia?

i) Identificar os aspectos mais
sustentaveis e menos sustentaveis que
ocorrem na parentalidade.

Assemblage Pos-
Transicao (Delanda,
2000). Abordagem
tedérica do  Consumo
sustentavel (Consciéncia
ecolégica —  Ribeiro;
Veiga, 2010) — Economia
de recursos (Lages e
Vargas Neto, 2002,
Connolly e Porthero,
2003) — Frugalidade

(Birkner, 2013; Egol et al.
2010)

4) Como tem sido sua experiéncia no uso
de fraldas?

5) Quais as vantagens da fralda
descartavel? E as desvantagens?
6) Quais as vantagens da fralda

reutilizavel? E as desvantagens?

8) Me fala sobre sua experiéncia com
alimentos organicos.

11) Me fale sobre a compra de bens
utilizados para o bebé.

12) Me fale sobre a pratica de exercicios
ap6s o nascimento do (nome do
filho/filha). O que mudou?

13) O que mudou no consumo no seu
consumo de higiene? E de beleza?

15) Quais mudancas vocé observa na
adicdo de um bebé recém-nascido no
ciclo da sua familia?

Abordagem tedrica da
111) Identificar outros eventos transitorios | Perspectiva do curso de
que se cruzam com o evento da | vida, (Mochis, 2007);
parentalidade. Lente teorica da

Assemblage (2006).

Paradigma de Berger e
iv) Identificar os agentes socializadores [Luckman (1967) -
atuantes no contexto de consumo. Socializacdo primaria e

secundaria.

B) Como vocé se informa sobre
maternidade/paternidade? E na
internet?14) Que informacdes vocé

costuma buscar na internet?
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Socializacdo do [16) Me fale sobre o suporte da familia apos
consumidor adulto p nascimento do seu (nome do filho/filha).
Moreira, Cassoti e [17) Quais preocupacgdes vocé costuma ter

Campos, 2018) - Teia

ao comprar um produto para o seu filho?

socializadora.

Fonte: elaboragdo propria.

Para atender os objetivos descritos na presente pesquisa, foram realizadas 15
entrevistas com pais e maes de primeira viagem através do formato on-/ine com auxilio do
zoom e meet, além de ter feito um levantamento de dados netnograficos em plataformas
midiaticas como o Instagram e o site Baby Center Brasil, na qual foram gerados 350 prints
correlatos a tematica do estudo em questdo. Os dados netnograficos foram analisados a
partir do processo hermenéutico, e as entrevistas passaram pelo processo de categorizacao.
Sendo assim, considerando o objetivo de analisar como ocorrem as dindmicas de consumo
em momentos de transicdo da parentalidade. Este capitulo serve a apresentacdo dos
resultados obtidos e das discussdes a partir da luz da teoria e esta estruturado em quatro
secdes:

4.1 Caracteristicas e contextos dos pais na socializacio ao consumo no evento da
parentalidade

Conforme o primeiro objetivo de pesquisa, quais sejam identificar as principais
caracteristicas e contextos dos novos pais na socializagdo ao consumo sustentavel, os
resultados demonstraram que dentre os 15 individuos participantes da pesquisa, 11 deles
afirmaram que a gravidez foi planejada. Nesse estudo, foram incluidos participantes de
localidades geograficas distintas e com diferentes ocupacdes, posi¢des socioecondémicas,
niveis de escolaridade, estado civil e moradia. Dentre eles, 9 mulheres com idade entre 25 e
30 anos, e 6 homens, com idade entre 24 e 33 anos. O que reforca a contribuicdo da presente
pesquisa, ao atender duas dimensdes pouco exploradas dentro dessa tematica, a primeira por
incluir sujeitos adultos, ao entender que a socializacdo do consumidor € um processo vitalicio
e a segunda, por envolver a figura paterna, compreendido também como sujeito relevante no
contexto do nascimento do primeiro filho, haja vista que ambos (pai e mae) sdo responsaveis
por fazerem as pessoas comegaram a pensar sobre suas vidas e habitos (ALMEGREN, 2017;
DEFRA, 2011; EKSTROM, 2006; MOSCHIS, 2007, 2012).

Além das caracteristicas descritas, o contexto na qual os sujeitos estdo inseridos
também foi um elemento importante para compreensao dos diversos tipos de mudancas que

ocorreram, ficando claro que, o nascimento do primeiro filho trouxe implicacdes reais na
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vida desses novos pais, além do contexto pandémico que também influenciou na adogio e
no abandono de novos comportamentos de consumo.

Sob a compreensao desse cenario, ja havia sinalizado na literatura que a parentalidade
€ uma época em que principalmente as mulheres, experimentam mudangas no conteudo da
vida cotidiana, como o abandono de algumas atividades anteriores, como a ida ao trabalho,
por exemplo, a adogdo de novas praticas ligadas aos cuidados do bebé, além da ordem
atemporal do dia e da noite interrompida (BURN’INGHAM et al., 2014). Em contrapartida,
neste estudo, pode-se evidenciar essas mudancas significativas ndo apenas na vida das
mulheres, mas também dos homens.

Assim, além do contexto pandémico enfrentado pelos pais, contextos individuais
também contribuiram para que os pais tivessem decisdes de consumo distintas ao longo
desse evento. Uma dessas mudancgas esteve ligada aos fatores econémicos dos pais, o que
contribuiu com o surgimento de uma categoria aqui denominada “Mudancas na
Economia Familiar” ao destacar nos relatos da maioria a mudanga significativa das
financas decorrentes dos novos custos, como a necessidade de mudar de moradia. Nessa
perspectiva, notifica-se ainda que apesar de todos os pais exercerem atividades
remuneradas, a necessidade de complementar a renda com a chegada do bebé foi comum
entre eles, seja com auxilio financeiro da propria familia, com a mudanca de emprego, ou
ainda com a admissdo de mais um emprego como forma de complementacdo da renda,

conforme observa-se nas falas a seguir:

“Sim, sim, muito suporte, principalmente no primeiro més né [...] Minha
licenca maternidade foi dividida em trocentas parcelas, ai a gente teve
suporte principalmente dos meus pais, sempre procurando ajudar, até
porque eles tavam aqui né [..] (E8, mae de bebé de 5 meses)

“Mudou meu casamento, mudou meu comportamento com a minha
familia, tudo, mudou tudo. Minha vida financeira, mudou, é, tudo. (E12,
mae de bebé de 10 meses)

“Muda muita coisa né, desde a rotina do casal, muda também a parte das
financas né, modifica isso também”. (E4, pai de bebé de 2 meses)

E percebivel no relato desses entrevistados que o aspecto financeiro é um dos
principais pilares afetados na vida da familia, haja vista que a adi¢gdo de um novo bebé no
ciclo familiar provoca o surgimento de novas demandas de consumo. O que corrobora com
o discurso de Horne et al. (2005) e Thompson et al. (2011) ao afirmarem que essas

transi¢des no curso da vida provocam mudangas na economia familiar, praticas de lazer e
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redes sociais e também podem ser pontos em que individuos passam a refletir
conscientemente sobre o estilo de vida que desejam e sdo capazes de ter. Diante dessa
provocacdo, surge uma nova categoria no estudo, ao perceber outros tipos de
transfiguracdes evidenciadas pelos pais, denominadas aqui de “Mudancas
Comportamentais” também como uma dimensdo enquadrada nos discursos proferidos

pelos sujeitos:

“Desde o periodo da gestag@o vocé passa por um processo de mudancga de,
como eu posso dizer, de pensamentos mesmo assim, as vezes a pessoa €
mais inconsequente digamos, e ai vocé tem que parar pra pensar, beleza,
agora eu vou ser pai, tem uma crianca vindo ai que depende mim por muitos
anos né [..].“Entdo sempre o que eu pesquiso ¢ voltado para
comportamento, inclusive tem um site que eu leio ha mais de 10 anos sobre
comportamento humano mesmo, mudou um pouco, mas enfim, eles tem
umas partes voltadas para paternidade, entdo eu acabo lendo muito os
artigos que tem 14 sobre isso, e isso de certa forma ajudar para ter um norte,
para seguir digamos. (E5, pai de bebé de 15 dias)

“Entao, questdo da paternidade, ¢ uma coisa que eu levo para minha terapia,
pra falar sobre, eu vou ser bem aberto aqui, eu tive uma questdo paterna,
eu mesmo né, com meu pai muito ausente e eu sofri muito por isso e tal,
ndo sei 0 que e meio que eu quero reverter isso, em tipo, eu ndo quero ser
o pai que eu tive [...] (E10, pai de bebé de 16 dias)

“Mudou meu jeito de pensar, meu jeito de agir, mudou meu casamento,
mudou meu comportamento com a minha familia, tudo mundo, tudo” (E12,
mae de bebé de 10 meses)

Essas falas manifestam a necessidade dos pais em mudarem seus comportamentos,
ao reconhecer que a integracdo de um bebé no seio familiar trara maultiplas
responsabilidades, visto que anseiam ser uma boa referéncia para os seus filhos. Muitas
vezes, esse tipo de preocupacio ocorre pois, esse evento envolve a interagdo de multiplos
desejos e tensdes, por exemplo, de amor e cuidados com os filhos, ao lado de pressdes
para adaptar-se com as exigéncias particulares da paternidade, enquantoequilibra com
outros aspectos da vida, como o social, cultural e econémico (LEE ez al., 2014).

Sendo assim, muitas vezes esse evento pode ser entedido como uma janela para
mudanca de personalidade, exigindo que o individuo invista em novos papéis sociais e
adapte seus comportamentos e motivagdes para os requisitos de novas fungdes
(ROBERTS, WOOD, SMITH, 2005;: HUTTEMAN et al, 2014).

Além de mudancas na economia familiar, e dos aspectos comportamentais,
elementos estruturais também precisaram ser modificados para atender as necessidades de

com a chegada de um bebé no ciclo familiar, o que revelou o surgimento de outra categoria:
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“Mudancas Estruturais”. Sob essa discussio, ja tinha sido apresentado em outros estudos
como o Ladwein (2008) a permanéncia das gravidas em suas residéncias, pois, durante a
gravidez, muitas mulheres optam pelo isolamento, o que as conduz a adog¢do de atividades
mais domésticas e, consequentemente, diminuir os compromissos sociais como parte da
transi¢do entre papéis sociais anteriores e futuros.

Contudo, no estudo em questdo, além da permanéncia das mulheres em suas
residéncias, alguns homens, devido ao cenario da pandemia comecaram a trabalhar no
formato home office, e consequentemente passaram a permanecer mais tempo em suas
residéncias, colaborando com atividades domésticas e cuidados com o bebé, outros ainda
optaram pela contratacdo de uma empregada doméstica para auxiliar nessas atividades.
Diante disso, esse cenario favoreceu para que alguns deles passassem a ter preocupacio
com a manutengdo do lar, tanto pela seguranca e conforto do bebé, como também pela
necessidade de trabalhar em um local mais confortavel, conforme aponta os discursos a
Seguir:

“Desde mar¢o de 2020, que eu trabalho no home office, foi logo quando
comecou a pandemia, entdo ele nasceu em dezembro de 2020, e eu ja tava
no home office, entdo teve nenhuma mudanca grande em relacdo ao
trabalho, porque eu nao tenho que ir trabalhar, isso pra mim foi muito bom
porque eu tenho mais tempo com ele, eu consigo ajeitar as coisas aqui pra
tentar criar uma rotina de trabalho, que eu tenha tempo pra ele e eu tenha
tempo pra mim, hoje eu pedi afastamento do trabalho pra eu me concentrar
apenas no meu mestrado, entdo até do ano estou afastado, t6 s6 cuidando
dele e fazendo as minhas coisas do mestrado, mas quando eu trabalhava e
ele tava comigo, eu conseguia ter uma rotina que dava para eu conciliar, o
meu trabalho com os cuidados com a crianca. (E6, pai de bebé de 6 meses)

“Hoje nds estamos pensando num projeto de reforma, que vai contemplar
isso né vai contemplar tanto para mim que trabalho com home office e pra
minha esposa que ¢ professora, tem muita demanda em casa para fazer, a
gente ja ta pensando num projeto pra deixar a casa maior né, o quarto que
¢ novo hoje vai ser quebrado, vamos fazer os quartos em cima e embaixo
ter brinquedoteca pra crianca e uma parte para homeoffice pra gente”. (EO,
pai de bebé de 6 meses)

“Estruturalmente né [...] A gente fez reformas na casa né porque a gente
ndo tinha piso, ndo tinha, a gente tentou, fez um planejamento de uma
forma que pudesse dar um conforto maior para o bebé [...] (E9, pai de bebé
de 1 ano e 6 meses)

“Ai comecou a pandemia e a gente foi obrigado a ficar mais tempo em casa
né, entdo ndo tinha como fazer isso, ai houve um aumento de gastos,
voltado para as coisas de casa e tal, a gente fez uma sala, fez uma cozinha,
arrumou a casa, digamos assim, e ai coincidentemente foi mesmo na época
que ela engravidou. Ai sim, houve uma maior necessidade pra gente de ter
um lar, digamos assim, mais organizado pra receber ele, entdo durante a
gestacdo, a gente tentou organizar mais ainda, ficou mais em funcido de
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organizar a casa pra receber ele, é tanto que a gente focou muito de
organizar o quarto, mas também outras partes da casa [...]. (E5, pai de bebé
de 15 dias)

Além dessas implicagses, esse evento transitorio provocou significativas mudancas
na rotina dos pais, exigindo reorganizagdo de atividades, e até mesmo de planos pessoais e
profissionais, o que caracterizou o surgimento da categoria “Mudancas de Rotina”, haja
vista que, esse evento transitdério € visto muitas vezes cOmMoO Opressor, um momento
estressante na vida dos pais, na qual ocorrem reducio de tempo, reorganizacdo na rotina e
reducdo na quantidade do sono, o que influencia na repectividade de mnovos
comportamentos ou na ado¢do de novos papéis sociais dos pais (FAGERSKIOLD, 2008;
NYSTROM; OHRLING, 2003; HORNE e¢f al., 2005). Conforme é percebido nos trechos
a seguir:

“Mudou tudo. Tudo tudo tudo. Da hora de dormir a hora de comer. Assim,
ndo tenho hora mais certa pra nada. E o horério que ele me permitir” (E1,
mae de bebé de 52 dias)

“Muda totalmente, assim, principalmente a questdo do tempo né, porque
eu faco faculdade de manha e fazia curso de teologia a noite, ai ¢ quando
ele chegou, ele chegou bem no periodo da pandemia né, entdo ja tava
atrapalhado, mas tava tendo aulas, ai eu tinha que conciliar a aula online de
manha e a noite com os horarios dele né, as vezes ele assistia aula comigo,
e as vezes durante a aula eu tinha que sair pra poder cuidar dele, mas mudou
totalmente assim, ele mudou em todos os sentidos, até no meu casamento,
a reviravolta” (E2, mae de bebé de 11 meses)

“Antes eu tava estudando para concurso, e tive que cancelar porque eu tive
que cancelar porque eu tive que pegar uma coisa mais rapida certo, entio,
eu tava estudando para concurso publico, eu tinha uma rotina bem
estabelecidade, fora a faculdade que eu tava fazendo e ai eu tive que
reprogramar tudo [...]”" (E7, pai de bebé de 4 meses)

Esses relatos demonstram a realidade dos pais, ao assumirem multiplos papéis
sociais a0 mesmo tempo, e com a necessidade urgente de priorizar a paternidade. Isso deve
ser considerado, pois além de pai e mée, existem multiplas configuragées de fungdes ao
curso de vida, tais como estudante, trabalhador, conjuge, dentre outros (ELTASON;
MORTIMER; VUOLO, 2015) e que acarretam riscos e ansiedade, enquanto os pais
negociam motivacdes e multiplas responsabilidades (VOICE GROUP, 2010). Essa
mudanca de rotina demonstra de forma clara que os filhos passam a ser sujeitos prioritarios
na vida dos pais, fazendo com que eles coloquem seus filhos sempre em primeiro lugar.

Diante disso, a parentalidade é absorvida como um evento complexo e dindmico

que provoca mudancas significativas na vida dos pais. Dentre as transmutagdes que
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ocorrem, a economia familiar, é um dos pilares afetados pela integracdo de uma crianga no
ciclo familiar, tendo em vista a necessidade de se adaptar a uma nova realidade econémica,
muitas vezes ultrapassando a esfera individual ou do casal, atingindo a esfera da
coletividade, que envolve todo ciclo familiar, além do pai e da mae. Além dessas alteracoes
nos aspectos econémicos, mudangas comportamentais também sdo elementares nesse
estagio de vida, pois esse € um momento sensivel em que os pais passam a refletir e
priorizar seu filho, muitas vezes exigindo uma mudanga de personalidade. Atrelado a isso,
mudancas estruturais também fazem parte desse evento, haja vista que é um momento em
que muitos pais passam a focar na manutengdo do lar, com o intuito de oferecer mais
conforto e seguranca para o filho, além da mudanca de rotina, tendo em conta que os pais
assumem diversos papéis sociais e precisam conciliar e reorganizar as suas atividades.
Com a compreensio desse primeiro objetivo especifico, e a descoberta das diversas
mudancas que ocorrem na transitoriedade, surge a necessidade de aprofundar de forma
mais analitica os aspectos comportamentais de consumo que sdo modificados ao longo da

parentalidade conforme sera apresentado na secdo seguinte.

4.2 Aspectos mais sustentaveis e menos sustentaveis que ocorrem na parentalidade

Conforme o segundo objetivo de pesquisa, quais seja identificar os aspectos mais
sustentaveis e menos sustentaveis que ocorrem na parentalidade, fora percebido que esse
evento gera um cenario conflitando, pois a medida em que ospais passam a consumir mais
recursos com o nascimento do seu filho, tentam reconciliar os impactos desse aumento de
consumo. Assim, sabendo que o nascimento de um filho exige a demanda por mais
recursos, O evento transitorio da parentalidade oportuniza os pais a refletirem
conscientemente sobre as novas formas de consumir, sendo também potencialmente um
momento em que eles refletirdo sobre o tipo de vida que querem para eles, e para os seus
filhos. Um exemplo disso, sdo as novas maes que escolhem produtos organicos, optam por
fraldas reutilizaveis e aceitam produtos ja utilizados. Igualmente, é claro, elas preferem
novos produtos a antigos, comprar fraldas descartaveis e brinquedos embalados
(BURNINGHAM et al., 2014).

Nos achados desta pesquisa, apontam-se alguns comportamentos de consumo
conflitantes enfrentados pelos pais diante dessa nova realidade. De modo geral, sdo

destacados aspectos menos sustentaveis, como o uso de fraldas descartaveis, o aumento
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do consumo de dgua, energia e a aquisi¢do de um veiculo, bem como aspectos mais
sustentaveis, como 0 uso de fraldas ecologicas, a utiliza¢do de produtos usados
(frugalidade), e o consumo de alimentos sauddaveis (organicos). Conforme descrito na
Figura 4 a seguir:

Figura 4 — Comportamentos menos sustentdveis e mais sustentaveis
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Fonte: elaboracdo propria.

Falando inicialmente sobre o consumo de fraldas, de modo geral, foi relatado pelos
pais como um periodo bastante desafiador que envolve diversos tipos de preocupagses,
além de gerar uma alta carga de estresse.

As decisdes de consumo em relagdo ao universo de fraldas, envolvem aspectos
distintos ao longo desse evento transitério. Alguns pais focam em aspectos mais
quantitativos e funcionais, ao declararem uma preocupagdo em atender a alta demanda de
utilidade desse produto, tendo em vista que o seu uso muitas vezes é traduzido em conforto
e seguranca para o filho, principalmente nos primeiros meses de vida. Entretanto, cabe
evidenciar que mesmo as fraldas descartaveis apresentando beneficios claros ligados a

conforto do bebé, absor¢do e seguranca e contribuindo para o progresso social em termos
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de qualidade de vida, do ponto de vista ambiental, as fraldas descartaveis, sdo o terceiro
maior item de consumo inico em aterro sanitario, representam cerca de 4% dos residuos
solidos e utilizam vinte vezesmais matéria prima (petroleo cru e polpa de madeira), o que
contribui para o alto impacto no meio ambiente (AJMERI; AJMERI, 2016; REAL
DIAPER ASSOCIATION, 2019).

Foi percebido nos relatos a existéncia de pais que preferem fraldas descartaveis,
haja vista que o seu principal beneficio é a facilidade de uso, se comparadas com as
reutilizaveis, sejam elas de pano ou ecoldgicas. Diante disso surge a categoria
“Praticidade”, na qual alguns pais definem como uma carateristica elementar para esse

tipo de consumo. Conforme ilustrado nos trechos a seguir:

[...] A principal vantagem é como o proprio nome diz, € descartavel, e é
facil de colocar também, usou descartou [...]. (E3, mae de bebé de 1 ano e
3 meses)

“Ela é muito pratica, principalmente se for uma fralda boa, vocé ndo
precisa pensar muito, vocé coloca ali, tipo, se ¢ uma fralda mais ou menos,
vocé, ah meu Deus, sera que vai aguentar a noite toda, sera se vai aguentar
tal viagem e tal, mas a fralda boa ¢ uma tranquilidade de pensamento e
praticidade” (E14, mae de bebé de 1 ano e 1 més)

“A fralda descartavel é uma coisa bem pratica, se fez as necessidades, a
gente limpou, colocou outra, pronto, ta ali, ndo vai ter aquele trabalho da
fralda de pano, de ta limpando, de ter que lavar, aquela demora todinha |...]
(E8, méae de bebé de 5 meses)

Quando a mae fala por exemplo: “a vantagem é como o proprio nome diz, é
descartavel”, & perceptivel que as questdes ambientais ndo sdo motivagdes prioritarias
nesse ato de consumo, e que a utilidade e qualidade sdo fatores decisivos para o seu uso,
conforme apontado no trecho em que El14 também afirma que “Ela é muito prdtica,
principalmente sefor uma fralda boa, vocé ndo precisa pensar muito™.

Essa pratica de consumo também pode ser explicada pelo fato de alguns pais por ja
terem experienciado o consumo desse tipo de fralda, acabarem dando continuidade a essa
pratica. O entrevistado E9, por exemplo, relatou ter ajudado a criar o seu sobrinho, e essa
decisdo o possibilitou a ter experiéncia com esse tipo de fralda. Ele afirma ainda que tinha
“expertise” no assunto. Nesse sentido, percebe-se que muitos pais ndo estdo dispostos a
adotar praticas distintas das que ja foram realizadas no passado, minimizando a

possibilidade de seguir um caminho mais sustentavel, como utilizar as fraldas ecoldgicas.
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Ainda sobre esse ato de consumo, oberva-se que alguns pais relatam ter recebido
bastante fraldas descartaveis, pois os amigos juntamente com os familiares fizeram doacdes
e realizaram eventos que possilitaram a formacdo de um “estoque temporario” de fraldas,
como o cha de fraldas. Todavia, apesar de esse tipo de acdo proporcionar aos pais um
conforto financeiro, haja vista que muitos deles passam bastante tempo sem precisar
compras fraldas, diminui bastante a probabilidade dos pais fazerem escolhas mais
sustentaveis.

Ainda nesta dimensdo, uma das entrevistadas (E1, m3e de um bebé de 52 dias)
relatou que experiéncias anteriores vividas no ambiente familiar também foi um elemento
importante para sua decisdo de usar fraldas descartaveis. Ela conta que morou na casa da
avé e acompanhou desde cedo o nascimento dos primos, inclusive sobre a decisdo de qual
fralda utilizar. Neste aspecto, as experiéncias prévias desses novos pais demonstraram
aprendizados e referéncias de lidar com essa uma situagdo nova (MOREIRA, 2017). Essas
experiéncias foram lembradas e reconhecidas pelos pais porque estavam retiradas na
consciéncia (CAVALCANTI, 2016).

De todos entrevistados, apenas uma mae assume ter um comportamento diferente
das demais ao optar pelo uso das fraldas ecoldgicas, deixando claro que envolve algumas
decisdes, principalmente em relagdo ao tempo de lavagem, em especial as de pano,
conforme é exposto no depoimento a seguir em que expde a motivagao e o principal desafio
dessa mae ao optar pelo uso das ecoldgicas, o que cooperou com o surgimento da categoria

“Conflitos de Consumo’:

“E eu fui atras dessas fraldas porque pelo meio ambiente, meio ambiente,
com certeza, porque ¢ muito plastico. Meu Deus Ana Cecilia ela tem 16
fraldas a gente lava todas num dia, pro outro dia, ja td a metade suja, olhe
14 se ndo tiver mais, entdo € pelo bolso, como pelo meio ambiente” (E3,
mae de bebé de 1 ano e 3 meses).

Quando a mae fala, por exemplo: “é pelo meio ambiente, meio ambiente, com certeza,
porque é muito plastico”, diferente das demais que optam pelo uso das fraldas descartaveis,
essa demonstra ter preocupagdes distintas ao consumir esse tipo de produto. Entretanto, a
entrevistada destaca que a economia é apenas financeira, tendo em vista que diariamente

precisa lavar todas as fraldas, aumentando o consumo de agua e energia, além de necessitar

de muito tempo para realizar essa atividade. Esse achado aproxima-se dos achados da
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pesquisa de Mendoza et al., (2019), ao evidenciar que o uso das fraldas reutilizaveis pode
reduzir o consumo de matéria-prima e a geragdo de residuos, porém consome agua e
detergentes para lava-las e seca-las, o que também gera impacto ambiental.

Na Figura 5, é exposto um print do site Baby Center Brasil em que uma mae incentiva
as demais a ndo desistirem das fraldas ecoldgicas.

Figura 5 — Incentivo para uso de fraldas ecologicas

m Thaikm

Gurias, ndo desanimem para o uso das fraldas ecologicas!

A maioria ndo apoia, mas € pg ndo conhecem e nao tem os
mesmos principios e valores que nos. Nem todos vao apoiar e
ta tudo bem nisso, basta termos conviccdo e buscarmos por
muita informacado. Um instagram que me ajudou muito nisso
foi o da @ecologicars da Cris Messa, vale super a pena
conferir! tem muito conteudo util sobre como usar, cuidar,
lavar... tudo mesmo!

A loja da Cris é toda voltada para maternagem sustentavel.

E assim como vocés, também ndo uso produtos testados em
animais e procuro marcas tipo a weleda (o mais naturais
possivel) pra usar na minha bebé, se alguém tiver indicacées
de mais marcas, to aceitando J\ &

Fonte: Baby Center Brasil.

O que torna claro que fazer o uso de fraldas reutilizaveis é uma decisdo conflitante,
haja vista que muitos pais sdo criticados por fazerem essa escolha, e por esse motivo,
muitos que estariam propensos ao seu uso acabam desistindo antes de introduzi-las no dia
a dia, confirmando que ndo é uma decis@o meramente individual, ao considerar que esse
tipo de pratica ndo chega a ser possivel para todas as maes, tendo em vista o contexto de
vida e suas particularidades.

A entrevistada E14, por exemplo, sente-se incomodada com a quantidade de fraldas
jogadas “fora”, e enfatiza o quanto isso tem um impacto ambiental no mundo, conforme
observa-se no discurso a seguir:

“Me incomoda muito ver a quantidade de fraldas que a gente joga a fora,
e sempre, hoje assim, como o aumento da discussdo sobre ecologia, sobre
as questdes do aquecimento global né, vem sempre uma frase: vou jogar
fora, ndo é fora, ndo existe fora, a gente joga aqui com a gente e ai isso é
um impacto muito forte [...]. (E14, mae de bebé de 1 ano e 1 més)

A mie E14 apresenta um discurso consciente ao afirmar que pesquisou bastante

sobre as fraldas ecoldgicas antes da gravidez, porém, apos o nascimento da filha, o seu uso
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foi descartado nos primeiros meses, e passou a utiliza-la apenas a partir do décimo més.
Isso fornece um exemplo claro da disjun¢do entre as expectativas iniciais do consumo do
dia a dia e a realidade eventual, o que leva a reflexdes de “como eu quero viver”, no inicio
dos periodos de transicdo e de como essas indicagdes podem ser direcionadas para praticas
futuras (MOFFAT; HEAVEN, 2017). Assim, apesar de muitas maes planejaram fazer o
uso desse tipo de fralda, barreiras como a falta de tempo e a falta de suporte,
impossibilitaria a execucdo dessa pratica.

Nesse cenario, € possivel evidenciar que algumas maes possuem consciéncia sobre
os impactos negativos causados ao meio ambiente, entretanto, na maioria das vezes, ndo
existe vontade ou disposicdo para enfrentar esse conflito, tendo em vista que naturalmente
esse estagio da vida apresenta inimeras outras “batalhas™ que precisam ser enfrentadas
pelos pais. Isso ocorre porque novos habitos e padrdes de consumo geralmente envolvem
um conflito entre interesses individuais e coletivos (LINDENBERG, STEG, 2007; VLEK,
1996), pois se por um lado, o consumo sustentdvel visa beneficiar outros (incluindo as
geragOes futuras) e o meio ambiente, por outro lado, em muitos casos, agir de maneira
sustentavel € um esforco pessoal oneroso (STEG; NORDLUND, 2012).

Para tanto, ao considerar a extensdo espacial (online-off-line) como pontos de
analises das dinamicas desse ato de consumo, fica perceptivel que ha dissonéncia entre os
discursos dos pais em relagdo aos seus atos nos diversos meios, haja vista que, nas midias
sociais, Instagram e no site Baby Center Brasil, por exemplo, as mies estdo mais propensas
e abertas a usarem fraldas ecoldgicas, entretanto, fora das midias, elas tém optado pelas
descartaveis, ao considerar a praticidade um fator decisivo nesse ato de consumo. Diante
disso, surge a categoria “Consciéncia Ecolégica” ao retratar a preferéncia dos pais por
produtos que sdo ecologicamente corretos, (OTTMAN, 1993, 1998; ROBERTS, 1996;
STRAUGHAN; ROBERTS, 1999;: LAGES, VARGAS NETO, 2002; FRAJ: MARTINEZ,
2007; INSTITUTO AKATU, 2007; GONCALVES-DIAS et al., 2009).

Evidencias dessa categoria podem ser observadas nas Figuras 6 e 7, por exemplo, pois
demonstram a expectativa real de uma mae em relacdo ao uso das fraldas ecoldgicas, ao
considerar uma alternativa econdmica e sustentavel, corroborando com a percepcio de
outra mie que enfatiza a viabilidade do seu uso, ao destacar também como uma solucéo

econdmica.
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Figura 6 - Experiéncias com fraldas ecoldgicas

Sharu

meu irmao usou umas fraldas assim ha 16 anos, mas olhando
sites vi que tem opcdes melhores e boa qualidade
atualmente, fora a economia.

0
Fonte: Baby Center Brasil

Além do fator econdmico destacado, outras experiéncias familiares o encorajaram

para que esse tipo de consumo ndo fosse abandonado.

Figura 7 - Viabilidade para o uso de fraldas ecoldgicas

m Aquarianal8

Sim! Fiz o cha de fraldas pelo site da di pano.. ganhamos
tudo! Estou de 36 semanas... planejamos usar as fraldas
ecolégicas a partir do 5 més,! Acho que € uma solucdo viavel,
econdmica e sustentavel!

Fonte: Baby Center Brasil

O que fica explicito no post da Figura 7, é que existe um planejamento e uma
expectativa dessa mae em relacdo ao consumo das fraldas ecoldgicas, ao compreender
como uma solucdo viavel, econémica e sustentavel. No entanto, diferente de outras mées
que durante a gravidez planejam fazer o uso imediato dessas fraldas, ela possui uma visdo
mais realista sobre os possiveis conflitos ou barreiras que podem surgir ao decidir fazer
o uso das ecoldgicas em um periodo mais precoce, ou seja, antes do quinto més.

Esses atos de consumo sustentaveis também sao referenciados em outras plataformas
midiaticas, como no [Instagram, a destacar alguns perfis comerciais, tais como:
@Gigifraldasecologicas, (@Meu ecobb, @Novaerababy e (@ecologicars, que fazem
apelos ao demonstrarem os impactos negativos no meio ambiente gerados com o consumo
das fraldas descartaveis.

No perfil @Gigifraldasecologicas, além de ser feita a exposicdo das fraldas
ecologicas, também sdo feitas postagens que informam os principais beneficios gerados

com essa escolha.



Figura 8 — Impacto ambiental gerado pelas fraldas descartaveis

gigifraldasecologicas

que s [waldas descantareis
cousanv

a0 meio ambiente

gigifraldasecologicas Até 600 anos para se
decompor &

Sim meus amigos, 1 Unica fralda descartavel, leva
até 600 anos para se decompor &

A primeira fralda descartavel, ainda se encontra
perdida em algum aterro sanitario... e isso € muito
triste!!!

Ainda mais, quando pensamos que um bebé, utiliza
aproximadamente 5 mil fraldas descartaveis, até o
desfralde... e juntando cada fraldinha descartada, vai
totalizar 1 tonelada de fraldas descartaveis utilizada
por um Unico bebé &

Nesse més de julho, onde vivemos o "Julho sem
plastico", convido a vocé a fazer a experiéncia de
adquirir ao menos 1 fralda ecoldgica...

Utilizando 1 fralda ecoldgica por dia:

No final de 1 més, serdo menos 30 fraldas
descartaveis no lixo;

No final de 6 meses, serdo menos 180 fraldas
descartéveis no lixo;

No final de 1 ano serdo menos 360 fraldas
descartaveis no lixo.

E ai, aceita o desafio???
Aproveita que nossa loja esta com descontos de até

@gigifraldasecologicas 20%.

#fraldasecologicas #fraldasdepanobr
Fonte: Instagram.

O post na Figura 8, por exemplo, comeca fazendo um apelo ao publico expondo
dados reais e impactantes desse produto no meio ambiente, como o seu tempo de
decomposigdo, enfatizando também a quantidade exorbitante de lixo que pode ser gerado
por um unico bebé, para em seguida apresentar um desafio ao consumidor de fazer o uso
de pelo menos 1 fralda ecoldgica.

Outro perfil semelhante, ¢ o @WMeu ecobb, que além de comercializar fraldas
ecoldgicas, também oferece acessorios para maternidade sustentavel. E interessante
observar que o administrador desse instagram direciona o perfil apenas para o publico
materno, deixando explicito na sua biografia que é: “De mde para mde”, o que fica
implicito nessa descrig¢do, € que apenas a mae é responsavel por essas decisdes de consumo,
excluindo totalmente a figura paterna dessa atribuigdo.

Além desses perfis comerciais, existem outros espagos midiaticos que também sio
alvos de discussdes, como o site Baby Center Brasil, que possui diversos grupos que
envolvem consumo e parentalidade, dentre eles, o grupo “Fraldas de pano modernas”, um
férum com mais de 2000 membros, destinados a troca de experiéncias sobre o universo das

fraldas ecoldgicas.
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Nesse campo de analise, observou-se que as maes que optam ou estdo mais
propensas a usarem as fraldas ecologicas, possuem preocupacdes que vao além do conforto
e do bem estar da crianga, ultrapassando muitas vezes os interesses individuais.

Outro aspecto evidenciado no presente estudo, caracterizado como menos sustentavel foi
em relacdo ao consumo de agua e energia. Nessa perspectiva de consumo, a economia de recursos
ja prevista na literatura como uma categoria, retrata a fase do uso, destacando o desperdicio de
agua e energia elétrica. Essa categoria também representa uma das bases da sustentabilidade, na
medida que trata dos aspectos diretamente envolvidos com a reducéo do desperdicio (HALKIER,
1999, apud CONNOLLY e PROTHERO, 2008; LAGES e VARGAS NETO, 2002;
CONNOLLY e PROTHERO, 2003; DIAS, 2007; GONCALVES-DIAS et al., 2009. Sendo
assim, a medida em que os pais passam a consumir mais recursos com o nascimento do seu
filho, ha necessidade de reconciliar os impactos desses gastos, evitando assim o
desperdicio. Diante disso ¢ que surge a categoria: “Economia de Recursos”, conforme
explicito nas falas a seguir:

[...] Tem um consumo bem significativo, e de energia também porque ¢
muito quenteaqui em Mossoro, eu sempre deixo o ar-condicionado ligado.
[...] Eu tinha muita fralda pra lavar, todo dia, entdo a medida que ela foi
ficando velhinha digamos assim, é, foi diminuindo a quantidade de fralda
suja, e a gente estipulou 1 dia na semana pra lavar as roupas dela,
porque lavava todo dia, acaba amenizando a quantidade de agua que
a gente usa. E porque no inicio a gente é muito inexperiente principalmente
mée de primeira viagem, entdo com um tempo a gente vai percebendo que
pode melhorar muita coisa, tanto em relagdo a consumo, consumo de agua,
de energia, como de outras coisas que a gente ta tentando se equilibrar,
digamos assim. (E13, mae de bebé de 8 meses)

Quando a mie diz que “a gente estipulou 1 dia na semana para lavar as roupas
dela, porque lavava todo dia, acaba amenizando a quantidade de dgua que a gente usa”,
demonstraque a falta de experiéncia dos pais ndo contribuiu para que eles pensassem sobre
a economia desses recursos, sendo assim eles sé passaram a refletir sobre isso algum tempo
depois.

Outro entrevistado também destaca o aumento do consumo de agua e energia na sua
residéncia conforme o depoimento a seguir:

“[...] aumentou o consumo de gas, que a gente esquenta muita agua pra ele
tomar banho, aumentou o consumo de energia, por conta da pandemia, por
conta dele também, que acaba sendo mais uma pessoa em casa, usa mais
fogdo que é elétrico, usa mais micro-ondas, usa muita coisa né, entdo
aumentou basicamente o consumo deagua e energia [...]” (E6, pai de bebé
de 6 meses).



66

Entretanto, outros pais destacaram que esse tipo de consumo € tido como irrelevante
dentro desse novo contexto. Por exemplo, o entrevistado E9 (casado, pai de um bebé de 1
ano e 6 meses) relatou que a influéncia do consumo desses recursos, ndo foi decorrente
diretamente do nascimento do seu filho, e sim devido a outros fatores externos, como a crise
hidrica enfrentada pelo pais.

Ja a entrevistada E13 (m3e de um bebé de 8 meses) afirmou que [...] “Tem um
consumo bem significativo, e de energia também porque é muito quente aqui em Mossoro,
eu sempre deixo o ar-condicionado ligado™.

De modo geral, é percebido pelos pais o aumento de consumo em relagdo a esses
recursos, entretanto, ndo fica explicito o interesse destes em repensarem suas formas de
consumir, de tal forma que venha a reduzir o seu uso, pois além desse consumo ser
influenciado pelo nascimento do primeiro filho, outros fatores e contextos, como a
pandemia ea crise hidrica enfrentada pelo pais também incidem no aumento de consumo
desses recursos.

Além destes, cabe evidenciar outro comportamento caracterizado como menos
sustentavel dentro da presente analise, que surge diante da necessidade dos pais em
fazerem a aquisicdo de um veiculo, o que contribuiu para o surgimento da categoria:
“Mudanca de Mobilidade”, haja vista que o nascimento do primeiro filho impulsionou

0s pais na compra de um carro, conforme é exposto no discurso do E9 a seguir:

“E, existe uma mudanca, deixe eu ver como & que eu falo, existem algumas
mudancas que vao conduzir as questdes financeiras, a questdes sociais, por
exemplo, a vinda dobebé nos pressionou a querer, a precisar de um novo carro,
certo!? Porque cresceu a familia, por exemplo, 14 na minha mae antes a gente usava
um carro sé pra ca e minha mae. [...] Entdo ele traz essa preocupacio né, se a gente
tivesse uma moto, ia ter a preocupacio para comprar um carro [...] (E9, pai de bebé
de 1 ano e 6 meses).

Quando o pai fala “A4 vinda do bebé nos pressionou a querer, a precisar de um carro
novo”, mostra que essa decisdo ndo foi uma escolha individual, e que a compra de um carro
foi profundamente afetada pelas necessidades de outros membros da familia e do agregado
familiar(BURNINGHAM; VEEN, 2017).

Ainda nessa categoria, a discussdo se expande para dimensdo financeira e
ambiental, ao evidenciar que diferente do E£9, a E§ apresentou em seu discurso uma

preocupacdo financeira devido a necessidade em fazer a aquisi¢do de um veiculo, mas
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também demonstra uma inquietacdo sobre os impactos ambientais causados ao fazer a

compra de um carro.

[---] Eu esqueci de dizer, a questdo do consumo que aumentou muito foi a
quest@o dotransporte né, que antigamente a gente andava de moto, eram
duas motos, era uma minha e uma dele, ai a gente foi, vendeu uma né e
compramos o carro, ai um salério agora € s6 pro carro. [...] A questdo do
carro que a gente ta utilizando muito, a queima de combustio, é por isso
que a gente ta doente bichinha, hoje em dia, porque ave maria, a gente que
¢ humano polui muito o meio ambiente (ES, mae de bebé de 5 meses).

Diferente de outras pesquisas que destacaram que, nesse periodo, ocorre cada vez
menos a recorréncia ao carro, principalmente em nacdes mais desenvolvidas, ao
perceberam que ha uma diversidade de praticas de mobilidade entre familias com filhos
pequenos, o que contribui com a diminui¢do do uso do carro nas praticas de viagens
(LANZENDOREF, 2010; MCLAREN, 2016; SCHWANEN, 2011; MCCARTHY et al.,
2017), no presente estudo ha evidéncias que aumenta o uso de carros entre as familias com
filhos pequenos, conforme apontado nos trechosdos entrevistados E9 e E8 sobre o aumento
do uso e da propriedade de carros.

Além disso, a aquisicdo de bens para o bebé foi evidenciada como um
comportamento mais sustentavel presente na parentalidade. Nesta etapa, os pais costumam
ter motivagdes distintas que afetam diretamente no seu tipo de consumo. Enquanto uns, vao
pelo discurso de que é o primeiro filho e precisa comprar tudo novo, outros, preferem ser
econdmicos, e sdo adeptos a produtos vindos de doagdo e bens reutilizaveis. Esse
comportamento distintivo é caracterizado pela sua existéncia sustentavel, o que contribuiu
com a denominagdo da categoria “Frugalidade” em que os individuos frugais compram
menos, pois reutilizam e reparam objetos (ROSE; SMITH; SIEGRIST, 2010;
ALBINSSON et al., 2010), conforme é exposto nos discursos a seguir:

[-..] “Tudo a gente recebeu, tanto novo, como recebeu usado né, como na
igreja tinha muito bebé e as méaes passam adiante, ai Theo ganhou
praticamente tudo que ele tem, ele tem um priminho que é um ano mais
velho, ai tudo que o prima no usa mais, vai la para casa [...] (E2, mae de
bebé de 11 meses).

Apesar da E2 ter declarado em outro momento que teve um alto consumo com
medicamentos e leite para o bebé, o casal conseguiu ser econdmico na compra de outros
produtos, em virtude de eles fazerem parte de um ciclo social (na igreja) que fazem doacdes

atéos dias atuais. Além disso, outro fator que contribuiu com o consumo de bens utilizados
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e doados, refere-se ao fato de terem outro bebé com idade proxima no ciclo familiar, o que
favoreceu os pais com o recebimento de roupas que ndo seriam mais Uteis para crianga.

Esse tipo de comportamento frugal é desencorajado ou reforcado pelo ambiental
cultural e social de uma pessoa, ou seja, € resultado de um arranjo de fatores econémicos
externos e motivagdes pessoais (intrinsecas) (ROSE; SMITH; SIEGRIST, 2010;
ALBINSSON et al., 2010).

Ao analisar a perspectiva tedrica da frugalidade no meio virtual, observa-se ainda o
comportamento das maes no site Baby Center Brasil, um dos campos de analise do presente
estudo, e foi evidenciado um férum para trocar ideias sobre precos, marcas, e qualidade
dos produtos (carrinho, decoracdo, mdveis, enxoval). Dentre os diversos topicos de
discussGes alguns deles estavam voltados exclusivamente para o desapego, destinado a
maes que priorizaram ser econémicas ou possuiam um baixo poder aquisitivo, além de
outras que buscavam informagdes sobre seguranca e qualidade na aquisi¢do de produtos
para o seu filho.

Ainda nessa perspectiva, foi captado através dos relatos das maes entrevistadas, um
comportamento semelhante, em que elas priorizam bens reutilizados, ou recebem produtos
de doagdo, tendo em vista a preferéncia pelo aspecto econémico, conforme descrito no

depoimento da £3 que afirma ter recebido ndo apenas roupas, mas também moveis usados.

“Recebi sim, ainda recebo. Quem quiser me da to aceitando
maravilhosamente, nio tenho besteira. O berco dela foi ganho, a
cadeirinha, o bebé conforto também foi assim, a comoda dela também fo1i
assim, por exemplo, o berco foi um primo de segundo grau meu que me
deu, a filha dele tinha usado, tava la encostado, ele deu. A cadeirinha e a
comoda foram os pais de Rafael que compraram ja de segunda mao, uma
amiga minha de Salvador me mandou varias, varias roupinhas, uma
caixa enorme com varias roupinhas, que inclusive eu continuo fazendo
a mesma coisa” (E3, mae de bebé de 1 ano e 3 meses).

Quando a mae fala que “inclusive eu continuo fazendo a mesma coisa”, percebe-se
que esse ato de consumo acaba se estendendo para outros ciclos familiares e cooperando
para que esse consumo seja colaborativo. Conforme descrito no depoimento da mae a

Seguir:

A gente ndo comprou quase nada, quase nada, porque foi praticamente eu ganhei tudo
né, questdo de roupinha, acho que Enrique comprou foi uma roupa, uma roupa do
flamengo, pro menino, o resto foi tudo doado né, porque também como eu tinha
parente que tava gestante na familia, ai foi s6 doando, passando né. [...] a comoda a
gente ja tinha, s6 fez reaproveitar, o guarda-roupa alias, a gente foi, pintou e pronto,
ta utilizando” (E8, mae de bebé de 5 meses).
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Apesar disso, algumas maes possuem valores distintos e optam por “dar o melhor”
ao primeiro filho, apresentando uma perspectiva de consumo voltada exclusivamente para
seguranca e qualidade do produto. Isso ocorre porque em especial as mulheres, comecam
a refletir sobre a compra de produtos para o bebé ja durante a gravidez, e muitas vezes
essas decisOes de compra sdo vistas como pano de fundo para ser uma boa mae, com um
discurso materno contemporaneo no qual defende valores e comportamentos que colocam
a crianca em primeiro lugar (SEVIN; LADWEIN, 2008; THOMSEN; SORENSEN, 2006,
VOICE GROUP, 2010; DOUGLAS; MICHAELS, 2005).

Muitos desses comportamentos de consumo ja previstos na literatura ocorrem em
razdo da ideologia de que muitas praticas sdo escolhidas em detrimentos de outras, e muitas
delas sdo baseadas em um consumo para o futuro (Sevin; Ladwein, 2008; Sorensen et al
2010; Thomsen; Sorensen, 2006%), o que caracteriza a definicdo da categoria
“Maternidade Intensiva” também carregada pelo discurso de que os pais acham que a
compra de produtos para os bebés, muitas vezes é vista como pano de fundo para ser uma

boa mie, o que aproxima da narrativa exposta pelos entrevistados a seguir:

“A gente comprou tudo novo [...] eu sempre quis montar o quartinho dele
do jeito que eu queria, eu peguei, eu tenho mania de desenhar, tentar
desenhar, mas eu desenhei o quartinho dele todinho, eu quis cor de méveis
diferentes, eu quis cadeira de amamentar diferente, entdo eu sai buscando
sempre, eu nao olhava preco, eu olhava mais para qualidade e pra assim
questio do meu gosto mesmo, do jeito que eu queria montar o quartinho”
(E1, mae de bebé de 52 dias).

“Como ¢ o primeiro filho (risos) e a mie ¢ assim, ah, ndo vou dar nada
usado ao meu filho, por mim compraria muita coisa usada, mas por ela ndo,
a gente comprou tudo novo. [...] Foi uma despesa bem alta assim. Nesse
quartinho dele foi um gasto quase que maior que a casa toda” (E6, pai de
bebé de 6 meses).

No trecho em que o pai fala “como é o primeiro filho (risos) e a mde é assim, ah,
ndo vou dar nada usado ao meu filho, por mim compraria muita coisa usada, mas por ela
ndo”, fica explicito que o pai possui valores distintos da mae, haja vista que ele deixa claro
que ndo teria problema em fazer o uso de produtos ja utilizados. Isso ocorre porque para as
novas maes, a compra de produtos novos pode servir para estabelecer a identidade de méae
apropriada tanto para elas mesmas, quanto para os outros. Todavia, essa construcdo da
identidade da maternidade em torno do consumo acaba nao indo de encontro as demandas

do consumo sustentavel.
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Em relacdo aos habitos alimentares, esses aspectos foram classificados como
sustentaveis no presente estudo, ao perceber que a trajetoria alimentar dos adultos (maes e
pais) ao longo da dinamicidade do evento da parentalidade é direcionado a mudancas de
formas distintas, pois, enquanto as mulheres, principalmente as que optaram pela gravidez
planejada, sdo “for¢cadas” diretamente a mudaremseus habitos alimentares, afim de ter uma
alimentacdo mais saudavel, a maioria dos homens nao apresentam mudangas significativas.

Apesar de estudos evidenciarem maiores intencdes em relagdo a alimentacdo
saudavelnesse periodo especialmente para homens (BASSETT-GUNTER etz al., 2013), e
que apaternidade esta realmente associada a algumas melhorias na dieta (EDVARDSSON
et al., 2011; OLSON, 2005; ROOS et al., 1998; SMITH et al., 2017), os achados desta
pesquisa apontam que especialmente as mulheres estdo mais propensas a mudancas desses
habitos, desde a fase da gestacdo, se preocupando mais com aspectos nutricionais, pois
implicam diretamente na formacdo do bebé e na satide da mae, e muitas vezes se
estendendo ao periodo da amamentacdo, em que é necessario manter a adogdo de habitos
mais saudaveis.

Nessa perspectiva de analise, os achados do estudo de Brunner ef al. (2006), ja
demonstravam que a partir do momento que a maternidade passa a ser principal tarefa, os
aspectos nutricionais passam a ser o importante, em especial para as maes, pois nesta fase
0s pais sdo orientados a fazer principalmente o uso de produtos naturais, sendo enquadrado
no periodo em que é consumido “tudo natural”. No presente estudo, pode-se evidenciar
que a figura paterna também sofre influéncia, entretanto, se comparado com a figura
materna, os pais (homens) passam por essas mudancasde uma maneira mais “forcada”, ao
se sentirem obrigados a seguir a mesma rotina alimentar da mulher.

Diante disso, surge a categoria “Novos Habitos Alimentares”, conforme explicito

nos discursos a seguir:

“Mudou muito porque a gestacdo obrigou a minha esposa a se alimentar
melhor, entdo isso acaba trazendo frutos para os dois né, como a gente se
alimenta igual isso acabou interferindo um no outro, mas na verdade,
porque assim, a gente vinha com uma alimentacido de muito, acabava que
comia muito fast food” (ES, pai de bebé de 15 dias).

No trecho do ES5, percebe-se que mesmo o pai sendo profissional da area de nutricéo

e sabendo claramente da importancia em consumir alimentos saudaveis, o ponto decisivo
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dessa mudanca foi apenas no periodo da gestagdo da sua esposa, conforme descrito no

depoimento a seguir:

“Na gravidez do Otavio, eu engordei muito, muito, muito. A alimentacdo
ndo mudou nada do antes, assim, anterior, antes de eu engravidar eu comia
praticamente as mesmas coisas, s6 que eu engordei muito [...] Eu fui para
nutricionista e ele passou a orientar a alimentacdo melhor e ai eu comecei
a fazer a alimentacdo, s6 que eu tinha muita queda de glicose e queda de
pressdo, entdo eu tive que comer os alimentos com um pouquinho mais de
saude” (E2, mae de bebé de 11 meses).

Neste depoimento a E2 relata ter mudado seus habitos alimentares ainda na
gravidez, por motivos de saude, tendo em vista que ela tinha riscos de perder a crianga.
Essas decisdes sdo influenciaveis por eventos da vida que trazem oportunidades de mudar
alimentosdesfavoraveis com novos habitos de consumo, pois muitas vezes nessas situagdes
anecessidadede mudar rotinas surge de qualquer maneira, como o nascimento de um filho,
que leva em direcdo a nutri¢do sustentavel do bebé e dos proprios pais (SCHAFER;
HERDE; KROPP, 2007).

Em contrapartida, outra perspectiva observada nessa categoria, foi que devido ao
surgimento frequente de enjoos durante a gravidez a ingestdo de alimentos saudaveis para
algumas maées foi mais dificil, principalmente para aquelas que durante a gestacdo nio

conseguia comer nada, conforme explicito nos discursos a seguir:

“Com certeza. Durante a gestacdo, teve um periodo que ela ndo conseguia
comer nada, ai depois comecou a comer tudo, principalmente que ela ndo
tinha muito escolha por tipo de comida, passou a comer tudo, e atualmente
ela come bastante [...]” (E7, pai de bebé de 4 meses).

“Desde a gestagdo eu tentei melhorar sim bastante a alimentagdo [...]
Quando passou o primeiro trimestre da gravidez tem mais enjoou, eu fui
tentando introduzir mais alimentac@o saudavel [...]” (E14, mae de bebé de
1 ano e 1 més).

Ainda sobre esse comportamento, ao analisar estritamente o consumo de alimentos
organicos percebeu-se que o acesso a esses alimentos conduz os pais a dindmicas de
consumo diferentes. De modo geral, antes da parentalidade, os pais ndo consomem
produtos organicos e muitos deles sé passam a introduzi-los em sua residéncia apos o
nascimento do primeiro filho (notadamente a partir do periodo da introdug@o alimentar do
bebé, ou seja, a partir do 6° més de vida). Isso ocorre porque esse periodo é centrado na
seguranca alimentar dacrianga e da mae, sendo assim, existe um interesse especial por

produtos organicos; no entanto,os precos mais altos e a disponibilidade reduzida sdo muitas
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vezes barreiras ao consumo de organicos conforme ja evidenciado nos estudos de
(BRUNNER ¢f al.,2006).

Essa discussdo fica explicita nos depoimentos das maes ao reconhecerem que
algumas oportunidades de se envolverem em praticas de consumo consideradas mais
sustentaveis estdo desigualmente disponiveis devido as suas despesas, pois frequentemente
elas comentavam que os alimentos organicos ou locais eram mais caros, o que contribuiu
para o surgimento da categoria “Barreiras de Consumo”, conforme exposto nos discursos
a seguir:

“As vezes a gente procura aqui, mas aqui ndo tem, porque alimento
orgénico acaba sendo um pouquinho mais caroe” (E15, mae de bebé de 11
meses).

Quando a mae fala por exemplo “porque alimento orgdnico acaba sendo um
poquinho mais caro” mostra a barreira financeira que inviabiliza o acesso dessa mae ao
consumo de alimentos organicos, o que se aproxima bastante do discurso da entrevistada

E3, ao afirmar que “a nossa renda ela é curta”, conforme descrito no trecho abaixo:

“Nao, principalmente por uma coisa, a nossa renda ela é curta, digamos assim,
porque apesar dos meus pais ajudarem, a renda fixa da familia € um salario
minimo” (E3, mae de bebé de 1 ano e 3 meses).

Nesse sentido, € perceptivel que poucos pais tem acesso a esse tipo de alimento,
apenas os consumidores que estdo localizados em regides geograficamente favoraveis ao
incentivo de organicos que sdo favorecidos com o custo acessivel desses produtos, conforme
observa-se nas falas de E8 e E2, a seguir:

«Sim, estou consumindo mais alimentos organicos, né, procuro no
supermercado [...] Compro em feira também, tem uma feira na serra do mel,
no municipio aqui perto, vizinho né, que 14 tem. A gente ja consumia antes
do nascimento do meu filho, ndo com tanta frequéncia né, mas a gente ja
consumia”. (E8, mae de bebé de5 meses)

“Sim, é, a gente mora em Serra do Mel e 14 a pratica de cultivar, plantar na
terra, € muito mais, ¢ muito maior né, o incentivo assim, e la tem uma
ferinha de alimentos organicos e os alimentos sio de custo acessivel porque
sdo de pessoa de 14 da cidade né, e meu esposo ¢ bitolado nessa questdao
assim de saude. (E2, mae de bebé de 11 meses)

Nesse cenario, observa-se que as entrevistadas tem acesso a uma regido em comum,
municipio da Serra do Mel, local onde verifica-se uma alta proporcao de produtores locais,
entendidos como chefes de familia que possuem lotes de terras para produgdo de organicos,

ou seja, alimentos sem o uso de agrotéxicos. O que torna claro que esse cenario de
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desigualdade de acesso a esse tipo de alimento, acontece em virtude de a capacidade de
participar de praticas sustentaveis ser distribuida geograficamente de forma desigual, bem
como socialmente (WALKER, 2013).

Essa desigualdade de acesso também pode ser observada no discurso de uma mae, ao
afirmar que teve acesso a organicos apenas na adolescéncia, quando morava com sua irma,
entretanto, ao retornar a sua cidade, essa pratica de consumo precisou ser interrompida, tendo
em vista que ndo teve ndo mais um acesso amplo a esse tipo de alimento. A Figura 9 a seguir
refor¢a que as barreiras de consumo podem levar ao abandono de determinadas praticas de
consumo ao longo do tempo.

Figura 9 — Barreiras de consumo dos alimentos organicos
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Fonte: elaboracdo propria.

A Figura 9 ilustra a ideia de que nem sempre as experiéncias anteriores dos pais
servirdo de referéncia para lidar com uma nova situacdo no futuro, pois alguns fatores
externos, como as barreiras de acesso existentes ou em decorréncia da mudanca de padrées
econémicos alguns comportamentos de consumo precisam ser “abandonados” e muitas

vezes nio adotados.

4.3 Outros eventos de transiciao

Conforme o terceiro objetivo de pesquisa, qual seja identificar outros eventos
transitorios que se cruzam com o evento da parentalidade, foi destacado que mesmo a
parentalidade sendo compreendida como evento central neste estudo, evidenciou-se a
ocorréncia de outros eventos de transicdo junto ao evento da parentalidade, destacando
assim, a pandemia, o matriménio, a mudan¢a de moradia e a mudanga de emprego, como

momentos expressivos para que novos comportamentos de consumo fossem adotados ou
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abandonados. E relevante destacar que a literatura ja apontava que os eventos de transicdes
ndo ocorrem de maneira isolada, e novos eventos geram novos desafios que requerem
adaptagGes no consumo. O processo de construgdo de identidades é dindmico e ocorre por
toda a vida (EKSTROM, 2006; MOSCHIS, 2007; 2012). A Figura 10 apresenta os
principais eventostransitorios identificados neste estudo além do evento da parentalidade.

Figura 10 — Evento da parentalidade e outros eventos transitorios
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Fonte: elaboracdo propria.

A Figura 10 permite perceber que mesmo a parentalidade sendo a chave de
observagdo, evidencia-se a ocorréncia de outros eventos transitorios sendo compreendidos
também como momentos significativos para que mudangas ocorressem em relacdo ao
consumo dos pais. Conforme ja apontado na literatura, essas mudancas ou “descontinuidade
de habitos” podem ocorrer durante o curso da vida de um individuo, como uma mudanca de
casa, emprego, aposentadoria, ou nascimento do primeiro filho. Sendo assim, essas
transi¢des podem ocorrer com mudancas relativamente repentinas na maneira como as
pessoas organizam suas vidas, contribuindo para o abandono de antigos habitos e adotando
novos padrdoes de consumo que exigirdo uma reorientagdo enquanto consumidor
(BAMBERG, 2006; JONES; OGILVIE 2012; THOGERSEN, 2012; VERPLANKEN;
ROY 2016; VERPLANKEN; WOOD 2006; VERPLANKEN ef al., 2008; WALKER et
al., 2015; WOOD et al., 2005).

Embora o nascimento do primeiro filho, tenha sido definido como ponto inicial para
observagdo, percebeu-se que as transicdes sdo multiplas e se cruzam. O que colaborou com
o surgimento da categoria “Transicdes Simultineas”. De todos, apenas um dos

entrevistados (£70) rompeu relacionamento durante a gestacdo e ndo teve convivio com a
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mae da sua filha, porém apresentou mudancas em relacdo ao trabalho, pois a gestagdo da
sua ex-companheira ocorreu em paralelo a admissdo de um novo emprego. Esse efeito
ocortre pois os individuos muitas vezes experimentam transi¢cdes simultaneas ou em cascata
e precisam adaptar-se a mudancas nas circunstancias regulamente (GRENIER, 2012).
Essa explicacdo tedrica é admitida no depoimento da E2, na qual relata que o
casamento é um dos eventos que contribuiu com a mudanca de comportamento de consumo
da mulher, haja vista que ela incorporou habitos alimentares saudaveis do esposo, que ja
possuia esse habito. Nessa perspectiva, o conjuge assume um papel importante no processo
de socializagdo, ao compartilhar seus habitos e valores com a sua esposa, possibilitando

assim novos aprendizados, conforme explicito na fala a seguir:

“Assim, assim que a gente casou, ele ja tinha isso, ele sempre teve muito
disso, s6 que ele ndo tinha acesso a tantas coisas aqui, ndo tinha acesso a
tantos alimentos quea pessoa mesmo produzia em casa sabe, no quintal da
casa, e era, a gente tinha acabado de casar, era uma coisa recente, eu trazia
todos os habitos aqui da minha mae, e ele trouxe os héabitos da familia dele
e foi uma coisa que a gente foi aos poucos construindo novos habitos [...]”
(E2, mae de bebé de 11 meses).

Assim, o casamento foi um marco de mudancas de comportamento do casal,
conforme expde a entrevistada, deixando claro que os dois foram contruindo habitos juntos.

Atrelado a isso, a mudancga de cidade, também foi outro evento que coadjuvou para
que essa mudanca fosse ainda mais significativa na vida do casal, haja vista que, eles
passarama morar em outra cidade que possuia um acesso maior a alimentos organicos,
tanto em relacdo a oferta, quanto no preco. Assim, antes do evento da parentalidade, o
casal, ja havia deixado de consumir alguns alimentos, e adotado comportamentos mais
saudaveis ao longo da vida, e que com a chegada do bebé foram ainda mais intensificados,
conforme explicito na fala a seguir: “A gente ja tinha alguns habitos que a gente foi
aprendendo juntos, ai quando Theo chegou foi mais um incentivo para se cuidar” (E2, mae
de bebé de 11 meses).

Nesse contexto, a pandemia também foi evidenciada como um evento que trouxe
influéncia no comportamento de consumo dos novos pais, uma vez que tiveram que
reorganizar seus padroes de consumo, a exemplo do consumo temporario de alimentos

organicos, conforme explicito no trecho a seguir:

“Devido a pandemia, a gente acabou pedindo né, entdo entre pedir o
orgédnico e o0 nao organico, eu particularmente pensei o seguinte: tem a
questd@o do supermercado grande e vocé tem o produtor proximo ali, entdo
eu acabei optando por isso, mas por causa da praticidade também, eu acho
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que mais pela praticidade, como ele ia deixar na minha casa e tal, era mais
facil de receber (E1, pai de bebé de 52 dias).

Nesse relato percebe-se que o consumo de organicos na vida do casal ocorreu em
um periodo especifico, ou seja, nos tltimos 3 meses da gestagdo da esposa do entrevistado,
e a maior motivacdo foi em decorréncia da pandemia, tendo em vista que o fatorchave era
a praticidade em receber o produto diretamente na sua residéncia, haja vista que o contexto
pandémico apresentou algumas restricdes de socializacdo que muitas vezes dificultava a
ida ao supermercado.

Outra dinamica observada ainda nesse contexto pandémico, foi na narrativa de uma
mae que afirmou ter o habito de comprar produtos seminovos, entretanto, durante a
gestacao teve receio posto que achou arriscado fazer compras presenciais e acabou optando
pela compra de produtos novos diretamente da internet. Assim, enquanto de um lado, a
pandemia oportunizou alguns pais a terem um consumo mais sustentdvel, mesmo que
temporariamente, como o consumo de organicos, em outros casos, houve um
“impedimento™ para que esse tipo de consumo fosse realizado.

Apesar de ja existirem indicativos de mudangas relacionadas ao comportamento de
viagem dos novos pais como resultado da parentalidade, conforme é apontado por
Thompson, et al. (2011) e Mc Carthy (2019) no estudo em questdo as mudancas
relacionadas a esse tipo de comportamento, foram decorrentes do proprio contexto da
pandemia do que até mesmo da parentalidade, mesmo outros estudos ja tendo apontado
que o nascimento do primeiro filho produz mudangas no comportamento de viagem.

Fica nitido que esses eventos particulares da vida, representam momentos de ruptura
na rotina das pessoas, que por sua vez podem servir como “janelas de oportunidade” para
que ocorram intervengdes nas pessoas mais capazes ou que estdo dispostas a fazer as coisas
de forma diferente. Nesse sentido, sdo comuns a ocorréncia de transicdo como a mudanca
de emprego, a mudanca de casa e a gestacdo. O E7 por exemplo, afirmou ter mudado sua
rotina de trabalho devido a gestacdo da sua esposa, e que precisou se concentrar na fungio
de corretor de moveis, a fim de atender a nova realidade financeira resultante da chegada
da sua filha.

O pai ainda destaca que a mudanga de emprego também culminou na mudancga de
casa, tendo em vista que, anteriormente, eles moravam um apartamento menor, que atendia

apenas as necessidades do casal, conforme € descrito no relato a seguir:



77

“Quando a gente casou, a gente morava em um apartamento, entdo o
apartamento era pequeno, ndo tinha garagem, ndo tinha conforto, e ai é
complicado criar uma crian¢a no apartamento, entdo ja que eu aumentei
um pouco a renda, eu foquei numa casa maior, e consequentemente
aumentou o valor do aluguel [...]” (E7, pai de bebé de 4 meses).

Nesse sentido, observa-se que o nascimento do filho, ndo é o Unico elemento
influenciador, e a ocorréncia de outros eventos transitorios “ndo planejados™ desencadeiam
alteracdo no padrdo econdmico dos novos pais, o que culmina, muitas vezes na busca por
um novo emprego para atender a essa nova realidade.

Logo, cabe aqui destacar que, esses eventos transitorios sdo influenciaveis pelas
caracteristicas, contextos e experiéncias dos novos pais e pela oferta de produtos e servigos
acessados ao mercado. Os contextos, também sdo capazes de exercer uma influéncia social
no comportamento do consumidor, e esse tipo de influéncia muitas vezes ocorre por
intermédio da expertise que se refere a informagdes e conhecimentos sobre produtos e
marcas especificas, por meio do controle de recursos, fazendo referéncia a quem financia
as despesas de compra e, por fim, a similaridade percebida, referente a semelhanga doestilo
de vida entre geracdes (SHAH; MITTAL, 1997, PARK; LESSIG, 1977, BETTMAN;
PARK 1980; BRUCKS, 1985).

Esses resultados permitem cumprir o terceiro objetivo da dissertacdo, a saber, quais

’

sdo os principais eventos transitorios “ndo planejados” que cruzam com o evento da
parentalidade. Surge, neste contexto a necessidade de perceber quais os principais agentes
socializadores que atuam no contexto de vida dos novos pais. E esses agentes sdo

evidenciados a seguir:

4.4 Agentes socializadores atuantes no contexto de vida dos novos pais

Conforme o quarto objetivo especifico a saber qual seja identificar os principais
agentes socializadores atuantes no contexto de consumo, identificou-se que o nascimento
do primeiro filho é marcado na vida dos pais como um momento coberto de duvidas, a
receptividade de informagdes torna-se um aspecto contribuinte nas mais diversas fases da
parentalidade. Diante disso, os pais, compreendidos também como consumidores, passam
a ser influenciados por diversos agentes socializadores que cooperam com esse evento de
transi¢do e as novas formas de consumir. Assim, os achados da pesquisa descritos nesta

secdo apresentam os diversos agentes socializadores atuantes no contexto de consumo da
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parentalidade. Esses agentes de socializacdo sdo constituidos por pessoas e grupos que
influenciam uma mudanga nos autoconceitos, emogdes, atitudes e comportamento
(BANDURA, 1969, BANDURA; WALTERS, 1977).

Além disso, é pertinente destacar que tudo é influenciavel por uma infinidade de
informagdes a que estdo expostas oriundas da midia, de agéncias oficiais, de agentes
comerciais,de amigos e componentes familiares, dentre outros (STERN et al., 2010).

Nesta analise, é conveniente afirmar que as mulheres se aprofundam e buscam mais
informacdes que os homens, sobretudo antes mesmo do periodo da gestacdo, em especial
na busca de assuntos voltados a saude materna e do bebé. Sobre esse aspecto, os homens
sd30 pouco proativos e a busca de informagdes geralmente é tardia, na maioria das vezes,
s0 buscam apdso nascimento do filho, informacdes ligadas aos cuidados com o bebé e a
melhor forma de educa-los. Ser pai ou mae € uma informacao biografica sensivel no periodo
da vida e pode criar novoscomportamentos de consumo alinhados com o novo papel de pai,
como a vontade de ganhar mais informagges sobre saude e sustentabilidade, antes e depois
do nascimento do bebé (TISCHNER; STE, 2010). Especialmente as mies sdo mais abertas
a essas informagdes duranteesse periodo da vida (SHAFER ef al., 2011).

De modo geral, as pesquisas nesse campo, se debrugam sobre um ou dois agentes
socializadores principais, ndo englobando toda a teia que se encontra o consumidor. Em
contrapartida, nesta analise, foi possivel evidenciar a abrangéncia de diversos agentes e
suas respectivas influéncias em diferentes contextos da vida dos pais, destacando
fortemente o uso das midias sociais, o papel da familia, a influéncia do trabalho, do
mercado, das propagandas e dos pares. Nessa perspectiva, a abordagem de socializagdo do
consumidor aponta que o consumo também ¢é aprendido por fontes externas (CHAN;
MCNEAL, 2006; JOHN, 1999; TAEHO, 2005). A Figura 11 representa a teia socializadora
com os principais agentes socializadores atuantes no contexto de consumo do evento da

parentalidade.



79

Figura 11 - Agentes socializadores atuantes na parentalidade
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Fonte: elaboragdo propria, baseado em Moreira, Casotti e Campos (2018).

Nesta acepcdo, as midias sociais colaboram com a socializacdo do consumidor no
evento da parentalidade, tendo em vista a exposicdo de diversas plataformas midiaticas e
as suas influéncias na adoc¢ao ou abandono de comportamentos de consumo dos novos pais.
A importancia dessas midias sociais na socializacdo do consumidor j& foram encontradas
em trabalhos anteriores sobre a influéncia de alguns agentes socializadores, a destacar os
trabalhos no campo CCT, como os estudos do Belk (2013) e Scaraboto e Fischer (2013).

Assim, o agente socializador midias sociais, mostrou ser um vultuoso influenciador,
tendo em vista o uso da diversidade das midias digitais e os tipos de informacdes que sdo
valorizados pelos pais, incluindo instagram,aplicativos, sites, ferramentas de busca como
o google, o youtube, foruns de discussOes e a participacdo dos pais, em grande parte
mulheres, em grupos no whatsapp para troca de informagdes. Diante disso surge a

categoria: “Fontes de Informacdes”, conforme exposto nos trechos a seguir:

“Ah, eu busco na internet, instagram, rede social né, e ai a gente comeca a
fazer pré- natal tem o auxilio do postinho, tem obstetra, ginecologista, a
gente busca a respeito da maternidade, é isso, € instagram, muito
instagram. |...] Ai tudo, parto, amamentag3o, rotina, cuidados com o bebé
de modo geral, saude, bem-estar, tudo relacionado ao bebé, dicas de
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maternidade, conselhos de outras maes, grupos também que fazem de apoio
as maes”. (E12, mée de bebé de 1 ano e 1 més)

“[---] A principal assim, com certeza foi o instagram, claro que no instagram
tem todas as fontes né, vocé segue um doutor, aquele doutor publica de
onde ele tirou aquelas informacdes, o artigo de onde ele viu. Mas a
principal fonte, confesso a vocé, ndo foi google académico, nao foi artigos
e tudo mais, foi realmente o instagram |[...]. (E3, mae de bebé de 1 ano e 3
meses)

“Internet, instagram, google, inclusive, o pediatra que faz acompanhamento
pelo SUS ele diz: ndo va para internet, sendo vocé vai enlouquecer, mas € o
meu principal meio, principalmente instagram |[...]”. (E15, mae de bebé de
11 meses)

Quando a mae E3 fala: “a principal assim, com certeza foi o Instagram™, e a E15
corroba desse mesmo pensamento: “Meu principal meio, principalmente Instagram”, fica
evidente que, o /nstagram mostra ser uma fonte acessivel e confidvel entre a maioria das
entrevistadas. Em contraste, apenas um pai relatou ndo confiar no uso do Instagram,

optando pelo uso de outras fontes, como livros e a plataforma do youtube, conforme exposto

no trecho a seguir:

“Assim, eu vejo que o instagram, qualquer pessoa, posta qualquer coisa,
entdo nio € uma coisa muito confiavel sabe? E ainda mais para uma questdo
de paternidade assim, € uma coisa muito relevante, sabe, o pai quero ser e
tal e tudo, entdo eu acabo me informando mais por livros, mais por videos
de pessoas do youtube que conheco, queeu confio, sabe” (E10, pai de bebé
de 16 dias)

Diante desses relatos, as midias sociais cumprem um papel importante no processo
de socializacdo dos novos pais ao oportunizarem o acesso infindavel a diversos tiposde
informacdes, incluindo a busca por temas ligados a alimentagdo dos pais (em especial da
mae e do bebé durante a sua formacdo e apds o seu nascimento), parto, sono, enxoval,
educacgdoda crianca, etc., 0 que também contribuiu para que esse evento seja caracterizado
por muitos como estressante, devido a quantidade de duvidas e informagdes disponiveis nas
suas diversas fases: gestacdo, parto e apos o nascimento do bebé. Ainda nesse cenario,
destaca-se o interesse dos pais principalmente em assuntos ligados a alimentacao saudavel,
da fase gestacional até a fase de introdu¢a@o alimentar do bebé.

O que ocorre em sintonia com a literatura, em que mostra evidéncias de que durante
a gravidez e nos primeiros meses apds 0 parto os pais se tornam mais abertos a informacdes

sobre questdes alimentares, e sdo exigidos um alto nivel de conscientizacio e interesse em
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nutri¢do, podendo resultar numa alta carga de estresse devido a quantidade de informagdes
disponiveis (SCHAFER; BAMBERG, 2008; SCHAFER ef al., 2017).

Outro agente relevante foi o contexto familiar, compreendido na literatura como
elemento importante no processo da socializagdo, conforme o conceito defendido por
Berger e Luckman (1967), na qual os pais, e respectivamente seus filhos incorporam os
primeiros saberes basicos, baseando-se em experiéncias que ja foram vividas pelos pais, o
que contribuiu para o surgimento da categoria “Socializacdo Primaria”, conforme

evidencia-se nas falas dos entrevistados:

“Em relagdo as informag¢des sempre foram de parentes que a gente buscava,
de pais né, principalmente no caso dela, eu também com meus pais e
também internet” (E4, pai de bebé de 2 meses).

“Mulher, a escola ¢ la em mae né, porque meus sobrinhos tudo tiveram
menino pequeno agora, ai pronto, a escola é 14 em mae e também as minhas
amigas de trabalho, que todas tem filho, minhas patroas também, ai pronto,
essa ¢ a minha escola. A internet também, mas a escola maior foi la em
casa porque tem crianca de 1 ano, tem dois de um ano, quer dizer. A escola
maior foi 14 (E11, mae de bebé de 7 meses).

A presenca familiar mostrou ser um agente formidavel nesse novo papel social, tendo
em vista que a maioria relatou ter suporte dos familiares em diversos momentos da
parentalidade, desde o auxilio nas atividades domésticas e até mesmo na orientagdo em
relacdo aos cuidados com o bebé. A familia como agente socializador contribui na
incorporagdo ou abandono de habitos, conforme tratado no estudo de Matthies e Wallis
(2015), ao discutirem acerca do papel da familia e destacarem a relevancia das interacoes
familiares e da socializacdo do consumo.

Além disso, os familiares também participam e estimulam ativamente do consumo

aos presentearem os bebés, conforme ¢ exposto no discurso do pai a seguir:

[-..] Muda muita coisa né. Desde o aspecto sentimental, esse sentimento de
preenchimento, quanto aos aspectos economicos, financeiros também,
modifica-se né, e todo ciclo também da familia modifica né, entdo assim,
todo mundo é movido né, por exemplos, os tios, as avds, de uma forma
geral, a ter preocupacdo né [...] as finangas deles também alteram no sentido
de comprar presentes e tal, essas coisas. (E4, pai de bebé de 2 meses)

Nessa perspectiva, o consumo deixa de ser apenas individual, ou do casal, e passa a
ser estendido, atingindo a uma esfera de coletividade onde temporariamente os familiares

passam a assumir uma atividade “materna”.
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Esse processo de socializacdo também teve influéncia do trabalho e ocorreu em duas
dimensGes. A primeira influéncia ocorreu através do dialogo dos pais com os seus colegas
de trabalho que ja possuiam experiéncia com a parentalidade. E a segunda dimenséo,
ocorreu em virtude do aproveitamento das habilidades profissionais dos pais, que
influenciaram em algumas mudancas de comportamentos de consumo. Diante disso surge
a categoria: “Socializacdo Secundaria”, haja vista que na vida adulta, o trabalho é
destacado como um agente socializador atuante, ao compreendé-lo como um ocupante
significativo na formagdo da identidade social da pessoa, entendendo, assim, como um
continuum durante toda a sua vida, segundo o paradigma de Berger e Luckman (1976),

corroborando com os trechos das maes a seguir:

“[...] E também minhas amigas do trabalho, que todas tem filho, minhas
patroas, também, ai pronto, essa ¢ a minha escolha” (E11, mae de bebé de
7 meses).

“[...] Tudo eu olhava, n3o tanto alimentacdo, por ser nutricionista, eu ja
tinha, ja sabiané, do que me alimentar [...]” (E1, mae de bebé de 52 dias).

“[...] Eu dizia assim: quando eu tiver um filho, eu quero um quarto
arrumadinho, ai minha profissdo me chama para isso né, o bom ¢é que eu
consigo reaproveitar muita coisa na arquitetura, que eu tenho nocio e eu
consigo aproveitar muitas coisas mais baratas e que o quarto de certa
forma fica bonito e ndo teve um custo tao alto [...]”. (E13, mae de bebé de
8 meses)

Para os pais de primeira viagem, a parentalidade é compreendida como um mundo
completamente novo, carregado de desafios, tendo em vista a quantidade de mudancgas
existentes apos a adicdo de um bebé recém-nascido no ciclo familiar. Nessa perspectiva, o
acesso a alguns servicos cooperam com esse momento na vida dos pais, sendo necessario
recorrer a ajuda de profissionais, em especial na area da satde, incluindo pediatras,
obstetras, ginecologistas e nutricionistas. E nessa perspectiva que surge o agente
socializador mercado também como influenciador desse evento, conforme é exposto nas

falas dos pais nos trechos abaixo:

“[..-] Eu pesquisei outros meios que poderiam me ajudar, como tem um
pessoal que trabalha justamente pra ajudar as maes a amamentarem que €
a SOS amamentac¢do, um grupo, e as mulheres, vieram umas 3 vezes aqui,
também ela tinha um custo um pouco alto, a hora, mas o fato de eu querer
muito amamentar [...]. (E13, mae de bebé de 8 meses)

“Assim que a gente soube que ela estava gravida eu tive a oportunidade de
acompanha-la em todas as sessdes que ia ao médico, fazer o pré-natal,
entdo, ao longo disso eu fui me informando e ela também foi me dando
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dicas né do que precisava ler, do que precisava estudar, entender, para
quando o bebé nascer e nos fizemos tambémum curso do bebé do sono, de
amamentacdo, que eu participei também, pra entender como € que funciona
e fora isso todas, até hoje, eu fui para todas as consulta, desde quando o
bebé tava na barriga até hoje, todo més tem que ir na pediatra [...]” (E6, pai
de bebé de 6 meses).

“Primeiro que todas as consultas, como foi algo planejado a gente ja vinha
estudandoisso de algum tempo né, e como ela tinha um acompanhamento
com a ginecologista, tive muito essa base médica mesmo, pra poder
explicar passo a passo, entdo nesse sentido foi pouca duavida [...]” (ES, pai
de bebé de 15 dias).

“Com obstetra, eu era direto perturbando dele, direito eu tirava duvidas, o
meu obstetra era Doutor Inavan e sempre perguntava, qualquer coisinha eu
me assustava, tudo ja ligava a outra perda [...]” (E2, mae de bebé de 11
meses).

Além do acompanhamento com profissionais da saude na realizacdo do pré-natal,
alguns pais, por questdes de seguranca recorreram a profissionais que auxiliam em
atividades ligadasa chegada do bebé, por exemplo, E13 relatou ter tido dificuldade na
amamentacdo, mas como era algo que desejava bastante, precisou de um suporte extra nessa
etapa, e mesmo sendoum servico que exigia um custo alto para os pais, fez a aquisi¢do
desse servico.

Ja o entrevistado E6 afirma que além do pré-natal também buscou outros recursos
para se manterinformado, assim, ele e sua esposa fizeram cursos sobre o sono do bebé e
amamenta¢do como uma forma de se manterem mais seguros e informados. As atividades
desse evento sdo organizadas para que se ajustem ao que é considerado melhor para o bebé,
mesmo que muitas vezes isso gere um custo maior (BURNINGHAM; VENN, 2017).

Outro agente socializador admitido no presente estudo, e que contribuiu com a
mudanca de valores de consumo dos pais, foram os apelos realizados em propagandas e
campanhas, que culminou com o surgimento da categoria “Novos Valores de Consumo”,
conforme observado no trecho a seguir, 0 momento especifico que E15 refletiu sobre o seu
consumo foi ao assistir um video na internet, intitulado por “Salve o Ralph”, na qual
apresentou-se uma curta-metragem de animacdo produzido pela Humane Society
International, em que exibia o Ralph, o coelhinho porta voz da campanha global que
condenava os testes de cosméticos em animais, conforme exposto no discurso a seguir:

“Mulher, eu tava muito, porque assim que eu vejo logo assim, se realmente é
recomendado, protetor solar, eu vou ver se € a partir dos 6 meses, se pode realmente
passar nele, ai teve aquele negdcio de testar em animais, ai eu fiquei enlouquecendo,
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porque ele usa produto da JThonson, e ai eu fiquei bem com peso na consciéncia, mas
é bem restrito aqui [...] Foi quando surgiu aquele video do Ralph, que foi quando
comecou a pesar, que inclusive tiveram marcas que eu fiquei decepcionada que eu ndo
sabia, porque eu nunca me atentei de ir ao rétulo ler. (E15, mae de bebé de 11 meses)

No trecho em que a mae E15 fala: “af eu fiquei bem com peso na consciéncia, mas
é bem restrito aqui”, fica claro que a entrevistada possui consciéncia ecologica sobre os
impactos gerados com esse tipo de pratica (testes em animais), todavia, a dificuldade de
acesso a produtos que ndo realizam esse tipo de pratica, inviabiliza a utiliza¢do de produtos
sustentaveis. Isso se explica porque em muitos casos, agir de maneira sustentavel € um
esfor¢o pessoal oneroso (STEG; NORDLUND, 2012). Uma desvantagem desse tipo de
consumo, refere-se ao fato de que os produtos verdes sdo menos acessiveis do que os bens
convencionais (STEG; NORDLUND, 2012, ATKISON; ABIGHANNAM, 2016).

Em contrapartida, outros pais focam apenas nos aspectos funcionais do produto, ou
seja,se ele vai ser 1util ou ndo para o bebé, conforme o que foi prometido na propaganda.
“De modogeral, que ele seja util, como eu espero né, como prometido na propaganda ou
na venda, e principal seja seguro para ele usar” (E14, mae de bebé de 1 ano e 1 més).

Vale ressaltar que esse tipo de discussao se abarca para outras plataformas, haja vista
que muitas mies fazem reflexdes profundas que demonstram como os seus valores de

consumo tem se modificado apds a maternidade, conforme descrito na Figura 12.
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Figura 12 —Novos valores de consumo

luanenunesoficial Esta semana eu tenho pensado
demais ) sobre como meus valores de consumo
tem se modificado apds a maternidade. Como mae,
alguns valores de consumo anteriores deixaram de
fazer sentido pra mim e outros novos ganharam
muita forga. Hoje num restaurante eu valorizo
quando somos “acolhidos” com um sorriso e um
carinho espontaneo, quando aceitam que de vez em
quando "alguém"” vai gritar ou querer sair correndo e
ai prontamente trazem algo pra Martim se ocupar na
mesa. Aéee! ©. A mamdae aqui ama gente com
empatia! g Dai eu pensei quantos lugares e
pessoas buscam vender para mae e nao analisam o
nosso segmento nos detalhes, com base no nosso
comportamento, na nossa visdo de vida, no nosso
mundo real. Porque nés ndo queremos sé comprar
uma roupa perfeita ou sentar num restaurante que
tem parquinho e cadeira especial para criancas. Nés
queremos comprar o que nos faz sentido! é
Precisamos de um atendimento humanizado, que
entenda nosso universo, que abrace nossos
questionamentos, que facilite a nossa vida e que nos

ajude a criar um mundo melhor para os nossos filhos.
E que a maternidade traz consigo um efeito colateral:

CONSCIENCIA DE MUNDO! Maes querem um mundo

minha casa, priorizo o conforto e cada vez mais
estou minimalista (sem tempo pra gerir muita coisa
@) E VOCE? Conta ai 0 que alterou em seu
consumo, quem sabe aprendo algo novo e vamos
aproveitar pra deixar como dicas para nos
"venderem” melhor 2

¥
#publicomaterno #valoresdeconsumomaterno
#valoresdeconsumonamaternidade
#consumomaterno #consumonamaternidade
#mktmaterno #mktparamaes #maternidadereal
#maeempreendedora #empreendercomproposito
#empreendedorismomaterno
#empreendorismofeminino #uniaofeminina
#uniaomaterna #unirforcas #maternidadeleve
#vivercomproposito

mais igualitdrio, ético, solidario, sensivel,
colaborativo, sustentavel! E quando o consumo sai
do modo “para TER", para o modo “para SER”, sabe!
Eu, por exemplo, busco consumir alguns produtos
naturais e organicos, priorizo comprar do
empreendedorismo feminino efou local, ha poucos
dias passei a utilizar sacolas de tecido (inclusive em
presentes!) para evitar as de plastico ou papel, evito
dgmais [} despgrqicno (alimentos, energia, égug) em

Fonte: Instagram, 2019.

No post da Figura 12, a maternidade é compreendida como um momento em que
muitas maes fazem reflexdes profundas sobre a vida, que vao além da forma de consumir,
assumindo um papel mais consciente na sociedade e comecando arefletir sobre um novo
estilo de vida que o individuo é capaz de ter a partir da sua consciéncia de mundo, e mais
ainda como isso pode afetar o futuro dos seus filhos. Essas transi¢cdes no curso da vida
provocam mudancas na economia familiar, praticas de lazer e redes sociais e também podem
ser pontos em que individuos passam a refletir, conscientemente, sobre o estilo de vida que
desejam e sdo capazes de ter (HORNE ef al. 2005; THOMPSON et al. 2011).

No contexto de socializacdo por meio dos pares, o contato com pessoas externas a
familia torna-se um fator relevante no processo de socializacdo para o consumo. Assim
sendo, amigos, colegas de trabalho também assumem um importante papel nesse processo,
0 que culminou no surgimento da categoria “Referéncia por Pares”, conforme exposto

nos discursos abaixo:

«Eu tirava muita davida com as amigas que ja tinham sido maes” [...] (E2, mae
de bebé de 11 meses)

“Nao, na verdade, eu tenho uma amiga que ela foi mae primeiro do que eu, entdo
eu sempre Vi a relacdo dela com o filho dela, e achava muito bonito, até a parte da
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introducdo alimentar [...] entdo quando eu soube que estava gravida, além de eu
ver também muita coisa no instagram e internet, ela me ajudou muito, de certa
forma me inspirou muito, em muitas coisas, principalmente alimentacido” [...].
(E13, mae de bebé de 8 meses)

A socializag@o por pares pode ocorrer tanto de forma ativa, como no exemplo da
entrevistada E2 que busca outras amigas para conversar e tirar duvidas sobre essas
decisdes, ou ainda de forma passiva, apenas pela observacdo e inspiracdo conforme
descrito no relato da entrevistada E13. Além disso, as mies utilizam outros recursos, a
exemplo do site Baby Center Brasil, plataforma que permite a troca de experiéncias sobre
0 universo materno.

No entanto, neste trabalho, alguns processos de socializacdo emergiram, indicando
a importancia de agentes ndo comumente relatados na literatura. Neste seguimento, foi
identificado que as empregadas domésticas assumem o papel de agentes socializadores
para o consumo, embora ndo seja comum ver trabalhos considerando-as como tal. A
maioria das familias, relatou ter, em algum momento, alguma empregada doméstica
auxiliando a criagdo dos filhos. Muitas vezes essa relacdo vai além do vinculo empregaticio
convencional e algumas das funcionarias sao consideradas como uma “segunda mae”. Vale
ressaltar que o processo de socializagdo € composto ndo so6 por instrugdes diretas, mas
também pelos exemplos e observagdo das praticas do outro. Sendo assim, ndo se pode
desconsiderar o papel importante que as empregadas possuem no processo de socializagdo,
haja vista que elas passam bastante tempo com elas, estabelecem vinculos emocionais com
elas e direcionam para praticas diarias.

Estes achados mostram que o quarto objetivo da dissertacdo, identificar os
principais agentes de socializacdo no contexto de consumo foi atingido, ao perceber que os
pais possuem um acesso infindavel de informacdes, recorrendo ao uso de fontes primarias
e secundarias, que influenciam de maneira coletiva e dindmica o evento transitorio da
parentalidade.

Sendo assim, diante dos resultados encontrados, apresenta-se o Quadro 5 com as

principais categorias emergidas no estudo.
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Categorias

Explicacio conceitual

Indicacio dos entrevistados

Objetivo 1 - Mudangas
na Economia Familiar

Categoria criada a partir das narrativas
dos pais sobre as principais mudancgas
econdmicas decorrentes das novas
demandas de consumo.

(E8, mae de bebé de 5 meses);
(E12, mae de bebé de 10
meses); (E4, pai de bebé de 2
meses).

Objetivo 1- Mudangas
Comportamentais

Categoria criada a partir das falas dos
pais que apontam mudancas
comportamentais e de personalidade ao
longo do evento da parentalidade.

(ES, pai de bebé de 15 dias),
(E10, pai de bebé de 16 dias).

Objetivo 1 - Mudangas
Estruturais

Categoria criada a  partir  dos
depoimentos dos pais que afirmam ter
realizado mudangas estruturais em suas
residéncias, visando o conforto do bebé
¢ dos pais que trabalham em home office.

(E6, pai de bebé de 6 meses);
(E9, pai de bebé de 1 ano e 6
meses); (E5, pai de bebé de 15
dias)

Objetivo 1 - Mudangas
de Rotina

Categoria criada a partir dos discursos
dos pais em virtude das mudangas de
rotina, e da necessidade de reconciliar
diversos papéis sociais.

(E1, mae de bebé de 52 dias),
(E2, mae de bebé de 11 meses);
(E7, pai de bebé de 4 meses).

Objetivo 2 -Praticidade

Categoria criada a  partir  dos
depoimentos dos pais que apontam a
praticidade como um elemento decisivo
no consumo de fraldas descartaveis.

(E3, mae de bebé de 1 ano e 3
meses); (E14, mae de bebé de 1
ano ¢ 1 més); (E8, mae de bebé

de 5 meses); (E1, mide de um

bebé de 52 dias).

Objetivo 2 - Conflitos
de Consumo

Categoria criada a partir das narrativas
dos pais que demonstram ter conflitos de
consumo ao optarem por fazer escolhas
sustentaveis.

(E3, mae de bebé de 1 ano e 3
meses); (E14, mae de bebé de 1
ano ¢ 1 més).

Objetivo 2 -
Consciéncia Ecologica

Categoria criada a  partir dos
depoimentos que retratam a preferéncia
dos pais por produtos sustentaveis ou
ecologicos, ao  compreender  as
implicacdes ambientais.

Site Baby Center Brasil (Figura
6 — Experiéncias com fraldas
ecologicas/ Figura 7 —
Viabilidade para o uso de
fraldas ecoldgicas/ Figura 8 —
Impacto ambiental gerado pelas
fraldas descartaveis.

Objetivo 2 - Economia
de Recursos

Categoria criada a partir das falas dos
pais que demonstram o seu consumo de
agua ¢ energia ap6s o nascimento do
primeiro filho.

(E13, mae de bebé de 8 meses);
(EO6, pai de bebé de 6 meses);
E13 (mae de um bebé de 8
meses).

Objetivo 2 - Mudanga
de Mobilidade

Categoria criada a partir dos discursos
dos pais que fizeram a aquisi¢do de um
veiculo para atender as necessidades da
crianga.

(E9, pai de bebé de 1 ano e 6 mes
(E8, mae de bebé de 5 meses).

Categoria emergida pelo comportamento

(E2, mae de bebé de 11 meses);

Objetivo 2 - de pais aue optam vela compra de (E3, mae de bebé de 1 ano ¢ 3
Frugalidade pais que optam D P meses): (E8, mae de bebé de 5
produtos usados e reutilizados.
meses).
Categoria definida pelo discursos dos
Objetivo 2 - pais que optam comprar produtos novos | (El, mae de bebé de 52 dias);

Maternidade Intensiva

para os filhos como uma forma de
estabelecer uma identidade.

(E6, pai de bebé de 6 meses).
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Objetivo 2 - Novos
Habitos Alimentares

Categoria definida a partir dos habitos
alimentares construidos pelos pais a
partir do evento da parentalidade.

(ES, pai de bebé de 15 dias);
(E2, mae de bebé de 11 meses);
(E7, pai de bebé de 4 meses);
(E14, mde de bebé de 1 ano e 1
mes).

Objetivo 2 - Barreiras
de Consumo

Categoria definida em virtude da
desigualdade de acesso geografico e de
custo para o consumo de organicos.

(E15, mae de bebé de 11
meses); (E8, mae de bebé de5
meses); (E2, mae de bebé de 11
meses)

Objetivo 3 -Transi¢des
Simultaneas

Categoria definida em virtude da
ocorréncia de transi¢des multiplas que se
cruzam com o evento da parentalidade.

(E2, mae de bebé de 11 meses);
(E1, pai de bebé de 52 dias);
(E7, pai de bebé de 4 meses).

Objetivo 4 - Fontes de

Categoria emergida ao considerar a
infinidade de fontes primarias e

(E12, mde de bebé de 1 ano e 1
més); (E3, mae de bebé de 1 ano
e 3 meses); (E15, mae de bebé

Informagdes segundarlas gtlllzadas pellos pais antes e de 11 meses): (E10. pai de bebé
apds do nascimento do primeiro filho. .
de 16 dias).
Categoria emergida a partir dos relatos
Objetivo 4- dos pais que compreendem a familia | (E4, pai de bebé de 2 meses);

Socializacdo Primaria

como um agente socializador atuante no
contexto de consumo.

(E11, mae de bebé de 7 meses).

Objetivo 4 -
Socializagdo
Secundaria

Categoria definida a partir dos relatos
dos pais que apontam o trabalho como
um elemento importante no processo de
socializagdo.

(E11, mae de bebé de 7 meses);
(E1, mae de bebé de 52 dias);
(E13, mae de bebé de 8 meses)

Objetivo 4 - Novos
Valores de Consumo

Categoria emergida a partir dos relatos
dos pais que apontam as principais
mudancas de valores de consumo em
virtude do nascimento do primeiro filho.

(E15, mae de bebé de 11
meses); (E14, mae de bebé de 1
ano ¢ 1 més).

Objetivo 4 - Referéncia
por Pares

Categoria emergida a partir dos
discursos dos pais que compreendem as
amigas como agentes socializadores que
influenciam no processo de socializacdo.

(E2, m3e de bebé de 11 meses);
(E13, mae de bebé de 8 meses).

Fonte: elaboracdo propria.

Findada a analise dos resultados, o Quadro 6 recupera os objetivos especificos

elaborados para a condugdo da dissertacdo apresentando evidéncias de seu cumprimento.
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Diante dos resultados encontrados, evidencia-se que o nascimento do primeiro filho
€ compreendido como um evento profundo na vida dos pais, capaz de provocar diversas
transmutagOes em diversas areas. Nesse contexto, apesar de os pais serem agentes centrais
que sofrem influéncia direta no seu comportamento de consumo apds o nascimento do
bebé, seja adotando ou abandonado novos habitos de consumo, outros entes familiares
também sdo surpreendidos com esse episddio, pois sdo agentes socializadores que
cooperam no processo de socializagdo primaria. Além de outros agentes socializadores que

também sdo fortes influenciadores desse evento dindmico e complexo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral desta dissertacdo foi analisar como ocorrem as dindmicas de
consumo em momentos de transi¢do da parentalidade. Para isso, foram realizadas 15
entrevistas em profundidade com maes e pais de primeira viagem, além de ter feito um
levantamento de postagens dos comportamentos de consumo dos novos pais em
plataformas digitais, como o Instagram e o site Baby Center Brasil.

Em relagdo ao objetivo especifico 1, identificar as caracteristicas e o contexto do
consumidor adulto na socializa¢do ao consumo sustentavel, a analise dos dados da pesquisa
permitiu identificar que a chegada de um bebé no ciclo familiar provoca mudancgas
profundas na vida dos pais, envolvendo: mudancas na economia familiar, haja vista que os
pais precisam gastar mais recursos para atender a novas demandas de consumo; aspectos
comportamentais, por ser compreendido como um momento em que 0s pais passam a agir
de forma diferente, ao reconhecerem que a integracdo um bebé traz intimeras
responsabilidades; mudangas estruturais, em decorréncia da necessidade de adaptar a
residéncia para atender as prioridades do filho, e, por fim, mudangas de rotina, pois além
de pai e mie, os pais exercem multiplas configuracdes de funcdes ao curso de vida,
necessitando reorganizar suas vidas e adaptar a nova realidade.

Em relagdo ao objetivo especifico 2, identificar quais os aspectos mais sustentaveis
e menos sustentaveis que ocorrem no evento da parentalidade, pode-se evidenciar que ha
muitos conflitos entre os interesses individuais e coletivos. Diante disso, alguns caminhos
sdo mais dificeis para os pais, principalmente quando envolve escolhas sustentaveis. O que
ndo cabe afirmar que o nascimento do primeiro filho sempre sera uma “janela de

oportunidade” para caminhos sustentaveis, haja vista que as caracteristicas, o contexto e
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as experiéncias prévias dos individuos também impactam nesse tipo de escolha, além da
influéncia dos agentes socializadores. Diante disso, enquanto o uso de fraldas descartaveis,
o consumo de agua e energia, a aquisicio de um veiculo s@o compreendidos como
comportamentos “menos sustentaveis”, o uso de fraldas ecologicas, a utilizacdo de
produtos usados (frugalidade), e o consumo de alimentos organicos sdo evidenciados como
“mais sustentaveis” no presente estudo.

Em relagdo ao objetivo especifico 3, identificar outros eventos transitdrios que se
cruzam com o evento da parentalidade, foi percebido que apesar da parentalidade ser
definida como chave de observacgdo inicial na pesquisa realizada no decorrer da pesquisa,
ha evidéncia de outros eventos “ndo planejados™, essenciais para compreensdo de
mudancas que ocorrem na vida dos novos pais, como a alteracdo do padrdo econémico.
Além disso, esses eventos ndo sdo analisados isoladamente, mas sobretudo, num contexto
em que as transi¢ées multiplas se cruzam e interfere uma na outra. Por esse motivo, a
mudanga de moradia, mudang¢a de emprego e o matrimonio também sao identificados
como estagios de vida que possuem uma relacéo direta com o nascimento do primeiro filho.

Em relag@o ao objetivo especifico 4, identificar os agentes socializadores atuantes
no contexto de consumo, nota-se que assim como a literatura indica, as midias sociais, a
familia, o trabalho, mercado, as propagandas e os pares exercem papel de agentes
socializadores. No entanto, neste trabalho, houve a indicacdo de alguns agentes que nio
sdo comumente relatados na literatura, ao considerar as babas e empregadas domésticas
como fontes que também desempenham um papel importante no processo de socializagio.
Além disso, as midias sociais sdo vultuosos influenciadores, haja vista que os entrevistados
relataram acompanhar frequentemente o Instagram, aplicativos, sites, ferramentas de busca
como o Google, Youtube, foruns de discussées e grupos de WhatsApp para trocas de
informacdes, funcionando assim, como ferramentas de aprendizado.

Diante dos resultados apresentados, cabe evidenciar que o evento da parentalidade
ndo ocorre de forma igual para todos, visto que é impactado pelos estilos de vida dos
individuos, e os padrées de consumo sdo mutaveis ao longo da vida em razio das diversas
experiéncias vividas por eles.

No campo tedrico, esta pesquisa avanga ao explorar a socializacdo do consumidor
na fase adulta, num contexto pouco explorado, haja vista que a maioria dos estudos focam

apenas na (infancia e adolescéncia). Além de contribuir para o desenvolvimento da
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Consumer Culture Theory (CCT), pois apresenta novas perspectivas teoricas que se
ocupam dos fénomenos em sua complexidade, tomando o contexto cultural como ponto de
partida para o entendimento do comportamento do consumidor.

Além disso, o uso de teorias ja sedimentadas em outras ciéncias, como a
socializacdo, proporcinou um avanco teorico importante. Nesta dissertacdo, “essa
conversa” com outras areas foi fundamental para a conducdo do trabalho, principalmente
por trazer discussdes académicas do marketing, no contexto brasileiro, um tema que ainda
ndo é muito explorado. Sobretudo, por avangar nas pesquisas que envolvem o impacto das
transi¢Oes de vida em comportamento de consumo.

Numa perspectiva mercadologica, a pesquisa possibilitou uma visdo ao mercado
dos multiplos agentes socializadores que formam uma rede de influéncia na vida dos pais,
0 que pode ser materializado em produtos, servicos e propagandas.

Outro aspecto contributivo, é no desenvolvimento de processos e vantagens
estratégicas que potencializam e identificam agentes socializadores ambientais marcantes
para o aumento do consumo de produtos verdes e a sua disponibilizagdo para a
comunidade. Além disso, o estudo serve como apoio e referéncia para a elaboracdo de
politicas publicas e estratégias governamentais com o foco no bem-estar dos cidadaos,
principalmente pais e maes que estdo vivenciado a “parentalidade”, ajudando, também, a
promover habitos e praticas sustentaveis para seus filhos.

Apesar dos esforgos, ainda ha de considerar a limitagdo da presente pesquisa, ao ter
feito um recorte temporal para realizacdo do estudo direcionando apenas para 0 momento
apds o nascimento do filho, o que caberia analisar de maneira mais profunda através de um
estudo longitudinal todo o processo de socializagdo desde o periodo da gestacdo até o
nascimento do primeiro filho.

Ao concluir um trabalho, é natural que se pense em sua continuidade, haja vista as
reflexdes que surgem a partir da discussdo de seus resultados. Sendo assim, surge, ainda, a
possibilidade de investigar especificamente como a atuacdo de diversos agentes
socializadores podem interferir de forma negativa na adocdo dos habitos de consumo dos
novos pais. Essa investigacdo torna-se relevante em virtude dos entrevistados,
principalmente as mulheres, terem relatado se sentirem bastante estressadas com a

quantidade de informag¢des recebidas, muitas vezes evitando-as.
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Cabe, ainda, investigar, considerando sua extensdo espacial (online- off-line), quais
valores divergem as mades que usam fraldas descartaveis, das que optam pelas fraldas
ecologicas. Por que os pais que optam pelo uso de fraldas ecoldgicas sdo criticados? Esses
pontos de reflexdes surgem em decorréncia dos discursos expostos pelos proprios pais
durante as entrevistas e na plataforma Baby Center Brasil.

Cabe, ainda, utilizar outras plataformas midiaticas para busca de fontes
netnograficas, como o Youtube, Spotify, Facebook, WhatsApp e o Telegram. A escolha da
plataforma midiatica dependera do objetivo proposto na pesquisa, na qual tera
possibilidade de realizar triangulacdo e discutir teoricamente a perspectiva na extengio
espacial (online e off-line).

Adicionalmente, sugere-se a realizacdo de uma pesquisa longitudinal em que os
processos de socializagdo para o consumo sejam investigados de forma mais prolongada e
mais detalhada. Nela, poderiam observar os reais impactos que os agentes de socializacéo

provocam, e também como se da o processo de “ressocializacdo”.
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA
(Direcionado aos pais com filhos até 18 meses)

1) Questodes sécio demograficas:
a) Idade da crianca e nome:

b) Nivel de escolaridade:

¢) Profisséo:

d) Estado civil:

e) Gravidez planejada:

f) Idade da mae/pai:

2) O que mudou na sua casa apds o nascimento do (nome do filho/filha).

3) Como vocé se informa sobre maternidade/paternidade? E na interner?

4) Como tem sido sua experiéncia no uso de fraldas?

5) Quais as vantagens da fralda descartavel? E as desvantagens?

6) Quais as vantagens da fralda reutilizavel? E as desvantagens?

7) Me fala sobre sua experiéncia com alimentacdo apos o nascimento do (nome do
filho/filha). O que mudou?

8) Me fala sobre sua experiéncia com alimentos organicos.

9) Como era sua rotina antes do nascimento do (nome do filho/filha)?

10) O que mudou no consumo da familia apos o nascimento do (nome do filho/filha)?
11) Me fale sobre a compra de bens utilizados para o bebé.

12) Me fale sobre a pratica de exercicios apds o nascimento do (nome do filho/filha).
O que mudou?

13) O que mudou no consumo no seu consumo de higiene? E de beleza?

14) Que informacgdes vocé costuma buscar na internet?

15) Quais mudancas vocé observa na adicdo de um bebé recém-nascido no ciclo da
sua familia?

16) Me fale sobre o suporte da familia apds o nascimento do seu (nome do filho/filha).
17) Quais preocupacdes vocé costuma ter ao comprar um produto para o seu filho?

Agradecemos a colaboracao!
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APENDICE B
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé esta sendo convidado (a) por Andreza Cristina de Sousa Fernandes, para
participar da pesquisa intitulada “Parenthood: evento de transicio para o consumo
sustentavel”. Vocé NAO deve participar contra a sua vontade. Leia atentamente as
informacdes abaixo e faga qualquer pergunta que desejar, para que todos os procedimentos
desta pesquisa sejam esclarecidos.

Gostariamos de contar com a sua colaboracio no sentido de responder as perguntas
da entrevistadora. O tempo estimado para a entrevista € de 1 hora. A entrevista sera
exclusivamente on-line e sera realizada através do meet caso vocé autorize sera gravada
pelo pesquisador, para que posteriormente possa ser transcrita.

Precisamos da sua sinceridade nas respostas. Lembre-se que ndo ha respostas certas
ou erradas. Todas estdo corretas desde que correspondam ao que vocé pensa. E importante
ressaltar que as questdes sdcio demograficas buscam apenas para caracterizar a amostra da
pesquisa. Ademais, os dados desta pesquisa sdo confidenciais e serdo utilizados
exclusivamente para fins académicos, sendo analisados apenas pela pesquisadora. E
garantido ainda, o anonimato do entrevistado, especialmente no que tange a divulgacao do
conteudo integral da entrevista, podendo acarretar sua identificacdo.

Esse documento representa a formalizacdo de um CONVITE, havendo a
possibilidade de vocé se recusar a continuar na pesquisa em qualquer momento dela,
podendo retirar o seu consentimento sem que isso lhe traga qualquer tipo de prejuizo. A
qualquer momento vocé poderd ter acesso a informagdes referentes a pesquisa, pelos

telefones e enderego dos pesquisadores.

Endereco d(os, as) responsavel(is) pela pesquisa:

Nome: Andreza Cristina de Sousa Fernandes

Instituicido: Universidade Federal do Ceara - UFC

Contato: (84) 9 9973-1573 / andrezafrsadm@gmail.com

Nome: Claudia Buhamra Abreu Romero

Instituicio: Universidade Federal do Ceara — UFC
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Contato: (85) 9 9909-0790 / buhamra@ufc.br
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ATENCAO: Se vocé tiver alguma consideragio ou duvida, sobre a sua participacdo na
pesquisa, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da UFC/PROPESQ — Rua
Coronel Nunes de Melo, 1000 - Rodolfo Teofilo, fone: 3366-8344/46. (Horario: 08:00-
12:00 horas de segunda a sexta-feira).

O CEP/UFC/PROPESQ ¢ a instancia da Universidade Federal do Ceara responsavel pela

avaliag@o e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo seres

humanos.

O abaixo assinado, anos, RG:, declara que é de livre e espontanea vontade que estd como
participante de uma pesquisa. Eu declaro que li cuidadosamente este Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido e que, apds sua leitura, tive a oportunidade de fazer perguntas sobre o seu
contetdo, como também sobre a pesquisa, e recebi explicacdes que responderam por completo

minhas duvidas. E declaro, ainda, estar recebendo uma via assinada deste termo.

Fortaleza,

Nome do participante da pesquisa Data Assinatura

Andreza Cristina de Sousa Fernandes

Nome do pesquisador principal Data Assinatura

Claudia Buhamra Abreu Romero

Nome da orientadora Data Assinatura

Andreza Cristina de Sousa Fernandes

Nome do profissional que aplicou o TCLE Data Assinatura



