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RESUMO

Esta dissertacdo estuda as relagdes cooperativas, dos tipos horizontal
e vertical, entre produtores de bens finais e bens intermediarios da cadeia
produtiva de calgados, localizada nos municipios da micro-regido do Cariri,
Ceara Tem por objetivo analisar se a integragdo entre produtores eleva a
competitividade e a eficiéncia da cadeia produtiva. O estudo realizado teve
por base dados de pesquisa direta com empresas produtoras de bens finais
e de bens intermedidrios. As variaveis investigadas para consecugédo dos
obetivos estabelecidos foram: determinantes de localizagdo, processos de
producdo, comercializagdo, estratégias de competitividade, formas de
miegracao na cadeia produtiva, relagdes de trabalho predominantes, como
também impacto de politicas publicas e de instituicdes sobre as atividades
do setor. Conclui-se que: ocorrem apropriagdo de ganhos de aglomeragéo,
advindos da localizagdo planta industria; processo de produgédo
predominantes sdo métodos artesanais e mecanizados, ou um misto deste;
as empresas sao flexiveis em termos de diversificacdo das linhas de
producado; possuem estratégias de competividade baseadas na melhoria da
guahdade do produto, atualizagdo do design, uso de insumos de melhor
guahdade, em contraposicdo com o0 uso de trabalho desqualificado e de
baxa remuneracdo. Escoam a maior parcela da produgdo para mercado
exira-regional, produzindo a partir das demandas de mercado. Quanto a
miegracao da cadeia produtiva, as relagdes conjuntas predominantes
ocorrem em ambito vertical, entre produtores de bens finais e fornecedores
2= nsumos, e ambito horizontal, em pequeno grau, principalmente entre
procutores de bens finais. As principais agbes desenvolvidas advém da
producao conjunta de eventos, o que viabiliza ganhos de competitividade
araves de divulgagcdo da produgdo local, como também do acesso a
mformacao de novos produtos e processos de produgdo. O impacto da
=tuac3o do setor publico sobre as atividades da cadeia produtiva é reduzido,
consistindo basicamente da oferta de linhas de crédito, infra-estrutura
Dasica. e em menor escala de doacdo de terrenos e incentivos fiscais
apenas no setor de bens intermediarios. A integracdo com instituicdes de
2pow demanda das mesmas servigos de acesso a linhas de crédito, a
cursos de gerenciamento e marketing e informagdes sobre novos processos
2e producdo. Conclui-se que as empresas auferem ganhos de eficiéncia
coletiva advindos da insercdo em cadeia produtiva, porém a mesma é
2penas parcialmente integrada.



ABSTRACT

This dissertation analyzes the cooperative relations (both horizontal
and vertical) between the final goods’ manufacturers and the intermediate
ones. along the shoes’ production chain, in the micro-region of Cariri, in the
south of the state of Ceara. Its main aim is to verify if the integration among
manufacturers improves the competitiveness and efficiency of the production
= The present study was based on data obtained through questionnaries
anc nterviews directly from final goods manufacture companies as well the
me=rmediate ones. The variables investigated were: location, production
processes, trading, competitiveness strategies, forms of integration along the
production chain, the dominant labor relations, as well as the impact of public
polces and institutions upon the activities of the sector. Some of the
fmaings include: the dominant production processes are mainly man-made
and mechanical or a mix of the two; the competitiveness strategies are based
on the improvement of the quality of the product, updating of the design and
wse of high-quality materials; the production is marketed mainly to other
regons. given the demand of the market. Besides, collective efficiency
“gans” originated from the insertion and integration of the companies into the
productive chain, though these gains are only incipient.
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1 INTRODUGAO

O presente estudo enfatiza como tematica central a analise de relagbes
cooperativas  entre  agentes produtivos concorrentes, produtores e
formecedores, como estratégia de elevagdo da capacidade de insergédo
comercial da produgéo local em economias nacionais e internacionais.

A formacgdo de redes de empresas apresenta como atores principais 0s
agentes produtivos, porém, poder publico e outros atores e instituicbes néo
dwretamente vinculados ao processo produtivo sdo também co-responsaveis
por dinamismo competitivo inerentes a esta forma de organizagdo de cadeias
orodutivas, denominada clusters.

Os clusters se apresentam, entdo, como forma de organizacgéo industrial
caracterizada por especializagdo em etapas produtivas e integragdo entre
frmas da cadeia produtiva proporcionando flexibilidade as unidades
participantes da teia de relagbes. Associam-se também a oferta de servicos,
msumos complementares a atividade, industrias de bens de capital, criando
externalidades chamadas na literatura de ganhos de eficiéncia coletiva.

As estratégias cooperativas presentes nesta forma de organizagéo,
promovidas no seio da economia de mercado, sdo induzidas por percepcéo de
elevacdo dos beneficios particulares advindos da integracéo produtiva.

Cabe ao gestor publico o papel de fortalecer o crescimento da
capacidade produtiva. Neste sentido o planejador central estimula agdes
cooperativas, oferta servigos de apoio a incorporagdo de melhorias em produto
e processo, amplia fatores de atratividade de captacdo de poupancgas externas
{vitais para desenvolvimento de economias deprimidas) através da oferta de
mnfra-estrutura basica, estimulos fiscais e financeiros, assim como promove
acumulo de capital humano e de conhecimento. Destas forma, as agdes
desenvolvidas por agente publico locais induzem o desenvolvimento regional.

Convém realcar que o fortalecimento da produgao regional poderia advir
de nichos de mercados, cujos produtos apresentassem elevado conteudo
tecnolégico, (apresentando como fator de atratividade para implantacéo e

fixacdo de plantas industriais), assim como da elevagdo da capacidade
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competitiva advindo do grau de integragdo entre setor produtivo, através da
segmentacdo do processo de produgdo, o que viabiliza a flexibilidade
necessaria a participagdo de mercados nacionais e internacionais por
=mpresas de porte pequeno e médio. Assim, as externalidades da economia
ocal funcionariam também como fator de atratividade para ampliagdo da malha
mausinal. reduzindo o grau de deslocamento de plantas, principalmente em
s=tores onde tradicionais que apresentam competitividade espuria.

No entanto, a literatura realca também que ganhos de especializagdo
Sewivel associam-se , em setores tradicionais (principalmente) a recrutamento
2= forca de trabalho de baixa qualificacdo, baixa remuneragdo e contratos
mFormais, caracterizando precarizagéo das condigdes de trabalho.

Considerando o referencial tedrico acima citado, interessa-nos, através
20 presente estudo, investigar a presenca de ganhos de eficiéncia coletiva
a0windos da concentracdo de atividades em um mesmo espaco geografico.

Neste sentido, escolheu para objeto de analise a cadeia produtiva do
S=i0r calcadista. A delimitagdo setorial apresenta como justificativa a elevacéo
20 p=pe= desempenhado na dindmica recente da economia cearense por setor
==caadsta Une e Proschnik (2000) apontam elevagdo do volume de emprego
2=ra00 por setor calgadista aproximada de 330% no periodo de 1990-1994.
Owsro dado que demonstrado por estes autores é a ampliagdo do volume de
mwersdes realizados, sendo apontados valores da ordem de 90 milhdées no
Dm0 1996-1998.

Tendo em vista que o referencial tedrico aponta a proximidade
@=0grafica como um dos fatores que viabilizam os ganhos advindos da
mi=grac2o da cadeia produtiva, selecionou-se, a cadeia produtiva do setor
S=cadsia localizada nos municipios de Crato, Juazeiro e Barbalha, no sul do
L&=r= para objeto de andlise.

Como forma de avaliar a presenga de externalidades que promovam
@=mnos o= eficiéncia coletiva, procura-se perceber na andlise em questao:
@@esenca de ganhos da aglomeragdo produtiva do setor com determinante
Se=zacao industrial; analisa-se métodos de produgdo, comercializacdo e
SFooumwdade da cadeia calgadista; investiga-se a existéncia de relagdes de
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cooperacdo e integragdo entre agentes da cadeia produtiva como determinante
de competitividade; analisa-se as formas de recrutamento e qualificacdo da
forgz de trabalho e o impacto da agdo de agentes publicos sobre a atividade
da cadeia produtiva.

Assim, na sequéncia deste texto, encontram-se os resultados do
w=balho efetuado. Inicialmente apresenta-se faz-se resenha tedrica sobre o
Spo de organizagdo industrial em estudo. Neste momento, aborda-se as
guestdes relevantes na literatura sobre concepgao, surgimento de formacgdes
c=sirtais, elementos de critica e papel do estado em relacao ao fomento de tais
2t vidades.

Posteriormente, apresentam-se os critérios metodoldgicos utilizados
parza elaboracdo da amostra. Neste momento, expde-se 0s principais
nacadores  sécio-econdmicos da area de delimitagdo do estudo,
caracteristicas de populacédo estudada, assim como metodologia utilizada para
s=l=c20 do processo amostral.

No terceiro momento do trabalho, encontram-se os resultados da
pesguisa de campo. Os mesmos versam sobre caracteristicas da localizagao,
processos de producdo e de comercializag@o, integragdo na cadeia produtiva e
mpacto de implementagao de politicas publicas sobre a cadeia produtiva em
auesi3o.

Finalizando o trabalho, avaliam-se os elementos diagnosticados na
caceiz produtiva, tendo como parametro a discuss@o apresentada na primeira
parie deste trabalho.



2 RESENHA TEORICA

A crise dos anos 70 propicia a emergéncia de modelos de
sesenvolvimento alternativos, espontaneos e flexiveis, viabilizados por um
mowo paradigma tecnologico. Novos papéis sdo atribuido a pequena empresa
c=per de atuar em um ambiente competitivo. Da-se a expansao da produgéo
sspecalizada, descentralizada e flexivel, baseada em maquinas polivalentes e
operanos especializados. Nesse contexto, de questionamento do modelo
sesenvolvimentista associado a grande empresa, sobressaem-se organizagdes
mousinais baseadas em microestruturas, que variam de acordo com
porencialidades locais e condigdes especificas de formagdes sociais. Como por
ss=mplo. tem-se 0 aumento representativo pequenas € médias empresas nas
sconomias italianas e economias francesas, assim como na economia alema.

Estabelece-se a diferenciagdo dos modelos de produgdo em massa, nos
2uas grandes empresas foram  formadoras de demanda, dadas as
possbiidades de funcionamento com capacidade ociosa. Na nova conjuntura,
2= r=gusitos de diferenciacdo e diversificagdo constantes dificultam essa
Smamica Atraves do uso de novas tecnologias, as pequenas e médias
amprasas se adaptam com maior maleabilidade aos "revezes" do mercado.

As novas dinamicas devem repercutir na formacdo ou em novos
mpwisos atribuidos a sistemas produtivos locais, os quais podem ser definidos
COmOo

‘uma configuragdo de empresas em um espago de
proximidade em torno de um ou varios setores
industriais. As empresas interagem entre si e com o
meio sdcio cultural de insergdo. Estas relagbes ndo
sdo apenas mercantis, mas também informais, e
geram externalidades produtivas para o conjunto de
empresas”. Courlet (1993, p.10).

Apesar da diversidade das caracteristicas inerentes a estes sistemas,

Sours fracos lhe s&o peculiares. Os mesmos encontram-se em concordancia
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com os principios de flexibilidade, constituindo-se uma expresséo dessa forma
de organizacgdo produtiva, porém, n&o a unica.

Assim, emerge o que alguns autores chamam de “modelo de
especializacdo flexivel” .0 novo padrdo de organizagdo decorre :das
mposicdes de um mercado competitivo, requerendo redugbes de custos, da
necessidades de rapida adaptagdo as flutuagcbes do mercado de demanda,
aftravés de uma estrutura de produgéo maleavel.

Nas palavras de Deddecca e Montagner(1996, p.599)

" a compreensao das caracteristicas das mudancas
do processo de producdo atual, isto €, de sua
viabilidade econdémica, envolve a analise de
requerimentos técnicos necessarios a introdugdo e
difusdo de novos equipamentos e métodos
organizacionais e das consequentes mudangas nas
relacbes entre empresas, (trabalhadores, seus
representantes e o Estado. A idéia de flexibilidade
sintetiza esse conjunto de mudancas no universo
produtivo, cujo resultado final €& a maior
maleabilidade dos custos empresariais, fixos e
variaveis”.

As exigéncias de flexibilidade impostas pelo mercado realgam:

+ flexibilidade dos contratos de trabalho: implica a adaptagdo da
jornada de trabalho as flutuagbes do quantum produzido na
empresa. Requer, portanto, quebra da rigidez imposta pela
legislag@o trabalhista, tornando o periodo de trabalho compativel
com o do comportamento da demanda.

e Novas relagbes produtivas, (aspecto Iinter-empresas e intra-
empresa). enfatizam-se modelos produtivos onde a redugdo dos
custos deve-se a metodos de redugcdo dos estoques e de controle
de qualidade. Os primeiros sdo estruturados a partir da produgéo,
iniciados pela sinalizagdo de demanda, requerendo, entdo, um
elevado intercambio entre fornecedores e empresas.

Um segundo aspecto desse requisito € a especializagdo em

etapas principais do processo , relegando a outras aquelas atividades



consideradas secundarias a sua linha de producdo. Percebe-se a
necessidade de integragcdo entre as unidades produtivas, dado o
elevado grau de complementaridade.

QOutro aspecto inerente as relagdes inter-empresas consiste no
repasse de informagdes tecnoldgicas, elevando a competitividade de
producdo final, devido as melhorias conjuntas de qualidade e
produtividade, demandando m&o de obra especializada , capaz de
contribui para melhoria do processo produtivo. Sdo também
estimulados: reducé@o de erros no processo produtivo, comunicagao
entre chdo da fabrica e as instancias superiores, decorrendo deste
ultimo a horizontalizacdo da empresa. Esses processos podem ser
exemplificados das formas de organizagdo produtiva japonesa. Suas
principais caracteristicas apresentadas na literatura séo:
1.Principios de sistema organizacional : reducdo de desperdicio

produtivo; controle da qualidade; metas continuas de aprimoramento
da producdo. Segundo Humphrey os principios sdo viabilizados

através de:

“various techniques such as rapid diechange
and pull systems of production, tracing of
faults and the integration of production and
quality checking functions, and the use of
value engineering and quality circles”
(1995,p.2)

2. O sistema de organizagdo do trabalho apresenta administragdo
descentralizada, privilegiando a redugédo da estrutura hierarquica da
empresa. Producao por série em grupos auténomos, horizontalizagéo
da empresa, rodizio de atividades, polivaléncia generalizada,
contribuigao do trabalhador ao processo produtivo.

3. Relagbes entre empresas baseiam-se em forte intercambio e
sistema de cooperagdo e confiabilidade nas relagbes comerciais,
bem como transferéncia de tecnologia. Apesar da estrutura

hierarquizada, entre empresa-mée e empresas satélites, os modelos
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de subcontragdo sob esquemas cooperativos imprimem a produc¢ao
do setor qualidade e competitividade.

4 Quanto as relagbes industriais os empregos tém carater de
estabilidade, sdo estimuladas promogdes por tempo de servigo e 0s
sindicatos n&o incorporaram lutas de classe, entre o capital e o
trabalho.’

Essas condigbes expostas acima vinculam-se a um ambiente de
estabilidade econdmica, com aspectos de elevada formagdo educacional do
operanado, divisdo sexual de tarefas, baixos indices de desemprego e
snacalismo, nao ocorrendo forte conflito redistributivo dos ganhos do capital.
As=am. percebe-se a influéncia de tragos culturais e socio-econdmicos
propicios a efetivacdo do modelo.

A literatura sobre organizacao industrial discute, assim, a ascensao de
o™ novo paradigma, onde requisitos de competitividade e eficiéncia ditados
=0 mercado, associado a emergéncia da micro-eletrénica, reduziriam a
sermralizacdo de firmas. Isto equivale a analise de que o crescimento
scomomico seria liderado por unidades descentralizadas, competitivas e
m=gradas em uma teia de arranjos comerciais com fornecedores € mercado.
Denro dessa perspectiva, emerge a énfase a modelos alternativos de
organizacao, baseados em pequenas e médias unidades, integradas através
@ “networks™, cujos principais exemplos adviriam da Terceira ltalia e do
J=o3c

Convém enfatizar as diferencas estruturais inerentes a tais modelos.
& analse do exemplo japonés vincula-se a adaptacdo das estruturas
orgamzacionais das unidades a requisitos de flexibilizagdo exigidos pelo
mercado. melhoria do padréo de qualidade, mudancas organizacionais nas
s=acSes administrativas e de mercado; integragdo entre cadeia produtiva, com

& Jsemmwra realca que principios de flexibilidade, as quais estam vinculados a eficiéncia da empresa,
Sssceserando suas atividades nas linhas de producio vitais ao seu funcionamento, originam terceirizagio
& supme produtivas consideradas de menor importincia. Com decorréncia, amplia-se a teia de relagdes
smee ompresas. No entanto, no dmbito das relages de trabalho, a terceirizagiio tem, em muitos casos,
s=mmis 2 precarizagio das condigdes de trabalho, como também a redugic de custos com encargos
T
* 0 =mmo ¢ utilizado na literatura para expressar uma "rede" de empresas, as quais se mantéem
mertends atraves de relagdes de compra e venda, de permuta de tecnologia. de parcerias.etc.



fins de agilizar a producgao, garantir os requisitos de qualidade, reduz custos de
desperdicio, etc. Portanto, o0 modelo de organizacédo japonesa, para alguns
autores, € visto como forma de reestruturagao produtiva, passivel de adaptacao
por grandes unidades, para atender as novas exigéncias de mercado.

O modelo italiano, vinculado a analise de distritos industriais, centraliza
e=studo na formacgéo de cadeias produtivas, em ganhos advindos da “eficiéncia
coletiva”, apropriagdo de economias externas advindas da insergcdo no
ambiente da “network”.

No entanto, ambos s&o vistos como formas dindmicas de reacéo a
organizacdo industrial baseada na “producdo de massa’. Os mesmos,
spresentam elementos comuns como: formagdo de cadeias produtivas ou
‘metworks”, ambiente institucional favoravel, competitividade e flexibilidade.

Dado que a dinamica alcancada de PMEs (pequenas e médias
empresas) enfatiza ndo s6 a estrutura organizacional interna, mas ganhos de
sconomias de escala advindos das inter-relagdes entre firmas distribuidas em
um mesmo contexto geografico, e inseridas em um ambiente institucional e
outural favoravel, o debate cientifico, discorre sobre a emergéncia de um novo
mocdelo de desenvolvimento, baseado em uma estrutura regional. Dessa
Sorma. teria relevancia o papel desempenhado ndo somente por agentes
grocutivos, mas por agentes institucionais (ressalta-se a o governo regional e
ocal) frente a metas de desenvolvimento local sustentado.

Quanto a questéo das formas de organizagdo industrial suscitarem um
mocelo de desenvolvimento, ressalta-se a problematica do mesmo  ser
passivel de reprodugdo. Como o este envolve, além da integracdo produtiva,
s=mentos subjetivos e institucionais, o debate cientifico questiona a viabilidade
2= sua reproducao em outros contextos socio-econdmicos. Mas questiona-se
@anc= 2 fransigdo da produgdo em massa para modelos de organizagéo
S=se=acos em unidades desintegradas verticalmente, ou a transigcdo do modelo
Sordistz2” para um sistema "pos-fordista". Nesse sentido, vale realgar a critica
2= Sayer (1989), segundo o qual:

2) seria um silogismo considerar que se no pds- guerra o capitalismo

sendo caracterizado como sistema fordista, entrando aquele em
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crise, ndo necessariamente o fordismo seria a causa da crise
capitalista;

D) as limitagbes a capacidade de produgdo em massa Ss&o
consideradas duvidosas, visto que o fordismo n&o necessariamente
gera piores condigbes para o trabalhador, mas que estas adviriam,
na sua maior parte, da conjuntura politica econémica do que "an
inevitable consequence of the development of fordist labour
processes” Sayer(1989, p.669). Apesar de considerar de maior
credibilidade as criticas sobre a rigidez inerente ao sistema fordista,
no entanto, considera a produgao japonesa como um tipo diferente
de producdo em massa, e vé assim como "the important point is
that mass production still flourishes™

c) nado ha razao para que "new mass production sectors which do not
compete with old ones should not flourish using fordist or even
prefordist methods".*

d) Existe um ponto que "small-batch production was until recently
resistant to automation and rapid increases in productivity, why do
we not speak of the crisis of small-batch production? '®

Observa ainda que a produgdo em massa néo declina, mas floresce,

parcularmente no Japdo, e que os problemas ocidentais da produgdo em
massa seriam um problema da concorréncia nestes mercados de produtos
=poneses e de novos paises industrializados.

Outra corrente do debate cientifico analisa a questdo apenas como

a2 fragmentacdo do tamanho das unidades produtivas, de forma que a
serralizacao vertical seria substituida por uma expansao do numero de filiais,
2= guais teriam maior flexibilidade em relagdo a dindmica do mercado. Assim,
=20 =xstiria uma transicdo para um modelo de desenvolvimento onde a
gr=cominancia do capital centralizado deixaria de existir, mas que o mesmo
somandaria coordenaria, através de "holders” um maior numero de empresas
s=peres de operar atendendo a dindmica de mercado. Ressaltam, nesse

S8 Bad
"M Bad p669/670
" Bad_ p670
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sentido, que a tendéncia de centralizagdo do capital pode ser exemplificada
através do elevado numero de fusbes de grandes grupos, sem precedentes na
nistoria, (por exemplo setor de telecomunicagdes), do intercambio via acordos
para desenvolvimentos de P&D de elevado custo e que lhes permitem posi¢cdes
estratégicas em um mercado extremamente competitivo. Outras formas de
sxemplificar seriam a elevagdo das praticas de "franchising e franquias, entre
outras formas, as quais garantem remuneragdes ao grande capital, mesmo
auando ndo envolvido diretamente no processo produtivo.

Assim, parece-nos equivoco pensar que processos vinculados a
reestruturacdo produtiva, induzidos por fendmenos diversos, provocariam uma
s=ndéncia a um modelo global de desenvolvimento, cujo papel principal seria
fesempenhado por pequenos capitais. Vale ressaltar que aqui enfatizamos
como as mudancas na dinamica de mercado, advindas de fatores variados,
=f=tam o0 contexto organizacional predominante no setor produtivo, criando
formas de insergdo competitiva nos mesmos por PMEs.

Nossa discussdo, entdo, restringe-se as diferentes formas de
organizacdo que viabilizam a participagdo no mercado por PMEs. Nesse
sentido, a literatura ressalta, através de abordagens de diferentes correntes,
‘conforme discutido na sequéncia deste trabalho) os ganhos de competitividade
acwindos da formacado de cadeias produtivas ou "networks" e as diferentes
formas que as mesmas assumem, bem como o0s requisitos institucionais
S=citadores.



3 CONSIDERAGOES TEORICAS SOBRE ORGANIZACOES INDUSTRAIS
COOPERATIVAS

No debate econdémico, um dos primeiros pensadores a analisar as
wantagens locacionais advindas da formacdo de cadeias produtivas foi Alfred
Marshall (1998), em Principios de Economia. Esse autor analisa
“agrupamentos de trabalhadores especializados gue se reunem dentro dos
estreitos limites de uma cidade manufatureira, ou de uma regido industrial
gensamente povoada”® .

Segundo Markusen :

"Marshall imaginou uma regido com estrutura
econbmica baseada em pequenas firmas com
origem, propriedade e decisbes sobre
investimentos e produgéo de base local, (..)
Uma  substancial teia de fransacbes
intradistrital normalmente favorece contratos e
compromissos de longo prazo. E ainda que
Marshall ndo tenha ainda dito isso, os
encadeamentos, (linkagens), ou a cooperacéo
com firmas de fora do distrito sdo
praticamente inexistentes." (1995, p.18)

, Algumas caracteristicas sdo ressaltadas: a qualidade do mercado local,
=t=mente flexivel, onde a forga de trabalho transitaria entre unidades, porém
#=iana vinculada ao distrito; existéncia de identidade cultural; capacitacdo na

mousina predominante; além de complementaridade advindas do setor de
SErNCOoS.

Marshall percebe duas escalas de economias na producdo, sendo as
mesmas consideradas como internas e externas. As internas dependeriam da
Wz de utilizacdo dos recursos produtivos, bem como da organizacdo e
#mencia administrativa. As externas adviriam do desenvolvimento da industria
=W Juestdo, alcangadas por pequenas empresas através da concentracdo de
@wcades do mesmo setor na mesma localidade. Segundo essa abordagem,
wantagens auferidas decorreriam dos efeitos originados a partir do fomento
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2= especializagdo da méo de obra no setor em foco.

Nz literatura econdmica, os ganhos de eficiéncia advindos da
 @mmcentracao industrial sdo denominados de economias de aglomeracio.
Segundo Kon (1994), estas significam:

“vantagens representadas por reducbes de
custos de implantagdo e de operacionalizagcdo
das plantas industriais, advindas da
experiéncia local, de uma infra — estrutura de
servigos publicos e privados em forma de
transportes, comunicagbes, suprimento de
energia, atividades financeiras, comerciais, de
assessoria, de manutencdo e outras”. ( 1994,
p.164 ).

Isard, apud Diniz(1993) decompde as mesmas em: economias de escala
variando de acordo com a escala de produgdo); de localizacéo
%2s a2 proximidade com outras industrias ou fatores produtivos); de
Z=2c20 (economias externas advindas da oferta de servicos em geral).
{1998, p.29) considera que da presenca das mesmas decorrem
os territoriais que explicam a formacéo de a rede de relacdes entre as
a comunidades locais, as instituicbes e o0s conhecimentos
e produzidos historicamente”.

2.1 Caracteristicas de distritos industrias

&0 analisar a dindmica dos distritos industriais, Sengenber e Pyke (1992)
a organizagdo como caracteristica crucial. Isto faz com que as

locacionais ndo advenham de menores custos de fatores
=00s na regido, como mao de obra barata, matéria prima, etc., mas de
“parmcularly effective social and economic organisation based on small

{1952 p 3).
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Os autores defendem para formagdo de um distrito industrial n&o basta
=oenas a concentracdo de firmas da mesma manufatura operando em limitado
=spaco geografico. Esta € uma caracteristica basica que viabiliza a formacgao
2= “strong networks of (mainly) small firms which, through specialisation and
subcontracting” (1992,p.4 ). Contudo, as tarefas podem ser divididas entre eles
mesmos, 0 que viabiliza a especializagdo e eficiéncia, conquistada a nivel
mwidual e a nivel de distrito, tornando viavel a existéncia de economias de
s=c=la e de escopo.

Algumas caracteristicas sdo consideradas como essenciais a formacéo
@ aGistrito:

1. As “networks” devem pertencer ao mesmo setor industrial, onde as
diferentes unidades especializadas em uma parcela das etapas
necessarias a producdo de uma familia de bens manteriam relagoes
de insumo-produto entre si, provocando efeitos “para frente” e “para
tras”;

2 As “networks” devem estar relacionadas em um limitado espaco
geogréfico. A proximidade geografica induziria, segundo ©
pensamento dos autores em quest&o, maior rapidez na propagacao
de idéias e técnicas de inovagdo, a formagdo de uma consciéncia
coletiva, viabiliza colaboragdo, sob diversas formas, entre firmas e
instituicdes, assim como acelera transagdes inter-firmas.

3 A existéncia de dinamismo empresarial. Tal caracteristica, na
concepgdo dos autores, advém de diversas facilidades para
instalacdo de novas unidades produtivas, como crédito, facilidades
de implantacédo da estrutura necessaria, conhecimentos necessarios
a abertura de novas unidades, bem como abertura para participagéo
das redes de idéias e de servigos ligados ao sistema do distrito;

4 Qutro fator basico bom desempenho do distrito advém de
caracteristicas subjetivas. Estas podem ser especificadas atraves
“‘readiness amoungst firms for co-operation”. Para tanto, se fazem
necessarias a formacdo do distrito relacbes estabelecidas sob base
de confiabilidade mutua entre os agentes envolvidos. Estas
induziriam relacdes de cooperagdo, essenciais para a formacéo do

ambiente de coletividade, no qual se baseia o distrito industrial.
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Através deste elemento, sdo estabelecidos os pilares de difusdo da
inovagéo, das negociagdes entre fornecedores e compradores, entre
subcontratantes, etc.. No entanto, convém enfatizar que fatores
histéricos, culturais, religiosos, formacéo politica e aspectos étnicos
sdo 0s principais responsaveis por formagdo de um ambiente de
confiabilidade entre os agentes, consistindo, entdo, numa
caracteristica de dificil implantagdo através de metas de
desenvolvimento regional. Vale ressaltar que o ambiente de
cooperagao ndo exclui a concorréncia entre agentes envolvidos em
produgao similar.

Humphrey e Schmitz (1998) ressaltam os riscos inerentes a
transacOes baseadas na confianga entre agentes. Para os autores,
em situacdes de perfeita competicdo os riscos seriam reduzidos visto
haver perfeita informag&o sobre todas as transacdes, reduzindo a
probalidade por conseguinte de incerteza para eventos futuros. Além
disso, as regras estabelecidas nas transacbes evitariam espacos
para fraudes e oportunismo.

No entanto, as situagbes reais sdo limitadas pela capacidade para
reunir-se, de aquisicdo de informagdes, por custos envolvidos, limites
de como as relagbes podem ser monitoradas, e de como situacdes
podem ser previstas e incorporadas em contratos. Isto pode induzir
elevados riscos associados a fraudes, falsidades, etc., elevando a
incerteza inerente a a¢des cooperativas.

Porém os autores defendem que uma forma de reduzir os riscos
inerentes ao “jogo cooperativo” seria inserir para agentes, induzindo
obediéncia as regras cooperativas. As relacdes de “sanction and
trust” seriam estabelecidas em trés niveis:

» Nivel macro ou sangbes impessoais — seriam aplicadas para
todas as transagdes inter-firmas, como um padrdo comum aos
negocios cooperativos, cujas regras seriam estabelecidas
legalmente.

» Nivel médio (meso) — regras e sangdes estabelecidas em nivel
setorial, nos quais seriam regulamentadas as atividades do setor.

As sanc¢des podem também ser estabelecidas informalmente.
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« Nivel micro — seriam estabelecidas regras e formas de coesao
para regulamentar a atuacdo das empresas e relagdes entre 0s
agentes econdmicos. Elas definiriam posturas adequadas na
atuacdo em conjunto entre agentes.

Vale ressaltar que Humphrey e Schmitz (1988) apresentam,
anda limites ao uso de sancdes como forma de viabilizar relagdes
sooperativas. Isto porque haveria um elevado custo para estabelecer
formas de fiscalizacdo e penalizar agueles que usurpassem as
regras estabelecidas. Os ganhos conquistados com relagoes
cooperativas teriam sua continuidade ameacada devido a
mecessidade de uso de formas coercitivas, como a regulamentagao
sor setor, induzindo a existéncia de formas diversas de
regulamentacdo no mesmo ambiente, podendo prejudicar a
“efectiveness”. Enfatiza-se, assim, que a existéncia de relagbes
sooperativas, apenas viabilizadas através de um sistema de coergao
significa inexisténcia do “espirito associativo e cooperativo’, presente
na literatura como um dos pilares subjetivos basicos ao sucesso dos
gistntos industriais.

Ambiente institucional favoravel. Dado a representatividade do distrito

mdustrial em produto, emprego, renda gerados, associado aos

slementos citados de organizagdo coletiva supracitados, percebe-se

o potencial de reivindicagdo junto as instancias publicas, bem como a

atratividade gerada para instalagdo dos setores complementares,

mecessarios ao bom desenvolvimento das atividades produtivas.

Apesar da tendéncia de redugéo da intervencdo estatal, com fins de

sromover a liberalizagdo dos mercados, elevar a competicdo e

sficéncia dos diferentes setores produtivos, propiciando 0

orescimento  econdmico, a literatura corrente, que enfatiza o

sesenvolvimento local através da formacdo de cadeias produtivas,

percebe um novo papel destinado ao agente publico em ambito
regional e local. De forma genérica, pode-se dizer que compete ao
mesmo promover os elementos institucionais, de ambito publico,

mecessarios ao bom desempenho das atividades distritais.
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Esse conjunto de relagbes no interior de um espaco territorial

proporciona a pequenas e médias empresas, ganhos de produtividade
relacionados apenas com escalas de produgdo elevadas. As mesmas,

caracterizadas através de economias de aglomeracgao, s&o consequéncias das

r=laches intensas entre as empresas locais, expressas através da divisdo do
Fabalho, o que torna viavel uma maior especializagdo produtiva. Séo
conseguéncia ainda da utilizagdo de novas tecnologias, elevando a eficiéncia
2o sistema devido a redugdo dos custos unitarios e ou a elevagdo do volume
2= producgao, da ampliagdo do mercado a nivel nacional e internacional, como
=mbem da redugdo dos custos da insergao nestes.

Ressalta-se também a flexibilizagao produtiva desses sistemas, onde a
2ensidade de relagdes entre empresas e a pequena dimensdo das mesmas
permite resposta rapida as modificagdes da demanda. Nas palavras de Piore e
Sabel apud Saha (1997,p.63)

‘flexible specialization is a strategy of
permanente innovation. accommodation to
ceaseless change, rather than an effort to
control it. This strategy is based on flexible-
multi-use-equipment; skilled workers; and the
creation, through politics, of an industral
community that restricts the forms of
competition to those favouring innovation. For
these reasons, the spread of flexible
specialization amounts to revival of craft forms
of production that were emarginated at the first
industrial divide”,

O fomento a estas atividades vincula-se a elementos exdgenos (os
encontram-se expostos ao longo dessa analise) e a elementos
. Estes ultimos adviriam de vocagdes locais, tradicdes artesanais de
s comunas, sistema de organizacdo social predominantemente
- 0 que imprime o carater de cooperagdo e lagcos de
taridade mutua - tragos culturais e ambiente institucional favoravel.
perspectiva, uma nova vitalidade é transmitida aos setores tradicionais,
da microeletrénica e dos sistemas de controle numérico. Estes, de

com a andlise anteriormente apresentada, imprimem aos setores,
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das dimensdes particulares de cada segmento, competitividade em
> nacional e até internacional.
Dados os tracos especificos peculiares a essa forma de organizagao
percebe-se a relevancia dos valores subjetivos que norteiam as
~“es inter-empresas. Estes valores permitem a existéncia de relagdes
»=s a2 alocagdo e a sublocagdo em casos de excesso de demanda, O
w=mento de empreendimentos nas areas constitutivas de pontos
was de pontos de estrangulamento ,etc., desenhando parcela do
20 de cooperacdo e confiabilidade anteriormente enfatizada, sem, no
5. comprometer a competigdo interna inerente a uma economia de

A formacdo de cadeias produtivas, as quais viabilizam os ganhos de
=racd0 aqui estudados, ndo se apresenta de forma homogénea nas
s localidades. Dessa forma, a apresentagdo de aglomeragdes
iais nem sempre atende aos requisitos de classificagdo dos distritos
'ais supracitados. Assim, a literatura possui definigbes diversas, as quais
principaimente em fungdo: da autonomia interna ou externa a

=rac30: da formacéo de “linkagens” entre grupos de tamanhos variados;
cadeias cujo sucesso advém da capacidade de utilizar fatores produtivos
s daquelas cujos produtos apresentam elevado valor agregado e atuam
sstores classificados como dindmicos; de ganhos de aglomeragdes
moos da complementaridade entre firmas que atuam nos setores

Sonais.

3.2 Primeiras manifestagoes de distritos industriais

As primeiras elaboragoes desse modelo referem-se ao século XIX, na
de Piore e Sabel apud Maya (1996), que apresentariam como
=eristicas basicas: variedade de produtos regionalmente diferenciados,
sogia (a4 época flexivel) permitindo atividades inovativas nas operagdes
as. Ainda segundo os autores, trés sistemas diferenciados enquadram-

== Meratura: 0 municipalismo, o capitalismo do bem-estar, ou paternalismo;
w=o empresarial de relagdes familiares .
Como caracteristicas basicas desses sistemas, destacam-se:
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1. Municipalismo — predominio de pequenas empresas, portadoras de
baixa capitalizagdo, apresentando-se como oficinas especializadas
em etapas produtivas. Praticavam modelos de contratacdo e
subcontratagdo, segundo flutuagbes da demanda de cada unidade.
Eram coordenadas por um agente intermediario, responsavel pelo
sistema crediticio e de insumos, como também predominavam
contratos informais.

2. Capitalismo do Bem-Estar ou Paternalismo — sistemas de empresas
baseadas em habilidades artesanais, porém cujo custo de
capitalizagdo era inacessivel & pequena produgdo. Os pequenos
produtores se associavam sob o mesmo espaco produtivo. Esse
sistema difundia também externalidades positivas a comunidade da
implantacéo de instituicdes sociais.

3. Sistemas Familiares ou “Sistemas Motte” — esse sistema tinha a
integracdo de firmas associados a lacos familiares. A confederacgao
de firmas pertencia a membros com relagdes de parentesco, a qual
financiava novos empreendimentos nos pontos de estrangulamento
do setor, aos membros jovens da familia.

Porém, na mesma andlise, os autores afirmam que estes sistemas

S.cumbiram devido o fomento & expanséo industrial da grande empresa, no

2= o papel de elementos institucionais apresenta relevancia.

3.3 Tipologia dos novos distritos industriais

Assim, segundo Markusen,(1995, p.15) existiiam quatro tipos de
#=pacos industriais distintos:
1) o NDI Marshalliano, do qual o caso italiano seria representativo.
Neste caso, a literatura indica elevado nivel de relacionamento entre
fornecedores, intermediarios e comerciantes, bem como existéncia de
colaboragdo entre competidores, divisdo de riscos e inovagdes,
corroborando  para estabilizar mercados. Ressalta-se, também,
existéncia de associagdes de classe, bem como a atuacéo estatal no
sentido de regulamentar e promover as principais industrias. Um fator

basico neste modelo é a confianca entre agentes envolvidos nas



transacgdes. Na sequéncia do trabalho, discorrer-se @ mais sobre este
modelo.

2) o NDI Centro-Radical (Hub and Spoke) - a estrutura da
aglomeracédo é organizada em funcdo de “firmas-chaves” de uma ou
algumas industrias. Neste caso, as inter-relagées ocorrem em fungéo
dos objetivos da grande corporagdo, a qual “compra de fornecedores
locais ou externos, e vende para mercados constituidos ou para um
grande numero de pequenos consumidores individuais”. Markusen
(1885 p.21). O dinamismo, nestas formas de aglomeracéo, é fungéo das
empresas chaves. As formas de cooperagdo ai encontradas estdo
winculadas aos esforgos para melhoria da produgado, a cumprimentos de
prazos para entrega de producgdo, a formas de controle de estoques.
Nos mesmos, nao se apresentam formas de cooperagdo entre
competidores (semelhante a forma de organizagdo italiana).Outra
caracteristica a ser ressaltada, € a dependéncia de todo o sistema do
gesempenho das firmas-chaves, expondo, no longo-prazo, este sistema
20 desempenho ou as metas da(s) grandes corporagdes. Convém abrir

wum paréntese para enfatizar a possibilidade de diversificagcdo da
sconomia local, a partir de externalidades que podem ser criadas para
outros setores e que funcionem como fatores de atratividade para

‘wocalizacdo de plantas industriais.

21 o NDI Plataforma Industrial Satélite- estrutura baseada em sucursais

Y

. ou  subdivisbes de corporagbes multinacionais, podendo ser a
ocalizacdo das mesmas estabelecidas em fungdo de elementos
Swersos, como: redugdo dos custos de produgéo, advindos da reducgao
2o custo de fatores(como remuneracdo da méo de obra, redugcédo de
mpostos, entre outros), o que se constitui um fator de competitividade.
Sorem. esta classificagdo também engloba situa¢des onde a localizagéo
moustnal de filiais de grandes corporagdes busca ganhos de
&remalidades advindos de centros de pesquisa independentes, os
@u=s podem se constituirem como fatores de atratividade da economia
‘ocal Assim, um aspecto comum a estas formas de organizagéo esta no
%= do centro de decisdes esta localizado fora do ambito distrital.
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£) o NDI suportado pelo Estado, (state-centered) - as ancoras do
@esenvolvimento estatal advém do papel de entidades publicas, ou
msttuicdes sem fins lucrativos, as quais fomentam a atratividade
wocacional. Sdo exemplos: base militar, universidades, centros de
pesquisa ou laboratérios vinculados ao setor bélico e aglutinagdo de
&rg20s publicos. As cadeias podem estar vinculadas a fornecimentos de
msumos as entidades em questdo, a ou a acordos para transferéncia de
s=cnologias. Porém, ainda diante do grau de cooperagdo entre entidades
publicas e privadas, como também do menor risco em relagdo ao
comportamento de mercado, tais distritos tém, no longo prazo suas
waetorias definidas por objetivos e politicas estatais, podendo estar
suas atividades ameacadas por redugdo dos investimentos do agente
Apesar das diferentes formas de classificacdo de cadeias produtivas
na literatura, conforme expostas acima, preferimos, no transcorrer
deste estudo, reportarmo-nos a uma questdes centrais: a forma de
da cadeia produtiva no mercado econdmico. Nesse sentido,
s a duas formas centrais de dinamismo alcangadas por sistemas
localizados:
~ Espacos  produtivos baseados em alta densidade tecnologica -
agomeragdes cujas atividades se concentram em setores “de ponta” , ou
s== nos setores que envolvem elevado valor agregado, produtos
@F=ranciados e de ciclo de vida reduzidos onde o dinamismo se faz em
i Sunc2o de fatores como: capacidade de inovagéo tecnolégica, advindo do
= mulo de know-how, conhecimento e P&D, mé&o de obra especializada.
Mest= sentido, Semlinger apud Sengenberger e Pyke (1992,p.14), classifica
“=cove versatility” a qual pode consistir “of the ability to exploit market niches
@nc aquickly respond to orders, based on a skilled and polyvalent labour
 sc="". S30 exemplos conhecidos na literatura os casos de: Silicon Valley

formas de analise das estratégias de escolhas de pequenas firmas feita por Sengenberger e Pyke
de conceitos de  “high road” onde a base da competitividade decorre da eficiéncia e
de inovacdo. Ha promogdo das condigdes salariais, bem como manutencio de direitos e de

& protecdo social. Outra caracteristica ¢ a existéncia paralela de processos de cooperacdo e de
: seja através de integragdo entre forga de trabalho e unidades produtivas. como também
selacdes entre firmas. Todos estes aspectos corroboram para promogdo de eficiéncia coletiva da
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Califérnia/USA), Route 128 (Boston/USA), Corredor M4 (Gra-Betanha),
Cambridge (Gra-Betanha).

= Novos distritos industriais — onde o dinamismo da cadeia produtiva advém
de estratégias de organizagcdo, ganhos de escala oriundos das relacdes
mter-firmas. Neste sentido, eficiéncia e competitividade podem propiciar a
participacdo de pequenas firmas em mercados inacessiveis a unidades
soladas. O diferencial advém dos ganhos de escala advindos da cadeia
orodutiva. Ressalta-se, também, a emergéncia do novo paradigma
s=cnoldgico, o qual imprime nova dinamica ao funcionamento dos setores
ciassificados como tradicionais.

3.4 Distrito Industrial versus clusters

Rabellottl apud Humphrey (1995), define quatro fatores basicos para
sropiciar condigOes de sucesso as aglomeragbes ou clusters, dos quais o
mocelo italiano (discutido na sequéncia), faz-se representativo:

= ser composto de pequenas e meédias empresas, concentradas setorial e
=spacialmente;

= =xsténcia de um conjunto de “forward and bacward linkages among
=conomic agents, based both on market and non market exchanges of
goods, information and people” &:

= vinculos culturais e sociais comuns;

= 2acdes publicas e privadas servindo de suporte ao cluster.

No mesmo sentido, Schimtz (1995,p.533/534) ressalta que a formagéo
&= cadeias produtivas, localizadas em um espago geografico comum,

Sor=senta o desenvolvimento baseado na :

division of labour and specialisation amongst
the small producers; the provision of their
specialised products at short notice and at
great speed; the emergence of suppliers who
provide raw materials or components, new
and second-hand machinery, and spare parts;
the emergence of agents who sell to distant
national and international markets; the

S Bd pl
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emergence of specialised producer services in
tecnical, financial, and accounting matters; the
emergence a pool of wage workers with sector
specific skills; the formation of consortia for
specific tasks and of associations providing
services and lobbying for its members. The
more of these elements that are present, the
more real notion of colletive efficiency
becomes”.

De acordo com o pensamento deste autor, a nogéo de eficiéncia coletiva
argna-se das relagbes horizontais e verticais entre as firmas. No entanto, essa
saracteristica ndo exclui a competicédo e rivalidade interna a cadeia produtiva,

2=m como fechamento de unidades, paralelas a criagdo de outras. Os
grocessos de integrac&o, através da compra de insumos, de servicos e de
@rocutos, ou subcontratagdo, podem envolver arranjos que variam de formas
=swrategicas de colaboragéo até processos de exploragdo entre os agentes.

A denominagdo do cluster difere da nogdo de distrito industrial no

s=nthdo marshaliano, por este ultimo englobar uma gama maior de processos.
&s=m. "..an industrial district is always a cluster, the reverse is not always the
z===" A nocdo de distrito industrial marshalliano envolve elevado grau de
@ws30 do trabalho, bem como indica processos cooperativos na relagéo inter-
Semas. O termo cluster “... it refers merely to a sectoral and geografhical
smrcentration of firms”'°.

Para Veiga (1999, p.1306)

‘cluster é uma concentragdo geograficamente
delimitada de negdcios independentes que se
comunicam, dialogam e transacionam para
partithar coletivamente tanto oportunidades
quanto ameacas, gerando novos
conhecimentos,  concorréncia  inovadora,
chances de cooperacdo, adequada infra-
estrutura, além de frequentemente também
atrairem os  correspondentes  servigos
especializados, = outros negaocios
correlacionados”.

1995, p.536.
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Este ultimo referenda, primeiramente, as economias ou ganhos
os advindos da concentragdo territorial das atividades de um mesmo
A especializagdo e cooperagdo elevam ganhos através do jogo
perativo, como também da maior divisdo do trabalho. Esta propicia
wdade para atendimento as oscilagdes de demanda. A integrag&o viabiliza
wes custos de difusdo de informagbes e tecnologias. Assim, a

ologia “cluster” aborda relagdes cooperativas entre agentes nas fases
sompetitivas. As mesmas representam uma "teia" de complementariedade
agentes do setor produtivo. Assim, a complementariedade decorre de
idades de investimentos e de busca de eficiéncia produtiva e n&o
=nas da presencga de aspectos socio-culturais comuns.
Outro aspecto do cluster (e consequentemente também da verséo
2 de distrito marshaliano) advém da capacidade de provocar “fowards
bacwards linkagens®”. Ao tratar de processos de desenvolvimento
ais. Perroux, através da teoria do crescimento desigual, j& enfocava a
aodade de determinadas empresas- chaves fomentarem o surgimento de
we=sas complementares, seja no ambito do setor de insumos, seja como
=cedora de produtos intermediarios, ou fomentadora de condigdes de infra-
2 basica. Aqui, @ nogdo ndo envolve o processo de criagdo da cadeia,
segundo a literatura em questdo advém de processos endogenos a
e, orientados por decisdes de mercado e da sinalizagéo de precos.
=-se, entdo, que a elevagdo da complexidade da cadeia produtiva
ma-se de estrangulamento, o0s quais seriam percebidos por
sreendedores.

A aglomeragdo de atividades correlacionadas propicia existéncia de
os de economias de escala e escopo. Uma maior flexibilidade em relagéo

-4

Caswem realgar as diferengas entre os modelos de polos de desenvolvimento ¢ o modelo de
sacies industriais do tipo clusters. Apesar de ambos enfatizarem a integragio, através de relagoes
=l ( com efeitos para frente( forward effects) e para tras( backward effects)) ao longo da cadeia
-2 assim como de ligagdes horizontais. os modelos apresentam estruturas diferenciadas.

Sessmdo Mangazol (1985) o modelo de pélos de desenvolvimento, na obra de Perrouy, baseia-se em
== molrizes capazes de modificar estruturas, de expandir produgdo, provocar alteragdes nas
weacies industriais, através de impactos sobre outras industrias, chamadas de indistrias arrastadas.
sc que estas industrias apresentam elevadas taxas de crescimento de produto e de produtividade,
como crescente participagdo no produto total.. Caracterizam-se por organizagdes oligopolistas,
-meando empresas de setores como a produgdo automobilistica, usinas de eletrénicas, (entre outras).

grandes unidades produtivas.
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= anamica de mercado, através da elevacédo do grau de especializagdo e da
sooperacdo proporciona competitividade. A organizagédo da cadeia produtiva,
=w=vés dos agentes responsaveis por bens finais, permite a insergéo da
groducdo em  mercados com amplitude superior a local, imprimindo maior
@r=mismo ao cluster (ou mesmo ao distrito industrial). Assim, concordamos
==m Sengerbergwer e Pyke (1992, p.11), quando afirmam que “the main
groblem for small firms is not being small but being lonely”.

3.5 Criticas ao modelo de distritos industriais e de clusters:

Contudo, convém ressaltar algumas preocupagbes presentes na
Werztura quanto a dinamica do cluster no longo prazo. Uma destas
gr=ocupacbes encontra-se exposta por Semlinger apud Sengenberger e Pyke
19222 p 14), no sentido das pequenas firmas buscarem uma “passive pliability”
= o processo de flexibilidade apenas consiste em estrategias

“4o submit to outside pressures from
customers, and to accept cutbacks, and to
pass on the flexibility requirements of market
to the workforce in a coercive manner through
expanding and retrenching production volume,
forcing wage concessions, making “flexible
use of short-time and casual employment,
etc”.

QOutro problema presente nos distritos diz respeito as estratégias
sompetitivas baseadas em salarios reduzidos, que induzem volatilidade de
Srca-de-trabalho e comprometem os requisitos de mao-de-obra qualificada os
mu=s viabilizam eficiéncia e flexibilidade, como também como também
=.mento da produtividade. Dados estes fatores, entrar-se-ia em um circulo
wooso, o qual comprometeria o desempenho futuro da cadeia produtiva em
w==mos de mercado. Neste sentido Rosandiski et.all(1996) realga o uso de
w=aino domiciliar, informal e com baixo grau de qualificagao, principalmente
o= setores de base técnica tradicional, como forma de flexibilidade negativa.

Ruas, apud Rosandiski (1996,p.72) demonstra para o setor calgadista a
sambinacdo de: ‘(i) exploragdo do trabalho direto, mediante o emprego
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me=nsivo de mao de obra pouco qualificada e de baixo custo;(ii) recurso a
sontratacdo de trabalho domiciliar; (iil) mecanizagdo parcial e pontual”.

Estas caracteristicas associam-se a constatacdo de Antunes Junior e
Bu=s(1992) que realgam o baixo dinamismo do processo de renovagao
s=cnologica. Neste sentido, constatam: baixos indices de investimentos
@=stinados a inovacgéo de produtos e processo; difusdo de inovagdes oriundas
2= novidades gestadas em outros setores; presenca reduzida de recursos
mumanos qualificados para assimilar, adotar e implantar principios e técnicas
2= gestdo desenvolvidos em outros segmentos industriais; condi¢cbes de
sstematizacdo e objetividade dos instrumentos de gestdo e controle de
@rocuc3o relativamente fracas; auséncia de politicas e praticas de treinamento
=m0, associada a baixa qualificagéo da forga de trabalho.

QOutra problema realgado na literatura adviria da vulnerabilidade
w=rsferida & economia local, considerando sua especializagédo em termos de
wme ou indUstria. Assim, chogues exdgenos poderiam afetar o desempenho da
=conomia. Porém, a contra-argumentagdo enfoca as externalidades geradas
== cadeia produtiva como fator de atratividade para diversificagéo do parque
moustrial. Seriam exemplos a ampliagdo da infra-estrutura local, bem como a
‘@wersificacdo dos servicos presentes no espago geografico.

Um aspecto também discutido por pesquisadores consiste na
‘s=pacidade de reproducéo do cluster, enquanto elemento de desenvolvimento
Joc=l Os mesmos, através de estudos empiricos, detectam que a formagéo de
s=oeas produtivas origina-se basicamente de estruturas de mercado,
‘meseados em vocagdes regionais para determinadas industrias. Assim, o
“mocdelo” ndo poderia simplesmente ser implantado por decisdes centrais.
Porém. a0 agentes publicos, caberia assessorar a estrutura de mercado,
ando-lhes elementos que viabilizassem a competitividade da

local em mercados de elevado nivel de competicdo.
3.6 Exemplos de clusters

Como principal exemplo, a literatura enfatiza a representatividade
a pelo desempenho econdmico da regido da “Terceira Italia”, onde
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gr=domina um desenvolvimento industrial baseado em pequenas e medias
wmdades.

Alguns condicionantes histéricos sdo apontados na bibliografia relevante
=omo responsaveis pela forma de estrutura econdmica: antecedentes historicos

2= organizagdo operaria comunista (no pés-guerra), diferenciais regionais e

\msstucionais favoravel a implantagéo de pequenas e médias empresas.

Como caracteristicas destacam-se: elevado percentual de participagéo
pequena empresa na economia de especializagdo produtiva regional em
srentes setores ( téxtil, metal mecanica agricola, maquinas para alimentagéo,
| predominancia do capital local sobre grupos estrangeiros; produgao local
=da para exportagdo; autonomia de pequenas empresas nas relagoes
Jes empresas; difusdo social de qualificagdes profissionais e incorporagao
s=cnologias de ponta.

Experiéncias inovadoras também surgem na forma de organizacéo do
o. Este apresenta elevado nivel educacional sendo organizado a partir
sstemas de rodizio, onde o aprendizado tecnolégico viabiliza pequenas
acdes do produto ( na mesma trajetéria). Paralelo a isto, existem ganhos
wais de produtividade e redugdes na jornada de trabalho.

A literatura recente sobre o tema tém enfatizado a pesquisa empirica,
=ctando grande variedade na formagdo e estrutura organizacional da
smeracdo produtiva. Nesse sentido, estudos de caso s&o enfocados na
soa como Pecquer(1993), exemplos franceses de Cholet, o Vale do Rio
= Oyonnax e Thiers, Colletis (1993), sobre o Estado de Baden-Wurttember
Alemanha. Em paises em desenvolvimento alguns exemplos de trabalhos
Cawthorne (1995), sobre o caso de Tiruppur (sul da India), Rabellotti
25) sobre a industria de calgado no México, Schmitz (1995) sobre o setor
~acistz no Rio Grande do Sul-Brasil. Nestes estudos de casos, variadas
2s de surgimento e organizagéo sdo detectados.

Nas palavras de Humphrey ocorrem

“vertical relationships range from orchestration
by large firms to arrangements among small
firms, and the density and nature of interfirm
linkages varies considerably. The industrial
district model provides a useful reference point
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against which the experience of developing
. countries can be assessed, (...) the processes
of moving from one style of industrial
organization to another are complex, and the
end result can be much more varied than the
model suggests”. (1995,p.3).

Apresentamos, na sequéncia, resultados do estudo de caso de Schmitz
19285) onde examina a estrutura organizacional do Vale dos Sinos, que
ssenta intensa atividade produtiva do setor calgadista. (Rio Grande do Sul,
0 autor centraliza a investigagdo na incidéncia das seguintes variaveis:
sominancia de pequenas e médias empresas, cooperagdo nas relagoes
= firmas, rivalidade local, identidade soécio cultural a qual viabiliza a
2ncia de confiabilidade, formas de organizagdes de classe. Detecta um
o de expressiva representatividade na produgéo calgadista do pais, sendo
sonsavel por 70% do volume exportado, no ano de 1991. A cadeia produtiva
=senta fabricas de bens de calgados, borracha, curtumes, artigos de couro,
s de capital para o setor, assim como de componentes industriais. Detecta,
a presenca de servigos de “workshops” e de agentes de exportacao,
de servicos de designers, consultorias técnicas e financeiras, servicos
=cializados de transportes, centro de treinamento especializados no setor,
como associacdes de classe e da industria, responsaveis pela promogao
=ventos para divulgagao da producéo local.
Historicamente, o autor cita trés fases que indicam formas diferentes de
yac30 nas relagbes entre empresas: até 1960, “cluster of craftsmen’,
woria das empresas de pequeno porte; concentracdo setorial e geografica
| producdo, organizagdo e inser¢do da produgdo em mercados externos
scando o crescimento de muitas empresas e alterando a composigéo da
_=tnia_ através da verticalizagdo da produgéo.
Nesse sentido, as firmas, apesar de inseridas em um cluster de sucesso,
=m a depender da articulagdo do cluster cada vez menos, caracterizando
~=ssos de organizagdo sob moldes fordista. No entanto, a elevagéo do grau
¢ competicdo principalmente no mercado externo (ressalte-se o desempenho

sapatos chineses no mercado internacional) provoca uma redugdo da
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imtegracdo vertical, bem como 0 aprofundamento das relagdes inter-fimas e da
avis30 do trabalho. A dindmica indica uma passagem da produgéo organizada
=m cluster a fordista, e um posterior retorno a principios de organizagdo

Sexivel.'?
Outras caracteristicas s&o encontradas pelo autor como: intensa

svalidade, visto que as barreiras 4 entrada sdo baixas; existéncia de

associagbes de classe (enfraquecidas durante o periodo de verticalizagdo

produtiva de parcela das empresas), e de ensino técnico nas areas

especializadas, centros especializados, sendo alguns financiados pelo capital
privado; promog&o de eventos para divulgagdo da industria local; existéncia de
s=ores étnicos e geograficos viabilizando a existéncia de relacdes cooperativas
‘wale ressaltar que as mesmas foram enfraquecidas no periodo em questéao.
Outras experiéncias produtivas de dinamizacgéo da economia, a partir do
sepel de PMEs, poderiam ser ressaltadas. Relaciona-se, nas mesmas, a
mdustrializacdo dispersa ocorrida nos centros periféricos a partir dos anos 70 a
smergéncia dos novos paradigmas tecnoldgicos, conforme anteriormente
~==<altado. Essa dinamizag&o aparece COmo um processo de passagens de
=conomias agricolas a redes empresariais urbanas, onde tradicdes artesanais
=20 substituidas por setores competitivos, a partir de iniciativas locais e

mreracio entre economia e sociedade.

Seste sentido, alguns criticos da producdo flexivel apontam que o crescimento das aglomeragdes
meiria uma “volta” a processos verticalizados de produgido
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4 POLITICAS PUBLICAS E DISTRITOS INDUSTRIAS

Anteriormente, discorreu-se sobre formas de organizac&o industrial
baseadas em pequenas e médias empresas. A discussdo  enfatizou como
promotores de elevagdo dos padrées de competitividade a cooperacdo entre
agentes concorrentes, através de formas de integragéo horizontal e vertical,
principalmente em etapas consideradas pré- competitivas, de forma a viabilizar
ganhos de escala e de escopo.

Percebe-se, na literatura relevante, que associado aos ganhos
advindos das relagdes de cooperagéo entre os agentes produtivos, o meio
ambiente institucional atua no sentido de promover externalidades de forma a
wabilizar insercdo da industria local em ambiente competitivo. Assim, caberia a

=stes. acdes deliberadas para desenvolvimento da economia local. Dentre os
mesmos, enfatiza-se o papel do estado. Dessa forma, convém analisar a
s=pacidade de planejamento publico como indutor de politicas

s=senvolvimentistas sem, no entanto, dissociar-se de uma economia de
mercado.

Na sequéncia, analisa-se a capacidade de planejamento e indug&o de
wescimento econdmico atraveés da adogao de politicas industriais. Inicialmente,
%=r-s2 uma rapida discussdo sobre o papel do planejamento de estado
sonsiderando uma economia de mercado. Posteriormente discorre-se sobre a
s=p=cidade do mesmo de promover a competitividade da industria local,
sonsiderando organizagdes industriais de estrutura distrital

4.1 Concepgao de politica industrial

A intervencdo do estado na economia, de acordo com a literatura,
@=ncena a trés elementos classicos: maximizar renda real média; estabilizar o
ss==mz de precos viabilizando o pleno emprego dos fatores de produgéo;
| a distribuicdo da riqgueza na sociedade. Respectivamente, esses
seriam atingidos através de politicas industriais, politicas de demanda

e politicas sociais. No decorrer deste trabalho, analisar-se-a os

de acdo do estado para elevar a renda real média através de politica
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Segundo Frischtak (1996, p.11) , a politica industrial consistiria em “uma
ws30 estratégica do futuro industrial do pais (ou de outra unidade politica
aaministrativa) e dos meios, instrumentos, mecanismos e arranjos institucionais
2= concretiza-la”.

Neste sentido Castro (1991, p.6) considera que as politicas industriais
gr=tendem “mudancas auténticas, que fortalecam, aprimorem, ou protejam o
s=tema produtivo nacional’. Para viabilizar a consecugdo do objetivo da
poitica industrial, qual seja a maximizacéo da renda real média, dever-se-ia
slevar a capacidade competitiva da produgéo industrial, bem como ampliar o
wolume de emprego (principalmente em setores dinamicos, ou que incorporem
=evado grau de conhecimento tecnoloégico bem como demandem trabalho
auahficado) .

A teoria econdmica de tradicdo neoclassica, entretanto, ao analisar a
muest3o da intervengdo estatal, através de politicas industriais, preocupa-se
== 2 interferéncia sobre a tomada de decisdes dos agentes privados, de
%+—= 2 alterar a sinalizagdo do mercado. Considerando a existéncia de
ambiente competitivo, a tomada de decisdes descentralizadas significaria
= oencia econdmica, maximizando as possibilidades de lucro e a minimizando
== custos produtivos. Desta forma, a acdo do estado poderia significar
gr=wizos a atuagdo das forgas de mercado, afora a relagdo custo-beneficio
sar= 2 sociedade nem sempre ser devidamente calculada.

Como corolario, a intervencéo do estado no mercado seria justificada
senas quando os mecanismos de mercado nao atuassem de forma
ra, fazendo com que a economia ndo se localizasse em um ponto
==r=iderado como Pareto — eficiente. Caracterizar-se-iam situagdes de “falhas
== mercado’. Segundo Villella et al. (1995) estas representariam mercados
swstentes insuficientes; produtores e consumidores ndo atuassem de forma
itiva; situacdo de equilibrio fosse teoricamente impossivel. As “falhas de
* seriam, entdo, decorrentes da presenca de informagdes incompletas,
~=tormos crescentes de escala e presenca de externalidades. Nessa
5es o sistema de “precos relativos ndo captura todos os custos
os a producéo e ao consumo do produto e, por isso, perdesse parte
s=u conteudo informacional, obstruindo a adogédo de condutas efetivamente
pelos agentes.” (Villella, 1995, p. 35). Caberia, entdo, ao agente publico
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conduzir a economia de ponto subdtimo para um uma situagéo de alocacéo
| eficiente de recursos.
Castro (1991), também considera a ocorréncia de falhas como

justificativa para promogao de mudancgas no sistema econdmico, estimulando

setores estratégicos. Para esse autor, a intervengcdo do estado na economia
poderia estimular a implantagao de novas atividades, modernizando o sistema
produtivo (para economias atrasadas); ou promovendo setores de ponta, bem

como o fortalecimento da infra-estrutura e de servigos necessarios a criagdo de

um sistema inovativo.

Ao agente centralizador cabe entdo, adotar medidas de carater genérico
ou de carater seletivo. As primeiras compreendem politicas generalistas, sendo
disponiveis indiscriminadamente para todos os setores. Estas atuariam no
sentido de promover pré-condicdes para elevar a competitividade industrial.
Como formas de efetivagdo das mesmas, Frischtak (1996, p.21) ressalta a
‘remocdo de barreiras a mobilidade, competicdo e mudangas estruturais;
niroducdo de regras que orientem o comportamento dos agentes e das
mstituicdes que sustentem os mercados”. Tais atitudes estimulariam a
formacdo de estruturas de mercado concorrenciais que seriam reguladas
mnstitucionalmente.

A literatura relevante aponta como medidas a serem adotadas: apoio
2 exportagOes, politicas de estimulo a melhorias do padrdo de qualidade,
mcentivos ao investimento em P&D, etc. O apoio ao objeto de competitividade
2=-se, segundo Frischtak, a partir de trés vetores: oferta de infra-estrutura e
%=fores institucionais adequados; medidas de estimulo & inovagéo e ao
mwestimento no ambito da empresa; elevacdo de padrdes de qualificacdo da
m2o-de-obra (universalizagéo do ensino basico e secundario).

Convém realgar que Ferraz et. al. (1996), consideram a presenca
@=wemalidades gerados por fatores sistémicos como determinantes da
titividade da empresa’®. Segundo os autores, as estratégias
sariais, de forma direta e indireta, seriam influenciadas por “condigées e

des em que estdo disponiveis os ‘insumos’ materiais, humanos,

“Afora os determinantes sistémicos. os autores consideram também que a competitividade da empresa
% determinada por: estratégias empresariais (produgdo, inovagdo, gestdio e recursos) assim como por
estruturais (referentes a industria e ao complexo industrial).
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organizacionais e institucionais que moldam o sistema de aprendizado,

incorporacdo e geracdo de processos e produto”’, no lado da oferta desses

recursos. No lado da procura cada sociedade “demanda o desempenho

competitivo de suas empresas, atraveés de desafios, estimulos e exigéncias

vindo tanto do mercado como de outras instituicbes e do Estado”. Assim, o

ambiente sistémico afetaria a competitividade industrial através de:

determinantes macroecondmicos - regime cambial da economia,
estabilidade macroeconémica, crescimento continuo do produto interno
bruto, assim como as caracteristicas atinentes ao sistema de crédito da
economia.

determinantes politico-institucionais - através da influéncia sobre a
competitividade expressa por politicas de comércio exterior e tarifaria,
politica tributaria, politica cientifico-tecnologica, (oferecendo infra-estrutura,
universidades, centros de pesquisa, credito para modernizacdo etc.), bem
como do poder de compra do Estado estimulando atividades de alto
conteudo tecnoldgico e elevado risco.

determinantes legais e regulatérios - através de diferentes formas de
regulacdo que criem um ambiente competitivo interno, tais como defesa de
concorréncia, do consumidor, leis anti-dumping, anti-subsidios, politicas
adequadas para proteger a propriedade intelectual, etc.

determinantes infra-estruturais - disponibilidade de adequada rede de
servicos de infra-estrutura tais como energia, telecomunicacdes, rede de
transportes integrada, moderna, etc, de forma que estes ndo onerem o0s
custos das empresas em indices superiores aos do mercado internacional.
determinantes sociais - como anteriormente ressaltado por outro autor, dar-
se énfase também ao nivel de educacdo, qualificagdo da méao-de-obra,
niveis de produtividade tipo de relacGes de trabalho etc.

determinantes internacionais - 0s quais dizem respeito ao comércio
internacional, aos fluxos de investimento direto, de tecnologia e de capital
financeiro, afora acordos internacionais.

Outra forma de intervencdo do estado ocorreria através de politicas

s=toriais, @ qual objetivaria estimular setores especificos, firmas ou projetos,

aterando a estrutura industrias pré-estabelecida. O agente centralizador



assumiria atitude de “coordinated targeting” no sentido de privilegiar partes
selecionadas do conjunto econdémico, porem, a partir de um planejamento
estratégico para o conjunto industrial. Ao mesmo caberia a fungdo de:
identificar gargalos ao desenvolvimento industrial e conjunto de medidas
necessarios a sua superagao, envolver os agentes da comunidade e definir
papéis cabiveis a transformacdo do ambiente socio-econdmico, removendo
obstaculos ao processo de atuagdo das for¢as de mercado (através da
coordenacdo, monitoramento e oferta de instituicdes necessarias ao processo).

Neste sentido, Frischtak (1996,p.22), enfatiza a existéncia de “arranjos

cooperativos que permitem a internalizacdo de externalidades de coordenacgéo

e informagao, associados a explicitacdo, pelos agentes, de agdes que tornem

socialmente rentaveis, se executada de forma coordenada”.

As criticas presentes na literatura em relacdo a adogdo de politica
setorial enfocam os risco de alocagcdo subdtima dos fatores de producgao
devido o direcionamento da aplicacdo dos capitais advindos dos estimulos
gerados por medidas adotadas pelo agente centralizador. Para tanto, deve-se
evitar: restringir a agdo de elementos concorrenciais de mercado, tais como a
variavel preco; determinar o comportamento de variaveis submissas a
instancias hierarquicamente superiores, além da exigéncia de concordancia
entre objetivos estabelecidos por politicas setoriais e politicas de carater
genérico. Outro conjunto de criticas a politicas setoriais encontrado em Villella
(1995) diz respeito a estimulos direcionados a setores:

» Com producéo de elevado valor agregado. Estes, apesar da elevado indice
de capitalizacdo inerente ao investimento, requerem elevado montante de
capital por emprego gerado;

» Com elevado efeito multiplicador. Segundo o autor, ndo existindo “falhas” na
economia, as forgas de mercado perceberiam as oportunidades potenciais e
direcionariam os investimento.

» Com perspectivas de crescimento futuro — a idéia de que o governo seria
capaz de perceber setores “vencedores” subestima a capacidade privada
de perceber oportunidades de inversdes lucrativas. |

» Compensar politicas distorcidas de parceiros comerciais — percebe-se que 0
custo incidiria sobre individuos locais, de forma a reduzir o bem-estar

domestico. Esta preocupag¢do do autor citado ja se faz também presente
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nos primoérdios do surgimento da eccnomia, através do pensamento de
obra classica de Adam Smith .

Outro caso de aplicagdo da politica industrial seria o caso de protecéo
temporaria para setores onde a curva de aprendizado fosse ingreme. Isto
significa que a industria entrante estaria em desvantagem, tendo em vista a
cumulatividade de conhecimento. A literatura ressalta que nas situagées com
elevado grau de aprendizado que gerasse externalidades para o conjunto da
economia, através da qualificacdo da forca de trabalho e do nivel de
investimento no setor, ter-se-ia um caso de aplicabilidade de protecédo
temporaria. Os setores intensivos em conhecimento tecnoldgico poderiam,
assim, ser estimulados através de politicas setoriais. Estas seriam justificadas
pelo fato do conhecimento ndo ser um bem exaurivel através do uso, podendo
gerar complementariedades’,

No entanto, dado a incerteza de privilégios, a priori, para determinados
setores, ressaltam-se como politicas preferiveis: aperfeicoamento do mercado
de capitais, subsidios para treinamento de méo de obra, subsidios ao aumento
de demanda por trabalhadores qualificados.

Outra discussdo encontrada na literatura diz respeito & atuacdo do
estado nas situagbes de reestruturacdo da organizacdo produtiva. Nestes
casos, a reestruturacdo, com fins de restaurar a capacidade competitiva das
empresas, mediante adocdo de tecnologias mais modernas, normalmente
intensivas em capital, provoca impactos negativos sobre a capacidade de
absorgao da forga de trabalho. Caberia, dessa forma, ao estado, o papel de
reduzir custos de mobilidade do capital e da for¢a de trabalho. Assim, o agente
publico deveria flexibilizar a legislagéo trabalhista, ofertar rede de seguridade
social, de forma a minimizar a incerteza e o tempo de transigcdo inerentes a
transferéncia da forca de trabalho (apontam-se agbes como seguro
desemprego, cursos para qualificagdo a partir das demandas do mercado de
trabalho).

" O debate acerca da questio realga o cardter tempordrio da protegdo. Villella explica que a
questdo da temporalidade deve caracterizar o periodo de “infincia” da industria, apenas suficiente para
permitir um processo de aprendizado, quando existirem imperfeigdes informacionais ou no mercado de
capitais, e que tarifas a importacio deveriam cessar caso a firma e/ou setor protegido tendesse a
apresentar lucros supranormais. Porém ressalta que a ado¢do de tais medidas devem considerar a relagio
custos inferiores a beneficios (considerando o cariter intertemporal), assim como a prote¢do temporaria
deve necessariamente produzir uma industria eficiente.



Para estimular a saida de capitais de setores com excessiva
capacidade produtiva e cuja rentabilidade esteja aquém da rentabilidade média
de mercado, Villella et.al. (1995) ressalta a necessidade de instituicdes
especializadas na venda, aluguel entre outros, que reduzam os custos da
transicao de uma atividade a outra.

Realca, ainda, que o problema da mobilidade de capitais se agrava em
industrias senis, onde ocorram elevado grau de integracdo entre empresas.
Isto decorreria da tentativa de cada agente de transferir custos do processo
para o restante da cadeia produtiva, sendo necessaria a intervengao publica
para ordenar a saida conjunta do setor, reduzindo custos individuais e
viabilizando o processo de reestruturagao.

Considerando a sintese da concepcao tedrica sobre o papel da politica
industrial, na sequéncia do presente trabalho passamos a analisar o papel

cabivel ao agente publico no fomento as atividades de um distrito industrial.

4.2 Politicas industriais e distritos industriais

Os objetivos da politica industrial consistem em elevar os indices de
competitividade e de emprego. Conforme discutido, cabe ao agente publico
atuar em situagdes onde as estruturas de mercado apresentem “falhas”. Em
economias deprimidas, nas quais o nivel de capitalizagéo & ainda incipiente,
associam-se produto e.renda per capita em niveis reduzidos. Assim,
caracteriza-se a presenga de “mercados insuficientes”, o que, segundo a
literatura, justifica a agéo do estado para estimular a atividade produtiva local,
através de politicas desenvolvimentistas. Assim, na literatura econdmica
diversas correntes estudam fatores indutores do processo de desenvolvimento.

Nesse sentido Silva Filho (1999) resume os pressupostos basicos da
economia regional ( os quais determinam, até periodos anteriores as principais
inhas de ag¢do de politicas desenvolvimentistas ), a partir de trés linhas
basicas:

z

i) o crescimento € localizado e n&o
disseminado no espaco ou no aparelho

@
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produtivo, ou seja, o crescimento econémico &
forcosamente desequilibrado ( PERROUX,
1950); ii) o crescimento € um processo de
transformacéo interdependente que se produz
em certo periodo ( PAELINCK, 1963 ); e iii) 0
crescimento econémico ndo ocorre a0 mesmo
tempo em toda parte, e, quando ocorre, forcas
poderosas provocam a sua conceituagdo em
torno dos pontos onde 0 processo se inicia (
HIRCHMANN, 1960)" (1999,p.220)

Afora a discussdo inerente as teorias de crescimento polarizado,
desequilibrado, ressaltam-se, também, nesta linha as discussdes dos que
chamam a atengdo para problemas diferenciados de economias centrais e
periféricas. Nessa teoria, 0 "gap" econdmico entre as economias n&o seria
eliminado apenas com a livre mobilidade de capitais para locais onde a sua
produtividade marginal ainda fosse elevada. Dessa forma, o processo de
crescimento autbnomo das economias ampliaria ainda mais esse gap,
reforcando a distancia entre economias centrais e periféricas. Elabora-se, a
partir dai a Teoria da dependéncia, segundo a qual

‘© mundo havia se desenvolvido para um
relacionamento centro-periférico, onde o terceiro
mundo, composto  pelos paises menos
desenvolvidos se tornara um mero produtor de
materia-prima para o0s fabricantes do primeiro
mundo, e, desse, modo, condenados a um papel de
dependéncia na economia mundial " Menezes et al.
(1999, p. 236 ).

Nessa linha, ressalta-se a necessidade de instrumentos eficazes que
viabilizassem e estimulassem os niveis de capitalizagdo dessas economias,
como também elevassem o PIB e a renda per capita, ou fossem capazes de
elevar a integragdo das economias no mercado da oferta de bens de maior
valor agregado.

Considerando o arcabougo teédrico predominante, destacam-se os
métodos tradicionais de estimulo a capitalizagdo de economias deprimidas, tais
como: incentivos fiscais e financeiros; investimentos publicos nas areas de

infra-estrutura basica; implantagdo de empresas estatais nos setores de bens
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intermediarios considerados como estratégicos para desenvolvimentos de
cadeias produtivas.

No entanto, as mudancas estruturais nos processos de produgdo e
organizacdo colocam em discussdo o papel da capacidade inovativa do
sistema produtivo, realcando o papel das forgcas endégenas como elemento

propulsor do desenvolvimento. Assim,

“fatores como inovacgédo tecnologica endégena
(que surgem como resultado dos esforcos dos
agentes produtivos para maximizarem Seus
lucros), capital humano (ou seja, o ‘estoque
de conhecimento' dos agentes econémicos) e
0s arranjos institucionais (incluindo ai a
politica governamental e a organizacdo da
sociedade civil), passam a assumir um papel
crucial no crescimento continuo da renda per
capita em qualquer sistema econémico”
(SILVA FILHO, 1999 p.225).

Nesse sentido, ressaltam-se as preocupagbes da endogeneizacdo do

desenvolvimento a qual € conceituada por Amaral Filho

"como um processo de ampliagdo continua da
capacidade de absorcdo interna da regido
cujo desdobramento € a retengcdo do
excedente econbmico gerado na economia
local e / ou a atragao de excedente proventos
de outras regides. Esse processo tem como
resultado a ampliagdo do emprego, do
produto e da renda do local ou da regido
dentro de um modelo de desenvolvimento
regional definido”. (1995,p.591)

Cabe enfatizar que n&o se trabalha com desenvolvimento regional
independente de questdes atinentes a conjuntura e tendéncias do
comportamento da economia em ambito internacional. Desta forma, € cabivel a
preocupacdo do autor com o desenvolvimento de mecanismos indutores da
produg&o e da ampliagdo das disponibilidades dos novos fatores de producéo.

O mesmo aponta as seguintes linhas de acéo:
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¢ Estado assumindo um novo papel, promovendo reformas e ajustes que
elevem o padréo de eficiéncia e eficacia da utilizagdo de recursos publicos.
Esses resultados expressar-se-iam através da recuperacdo da capacidade
de investimento em infra-estrutura, da modernizagdo da maquina
administrativa e do seu papel social;

» estratégias de mobilizagcdo de poupancas e investimentos publicos e
privados com fins de elevar a formag@o bruta de capital fixo, sendo, no
entanto, acompanhadas por estratégias, capazes de "evitar a formagéo de
enclaves ou aglomeracbes sem coeréncia interna nas suas conexdes"'™.
Criar-se-iam '"vantagens advindas da concentragdo convergentes das
atividades produtivas, de fluxos de informag¢des da notoriedade e reputacao
pelo local regional e pela circulagdo de conhecimento cientifico e
tecnologico"'®.

e valorizacdo dos novos fatores de produgdo através de investimentos na
formacdo humano, ciéncia e tecnologia, pesquisa e desenvolvimento,
conhecimento e informaco, instituicdes e meio ambiente.

Assim, a discussdo sobre novos espagos cujo dinamismo advém de
fatores locais, 0 que caracteriza a explicagdo de surgimento de estruturas
produtivas, sejam aqueles cujas aglomeracdes baseiam-se em alta densidade
tecnologica em ou variante de distritos industriais, requerem do Estado
atuacéo em conformidade com os pressupostos acima realgados.

O estado, cujo papel desenvolvimentista anterior se concentrara
basicamente nas linhas de incentivos, subsidios, atuagdo direta atraves de
empresas publicas (com investimentos estratégicos em setores de insumos
basicos) deve centralizar esforgos no sentido de promover a capacidade
inovativa da economia local. Assim, 0 mesmo deve investir para : melhorar os
padrbes educacionais da sociedade, promover investimentos na area de
Ciéncia e Tecnologia, como também reorganizar formas de financiamento,
dando énfase a investimento em industrias que contenham maior valor
agregado, viabilizar formas de consultoria técnica especializada, além de

prover as localidades regionais com infra-estrutura basica'’.

" 1d...ibid..p.600
~Id..ibid. ,p.602
Nesse sentido, a oferta de servigos tecnoldgicos contribui para elevagdo da competitividade do cluster.
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Em concordéncia com esta forma de pensamento, Brito e Bonelli (1996)
realcam o papel da politica regional no sentido de mobilizar o potencial dos
espacos geogréficos para promover e fortalecer sistemas industriais
localizados. Defendem a importancia de agdes para fomentar: inovagbes
tecnoldgicas e difusdo territorial dessas inovacgdes; medidas de estimulo ao
desenvolvimento de servicos de apoio a produgdo; adogdo de formas de
assisténcia a pequenas e médias empresas, caracterizadas por maior grau de
flexibilidade em relagdo a mudangas nos processos produtivos e de mercado
como também a descentralizagdo de politicas regionais, no sentido de
responsabilizar governos regionais e locais sobre os problemas territoriais.

Outros autores também enfatizam a atuagdo do estado como
Sengenberger e Pyke como forma de dinamizar o sistema econdmico e social.

Enfatizam o papel do estado na promogéo da "eficiéncia coletiva", através de

"service and environmental infrastructures can be

provided (...) creation of special industrial parks to

the encouragement of the establisshment of real

services centres and introduction of adequate

financial and educacional services";(1992,p.25).
Ressalta também a fungéo de coordenador social de grupos de discusséo para
resolucdo de problemas comuns bem como de planejamento estratégico, assim
como, a necessidade de ofertar "real services centres, or especialised
economic analyses centres”’®,  que desenvolvam agdes direcionadas a
fortalecer vinculo de unidades produtivas com mercado, tais como "frade fairs,
joint marketing and common services centres"”.

Schmitz apud Sengenberger (1992), aponta as possibilidades das
nstituicbes governamentais ampliarem as potencialidades econdmicas e
ntroduzirem inovagdes em aglomeragbes ja existentes, bem como ressalta
gue as diretrizes de planejamento regional devem ser diferentes em funcéo da
estrutura da industria local.

" Real services" sdo exemplificados por Brusco ( 1992, p.186) como
“provision of information regarding the technical standards", software (...) to

gdesign and manufacture their products" "testing of manufacturers' inputs,

*1d.ibid.,p.26
" 1d_.ibid.p.26
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translation of tenders advertise in foreign countries". Os exemplos demonstram
servicos de informagdes especializadas na area da industria, cujo acesso por
PMEs muitas vezes torna-se inviavel, dado os custos de aquisicdo. Assim,
caberia ao agente publico promover programas de integragcdo entre a parcela
das instituigbes publicas que trabalham com C&T e setor privado.

Em concordancia com © pensamento acima exposto, Albuguerque
(1998, p.103) realca algumas metas centrais de politicas de desenvolvimento
local, objetivando fortalecer as cadeias produtivas locais baseadas em

pequenas € médias empresas:

i) “estimular e detectar iniciativas produtivas;

ii) facilitar as empresas o acesso negociado aos servigos avangados de
apoio a produgéo;

iii) estabelecer mecanismos para o financiamento de novas empresas e
uma oferta de crédito compativel com as caracteristicas da PME e da
microempresa,

iv) incentivar a cooperagédo inter-empresarial no territorio."

Nesse sentido Brito e Bonelli (1996,p.13), constatam o exemplo dos estados

membros da comunidade européia onde

“tem se acentuado cada vez mais na
reestruturacdo dos sistemas produtivos
regionais. Embora os incentivos financeiros
ainda sejam o principal instrumento para
promogdo de novos investimentos produtivos
na regido (..). As medidas estdo sendo
orientadas mais em diregdo ao aumento da
competitividade e ao ambiente de negdcios
regional, através do desenvolvimento de infra-
estrutura propria aos negocios, transferéncia
de tecnologia e servicos de consultoria (...)
provisdo de infra-estrutura também esta
mudando : a tradicional oferta de terrenos e
servicos locais esta sendo suplantada pela
criacdo de parques de ciéncia e tecnologia e
centros de telecomunicacbes”.




41

Percebe-se, entdo, convergéncia das politicas regionais para atender
aos requisitos de competitividade exigidos pelo mercado. Como exemplo, os
autores citam a implantacdo de Agéncias de Desenvolvimento Regional
(ADR), cujas estratégias de agéo procuram induzir o desenvolvimento potencial
endogeno.

As principais linhas de atuagdo dessas agéncias enfocam: crédito para
capital de risco para peguenas e médias empresas; a provisdo de infra-
estrutura, que passa a priorizar a vertente tecnolégica (telecomunicagdes,
parques cientificos, etc.); agéncias de formagdo profissional promovendo
mudanca cultural que colaborem com o dominio de novas tecnologias e com a
formacéo profissional. A concepgéo de inovacéo utilizada envolve ndo somente
os "aspectos tecnoldgicos referentes a produtos e processos, mas tambéem os
intangiveis (marketing, desenho, publicidade) e outros aspectos da gestdo
empresarial'®.

Assim, conforme exposto acima, a literatura aponta o papel do estado
ndo mais como agente produtivo, mas atuando através de politicas regionais
que promovam a "competitividade sistémica" do ambiente geogréfico, de
forma a provocar a atratividade de investimentos baseada ndo apenas em
elementos crediticios, cujos aspectos tém efeitos de reduzir custos no médio e
curto prazo, mas que a longo prazo podem ser anulados.

Considerando a discussdo tedrica acima, apresentaremos de forma
sucinta, as politicas de fomento a industrializagdo no estado em estudo, ou
seja, o Ceard, direcionadas ao fomento de organizagdes industriais do tipo

distritais.

4.3 - Politicas Industrial do Ceara - analise de impactos sobre

formacoes distritais.

No Ceara , politicas com objetivo de estimular distritos industriais sao
comuns a diversos programas de governo, conforme exposto abaixo:
e PLAMEG (1963-1966, p.23 ) — “ a criagdo de zonas (ou distritos ) industriais

vém sendo largamente empregada como instrumento de fixacdo e

*1d..ibid.
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expansdo industrial, mediante a concentracdo de recursos de infra-
estruturais na constituicdo das chamadas economias externas”.

PLAMEG (1965, p.32) — “criagdo de distritos que possibilitem a instalagdo
de novas unidades industriais”. Ressalta-se, neste a promogéo de estudos
para identificar oportunidades industriais;

PLANO DE AGCAO INTEGRADA DO GOVERNO —(1967-1971, p. ) Ao
estabelecer medidas para ampliar o parque industrial do Ceara estabelece
entre as metas para “consolidar o | Distrito Industrial de Fortaleza”.
PLAGEC (1971-1974, p.456) —

‘A criagdo de condigbes de infra-estrutura
concentradas em um local, possibilitaré grande
economia de escala para o estado; por outro lado as
industrias poderdo se beneficiar de economias de
aglomeragcdo, na medida em que quase todo o
processo produtivo da regido venha a se concentrar

no distrito industrial da regido”.

Realca a dinamizagdo de distritos industrias através da dotacdo de

infra-estrutura como fator de atratividade industrial, além de estudos para

implantagdo em Sobral, Crato/Juazeiro; assisténcia técnica para pequena e

media empresa; estudos para aperfeicoamentos ligados a tecnologia industrial;

| PLANDECE (1975-1979, p.11)

“A tendéncia de concentragdo verificada nas zonas
periféricas e de influéncia econémica na capital do
Estado, leva a concluir que o Cearé jé dispbe de
nucleos interioranos capazes de  oferecer
‘economias de aglomeragdo” suficientes para
implantagdo de novas unidades industriais...tendo
em vista a existéncia de “economias externas” dai se
deduz a vantagem de concentrar investimentos

industriais nesses nucleos...”
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Il PLAMEG (1979 —1983, p.70)

“consolidar o distrito industrial de Fortaleza,
através de implementagdo das obras de infra-
estrutura basica requeridas por funcionando da
atividade industrial; promover a implantagdo de

distritos industriais em Sobral, Iguatu e Cariri”.

PLANED (1983-1987, p.233) — “complementacéo e utilizagéo intensiva dos
investimentos de infra-estrutura ja realizados, com énfase na consolidagéo
de distritos industriais e na integragdo intermodal do sistema de
transportes”;

CEARA MELHOR (1992-1995) A proposta de politica industrial tem como
prioridade: consolidar complexos industriais nos ramos tradicionais;
implantar ou fortalecer polos industriais; apoio a micro e a pequena
empresa; modernizagdo do parque industrial e formacédo de mé&o de obra
especializada; infra-estrutura de apoio diversificacao/verticalizag&o/

13

dinamizagdo do parque. Destaca, ainda, que “a proposta de
desenvolvimento passa necessariamente pela implementacédo e/ou
consolidagdo dos Distritos industriais de Sobral, Cariri e RMF”"...(afora
outras estimulo a outras atividades).

PLANO PLURIANUAL (1993 -1995, p.61) “O desenvolvimento industrial
passa necessariamente pela implementacéo e/ou consolidagéo dos distritos
industriais de Sobral, Cariri e RMF, .7

Percebe-se nas politicas acima, a acdc do Estado a partir de alguns

elementos basicos: fomento e estimulo a parques produtivos; fornecimento de

infra-estrutura como fator de atratividade locacional; incentivos fiscais; criagédo

de orgaos de apoio e assisténcia técnica a industria implantada.

A andlise da concepgdo predominante nas politicas de incentivos,

destinadas ao fomento de organizacdes na forma de “distritos” faz-se diferente

na literatura recente (discutida no inicio deste trabalho). Os distritos industriais

= clusters?’ representam, conforme conceituacdo j& exposta, organizacées

= Ou sistemas produtivos, e outras denominagdes presente na literatura para explicar divergéncias
merentes a estas formas organizagdes industrias.



produtivas em torno de uma mesma cadeia produtiva que desenvolve formas
cooperativas para obter ganhos de eficiéncia. No conjunto de planos acima, o
uso do termo representa aglomeracdo de empresas em um Mesmo espaco
geogréfico, porém nédo apenas de um mesmo setor. Neste sentido, as formas
de economias externas estariam vinculadas a presenca de infra-estrutura,
crédito, doacdo de terrenos, e servigos de carater geral. Outro aspecto de
diferenciagdo quanto & analise dessas organizagdes industriais representa a
caracteristica de surgimento do mesmo. A literatura recente aponta como
condi¢do basica para sucesso dessas organizagbes o surgimento autdénomo,
através da sinalizacdo das forgas de mercado. No entanto, nos planos de
governo acima apresentados, encontramos o objetivo de implantag&o de tais
distritos, através do planejamento do agente centralizador.

Convém enfatizar que, para o periodo 1963-1986, segundo
Soares(1995), as principais consequéncias foram: a dotagdo de condigbes
infra-estruturais como fator de atratividade para implantacdc de novas
industrias, dado a precariedade das mesmas no periodo anterior; a criagéc de
instituicbes para apoio técnico e financeiro;, politicas de atragdo de
investimentos para areas promissoras (tais como Regido Metropolitana de
Fortaleza; implantagdo de projetos de interiorizagdo da industria, quais sejam
Projeto Asimow para a regido do Cariri @ PUDINE para Sobral); criacdo do lli
Pélo Industrial do Nordeste, nos géneros tradicionais (téxtil, alimentacéo e
vestuario, calcados e artefatos de couro).

Das politicas industriais anteriores ao Il Pdlo Industrial apenas o Distrito
industrial Fortaleza® havia produzido efeitos desejados com relagdo ao de
impacto sobre a industrializacdo do Estado. A partir da proposta de
implantacédo do lll Pdlo, sdo modernizadas industrias tradicionais, implantado o
complexo metal - mecanico, implantados 6rgdos de apoio tecnolégico e
gualificacdo dos recursos humanos.

Segundo Ferreira (1995), a economia cearense apresenta no periodo
1980-1990 taxas médias de 4,04%, superiores as da economia brasileira.

Qutros dados também apontam o desempenho positivo da economia cearense

= Através do Projeto Asimow , foram implantadas no Cariri fabricas nos seguintes setores: fabricagdo de
welhas e tijolos, fabrica de doces, fabrica de cimento, beneficiamento de milho, confec¢do de sapatos.
montagem de radios transmissores. Destes, apenas uma se encontra em funcionamento — a fabrica de
cimento



através do crescimento cumulativo do PIB de 23,7% no periodo 1987 -1993.
Tal desempenho foi liderado pelos setores de transformagéo e de servigos.

No referido periodo o agente estatal adota postura de
saneamento das finangas publicas do Ceara. Botelho in Coimbra (1998, p. 62),
realca que

“um processo de ajuste fiscal em determinada
unidade da federada pode acarretar diversos
impactos sobre a  macroeconomia  local,
proporcionando, apés um  periodo  inicial
contracionista, a abertura de espagos para a
dinamizacdo da atividade privada, para a retomada
dos investimentos e do crescimento econdmico
...(através) da formagéo crescente de poupancas”.

No mesmo sentido, Soares (1995) (ao analisar os fatores de mudancga
na politica industrial do Ceard no periodo 1987-1993), aponta como fatores
responsaveis pelo processo de reestruturagéo desse periodo: ajuste fiscal,
critérios transparentes para pequenas € micro empresas, 0s quais teriam
estimulado o crescimento e interiorizagdo industrial. Considera também que a
discusséo sobre implantagéo de ZPE, apesar de ndo ser efetivada, promove a
economia local.

A estrutura industrial iniciada a partir do periodo citado € resumida por
Amaral Filho (1999) a partir de trés vetores: fortalecimento das setores pré-
existentes locais (téxtil, confecgdes, calgados metal - mecanica, bebidas e
alimentos, etc.); estimulo a constituicdo de novos ramos industriais
(automobilistica, informatica, etc.) e programas de interiorizagdo da
industrializagdo. Neste sentido, destaca-se a implementagédo do Fundo de
Desenvolvimento Industrial —com financiamento dos recursos devidos atraves
do ICMS. O percentual de empréstimo e parcelamento do reembolsc varia
conforme localizagdo ou expansao do investimento, tendo mais taxa para areas

mais distantes da Regi&o Metropolitana de Fortaleza™ .

= Na regido metropolitana de Fortaleza- empréstimo de 45% do ICMS, com caréncia de 36meses, por
periodo de seis anos; plantas industriais fora da drea metropolitana- 75% de empréstimo, com caréncia de
trinta ¢ seis meses ¢ periodo variavel entre 10 a 15 anos de acordo com a distincia da regido
metropolitana.



5 ASPECTOS METODOLOGICOS

5.1. Elementos de delimitagdao do universo estudado — aspectos

tedricos

A discussdo tedrica anterior enfatiza ganhos de escala e de escopo
advindos da cooperagdo entre agentes concorrentes, como também da
integracéo vertical entre fornecedores de insumos, de bens de capital e de
bens fiscais. Nesta parte do trabalho expbem-se os fatores que induzem a
delimitagdo (ou corte) entre setores com grau de interdependéncia a ser
apresentado na sequéncia do estudo.

A analise de diferentes formas de interagéo entre setores produtivos nos
reporta a definicdo de cadeias produtivas. Neste sentido Haguenaver et.al.
(1984,p.2) designa cadeia produtiva como sendo “sequéncia de estagios
sucessivos assumidos pelas diversas matérias-primas no processo de
transformacéo”. Assim, o processo de fabricacdo de uma mercadoria divide-
se em etapas produtivas desenvolvidas por firmas diversas, dar-se origem a
cadeia produtiva. As divisbes das etapas de elaboragcdo do produto ocorriam
em funcéo da légica de apropriacéo do lucro e de acumulagado do capital, tendo
0 mercado como elo de ligagéo entre os agentes produtivos.

Associa-se também a concepg¢do de cadeia produtiva a nogdo de
industria, concebendo-se esta ultima de forma restrita, como o “conjunto de
produtores que atendem ao mesmo mercado (...) usam insumos semelhantes
em propor¢cdes parecidas” Haguenauer e Prochnik (2000,p.25). Enfatiza-se,
dessa forma o uso de tecnologias similares. Assim, sugere que os limites da
mesma sejam estabelecidos em fung&o: da cadeia do produto; da organizagéo
do processo produtivo (delimitando cadeias produtivas); substitutibilidade entre
mercadorias de diversas cadeias produtivas, reunindo-as na mesma industria.

No entanto, ao usar esse conceito de forma restrita, passa-se a definir
industrias concorrentes como sendo “aquelas industrias que ofertam para o

mesmo mercado e usam (...) insumos substancialmente diferentes ou em



proporgdes desiguais”’?* Neste sentido industrias diversas ocorreriam para

produtos substitutos, porém produzidos com combinagdes técnicas variadas.

A analise da complementariedade de industrias origina a concepcéo de
complexo industrial. Este & definido como “um conjunto de indUstrias que se
articulam, de forma direta e indireta ou mediatizada a partir de relagoes
significativas” (Haguenaver et al. 1984,p.3). Nesse sentido a formacéo do
complexo ocorre através de efeitos para frente e para trds preenchendo
estrangulamentos ao longo da cadeia produtiva. Reconstitui-se as etapas
produtivas, anteriormente segmentadas através da decomposicédo do processo
produtivo entre unidades diversas. No entanto, ao

‘reatar segmentos partidos, © mercado néo
reconstroi apenas uma cadeia produtiva como
definida pela légica da técnica, mais do que isso, o
mercado também a articula a outras cadeias
produtivas que, com ela, desembocam neste
mercado ou que dela emergem. ZJ a articulagdo de
mercado define um espago novo”

Vale também realgar os limites do complexo industrial. Para Lifschitz in
Haguenauer e Prochnik (2000) materiais auxiliares, ndo transformados
durante o processo produtivo (caso da matéria — prima) e insumos de uso e
bens de capital seriam excluidos do complexo. A exclusdo dos ultimos dever-
se-ia a integragdo n&o continua entre setor produtor de bens de capital e de
bens finais, afora a capacidade dos primeiros de apresentarem uso difuso.

Considerando a conceituagdo acima exposta sobre cadeia produtiva,
convém direcionar a andlise ao setor objeto de estudo, qual seja o de calgados.
Neste, 0 mercado ao qual se destina a produgdo do bem final em questao,
seria preenchido por produtos substitutos, advindos de cadeias produtivas
diversas. Assim para Haguenaver e Prochinik (2000 ), a oferta do bem final, ao
subdividir-se em calgados de plastico, borracha, como efou mistura dos
anteriores compondo-se entdo de industrias concorrentes atendendo ao

mesmo mercado.

~Id. Ibid.
= Id. Tbid.
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A cadeia de calgcados seria segmentada através de dois cortes: A
segmentacao longitudinal, considerando processos produtivos subdividindo-a
em calgcados de couro, plastico, borracha, etc. Outra forma de segmentacao
ocorreria ao longo da cadeia produtiva incorporando insumos € de processos
produtivos similares. Esta seria chamada segmetacio vertical. Para o caso do
setor de couro, o primeiro setor da cadeia seria o de curtumes.

Quanto a composigdo do complexo industrial para o setor calgadista,
segundo os autores acima o mesmo apresentaria caracteristicas atipicas. O
mesmo seria formado por cadeias produtivas do setor téxtil e calgados. Tal
classificag&o teria como justificativa o fato destas cadeias " desembocarem em
um mesmo mercado, que visam ao atendimento de um mesmo tipo de
necessidade econémica”.®

Convém também realcar os elementos de diferenciagcdo entre clusters
(abordados na primeira parte deste trabalho) e a analise apresentada acima
sobre cadeia produtiva.

Une e Prochnik (2000) apresentam como caracteristicas do cluster:
proximidade geogréafica de agentes produtivos integrados através do mercado,
formando cadeias produtivas; agentes n&o produtivos com influéncia na
produc&o (governo, sindicatos, instituicdes técnicas e de ensino) assim como
outras instituigdes (leis, costumes, regras informais, etc.). Assim, “o cluster é
uma forma alternativa de organizar a cadeia produtiva” Porter apud Une e
Prochnik (2000, p.97).

No setor de calgados, os modelos de clusters apresentados na literatura
relevante, conforme Figura |, na sequéncia , podem compor-se de mais de uma
cadeia produtiva ( utilizando-se como método de delimitagdo a conceituacdo

presente na discussao acima.

5.2 - Populagao estudada

A delimitacdo geogréfica da analise encontra-se composta por
municipios de Crato, Juazeiro do Norte e Barbalha. Os mesmos localizam-se
na Area de Desenvolvimento Regional —ADR Cariri, situada ao sul do estado

do Ceard, ao sopé da Chapa do Araripe. Possuem, respectivamente,
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seguinte area geogréfica: Juazeiro do Norte (219 Km? ), Crato (1026 Km?) e
Barbalha (1558,8 Km?). Por serem equidistantes entre si, sendo denominados
de Triangulo CRAJUBAR. Apresentam distancia aproximada da capital do
Ceara de 520Km?, sendo as vias de acesso terrestre BR-116, CE-096 e a CE-
025.

Segundo dados do IPLANCE- Ranking dos Municipios — 1996/1997, o
Triangulo CRAJUBAR detém populagdo total de 224790 habitantes,
distribuidos da seguinte forma : Barbalha possui 43.318 habitantes, com Crato
detém populagdo de 95.332 habitantes Juazeiro do Norte apresenta populagao
total de 186.490 habitantes, predominando as caracteristicas de populacéo
urbana.

No eixo CRAJUBAR, a cadeia produtiva de calgados, segundo
Banaclocle (1993) e Silva (1993), surge através de “encadeamentos para
frente”. Os mesmos foram provocados por empresa do setor de borracha (bem
intermedidrio na cadeia em consideracdo) implantada na regido no final da
década de 1960. Percebe-se, assim, que o surgimento da cadeia produtiva
ocorre através da sinalizagéo das forgas de mercado.

A tabela abaixo mostra o numero de estabelecimentos por ramo de

atividades.
Tabela | - Numero de empregos diretos
Namero de empresas
TIPO DE MATERIAL N°. DE EMPRESAS

Sandalia E.V.A ( Surf) 40
Calgcados em geral 56
Fornecedores de solados 06
Produtores de placas de borracha 05
Fornecedores de etiquetas/alcas/embalagens plasticas 04
Curtumes/Luvas de couro 03
Ferramentas para cal¢cados 01

Fonte: SINDINDUSTRIA/AFABRICAL/CADASTRO INDUSTRIAL - Elaboragio Nossa
A cadeia produtiva de calgados em estudo apresenta, entdo, produtores

de bens finais: sandalias femininas e infantis, sandalias "surf' e de EV.A |

afora chuteiras, botas, sandalias e chinelées masculinos, como também artigos



complementares como bolsas e acessérios de couro. No ambito de
fornecimento de insumos, encontramos a producédo de placas de EV.A e
micro-porosas, a produgdo de solados para calgados compacto de materiais
reciclados e de PVC virgem. Ainda incipiente € a produgéo de artigos
complementares da cadeia produtiva tais como algas, processamento de
elementos quimicos para industria de borracha, entre outros.

Segundo dados do Sindicato das Industrias de Calgados e Vestuarios de
Juazeiro do Norte e Regigo ( SINDINDUSTRIA), a produgdo de bens finais da
cadeia produtiva mensal é estimada em cinco milhdes de pares, sendo
comercializada principalmente nos mercados da regido Norte e Nordeste oito
milhdes de pares de calgados para 0 ano de 1999.

Os dados abaixo mostram a estimativa de produgédo mensal por ramo de

atividade.
Tabela Il - PRODUGAO MENSAL
ANO -1999
MATERIAL UNIDADE QUANTIDADE

Solado compacto recuperado Pares 670.000
Solado Compacto de P.V.C Virgem Pares 54.000
Solado expandido recuperado Pares 131.000
Solado expandido P.V.C Virgem Pares 623.400
Calgado adulto feminino ( couro ) Pares 34.100
Calgado adulto feminino ( sintético ) Pares 155.600
Calgado Infantil ( couro ) Pares 0
Calgado Infantil ( sintético ) Pares 44 500
Sandalia EV.A ( Surf) Pares 760.791
Sandalias S.B.R ( Japonesa ) Pares 1.075.247
Placas E.V.A produzido Kg 758.500
Placas microporosa S.B.R Kg 162.800
Couro ( produzido ) M 36.000
Bolsas couro/sintético Un 500
Carteira couro/sintético Un 10.800

Fonte — SINDINDUSTRIA
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Os dados demonstram (em consonancia com a conceituagdo de cadeia
produtiva acima exposta) a presengca de duas cadeias produtivas que
convergem para o atendimento do mesmo tipo de mercado, ou que compdem
industrias concorrentes. As mesmas podem ser divididos: cadeia produtiva que
se origina na industria de borracha (fornecedores de placas de E.V.A e S.B.R)
e produzem sandalias "surf" e sandalias de S.B.R; cadeia produtiva iniciada por
curtume e que converge para producéo de calgados em geral. A caracterizagéo
das cadeias produtivas, assim como dos agentes nao produtivos presentes no
cluster (seguindo informagdes obtidas pela pesquisa direta) encontram-se
demonstrados na Figura Il.

O emprego gerado no setor em empresas filiadas ao Sindicato equivale
a 3835 individuos (empregos diretos), estimando em torno de seis mil
empregos indiretos na regido. Ressalta-se que, dado a tradicdo local da
atividade, as estimativas podem ser superiores, considerando o elevado

volume de atividades informais do setor.

5.3 Origem de Dados

A selegdo amostral teve como origem de dados os cadastros das
empresas no Guia Industrial — 1998, o cadastro das empresas no
SINDINDUSTRIA, como também os agentes econdmicos cadastrados na
Associagao dos Fabricantes de Calgados — AFABRICAL. O cruzamento destes
cadastros fez chegar a um numero de 117 empresas.

As mesmas foram subdivididas a partir da classificagéo presente nestes
cadastros, dividindo-se em trés categorias: produtores de calgados em geral,
produtores de sandalias surf e produtores de matéria-prima e insumos para o
setor, de forma a obter a mesma representatividade de cada subsetor. Por
desconhecer outras informacgdes, a priori, sobre porte de empresas, aplicou-se
0 método de amostragem aleatoria simples a cada sub-estrato.

Escolheu-se um percentual de representatividade de 30% da populagao
de cada sub-categoria da populagdo. Apds ordenamento alfabético das
empresas (usando a razéo social das mesmas), atribuiu-se numeros cardinais
as mesmas e posteriormente usou-se a tabela de numeros aleatérios para

selecado das empresas a serem entrevistadas.
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Assim a amostra foi composta por 17 (dezessete) empresas na sub-
categoria calgados em geral, 11 (doze) empresas no setor de sandalias surfe 7
(sete) empresas do setor de fornecedores de insumos e matéria-prima,
perfazendo um total de trinta e seis empresas a serem entrevistadas.

No entanto, por desatualizagdo das informacdes cadastrais, algumas
empresas (principalmente de porte micro) haviam, no periodo da pesquisa,
encerrado suas atividades (confirmando a literatura que realga o elevado grau
de mortalidade do setor) e/ou encontravam-se em enderegos néo localizado.
Esta situagdo representa quatro casos no setor de produtores de calgados e
trés casos do setor de produtores de sandalias surf. Nao prestaram
informagdes ( apesar de repetidas visitas a empresas) (02) duas do setor de
calgados em geral, (01) uma do setor de sandalias e (01) uma do setor de
produtores de matéria-prima. Assim a amostra compds-se de: (086) seis
produtores de insumos, (11) onze produtores de calgados em geral e (07) sete

produtores de sandalias surf.



6 ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise da cadeia produtiva de calgados do eixo CRAJUBAR sera
apresentada, na sequéncia, sistematizada a partir das seguintes questdes
tematicas:

e Determinantes da localizagdo espacial da empresa;

o Caracterizagdo dos processos de produgdo, comercializacdo e
competitividade da empresa;

e Integracdo dos agentes produtivos: fornecedores de bens de capital, de
matéria-prima e concorrentes;

e Politicas publicas para o setor calgadista e interagdo com instituicdes.

6.1 Determinantes da localizagao espacial no eixo CRAJUBAR

Teorias tradicionais sobre localizagdo espacial apontam a tentativa de
minimizacdo dos custos de produgdo como elemento basico para
determinagcdo geografica da implantagdo da planta industrial. Kon (1994)
resume os fatores apontados por abordagens tradicionais, onde se realga o
papel de: custos e eficiéncia de transportes; disponibilidade e custos com mao
de obra; custo de terrenos; disponibilidade de matéria prima; dispositivos
fiscais e financeiros; economias de aglomerac&o.

A introdugdo de novos processos produtivos e de novas técnicas de
organizagdo fomentam a demanda por novos fatores locacionais, onde a
presenca de externalidades, advindas do ambiente sistémico, provocam a
demanda por elementos intangiveis. Estes viabilizam a producédo de bens que
incorporam maior valor agregado e conteudo tecnoldgico, assim como buscam
elevacéo da capacidade competitiva através de diversificagdo e diferenciacdo
das linhas de producdo. Para consecugéo de bens com tais caracteristicas
Diniz apud Perobelli (1996, p.20) enfatiza a necessidade de

‘presenca de centros de ensino e pesquisa, mercado
de trabalho, relagbes industriais articuladas
geograficamente, facilidade de acesso, base
educacional e cultural, clima de negdcios
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concentragdo de recursos de pesquisa, entre
outros”.

Assim, o papel da concentracdo industrial em areas geograficas onde
externalidades advindas da capacidade de interagdo entre agentes
concorrentes, Estado, instituicbes e servicos especializados, seriam
responsaveis por minimizagdo dos custos de produgéo e otimizacdo dos
lucros.

No eixo CRAJUBAR, conforme dados abaixo, predominam como
determinantes da localizagdo industrial a existéncia de tradi¢do local no setor,
experiéncias profissionais no setor anteriores a implantagcdo da empresa,
politicas de atratividade implementadas por setor publico, assim como outras
formas de motivagbes pessoais (naturalidade no espago geografico em
questéo, propriedade de instalagdes fisicas, etc). A pesquisa direta aponta que
politicas de atratividade apresentam relevancia apenas para produtores de
insumos, realgando que a formagdo da aglomeragéo de produtores de bens

finais & basicamente determinada por atuacdo das forgas de mercado.®

'@ Existéncia de tradicio

. local no ramo |
calcadista

' e \

@ BExperiénciano setor |

4583

\

O motivacdes
pessoais(naturalidade/ |
prop. deinst.

8,33 -_ Fisicasfalms |

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragéo Nossa

Grafico |
Razdes da Localizagdo da Empresa
Bens Finais

* Convém realgar que, conforme dados das industrias implantadas no eixo CRAJUBAR através do
Programa de Desenvolvimento Industrial do Ceard até o ano 1998, apenas uma empresa incentivada atua
na produgio de bens finais. A citada empresa, cujo porte de producio ¢ de grande empresa, gerando 1.100
empregos diretos e 4.400 empregos indiretos, ndo foi selecionada no processo de amostragem aleatoria.
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Abaixo, apresentamos dados sobre fatores de atratividade para bens

intermediarios :

| = Tradigéo local no setor
' calgadista

' @ Experiéncia no setor

: o Politicas publicas de
' atratividade industrial

o Outros (naturalidade, |
propriedade de
‘ instalagdes fisicas, etc)

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragao Nossa

Grafico ll
Fatores Determinantes de Localizacao
Bens Intermediarios

Outra conclusdo € a presenca de externalidades, geradas através da
tradicéo local no setor. Estas, viabilizam o conhecimento de know-how basico
sobre o processo produtivo (apesar do conhecimento amplamente difundido
basear-se principalmente em processos artesanais).

Associa-se aos dados acima informacdo de que 44 44% (quarenta e
quatro ponto quarenta e quatro por cento) dos entrevistados de bens finais
auferem vantagens advindas da presenga de industrias fornecedoras de
matéria- prima.

Para fornecedores de insumos, a presenga de grande numero de
demandantes € considerada por 66,67% (sessenta e seis, sessenta e sete por
cento).? Assim, podemos perceber a apropriacdo de economias externas,
advindas da aglomeracdo de empresas em torno de uma mesma cadeia
produtiva.

Na sequéncia, analisaremos os dados relativos a organizacdo dos
processo de producdo, as formas de comercializagcdo predominantes, bem

como as estratégias de competitividade adotadas pelo setor.

6.2 Caracterizagdo dos processos de produgao, comercializacao e

competitividade da empresa



6.2.1 Caracterizagdo dos processos produtivos predominantes

As transformagbes estruturais nos processos de produgdo e de
organizagdo, associados ao novo paradigma, introduziram na produgéo
industrial a necessidade de “adaptagdo a microeletrénica, a produg¢do sob
forma de automacéo flexivel, novas formas de gestdo empresarial”. Junior,
etal. (1992, p.204). Porém, segundo o mesmo autor, 0s segmentos
tradicionais apresentam baixo dinamismo de renovagéo tecnolégica, devido ao
reduzido nivel de investimento, e baixa qualificagdo do trabalho envolvido.

Para o setor calcadista, estratégias competitivas baseadas em
modernizag&o industrial sdo vidveis a partir do uso de equipamentos de CAD
(Computer Aider Design). O uso de tais equipamentos viabiliza formas de
organizagdo produtiva baseadas em respostas répidas a oscilagbes de
demanda.

Neste sentido, Ferraz et. al. (1995) considera que no segmento da
industria calgadista “a instabilidade da economia inibe investimentos de
expansdo e de modernizagdo, (...) sendo (que) equipamentos de base
microeletrénica ...ainda sédo de uso restrito no setor produtivo".

Gorini e Siqueira (1997) apontam que a incorporagéo de tecnologias
avangadas prevalecem em grandes e médias empresas, sendo que em
pequenas € microempresas apresentam basicamente processos artesanais.
Observam também que a adogd@o de técnicas de organizagao flexiveis, tais
como criagdo de grupos de trabalho, circulos de controle de qualidade, esta
associada a investimentos em modernizacao tecnologica dos equipamentos.

Estes autores constatam que terceirizagdo da produgdo, enquanto
forma de flexibilizagdo, apresenta-se em polos industriais, segmentada entre
dois extremos: ou terceirizacdo de etapas simples, associadas a processos
artesanais, ou em operagdes que requerem equipamentos especializados e

mé&o de obra qualificada.

= No mesmo sentido, Coimbra (1998) a proximidade de mercado e presenca de infra-estrutura no
mercado local como principais determinantes da localizagio de empresas na ADR —Cariri. No entanto, 0s
dados ndo se encontram desagregados por setor de atividade para a area geografica em questdo.



No eixo CRAJUBAR, conforme dados expostos abaixo, a quase
totalidade da amostra utiliza processos artesanais, mecanizados ou um mix
destes.

Os processos mistos(artesanais/mecanizados) descrevem situag&o onde
a empresa apresenta equipamentos que viabilizam a elevagdo da
produtividade, sendo, no entanto, algumas atividades desenvolvidas
manualmente.

A medida que a amostra compunha-se de pequenas e medias
empresas, percebe-se a completa mecanizacdo dos processo de produgao,
que representam concepgdes fordistas. Ressalta-se que esta caracteristica
reflete tanto a etapa de produgdo de bens finais, como a etapa de produgéo de
bens intermediarios. Em apenas 11,11% da cadeia produtiva detectaram
investimentos em bens automatizados, ou que incorporam métodos modernos
de producdo. Esta caracteristica se apresenta basicamente nas empresas de
elevado volume de produgdo, competitivas e que apresentam capacidade de

diversificacdo das linhas de produgéo.

‘Artesanais
|

| mMecanizados

| 11,11 oMisto (Artesanal e
: Mecanizado) 1

gAutomatizados

mMisto ( Mecanizados |
e Automatizado) "

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragdo Nossa

Gréafico lli
Caracterizagdao dos Bens de Capital
Bens Finais
Abaixo apresentamos os resultados da pesquisa que demonstram a
caracterizacdo dos bens de capital para o setor produtor de bens

intermediarios da cadeia produtiva em estudo.
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Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragdo Nossa

Grafico IV
Caracterizagcdao dos Bens de Capital
Bens Intermediarios

Os processos artesanais, presentes (mesmo que em apenas algumas
etapas da producdo) em 60% dos casos de produtores de bens finais, por sua
vez, apesar da baixa competitividade através do elevado custo de m&o de obra
inerentes ao mesmos, permitem para 72,22% dos casos, diversificacdo das
linhas de produgédo (desde que conhecido o know-how em gquest&o) assim
como um maior conhecimento das etapas de produgéo por parte da forca de
trabalho envolvida (55,56%). No entanto, em apenas 33,33% da amostra os
operarios sdo capazes de emitir opinides sobre melhorias quanto ao processo
produtivo e a qualidade do produto™.

Outra questdo é forma de organizagdo. Conforme dados expostos
abaixo, (grafico V) prevalecem métodos de organizagdo onde as tarefas
encontram-se dividas por fungdes, conforme demonstram os dados abaixo.

Ressalta-se, também, os casos da pequena empresa produtora de bens
finais. Esta, cujo volume médio situa-se acima de 2.500 (dois mil e quinhentos)
pares/semana de calgados por semana, compde a parcela da amostra que

apresenta processos de produgdo mecanizados. Neste sentido, a capacidade

¥ Percebe-se entido a predominincia da separagio entre concepgio e execugdo, ou scja principos fordista
de organizagio.
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de ajuste das mesmas a oscilagbes rapidas de demanda advém da
capacidade ociosa da empresa, a qual pode ser mobilizada por incremento de
forca de trabalho, bem como por fornecimento de insumos na cadeia produtiva

local.

Operarios - :
polivalentes 33.33

Operarios divididos
em circulos
produtivos

Integradas : : : |
horizontalmente . 11 '1 1 | e . .

Em funcdes
hierarquizadas

| 0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 |

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboracdo Nossa

Gréfico V
Organizagao da Produgao
Bens Finais

Quanto a flexibilidade de transigéo entre as diversas linhas de produgéo,
a especializacdo de alguns bens de capital provoca reducdo de produtividade
na transicdo entre linhas de produc&o. Dado a capitalizagdo presentes nestes
setores, detecta-se a separagdo entre concepgéo e execugao do produto final,
0 que se caracteriza por divisdo funcional das etapas produtivas, por estruturas
de organizagdo hierarquicas, de forma a inviabilizar contribui¢bes do chdo da
fabrica no sentido de melhoria do processo produtivo.

No setor de produtores de insumos, segundo dados da amostra, os
métodos de produgéo para 83,33% dos ajustam-se a oscilagées de mercado.
Também permitem diversificagdo das linhas de produg¢éo, segundo todos os
componentes da amostra nesta sub-categoria.

Porém, em concordancia com os pressupostos do uso de linhas de
producdo fordista, a forca de trabalho, em 83,33% desconhece todas as

etapas do processo de producdo. No entanto, segundo entrevistados,
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fornecem melhorias a condugéo do processo de produgao ou a qualidade do
produto. Parece-nos haver contradicdes na légica acima apresentada. A
analise mais acurada das respostas demonstra que apenas parcela da forca
de trabalho, representadas por funcionarios especializados (ex. quimicos
contratados para fornecer assisténcia técnica), emitem contribuicbes a

melhoria da qualidade do produto e ao processo produtivo.

Operarios polivalentes : . i

Operarios divididos em i
circulos produtivos | |
Integradas horizontalment

Fungdes hierarquizadas

00 50 100 150 200 250 300 350

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragdo Nossa

Grafico VI
Organizagao da Produgao
Bens Intermediarios

Outro aspecto do setor de bens de insumos € a organizagao produtiva.
Os dados demonstram a tentativa de relaxar o pressuposto de hierarquizagéo
das fungdes produtivas. As inovagdes organizacionais incorporam: métodos de
rodizio de produgédo, onde o0s operarios tornam-se polivantes em diversas
fungdes; promogao de treinamentos; discussdo sobre 0s processos produtivos
e divisdo em circulos produtivos. Assim, percebe-se nestas empresas a
preocupacdo com ganhos de produtividade advindos da incorporagdo de
métodos modernos de organizagao.

Porém, destaca-se que ainda predominam tendéncias de organizagao
com separagao entre planejamento e execugdo do produto intermediario, de
forma a entrar em concordancia com a analise dos autores citados
anteriormente sobre a estrutura organizacional e produtiva do setor calgadista.

Quanto a utilizagdo da capacidade produtiva, conforme os dados

demonstram, a maior parcela do setor de bens finais trabalha com capacidade
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ociosa em torno de 30 a 40% do potencial produtivo. Estes dados se
aproximam dos obtidos por Coimbra (1998), que detecta capacidade ociosa
de aproximadamente trinta por cento para o setor de vestuario, calcados e
artefatos na industria implantada através de incentivos fiscais no Ceara, assim

como 57,7% para industrias implantadas na ADR Cariri na mesma pesquisa.®'

TABELA Il
Utilizagao da capacidade produtiva
Bens Finais

Capacidade utilizada %
Inferior a 50% 16,67
50% a 60% 27,78
60% a 70% 22,22
70% a 80% 1111
80% a 90% 16,67
90% a 100% 5,56
Total 100,00

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragdo Nossa

Para o setor de bens finais, a baixa utilizagdo da capacidade produtiva é
explicada principalmente por problemas de expansdo das vendas no mercado
(44,44%) que refletem a retracdo da demanda devido a problemas
conjunturais, assim como o grau de incerteza presente nas vendas realizadas
no atacado Outros problemas s&o realgcados: sazonalidade das vendas
(27,78%), falta de capital de giro necessario a expansdo das atividades
(11,11%), niveis de concorréncia no mercado local (27,78%), assim como a
caréncia vendedores externos(11,11%).

Para o setor de bens intermedidrios (solados, placas de borracha,
couro) detecta-se uma dualidade em relagdo a utilizagdo da capacidade
ociosa.

Os dados abaixo demonstram a intensidade da concorréncia local no

setor de bens intermediarios. Assim, as empresas que apresentam maior uso

* Vale ressaltar a diferenciagdo entre os universos populacionais adotados nas diferentes pesquisas.
Assim, enquanto os dados de Coimbra dizem respeito as novas industrias implantadas através de politicas
&e incentivos fiscais, o universo desta pesquisa refere-se a empresas que atuam no setor calcadista,
cadastradas no Guia Industrial ou em associagdes de classe, conforme apresentada nas questdes
metodologicas.
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da capacidade instalada também correspondem aquelas que apresentam
(segundo avaliagdo dos entrevistados) inser¢éo competitiva elevada. Aquelas
que apresentam baixa utilizacdo da capacidade instalada realcam a

competicdo acirrada no setor como principal fator de reducéo dos niveis de

produc&o.
TABELA IV
Utilizacao da Capacidade Produtiva
Bens Intermediarios

Capacidade utilizada %
Inferior a 50% 16,67
50% a 60% 33,33
60% a 70% 0,00
70% a 80% 0,00
80% a 90% 33,33
90% a 100% 16,67
Total 100,00

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragcdo Nossa

Na sequiéncia do trabalho sdo discutidos os padrées de competitividade

vigentes na industria em foco.

6.2.2 Competitividade do setor calgadista no eixo CRAJUBAR

A avaliagdo da competitividade envolve debates os quais se diferenciam
em funcéo dos aspectos considerados em cada um.

Uma das correntes desse debate adota a nogdo de competitividade
como um elemento expresso através do desempenho auferido pela unidade
produtiva. Sob esse viés, “a competitividade é de alguma forma expressa na
participagdo no mercado (market - share) alcangado por uma firma em um
mercado em um certo momento de tempo” (Ferraz et. al., 1995). Considera-se,
entdo, a mesma como expressa no momento "ex-post” aquele onde as agdes
foram adotadas. O desempenho das exportagdes industriais adviria de
elementos diversos, os quais seriam componentes de estratégias adotadas,
como também de questdes mais amplas, tais como aspectos conjunturais
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capazes de interferir nas politicas de comercializagdo de produtos,
principaimente quando na tentativa de insergdo dos mesmos no mercado
externo (ex.: politicas cambiais, comerciais, eficiéncia de canais de
comercializagéo, sistemas de financiamento, etc.). Neste sentido, o mesmo
autor ao analisar determinantes da competitividade no ambito da tomada de

decisdes da empresa, considera:

‘a eficacia da gestdo em termos de posicionamento
estratégico da empresa, de acordo com fatores de
Sucesso no mercado e da capacidade de integrar
estratégias, capacitacdo e desempenho; a
capacitagdo produtiva principalmente em termos do
grau de atualizacdo dos equipamentos e Instalagcées
assim como dos métodos de organizacdo da
producéo e controle de qualidade e a produtividade
dos recursos humanos. FERRAZ et.al.(1995,p.10) ¥

Percebe-se a preocupagdo de competitividade como uma capacidade de
adaptabilidade a um mercado seletivo, ou a um padrdo de qualidade ditado
pelo tipo de concorréncia praticada no mesmo. Assim, faz-se necessario a

firma se equiparar e/ou sobrepor (discussao a ser feita posteriormente) a esse

2 Outra linha de abordagem do conceito enfoca-o ressaltando a caracteristica estrutural, concebendo-a
“como a capacidade de um pais de produzir determinados bens. igualando ou superando os niveis de
ficiéncia observaveis em outras economias (Haguenauer. 1989). Nesse sentido, o conceito associa-se a
clementos ‘ex-antes’, por referendar as condigdes de produgdo adotadas em um periodo anterior. Uma
forma de expressdo seria através da varidvel preco, devendo 0 mesmo situar-se abaixo dos vigentes no
mercado internacional. Porém. a discussio sob esse viés abre espaco para associagdo de pregos
superiores para produtos nos quais estejam corporificados maior conteudo tecnolégico (Dosi, 1984 in
Haguenauer, 1989) ou para influéncia de elementos conjunturais (como politicas de subsidios, etc) sobre
1l varidvel. sendo, portanto, questionavel a adogdo da mesma.
Essas correntes, entretanto, ao abordarem elementos ex-ante e ex-post da competitividade fazem-
20 expressando a competitividade sob uma andlise estatica a partir de um periodo em questio. Para outros
swiores, no entanto. faz-se necessario introduzir o aspecto dindmico, visto que a competitividade de um
periodo seria coroldrio de estratégias (tais como investimento, P & D ) adotados em periodo anterior.
Assim, Kupfer (1991), defende o carater intertemporal da competitividade, no qual ocorreria a maturagio
s estratégias competitivas adotadas. A intertemporariedade seria demonstrada através de elementos
samo: planejamento. inversdes em P & D, expectativas em relagio aos mercados, incertezas quanto ao
mogresso  técnico, cujos elementos norteariam estratégias com resultados expressos no momento
gesicrior. Nas palavras do referido autor: “... entende-se a competitividade como um conceito de natureza
=wininseca a firma ou produto. estando relacionado ao padrio de concorréncia vigente no mercado
sspecifico considerado. E o padriio de concorréncia uma varigvel determinante e a competitividade uma
sariavel determinada ou de resultado. Nessa mesma linha. Aratjo Jr. (1996) defende a competitividade
3 cional como “a capacidade adquirida pelos agentes econdémicos para acompanhar o ritmo do
so técnico e utilizar eficientemente o acervo de conhecimentos disponiveis pela sociedade
poranea”. Haguenauer (1989) apresenta preocupacdo similar ao ressaltar “a competitividade de
industria (ou empresa) produzir mercadorias com padrdes de qualidade especificos, requeridos por
s determinados, utilizando recursos em niveis iguais ou inferiores aos que prevalecem em
ias semelhantes no resto do mundo. durante certo periodo™ .
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padréo, de forma a promover assimetrias na estrutura industrial que a
favorecam. Como decorréncia, os efeitos das estratégias competitivas a serem
adotadas refletirdo, em um periodo posterior, a capacidade da firma de
permanecer, no mercado. Essas estratégias enfatizam politicas internas que
viabilizem o acompanhamento do progresso técnico (de forma defensiva)
como também a promogdo de inovacdes nesse mercado (forma ofensiva).
Para tanto, demanda-se cumulatividade de aprendizado do progresso técnico
e de capacidade de apropriagdo privada dos conhecimentos existentes, como
forma de introduzir no mercado produtos equivalentes ou superiores em
qualidades e conteudo tecnoldgico daqueles existentes.

Tendo em vista que setores tradicionais sdo considerados apenas como
demandantes de tecnologia, comportando-se normalmente de forma passiva
em relagdo as inovagdes tecnologicas, Antunes Junior & Ruas (1992)
consideram dois grandes vetores de competitividade para o setor calcadista no
mercado internacional: espago mercadolégico onde predominam qualidade e
“design” (dominado por producéo italiana e espanhola); competicdo em prego,
utilizacdo da mao de obra barata, exploragéo dos recursos e instrumentos de
reducéo de precos, incluindo subsidios fiscais (Taiwan, Coréia, Brasil).

Coutinho (1994,p.326) realga como estratégias competitivas para o setor

além do

“aprendizado e a experiéncia de produgdo, a
capacitagdo tecnoldgica, com a difusdo de técnicas
CAD e outras de base microeletrénica, bem como de
técnicas organizacionais, de controle de qualidade e
de comercializagdo... (como) fatores importantes
para o0 ingresso no segmento de calgados de
qualidade, de moda, design elaborado e modelos
variados”.

Ressalta também a organizacdo entre redes de pequenas e meédias
empresas, como formas de elevar os padrées de competitividade para o setor.
No Brasil, segundo Gorini e Siqueira, (1999,p.124) as estratégias
competitivas predominantes no setor, em maior parcela, sgo: “aumento do
atendimento as necessidades do clientes, melhoria da qualidade dos insumos,
reducdo do prazo de entrega, conformidade dos produtos a especificagdes”.
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Objetivos de atuagdo no mercado externo, desenvolvimento de conteudo
tecnolégico e redugdo de pregos também séo considerados, de acordo com 0s
resultados obtidos por tais autores, como formas de elevar a competitividade.

No eixo CRAJUBAR, os problemas apontados por aqueles que
apresentam baixa capacidade de insercdo comercial da producdo s&o: a
de precos (42,86%), a qualidade(28,57%)
producéo(14,29%), assim como ao grau de concorréncia presente no
setor(14,29%).

As principais medidas adotadas por empresas para elevac&o do grau de

formacgao e design da

competitividade na categoria em questéo, conforme gréfico abaixo, diz respeito
a melhoria da qualidade do produto, design atualizado, reducgéo dos prazos de
entrega, melhoria da qualidade de insumos e aumento do numero de linhas de

produgao.

Designer/cursos
Diagnosticar produtos mais vendidos

Insumos mais baratos
Melhorar pregos
Diminuir custo material

| Instrumentos de marketing

| Atuar no mercado externo

‘ Melhoria da qualidade dos insumos
Atendimento necessidades dos clientes
Reducdo dos prazos de entrega
Diminuir o numero de linhas de producgéo.

‘ Aumentar o numero de linhas de producéo

Desing atualizado do produto.

Melhoria da qualidade do produto.

Isencéo fiscal.

Sonegacéo fiscal.

Compra conjunta de insumos.

Politicas de qualificacdo da mé&o de obra.

Bens de capital com tecnologia avancada

Elevacéo da produtividade do trabalho.
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Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragéo Nossa

Grafico Vi
Estratégias Competitivas
Bens Finais
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Para avaliar as politicas de comercializagdo, associa-se aos dados
acima a informacgéo sobre as formas adotadas por empresas de atualizagdo
das tendéncias de moda, e atualizagdo sobre os processos de produgio
vigentes. Conforme tabela abaixo, prevalece a aquisicdo de publicagbes
especializadas, participagdo de representantes da empresa em eventos do
setor, assim como formas de imitagcdo de tendéncias no mercado

predominantes, inclusive através de informagdes no mercado local.
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Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragéo Nossa

Grafico Vil
Estratégias de Atualizacao de Tendéncias
Setor de Bens Finais
As estratégias competitivas predominantes na cadeia produtiva, sub-
setor de bens finais, demonstram concordancia com a analise de dados
apresentadas por Gorini, realgadas acima. Percebe-se assim, estratégias que
objetivam ajustar os padrées de qualidade aos vigentes no mercado. No
entanto, conforme analise de Ferraz(1995) para economia nacional, a
industria em questdo atua em posi¢cdo subordinada, sem investimentos em
design proprio e/ou consolidar marca. Uma analise mais completa dos

padrées de competitividade, em contraste com as concepgdes tedricas
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predominantes sera apresentada apos exposicdo de dados necessaria a
analise.

Na categoria de fornecedores de insumos, a inser¢cdo da produg&o no
mercado & considerada como regular 83,33%, e em 16,67% representam
competitividade elevada. Apontam a elevada concorréncia como principal
entrave ao escoamento da producéo.

Quanto as estratégias para elevar o grau de competitividade alcancado
pela empresas, conforme gréfico abaixo, dizem respeito a elevacéo da
produtividade da forga de trabalho, melhoria da qualidade e design das linhas
de producdo. Em menor escala, destacam-se redugdo dos custos de folha de
pagamento, investimento em bens de capital com tecnologia avancada,
integracdo com concorrentes para reducdo dos custos de insumos, assim

como ajuste do processo produtivo as necessidades dos clientes.
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Grafico IX
Estratégias de Competitividade
Bens Intermediarios
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Percebe-se, entdo, que o setor tentam captar os principais problemas
realcados por Coutinho (andlise apresentada anteriormente) onde
modernizacdo tecnolégica, qualidade e design devem sem as principais
estratégias competitivas adotadas. No mesmo sentido, Gorini (1999, p.121)
constata para ambito nacional uma pequena parcela de investimentos
destinada a desenvolvimento de produtos e design, “‘confrmando uma
tendéncia da industria brasileira no sentido de buscar no exterior a base para o
desenvolvimento dos produtos e modelos que irdo compor suas linhas de
producéo a cada estagéo”

Na sequéncia expbe-se os resultados sobre a caracterizagao do

escoamento da produgéo.
6.2.3 Comercializagdo da produgédo

O setor calcadista do Brasil, apds abertura comercial, enfrenta
dificuldades com o crescimento da competicdo de produtos asiaticos (nos
produtos de classe média e baixa) e de produtos europeus ( produtos de
classe média e alta).

A produgéo de calgados, segundo dados da ABICALCADOS in Gorete
et.al. (1999) para 1997 atingiu 544(quinhentos e quarenta e quatro) milhdes
de pares, dos quais 75% dos pares permanecem no mercado interno sendo o
restante escoado para o exterior. Ainda segundo os autores, a maior parcela é
detida pela industria do Rio Grande do Sul, ( 86% do valor das exportagdes),
seguido por S&o Paulo, Minas Gerais, Ceara e Santa Catarina. O Ceara,
apresenta incremento nas exportacdes, passando de “US$1.380mil em 1990
para US$35.325 mil em 1997"%,

Em relacdo ao escoamento da produgdo de pequenas e medias
empresas™, o eixo CRAJUBAR apresentam a seguinte composi¢ao:

= Id. Tbid.
* Ressaltamos, conforme apresentagio metodologica, que a amostra aleatoria deixou de fora uma grande
empresa presente na regido. A mesma escoa parcela da sua produgdo para o mercado estrangeiro.
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TABELA V
Comercializagao da Producgao

Bens Finais

Mercado consumidor da produgio %

Mercado local 2138
Mercado cearense 17,00
Mercado regional 53,34
Mercado nacional 8,33
Mercado estrangeiro 0,00
Total 100,00

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboracdo Nossa

Percebe-se que a produgéo de bens finais do setor calgadista é escoada
principalmente a regido Nordeste, com destaque para os estados da Bahia,
Piaui, Rio Grande do Norte. Ressalta-se, em menor proporgdo, vendas para
estados da Regido Norte. Estes dados entram em concordancia com o0s
resultados de Banacloche (1993, p.23), ao pesquisar empresas de pequeno
porte no Ceara, onde consta que “15 entre as dezessete empresas de melhor
préatica vendem cerca de seus produtos para o mercado do Norte e Nordeste”.

As negociagbes ocorrem, na sua maioria, através de representantes
externos (39,13%) e grandes atacadistas (30,43%), porém, em menor volume
através de feiras promovidas (13,04%) pelo setor e deslocamento de
compradores a fabrica e negociagdes diretas com demandantes (17,37%).

As vendas apresentam predominantemente carater sazonal (88,89%)
apresentando o melhor desempenho no periodo de outubro a dezembro,
conforme demonstram os dados o grafico abaixo.

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragao Nossa
Grafico X
Vendas Sazonais - Bens Finais
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Outra caracteristica da forma de escoamento das vendas é a
comercializagdo individual da producdo. Esta &€ uma caracteristica que se
apresenta em 88,89% dos casos. O peqgueno percentual que aponta
negociagdo conjunta com outras empresas aponta que o escoamento da
produgdo conjunta através de representantes externos. Quanto a presenca de
problemas que dificultam a expansdo de vendas, reaica-se: falta de capital de
giro (27,78%); concorréncia do setor (22,22%); risco advindos do volume de
calote (16,67%); além de problemas de falta de incentivos para micro e
pequena empresa, assim como dificuldade de encontrar bons vendedores.

Detecta-se, também, nas formas de escoamento da produgdo, a
predominancia da fabricagdo de bens relacionada com pedidos de clientes.
Neste sentido, os dados, conforme grafico abaixo, apontam essa forma de
organizagdo da produgdo como explicando quase setenta por cento da

amostra ora estudada.

Fabricac&o sobre encomenda para
comerciantes externos

Fabricacdo sobre encomenda para
comerciantes locais

28,57

Vendas no atacado para comércio
externo
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Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragéo Nossa

Grafico XI
Formas de Negociagao
Bens Finais

Observa-se predominancia de fabricagéo sobre encomenda realgando o
carater de flexibilidade das micro e pequenas empresas. Esta forma de

organizacdo, segundo entrevistados, é justificada como uma forma de reduzir



riscos de formacdo de estoque, em um mercado sujeito a constates
oscilagdes, tendo em vista as exigéncias de diversificagdo e diferenciagéo
impostas por tendéncias de moda. Assim, os métodos de organizacao
adotados no setor, ao determinarem a produgdo a partir de demandas do
mercado, adotam principios predominantes nos modelos de organizacéo
japonesa™. Realga-se, conforme demonstrado no inicio deste capitulo, que a
maior parcela da amostra utiliza, em alguma proporg&o, métodos artesanais.
Assim, ganhos com eliminacéo de desperdicios s&o reduzidos, tendo em vista
a utilizacao de tais processos.

Outra situacdo diz respeito a participagdo de empresas apresentando
alguma forma de automatizagéo. Nesses casos, ocorre presenca de ajuste
rapido as demandas de mercado, viabilizadas por menor escala de producao,
ofertando produtos diversificados e de qualidade. Nessas unidades, 0s

processos sdo explicados pela

“‘insercdo... positiva na estrutura industrial para
pequenas plantas e pequenas empresas
produtivas. De um lado, as economias de escala
deixam de ser o principal parédmetro da avaliagdo de
eficiéncia produtiva em alguns setores industriais.
Nestes setores, as novas tecnologias viabilizam,
dado o custo relativamente baixo de programagao e
de reprogramacdo dos processos produtivos, a
producdo, a baixos custos, de pequenos lotes de
produtos, que podem ser diferenciados. Isso permite
que as economias de escopo a ocupar lugar central
sobre a eficiéncia produtiva”. BOTELHO (1998, p.23)

Diagnosticou-se também a inexisténcia, segundo dados da pesquisa de
campo, de produgdo direcionada a vendas de um unico agente de
comercializagdo. Apenas em 33,33% ocorrem casos onde o demandante
financia matéria-prima ou determina, a priori, 0 modelo a ser produzido. Nestes
casos, a maior interferéncia do demandante reduz a lucratividade da empresa.
Convém enfatizar também que a produgcdo do setor direciona - se, em

aproximadamente 85% para individuos de classes baixa e média.

* No transcorrer da aplicagiio da amostra, niio percebemos, no entanto, a aplicacdo de tal método como
decorrente do estudo e tentativa de aplicagdo dos métodos japoneses, mas apenas como uma forma de
saabilizar as atividades produtivas , reduzindo riscos inerentes as mesmas
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Tabela VI
Escoamento da Produgao
Bens Intermediarios

Mercado %

Mercado Local 28,33
Mercado Cearense 18,34
Mercado Regional 23,33
Mercado Nacional 35,00
Total 100,00

Fonte — Pesquisa Direta/Elaboragdo Nossa

O setor de insumos, conforme dados acima, apresenta-se integrado a
produgéo local, fornecendo parcela da produgéo a este mercado. No entanto,
vale realgcar que a capacidade instalada da industria de bens intermediarios
permite o escoamento da maior producdo, atingindo ndo apenas o mercado
nordestino, como também o mercado nacional. Esta andlise pode ser
respaldada pelo volume de produgdo mensal apresentado anteriormente,
como também pelo fato de que em toda amostra, efetua-se algum tipo de
compras no mercado local.

As vendas externas sdo efetuadas por representantes externos, através
de negociagbes diretas com fabricantes, ou através de deslocamento de
compradores a loja de fabrica. O comportamento das mesmas divide-se
igualmente entre vendas com periodos sazonais e vendas uniformes durante o
ano. Neste sentido, a andlise dos questiondrios faz perceber que a
sazonalidade esta presente nos fornecedores de solados, sendo que o periodo
de aquecimento das vendas ocorre correspondente ao intervalo julho -
dezembro. Realgamos que este periodo corresponde, também, =20
aquecimento das vendas no setor de bens finais. Assim, a estrutura do
comportamento das vendas no setor intermedidrio reflete as oscilagbes de
demanda no mercado de bens finais.

As vendas na sub-categoria em questdo sdo individuais (100%). e os
principais problemas enfrentados advém da inadimpléncia de clientes e da

concorréncia no setor.



Na amostra investigada, produtores de bens determinam tendéncias de
mercado em 83,37% dos casos e somente em 16,67% as variagdes nas linhas
de produgdo advém de sugestdes do setor de bens finais. As formas de
atualizacéo das tendéncias a serem adotadas originam-se principalmente da
participagdo em eventos e de aquisicdo de publicagbes especializadas. Em
menor escala, de instrugbes técnicas e de processos experimentais (por
tentativa e erro, dado a inexisténcia de setores de pesquisa nestas empresas).
Rosenthal (1991, p.132) aponta como “fonte adicional de inovag&o pode ser
encontrada nos fornecedores de bens de capital, insumos e componentes
utilizados pela empresa”.

No entanto, a pesquisa demonstra que esse setor atua apenas como
difusor de informagdes sobre inovacdes em processo de fabricagdo de bens
finais. Assim, predominam “estratégias tradicionais” em relacdo a
inovagbes tecnoldgicas, compreendida na literatura como estratégia
predominantes em firmas que atuam em industrias de diminuto dinamismo
tecnologico, as quais nao realizam atividades de P&D.

Os demandantes de bens intermediarios da cadeia em analise
distribuem-se da seguinte forma: microempresa (25%);, pequena empresa
(25%); média empresa(33,33%) e grande empresa (16,67%). Ocorre
predominancia de vendas a empresas de forma individual (66,67%). Informam
que apenas 16,67% das compras sdo efetuadas em conjunto. Considerando
que microempresas, ao efetuarem compras conjuntas conseguem reduzir
custos de transacdo, ao contrastar as informagdes acima, percebe-se as
unidades de pequeno porte ndo usufruem beneficios advindos de jogo
cooperativo.

Na sequéncia do trabalho analisa-se a Iinteragdo entre agentes
produtivos, tendo como objetivo avaliar se existem beneficios advindos de jogo

cooperativo, de forma a propiciar ganhos de eficiéncia para empresas.

6.3 Integragao entre Agentes Produtivos

Nesta parte do trabalho, analisa-se a estrutura da integracdo da cadeia

produtiva como promotor de competitividade para industria local e assim,
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promotor de desenvolvimento regional, conforme discusséo tedrica na primeira
parte deste trabalho.

Em consonancia com o debate anterior, Jank e Bialoskorrski in
Carvalho(1999) consideram como beneficios advindos do comportamento
cooperativo entre empresas: perspectivas de elevagéo do nivel de renda;
controle da cadeia produtiva(do produtor até o consumidor), criagédo e
fortalecimento de marca, distinguindo o produto local em mercado doméstico e
mundial.

A literatura relevante enfatiza também a integragéo entre pequenas e
médias empresas, através da formacédo de redes cooperativas horizontais,
como uma das alternativas para vencer os altos indices de mortalidade e
rotatividade presentes em setores onde, devido baixo nivel de capitalizacéo as
barreiras a entrada de novos agentes s&o reduzidas, apresentando ent&o
elevados indices de concorréncia.

A cooperagdo entre agentes produtivos pode ser demonstrada através
da teoria dos jogos cooperativosss.Neste sentido, ‘o pressuposto basico da
teoria dos jogos cooperativos € que empresas possam concordar em que
estratégias devem utilizar para firmarem um contrato” Bullock apud Carvalho
(1999, p.6).

Assim, as estratégias coletivas seriam desenvolvidas a partir da
percepcgdo do beneficio coletivo e da maturidade empresarial, conduzindo os
atores produtivos a solugbes de Pareto eficiente. No entanto, outra
possibilidade seria a adogdo de estratégias independentes. Neste caso,
solugdes otimizadoras de receita seriam atingidas somente quando variaveis
exdgenas ao processo produtivo interviessem sobre o jogo cooperativo.

A terceira situacéo presente no jogo cooperativo ocorreria quando

“grupos de empresas ou empresas individuais, nao
chegando a um acordo comum, s&o estimuladas por
instituices que tentam alavancar o0 processo atraves
de iniciativas de animacgéo, articulacdo e premiacéo,
induzindo a contratagdo de um jogo cooperativo”
CARVALHO (1999, p.9)

* A discussdo emerge a partir dos trabalhos de Nash e de Hanrsanyi).



77

Apos estas consideragbes preliminares, apresentamos a analise da
integracdo da cadeia produtiva do setor calgadista no eixo CRAJUBAR.
Inicialmente, investiga-se as relagbes de empresas com fornecedores de

bens de capital e insumos, e posteriormente as relagbes com concorrentes.

6.3.1 Relagbes com fornecedores de bens de capital e de insumos

Apresentar-se-a inicialmente a analise para produtores de bens finais da
cadeia produtiva em questdo e posteriormente os dados para produtores de
insumos do eixo CRAJUBAR.

a) Produtores de bens finais -

Os bens de capitais adquiridos por fabricantes de bens finais advém,
segundo pesquisa direta, predominantemente do mercado local e nacional,
conforme dados abaixo.
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Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragéo Nossa

Grafico Xil
Localizagdo dos Fornecedores de Bens de Capital
Bens Finais

Observa-se, entretanto, que a elevada aquisi¢cdo de bens de capital no
mercado local ndo se deve a elevada presenca de produtores de bens de
capital (na cadeia produtiva encontramos apenas uma empresa atuando no
setor).Porém, a existéncia de revendedores de maquinas e equipamentos,
fomentada pela aglomeracdo, propicia pela especializacdo da industria

calgadista.
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-

Outra forma de aquisicdo de bens de capital é representada por
demanda de bens de "segunda-mao". A oferta de bens ja utilizados deve-se a
presenca de elevado volume de microempresas que atuam no setor, onde o
grau de mortalidade é elevado.

Quanto as relagdes predominantes com estes fornecedores, os
entrevistados divergem entre contratos formais (44,44%) e relacbes
informais (55,56%).

Os fornecedores de bens de capital, segundo pesquisa direta, sdo
difusores de novas tecnologias (83,33%), debatem sobre os novos processos
produtivos (50%) como também fornecem algumas formas de assisténcia
técnica(61,11%). Porém, apesar dos entrevistados ressaltarem que as
compras ndo s&o necessariamente formalizadas sobre contratos, no entanto
consideram que néo ocorre interacdo com fornecedores (72,22%), e portanto,
nao existem lagos de confiabilidade estreitando as relagées comerciais.

Percebe-se, através dos dados qQue: a cadeia produtiva apresenta
estrangulamentos em relagdo a producdo de bens de capital, o que, com a
evolugdo do quadro, podera fomentar expansdo das atividades produtivas
neste setor através da atuago das forcas de mercado; os fornecedores de
bens de capital sdo responsaveis pela difusdo de informagdes sobre novos
processos produtivos, conforme refletiu-se em discussao anterior; as relagdes
com fornecedores n&o séo pautadas por lacos subjetivos, como ocorrem em
as organizagbes distritais que sdo modelos na literatura.

Expde-se abaixo dados relativos a aquisicdo de insumos.

TABELA VII
Origem de Insumos

Bens Finais
Mercado %
Mercado local 100,00
Mercado cearense 27,78
Mercado regional 2222
Mercado nacional 38,89
Mercado internacional 5,56

Fonte — Pesquisa direta/elabora¢do nossa”™’

~ Cada empresa efetua compra de insumos varios mercados. Assim, o somatério ndo equivale a 100%
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Constata-se a existéncia de interagdo entre produtores de bens finais
(calcados em geral e sandélias surf) e produtores de bens intermediarios da
cadeia local. Essa interagéo é respaldada pela existéncia de compra de bens
intermediarios no mercado local em 100% dos dados.

Os dados acima também demonstram a interacdo dos agentes da
cadeia produtiva com fornecedores externos. A aquisi¢do de matéria-prima no
mercado regional e nacional objetiva fornecer as empresas capacidade
competitiva através da melhoria de qualidade de insumos e pregos dos
mesmos. A afirmagdo acima significa que a interagdo com fornecedores locais
ocorre ndo apenas quando o volume de produgéo é reduzido, mas que a maior
disponibilidade de recursos de capital de giro viabiliza a escolha dos insumos
de melhor qualidade ou a redugdo do custo dos mesmos, independente da
localizagado espacial da oferta destes insumos.

A caracterizagdo das relagdes com fornecedores aponta: a ocorréncia
equivalente de contratos formais e de relagdes informais na aquisicdo de
matéria-prima; a pontualidade de entrega como fator que permite trabalhar
com reducgdo dos estoques de insumos em (77,78%) dos casos, porém a
matéria-prima adquirida de outras localidades exige formag&o de estoque
devido ao custo de transporte (22,22%); atesta-se a existéncia de
disponibilidade de matéria-prima, o que permite atender a demandas
inesperadas. Assim, produtores de bens finais podem reduzir niveis de
acumulagao de volumes de estoques.

Estas informagées demonstram, conforme analisado na resenha tedrica,
a presencga de ganhos de aglomeragéo provocados por localizag&o no interior
da cadeia produtiva. Estes, conforme enfatizado, sado expressos por
proximidade de matéria-prima; por reducéo da necessidade de formacao de
estogues; por pontualidade de prazos de entrega, o que viabilizam a
integragdo da produgdo a partir das demandas de mercado, conforme
discutido anteriormente.

Salienta-se, ainda, que as compras efetivadas no mercado local
apontam a produgdo de bens intermediarios como fator de atratividade para o
produtor local, a partir de dois parametros basicos: qualidade dos insumos
locais e pregos. As principais compras no mercado cearense, regional e

nacional se devem a estrangulamentos na cadeia produtiva local (caso do
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insumo arte-cola, por exemplo), devido a oferta destes insumos apenas por
agentes intermediadores.

Quanto a existéncia de lagos subjetivos permeando as relagbes
comerciais, a amostra realgca que, na maior parte dos casos, predominam
apenas o0s interesses econdmicos (72,22%). As relagdes informais entre
fornecedores de bens intermediarios e produtores de bens de consumo se
devem ao grau de credibilidade alcangado por estes ultimos.

b) Produtores de bens intermediarios

As compras de bens de capital efetivadas por produtoras de insumos no
polo calgcadista do eixo CRAJUBAR, apresentam, conforme dados abaixo,

maior grau de aquisi¢ao no mercado regional.
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Conforme analise apresentada anteriormente, a produgéo de bens de
capital, em setores tradicionais, apresenta-se como responsavel por introdugao
de produtos e processos inovativos, tendo em vista a reduzida presenca de
investimentos em P&D. Assim, também em relagao aos fornecedores de bens
intermediarios da cadeia em estudo, observa-se que 0s mesmos repassam
informagdes sobre novas tecnologias no setor (66,67%), debatem sobre
processo produtivos (66,67%). Os contratos envolvem também relagdes
informais (50,00%), porém a integracdo existente com fornecedores ocorre
apenas em relagdo as situagbes expostas acima, ndo sendo permeadas por

lagos de confiabilidade.
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Segundo dados expostos abaixo, o fomento da industria de bens de
intermediarios “para tras’ apresenta-se reduzido, onde todos os produtores

efetuam compras no mercado regional e nacional®.

Mercado internacional . 0,00
Mercado nacional | : ' e : : 1100,00
Mercado regional | : e : _ 1100,00

Mercado cearense

Mercado local
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Fonte: Pesquisa Direta/Elaboracio Nossa

Grafico XIV
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Salienta-se, que a produgao de insumos para fornecimentos a
produtores de solados, de placas de borracha, etc. tais como polietileno, etc.,
representam setores dinamicos, que requerem elevada capitalizagdo e escala
de produgédo. Assim parcela da produgdo advém de relagbes com do mercado
regional, especificamente do Polo de Camagari.

A interagdo com fornecedores caracteriza-se igualmente por relacdes
formais e informais, existe pontualidade de entrega nos prazos estabelecidos,
a aquisicdo de matéria-prima € individual(100%). Esta ultima caracteristica
provém do grau de concorréncia presente no setor. Qutro aspecto € a
existéncia de confiabilidade (85,71%) permeando as transagdes econdmicas.
Estes dois Ultimos aspectos podem ser explicados em parte por periodo de
atuacao no mercado, o que viabiliza a credibilidade enfatizada.

A anélise dos dados demonstra que os efeitos da concentragédo de bens
intermediarios na cadeia produtiva ocorreram “a jusante”, fomentando
industrias do setor de bens finais e apenas em pequena escala provocaram

‘investimentos para tras”.

* Os produtores de insumos do setor em estudo efetuam compras de bens intermediarios em diversos
mercados, simultaneamente.
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As formas predominantes na aquisicdo de insumos, segundo os dados
expostos, permitem adogdo de métodos organizacionais de tradigdo japonesa,
no sentido de que a integragdo com fornecedores, o cumprimento de prazos
de entrega e disponibilidade de produtos intermediarios reduzem as

necessidades de elevados volumes de estoque.

6.3.2 Relacbes com Concorrentes

Neste item analisa-se a cooperagao entre agentes concorrentes, atraves
de acgbes conjuntas (que viabilizem ganhos de escala, promovam a
competitividade do setor e/ou viabilizem a expans&o das vendas).

a) Setor de bens finais

Segundo pesquisa direta, 77,78% doas entrevistados desenvolvem
algum tipo de interagdo com outros agentes produtivos. Nestas inter-relagoes
entre concorrentes, para maioria da amostra, sdo determinadas interesses
econdémicos em 72,22% dos casos. O percentual de entrevistados aponta
lagos sécio culturais (27,78%) como fatores responsaveis por alguma forma
de integragao, relacbes particulares de amizade (50%) como fator
predominante, lagcos familiares (25%) e em menor proporg&o principios
politicos (12,50%) e religiosos(12,50%).

Este aspecto nos reporta a critica presente na literatura a organizagdes
do tipo distrital, onde as interacdes entre agentes advém de lagos socio -
culturais comuns e portanto, de dificil reprodugdo. No entanto, a literatura
recente aponta economias de escala e escopo na formag&o de redes, onde
os determinantes das interagdes entre agentes advém de ganhos de
eficiéncia.

Fez-se a investigacdo das formas de interagdo entre agente a partir de
acbes conjuntas através das associagdes de classe e formas de cooperagao
direta entre os agentes produtivos.

A maior parte da amostra, (77,78%) da amostra participa de algum tipo
de associacdo de classe. O gréfico abaixo demonstra acdes e beneficios

advindos da agdes conjuntas.
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Grafico XV
Acoes Desenvolvidas pelas Associagoes
Bens Finais
As agbes de maior impacto sobre atividades do setor calgadista,
segundo entrevistados, dizem respeito a promocéo de feiras, seminarios,
palestra e outros eventos, bem como cursos de qualificagdo de mé&o de obra.
Salienta-se, nesse sentido, a redugdo de custos de informagéo sobre a novas
tecnologias de processo, tendéncias no mercado de insumos, oportunidades
de negocios com fornecedores diversos, entre outros tipos de beneficios
advindos de tais eventos. Assim, os mesmos contribuem para elevacéo da
competitividade do setor, tendo em vista o acesso a inovagdes de produtos e
processos, que, conforme diagnosticado em entrevistas, s&o incorporados
rapidamente por alguns produtores (principalmente em relagdo a novas
tendéncias no mercado de insumos e de insumos de melhor qualidade).
Nesse sentido, a cadeia produtiva, através dos organismos de

associagbes de classe (SINDINDUSTRIA), promoveu o terceiro ano
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consecutivo de feira, onde participaram fornecedores de bens de capitais, de
varios tipos de insumos advindos inclusive do mercado internacional.
Quanto a existéncia de outras formas de interagdo entre concorrentes,

33,33% da amostra enfatiza as formas cooperativa apresentadas abaixo:

TABELA Vil
Acgdes cooperativas entre agentes - Bens Finais

Tipo de agéo cooperativa %
Terceirizagao de parcela da produgao 100
Contratagdo conjunta de vendedores externos 50
Compra consorciada de equipamentos 16,67
Compra conjunta de matéria prima™ 66,67
Empréstimo de matéria-prima 100

Fonte: Pesquisa direta/Elaboracdo nossa™

Segundo avaliacdo da maior parcela de entrevistados (72,22%) as
formas de integracdo, entre concorrentes, entre empresas e fornecedores
elevam a capacidade competitiva das mesmas. Estas formas de interacédo

responsaveis por elevacdo da competitividade da empresa estdo expostas no
grafico abaixo:

TABELA IX
Acdes Cooperativas com repercusséao sobre produtividade da Empresa
Bens Finais
Acdes %
Integragcdo com concorrentes para reducdo do custo do insumo 23,08
Desing atualizado do produto 20,51
Feiras 10,26
Seminarios 513
Troca de idéias 41,03
Total 100,00

Fonte — Pesquisa direta/elaboragao nossa

* BANACLOCLE (1993) explica que o baixo percentual de aquisi¢do de matéria —prima em conjunto
deve-se a facilidades de aquisi¢do de matéria prima no mercado local.
* As respostas apresentam multipla escolha.
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Outras acées conjuntas, promovidas pelo SINDINDUSTRIA em
convénios com agentes publicos e outras instituigdes encontram-se, no
periodo da pesquisa, em fase de implantagéo: a formagéo de consorcios de
vendas no mercado externo, a consecugao de galpdes para implantagao de
mini - distrito industrial, treinamento de méo de obra para setor de bens finais.

Sabadini (1998), considera-se o conceito de eficiéncia coletiva, como

sendo:

L3

vantagens comparativas derivadas das
externalidades locais e agbes conjuntas promovidas
pelas empresas presentes na localidade de
distritos...(onde) a existéncia de dos elementos
coletivos é fortemente influenciada por uma série de
caracteristicas internas...€ condicdo necessaria a
existéncia de sinergias locais. Esses elementos
traduzem-se em divisdo do trabalho e especializagéo
entre pequenos produtores da regido, na emergéncia
de oferta de matéria prima ou componentes de
maquinas e equipamentos utilizados no processo
produtivo; no surgimento de agentes que vendem no
mercado nacional e internacional; na emergéncia de
servicos técnicos especializados, nos Servigos
financeiros; na formagcdo de um pool de
trabalhadores com habilidades especificas do setor
produtivo local; e na formagédo de um consoércio com
tarefas especificas para provisdao de necessidades
financeiras” (1998, p.29).

Analisando a cadeia produtiva a luz destes conceitos, pode-se perceber
a presenca de algumas formas de sinergias: presenca de empresas de varias
especialidades dentro da cadeia produtiva; oferta de matéria, seja através de
presenca de fabricantes, seja através da intermediagdo comercial, a presenca,
conforme apontado nos dados anteriores, de agentes e empresas
especializadas no escoamento da producgéo (apesar da maior parcela desses
representantes externos atuar de forma autdbnoma). Assim, os dados acima e
nas fases anteriores do trabalho demonstram a formac&o de sinergias que
refletem sobre a capacidade competitiva da empresa. Porém, conforme sera
demonstrado no transcorrer do trabalho, o setor apresenta gargalos,

principalmente na area de mao de obra qualificada e servicos especializados.
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A amostra aponta também os principais problemas a elevagcéo do grau
de integragcédo na cadeia produtiva. Conforme demonstram os dados abaixo, 0
maior problema para a efetivagdo do jogo cooperativo advém da desconfianga
entre agentes concorrentes, assim como da inexisténcia de beneficios comuns

advindos da inter-relag&o.

Crédito conjunto 11,11
Falta de iniciativa
Falta objetivos comuns 11,11

11,11

= - _.L.,! i _J
=,
o
&0

Compra consorciada nao paga

Inexisténcia de identidade com

556
objetivo de associagéo da categoria

1

N&o percebe beneficios advindos da

; 16,67
integragéo

|

Desconfianga entre concorrentes 38,88

|
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Fonte: Pesquisa Direta/ Elaboragdo Nossa

Grafico XVi
Problemas a implantagao do jogo cooperativo
Bens Finais

A problematica acima reflete as preocupagées de HUMPREY E
SCHMITZ(1998), apresentadas na primeira parte deste trabalho, ao realgcarem
0s riscos advindos de jogo cooperativo, baseadas apenas em relagbes de
confianga. Para estes autores, as transacdes neste sentido estariam sujeitas a
fraudes, falsidades, etc. Assim, afora a confiabilidade envolvida nas transacdes
conjuntas, deveriam existir formas de san¢do ou regulamentagao para
viabilizar os mecanismos de ag¢des conjuntas.

Os riscos inerentes a tomada de agdes conjuntas podem ser
exemplificados no fracasso de medidas de jogo cooperativo entre
microempresarios associados a AFABRICAL.

Ressalta-se, ainda, a consecugdo, na década de1990, de compra
conjuntas de matéria-prima, crédito conjunto para associados, assim como
postos de comercializagdo. Estas agbes, segundo entrevista com presidente
da associagao AFABRICAL, nao lograram os objetivos desejados. As acdes
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conjuntas, tendo como publico alvo os microempresas, foram financiadas por
agente publico, através de doagéo: de postos de comercializagdo, de recursos
para formagéo de fundo rotativo para aquisi¢do conjunta de matéria-prima,
bem como doacdo de sedes para associagbes e algumas maquinas e
implementos  para utilizagdo conjunta no galpdo desta; concessdo de
empréstimos conjuntos, tendo como avalista tal associacao.

A avaliagdo de resultados aponta os seguintes fatos: os recursos do
fundo rotativo acabaram por falta de reposigéo por beneficiados dos recursos
utilizados: o crédito conjunto, que deveria financiar a compra de bens de
capital e matéria-prima, em varios casos, foi utilizado para outros fins
(aquisicdo de bens de consumo durével) inviabilizando a capacidade de
pagamento dos mesmo. Os custos recairam sobre a associagao, tendo esta
de aplicar os recursos proprios para pagamento de dividas de terceiros.
Convém realcar que alguns dos beneficiados citados pelos entrevistados
expandiram a produgdo, passando da condicdo de microempresa a de
pequena empresa. Das agbes citadas, apenas a doagao de maquinas e
equipamentos conjuntos, no periodo da entrevista, tém efeito sobre os niveis
de produgéo dos associados de menor grau de capitalizagao.

b) Setor de fornecedores de insumos

No setor de bens intermedidrios, as inter-relagdes entre agentes
produtivos que ocorrem (50%) da amostra. Nestes, as relagbes s&o
respaldadas principalmente por interesses econdémicos. Para os casos de
presenca de aspectos socios-econdémicos fomentando as transagoes
econdmicas, cita-se a identidade de principios politicos e religiosos, justificando
estas relagdes .

A participagdo em associacbes de classe (leia-se SINDINDUSTRIA)
ocorre em 83,33% da amostra, 46,15% dos entrevistados destacam a
promogdo de feiras, woksshop como o principal beneficio advindo da agao
conjunta, conforme exposigdo no grafico abaixo.

Quanto a outras formas de interagbes entre agentes concorrentes, as
mesmas apresentam-se em apenas (33,33%) e equivalem, nestes casos, a
empréstimos tempordrios de matéria—prima. Tento em vista os dados
apresentados acima, os entrevistados consideram que nao ocorrem ganhos

de competitividade advindos das forgas de interagdo com concorrentes. Os
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principais problemas apontados como causa da baixa interagdo entre os
agentes estdo associados ao grau de desconfianga (66,67%) e a inexisténcia
de beneficios advindos da integracéo( 33,33%), segundo 0S Mesmos.
Percebe-se, assim, que as formas de integragédo encontradas na cadeia
produtiva do setor calgadista localizado no eixo CRAJUBAR ocorrem
verticalmente, entre produtores de bens intermediarios e produtores de bens
finais, e horizontalmente entre concorrentes de bens finais. A integracéo
horizontal no setor de bens intermediarios € reduzida, conforme atestaram os
dados. Assim, o desenvolvimento de agdes conjuntas nas areas pre-
competitivas, tais como financiamento de pesquisas, contratagdo de mao de
obra especializada (como quimicos), etc., nao € percebida por agentes como

forma de elevar o grau de eficiéncia das empresas desta categoria.

6.3.3 Caracterizacdo das relacdes frabalhistas do setor

A literatura sobre organizagbes produtivas baseadas na interagdo de
cadeia produtiva, como distritos industriais e/ou clusters, apresenta dualidade
em relagdo as formas de organizagao trabalhistas predominantes nestes
setores, redes empresariais baseadas em produtos de elevado incremento
tecnoldgico e aquelas de setores tradicionais, cujas vantagens da integracéo
advém de ganhos de escala e de escopo.

Assim, conforme abordado no inicio deste trabalho, as organizagtes
industriais do tipo distritais para setores tradicionais tém como caracteristicas a
“flexibilidade negativa” sobre o mercado de trabalho, aqui compreendida como
presenca de relagdes trabalhistas informais, trabalho desqualificado e de baixa
remuneracao.

Assim, na sequéncia, analisar-se-d0 as caracteristicas do recrutamento
de mao-de-obra no eixo CRAJUBAR, inicialmente para o setor de bens finais,
posteriormente para o setor produtor de bens intermediérios.

As relacdes trabalhistas do setor de bens finais se caracterizam, em
55,56% dos casos como formais e em 44 44% da amostra como relagcbes
informais, cujas formas de pagamento dependem da produtividade do

trabalhador, calculada em numero de pecas produzidas. Os dados
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demonstram que o emprego informal, decorre da flexibilidade da mé&o de obra
(35,71%), da reducédo de custos e sazonalidade de vendas.

Para este setor, a amostra aponta uma média de 12 empregos diretos
por unidade produtiva. Considerando que a amostra, para a sub-categoria de
bens finais, € composta de micro e pequenas empresas, demonstra-se ser o
setor intensivo em mé&o-de-obra.

No setor de bens intermediarios, as relagdes trabalhistas, em 100% dos
casos, apresentam trabalhadores contratados formaimente. Neste setor, a
pesquisa demonstra média de 36 empregos diretos, e 42 empregos indiretos.

Quanto a qualificagdo da forga de trabalho, a tabela abaixo demonstra
niveis de escolaridade reduzidos no setor. Os dados demonstram, ainda, que
mais da metade da forca de trabalho recrutada pela amostra apresenta

indices de escolaridade inferiores ao primeiro grau.

Superior Com pleto g.co
Superiorincom pleto

2° Grau Completo

2° Grau Incompleto

1 Grau Maior
Completo

| 1° Grau Maior
Incom pleto

1° Grau Menor 27,78

Com plete

1 Grau Menor
Incom pleto

Analfabeto

Fonte: Pesquisa Direta/ Elaboragdo Nossa

Grafico XVII
Nivel Médio de Educagao Formal da Forga de Trabalho
Bens Finais
Para o setor de bens intermediarios, o0s dados demonstram que a
caracteristica de trabalho desqualificado também se repete, inclusive em

condi¢des similares, conforme demonstra o grafico abaixo.



90

Superior Completo
Superior incompleto
2° Grau Completo

2° Grau Incompleto 115,38

1° Grau Maior Completo
1° Grau Maior Incom pletd
1° Grau Menor Completo S
1° Grau Menor Incompletd =

Analfabeto 5760

- T

0.0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

Fonte: Pesquisa Direta/ Elaboragcdo Nossa

Grafico XVill
Nivel de escolaridade
Bens intermediarios

Estes dados sdo semelhantes aos verificados em Teixeira et. al. (1996 )
que, ao analisar 0 processo de reestruturagcdo para a economia cearense,
constata que 60% dos trabalhadores entrevistados haviam concluido no
méximo o primeiro grau. No mesmo sentido, Carvalho(1994), encontra que o
setor de transformacgéo da economia brasileira absorvia 80,3% de m&o de obra
com escolaridade até o primeiro grau.

Quanto a outras formas de especializagéo técnica, percebe-se gue no
setor de bens finais apenas 12 5% dos trabalhadores haviam frequentado
algum tipo de curso técnico, sendo em 87,5% dos casos o aprendizado ocorre
no chéo da fabrica, ou seja, é do tipo "learnig-by-doing". Para o setor de bens
intermedidrios, segundo informagdes de entrevistados, 28,57% da forca de
trabalho empregada apresentam alguma qualificagdo técnica apropriada as
atividades desenvolvidas. O restante da amostra, nesse setor, emprega
trabalhadores cujo aprendizado € pratico.

Quanto a remuneragdo média auferida por trabalhadores, no setor de
bens intermediarios a for¢a de trabalho, para 100% da amostra, recebe entre
um e dois salarios minimos, o que também prevalece no setor de bens finais,

conforme demonstram os dados a seguir:
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Fonte: Pesquisa Direta/ Elaboragdo Nossa

Grafico XIX
Nivel Salarial Médio
Cadeia Produtiva

Quanto a rotatividade da forga de trabalho, diagnosticou-se, na pesquisa
de campo, as seguintes condigoes:

a) Setor de bens finais

Nesta categoria, a andlise da permanéncia nos postos de trabalho se
apresenta de forma heterogénea, conforme demonstram os dados abaixo:
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Fonte: Pesquisa Direta/ Elaboragdo Nossa

Grafico XX
Rotatividade Média dos Operarios
Bens Finais
As situagdes de rotatividade elevada séo ocasionadas por oscilagbes no
comportamento da demanda (50%), desqualificacdo da forgca de trabalho
(25%), assim como existéncia de contratos temporarios e outras oportunidades
no mercado de trabalho.
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Os casos de rotatividade reduzida séo explicados por conhecimento do
processo produtivo(50%), produtividade da forga de trabalho (18,75%) assim
como bom relacionamento patrdo/empregado(25%) e custo de qualificacéo da
forca de trabalho (25%).

Os dados apresentados acima refletem as condigdes de recrutamento
do trabalho. Contratos informais, os quais ndo envolvem custos de saida,
apresentam nivel de rotatividade elevada, absorvem forga de trabalho
desqualificada, assim como empregam operarios de acordo com as oscilagbes
do comportamento da demanda por produtos. Nas empresas onde prevalecem
contratos formais, os indices de rotatividade sao reduzidos. Nestas empresas,
o conhecimento pratico e a produtividade sdo associados a melhoria da
qualidade da producdo. Ressalta-se, também, a existéncia de custos de saida
para o empregador.

b) Setor de bens intermediarios

Neste setor, diferente do comportamento de bens finais, a rotatividade é
reduzida, tendo maior representatividade o periodo de permanéncia de dois

a cinco anos, conforme dados abaixo.

Tabela X
Rotatividade da Mao de Obra
Bens Intermediarios

Periodo %
Meses 0,00
Ano 33,33
Dois a cinco anos 50,00
Mais de cinco anos 16,67
TOTAL 100,00

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragdo Nossa

A rotatividade reduzida neste setor também € explicada por
conhecimento do processo produtivo (50%), custo de qualificagdo da forga de
trabalho (25%), encargos trabalhistas (25%). Para empresas de rotatividade
elevada, a pesquisa direta demonstra que as oscilagdes temporarias de

demanda induzem expanséo/retracado do numero de emprego.
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Ao investigar as relagbes trabalhistas predominantes na cadeia
calgadista do eixo CRAJUBAR, confirma-se a andlise presente na literatura
em relagdo as condigbes de trabalho, para setores tradicionais, nas
organizag¢des industriais do tipo distritais. Neste sentido Rosandiski et al.

apresenta analise associando

‘o éxito de alguns distritos industriais a presencga do
trabalho domiciliar e da informalidade...essas
préaticas dos distritos industriais podem ser
consideradas como formas de flexibilidade negativa,
0 que denota um ponto de forte fragilidade dos
distritos”. (1996, p. 71)

Estas caracteristicas tendem, conforme reflexdo presente na parte
tedrica deste estudo, a comprometer a capacidade competitiva do setor no
longo prazo, tendo em vista que indices de salério reduzido e méo-de-obra
desqualificada inviabilizam a eficiéncia advinda de capacidade inovativa.

6.4 Impacto de Politicas Publicas sobre Setor Calgadista no

Cariri

Conforme discutido anteriormente, politicas publicas com fins de
promover o desenvolvimento local através de organizagbes produtivas do tipo
distrital e variantes, devem atuar de forma a promover vocacées preexistentes
na economia, deixando a tomada de decisdes locacionais aos agentes
privados. Assim, a literatura ressalta o papel dos agentes publicos em relagéo
ao desenvolvimento, ndo apenas através de renuncias fiscais e de linhas de
crédito(elementos tradicionais de politica industrial), como também através da
oferta de “servigos reais”, inacessiveis a pequenas empresas individuais.

Interessa-nos aqui perceber como as politicas de promog&o industrial,
anteriormente citadas, repercutem sobre a cadeia produtiva em estudo®'
Assim, na analise a seguir apresentamos resultados do impacto de politicas

publicas para o setor em estudo.

“ Existe. no FDI, linha especial de financiamento das atividades exportadoras da cadeia couro - calcadista
. 0 PROAPI - Programa de Incentivos as Atividades Portudrias e Industriais do Ceard. O mesmo financia
capital de giro. como forma de estimular as atividades de exportagdo, durante periodo correspondente a
180 meses, para empresas intensivas em mio de obra e localizadas fora do municipio de Fortaleza.
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6.4.1 Politicas publicas de impacto sobre o setor calgadista no
Cariri

Na sequéncia, apresentam-se o0s resultados da pesquisa de campo
sobre impacto de politicas publicas para o setor calgadista. A analise
investigou: condicbes de infra-estrutura; politicas fiscais e crediticias de
estimulo a expansdo da cadeia produtiva, fomento a qualificagcao/treinamento
da forga de trabalho; 6rgéos de apoio ao setor.

a) Condig¢bes de Infra-Estrutura

Para o setor de bens finais, as condigbes de infra-estrutura presentes no
eixo CRAJUBAR que viabilizam as atividades produtivas sdo: as condigdes
locais de saneamento (22,12%), maiha viaria(11,11%), telefonia(11,11%),
eletrificagéo(11,11%). Os demais entrevistados nao responderam a pergunta.
Quanto a problemas de infra-estrutura que inviabilizam o setor, 33% da
amostra apontou problemas de eletrificacdo. Nestes casos, vale ressaltar que
o crescimento autbnomo do setor, implantando empresas em areas
residenciais provoca estrangulamentos para a implementacdo das atividades
produtivas.

O setor de fornecedores de insumos aponta a disponibilidade de infra-
estrutura basica para viabilizar as atividades das empresas. Apresentam a
seguinte ordem de importancia: telefonia, malha viaria, eletrificacéo, transporte
aéreo e saneamento. Apenas 16,67% apontam problemas de infra-estrutura,
0s quais consistem também em eletrificagdo e malha viaria.

b) Politicas publicas de estimulo a expansdo da cadeia produtiva

Aqui, investigou-se a presencga de politicas publicas, de ambito municipal
e estadual, no sentido de promover as atividades da cadeia produtiva.

No setor de bens finais, toda a amostra afirma ndo ter auferido
beneficios de agbes desenvolvidas pelo setor publico municipal, tais como:
isencéo fiscal, doacdo de terrenos, assisténcia técnica na area administrativa,
assim como outras formas de politicas setoriais.O mesmo ocorre com fomento
a implantag&o de atividades na localizagdo em questéo.

Os dados abaixo demonstram os estimulos a expansdo de atividades

advindas do poder publico.
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TABELA XI
Politicas publicas de estimulo a expansao das
atividades do setor - Bens Finais
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Politicas publicas efetivadas

Crédito para capital de giro 10,71
Crédito para investimento/modernizacao 17,86
Instituicbes oficiais de assisténcia técnica 7,14
Orgaos para qualificagdo da forga de trabalho 7,14
Servigos de Consultoria na érea administrativa 7,14
Centrais de comercializacao 10,71
Intermediacao para expansao de vendas 0,00
Crédito para associagao 3.57
Nenhum 3571
TOTAL 100

Fonte: Pesquisa direta/Elaboragdo Nossa

Apenas (27,78%) dos produtores de bens finais demandaram projetos

de financiamento. Dentre estes, (80%) utilizaram linhas de crédito do

Programa Geragao de Emprego e Renda - FNE/BNB.

TABELA Xli
Criticas as linhas de crédito
Bens Finais

Criticas a linhas de crédito

%

Encargos financeiros elevados 20,59
Inexisténcia de credito para capital de giro 5,88
Incompatibilidade de amortizagéo e faturamento da empresa 5,88
Burocracia na agilizag&o/liberacdo de recursos 32,35
Exigéncias de garantias 17,65
Repasse direto do crédito para fabricantes 5,88
Riscos 11,76
Total 100,00

Fonte: Pesquisa direta/Elaboragdo nossa
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As principais criticas aos programas de financiamentos existentes,
conforme dados abaixo, destacam-se a burocracia na agilizagdolliberagéo de
recursos e encargos financeiros elevados.

Os dados acima demonstram problemas inerentes a incapacidade de
ajuste dos programas de crédito existentes a realidade das pequenas €
microempresas. As exigéncias de garantias para o empreendedor de pequeno
porte, cujo nivel de capitalizag&o € reduzido, tornam inviavel, em certos casos,
o0 acesso a programas de crédito. Por outro lado, a inexisténcia de “formas de
sancées’, conforme discutido anteriormente, induz ao calote, principaimente se
estas sangbes recaem sobre outro agente, como demonstra o exemplo
apresentado anteriormente pela associagcdo AFABRICAL.

Destaca Banacloche (1993) que a sazonalidade de vendas, para
muitos, torna-se incompativel com os periodos de vendas da produgéo, o que
inviabiliza pagamentos de parcelas em periodos de reduzida produgéo.
Quanto ao repasse do crédito diretamente para fornecedores, ao evitar a
aplicagdo dos recursos em outros fins, faz com que os pregos dos bens de
capital sejam majorados, os produtores perdem o poder de barganha, como
também, associa-se pregos majorados a juros elevados, o0 que prejudica as
atividades produtivas.

As principais reivindicagbes do setor em relacdo ao papel

desempenhado pelo agente publico dizem respeito a:

TABELA XIli
Reivindicagbes quanto a atuagao do agente publico
Bens Finais
Problemas/reivindicagdes %

Reducao da carga tributaria 240
Encargos financeiros menores 240
Inexisténcia de linhas de crédito apenas para capital de giro 12,0
Financiamento para micro e pequenas empresas 12,0
Inadequacéo da legislacéo trabalhista 40
Politica setorial 24,0
TOTAL 100,00

Fonte: Pesquisa direta/Elaboragdo Nossa
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Algumas das reivindicagbes refletem os altos custos da produgao
(intensiva em mao-de-obra), a tendéncia das microempresas reduzirem
encargos trabalhistas, trabalhando de forma flexivel, tendo em vista o custo de
saida; outras refletem a falta de informacdes sobre as linhas de financiamento
existentes, assim como programas direcionados a expansao da producéo do
setor em estudo, bem como a elevada taxa de tributacdo.

Para o setor de bens de intermedidrios, 66,67% desconhecem politicas
implementadas pelo poder municipal, enquanto 33,33% obtiveram doagdo de
terrenos para implantagéo da planta industrial. Outro dado analisa o papel de
politicas de atratividade para implantacdo de novas plantas industriais. Neste
caso, representam 50% da amostra.

Quanto as politicas de estimulo a elevagdo da capacidade produtiva
para o setor de bens intermediarios, Tessalta-se as seguintes acoes do poder

publico:

Tabela XIV
Politicas publicas de estimulo a expansao das atividades produtivas
Bens intermediarios

Tipo de politica publica %
Crédito para capital de giro 14,29
Crédito para investimento/modernizagcdo dos bens de
capital 42 86
Consultoria técnica 14,29
Nao optaram 28,25
Total 100,00

Fonte: Pesquisa direta/Elaboragdo Nossa

Assim, 50% da amostra utilizou algum tipo de financiamento para
expansao das atividades produtivas, sendo os mesmos financiamentos das
linhas FNE (66,67%) e FINOR (33,33%). As principais criticas aos programas
de crédito dizem respeito a: encargos financeiros elevados (37,50%),
inexisténcia de linhas de crédito para capital de giro (12,50%) a burocracia na
agilizacdo/liberacdo dos recursos (37,50%) e exigéncias de garantias
(12,50%).
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Quanto as reivindicagcdes para o setor caicadista, as mesmas dizem
respeito a problemas similares apontados na produgédo de bens finais: reducao
de carga tributéria; encargos de financiamento menores, programas crediticios
compativeis com o porte de micro e pequena empresa, politicas setoriais e

burocracia nos financiamentos e outros servigos publicos.
Percebem-se alguns elementos de diferenciacdo entre os duas

categorias. A capitalizagdo do setor bens intermediarios que viabiliza a
captacdo de empréstimos. O porte de producéo, determinando a capacidade
de barganha, junto a érgdos publicos de concessbes para implantar unidades
fabris.
c) Fomento a qualificagcdo/treinamento da forga de trabalho

Esse tema procura investigar beneficios advindos de programas de
treinamento/ qualificacdo da forga de trabalho efetivados por instituicbes
publicas. Nesse sentido, apenas em 33,33% da amostra, os operarios tinham
participado de alguma forma de treinamento direcionado para as atividades do
setor. No setor de bens intermediarios, programas de qualificagdo profissional e
crescimento da oferta de vagas nas escolas provoca impacto sobre as
atividades da empresa em apenas 16,67 % da amostra, e a oferta de cursos
técnicos na educagao formal aparece em 50% dos entrevistados.

Diagnosticou-se, assim, que politicas de treinamento de operarios ainda
tém abrangéncia reduzida sobre o conjunto da amostra. Salienta-se que existe
atualmente em fase de implantagéo cursos de qualificagdo no SENAI, os quais
objetivam atender a demanda do setor por qualificagdo de mao-de-obra. Outro
aspectos diz respeito ao custo de aquisicdo de informacdes, seja através de
orgaos locais, ou que estejam situados fora da cadeia produtiva, 0 que
inviabiliza a participagdo do microempresario e de operarios do setor.

6.5 Integragao com instituigoes

A literatura reaica o papel que a aglomeragdo de empresas no mesmo
setor, em uma mesma area geografica, induz ao surgimento de instituicbes
especializadas na oferta de servicos técnicos. Afora os efeitos auténomos,

advindos da sinalizacdo de mercado, enfatiza-se também o papel do agente
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publico como ofertante de servicos reais e nao apenas de elementos

financeiros.

Neste sentido, Albuquerque (1998) realca dois grandes grupos de
atuacdo para agéncias de promogédo do desenvolvimento local, quais sejam:
informacéo e assessoramento; e/ou atendimento de infra-estrutura.

Os servigos de informagé&o e assessoramento consistiram em :

o Servicos de informagdo — tecnologias de produtos e processos, gestao
empresarial e tecnolégica, mercados e comercializagdo, infra-estrutura,
provisédo de informacgéo, servigos;

e servicos de intermediagdo -entre agentes regionais e extra-regionais, entre
empresas, ou entre empresas e gestores publicos;

e servicos de gestdo e consultoria- gestdo fiscal, financeira, contabil,
orgamentaria, comercializagdo e planejamento empresarial;
assessoramento legal, organizativo e técnico; banco de dados de interesse
empresarial; incentivos a controle de qualidade e introdugdo de novas
tecnologias;

e servicos de promogé&o e publicidade;

e servicos de pesquisa e fomento a novas tecnologias, assim como servicos
de capacitacdo empresarial

Assim, considerando o papel das agéncias de desenvolvimento, de
consultoria técnica e administrativa, a partir da concepgdo acima exposta,

investigou-se a interagéo das instituicdes presentes no trigangulo CRAJUBAR e

o efeito dinamizador das mesmas, sobre a cadeia em estudo.

Para fornecer assisténcia tecnoldégia a industria de borracha,
(fornecedora de insumos para o setor de calgados), segundo Esmeraldo (1999)
implantou-se, no Cariri, em 1994, o Projeto de Pdlo de Modernizagao
Tecnolégica,(PMT/RC), com fins de aumentar a competitividade e qualidade de
produtos, assim como reduzir custos.

A estrutura deste pdlo previa: suporte laboratorial; instalacéo de nucleos
(ndcleos de absorgéo tecnoldgica, nicleos de extensdo tecnologica, nucleo de
informacdo tecnoldgica e formacédo profissional no Instituo Tecnologico do

Cariri.
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Segundo a avaliagdo da mesma autora, os objetivos ndo foram

alcangados porque

‘projetou-se a Iimplantagdo de um parque
tecnolégico que esta associado, especificamente, ao
desenvolvimento e transferéncia de tecnologia de
ponta para o setor produtivo, ignorando-se a
existéncia dos quatro componentes basicos: 1)
institutos de pesquisa e ensino especializados em
pelo menos uma das tecnologias de ponta, 2)
aglomerados de empresas envolvidos nesses
desenvolvimentos, 3) projetos de Iinovagdo
tecnolégica conjuntos, entre empresas e institutos
apoiados pelo governo em razdo do carater
estratégico de desenvolvimentos a eles associados,
4) estrutura organizacional” Esmeraldo(1999, p.114).

Apos expor alguns dos esforcos de implementagcéo de “servigos reais”
na micro-regido em estudo, apresenta-se, na sequéncia, a analise dos
resultados sobre interagdes do setor produtivo local com instituicdes de apoio.

No setor de produgéo de insumos, 66,67% da amostra demandou
algum tipo servicos de instituicdes de assisténcia técnica, consultoria,
qualificacdo de mao-de-obra, etc. Os agentes com o0s quais a amostra
desenvolve intercaAmbio foram SEBRAE(25%), SENAI(25%),
SINDINDUSTRIA(37,50%), BNB (12,50%). Os servicos demandados através
do intercambio com estas instituicdes foram: qualificacdo para méo de obra
(SENAI), acesso a linhas de crédito (BNB), promog¢do de eventos para
divulgacéo da cadeia produtiva (SINDINDUSTRIA).

As criticas apresentadas ao trabalho destas instituicoes presentes na
economia local dizem respeito:

e (Crédito inadequado a capacidade de pagamento da empresa (33,33%);
e Treinamento de méo de obra com tecnologia incompativel com a usada no
setor (50%)
e Técnicos ndo conhecem em profundidade as tecnologias operacionadas no
setor (16,67%).
No setor de bens finais, metade da amostra havia desenvolvido

intercambio com instituicdes. O restante da amostra ndo havia desenvolvido
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inter-relagdes com instituicbes citadas. Quanto aos 6rgédos com quem foram
desenvolvidos interacdes citam-se SEBRAE (42,86%), SENAI(28,57%),
SINDINDUSTRIA (9,52%), BNB (19,05%).

Os servicos demandados apresentaram as seguintes caracteristicas,

expostas na tabela abaixo:

TABELA XV
Servigos demandados de Instituicoes
Bens finais
Tipo de servigo Instituicao %

Acesso a novas tecnologias SEBRAE 12,00
Treinamento da forca de trabalho SENAI 28,00
Acesso a linhas de crédito SEBRAE/BNB 20,00
Promocédo de eventos para divulgacdo da
cadeia produtiva SINDINDUSTRIA 12,00
Qualificagdo administrativa SEBRAE 28,00
Total 100,00

Fonte: Pesquisa Direta/Elaboragdo Nossa

Quanto as criticas ao trabalho das instituicbes de assisténcia técnica
presentes na economia local, segundo dados a seguir, a maior parcela da
amostra realga: incentivos fiscais e doagbes de terrenos apenas para empresas
de elevada producdo; programas de crédito inadequados a capacidade de
pagamento das empresas; cursos oferecidos por instituicbes sao caros,
inviabilizando a participacéo.

Convém enfatizar que os dados demonstrados na tabela XX
apresentam algumas componentes similares as criticas apontadas acima no
setor de bens intermediarios. As criticas comuns s&o:. oferta de servigos
inadequada a demanda do setor; desqualificacdo técnica existente nas
agéncias indicadas; tecnologia incompativel com os processo de producdo
utilizados. Isto mostra que o planejamento técnico ocorre sem um diagnéstico
preciso dos problemas e formas possiveis dentro de um nivel de capitalizagéo

apresentado pelo setor.



Tabela XVI

Criticas a atuagao de instituicdes

Bens Finais
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Criticas ao trabalho de instituicbes

%

Treinamento de mé&o de obra com tecnologia incompativel com

utilizada no setor 8,33
Assisténcia técnica desconhece as demandas especificas do setor 8,33
Programas de crédito inadequado 13,89
Incentivos fiscais apenas para grandes empresas 11,11
Doagéo de Terrenos apenas para grandes empresas .41
Flexibilidade de horario de trabalho 5,06
Caréncia de profissionais 2,78
Custo elevado de cursos de qualificagdo 11,11
Técnicos n&o sédo especialistas nas tecnologias do setor 5,56
Nao apresentaram criticas 13,89
Desconhecem o trabalho das agéncias 2,56
Cursos com matéria-prima inadequada 2,78
TOTAL 100,00

Fonte: Pesquisa direta/Elaboragdo Nossa

Quanto as criticas citadas pelo setor de bens finais aos programas de

crédito existentes no mercado dizem respeito a aquisigéo de capital de giro, a

capacidade de adequagéo as exigéncias de garantias, prazos de amortizagéo e

volume de encargos. Considerando a estrutura presente no setor de bens

finais, (microempresas e pequenas empresas com nivel de capitalizacdo é

reduzido, demandas sazonais, mercado competitivo, problemas conjunturais de

retracdo de demanda), sobressaem-se 0s riscos de captacdo de crédito

associados a encargos elevados. Por outro lado, recursos disponiveis a para

formacéo de fundo rotativo sem custos, conforme experiéncia apresentada,

apresentam grande probalidade de serem destinados a outros fins que n&o a

producéo.
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Ressalta-se, ainda, o custo de aquisicéo de informagdes, inviavel para a
parcela do setor que possui menor nivel de capitalizagdo, que indica as
empresas que ndo possuem capacidade contratacdo desses servicos por
profissionais especializados no mercado privado.

Outra deficiéncia do setor é a integragdo da cadeia produtiva com
universidades, centros de formacgéo técnica de nivel secundarista, entre outras
instituicdes presentes na regido. Neste sentido, constatou-se a distancia entre
cursos de qualificacdo técnica, de nivel secundarista e superior, os quais
possam ofertar profissionais qualificados a serem absorvidos pela cadeia
produtiva. Conforme demonstraram os dados, nenhum componente da amostra
requisita servicos desta instituicbes ou as visualiza como centros de
qualificac@o profissional integrados as necessidades da industria em foco.

Assim, percebe-se que o setor demanda alguns tipos de servicos dos
citados na introducdo deste tépico. Porém, os mesmos na sua maioria, nao
contribuem diretamente para elevagédo da capacidade competitiva do setor em
termos de incremento tecnoldgico através de mecanismos endodgenos, mas,

em alguns casos, atuam apenas como centros difusores dos processo.
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7 CONCLUSAO

Conforme discutido no transcorrer deste estudo, a literatura recente
enfatiza novas formas de organizacdo industrial baseadas na integragéo de
empresas. Nesta abordagem, ganhos de competitividade e eficiéncia podem
advir das relagdes cooperativas entre os agentes, como também da integracao
na cadeia produtiva, ou seja, através da formagédo de redes de empresas, seja
de carater horizontal, seja de carater vertical.

No processo competitivo atual, exigéncias de capacidade de rapido
ajuste as oscilagbes de mercado, de oferta de produtos diferenciada e
diversificados, proporcionando novo dinamismo a produg&o de pequena escala.
Associando as caracteristica de flexibilidade tipicas da pequena producéo a
ganhos advindos da integragdo, obtém-se a elevagdo da capacidade de
competir no mercado, ndo apenas em “nichos”’, ou seja, em produtos cuja
escala de produgdo ndo se faz interessante na dtica da grande empresa, como
também em setores onde este tipo de produgao predomina.

Assim, estruturas de mercado baseadas na produgao de pequenas e
médias empresas passam a fornecer dinamismo a economias locais. No
entanto, a integracdo entre fornecedores/demandantes e concorrentes no
mesmo mercado exigem a concentragdo geografica de empresas em torno de
uma mesma cadeia de valor, para que sejam viabilizados ganhos advindos de
“eficiéncia coletiva”.

Nos ramos tradicionais, onde os processos produtivos sdo absorvedores
de tecnologia, a organizagdo cooperativa proporciona economias de escala
que, segundo a literatura relevante, permitem que a produgédo de economias
locais possa competir em mercados globalizados.

Salienta-se o carater o espontaneo inerente a formagédo da teia de
relagcdes . No entanto, cabe ao agente publico o papel auxiliar de ofertar
servicos que, na maioria das vezes, possui custos que s@o inacessiveis a
capacidade de producdo e capitalizacdo da pequena empresa. Assim, ao
estado, seria designado a fungdo de ofertar servicos de assisténcia técnica e

gerencial, consultoria tecnolégica, promover a ofertar de infra-estrutura basica,
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servigos de publicidade e marketing, programas crediticios, entre outros, de
forma a viabilizar elementos sistémicos que atuem de forma positiva sobre a
competitividade das empresas, bem como orientar a superagéo de gargalos a
expansao da produgao privada.

Considerando o arcabougo tedrico acima referido, ou seja a discussao
presente na literatura sobre formas de organizag&o industrial do tipo distrital,
realizou-se pesquisa de campo na cadeia produtiva dos municipios de Crato,
Juazeiro do Norte e Barbalha, com o objetivo de analisar se existem ganhos de
competitividade e eficiéncia baseados nas relagdes cooperativas.

Na sequéncia, apresentaremos as conclusées da pesquisa em relagao
aos objetivos propostos neste trabalho.

Constata-se que a tradigéo local na produgéo de calgados atua como o
principal determinante de planta industrial no espago geografico em questao.
Neste sentido, a tradicdo local significa difusdo do know-how basico na
producao de bens finais.

Os resultados da pesquisa apontam as forgas de mercado como
determinantes do surgimento da cadeia produtiva. Diagnosticou-se reduzidos
indices de induc&o de localizag&o atribuidos a politicas publicas de incentivos
fiscais.

Percebe-se também a presenca de ganhos de aglomeragdo, tendo em
vista a facilidade de matéria prima e de demanda para produtos intermediarios
consistir, na maioria da amostra, como um elemento que viabiliza beneficios ao
desempenho das atividades da empresa.

Os processos produtivos presentes na cadeia, verifica-se a
predominancia de métodos artesanato, métodos mecanizados ou misto dos
dois processos. A automagdo do setor ainda € incipiente, caracterizando
apenas empresas com maior capacidade de produgdo, na categoria de
produtores de bens finais.

As formas de organizagc&o, apontam como predominantes métodos
artesanais ou mix destes, o que permite a polivaléncia de empregados quanto
ao processo de produgdo. No entanto, a polivaléncia, nestes casos, indica

flexibilidade negativa, por significar conhecimento do processo de produgéo
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baseado em métodos arcaicos. Esta situagdo caracteriza principalmente as
microempresas do setor, sendo que nas de pequeno porte prevalecem
distribuicdo de funcédo setorizada, condizente com o principio de organizagao
caracteristico do bem de producgéo utilizado.

No setor de bens intermediarios, predominam processos de producéo
baseados nos principios mecanicos, existindo inovagéo de empresas quanto a
formas de organizagdo. No entanto, a dualidade ocorre em relagéo as formas
de organizagdo produtiva. Algumas, por utilizarem processos rotativos de
producdo, permitem a polivaléncia quanto as tarefas presentes na fabricagao
de bens. Outra caracteristicas é a divisdo em circulo de produgéo, assim como
treinamentos internos em algumas empresas, 0 que imprime ganhos de
produtividade. No, entanto, em parcela significativa das mesmas, as fungdes de
producdo sdo organizadas a partir do processo de principios de producéo
baseados na separag&o entre concepgdo e execugao.

As estratégias de competitivas adotadas pelo setor, consistem em:
melhoria da qualidade do produto, na atualizagdo de design, melhoria da
qualidade de insumos e reducéo dos prazos de entrega. Considerando como
instrumento de avaliagdo da competitividade a insergédo da produg@o em
mercados nacionais e internacionais, percebe-se que a maior parcela do
quantum produzido destina-se a mercados da regido Norte e Nordeste, nao
conseguindo inserir-se nos principais centros do pais. As estratégias acima
relacionadas associam-se, porém, ao uso de formas de trabalho desqualificado
e de baixa remuneragdo, como também a presenca ainda significativa de
relagdes informais . Este Ultimo aspecto, associado ao carater imitativo, faz-nos
perceber deficiéncias nas estratégias competitivas adotadas. Esta situacéo, em
linhas gerais, caracteriza o setor de bens finais e de bens intermediarios.

Quanto a interagdo entre agentes da cadeia produtiva, no setor de bens
finais, a interacdo de relagdes em sentido vertical da cadeia produtiva,
mensurando-se 0 grau de interagdo através da presenca de contratos
informais, além das relagcdes de aquisigdo de materiais na cadeia produtiva,
prevalece maior grau de interacdo com fornecedores de bens intermediarios.

Neste sentido, toda amostra pelo menos parte dos insumos no mercado local.
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Outro predominante € o uso de formas flexiveis de produg&o (produgao a partir
da demanda de mercado) viabilizada por relagbes de dispc—:ibiiidade de
matéria-prima no mercado locail, assim como por pontualidade na formas de
entrega.

assisténcia técnica, de inf rrnagées sobre novas tecnologias, aigumas

informais, no entanto ndo prevaiecem reiagbes pautad em lagcos ae
confiabilidade

A cadeia produtiva apresenta eswangulameﬂtos nesse setor, nNo sen
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dados cadastrais. As relagbfes de aquisicdo no mercado iocal de be

CL
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capital ocorrem através da presenca de agenies intermediadores, o que
demonstra presenca de servigos especializados naqueles ramos onde a cadeia
produtiva n&o apresenta fabricagao iocai.

Quanto a interagao no ambito horizontal , ocorrem formas de interagdes

ocoiTem atraves da associagdo, onde as -ag;ﬁes dizem respeito a discussao d

[}

giras, evenios e cursos de
ra as interagdes através de associagoes,
formas diretas de interagdo ocorrem, porem em pequena escala, as quais
consistem em: terceirizagao de etapas produtivas, contratagdo de comum de

endedores externos, empréstimos de matéria-prima, assim como compra

<

conjunta da mesma.
As formas de interagd&o apontadas, segundo entrevisiados, promoveim

gannos de uorpetitividade. Ressaita-se ai meihoria da qualidade da produgéo
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ragao de com formecedores de iNnsumos, participagao em

feiras, que viabilizam a adogéo de design atualizados. Pode se conciuir gue o

jogo cooperativo, atraves de adocao estratégias comuns, proporciona eievagao
Oes de receita e emprego

Porém, os principais problemas a ampliagdo de jogo cooperativo adveim

da desconfianca entre agentes produtivos, tendo em vista o grau elevado de

concorréncia presente no setor. Outros problemas s&o apontados como a faita
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vindos do jogo cooperativo, ou de objetivos

CL

de percepgao dos beneficios a

considerados comuns.

integragdo verticali com fornecedores de bens de caput-ai € de bens insumos,
ocorre em ambito regional e nacional, © que demostra a inexisténcia de efeilos
“para tréds” desta industria. No entanto, apesar da inserga"io de maior parcela

Em relagao a interagao de ambito horizontal d dutores de bens
intermediarios, as p=r cipais formas de agao conjunta dizem respeito a
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promogao de feiras e eventos, iniermediadas

relagdo, outras formas de interagéo restringem - se a troca temporaria de

matéria —prima. Os principais problemas apontados a impiantag&o de formas
cooperativas advém da desconfianga e por nao perceberem beneficios
advindos da integragao

Quanto ao impacto de polilicas publicas sobre a cadeia produtiva, as

acdes desenvolvidas tém baixo impacio sobre o conjunto de produtores. Vaie

)

ressaitar que a poiitica de incentivos fiscais tém impacto sobre o quantum d
bens finais s&o produzidos na econoimia locai, 0 entanto, o usufruto de
tais agdes é reduzido a alguns produtores, nao sendo um elemento dominarnte

na cadeia produtiva. As principais formas de estimulo a cadeia produtiva,

apesar de estimulo a produg;éo advem dos mecanisimos dicionais de

Outro aspecio de sugestao de medidas de politica publica diz respeito
implementagdo de programas de estimuio a adogao de estratégias
cooperativas, viabilizando a inser¢ao competitiva em novos mercados.

Percebe-se também a demanda de politicas publicas de apoio ao setor,
especiaimenie a miCro & pequenas empresas. Estas, devem viabilizar 0 acesso
a informagdes tecnolbgica, programas crediticios compativeis com o porte de

micro e pequenas empresas, sem, no entanto, haver doagé&o de recurso



tendo em vista a falta de sucesso de experiéncias anteriores. Considera-se
como essencial a existéncia de programas de apoio ao setor em estudo, tendo
em vista o0 impacto sobre gerag&do de emprego e renda advindos do mesmo.

Ressalta-se tambeém, o trabaiho de instituicbes em termos de
qualificagao profissional e de gerenciamento. Porem, no conjunto, a integragéo
com instituicbes da economia local € reduzida, enguanto instrumento de
promogao de competitividade sistémica

Vale salientar a deficiencia dos programas de extensao no sentido
apoio tecnologico ao setor em questdo. Neste sentido, destaca-se a presenca
de universidade e ceniros de ensino tecnologico. Porem, n&o foi apontado pela
pesquisa a existéncia de cursos especializados nestes centros, assim como
prograimas continuos de apoio tecnolégico ao setor, que promovam meihorias
de produto e processo.A pesquisa de campo também aponta como um dos
probiemas a efetivagao dessa integragdo o custo de aquisigdo de servigos de
assisténcia técnica, inacessivel para micro e pequenos produtores. Percebe-se
também a falta de percepgdo de ganhos de eficiencia técnica advindos de
investimentos desie tipo. Sugere-se entdo estudos para superagao de tais

percaigcos a efetivacdo de programas de extensdo, bem como cursos de

A}

guaiificagao técnica direcionados ao setor.

A analise da cadeia produtiva também demonstra a
oportunidades de investimentos no sentido formar O complexo produtivo,
relacionadas a industrias complementares, tais como resinas, tintas, aderegos
metalicos, couro sintético, assim como oferta de embalagens de gualidade.
Ressaita-se também a inexisténcia de indistrias de bens de capital
relacionadas com a atividade produtiva em gquestdo. Percebe-se, entdo, a
iciéncia do setor produtivo em atrair para 0 espago geografico em questéo
as industrias complementares ao cluster que s&o consideradas pertencentes ao
setor dinamico da economia.

Apesar dos problemas apontados acima, ressailta-se o fortalecimento da

wn

cadeia produtiva em anos recentes, atraindo nao somente produtores de bens
finais (gque buscam ganhos advindos de competitividade espuria e apresentam

baixo grau de integragao com oulros agentes), como também empresas do
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setor de componentes, que contribuiram diretamente para elevacdo da
competitividade do produto local, através da melhoria da qualidade de insumos
utilizados. Estas unidades, ao induzirem a complementacdo do ciuster
caligcadista, também o fortalecem, eievando a atratividade da economia local
através dos elos produtivos, e assim viabilizam a permanéncia de firmas na
economia local.

Outro problema detectado no estudo em questdo, diz respeito a
tendéncia de verticalizacéo (para frente) das etapas produtivas. Neste sentido,
durante a pesquisa de campo, fora apontado por entrevistados a entrada de
produtores do setor de bens intermediarios na producdo de bens finais.
Tornam, desta forma, predatdria a concorréncia com empresas de micro e
pequeno porte responsaveis por esta etapa da produgdo, tendo em vista a
reducao dos custos e de precos finais.

Convém enfatizar que a unificagcédo de etapas produtivas, a qual viabiliza
a atuacdo da firma em um novo mercado, contrapde-se as caracteristicas da
especializagao flexivel, assim como a estrutura de clusters.

Outro questao probiematica diz respeito a inexisténcia de esforgos para
criar uma identidade do produto regional, através da inversdes em politicas de
marketing.

Vale ressaltar também que o produto do setor, apesar de incorporar
elevado quantum de trabalho artesanal, procura reproduzir modelos de
producdo similares aos de produgao em massa. Esta forma de organizacéo da
producéo, intensiva em trabalho, eleva custo de produgao para bens finais que
apresentam baixo valor comercial, reduzindo-se, desta forma, o grau de
competitividade do setor em questdo. Neste sentido, sugere-se que a
assisténcia técnica (através das instituicées adequadas) desenvolvimento
design que valorizem as caracteristicas da organizag&o da producgdo artesanal
e semi-artesanal, no sentido de agregar maior valor comercial aos bens finais
no mercado nacional e internacional.

Feitas essas consideragbes, podemos concluir existem alguns ganhos
de eficiéncia coletiva, segundo a terminologia apresentada no inicio deste

trabalho, advinda da concentragdo setorial em torno de uma mesma cadeia
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produtiva. Esses sdo oriundos principaimente da presenca da presenca de
produtores de bens intermediérios, de produtores de bens finais, da presenca
de fornecimento no mercado local de bens de capital e outros insumos, assim
como representantes responsaveis pela insercdo comercial da produgdo em
outros centros. No entanto, as formas de interacdo cooperativas, conforme
expostas acima ainda s&o restritas. Porém, apesar disto, o acesso a
informagcdes sobre novos produtos e processos, a insumos de qualidade
superior, a promog¢do de eventos, viabilizam ganhos competitivos para o setor.
Assim, podemos definir a cadeia parciaimente integrada, no sentido de que ja
existem ganhos advindos do jogo cooperativo, porém 0s mesmos ainda sado

incipientes.
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PESQUISA COM O SETOR CALCADISTA DO EIXO CRAJUBAR

A presente pesquisa objetiva investigar o grau de integragdo na cadeia
produtiva do setor calgadista localizada nos municipios do Crato, Juazeiro e
Barbalha - CRAJUBAR, com finalidade de analisar se ocorre caracterizagao de
“cluster’. Os dados coletados através da mesma servirdo de base para
elaboracdo de tese de mestrado de Rosemary de Matos Cordeiro, docente da
Universidade Regional do Cariri no Curso de Pés - Graduagdo em Economia —

CAEN/Universidade Federal do Ceara — UFC.
O termo “CLUSTER” apresenta-se como uma das variantes da

aglomeragao produtiva conhecida como “Distrito Industrial” onde pequenas e
médias empresas conseguem elevar a participagdo no mercado através da
organizagdo. Isto ocorre através de relacbes de cooperagdo ente agentes
concorrentes, localizados no mesmo espago geografico, as quais viabilizam a
elevacéo da competitividade. Os beneficios advindos de inter-relagbes entre
agentes produtivos concorrentes podem ser exemplificados como: redugéo dos
custos de acesso a novas tecnologias, contratagdo de servigos especializados,
ampliagdo de mercados, consecugdo de politicas publicas adequadas ao
crescimento do setor, etc.

A discussao deste de tipo de organizagéo produtiva ganhou destague na
literatura econdmica através de exemplos reais de organizagbes de pequenas
e médias empresas de paises como ltalia, Franga, Alemanha, EUA, as quais
ampliaram sua participagdo no mercado em ambiente extremamente
globalizado.

Assim, pretendemos, com a sua colaborag&o, estudar o conglomerado
calcadista da NOSSA REGIAO, O CARIRI, de forma que possamos fornecer
elementos ao debate sobre o processo desenvolvimento local.

Certos do auxilio de Vossa Senhoria, queremos antecipadamente

agradecer a vossa contribuig&o, bem como comprometermo-nos

antecipadamente de divulgar os frutos desta pesquisa, téo logo o trabalho final

esta concluido, .

ROSEMARY DE MATOS CORDEIRO BRITO



CARACTERIZAGAO DA EMPRESA

Razéo Social

Nome de Fantasia

Entrevistado

Linha de produgao

Inicio de atividades da empresa / /
Porte :

( ) Micro

( ) Pequeno

( ) Médio

( ) Grande

Volume de producgéo

Preco médio do produto vendido:

| -LOCALIZAGAO

1 - Quais as razdes da localizacdo da empresa no eixo CRAJUBAR?
( ) Politica de atratividade executadas por poder publico
( ) Fornecedores de matéria — prima

( ) M&o de obra qualificada para setor calgadista

( ) Existéncia de tradig&o local no ramo calgadista

( ) Outros
2

(

(

Existem beneficios advindos da localizagao no eixo CRAJUBAR? Quais?
) Sim

) Nao
Il - CARACTERIZAGAO DAS ATIVIDADES DA EMPRESA

3- PROCESSOS DE PRODUCAO
3.1- Como se caracterizam os bens de capital utilizados?

( ) Mecanizados ( ) Automatizados ( ) Artesanais
3.2- Analise dos métodos de produgao adotados.



a) Métodos de produgdo permitem ajuste rapido a oscilagbes do mercado?
Porque?( )Sim ( )N&o
b) Métodos de produgdo permitem diversificacéo da produgao? Porque?
( )Sim ( ) Nao
c) Métodos de produgdo que os operarios conhegam toda a fabricagao do

produto ou apenas de parte deste? Porque?

d)Os operarios fornecem opinides que possam vir a melhorar a qualidade
do produto ou facilitar a fabricagdo do mesmo? Porque? ( )Sim ( ) Nao

3.3 - Qual a forma de organizag&o da empresa?
( ) Em fungdes hierarquizadas
( ) Integrada horizontalmente
( ) Operarios divididos em circulos produtivos
( ) Operérios polivalentes
3.4— Quais as estratégias de atualizagdo das tendéncias de moda,
langcamentos, novas maquinas e equipamento?
( ) Participagéo em eventos do setor.
( ) Aquisicao de publicagdes especializadas.
( ) Convénios com instituicdes de pesquisa.
( )

Politica de renovagéo da capacidade produtiva

3.5 — Qual o percentual de utilizagcéo da capacidade produtiva da empresa?

( ) Inferior a 50 %
( )50 —- 60
( )60 —- 70
( )70 —- 80
( )80 -— 90
( ) 90 -—-- 100

Para situagbes de reduzida utilizagéo da capacidade produtiva

Por que ocorre baixa utilizagéo da capacidade produtiva?




4 - COMPETITIVIDADE DA EMPRESA
4.1 — Como é considerada a competitividade da empresa no mercado?
( ) Reduzida ( ) Regular ( ) Elevada
Para situagdes de competitividade reduzida ou regular.
Quais os principais problemas apontados como causadores da reduzida
competitividade?
()Preco
( ) Designer
() Qualidade
( ) Concorréncia elevada
(

) Outros

4.2 — Quais as medidas adotadas pela empresa para elevagédo do grau de
competitividade?

) Reducéo de custos de folha de pagamento.

) Elevagéo da produtividade da forga de trabalho.

) Investimento em bens de capital com tecnologia avangada.

) Politicas de qualificacdo da mé&o de obra.

) Integragéo com concorrentes para redugéo de custos de insumos.

) Sonegacao fiscal.

) Isencéo fiscal.

) Melhoria da qualidade do produto.

) Desing atualizado do produto.

) Diminuir o nimero de linhas de producéo.

) Redugéo dos prazos de entrega

) Aumentar o atendimento as necessidades dos clientes
) Melhoria da qualidade dos insumos

) Atuar no mercado externo

) Desenvolver instrumentos de propaganda e marketing

) Outros

(
(
(
(
(
(
(
(
(
() Aumentar o numero de linhas de producéo
(
(
(
(
(
(
(
4.3 — Quais os principais obstaculos a expanséo das atividade produtivas?
(

) Crédito para aquisigdo de bens de capital.



) Crédito para capital de giro.
) Expanséo do mercado.

(

(

( ) Melhoria da qualidade.
( ) Reducéo de custos.
(

) Outros
5- COMERCIALIZACAO DA PRODUCAOQ
5.1- Qual o mercado consumidor da produgdo? (Para mais de um, citar o

percentual de vendas dos mesmos):
( ) Mercado local

) Mercado cearense

) Mercado regional

(
(
( ) Mercado nacional
(

) Mercado estrangeiro

Nos casos de comercializagdo em outros mercados
Como ocorrem as vendas externas?
( ) Através de representantes externos
) Através de grandes atacadistas

(

( ) Negociagdes diretas com fabricantes

( ) Deslocamento de compradores a loja da fabrica
(

) Outros

5.2- As vendas ocorrem durante todo o ano ou apenas em alguns periodos?
( ) Uniforme durante o ano
( ) Sazonais
Para casos de vendas sazonais
5.3 - Quais os periodos de maior volume de vendas?
( ) Janeiro- Margo ( ) Abril - Junho
( ) Julho - Setembro ) Outubro — Dezembro.
5.4 — A empresa comercializa sua produgdo sozinha ou em conjunto com
outras empresas? individual?
( ) Individual
( ) Bloco com outras empresas

Como ocorrem os casos de vendas de produgdo conjunta?



( ) Galpao de associagdes

( ) Consércios de vendas externas
( ) Outros
Observacéo:

5.5- Quais os problemas que dificultam a expans&o de vendas?

5.6 — Vendas de bens finais
Como a empresa realiza suas vendas?
) Vendas no atacado para comércio local
) Vendas no atacado para comércio externo
) Lojas de fabrica no varejo
) Fabricac&o sobre encomenda para comerciantes locais
)

Atacado para empresas da cadeia produtiva

e e e T e T e T e

) Outros

a) Para casos de produg&o sobre encomenda
A producdo € escoada apenas para um demandante ou para varias
empresas?( Citar nomes de fantasia, para situagdes apenas um demandante)

O demandante determina modelo, financia a matéria prima ou bens de

produgao?

Qual o classe social para a que se destina a produgéo?
( ) Classe baixa
( ) Classe media
( ) Classe alta
5.7 - Para fornecedores de insumos
A empresa, ao especificar a produgédo, considera as demandas dos

fabricantes (compradores) ou atua definindo as tendéncias do mercado?



Como se caracterizam os demandantes da empresa?

( ) Microempresa () Pequena Empresa

( ) Média empresa () Grande empresa

As vendas sdo efetuadas para empresas individuais ou consistem em

compras conjuntas?

5.8 — Para bens de capital
Os bens de capital vendidos incorporam modernas tecnologias?

Como se caracterizam os demandantes da empresa?

( ) Microempresa () Pequena Empresa

( ) Média empresa () Grande empresa

As vendas sédo efetuadas para empresas individuais ou consistem em

compras conjuntas?

Outras observagdes:

Il - CARACTERIZAGCAO DA CADEIA PRODUTIVA

6- RELACOES COM FORNECEDORES
6.1- Qual a localizagao (por tipo) dos fornecedores de bens de capital?

) Local

) Regional

(
(
( ) Nacional
( ) Internacional

6.2- Relagdes com fornecedores de bens de capital:

a) As relagbes com fornecedores ocorrem através de contratos formais?



( ) Sim ( )Nao
b) Existe debate sobre processos produtivos?
( ) Sim ( )Néo
c) Ocorre integragdo com fornecedores?
( ) Sim ( JNao

Em casos positivos, descrever

d) Os fornecedores de bens de capital repassam informagdes sobre as
novas tecnologias do setor? Em casos afirmativo, como ocorrem?

( ) Sim ( )N&o

e) Fornecedores de bens de capital fornecem assisténcia técnica?

( ) Sim ( )Nao

f) Existem lacos de confiabilidade determinando a manutencdo das

relagbes comerciais com fornecedores? Se for positivo, descrever.
( ) Sim ( )N&o

6. 3- Qual a origem dos diferentes tipos de insumos utilizados?
Mercado local
Tipo

Razdes/Vantagens de aquisi¢cao neste mercado

Mercado cearense

Tipo

Razdes/Vantagens de aquisicao neste mercado

Mercado regional

Tipo

Razdes/Vantagens de aquisi¢ao neste mercado




Mercado nacional

Tipo

Razdes/Vantagens de aquisi¢cdo neste mercado

Mercado internacional

Tipo

Razdes/Vantagens de aquisi¢do neste mercado

6.4— Quanto a relagdes com fornecedores de matéria-prima:
a) Sao efetuadas através de contratos formais ou informais? Porque?
b) Existe pontualidade da entrega que viabilizam trabalhar com estoque
reduzidos?
( ) Sim ( ) Nao

Justificar a resposta

c) Os fornecedores de matéria- prima dispéem de estoque para atender
pedidos provocados por expansao de demanda?
d) As relagdes com fornecedores envolvem lagcos de confiabilidade ou se

restringem apenas aos interesses econémicos?

A aquisi¢do de matéria — prima € individual ou coletiva?

7.RELACOES COM CONCORRENTES
7.1 - Existe integracdo com concorrentes? ( )Sim ( ) Néo
7.2 — Existe inter-relagbes entre concorrentes provocadas por fatores socio-
culturais ou apenas interesses econdémicos?
( ) Outros aspectos sécio — culturais.
( ) Interesses econdmicos.
Em casos de relagbes provocadas por identidade sécio — cultural
Descreva o tipo de identidade socio-cultural
( ) Lacos familiares.

( ) Identidade de principios politicos.



( ) Identidade de principios religiosos.
( ) Outros

7.3 — Participa de algum tipo de associagdo de classe?
( ) Sim ( ) Nao

Caso ocorra, citar o tipo.

7.4 —Quais as acbes desenvolvidas através da associacdo e beneficios
advindos dessa participagdo em associagbes?
( ) Barganha junto a fornecedores de matéria-prima.
) Barganha junto a fornecedores de bens de capital.
) Consecugéo de crédito conjunto.

(

(

( ) Consecucgao de incentivos fiscais.

( ) Consecucéo de obras de infra-estrutura gerais.

( ) Consecugéo de obras de infra —estrutura especializadas.

( ) Promocéo de feiras, workshop .

( ) Seminario, palestras, debates, etc. para atualizagdo do processo
produtivo.

( ) Eventos para discusséo de problemas comuns.

( ) Contratagdo de consultoria técnica no ambito da producdo
(empresas privadas, instituicbes de pesquisa, universidades, agéncias de
desenvolvimento, outros).

( ) Contratag&o de consultoria técnica no ambito da comercializacéo (
empresas de marketing, agentes de comercializacdo em mercados regionais,
nacionais e estrangeiros).

( ) Cursos de especializagdo da m&o de obra produtiva ( elevacéo de
niveis de escolaridade, treinamento especializado).

) Cursos para qualificagcdo administrativa.
) Aquisicao de servigos técnicos especializados.

(

(

( ) Formag&o de consdrcios para aquisi¢do de bens de capital

( ) Financiamento de pesquisas para melhoria do processo produtivo.
(

) Qutros.




7.5 — Ocorrem inter-relagbes sem serem viabilizadas por associacbes?

( )Sim () Néao
Para casos afirmativos, perguntar:
Descrever as relagbes que ocorrem sem a intervencéo de associacao.

( ) Terceirizagao de parcela da produgao (casos de expansdo imprevista

da demanda).
) Contratagcdo de vendedores externos

(

£ ) Compra consorciada de equipamentos
( ) Compra conjunta de matéria-prima

(

) Outras

7.6 - Para existéncia de formas de integragao entre concorrentes. As relagdes
entre concorrentes, entre empresa e fornecedores viabilizam o aumento do

poder competitivo da empresa?
( ) Sim ( ) Néo
Citar as formas adotadas pela politica de competitividade da empresa (item

4.2 ) viabilizadas por relagdes entre membros da cadeia produtiva.

7.7 — Quais os problemas que viabilizam a integragdo entre concorrentes a

ocorréncia de agao conjunta?
( ) Desconfiancga entre concorrentes.
( ) Inexisténcia de beneficios advindos da integracéo.
( ) Inexisténcia de identidade com objetivo de associagbes da categoria.
(

) Outros

IV — RELAGOES TRABALHISTAS DO SETOR

8- CONTRATOS DE TRABALHO
8.1- Com sé&o caracterizadas as relagdes de trabalho?

( ) Formal



(
(
(
(
(

BC

) Informal

) Trabalho no galpdo da fabrica

) Trabalho domiciliar com fornecimento de insumos e bens de capital
) Subcontratado por volume de pecas

) Outros

Em casos de relagdes informais

Por que sdo usadas formas alternativas de contratagdo da forga de trabalho?

(
(
(
(
(
(

) Flexibilidade da mao- de- obra

) Reducgéo de custos

) Reducéo da organizacao trabalhistas

) Reducéo de custos de investimento/manutencédo da planta industrial
) Sazonalidade de vendas

) Outros

9- EMPREGOS
9.1 — Qual o numero de emprego diretos gerados?

Em casos afirmativos, quantos?

10-ESPECIALIZACAO DA MAO DE OBRA DEMANDADA (Inclui trabalhadores

Existe empregos indiretos gerados pela atividade da empresa?

)Sim( ) Nao

informais)
10.1 - Qual o nivel médio de educacgéo formal da forga de trabalho recrutada
para o setor de producgao?
( JAnalfabeto ( ) 1° Grau Menor
Incompleto
( ) 1° Grau Menor Completo ( )1° Grau Maior Incompleto

(
(

(
10.2

) 1° Grau Maior Completo ) 2° Grau Incompleto

—

) 2° Grau Menor Completo ( ) Superior Incompleto

) Superior Completo

— Existe participagdo da forca de trabalho em outras formas de

qualificag&o profissional?



Em casos afirmativos, que tipos de especializagao profissional ocorrem?
) Cursos
) Ensino profissionalizante

) Outros

(
(
( ) Aprendizado pratico
(
(

) Inexisténcia de especializagao.
10.3 - Qual o nivel salarial (més) médio da for¢a de trabalho empregada?
( ) Até um salario minimo
( ) Entre um até dois salarios minimos
( ) Entre dois a trés salarios minimos
( ) Trés a quatro salarios minimos
( ) Mais de quatro salarios.
11-ROTATIVIDADE
11.1 — Qual a média de duragdo dos operarios na empresa?
( ) Meses ( JANo
( ) Dois acinco anos ) Mais de cinco anos
Para rotatividade elevada da m&o de obra
Por que ocorre rotatividade elevada da for¢a de trabalho?

( ) Expanséao temporaria de demanda

( ) Desqualificagéo da forga de trabalho
( ) Contratos temporarios

( ) Outros

Para rotatividade reduzida da mao de obra
Por que os trabalhadores permanecem no quadro da empresa por um longo
periodo?

( ) Custo de qualificagdo da forga de trabalho.

( ) Conhecimento do processo produtivo.

( ) Produtividade da forga de trabalho utilizada.

(

) Outros

V — POLITICAS PUBLICAS PARA O SETOR

12-POLITICAS PUBLICAS DE ESTIMULO A EXPANSAQO DAS ATIVIDADES
DA EMPRESA



12.1- Quais os tipos infra-estrutura presentes no municipio que facilitam as
atividades da empresa?
() Saneamento
() Eletrificacé&o
() Malha rodoviaria
() Transporte aéreo
() Telefonia
() Outros
Existem problemas de infra-estrutura que inviabilizam as atividades da
empresa?(em caso afirmativo, descrever).
(  )Sim
( )Néo

12.2 — Quais as politicas municipal para atragdo de novas empresas no setor

calcadista?

() Isencgao fiscal

() Doacéo de terrenos

() Crédito
() Servigos de consultoria técnica
( ) Servigos de consultoria na area administrativa
( ) Politicas setoriais para polo calcadista
(

) Outros

Observacgdes:

12.3- Para casos de implantagdo recente no municipio.
As politicas estaduais de atratividade industrial estimularam a implantacéo da
empresa na regiao?
( )Sim (  )Nao



Em caso afirmativo, mencionar as agdes publicas que fomentaram a
localizag&o da empresa no eixo CRAJUBAR.

() lIsencéo fiscal.

() Programas de crédito adequado a pequena e média empresa.
() Linhas de crédito adequado a grande empresa.
(

) Agéncias de consultoria técnica.

() Servigos de consultoria na area administrativa.

() Outros
12.4—- Para casos de expansao das atividades da empresa.

Que tipo de politicas publicas estimularam a expansdo das atividades da
empresa?

( ) Linhas de crédito de capital de giro

( ) Linhas de crédito para investimentos/modernizacdo dos bens de
capitais

() Compras governamentais

() Criacédo de instituicbes oficiais para assisténcia técnica

() Criagéo de érgéos para qualificagdo da for¢a de trabalho

() Servigos de consultoria na area administrativa (geréncia, contabilidade,
marketing)

() Centrais de comercializagdo

() InstituicGes de intermediacédo para expanséo das vendas

() Crédito para associagdes

() Outros
12.5 - Para existéncia de programas de qualificagéo profissional, apontar os

que apresentam impacto sobre atividades da empresa:
() Elevagao do nivel médio de escolaridade.
() Oferta de cursos técnicos na educacgéo formal.
( ) Treinamentos especificos para forga de trabalho do setor calcadista
adequados a tecnologia utilizada pelo setor.
() Outros




126 — A empresa utilizou alguma linha de crédito para expans&do da
capacidade produtiva ou ampliagcéo do capital de giro?

( )Sim ( )Nao

Em casos afirmativos: Qual(ais) a(s) linha(s) de crédito utilizadas pela

empresa?
(  )FNE/BNB
(  )FAT/BNB
( )FINOR
() Outros

2.7- Que criticas sdo apontados aos programas crediticios existentes?

() Encargos financeiros elevados

() Inexisténcia de crédito para capital de giro

( ) Amortizag@o das linhas de crédito incompativeis com periodos de
faturamento das empresas

() Burocracia na agilizagao/liberagéo de recursos

() Exigéncia de garantias

() Outros
12.8 — Quais as principais reivindicagdes do setor ao papel dos agentes

publicos?
() Carga tributaria compativel com atividades da

Observacoes:

VI - INTEGRAGAOQO COM INSTITUICOES

13- CARACTERIZAGAO DO INTERCAMBIO COM INSTITUICOES
13.1 — Existe relagbes da empresa com agéncias de assisténcia técnica,
consultoria, qualificagdo de m&o de obra ou outra forma de servigos

necessarios ao bom desempenho das atividades?



( ) Treinamento com mao de obra com tecnologia incompativel com a

usada no setor
() Assisténcia técnica desconhece demandas especificas do setor;
() Outros

Observacdes:




