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RESUMO

Asseverando que o conhecimento de linguas estrangeiras viabiliza uma interacdo com outras
culturas e outros povos, é indiscutivel a contribuicdo das Casas de Cultura Estrangeira para o
desenvolvimento cultural da sociedade e para o fortalecimento do engajamento académico.
Assim, acreditamos ser necessario estudar as agfes que visam ao ensino de linguas
estrangeiras desenvolvido na UFC, com o objetivo de examinarmos se aquelas atendem a
politica linguistica concebida/implementada na Instituicdo. Com esse fim, e apoiados nos
estudos sobre politicas linguisticas no contexto das politicas publicas, desenvolvemos a
presente pesquisa, a fim de avaliarmos a acgdo das politicas linguisticas universitérias
planejadas/realizadas para o ensino de linguas estrangeiras na dindmica do processo de
internacionalizacdo da UFC. O objetivo geral é analisar o papel das Casas de Cultura
Estrangeira no projeto de internacionalizagdo da UFC, atentando ao Plano de
Internacionalizagdo (2017-2021), no atual processo de internacionalizagdo do ensino superior.
Considerando a premissa desta pesquisa, optou-se pelo método de pesquisa qualitativa para
analisar a percepcdo dos professores e/ou gestores sobre o trabalho das Casas de Cultura
Estrangeira no ensino de linguas estrangeiras na universidade. Decidiu-se por uma pesquisa
no contexto da UFC, no cenério do processo de internacionalizacdo. Pelo estudo efetuado,
percebeu-se que os respondentes demonstram desconhecimento relativo a internacionalizacdo
bem como do Plano de Internacionalizacdo, que ndo considerou as a¢Ges desenvolvidas pelas
Casas de Cultura Estrangeira e ndo contemplou a vocacdo dessas para a promocao do
processo de internacionalizacdo da UFC, apesar do seu valor incalculavel e da grande
importancia para a sociedade ufceana e cearense do ensino e difusdo das linguas e culturas
estrangeiras. Do mesmo modo, permitiu demonstrar que o Plano de Internacionaliza¢do nao
atentou para o potencial das Casas de Cultura Estrangeira de alavancar o processo de

internacionalizacdo da UFC.

Palavras-chave: internacionalizacdo; linguas estrangeiras; Casas de Cultura Estrangeira.



ABSTRACT

Asserting that learning a foreign languages enables interaction with other cultures and other
people, it is undeniable the contribution of the Casas de Cultura Estrangeiras to the cultural
development of society and to the strengthening of academic engagement. Thus, we believe it
IS necessary to study the actions aimed at teaching foreign languages developed at UFC, with
the objective of examining whether those meet the linguistic policy conceived/implemented in
the Institution. This way, and supported by studies on linguistic policy in the context of public
policies, we developed this research in order to evaluate the action of university linguistic
policy planned/carried out for the teaching of foreign languages in the dynamics of the UFC
internationalization process. The general aim is to analyze the role of the Casas de Cultura
Estrangeira in the UFC internationalization project, in line with the UFC Internationalization
Plan (2017-2021), in the current process of internationalization of higher education.
Considering the premise of this research, we opted for the qualitative research method to
analyze the perception of teachers and/or managers about the work of the Casas de Cultura
Estrangeira in the teaching of foreign languages at the university. It was decided by a study in
the context of the UFC, in the scenario of the internationalization process. From the study
carried out, it was noticed that the respondents show a lack of knowledge related to
internationalization as well as the UFC Internationalization Plan, which did not consider the
actions developed by the Casas de Cultura Estrangeira and did not contemplate their vocation
for the promotion of the process of internationalization of the UFC, despite its invaluable
experience and the great importance to UFC and Ceara society concerning teaching and
dissemination of foreign languages and their cultures. In addition, it showed that the UFC
Internationalization Plan did not look closely to the potential of the Casas de Cultura

Estrangeira to leverage and promote the UFC internationalization process.

Keywords: internationalization; foreign languages; Casas de Cultura Estrangeira.
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1 INTRODUCAO

O sentido de globalizacdo, para Santos (2008), € a mescla de relagdes sociais que
expressam o0 aumento das relacBes de troca, podendo essas serem praticas interestatais,
praticas capitalistas globais ou praticas sociais e culturais transnacionais. Referindo-se a
globalizagcdo como conjuntos de relagdes sociais, Santos entende que, ao se transformarem as
relacBes sociais, transforma-se a globalizacdo. Assim, seria mais conveniente se referir as
globalizacdes no plural do que no singular, podendo-se presumir igualmente que o fenémeno
da globalizagdo ndo é algo totalmente novo, porque, mesmo que a globalizacdo adjetivada de
neoliberal seja atual, a humanidade procura, desde a sua origem, superar historicamente as
barreiras das cavernas, dos guetos, das provincias, dos mares.

Os resultados da globalizacdo, comecada nas uUltimas décadas do século XX,
tiveram grande repercussdo nas relagdes econdmicas e sociais, na divulgacdo do
conhecimento e no crescimento do contato entre linguas e culturas, implicando individuos de
diferentes partes do mundo. Nesse processo, no qual a comunicacao tornou-se um dos pontos
fulcrais, as linguas assumem novos papeis e as politicas linguisticas foram concebidas no
contexto dos blocos econdmicos. Isto posto, falar linguas estrangeiras tornou-se
indubitavelmente necessario para estabelecer uma comunicacdo, virtual ou presencial, para
além das fronteiras. Como consequéncia disso, o conhecimento de, pelo menos, um idioma,
além de sua primeira lingua, passou a ser indispensavel aos profissionais de varias areas,
como também aos estudantes em formagao (FINARDI; SANTOS; GUIMARAES, 2016).

Considerando as milhares de linguas no planeta, Calvet (1999) apresenta o
modelo gravitacional para ilustrar a dindmica dos papéis das linguas no contexto da
globalizacdo. Nesse modelo, o autor diz que as relacBes entre as linguas se mostram
hierarquizadas, ou por razdes histéricas, ou devido ao numero de usuarios da lingua, em suas
diferentes modalidades.

Na contemporaneidade, as instituicdes de ensino superior estdo diante dos
desafios da “sociedade do conhecimento” (knowledge society) em alternativa a “sociedade da
informag¢ao”, que subentende o emprego compartilhado de recursos, a construg@o coletiva do
saber, a interacdo virtual ou presencial e a valorizacdo do direito a informacdo, as tecnologias
de informagdo e comunicacdo e a educacdo. Nesse cenario, saber outras linguas é
imprescindivel para se ter acesso a producdo e a circulagdo do conhecimento na sociedade

contemporanea.
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A internacionalizacdo do ensino é considerada prioridade pelas Instituicdes de
Ensino Superior (IES), porém, para que isso se efetue, certos pontos devem ser considerados.
Essa internacionalizacdo € tida como fator-chave e se constitui numa instigacdo para a
educacdo superior nacional e internacional. Revelando-se, vigorosamente, a mesma institui a
imprescindibilidade da efetivagdo de transformagdes institucionais, fazendo-se objeto de
diversas analises e consideracdes (FEIJO, 2013).

Constata-se que 0 termo “internacionalizacdo” abrange diversos conceitos,
empregados cada vez mais e de forma variada, causando imprecisdo no seu sentido exato. A
proximidade entre 0s conceitos apresenta internacionalizacdo como uma série de atividades,
por exemplo: mobilidade académica de estudantes e docentes, parcerias para 0
desenvolvimento de projetos, criacdo de novos programas académicos de pesquisas conjuntas
e possibilidade de novos negocios buscando lucro. Do mesmo modo, a internacionalizacéo
concerne a oferta educacional em outros paises, mediante novas organiza¢fes como instalacéo
de campus satélite e ensino a distancia, segundo Chaves, Reis e Guimardes (2018). Alem
disso, ha a ideia de que a internacionalizacdo estd ligada a inclusdo da dimensdo global,
intercultural e internacional no curriculo e nos processos de ensino e aprendizagem.

O conceito de internacionalizacdo de ensino superior passa por mudancas ha, no
minimo, duas décadas, desde que o fendmeno passou a ser estudado com mais frequéncia.
Anteriormente, a abordagem destacava atividades, como: a) cooperacdo internacional; b)
relacBes académicas internacionais; ¢) mobilidade de estudantes estrangeiros; e d) mobilidade
de professores (CHAVES; REIS; GUIMARAES, 2018).

Desde o final dos anos de 1980, a internacionalizacdo comecou a ser discutida
amplamente devido a um conjunto de evidéncias, sobretudo em virtude do crescimento da
mobilidade académica de estudantes, professores e pesquisadores. Tal crescimento, por sua
vez, trouxe a tona a necessidade de se estabelecer uma politica linguistica, elaborada,
plurilingue, sendo fundamental para o desenvolvimento do multilinguismo. Isso significa
fomentar a difusdo de linguas de intercompreensdo e possibilitar a comunicacdo e a
divulgacdo do conhecimento de linguas de culturas diversas (CHAVES; REIS;
GUIMARAES, 2018).

No Brasil, as politicas linguisticas vigentes, inferidas dos Parametros Curriculares
Nacionais (PCN), dos Parametros Curriculares Nacionais do Ensino Médio (PCNEM), das
OrientacGes Educacionais Complementares aos Parametros Curriculares Nacionais (PCN+),
das Orientagdes Curriculares para o Ensino Médio (OCEM) e da Base Nacional Comum

Curricular (BNCC), constatam a importancia do inglés para a sociedade atual. Assim, 0s



12

Parametros Curriculares Nacionais (PCN) (BRASIL, 1998) salientavam os fatores historicos
para justificar a escolha do ensino de uma lingua estrangeira. Visando a representatividade
que uma lingua detém no desenvolvimento caracteristico da histéria da humanidade, o fator
histérico se faz fundamental na aprendizagem de uma lingua. Cabe destacar que o0s
documentos supracitados delineiam politicas linguisticas para o ensino bésico.

Os PCN (1998) apresentam uma ideia que, posteriormente, atualiza-se, mas que
expunha que as razdes historicas associadas a funcdo que uma lingua especifica desempenha
em determinados momentos da historia da humanidade torna sua aprendizagem expressiva.
Essa expressividade se define pela predominancia dessa lingua nas relagdes internacionais,
envolvendo-se nas trocas internacionais nos cendrios da cultura, da educagdo, da ciéncia, do
trabalho etc. Um bom exemplo é o caso do inglés, devido ao poder e ao prestigio econdmico
norte-americano. Esta importancia aumentou no decorrer do século XX, sobretudo desde a
Segunda Guerra Mundial, e chegou ao &pice na denominada sociedade globalizada e de alto
nivel tecnoldgico, na qual certas pessoas se inserem no termo do seculo passado. Nos nossos
dias, o0 inglés € a lingua predominantemente empregada no mundo dos negdcios, e em varios
paises seu poder e compreensao € quase universal nas universidades.

Assim, os PCN previam que 0 acesso a lingua inglesa possibilitava ao estudante
participar da comunidade global e entender seu vinculo como cidaddo em seu espaco social.

Devido a insuficiéncia no ensino de linguas estrangeiras na educacao basica, o
estudante, comumente, ingressa na universidade desconhecendo a lingua estrangeira. Essa
realidade, associada aos desafios da internacionalizacdo da universidade, requer a elaboracéo
de acGes de politicas linguisticas universitarias que respondam as diferentes demandas do uso
linguistico da instituigdo.

Na Universidade Federal do Cearda (UFC), a ideia de internacionalizacdo sempre
esteve presente desde sua criacdo, como se pode perceber pelo seu lema “O universal pelo
regional”. A instituigdo procura focar seu engajamento na resposta as questOes locais, sem
abandonar a natureza universal de sua produgé&o.

No ano de 2015, quando do reitorado do Professor Henry de Holanda Campos, o
processo de internacionalizacdo se destacou sob sua geréncia, no momento da
institucionalizacdo da Pré-Reitoria de Relagbes Internacionais (PROINTER), em 2017, ao
adquirir uma maior independéncia orcamentaria e gerencial, objetivando a criacdo e a
realizacdo das suas politicas.

De modo a atender a necessidade de internacionaliza¢do da instituicdo, depois de

trés décadas no status de coordenadoria por meio da Resolugdo Ad Referendum n°



13

17/CONSUNI, 08 de fevereiro de 2017 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2017¢),
surge a Pré-Reitoria de Relagdes Internacionais, a PROINTER.

A PROINTER provém da institucionalizacdo em janeiro de 1957 da Divisédo de
Intercambio e Expansdo Cultural, ligada ao Departamento de Educacdo e Cultura.
Posteriormente, criou-se a Comisséo de Assuntos Internacionais em setembro de 1974. Essa
se tornou Departamento de Assuntos Internacionais (DAI) logo no ano de 1975. Em 1987,
nasce a Coordenadoria de Assuntos Internacionais (CAI), terminologia que permaneceu até
2017, na ocasiao da institucionalizacdo da Pro-Reitoria de RelacGes Internacionais, que, em
2020, veio a ser Pro-Reitoria de Relagdes Internacionais e Desenvolvimento Institucional.

E importante destacar as alteragdes e/ou renovacdes desse setor de relagBes
internacionais da UFC ocorridas em 2020 no reitorado do Professor José Céndido Lustosa
Bittencourt de Albuquerque. A Pré-Reitoria de RelacBes Internacionais incorporou a funcéo
de desenvolvimento institucional, sendo Pro-Reitoria de Relagbes Internacionais e
Desenvolvimento Institucional, conforme Provimento n® 01/CONSUNI, de 07 de fevereiro de
2020 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2020b).

A ampliacdo das incumbéncias da ‘“nova” pro-reitoria adiciona outras
responsabilidades & PROINTER, como: a) de institucionalizar as atividades de
empreendedorismo; b) de prospectar e implementar a inovagéo; c) de buscar parcerias para a
inovacdo social e tecnoldgica, em estreita parceria com a agéncia de inovacdo; d) de
direcionar acbes para o0 desenvolvimento da Instituicdo baseado nos eixos da
Internacionalizacdo, do Empreendedorismo e da Inovacao.

A internacionalizacdo do ensino tornou-se prioridade para diversas Instituicdes de
Ensino Superior (IES) na conjuntura mundial. No entanto, para que isso aconteca de forma
efetiva, certos pontos devem ser considerados. A internacionalizacdo do ensino, tida como
fator-chave, constitui uma instigacdo para a educacdo superior nacional e internacional e
institui a imprescindibilidade da efetivacdo de transformacdes institucionais, 0 que pede a
implementacdo de politicas linguisticas que atendam as diversas necessidades linguisticas da
instituicao.

Nesse contexto, para a UFC, a internacionalizacdo ndo é uma opcdo, é uma
missdo e concerne a busca pela troca de experiéncia do aprendizado e a criagdo de
conhecimento via intercdmbio com centros localizados no exterior com reconhecido prestigio
cientifico e histdérico no contexto académico, conforme o Plano de Internacionalizagdo (2017-
2021), que integra o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI — 2018-2022) da

Universidade Federal do Ceara (2018). A frente das agbes voltadas para 0 processo de
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internacionalizacdo da UFC estd a Pro-Reitoria de Relagbes Internacionais e
Desenvolvimento Institucional (PROINTER), que explicita em sua pégina eletrbnica que
compete ao orgdo impulsionar e gerir as relagdes da Universidade com instituices
estrangeiras de educacao, ciéncia e cultura, da mesma forma que proporcionar a estrutura
indispensavel a efetivagdo de convénios e acordos internacionais por meio das atividades
elaboradas pelas unidades que Ihe sdo subordinadas.

Entendendo que o processo de internacionalizacdo demanda o dominio de outras
linguas, além da materna, a Universidade Federal do Ceara (UFC) desenvolve acdes de
politica linguistica para fomentar o ensino de linguas como meio de favorecer a insercao
internacional da universidade.

De acordo com Castelo (2011), as Casas de Cultura Estrangeira pertencem ao
ciclo de relatos da historia da cultura universitaria da UFC. O sentido e a relevancia das
relagBes internacionais que elas traduzem sdo as marcas culturais, a literatura, a mdsica, a
arte, as linguas estrangeiras em conexdo com o portugués lingua materna, a memdria oral de
Seus personagens e a memoria caracteristica da acdo participativa dos docentes com a varias
culturas estrangeiras. Todos estes elementos sao referéncias que demonstram a importancia do
trabalho dessas Casas de Cultura Estrangeira. Elas escrevem e reescrevem desejos e
expectativas do dia a dia, de estudantes, na busca de conhecimentos de outras fronteiras,
como de professores das diferentes linguas.

Consoante a autora, a historia das Casas de Cultura Estrangeira se vincula a
histéria do Centro de Humanidades. Os dois advém da antiga Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras. A principio chamados Centros de Cultura Estrangeira, as Casas de Cultura
Estrangeira debutaram em 1961, vinculados & Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, como
campo de estagio para os alunos do Curso de Letras. Em 1969, com a Reforma Universitéria,
aquela faculdade da lugar ao Centro de Humanidades. Nagquele momento, as Casas de Cultura
Estrangeira se afirmavam e se distinguiam pela relevancia de seu trabalho desenvolvido na
comunidade cearense e, particularmente, na comunidade universitaria, de onde sempre
provém seu maior numero de estudantes.

E certo que a extensdo traduz uma das atividades singulares do fazer académico.
Seu merito consiste, principalmente, na capacidade de alcancar e relacionar, com prontidao, a
sociedade da universidade. As Casas de Cultura Estrangeira constituiam e constituem um dos
programas de extensdo mais amplo e atuante da UFC.

Ao afirmar que o conhecimento de linguas estrangeiras viabiliza uma interacdo

com outras culturas e outros povos, num contexto no qual a comunicacgdo é progressivamente



15

necessaria, € evidente a contribuicio dessas Casas de Cultura Estrangeira para o
desenvolvimento cultural da sociedade, o fortalecimento do engajamento académico e para o
processo de internacionalizacdo da UFC.

As atuais Casas de Cultura Estrangeira (Resolucdo N° 05/CONSUNI, de 27 de
marco de 1981), sucessoras dos antigos Centros de Cultura Estrangeira, implantados na
década de 1960, estdo administrativamente sob a responsabilidade da Coordenacdo Geral das
Casas de Cultura Estrangeira e da Direcdo do Centro de Humanidades (Resolucdo N°
09/CONSUNI, de 29 de outubro de 1993) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 1981,
1993).

Deste modo, acreditamos ser necessario estudar as a¢cdes que visam ao ensino de
linguas estrangeiras que estdo sendo desenvolvidas na UFC com o objetivo de examinarmos
se essas acOes atendem a politica linguistica concebida e implementada na Instituicdo. Com
esse proposito, e apoiados nos estudos sobre politicas linguisticas no contexto das politicas
publicas, desenvolvemos a presente pesquisa a fim de avaliarmos a a¢do da politica linguistica
universitaria planejada e realizada para o ensino de linguas estrangeiras na dinamica do
processo de internacionalizacao da UFC.

Esta pesquisa considera que, diante do processo de internacionalizacdo da
Universidade, fazer uso das linguas estrangeiras ativamente em contexto académico é uma
necessidade. Consciente da limitada habilidade comunicativa em linguas estrangeiras dos
estudantes universitarios, a UFC apresenta em seu Plano a necessidade de uma acdo de
politica linguistica para ofertar um suporte linguistico a estudantes e docentes da UFC, quer
pela oferta de disciplinas dos cursos de graduacdo e p6s-graduacdo ministradas em lingua
estrangeira, quer por publicacfes de artigos cientificos ou mesmo do contato com estrangeiros
nos espacos da universidade.

A vista disso surgem 0s seguintes questionamentos que, mais especificamente,
orientardo esta pesquisa: 1. Qual é a repercussao no projeto de extensdo Casas de Cultura
Estrangeira das acGes de politica linguistica propostas e implementadas no Plano de
Internacionalizagdo? 2. Qual o papel das Casas de Cultura Estrangeira na implementacdo da
politica linguistica do Plano de Internacionalizacdo da UFC? 3. Que acdes voltadas para o
ensino de linguas estrangeiras nas Casas de Cultura Estrangeira estdo sendo desenvolvidas
para que elas atendam ao seu papel no Plano de Internacionalizagdo?

Nessa perspectiva, a realizacdo deste estudo é orientada no sentido de que os
dados gerados poderdo auxiliar o processo de internacionalizacdo da UFC e (re)elaborar

politicas linguisticas para a promogéo de linguas estrangeiras no ambito académico.
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O objetivo primeiro deste estudo é analisar o papel das Casas de Cultura
Estrangeira no projeto de internacionalizagdo da UFC, considerando o Plano de
Internacionalizacdo (2017-2021) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2017a), no
atual processo de internacionalizagdo do ensino superior.

Com a finalidade de atingir esse objetivo primeiro, é primordial balizar os
seguintes objetivos especificos:

a) Analisar a politica linguistica prevista no Plano de Internacionalizacdo da

UFC.

b) Destacar o papel das Casas de Cultura Estrangeira nas acGes de politica

linguistica do Plano de Internacionalizacéo da UFC.

c) Averiguar as acdes de suporte linguistico a docentes e estudantes da UFC que

estdo sendo desenvolvidas pelas Casas de Cultura Estrangeira.

d) Verificar se essas agOes potencialmente atendem as acbes de politica

linguistica no que tange ao processo de internacionalizagdo da UFC.

Com o proposito de alcancar os objetivos apresentados, o trabalho foi estruturado
da seguinte forma: na Introducdo sdo expostas as questdes gerais abordadas no decorrer do
trabalho, estabelecendo os objetivos, a relevancia e o contexto da pesquisa.

No capitulo 2, apresentamos o referencial tedrico e os conceitos que orientam a
pesquisa. Além disso, sdo feitas reflexdes sobre os estudos pertinentes ao percurso historico
das politicas linguisticas voltadas ao ensino de linguas estrangeiras no Brasil e tracamos uma
relacdo entre o processo de internacionalizacdo da universidade e a importancia do
aprendizado de linguas estrangeiras.

Logo apos, no capitulo 3, explicamos a metodologia adotada para a elaboracdo
desta dissertacdo explanando os instrumentos para geracdo de dados.

Posteriormente, no capitulo 5, analisamos as politicas publicas de
internacionalizacdo apresentadas no Plano de Internacionalizacdo (2017-2021), que integram
0 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI — 2018-2022), com foco nas politicas
linguisticas e sua implementacdo pela recente Pro-Reitoria de Relagdes Internacionais e
Desenvolvimento Institucional.

Na sequéncia, ainda no capitulo 5, estudamos a demanda do uso e a importancia
das linguas estrangeiras no espago académico no contexto de internacionalizacdo do ensino
superior. Finalizando, apresentamos a Conclusdo desta pesquisa e propomos trabalhos

futuros.
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Por fim, salientamos que este estudo se insere na Linha de Pesquisa Politicas
Publicas da Educacdo Superior, do Programa de Pds-Graduagdo Mestrado Profissional em
Politicas Publicas e Gestdo da Educacdo Superior (POLEDUC) da Universidade Federal do

Ceard, tendo em vista que a presente pesquisa considera os estudos sobre politicas linguisticas

e ensino de linguas.
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2 INTERNACIONALIZACAO NO AMBITO DAS POLITICAS DE ENSINO

Os estudos para a definicdo do conceito de internacionalizacdo do Ensino
Superior acontecem a partir das primicias do fortalecimento deste processo desde os anos de
1980 e 1990. Primeiramente, o termo mais empregado para o que atualmente se entende como
internacionaliza¢do consistia em “educa¢do internacional”, que reunia um conjunto de acdes
executadas sem conexdes, sem a perspectiva das relacdes de reciprocidade, visando um dnico
fim que as agrupassem no interior de um projeto ou programa, quer no contexto de uma
instituicdo especifica quer como politica educacional na esfera nacional ou regional. Deste
modo, termos como acordos bilaterais, mobilidade académica, pesquisa em colaboracéo,
dentre outros, surgiam nas discussdes académicas, sendo assuntos examinados de forma
particular, sem grande impacto no propoésito pedagogico elaborado para a educacao superior e
sem discutir as estruturas caracteristicas sobre as quais se achava este ensino. O atual conjunto
ensino, pesquisa e extensdo, alicerce da universidade moderna, apenas fortuitamente se
apresentava entdo como conjunto, ou seja, com suas unidades efetivamente conectadas, no
momento em que se discutia a “educagdo internacional”. E isso ndo somente no ambito da
universidade, mas também no ambiente politico do Estado. Sobre o assunto, De Wit (2013)
mostra a inconsisténcia do termo “educacdo internacional” em relagdo a viabilidade de uma
nocdo mais ordenada dirigida ao Ensino Superior, inclusive relacionada as relagdes

internacionais firmadas entre as universidades.

2.1 Globalizacéo, internacionalizacéo e politicas educacionais

Ao fazermos referéncia aos processos de internacionalizagdo no universo
educacional, seja nacional ou global, é inegavel que o impacto do processo de globalizacao
tornou-se um elemento de extrema importancia para que pudéssemos analisar todas as
mudangas ocorridas no setor. Knight (2008), entre outros autores, ampara-nos nos conceitos
de globalizagdo e internacionalizacdo, sendo esses processos multifacetados que podem
originar impacto econdmico, cultural, politico e tecnolédgico, sem, contudo, suporem,
preferivelmente, um comportamento ideolégico positivo ou negativo. A medida que a
globalizacdo faz referéncia as demarcagdes entre paises, a internacionalizacdo foca nas
relages entre eles, ao construir um processo que reage as novas facetas da globalizacéo e,
dessa forma, transmite um aperfeicoamento das Institui¢des. Portanto, daremos relevancia

aqui as discussbes levantadas pela globalizagdo e seu impacto, notadamente, o
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cosmopolitismo e a demonstracéo de que a internacionalizagdo é fundamentalmente politica e,
posteriormente, procuraremos encontrar conexfes entre Internacionalizacdo e Politica
Linguistica, duas areas do conhecimento que nos sdo contemporaneas.

Diante da perspectiva de Hall (2005), as comunidades atuais possuem
caracteristicas de diferentes posi¢des, visbes — as vezes até mesmo antagbnicas - e,
consequentemente, diferentes identidades. Pelo fato de ndo ser mais necessario o contato
fisico para que haja comunicagdo, 0s processos comunicacionais, em escala global,
ultrapassam fronteiras nacionais e passam a se organizar em novas combinagdes de espaco e
tempo. Nos termos do autor, a globalizacdo gera impacto sobre lugares distantes, e
identidades nacionais passam a se sobrepor a identificacdo cultural. As sociedades
tradicionais eram distribuidas em tribos, nacGes, regides, sendo assim, os individuos se
identificavam como brasileiros, italianos, como se fossem suas identidades culturais, quando,
na verdade, ndo sdo (HALL, 2005). De acordo com o autor, as culturas nacionais séo
identificadas por diferengas; o que as une sdo as distintas formas de poder cultural. Harvey
(1989, p. 53) declara que, na passagem da modernidade para a pds-modernidade “[...] aceitar
a fragmentacédo, o pluralismo e a autenticidade de outras vozes e outros mundos traz o agudo
problema da comunicacdo e dos meios de exercer o poder através do comando.”

A globalizagdo gera impacto na identidade cultural; o poder é dissociado pelos
continuos fragmentos e rupturas; ndo ha um centro, mas uma diversidade de centros de poder.
Bem como surgem as tentativas de submeter outras culturas e instituir uma hegemonia
cultural, a globalizacdo introduz novos olhares para a diversidade cultural (HALL, 2005).
Ocorre, dessa forma, uma tendéncia direcionada a homogeneizacdo cultural. Como o
pesquisador explica, a globalizacdo constroi novas formas de identificar locais. Como aponta
Hall (2005), vivemos em um contexto de fusdo entre distintas tradicdes culturais que
concebem novas perspectivas culturais, mais adequadas a modernidade tardia.

Henry A. Giroux, em entrevista a Manuela Guilherme, confirma que ao cidadédo
cosmopolita precisaria ser dada a possibilidade de acesso as tecnologias da informacao, assim
como de serem transgressores de fronteiras, comprometidos em aprender, interpretar, tolerar e
serem responsaveis com tudo que envolva diferenca e alteridade (GIROUX, 2007).
Entretanto, nossa realidade ainda reflete identificacbes voltadas para uma cultura nacional,
nossas criangas precisam ser alfabetizadas num sistema educacional nacional, com uma lingua
unificada e, no fim, como todas as atividades relacionadas ao tema, ha suas raizes histdricas.

Em relacdo ao conceito de diversidade em oposi¢do a nogdo de universalidade,

Fetz (2010), em sua resenha de Ortiz (2008), classifica o decorrer dos séculos XIX e XX,
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quando a temaética da diversidade deixou de ser algo negativo e passou a desempenhar um
papel de importante preservagdo. O autor examina a origem de lingua, quando “[...] lingua e
linguagem estariam, portanto, fundidas em um mesmo elemento, sendo um meio real para
apreensdo da verdade dos objetos.” (FETZ, 2010, p. 421). De acordo com os iluministas, a
unidade linguistica unificaria o0 povo e somente assim poderia ser multiplicada. Somente ap6s
a Revolucdo Industrial é que a lingua passa a ser componente oposto a inevitabilidade de
internacionalizacao.

Durante 0 século XX, sucede uma alteracdo na polaridade universal/positivo,
diversidade/negativo, dado que nesse momento h& o questionamento sobre os principios
universalistas do monolinguismo, o risco do desaparecimento das linguas e a necessidade de
conserva-las (FETZ, 2010).

Ao aprofundar o tema, o alemdo Ulrick Beck, sob a perspectiva que ele intitula
Sociedade de Risco, afirma que hd uma defesa da ideia de necessidade de uma sociologia
capaz de assimilar uma realidade crescentemente cosmopolita (BECK; LEVY, 2013). A
doutrina do Cosmopolitismo é baseada na insignificancia das distin¢cdes sociopoliticas entre
Estados e Nacoes, pois afirma que cada sujeito é um cidaddo do mundo (MORI, 1992).

A visdo pacificadora do cosmopolitismo provém de duas particularidades. Por um
lado, evidencia uma total igualdade entre as pessoas, de forma a compartilhar um elemento
unitario fundamental como o de natureza, razdo, entre outros. Por outro, considera uma
imagem individualista que representa a autonomia de cada individuo em relacdo aos
condicionamentos sociais, politicos e culturais, ou seja, hd um processo de relativizacdo das
culturas nacionais, relacfes étnicas, diferencas religiosas e qualquer outra justificativa em
relagdo ao individuo e o lugar e o tempo em que vive (MORI, 1992).

Goergen (2010) propbe que o processo de globaliza¢do, ao seguir os ideais da
ideologia neoliberal causada pelo capitalismo transnacional, modificou-se em globalismo
econémico que tenciona a acumulagdo de capital. Com a mudanca de padrdes de producao
voltados para a flexibilizacdo, as continuas modificacdes politico-econdmicas do capitalismo,
desde o fim do século XX, resultaram no neoliberalismo que conhecemos hoje. Vale ressaltar
que diante desse parametro a educacao tem um papel privilegiado para analises dentro de uma
visdo global. Isto posto, é significativo entendermos de forma critica a diferenga entre
objetivos académicos e econdémicos e seus resultados.

As observacOes atuais sobre politicas de internacionalizacdo apresentam o
aumento na atengdo tanto no que se refere & promocao quanto a anélise da internacionalizacéo

na area das politicas para a educacdo, sendo um fenémeno de destaque no século XXI.
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Acreditamos ser importante nos determos, entdo, sobre o conceito de politica e, mais
especificamente, sobre politicas educacionais posto que nesta pesquisa trabalharemos
politicas linguisticas no processo de internacionalizacdo da UFC e tais conceitos sdo capitais.

Secchi (2010) explana sobre a palavra politica de duas formas, tendo em vista que
0 termo, por vezes, traz confusdo para leitores de linguas latinas. O inglés divide o termo
politica em politics e policy. Politics, de acordo com a concepcdo de Bobbio (2002), é a
atividade humana ligada a obtencdo e manutencdo dos recursos necessarios para 0 exercicio
do poder sobre 0 homem, exposto em frases como minha familia odeia falar de politica, a
politica do Brasil esta proxima das necessidades do povo. O segundo termo, policy, é relativo
as orientacOes para ordem e acdo, exemplificado na frase a politica de privacidade desta rede
social é falha.

Baseado em Secchi (2010), o conceito de politica pablica traz uma nocao
especulativa, que ird nos apoiar na transformagdo de orientacGes e diretrizes para acGes
concretas. Sao situagfes politicas com deliberada intencdo publica, voltadas para o processo
de construcdo de iniciativas para o enfrentamento de impasses com notdria relevancia.

Estudiosos como Secchi (2010) consideram que as decisfes devem ser tomadas
levando em conta aspectos mais concretos, abrangendo dessa forma nao apenas o nivel macro
estratégico, mas também os niveis intermediarios e operacionais. Na literatura ndo existe
concordancia em relagcdo ao termo “politicas publicas”, muito menos aos niveis estratégicos
ou iniciativa das decisbes. E necessario distribuir essas acBes para figuras ndo-
governamentais. Ademais, ha variadas interpretacdes para as politicas publicas, além de
omissdes e negligéncias que, de uma maneira ou de outra, acabam influenciando o0s
resultados.

Segundo Secchi, o campo de politicas publicas tem desenvolvido um corpus
tedrico proprio largamente utilizado por politicos, administradores e pesquisadores envolvidos
em diversos setores de intervencdo (SECCHI, 2010). Mesmo que os registros datem ja da
década de 1930, sua implantacdo como area disciplinar de estudos foi delimitada pela
publicacdo de dois livros no ano de 1951: o livro de David B. Truman, The governmental
process e a obra de Daniel Lerner e Harold D. Lasswell, The policy sciences process
(SECCHI, 2010). Esse periodo foi um importante momento para as politicas educacionais e as
politicas linguisticas. Pelo fato de as politicas publicas poderem ser caracterizadas como
multifacetadas e variadas, a estratégia de pesquisadores tem sido a de estudar programas,
acoes, legislagdes e seus movimentos, ou seja, de elaborar estudo sobre politicas publicas que
partam da expressdo da politica (SOUZA, 2014).
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Os estudos de politica educacional e de politica linguistica crescem em quantidade
e em diversidade de abordagens. Tendo em vista que a politica é empreendedora, profunda e
variada, é notdrio o interesse por demandas educacionais cada vez mais crescentes. Segundo
Souza (2014), a diversidade de abordagens no campo da politica educacional pode ser vista
como o reflexo de ndo haver ainda, no Brasil, uma definicdo precisa do que se caracteriza
como objeto de estudo desse campo. Entre 2000 e 2011, o pesquisador programou um
levantamento em relacdo a producdo académica voltada para politica educacional publicada
na ANPED e verificou que o tema de Gestdo (educacional, escolar e democratica) foi 0 mais
pesquisado, correspondendo a 24,6% do total da pesquisa. Outros temas, como teorias e
conceitos, etapas e modalidades, reformas e programas e acles, representam, juntos, 43,1%
dos trabalhos. O que nos interessa neste estudo, Politicas Curriculares e Organismos
internacionais, correspondeu, respectivamente, a 2,7% e 1,8% do total. Vale destacar que este
ultimo esté incluso em varios estudos sobre Reformas Curriculares (SOUZA, 2014).
Tello (2015) mostra reflexdes dos estudos em politica educacional a partir da
leitura de producdes cientificas realizadas. De acordo com o teorico, ha diversos temas a
serem abordados, como as politicas docentes, as politicas de financiamento nos niveis micro,
médio e macro de uma organizacao educativa, as politicas curriculares e/ou suas relacoes,
entre outros. No que se refere ao movimento das a¢des publicas, é possivel verificarmos que
as politicas educacionais se transformam ao longo do percurso entre o governo e o professor.
Dessa forma ndo ha& uma ordenacdo especifica, pois a cada passo novos resultados sdo
encontrados. Sob a perspectiva de Deleuze, citado por Tello (2015), a teoria politica
educacional traz regulagdes internas que se estruturam com base nas suas relagbes com o0s
outros campos de estudo integrantes, que, por sua vez, sdo redes (TELLO, 2015). A
possibilidade de novas composicdes conceituais nos permite uma mdaltipla interacdo com
diferentes campos do conhecimento. De acordo com o autor,
Dessa forma, consideramos o campo tedrico da politica educacional como um
espaco reticular, enquanto um campo do conhecimento se define a partir da
epistemologia contempordnea como a possibilidade de novas construcBes

conceituais que permitem a interagdo multipla e reciproca entre diferentes campos
do conhecimento. (TELLO, 2015, p. 49, tradugéo nossat).

No decorrer do pds-guerra, surgiram politicas publicas voltadas para o bem-estar

social, como saude e educacdo. Fez-se necessario requisitar pesquisas que ajudassem no

! No original: “De este modo, consideramos el campo tedrico de la politica educacional como un espacio
reticular, en tanto se define un campo de conocimiento desde la epistemologia contemporanea como la
possibilidade de nuevas construcciones conceptuales que permiten la interaccion multiple y reciproca entre
distintos campos de conocimiento™.
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planejamento de atividades, incluindo pesquisas relacionadas ao sistema educacional. Esse
desenvolvimento de politicas educacionais e linguisticas trouxe novas perspectivas para a
educacdo. A pedido da UNESCO, reuniram-se em Paris, no ano de 1948, estudiosos com o
intuito de delimitar seu objeto de estudo marcando essa data como o ano de fundacéo das
ciéncias politicas (TELLO, 2015). Na década de 1950, desenvolve-se no campo das ciéncias
politicas, em universidades latino-americanas, um novo modo de conceber politicas publicas
no continente. Dessa forma, a politica educacional como teoria caracteriza-se pelo enfoque
juridico-institucional, composta de caracteristicas importantes para as ciéncias politicas e uma
grande atuacdo da UNESCO (TELLO, 2015). De acordo com o autor, o Brasil e outros paises
latinos iniciaram um processo de institucionalizacdo da politica educacional, por meio de
disciplinas especificas nas universidades. Dessa maneira identificamos demonstracfes de um
processo histdrico e presenca de um espaco institucional que permite a circulacdo e producéo
de conhecimento, como, por exemplo, uma disciplina ou um departamento na universidade
(GOMEZ CAMPO; TRENTI FANFANI, 1989).

Em tempos de globalizacao, a politica educacional é uma area complexa de estudo
e em plena expansdo, logo, a mesma ndo deve ser estudada isoladamente. Para entender os
desafios de uma escola para todos, Brés e Gongalves (2008) resumem a opinido de Anténio
Teodoro (2003) em relacdo a urgéncia em transpassar as divisdes entre disciplinas e estimular
as inter-relacbes entre diversas areas do conhecimento como Histdéria, Economia,
Antropologia e Ciéncia Politica. As pesquisas em politicas educacionais incluem politicas
sobre trabalho docente, legislacdo, financiamentos, questbes relacionadas a demandas
educacionais, oferta, acesso, qualidade, movimentos pelo direito a educacdo e andlises
politicas curriculares (MAINARDES, 2015). Ao inferirmos sobre a politica educacional, em
relacdo a globalizacdo, nota-se que ha influéncia de diferentes ambitos e ha uma comunidade
sempre diversificada e estavel (BALL, 2011). Em relacdo aos dialogos vinculados a politica e
as relagdes estabelecidas a partir dela, nota-se que os limites entre Estado, economia e
sociedade civil estdo cada vez mais imprecisos (BURCH, 2009).

Ball (2014) chama de hierarquias ou novas formas de governanga em rede o0s
processos de globalizagdo dos tempos atuais. A relacdo de influéncias sobre politicas é
acrescida por meio de empresas, filantropias e empreendimentos sociais, além da acéo
indireta de bancos de prestacdo de servicos de educacdo e de politicas educacionais. Tal
modelo pde em xeque a organizacdo hierdrquica de poder dos Estados e abre espacos para
metagovernanga por meio de novas formas de filantropia. O foco na espacializacdo das

relagbes sociais concede movimentos e mudangas nos mecanismos de governanca
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educacional. Os Estados, aos poucos, perdem a prépria capacidade de controle de seus
sistemas educacionais, e a politica educacional introduz novos atores, atingindo assim novos
parametros, ou seja, “[...] como e por quem a governanca estd sendo realizada [...]” (BALL;
OLMEDO, 2013, p. 34). Os pesquisadores acompanham e examinam as novas redes de
geracdo de politicas educacionais globais a fim de mapear o processo de reestruturagao
neoliberal. Para esse fim, é utilizado o termo etnografia de rede como forma de mapear o
conteudo das relagdes politicas. Em condicdes gerais,

[...] esse “método” ¢ definido dentro do conjunto de mudancgas epistemologicas e

ontoldgicas em toda a ciéncia politica, sociologia e geografia social que envolvam

diminuicdo do interesse em estruturas sociais e uma crescente énfase no fluxo e

mobilidades de pessoas, capital, ideias - politicas em movimento. (BALL, 2014, p.
28).

Ball compreende rede como forma, metodologia analitica para se fazer pesquisa,
além dos movimentos que representam os deslocamentos de hierarquias que se modificam de
acordo com governancas da educacdo nacional e global.

Os espacos de abertura criam diversas formas de autoridade. Ball (2014) entende
que 0 processo criativo se concentra em lugares avangados, porém deveriam partir de
mobilidades politicas. Dessa forma é possivel compreender a visdo do autor em relagdo ao
neoliberalismo como processo que apresenta caracteristicas locais que se envolvem com
grupos educacionais, curriculos especificos e sistemas de avaliacdo. Apds treinamento, 0s
alunos, dentro de um sistema neoliberal realizado através de metas e resultados, passam a
querer aquilo que o curriculo pretendia inicialmente. Dessa forma, as escolhas desenvolvidas
no curriculo e os percursos formativos incidirdo sobre a mentalidade dos alunos, seus valores,
habilidades e comportamentos (BALL, 2014). Na perspectiva de Giroux (2007), a esfera
publica global é um espaco passivel de questionamentos em relacdo a autoridade, de
responsabilizacdo do poder e manutengdo de um ponto de vista positivo sobre as divergéncias.

Peterson, Cumming e Carpenter (2003) incluem a ideia de planejamento de
cenarios, tendo em vista que o modo de desenvolvimento de politicas é suscetivel as
incertezas atuais. Tais tedricos priorizam o fundamento de que diferentes cenarios precisam
ser construidos por diferentes grupos, com informacgdes qualitativas e quantitativas das mais
diversas para que haja uma tomada de decisdo mais precisa. Dessa forma, encontramos uma
melhor andlise e uma melhor tomada de decisdo diante do cenério da globalizacdo pela
perspectiva da visdo sistémica.

Para elaborar uma analise consistente e coesa, é necessario que 0s estudiosos

ultrapassem o nivel descritivo e explanem seus referenciais tedricos (perspectiva
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epistemoldgica). A acdo epistemoldgica da politica educacional como teoria se da, segundo
Mainardes (2015), na mesma proporcdo em que a multiplicidade e a complexidade
disciplinares sdo amparadas como proprias da politica educacional. Para encontrar o objeto de
estudo do campo teorico da politica educacional, o autor investiga publicacBes em inUmeros
contextos e demonstra em trés niveis de analise uma possivel resposta para a dificil pergunta
sobre qual seria esse objeto de estudo. O primeiro nivel esta conectado com investigacGes
sobre programas e politicas, relacionados a elaboracdo, implantacéo e avaliacdo de resultados.
O segundo nivel indica mecanismos, regularidades e ldgicas de mediacdo que estabelecem
uma metodologia das politicas publicas, ou seja, de que maneira uma base tedrica auxilia na
promocdo de programas especificos. O terceiro, e mais saliente nivel, faz referéncia as
politicas da educacgdo, em que a investigacdo € voltada para 0s processos e as estruturas que
moldam as agendas politicas educacionais.

No terceiro nivel, os investigadores evidenciam também os determinantes mais
gerais das politicas, dentre os quais a globalizacdo hegemonica e a contra-hegemonica
(SANTOS, 2002). Existe uma relacdo proxima entre o segundo e o terceiro niveis, tendo em
vista que o pesquisador verifica estagios de abstracdo mais complexos e faz comparagdes em
outras condi¢Bes, com a finalidade de descrever os mecanismos essenciais da politica
(MAINARDES, 2015).

Em relacdo a area linguistica, Fetz (2010), em sua resenha de Ortiz (2008), atenta
para a relevancia no que diz respeito a posicdo social da lingua inglesa no campo social e da
ciéncia, pois a globalizacdo inclina-se sobremaneira nessa lingua. Ao enfatizar a esfera
econdmica, voltada para o conceito de globalizacéo, dentro do conceito de mundializagéo, o
autor indaga sobre a ascensdao e a disseminacdo da lingua inglesa dentro dos campos
cientificos e sociais:

O Inglés surge enquanto uma lingua franca para a atividade cientifica, lingua neutra
que se estabeleceria como um meio para alcancgar a universalidade, em oposi¢do as
demais linguas que, aos poucos, acabam restritas ao universo local dos Estados-
nacdo. (FETZ, 2010, p. 421).

Ainda fica o questionamento de se a educagdo € um problema publico ou néo,
pois entender a educacdo como patriménio publico resulta na responsabilidade do Estado. No
Brasil, tendo em vista o processo neoliberal, houve um crescimento da privatizacdo do ensino
superior, especialmente nos anos de 1990. Isso ocorreu de tal maneira que 0 setor cresceu

através da privatizacdo, como explicitado na afirmacéo:
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N&do se pode esquecer, no entanto, que o Brasil apresenta um dos sistemas de
educagdo superior mais mercantilizados do mundo: 73% das matriculas e 90% das
instituigdes sdo do setor privado. O que esta em jogo sdo o papel e o dever do Estado
como responsavel pela educagdo publica, basica e superior, de qualidade para todos.
(GOERGEN, 2010, p. 907).

Ainda que tenhamos um ritmo estavel em relacdo aos anos anteriores, 0 ensino
superior necessita crescer mais, para que seja possivel o objetivo de 33% de inscritos
previstos no Plano Nacional de Educacao para o Decénio 2014-2024 - PNE, referente a meta
numero 12, que objetiva elevar o acesso ao ensino superior. A Meta 12, composta de 27
estratégias a serem seguidas por meio de politicas publicas, faz mencdo ao curriculo nas
estratégias de nimero 7, 8 e 11 voltadas especificamente a demandas nacionais (INEP, 2015).

Ocorre apenas uma mencao a internacionalizacdo em todo o documento. Sobre a
Meta 12, voltada para o ensino superior, a Estratégia cita: “[...] consolidar e ampliar
programas e ac¢des de incentivo & mobilidade estudantil e docente em cursos de graduagdo e
pés-graduacdo, em ambito nacional e internacional, tendo em vista 0 enriquecimento da
formacdo de nivel superior.” (BRASIL, 2015). E possivel inferir que o processo de
internacionalizacdo é associado especificamente ao ensino superior, ou seja, tal processo esta
bem distante de ser uma politica ptblica no pais. E relevante ressaltar que a politica brasileira,
no que se refere a educacéo, esta focada na Educacédo basica, por esse ser o nivel mais carente
de atencdo. No Brasil o processo de internacionalizacdo encontra-se presente em diversos
contextos, porém é principalmente no ensino superior publico e privado que se acentuam
programas e projetos voltados para essa tematica.

A influéncia dos processos globais esta diretamente relacionada as mudancas na
area da educacdo. O sistema educacional é afetado pela globalizacdo e por determinadas
instancias internacionais, mas é no ensino superior que se verifica 0 maior impacto da
globalizacdo (MOROSINI, 2006).

2.2 Internacionalizacdo no ensino superior

A partir do século XXI, a influéncia da globalizacdo sobre a educacao torna-se um
elemento indispensavel para estudar as mudancgas ocorridas na area educacional. Os
movimentos ocasionados por ela e as mudangas em torno do ambiente politico educacional
trouxeram grande destaque ao processo de internacionaliza¢do do ensino superior.

H& mudltiplos acontecimentos que marcam o sistema de internacionalizacdo na

educacéo superior, principalmente na Europa. A internacionaliza¢do € um contetido complexo
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relacionado a varias fases de desenvolvimento. Citaremos aqui apenas duas. Séo elas:
dimensdo internacional, situada no século XX, além de ser representada também por
educacdo internacional, atividades que ocorreram especialmente nos Estados Unidos por
questdes politicas e de seguranca no pos-guerra; “[...] internacionalizacdo da educacéo
superior, posterior a guerra fria e com caracteristicas de processo estratégico ligado a
globalizacdo, e a regionalizacdo das sociedades e seu impacto na educacdo superior.”
(MOROSINI, 2006, p. 27). E plausivel inferir que a internacionaliza¢do da educagio é um
estudo recente, hd tedricos que informam seu inicio no século XVIII e afirmam sua
consolidacdo nos séculos XVIII e XIX. Seu auge aparece ap6s 0s anos de 1970, com as
transformacfes nos modos de vida e de producdo, provocadas pelos avancos tecnoldgicos
(ARAUJO; SILVA, 2015).

A redefinicdo da funcdo do ensino superior na Unido Europeia organizou-se no
modelo neoliberal no final dos anos 1980 e inicio dos anos 1990. A ideia de criar estratégias
de coesdo e convivéncia entre as nagdes para evitar atritos bélicos ja era presente na década de
50. Desde esse periodo, 0 ensino superior passou a exercer um papel fundamental. Entretanto,
as circunstancias econémicas e geopoliticas da Europa nos anos 90, que foram marcados pela
recessao, além dos deslocamentos do keynesianismo para o neoliberalismo, influenciaram
drasticamente a reestruturagdo da Unido Europeia (ROBERTSON, 2009).

Os empreendimentos voltados para o processo de internacionalizacéo da educagéo
superior, até o inicio dos anos de 1990, foram focados para ser um projeto interno da Unido
Europeia, explanado da seguinte maneira:

Com a notavel exce¢do do Reino Unido (e, em menor medida, da Franca e da
Alemanha), a “internacionalizagdo” de programas de estudos, curriculos, mobilidade
estudantil e trajetorias de carreira da pesquisa foi essencialmente orientada para 0s
parceiros europeus e 0s processos de europeizagdo. Marcadores chave durante esse
periodo foram a institucionalizacdo de reunibes regulares entre 0s ministros
europeus de educacdo; a criagdo do Instituto Universitario Europeu, em Florenca,
em 1971; e o estabelecimento do programa de mobilidade Erasmus, da UE, em

1987, o que facilitou a circulagdo de estudantes e professores entre universidades
dos Estados-membros. (ROBERTSON, 2009, p. 409).

De acordo com a autora, 0o ensino superior poderia significar uma imagem
estratégica para a Unido Europeia, cujos objetivos essenciais seriam de produzir cidadaos
comprometidos com a comunidade europeia em plena expansao.

Ainda segundo Robertson (2009), o francés Jacques Delors, presidente da
Comissédo Europeia entre 1985 e 1995, via com clareza a possibilidade de desenvolvimento de

uma politica mais abrangente para a educacdo superior na Europa e do papel da comissdo na
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criagdo de um Mercado Unico Europeu e no desenvolvimento de um cidaddo europeu
alinhando a ideia de coesdo econémica e social da comunidade. Dessa forma, as resolucoes
ocorridas no continente europeu durante as ultimas décadas do século XX afetaram o ensino
superior e posteriormente outros continentes.

De acordo com Robertson (2009), a Comissdo Europeia ampliou as suas
dimensdes em termos de sua educacao e em termos de iniciativas de colabora¢do com paises
ndo membros. Com as oportunidades criadas a partir do Tratado de Maastricht (Tratado
assinado em 1992 e que constituiu politica e economicamente a Unido Europeia), tornou-se
possivel uma ampliacdo do ensino superior no continente. Robertson (2009), a partir de suas
investigacOes sobre a educagdo superior, conclui que o projeto caracterizado pelo Processo
Multilateral de Bolonha, junto de seu remodelamento pela Estratégia de Lisboa 2000 e do
relangamento da Agenda na Estratégia Lisboa 2005, “[...] confirmou uma linhagem neoliberal
de competitividade econémica nas politicas de educacdo superior na Europa.”
(ROBERTSON, 2009, p. 408).

Em relacdo as privatizacdes, na perspectiva neoliberal, a internacionalizacdo da
educacdo cresce sob o viés dos valores préprios da educacdo e/ou da economia voltada para as
forcas do mercado. Conforme Chaves (2015), a internacionalizacdo da educagdo se move em
duas concepgdes: uma académica, que mostra a educacdo como bem publico voltado para a
equidade social, e outra econdmica, que entende a educacdo como um bem de servico a ser
comercializado, pensando na venda de servicos e normas de concorréncia.

No ambiente educacional superior, Robertson (2009, p. 411) evidencia as
diferencas entre paises:

[...] o Processo de Bolonha passou a ser visto como uma ameaga em potencial (nos
Estados Unidos, na Australia), um modelo para a reestruturacdo interna (no Brasil,

na China) ou a base para novos projetos regionais no mundo inteiro (na Africa, na
América Latina).

Aspectos como a regularizacdo de processos dentro das universidades, a
ampliacdo de pesquisa em rede, o intercambio de alunos a fim de que possam passar um
periodo de tempo em outro pais para aprimorar seus estudos das linguas e conhecimento
figuram como consequéncias posteriores ao Processo de Bolonha.

O cenério do ensino superior, no século XXI, demonstra grandes mudancas e
também contradi¢es, as quais, segundo Boaventura Santos (2017), em entrevista a Manuela
Guilherme e a Guthenr Dietz, desempenham duas tendéncias: uma voltada para a

internacionalizacdo e transnacionalizacdo do sistema universitario, e outra voltada ao
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intercultural, seja ele regional ou local, e a uma competéncia linguistico-cultural pertinente, a
pluriversidade.

A transnacionalizacdo € amplamente dominante, promovida por forcas que veem
na educacdo superior um lucrativo investimento e um modo de formar trabalhadores
qualificados para o capitalismo global (SANTOS, 2017). A segunda tendéncia, segundo
Boaventura Santos, é oriunda tanto das ofensivas de movimentos reformistas, impulsionadas
por lutas por reconhecimento cultural, historico, sexual, regional, religioso e que foram
bloqueadas por culturas geradas pelo eurocentrismo, pelo colonialismo, pelo monocultural
centrado na imagem masculina, quanto por movimentos ativistas de lutas pelo envolvimento
da comunidade cientifica, ou seja, uma menor distancia entre a universidade e os problemas
concretos dos lugares e das pessoas (SANTOS, 2017). A tematica da diversidade passou a ser
mais aceitavel, e com isso houve uma legitimacéo do pluralismo interno da ciéncia, através de
programas de pesquisas. Sendo assim, o conhecimento cientifico passa a ter contato direto
com outras formas de conhecimento.

Percebe-se que o modelo de universidade ndo € igual para todos. Segundo
Boaventura Santos (2017), se o valor do conhecimento se torna apenas valor de mercado, em
poucas décadas ndo existird mais universidades como as conhecemos hoje. A ideia de
Epistemologias do Sul, acolhida pelo autor, privilegia conhecimentos dos mais diversos, e sua
contribuicdo pode erguer uma nova universidade polifénica, ou pluriversidade. Mesmo que
ndo seja ainda uma realidade, faz-se necessario o desenvolvimento de uma consciéncia
voltada para esse aspecto.

A Declaracdo Mundial sobre Educacdo Superior, em 1998, ja evidenciava a
utilidade de preparar as universidades para sobreviver em meio a incertezas. Em adic¢ao a esse
fato, os avancos da internacionalizacdo no ensino superior trazem uma interculturalidade a
todos os estudantes, algo explanado pela UNESCO no seguinte trecho:

[...] sistemas de educagdo superior devem aumentar sua capacidade para viver em
meio & incerteza, para mudar e provocar mudangas, para atender as necessidades
sociais e promover a solidariedade e a igualdade [...] devem colocar estudantes no
centro das suas preocupacdes, dentro de uma perspectiva continuada, para assim

permitir a integracdo total de estudantes na sociedade de conhecimento global do
novo século. (UNESCO, 1998, p. 2).

A referéncia aos temas de igualdade e solidariedade fomenta o objetivo de
integrar todos os alunos, gerado pelo processo de globalizacéo.
O diédlogo é papel fundamental para a constru¢cdo de uma interacdo social

igualitaria. No ponto de vista de Fornet-Betancourt (2006), a humanidade se recria na
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convivéncia entre praticas culturais diferentes. Segundo ele, a filosofia intercultural
impulsiona a “critica das criticas (ocidentais) da razao filoso6fica”. Em concordancia com o
autor,
Um dialogo intercultural como um didlogo de situagdes entre sujeitos concretos que
falam de suas memorias e planos, de suas necessidades e desejos, de seus fracassos e
sonhos, ou seja, do estado real de sua condicdo humana em uma situacdo contextual
especifica, se apresenta, por ultimo, como o lugar onde a questdo da
intersubjetividade é repensada. [...] que é uma expressdo nao de um reconhecimento

abstrato ou formal do outro, mas uma manifestagio da pratica da coexisténcia.?
(FORNET-BETANCOURT, 2006, p. 18).

No panorama da educacgédo global, transformacgdes importantes impulsionaram o
cenario da educacdo superior brasileira. De acordo com Goergen (2010), durante o periodo
militar ja havia mudancas ocorrendo e continuaram avancando com a Lei de Diretrizes e
Bases (LDB), de 1996, e suas leis complementares posteriores. A partir do final do século
XX, as relevantes novidades nas universidades brasileiras aconteceram, sobretudo, no nivel da
graduacdo. Isto posto, a ideia do predominio do neoliberalismo pela maioria dos governos
nacionais deu inicio, nas palavras de Goergen (2010, p. 21), “[...] a retragdo do Estado e, com
isso, a privatizagdo do ensino e a internacionalizagdo da educacdo.” Posteriormente a fase de
redemocratizagéo, cresceu o entusiasmo da sociedade e do governo brasileiro por pesquisas,
assessorias e formacdes em diversos contextos, incluindo o linguistico (OLIVEIRA, 2016).

De acordo com Oliveira (2016), a politica de cooficializacdo das linguas, iniciada
em 2002, mas oficializada em 2010, e a politica de linguas estrangeiras sdo duas politicas
favorecidas pelo processo de ampliacdo do horizonte linguistico do individuo. Dessa maneira,
hd uma garantia de que linguas como a de sinais, a de migracdo etc. possam figurar nas
escolas, além do mais essas politicas abrem a possibilidade de que as pessoas possam circular
em ambientes internacionais. No processo de democratizacdo do conhecimento e formacéo do
pensamento critico nos cidadaos, faz-se necessaria a valorizagdo das linguas em geral, como
também o ensino de linguas estrangeiras, objetivos visados por diversas politicas linguisticas,

tema sobre o qual discorreremos nas proximas se¢oes.

2 No original: “Un dialogo intercultural como didlogo de situaciones entre sujetos concretos que hablan de sus
memorias y planes, de sus necesidades y deseos, de sus fracasos y suefios, es decir, del estado real de su
condicion humana en una situacion contextual especifica, se presenta, por Gltimo, como el lugar donde se
replantea la cuestion de la intersubjetividad. [...] que es expresién no de un reconocimiento abstracto o formal
del otro sino manifestacion de practica de convivéncia”



31

2.3 Politicas linguisticas: definicbes e consideracdes tedricas

O impulso para as politicas linguisticas remonta a libertacdo colonial de Estados
da Africa e da Asia, desde os anos 1950. Tal situacdo resultou em uma pluralidade linguistica
e na implementacdo de politicas que deliberaram as diretrizes para o futuro de tais linguas.
Tais diretrizes se sobrepdem ao corpus ou ao status. No primeiro caso, recaem sobre a forma
linguistica, e no segundo visam favorecer uma producdo linguistica sobre outras em
determinado cenario (CARVALHO, 2012, p. 463). Ndao ha como negar, segundo Calvet
(2007), que tais diretrizes se fundamentam sempre politicamente, realizando-se em momentos
concretos. Decorre desta perspectiva a necessidade de se debrucar sobre as politicas de
diversos Estados.

Essas politicas, visando sua efetividade, ndo se instauram de forma desordenada,
aleatoriamente e, consequentemente, ndo podem abdicar de preparacao, isto €, necessitam de
atividades organizadas conjuntamente com 0s agentes participantes dessas acgoes.

O planejamento de status esta relacionado ao papel da lingua, as fungdes que ela vai
exercer, seu status social e suas relagbes com as outras linguas (como lingua
nacional, lingua oficial, meio de instrugdes etc.). Por sua vez, o planejamento de
corpus diz respeito as intervengdes na forma ou variedade da lingua que vai ser

escolhida como modelo para a sociedade e promovida como tal (criagdo de um
sistema de escrita, neologia, padronizacdo). (CORREA, 2009, p. 74-75).

O conceito de Politica Linguistica como acdo irrefletida ndo esta de todo correta.
Para Jahr (1992), essas politicas sdo concretizadas por atores agrupados, por instituicdes de
cunho privado, ou uma reunido de linguistas, estando eles sob a demanda de um 6rgéo oficial.
Tais atos de Politica Linguistica remetem a uma acdo intencional de um agente determinado
para alterar certa conjuntura linguistica. Assim, as pesquisas no dominio da Politica
Linguistica sdo direcionadas, em sua maioria na época da solidificacdo da area, para a esfera
da “agéncia”.

H&, porém, para Baldauf Junior (1994), uma delineacdo de politica néo
programada como as experiéncias espontaneas, igualmente pensada por Eggington (2002, p.
404, traducdo nossa): “[...] podem envolver a modificacdo linguistica desencadeada de forma
acidental por um conjunto partilhado de atitudes descomprometidas relativamente a situacao

linguistica e/ou por uma solugdo ad hoc para um problema imediato.”?

3 No original: “might involve language modification affected by accident, by shared set of laissez-faire attitudes
toward a language situation and/or by an ad hoc solution to an immediate problem.”
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Entende-se aqui a identificacdo de tendéncia a negligenciar as acbes nao
planejadas, relutando-se assim alargar o dominio da area. Isso acrescentaria aos conceitos de
Politica Linguistica uma suposta objetividade e neutralidade cientifica que agiria sobre as
dificuldades linguisticas, a concepcdo de que organizacbes e atores individuais tém a
possibilidade de alterar impensadamente os status linguisticos.

Entendendo que as Politicas Linguisticas ndo sdo uniformes, pois as autoridades
de um Estado podem criar ou realizar politicas distintas, e que realizagdes linguisticas
estabelecidas a cada dia por um povo mostram uma estratégia linguistica subjacente que,
apesar de ndo perceptivel em um primeiro instante, possui regras claras, Schiffman (1996)
apresenta uma diferenca entre politica linguistica explicita (overt) e implicita (covert). A
linguistica explicita refere-se as leis governamentais sobre os temas linguisticos, ao passo que
a segunda se relaciona as estruturas que nao sao governamentais nem sistematizadas, porém
que se realizam a cada dia em atos e sangdes na sociedade. Um caso especifico citado é a
auséncia de politica explicita ou governamental para o inglés ou outras linguas pelos EUA,
mas que nao representa a completa auséncia de politicas implicitas.

Dada a ndo conjuncéo necessaria entre as politicas linguisticas oficiais e as que
estdo estabelecidas entre a populacdo e ainda na hipdtese de que estas politicas podem
concretizar-se sem a indicagdo exata de um ator ou grupo que a proporcione visivelmente,
Spolsky (2004) defende a ideia de que nas civilizagdes democraticas modernas faz-se
necessario o estudo das realizagdes linguisticas em contraponto aos estudos sobre as leis
oficiais. Afirma o tedrico que “[...] muitos paises, instituicdes e grupos sociais ndo tém uma
politica linguistica formal, de modo que a natureza de sua politica linguistica deve ser
derivada a partir do estudo de suas praticas e crencas linguisticas.”* (SPOLSKY, 2004, p. 8,
traducdo nossa).

Para tanto, Spolsky (2004) define elementos encontrados nas politicas linguisticas
e lembra que eles ndo sdo graduais, mas que se interligam. O primeiro, que chama de
representacdes (beliefs), refere-se as ordens ideoldgicas que subjazem as politicas quando se
trata de seus entendimentos sobre a lingua e a linguagem. O segundo, as préaticas (practices),
refere-se a0 ambiente de uma lingua de uma regido e concentra-se nas producdes de seus

grupos, sem submeter-se ao sistema politico institucional, aceitando ou recusando este

4 No original: “Many countries and institutions and social groups do not have formal or written language
policies, so that the nature of their language policy must be derived from a study of their language practice or
beliefs”.
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sistema. O terceiro, o gerenciamento (management), relaciona-se as producdes imediatas e
temporarias que agem sobre a atua¢do de um grupo em comum.

O dialogo entre concepcdes ideoldgicas e politica linguistica é levantado por
Shohamy (2006):

[...] as politicas linguisticas de fato sdo determinadas alhures por um conjunto de
mecanismos que, indiretamente, perpetuam as PLs [Politicas Linguisticas] e que
servem como instrumentos para converter ideologias, principalmente em estados-
nagAo tradicionais, em politicas homogéneas e hegeménicas.’ (SHOHAMY, 2006, p.
53, traducéo nossa).

As estratégias politicas dos governos se d&do, segundo Shohamy, atraves de
mecanismos por vezes velados. Estes mecanismos ou dispositivos sdo meios pelos quais as
politicas sdo propagadas ou repetidas na e pela comunidade, e também comportam pautas que
agem de forma expressa ou oculta e atuam de maneira identificavel ou ndo. Assim ela define
0 que chama de politica linguistica oculta (hidden language policy) ou de fato (de facto
language policy). Uma possibilidade de meio facilmente identificavel seria um texto
legislativo. Ja outros meios ndo claramente identificaveis podem ser exemplificados por livros
educacionais, testes de proficiéncia, placas de trafego, denominacdes de pessoas e lugares,
roupas etc.

E dessa maneira, de acordo com a autora, que se instituem perceptivelmente ou
imperceptivelmente as concepcBes ideoldgicas estabelecidas e que se tornam uniformes e
dominantes. Esses mecanismos estdo distribuidos na estrutura das sociedades, e assim sendo é
importantissimo debrucar-se sobre a atividade de tais mecanismos que ciclicamente
promovem €, a0 mesmo tempo, exibem a verdadeira estratégia. Assim, esses meios tém seus
papéis estabelecidos relacionando as ideologias e as acdes. E evidente que podemos encontrar
alguns desses meios que mostram abertamente determinado engajamento em uma politica
enquanto alguns ndo atuam de forma clara. Mas ndo se afirma aqui que 0s mecanismos
obscuros sejam sem direcionamento politico. O que ocorre é a identificacdo pelas pessoas, de
acordo com Spolsky (2004) e Shohamy (2006), dos meios ndo explicitos como possuindo
neutralidade politica, e estes mesmos mecanismos ndo estariam relacionados com acdes
politicas nem com as relagcdes hierarquicas em uma comunidade, o que na verdade nédo se

confirma.

5 No original: “[...] the facto policies are determined somewhere else, by a variety of mechanisms that indirectly
perpetuate LPs [Language Policies] and that serve as a tool to turn ideologies,mostly in the traditional nation-
states, into homogeneous and hegemonic policies.”
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A naturalidade e a pontualidade dos mecanismos velados s&o produtivos quando
se trata de uma opcdo individual, e eles ndo exibem a obrigacdo de uma atitude linguistica,
porém, para Shohamy (2006), ndo existe esclarecimento sobre as forcas de dominacdo desses
meios nem de sua competéncia para manipular acfes e praticas da sociedade ligadas a lingua.
N&o é certo acreditar que lancar mdo dessas estratégias € privilégio de estratos sociais
superiores, mas € uma atitude exercida por todos os grupos de cima para baixo ou de baixo
para cima. O que ocorre, e isto € evidente, € que 0s estratos sociais superiores que detém
maior poder de dominio podem se utilizar de punicGes, castigos ou gratificacéo.

Estas estratégias e meios da politica linguistica preestabelecem os modos de
recepcdo de uma determinada lingua e, como resultado, criam as bases que afetam as a¢fes da
comunidade sobre esta lingua. De acordo com Shohamy (2006, p. 55), “[...] mecanismos,
entdo, sdo instrumentos de gestdo da politica linguistica, mas eles também sdo formas de
policymaking em termos de percepcdo, escolha e uso efetivo [de uma lingua].” Estas
estratégias sdo estabelecedores de politica, ja que interferem, geram ou alicercam as acbes
linguisticas e delineiam as verdadeiras politicas para a area de uma sociedade.

[...] a lingua ¢ utilizada para expressar pertencimento a um determinado grupo
(“nods/eles”), para demonstrar inclusdo ou exclusdo, para determinar lealdade ou
patriotismo, para indicar o status economico (“tenho/ndo tenho”) e para a
classificacdo de pessoas e de identidades individuais. Além disso, a lingua é
utilizada como uma forma de controle, ao se impor o uso de uma lingua de

determinados modos (correto, auténtico, native-like, gramatical etc.) ou mesmo ao se
controlar o direito de utiliza-la.> (SHOHAMY, 2006, p. 15, tradugo nossa).

Em conformidade com as categorias de Shohamy (2006) e de Spolsky (2004), as
producdes de linguagem, como também seus meios, ndo estdo isentas de compromissos
politicos, de ideologia, de sociedade e de economia. Idealiza¢cdes de unicidade, de fidelidade,
de ufanismo etc. tornam a lingua ideol6gica. Dominar uma lingua pode ser tomado como
representacdo de um status e de vinculo a uma determinada comunidade, como também esse
dominio pode repercutir financeiramente para aquele que o exerce, 0 que tornaria a lingua
também “econdmica”, para além de ideologica.

Tais consideragdes nos levam a questionar o papel do Estado no controle das
politicas linguisticas tanto para a lingua materna como também, e principalmente, para as
linguas estrangeiras, no centro de interesse. Assim, discutiremos na proxima se¢ao, como tais

politicas influenciam na promogao ou cerceamento das linguas.

® No original: “language is used to create group membership (“us/them”), to demonstrate inclusion or exclusion,
to determine loyalty or patriotism, to show economic status (“haves/have nots™) and classification of people
and personal identities. Further, language is used as a form of control, by imposing the use of certain languages
in certain ways (correct, pure, native-like, grammatical, etc.) or even governing the right to use it.”
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2.4 Politica linguistica e ensino das linguas maternas e estrangeiras

2.4.1 Politicas Linguisticas para a Educacao

Se uma politica linguistica trata das diretrizes estabelecidas por atores sociais para
a préxis de uma determinada lingua, as politicas linguisticas para a educacdo orientam
caminhos a serem seguidos especificamente no ensino de uma ou mais linguas. Estes
caminhos estabelecidos a priori sob uma determinada politica linguistica se direcionam para o
ensino e a aquisicao de linguas (PETITJEAN, 2006), primeiras, segundas ou estrangeiras.

A evolucdo desta ideia de politica ganha forca na Gltima década do séc. XX e se
alicerca no primeiro decénio do séc. XXI. A politica educacional comporta as concepc¢des de
ensino e a utilizacdo das linguas nas redes educacionais, primordialmente nas publicas e
oficiais, e também suas dificuldades relacionadas a diversidade de linguas e suas
peculiaridades (BEACCO; BYRAN, 2003).

Para além de uma escolha, entdo, a educacdo linguistica € uma atitude
contaminada politicamente, uma atitude que marca os status de uma lingua dentro de uma
comunidade até suas funcGes pedagogicas. Para além apenas de estratégias conceituais e de
métodos, a educacado linguistica compde-se também das diferencas geogréficas, financeiras e
sociais de um pais e das politicas tomadas. Todas as decisfes relacionadas ao ensino de
linguas, como a presenca ou a auséncia de uma determinada lingua no sistema publico, a
existéncia de mais de uma alternativa de lingua, permitir a decisdo pela sociedade ou
estabelecé-la a priori, adquirir ou ndo um livro didatico ou outro meio particular, a quantidade
de horas dedicadas, em suma, todas essas estratégias carregam posi¢cdes politicas e
linguisticas.

N&o se deve admitir, como dito nas sec¢Bes anteriores, o isolamento entre a politica
e as estratégias metodoldgicas, embora essa problematica ndo receba a devida atencdo, e a
auséncia do debate tenha fomentado a falta de convergéncia entre os problemas. Tal pretensao
nédo se fundamenta na realidade, e uma simples atencdo a essas questdes deve expor relagdes
mais que intrinsecas entre metodologia e politica.

N&o sem fundamentagéo, o ensino de lingua estrangeira no ensino publico tem
sofrido diversas criticas. E evidente que para problemas complexos as solugbes ndo sio

3

menos dificeis e que seus
complexa de deficiéncias (CAMPANI, 2006; CELANI, 1997). Em meio a diversos fatores

que implicam a ndo efetividade do ensino de lingua estrangeira na comunidade escolar, sdo

‘culpados” ndo estdo isolados, mas participam de uma rede
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listados os docentes e seu histérico formativo inapto e ndo adequado, a falta de fluéncia no
idioma, as estratégias em sala antiquadas e pouco instigantes, a estrutura do espaco, a
quantidade de alunos por turma, a inexisténcia de livros e tecnologias, a duracdo da aula, a
auséncia de conhecimento prévio e de mundo dos alunos que afeta a incitacdo ao aprendizado.

Essas problematicas sdo pouco ou quase nunca vistas como consequéncia de um
ensino arcaico e marcado por desigualdades sociais, ja enraizado no pais, em sua maneira de
promover as linguas estrangeiras. Assim, apesar do centro do problema ser creditado as
questdes linguisticas e de estratégia em sala, sem deixar, é claro, de considera-las como reais,
as bases sdo de cunho institucional e se refletem nas politicas linguisticas, problemas estes

pouco questionados nos ambitos governamentais.

2.4.2 Concepcao regulada para a Lingua Materna (LM) e Lingua estrangeira (LE)

A esfera do campo politico afeta e se sobrepde as diretrizes atuais de préaticas de
linguas nos estabelecimentos educacionais. As caracteristicas que marcam o ensino de linguas
no pais sdo de grande importancia para entendermos o estado atual desse sistema. Essas
caracteristicas sdo a perspectiva das instituicGes governamentais para a docéncia da lingua
materna (LM) e das linguas estrangeiras (LE), ou seja, a visdo elaborada e praticada nas
instituicOes sobrea LM e a LE.

A LM exerce grande influéncia em muitos dos ambitos de dominacéo. E com ela,
em sua forma culta, que se pde em pratica o poder, e é a lingua adotada pela nacdo. E por
meio dela que essa nacgéo estabelece sua ligacdo com o Estado e vice-versa e que se delineiam
as préticas consideradas corretas e incorretas, aceitaveis ou inaceitaveis, do compreensivel e
do incompreensivel. E ela, a LM, que intermedeia o encontro com o conhecimento dentro e
fora dela, tornando-se desta forma uma ferramenta de cerceamento ideoldgico, uma “lente”
dos principios, de perspectivas de realidade, de culturas, e é dela que o Estado pode lancar
mé&o para impor seu controle. Assim, ganha ela um lugar especial na sala de aula.

A LE se encontra em posicdo além dos limites do Estado-nacdo. Suas forgas séo
controladas mutuamente: a LE restringe os poderes do Estado e da mesma maneira é
restringida por ele, pois sua existéncia ndo é notada espontaneamente. Ela marca o territorio
do estrangeiro e seus limites, que necessitam da modulacao exercida pelo Estado.

O ensino de LE ainda carrega em si 0 peso do elitismo ao qual esteve vinculado
por séculos, estigma este que ndo somente esteve sobre a LE mas sobre a educacdo em sua

amplitude. Com o objetivo de promover a cultura nas classes altas, a LE permaneceu e
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permanece ainda como necessariamente direcionada para essas classes e seus herdeiros que,
para sua formagéo educacional, necessitavam estudar em latim e grego, ou alemé&o e francés
por ocasido de uma viagem formativa na Europa. E essa ideologia que percorreu o séc. XX
que foi herdada pelas instituicdes de ensino no Brasil.

A posicdo da LE é configurada pelo Estado de acordo com as estruturas sociais e
econdmicas e é difundida quando vem a calhar e com objetivos especificos, tal qual a situacdo
brasileira que reproduz o molde apregoado na Europa (LEFFA, 1999). E o caso, por exemplo,
da lingua inglesa que se insere no Brasil com a liberagdo dos portos para 0s navios ingleses no
séc. XVIII. A partir da concepcdo de que apenas a alfabetizacdo era necessaria para a
formagéo do cidad&o, sendo preciso apenas a leitura e a escrita na LM, nos anos 60, as LEs
deixaram de ser incluidas nas estruturas escolares.

E notério que o ensino de idiomas estrangeiros dentro do sistema educativo do
Brasil ndo visou, a contar do inicio de sua insercéo, finalidades fundamentadas na préxis das
linguas, dando foco as suas funcionalidades sociais, porém visou apenas cumprir diretrizes
educacionais deslocadas das necessidades locais, da caréncia de um puablico amplo e nédo
exclusivo, e foi usado apenas como um distintivo social em detrimento de uma competéncia
para a lingua.

As LM e LE ndo se enraizam nem se justificam da mesma maneira nas escolas
brasileiras do século XXI, localizando-se em pontos assimétricos nesse sistema. A LE foi
deslocada de seu papel informativo, de fonte de conhecimento, foi destituida de seu papel e
importancia. Apesar de terem funcgdes sociais e linguisticas parecidas, a LM se impGe como
lingua nacional e assim se legitima, porém a LE, ao perder seu papel pratico, ndo encontra seu
espaco na escola monolingue. Dessa forma, sobre esse pano de fundo, criam-se as
justificativas legislativas para as cinco horas/aula para uma LM ja conhecida, e duas
horas/aula para uma que, na maioria dos casos, é completamente desconhecida.

Uma sala com sua capacidade maxima de alunos, a carga horaria reduzida, a
concepcdo de que o ensino de LE é apenas um cumprimento de curriculo ou conjunto de
contetidos, a quase ausente pratica da LE, infelizmente s&o resultados de uma concepgéo de
ensino de idioma como mera ferramenta de aprovagdo em vestibulares e pouca fungéo na vida
social e profissional. O conhecimento é uma ferramenta de independéncia e a apropriagéo de
uma ou mais linguas estrangeiras significa uma certa dose de libertacdo, ideia pouco
apreciada dentro das expectativas nacionais.

As estratégias de ensino de LE no Brasil herdam do ensino de gramatica a

concepcao de aprendizagem de uma nova lingua como uma listagem de palavras ou de sintaxe
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e concebem o ensino-aprendizagem dessa nova lingua como um modelo j& reproduzido por
outras disciplinas (MOITA LOPES, 1996), o que implica um aprendizado sobre a lingua em
si € ndo no seu uso, com prioridade para a producdo escrita, 0 que leva a crer que, por
exemplo, a quantidade de alunos em sala ndo € motivo de preocupacao.

A falta de um lugar adequado dentro do sistema para a aprendizagem de LE faz
com que esta esteja maculada por uma negligéncia sobre sua importancia, pois ela seria
“comum”, sem fun¢do pratica, exclusivamente uma gramatica, sem necessidade para a
formacdo, ndo fornecedora de ferramentas e estratégias uteis no mundo real para além de
escola. Sobre os professores pesam modelos e expectativas quase sempre inatingiveis dadas as
estratégias de LM implicadas no ensino de LE. Estes professores sdo responsabilizados ainda
por instigar seus alunos a aprenderem, por exemplo, a oralidade da LE, competéncia que nao
encontra ambiente propicio em sala de aula. Assim, a imagem de uma sala de aula repleta de
alunos realizando exercicios mecéanicos e repetitivos, sem progressdo, torna-se uma imagem
desgastada mas real do ensino de lingua estrangeira no Brasil.

Tais condicOes se refletem em sala de aula pela exigéncia de uma produtividade
por parte dos professores e alunos em lingua estrangeira, produtividade que €, muitas das
vezes, comparada a da LM, tendo esta Gltima, na verdade, muito mais tempo em sala de aula e
mais conhecimento prévio do aluno. Estabelecem-se assim expectativas semelhantes sobre as
competéncias orais e escritas tanto para a lingua materna quanto para a estrangeira, sendo na
verdade o “espaco” em sala de aula completamente dispar para lingua estrangeira em
comparagao com a materna.

Lembramos, porém, que a determinacao dessas politicas esta fundamentada na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (9394/96), assim, toda a concepcdo de ensino e
aprendizagem de uma LE esta alicer¢ada nas recomendacdes desta lei sobre a duracéo, o lugar
e a funcdo da LE como também nos Parametros Curriculares Nacionais (PCN).

Uma lingua é sua utilidade. Essa definicdo deve tornar-se um pilar no ensino de
LEs pelos docentes e gestores. Que motivacao ha para a aprendizagem de uma LE quando nédo
se visualiza nela nenhuma funcionalidade?

Levar em consideracdo essa caracteristica de uma LE para produzir nos alunos
competéncias orais, partindo de caracteristicas concretas que objetivam uma competéncia
comunicativa, exigiria uma reestruturacdo das decisdes politicas e, consequentemente, das
estratégias sobre o lugar da LE no ensino do pais, na capacitacdo para o trabalho, no cotidiano

do individuo, como também nos modelos de formag&o de docentes e de ensino de LM e LE.
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A reduzida relacdo da maior parte dos brasileiros com estrangeiros, 0 quase
inexistente uso de uma LE no mercado de trabalho — elementos originéarios de um status de
pais ainda em desenvolvimento com limitagdes em ferramentas tecnoldgicas, retrocessos na
economia e na sociedade — mostraram, ao longo dos anos, um obstaculo para uma expectativa
na aprendizagem de LE guiada pela comunicacéo e pela utilidade social concreta.

Consideramos de extrema importancia o papel da economia no estabelecimento de
oportunidades de desenvolvimento do uso de LE. A expansdo do mercado consumista do
Brasil, resultado do andamento da globalizacdo, permitiu o estabelecimento de trocas
linguisticas com outras nagdes. As grandes multinacionais estabelecidas no pais podem
permitir uma proximidade maior com estrangeiros usuarios de outras LE e, além disso,
exigem formacdes na area. As colaboracGes com o comércio entre corporagdes, instituicdes
de ensino, governo e ONGs também pedem trabalhadores com capacidades em LE. Também
a atividade turistica desempenha papel estratégico nesta necessidade, pois movimenta estratos
sociais diferentes e acolhe usuarios de LE de forma a dar um carater ndo mais ornamental mas
funcional. Aqui também salientamos a importancia da tecnologia em progresso que permite
ultrapassar limites sociais, culturas, linguisticos e, principalmente, os limites locais entre
pessoas que agora acessam dados e informagdes publicadas em uma LE.

Pesam sobre 0s nossos tempos exigéncias da sociedade ao redor da elaboracao
precisa da competéncia oral em lingua estrangeira nas instituicGes de ensino. Essa pressdo
desencadeia uma demanda pelo aprendizado que infelizmente se perde em uma heranca de
ensino de linguas que ndo mais supre as demandas atuais, mas incumbe-se de relacionar-se a
estratégias linguisticas modernas de aprendizado. A exigéncia de aquisicdo de uma ou mais
LEs era essencial para a formacdo de uma mente erudita, mas em nossos tempos representa
um requisito que ultrapassa a basica capacidade de ler.

Os direcionamentos dados para o ensino de LE pelos Planos Curriculares
Nacionais, representantes de uma politica linguistica para ensino do nosso pais, sdo mais uma
manutencdo do status quo desse ensino dentro das escolas do que uma transformacéo real de
seu entendimento de educacgdo e, como consequéncia, da perspectiva do ensino de LE como
complexa e multifacetada.

Entendemos as politicas linguisticas como uma camada sobre a qual se estabelece
0 ensino de LE. Sdo essas politicas que instituem a LE estudada, a posicdo dela no sistema
escolar, seu status e sua importancia na sociedade que entra em contato com a institui¢do. Por
conseguinte, atrelados as politicas, emergem as estratégias metodologicas e a estruturagdo do

curriculo, direcionando o ingresso de uma lingua estrangeira, seu papel, seus fins, sua
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avaliacdo, a capacitagdo de docentes, o material utilizado, as capacidades esperadas dos
alunos etc.

Assim, na préatica, em direcdo oposta, as estratégias e a estruturacdo de uma aula
ou do curriculo trazem em si politicas linguisticas muito mais claras do que o que podemos
perceber através de propostas do governo e suas ambicdes. Dessa forma, por exemplo, 0
estabelecimento de uma opg¢do de uma lingua para as escolas (LDB 9394/96) (BRASIL, 1996)
e a exclusividade de duas linguas (inglesa e espanhola) no Exame Nacional do Ensino Médio
é uma exposicdo de politicas linguisticas para o ensino no pais. Assim entendemos também a
opcéo de lingua estrangeira representada pela disponibilizagdo de livros em apenas duas LEs.
Ou seja, 0 governo restringe a essas opgoes distintas realidades da sociedade, do povo e das
producdes linguisticas e reiteram a posicao periférica, quase irrelevante que o estudo de uma
lingua estrangeira tem na educacéo do pais.

Para entendermos como tais mecanismos politicos se concretizam no Estado
brasileiro, na proxima se¢do nos deteremos sumariamente sobre a experiéncia brasileira em

relacdo as politicas linguisticas.

2.5 Um panorama das Politicas Linguisticas no Brasil

Ao propor tais politicas, sejam elas educacionais, linguisticas ou culturais, o
Estado, destinando-as a circunstancias internas ou externas, se utiliza de meios de garantir seu
controle das leis linguisticas a fim de deter o poder sobre as exigéncias politicas e identitarias
de seus individuos (TORQUATO, 2010). Afora corpus e status, as politicas de aquisicdo
também sdo relacionadas imediatamente a educacdo. A Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS), por exemplo, que agora ja se encontra em cursos de graduacdo, e também sua
normatizacdo, € uma amostra de como o Estado pode também estar sob pressdo de grupos
particulares (CALVET, 2007).

Encontramos também um exemplo de intervencgdo externa, proveniente de grupos
gue ndo fazem parte do sistema de governo, no Censo Demogréafico brasileiro de 2010. Por
esforgos de grupos de indios, estudiosos de linguas e antropologia, todos aqueles que se auto
identificavam como indios puderam informar, no questionario do Censo, suas devidas etnias e
linguas usadas em suas residéncias (HAAG, 2010).

Ainda de acordo com Carlos Haag, tais atualizacdes, resultantes do Censo 2010,
nas politicas trouxeram novos paradigmas sobre etnias, corrigiram informagdes, como

localizacgdo, tipos de deslocamento, proventos, grau de instrucdo dos autdctones, mostrando
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uma configuracdo mais real do territério e gerando mudancas afirmativas nas politicas de
territoriais, médicas, educacionais etc. Também trouxeram o mapeamento de 150 a 180
linguas autoctones contemporaneas, 21% delas em vias de desaparecimento, causado pela
fraca transferéncia de uma geracao a outra como sublinha o linguista Denny Moore.

Tais situagbes como as citadas acima — a LIBRAS e as linguas indigenas —
denunciam as forcas de poder inerentes a regulamentacéo linguistica e a organizagdo coletiva
de profissionais.

Igualmente, diversas outras politicas publicas sdo levadas em conta, segundo
Oliveira (2011, p. 1):

Ha& as politicas publicas que o governo tem interesse em publicizar, porque sdo
signos de competéncia, trabalho, articulagdo e, frequentemente, rendem votos ao
governante. Ha as politicas publicas que sdo mais ou menos secretas ou
confidenciais, como € o caso de muitos aspectos da politica externa ou da politica
militar. H4, finalmente, um terceiro tipo de politica publica, de pouca visibilidade,

mas cuja invisibilidade n&o é derivada de uma intencdo do Estado ou do governo. E
0 caso das politicas linguisticas.

Tanto politica linguistica como planejamento linguistico aparecem nas pesquisas
académicas logo ap6s a Segunda Guerra Mundial. Embora parecidas, essas nomenclaturas
tentam diferenciar o planejamento politico, ou seja, leis, regulamentacGes etc., que se
concretizam ou sdo apenas simbdlicos, do planejamento linguistico, que € a realizacdo pratica
do que foi planejado. Essas nomenclaturas, segundo Baldauf Junior (2012, p. 234), sdo
utilizadas de forma imprecisa na literatura.

O Brasil registra predominantemente atos linguisticos de carater proibitivo em sua
historia, exibindo a tendenciosidade de suas politicas em detrimento de motivagdes realmente
linguisticas. Como exemplo, o Marqués de Pombal, no séc. 18, ordenou que todas as
realizacdes de lingua no Brasil teriam de ser feitas em portugués, contrariando assim 0 uso
generalizado das bases tupis. Essa atitude carregava uma explicita investida contra a
Companhia de Jesus, que ganhava forte influéncia nas politicas da coldnia.

Este evento histdrico determina em que medida se instala uma politica de lingua.
Para a politica da época, ndo s6 a presenca dos jesuitas deixou de ser interessante,
como também as linguas indigenas passaram a representar uma ameaca a algum

aspecto da soberania da Coroa sobre terras brasileiras. (LUQUETTI; MOURA,;
CASTELANO, 2011, p. 21).

Desse periodo, a autoimagem brasileira € de um pais de uma sé lingua e,
consequentemente, coloca como periféricas em torno de 200 linguas indigenas, linguas de

origem africanas e aproximadamente 20 linguas de origem imigrante (CORREA, 2009),
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interditadas no ensino pela legislacdo da era Vargas a partir de 1938 (ALTENHOFEN, 2004;
FRITZEN, 2012).
Essa negacdo de outras realidades linguisticas gera descompassos na descricao
dos grupos, o que € o exemplo da
Australia, que tem o inglés como lingua oficial, mas quase um quinto da populacao
falante de outro idioma como primeira lingua, entre as quase 150 linguas aborigenes
e em torno de 75 a 100 linguas de imigrantes. No final dos anos 1970, o primeiro
ministro australiano formou um comité para rever os programas e servicos voltados

para 0s imigrantes, que viviam conflitos étnicos, trabalhavam em empregos mal
remunerados e tinham baixos niveis de escolaridade. (CUNHA, 2008, p. 147).

Em consonancia com as demandas do séc. 21, a abordagem das politicas, as
politicas linguisticas como disciplina e a linguistica aplicada associam-se as multiculturas, ao
multilinguismo e a globalizacdo. A ciéncia linguistica, no Brasil, apresenta forte participacdo
nas politicas de educacdo depois dos anos 70, periodo pontuado por varias mudancgas na
sociedade, como por exemplo a “[...] expansdo e democratizacdo do ensino fundamental no
Brasil.” (SILVA, 2007).

Em prol de uma revisdo de suas autorreferenciacbes como paises de uma so
lingua, e da admissdo de suas imagens de comunidades linguisticas mais préximas da
realidade, pesquisadores se movimentam para que seus paises aceitem suas varias linguas e
suas varias culturas, como é o caso da Suica, com suas quatro linguas oficiais (romanche,
francés, italiano e alem&o) e o Paraguai (guarani e espanhol); 0 que representa um passo
adiante em suas estratégias linguisticas, pois “94% dos paises do mundo, inclusive o Brasil,
sdo plurilingues.” (OLIVEIRA, 2005, p. 87).

Sao dignas de destaques nos investimentos de politicas linguistico-educacionais,
confirmando que as politicas linguisticas sdo ligadas a escola e a educacéo formal, os PCN
(Parametros Curriculares Nacionais), o SAEB (Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Basica), a Prova Brasil, 0 Enem (Exame Nacional do Ensino Médio) e o PNLD (Programa
Nacional do Livro Didatico).

Segundo Celani (2008, p. 18):

O processo de elaboracdo de uma politica educacional eficaz consiste na fixagdo de
uma série de objetivos, enunciados em termos concretos e praticos, que devem servir

de guia para a acdo imediata contendo mecanismos de avaliacdo. As medidas
concretas de como se atingir as metas devem estar claramente explicitadas.

Essas politicas sdo interdependentes, e sua realizacdo por vezes ndo se da
satisfatoriamente, ou em razdo de seu planejamento, que ndo considera o publico a que se

destina, ou por auséncia de transparéncia na sua criagao.
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2.6 Mobilidade do @mbito académico na administracéo das universidades do Brasil

Mediante o percurso histdérico exposto, as instituicdes superiores no Brasil, mais
especialmente as publicas, necessitam reorganizar suas administracdes para fazerem jus a sua
importancia no sistema educativo. Segundo Trigueiro (1999 apud SAMPAIO; LANIADO,
2009), as instituicdes carregam em si seus mais importantes obstaculos organizacionais, ou
seja, as acOes ultrapassadas e os problemas em se adaptar a um sistema elaborado de relacGes
sociais e econémicas, marcado por um tradicionalismo insistente.

Han e Zhong (2015, p. 939) acrescentam a essa problematica a crescente
velocidade da internacionalizacdo e o progresso da economia da producgdo epistemoldgica, 0
que obriga as universidades a lidar com uma concorréncia veemente e uma grande prestacao
de contas ao publico. Este segundo elemento tem marcado com forca as universidades
publicas do Brasil, visto que elas sdo financiadas por fundos publicos e suas ofertas sdo
concedidas sem custos a sociedade, o que demanda mais responsabilidade dos organizadores
da administracdo universitaria. J& para as universidades privadas, o primeiro elemento, a
concorréncia, tem mais peso e solicita um engajamento estratégico.

Segundo Miura (2006), podem-se resumir em dois elementos as estratégias de
internacionalizacéo que estdo presentes nas universidades tanto publicas como privadas: a) as
colaboragfes internacionais, que representam ‘“contratos” entre as instituigdes, planos
cooperativos, estudos compartilhados, avancos em tecnologia e intercambio de docentes e
discentes; e b) as estratégias ligadas a docéncia, sejam elas a elaboracdo de um curriculo com
propostas internacionais, como por exemplo, disciplinas com lingua estrangeira, promocao do
ensino/aprendizado de outras linguas, e viabilizacdo de trocas entre culturas etc.

E vidvel entender, partindo da analise de Miura, que as estratégias de
internacionalizacdo das instituicGes ultrapassam a simples mobilidade. Entre as atividades que
podemos citar, encontramos: 0 lancamento de pesquisas em revistas de outros paises ou em
outros idiomas; a colaboracdo entre universidades para permitir pos-graduacdo sanduiche ou
estagios em programas com fomentacdo; promoc¢do de atividades de magistério, pesquisa e
extensdo em outros idiomas; participagdo em encontros internacionais no exterior e no Brasil;
instrucdo de funcionarios para a recepcao de estrangeiros; instituicdo e continuidade de 6rgaos
de relagdes internacionais; publicacdo online dados da universidade em outros idiomas etc.

A partir de tal panorama hermético, compreendeu-se que era de grande
importancia instituir associa¢bes que permitissem a formacdo e a comunicacdo entre 0s

responsaveis da area. Assim, foi fundada a FAUBAI, a Associacdo Brasileira de Educacéo
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Internacional, em 1988. Tal organizagdo congrega aproximadamente 180 administradores e
responsaveis por trdmites internacionais nas instituigdes superiores, buscando o
aperfeicoamento do intercambio e da cooperagdo internacionais como instrumentos para a
melhoria do ensino, da pesquisa, da extensdo e da administracdo das instituicdes filiadas e
também divulgar a diversidade e as potencialidades das IES brasileiras junto as agéncias de
fomento, representagdes diplomaticas, organismos e programas internacionais (FAUBAI,
2020).

Uma das contribui¢cdes importantes, oriundas do FAUBAI, foram suas pesquisas e
discussdes sobre as estratégias para direcionar as avaliagdes do transcurso de acessibilidade
internacional das universidades. Tais contribui¢cdes produziram termos hoje empregados nas
pesquisas sobre o tema, como a “mobilidade Out” — pessoas das instituicbes académicas do
Brasil que estdo em instituices de outros paises — e a “mobilidade In” — pessoas de
instituicdes universitéarias de outros paises que estdo frequentando universidades brasileiras.

H& duas classificagdes, segundo o FAUBAI, quando se trata de agentes
implicados na internacionalizacdo das universidades: 0s agentes internos e 0s agentes
externos. Os primeiros agem dentro das universidades e se encarregam de suas estratégias
politicas e atividades. Dentre estes primeiros, encontramos 0s que possibilitam as experiéncias
internacionais e sdo encarregados de gerir a area, fazendo parte da equipe administrativa. Os
que se engajam em tais oportunidades, como docentes, estudiosos e discentes, compdem 0
grupo académico.

Como exemplos de agentes externos, podemos citar alguns oOrgdos de
financiamento internacionais e do Brasil: a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), a
Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), a Organizacao para a Coopera¢do e Desenvolvimento Econdmico (OCDE); no Brasil,
a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), o0s ministérios
governamentais: o Ministério da Educacdo (MEC), o Ministério das Rela¢fes Exteriores
(MRE) e 0 Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT).

Considera-se a diferenca das variacOes na internacionalizagdo em dois grupos, a
internacionalizacdo ativa e a passiva. A partir de Lima e Maranh&o (2009), entende-se que a
primeira centraliza-se na recepcdo de pessoas, algo bastante recorrente dentro de nacdes
desenvolvidas; a segunda empenha-se em enviar participantes, dada a falta ou pouco preparo

da instituicdo para a recepcao.
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No exemplo do Brasil, que se enquadra numa estratégia passiva, por consequéncia
da falta de condigdes estruturais e de politicas atrativas para estudiosos de outros paises, as
propostas de internacionalizacdo estdo centradas na mobilidade Out.

Mediante as categorias que norteiam essa problematica, acreditamos que outros
elementos merecem ser considerados em nossa discussédo. Inicialmente, temos o
comprometimento da administracdo universitaria das Instituicbes de Ensino Superior no
Brasil, das quais 27 tiveram seus regimentos examinados por Ribeiro (2014), que verificou
que estas instituicGes sugerem as estratégias a seguir:

incentivar, promover e estimular o intercdmbio com outras instituicbes e
organizagbes cientificas e técnicas, nacionais e estrangeiras, visando o
desenvolvimento das ciéncias e das artes, preservando a natureza e interagindo com
0 ecossistema; colaborar com entidades publicas e privadas atraves de estudos,
projetos, pesquisas e servigos, com vistas a solu¢do de problemas regionais e
nacionais sem perder de vista os valores éticos, ecoldgicos, em consonancia com 0s
anseios e tradi¢des dos povos da regido; prestar servigos a comunidade por meio de
programas e projetos sociais e da realizacdo de cursos, eventos e campanhas
publicas que envolvam, sempre que possivel, parcerias com outras instituicdes e/ou
movimentos sociais organizados; promover a integracdo cultural na perspectiva da
pluralidade dos povos e da sua integragdo internacional; manter a universidade
aberta a participacdo da populacdo, mediante amplo e diversificado intercAmbio com
instituicGes, organizacbes e movimentos da sociedade; congregar professores,
cientistas, técnicos e artistas, assegurando-lhes os necessarios meios materiais e as
indispensaveis condi¢des de autonomia e de liberdade para se devotarem a

ampliacdo do conhecimento ao cultivo das artes e as suas aplicagdes a servi¢o da
sociedade. (RIBEIRO, 2014, p. 9-10).

Em conjunto com a crescente multiplicidade da administracdo de universidades,
diversificaram-se também as estratégias de internacionalizacdo das instituicdes superiores.
Gacel-Avila (1999, p. 38) declara que o “[...] processo de internacionalizacdo deve ser visto
como uma abertura institucional para o exterior [...]"”” e, sendo assim, ¢ importante que esteja
presente nos regimentos e planos pedagdgicos institucionais a fim de que esse processo seja
elaborado de maneira s6lida e em conjunto com os propdsitos das instituicdes.

As estratégias e as alternativas de internacionalizacdo para os discentes, por
exemplo, foram elaboradas com intuito semelhante: o desenvolvimento econémico. A
proposta governamental que exemplifica essa motivacdo atualmente é o Ciéncia sem
Fronteiras, criado pelo Decreto 7.642/2011 (BRASIL, 2011). Spears (2014, p. 11) explicita o
estimulo mais importante que direcionou o governo do Brasil a criar o Ciéncia sem

Fronteiras:

" Tradugdo nossa. No original: “El proceso de internacionalizacion debe ser visto como una apertura
institucional hacia el exterior”
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A emergéncia no ambito da economia mundializada como participante do BRIC
(Brasil, Russia, India, China e Africa do Sul) mobilizou o governo federal brasileiro
a estabelecer um programa estatal de mobilidade académica (Programa Ciéncia sem
Fronteiras) de modo a fazer avangar o capital social do pais (general intellect) e a
infraestrutura em STEM (Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e Matematica)
relacionadas a industria. (SPEARS, 2014, p. 11).

A fim de aprofundar nossas observacgdes, examinou-se a IAU 4th Global Survey:
Internationalization of Higher Education — Growing expectations, fundamental values
(EGRON-POLAK; HUDSON, 2014), elaborada pela International Association of
Universities (IAU) (2014), um estudo que incluiu 1.336 universidades em 131 nagOes. Este
estudo exibe a mais completa coleta de informacdes de base a respeito da internacionalizagéo
das instituicGes superiores atualmente. Realcamos alguns resultados do estudo:

a) Acima de 50% das universidades participantes do estudo tém alguma

estratégia de internacionalizacéo;

b) O intercambio de estudantes e a cooperacao para estudos internacionais sao 0s
pontos prioritarios das universidades;

c) Verificou-se que os discentes sao favorecidos com informaces sobre questdes
internacionais, vantagem esperada pela internacionalizagéo;

d) A pior ameaga social da internacionalizacdo ¢ a ‘“monetarizagdo” do
conhecimento, e a maior ameaca potencial para as universidades é a
constatacdo de que os beneficios aos programas sdo de mais facil acesso para
discentes de classes sociais abastadas;

e) Na maior parte das localidades, o centro de interesse geografico das
instituices é sua mesma localidade e a Europa é ainda o centro de interesse da
maior parte delas;

f) A falta de financiamento ou sua limitagcdo s&o a maior dificuldade dentro e
fora das instituicdes;

g) As instituicdes participantes do estudo afirmaram que promovem valores de
igualdade e compartilhamento de vantagens a partir de politicas e acfes de
internacionalizacao.

Os resultados “a”, “d”, “t” e “g” estdo presentes no caso do Brasil. Porém, o
resultado “e” ndo reflete o caso brasileiro, j& que as universidades do Brasil procuram outras
universidades de qualidade para acordos bilaterais e estas universidades estdo localizadas
principalmente em outros continentes do hemisfério norte. Caso semelhante sdo o ponto b e c,
que denotam que 0 nosso pais poderia desenvolver-se mais na questdo da internacionalizacédo

para equiparar-se ao contexto mundial.
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Ao que tudo indica promover a internacionalizagdo e a mobilidade para os
académicos brasileiros refletiria na sua presenca em instituicdes de exceléncia no exterior.
Isso consistiria numa renovacdo nas nossas IES, alimentando-as com pesquisas,
desenvolvimento de tecnologias e inovacdo. Resta-nos, entretanto, questionar se as
instituicOes brasileiras, sobretudo as publicas, estdo viabilizando ferramentas eficientes e
eficazes para este fim.
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3METODOLOGIA

Este estudo esteou-se em uma estratégia qualitativa de pesquisa, mediante uma
pesquisa de campo. Neste capitulo, intenta-se apresentar as ferramentas metodoldgicas do tipo
de pesquisa aplicada. Discutem-se igualmente os critérios para a composicdo e a elaboracéo
do campo de estudo, 0 método de coleta de dados, o processo de tratamento desses dados e,
enfim, as limitagdes do método selecionado.

De acordo com o que expdem Marconi e Lakatos (2010), todas as ciéncias
configuram-se pelo emprego de métodos cientificos, todavia ndo se pode afirmar que todos o0s
ramos de estudo que fazem uso desses métodos sdo ciéncias, ou seja, através desta concepcao,
os autores afirmam que “A utilizacdo de métodos cientificos ndo é de alcada exclusiva da
ciéncia, mas ndo ha ciéncia sem o emprego de métodos cientificos.”

E relevante compreender a pesquisa como um processo de producdo de
conhecimentos com a finalidade de interpretar uma dada realidade, ou seja, de conhecimentos
que coadjuvem a interpretacdo da realidade vivida, como se pode ler abaixo:

Entendemos por pesquisa a atividade basica da Ciéncia na sua indagacdo e
construgdo da realidade. E a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e a atualiza
frente a realidade do mundo. Portanto, embora seja uma pratica tedrica, a pesquisa
vincula o pensamento e a agdo. Ou seja, nada pode ser intelectualmente um

problema, se ndo tiver sido, em primeiro lugar, um problema da vida pratica.
(MINAYO, 2002, p. 17).

Sendo o propdsito global desta dissertacdo analisar o papel das Casas de Cultura
Estrangeira no projeto de internacionalizacdo da UFC, considerando o Plano de
Internacionalizagdo (2017-2021), no atual processo de internacionalizagdo do ensino superior,
a pesquisa exposta procura responder as questdes: a) Qual é a repercussao, no projeto de
extensdo Casas de Cultura Estrangeira, das acfes de politica linguistica propostas e
implementadas no Plano de Internacionalizacdo? b) Qual o papel das Casas de Cultura
Estrangeira na implementacdo da politica linguistica do Plano de Internacionalizacdo da
UFC? c) Que acdes voltadas para o ensino de linguas estrangeiras nas Casas de Cultura
Estrangeira estdo sendo desenvolvidas para que elas atendam ao seu papel no Plano de
Internacionalizacdo? Logo, buscou-se: analisar a politica linguistica inserida no Plano de
Internacionalizagcdo da UFC; destacar o papel das Casas de Cultura Estrangeira nas ac¢0es de
politica linguistica do Plano de Internacionalizagdo da UFC; averiguar as acfes de suporte
linguistico a docentes e estudantes da UFC que estdo sendo desenvolvidas pelas Casas de

Cultura Estrangeira; verificar se essas a¢cdes potencialmente atendem aos objetivos da politica
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linguistica no que tange ao processo de internacionalizacdo da UFC com a finalidade de
demonstrar que as Casas participam e contribuem para a internacionalizacdo da UFC apesar

da inobservancia do seu papel propulsor nesse processo.

3.1 Natureza da pesquisa

Visando analisar a percepcdo dos professores e dos gestores sobre o trabalho das

Casas de Cultura Estrangeira no ensino de linguas estrangeiras na universidade, considerando

0 Plano de Internacionalizagdo (2017-2021) no atual processo de internacionalizacdo do

ensino superior, decidiu-se por uma pesquisa de abordagem aplicada e de natureza qualitativa

(GIL, 2002) no contexto da UFC, no cenéario atual do processo de internacionalizacao.
Segundo Gil (2002, p. 17), pesquisa € definida como

[...] procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar

respostas aos problemas que sdo propostos. A pesquisa desenvolve-se por um

processo constituido de varias fases, desde a formulacdo do problema até a
apresentacdo e a discussdo dos resultados.

Considerando a premissa desta pesquisa — que é analisar o papel das Casas de
Cultura Estrangeira no projeto de internacionalizagdo da UFC, levando em conta o Plano de
Internacionalizacdo (2017-2021), no atual processo de internacionalizacdo —, optou-se pelo
método de pesquisa qualitativa. Primeiramente, contudo, é necessario contextualizar o tipo de
pesquisa escolhido com o propdsito de um melhor entendimento.

Consoante a finalidade, o tipo de investigacdo escolhido para a realizacdo da
pesquisa qualitativa insere-se na exploratoria. Essa “[...] é realizada em areas na qual ha
pouco conhecimento acumulado e sistematizado. Por sua natureza de sondagem, ndo
comporta hipéteses que, todavia, poderdo surgir durante ou ao final da pesquisa.”
(VERGARA, 2009, p. 42). No que concerne aos modos de investigacdo, decidiu-se pela
pesquisa de campo, que, ainda segundo Vergara (2009, p. 43), é: “[...] investigacdo empirica
realizada no local onde ocorre ou ocorreu um fendmeno ou que dispbde de elementos para
explica-lo. Pode incluir entrevistas, aplicacdo de questionarios, testes e observacdo
participante ou ndo.”

No tocante aos procedimentos qualitativos, de acordo com Creswell (2007, p.
184), esses “[...] se baseiam em dados de texto e imagem, tém passos Unicos na andlise de
dados e usam estratégias diversas de investigacdo.” Ainda segundo Creswell (2007), a

pesquisa qualitativa €, sobretudo interpretativa, isto €, se sujeita a interpretacdo dos dados
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coletados pelo pesquisador. Assim, sdo inevitaveis interpretacdes pessoais no exame de dados
qualitativos.

Os tipos de pesquisa sdo categorias de investigacdes que empregam uma técnica,
um tipo de objeto a ser investigado, decorrendo da andlise dos dados. Desse modo,
sublinham-se certos tipos de pesquisa, segundo Knechtel (2014).

Por meio dos procedimentos das pesquisas documental e bibliogréfica, que
sistematizam o estudo desenvolvido por meio de material escrito, gravado ou filmado, de
acesso ao publico em geral, buscamos estudar as politicas linguisticas de ensino de linguas
estrangeiras em curso no desenvolvimento do processo de internacionalizacdo da UFC,
tomando como base o Plano de Internacionalizagcdo (2017-2021), que integra o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI — 2018-2022), com foco nas politicas linguisticas e sua
implementacao pela recém-criada Pro-Reitoria de RelacGes Internacionais e Desenvolvimento
Institucional.

Ocorreu, portanto, uma andlise de fontes documentais. S&o considerados, assim,
na pesquisa documental, documentos oficiais, como convénios, editoriais, leis, atas,

relatorios, oficios etc. (FACHIN, 2006). Ainda sobre pesquisa documental, 1é-se:

A pesquisa documental recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem
tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais, revistas, relatorios,
documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias, pinturas, tapecarias, relatérios de
empresas, videos de programas de televisdo etc. (FONSECA, 2002, p. 32).

A pesquisa documental foi realizada em documentos referentes aos acordos
acessiveis no site da PROINTER. O site propiciou um exame baseado em filtros, deste modo,
em razdo da grande quantidade de vinculos internacionais e a estrutura dos documentos foram
estabelecidos os filtros e os termos que delimitaram a pesquisa. Esses viabilizaram atingir os
objetivos de observacdo e andlise da presenca de estratégias adotadas pela UFC que
revelassem suas politicas linguisticas, promocao de aprendizagem de idiomas etc.

No que concerne a pesquisa de campo, ela se define pelas investigacdes nas quais,
além da pesquisa bibliografica e documental, coletam-se dados de pessoas, com o recurso de
diferentes tipos de pesquisa (pesquisa ex-post-facto, pesquisa-acdo, pesquisa participante etc.)
(FONSECA, 2002). Entédo, este estudo objetivou analisar o papel das Casas de Cultura
Estrangeira no projeto de internacionalizagdo da UFC, considerando o Plano de
Internacionalizagdo (2017-2021), no atual processo de internacionalizagdo do ensino superior.
Para tanto, foi empregado no estudo piloto assim como na pesquisa de campo um questionario

aplicado junto aos professores e/ou gestores. O questionario final foi estruturado em duas
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partes: a) perfil dos entrevistados (caracterizacdo da amostra); b) papel atribuido as Casas de
Cultura Estrangeira pelo projeto de internacionalizacdo, mas também para o papel que as
préprias Casas se atribuem ao longo de questdes abertas.

As questbes investigavam, além das informacdes sobre os papeéis anteriormente
apresentados, a observacdo do nivel de influéncia das politicas linguisticas apresentadas no
Plano de Internacionalizagdo (2017-2021), assim como o seu propoésito/objetivo do ensino de
linguas estrangeiras, a promoc¢do da internacionalizacdo na UFC, as acOGes dos professores
leitores e assistentes estrangeiros, os cursos de abordagem instrumental, a preparacdo e
aplicacdo de exames de proficiéncia linguistica, a difusdo cultural e o trabalho de tradugéo
realizado por seus professores.

3.2 Lécus da pesquisa

A Universidade Federal do Cearda é uma autarquia ligada ao Ministério da
Educacdo. Adveio de um grande movimento de opinido publica. Foi criada pela Lei n°® 2.373,
em 16 de dezembro de 1954 (BRASIL, 1954), e instalada em 25 de junho do ano seguinte.

Sob a direcdo de seu fundador, Prof. Antdnio Martins Filho, compunha-se pela
Escola de Agronomia, Faculdade de Direito, Faculdade de Medicina e Faculdade de Farmacia
e Odontologia conforme informacg6es constantes em seu site institucional.

Localizada na capital do Estado, Fortaleza, a UFC ¢é significativa constituinte do
sistema do Ensino Superior do Ceara e suas atividades sdo distribuidas em todo o territorio
cearense, de modo a responder aos diferentes niveis de exigéncias da sociedade.

A Universidade é formada por sete campi, nomeados Campus do Benfica,
Campus do Pici e Campus do Porangabucu, os trés situados em Fortaleza (sede da UFC),
além do Campus de Sobral, Campus de Quixada, Campus de Cratets e Campus de Russas.

Ha mais de seis décadas, a Universidade Federal do Ceara prossegue na missdo de
servir a regido, sem esquecer o carater universal de sua producéo, e atinge atualmente quase

todos os dominios do saber traduzidos em seus campi.
3.3 Universo da pesquisa e amostra selecionada
A histéria das Casas de Cultura Estrangeira esta estreitamente associada a histéria

do Centro de Humanidades (CH), pois os dois provém da antiga Faculdade de Filosofia,

Ciéncias e Letras.
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Segundo Castelo (2011), inicialmente nomeados Centro de Cultura Estrangeira, as
Casas de Cultura comecaram suas atividades em 1961, no mesmo ano em que fora fundada
aquela Faculdade, dirigida, a época, pelo padre Francisco Batista Luz. Em 1969, hd mais de
meio século, logo, com a reforma universitaria, a entdo Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras é sucedida, na estrutura administrativa da UFC, pelo atual Centro de Humanidades.
Ainda de acordo com a mesma autora, naquele momento, as Casas de Cultura Estrangeira ja
eram legitimadas pela relevancia de seu trabalho junto a comunidade cearense e, de maneira
singular, junto a comunidade universitaria. A progressiva demanda pelos seus cursos
confirmava de maneira significativa o elevado conceito que j& haviam conquistado.

As Casas de Cultura Estrangeira constituem uma agéo extensionista voltada para o
ensino de linguas estrangeiras e portugués para estrangeiros. Elas sdo um projeto de extensao,
provavelmente, custeado pelo governo federal de maior tempo em atividade no cenario de
ensino de linguas nas IES publicas brasileiras.

E evidente que a extensdo representa uma das atividades especificas do fazer
académico. Sua importancia encontra-se, especialmente, na possibilidade de aproximar, de
modo mais direto, a universidade da sociedade, alcancando um puablico maior e mais plural.
As Casas de Cultura Estrangeira, a época de sua criacdo, eram campo de estagio dos alunos de
Letras, e séo, ainda hoje, um dos programas de extensdo mais abrangentes e atuantes da UFC,
incorporado, desde 1969, na nova estrutura do entdo criado Centro de Humanidades,
vinculadas ao Departamento de Letras Estrangeiras. Casas de Cultura e Centro de
Humanidades tém andado lado a lado desde entdo. Ainda de acordo com Castelo (2011):
“Vivenciam experiéncias, enfrentam dificuldades, buscam solugbes, fortalecem
compromissos administrativos e académicos, renovam-se, profissional e institucionalmente,
ajustam-se a nova realidade e as novas demandas, fazem historia.” (CASTELO, 2011, p. 191).

Com base na ideia de que o conhecimento de linguas estrangeiras propicia o
didlogo mais estreito com outras culturas e outros povos, num momento em que a
comunicacdo entre as nagdes se faz progressivamente mais necessaria, € certo que a
contribuicdo dessas Casas para o desenvolvimento cultural da sociedade e para o
enriquecimento do compromisso académico do Centro de Humanidades é primordial. Nas
Casas de Cultura, o ensino de linguas estrangeiras achou ambiente e deixou de ser monopdlio
de alunos privilegiados. Elas surgiram para mitigar, de modo acertado e com qualidade, a
deficiéncia e a caréncia da oferta desse ensino nos curriculos das escolas conforme informa
Castelo (2011).
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A pesquisa entrevistou os professores e gestores das Casas de Cultura Estrangeira
e da Coordenacdo Geral das Casas de Cultura. Dessa forma, o levantamento do universo da
pesquisa girou em torno da quantidade de professores, pois 0s gestores estdo dentre o0s
professores em situacéo ativa na Instituicéo.

Conforme a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) e a propria
Coordenacdo Geral das Casas de Cultura Estrangeira, estdo lotados nessa unidade 51
professores, divididos da seguinte forma: Casa de Cultura Alemd, 5 professores; Casa de
Cultura Britanica, 21 professores; Casa de Cultura Francesa, 9 professores; Casa de Cultura
Hispanica, 7 professores; Casa de Cultura Italiana, 4 professores; Casa de Cultura Portuguesa,
3 professores; Curso de Esperanto, 1 professor; e Curso de Libras, 1 professor.

A fim de definir a amostra pesquisada, optou-se pela amostragem néo
probabilistica por acessibilidade, na qual o pesquisador seleciona os elementos a que tem
acesso, aceitando que esses possam, de alguma forma, representar o universo (PRODANOV;
FREITAS, 2013).

A partir da lista de contato dos professores e gestores, disponibilizada pela
PROGEP e Coordenacdo Geral das Casas de Cultura Estrangeira, foi encaminhado o
questionario (Apéndice A e B) a todos os professores e gestores via e-mail, utilizando-se a
ferramenta Google Forms (um servico gratuito para criar formulérios online).

O estudo piloto, discutido separadamente no capitulo 4, base para a formulagédo do
questionario final, aconteceu em maio de 2020. O questionario final (Apéndice B), por sua
vez, foi aplicado entre marco e abril de 2021, nas Casas de Cultura Estrangeira da UFC,
localizadas no Centro de Humanidades, e contou com a participagdo 15 (quinze)
respondentes.

Por fim, salienta-se que a pesquisa foi previamente aprovada pelo Comité de Etica
em Pesquisa da UFC e que os participantes foram orientados quanto aos objetivos da

pesquisa.
3.4 Procedimento de coleta de dados
No tocante ao procedimento de coleta de dados, pretende-se mostrar, nesta secao,

0 modo como se deu a pesquisa, assim como 0s instrumentos de coleta de dados empregados

na pesquisa de campo de acordo com 0s objetivos especificos apresentados na investigacéo.
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3.4.1 Organizagao da pesquisa

O percurso da pesquisa compreende dois momentos. No primeiro momento,
procedeu-se a pesquisa documental e bibliografica e, no segundo momento, aconteceu a
pesquisa de campo.

No desenvolvimento da pesquisa documental tratando de politicas linguisticas e
internacionalizacao as nogdes provém de escritos cientificos de varios autores dentre os quais
citamos as brasileiras Lima e Maranhdo (2009), Morosini (2006), Miura (2006). Além dos
escritos desses autores, foram também examinadas publicacdes da UFC lancadas por ocasido
de festividades (40 anos do Centro de Humanidades e 50 anos da Casa de Cultura Francesa).
Vale sublinhar a leitura de escritos do eterno reitor Martins Filho (1996) quando se trata de
UFC e da professora emérita Dulce Castelo (2011), quando se refere as Casas de Cultura
Estrangeira.

A pesquisa documental se definiu pela analise de documentos concernentes aos
acordos que a PROINTER dispde em seu site. O site permite uma pesquisa apoiada em filtros,
como pais, instituicdo, tipo, status, finalidade além de outros. Assim, foram definidos os
filtros e os termos que objetivaram a pesquisa e que proporcionaram observar e analisar a
presenca, nos acordos e convénios, de estratégias empregadas pela UFC que indicassem suas
politicas linguisticas.

Ademais, a pesquisa de campo foi precedida de um estudo piloto, feito por meio
da aplicacdo de um questionario aplicado a professores das Casas de Cultura Estrangeira,
devido a necessidade de formulacdo e aperfeicoamento de um questionario final. Com base
nos resultados desse estudo, foi aplicado o questionario final com o universo dos professores
e gestores.

A organizacdo da pesquisa significa proporcionar visibilidade, de modo geral ou
especifico, do percurso tracado para o desenvolvimento do estudo até sua fase final.
Conforme afirma Gil (2002), apresentar a pesquisa na forma de etapas € importante para o
desenvolvimento da pesquisa e para 0 acompanhamento das agdes correspondentes a cada

uma das etapas.

3.4.2 Pesquisa bibliografica e documental

Na pesquisa aqui exposta sdo apresentadas informagdes oriundas de uma pesquisa

bibliografica que, como explica Prodanov e Freitas (2013), ocorre:
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Pesquisa bibliogréafica: quando elaborada a partir de material ja publicado,
constituido principalmente de: livros, revistas, publicagdes em periodicos e artigos
cientificos, jornais, boletins, monografias, dissertacdes, teses, material cartografico,
internet, com o objetivo de colocar o pesquisador em contato direto com todo
material ja escrito sobre o assunto da pesquisa. (PRODANOV; FREITAS, 2013,
p. 54).

Nessa tarefa de pesquisa para tratar da internacionalizacéo as nog¢des tiveram suas
origens nos escritos cientificos de diversos autores dentre os quais citamos De Wit (2013),
Knight (2008), Hall (2005), Sechi (2010), Tello (2015), Ball (2014), Goergen (2010),
Morosini (2006), Robertson (2009), Spolsky (2004), Shohamy (2006), Miura (2006) dentre
outros. Para além dos escritos desses autores, foram igualmente examinadas publicacfes da
prépria UFC langadas por ocasido de festividades. Como exemplo dessas obras podemos citar
os livros comemorativos dos 40 anos do Centro de Humanidades e dos 50 anos da Casa de
Cultura Francesa. E significativo destacar a leitura de escritos do primeiro reitor Martins Filho
(1996) quando se trata de UFC em todos 0s aspectos.

Ainda discorrendo sobre os procedimentos técnicos aplicados nessa investigacao
empregou-se a pesquisa documental que, de acordo com Gil (2002, p. 62-63), revela
vantagens por ser “fonte rica e estavel de dados”: ndo gera custos elevados, ndo requer
interacdo com os sujeitos da pesquisa e viabiliza uma boa leitura das fontes. Ela se assemelha
a pesquisa bibliografica diferenciando-se pela natureza das fontes, sendo material que ainda
ndo foi analisado, ou que ainda pode ser reformulado conforme os objetivos da pesquisa.

A pesquisa documental se deu em documentos referentes aos acordos que a
PROINTER disponibiliza em seu site. L4 se encontram 622 acordos e convénios. O site
possibilitou um exame baseado em filtros, como pais, instituicdo, tipo, status, finalidade
dentre outros. Dessa forma, devido a grande quantidade de vinculos internacionais e a
estrutura dos documentos em uma primeira busca, teve-se que determinar os filtros e o0s
termos que balizariam a pesquisa e que permitiriam atingir os objetivos de observacgdo e
analise da presenca, nos acordos e convénios, de estratégias adotadas pela UFC que
revelassem suas politicas linguisticas.

Ocorreu, entdo, com base nos aspectos acima apontados, a busca por documentos
vigentes dentro do hiato 2017-2021 (intervalo primeiramente apontado no Plano de
Internacionalizagéo da UFC) que resultou em 131 registros. Nestes arquivos foram apurados
termos que revelassem e retratassem politicas linguisticas, promog¢do de aprendizagem de
idiomas... Entdo, foram examinadas palavras com as mesmas raizes de lingua e idioma com o

objetivo de serem encontrados termos tais como lingua, linguagem, linguistico, idiomatico...
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A pesquisa nos convénios e acordos causou decepcdo, dado que, em nenhum
momento, se encontrou referéncia a uma politica que intencionasse promover 0 acesso ao
ensino de idiomas, a formacdo do aprendiz de idiomas, aléem de garantir o letramento

académico e a difusdo internacional das producdes desenvolvidas pela Instituicao.

3.4.3 Estudo piloto

Entende-se que o estudo piloto consiste numa estratégia metodolégica que ampara
0 pesquisador na validacdo do instrumento de pesquisa elaborado, visto que tem sua aplicacao
anterior ao contato com a amostra selecionada para o estudo. Yin (2005, p. 104) classifica
essa estratégia de estudo de caso piloto e explica que: “O estudo de caso piloto auxilia-0 na
hora de aprimorar os planos para a coleta de dados tanto em relacdo ao conteudo dos dados
qguanto aos procedimentos que devem ser seguidos.” Assim, o pesquisador faz um ensaio, ¢
criada uma situacdo com aspectos proximos aos que foram imaginados para a pesquisa, com a
finalidade de se familiarizar com o instrumento de pesquisa idealizado. Em seguida a
aplicacdo do teste e antes da definicdo do uso daquele instrumento, o pesquisador analisa o
desempenho do teste, se o instrumento é valido, se necessita de modificacdes e se o que foi
idealizado como metodologia viabiliza alcangar os objetivos tragcados da pesquisa.

O instrumento elaborado para essa fase da pesquisa foi destinado aos professores
e/ou gestores das Casas de Cultura Estrangeira objetivando conseguir dados sobre as
atribuicbes dessas no projeto de internacionalizacdo e igualmente acerca da imagem que
possuem de si mesmos e do trabalho por elas realizado.

Envidaram-se esfor¢os no sentido de recrutar o universo dos atores das Casas,
todavia o nimero de respondes ndo foi quantitativamente expressivo sem contudo impactar na
qualidade dos resultados.

O questionario (Apéndice A) foi estruturado em duas se¢fes. A primeira destinada
a descricdo da amostra inquiria sobre: i) a categoria (professor e/ou gestor) podendo mais de
uma opcao ser selecionada; ii) a lingua lecionada; iii) o tempo de exercicio do magistério e iv)
0 tempo de exercicio de magistério na UFC. A segunda, composta de 15 questBes abertas,
versavam sobre: i) 0 proposito do ensino de linguas estrangeiras; as acdes desenvolvidas pelas
Casas e sua relacdo com a internacionalizagdo da UFC; iii) o papel dos leitorados; iv) a
mobilidade In e Out e v) a relagdo/envolvimento das Casas com o Plano de
Internacionalizagéo da UFC 2017-2021.
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O estudo piloto teve sua plena finalidade alvejada, visto que o questionério
aplicado nessa fase ndo foi o0 mesmo empregado no estudo de campo. Como pode ser
observado no paragrafo anterior, apesar de conter 15 questdes abertas, essas tratavam apenas
de cinco temas. Isso fez com que o segundo questionario fosse composto por 10 questdes,
concernentes aos mesmos temas. Observou-se que algumas questdes poderiam ser resumidas
numa Unica, porém mais elaborada. Verificou-se também que seis das quinze questdes
apresentaram respostas dicotdbmicas gerando uma profusdo de sins e de ndos destoando do
objetivo das questdes dissertativas.

E digno de nota que a questio 8 do questionario utilizado no estudo piloto ao ser
respondida por um “ndo” dificultava ou mesmo impossibilitava as respostas das seguintes.

O contetdo retornado dos respondentes do estudo piloto foi examinado sob a
perspectiva da analise de contetdo de Bardin (2016) e se amparou nos resultados dos
procedimentos lexicométricos — analise de similitude e nuvem de palavras — oriundos do
software IRAMUTEQ que podemos entender melhor apdés leitura do capitulo 4.

Como efeito do exame realizado nessa etapa de pilotagem declinou-se do uso do
software mencionado anteriormente, pois 0s textos das respostas foram curtos, o que

dificultou a interpretacdo das imagens por ele produzidas.

3.4.4 Pesquisa de campo e defini¢io dos instrumentos de coleta de dados

A pesquisa de campo consiste na observacdo de fatos e fenbmenos e no registro
de variaveis que se presumem relevantes para analisa-los (GIL, 2002). Para a realizacdo da
pesquisa de campo, o pesquisador dispde de uma variedade de técnicas de pesquisa e, além
disso, deve levar em consideracdo a melhor opcdo para a coleta de dados, que, segundo
Prodanov e Freitas (2013), sera definida com base nos objetivos que se pretendem alcancar.

Dessa forma, o instrumento utilizado tanto no estudo piloto como na pesquisa de
campo foi um questionario. Na pesquisa de campo, foi utilizado um questionario (ver
Apéndice B), construido a partir do estudo piloto, o qual viabilizou a concepc¢do do esquema
do segundo questionario que foi posteriormente aplicado junto aos professores e/ou gestores.
O questionario final apresenta 10 questfes abertas e € estruturado em duas partes: perfil dos
entrevistados (caracterizacdo da amostra), papel atribuido as Casas de Cultura Estrangeira
pelo projeto de internacionalizacdo, mas também para o papel que as proprias Casas se

atribuem.
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Foram verificados, com o auxilio das perguntas abertas, o papel atribuido as
Casas de Cultura Estrangeira pelo plano de internacionalizacdo, o papel que elas préprias se
atribuem, a observacdo do nivel de influéncia das politicas linguisticas apresentadas no Plano
de Internacionalizacdo (2017-2021), assim como 0 seu proposito/objetivo do ensino de
linguas estrangeiras, a promocdo da internacionalizagdo na UFC, as agBes dos professores
leitores e assistentes estrangeiros, os cursos de abordagem instrumental, a preparacdo e
aplicacdo de exames de proficiéncia linguistica, a difusdo cultural e o trabalho de traducéo

realizado por seus professores.
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4 ESTUDO PILOTO: ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

No estudo piloto, optou-se por aplicar o questionario com populacéo acessivel de
professores e/ou gestores, com vistas a obter mais informacgdes sobre o papel atribuido as
Casas de Cultura Estrangeira pelo projeto de internacionalizagdo, mas também para o papel
que as prdprias Casas se atribuem.

O primeiro questionario (Apéndice A) era composto de perguntas abertas que
indagavam sobre os papéis desempenhados pelas Casas de Cultura Estrangeira integrante de
um projeto/processo de internacionalizagcdo. Buscou-se igualmente investigar sobre o
proposito/objetivo do ensino de linguas estrangeiras nas Casas e se ele era explicito para seus
professores e alunos, bem como se atendia aos anseios da comunidade, o papel do leitorado
para a internacionalizacdo, as ac6es das Casas que decorriam do Plano de Internacionalizacéo
da UFC, a participacdo delas na elaboracdo do plano em discusséo, a difuséo e a recepgédo do
Plano pela sua comunidade, as mudancas decorridas dele e as condi¢fes necessarias para sua
implementacao.

As respostas dos informantes foram analisadas segundo a metodologia de analise
de contetido, um procedimento cientifico reconhecido e que tem na analise categorial uma das
técnicas mais antigas que “[...] funciona por operacGes de desmembramento do texto em
unidades, em categorias segundo agrupamentos anal6gicos.” (BARDIN, 2016, p. 201).

Para apoiar a andlise dos dados desta pesquisa, utilizou-se o software
IRAMUTEQ (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires). O emprego do IRAMUTEQ na andlise de dados de entrevistas pode
acontecer de varias formas. O software apresenta um conjunto diversificado de procedimentos
lexicométricos, por exemplo: estatisticas textuais classicas, Analise de Especificidades,
Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD), Analise Fatorial por Correspondéncia (AFC),
analise de similitude, analise prototipica de evocacbes e nuvem de palavras (CAMARGO;
JUSTO, 2013, 2018; LOUBERE; RATINAUD, 2014; PELISSIER, 2017; RATINAUD,
2014). Salvo a andlise prototipica, todos as ferramentas mencionadas podem ser aplicadas a
dados de entrevistas.

A analise de similitude, por sua vez, baseia-se na teoria dos grafos e se da
segundo a coocorréncia de palavras em segmentos de texto. Os resultados sdo graficamente
representados, sendo possivel visualizar as relagdes entre as formas linguisticas de um corpus,
0 que destaca a forma como o contetdo discursivo de um topico de interesse se estrutura
(CAMARGO; JUSTO, 2013, 2018; MARCHAND; RATINAUD, 2012). O Iramuteq permite
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da mesma forma combinar, em uma Unica representacdo, os resultados da Analise de
Similitude com uma Andlise de Especificidades, processada a partir de uma variavel
categorica. Isto posto, o grafo evidencia palavras sobretudo associadas as diferentes
modalidades da variavel.

Em conformidade com Camargo e Justo (2013), a nuvem de palavras gera uma
representacdo grafica das ocorréncias do corpus, em que, para toda palavra, ha um tamanho
correspondente a sua frequéncia. A figura gerada ndo acompanha indicadores descritivos,
porém pode facilitar uma identificacdo imediata dos termos que sdo preponderantes no
conjunto de textos analisados.

Neste estudo, para o processamento de dados foi empregada a nuvem de palavras.
Assim, as palavras sdo agrupadas e organizadas graficamente segundo sua frequéncia, o que
torna rapida a sua identificacéo, a partir de um Unico arquivo, denominado corpus, que agrupa
0s textos provenientes dos questionarios (CAMARGO; JUSTO, 2013, 2018). Deste modo,
cada questdo aberta do instrumento de pesquisa caracterizou um texto, e 0 conjunto desses
textos constituiu o corpus de analise desta pesquisa.

Ainda segundo os autores, apoiada nas palavras mais frequentes apresentadas nos
segmentos de texto, realizou-se a andlise lexical. Essa andlise supera a dicotomia entre a
pesquisa quantitativa e qualitativa, pois possibilita utilizar calculos estatisticos sobre dados
qualitativos, os textos. O vocabulério é identificado e quantificado quanto a frequéncia e, em
certos casos, similarmente, no tocante a sua posicdo no texto, isto €, submetido a calculos
estatisticos para posterior interpretacdo diferindo assim da analise de contetdo, na qual o
pesquisador interpreta para em seguida sistematizar.

Segundo Marconi e Lakatos (2010, p. 150), “[...] antes da analise e interpretacao,
0s dados devem seguir os seguintes passos: selecdo, codificagdo, tabulagdo.” Assim,
apuraram-se as informacdes alcancadas pelo questionario visando evitar que seu excesso ou
falta causasse prejuizo a pesquisa e, depois de categorizadas, contribuiram para a fase
seguinte.

A anélise de dados é o processo de produgdo de sentido além das informacdes, e
esta formacdo ocorre por meio da consolidacdo, limitagdo e interpretacdo daquilo que 0s
respondentes expressaram e o que o pesquisador viu e leu, ou seja, o processo de elaboragéo
de significado. A andlise dos dados é um processo complexo que compreende relagdes entre
informagdes quase intangiveis e conceitos abstratos, entre raciocinio indutivo e dedutivo,
entre descricdo e interpretagdo. Estes significados ou entendimentos consistem na

investigacdo de um estudo.
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Durante a interpretacdo, o pesquisador devera se abstrair e ultrapassar os dados
coletados, tentar possiveis explicagdes, configuracdes e fluxos de causa e efeito, o que exigira
constantes retomadas as anotacdes de campo e ao referencial teorico utilizado, inclusive a
coleta de dados adicionais (GIL, 2002). Com base nesse entendimento, buscou-se interpretar
os resultados da analise dos questionarios aplicados aos professores e gestores, relacionando-
0s com os dados das entrevistas, com 0s mesmos e, principalmente, com o referencial teérico

apresentado na pesquisa.

4.1 llustracdo da aplicagdo dos procedimentos lexicométricos — analise de similitude e

nuvem de palavras

A analise de similitude ordena as palavras e as dispde graficamente conforme sua
repeticdo, viabilizando o reconhecimento das ocorréncias conjuntas entre as palavras. O
produto daquela apresenta sinais da ligagcdo e do vinculo entre essas, contribuindo para a

identificacdo da estrutura da representacdo, conforme a Figura 1.

Figura 1 — Analise de similitude entre as palavras — Questdo 9. Segundo sua
opinido, quais acdes decorreram do Plano de Internacionalizagdo da UFC
(2017-2021) e foram implementadas no ambito do ensino de linguas nas
Casas de Cultura Estrangeira?

estrangeiro

aluno

universidade

disciplina

Fonte: elaborada pelo autor a partir do software IRAMUTEQ.
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A partir da representacdo grafica da figura, percebe-se um conjunto seméntico de
palavras mais frequentes: “acdo”, “aluno”, “disciplina”, “estrangeiro”, “UFC”, “universidade”
(apresentadas aqui em ordem alfabética).

Depois da analise geral da arvore de similitude, pode-se considerar mediante as
relacdes que a “acdo” que os respondentes creem integrar o plano de internacionalizacdo da
UFC foi a oferta de disciplinas (componentes curriculares) pelas Casas de Cultura nos
curriculos de graduacdo da Universidade. Assim, os alunos matriculados nestas disciplinas
pretendem uma formacdao extra que os capacite objetivando os programas de cooperacao entre
as universidades com as quais a UFC tem parceria.

Em relacdo ao método da nuvem de palavras, verifica-se também o agrupamento e
a organizacdo grafica das palavras de acordo com sua frequéncia, permitindo uma pronta

identificacdo das palavras-chave da questdo 9, como pode ser visualizado abaixo.

Figura 2 — Nuvem de palavras — Questdo 9. Segundo sua opinido, quais
acOes decorreram do Plano de Internacionalizacdo da UFC (2017-2021) e
foram implementadas no &mbito do ensino de linguas nas Casas de Cultura
Estrangeira?

acao
aluno ufc

estrangeiro

e anlinS O
disciplina

universida

Fonte: elaborada pelo autor a partir do software IRAMUTEQ.

Percebe-se na figura que as palavras se dispdem de modo aleatério de tal maneira
que as palavras mais frequentes se apresentam maiores que as outras, evidenciando, deste
modo, sua importancia no corpus de analise da pesquisa. Com base na analise de similitude
pode-se compreender a conexdo presente entre os dados. Por meio de uma arvore de palavras,
esta analise apresenta articulagfes centrais permitindo relacionar outras palavras lematizadas

e estabelecendo conexdes segundo a raiz semantica.
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A nuvem de palavras, ainda que facil e acessivel, se mostra de grande valia sendo
graficamente chamativa. Sua composi¢do apoia-se no calculo de frequéncia, assim as palavras
mais expressivas se apresentam maiores, e aquelas cuja frequéncia é minima, menores. Esta
analise é fundamental quando se quer saber as palavras-chave de um corpus textual.

Desta maneira, pode-se concluir que o software IRAMUTEQ possibilita o
emprego de Varios processos visando uma andlise textual, mostrando sua importancia no que
concerne a andlise de dados. O IRAMUTEQ € uma ferramenta gratuita e de emprego simples.
Contudo é imprescindivel sublinhar que este programa tem como Unico fim analisar dados,
permanecendo a interpretacdo destes um encargo do pesquisador.

Consoante a finalidade deste estudo, ulteriormente as etapas de analise pelo
IRAMUTEQ, examinamos os significados das palavras nas respostas dos professores. Logo,
0 estudo piloto possibilitou saber, através da lexicografia basica, o vocabulario mais constante
nas respostas dos professores. Assim, o software IRAMUTEQ se mostrou um instrumento
significativo para a execugdo deste estudo, ao passo que revela no material coletado tal

vocabulario.

4.2 Andlise dos resultados do estudo piloto

Com a intencdo de responder aos objetivos aventados nesta pesquisa, nesta secao,
explicitamos os resultados do estudo segundo os questionamentos do instrumento piloto de
pesquisa, assim como o diagndstico, considerando as nocdes elaboradas na revisdo da
literatura. Inicialmente, identificamos o perfil dos respondentes com base nos dados extraidos
do questionario, compreendendo que tais informacGes se mostram relevantes para a
compreensdo dos papéis desempenhados pelas Casas de Cultura integrantes no ambito de um
projeto/processo de internacionalizacao.

Posteriormente, expusemos aquilo que o estudo piloto revelou sobre a opinido dos
respondentes, provenientes das Casas de Cultura, em relacdo ao propdsito do trabalho
realizado por elas, a internacionalizacdo, ao leitorado, a mobilidade e a politica linguistica
contida no Plano de Internacionalizagdo (2017-2021) que integra o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI — 2018-2022). Baseado na analise de similitude e na nuvem de palavras,
dois importantes meios de andlise disponibilizados pelo IRAMUTEQ, conforme os resultados
obtidos a partir das respostas individuais de cada item, propusemo-nos conseguir
interpretacdes acerca dos contetldos das respostas apresentadas segundo os dados produzidos

pela anélise de conteudo e igualmente submetidas ao programa.
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O estudo piloto foi realizado em maio de 2020. Neste estudo, adotou-se um
questionario averiguando informacdes sobre o papel atribuido as Casas de Cultura Estrangeira
pelo projeto de internacionalizacdo, bem como o papel que as préprias Casas se atribuem.

O questionario continha dois segmentos de interrogacdes. O primeiro
intencionava delinear o perfil dos respondentes e constava de quatro itens. O segundo
continha quinze questfes abertas sobre os papéis desempenhados pelas Casas de Cultura no
ambito de um projeto/processo de internacionalizacdo. Apoiado neste estudo piloto, foi
possivel estruturar o ponto de vista e a compreensdao que 0s participantes possuem a respeito
do processo de internacionalizacdo e de como as Casas de Cultura Estrangeira se inserem nele
na esfera ufceana.

No que concerne ao perfil dos entrevistados, verifica-se que, apesar de um
namero circunscrito de formularios retornados, esses advém de respondentes aptos, visto o
tempo de magistério e o exercicio desses na UFC. Assim, a relacdo dos participantes do
estudo piloto com o intervalo de tempo de elaboragdo e execugdo com o Plano de
Internacionalizacdo (2017-2021) que se insere no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI —2018-2022) é apresentada abaixo.

Gréfico 1 — Tempo de exercicio do magistério

@ Até 10 anos
® 11-20anos

21 - 30 anos
@® 31-40anos

42,9%

Fonte: elaborado pelo autor.

Gréfico 2 — Tempo de exercicio do magistério na UFC

@ Até 10 anos
@® 11-20anos

0 21-30 anos
@ 31-40anos

Fonte: elaborado pelo autor.
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O segundo segmento concerne as questdes abertas. Essas questdes, exploratorias
por exceléncia, proporcionam ao pesquisador dados singulares e qualitativos. Enfim, elas
viabilizam ao pesquisador compreender um assunto mediante acesso aos elementos e as
relacBes convenientes sobre todas as opinides relacionadas a um tema com o qual ele ndo tem
familiaridade. Contudo, devido a sua natureza qualitativa, esse tipo de questdo ndo possui 0
uso estatistico primordial da pesquisa conclusiva.

A analise da primeira questdo apresenta que o ensino de linguas estrangeiras nas
Casas de Cultura Estrangeira tem por fim a difusdo de conhecimento e todo o mecanismo
cultural, social, politico e linguistico que caracteriza uma lingua, da mesma forma que a
internacionalizacdo da instituicdo, desenvolvendo ac¢des junto a comunidade sob a forma de
programas, projetos, cursos e eventos.

O juizo dos respondentes sobre a segunda questdo apresenta que esses acreditam
que o objetivo do ensino de linguas estrangeiras nas Casas de Cultura Estrangeira seja notorio
para seus alunos. No tocante aos docentes, presume-se que exista consenso de que o objetivo
geral se baseia no ensino para aquisicdo de uma lingua estrangeira ou estudo mais
aprofundado da lingua materna.

A terceira questdo nos faz concluir, conforme os examinados, que o0 projeto de
ensino de linguas em questdo precede as politicas governamentais vigentes concernentes ao
ensino de linguas. Pressupde-se que ndo hd uma relagdo quanto aos seus objetivos. Porém,
com o ensino de linguas oferecido de forma opcional no curriculo dos alunos de graduacéo,
fundamentado pelo projeto de internacionalizacdo da universidade, a questdo aponta um
aparente propdsito de relacionar-se com o0s objetivos das politicas linguisticas
governamentais.

Ainda que as questbes 4, 8, 10, 11, 12 e 13, que correspondem a mais de um terco
do segundo segmento, ndo tenham sido questbes dicotdmicas (trazendo apenas duas opcdes, a
exemplo de: sim ou ndo), elas apresentaram respostas alternando sins e ndos. Tanto o “sim”
quanto o “ndo”, apesar de ndo terem sido o objetivo das indagagdes, revelaram respostas dos
investigados e resultam, do mesmo modo que as outras respostas, de diversas variaveis
situacionais que constituem objeto desse estudo.

No que se refere a quinta questdo, os dados apontam que, de certa maneira, as
Casas de Cultura Estrangeira sempre realizaram a¢des visando a internacionalizagdo, muito
antes mesmo do projeto de internacionalizacdo institucional. Para ilustrar tal fato, citaram os
diversos acordos de cooperacao firmados entre a UFC e os servicos de cooperacdo linguistica

dos consulados e/ou embaixadas dos paises relacionados com as linguas ensinadas nas Casas
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de Cultura Estrangeira. Evidenciaram-se as disciplinas ofertadas nos cursos de graduacéao e a
reserva de vagas para alunos estrangeiros em cursos das Casas de Cultura Estrangeira.

Sobre o trabalho de leitorado, a sexta questdo assinala que o programa propicia a
vinda de professores visitantes estrangeiros, chamados leitores, que ministram cursos de
lingua, literatura e cultura do seu pais natal, no Departamento de Letras Estrangeiras, na
esfera da formacdo docente. Compete igualmente ao leitor ministrar aulas na sua respectiva
Casa de Cultura, orientar estudantes que ensejam intercambios, informando sobre editais de
programas de bolsas. Cabe ao leitor promover atividades culturais e fazer a mediacao entre
grupos e instituicdes de ensino e pesquisa do Brasil e do pais de origem.

Na sétima questdo, atinente a mobilidade In e Out e a forma de participacdo das
Casas de Cultura Estrangeira nessa categoria, deduz-se que a UFC explora pouco seu
processo de internacionalizacdo via Casas de Cultura. Esta falta de incentivo fica evidente ao
constatar que, na mobilidade Out, poucos séo os professores que véo ao exterior visando esse
contato bilateral. Verifica-se que na modalidade In ha uma melhor colaboracéo, sendo essa a
gue mais caracteriza uma universidade internacionalizada.

A nona questdo indaga sobre o Plano de Internacionalizacdo da UFC (2017-2021)
e seu reflexo nas Casas de Cultura. Entdo percebe-se que a acdo que se presume integrar o
plano de internacionalizacdo da UFC foi a de ofertar disciplinas (componentes curriculares)
asseguradas pelas Casas de Cultura nos curriculos de graduacdo da Universidade. Os
respondentes salientam que, consequentemente, os alunos matriculados nestas disciplinas
desejam formacdo adicional que os habilite aos programas de coopera¢do entre as
universidades parceiras da UFC.

Fundamentando-se nas informac0es trazidas pela décima-quarta questao, conclui-
se que, independentemente do discurso sobre a importancia da internacionalizacédo, ndo houve
alteracdo nas atividades das Casas de Cultura Estrangeira.

Sobre as condicbes necessarias para a implementacdo das politicas linguisticas de
internacionalizacdo apresentadas no Plano de Internacionalizacdo da UFC (2017-2021), no
ambito das Casas de Cultura Estrangeira, verifica-se na décima quinta e Gltima questdo que
era fundamental a discussédo do Plano com docentes e discentes, visando conhecer a proposta,
estreitar relacbes com instituicdes de ensino estrangeiras para firmar parcerias, fazer as Casas
serem novamente aptas a aplicar exames de proficiéncia reconhecidos internacionalmente

pelas universidades e outras agdes surgidas com a discusséo do Plano.
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4.3 Discusséo dos resultados do estudo piloto

O significado atribuido ao estudo piloto € o de um teste, em pequena proporgéo,
dos procedimentos, materiais e métodos recomendados para certa pesquisa. Quer dizer,
constitui uma versdo reduzida do estudo na integra, que abrange a execugdo de todos os
processos previstos na metodologia de forma a viabilizar modificagcdo/aperfeicoamento dos
instrumentos na etapa anterior a pesquisa em si.

Com base nas respostas, podemos tecer uma importante critica e mostrar que as
Casas de Cultura fazem internacionalizacdo ha mais de 60 anos e que, por iSSO mesmo,
deveriam ter sido integradas no projeto de elaboracdo e na efetivacdo do Plano de
Internacionalizacdo de uma forma mais consistente.

Constatamos que as respostas dos participantes ndo contemplam uma satisfatoria
compreensdo de leitorado, mobilidade In e Out, intercAmbios, assistentes estrangeiros,
divulgacdo cultural, traducéo de documentos. Parece-nos que 0s respondentes tém consciéncia
modesta da importancia do trabalho das Casas para a internacionalizacdo. O programa de
leitorado, por exemplo, é 0 que ha de mais internacionalizado nas Casas de Cultura, todavia as
respostas ndo o colocaram em evidéncia.

O estudo piloto revelou que, para os respondentes (professores das Casas de
Cultura), os componentes curriculares ofertados aos cursos de graduagdo da UFC® eram fruto
do Plano de Internacionalizacdo, quando na verdade essa premissa ndo é procedente, mesmo
partindo do seu conceito mais basico. Os componentes ndo sdo ac¢bes de internacionalizacao,
assim, ndo ha razdo para enfatiza-los.

O Plano de Internacionalizacdo ndo se mostrou como um elemento de grande
destaque para os respondentes e, ainda, o fato de que as Casas de Cultura ndo foram
consultadas néo refletiu grande descontentamento ou revolta nas respostas apresentadas.

No questionério (Apéndice A), percebe-se um desconhecimento consideravel das
questBes ufceanas relativas a internacionalizacdo. A proposta era demonstrar que o Plano de

Internacionalizagdo ndo considerou o trabalho das Casas de Cultura, nem atentou a seus

8 Em razdo de adequacdes as normas legais e administrativas, a Universidade Federal do Cearda estabeleceu, no
Art. 5°, 8§ 1° | a Ill, da Resolugdo n® 12/CEPE, de 12 de agosto de 2016, com nova redacdo dada pela
Resolugéo n° 13/CEPE, de 03 julho de 2017 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2016, 2017c), que,
na Carga Didética dos professores integrantes do Quadro Permanente do Magistério do Ensino Bésico, Técnico
e Tecnoldgico da UFC previstas na Lei no 12.772, de 28 de dezembro de 2012, na Portaria n® 17, de 11 de
maio de 2016, e legislacdo federal aplicavel, em cada periodo letivo, h4, no minimo, 04 créditos em
componentes curriculares de graduacdo. Entdo, a partir do semestre 2018.2, os alunos de graduacdo da UFC
puderam cursar componentes curriculares oferecidos pelas Casas de Cultura Estrangeira, como disciplinas
optativas livres.



68

potenciais de alavancar o processo de internacionalizacdo da UFC. Questionamo-nos, de fato,
se as casas de Cultura contribuem para o processo de internacionalizacdo da UFC e de que
modo.

Com os dados coletados no estudo piloto, ndo foi exequivel e/ou relevante fazer
uma analise estatistica, em razdo de a amostra ser muito pequena. Entretanto, essa questdo

ndo dirime a relevancia deste estudo piloto para a etapa de analise dos dados.
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5 ESTADO ATUAL DAS POLITICAS LINGUISTICAS DA UFC PARA
INTERNACIONALIZACAO

5.1 Breve historico do processo de internacionalizacdo da UFC

De acordo com Melo (2008), no que concerne a Universidade Federal do Ceard, a
reminiscéncia mais antiga a respeito de convénios e parcerias esta no livro de seu imortal
reitor, o professor Anténio Martins Filho. No ano de 1957, o entdo reitor realiza sua primeira
missdo oficial aos Estados Unidos da América, com o propdsito de firmar intercAmbios
cientifico-culturais e tecnoldgicos com instituicdes da mesma natureza. Em janeiro de 1960,
Martins Filho manifesta seu propdsito de estabelecer convénios com Universidades
Europeias. Naquela mesma época, abriam-se as portas da Casa do Estudante do Brasil na
capital espanhola e, para o criador da UFC, estava na hora de surgir mais trés dessas
estabelecidas na capital portuguesa, italiana e na regido da Renania do Norte.

Como se 1é em Martins Filho (1996, p. 93), “[...] em diferentes ocasides sempre
manifestei ao Ministro Clovis Salgado o meu entusiasmo em relacdo aos problemas de
especializacdo e capacitacdo do estudante brasileiro.” Em 1962, firmaram-se 0s dois primeiros
convénios internacionais com universidades estadunidenses. O primeiro com a Universidade
de Arizona, na éarea de Ciéncias Agrarias, e 0 segundo com a Universidade da California,
chamado Programa de Implantacdo de Pequenas e Médias Industrias e Capacitacdo de
Recursos Humanos — Projeto Morris Asimov. No ano de 1964, firmou-se um acordo que tinha
como objetivo a concessdo de vinte e cinco bolsas visando a especializacdo do pessoal
docente das areas das ciéncias.

Em nossa pesquisa, mostramos que a busca pela internacionalizacdo se da, em
muitos casos, por meio de politicas linguisticas. Nesse viés, as politicas linguisticas se
concretizam nas estratégias e nos programas académicos oferecidos aos membros das
universidades, com mediacgdo de determinados setores administrativos. No caso da UFC, essa
responsabilidade concerne a Pro-Reitoria de RelagBes Internacionais e Desenvolvimento
Institucional — PROINTER. A PROINTER coroa uma longa histéria na universidade, se
considerados 0s 0rgaos que, desde 1957, foram responsaveis pelos vinculos internacionais da
UFC: a Divisdo de Intercambio e Expansdo Cultural (1957), a Comissdo de Assuntos
Internacionais (1974), o Departamento de Assuntos Internacionais — DAI (1975), a
Coordenadoria de Assuntos Internacionais — CAIl (1987), a Prd-Reitoria de Relacbes
Internacionais (2017 até 2020). A PROINTER compete:
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[...] promover e coordenar as relages da Universidade com instituicdes estrangeiras
de educacdo, ciéncia e cultura, bem como oferecer o suporte necessario a execugao
de convénios e acordos internacionais através das atividades desenvolvidas pelas
unidades que Ihe sdo subordinadas. Para tanto, a PROINTER proporciona orientacdo
aos professores, servidores técnico-administrativos e estudantes da UFC quanto ao
processo de estabelecimento de convénios com instituicdes estrangeiras e
participagdo em programas de graduagdo e de pds-graduacdo no exterior
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2021b).

Os acordos e conveénios internacionais acima citados, por exemplo, sdo reflexo
direto de um empenho pela internacionalizacdo, pois objetivam a troca de conhecimentos
entre instituicOes estrangeiras, seja em nivel de pesquisa, de ensino ou institucional. A
PROINTER afirma que:

[...] torna-se crucial facilitar a recepcéo de professores e estudantes estrangeiros em
nossa universidade, bem como tornar mais produtiva e eficiente a realizacdo de

estagios no exterior por nossos docentes e alunos de graduacado e pds-graduacao.
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2021b).

Os acordos e convénios, consequentemente, sensibilizam a comunidade
académica para as questdes idiomaticas oriundas da cooperacdo entre instituicGes
estrangeiras. Dessa forma, os acordos e convénios compelem os envolvidos a buscar solugdes
para 0s possiveis obstaculos linguisticos. Em seu site, a PROINTER deixa claro, na secdo em
que explicita sua missdo e valores, seu entendimento sobre as necessidades de medidas que

visem suplantar das dificuldades linguisticas:

[...] a Universidade vem estimulando a aprendizagem de linguas e culturas
estrangeiras. Neste dmbito, é papel da PROINTER articular, junto aos diversos
departamentos e programas de pés-graduacdo da UFC, a oferta de disciplinas
ministradas em lingua inglesa e em outros idiomas, respeitando as condicbes e
exigéncias especificas de cada area. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA,
2021b).

Isto posto, buscando levantar dados que fomentem nossa pesquisa, optamos por
verificar nos acordos internacionais da UFC como se apresentam suas praticas e perspectivas
sobre as politicas linguisticas para a internacionalizacao.

A PROINTER disponibiliza os documentos referentes aos acordos em seu site.
Nele constam 622 acordos e convénios, 0 mais antigo datando de 1979. O site permite uma
busca baseada em filtros, como pais, institui¢do, tipo, status (vencido ou vigente), finalidade
etc. Assim, dada a grande quantidade de vinculos internacionais e o carater textual dos
documentos em uma primeira busca, fez-se necessario elencar os filtros e 0s termos que
delimitariam nossa pesquisa e que permitiriam lograr nossos objetivos de observacéo e analise

da presenca, dentro dos acordos e convénios, de estratégias seguidas pela UFC que
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expusessem as suas politicas linguisticas. Por conseguinte, escolnemos o status de acordo
vigente como primeiro filtro relevante, dado que nos interessa aqui as politicas em voga
atualmente na universidade. O filtro retornou 150 acordos ainda validos na UFC. A
delimitacdo seguinte correspondeu a data de inicio dos acordos, sendo escolhidos os acordos
iniciados a partir do comeco de 2017, o que resultou entdo em 131 acordos. Trés desses
acordos, apesar de listados, ndo estavam passiveis de detalhamento, ou seja, o texto integral
ndo estava disponivel. Assim, nossa lista totalizou 128 arquivos e convénios a serem
consultados e analisados, dos quais, 35 eram acordos especificos, 66 acordos gerais, 2
contratos de leitorado, 22 cotutelas e 3 estagios.

Fez-se necesséria entdo a listagem de termos que seriam localizados dentro dos
arquivos. Tais termos deveriam refletir nosso interesse por politicas linguisticas, promocao de
aprendizagem de idiomas etc. Logo, optamos por verificar palavras que contivessem as
mesmas raizes de lingua e idioma para que, dessa forma, nossa pesquisa retornasse resultados
como lingua, linguagem, linguistico, idiomatico etc.

Os documentos disponibilizados pela PROINTER foram digitalizados e convertidos
em PDF, o que, em outras palavras, ndo permite a localizacao de termos dentro dos arquivos,
ja que, em muitos casos, textos se tornam imagens quando digitalizados. Fez-se necessaria,
entdo, a conversdo dos arquivos em texto para que softwares de leitura e edi¢do de texto
pudessem permitir a localizacdo de termos que nos interessavam. Apds a conversao e a busca
dos termos, listamos em uma tabela (Apéndice C) todos os acordos com suas respectivas
datas de inicio e término, paises, tipos e 0s trechos em que constam os termos encontrados.

Os acordos bilaterais constituem ferramentas cruciais de oficializacdo de acdes
internacionais, que ocorrem mediante criacdo de parcerias entre duas universidades, por
intermédio de acBes como pesquisa conjunta, intercAmbio de alunos e pessoal académico,
participacdo conjunta em editais, acesso a linhas de fomento internacional etc.

Verifica-se que a UFC estabelece acordos de cooperagdo e outros tipos de
parcerias com centenas de instituicdes de ensino superior estrangeiras. Os acordos firmados
expressam, dentre os diversos itens, os direitos e deveres dos estudantes gque intencionam
fazer intercambio. Ainda que os termos dos acordos de cooperacdo mudem de uma
universidade para outra, geralmente eles asseguram aos estudantes da UFC: a) ndo pagar taxas
escolares na universidade estrangeira; b) receber visto de estudante no seu passaporte, que
Ihes permite a matricula na universidade estrangeira e a permanéncia no exterior pelo periodo

necessario; c) aproveitar, na UFC, os créditos obtidos na universidade estrangeira.
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Essas iniciativas mutuas promovem a integracdo interinstitucional e internacional
das universidades associadas por projetos e programas de cooperacdo, bem como pela
organizagao e apoio a eventos institucionais académicos.

Tais registros propiciam também: intercambio de professores e estudantes por
curtos periodos e, quando recursos e conjuntura possibilitam, visitas por longos periodos;
elaboracdo de projetos de colaboragdo de pesquisa, incluindo o desenvolvimento de proposta
formal de fundos de cada pesquisa; intercdmbio de professores e cientistas de pos-doutorado;
implementacao de programas de intercdmbio de estudantes com fundos externos para suporte
parcial ou total desses intercdmbios de nivel de graduagéo e pds-graduacao.

E comumente objeto dessas agbes reciprocas o intercambio entre estudantes e
docentes, estudos no exterior, desenvolvimento de pesquisa conjunta, seminarios e programas
de trabalho.

Sob a perspectiva do Decreto n® 6.170/2007 (BRASIL, 2007) e da Portaria
Interministerial n® 424, de 2016 (BRASIL, 2016) e dos entendimentos derivados desses, 0
convénio é utilizado também para demonstrar a vontade politica dos pactuantes, com vistas a
alcancar um objetivo comum e que, na maioria das vezes, visa criar um mecanismo de
aproximagao entre as institui¢cdes, muito mais do que realizar agdes concretas. O acordo de
cooperagdo € um instrumento formal utilizado por entes publicos para se estabelecer um
vinculo cooperativo ou de parceria entre si de modo a realizar um proposito comum, voltado
ao interesse publico.

Foi frustrante a busca dentre os convénios e acordos, pois, em nenhum momento,
apesar da busca constante, ndo se observou referéncia a uma politica que pretendesse
promover 0 acesso democratico ao ensino de idiomas, o respeito a diversidade linguistica e a
promocdo de uma comunidade plurilingue para ocupar a universidade, a formacéo critica e
cidadda do aprendiz de idiomas, além de garantir o letramento académico e a difusdo
internacional das producdes desenvolvidas pela comunidade da UFC. Buscavam-se trechos
que versassem sobre propostas de elaboracdo de um diagndstico do ensino e aprendizado das
linguas na universidade, percebendo os pontos que ainda ndo sdo assistidos, propostas de
acOes que pudessem beneficiar a comunidade académica tais como: aumento da proficiéncia
em linguas estrangeiras na comunidade universitaria; testes de proficiéncia gratuitos, acbes de
diagnostico do nivel de dominio dos estudantes em relacdo as linguas estrangeiras, entre
outros.

Interpretando os escritos de Gongalves (1967), a idealizagdo dos Centros de Cultura

pelo primeiro reitor da UFC objetivava o incentivo e a promogao do aprendizado essencial de
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idiomas, o desenvolvimento do conhecimento dos valores culturais estrangeiros e o
estabelecimento de correntes de participacdo cultural efetiva mediante um sistema de
intercambio de pessoal (visita de professores), bolsas de estudo, estagios de aperfeicoamento,
formacéo de bibliotecas, entre outros.

Motivado pelo sucesso do Centro de Cultura Hispanica, fundado em 1961, o reitor
Martins Filho, funda igualmente o Centro de Cultura Germéanica em 1962, hoje Casa de
Cultura Alema, e, ainda de acordo com Castelo (2011), o Centro de Cultura Italiana, em 1963,
0 Centro de Cultura Britanica e o Centro de Cultura Portuguesa, em 1964, o Curso de
Esperanto em 1965. Posteriormente ao reitorado do professor Martins Filho surgem o Centro
de Cultura Francesa, em 1968, e o Centro de Cultura Russa em 1987 (hoje desativado).

As Casas de Cultura Estrangeira da Universidade Federal do Ceard, segundo a
Resolucdo 05/CONSUNI, de 27 de margo de 1981, sdo sucessoras dos antigos Centros de
Cultura Estrangeira, fundados nos anos de 1960. Criados, oficialmente, por deliberacdo do
Conselho Universitario, 0s antigos Centros se converteram nas Casas de Cultura Estrangeira
segundo a Resolucdo 09/CONSUNI, de 29 de outubro de 1993, propondo, no nivel de
extensdo, cursos de difusdo cultural oferecidos a comunidade (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO CEARA, 1981, 1993).

As Casas de Cultura Estrangeira, localizadas no Centro de Humanidades da
Universidade Federal do Ceard — UFC, tém oferecido ao seu publico, tanto comunitario
guanto académico, no decorrer de seis décadas de funcionamento, importantes servicos. As
Casas de Cultura se tornaram, desde sua fundacdo, o mais notério programa de extensdo da
UFC, oferecendo um ensino de linguas que goza de reconhecimento.

As Casas de Cultura Estrangeira foram implantadas, com base em uma
deliberacdo do Conselho Universitario, 0 CONSUNI (05/CONSUNI, 27/1981). A partir da
Resolucdo N° 09, ratificada pelo CONSUNI em 20 de outubro de 1993, instituiu-se a
Coordenadoria Geral das Casas de Cultura Estrangeira, também no Centro de Humanidades.
A Coordenadoria cabe, em carater técnico e administrativo, o planejamento, a coordenacio e
a administracdo dos servicos oferecidos pelas Casas de Cultura Estrangeira.

As Casas de Cultura Estrangeira disponibilizam cursos de linguas estrangeiras
segmentados segundo o Quadro Comum Europeu de Referéncia para Idiomas (QCER),
distribuidos em programas semestrais, como promovem igualmente outros cursos que
objetivam alcangar um publico particular, que procura cursos de compreensdo leitora em

lingua estrangeira, cursos que permitem a comprovacgdo de proficiéncia em lingua estrangeira,
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fundamentais para participantes de programas de pos-graduacdo, preparatorios para diplomas
de Universidades Estrangeiras, a partir de convénios e acordos internacionais.

O trabalho das Casas de Cultura Estrangeira ndo se limita ao ensino de uma lingua
estrangeira em seu sentido estrito, mas perpassa o dialogo entre as linguas e suas respectivas
culturas. Para tanto, as Casas de Cultura Estrangeira promovem em seus calendérios, de forma
paralela a préatica didatica, comemoracdes culturais ligadas a eventos da historia, da literatura,
da politica, da ciéncia e da arte de cada pais. Nesse sentido, presenciamos, durante 0s
semestres letivos, coloquios, reproducao de filmes, karaokés, apresentacfes teatrais, musicais,
exposicOes diversificadas, das quais participam alunos e professores, promovendo o
engajamento de seu publico. Ademais, algumas Casas de Cultura Estrangeira dispdem de
salas de leitura, acervo bibliotecario em lingua estrangeira, tanto literario como pedagogico. A
comunidade universitaria conta ainda com acesso aos livros em lingua estrangeira disponiveis
na Biblioteca das Casas de Cultura Estrangeira (BCCE), que funciona no térreo da Biblioteca
de Ciéncias Humanas (BCH).

Ja passaram pelas Casas de Cultura Estrangeira milhares de alunos. Parte desse
contingente € composto por um publico universitario que desfruta, a partir dos cursos de
linguas, de um apoio essencial & sua formagao académica e de um desenvolvimento cultural.

A busca crescente por cursos de idiomas, tais como os oferecidos pelas Casas de
Cultura Estrangeira com vagas em quantidade limitada tornam a elaboracdo de um processo
seletivo s6lido algo de grande importancia para a fiabilidade na recepcio de ingressantes. E a
partir desta premissa que, até 2019, foram elaborados os testes de admissdo para 0s semestres
iniciais dos cursos basicos, que se constituem de questdes que abordam gramatica e
interpretacdo textual em Portugués e conhecimentos gerais; e o teste de nivel para alunos que
ja gozam de algum conhecimento linguistico do idioma para o qual se candidatam. De acordo
com o Anuario Estatistico da Universidade Federal do Ceara (UFC) 2020 — Base 2019, para o
semestre de 2019.2, por exemplo, 3615 alunos se matricularam nos diversos cursos oferecidos
pelas Casas de Cultura Estrangeira. O teste de nivel no mesmo periodo contou com 1548
inscritos que se candidataram a 229 vagas (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA,
2020a).

O quadro docente das Casas de Cultura Estrangeira é composto por 51
profissionais. Desses docentes exige-se formacdo em Letras e habilitacdo para a lingua que
lecionam. Um ndmero consideravel desses professores possui experiéncia nos paises

estrangeiros em que se fala a lingua que ensinam e cursos de pds-graduacdo. As Casas de
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Cultura Estrangeira também promovem frequentemente oportunidades de aperfeicoamento
para 0s seus docentes, com ateliers, congressos e coléquios.

As Casas de Cultura Estrangeira vém complementando a trajetéria da UFC,
exercendo de certa forma sua autonomia, mas, acima de tudo, contribuindo, como um projeto
de extensdo, com seu desenvolvimento como um membro que convida a comunidade para que
entre e usufrua do conhecimento produzido dentro dos muros da Universidade.

Elas transpdem o tempo, aprimorando-se continuamente. Com 3615 alunos, 51
professores, 6 Casas de Cultura Estrangeira, e os dois Projetos de Extensdo (Esperanto e
Libras), as Casas de Cultura Estrangeira integram o Centro de Humanidades com
determinacdo e entusiasmo para permanecer na jornada constituindo-se extenséo e um forte

liame da Universidade Federal do Ceara com a comunidade.

5.2 Percepcdo dos professores e gestores sobre o trabalho das Casas de Cultura
Estrangeira

Com o proposito de atender aos objetivos especificos propostos nesta pesquisa,
esta secdo se estrutura em cinco topicos. O primeiro tdpico visa apresentar quem sdo 0s
respondentes da pesquisa e em que contexto eles estdo inseridos. O segundo tdpico refere-se a
questdo da relacdo entre politica linguistica e as atividades concernentes ao ensino de linguas
desenvolvidas pelas Casas de Cultura Estrangeira. O terceiro topico faz alusdo a
internacionalizacdo e as acbGes desempenhadas pelas Casas para promocdo da
internacionalizacdo. O quarto topico se propde a tratar rapidamente da questdo da mobilidade.
O quinto topico trata do Plano de Internacionalizacdo (2017-2021) e sua relacdo robusta ou

fragil com o trabalho de décadas desenvolvido pelas Casas de Cultura Estrangeira.

5.2.1 Qualificacéo dos respondentes e perfil dos participantes

Neste topico, analisam-se as informacdes concernentes ao perfil dos respondentes
da pesquisa. Durante o més de abril de 2021, o questionario deste estudo foi enviado ao grupo
de professores e/ou gestores — esses estdo dentre os professores — das Casas de Cultura
Estrangeira da Universidade Federal do Cearad. Os questionarios elaborados no Google Forms
foram enviados por e-mail aos possiveis respondentes. No texto desse e-mail, os destinatarios

eram informados sobre 0s objetivos e a finalidade do estudo.



76

Na parte do formulario que corresponde ao perfil dos entrevistados, estdo
presentes informacdes sobre a categoria a qual pertence o respondente (gestor e/ou professor),
a lingua que leciona e o tempo de exercicio de magistério geral e na UFC. Essas informacdes
sdo importantes para a analise das caracteristicas gerais da amostra pesquisada. Os graficos 3,

4,5 e 6 apresentam as caracteristicas gerais acerca dos sujeitos pesquisados.

Gréfico 3 — Categoria

Gestor

3 (20%)

Professor 15 (100%)

0 5 10 15

Fonte: elaborado pelo autor.

Ap0s a andlise dos dados, constatou-se que 20% dos respondentes (3 em nlmeros
reais) eram gestores, o que significa que houve relativamente uma boa participacdo desse
grupo, pois, no universo dos 51 professores das 6 Casas e da Coordenacdo Geral das Casas de

Cultura Estrangeira, hd 7 coordenadores

Gréfico 4 — Lingua que leciona

@ Alemio

@ Espanhal
Francés

& Inglés

@ ltaliano

@ Portugués

Fonte: elaborado pelo autor.

Sobre a lingua lecionada, observou-se que um namero bem expressivo — 40% —

dos respondentes sdo professores de inglés, contudo esse fato ndo causa estranheza, visto que
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0 numero de docentes da Casa de Cultura Britanica é muito acima da média de professores
das demais Casas e cursos.

Vale salientar o fato de que, apesar dos esforcos para que um amplo namero de
professores e/ou gestores fosse alcancado e que todas as Casas de Cultura Estrangeira
estivessem visiveis nessa pesquisa, ndo foi possivel a representatividade de todas as Casas e
Cursos.

O nudmero e consequentemente a porcentagem dos respondentes por lingua
lecionada € diretamente proporcional ao nimero de professores que cada Casa possui
(quantitativo apresentado por Casa no item 3.3 do capitulo de metodologia) ficando os
professores de francés com 26,7% da amostra analisada.

Gréafico 5 — Tempo de exercicio no magistério

@ Até 10 anos
@ 11 -20anos
21 =30 anos

Fonte: elaborado pelo autor.

E de suma importancia constatar que o tempo de exercicio do magistério desses
respondentes é elevado, pois sua grande maioria — 66,7 % — esta no intervalo de 21 a 30 anos
de magistério. Tal constatacdo confirma dados anteriormente observados no estudo piloto que
apresentou um total de 57,2% dos seus respondentes com tempo de magistério para além dos
21 anos. Embora um numero reduzido de formularios tenha retornado, é fato que eles chegam

de respondentes aptos para 0 magistério, dado o tempo de docéncia desses.

Gréafico 6 — Tempo de exercicio no magistério, na UFC
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@ At 10 anos
@ 11 -20anos
21 -30anos

Fonte: elaborado pelo autor.

Ainda tratando do tempo de desempenho da funcdo de professor, em relacdo ao
tempo de exercicio na UFC, os respondentes podem ser divididos em dois grupos, cuja
proporcdo estd em equilibrio — 46,7% e 53,3% — sendo a primeira porcentagem relativa ao
grupo que tem até 10 anos de servigos prestados a UFC, e a segunda, aqueles cujo tempo vai
para além dos 11 anos, dentre os quais 40% ultrapassa 0s 21 anos de trabalho na instituicao.

Como explicado previamente neste capitulo, esta secdo trata ndo somente do perfil
dos respondentes, mas de onde eles estdo inseridos. Trata do espago do qual eles séo parte
integrante e atores de uma histéria continua que comegou ha varias décadas.

Segundo Gurgel (2018), é na insercdo em um universo de uma cultura
globalizada, de um saber universal, que se encontram as Casas de Cultura Estrangeira da
UFC. Elas avivam gostos para o aprendizado de linguas e permitem os meios que auxiliardo
0s estudantes e a comunidade em geral em suas experiéncias internacionais, em suas
descobertas de outros paises e de outros povos.

Ainda segundo 0 mesmo autor, tudo o que nelas € realizado, tudo o que nelas é
elaborado deve ter o propdsito de aproximar os povos, relacionar culturas, sem desviar a
atencdo da necessidade de refletir, ponderar sobre o Brasil e sobre o Ceara. O ensino de
linguas estrangeiras e do portugués nas Casas de Cultura Estrangeira deve proporcionar a
aproximacdo dos paises por elas representados, por meio da lingua e do repasse de sua
cultura, ndo com uma espécie de encanto que enfraquece a capacidade critica, mas procurando
assimilar seus valores, para compreendermos melhor — e apreciarmos melhor — nossa propria

cultura.

5.2.2 Politica linguistica, Plano de Internacionalizagéo e as Casas de Cultura Estrangeira



79

No atual Plano de Internacionalizagdo da UFC®, que se encontra no site da
PROINTER, observa-se como um dos objetivos gerais a proposta de um plano de politica
linguistica para a instituicdo de acordo com os propdsitos da internacionalizacdo do ensino, da
pesquisa e da extensdo, com a finalidade de viabilizar os conhecimentos linguisticos e
interculturais de estudantes e do conjunto de servidores docentes e técnico-administrativos da
entidade, para o fortalecimento do ensino e da aprendizagem de linguas na condi¢do de
ferramenta de internacionalizacdo e promocao da interculturalidade.

Partindo do principio de que se entende politica linguistica como “[...] um
conjunto de escolhas conscientes, referentes as relagdes entre lingua ou linguas e a vida social
[...]” (CRISTOFOLI, 2012), procurou-se investigar qual o propdésito do ensino de linguas
estrangeiras, nas Casas de Cultura Estrangeira, na visdo de professores sob a perspectiva dos
respondentes.

As respostas obtidas, a partir desse questionamento, nos mostram a visdo dos
participantes no que se refere aos objetivos das Casas de Cultura Estrangeira e ao que se
espera delas em se tratando de politicas linguisticas, ou seja, o fortalecimento da relacao
lingua-sociedade. Nas respostas obtidas, encontramos tanto referéncias aos objetivos
imediatos de aprendizagem de uma lingua estrangeira, como o desenvolvimento das
habilidades de leitura, fala, escrita, escuta, acesso a informacao, conhecimentos linguisticos,
como referéncias as consequéncias sociais da formacdo oferecida pelas Casas de Cultura
Estrangeira: trabalhar aspectos e diferencas socioculturais, ascensdo académica e profissional,
abertura de novos horizontes, construcdo de uma identidade pessoal e de uma visdo critica,
internacionalizacdo do conhecimento, internacionalizacdo da instituicdo e producdo de
conhecimento.

(1) As Casas de Cultura Estrangeira contemplam toda a comunidade da
Universidade Federal do Ceard - UFC e da cidade de Fortaleza. O ensino de linguas
em suas quatro habilidades: ler, ouvir, falar e escrever proporciona a vivéncia na
realidade linguistica de cada pais que representa. As turmas de Compreensao Leitora
capacita os alunos da pds-graduacdo a adquirirem a ferramenta para a leitura de
textos académicos em alemdo, inglés, francés, espanhol e italiano. O Esperanto
contempla aos curiosos por novas linguas, e a Lingua Brasileira de Sinais prepara
nossos docentes e discentes para a acessibilidade dos alunos com necessidade de
acessibilidade auditiva. O ensino ao longo de sua criagdo proporciona a capacidade

de comunicagdo aos falantes brasileiros que pesquisam, viajam ou mesmo
permanecem no pais, sempre abrindo novos horizontes (Respondente 5).

° Este plano difere do Plano de Internacionalizagdo 2017-2021, que é apresentado na pagina dos documentos
oficiais da UFC (2017).
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Percebemos assim o carater abrangente das respostas que contemplam néo s as
relagfes individuais entre os alunos e a lingua, mas também destes alunos e da propria
instituicdo com a sociedade.

A partir da conviccdo de que uma politica linguistica é essencial para a
internacionalizagdo da universidade e de que o ensino de linguas é um instrumento
fundamental como preceito formativo no desenvolvimento de discentes, docentes e servidores
técnico-administrativos, acreditamos que ambos promovem o conhecimento, a formacéo
integral e multicultural e a exceléncia académica nos niveis de ensino, pesquisa e extensao.
Prosseguimos nessa analise com a investigacdo concernente as a¢des que as Casas de Cultura
Estrangeira desenvolvem e que se relacionam com politica linguistica e internacionalizacéo.

Verifica-se que os participantes relacionam muitas das atividades promovidas
pelas Casas de Cultura Estrangeira e por seus professores como acles direcionadas a
internacionalizagdo. S&o citados, por exemplo, os projetos TANDEM?, PASCH, as acdes
de promocdo cultural como a Feira das NacGes, a Féte de la musique, o Dia de los Muertos,
karaokés e encontros gastronémicos. Também ndo deixam de ser referenciadas acGes que
impactam diretamente a experiéncia dos alunos e dos professores no que se refere a promocéo
direta do contato com outras institui¢des: acordo entre a Casa de Cultura Alemé e o governo
alemao para 0 acesso a bolsas de estudo, o apoio das embaixadas e consulados, como também
a disponibilizacdo pelas Casas de Cultura Estrangeira de exames que atestam o nivel de
lingua.

(2) Esses eventos difundem as culturas de varios paises. Podemos destacar as feiras

gastronémicas (CCI), Festa das Nacdes (CGCCE), “Dia de los Muertos” (CCH)
(Respondente 14).

(3) Acredito que as Casas de Cultura Estrangeira sejam uma das maiores
contribuicbes em termos de internacionalizacdo dentro da Universidade. Com as
novas disciplinas de graduacéo ofertadas pelas Casas, acredito que passamos a atuar
ainda mais na internacionalizacdo da UFC, embora, na minha opinido pessoal, isso
tenha se dado com a reducéo do trabalho que desempenhamos em prol da sociedade
cearense.

Existem também projetos como o TANDEM conduzido pela CCP e uma forte
atuacdo da CCA junto ao governo Alemdo, no entanto, ndo posso falar
especificamente desses casos porque ndo os conhe¢o mais profundamente.

Acredito que as Casas de Cultura poderiam atuar mais nessa questdo, mas as
resolucBes de carga-horaria docente que vigoram, pelo menos desde que cheguei a
Universidade, do meu ponto de vista, dificultam tal atuacdo. Basicamente, oS

10 Tandem consiste numa conhecida metodologia de ensino de lingua estrangeira, que se traduz no intercdmbio
linguistico e cultural entre o estudante da lingua estrangeira e o falante nativo.

11 Programa de extensdo cuja finalidade central é a aproximagcédo os alunos do ensino médio das escolas publicas
do estado do Ceara participantes da agdo do governo alemio intitulada “PASCH- Escolas uma parceria para o
futuro” da Casa de Cultura Alema e da Universidade Federal do Ceara.
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professores precisam atuar em tais projetos de forma voluntaria por ndo constar
oficialmente espaco na carga-horéria docente na referida resolugdo.

Ha também a necessidade de uma maior aproximagao entre as Casas e a PROINTER
(Respondente 2).

5.2.3 Processo de Internacionalizacéo e as Casas de Cultura Estrangeira

Vérios sdo o0s aspectos perpassados pelo processo de internacionalizacdo do
ensino superior, processo esse Cujos requisitos imperativos para que tal processo ocorra
podemos salientar. Apresentam-se aqui como exemplo: a) a presenca de
professores/pesquisadores estrangeiros — no contexto em questdo, os professores leitores e
assistentes estrangeiros — nos quadros da instituicdo; b) o ensino de linguas estrangeiras e
portugués como lingua estrangeira no caso especifico em sua abordagem instrumental; c)
exames oficiais de proficiéncia; d) a difusdo cultural; e por fim e) a traducéo.

As acles de internacionalizacdo das instituicbes superiores no planeta ndo é um
fato recente, porém a pesquisa que se debruca sobre tal tema é novo e tem levado em conta
diferentes angulos, tais como o0s sociais, 0s culturais, 0s universitarios, os relativos a
economia e os de viés politico. Como ponto de partida na procura por dados e informacdes
sobre o tema, identifica-se a mobilidade. Entende-se que a compreensao sobre 0s processos de
internacionalizacdo é um trajeto que passou por diversas modificagdes, sobretudo nestes dois
ultimos decénios. Nesse periodo, a tematica passou a ecoar, e sua perspectiva comportava as
relacBes internacionais, 0s acordos entre instituicbes superiores e a recep¢do ou o0 envio de
alunos estrangeiros (DUARTE et al., 2012; MIURA, 2006).

(4) Sim, um exemplo dessa colaboracéo é o programa de ensino de Portugués para

Estrangeiros desenvolvido pela Casa de Cultura Estrangeira e Departamento de
Letras Vernaculas da UFC (Respondente 7).

(5) Sim. Como mencionado anteriormente, recebendo professores leitores e
assistentes estrangeiros. Formando alguns desse individuos que acabam exercendo
tal mobilidade. As Casas também figuram muitas vezes como o contato inicial que

leva @ motivacao que impulsiona a busca por tal mobilidade (Respondente 2).
Segundo Gurgel (2018), a estada de professores estrangeiros, dividindo e
participando de atividades concernentes a orientacdo pedagdgica e a movimentagdo cultural,
foi fundamental para que as Casas de Cultura Estrangeira se apresentassem como centros de
exceléncia no ensino de linguas no Ceara e no pais. Oriundo de organismos culturais dos
respectivos paises, esses professores leitores transferiram e deram as Casas de Cultura

Estrangeira e a UFC uma parte do ambiente de suas universidades. Notaveis emissarios, nao



82

difundiram somente sua lingua, mas igualmente o cinema, a danca, a literatura, a musica, 0
teatro, e também a gastronomia dos paises representados.

Os participantes da pesquisa, ao abordarem os vinculos das Casas de Cultura
Estrangeira com professores estrangeiros, como professores leitores ou assistentes, e o papel
destes em prol da internacionalizacdo das Casas de Cultura Estrangeira e mais amplamente da
UFC, mostram uma percepcdo bastante positiva desta iniciativa. Eles entendem
afirmativamente que acOes desses professores, como a orientagdo de estudantes que
pretendem fazer intercdmbio, a promocdo de atividades culturais, as aulas ministradas, o
apoio pedagogico, ampliam a troca de conhecimento linguistico e sociocultural para além dos
livros, desconstroem estere6tipos sobre estrangeiros, aumentam o apoio de instituicdes
internacionais e, dessa forma, contribuem para a internacionalizacdo da UFC.

(6) Os profissionais visitantes estrangeiros ministram cursos no Departamento de
Letras Estrangeiras de lingua, literatura e cultura do seu pais de origem, no ambito
da formacdo docente. Também € de competéncia dos professores leitores e
assistentes estrangeiros, ministrar aulas na sua respectiva Casa de Cultura, orientar
estudantes que pleiteiam intercdmbios, informando sobre editais de programas de
bolsas. E também de competéncia deles promover atividades culturais (Respondente
7).

Um dos itens do questionario dessa investigacdo indaga aos participantes se ha
utilidade para o processo de internacionalizacdo a abordagem instrumental do ensino de
linguas, ofertada pelas Casas de Cultura Estrangeira.

O ensino instrumental de linguas trabalha uma lingua em geral, estudando
caracteristicas mais comuns ou examinando usos profissionais. Segundo Celani (1998 apud
MARTINS; ROCHEBOIS; PAULA, 2005, p. 2):

[...] faz-se necessério diferenciar o ensino geral de linguas do ensino instrumental. A
diferenga entre um e outro esta no fato de que, no primeiro, ndo ha uma definicao

exata dos fins a serem alcancados, enquanto no segundo, os objetivos sdo
delineados.

As respostas dos participantes ndo sdo consensuais, ora desacreditam ora
confirmam a relacdo entre ensino instrumental e internacionalizacdo. Alguns participantes
refutam essa relacdo citando o necessario equilibrio entre o que se consome e o que se produz
dentro da comunidade académica. Assim, a abordagem instrumental, que ensinaria aos alunos
apenas aspectos estruturais ou somente a ler em uma lingua estrangeira, seria uma mera
recepcao do que “vem de fora” e nao promoveria a producdo de conhecimento que seria
necessaria a internacionalizagdo. Outros, ao contrario, lembram que a abordagem instrumental

estd relacionada diretamente & entrada em programas de pds-graduacdo, o que levaria 0s
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alunos a participarem de estagios internacionais ou de mestrados e de doutorados sanduiches.
E citado também o carater rapido e objetivo dessa abordagem para que o aluno atue
prontamente pela lingua alvo.
(7) Sim. Os cursos com fins especificos auxiliam individuos que necessitam atuar de
uma forma mais objetiva em relagdo a lingua, o que pode, em relacdo a
determinados perfis, facilitar o processo. Além disso, um curso com fins especificos,
como o de leitura (que é o0 mais comum), por ser mais simples e menos demorado
possibilita uma atuacdo mais rapida do individuo quanto a lingua alvo. Também

pode impulsionar a motivacdo dos alunos quanto a necessidade de uma atuacao mais
ampla na lingua alvo (Respondente 2).

(8) Nao. Acho que para haver a internacionalizagdo é preciso o desenvolvimento
mais global de competéncias que envolvam a interacdo de pessoas, pesquisadores
por varios meios, e ndo somente por meio escrito (Respondente 6).

Ao longo desta dissertagdo, observa-se 0 quanto a internacionalizacdo é uma
diretiva para as IES no Brasil e, que para sua promoc¢do, uma das ferramentas cruciais é o
ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras e do portugués para o publico estrangeiro. Esse
conhecimento linguistico deve ser atestado e classificado segundo diretrizes universais, dai a
necessidade dos exames de proficiéncia linguistica internacionais.

Consoante o que se |6 em Fonseca (2016), a internacionalizacdo é um dos
propdsitos em todos os setores das instituicdes de ensino superior no pais, quer na graduacao
quer nos programas de pds-graduacdo, considerando, por exemplo, a oferta e a procura
progressivas por exames de proficiéncia, como o TOEFL (proficiéncia em lingua inglesa) e os
exames de proficiéncia nos programas de pés-graduacao.

Investigada, segundo a perspectiva dos participantes, a relacdo entre exames de
proficiéncia, tais como TOEFL, IELTS e Cambridge (inglés), DELE e SIELE (espanhol),
DELF, DALF, TCF e TEF (francés), CELI e CILS (italiano), Goethe-Zertifikat (alemao),
Celpe-Bras (portugués) e os processos de internacionalizagdo, descobriu-se que parte deles
ndo Ve relacdo direta entre os testes e a internacionalizacdo da UFC e que outros afirmam que,
embora contribuindo com a internacionalizacdo, a efetiva produtividade dos testes dependeria
de investimentos financeiros, administrativos e da oferta de cursos avancados. Aqueles que
reiteram positivamente a contribuicdo dos exames citam, entre outras, caracteristicas como o
aprendizado de outras culturas, a atratividade dos testes aos alunos que ambicionam o
intercambio, pois ha necessidade de certificados internacionais resultantes dos testes para
ingressar em uma universidade estrangeira ou permanecer em outro pais, as potenciais
parcerias internacionais provenientes dos testes e a propria autoavaliacdo das Casas de

Cultura Estrangeira em relacdo a parametros internacionais. .
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(9) Oficializam / Atestam que os alunos estdo aptos em niveis internacionais
(Respondente 4).

(10) Por meio da promogdo de maiores oportunidades & comunidade universitaria,
visto que muitas universidades exigem certificacdo internacional para acesso dos
candidatos (Respondente 8).

(11) E uma arma muito importante para a internacionaliza¢io. Eu estive a frente do
DELE, desde 1995, ja que aqui ndo ha o Instituto Cervantes (Respondente 9).

Sempre seguindo o que apresenta Castelo (2011), uma acdo propria a realidade
das Casas de Cultura Estrangeira € a difusdo e a promocéo da cultura estrangeira. Observam-
se como feitos das Casas de Cultura Estrangeira, ao longo das décadas, Festivais das NacGes
na Reitoria, Festas das Nacbes no Clube Nautico e Festa da Musica, realizada pela casa de
Cultura Francesa. Inimeras palestras, mostras de filmes, exposi¢cdes, em meio a outros
acontecimentos estdo no dia a dia das Casas de Cultura Estrangeira. Festas com musica, danca
e gastronomia estdo na memdria de centenas, milhares de alunos das Casas de Cultura Alemd,
Britanica, Francesa, Hispanica, Italiana e Portuguesa. Ha festas que ficaram marcadas como a
Festa dos Beatles e a Noite das Fogueiras, em homenagem ao dia de Guy Fawkes, uma
comemoracdo tipica inglesa no dia 5 de novembro organizadas pela Casa de Cultura
Britanica. E necessario marcar a satisfatoria e sempre positiva participacdo dos professores
estrangeiros, professores leitores ou assistentes, lotados nas Casas de Cultura Estrangeira na
ocasido desses eventos culturais.

A interacdo com embaixadas, Orgdos de cultura estrangeira, associacGes de
professores de linguas estrangeiras, da mesma forma que com ministérios e consulados na
esfera nacional, possibilita uma permanente difusdo de valores culturais dos paises por eles
representados.

Ao abordar a difusdo cultural de paises estrangeiros por meio da promocdo de
festas, de feiras gastrondmicas, de exposi¢cdes, de mostras cinematograficas, procura-se
perceber se ha, segundo os participantes, relacdo entre esses eventos promovidos pelas Casas
de Cultura Estrangeira e a internacionalizacao.

Parte dos participantes ou ndo tem interesse em tais eventos ou ndo acredita que
eles teriam o intuito de promover a internacionalizacdo, pois ocorreriam pontualmente. A
maioria dos participantes acredita que tais eventos promovem a internacionalizacao, visto que
todo contato com uma cultura estrangeira pelo aluno seria valido, a aprendizagem sairia do
abstrato para a sua concretizacdo, o0 engajamento e o interesse dos alunos seriam despertados.

Os eventos promoveriam e complementariam contextos de ensino-aprendizagem e
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preparariam os alunos e professores para ser ou receber um pesquisador em outra lingua e
cultura.

(12) S&o fundamentais por despertarem o engajamento dos alunos e professores na
cultura dos paises cuja lingua é o objeto de estudo (Respondente 4).

(13) Isso é sobretudo uma degustacdo muito importante da cultura para onde se
pretende ir desenvolver estudos académicos, ou da cultura de alguém que poderemos
receber como pesquisador-professor em nosso departamento ou casa de cultura.
Além de tudo, sdo momentos de confraternizagdo fundamentais no contexto de
ensino-aprendizagem (Respondente 6).

(14) Super importante. A cultura daquele pais ajuda a difusdo da lingua
(Respondente 9).

O Plano de Internacionalizacdo traz como um de seus objetivos especificos, no
eixo pesquisa, a seguinte informacao:
Prover mecanismos que promovam a visibilidade internacional da pesquisa e pos-
graduagdo da UFC, sobretudo no que concerne a disponibilidade em lingua
estrangeira, principalmente inglesa, de informagdes e dados sobre programas de pds-

graduacdo e grupos de pesquisa. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA,
20173, p. 8).

Uma das formas de tornar informacdes disponiveis em lingua estrangeira € a
traducdo. O objetivo da questdo 10 do questionario de pesquisa era de relacionar o trabalho de
traducdo de alguns professores das Casas de Cultura Estrangeira ao processo de
internacionalizacdo. Parte dos participantes desconhece esse trabalho oficialmente ou néo
acredita que ele contribua para a internacionalizacdo, visto que ndo haveria formacao para a
maioria dos professores, que esta ndo seria a atividade fim dos docentes, que nem todos 0s
professores teriam aptiddo ou interesse para tal, que a carga horaria dos docentes ja €
excessiva, ou ndo haveria necessidade, no caso de algumas linguas, dentro da universidade,
para o exercicio da traducdo. Outra parcela dos participantes defende a suma importéncia da
traducdo para os processos de internacionalizacdo, dado que haveria necessidade de tradugéo
de textos académicos para publicacdo, existiria demanda crescente por intérpretes em cursos e
conferéncias em programas de pds-graduacdo e, por fim, permitiria o intercambio entre
instituicoes.

(15) Os profissionais das Casas sdo respeitados, no meio académico, pela qualidade
dos servicos que sdo feitos junto a sociedade. Assim sendo, o trabalho de traducéo

aproxima a lingua estrangeira a lingua materna, ou vice-versa. Esse processo busca
internacionalizar a universidade (Respondente 3).

(16) Nao me parece que seja a atividade fim, ou a atividade fundamental dos
professores. Me parece que a atividade fundamental é formar pessoas para que
possam prescindir justamente de traducGes (Respondente 6).
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(17) No6s nao fazemos trabalho de traducdo. Na Casa de Cultura Italiana néo
exercemos essa atividade, pois os documentos exigidos pela Italia devem ser
emitidos por tradutores juramentados. E além dessa necessidade, ndo nos inserimos
em nenhum outro contexto. Haja visto que a universidade ndo propicia essa
necessidade (Respondente 13).

(18) Acredito que o primeiro passo seria formalizar a situag&o e criar-se uma relagéo
entre a acdo e o processo de internacionalizacdo. Acredito que essa acdo é
desenvolvida em casos isolados e sem nenhuma relacdo com as acdes fins dos
docentes na universidade (Respondente 15).

5.2.4 Mobilidade In e Out e as Casas de Cultura Estrangeira

Para Luce, Fagundes e Mediel (2016), partindo do pressuposto de que a
internacionalizacdo é compreendida e empregada de maneira diferente nos diversos paises,
conclui-se que, no Brasil, o principal entendimento concernente a internacionalizagdo é a
mobilidade de estudantes, professores e pesquisadores. De forma mais restrita, a promogéo de
equipes de cooperacao.

Procurou-se na investigacdo observar a percepcdo dos participantes em relacao
aos dois tipos de mobilidade, a mobilidade In e a mobilidade Out, e de como as Casas de
Cultura Estrangeira contribuem para a implementacdo desse instrumento de
internacionaizacao.

As respostas dadas sdo em sua maioria positivas, afirmando que as Casas de
Cultura Estrangeira promovem concretamente a mobilidade académica. E citado, para ilustrar
a mobilidade In, o fato de que um professor estrangeiro € bem recebido pelas Casas de
Cultura Estrangeira que articulam a estadia e a recep¢cdo desse estrangeiro, entrando em
contato com professores nativos ou alunos voluntarios que queiram recebé-lo ou orienté-lo.
As Casas de Cultura Estrangeira inserem esse novo professor em atividades em sala de aula
ou em outros projetos. E digno de nota o curso de Portugués para Estrangeiros, ministrado
pela Casa de Cultura Portuguesa. A mobilidade Out, por sua vez, é promovida, segundo
alguns participantes, ao serem divulgadas pelas Casas de Cultura Estrangeira oportunidades
de bolsas em paises estrangeiros, quando os estudantes sdo motivados a participar de
programas de mobilidade e auxiliados na tramitagdo burocrética, pelas Casas de Cultura
Estrangeira.

(19) Como disse anteriormente, hoje, infelizmente, essas parcerias ndo tém ocorrido
com a frequéncia de antes. Mas nos casos In, 0s estrangeiros recebiam acolhimento
nas primeiras semanas, sendo hospedados nas casas de professores ou alunos

voluntarios, além de inseri-los em atividades diarias de sala de aula e/ou outras
atividades afins. No caso Out, as Casas divulgam sempre que possivel oportunidades
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para universidades no exterior e auxiliam no que é possivel a ida desses alunos
(Respondente 1).

(20) A Casa de Cultura ltaliana estd sempre em contato e firmando parceiras com
cursos italianos para obtencdo e oferecimentos de bolsas integrais e parciais aos
nossos alunos (Respondente 13).

(21) Sim, um exemplo dessa colaboracdo é o programa de ensino de Portugués para
Estrangeiros desenvolvido pela Casa de Cultura Portuguesa e Departamento de
Letras Vernaculas da UFC (Respondente 14).

5.2.5 O Plano de Internacionalizagéo e as Casas de Cultura Estrangeira

O Plano de Internacionalizacdo da UFC propde definir quais as politicas em todas
as areas de acdo da universidade, enumerando a internacionalizacdo do ensino, da pesquisa,
da extensdo e da gestdo. O Plano de Internacionalizacdo faz parte do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022 e atende aos diversos objetivos, estratégias e
acOes para internacionalizar o ensino, a pesquisa e a extensdo executadas ou planejadas nas
unidades académicas da instituicdo, observando as estratégias que incitam os campi da UFC
ao processo de internacionalizagao.

Nesse sentido procurou-se entender se houve, segundo os participantes, mudancas
significativas nas acbes e nos objetivos das Casas de Cultura Estrangeira, com a
implementacdo do Plano de Internacionalizacdo 2017-2021 e, se houve, quais foram essas
mudangas.

Um namero consideravel de participantes — 73,3% — assumiu desconhecer o plano
e ser incapaz de opinar. Outra parte — 33,3% - afirmou que ndo houve mudancas
consideraveis nas atividades e que a atuacdo das Casas de Cultura Estrangeira permanece a
mesma de antes do plano. Outros participantes citaram uma mudanca advinda do Plano de
Internacionalizacdo: a expansdo do numero de disciplinas ofertadas pelas Casas de Cultura
Estrangeira para alunos da graduacdo da UFC, ou seja, para além das turmas que
originalmente eram oferecidas a comunidade ndo académica, como cursos de extensao. Essas
disciplinas eletivas, ofertadas para os cursos de Graduagédo, no entanto, ndo sao consequéncia
de nenhuma meta do Plano de Internacionalizacdo. A auséncia de articulacdo entre o0s
professores das Casas de Cultura Estrangeira e a PROINTER foi citada como um fator
relevante que dificultaria as a¢Oes de internacionalizacdo, pois decisbes como o Plano, por
exemplo, tornam-se verticais, hierarquicas e ndo sdo dialogadas com o grupo docente.

Conforme podemos verificar:
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(22) As Casas foram vistas como divulgadores de culturas e linguas estrangeiras,
pois somos a porta de entrada para internacionalizacdo da UFC. As nossas a¢les
foram voltadas para expansdo do quadro de disciplinas ofertadas aos alunos
universitarios (Respondente 3).

(23) Até o momento a PROINTER néo teve tempo para organizar suas agdes junto
as Casas. Aguardamos uma parceria maior mas podemos afirmar que ha a abertura
dos dois lados para que tudo aconteca de forma célere (Respondente 5).

(24) Sim, por meio da atuacdo dos professores nas turmas de graduacédo
(Respondente 8).

(25) Em relacdo ao mencionado Plano, conhego pouco, mas acredito que as acoes
das Casas j& eram desenvolvidas anterior ao Plano (Respondente 14).

Buscou-se igualmente sondar pelo instrumento de pesquisa a opinido dos
participantes quanto as condi¢des necessarias para que as politicas linguisticas previstas no

Plano de Internacionalizacdo vigente viessem a ser efetivadas.

(26) Deveria ser dado mais suporte financeiro e tecnoldgico (Respondente 3).

(27) Maior parceria com as embaixadas, projetos de estudo para cursos no exterior
com bolsas de estudos para os alunos que se destacarem nos cursos oferecidos pelas
Casas de Cultura Estrangeira. Cursos de seis meses, onde o contato com a lingua-
alvo faca a diferenca para a aquisi¢do de fluéncia na lingua estrangeira - o objetivo é
a visao de mundo ampliada, nos aspectos linguisticos e culturais. Maior participacao
das Casas de Cultura Estrangeira nas reunides com 0s parceiros internacionais,
escutando as possibilidades de trocas entre professores daqui com as de outros
paises por periodos de seis meses - salas de aula, familias, etc. (Respondente 5).

(28) Acredito que seja por meio de uma aten¢do especial & atuacdo das CCEs dentro
da universidade, e com mais oportunidades de convénios com outras universidades
(Respondente 8).

Com excecdo das respostas dos que desconheciam o Plano, foram apresentadas
algumas sugestdes para concretizacdo das politicas linguisticas previstas, tais como aumento
do suporte financeiro e tecnoldgico e maior colaboracdo com instituicGes estrangeiras.
Diversos participantes reafirmaram a necessidade de dialogo entre os elaboradores do Plano e
as Casas de Cultura Estrangeira, acreditando ser essencial essa troca de experiéncias para que
ndo se imponham politicas que ndo sdo de interesse das Casas de Cultura Estrangeira ou de
dificil realizacdo. Parte dos participantes acredita que a ndo participacao das Casas de Cultura
Estrangeira na elaboragdo do Plano deve-se a desarticulacdo dos docentes entre si, a auséncia
de relacdo coerente com o0s gestores da instituicéo, ou a falta de dialogo, como ja dito, entre o
conjunto de professores e 0s responsaveis pela elaboracéo do Plano.

(29) Creio que a implementacdo das politicas linguisticas de internacionalizagdo
apresentadas no Plano de Internacionalizacdo, no &mbito das CCE, requer

basicamente do interesse e envolvimento de todo o colegiado envolvido
(Respondente 10).
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(30) Divulgacéo e Vontade politica (Respondente 11).

Com as informagdes obtidas e apuradas na pesquisa de campo, percebe-se que as
Casas de Cultura Estrangeira séo um meio para a internacionalizacdo. Elas representam uma
das politicas linguisticas da UFC, sejam essas implicitas ou explicitas e que, embora nédo
tenham destaque institucional, as Casas recebem um reconhecimento intra e extramuros da
universidade no ensino e difusdo de linguas e culturas. Essas Ultimas sdo ferramentas
imprescindiveis para o processo de internacionalizacéo.

Com base no que foi apresentado, apurou-se nesta secdo um historico conciso das
politicas linguisticas da UFC para internacionalizacdo e a sintese da percepgdo dos
professores e gestores no que se refere ao trabalho das Casas de Cultura Estrangeira.
Apontou-se a qualificacdo e o perfil dos participantes da pesquisa e suas concepcdes sobre a
politica linguistica, processo de internacionalizacdo, Plano de Internacionalizacdo da UFC e
Casas de Cultura Estrangeira. Apresentou-se também os entendimentos concernentes a
mobilidade In e Out. Diante disso constata-se a relevancia do fazer cotidiano das Casas de

Cultura Estrangeira em prol da internacionalizacao institucional.
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6 CONCLUSAO

Finardi, Santos e Guimardes (2016) referem-se ao principio norteador de que a
aprendizagem de, no minimo, uma outra lingua estrangeira além da lingua materna veio a ser
vital aos profissionais das diversas &reas, como também aos estudantes em formacdo. Feijo
(2013) afirma que a internacionalizagdo do ensino € considerada uma preméncia pelas
Instituicdes de Ensino Superior (IES). Entendemos em nossa pesquisa, a partir das premissas
acima, que a internacionalizacdo é vista como elemento determinante e consiste num desafio
para a educagdo superior nacional e internacional. Apresentando-se de maneira ativa, a
internacionalizacdo define a necessidade da execucdo de transformacdes institucionais, sendo
tema de inimeras analises e consideragoes.

Considerando que o objetivo norteador do estudo foi analisar o papel das Casas de
Cultura Estrangeira no projeto de internacionalizacdo da UFC, a partir do Plano de
Internacionalizacdo, no atual processo de internacionalizagdo da universidade, apresentaram-
se alguns questionamentos que guiaram a pesquisa. O primeiro apontava para a repercussao,
no projeto de extensdo Casas de Cultura Estrangeira, das acBes de politica linguistica
propostas/implementadas no Plano de Internacionalizagdo, e o segundo, para o papel das
Casas de Cultura Estrangeira na implementacdo da politica linguistica do Plano de
Internacionalizagdo da UFC. Questionamos ainda sobre a existéncia ou ndo de ag¢Oes voltadas
para o ensino de linguas estrangeiras nas Casas de Cultura Estrangeira desenvolvidas com o
fito de atender ao seu papel no Plano de Internacionalizacdo para além das acGes entdo
desenvolvidas por professores leitores e assistentes estrangeiros, 0s cursos com abordagem
instrumental, preparacdo e aplicacdo de exames de proficiéncia linguistica, acbes de difusao
cultural e trabalho de traducéo.

Nessa perspectiva, a realizacdo deste estudo foi direcionada no sentido de que os
dados gerados poderiam contribuir com o processo de internacionalizacdo da UFC e
(re)elaborar politicas linguisticas para a promoc¢do de linguas estrangeiras no ambito da
instituicao.

Este estudo apoiou-se em uma estratégia qualitativa de pesquisa, mediante uma
pesquisa de campo. Ela visou analisar a percepcao dos professores e gestores sobre o trabalho
das Casas de Cultura Estrangeira, no ensino de linguas estrangeiras, na UFC, face ao Plano de
Internacionalizacdo (2017-2021), no cenario atual dos processos de internacionaliza¢do do

ensino superior. Deu-se, além disso, uma breve anélise de fontes documentais.
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No que concerne a pesquisa de campo, foram entrevistados os professores e
gestores das Casas de Cultura Estrangeira e da Coordenacdo Geral das Casas de Cultura
Estrangeira. Assim, o levantamento do universo da pesquisa girou em torno da quantidade de
professores, visto que os gestores estdo dentre os professores em situacédo ativa na UFC.

A pesquisa apresentou dois momentos. No primeiro momento, deu-se a pesquisa
bibliografica/documental e, no segundo momento, passou-se & pesquisa de campo. Por sua
vez, a pesquisa de campo se dividiu em duas etapas: a primeira foi um estudo inicial, feito por
meio da aplicacdo de um questionario piloto com professores e/ou gestores das Casas de
Cultura Estrangeira, dada a necessidade de formulacdo e aperfeicoamento do questionario
final, e a segunda correspondeu a aplicacdo do questionario final com o universo dos
professores e gestores.

Sendo assim, o instrumento empregado, tanto na primeira como na segunda etapa
da pesquisa de campo foi um questionario. Na segunda etapa da pesquisa de campo, foi
aplicado um questionario refinado a partir do estudo piloto, o qual possibilitou a concepcéo
do esquema do segundo questionario, que foi posteriormente aplicado junto aos professores
e/ou gestores. O questionario final conteve questfes abertas e foi estruturado em duas partes:
perfil dos entrevistados (caracterizacdo da amostra), papel atribuido as Casas de Cultura
Estrangeira pelo projeto de internacionalizacdo, mas também para o papel que as proprias
Casas de Cultura Estrangeira se atribuem.

O estudo piloto apontara que, de acordo com o0s respondentes, 0s componentes
curriculares ofertados aos cursos de graduacdo da UFC eram fruto do Plano de
Internacionalizacdo e sabe-se que ndo o &, pois decorrem de regulacdo das normas legais e
administrativas.

O Plano de Internacionalizacdo nao foi apontado como um item de importancia
para os respondentes, e, ainda, o fato de que as Casas de Cultura Estrangeira ndo foram
consultadas néo refletiu grande descontentamento ou revolta nas respostas apresentadas.

No questionario aplicado no estudo piloto, verificou-se um desconhecimento
consideravel em relacdo as questdes ufceanas no que diz respeito a internacionalizacdo. A
expectativa era de que o questionario piloto demonstrasse que o Plano de Internacionalizacdo
ndo considerou o trabalho das Casas de Cultura Estrangeira, nem atentou para o seu potencial
de alavancar o processo de internacionalizacdo da UFC. Questionamo-nos se, de fato, as
Casas de Cultura Estrangeira contribuem para o processo de internacionalizacdo da UFC e de

que modo.
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A partir dos dados coletados no estudo piloto, ndo foi vidvel e/ou relevante fazer
uma analise estatistica, em razdo de a amostra ser muito pequena. Todavia, essa questdo ndo
impossibilitou nem anulou a pertinéncia desse estudo piloto para a etapa de anélise dos dados.

Em se tratando da pesquisa de campo, constatou-se que houve relativamente uma
boa participacdo dos gestores, pois, no universo dos professores das Casas de Cultura
Estrangeira e da Coordenacdo Geral das Casas de Cultura Estrangeira, hd apenas 7
coordenadores dos quais 3 responderam ao questionario.

No tocante a lingua lecionada, um nimero bem expressivo dos respondentes € de
professores de inglés, 40% correspondendo a 6 respondentes de um conjunto de 15,
quantidade diretamente proporcional ao nimero de docentes da Casa de Cultura Britanica,
41,1 % equivalente a 21 professores de um total de 51, que esta além da média de professores
das demais Casas de Cultura Estrangeira e cursos.

E digno de nota o fato de que, embora as tentativas para que o universo dos
professores e/ou gestores fosse alcangcado em maior nimero, ndo participaram representantes
de todas as Casas de Cultura Estrangeira e cursos de Esperanto e Libras.

O tempo de exercicio do magistério dos respondentes € elevado, pois a grande
maioria esta no intervalo de 21 a 30 anos de magistério. Tal constatagdo confirma dados
anteriormente observados que apresentaram um total de 57,2% dos seus respondentes com
tempo de magistério para além dos 21 anos. Embora os formularios retornados representem
um numero reduzido em relacdo aos enviados, é fato que eles chegam de respondentes aptos,
dado o tempo de docéncia desses.

Fundamentado no que se percebeu no estudo final, ha um bom entendimento do
proposito/objetivo do ensino de linguas estrangeiras e do que se espera das Casas de Cultura
Estrangeira no que se refere as politicas linguisticas. Observaram-se ndo s6 as relacdes
individuais entre os alunos e a lingua, mas também destes alunos e da propria instituicdo com
a sociedade, evidenciando um carater abrangente.

Constatou-se um olhar positivo sobre professores leitores ou assistentes, e ao
papel destes em prol da internacionalizacdo das Casas de Cultura Estrangeira e, mais
amplamente, da UFC.

Sobre o processo de internacionalizacdo e sua relacdo com a abordagem
instrumental do ensino de linguas, as apreciacdes ndo foram consensuais, porém sua relacédo
direta com os programas de pos-graduacdo e sua associagdo a estagios internacionais ou de

mestrados e de doutorados sanduiches foi reconhecida.



93

Investigada, segundo a perspectiva dos participantes, a relagdo entre exames de
proficiéncia e os processos de internacionalizacéo, descobriu-se que o entendimento sobre tal
relacdo também ndo é consensual. Parte dos participantes ndo vé relacdo direta entre os testes
e a internacionalizacdo da UFC. Outros afirmam que, embora contribuindo com a
internacionalizacdo, a efetiva produtividade dos testes dependeria de investimentos
financeiros, administrativos e da oferta de cursos avangados.

Depreende-se, da visdo geral dos participantes da investigacdo, que a difusdo
cultural de paises estrangeiros por meio de eventos promove a internacionalizacédo, visto que
todo contato com uma cultura estrangeira seria valido, logo a aprendizagem sairia do abstrato
para a sua concretizacao.

Ao estabelecer um elo entre o trabalho de traducdo de alguns professores das
Casas de Cultura Estrangeira e o processo de internacionalizacdo, constatou-se que existia
uma demanda crescente por intérpretes em cursos e conferéncias em programas de pos-
graduacéo, endossando a contribui¢do para o processo.

A pesquisa revelou que as Casas de Cultura Estrangeira promovem concretamente
a mobilidade académica justificada pelas recepcdes bem sucedidas de professores
estrangeiros. A mobilidade Out, por sua vez, ¢ promovida quando o0s estudantes sdo
motivados a participar de programas de mobilidade e auxiliados na tramitacdo burocratica,
pelas Casas de Cultura Estrangeira.

Ratificou-se o desconhecimento do Plano de Internacionalizacdo, principalmente
guando atribuem a esse a expansdo do numero de disciplinas ofertadas pelas Casas de Cultura
Estrangeira para alunos da graduacdo da UFC. Tal iniciativa é vista como uma acdo
incontestavel de internacionalizacdo. A auséncia de articulacdo entre os professores das Casas
de Cultura Estrangeira e a PROINTER foi citada como um fator relevante que dificultaria as
acOes de internacionalizacdo, pois decisdes como o Plano tornam-se verticais, hierarquicas e
néo sdo dialogadas com o grupo docente.

Viu-se que, para a concretizacdo das politicas linguisticas previstas no Plano de
Internacionalizacdo vigente, € necessario um aumento no aporte financeiro e tecnoldgico e
maior colaboracdo com instituices estrangeiras, necessidade de dialogo entre os elaboradores
do Plano e as Casas de Cultura Estrangeira. A néo participacdo na elaboragcdo do Plano por
parte das Casas de Cultura Estrangeira se deve a desarticulacdo dos docentes entre si, a
auséncia de “vontade politica”, ou a falta de didlogo.

Dessa forma, conclui-se que, para a efetivacdo de qualquer que seja o plano de

uma instituicdo, esse deve ser, a principio, amplamente divulgado entre os atores que
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participardo da sua implementacdo. E imprescindivel que um plano que traz agdes linguisticas
oriundas de uma politica linguistica tenha entre seus membros o maximo possivel de
individuos que executardo essas acoes.

O Plano de Internacionalizacdo da UFC cita as Casas de Cultura Estrangeira e o
trabalho que elas realizam ha décadas sem ter tido em sua elaboracéo a participacéo ativa de
professores e/ou gestores. As Casas de Cultura Estrangeira ficaram alheias — e ainda assim
permanecem — a construcdo e a execucao desse Plano, que a priori tinha o espaco temporal de
2017 a 2021. Constatou-se que a instituicdo e a administragdo superior ndo organizaram até o
presente momento seminarios, jornadas, palestras e ou congéneres para difundir com a
comunidade das Casas de Cultura Estrangeira o seu projeto de internacionalizacdo.

Apesar do valor incalculavel e da grande importancia para a comunidade ufceana
e a sociedade cearense das Casas de Cultura Estrangeira, do ensino e da difusdo de linguas e
culturas estrangeiras, elas ainda ndo estdo nem de fato nem de direito inseridas nas acdes de
internacionalizacdo da UFC.

Se pensarmos a UFC, seus campi, centros e departamentos como um relogio e
suas engrenagens dispostos de forma a alcancar precisdo na apresentacdo das horas, essas
engrenagens deveriam estar em sincronia e, se uma delas desenvolve uma agdo sem que as
demais saibam, o alcance do objetivo final desse projeto que €, no caso da UFC, a promocao
de um projeto institucional, provavelmente estara comprometido. Dito isto, é fato que a
integracdo entre setores é deveras importante.

As  instituicbes de ensino  superior competem entre si  por
financiamentos/orcamentos maiores. A difusdo de acgdes institucionais e a comunicagdo
institucional interna estdo na base da cultura e do clima organizacional. Criar uma acao de
integracdo de acbes linguisticas pode ser uma boa estratégia para comecar a fomentar
melhores resultados linguisticos para a internacionalizacdo. Quando as acdes desenvolvidas
pelas Casas de Cultura Estrangeira, Departamento de Linguas Estrangeiras, Programa Idiomas
sem Fronteiras e outros setores que proponham acdes similares sdo conhecidas e divulgadas
e/ou planejadas em conjunto, seus atores se sentem mais conectados e participativos,
prevalecendo o senso de equipe em prol de um projeto maior.

O processo de internacionalizacdo da UFC e extremamente importante, pois seu
resultado constitui uma ferramenta propulsora de importantes possibilidades e cenarios nas
areas de ensino, pesquisa, extensdo, pessoas, gestdo, infraestrutura, arte/cultura dentre outras.
As Casas de Cultura Estrangeiras ensinam linguas e difundem suas culturas desde a génese da

UFC. Tendo seu trabalho vinculado direta ou indiretamente, explicitamente ou ndo com o
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processo de internacionalizacdo, devido a uma desarticulacdo burocrética, elas sdo destaque
em seus propositos, beneficiando toda sociedade cearense e mesmo para além das fronteiras
do Estado.

Os agentes ativos das Casas de Cultura Estrangeiras e da administracdo superior
da UFC devem deixar de aguardar a iniciativa de outrem e partir para o dialogo. Sabe-se que a
lingua estrangeira e o portugués para estrangeiro constituem ferramenta indispenséavel para a
internacionalizacdo, logo o professor participante dessa pesquisa, uma vez que é consciente
dessa falta de dialogo, deveria promover sua insercdo no processo de internacionalizacdo. As
Casas de Cultura Estrangeira e seus professores e gestores conscientes da sua importancia no
processo de internacionalizacdo devem reivindicar o reconhecimento do Seu espago nesse
processo.

Enfim, como consequéncia dos resultados encontrados, propde-se que outras
pesquisas ocorram na UFC, que objetivem a inclus&o de outros aspectos ou dimensdes, com a
intencdo de ampliar a investigacdo sobre o processo de internacionalizacdo e as politicas
linguisticas oriundas dele. Outro estudo semelhante ao realizado nesse trabalho, mas tendo
como publico-alvo estudantes das Casas de Cultura Estrangeira, esta previsto para acontecer
no ano letivo 2021. O Projeto Papel Das Casas de Cultura Estrangeira para a implementacéo
das Politicas Linguisticas no Processo de Internacionalizacdo da Universidade Federal do
Ceara foi contemplado pelo Edital N° 05/2021 — Projetos de Iniciacdo Académica — 2021
UFC Integra — Campus Fortaleza (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2021a). Foram

concedidas trés bolsas que poderdo ser ocupadas por trés bolsistas que participardo do projeto.
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QUESTIONARIO DE PESQUISA

Solicita-se sua contribuicdo respondendo as perguntas abaixo. Ressalta-se que serdo
resguardados o sigilo e 0 anonimato dos participantes. O questionario visa coletar dados para a
pesquisa “Estudo das politicas linguisticas e das acdes de ensino de linguas em curso no
desenvolvimento do processo de internacionalizacio da UFC” do Curso de Mestrado em
Politicas Publicas e Gestdo da Educacdo Superior (POLEDUC) da Universidade Federal do

Ceara (UFC).
Mestrando: Ruy Ferreira Lima

Orientadora: Profa. Dra. Maria Elias Soares

PERFIL DO ENTREVISTADO

Categoria (mais de uma opcéo pode ser marcada):
() Gestor ( ) Professor
Lingua que leciona:

( )Alemdo ( )Espanhol ( )Esperanto ( ) Francés ( ) Inglés
Italiano () Portugués

Tempo de exercicio do magistério:

( )Até10anos ( )11-20anos ( )21-30anos ( )31-40anos
Tempo de exercicio do magistério na UFC:

( )Até10anos ( )11-20anos ( )21-30anos ( )31-40anos

PERGUNTAS

1. Considerando que se entende politica linguistica como um conjunto de escolhas
conscientes, referentes as relagdes entre lingua ou linguas e a vida social (Cristofoli,
2012), como vocé descreveria 0 propdsito/objetivo do ensino de linguas estrangeiras

nas Casas de Cultura Estrangeira?

2. Segundo sua opinido, esse proposito estd explicito para os professores e alunos das

Casas de Cultura?

3. Segundo sua opinido, o propédsito do ensino de linguas na UFC é condizente com a

politica linguistica do governo brasileiro para o ensino de linguas estrangeiras?

4. Segundo sua opinido, o propdsito do ensino de linguas estrangeiras na UFC atende

aos anseios da comunidade?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Segundo sua opinido, as Casas de Cultura desenvolvem agfes com o objetivo de
internacionalizacdo da UFC? Que agdes seriam essas e como acontecem?
Qual o papel dos leitorados para a internacionalizacdo da UFC?
Na sua opinido, as Casas de Cultura colaboram para a mobilidade In(recepcédo de
alunos/professores estrangeiros) e Out (envio de alunos/professores para
universidades do exterior)? De que modo?
Vocé conhece o Plano de Internacionalizacdo da UFC 2017-2021?
Segundo sua opinido, quais ac¢des decorreram do Plano de Internacionalizacdo da
UFC 2017-2021 e foram implementadas no &mbito do ensino de linguas nas Casas de
Cultura Estrangeira?
Considerando que o ensino de linguas é considerado estratégico para o processo de
internacionalizacdo do ensino superior, algum professor das Casas de Cultura foi
convidado a colaborar para a elaboracdo do Plano de Internacionalizacdo da UFC
2017-20217
As Casas de Cultura Estrangeira, como promotoras do ensino de linguas desde a
criacdo da UFC, conforme é destacado no proprio Plano de Internacionalizacdo da
UFC 2017-2021, foram envolvidas na elaboracéo desse plano? H& agdes desenvolvidas
com o objetivo especifico de internacionalizar a universidade nesse periodo para o
qual o Plano foi elaborado?
Segundo sua opinido, o Plano de Internacionalizacdo da UFC 2017-2021 foi
amplamente difundido entre os professores das Casas de Cultura Estrangeira?
Como foi a recepcdo desse Plano de Internacionalizacdo da UFC 2017-2021 pela
comunidade das Casas de Cultura?
Com base no Plano de Internacionalizacdo da UFC 2017-2021 observa-se uma
mudanca nos objetivos e na modalidade de agfes desenvolvidas pelas Casas de
Cultura Estrangeira? Quais?
Em sua opinido, quais as condi¢Bes necessarias para a implementacdo das politicas
linguisticas de internacionalizacdo apresentadas no Plano de Internacionalizacdo da
UFC 2017-2021, no ambito das Casas de Cultura Estrangeira?

Obrigado!
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APENDICE B — QUESTIONARIO DE PESQUISA — ESTUDO DE CAMPO

QUESTIONARIO DE PESQUISA

Mestrando: Ruy Ferreira Lima
Orientadora: Profa. Dra. Maria Elias Soares

PERFIL DO ENTREVISTADO

Categoria (pode ser marcada mais de uma opcao)

( ) Gestor ( ) Professor

Lingua que leciona:

() Aleméo ( ) Espanhol ( ) Francés ( )Inglés ( ) Italiano
Tempo de exercicio no magistério:

( YAté10anos ( )11-20anos ( )21-30anos

Tempo de exercicio no magistério, na UFC:

( YAté10anos ( )11-20anos ( )21-30anos

Solicita-se sua contribuicdo respondendo as perguntas abaixo.
resguardados o sigilo e o anonimato dos participantes. O questionario visa coletar dados para a
pesquisa “Papel das Casas de Cultura Estrangeira na implementacio de politicas
linguisticas no processo de internacionalizacio da Universidade Federal do Ceara”,
desenvolvida como dissertagdo do Curso de Mestrado em Politicas Publicas e Gestdo da
Educacéo Superior (POLEDUC), da Universidade Federal do Ceara (UFC).

( ) Portugués

Ressalta-se que serdo

PERGUNTAS

Considerando que se entende politica linguistica como “um conjunto de escolhas
conscientes, referentes as relagdes entre lingua ou linguas e a vida social” (Cristofoli,
2012), como vocé descreveria o proposito/objetivo do ensino de linguas estrangeiras,
nas Casas de Cultura Estrangeira, na visdo de professores e alunos?

Segundo sua opinido, as Casas de Cultura Estrangeira desenvolvem agdes com o
objetivo de promover a internacionalizacdo da UFC? Que acles seriam essas e como
acontecem?

Qual o papel dos profissionais estrangeiros (professores leitores e assistentes
estrangeiros que atuam nas Casas de Cultura Estrangeira) para a internacionalizagio
da UFC?

Na sua opinido, as Casas de Cultura Estrangeira colaboram para a mobilidade In
(recepcéo de alunos/professores estrangeiros) e Out (envio de alunos/professores para
universidades do exterior)? De que modo?
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10.

Considerando o Plano de Internacionalizacdo da UFC 2017-2021, pode-se afirmar que
se observa uma mudanca nos objetivos e na modalidade de acGes desenvolvidas pelas
Casas de Cultura Estrangeira? Quais?
Em sua opinido, quais as condi¢Bes necessarias para a implementacdo das politicas
linguisticas de internacionalizacdo apresentadas no Plano de Internacionalizacdo da
UFC 2017-2021, no ambito das Casas de Cultura Estrangeira?
Segundo sua avaliacdo, a abordagem instrumental do ensino de lingua, objeto de cursos
oferecidos pelas Casas de Cultura Estrangeira, pode ser considerada uma ferramenta
no processo de internacionalizagdo da UFC? Explicite sua opini&o.
Em sua opinido, como a preparacao e a aplicacdo de exames de proficiéncia linguistica
(TOEFL, IELTS e Cambridge (inglés), DELE e SIELE (espanhol), DELF, DALF, TCF
e TEF (francés), CELI e CILS (italiano), Goethe-Zertifikat (alemao), Celpe-Bras
(portugués)), pelas Casas de Cultura Estrangeira, podem colaborar para o processo de
internacionaliza¢do da UFC? Comente.
Em que medida a difusdo cultural (festas tipicas e populares, degustacdo de comidas
tipicas, exposicdo de ensaios fotograficos, artes plasticas, mostra de cinema e
documentarios, apresentacdes de grupos artisticos e musicais...) dos paises onde se
falam as linguas estrangeiras, objeto de ensino nas Casas de Cultura Estrangeira, pode
promover a internacionalizacdo da UFC? Cite alguns exemplos de sua vivéncia.
Qual é sua avaliacdo a respeito do trabalho de traducéo realizado por professores das
Casas de Cultura Estrangeira? Em que medida esse trabalho pode contribuir para o
processo de internacionalizacdo da universidade?

Obrigado!
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ANEXO A - PARECER DO COMITE DE ETICA

UFC - UNIVERSIDADE Plataforma
FEDERAL DO CEARA / %wﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PAPEL DAS CASAS DE CULTURA ESTRANGEIRA PARA A IMPLEMENTACAQ DAS
POLITICAS LINGUISTICAS NO PROCESSO DE INTERNACIONALIZACAO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

Pesquisador: RUY FERREIRA LIMA

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 41886620.1.0000.5054

Instituigdo Proponente: UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.565.508

Apresentacao do Projeto:

Este estudo esteou-se em uma estratégia qualitativo-exploratéria de pesquisa mediante uma pesquisa de
campo. A pesquisa, além de bibliografica e documental, entrevistara, por meio de formularios, professores e
gestores das Casas de Cultura Estrangeira e da Coordenacdo Geral das Casas de Cultura, na Universidade
Federal do Ceara (UFC). Dessa forma, o levantamento do universo da pesquisa gira em torno da quantidade
de professores, pois 0s gestores estdo dentre os professores em situagdo ativa na Instituicdo. Os dados
obtidos serdo analisados e discutidos. Com esse propésito, e apoiados nos estudos sobre politicas
linguisticas no contexto das politicas publicas, desenvolvemos a presente pesquisa a fim de avaliarmos a
acdo da politica linguistica universitaria planejada/executada para o ensino de linguas estrangeiras na
dindmica do processo de internacionalizagdo da UFC.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

O objetivo primeiro deste estudo € analisar o papel das Casas de Cultura Estrangeira no projeto de
internacionalizagdo da UFC, considerando o Plano de Internacionalizagdo (2017-2022), no atual processo
de internacionalizagéo do ensino superior.

Objetivo Secundario:

Com a finalidade de atingir esse objetivo primeiro, é primordial balizar os seguintes objetivos

Endereco: Rua Cel. Nunes de Melo, 1000

Bairro: Rodolfo Tedfilo CEP: 60.430-275
UF: CE Municipio: FORTALEZA
Telefone: (85)3366-8344 E-mail: comepe@ufc.br
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UFC - UNIVERSIDADE Plataforma
FEDERAL DO CEARA / %oﬂl

Continuagéao do Parecer: 4.565.508

especificos:a) Analisar a politica linguistica prevista no Plano de Internacionalizagdo da UFC.b) Destacar o
papel das Casas de Cultura Estrangeiras nas agdes de politica linguistica do Plano de Internacionalizagéo
da UFC.c) Averiguar as agdes de suporte linguistico a docentes e estudantes da UFC que estdo sendo
desenvolvidas pelas

Casas de Cultura Estrangeira.d) Verificar se essas agdes potencialmente atendem as agdes de politica
linguistica no que tange ao processo de internacionalizagao da UFC.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Cansaco ou aborrecimento ao responder o questionario; a quebra de sigilo involuntaria e ndo intencional.
Beneficios:

Nessa perspectiva, a realizagdo deste estudo é orientada no sentido de que os dados gerados poderédo
auxiliar o processo de internacionalizagdo da UFC e a (re)elaboragdo de politicas linguisticas para a
promogao de linguas estrangeiras no ambito académico. Outra razdo que fundamenta esta pesquisa é sua
contribuicdo para os estudos sobre as avaliagdes de politicas linguisticas.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Pesquisa com a finalidade de avaliar a agéo das politicas linguisticas universitarias
planejadas/realizadas para o ensino de linguas estrangeiras na dindmica do processo de
internacionalizagdo da UFC.

Consideracées sobre os Termos de apresentacdo obrigatoria:
Todos os documentos obrigatérios foram apresentados e estdo de acordo com a Resolugédo 510/16.

Recomendagodes:
Ao final da pesquisa, enviar o relatério final ao comité de ética.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
A pesquisa ndo apresenta pendéncias éticas ou documentais.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Endereco: Rua Cel. Nunes de Melo, 1000

Bairro: Rodolfo Tedfilo CEP: 60.430-275
UF: CE Municipio: FORTALEZA
Telefone: (85)3366-8344 E-mail: comepe@ufc.br
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Rrard

mo

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informagdes Basicas| PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 26/01/2021 Aceito
do Projeto ROJETO_1559449.pdf 18:55:17
Cronograma CRONOGRAMA.docx 26/01/2021 [RUY FERREIRA Aceito

18:54:02 | LIMA

TCLE/Termos de |TERMO_DE_CONSENTIMENTO_LIVR | 26/01/2021 |RUY FERREIRA Aceito

Assentimento / E_E_ESCLARECIDO_TCLE.docx 18:51:42 (LIMA

Justificativa de

Auséncia

Orgamento DECLARACAO_DE_ORCAMENTO_FIN| 06/01/2021 |RUY FERREIRA Aceito
ANCEIRO.pdf 20:24:48 |LIMA

Solicitagdo Assinada|Ruy_CARTA_SOLILICITANDO_APRECI 06/01/2021 |RUY FERREIRA Aceito

pelo Pesquisador ACAO_CEP_UFC.pdf 20:24:16 |LIMA

Responsavel

Outros TERMO_DE_COMPROMISSO_PARA_ | 06/01/2021 |RUY FERREIRA Aceito
UTILIZACAO_DE_DADOS.pdf 20:22:35 [LIMA

Declaragéo de declaracao_pesquisadores.pdf 06/01/2021 [RUY FERREIRA Aceito

Pesquisadores 20:21:35 _|LIMA

Outros Autorizacao_institucional_Ruy_Ferreira_| 26/10/2020 |RUY FERREIRA Aceito
Lima.pdf 16:20:27 | LIMA

Projeto Detalhado / |Projeto_Ruy_POLEDUC_Qualificacao_1| 26/10/2020 |RUY FERREIRA Aceito

Brochura 5_10_20.docx 16:16:36  |LIMA

Investigador
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Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdao da CONEP:

Nao

Enderecgo:
Bairro: Rodolfo Tedfilo
UF: CE

Telefone: (85)3366-8344

Municipio:

FORTALEZA, 01 de Margo de 2021

Assinado por:

FERNANDO ANTONIO FROTA BEZERRA

(Coordenador(a))

Rua Cel. Nunes de Melo, 1000

CEP: 60.430-275
FORTALEZA

E-mail:

comepe@ufc.br
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