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APRESENTACAO

A presente monografia tem como objetivo, dis-
sertar sobre o marketing de exportacdo nas industras de Cal-
cados Cearenses. Como é sabido, o setor de calcados brasile_ i
ros tem como caracteristica predominante ser constituido por
pequenas e meédias empresas de capital exclusivamente nacio-
nal. E o Brasil possui um leque de vantagens comparativas que
0 tornam candidato privilegiado a ocupar as vagas abertas no
mercado internacional de calcados. 0 Estado do Ceara ocupa
lugar de destaque na fabricacao de calcados, sendo considera
do, hoje, o principal centro produtor desse manufaturado na
Regido. 0 Ceara produz cerca de 46V de todo o calcado fei
to no Nordeste, enquanto boa parte desta producdo é comercia
lizada dentro do proprio Estado. Das aproximadamente quatro-
centas industrias hoje existentes, apenas uma meédia de 25
vendem fora e exportam para outros paises.

Portanto, com esse trabalho pretende-se mostrar
que o Ceara dispde de todas as condi¢cOes infraestruturais,de
consolidar-se como IlIPolo Calcadista do Brasil, e aumentar
0 volume de suas exportacoes.

0 Ceara tem a vocacao de industrializacdo de
calcados, fato ja comprovado e que infelizmente ndo tem rece
bido a atencdao que merece. Somente agora com 0 apoio da Secre
taria da Industria e Comércio, é que o setor vem recebendo me
Ihor incentivo para explorar o seu grande potencial.

Fonte: (1) Pesquisa elaborada pela FUNCEX - Fundagdo Centro
de Estudos do Comércio Exterior.



INTRODUCAO

0 desenvolvimento do setor exportador brasi-
leiro, deu lugar a um processo de urbanizacdo mais ou menos
intenso, ao longo do qual, se iam estabelecendo as chamadas
inddstrias de bens de consumo interno tais como as de teci-
do, "calcado', vestuario, moveis, etc. Estas, como se sabe,
sdo industrias tradicionais, de baixo nivel de produtividade,
presentes em quase toda, a América Latina, que surgiram no bo
jo do proprio modelo exportador.

Essa reduzida atividade industrial juntamente
com o setor agricola de subsisténcia eram insuficientes para
dar & atividade interna brasileira um dinamismo proprio. As-
sim, o crescimento econdbmico ficava basicamente atrelado ao
comportamento da demanda externa por produtos primarios, dan
do o carater eminentemente dependente e reflexos & .nossa eco
nomia.

Tendo em vista 0 exposto acima esta monogra-
fia tem inicio com uma dissertacdo sobre a evolucdo da expojr
tacdo do Brasil e sua relacdo com o surgimento da industria
de calcados.

0 Ceard foi o berco da chamada civilizacdo cou
reira, que floresceu em nossa terra no século XVII e marcou
profundamente a cultura do nosso povo.

"Os sertbes guardam ainda na memodria popular
a epopéia de seu desbravamento, quando no rastro do boi,con_s
truiun-se toda a saga do vaqueiro destemido, que penetra céle
re pela intricada vegetacdo da caatinga, formando uma sé uni®
dade com seu cavalo, na arriscada proeza de capturar um novj®
Iho desgarrado.”(1)

Foi o "ciclo de boi'"que proporcionou a acumu-
lacdo de um excedente produtivo, permitindo a formacdo de um



mercado de consumo que extrapolava as fronteiras do Nordeste,
trazendo riquezas para a rudimentar economia cearense. A iIn-
dustria artesanal de artefatos de couro, disseminada por to-
dos os aglomerados populacionais sertanejos, supriu com mui-
ta eficiéncia as necessidades de uma sociedade marcadamente
agropastoril. A nossa literatura registra com riqueza de de-
talhes uma época em que o0 couro era a matéria prima basica
para a confeccdo de qualquer utensilio.

Esta monografia, espera mostrar a viabiliza-
cdo de programas estratégicos de interesse para o desenvolv i
mento regional, do Setor Calcadista e Afins, na potencialida-
de que poderd representar a nivel nacional, mercé de suas
vantagens comparativas.

Esta potencialidade é confirmada através de
pesquisas sobre o0 setor de calcados, objeto de um trabalho
realizado no CEAG/CE, NTCA, Sindicato dos Fabricantes de CajL
cados de Fortaleza, CACEX, FIEC, BNB, empresarios locais ex-
portadores representando todo o setor, e agentes de exporta-
céo.

FONTE:
(1) Revista Mensal da Secretaria de Comunicagdo Social do
Governo do Estado do Ceara.
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01- EVOLUCAO DA EXPORTACAO NO BRASIL

De 1530-1640 haviam dois setores de producéo,
0 primeiro era dos grandes produtos de exportacdo, como
0 acucar e o tabaco, e o0 outro era das atividades acesso
rias, cujo fim era manter em funcionamento a economia de
exportacdo da época (economia de subsisténcia - caractc-
rizada pela producdo de géneros alimenticios). 0 Brasil
fornecia ao comeércio europeu alguns géneros tropicais de
grande expressdo econdmica, e sua funcdo era produzir e
exportar esses géneros. Tudo mais que existia era desti-
nado unicamente a amparar e tomar possivel a exportacao.

0 acucar encontrava-se numa fase de prosperi-
dade e o0s precos internacionais eram vantajosos; estimu-
lando dessa forma a exportacdo, fator que afetava profun

damente o consumo das areas urbanas, pois nao sobrava
quantidade suficiente para atender as necessidades ali-
mentares dessas areas. Por este motivo existiam lavou-

ras especializadas dedicadas & producdo de géneros de ma
nutengdo. Formou-se assim um tipo de exploracdo rural di
ferente, separado da grande lavoura. Tratava-se de peque
nas unidades de Terra em que 0 proprietario era quem tra
balhava, ajudado por sua familia, e raramente por algum
escravo. A populacdo indigena contribuia em grande parte
com esta classe de pequenos autdbnomos, comecando 0 pro-
cesso de colonizacdo. Os produtos desta pequena agricul-
tura de subsisténcia eram a mandioca, o milho, o arroz,
o feijao e frutas.

As atenclOes estavam voltadas para o agucar,cu
ja exportacao deixava grande margem de lucro, € ninguém
dava importancia aos outros géneros alimentares. Esse fa
to determinou um problema dos mais sérios que a popula-
cdo colonial enfrentou; o abastecimento uos povoados, on
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de a insuficiéncia alimentar se tornara frequente. Essa
guestdo apareceu mais seriamente no século XVIII, quando
0s centros urbanos adquiriram relativa importancia.

Os senhores de engenho contornavam o problema,
pois detinham a maior e melhor parte das terras aprovei-
taveis. Carestia e falta de alimentos ndo existia para
eles, enquanto que a populacdo colonial vivia num estado
cronico de subnutricédo.

0 quadro social do Brasil, era o seguinte: de
um lado abastanca, prosperidade e grande atividade econd
mica, do outro a fome.

A carne bovina embora fosse um dos géneros al i
menticios fundamentais do consumo colonial, foi sempre
deixada em segundo plano.

Apesar das condicdes precarias, as fazendas de
gado se multiplicaram rapidamente por grandes areas. A
rapidez com que se alatraram no sertdo nordestino se ex-
plica, pelo desenvolvimento da producdo acucareira pelo
povoamento,e pela baixa produtividade da industria. No
sul formavam-se outras regides criatOrias. A qualidade do
gado era superior @ do Nordeste, devido as proéprias con-
dicGes naturais.

1640 - 1770.

Portugal tendo sido arruinado pela politica
guerreira dos Habsburgo na Europa, perdeu o comeércio
asiatico, e efetivamente s6 lhe sobrou o Brasil e algu-
mas possessdes na Africa. Boa parte das terras portugue-
sas foram ocupadas pelos Paises-Baicos e a Inglaterra.

A Africa fornecia os escravos para o Brasil.
Os iIngleses e holandeses ocuparam durante longos aaos o0
Brasil, e somente depois da independéncia portuguesa, 0s
holandeses foram definitivamente expulsos do Brasil. Es-
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sas circunstancias modificaram profundamente a situacao
politica de Portugal, que passou a depender exclusivamen
te do Brasil.

A partir de meados do século XVII, comegou a
emigracdo para o Brasil, e como consequéncia houve um
rapido crescimento da populacdo. Em um século os portu-
gueses ocuparam efetivamente todo o territério que ainda
hoje constitui o Brasil. De certa forma, a ruina de Por-
tugal provocou o desenvolvimento do nosso pais. Por ou-
tro lado, provocou também um grande disturbio, porque os
recém-chegados desalojavam os ja estabelecidos, gerando
um conflito permanente.

A politica no Brasil caracterizava-se por um
longo liberalismo. Os estrangeiros podiam se estabelecer
livremente na colbnia e exercerem qualquer atividade as-
sim como 0 comércio direto” entre o Brasil e outros pat
ses também ndo sofria restricdes alguma. Entretanto com
0 dominio espanhol comecaram as restricdes e depois que
Portugal adquiriu sua independencia adotou politicas ri-
gorosas contra a facilidade do comércio de navios estran
geiros no Brasil.

Todavia, existiam companhias privilegiadas que
reservavam a certas pessoas 0 direito exclusivo de real_i
zarem 0 comeércio externo da coldnia.. Essa politica de
privilégios e monopdlios afetaram particularmente o”sal’
cuja producao ficou proibida, para impedir o contrabando.
Como também a fabricacdo de aguardente que fazia concor-
réncia com os vinhos produzidos em Portugal.

A medida que a populacao colonial crescia, a
politica de restricdes econdbmicas aumentava. Procurava-
se impedir a produgcdo de qualquer genero que ndo interes
sava diretamente Portugal, ou que fizesse concorréncia a
sua producdo nacional. Dessa forma, canalizava-sc para o



Reino, o resultado de todas suas atividades, procurando
compensar o que tinham perdido com os holandeses, ingle-
ses e franceses.

0 Brasil era apenas o produtor e fornecedor de
géneros uUteis ao comércio portugués, e estes os vendiam
com grandes lucros nos mercados europeus.

Com a descoberta de jazidas de ouro no Bra-
sil, todas as demais atividades entraram em decadéncia,
inclusive o proprio acgUcar que por século e meio repre-
sentou a razdo de ser do Brasil.

Durante trés quartos de século o ouro, tor-
nou-se o0 centro das atencdes de Portugal. As primeiras
descobertas de ouro ocorreram em Minas Gerais,onde atua.l
mente se acha a cidade de Ouro Preto. Depois se multipl_i
caram e alcancaram o mais alto nivel de produtividade.

A exploragcédo do ouro foi submetida a um regi-
me de rigorosa disciplina, estabelecia-se a livre explo-
racdo, entretanto a quinta parte de todo o ouro extraido
era reservado a coroa como tributo. Em cada capitania em
que se descobrisse 0 ouro, era organizada uma intendén-
cia subordinada diretamente ao governo de Lisboa.

No final do século XVIII, o ouro entra em
franco processo de decadéncia. Uma das causas foi o esgo
tamento das jazidas. Ainda hoje se encontra ouro nos es-
tados de Minas Gerais, Goias, boa parte do Mato Grosso e
Bahia, mas numa percentagem tao baixa que sua exploracao
se torna antieconbmica. 0 baixo nivel intelectual dos
colonos portugueses constituiu também um obstaculo ao de
senvolvimento da mineracdo do Pais. Nessa mesma época,
os diamantes foram explorados, e o Brasil tornou-se 0
primeiro grande produtor desta pedra, tendo conseguido o
monopolio. A decadéncia da mineracdo dos diamantes ocor
reu paralclamentc a do ouro, ¢ teve causas semelhantes.
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A mineracdo teve um grande papel na vida do
Brasil, e desenvolveu-se 8 custa da decadéncia das de-
mais atividades.

0 afluxo da populagcdo para as minas foi conshi
deravel e foi suficiente para desequilibrar a vida do
Pais e lhe transformar completamente o aspecto. Por ou-
tro lado permitiu ocupar todo o centro do continente Sul-
Americano. A propria capital da colénica transferiu-se em
1763 da Bahia para o Rio de Janeiro.

Enquanto ocorria a grande corrida para as mi-
nas, deu-se a colonizacdo do Vale Amazbnico. A base eco-
némica a principio, foi a cana-de-agucar, mas devido as
condi¢gOes desfavoraveis ndo progrediu. Os géneros utili-
zaveis no comeércio eram: o cravo, a canela, a castanha,e
sobretudo o cacau, além de peixes, caga e tartaruga. A
mao-de-obra foi relativamente facil, pois os indigenas
eram numerosos e de nivel cultural baixo, se conformavam
com o trabalho que deles se exigia. A infiltragcao pelo
rio amazonas aumentou com o0 aparecimento dos jesuitas e
carmelitas que realizaram uma grande tarefa econOmica.
Suas missOes constituiram na verdade, importantes empre-
sas comerciais. Os padres dotados de grande poder de per
suasdo e habilidade pratica, conseguiam 0 que o0s colo-
nos foram sempre incapazes de obter. Enquanto uma parte
dos nativos dedicavam-se a cultura de géneros alimenti-
cios, 0s outros partiam para expedicido de colheita de
produtos na floresta, caca e pesca, que entdo, eram ex-
portados, enriquecendo as Ordens Religiosas, dando-lhes
em pouco tempo, grande poder e importancia financeira.

Nesta época, o Marqués de Pombal, a quem esta
va entregue a administracdo portuguesa, resolveu abrir
luta contra o poder excessivo dos jesuitas na Ameérica,que
ameacava tomar da Coroa Portuguesa grande parte da col6-
nia.
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Em 1755, é abolido o poder dos padres nas
missfes indigenas, conservando apenas 0s poderes espiri-
tuais. A reforma de Pombal ndo parou ai, a escravidao in
digena foi totalmente abolida, e eles foram equiparados
aos colonos brancos, e seu trabalho obrigatoriamente pa-

go.

0 complexo problema da assimilacdo de grandes
massas indigenasm fez da colonizagcdo amazonense muito
mais aventura que a constituicdo de uma sociedade esta-
vel e organizada. A evolucao brasileira de simples col6-
nia tropical para nacdo, ainda ndo se completara, foi ao
contrario, retardada. A amazbnia ficou muito atras das
demais regides ocupadas e colonizadas do territdrio bra-
sileiro.

1770 - 1808.

Com o declinio da mineracdo, ressurgiu em seu
lugar novamente a agricultura, que voltou a ocupar posi-
cdo dominante que desfrutara nos dois primeiros séculos
da colonizacéo.

A Revolucdo Industrial refletiu intensamente
no Brasil. Seus mercados se alargaram e os produtos se
valorizaram. A importancia do comércio da coldnica para
os paises da Europa, se manifestou através das lutas tra
vadas, pois todos os conflitos europeus, tiveram sempre
como causa o problema colonial.

Um outro fator que estimulou a agricultura bra
sileira foi o algodao, que tornou-se a principal maté-
ria-prima industrial da época.

A América em pouco, tornou-se a grande produ-
tora do algoddo e este uma das principais riquezas da
colénia. Mais uma vez, se verificou o papel que represen
tou na economia brasileira, a exportagdo: foi ela o fa-
tor unico determinante de qualquer atividade econdmica



de vulto. 0 pais,inteiro foi atingido pelo BOOM, e equi-
parou-se aos grandes produtores mundiais da fibra. Entr£
tanto seria por pouco tempo. 0 Brasil, ndo tendo acompa-
nhado o aperfeicoamento da técnica norte-americana, Viu
restringida sua area algodoeira.

Outras culturas apareceram nesta época, e re-
presentaram algum papel na economia brasileira como: 0
arroz, o anil, mas em pouco tempo desapareceram devido a
concorréncia. A pecuaria também adquiriu importancia ex-
cepcional e Minas Gerais constituiu-se seu centro cria-
dor de mais alto nivel. A induUstria de lacticinos tor-
nou-se notavel, o queijo fabricado ainda hoje é conheci-
do ("o queijo de Minas”). 0 renascimento da agricultura
era promissor e finalmente o Brasil acordava de seu lon-
go sonho de metais e pedras preciosas...

Com o renascimento da agricultura, ocorreu o
deslocamento de seu eixo do interior para a marinha. Pro
duzindo exclusivamente para o exterior, as atividades eco
ndmicas da colbnia se fixaram préximo aos portos de em-
barque e exportacéo.

~

0 que se pode concluir no tocante & agricultu
ra é que a sua baixa produtividade, acabou numa esterili.
zacao quase que completa. Porém, o baixo nivel técnico
das atividades agrarias, ndo se deve atribuir unicamente
a4 incapacidade do colono; pois eles ndo podiam fazer me-
lhor, poderiam no maximo, acompanhar os seus concorren-
tes. A falha estava no proprio sistema.

J& no extremo-Sul a base econébmica da coloni-
zacao era a pecuaria. 0 gado multiplicava-se tdo rapida-
mente que embora sem trato especial algum, adquiriu uma
proporcdo que ndo teve paralelo na coldnia. "0 principal
negocio foi a principio a produgéo de couros, que se cX-
portavam em grande quantidade? Até fins do século XVIII
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os couros formariam a maior parte da exportagdao da capi-
tania. Encontrava-se também na exportacdo rio-grandense
um género em que ela era unica no Brasil: o sebo, empre-
gado na induUstria de graxa, e esta producao se devia sem
duvida a@ qualidade do boi.

A era colonial do Brasil, terminou em 1808 em
bora a separacdo oficial datasse de catorze anos depois.
Ndo se chegou a constituir na era colonial uma economia
propriamente nacional, o carater geral da economia brasi®
leira, ja comentado antes, permaneceu, que era a explora
¢do dos recursos naturais de seu amplo territdrio em pro
veito do comércio europeu. Este foi o traco que sinteti-
zou a economia brasileira no momento em que o Pais alcan
¢ou a sua autonomia politica e administrativa.

Além das atividades ja citadas anteriormente,
é Interessante ressaltar também outras producoes extrati
vas que representaram certo papel na economia colonial:a
madeira, a pesca da baleia, o sal, salitre e erva-mate.

Deve-se dar énfase também &s manufaturas téx-
teis e do ferro. O Brasil dispunha de matéria-prima abun
dante e um mercado local relativamente grande.

No caso da industria téxtil, os estados de Mi.
nas Gerais e Rio de Janeiro apareceram como manufaturas
autbnomas. Quanto a4 industria de ferro, destacou-se Mi-
nas Gerais também, e foi mais feliz que a manufatura de
tecidos.

Resumindo, achava-se a industria brasileira,
em principios do século passado, em seus primeiros pas-
SOS .

As comunicaclOes e transportes exerceram in-
fluéncia consideravel sobre a formacdo do Brasil. Eram
utilizadas dois tipos de vias: fluviais e terrestres. Os
rios brasileiros, com excecdo do Amazonas, sao muito im-
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préprios a navegacao, pois sdao muito acidentados. Apesar
disso, as vias fluviais foram muito empregadas. As vias
terrestres também ndo eram boas. 0 transporte se fazia,
geralmente de cavalo. Apesar de todas essas deficiéncias,
0 sistema de viagdo interna teve um importante papel,pois
contribuiu para a consolidacdo interior do Brasil.

Com relacdo ao comércio da colbnia, foi a ex-
portacdo que constituiu o elemento essencial das ativida
des comerciais.

Havia dois setores o0 externo e o interno. 0
comércio exterior brasileiro, era todo ele, maritimo e
como consequéncia, as maiores cidades coincidiram com o0s
portos de exportacdo: Rio de Janeiro, Bahia, Recife, Séo
Luis e Belém. Era nessas cidades que se produziam os gé-
neros destinados a exportacdo, 0 comércio de importacéo,
também procurava estes portos, 0 Brasil importava nessa
época, géneros alimenticios de luxo, como o vinho, azei-
te de oliva e sal. Entretanto, o mais importante era 0
trafico de escravos.

0 comércio interno, era constituido por merca,
dorias que se destinavam & exportagdo, ou aquelas que pro
vinham da importacdo, e como se viu, derivou do externo,
Afora isso, sO apareceu com alguma significancia, na con
vergéncia de géneros de subsisténcia para os grandes cen
tros urbanos.

Portugal, funcionava como intermediario entre
a colénia e os grandes mercados de consumo (1).

Com a abertura dos portos em 1808, Portugal so
freu um abalo profundo, de grande poténcia que fora no

Como se Vvé a exportacdo nesta época era direta; da colo-
nia para o Pais de destino.
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passado, passou para um dos ultimos lugares na Europa.

1808 - 1850
Na segunda metade do século XVIII, o capita-
lismo comercial entrou em decadéncia substituido pelo

capitalismo industrial. Até entdo a inddstria ndo havia
entrado na fase capitalista e se achava inteiramente nas
maos do artesanato”™

Em pouco tempo, o capital industrial autébnomo
e independente do comercial, tomou grande vulto e assu-
miu o dominio da economia européia.

0 antigo pacto colonial , que representava 0
exclusivismo do comércio das colbnias para as respectivas
metropoles, tornou-se desfavoravel para o capital indus-
trial, pois restringia as relagcdes mercantis. Dessa for-
ma, o0 capitalismo industrial voltou-se na segunda metade
do século XVIII, contra todos os monopdlios, ja que impe
diam o seu desenvolvimento. Em virtude disso, o0s impé-
rios coloniais fundados puramente no monopdlio, desapart
ceram das coldnias americanas.

Ao lado dessas forcas exteriores, que condi-
cionavam a libertacdo do Brasil, havia outras internas.
Portugal havia chegado ao seu limite maximo de sua capa-
cidade realizadora e colonizadora. Empobrecido e com re-
cursos minimos impunha ao Brasil as mais drasticas e se-
veras medidas restritivas. Com a desagregacao do regime
colonial, toda a estrutura do Brasil foi abalada.

Aos poucos, tudo caminhava no sentido de
transformar a antiga coldnia numa comunidade nacional e
autbnoma.

Em 1807, com a invasao dos exércitos napoled-
nicos em Portugal, o regente D. Jod&o resolveu emigrar pa
ra o Rio de Janeiro, que se transformou cm sede da monar
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quia portuguesa. Este acontecimento seria o precursos da
independéncia do Brasil. Deixando o0 Reino ocupado pelos
franceses, e fixando-se na coldnia, o0 soberano rompeu to
dos os lagcos que ligavam o Brasil a sua metrépole, o rej>
tante foi consequéncia desta situacado imprevista e revo-
lucionaria.

Com a abertura dos portos, o Brasil ficou com
0 comércio internacional livre. Essa medida, estabeleci-
da provisoriamente, manteve-se em vigor mesmo depois que
0s exeércitos napoledbnicos foram expulsos, mas isto foi
porque ja nado era possivel voltar atras.

A Inglaterra para compensar-se de suas derro
tas no continente europeu passou a proteger Portugal,que
a partir dai tornou-se um joguete nas maos da Inglaterra.
Aos ingleses juntaram-se os franceses, mas 0 que Portu-
gal perdia, ganhava o Brasil, que obteve o privilégio de
livre intercambio com todos as nacdes do mundo.

A corte e a presenca do soberano constituiram
um ponto de referéncia e atracdo que centralizou no Rio
de Janeiro a vida politica, administrativa, econbmica e
financeira da monarquia. A permanéncia da corte se pro-
longou por treze anos (1808-1821).

0 Reino europeu encontrava-se empobrecido e
devastado pela guerra e ndo oferecia mais grandes atratj
vos, enquanto a coldnia em contraste, encontrava-se cheia
de promessas tentadoras.

Foram construidas estradas, melhoraram-se o0s
portos, e introduziram novas espécies vegetais no Brasil.
Seu progresso econdmico foi geral, e c¢cm todos os setores
sentiu-se o efeito provocado pela abertura dos portos.To-
davia, ocorreram algumas perturbacdes, principalmente na
balanca comercial externa. 0 comércio internacional do
Brasil se tornou quase permanentemente deficitario. 0 de
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ficit era saldado pelo afluxo de capitais estrangeiros,
sobretudo empréstimos publicos, que agravaram a situa-
cdo, pois significavam novos pagamentos de juros, amortj.
zacOes, etc.

Outra grave perturbacdo provocada pela fraque
za comercial, ocorreu em certos setores da producdo’ na-
cional, que tornou-se impossivel de ser desenvolvida num
pais, pobre de recursos, frente & concorréncia quase sem
restricbes da producdo estrangeira. A qualidade, os pre-
COs, superavam a pequena industria local; tudo passou a
vir do estrangeiro, até mesmo caixfes de defunto. A rui-
na da pequena industria trouxe efeitos sociais importan-
tes. Uma boa parte da populacao ficou desempregada, e
causou graves agitacdes sociais e politicas.

0 resultado de tudo isto, causou uma crescen-
te animosidade contra o estrangeiro, uma hostilidade ge-
ral. Foi o caso particular dos ingleses.

Ocorreu também, uma subita transformacdo dos
habitos da populacdo, provocada pela introducdo do Iluxo
e conforto desconhecidos até entdo, trazidos por estran-
geiros e seus costumes, que acabaram por desequilibrar
as financas de certas classes da populagcdo que conforma-
das com a mediocridade da vida colonial, comegaram a sen
tir necessidade antes ignoradas, embora estivessem mal
preparadas para isto.

Mais grave ainda, foi o que se passou nas Ti-
nancas publicas. Com a transferéncia da corte para o Br£
sil, a reduzida administracdo foi substituida por um com
plexo aparelhamento administrativo. Instalaram-se gran-
des reparticOes publicas e servicos da corte. Centenas de
funcionarios viviam as custas das rendas publicas. A
maior parte das. despesas era desperdicios e a colénia nédo
estava preparada para tamanhos gastos.
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0 sistema financeiro existente era excessiva-
mente rudimentar. A renda mais segura e facil que era co
brada, provinha dos impostos alfandegarios que produziam
a maior parte da arrecadacao publica.

Tudo isto resultou em descrédito publico, dcs_
valorizacdo da moeda, inflacdo, encarecimento da vida,
etc.

Existia um contraste entre o sistema econdmico
legado pela colbonia e as novas necessidades de uma nagao
livre e politicamente emancipada.

A transferéncia da corte para o Brasil, trou-
xe também outro problema: a questdo do trabalho escravo.
A escravidao foi aceleradamente perdendo sua base nor-
mal, logo depois da independéncia do Brasil, tornou-se al
vo da critica geral. Ninguém ousava defendé-la abertamen
te. As opinides eram contraditdrias: enquanto se criti-
cava a escravidao, sustentava-se sua manutencdo, reconhf£
ciam seus males, mas raros ousavam combaté-la e propor
medidas para sua extincdo. A realidade era que ela ainda
constituia a mola mestra do Pais.

Os escravos constituiam um terco da populacado
do Pais. 0 primeiro passo para a abolicdo partiu por par
te dos ingleses, que conseguiram que 0 soberano portu-
gués restringisse o trafico de escravos, mas o plano néo
deu certo, pois era impossivel controlar toda a imensida
de dos mares.

0 desenvolvimento de um espirito anti-escra-
tivista no Brasil, prendia-se a fatores internacionais,
gque agiam contra o sistema servil. 0 assunto s6 foi fran
camente debatido, através do iornal “Correio Brasilien
se” que contribuiu grandemente para a condenacdo do sis-
tema. 0 trafico aos poucos, tornou-se uma questdo de hon
ra nacional.



Com a abolicao do trafico dos escravos encer-
rou-se a fase de transicdo que se estendeu desde a trans
feréncia da corte portuguesa para o Brasil em 1808. A
questdo do trafico africano representou nessa fase de de
sajustamento um papel de 1? ordem. 0 processo de decompo
sicdo do sistema econdmico colonial, foi substituido por
outro equilibrio dentro do qual o Brasil tomou um novo
ritmo evolutivo: outros negoécios foram ativados noutros
setores e surgiu a inflagdo.

Novas iniciativas em empresas comerciais, Ffi-
nanceiras e industriais foram feitas e todos os indices
de atividade sobem de um salto.

1850 - 1889

Dois fatores contribuiram para transferir a
distribuicdo das atividades produtivas do Brasil: 19) a
transferéncia da economia das regibes do Norte para 0
Centro-Sul; 29) a decadéncia das lavouras tradicionais e
0 desenvolvimento paralelo de um género até entdo de pe-
quena importancia: o Café. Chegou-se entdo a uma Inver-
sdo completa: o Norte estacionario e decadente e o0 Sul
em pleno florescimento.

A cana-de-acucar foi logo substituida pela
beterraba. Os paises europeus e os Estados Unidos passa-
ram entdo, de consumidores do produto para produtores, e
ndo somente para suas necessidades proprias, mas ainda
com excessos exportaveis.

Entre os fatores que contribuiram para a deca
déncia do Norte, pode-se citar a cessacao de escravos im
portados da Africa, que constituiam méao-de-obra facil e
barata. Enquanto que o Sul foi favorecido pela cultura
de um género que tornou-se durante o século XIX importan
te comercialmentc. o Café. Em pouco tempo consagrou-se co
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mo alimento de luxo, nos paises do Ocidente. Todavia, o0
Brasil em relacdo aos outros paises,entrou muito tarde
para a lista dos grandes produtores, que nessa época eram
as indias Ocidentais e a Insulasia.

0 Brasil encontrou nos E.U.A., seu principal
mercado consumidor. Foi no Rio de Janeiro, sobretudo, e
também no Espirito Santo, que se localizou a riqueza ca-
feeira. Porém, isto foi apenas um pequeno comecgo, porque
0 cenario da lavoura cafeeira, foi o vale do rio Parai-
ba, onde as condi¢gbes naturais eram espléndidas.

Pouco depois da metade do século passado, 0
café atingiu o declinio. Como se Vvé, repetia-se mais uma
vez, 0 ciclo normal das atividades produtivas do Brasil.
A causa foi sempre a mesma: o0 acelerado esgotamento das
reservas naturais por um sistema de exploracdo descuida-
do e extensivo.

Outra regido veio substituir esta area: o0 oes
te de Séo Paulo e, fisicamente era bem diferente da pri-
meira; e ficou conhecido como o "MAR DE CAFTf".(I)

A lavoura cafeeira seguiu os passos tradicio-
nais e classicos da agricultura do Pais: a exploracdo em
larga escala, tipo "plantacao”™ (2), fundada na grande pro
priedade monocultural trabalhada por escravos negros,su-
bstituidos mais tarde por trabalhadores assalariados.

Durante trés quartos de século, toda a rique-
za do Brasil, concentrou-se no café. Ele tornou-se 0
grande produtor mundial, com quase monopodlio de um géne-
ro que tomou o 19 lugar entre os produtos primarios no

Fonte:

(1)
(2)

Prado, Caio junior - Histdria Econdbmica do Brasii
Idem, idem.
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comércio internacional. Inclusive teve uma frase que se
tornou famosa: 7”0 Brasil é o café”. Vivendo esclusivamen
te da exportacdo, somente o café, contou seriamente na
economia brasileira, contribuindo com mais de 70°% do va-
lor das exportacoes.

Social e politicamente teve as seguintes con-
sequéncias: o café deu origem a ultima das trés grandes
aristocracias do pais, depois dos senhores de engenho e
dos grandes mineradores, os fazendeiros de café, se tor-
naram a elite social brasileira. Sdo Paulo conquistou aos
poucos o cenario politico do Brasil e chegou a sua lide-
ranca efetiva &8s custas do café. A prdpria Federacédo e
a Republica tiveram suas raizes na lavoura cafeeira.

0 café também serviu para equilibrar um pouco
a vida econbmica do Brasil, tdo abalada desde a transfe-
réncia da corte portuguesa para o Rio de Janeiro e a
emancipacao politica do Pais. A partir de 1860, o comér-
cio exterior comegou a se saldar com superavits crescen
tes, mesmo com o aumento das importacdes, que alias, pef
mitiu o aparelhamento técnico do pais, inteiramente de-
pendente neste terreno, do estrangeiro.

Foi somente nesta época que o Brasil, tomou co
nhecimento do que fosse 0 progresso moderno e uma certa
riqueza e bem-estar material.

0 decénio que se seguiu (1870 a 1880), foi
considerado como um dos momentos de maior prosperidade na
cional.

Contudo a economia brasileira, estava nresa
num circulo vicioso: ela se fundava e esgotava suas for-
cas, naquilo que constituia sua fraqueza orgéanica, a
grande lavoura produtora de géneros de exportacéo. Se
era nesta que se buscavam a riqueza e a produtividade na
cional, era nela também, cm ultima analise, que se funda
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mentava as acanhadas perspectivas do pais, Disfarcava-se
momentaneamente, esta profunda contradicdo, gracas ao ca
fé, e alguns outros produtos como: o0 acucar e o algodao
ja em processo de decadéncia, como também a borracha e o
cacau. Esses foram os produtos que representaram a tota-
lidade da exportacdo brasileira dos ultimos anos do Impé
rio.

Apesar de todos os progressos realizados) em ne-
nhum momento durante o Império, o Brasil gozou de estabi
lidadc e seguranca financeira. Todas as atividades desen
volvidas no Brasil, tiveram carater especulativo.

1889 - 1930

Com o advento da Republica, o progresso material
do Brasil, aumentou ainda mais. Em nenhum momento do pas
sadoele teve perspectivas tdo amplas. Entre os fatores
externos que contribuiram para isso, podemos citar 0
grande incremento adquirido pelo comércio internacional ,
fruto do desenvolvimento da populacdo européia e norte-
americana da industrializacdo e do aperfeicoamento técni_
co, tanto material (os sistemas de transportes) como da
organizacdo do trafico mercantil ¢ financeiro. A conjun-
tura interna também favoreceu esse quadro, pois a solu-
¢cdo do problema da mao-de-obra, a grande questdo do pas-
sado, foi completa: de um lado, pela abolicdo da escravi
dédo, pois acabou com o obstaculo ao desenvolvimento do
trabalho livre, do outro, pela imigracdo subvenciada,que
canalizou para o Brasil, uma forte e regular corrente de
trabalhadores.

Outro fator que estimulou as atividades brasilei_
ras, foi a financa internacional que participou delas ati
vainente. Os empréstimos publicos desde os primeiros anos
da Independéncia, tiveram grande papel na evolucao do
Brasil. Porém, ndo ficou s0 nisso, as iniciativas de ca-
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pitai estrangeiro em alguns setores privados (estradas de
ferro, empresas de mineracao, linhas de navegacado), como
também o estabelecimento de TfTiliais de grandes bancos es
trangeiros (ingleses, alemaes, franceses e norte-america
nos) e o largo impulso que logo adquiriram seus negocios,
foram sintomas desta situacdo inteiramente nova.

0 largo incremento da lavoura cafeeira, ndo te-
ria sido possivel sem os capitais e créditos fornecidos
pela financa internacional. Boa parte dos fundos necessa
rios ao estabelecimento das plantacdes e custeio da pro-
ducdo cafeeira era de bancos ingleses e franceses.

0 grande resultado de todos esses fatores aqui
analisados, se verificou sobretudo no desenvolvimento do
comercio externo.

Ao café, juntou-se a borracha, que chegou a empa
relhar-se a ele, o cacau e o fumo. Em virtude dessas ex-
portacdes, o Brasil dedicou mais uma vez, todas as suas
atividades ao comércio externo, ndo sobrando margem algu
ma para outras ocupacgfOes. E cm consequéncia, a producao
de géneros de consumo interno, tornou-se cada vez mais
insuficiente para as necessidades do Pais, e obrigou a
importar do estrangeiro a maior parte até dos mais wvulga
res artigos de alimentacao. Os géneros alimenticios figu
raram na importacdo com percentagens consideraveis, sSi-
tuacdo paradoxal num pais exclusivamente agrario como o0
Brasil.

No auge da prosperidade ocorreram as primeiras
crises e desastres graves que comprometeram o futuro do
Brasil. No caso do cafe, houve a super-producao, queda
de precos, e dificuldade de escoamento normal da produ-
cdo, isso possibilitou as iniciativas no sentido de di-
versificar a producdo, sobretudo na industria manufatu-
reira. A partir desse periodo o café passa por fases con
secutivas de valorizacdo c¢ desvalorizacao.
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Paralelamente ao crescimento da lavoura cafe-
eira, uma outra atividade emparelhou-se a ela no balanco
da producédo: a extracdo da borracha. 0 Brasil tendo a
maior reserva mundial da seringueira e com larga dispoiri
bilidade de mé&o-de-obra, tornou-se um grande exportador
desse género durante mais de vinte anos. 0 setor de maior
producdo foi a principio a baixa bacia do rio Amazonas™
(Estado do Para); e mais tarde o médio rio, onde hoje
constitui o Estado do Amazonas.

A exploracdo da borracha foi sempre pelos
mais rudimentares processos. Foi tipicamente uma indus-
tria de selva tropical, tanto nos seus aspectos técnicos,
como nos econdbmicos e socials, consistia apenas em descE
brir a seringueira e suas concentracdes na floresta em
gue se distribuia irregularmente e colher a goma. Como
aconteceu com géneros ja analisados anteriormente, em
pouco tempo a borracha alcancou o seu maximo, para de-
pois entrar em declinio. A causa foi simples: a borracha
brasileira explorada em péssimas condi¢cdes, nédo resis-
tiu & concorréncia do produto oriental que a substituiu
quase inteiramente nos mercados mundiais.

Com menos importancia que o da borracha, mas
com aspectos muito semelhantes, desenrolou-se outro cena
rio no Brasil: o cacau. Cultivado primeiramente no vale
amazonico, durante o periodo colonial, tornou-se a sua
maior fonte de riqueza. Logo apés foi plantado no sul da
Bahia, onde encontrou excelentes condi¢cfes naturais favo
raveis. Foi 1ad que se localizou o grande centro moderno
da producdo brasileira de cacau. Porém o Brasil ndo esta_
va sO nos mercados internacionais. Muitos foram os con-
correntes, e dentre eles pesavam sobretudo as regides pro
dutoras da Africa, cujo desenvolvimento foi mais rapido
que o do Brasil.
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Apesar disso as lavouras da Bahia, estenderam-
se em ritmo acelerado, e a época foi de larga prosperida
de. A Bahia conheceu entdo mais uma fase de progresso de
pois do longo periodo de decadéncia do acucar. Todavia,
logo surgiram as primeiras dificuldades. Comecou-se sen-
tir os efeitos de uma nova concorréncia: a da Costa do
Ouro. A oportunidade que num momento pareceu apresentar-
se ao cacau brasileiro de se tornar uma grande rigueza
semelhante 8 do café ou da borracha, ndo se concretizou.
E se ndo teve um final dessastroso como o da borracha, f i
cou numa posicdo mediocre.

Durante a | Grande Guerra, o Brasil, comecou
a figurar como fornecedor de manganés, de que se tornou
0 terceiro produtor mundial. Toda a producdo brasileira
de manganés, foi a principio controlada pelos Estados
Unidos, através de uma industria filial que operava no
Bras i11l.

Logo em seguida ocorreram as exportacdes de
minério de ferro. As reservas brasileiras eram considera
veis, calculava-se que o Brasil continha 22% do total das
reservas de ferro conhecidas no mundo. Além do manganés
e do ferro, o Brasil fornecia quantidades insignificantes
de bauxita e minérios de chumbo, tungsténio e cromo.

Por volta de 1934 outra matéria-prima indus-
trial, voltou a figurar no cenario de exportacdo do Bra-
sil: o algoddo: Depois da decadéncia desta producédo, que
ja foi descrita anteriormente, o Brasil se viu pratica-
mente excluido dos mercados internacionais, e mantinha
apenas uma pequena producdo para 0 consumo da modesta
industria téxtil indigena. 0 reaparecimento do Brasil,en
tre os grandes fornecedores mundiais foi condicionado pc
la conjuntura econdmica e politica internacional do mo-
mento; a separacao dos grandes blocos imperialistas, de
um lado os Estados Unidos ¢ o Império Britanico, ¢ do ou
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tro a Alemanha e Japdo, grandes condumidores também, mas
sem producao propria. Este surto de producdo algodoeira
no Brasil, foi em parte de iniciativa japonesa. A imigra
cdo de orientais para o Brasil foi ativamente estimulada
e oficialmente amparada. 0 governo japonés instalou no
Brasil, um amplo aparelhamento de controle dos seus na-
cionais, aqui estabelecidos, fornecendo amparo técnico,
crédito e facilidades comerciais. E um dos seus grandes
objetivos era justamente obter o algoddo de que necessi-
tava a indudstria japonesa. Quanto & Alemanha, ela tor-
nou-se 0 maior comprador de algoddo brasileiro (quase 60
da exportacao total do Brasil) .

Concluindo todas essas atividades aqui anali-
sadas, foram alguns exemplos da intervencédo do capital
financeiro internacional no nosso pais. A situacao de de
pendéncia e subordinacdo da economia brasileira com rela
cdo ao conjunto internacional, é um fato que se prende
as raizes da formacdo do pais, como ja foi citada anteri_
ormente. 0 Brasil ndo foi mais que um dos participantes
da grande corrente que envolve o universo e mantém liga-
dos todos o0s povos numa Unica estrutura que tem por cen-
tro diretor os grupos controladores do capital financei-
ro internacional. Todas as atividades brasileiras, embo-
ra aparentemente solida e de perspectivas brilhantes, fo
ram gravemente afetadas e mesmo paralisadas em virtude
de iInteresses dos grandes centros financeiros do mundo.

1930 - Ate os dias de Hoje

A 11 Guerra Mundial (1939 - 1945) trouxe gran
des modificagdes na evolucdo do Brasil. Durante a guerra
houve um revigoramento do tradicional sistema do passado
(isto é, uma economia exportadora de produtos primarios
e voltada esscncialmente para o exterior). Com uma inten
sidade de que havia muito o pais ndo tinha noticia, 0
Brasil se fazia de novo alvo de forte demanda intcrnacio
nal de géneros alimentares e matérias-primas exigidas pc
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las necessidades da luta ein que se empenhavam as grandes
poténcias de que o Brasil era e ainda é tributario. Ao
mesmo tempo que se valorizava a exportagdo, declinava a
importacdo. E em consequéncia desapareceu momentaneamen-
te o desequilibrio crénico da balanca de pagamento exte
riores. Um dos setores que se sobressaiu fol o de teci-
dos de algoddo que encontraram nos paises da América La-
tina e na Africa do Sul mercado para exportarem. Os pro-
prios Estados Unidos se tornaram grandes importadores de
tecidos brasileiros. A exportacdo de tecidos constituiu
mais um elemento ponderavel de reforco de nosso balanco
comercial, chegando a figurar em segundo lugar na pauta
das exportacoes.

A economia brasileira, encontrou assim, gra-
cas as circunstancias excepcionais da guerra, um novo
equilibrio provisério. Porém esse momentaneo equilibrio
e artificial prosperidade comecaram a declinar na medida
em que desapareceram as circunstancias que os tinham pro
vocado. 0 impulso dado as exportacOes, embora se manti-
vesse depois da guerra, ja ndao contrabalancava o aumento
das importacdes. Nos anos de 1947, 8 e 9, o déficit de
nosso balanco de contas subiu, tendo sido cobertos com
empréstimos de novos capitais estrangeiros, aumentando o
nosso desequilibrio. Como consequéncia recorreu-se nesta
situagdo ao controle rigoroso das importagcdes, estimulan
do a alta de precos e o ritmo do processo inflacionario.
Dai por diante, o Brasil passou por uma fase de precipi-
tada inflacdo e desvalorizacdo de moeda que se prolongou
até os dias de hoje, com graves perturbacOes para a eco-
nomia .

Concluindo, o Brasil durante todo esse tempo
ndo passou de uma organizacdo fundada na producdo de ma-
térias-primas e géneros alimentares demandados nos merca
dos iInternacionais. Foi com essa producdo ¢ exportacao '
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gue se manteve a vida do Pais, pois foi com a receita dai
proveniente que se pagou as importacdes essenciais a nos
sa subsisténcia.

De um modo geral a economia brasileira ndo mu
dou muito, sua base essencial se encontra naquela ativi-
dade pioneira, fi o0 caso c¢cm particular da producdo cafeej™
ra, que com o subsidio de algodao, contribui substancial
mente para o total das nossas exportagdes. A principal
parte da producdo brasileira de café e algodao provém
de regides de ocupacdo recente: extremo-oeste de Sdo Pau
lo e noroeste do Parana.

Segundo dados do Recenseamento de 1940, 1950
e 1960, observa-se que houve um aumento consideravel da
pecuaria. A expansdo das pastagens se fez em terras an-
tes desocupadas, como em certas regides de Sé&o Paulo,
Goids e Mato Grosso onde a expansao prossegue em ritmo
acelerado, correspondendo &as perspectivas de intensifica
cdo das exportacdes de carne. A pecudria constitui hoje
um importante elemento e fator do novo sistema nacional
de economia que vai surgindo em substituicdo a velha cul
tura colonial brasileira.

Em outros setores da agropecuaria observa-se
fatos semelhantes. 0 mais saliente caso é o acgucar que
eliminado da categoria de produto essencialmente de ex-
portacdao (no qual desempenhou no passado tdo grande pa-
pel) , se reconstituiu na base, nova para ele, do consumo
interno. E ndo apenas como produto final, mas também co-
mo matéria-prima de uma inddstria ja de grande importan-
cia na economia brasileira, a de doces, confeitos e con-
servas. Ressalte-se o fato que o principal centro da pro
ducdo acucareira se transferiu de sua tradicional locul i
zacdo no nordeste, para Sdo Paulo, que é hoje o maior pro
dutor do pais.(*o hoje a que me refiro, trata-se da déca
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da de 1970). Embora numa forma mais complexa e exterior-
mente revestido de aspectos mais conformes com maneiras
de ser dos dias de hoje, o sistema socio-econdmico brasil
leiro, continua o mesmo daquele passado. Isto é, uma so-
ciedade apoiada inteiramente na producado primaria de gé-
neros demandadas em mercados estranhos. E com essa produ
cdo e exportacdo que se manttm a vida do Pais.

Fonte: Prado, Caio Judnior - Historia Econdbmica do Brasil.
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02- HISTORICO DO CALCADO

0 homem, sempre, tem procurado algo para a
protecdao do pés, utilizando-se de tecidos, madeiras, ma-
teriais sistéticos, etc. Nos tempos mais remotos, ja se
usava couros de boi, de cachorro ou de cabra, embora néo
se conhecesse 0 processo de curticdo. 0 couro era sim-
plesmente seco ao sol e untado com sebo. Para proteger os
pés, o homem da época, cortava o couro, no tamanho do pé

e 0 prendia, apenas por uma tira sobreposta no dedo
maior. Com o tempo, veio a descoberta do processo de cur
tir o couro com seivas de plantas, e, mais tarde, com

sais de cromo, dando mais resisténcia ao material e tor-
nando-o mais adequado a seu emprego no calcado. Logo sur
giu a idéia de pintar e ornamentar o couro e de confec
cionar-se 0s sapatos, surgindo homens que se dedicavam '
inteiramente & arte de fazer calcados que deixavam de ser
apenas, um objeto protetor dos pés, adquirindo caracte-
risticas de elegancia, de conforto e de condicdo social.
Até meados do século XIX, o calcado era feito, exclusiva
mente sob medida. 0 sapateiro era um artista, um verda-
deiro mestre. Além de fazer, sozinho, a forma para mon-
tar os calcados, conforme o pé de cada frequés, desenha-
va os modelos, cortava os materiais, costurava, montava
e dava os acabamentos necessarios. Uma s6 pessoa, portan
to, comecava, acabava e vendia o sapato sem a colabora-
cdo de ninguém. Nao tardou a surgir alguém que compreen-
desse as grandes possibilidades industriais de uma padro
nizacdo de formas. A partir de varias verificacdes orga-
Nnizou-se o0s padrdes que correspondem as medidas mais co-
muns e estabelece-se, em varios tamanhos, para homens,mu
Iheres e criancas, a producdo em série das respectivas '
formas. Nascia, assim, a industrializacdo de calcados.
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Surgiram sem demora, as primeiras pequenas fabricas de
calcados, que padeceram dos problemas dramaticos do pio-
neirismo, pois desafiavam o costume da época. Até entao,
todos compravam calcados feitos sob medidas. Criou-se lo
go, um preconceito contra o produto ja pronto. Propagou-
se que o0 "sapato feito machucava o pé, e embora houvesse
varios comprimentos (numeros), a largura e a altura néo
podiam combinar”. Tudo indicava que as fabricas estavam
predestinadas ao fracasso. Mas, deu-se exatamente, 0 con
trario. Pouco a pouco, foi-se reconhecendo o0 progresso da
fabricacdo, as facilidades e a comodidade de aquisicao.

Hoje, a ndo ser o0s que possuem pés anormais, todo mundo
adquire calcados nas lojas. As excec¢Oes sao rarissimas e
se tratam de pessoas de gosto e exigéncias sofisticadas

gue ainda persistem no sapato sob medida, sofrendo todos
os problemas, das demoras de fabricacdo, dos riscos de

decepcdo e dos elevados custos. A partir dos meados do
século XIX, o sistema industrial prosperou rapidamente,

abrindo novas oportunidades de mercado através da popula
rizacdo do sapato. Os sapateiros passavam a especializar-
se, cada qual em uma etapa de producdo ou em servicos de
terminados. Desenvolvia-se o0 sentido de equipe em oOposi-
¢cdo ao individualismo de artesao.

Aprendia-se a discutir em termos dc produtiv_i
dade em vez de simples producdo: de eficiéncia e de con-
trole de qualidade em vez de exibicdo romantica de artis™
ta. A concorréncia se tornava cada vez mais acirrada c o
progresso industrial, principalmente por isso, tomava acc
leracdo. Os custos se reduziam permitindo que camadas so
ciais de baixa renda ingressassem no rol dos c.onsumido-
res de calcados. 0 mercado era sempre ampliado cada vez
mais pela difusdao de nocOes dc higiene, pela urbanizacéo
e dinamica de moda. Atualmente, ndo existe mais 0 precon
ceito contra o sapato feito cm série. A inddstria de cal_
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cados tornou-se uma realidade e em nossos tempos entra no
regime da economia de escala, agregando mao-de-obra téc-
nica altamente especializada, de engenharia e arquitetu-
ra, de marketing, administragcdo e suprimentos.

2.1-0 CALCADO NO BRASIL

Fonte:

A inddstria de calcados, no Brasil, nasceu com
a chegada dos portugueses e desenvolveu-se com a
vinda dos imigrantes italianos, espanhois, alemaées,
etc, principalmente no Centro-Sul. 0 nucleo origi-
nal foi o Rio de Janeiro, em seguida, Sdo Paulo. 0
Rio Grande do Sul, surgiu depois. Atualmente, oS
principais centros produtores localizam-se no vale
do Rio dos Sinos, ds proximidades de Porto Alegre
(RS) e no municipio de Franca (SP). Os gauchos esp£
cializaram-se em calcados femininos e hoje, ¢é 0
grande polo nacional do ramo. Os francanos dedica-
ram-se ao calcado masculino e sdo sem sombra de du-
vida, os grandes produtores em suas linhas de fabri
cacdo. Entretanto, em todas as regides brasileiras
produzem-se sapatos. Em todo o territdorio nacional,
hd abundancia de couro e se consomem artefatos des-
se material.

No setor de calcados, a pequena empresa, ou
mesmo a sub-empresa tem sido sempre o0 embrido dos
futuros grandes estabelecimentos industriais, Na

realidade, quase todas as industrias atuais, de mé-
dio e pequeno porte, tiveram suas origens na tenda
do artesdo, no pequeno fabrico ou na oficina dc mes

Interessantes Aspectos da Industria de Calgados.
Epitacio Cordeiro Lins.
Fortaleza - Ceara - Brasil - 1976.
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tre-sapateiro. De um modo geral, a inddstria do cal®
cado, no Brasil, estacionou por muitas décadas, Pre
dominava o0s conceitos empiricos, o bom senso tradi-
cional, a falta de agressividade mercadolégica ,equj;
pamentos obsoletos e o desdnimo da capacidade ocio-
sa. Somente, a partir do ano de 1969, a inddstria '
despertou para a era moderna. Deve-se isSsO a0 impac
to das solicitacbes do mercado externo. De um momen
to para o outro, mobilizaram-se esforgcos e recursos.
A reviravolta gerou uma nova mentalidade empresarial
Ndo foram poucos os calcadistas que se transfomaram
em auténticos caixeiros-viajantes e espides indus-
triais, percorrendo os mais evoluidos centros de
producdo europeus e americanos, voltando com as ba-
gagens cheias do idéias inovadoras e de métodos mo-
dernos dc administracdo e producdo, além dos contra
tos de aquisicdo de equipamentos atualizados. Em No
no Hamburgo, no Rio Grande do Sul e em Franca (SP),
uniram-se aos empresarios, as universidades, gover-
nos municipais e estaduais, todos coesos em torno do
calcado. Hoje, as respectivas comunidades gozam de
extraordinario progresso, duma movimentacdo cosmopo
lita, dum intercambio cultural, social e econdémico

com estrangeiros esclarecidos e empreendedores. As
transformacoes, ndo se deram apenas nos meios calca
distas. A nova mentalidade empresarial contagiou ,tam
bém, os empresarios fornecedores. Novos tipos de ma
teriais, sintéticos e naturais, passaram a ser pro-
duzidos no Brasil, e o fornecimento melhorou em qua
lidade e regularidade, por forca das rigidas exigen
cias estipuladas pelos importadores. Em 1972, em
pouco mais de 2 anos, o Brasil se colocou entre os
5 maiores exportadores mundiais dc calcados. Para o
mercado americano, o Brasil é o 39 exportador dc
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calcados, perdendo, apenas para a Italia e a Espa-
nha, paises de longa tradicdo industrial e exporta-
dora do ramo. As perspectivas de expansdo Ssao as
melhores possiveis. 0 mundo tem fome de calcados e
poucos dispdem de couro e de mao-de-obra ao mesmo
tempo como tem o Brasil. 0 grande ponto de estrangu
lamento que se teme para um futuro breve, cujas prz
meiras manifestacdes ja sdo sentidas atualmente, <
a falta de técnicos de nivel universitario. Franca
e Novo Hamburgo ja dispéem de universidades e prepa
ram esses técnicos.

Interessantes Aspectos da Industria de Calcados.
Epitacio Cordeiro L.ins.
Fortaleza - Ceara - Brasil - 1976.
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CARACTERISTICAS DO CALCADO

0 calcado ou o sapato é um artigo de 1? neces
sidade devido a sua importancia na higiene e na protecao
dos pés e para a comodidade e firmeza da marcha Usam-se
calcados para os mais 'diferentes fins, tipos de sola e
graus de temperatura, além de ser indispensavel a elegan
cia e harmonia dos trajes humanos, Como um bem de consu-
mo, o calcado pode ser uma obra de arte nascida do esfor
¢co e criatividade de artesGes ou um produto de sofistica
da tecnologia industrial. Entretanto, por mais rudimen-
tar que seja o processo de producao, seja produzido m-
teiramente por um s6 artesao, em pequenas fabricas, em
sub-empresa ou em fabricas modernas e de grande parte, o
calcado tem suas técnicas proprias, sua engenharia e ar-
quitetura, sua quimica, leis fisicas, econdbmicas, etc (1).
Existem os mais variados tipos de sapato. Além dos aspec
tos especificos da utilizacdo, como nadar, pescar, andar
ao sol, na chuva, na lama, jogar futebol, basquete, dan-
car, trabalhar, lutar box, etc. Ha, também, os de naturg?
za econOmica de vaidade, gosto, peculiaridade dos usua-
rios, sexo, faixa etaria, posicdo social, etc, que deter
minam uma gama muito extensa de modelos, construgao e
classes de precos. Além disso, os calgcados podem ser fa-
bricados em diferentes tipos de matérias-primas, algumas
das quais, exigem tipos especiais, aumentando-se assim
a gama ja tdo extensa. Os melhores sdo de couro, Os de
tecidos, de materiais sintéticos, palhas, madeiras, etc,
sdo mais baratos ¢ de qualidade 1nferior. 0 produto é
tdo importante do ponto de vista social que diversos pa_i

Interessantes Aspectos da Industria de Calcados.
Epitacio Cordeiro Lins
Fortaleza - Ceara - Brasil - 1976.
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ses fundaram academias de calcados. Em Barcelona, na Es-
panha e em Napolis, na Italia, acham-se as mais famosas.

0 Nducleo de Tecnologia de Calcados e Afins
foi criado como resposta a uma necessidade premente do
Ceara e do Nordeste. Sua atuacao esta voltada para a for
macdo de maé&o-de-obra e prestacdo de assisténcia técnica
ao setor calcadista e afins, visando principalmente sa-
nar uma deficiéncia basica existente bem como gerar um
polo de desenvolvimento de tecnologia para o setor.
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04- A FUNCAO DO NORDESTE NAS EXPORTACOES BRASILEIRAS DE CAL-
CADOS

0 Nordeste em termos de couros e peles tem ser
vido basicamente, para alimentar o setor calcadista do
Sul do Pais, para aumentar o saldo comercial do Nordes-
te com o exterior. A indudstria de calcados da Regido,atro
fiada, tem dimensionado a sua oferta para atender & de-
manda, pouco exigente em termos de qualidade, das cama-
das da populacdo de baixa e média renda do Nordeste, 0
Estado do Ceara ocupa lugar de destaque na fabricacao de
calcados, sendo considerado hoje, o principal centro pro
dutor desse manufaturado na Regido. Contatos mantidos
junto aos principais fabricantes cearenses revelaram a
disponibilidade de tipos de couro, principalmentc a "va-
queta”. Grande parte da producdao destina-se ao mercado lo
cal, outra parcela ao mercado do Sul e Centro-Sul brasi-
leiros e 0 restante ao mercado exterior, compreendendo
principalmente a Europa, Inglaterra e Alemanha. Observou-
se que, geralmente as exportacdes para o exterior ocor-
rem com 0 couro em estagio de "wet-blue”. Todavia,foi ve
rificado que o produto cearense reclama um melhor nivel
de qualidade. Esta deficiéncia decorre do sistema de pro
ducdo semi-artesanal e do baixo nivel de qualificacdo de
mao-de-obra cearense. Ressalte-se que a mao-de-obra cea-
rense possui grande habilidade artesanal, sendo entretan
to subutilizada em termos de sua potencialidade por fal-
ta de treinamento. E para suprir essa necessidade foi
criada a Fabrica Escola de Calgcados que funciona no Dis-
trinto Industrial.

A producdo calcadista do Ceara abrange os se-
guintes bens: calcados masculinos, acessorios para calca
dos comuns (sola e placas microporosas) , acessorios para
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calcados ortopédicos e de madeira (palmilha ortopédica,
madeira para tomanco e saltos de madeira), calcados fe-
mininos, calcados ortopédicos e sandalias japonesas. '
Além desses produtos especificos para calcados, hd fa-
bricacdo igualmente de acessoérios femininos (bolsas,cin
tos e carteiras femininas) e acessorios masculinos (boi
sas comuns, bolsas para aparelho de barbear e cintos).

Fonte: A Industria dc Calcados e Artefatos de Couros c Peles
do Nordeste - SUDENE/BNB/IPEA.
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05- IMPORTANCIA ECONOMICA E SOCIAL DA INDUSTRIA DE CALGCADOS
DO CEARA

Estudos os mais diversos realizados por instji
tutos de pesquisa tem identificado a existéncia de condi,
¢cbdes objetivas para o desenvolvimento de um pdlo courei-
ro-calcadista de razoavel porte localizado no Ceard, vol_
tado para o atendimento do mercado regional e externo.

Uma serie de indicadores favoraveis apontam
nessa direcdo, dentre os quais cabe destacar o baixo cus
to dos empregos criados, a abundéancia de insumos locais,
a participacdo elevada da remuneracdo da maéao-de-obra no
valor adicionado pela producdo do setor e a grande poten
cialidade de exportacéo.

De acordo com o "Anuario da Industria Nacio-
nal do Couro, Calcados e Afins”, publicado pelo CTCCA,de
Novo Hamburgo, o Ceara contava, em 1983, com 116 empre-
sas de calcados, respondendo por 48% do total de unida-
des do Nordeste.

Levantamento recente, realizado pelo CEAG jun
to a 61 unidades industriais de calcados do Estado, en-
quadrados no setor "formal" revelou que a capacidade ins
talada dessas empresas & da ordem de 455 mil parcs/més ou
18 mil pares/dia, nivel que corresponde a uma oferta de
emprego da ordem dc 2079 empregos. Adicionando-se a es-
ses numeros, estatisticas colhidas, por via indireta, rc
lativas ao setor informal, percebe-se a importancia efe-
tiva da industria de calcados, dentro da estrutura econb
inico-social do Estado.

Nesse contexto, 0s empresarios cearenses do
setor comecam a desfrutar para as suas promissoras pers-
pectivas, sobretudo se se tem cm conta o notavel desempe
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nho das exportacdes nacional, de calgcados, nos altimos
anos. Com efeito, entre 1973 a 1984, as exportacdes bra-
sileiras de calcados saltaram de USS 93,7 milhGes para
US$ 1,1 bilh&o, acusando uma taxa meédia de crescimento '
da ordem de 25°6 a.a., de que resultou uma invejavel par-
ticipacdo do setor em relacdo as exportacdes globais do
pais, em 1984 , estimada em 4°.

Com relacdo a sua potencialidade e suas pers-
pectivas, o segmento industrial calcadista do Ceard, de-
fronta-se, ainda, com razoavel conjunto de dificuldades
gue limitam a sua expansdo e consolidacdo como polo In-
dustrial. dinamico.

Poucas sdo as empresas que utilizam maquinas’
nas diversas operacdes de seu processo produtivo, excetu
ando-se as operacdes de costurar e chanfrar que utilizam
maquinas e equipamentos em maior pProporcao, como Se cons
tatou em pesquisa financiada pela SUDENE/BNB/IPEA.

Na area de recursos humanos, a caréncia de
operarios qualificados e de pessoal técnico de nivel mé-
dio e superior, representa forte obstaculo a expansdo das
empresas, principalmente quando elas procuram voltar-se
para o0 mercado externo, muito mais complexo e exigente do
gue o nacional. Para que se tenha uma idéia dessa limita
cdo, no Ceara, basta que se registre que de 112 empresas
exportadoras de calcados, sediadas no Sul do pais - polo
industrial de calcados de maior expressdo - 20,5& apre-
sentavam como obstaculos ao crescimento das exportacoes,
a falta de mao-de-obra especializada, precedido apenas
do custo de matéria-prima, em ordem de importancia.

Fonte: Pesquisa realizada pelo CEAG/CE.
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06- IMPORTANCIA DA PESQUISA MERCADOLOGICA NO MARKETING IN-
TERNACIONAL DE CALCADOS E AFINS

0 Mercado Internacional de artigos de couro €
altamente competitivo. Os fornecedores tradicionais con-
tam com longa experiéncia no atendimento as exigéncias '
existentes e possuem tecnologia especializada para traba
lhar o couro. Além disso, o mercado de artigos de couro”
esta constantemente submetidos as flutuacdes da moda. Es
tilos, cores e texturas devem estar na onda para atrair
os principais compradores. E preciso adequar o produto em
termos de desenho, cor, material, artesanato e técnicas
de processamento. Muitas vezes o fabricante ndo pode co-
brir todos os aspectos da moda que esta em curso num de-
terminado mercado. Mesmo assim ele pode dar certa indivi®
dualidade a sua linha de produtos, tornando-os atraentes
e facilmente identificaveis pelo consumidor final, Isto
permite uma base segura para campanhas promocionais e 0s
compradores valorizam este fator. Certo de que pode cor
responder a todas essas exigéncias, o fabricante pode en
viar suas amostras aos compradores, acompanhadas de uma
lista de precos, variedade de desenhos e prazos para en-
trega. A resposta revelara o potencial mercadoldégico dos
produtos.

Para determinar que mercados abordar ¢ obter
uma idéia basica das exigéncias feitas por eles, 0 expor
tador potencial de artigos de couro deve fazer pesquisa
de mercado. Como o0 mercado para esses produtos varia mui_
to nos diferentes paises industrializados, € necessario
um exame particular para cada caso, mas 0 esquema a Se-
guir deve ser aplicado a todos os mercados-alvo.

Analisar as exigéncias do mercado:



a- Tipos de artigos de courdo mais vendidos;

b- Fabricacdo desses artigos;

c- Variacdo de precos para os artigos;

d- Padrbes de qualidade;

e- Composicdo material dos produtos;

f- Moda e desing;

g- FlutuacGes sazonais nas vendas de artigos de couro.

Uma abordagem interessante nesta fase da pes-

guisa seria a compra de amostras dos artigos vendidos no
mercado e a coleta do maximo de dados técnicos e mercado

I6gicos possivel.

0 estudo dos canais de importacdo e distribu™

¢do para os artigos de couro deve incluir

a- As
b- Os
c- As
d- Os
e- Os
f- Os

organizacdes de compra;

esquemas de distribuicao;

comissdes pagas aos agentes e distribuidores;
aspectos legais da utilizacdo de um agente no pais;
precos maximos no varejo e no atacado;

periodos de compra;

g- Principais épocas de fornecimento do mercado;

h- Formacdo de estoques de reserva,;

i- Os procedimentos para pedidos.

0 exame dos procedimentos de importacdo e o0s

regulamentos relativos a@ venda de artigos de couro devem
abranger:

a- Acordos comerciais que favorecem a entrada do produto

no

pais;
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b- Direitos alfandegarios para artigos de couro;

c- Direitos preferenciais;

d- Licenciamento;

e- Regulamentos especiais para as marcas;

f- Outros regulamentos relativos aos artigos de couro.
Competicdo no setor de produtos de couro:

a- Dos fabricantes locais (producédo e vendas) ;

b- Dos demais fabricantes sediadas no pais do exportador
e de outros paises em desenvolvimento (volume de ex-

portacao) .

Um dos problemas encontrados no estudo da de-
manda e do fornecimento de produtos de couro nos princi-
pais mercados é a caréncia de estatisticas sobre a produ
cdo e 0 comércio de tais itens. Os numeros disponiveis in
dicam valores em vez de volumes. Além disso, "artigos de
couro" é uma expressao genérica que abrange artigos fei-
tos de outros materiais associados ao couro, e assim é
dificil precisar os limites da categoria.

MUDANGCAS NA MODA

Para produzir amostras que encontrardo resso-
nancia entre os compradores, 0s exportadores devem atua-
lizar permanentemente suas informacoes sobre as tendén-
cias da moda nos principais mercados mundiais. No mundo
da moda em geral o antigo individualismo ndo tem mais
vez. A moda pode ser dividida agora em quatro grupos prin
cipais: os estilos de vanguarda, a linha conservadora, o
segmento esportivo, e uma versao casual. Um novo eslllo
leva certo periodo de tempo para influenciar a moda nos
artigos de couro. Nio existe formula segura para se ana-
lisar o desenvolvimento da moda, mas um fabricante pode
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recorrrer a jornais e revistas especializadas em produ-
tos de couro para detectar a moda em curso. A cor € um
elemento chave da moda e tem importancia vital no desen-
volvimento das exportacdes envolvendo o couro.

E preciso capacidade de previsdo, porém ¢é re-
comendavel a realizacdo de uma solida pesquisa, princi-
palmente entre as modas téxteis, porque 0s sapatos e 0sS
acessorios deverdao associar-se com eles para produzir a
moda total. As feiras internacionais de roupas e Tcx-
teis também sdo fontes disponiveis para se estudar as co
res em demanda. 0 fabricante pode analisar as tendéncias
em evolucao, especialmente na Franca, que determina as
linhas e os materiais,e na Italia, que dita a moda para
sapatos e acessOrios em couro. Esse trabalho pode ser
reforcado pela contratacdo de um servico/ de consultoria
em modas especializado em alguns mercados-alvo.

MATERIAIS ADEQUADOS

Os materiais sao um dado fundamental para sus
tentar o padrdo de qualidade do produto. 0 fornecimento
local de couros de boa qualidade é essencial para a pro-
ducdo de produtos aceitaveis e o fabricante deve estar
seguro de que os curtidores que o fornecem dispéem de ca
pacidade técnica suficiente para produzir material capaz
de atender as especificacdes da moda quanto a textura; a
cor e ao acabamento.

CANAIS DE IMPORTAGAO

Analisado cuidadosamente o mercado e dcsenvo L
vidos os produtos mais adequados a ele, o exportador de
artigos de couro deve escolher os canais para penetrar
nos mercados-alvo. Como os canais variam de um pais .para
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outro, sua escolha deve ser realizada no mercado em quef
tdo. Os canais variam muito de um Pais para o outro: es-
critérios no exterior de cadeiras verejistas, grupos de
compras e cooperativas, vendas por correspondéncia,jeint-
ventures, importadores e agentes, lojas de roupas, sapa-
tos e acessorios, etc.

INOVACOES EM MARKETING

A medida que um exportador de artigos de cou-
ro ganha experiéncia nos principais mercados, ele deve
decidir promover seus produtos através de estratégias de
marketing com outros produtores, seja no mercado domésti.
co, seja no pais importador. Esse acordo pode ser feito
com uma firma do setor ou de outro ramo correlato da in-
dudstria. Por exemplo, trabalhando com fabricantes de cal
cados de alta qualidade, um produtor de itens em couro
pode promover o0 uso de suas pastas, cintos, valises da
moda com o0s sapatos, adaptando-os quanto ao estilo, para
fornecer os acessorios adequados. Um outro exemplo, se-
ria associar artigos de couro com cigarros e fumos de
gualidade. Uma outra possibilidade seria associar o0 cou-
ro ao tecido, promovendo a venda de vestidos e calcas com
cintos de couro. Embora tais acordos conjuntos nao sejam
mfacilmente acessiveis aos fornecedores novos no mercado,
estes exemplos ilustram as possibilidades existentes, no
ambito do marketing, nos paises industrializadas.

Fonte: Revista Informacdo Semanal CACEX - N9 894.
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07- 0 CONSORCIO DE ARTEFATOS DE COURO NO CEARA

INICIO DAS ATIVIDADES

0 consorcio de artefatos de couro foi consti-
tuido em marco de 1982, com a finalidade de possibilitar
0 desenvolvimento do comeércio exterior das empresas con-
sorciadas cearense, através da acdo conjunta dos partici.
pantes com o objetivo de facilitar o acesso de seus pro-
dutos no mercado externo.

Inicialmente foram tomadas as providéncias pa
ra o cadastramento das empresas na Carteira do Comércio
Exterior do Banco do Brasil S/A (CACEX), como exportado-
ra.

As empresas correspondentes ao grupo, foram
orientadas quanto a escolha de produtos para oferta no
mercado externo, receberam instrucdes para composicidao do
preco de venda e foram também beneficiadas com a impres-
sdo de um catalogo em trés linguas que passou a ser en-
viado a importadores em potencial, selecionados de L.ista
gens enviadas pelo Itamaraty, Embaixadas e Consulados do
Brasil no exterior e CACEX a partir de julho de 1982.

Dentro do prazo de aproximadamente 45 dias do
inicio da expedicdo de correspondéncias com catalogos,
comecaram a chegar pedidos de mostruarios, cotacao de
precos e outras informacdes que possibilitem o inicio de
operacObes comercialis.

ATIVIDADES COMERCIAIS

Por escolha dos proprios empresarios, o Con-
sorcio participou da Feira Internacional de Santiago
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FISA em novembro de 1982, como a primeira tentativa mais
agressiva de comercializar no mercado externo.

A participacdo neste evento nédo resultou em
vendas, porém gerou valiosas informagdes que foram repas”®
sadas e absorvidas pelos consorciados.

0 mercado chileno até 1981/82 apresentava gran
de potencial para sapatos brasileiros, entretanto, no f.i
nal de 82 o mercado j& estava saturado, situacao esta
agravada pela emergente crise na economia chilena.

A época da feira (novembro) é tardia para co-
mercializacao de produtos de verdo (jan/mar) que ja deve
riam estar chegando em fins de dezembro, o que seria im-
possivel para eventuais vendas feitas em novembro.

Os precos estavam acima dos praticados por ex
portadore s de Franca/SP e Novo Hamburgo, que ja estavam
exportando para o Chile, portanto nossos concorrentes.Em
decorréncia desta informacdo os precos foram revistos.

Foram transmitidas aos consorciados observa-
¢cdes quanto & qualidade, modelagem, cores, etc, para uma
melhor adequacdo do produto ao mercado.

Em 1983, o Conso6rcio foi reformulado, e nume-
ro de empresas aumentaram e a maioria remanescente do
Consorcio anterior.

A principal meta estabelecida no plano de mar
keting era a efetiva penetracdo no mercado da Ameérica
Central o que seria viabilizado através da participacao
da Feira Brasileira no Panama, o que ja estava sendo co-
gitado desde o ano de 1982. Em 1983 o Consoércio partici-
pou da referida exposicao, tendo sido beneficiado de ma-
Nneira especial uma das empresas consorciadas, que foi
contemplada com uma passagem ida e volta ao Panama, uti-
lizada pelo seu presidente.
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Para representar o Consorcio na Feira, e cons
tatar importadores na Zona Libre de Colén, viajou pelo
CEAG/CE, o Coordenador do Programa, acumulando as funcdes
de Gerente do Consorcio.

Os resultados desta viagem (feira e contatos’
comerciais) ndo sugiram na modalidade de vendas imedia-
tasm mas mostrou a necessidade de revisitar aquela praca
para dar continuidade ao trabalho iniciado na feira quan
do foram contatados cerca de 100 importadores e visita-
dos em seus escritorios, por mais de uma vez, com apre-
sentacdo de amostras, discursdo de aspectos, tais como:
precos, qualidade, prazo de entrega e adequacdo de produ
to a cerca de 15 a 20 clientes, que posteriormente passa
ram a ser compradores dos produtos do consoércio.

0 Relatdério de Viagem apresentado, salientou

a necessidade de voltar ao Panamd@ no periodo de julho/a-
gosto/84 para a continuacdo dos contatos e vendas, Ppois
este e o periodo de compra para o fim do ano. Entretanto
0 orcamento do consorcio ndao dispunha de recursos finan-
ceiros suficientes para uma nova viagem, tendo sido aven
tada a possibilidade dos empreséarios se _cotizarem para
0 custeio desta viagem.

Nesta época, o consorcio foi procurado por um
vendedor autbnomo que se propunha a fazer viagens para
as empresas recebendo adiantamento para cobrir as despe-
sas de viagem para posterior acerto nas comissdes. Evi-
dentemente os consorciados preferiram esta opcdo de via-
gem a custo zero, pois caso ndao houvesse vendas o vende-
dor restitdiria o valor do adiantamento recebido.

Recebendo todo o apoio logistico do CEAGI/CE,
inclusive os enderecos dos importadores previamente vVi-
sitados, que ja conheciam os produtos através do contato
mantido na Feira. Alguns importadores inclusive ja esta-
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vam de posse de amostras deixadas por ocasidao da viagem'
do coordenador ao Panama.

Com a realizacdo da viagem, na época de com-
pras e trabalhando com clientes ja visitados, surgiram as
primeiras vendas que atingiram o montante de USS 70.000,
efetivamente embarcados no trimestre jul/set USS 30.000.
Em out/83 foi feita nova viagem, fechando vendas que
totalizaram USS 102.000, faturados até dez/83.

Para a realizacdo de todos os embarques 0
PRONAEX prestou assessoria na preparacao dos documentos
de embarques, treinando o pessoal das empresas e propor-
cionando uma economia de 02 salarios minimos por embar-
ques, que é o custo normal cobrado por corretores e des-
pachantes para tais servicos.

Em agosto de 83, como resultado de intercam-
bio entre a coordenacdo do PRONAEX local com a de Recife,
foil trazido um importador americano da empresa "Lexxel
Corporation'™, de New York, que apresentou varios produ-
tos novos para desenvolvimento pelos consorciados.

Praticamente todos os consorciados teriam con
dicOGes de ser beneficiados, pois foram apresentados mode
los de calcados masculino e feminino, porém ndo ! houve
maior interesse por parte da maioria, a ndo ser com 0
fornecimento de amostras de suas linhas normais de fabri
cacao, que ndo tinham grandes possibilidades de negocios.
Apenas uma empresa, se propos a desenvolver um novo pro-
duto, que passou a produzir um tipo de mocassin em forma
adequada ao mercado americano, com tamanhos em pontos e
meio-pontos, e que tornou-se o0 '‘carro chefe" das vendas
da empresa.

Ao final de 83 foram feitos a maioria dos em-
barques, dos pedidos tirados pelo agente de venda, cm
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sua viagem no periodo de julho/agosto e por ocasiao da
2? viagem ao Panama, em nov/83 onde permaneceu ate fev/
84, ele foi sistematicamente recebendo reclamacdes sobre
a qualidade dos calcados embarcados, sendo necessario que
alguns dos consorciados concedessem descontos em futuros
pedidos, para o ressarcimento de prejuizos.

Apesar desta dificuldade, foram feitas novas
vendas, despachadas no periodo jan/jun-84, e novamente '
surgiram problemas sérios de qualidade constatados pelo
Gerente do Consorcio de Confeccdes em sua viagem ao Pana
mad em agosto/84.

Os planos de operagdo do Consorcio para 1984
previam a contratacdo do agente de vendas, como Gerente,
atendendo a exigéncia unanime das empresas consorciadas,
inclusive formalizada ao CEBRAE. Porém com o falecimento
do mesmo, ocorrido em abril de 84 na Italia, para onde
viajou, ja doente no Panamé, as atividades de vendas no
exterior praticamente paralisaram, a ndo ser alguns con-
tatos mantidos pelo gerente do Consoércio de Confeccdes
durante sua viagem.

Esta paralisacdo de vendas, entretanto, teve
como uma de suas causas, a baixa qualidade e atrasos na
entrega de alguns pedidos, o que desmotivou a realizacao
de novas empresas por importadores do Panama.

Entretanto tem havido constantes visitas as
empresas consorciadas com importadores e agentes comer-
ciais, que tem resultado em nego6cios, para Holanda ¢ Ca-
ribe.

Com relacdo a transformacdo do Consorcio em
Comercial Exportadora, apesar do impulso inicial tornado
pela idéia, verifica-se que o atual grupo ndo atingira es
td fase devido a diferencas dc mentalidade empresarial.A
reformulacdo do grupo poderia ensejar a transformacéao.
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Devido ao fato de que ndao ha uma pessoa de
dedicacdo exclusiva ao Consoércio, atraso nos pagamentos
e pouco interesse por parte dos proprios empresarios, a
ativacdo do consorcio foi fraca nos ultimos meses(maio/
setembro/84).
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08- COURO VERSUS PLASTICO

0 tema é atual e de muita controvérsia . Qual
o melhor: couro ou plastico?

é do conhecimento geral que o couro é a maté-
ria-prima nobre, por exceléncia.

Para se analisa o problema, temos que fazé-
lo tendo em vista dois enfoques: o industrial e o do con
sumidor. Além disso, tem se que salientar a questao do
tipo de plastico a ser utilizado na confeccdo do calcado.
Temos a utilizacdo do plastico para a producdo de injeta
dos - Grendene, Francesinha, etc - e o plastico sob a
forma de tecido.

0 plastico para a producdo de sapatos e san-
dalias injetadas sob o enfoque industrial, é de alta pro
dutividade, compensando o grande investimento que tem que
ser feito, em termos da injetora - extrusora e das matri_
zes. Quanto ao plastico tecido, o aproveitamento no cor-
te é muito superior aquele que se obtém do couro. Em teir
mos de custo, apesar dos precos terem subido bastante,pa
ra a indudstria é bem melhor a utilizacdo do platico.

Convém ainda ressaltar que uma ou talvez a
principal razdo da expansdao das vendas de calcados plas-
ticos e/ou de plastico é o baixo poder aquisitivo do con
sumidor brasileiro; tem condi¢cbes para comprar o artigo
plastico e ndo o tem para o de couro.

Sob o enfoque do consumidor o problema é to-
talmente diferente. 0 calcado plastico e/ou de plastico
é sintético ¢ ndao tem porosidade, portanto ndo transpira;
podendo causar algumas alergias.

Os artigos dc plastico tem pouca durabilidade,
portanto, um barato que sai caro.



Os calcados de couro, em termos industriais,
tem custos mais elevados, menos aproveitamento no corte
e pelo baixo poder aquisitivo do consumidor brasileiro,
menos lucrativo e consequentemente menos atrativo de ser
fabricado.

Em relacdo ao consumidor, sem a menor sombra
de duvida, € muito mais interessante, por ter maior dura
bilidade, e ser mais confortavel, usar os calcados de
couro.

Ha necessidade de se fazer, a nivel nacional,
uma ampla campanha de divulgacdo das qualidades e vanta-
gens do uso do artigo de couro. Os fabricantes de calca-
dos plasticos e/ou plastico, utilizam de forma violenta
0S meios de comunicagdo para difundir os seus produtos ;e
se aproveitam ainda do baixissimo conhecimento*do consu-
midor e da "esperteza” dos lojistas.

Apesar de ja existir norma técnica aprovada
proibindo o uso indevido da palavra couro e/ou similar,
continua a propaganda induzindo o consumidor a adquirir
0 produto de plastico como se de couro fosse.

Em termos de lojistas, tem que se partir para
uma legislacdo similar & da Franca, 1a é proibido se ex-
por na mesma Vitrina o0s artigos de couro e plastico,sob

pena de pesadas multas. (1)

Fonte: Informacdo repassada pelo Gerente Técnico do NTCA.
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PRINCIPAIS PROBLEMAS DO SETOR

Baseado em fontes secundarias, pude concluir
que uma das principais dificuldades do Setor Calcgadista do
Ceara é a insuficiéncia de recursos financeiros para Ca-
pitai de Giro que gera os seguintes problemas:

Impossibilidade de aumento de venda por parte dé recur
sos para financiar vendas e producao;

Dificuldade de manter os niveis de estoque de matéria-
prima e outros insumos;

Necessidade de recorrer aos bancos com juros e exigén-
cias exteriores;

Niveis de rentabilidade insuficiente ou mesmo negati-
VOS.

Além desses problemas, existem outros como:
- Dificuldades de colocacdo dos produtos no mercado;
- Retracdo do mercado;

- Dificuldades em efetuar descontos de duplicatas, por
nao possuirem limite necessario para descontos de titu
los;

- Falta de melhores prazos dos fornecedores;

- Concorréncia desleal que imita o produto e vende mais
barato;

- Existéncia do intermediario;

1

- Deficiéncia na apuracdo real dos custos dos produtos
fabr icados ;

- Dificuldade de estabelecer o preco de venda adequado;

- Inexisténcia de uma programacao financeira;
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- Aumento excessivo dos custos devido ao alto valor dos
encargos sociais;

- Falha na programacdo de producdo por falta de maéao-de-
obra especializada;

- Falta de especialistas na parte de administracdo e co-
ordenacao da producéo;

- Deficiéncia no processo de fabricacéao;

- Desconhecimento de novas técnicas de modelagem e fabr®
cacao que nao permitem melhorar o processo de fabrica-
¢ao ;

- Inflacdo incide no custo;

- Desconhecimento do empresario de qualidade da matéria-
prima;

- Distanciamento do fabricante aos outros fornecedores de
iNsumaos;

- Baixa produtividade.

CAUSAS DESSES PROBLEMAS

- Retracdo de crédito, impossibilita maiores descontos de
duplicatas;

- Juros altos acarreta sensivel reducdao de lucros;

- Falha nas previsbes pela propria falta de uma programa*
cdo financeira;

- Falta de fluxo de caixa que permita um melhor planeja-
mento ;

- Atropelamento dos cartorios.

SUGESTOES PARA APOIO A0 SETOR CALCADISTA

- Devido os empreendimentos locais pertencentes ao setor
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de calcados e afins contarem com pequeno fblego finan-
ceiro, sugere-se uma maior abertura bancaria na conces
sdo de recursos financeiros para descontos de duplica-
tas e concessdao de financiamento.

- Em virtude da escassez C'inexisténcia de oferta local
de determinados insumos e a importancia adquirida em
outros estados recomenda-se uma abertura maior por par
te dos agentes de apoio a ampliarem os incentivos a im
plantacdo de empresas, voltadas para a producdo de tais:
bens, dentre os quais destacam-se as seguintes: (1)

Colas;

Metais;

Formas e saltos;
Materiais para palmilhas;
Cadarcos;

Viras;

Couro aglomerado;
Pre-fabricados, etc.

(1) Diagnostico realizado pelo CEAG/CE nas Industrias de
Calcados.



10- EXPERIENCIAS DE EMPRESAS CEARENSES NA EXPORTACAO

10.1-

NTCA

1- Antecedentes. A idéia da formacdo de um nl
cleo de tecnologia de couros, calgcados e produtos
afins para assistir as empresas cearenses proveio
de um estudo realizado em 1977 num dos cursos do
CETREDE, onde se evidenciou a necessidade da im-
plantacdo de uma estrutura de suporte e apoio ao
segmento coureiro-calcadista, que, apesar de apre-
sentar excelentes perspectivas de expansdo, se ca-
racteriza por um desenvolvimento desordenado, com
deficiéncias tanto na area tecnoldgica, quanto na
qualificacdo de méao-de-obra especializada. No Ini-
cio, o NTCA agregou & sua estrutura varios equipa-
mentos de fabricacdo alemad para a formacdo de seu.
laboratorio para testes fisico-mecanicos de contro
le de qualidade dos produtos utilizados e fabrica-
dos mas industrias, 0 restante do material necessa
rio foi sendo adquirido através de outros convénios
realizados com o IPT (Instituto de Pesquisa Tecno-
I6gica) e com a Secretaria de Tecnologia Industrial
do MIC.

Em julho de 1984, finalmente, o 6rgdo conse-
guiu sua institucionalizacao como Fundacdo, vincu-
lada & Secretaria da Indudstria e Comércio do Esta-
do do Ceara, com os seguintes e principais objeti-
VOS :

- Capacitar e treinar pessoal especializado e
semi-especializado na area de calcados e afins;

Desenvolver métodos racionais sobre manuten
¢cdo e padrdes de qualidade

- Fornecer assisténcia técnica;
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- Desenvolver programas de pesquisas quanto a
materiais, processos e produtos;

- Fornecer assessoria, emitir laudos e elabo-
rar projetos técnicos.

ESTRUTURA

Concebido para desenvolver suas atividades den
tro de uma estrutura matricial, o NTCA tem como or
gdo maximo de deliberacdo um Conselho de Adminis-
tracdo presidido pelo Secretario de Induastria e Co
mércio do Estado do Ceara e integrado por represen
tantes de entidades puUblicas e privadas a seguir
discriminadas:

- Secretaria de planejamento do Estado do Cea
ra;

- Secretaria de Tecnologia Industrial do MIC;

- Banco de Desenvolvimento do Ceard S/A - BAN
DECE;

- Fundagcdo Nducleo de Tecnologia Industrial
NUTEC,

- Ndacleo de Promocdo de Exportacdo do Ceara -
PROMOEXPORT;

- Sindicato das Industrias de Calcados do Es-
tado do Ceara;

- Fundacdo das Industrias do Estado do Ceara-
FIEC;

- Associacdo das Induastrias de Curtumes do
Nordeste e Norte do Brasil;

- Sindicato dos Empregados das Industrias de
Calcados.
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PROGRAMAS

Atualmente o NTCA, desenvolve os seguintes
programas:

a) Programa de Capacitacdo e Treinamento que
consiste na promocdo de cursos regulares na pro-

pria sede, destinados d& formacdo de pessoal para
as inddustrias de calcados, e de cursos especiais '
ministrados em unidades fabris interessadas. Em

sua fabrica-escola, que dispde de uma &area construi
da de 1.200m2, o NTCA, volta suas atividades, fun-
damentalmente, para capacitacdo e treinamento dos-
operarios e chefes de secdo, nas areas de corte, '
pesponto, preparacao de solados e palmilhas, monta
gem, acabamento e manutencdo de maquinas e equipa
mentos. A duragdo dos cursos regulares ¢é de 06
(seis) meses. 0 interesse e formar profissionais '’
qualificados para colocacdo nas industrias locais,
pois a méo-de-obra nordestina possui grande habilj-
dade artesanal, tendo sido sub-utilizada até en-
tdo, em termos de sua potencialidade, por falta de
treinamento adequado. Apés o termino do curso, O0sS
alunos recebem um certificado de qualificacdo, sen
do encaminhados as empresas. Qualquer pessoa inte-
ressada poderad frequentar os cursos, desde que apro
vada no processo seletivo. A entidade fornece ali-
mentacdo e transporte gratuitos, dando prioridade

de ingresso aos alunos encaminahdos pelas fabri-
cas e/ou que residam proximo a essas unidades.

b) Programa de Apoio Laboratorial.

Através de seu laboratério de Controle de
Qualidade, o NTCA realiza testes fisico-mccanicos,
necessarios a atividade dc controle de qualidade dc
calcados ¢ materiais empregados cm sua fabricacao.
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Apoiado em uma moderna estrutura e contando com
cerca de 20 (vinte) equipamentos, o laboratdério vem
realizando o0s seguintes testes: abrasdo de solados,
fadiga de costura, colagem de bico, teste de dure-
za, resisténcia a dobra de sola de couro, flexao de
calcado a seco, entre outros.

c) Programa de Assisténcia Técnica.

0 NTCA fornece ampla assisténcia técnica ao
setor coureiro-calcadista cearense nas areas de
organizacdo industrial, planejamento da producéo,
modelagem, técnica de fabricacdo de calcados e ma-
nutencdo de maquinas e equipamentos, atualizando o
setor sobre as inovacdes ocorridas no ramo e trans
mitindo novas técnicas no fabrico de calcados, con
tando, para tanto, com 3 técnicos de calcados e 2
eletromecanicos.

d) Programa de Desenvolvimento e Pesquisa Apli
cada.

0 Nducleo realiza estudos e pesquisas tecnolo6-
gicas e basicas sobre materiais, matérias-primas,
tipos de maquinas e equipamentos, levantamento de
dados e estatisticas para detectar problemas ocor-
rentes no setor.

e) Programa de Documentacdo e informacao.

Resume-se no desenvolvimento de um sistema de
coleta, arquivo e divulgacdo de informacdes técni-
co-cicntificos relativas a couros, calcados e
afins, para o intercaAmbio com as industrias da re-
gido e sua atualizacao permanente. Para dissemina-
cdo dessas informacOes, o Nucleo elabora e distri-
bui, periodicamente, um boletim técnico-informati-
vo sobre as principais ocorréncias e acontecimentos
do setor.
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INCENTIVOS LOCAIS

Os iIncentivos fiscais e financeiros proporcio
nados pelo governo estadual sdo os seguintes:

- Financiamento para aquisicdo de terrenos nos
Distritos Industriais do Estado, destinados & im-
plantacdo e relocalizacdo de empresas, a juros de
6% a.a. e 50% do valor das ORTN’s, a titulo de cor
recdo monetaria, no prazo de 8 anos, inclusice 02
de caréncia.

- Financiamento para formacdo ou reforco do
capital de giro de empresas novas, relocalizadas ou
aplicadas. Trata-se de operacao limitada em ate
10% do faturamento mensal da beneficiaria, com um
prazo total de 10 anos. Os encargos sdo de 50% do
valor da correcdo das ORTN’s, além de juros de 6%
a a

- Reducdo de até 50% das tarifas de agua e es
goto para as empresas que se localizarem em Distrai
tos Industriais do Estado.

INCENTIVOS TECNOLOGICOS: NTCA

Procurando respaldar o desenvolvimento do se-
tor coureiro calgadista com mais um instrumento de
apoio, o Governo do Estado, atendendo a solicita-
cdo da Secretaria de Industria e Comércio, institu
cionalizou, em junho de 1984, sob a forma dc Funda
cao, o Nucleo de Tecnologia de Couros, Calcados e
Afins.

Segundo contato mantido com o Gerente Executj.
vo deste Nucleo, o mesmo afirmou que a sua locali-
zacdo ndo é a ideal, pois fica longe do polo cou-
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reiro-calcadista, que se localiza na Av. Leste-Oes®
te. La, estdo funcionando a grande maioria das em-
presas calcadistas, enquanto no Distrito Indus-
trial existem apenas 2 induUstrias de médio porte.

As micro e pequenas empresas que caracterizam es-
te setor perdem muito oom a distancia do NTCA, em
termos de assisténcia.

Dentre as dificuldades enfrentadas pelo NTCA
para realizar o treinamento da mao-de-obra, desta-
cam-se

1) 0 problema da distdncia do Nucleo de Trei-
namento para as residéncias dos operarios;

2) Adaptacdo com o horario do treinamento que
é rigido;

3) Impacto causado pelo ambiente fisico indu_s.
trial,

4) 0 ritmo do trabalho do treinamento é dife-
rente do ritmo do trabalho fabril.

E quanto ao preconceito que o consumidor, de
um modo geral tem, de achar que o couro do sul ¢
melhor do que o couro do nordeste, esta idéia é
falsa , pois na realidade, 0 nosso couro nao perde
em qualidade para o couro do Sul. 0 que acontece ¢
que, 0 couro ao entrar no curtume passa por um pro
cessamento quimico e no final”, sai com qualidade in
ferior ao do Sul.

Observa-se também que o setor cearense dc cur
tumes tem reclamado uma maior atencdo na aplicacao
de técnicas mais atuais c¢ precisas, principalmente
na &rea de acabamento de couro. A dificuldade nes-

te sentido, diz respeito & falta de condi¢cOes para
adquirir material bibliografico técnico até a difi
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culdade de conseguir informacOes de pessoal mais
gabaritado e experiente no assunto. E procurando;'
atender a essa necessidade, o NTCA, programou, uma
série de palestras com alguns profissionais alemées,
voltados para tecnologia em acabamento de couro. 0
objetivo principal desses contatos, é colocar oS
curtumes cearenses em diacom as técnicas mais .mo-
dernas das industrias curtidoras do Sul do Pais.

0 NTCA esta partindo agora para direcionar sua
colaboracdo & assisténcia das deficiéncias de ordem
técnica que tém prejudicado as vendas dos NOSSO0S
produtos, causando significativas perdas i nesta
area.

Un dos maiores e mais graves problemas consta
tados pelos técnicos do NTCA ainda €&, por incrivel
que possa parecer, a colagem. A colagem quando nao
efetuada de forma precisa e eficiente pode levar
uma empresa prospera a dificuldades sem fim, desde
0 aumento das reclamacdes até a devolucdo de toda
a producdo e, o que pode ser bem pior, & completa
perda de credibilidade do produto no mercado e a
auséncia total de pediuo. E para solucionar esse
problema o técnico de calcados do NTCA apontou 6
etapas importantes a serem observadas no acompanha-
mento de uma boa colagem:

1- A escolha do Adesivo;'

2- Asperagem - isto €, a preparacdo da super-
ficie para colagem, ou seja, 0 aumento da
area de colagem mecanicamente, limpando a
superficie a ser colada através de solven-
te adequado, eliminando-se elementos que
possam prejudicar na fixacdo do adesivo;

3- Aplicacao do Adesivo;
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4- Tempo de Secagem,;

5- Reativagdo - que tem por finalidade criar
no adesivo um melhor "tack"™ (liga);,

6- Prensagem de Solado.

10.2- EMPRESA BRASILEIRA DE CALCADOS S/A - EBC

A EBC é uma empresa de médio porte e engajou
no comércio exterior em 1983, através do PRONAEX
(Programa Nacional de Apoio a Pequena e Meédia Em-
presa Exportadora) administrado pelo CEAG/CE (Cen-
tro de Apoio a Pequena e Meédia Empresa do Estado
do Ceara) fazendo parte da diretoria do consoércio
de Artefatos de Couro. Inicialmente o consorcio ex
portava para o Panama e Porto Rico, e dentre as
empresas que constituiam o Consorcio, a EBC se des
tacava pela qualidade do seu produto: "mocassin a-
mericano”. Entretanto em dezembro de 84, o Consor-
cio foi desativado, devido a uma desarticulacao dos
proprios empresarios. Havia um confron to de obje-
tivos, e dai uma dificuldade de homogeneizar o pro
duto quanto & forma, qualidade, cor, modelo... Po-:
rém, apesar deste obstaculo, a EBC continua expor-
tando, mesmo sem a ajuda do PRONAEX. Atualmente ela
tem assessoria de uma corretora de cambio.

Segundo o seu Presidente, a EBC ja tem suporte
para montar um departamento de exportacao, o que di_
ficulta, no momento, a sua criacdo, é a escassez de
mao-de-obra especializada para atender a producéo,e
um gerente de marketing, com experiéncia em expor-
tacdo, que possa viajar e manter contatos no exte-
rior.
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A idéia de transformar o Consércio em Comer-
cial Exportadora foi deixada de lado, pela heterog£
neidade dos calcados. Conforme seu Presidente, é
mais exequivel exportar por conta propria.

Quanto a providencia tomada pelo Presidente
dos Estados Unidos em relacdo a restricdes alfande-
garias e dos protecionismos impostos, isso afetou
demais as exportacOes da EBC, que durante 2 meses
ficou sem exportar.

Com o iIntuito de promover a divulgacdo do mo-
cassin cearense e fechar negocios, o Presidente da
EBC- participa todos os anos da Francal, e viaja pa-
ra o exterior cerca de 3 vezes ao ano. 0 consumidor
americano é extremamente exigente e a qualidade do
calcado tem que ser fora do normal. Suas vendas pa-
ra os Estados Unidos sdo canalizadas para atacadis-
tas e varejistas. Enquanto que para o Panamad vende
diretamente para importadores e lojistas atacadis-
tas. 0 consumidor panamenho € bem menos exigente.

Os calcados cearenses perdem um pouco por fai_
ta de atualizacdo nas cores, modelagem e variedade
de modelos. Na Zona Libre de Colon (Panamd) sofre-
se uma concorréncia muito grande de exportadores a-
siaticos que dispbéem de produtos novos e atualiza-
dos, sem falar na alta competitividade dos precos.
Tanto os importadores/distribuidorcs de Colon como
de Porto Rico, visitam sistematicamente todos (o]
eventos/feiras especificas na Europa, como em Nova
York

Colon é um mercado tradicionalmente abastece-
dor de todos o0s paises adjacentes com 0s quais exif
tem vias permanentes de comercializagcdo, tais como,
Colbmbia, Venezuela, Trinidad Tobago, Costa Rica e
muitos outros.
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0 processo de abertura de mercado é lento e tem

que haver muita confiabilidade de ambas as partes.
Quando se consegue fechar o 19 negocio, deve-se ter
em mente dois importantes pontos: a) 0 prazo de en
trega, e b) A qualidade do produto. Se tudo ocorrer
conforme especificacdes do importador, entdo pode-
se considera-lo cliente, tadavia se algo der erra-
do, nunca aquele importador refara outro pedido.To
do cliente gosta de exclusividade e de um produto
personali zado.

0 Gerente de Exportacdo da Kemp, faz em média
cerca de 4 viagens por ano para visitar seus clien
tes e manter novos contatos. Ele faz um planejamen
to de viagem por Continente, ja que a Kemp Inac ven
de também para América Central e Latina,Africa, Orji
ente Meédio e Estados Unidos. Segundo o Gerente de
Exportacdo, a viagem é importante pelos seguintes
fatores: a) Consolidar o0 mercado; b) Ver de perto
a situacao econdmica do Pais e do cliente; cjSaber
como chega sua mercadoria no pais de destino e
principalmente o qué o cliente acha de sua empresa
e de seu produto; d) Observar os concorrentes. 0
mais dificil num processo de exportacdo é a pene-
tracdo no mercado, até se conseguir fechar o 19 ne
goécio leva muito tempo, e esse 19 pedido é apenas
um teste. Deve-se dar muita atencdo &s correspon-
déncias recebidas, mesmo que ndo haja possibilida-
de de atender o pedido, ndo sé deve deixar de res
ponder muito diplomaticamente a todas as correspon
déncias. A distancia do importador para o exporta-
dor é muito grande, dessa forma a Unica maneira do
importador ter nocdo da imagem e seriedade da em-
presa é através de telex e correspondéncias envia-
das .

0 cliente americano é o mais dificil de ser
conquistado porque além de ser muito exigente., ele
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também é traicoeiro, no sentido de que prefere gran
des quantidades e monopdlio. 0 consumidor america-
no é muito egoista, e destrdi com a estrutura da
empresa, porque cria uma relacdo de dependéncia, e
mais tarde por motivos insignificantes, rompe -~com
toda a negociacdo. Ja o europeu é mais tratavel, e
bem menos exigente, compra em menor quantidade,mas
em compensagcdo oferece mais confiangca. Enquanto o
africano é bastante superticioso devido & religidao
muculmana, e gosta muito de barganhar. A Africa no
todo, é um continente perigoso, onde ocorre muitos
roubos, fraudes, e contrabando; impulsionado pela
propria politica protecionista de proibicdo de im-
portacdo de calgcados. E com o intuito de evitar pro
blemas, o gerente de exportacdo da Kemp, possui um
escritério em pais, que o mantém sempre informado

sobre todas as nuances politicas dos mercados po-
tenciais .

No tocante as potencialidades do Setor Calca
dista no mercado externo, ele é da opiniao que bre_
vemente haverd uma transferéncia do Sul para o Nor
deste , invertendo-se as coisas, pois o Ceara dis-
pbe de abundante méao-de-obra barata, contudo sera
necessario a criacao de toda uma infra-estrutura '
que lhe dé condicdes de concorrer e elimine de vez
essa dependéncia do Sul.

0 Ceard carece de industria de acessoOrios co
mo cola, produtos quimicos, fivelas, cadarcos, cur
tumes, maquinas, moldes, salto, sola... Aliado a
essa caréncia, as industrias daqui apresentam cm
comum um indice de produtividade relativamcnte bai_
x0, fTalta espaco para expandir, capital de giro, e
0 que é mais importante "mentalidade empresarial.
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Em termos de concorréncia, a EBC néo possui
concorrentes no Nordeste. Seus principais concorren
tes sdo os calcadistas do Vale dos Sinos (RS) e de
Franca (SP). E com relacdo a qualidade, os calcados

da EBC estdo no mesmo nivel dos calgcados do Sul; a
dificuldade que a EBC encontra para conquistar 0
mercado externo, explica-se pela tradicdo que o cal.
cado do Sul adquiriu durante todos esses anos. Os
importadores dos calcados do Sul, sdo clientes antj.
gos, e por isso, para concorrer com eles, a EBC

oferta seu produto a um preco mais baixo.

BOLSAS E CALCADOS TABOA LTDA

A inddstria de Calcados Tabba, tem cerca de
8§ anos de funcionamento, e comecou suas atividades
fabricando calcados da linha "popular’. Com o pas-
sar dos anos observou que havia uma caréncia em For
taleza por calcados de melhor qualidade. Em funcédo
disso, resolveu investir num produto melhor, ja que
havia mercado suficiente para absorver a producéo.

0 seu produto é classificado pelos estilistas-
como um "classico de vanguarda” tipo jovial, e ndo
possui concorrentes locais. Segundo o seu diretor,é
péssimo ndo ter concorrentes, pois a concorréncia '
estimula a luta por um melhor acabamento, padrona-
gem e perfeicdo. Todavia, sofre uma concorréncia a-
cirrada dos fabricantes do Sul, notadamente da -fa-
brica de calcados "CZARINA’’, conhecida nacionalmen-
te. Sem sombra de duavidas o setor calcadista do
Sul dispde de grandes inddstrias, muito bem equipa-
das e estruturadas, tanto em termos de know-how co-
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mo profissionais treinados capazes de oferecer um
produto de excelente qualidade, chegando a concor-
rer com Taiwan, Italia e Espanha, que sdo os maio-
res exportadores de calcados. No tocante a tecnolo
gia, 0 seu produto ainda perde um pouco, porque In-
clusive, a mao-de-obra treinada pelo NTCA, sai qua-
lificada para fabricar sapatos masculinos. Infeliz-
mente o0 NTCA ndo dispde de mao-de-obra qualificada
para fabricar calcados femininos..

Com relacdo ao mercado, a Tabbda vende tanto
para o Norte e Nordeste, como para o Sul. E seus
consumidores sdo a maior parte constituidos de bou-
tiques. Conforme afirmou o seu diretor, a Tabda néo
tem interresse em vender para grandes lojas, embora
ndo faltem pedidos, porque a sua politica de comeér-
cio e a sua experiéncia lhe mostraram durante todos
esses anos, que a dependéncia de determinados clien
tes ndo é uma boa estratégia de vendas. Ele prefere
vender pouco, mas ter um mercado bem diversificado,
do que aceitar grandes pedidos de poucos clientes
grandes.

Como estratégia de marketing, a Tabbda oferece
liguidacdo entre uma colecdo e outra. Ela prefere '
dar um desconto do que investir em publicidade, é
bem mais rentavel. E para surpresa do seu diretor,
recentemente descobriu que o seu calcado aos poucos
esta conquistando outras fatias de mercado com essa

politica de marketing.

Visando manter-se sempre informado sobre as
tendéncias da moda, o seu diretor, todos os anos
vai a4 Europa, e também participa de duas grandes fei
ras como expositor (a Francal e a Couromoda) como
comprador participa da Courotec, que antigamcnte cha
mava-sc Prc-sclccdo, que :é& uma feira de maquina c
equipamentos.
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Quanto ao mercado externo, a Tabda vende ajre
nas para o Caribe, Trinidad Tobago e Martinica. '
Seus contatos sdo feitos através de Feiras que
participa, ou quando importadores o visitam. A Ta
béa ndo tem tentado ser mais agressiva no mercado
externo porque toda a sua producado, destina-se ao
mercado interno, que absorve toda a linha de cal-
cados femininos. Suas exportacdes até entdo reali
zadas foram poucas em termos de volume e valor,e
ndo ocorreu ainda reclamacdes no que se refere a
preco, qualidade ou embalagem. Seus importadores
sdo varejistas, e ndo sdo exigentes.

E quanto d& idéia formalizada dos empresarios
do seu setor, de acharem que a grande dificuldade
enfrentada no momento, é a falta de capital de gji
ro, entravando o crescimento das empresas, 0 seu
diretor é da opinidao que o grande problema do se-
tor calcadista ¢ a falta de mentalidade empresa-
rial .

FABRICA DE CALCADOS KIND

A fabrica de Calcados Kind, ja tem 24 anos
de existéncia, tendo sido uma das primeiras fabri-
cas de calcados a surgir em Fortaleza. Devido ao
tempo de funcionamento, seu produto tem uma clien-
tela tradicional, dispensando conforme afirmou 0
seu proprietario, esforcos promocionais e uma maior
divulgacado. De inicio fabricava calcados infantis.
Mas a partir do 69 ano passou a fabricar calcados'
para senhora.
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Seus fornecedores de matéria-prima sao do
sul; somente o material de embalagem adquire aqui
na capital.

Seu produto é vendido para todos os Estados
vizinhos do.Norte e Nordeste e sao na sua maioria
varej ista

Com relacdo a concorréncia, existem as chama

das '"'casquetas' - fabriquetas de fundo de quintal-
as quais detém 70% da producdo de calcados de For-
taleza, produzindo com mao-de-obra barata e nao

especializada e colocando um produto no mercado de
preco mais baixo e de qualidade inferior, mas para
0os olhos dos consumidores desinformados o produto
torna-se igual ou até melhor aos fabricados tecni-
camente, em virtude de alguns retoques que eles dao
para melhorar a imagem.

Outra dificuldade enfrentada pela pequena in
dastria de calcados, sdo os pesados encargos so-
ciais, que no final encarecem bastante o preco do
calcado e por causa disso, muitas empresas sdo obri
gadas a fecharem suas portas.

A respeito de exportacdo, a Fabrica de Calca
dos Kind comecou a interessar-se pelo mercado ex-
terno quando foi criado o Consorcio de Artefatos de
Couro, administrado pelo CEAG/CE e desde os primei®
ros contatos, até hoje, encontrou mercado para seu
produto na Martinica, através de uma agente de ex-
portacdo. Durante dois anos a empresa recebeu as-
sisténcia do CEAG/CE sobre todos os nuanccs do co-
mércio exterior, desde a divulgacdo do produto, cn
trada no mercado, até a tramitacdo da documentacdo
e fechamento de negocio. Depois que 0 consorcio se
desintegrou a empresa continuou exportando por con
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ta propria. Frequentemente recebe boletins informa
tivos do Ministério das Relacdes Exteriores conten
do enderecos de potenciais importadores. Seus com-
pradores sao os mesmos desde o surgimento do Con-
sOrcio. Dessa forma pode-se concluir que existe uma
certa acomodacdo por parte da empresa, pois esta
com um mercado externo muito limitado.

COELHO MODAS LTDA - "LA BELLE"

A Inddstria de Calcados La Belle tem apenas'
2 anos e meio de existéncia, e apesar desse pouco
tempo de funcionamento, ja esta exportando. Seu
primeiro contato com o mercado externo se deu em
abril deste ano, através de uma agente de exporta-
cdo que administra uma comercial exportadora aqui
em Fortaleza. Seus calcados sao consumidos na Mar-
tinica e no Chile. E segundo o seu diretor, seu
consumidor ndo é muito exigente, apenas exige que
a mercadoria chegue no seu Pais conforme a amostra.
0 martiniquense gosta de cores berrantes e de modf

los que chamem atencdo, e essa é uma caracteristi-
ca tipica da raca negra.

Os produtos brasileiros tém dificuldade de
penetracdo no exterior, devido ao alto preco da ma
téria-prima, onerando o preco final do calcado e
impedindo que se torne competitivo. 0 couro sobe
constantemente de preco e isso impede que se faca
um custo programado de producéao.

De um modo geral o setor calcadista cearense
ndo esta preparado para a exportacdo. Primeiro,por.
gue 0 emprcsario cearense visa muito o lucro imc-
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diato, ndo sabe investir a longo prazo. E segundo
porque geralmente a producdo € pequena e sO da pa-
ra atender o mercado interno.

Seria necessario que 0s empresarios se unis-
sem e formassem uma comercial exportadora. Mas te-
ria que ser uma iniciativa deles, uma deciséao de
baixo para cima, e ndo uma criagcdo do Governo. 0
setor esta precisando de um apoio lojistico, e aju
da no tocante & formacdo do preco de exportacao,Ct
mo penetrar nos mercados-alvo e conhecimentos | 'do
processo de exportacdo propriamente dito. 0 ramo
de calcados é um ramo muito dificil, e ndo tem ne-

nhum incentivo.

Quanto a divulgacdo de seus produtos a La
Belle participa de Feiras como Fancal e Couro Mo-
das. E com o objetivo de manter-se sempre informa-
do sobre as tendéncias da moda, faz assinaturas de
revistas especializadas, inclusive de bureaus ita-
lianos.

INDUSTRIA DE CALCADOS KEMP

A Inddstria de Calcados Vulcanizados Kemp ex
porta h4d 8 anos, e é a Unica industria de calcados
gque possui um departamento de exportacdo. Os pri-
meiros contatos da Kemp foram com a Europa Ociden-
tal, para onde exporta ate hoje, mais precisamente
para a Inglaterra, Holanda e Alemanha. Esses conta
tos foram feitos através do gerente de exportacao
gque viajou, levando consigo mostruario. Na Europa
a moda é muito organizada, e o modelo do calgcado,
a cor, a padronagom, sdo ditados pelas 4 estacdes.
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Un aspecto interessante das industrias cea-
rens de calcados ¢ o fato de que sdo de pequeno e
médio porte, e geralmente familiares, centralizan-
do bastante suas atividades, o que dificulta a en-
trada de pessoas mais capacitadas para administra-
rem.

SINDICATO DE CALCADOS

0 Ceara tem probabilidade de se transformar
no 11l Polo Coureiro do Brasil. A concentragcao de
mais de uma centena de industrias de calcados no
perimetro urbano de Fortaleza, abre uma perspecti-
va promissora para a economia cearense, que Vvolta
as suas raizes e reencontra no couro um dos esteios
para sua redencéo.

Segundo o Presidente do Sindicato de Calca-
dos, no ano que vem a industria de Calcados trara
uma grata surpresa aos cearenses, poOis espera que
a atual producdo de 45 mil pares/dia seja dobrada.
Isso devido a instalacdo de 3 novas inddstrias, e
ampliacdo de 2. Seu otimismo esta fundamentado nu
ma perspectiva muito concreta da abertura de novos
mercados, “invertendo'" a tendéncia atual, quando '
98% da producdo destinam-se ao mercado interno. Tu
do.isso porque o0s importadores estrageiros chega-
ram a conclusdo de que é muito mais vantajoso, do
ponto de vista de custos, importar do Ceara, ao
invés do Sul do Pais, cujos portos estdo muito mais
longe Como exemplo, pode-se citar o porto dc Mia-
mi, nos Estados Unidos, 4.000 quilébmetros mais pro
ximo do Ceara, do que o porto dc Santos, cm Séo
Paulo.
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De Fortalez-a a Miami, um navio cargueiro 1£
va 6 dias. Se ele sair do Porto de Santos, com to-
das as escalas que tem de realizar, até chegar ao
seu destino, nos Estados Unidos, tera gastado, pe-
lo menos, 60 dias. E esse é um dado, que esta sen-
sibilizando, sem dudvida nenhuma, os importadores.

A concentragcdo de 117 industrias de Calcadif
tas no Ceara e 0 acréscimo de um numero cada vez
maior de empresas que para la, se deslocam, estéao
dando o embasamento necessario para o Ceara concre
tizar o seu sonho de ser o Ill Polo Coureiro do
Pais. As empresas, além das vantagens citadas,con
tam com uma mao-de-obra excedente, muito mais bara
ta, por exemplo, do que a do Rio Grande do Sul e
Sédo Paulo.

Atualmente a industria calcadista oferece 38
mil empregos diretos. A perspectiva da ampliacdo
desse mercado de trabalho, vem ao encontro de uma
sociedade sedenta de empregos. E do ponto de vista
do investimento,sai muito mais barato inwvestir nu
ma inddstria de calcados do que no setor téxtil.
Com 5 bilhdes de cruzeiros monta-se uma empresa ca
paz de produzir 800 pares/dia. 0 custo beneficio/
emprego é muito menor.

0 Presidente do Sindicato de Calcados, reco-
nhece que a exportacdo de calcados exige toda uma
estratégia diferente da até aqui desenvolvida. iNdo
se pode fabricar o produto e sair oferecendo por
ai. 0 modelo é uma imposicdo do importador. E isso
naturalmente cria algumas dificuldades perfeitamen
te sanaveis.

Com relacdo a qualidade, afirmou que com a
quase totalidade dc suas empresas voltadas para a
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fabricacdo de calcados femininos (apenas 3 se dedi-
cam & linha masculina), o Ceara vem elaborando um
produto bem mais acabado que atende perfeitamente

aos padrbes de qualidade dos exportadores mais exi®
gentes.

A prépria empresa Industria de Calcados Capf
lo S/A, da qual o Presidente do Sindicato de Calca
dos é Superintendente é um exemplo da sofisticacao
alcancada pelo setor, E Unica na América Latina a
produzir, em escala industrial sapatos para a cor-
recdo de defeitos de pée e pernas. Uma especializa-
¢cdo que ja chamou a atencdo de varios compradores
latino americanos, que tém se abastecido justamen-
te com o produto cearense. Paises como Bélgica,Ale
manha e Inglaterra, tém também feito consultas. 0
mais interessante é que toda a tecnologia é pro-
pria. A Indudstria de Calcados Capelo é a Unica a
fabricar ténis ortopédicos, ja tendo dado entrada
em sua patente de fabricacéao.

Para reforcar ainda mais o setor calcadista
ja ¢é dada como certa a transferéncia de varias in
ddstrias de componentes do Rio Grande do Sul para

ca, tendo em vista os atrativos oferecidos pelo
Ceara. Sem sombra de duvida, isso possibilitara a
existéncia de um padrédo de qualidade ainda mais
apurado.

REINVIDICACOES

Un dos problemas maiores da industria calca-
dista é a matéria-prima. 0 Superintendente da !In-
dustria de Calgcados Capelo é de opinido que o Go-
verno devia proibir a saida de couro"in natura'pa-
ra abastecer a industria do Sul do Pais, ¢ acrcs-
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centou que o couro que eles deixam aqui, é de uma
qgualidade inferior. E aproveitou a oportunidade pa
ra fazer uma denudncia: existe um monopdlio do cou-
ro "in natura™ por apenas 4 pessoas. Ele acha que
0 Governo devia tomar uma posicao, pois 0s curtu-
mes locais tém todas as condicbes de produzir todo
0 couro necessario a inddstria cearense.

Outra questao que assume uma gravidade muito
grande é a que diz respeito @ recuperacdo da malha
rodoviaria, destruido pelas ultimas enchentes. Ha
dificuldade em escoar a producdao e demora nos sSu-
primentos, devido &s péssimas condicdes das vias a
fe tadas.

Para finalizar o Presidente do Sindicato fez
sugestdes para que a Secretaria de Agricultura e
Abastecimento, através de seus Orgaos, desenvolva
uma campanha junto aos criadores e abatedores para
0 manuseio mais cuidadoso do animal vivo, "Em pri-
meiro lugar, deveria ser abatido o uso de cercas '
de arame farpado, pois maltrata o animal, prejudi-
cando o couro"

As outras providéncias que ele sugeriu, vao
desde & aplicacdo de novas técnicas na extracdo do
couro; até o modo de ferrar o animal. Acha que a
marca deve ser menor e no rosto, ao invés da anca

do animal, sua parte mais nobre.

Com essas sugestbes, a industria de calcados
tera um couro de alta qualidade, pos tem-se ja um
clima ideal para proporcionar esse padrao.
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10.8- BRAZEX EXPORTACOES

Danielle Huber, comecou seu trabalho como a-
gente de exportacdo hd 3 anos atras, incentivada '’o
pelo seu marido, o qual é Gerente de Exportacdo da
Indudstria de Calcados Kemp. No inicio trabalhava em
casa e com 0 crescimento dos negocios resolveu mon
tar uma comercial exportadora. 0 seu trabalho con-
siste em contatar importadores que tenham interes-
se nos calcados cearenses e fechar negdécios. Vale
salientar que se trata de um trabalho muito difi-
cil. Ele leva em média 6 meses para que 0 importa
dor faca o 19 pedido, pois primeiro ela envia cor-
respondéncia apresentando as industrias de calcados
que fabricam o calcado pelo qual o importador tem
interesse, anexando catalogo e lista de precos.
pois é que as amostras sdo enviadas. 0 19 pedido é
apenas um teste. Se o cliente gostar e receber sua
mercadoria segundo suas especificagcdes, refaz natu
ralmente o pedido. Todavia, se algo der errado, es
tara tudo perdido. Ela acompanha todo o processo de
fabricacdo do calcado, supervisionando se esta de
acordo com o modelo, cor, tamanho e exigéncias do
importador. A embalagem €é muito importante e deve
ser dada uma atencdo especial. Ressalte-se o fato
de que a documentacdo necessaria para a exportacao
fica sob a responsabilidade do exportador. Além
dos importadores que visitam seu escritorio de ex-
portacdo, a BRAZEX possue 3 agentes de viagem, 0s
guais sdo comissionados quando 0s negocios sao con
cretiaados. Geralmente eles viajam de 3 em 3 me-
ses .

As oportunidades comerciais captadas pelos
setores de promocdo comercial das representacoes d_i
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plomaticas do Brasil no exterior e divulgacdo pelo
sistema de informacdo comercial do Departamento de
Promocdo Comercial do Ministério das Relacdes Exte
riores, ndo é uma boa estratégia para se encontrar
mercado, segundo a sua diretora. Pois ela tem ob-
servado que de 15 correspondéncias enviadas, so
consegue fechar negocio com uma empresa.

Com relacdo aos paises de destino, sdo 0s se
guintes: na Europa-Holanda, na América Central ' -
Panamd, Porto Rico, Martinica, e Guadalupe, e mui-
to pouca para a Africa.

0 calcado cearense tem boa aceitacdo na Amé-
rica Central , porque a forma se adequa & forma dos
calcados dc la. Os consumidores sdo na maioria ata
cadistas, e pouco exigentes. Gostam de calcados a-
bertos por causa do clima, bastante coloridos e jo
viais. As vendas para lojistas sao em quantidades’
bem menores.

0 que esta faltando no empresario cearense ¢
uma mentalidade empresarial voltada para o mercado
externo. 0 processo de exportacdo € muito comple-
X0 e 0 exportador precisa estar sensibilizado para
esse fato. Aliado a este fator, acrescenta-se a
falta de inddstrias maiores e bem estruturadas ca-
pazes de oferecer um produto de melhor qualidade,
possibilitando dessa forma, a conquista de novos '
mercados de dificeis penetracbes, como é o caso dos

Estados Unidos.

”A qualidade é um fator essencial em termos
de competitividade, tanto para a industria de cal-
cados como para qualquer outra indudstria de bens
de consumo. Naturalmente, acima de qualquer outro
aspecto, a moda é o fator dominante e a forca mo-
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triz da inddstria de calcados. Surgem, dai, fre-
quentemente , muitas dificuldades, ja que, muitas '
vezes, as coisas nado acontecem na producao como

estabelecem os modelistas ou estilistas, devido &
sua pouca ou minima nocdo da técnica. Por isso, pa
ra poder-se fabricar um produto sem problemas, a
gualidade dos materiais empregados deve ser subme-
tida a uma cuidadosa observacdao e controle. Custa
muito dinheiro e causa muitos aborrecimentos quan-
do surgem reclamacdes na producdo, ou,pior ainda,
quandosdo apresentadas pelos clientes. Quando se
diz que a qualidade é o resultado de reelamacdes '
que foram evitadas, significa que uma qualidade in
contestavel s6 existe quando o numero de reclama-
¢cOes durante a producdo e de reclamacdes de consu-
midores e lojistas for o menor possivel, por exem-
plo, menor que 1%. Entdo pode-se concluir que as
especificacdes na fabricardao do produto sédo real-
mente conhecidas e que as exigéncias que 0 importa
dor estabelece para um determinado tipo de calcado
representam uma medida certa da qualidade e das e
pecificacdes para o fabricante”. E os calcados cea
renses ainda deixam muito a desejar em termos de
qualidade.
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11- CONCLUSAO

Partindo de uma analise da atual situacao do
Setor Calcadista Cearense, este trabalho teve como finali®
dade sugerir algumas medidas que objetivassem viabilizar
a participacdo deste segmento industrial no Comércio Ex-
terior.

Conforme retratam as duas primeiras partes
deste trabalho, a nossa economia sempre esteve voltada pa
ra o mercado externo, todavia para que o0 setor externo
cresca, € necessario que o setor interno se desenvolva, e
varias sdo as dificuldades enfrentadas pelas empresas pa-
ra solucionarem seus problemas internos, a fim de que 0
externo se viabilize.

Muitas dessas dificuldades ja foram anterior-
mente descritas, quando foram relacionadas as experiéncias
das empresas cearenses na exportacao. Portanto, pode-se
concluir que poucas industrias de calcados tém condicles’
de participar de Feiras Internacionais, de visitar perio-
dicamente as pracas consumidoras, e de contatar sistemati®
camente seus clientes.

Assim, as industrias de calcados ndo vendem,
seus produtos é que sdo comprados, na medida em que 0 im-
portador impde uma série de exigéncias, fazendo com que a
empresa se auto-estruture para atender o seu pedido con-
forme suas especificacdes.

Quanto a problemética da falta de conhecimen
to do mercado externo, seria necessario a criacao de um
servico de informacdo, sobre os mercados-alvos, clientes
potenciais, consubstanciado com uma politica de promocéao
de vendas que propicie aos empresarios oportunidade de
participarem dessas feiras e visitar, periodicamente 0s
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clientes estrangeiros. 0 Governo poderia oferecer servi-
¢cos de consultores estrangeiros, a fim de que os primeiros
possam adaptar seus produtos as exigéncias do mercado con
sumidor.

No que diz respeito a oferta, os principais
problemas das empresas, quanto a alcancar o mercado exter
no, sdo o0s seguintes:

a) Escala de producdo ndo compativel com a
demanda;

b) Falta de padronizacdo do produto;

c) Custo ndo competitivo no mercado Interna-
cional ;

d) Inexisténcias de Tecnologia Mercadoldgica;

LIMITADA CAPACIDADE DE PRODUCAO E FALTA DE PADRONIZACAO DO
PRODUTO

Para solucionar estes problemas, a idéia se-
ria a formacdo de associacdo de venda, com a ajuda dos Or-
gdos governamentais, e a assisténcia de consultores estran
geiros. Poderia-se juntar varios produtores para atender a
pedidos, que por seu volume (1), ndo pudessem ser satisfei™
tos por um s6 fabricante. Naturalmente este tipo de acao
requer um trabalho persistente junto aos produtores, pois
infelizmente aqui, no Nordeste, o associativismo, ainda é
uma forma incipiente de comércio, porque o0s produtores sao
bastante individualistas.

(1) Ver experiéncia de Ind. de Calcados Tabba).
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FALTA DE PRECOS COMPETITIVOS

No tocante a preco, o principal problema sao
0s custos elevados de transportes. Neste aspecto, 0 maior
entrave é o monopdlio da VARIG, que controla o transporte
para os principais mercados latino americanos. 0 subsidio
via preco real de transporte, seria fundamental para a
expansdo do Comércio Exterior por parte das indudstrias.

Uma central de compras para materiais aces-
sérios, que ndo estejam diretamente ligados ao "design"e
ao acabamento do produto:(pois cada industria apresenta t
suas peculiaridades), poderia ajudar em muito para o bara
teamento da mercadoria. (1)

TECNOLOGIA MERCADOLOGICA

Seria necessario também, que houvesse um
grande esforco no campo tecnoldgico, seja em termos de
técnica de producdo e controle de qualidade, seja em ter-
mos de estratégias mercadoldgicas. Isso poderia ser alcan
cado através da oferta de bons cursos profissionalizantes,
oferecidos pelo Poder Publico e entidades classistas.

Institucionalmente, os problemas se avolumam
porque hd um numero bastante significativo de 6rgaos que,
de uma maneira ou outra, tratam do Comércio Exterior no
Brasil. Assim, hd o CONCEX, a CPA, a CACEX, a FUNCEX 0
PRONAEX, o PROMOEXPORT, o SECONE e o Instituto Visconde de
Cabo Frio. Isto sem considerar o CEBRAE e os CEAG’s que

(1) Ver experiéncia da La Belle, Kemp Inac e argumentos do
Presidente do Sindicato.
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mesmo indiretamente, tentam promover o comércio externo
brasileiro.

0 lastimavel porém, é que a existéncia des-
ses inumeros Orgaos também ndo é suficiente para que se
estabeleca uma politica coerente de promocdo das exporta-
¢cOes das empresas de uma maneira geral .

Desta forma, seria preciso a criacao de um
6rgdo unico, com a juncdo de alguns ja existentes e a ex-
tincdo de outros, capaz de gerenciar toda a politica de
comércio exterior brasileira e de promover as exportacoes.

Este orgédo, deveria ter representabilidade es
tadual a fim de que a estratégia a ser utilizada reflita,
as particularidades de cada Estado, ¢ de suma importancia,
que a classe empresarial tenha o poder de influenciar tal
politica.

Em relacdo as perspectivas de exportacdo cea
rense, existem 5 escritorios se implantando em Fortaleza.
E realmente o Ceard comeca a partir para exportar, marcan
do presenca no Cenéario Internacional.

0 Ceara, com base nos negocios fechados nes-
te final de ano e com embarque previsto para os trés pri-
meiros meses de 1986, fechard o ano de 1986 com US$
9.000.000, exportados.(1)

(1) Sindicato da Ind. de Calcados de Fortaleza.
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ANEXO |
O COMPORTAMENTO DO SETOR CALCADISTA DO SUL

Conforme, se tem observado, no mercado inter
nacional as vendas estdo fracas desde o inicio desse ano
e isso porque a demanda foi reduzida. A demanda externa
por curtidos reage com muita moderagdo. A inibicdo do con
sumo de couros € consequéncia de varios fatores, quer se-
jam os fenbmenos mercadoldgicas adversos no exterior, co-
mo pela reduzida oferta interna de matéria-primas e seus
altos precos. Portanto, as perspectivas, segundo 0s emprf£
sarios sulistas, sao pouco animadoras no mercado interna-
cional. Mesmo com a queda do dodlar que reduziu sua dife-
renca em relacdo as moedas europe€ias, 0s curtidores nao
estdo conseguindo viabilizar volumes maiores de negocios
porque os precos do couro ndo sdo atrativos para os clien
tes estrangeiros. Entendemos curtidores sulistas que 0
preco da matéria-prima brasileira esta fora da realidade
do mercado internacional. E para solucionar esse entrave,
os empresarios defendem a modernizacdo do parque fabril
de curtidos brasileiros com a atualizacdo tecnoldgica de
sua estrutura mecénica "com unhas e dentes’, empreendendo
todos os esforcos para preservar as exportacdes de couros
acabados e recuperar os niveis de competitividade dos cur
times no mercado internacional.

Uma das reivindicacOes do setor calcadista do
Sul, nos dudltimos tempos, tem sido insistentemente coloca-
da @ mesa das autoridades governamentais, qual seja a eli
minacdo dos entraves a importacdo de maquinas. A questao
do reequipamentos dos curtumes € uma preocupacdo generali
zada do setor, especialmente porque as dificuldades que
surgiram dos anos 70 até os dias atuais, em decorréncia da
falta de apoio financeiro e consequente dcscapitalizacao
do setor, foram agravadas ainda mais por problemas conjun
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turais do pais, que fogem ao controle dos curtumes.

No entender dos empresarios com 0 surgimento
e proliferacdo dos produtos substitutos para a fabricacao
de calcados e manufaturados em geral, o couro, no mundo
inteiro, passou a ser considerado um produto de categoria
meédia para alta, despontando, portanto, como um artigo de
moda de luxo. E em funcdo disso, os paises desenvolvidos,
notadamente os langcadores mundiais -de moda, passaram a df
dicar uma atencdo especial ao aprimoramento tecnoldégico '
dos segmentos ligados a industrializacdo do couro. A tese
generalizada passou a ser a apresentagcdo ao consumidor,de
grande apelo visual e qualitativo, por um lado, e por ou-
tro, sanar produtividade e rentabilidade aos seus produ-
tos. Assim, para apresentar novos tipos de couros,. cada
vez mais sofisticados e direcionados ao competitivo merca
do de curtidos, paises como a Itadlia, Franca, Alemanha,ln
glaterra e Espanha despontaram na lideranca mundial da
moda do couro. Isso porque dispdéem de um parque de maqui-
nas para a industrializacdo de peles com o mais alto grau
de sofisticacdo, qualidade e desempenho, fator primordial
para garantir aos curtumes e consumidores (seus clientes)
condi¢cdes de produzir em couro tudo o que for necessario
para atender a todos os niveis de demanda, mesmo dos mais
exigentes mercados.

Os curtumes brasileiros, ndo s6 ndo acompa-
nharam o desenvolvimento dos grandes centros lancadores,
como registraram perdas tecnoldgicas em funcdo da obsolén
cia de seu parque fabril, devido a falta de condicdes Ti-
nanceiras para substituir seus equipamentos por outros
mais modernos. A consequéncia disso € que 0S couros nacio
nais estdo perdendo seu espagco no mercado internacional.

A preocupacdo do setor é maior ainda, na me-
dida em que os paises como india, Coréia, Taiwan, Paquis-
tdo passaram a fazer concorréncia com o menor pregco. Além
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disso, varios paises africanos passaram a fazer pressoes’
no mercado mundial, ocupando assim espacos onde o Brasil
se projetava com destaque. Isso porque, as empresas curti_
doras desses paises estdo se equipando com maquinario so-
fisticado, enquanto que os curtumes brasileiros, pelo con
tingenciamento as importagfes continuam com seus equipa-
mentos obsoletos .

Para muitos empreséarios sulistas, a situacao
da industria curtidora brasileira, hoje, é consequéncia de
uma politica de comércio exterior distorcida, embutida num
”falso protecionismo’, que acabou provocando uma defasagem
tecnoldgica nos curtumes de aproximadamente 20 anos, em
relacdo aos lideres mundiais.

Aliado as dificuldades de preco e qualidade,
que ainda persistem, o0s exportadores destes manufaturados
geralmente encontram de parte de importadores potenciais,
barreiras geradas pelo desconhecimento, falta de confian-
ca, e um ranco” de instabilidade politica. Uma mudanca
da imagem no exterior seria de grande valia para novos pro
jetos de exportacdo. Poderia-se fazer um bom trabalho de.
divulgacdo no Brasil como poténcia econémica e como par-
ceiro confiavel para negoécios internacionais, serviria de
grande impulso para os projetos de calcadistas brasilei-
ros na Europa. 0 mercado europeu e o alemdo em particular,
ainda tem muito a ser explorado pelos brasileiros. Segun-
do alguns empresarios é um mercado dificil de entrar. As
dificuldades da distancia devem ser venaidas na base da
qualidade e do preco. Um ponto importante para dar impul-
SO aos primeiros negocios, é a qualidade e pontualidade
das entregas. As primeiras reservas devem ser tratadas
com toda atencdo, pois qualquer falha nestes itens, pode
colocar tudo & perder. Sera necessario também uma ajuda
governamental no tocante ao frete, que é carissimo.
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Embora o Brasil ja seja reconhecido como
grande exportador de calcados, toda a experiéncia acumula
da neste setor refere-se ao mercado americano, seu princj®
pal cliente e comprador de grandes volumes. Ao voltar os
olhos para a Europa ou outros mercados ainda ndo devida-
mente explorados, o empresario brasileiro depara-se com o0
desconhecido com um potencial ainda ndo dimensionado ' e
com todo o trabalho de campo ainda por fazer.

0 que tem que ser mudado também é o sistema
de transportes no Brasil, pois incluindo a taxa alfandega
ria e outros custos, é a mais elevada do mundo.

Fonte: Jornal das Lojas, Indudstrias de Calcados e Afins.(21/
10/85) N9 950 Ed. Nacional.
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ANEXO 11

REPRESENTANTES DO SUL EM FORTALEZA

Com a recessdo do mercado brasileiro e as
consequentes dificuldades que os calcadistas vem enfren-
tando na exportacdo, as grandes industrias voltaram seus
olhos para o mercado interno tentando, com novas modela-
gens e o desenvolvimento de cores e padronagens cada vez
mais adequadas aos padrdoes de consumo do brasileiro, cha-
mar para si a atencdo do cliente nacional .

Paralelamente a esse interesse do fabricante,
0s representantes de calcados estdo também preparando seus
escritdrios, instalando-se e aprimorando sua estrutura pa
ra melhor atender os clientes de suas regides.

Lembrando que o representante é o elo de li-
gacdo entre as industrias e os lojsitas e pensando em me-
lhor atender a seus clientes ¢é que um grupo desses profis
sionais de venda instalaram seus escritdrios aqui em For-
taleza, formando um show-room, onde transfomaram o edifi-
cio onde foi instalado numa Feira Permanente de Calcados,.
Bolsas e Artefatos de Couro. Assim oferecem o melhor aten
dimento aos clientes do Ceara e dos Estados vizinhos.

Nos escritdrios de representacdes, os clien-
tes do Norte e Nordeste poderdo encontrar as mais conhec i
das marcas do mercado calcadista brasileiro.
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PRINCIPAIS PAISES IMPORTADORES DE CALCADOS

- Australia;

- Bahamas;

- Bolivia;

- Estados Unidos;
- Hungria;

- Porto Rio;

- Alemanha Ocidental;
- Canada;

- Irlanda;

- Franca;

- Reino Unido;

- Republica Sul Africana.
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RESUMO DAS EXPORTACOES CEARENSES DO PERIODO DE JAN/DEZ-84
ATE AGP-85
JAN/DEZ - 84

EMPRESA BRASILEIRA DE CALGCADOS S/A
CALCADOS DE COURO, DE USO i

COMUM P/HOMEM E MENINO PESO EM Kg U$ FOB
- Estados Unidos 411 7.221
- Hong Kong 291 4.787
- Martinica 402 5.010
- Paises baixos 4.085 39.692
- Panama 7.255 71.227
- Porto Rico 1.154 13.962
- Rep. Sul Africana 2.819 50.663

TOTAL 16.417 192.562

INDUSTRIA DE CALGCADOS CAPELO S/A
QUALQUER OUTRO APARELHO DE ORTOPEDIA

- Colémbia
- Panama 614 19.936
- Venezuela .

TOTAL 614 19.936

EMANUEL IND. DE BOLSAS LTDA
CALCADOS DE COURO, DE USO COMUM,PARA HOMEM E MENINO
- Franca 291 4.871

* As empresas aqui relacionadas sdo as principais.
Fonte: CACEX - BB.
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CALCADOS DE COURO, USO COMUM, PARA HOMEM E MENINO
- Porto Rico 2.686 43.322
SANDALIAS, CHINELOS E SEMELHANTES DDE COURO

- Porto Rico 6.340 92.929
TOTAL v 9.317 141.122

88

KEMP INDUSTRIA DE CALCADOS VULCANIZADOS DO NORDESTE S/A

CALCADOS DE COURO, USO COMUM, PARA HOMEM E MENINO

- Alemanha Ocidental - -

- Barbados 2.582 21.929
- Canada . 48 476
- Dinamarca 920 6.474
- Estados Unidos - -
- Gabéo - ' -
- Guiana Francesa -
- Hong Kong 1.610 12.945
- Hungria 2.665 ' 28.000
- Martinica 136 1.013
- Nova Zelandia 1.349 16.693
- Paises Baixos 12.232 99.419
- Porto Rico 2.100 15.370
- Rep. Centro Africana 7.069 49.566
TOTAL 30.711 251.885

SILVEIRA E SOUSA LTDA
SANDALIAS, CHINELOS E SEMELHANTES DE COURO

- Franca 362 5.242
- Martinica 730 13.598
- Panama 1.834 33.091

TOTAL 2.926 51.931



CALCADOS DICOURO LTDA

CALCADOS DE COURO, USO COMUM, PARA MULHERES E MENINOS
- Panama 199 2.877
SANDALIAS, CHINELOS E SEMELHANTES DE COURO

- Franca 278 4.038

- Martinica - -

- Panama - -

- Porto Rico - -

- Rep. Sul Africana 222 3.628
TOTAL 699 10.543

CALCADOS NORDESTINO COM. E IND. LTDA

CALCADOS DE COURO, USO COMUM, PARA HOMEM .E MENINO

- Panama 1.245 11.832
CALCADOS DE COURO," USO COMUM, PARA MULHERES E MENINO
- Porto Rico 218 900
SANDALIAS, CHINELOS E SEMELHANTES DE COURO

- Franca 250 2.742
- Martinica 213 2.702
- Panama 360 1.063

TOTAL 2.286 19.239

89
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JAN/AGO - 85

EMPRESA BRASILEIRA DE CALGCADOS S/A
CALCADOS DE COURO, USO COMUM, PARA HOMEM E MENINO

PESO EM Kg U$ FOB

- Estados Unidos 285 2.559
- Hong Kong - -
- Martinica - -

- Paises Baixos 967 14.169

- Panama 6.182 72.010

- Porto Rico 950 11.932
- Rep. Sul Africana - -

TOTAL DO ITEM 8.384 100.670

SANDALIAS, CHINELOS E SEMELHANTES DE COURO

- Estados Unidos 334 1.075
- Franca
- Hong Kong
- Panama 1.512 13.912
- Porto Rico
TOTAL DO ITEM 1.846 14.987
TOTAL DA FIRMA 10.230 115.657

INDUSTRIA DE CALCADOS CAPELO S/A
QUALQUER OUTRO APARELHO DE ORTOPEDIA
- Panama 361 12.664
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KEMP. IND, DE CALGCADOS VULCANIZADOS DO NORDESTE S/A
CALCADOS DE COURO, USO COMUM, PARA HOMEM E MENINO

Barbados

Canada

Dinamarca

Hong Kong 570 4.793

Hungria 10.000 70.830

Martinica - -

Nova Zelandia - -

Paises Baixos 556 5.913

Porto Rico 5.303 36.050

Rep. Centro Africana 3.601 25.189
TOTAL 20.030 142.777

CALCADOS NORDESTINO COM. E IND. LTDA
CALCADOS DE COURO, USO COMUM, PARA HOMEM E MENINO

- Panama

CALCADOS DICOURO LTDA
SANDALIAS, CHINELOS E SEMELHANTES DE COURO

- Franca
- Rep. Sul Africana 268 4.714
TOTAL 268 4.714



EMANUEL IND. DE BOLSAS

CALCADOS DE COURO, USO COMUM, PARA HOMEM E MENINO

- Franca

CALCADOS DE COURO, USO COMUM, PARA MULHERES E MENINO
- Porto Rico 1.473 25.128
SANDALIAS, CHINELOS E SEMELHANTES DE COURO

- Porto Rico 490 7.458
TOTAL 1.963 32.586

SILVEIRA E SOUSA LTDA
SANDALIAS, CHINELOS E SEMELHANTES DE COURO

- Franca

- Martinica

- Panama
TTOTAL

92



