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RESUMO

O Brasil esta vivendo a pandemia da Covid-19 desde o final de fevereiro de 2020. Devido a esta
situacdo, condutas sociais de controle de disseminacdo da doenca foram impostas pelos
governos. O isolamento social prescrito motivou ajustes no modelo de funcionamento das
universidades, impondo réapida adaptacdo de atividades presenciais que poderiam ser
executadas na forma remota e adequacdo de atividades essencialmente presenciais.
Dispositivos normativos preconizam que as universidades federais brasileiras séo
responsaveis pelo acesso a informagcdo dos seus dados de gestdo. A transparéncia das
informacdes sobre acOes e programas, licitagfes e contratos, em decorréncia da pandemia,
fez-se ainda mais necessaria, ademais, a informac6es dos dados de contratagdes motivadas
pelo coronavirus passou a ser exigida em tempo real. Neste sentido, a presente pesquisa
objetivou analisar a transparéncia publica, por meio da verificacdo das informacGes
disponibilizadas nos portais eletronicos das universidades federais brasileiras e de respostas a
perguntas direcionadas ao servi¢co de informacdo ao cidaddo das universidades. Para este
alcance, apresentaram-se conceitos de gestdo democratica, governo aberto e transparéncia
publica, com fundamento em literatura e documentos normativos. A metodologia do estudo
foi de natureza aplicada, com finalidade descritiva e abordagem qualitativa. Quanto aos
procedimentos técnicos, a pesquisa foi dividida em fases, na primeira, realizou-se
levantamento documental nos portais eletrdnicos oficiais das universidades federais. A
segunda fase contou com a verificacdo de respostas as perguntas direcionadas a cada
universidade. Os dados foram coletados por meio de instrumento elaborado pela autora, com
base na Escala Brasil Transparente 360° da Controladoria Geral da Unido (CGU). Os
resultados obtidos revelaram que em média, cerca de 83,21% da pontuacao estabelecida para
avaliacdo da transparéncia publica foi alcancada pelas instituicbes do estudo. Os temas de
informagdes mais amplamente divulgados foram: Servidores, Convénios e Transferéncias,
Receitas e Despesas, Licitacdes e Contratos e Informacdes Classificadas. O tema com menor
transparéncia foi o de Participacdo Social. A grande maioria das universidades pesquisadas
responderam as solicitacfes de acesso a informacdo, representando 93,6% das solicitagdes
respondidas. Conclui-se que de modo geral as universidades federais brasileiras estdo

desenvolvendo a transparéncia publica no contexto da pandemia da Covid-19.

Palavras-chave: universidades federais; transparéncia publica; lei de acesso a informacao.



ABSTRACT

Brazil has experienced the Covid-19 pandemic since the end of February, 2020. Due to this
situation, social measures to control the spread of the disease were imposed by the
government. The social isolation prescribed led to adjustments in the functioning model of
universities, imposing a quick adaptation of the activities that could be performed remotely, as
well as of the essentially in-person activities. Normative provisions state that Brazilian federal
universities are responsible for the access to their management data. As a result of the
pandemic, the transparency of information regarding actions, programs, bids and contracts
has become ever more necessary. In addition, information related to contracts motivated by
the coronavirus are now required in real time. In this sense, this research aimed to investigate
public transparency by checking the information made available on the electronic portals of
Brazilian federal universities and the answers to the questions directed to the universities
through their citizen information service. For this scope, the concepts of democratic
leadership, open government and public transparency were presented, based on the related
literature and normative documents. The study used the applied method, with a descriptive
purpose and qualitative approach. As for the technical procedures, the research was divided
into phases. In the first, a documental survey was carried out on the official electronic portals
of federal universities. The second phase included the verification of the answers to the
questions addressed to each university. Data were collected by means of an instrument
developed by the author, based on the Escala Brasil Transparente 360° (Transparent Brazil
360° Scale) of the Office of the Federal Controller General (CGU). Results revealed that, on
average, around 83.21% of the score established for the assessment of public transparency
was achieved by the institutions in the study. The most widely reported topics were
Employees, Agreements and Transfers, Income and Expenses, Tenders and Contracts, and
Classified Information. The topic with the least transparency was Social Participation. The
vast majority of the universities surveyed responded to the requests for access to information,
with 93.6% of the requests answered. Therefore, it was concluded that Brazilian federal

universities have complied with public transparency in the context of the Covid-19 pandemic.

Keywords: federal universities; public transparency; lei de acesso a informacéo (Freedom of

information act).
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1 INTRODUCAO

A transparéncia dos atos publicos € necesséria para participagdo da sociedade e
exercicio da democracia. O acesso as informac6es publicas possibilita construcdo da gestédo
democratica na educacdo, contribuindo, de forma basilar, para implementacdo, execucao e
sucesso das politicas publicas. A democracia pode ser conceituada das formas mais diversas,
mas nédo existe definicdo que ndo inclua no seu sentido a transparéncia do poder (BOBBIO,
2011).

No ambito internacional, o acesso as informacfes publicas € um direito
reconhecido por diversos paises, foi objeto de vérias leis, declaracfes e pactos. Destaca-se
como sendo a mais antiga e conhecida a Declaragéo Universal de Direitos Humanos de 1948,
que tratou do tema no artigo 19 (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1948). O
acesso a informacdo também foi tratado na Convencao das Nagdes Unidas Contra Corrupgéo,
em 31 de outubro de 2003. As deliberagGes definidas nesse encontro ingressaram no
ordenamento brasileiro, por meio dos artigos 10 e 13, do Decreto 5.687, de 31 de janeiro de
2006 (BRASIL, 2006).

No Brasil, a transparéncia das informac@es publicas foi reconhecida como direito,
por meio da Constituicdo Federal de 1988, inciso XXXIII do art. 5° no inciso Il, do § 3° do
art. 37 e no § 2° do art. 216 (BRASIL, 1988). O efetivo exercicio desse direito se tornou
possivel com a publicacdo da Lei Complementar n°® 101 de 04 de maio de 2000 (BRASIL,
2000), chama de Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e a Lei n® 12.527 de 18 de novembro
de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacdo (LAI) (BRASIL, 2011b). No &mbito do
poder executivo federal, o Decreto n°® 7.724, de 16 de maio de 2012, regulamenta o0s
procedimentos para garantia do acesso a informacdo e classificacdo de informacbes sob
restricdo de acesso (BRASIL, 2012).

Nesse sentido, as Universidades Federais Brasileiras, integrantes do poder
executivo federal e disseminadoras do conhecimento como meio do desenvolvimento social,
tem compromisso com a transparéncia publica e o exercicio da democracia.

A transparéncia publica se faz ainda mais necessaria, diante do contexto mundial
da pandemia vigente de coronavirus, que obrigou as universidades a uma rapida adaptacao ao
periodo adverso, em que medidas de controle rigoroso de disseminacéo da doenga precisaram
ser adotadas. O momento demanda esforgos extremos por parte dos gestores na elaboracéo de
planejamento para reestruturacdo dos servigos essenciais prestados presencialmente e

migragédo de possiveis servigos para o ambiente virtual.
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Desse modo, faz-se necessario o desenvolvimento de atividades motivadas pela
pandemia do coronavirus, como novas licitacdes, contratacfes, programas, a¢des e consultas
publicas. Diante do novo cenario, a transparéncia da informacdo se torna ainda mais
imprescindivel, como forma do gestor se comunicar com a sociedade, a fim de que esta
participe da elaboracdo, da execucao e do monitoramento das novas préaticas desenvolvidas.

Medidas emergenciais de salde publica para o enfrentamento do surto mundial
por coronavirus foram estabelecidas pela Lei n® 13.979 de fevereiro de 2020 (BRASIL,
2020c). Este dispositivo normativo dispensou a licitacdo para aquisicdo de bens, servicos e
insumos de salde destinados ao enfrentamento da emergéncia de satde publica decorrente do
coronavirus e determinou a transparéncia desses atos em tempo real. Dentre outras acles, a
CGU disponibilizou, no Portal da Transparéncia, os gastos federais especificos para o
combate ao novo coronavirus, com atualizacao diaria, com objetivo de dar transparéncia as
contratagcdes motivadas pela Covid-19.

A monitorizagdo do cumprimento da transparéncia por parte da administracao
publica direta e indireta, segundo as prescricdes dos dispositivos constitucionais e
infraconstitucionais, faz-se pela CGU. Este orgdo também promove a transparéncia publica,
por meio de agles, como a criagdo do Portal da Transparéncia do Governo Federal em 2004,
aperfeicoado em 2018, desenvolvimento da Escala Brasil Transparente (EBT) 360°, em 2019,
e implementacdo da plataforma Fala.BR, em 20109.

Este estudo utiliza como base os dispositivos normativos vigentes, as orientacdes
da CGU e partiu do interesse na tematica das pesquisas de Rodrigues (2013) e Albertin,
Cruciol e Anjos (2018). O primeiro estudo foi desenvolvido em 2013, o qual tratou da
transparéncia ativa em portais eletrénicos de dez universidades federais brasileiras e concluiu
que os dispositivos de transparéncia obrigatdrios ndo estdo integralmente presentes nos
portais ou ndo possuem o conteudo exigido. O segundo estudo abordou as informacgoes
minimas exigidas pela LAI nos portais eletronicos de vinte quatro universidades estaduais
brasileiras, durante o ano de 2017, este estudo concluiu que nenhuma Universidade divulgou
completamente as informag¢fes minimas exigidas. Encontrou média geral de 63,06% de
transparéncia das informacGes.

Nesse contexto, foi elaborada a seguinte pergunta norteadora da pesquisa: as
universidades federais brasileiras estdo promovendo a transparéncia publica em meio a
pandemia da Covid-19?

Para responder a esse questionamento apresentado, esta pesquisa pretendeu o

alcance do proposito determinado nos objetivos geral e especificos.
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Analisar a transparéncia publica desenvolvida pelas universidades federais
brasileiras, no contexto da pandemia da Covid-19.

Como suporte ao alcance do objetivo geral, delimitaram-se 0s objetivos
especificos: identificar os critérios de avaliacdo de transparéncia publica da CGU e
dispositivos normativos; analisar a transparéncia ativa e passiva das 68 universidades federais,
a partir da adaptacdo dos critérios de avaliacdo da CGU e avaliar o grau de transparéncia
publica das 68 universidades federais, em meio a pandemia da Covid-19.

Acredita-se que os resultados desta pesquisa serdo relevantes em trés perspectivas:
institucional, cientifica e social.

Sob o prisma institucional, este estudo contribuird para possiveis melhorias da
gestdo da informacdo nas universidades federais, como a disponibilizacdo de mais
informacBes proativas e de aperfeicoamento do setor que atende as solicitacdes de
informacdes, conferindo mais eficiéncia na administracéo publica.

Quanto a relevancia cientifica, destaca-se a colaboracdo de pesquisas na area da
transparéncia publica, no recorte temporal presente, em meio a pandemia do coronavirus,
tendo em vista que este tema passa por atualizacBes normativas constantes e a propria
informacao se caracteriza pela atualizacdo permanente dos dados.

No ponto de vista de relevancia social, ressalta-se o possivel aprimoramento da
gestdo da informacéo, contribuindo para consolidacdo da gestdo democrética e a participacdo
social nas universidades federais brasileiras.

Desta forma, faz-se pertinente 0 conhecimento do panorama da transparéncia
publica das universidades federais, no contexto de pandemia do coronavirus, pois o
conhecimento dos itens que precisam de revisdo possibilita a correcdo e o aprimoramento da
gestdo, conduzindo a ganhos sociais.

O texto completo esta organizado em seis se¢fes. A primeira se¢do contempla a
introducdo, com a descricdo dos elementos essenciais para essa parte, apresentando 0s
objetivos do estudo e justificativas. A segunda secdo aborda temas fundamentais para o
entendimento da pesquisa: educacdo superior no Brasil, politicas publicas da educagéo
superior e gestdo democrética na educacao.

Na terceira se¢do, apresentam-se 0s temas especificos da pesquisa, transparéncia
publica, governo aberto, aspectos conceituais da transparéncia, transparéncia nas normas
brasileiras, desenvolvimento da transparéncia, pandemia da Covid-19 e reflexos na
transparéncia das universidades e pesquisas anteriores sobre a avaliacdo da transparéncia no

Brasil.
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Os procedimentos metodologicos foram abordados na quarta secédo, trazendo a
apresentacdo das etapas da pesquisa. A quinta sec¢do apresenta aplicacdo do método proposto
e a analise dos resultados e, por fim, a conclusdo € exposta na sexta secdo. A parte final do

trabalho contempla as referéncias, os apéndices.
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2 EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

A pesquisa cientifica requer primordialmente o estabelecimento de fundamentos
teoricos. O referencial tedrico contextualiza o tema e estabelece conceitos previamente
definidos por outros pesquisadores, bem como por normas aplicaveis.

Este seguimento do estudo trata de temas relevantes a pesquisa, sendo
fundamental para compreensdo e abordagem do estudo. Esta organizado nos seguintes
subitens: politicas publicas da educacéo superior, gestdo democréatica na educacdo e governo

aberto.

2.1 Politicas publicas da educacao superior

O desenvolvimento das politicas publicas da educacdo superior no Brasil pode ser
compreendido por meio da observacdo de como o assunto foi tratado no decorrer do tempo
nas constituicbes e leis brasileiras. No Brasil, foram instituidas sete constitui¢des, nos
seguintes anos: 1824, 1891, 1934, 1937, 1946, 1967 e 1988. A educagéo foi observada em
todas as cartas magnas brasileiras. Além das leis maiores, a educacdo também foi tratada em
dispositivos normativos especificos.

Destacam-se a pioneira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) n°
4.024, de 20 de dezembro de 1961, a LDB n°® 6.692, de 11 de agosto de 1971 e a Lei n° 5.540
de 28 de novembro de 1968 que promoveu a organizagao e funcionamento do ensino superior
e sua articulacdo com a escola média e a atual LDB n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996.

Somado aos dispositivos normativos mencionados, tem-se o Plano Nacional de
Educacdo (PNE) que ratifica os principios e as diretrizes firmados nas leis e acrescenta metas
e estratégias para alcancar esses objetivos (BRASIL, 2014). Outros dispositivos normativos
estabelecem programas com intuito de operacionalizar as metas e estratégias do PNE,
contudo, devido a menor relevancia para o presente estudo, ndo sdo mencionados.

Os autores De Bastiani, Trevisol e Pegoraro (2018) lecionam que a evolugéo
historica da educagdo superior no Brasil ocorreu de forma particular em cada estado da
Federacdo, a depender de caracteristicas regionais e locais, entretanto, o contexto nacional
exerceu consideravel atuacdo nesse processo. “As variaveis tempo e espago e as dimensdes
politicas, econdmicas, sociais e culturais devem ser consideradas, pois exercem notavel
influéncia.” (DE BASTIANI; TREVISOL; PEGORARO, 2018, p. 376).
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A educagdo priméria publica gratuita foi garantida desde a primeira Constitui¢éo
do Brasil, em 1824, inciso XXXII, do art. 179. As universidades e os colégios foram citados
no mesmo artigo de direitos dos cidaddos, inciso XXXIII, contudo, ndo mencionava a
natureza publica e gratuita da educacao superior (BRASIL, 1824).

A criagdo de instituicbes de ensino superior foi definida como competéncia do
Congresso pela Carta constitucional seguinte, a de 1891, no art. 34, em que foi estabelecida a
competéncia privativa do congresso em legislar sobre o0 ensino (BRASIL, 1891).

A educacdo e a cultura foram pela primeira vez destacadas em um capitulo
exclusivo na terceira lei maior do pais, em 16 de julho de 1934. Este capitulo continha onze
artigos com definigdes basilares para o sistema educacional da época. Neste dispositivo
normativo, foi prevista a competéncia da Unido em tracar as diretrizes da educacao nacional e
a criacdo de um plano nacional de educacdo a ser definido pela Unido. Este documento
deveria ser elaborado pelo Conselho Nacional de Educagdo e ser aprovado pelo Poder
Legislativo (BRASIL, 1934).

Houve retrocesso na normatizacdo do sistema educacional do Brasil com a quarta
constituicdo brasileira, outorgada em 1937, em que os direitos da educacéo e cultura que antes
eram manifestados em onze artigos, passando, entdo, a ser assegurados por apenas sete
artigos. A previsdo da criacdo de um plano nacional de educacdo deixou de ser mencionada
(BRASIL, 1937).

Durante o periodo p6s-Segunda Guerra Mundial, o Brasil passou por uma reforma
democratica, que foi concretizada através de direitos instituidos pela Carta Magna, de 18 de
setembro de 1946 (BRASIL, 1946). Esta restabeleceu conquistas sociais perdidas com a
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1937. A criacdo de uma lei especifica para
normatizar a educacdo ja havia sido prevista pela Constituicdo Federal de 1934, sendo
esquecida pela Carta Magna de 1937, foi retomada pela Carta Maior de 1946 (BRASIL,
1946).

No decorrer da década de 1950, o Brasil passou por um processo de
industrializacdo e, a partir de meados dessa década, o pais entrou no periodo chamado de
“anos dourados”. A economia seguia 0 modelo desenvolvimentista, em que o governo
promoveu a expansdo da industria nacional. Apesar da oferta de emprego ter aumentado, 0s
lucros desse periodo foram acumulados por grupos minoritarios (MELO; MACHADO, 2013).

Conforme a expansdo econémica ocorrida nesse periodo, a educacdo superior
também passou por uma ampliacdo na segunda metade da década de 1950, contudo,

desenvolveu-se por meio da criacdo de instituicOes particulares de ensino superior, cuja
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grande maioria da populagio n&o tinha a possibilidade de ingressar (MELO; MACHADO,
2013).

A década de 1960 foi um periodo marcante para democratizacdo da educacéo
superior, pois ocorreu um processo de ampliacdo do acesso a educacdo superior no Brasil. As
universidades federais, no modelo atual, foram originadas a partir da unido de faculdades e
cursos isolados j& existentes na época, sendo as primeiras universidades localizadas
predominantemente nas capitais (DE BASTIANI; TREVISOL; PEGORARO, 2018).

Em 1961, foi publicada a primeira LDBEN. A Lei n° 4.024/61 estabeleceu normas
sobre os fins da educacdo, o direito a educacdo, a administracdo do ensino, o sistema de
ensino, dentre outros assuntos (BRASIL, 1961). Esta norma tratou também da educacdo de

grau superior que poderiam ser ministrados agrupados, ou ndo em universidades.

Na década de 1960, o ensino superior no Brasil tornou se tema de intensas
discussdes com o processo de andlise e aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo (Lei n° 4.024) no Congresso Nacional, sendo esta sancionada em
dezembro de 1961, e com a posterior previsdo de uma reforma na estrutura do
ensino superior brasileiro que foi instituida por intermédio da Lei n° 5.540, de
novembro de 1968. (MELO; MACHADO, 2013, p. 264).

A primeira LDBEN, de 1961, definiu, na primeira sessdo, a finalidade da

educacdo, in verbis:

Art. 1° A educacdo nacional, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de
solidariedade humana, tem por fim:

a) a compreensdo dos direitos e deveres da pessoa humana, do cidaddo, do Estado,
da familia e dos demais grupos que comp8em a comunidade;

b) o respeito a dignidade e as liberdades fundamentais do homem;

¢) o fortalecimento da unidade nacional e da solidariedade internacional;

d) o desenvolvimento integral da personalidade humana e a sua participacdo na obra
do bem comum;

e) o preparo do individuo e da sociedade para o dominio dos recursos cientificos e
tecnoldgicos que lhes permitam utilizar as possibilidades e vencer as dificuldades do
meio;

f) a preservagdo e expansdo do patrimdnio cultural;

g) a condenagdo a qualquer tratamento desigual por motivo de conviccao filoséfica,
politica ou religiosa, bem como a quaisquer preconceitos de classe ou de raca.
(BRASIL, 1961, p. 1).

A referida norma definiu que as universidades se constituiriam da unido de cinco
ou mais estabelecimentos de ensino superior, sendo constituidas na forma de autarquias,
fundacbes ou associagfes. A educacdo superior ministrada nas universidades ou

estabelecimentos publicos federais deveria ser gratuita para quem provasse hipossuficiéncia
financeira (BRASIL, 1961).
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O direito & educacdo foi mantido pela constituicdo de 1967. Foi ratificada a
competéncia da Unido na edicdo da LDB e definida a competéncia da mesma na publicagéo
do PNE. A Carta Magna de 1967 recepcionou a LDB de 1961 que se manteve em vigor
mesmo com a publicacdo da nova Constituicdo (BRASIL, 1967).

Normas de organizagdo e exercicio do ensino superior e respectivo vinculo com a
escola média foram definidas em novembro de 1968, com a publicagdo da Lei n° 5.540. Este
dispositivo normativo definiu, em seus 59 artigos, a estrutura do ensino superior no Brasil.
Dentre outras determinagdes, estabeleceu que as universidades, quando oficiais, se
constituiriam na forma de autarquias ou fundacgdes publicas. Contudo, esta norma era formada
apenas por regras, sem principios ou finalidades a serem seguidos pelo sistema de educacéao
(BRASIL, 1968).

Desta forma, a Lei n° 5.540/68 ndo revogou expressamente a LDB de 1961, como
efeito, os principios e fins desta continuaram vigentes. Em 11 de agosto de 1971, foi
publicada a Lei 5.692 que fixou apenas as diretrizes e bases para o0 ensino de 1° e 2° graus
mantendo também, os principios e fins estipulados pela LDB de 1961 (BRASIL, 1968).

A educacdo continuou a ser protegida com a publicacdo da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, que esta em vigor. O artigo 6° estabelece a protecéo
da educacdo, juntamente com outros direitos sociais. “Sdo direitos sociais a educagdo, a
salde, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia
social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo.” (BRASIL, 1988, p. 3).

No caso especifico da educacdo sdo as politicas publicas educacionais que
estabelecem esse direito social, assegurado pela Constituicdo Federal de 1988 e definidas por
leis. A garantia dos cidaddos de ter acesso a educacdo é definida precipuamente pela
Constituicdo Federal. “A educacgdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd
promovida e incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.”
(BRASIL, 1988, p. 111).

Durante a constancia da Carta Maior de 1988, foi publicada a lei basilar das
politicas publicas de educagéo, Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, conhecida como Lei
de LDB de 1996, que estabeleceu os principais preceitos que devem ser seguidos pelo sistema
educacional do pais. A referida norma disciplinou a educagdo de forma universal no pais. A
lei fundamental da educacéo se aplica a todos os sistemas de educacgéo, rede publica de ensino

e a rede privada e em todos os niveis. Ademais, revogou diversos dispositivos normativos,
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compilando as normas primordiais da Educacdo Nacional em um documento (BRASIL,
1996).

No texto normativo, definiram-se novos principios e finalidades a serem seguidos
por toda educacdo nacional. Inicialmente 11 principios foram estabelecidos, sendo acrescidos
mais dois principios, por novos dispositivos normativos, o principio da diversidade
etnicorracial, em 2013 e o direito & educagdo ao longo da vida, em 2018 (BRASIL, 1996, p.
1):

Art. 3° O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condicdes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a
arte e o saber;

111 - pluralismo de ideias e de concepg¢des pedagogicas;

IV - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V - coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII - valorizagéo do profissional da educagéo escolar;

V11 - gestdo democrética do ensino publico, na forma desta Lei e da legislacdo dos
sistemas de ensino;

IX - garantia de padrdo de qualidade;

X - valorizagdo da experiéncia extraescolar;

X1 - vinculagdo entre a educagdo escolar, o trabalho e as praticas sociais.

XII - consideracéo com a diversidade etnicorracial. (Incluido pela Lei n® 12.796, de
2013)

XII1 - garantia do direito a educacéo e a aprendizagem ao longo da

vida. (Incluido pela Lei n® 13.632, de 2018).

A participacdo da sociedade nas praticas de gestdo das instituicdes e educacao
superior publicas foi expressamente estabelecida no texto do art. 56 da LDB de 1996. “As
instituicdes publicas de educacdo superior obedecerdo ao principio da gestdo democratica,
assegurada a existéncia de 6rgdos colegiados deliberativos, de que participardo os segmentos
da comunidade institucional, local e regional” (BRASIL, 1996).

A obrigatoriedade da elaboracdo de um PNE decenalmente foi determinada pela
Carta Magna de 1988, alterada pela Emenda Constitucional (EC) 59/2009, a qual determinou,
conforme texto do artigo 214, in verbis:

Art. 214. A lei estabelecerd o plano nacional de educagdo, de duracdo decenal, com
0 objetivo de articular o sistema nacional de educacdo em regime de colaboracéo e
definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de implementacdo para assegurar a
manuten¢do e desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, etapas e
modalidades por meio de agBes integradas dos poderes publicos das diferentes
esferas federativas [...]. (BRASIL, 1988, p. 115).

O Quadro 1 apresenta a evolugdo das politicas publicas da educacdo superior a

partir dos dispositivos normativos regulatorios no decorrer do tempo.
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Norma Descricdo

Constituigéo de Reconheceu, por meio do inciso XXXII do art. 179, a educagdo primaria
1824 (Brasil publica gratuita. As universidades e os colégios foram citados, contudo néo
Império) mencionava a natureza publica e gratuita da educacao superior.

Constituigéo de Estabeleceu a competéncia privativa do congresso em legislar sobre o ensino,
1891 (Brasil bem como a competéncia do mesmo 6rgao na cria¢do de instituicbes de ensino
Republica) superior.

Constituigéo de A primeira a destinar um capitulo exclusivo para educacdo e cultura. Este
1934 (Segunda capitulo continha onze artigos, com defini¢cbes basilares para o sistema
Republica) educacional da época. Neste dispositivo normativo, foi prevista a competéncia

da Unido em tracar as diretrizes da educacdo nacional e a criacdo de um plano
nacional de educacdo a ser definido pela Unido. Foi definido percentual minimo
de investimento na educacéo, sendo 10% da arrecadacao dos impostos federais
destinada obrigatoriamente @ manutencéo e ao desenvolvimento da educagao.

Constituicdo de
1937 (Estado Novo)

Representou involucdo da normatizacdo do sistema educacional do Brasil. Os
direitos da educacdo e cultura passaram a ser assegurados por apenas sete
artigos. A previsdo da criagdo de um plano nacional de educacéo deixou de ser
mencionada. Manteve o percentual minimo de investimento na educagéo, sendo
10% da arrecadacdo dos impostos federais destinada obrigatoriamente a
manutencao e ao desenvolvimento da educacéo.

Constituicdo de
1946

O capitulo da educagdo passou a conter dez artigos. Manteve o percentual
minimo de investimento na educacgdo, sendo 10% da arrecadacdo dos impostos
federais destinada obrigatoriamente a manutencdo e ao desenvolvimento da
educagéo.

Lei n° 4.024/61
(LDB)

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional definiu que as universidades
se constituiriam da unido de cinco ou mais estabelecimentos de ensino superior,
sendo constituidas na forma de autarquias, fundacfes ou associacdes. A
educacdo superior ministrada nas universidades ou estabelecimentos publicos
federais deveria ser gratuita para quem provasse hipossuficiéncia financeira.

Constituigdo de
1967 (Regime
Militar)

Manteve o direito a educacdo e a competéncia da Unido na publicacdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo e do Plano Nacional de Educagdo,
recepcionando a LDB de 1961.

Lei n®5.540 de 1968

Definiu, em cinquenta e nove artigos, a estrutura do ensino superior no Brasil.
Esta norma era formada apenas por regras, sem principios ou finalidades a
serem seguidos pelo sistema de educagdo, como ndo revogou expressamente a
LDB de 1961, os principios e fins desta continuaram vigentes.

Lei n°®5.692 de 1971

Fixou as diretrizes e bases para o ensino de 1° e 2° graus e, também, néo
revogou expressamente os principios e fins estipulados pela LDBEN de 1961.

Constituigdo de
1988 (Constituigdo
Cidada)

Tratou da educacdo em dez artigos. Assegurou o principio da gestdo
democrética na educacdo. Fixou o investimento federal em educacdo em, no
minimo, 18% da arrecada¢do com impostos.

Lei n® 9.394/96

Conhecida como a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB), é a
Lei fundamental da educagéo, sendo aplicada a todos os sistemas de educagdo,
rede publica de ensino e a rede privada, em todos os niveis. Revogou diversos
dispositivos normativos, compilando as normas primordiais da Educacdo
Nacional em um documento. Estabeleceu os principais preceitos que devem ser
seguidos pelo sistema educacional do pais. Reconheceu o principio da gestdo
democratica.

EC n° 59 de 2009

Reestabeleceu a obrigatoriedade da criagdo do plano nacional de educacéo, de
duracdo de dez anos, com propoésito de definir diretrizes, objetivos, metas e
estratégias de implementacédo para garantir a manutencdo e desenvolvimento do
ensino nos diversos niveis, mediante a¢des integradas dos poderes publicos.

Fonte: elaborado pela autora, informacdes extraidas do site http://www.planalto.gov.br (BRASIL,
1824, 1891, 1934, 1937, 1946, 1961, 1967, 1968, 1971, 1988, 1996).
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De acordo com o Quadro 1, observa-se que as politicas publicas da educacéao
superior evoluiram no decorrer do tempo, conforme visto no contedo escrito dos dispositivos
normativos regulatérios. Iniciou-se pela Constituicdo Politica do Império do Brasil de 1824,
em gue foi garantida a existéncia das universidades indo até a emenda constitucional n® 59 de
2009 que determinou a criagdo do PNE.

O PNE trata-se da Lei n°® 13.005, de 25 de junho de 2014, com vigéncia de dez
anos, € um plano operacional do Governo Federal que estabelece diretrizes, define metas,
estratégias de execucdo e forma de monitoramento relacionados a educacdo nacional. O PNE
de 2014 estabelece como diretriz o principio da gestdo democréatica (BRASIL, 2014).

A gestdo democratica foi reconhecida como um principio a ser seguido pelo
sistema de ensino, a partir de 1988, através do inciso VI, do art. 56, da Constituicdo de 1988.
A LDB de 1996 ratifica a gestdo democratica como um principio a ser seguido pelas
instituicdes publicas de educagdo superior, assim como o PNE de 2014, garantindo
juridicamente a participacdo da comunidade académica nos processos de gestdo da educacao

superior.

2.2 Gestdo democratica na educagao

A democratizagdo do ensino publico, no Brasil, foi resultado de um processo
histérico de mudanca na consciéncia social, que exigiu maior participacdo da sociedade nos
processos de gestdo da educacdo. A solicitacdo da sociedade por mais participacdo motivou a
atualizagdo das regras juridicas e, consequentemente, a evolucdo das condutas politicas.

A gestdo democrética do ensino, no Brasil, foi construida por meio de
reivindicacdes populares, durante um periodo de mudancas econémicas e sociais no pais e no
mundo. A busca pela democratizacdo da educacdo gerou conquistas sociais, representada
precipuamente pela promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, reconhecendo a gestéo
democrética no ensino publico como um dos seus principios (ARRUDA, 2016).

Assim, salientam Adrido e Camargo (2007), a inovacdo do texto normativo
quanto & instituicdo do principio da gestdo democratica na educacdo nacional impulsionado
por movimentos de redemocratizacdo do pais. Contudo, o termo “principios” denomina
normas juridicas de carater geral que referenciam a formulacdo de dispositivos legais
especificos.

Logo, para concretizacdo deste principio seria necessario a elaboracdo de leis

futuras, o que veio ocorrer oito anos depois, com a publicacdo da LDB em 1996. Ressalta-se
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que a norma deve ser considerada como geradora de aperfeicoamento de préaticas coletivas
para a garantia do aumento da qualidade social (ADRIAO; CAMARGO, 2007).

Segundo Paro (2007), a insercdo do principio da gestdo democratica do ensino
pela Carta Magna de 1988 reflete a legitimacdo da democracia no sistema educacional
marcado historicamente por uma estrutura hierarquica rigida de autoridade e submissao.
Contudo, opondo-se a este entendimento, a auséncia e regulamentagdo mais especifica sobre o
termo “gestdo democratica” no ensino na LDB de 1996 deu liberdade os entes federados para
definir suas praticas de promogéo deste principio.

Apesar da gestdo democrética ser considerada um principio da educacéo publica,
pela Lei Maior e legislacdo infraconstitucional, a concretizacdo deste principio depende da
definicdo de um conceito para o termo, bem como da sua dimensdo de aplicacdo e
metodologia de execu¢do (NARDI, 2017).

Da mesma forma, Arruda (2016) postula que essa conquista histérica, apesar de
garantir juridicamente a participagdo popular no processo decisério da educacdo, ainda
necessita de definicdes legais que torne viavel sua efetivacéo.

Os autores Nardi (2017), Arruda (2016), Adrido e Camargo (2007) e Paro (2007)
citam a necessidade de uma norma que defina o conceito do principio da gestdo democrética e
que determine parametros a serem seguidos, para que seja possivel a efetiva aplicacdo deste
principio.

Na mesma linha de pensamento, Caria e Andrade (2016) entendem que a lei
impbe a gestdo democratica por meio de principios vagos, ndo estabelece condutas bem
definidas para construir o conceito de gestdo democratica, apenas sinaliza, de forma ldgica e
superficial, a participacao de todos os envolvidos nas condutas do Estado.

A principal caracteristica da gestdo democratica é identificada pelos autores
Arruda (2016), Céaria e Andrade (2016), Nardia (2017) e Ribeiro (2017) como sendo a
participacdo da sociedade nos processos de decisdo da educacdo. Ribeiro (2017) ressalta
também a comunicacdo como fundamento da gestdo democrética.

Desta forma, a participacéo é forma primordial de garantir a gestdo democratica,
permite o pertencimento dos membros da comunidade académica nas atividades de gestdo e
funcionamento da instituicido educacional. A definigdo de participacdo alicerga-se no principio
da autonomia, onde os membros de um grupo social tem a liberdade de definirem os objetivos
e 0s meios para alcangar esses objetivos no ambiente educacional. A participacdo contribui
para o alcance do objetivo final sociopolitico da educacdo, o desenvolvimento das relagdes
sociais (LIBANEO, 2012).
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Libaneo (2012, p. 456) leciona sobre os principios fundamentais da gestdo
democratico—participativa:
Sdo0 propostos 0s seguintes principios da gestdo democréatico-participativa:
autonomia da escola e da comunidade educativa; relacdo orgénica entre a direcéo e a
participacdo dos membros da equipe escolar, planejamento de atividades, formacéao
continuada para o desenvolvimento pessoal e profissional dos integrantes da
comunidade escolar; utilizacdo de informagdes concretas e analise de cada problema
em seus multiplos aspectos, com ampla democratizacdo das informacdes, avaliagdo

compartilhada, relagbes humanas produtivas e criativas, assentadas em busca de
objetivos comuns.

Ressalta-se a relagé@o da transparéncia com a participagdo apontada na proposicao
do referido quando determina a necessidade de compartilhamento de avaliagdes, utilizacdo de
informac@es concretas e democratizacdo da informacao.

A participacdo no ambiente educacional possui modalidades, as mais propagadas
0 Brasil sdo os conselhos de classe e 6rgdos colegiados que surgiram no inicio da década de
1980 (LIBANEO, 2012). Observa-se que estas modalidades se aproximam mais ao conceito
de democracia representativa do que de uma democracia participativa, onde o cidaddo exerce
a participacdo diretamente, a exemplo das formas de participacdo: audiéncia publica e
consulta publica.

A participacdo social é fundamental para existéncia de um Estado Democratico. A
sociedade atua sobre o processo decisorio, orientando os caminhos a serem seguidos pelos
governos. O modelo de participacdo democratica visa concretizar a manutencao dos direitos
fundamentais, em que a sociedade possa manter relagcdo intrinseca com o poder publico
(SANTIAGO, 2019).

A gestdo participativa deseja atender as transformacGes da sociedade,
interpretando e acolhendo as demandas sociais. Esta atividade se mostra desafiadora, pois
exige das universidades postura dindmica, em que as atividades de gestdo sdo autbnomas,
organizadas e colegiadas (RIBEIRO, 2017).

A gestdo universitaria deve privilegiar a comunicacdo como facilitadora do
desenvolvimento das acdes. Para a democratizacdo da gestdo universitaria, € imprescindivel a
participacdo de todos os grupos da comunidade académica, fundamentada na consciéncia
politica e ética. A gestdo democratica prioriza a participacdo do componente humano como
forma de promover o desenvolvimento (RIBEIRO, 2017).

Os dispositivos normativos que tratam do tema, gestdo democratica, de forma

extremamente sucinta, apenas utilizam o substantivo participacdo como base da defini¢do do
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vocabulo. A gestdo democréatica na educagdo é um principio que precisa ser seguido pelas
politicas publicas de educacdo, mas ainda necessita de uma definicdo normativa.

Para o estabelecimento de praticas de gestdo democratica na educacdo, faz-se
necessario o desenvolvimento de comunicacgdo transparente entre a sociedade e 0s gestores
publicos, tornando possivel a participacdo social. A transparéncia publica e a participacéo
cidada s@o definidas como os pilares do governo aberto (OPEN GOVERNMENT
PARTNERSHIP, 2011), assunto tratado no préximo capitulo, juntamente com outros temas
da transparéncia publica: os aspectos conceituais da transparéncia, a transparéncia nas normas
brasileiras, o desenvolvimento da transparéncia, a pandemia da Covid-19 e os reflexos na
transparéncia das universidades e pesquisas anteriores sobre a avaliagdo transparéncia no

Brasil.
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3 A TRANSPARENCIA PUBLICA

A transparéncia publica € um tema que vem despertando o interesse de
pesquisadores brasileiros, principalmente na Gltima década. O termo vem sendo definido com
enfoques e valores diversos, a depender da &rea de estudo. Em muitos casos, na tentativa de
tornar o tema mais didatico, os pesquisadores buscam definir conceitos, mediante o0s
parametros de classificacdo, sob a Gtica de diversas caracteristicas da transparéncia. O tema é
discutido no ambito nacional e internacional, sendo citado em documentos com validade
internacional, como Declaragdo de Governo Aberto (OPEN GOVERNMENT
PARTNERSHIP, 2011).

3.1 Governo Aberto (Open Government)

Para gerenciar a educacdo de forma exitosa e democratica, os gestores publicos
precisam se fundamentar em principios basicos claramente delimitados, com foco na
transparéncia dos dados publicos e no acesso a informacdo, possibilitando a participacdo da
sociedade, ou seja, administracdo na forma de governo aberto.

O Governo Aberto foi primordialmente definido por praticas de acesso as
informacbes governamentais, com objetivo de contribuir para realizagdo dos ideais
democraticos. Estes ideais surgiram juntamente com os primeiros estados e vem evoluindo no
curso da propria histéria. A Revolucdo Francesa (1789-1799) foi um grande marco histérico
que deu inicio a Idade Contemporanea. Os ideais iluministas do movimento trouxeram
significativas mudancas para concepg¢do de democracia da época. No decorrer da historia do
mundo, principalmente a partir do século XX, diversos dispositivos normativos foram sendo
publicados pelos paises, a fim de que a necessidades do cidaddo fossem o foco principal de
um governo.

Destaca-se a Declaragio Universal de Direitos Humanos (ORGANIZACAO DAS
NACOES UNIDAS, 1948), estabelecida no periodo pds-Segunda Guerra Mundial, um
documento historico que observou a liberdade de comunicacgdo. Este documento fundamentou
dois tratados internacionais relevantes para educacao e disseminacdo da informacéo: o Pacto
Internacional dos Direitos Civis e Politicos (1966) e o Pacto Internacional sobre os Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais (1966) (BRASIL, 1992). Ambos assinados e ratificados pelo
Brasil em 1992.
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No contexto do Governo Aberto, os avangos dos dispositivos legais e
administrativos vem assegurando ao cidaddo brasileiro o direito de acesso a informagéo,
contribuindo para transparéncia publica e responsabilidade fiscal: art. 19°, 83° do Pacto
Internacional dos Direitos Civis e Politicos (1966), art. 5°, 814 da Constituicdo Federal
(1988), Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), Lei Complementar
n® 131/2009 (Lei Capibaribe) e Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo) (DIAS;
RODRIGUES GARCIA; CAMILO, 2019).

A definicdo de Governo Aberto vem sendo desenvolvida com fundamento em
diversos principios que foram sendo integrados mediante o influxo de novos valores
decorrentes de mudancas sociais, culturais, politicas, econdmicas e tecnolédgica no decorrer da
histéria (OLIVEIRA, 2020).

A Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), em
2002, organizou o evento International Roundtable on Building Open Government, em que
foram definidos preceitos de Governo Aberto, a partir da participacdo da sociedade civil e
representantes de governo de vinte e oito paises. Estabeleceram-se trés principios:
accoutability, transparéncia e abertura. Estes principios foram oficializados no livro Open
Government: Fostering Dialogue with Civil Society, publicado pela OCDE, em 2003, sendo 0
primeiro registro sobre o tema governo aberto que foi além do simples acesso a informacao e
contemplou a participacgdo cidada no contexto politico (OLIVEIRA, 2020).

O autor Banisar (2006), em estudo, afirmou que a previsdo da liberdade de
informacdo ja existia no mundo ha duzentos anos, contudo, mais da metade das leis somente
foram adotadas nas Gltimas décadas. Em setembro de 2006, setenta paises em todo mundo
adotaram leis que garantiam a liberdade de informacdes e 0 acesso aos registros de orgaos do
governo e mais cinguenta paises estavam com os dispositivos normativos em fase de
construcao.

O termo “Governo Aberto” tem sido estudado por diferentes autores que podem
ser divididos em trés correntes de pensamento, quanto a definicdo do vocabulo. Alguns
estudiosos abordam o tema relacionando exclusivamente com acesso as informagfes do
governo. Este enfoque predominou até o final do século XX. Uma segunda corrente de
pesquisadores correlaciona governo aberto como a evolugdo do governo eletrénico
(HARRISON et al., 2011). Por fim, a terceira corrente de estudos, mais atual, influenciada
pela parceria internacional da Open Government Partnership (OGP) de 2011, conceitua
Governo Aberto mediante um somatorio de valores: transparéncia, participacdo, colaboragéo,

accountability, tecnologia e inovagdo (OLIVEIRA, 2020).
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O estudo de Wirtz e Birkmeyer (2015) foi desenvolvido durante os anos de 2008 a
2013 e analisou a literatura cientifica da época, bem como literatura empirica e conceitual de
Governo Aberto. Os autores afirmam que devido a utilizacdo do termo em diversas areas, a
compreensdo do conceito é bastante heterogénea. Por meio do desenvolvimento do estudo,
formou-se uma compreensdo clara do conceito de Governo Aberto como sendo formado, em
esséncia, por trés pilares: transparéncia, participacdo e colaboragdo. O Governo Aberto e 0
funcionamento destes elementos fundamentais dependem de quatro fatores externos:
tecnologia, confianca no governo, regulamentacdo e responsabilidade (WIRTZ;
BIRKMEYER, 2015).

A composicdo atual do modelo de Governo Aberto foi oficializada em 22 de
setembro de 2011, na 66° Assembleia Geral da Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), a
partir da reunido e do empenho de oito paises: Africa do Sul, Brasil, Estados Unidos,
Filipinas, Indonésia, México, Noruega e Reino Unido. Formou-se a Parceria para 0 Governo
Aberto ou, em inglés, Open Government Partnership (DIAS; RODRIGUES GARCIA;
CAMILO, 2019). Nesta ocasido, os paises fundadores assinaram a Declaracdo de Governo
Aberto e apresentaram os planos de acdo. Atualmente, setenta e cinco paises integram a
parceria OGP.

A Declaracdo de Governo Aberto definiu quatro compromissos assumidos pelos
paises membros: aumento da disponibilidade de informacdo sobre as atividades
governamentais, apoio a participacdo civica, implementacdo de altos padrdes de integridade
profissional e ampliacdo do acesso de novas tecnologias para fins de abertura e prestacdo de
contas (OPEN GOVERNMENT PARTNERSHIP, 2011).

Open Government Partnership (2011) entende que o governo aberto possui quatro
principios fundamentais: transparéncia, participacdo, accountability e inovacgdo tecnoldgica. A
colaboracdo € um quinto valor adotado pela corrente mais atual da doutrina. O Quadro 2
demonstra as aces adotadas pela OGP para os principios reconhecidos por esta iniciativa

internacional.
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Quadro 2 — Principios do governo aberto segundo a OGP

Principio Acdes
Transparéncia Aumentar a disponibilidade de informagdes, em todos os niveis do governo,
publica sobre as atividades governamentais, de maneira proativa, de forma oportuna,
em formatos faceis de localizar, compreender e utilizar, e que facilitem a
reutilizacao.
Participacdo Tornar a formulacdo de politicas e a tomada de decisGes mais transparente.
Cidada Criar e utilizar canais para solicitar a opinido publica, contribuindo para

participacdo publica na elaboragdo, no monitoramento e na avaliacdo das
atividades governamentais.

Accountability Apoiar a implementacéo de alto padréo de integridade profissional. Instituir e
manter sistema juridico para tornar publicas as informacdes sobre
rendimentos e bens de altos funcionérios publicos. Disponibilizar
publicamente informac0es relativas aos atos e a eficacia das organizacoes de
prevencdo e aplicacdo da lei em matérias referentes a corrupgao.

Tecnologia e Ampliar 0 acesso a novas tecnologias para fins de troca de informagdes,
inovacéo participacdo publica e colaboracdo. Apoiar e desenvolver o uso de inovacdes
tecnolGgicas tanto por funcionarios publicos como por cidaddos.

Fonte: Open Government Partnership (2011).

Diante do exposto no Quadro 2, observa-se que cada principio possui acoes
planejadas para alcancar o objetivo. A transparéncia publica se relaciona diretamente com a
ampla disponibilidade de informacdo governamental. A participacdo cidada prevé
primordialmente a transparéncia na formulagdo de politicas publicas e tomadas de deciséo,
tendo como objetivo principal a participagdo publica nas acdes de gestdo governamental. O
terceiro principio, accoutability, relaciona-se com a publicacdo de informacdes relativas a
integridade profissional dos funcionarios publicos. Por fim, a tecnologia e inovacdo descreve
a necessidade de inovacdo tecnoldgica na construcdo do acesso a informagdo e participacéo.

Ao interpretar o Quadro 2, conclui-se, ainda, que os quatro principios se inter-
relacionam. A transparéncia publica, além de ser um principio com acgdes proprias, esta
presente nas acdes dos demais principios. A concretizacdo do principio da inovacdo
tecnoldgica é essencial para implementacdo do principio da transparéncia que, por sua vez,
determina a consecucdo dos principios: participacdo e accountability.

Desde o inicio, na parceria mundial formada para o Governo Aberto, Open
Government Partnership (OGP), o Brasil executou cinco planos de agdo. O primeiro plano de
acdo foi publicado em 15 de setembro de 2011 e ficou vigente até 2013. Este plano tinha
como objetivo o desenvolvimento de 41 agdes, com o compromisso de implementar, no
primeiro ano de vigéncia, até setembro de 2012, as medidas de transparéncia e governo aberto
descritas no plano (BRASIL, 2011c). Este plano precedeu a publicagéo, no Brasil, da Lei de
Acesso a Informacédo (LAI), a Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.
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3.2 Aspectos conceituais da transparéncia

A transparéncia é discutida no ambito internacional e nacional, citada em
documentos com validade internacional, como Declaracdo de Governo Aberto, bem como em
normas nacionais, como a Lei de Acesso a Informac&o, contudo, o conceito de transparéncia,
ainda, ndo foi assertivamente delimitado na literatura de politicas publicas (RODRIGUES,
2020).

Os estudos sobre transparéncia podem apresentar diversos enfoques, a depender
do campo em que a pesquisa esta inserida, podendo estar presente em estudos de ciéncias
politicas, administracdo publica, psicologia, comunicacdo, direito e economia. Conforme a
perspectiva, a transparéncia é relacionada ao fomento de diferentes valores: participacao,
democracia, anticorrupc¢ao, eficiéncia, entre outros (OLIVEIRA, 2020).

Segundo Devides e Silveira (2017), transparéncia € um principio da administracao
publica que deve ser seguido pelo poder publico para possibilitar que os cidaddos tenham o
direito de participacdo nos atos e procedimentos realizados pelos servigos publicos. Os
autores Hader e Jordan (2013) acreditam que a transparéncia € um ideal democratico que
aumenta a confianca do cidaddo no governo e 0s sites governamentais constituem ferramenta
para potencializar essa transparéncia.

Por sua vez, Grimmelikhuijsen (2013) entende que a transparéncia € a
disponibilidade de informacBes sobre uma organizacdo ou ator que permite que atores
externos monitorem o funcionamento interno ou o desempenho dessa organizacéo.

A medida que o estudo cientifico sobre transparénia se desenvolveu, seu
significado se ampliou para um valor incorporado nas politicas publicas, como um meio de
promover a tomada de decisdo participativa e a promocdo da accountability (OLIVEIRA,
2020).

Dessa forma, a transparéncia das condutas administrativas possibilita o acesso do
cidaddo ao cenério da gestdo publica, aproximando a sociedade do governo, favorecendo a
compreensdo das agOes governamentais, permitindo a participacdo da sociedade na
formulacdo das politicas publicas, no acompanhamento da execucdo e na andlise de
resultados, contribuindo para o aperfeicoamento dos atos governamentais.

Quanto as classificagcdes de transparéncia, destacam-se trés divisdes bipartide,
inicialmente, idealizadas por Heald (2006) e utilizadas por alguns autores que o sucederam:
processo ou evento, nominal ou efetiva, retrospectiva ou tempo real. Por fim, ressalta-se,

também, uma quarta divisdo bipartide amplamente utilizada: transparéncia ativa ou passiva
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(FIGUEIREDO; GAZONI, 2016; HEALD, 2006; MICHENER; CONTRERAS; NISKIER,
2018; ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA, 2019).

A classificacdo em transparéncia de evento e transparéncia de processo distingue
os tipos, a depender da etapa do processo de uma politica publica que se relaciona a
informacdo. Fazem parte da transparéncia de processo as informacOes relativas a fases
processuais e operacionais. Por sua vez, classifica-se como transparéncia de evento as
informacdes referentes a documentos de planejamento e orcamento, os inputs, documentos
gue medem gquantitativamente a prestacao de servigos publicos, os outputs e documentos que
medem qualitativamente a prestacdo de servicos publicos, os resultados (ZUCCOLOTTO;
TEIXEIRA, 2019).

A segunda divisdo dicotbmica da transparéncia analisa a informacao
disponibilizada quanto a qualidade dos dados apresentados: nominal ou efetiva. Esta
classificacdo considera a organizacdo e clareza da informacé&o disponibilizada. Segundo esta
classificacdo, a transparéncia nominal ocorre quando a informacéo é oferecida, mas devido a
forma que € apresentada, faz-se incompreensivel pelo cidaddo. A transparéncia se faz efetiva
guando a sociedade, ao acessar a informacdo, pode processar, compreender e utilizar os
dados, estabelecendo comunicagdo com a administracéo publica (HEALD, 2006).

Quanto ao tempo da informacéo prestada, a transparéncia pode ser classificada em
retrospectiva e em tempo real. Na transparéncia retrospectiva, a informacéo publica é prestada
apos o acontecimento do ato publico, atualizada em intervalos periodicos, ja a transparéncia
em tempo real significa que 0s processos internos da organizacdo estdo continuamente
sujeitos a divulgacdo (HEALD, 2006).

No primeiro caso, ha um periodo operacional seguido por uma fase de elaboracéo
de relatorio, durante o qual a organizacdo elabora sua exposicdo documental. No segundo
caso, na transparéncia em tempo real, a prestacdo de contas esta sempre ocorrendo
juntamente com as atividades operacionais. Nunca ha um momento em que a organizacdo
possa se concentrar exclusivamente em suas atividades produtivas (HEALD, 2006).

Diante do fluxo continuo de informacéo, a metodologia baseada na transparéncia
em tempo real é mais onerosa para a administracdo do que um sistema retrospectivo, em que
predomina a transparéncia de atos ja ocorridos em um determinado periodo de tempo. A
transparéncia retrospectiva é a mais adotada pela administracdo publica no Brasil, contudo
n&o se confunde com a desatualizacdo dos dados (ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA, 2019).

A transparéncia quanto a iniciativa se divide em: ativa ou passiva. A transparéncia

ativa representa 0 empenho das instituicbes em disponibilizar espontaneamente 0 maximo de
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informacdes de interesse geral possivel, atendendo grande parte das expectativas da sociedade
quanto ao acesso a informacdo. Na transparéncia passiva, as entidades disponibilizam a
informacdo, mediante solicitacdo, por meio de canal de comunicacdo estabelecido entre a
administracdo publica e a sociedade, a fim de se atender ao interesse particular de cada
pessoa, podendo ser a solicitacdo de nova informacdo ou detalhamento de informacédo ja
disponivel (FIGUEIREDO; GALZONE, 2016).

No estudo de Zuccolotto e Teixeira (2019), o conceito de transparéncia foi
proposto estabelecendo que, na transparéncia ativa, a iniciativa do Estado pode ser voluntaria
ou motivada por forca legal:

A transparéncia ativa consiste na difusdo periédica e sistematizada de informacdes
sobre a gestdo estatal. Resulta de acfes voluntarias dos gestores publicos ou de
obrigacdes legais impostas aos 6rgaos do Estado determinando que sejam publicadas
informagdes necessarias e suficientes para que a sociedade possa avaliar o

desempenho governamental. (YASIGI, 1999 apud ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA,
2019, p. 48).

A transparéncia passiva se relaciona a obrigacdo legal imposta ao Estado, em
conceder, tempestivamente, ao cidadao que o solicite por meio habil, o acesso a documentos
oficiais, excluindo-se aqueles que estiverem legalmente protegidos (YASIGI, 1999 apud
ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA, 2019).

Na perspectiva de Michener e Bersche (2011), a transparéncia pode ser avaliada
segundo dois elementos: visibilidade (visibility) e inferabilidade (inferability). A visibilidade
contempla dois indicadores: completude e localizabilidade. O segundo elemento, a
inferabilidade, possui trés indicadores: desagregacdo, verificabilidade e simplificacdo. O

Quadro 3 exibe os elementos e indicadores de Michener e Bersche (2011).
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Quadro 3 — Classificacdo da transparéncia quanto a elementos e indicadores

Elemento Indicador Comentério
Visibilidade (visibility) Completude (completeness) As informacOes devem estar
disponiveis completamente, de
forma integra, para que se possa
acessar 0 contetdo permitido ou
legalmente imposto.
Localizabilidade (findibility) As informacBes devem  ser
facilmente acessadas, de forma
disponivel, seja proativa ou

tempestivamente, mediante

solicitacdo.
Inferabilidade (inferability) | Desagregagéo As informacOes devem estar
(disaggregation) organizadas em niveis de contetdo,

do geral até o mais detalhado, com
intuito de facilitar o entendimento.
Verificabilidade (verifiability) | As  informagGes devem  ser
processadas por um  6rgdo
verificador de validacéo.
Simplificacdo (simplification) | As  informagdes devem  ser
inteligiveis, por meio do auxilio de
recursos visuais.

Fonte: Michener e Bersche (2011).

Como demonstrado no Quadro 3, a visibilidade se relaciona a indicadores
objetivos relativos a publicidade, ou seja, tornar publico de forma integra. Desta forma, atende
este quesito a informacdo prestada de forma disponivel e completa. A inferabilidade,
entendida como a capacidade de construir conclusdes a partir do processamento cognitivo das
informacdes, pode ser avaliada, por meio de seus indicadores, quanto a qualidade da
informacdo disponibilizada. Relacionam-se a este parametro as qualidades de organizacéo,
verificacdo e clareza das informagbes (MICHENER; BERSCHE, 2011).

A informacéo transparente pode ainda ser estudada academicamente com base em
atributos: integridade, cor e usuabilidade. A integridade se refere a abrangéncia da
informacdo, se é divulgada completamente. A cor das informacdes aborda a positividade da
informacdo, se o contetdo informativo € revelado de forma positiva ou imparcial. Por fim, a
terceira qualidade da informacdo observa a usuabilidade da informacdo, refere-se a
atualizagdo dos dados e formato compreensivel (GRIMMELIKHUIJSEN, 2013).

A transparéncia também pode ser avaliada quanto ao objeto, definidos em trés
grupos de conteddo: transparéncia dos processos de tomada de decisdo, transparéncia do
contetdo da politica e transparéncia dos resultados ou efeitos da politica. A transparéncia na
tomada de decisOes diz respeito ao grau de abertura sobre as etapas tomadas para se chegar a

uma decisdo e a justificativa por tras da decisdo. A transparéncia politica se refere as
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informagdes divulgadas pelo governo sobre a propria politica publica, como os objetivos, as
acOes e as implicagdes para os cidaddos. A transparéncia do resultado da politica transmite
informacdes sobre os efeitos das politicas publicas (GRIMMELIKHUIJSEN, 2013).

Uma outra nomenclatura diz respeito a transparéncia quanto a restricdo de
informagdes, classificando a transparéncia em: plena, nominal, condicionada e na atribuicéo e
gestdo do sigilo (RODRIGUES, 2020). Na transparéncia plena, a informacdo é prestada de
forma plena, atendendo aos requisitos de visibilidade e infreabilidade de Michener e Bersche
(2011). A transparéncia nominal se relaciona com o conceito da transparéncia nominal de
Heald (2006), acemelhando-se a uma restricdo do elemento de inferabilidade de Michener e
Bersche (2011).

A transparéncia condicionada ocorre quando a informacdo ndo esta
proativamente disponibilizada, sendo condicionada a solicitacdo valida para ser fornecida.
Pode ser identificada no cumprimento da transparéncia passiva. Por fim, a transparéncia na
atribuicéo do sigilo ocorre quando os elementos de Michener e Bersche (2011), visibilidade e
inferabilidade, estdo legitimamente mitigados pelo processo democratico (RODRIGUES,
2020).

Como explanado, a transparéncia publica estd presente em documentos publicos
internacionais e nacionais. Os pesquisadores vém se debrucando sobre o tema, mas, apesar
dos esforcos, ndo entraram em consenso quanto a definicdo, classificacdo e metodologia de
avaliacdo. Acredita-se que este fato se deve a transparéncia publica que estd inserida em
diversas areas de pesquisa. O acesso a informacdo publica consolida o regime de governo
brasileiro, a democracia, o que faz com que a transparéncia esteja presente em todas as areas
governamentais.

Crescente interesse cientifico sobre o assunto no Brasil foi observado apos a
publicacdo da Lei n°® 12.527, a Lei de Acesso a Informacgdo (LAI), promulgada em 18 de
novembro de 2011 (BRASIL, 2011b). Em wuma busca no portal eletronico
https://www.periodicos.capes.gov.br, em novembro de 2020, observou-se aumento
significativo da producéo cientifica acerca da tematica, a partir do ano de 2011. Ao pesquisar
o termo transparéncia publica, no limite temporal de 2001 a 2010, encontraram-se dezesseis
artigos em periodicos, ja na década de 2011 a 2020, apareceram 149 artigos em periddicos.

Além dos conceitos e das classificacbes adotados por pesquisadores, deve-se
observar também o que a prépria lei nacional prescreve, em virtude da importante influéncia

de como o tema deve ser conceituado e avaliado no ambito nacional. Na proxima secdo,
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apresentam-se as normas reguladoras da transparéncia publica, o que as instituicGes publicas

devem seguir na prética.

3.3 A transparéncia nas normas brasileiras

O processo de redemocratizacdo iniciado no Brasil, em 1979, resultou na
promulgacdo da Constituicdo de 1988, consolidando no Brasil um novo sistema
fundamentado em principios democraticos, dentre eles, a promocao a publicidade dos atos da
administracdo publica. Existiram iniciativas legislativas de promocdo a transparéncia
anteriores a CF 1988, porém estavam relacionadas a questdes or¢camentérias, como o Cddigo
de Contabilidade Publica de 1922 e a Lei 4.320/64 (ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA, 2019).

O principio da transparéncia na administracdo publica, no Brasil, foi reconhecido
inicialmente pela Constituicdo de 1988, porém tal diretriz necessitava de regulacdo
infraconstitucional para concretizacdo. Destaca-se a imposi¢ao da publicidade de licitagdes e
contratos, em 1993, com a publicacdo da Lei de Licitacdes e contratos. Em 2000, a Lei de
Responsabilidade Fiscal passou a exigir a transparéncia de dados de orcamento, receitas e
despesas. Contudo, a prescricdo ampla da transparéncia somente ocorreu em 2011, com a
publicacdo da Lei de Acesso a Informacéo (Lei 12.527/2011).

O Quadro 4 compila os dispositivos regulatérios brasileiros em matéria de

transparéncia publica de interesse das institui¢fes federais de educacéo superior.
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Quadro 4 — Normas regulatorias da transparéncia governamental, no ambito das Instituices
Federais de Educacdo Superior no Brasil

Norma Comentério
Constituicdo da | Observa o direito de acesso a informacdo pablica, no inciso XXXIII, do art.
Republica 59, noinciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216.
Federativa do

Brasil de 1988

Lei 8.666/1993

Conhecida como a Lei de Licitaces e Contratos. Institui normas para
licitagdes e contratos da Administracdo Publica. Determina a publicidade dos
atos de licitacdo e contratacdo praticados pela administragdo publica.

Lei complementar | Conhecida como a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF). Trata da

n° 101 de 2000 transparéncia no capitulo 1X, art. 48 e art. 48-A. Estes dispositivos foram
alterados pela Lei complementar n® 131 de 2009 e Lei complementar n°156
de 2016.

Lei complementar | Conhecida como Lei da Transparéncia, como também Lei Capibaribe. Altera

n° 131 de 2009 a LC n°101/2000. Incentiva a participacdo popular e realizacdo de audiéncias

publicas, durante os processos de elaboracéo e discussdo dos planos, lei de
diretrizes orcamentarias e orcamentos.

Lei 12.527/11

Conhecida como Lei de Acesso a informagdo (LAI). Normatiza 0 acesso a
informacdes, previsto no inciso XXXIII, do art. 5°, no inciso Il do 8§ 3° do art.
37 e no 8§ 2° do art. 216 da Constitui¢do Federal.

Decreto 7.724/12

Regulamenta a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011. Possui um conjunto
de condutas a serem seguidas por toda administracdo publica federal.

Decreto 8.777/2016

Institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal,
estabelecendo principios, diretrizes e objetivos. Tem como objetivos, dentre
outros, aprimorar a cultura de transparéncia publica, fomentar o controle
social e o desenvolvimento de novas tecnologias destinadas a construcéo de
ambiente de gestdo publica participativa e democratica e a melhor oferta de
servigos publicos para o cidaddao e fomentar a pesquisa cientifica de base
empirica sobre a gestao publica.

Lei complementar
n® 156 de 2016

Altera a LC n°101/2000. Libera ao pleno conhecimento e acompanhamento
da sociedade, em tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a
execucdo orcamentaria e financeira, em meios eletronicos de acesso
publico.

Decreto 9.903/2019

Altera o Decreto n® 8.777, de 11 de maio de 2016. Disponibiliza a livre
utilizacdo pelos Poderes Publicos e pela sociedade os dados disponibilizados
pelo Poder Executivo federal e as informacdes de transparéncia ativa.

Fonte: elaborado pela autora, informacdes extraidas do site http://www.planalto.gov.br (BRASIL,
1988, 1993, 2000, 2009, 2011b, 2012, 20164, 2016b, 2019b).

Como visto no Quadro 4, o ordenamento brasileiro, em matéria de transparéncia

publica, possui uma lei maior, a Constituicdo de 1980, que estabelece os principios a serem

seguidos. Atendendo aos principios estabelecidos pela CF/1980, foram publicadas a Lei de

LicitagOes e Contratos, em 1993, a LRF em 2002 e a LAI e suas respectivas atualizagdes, com

a finalidade de concretizagdo dos principios constitucionais. Para fiel execugdo da LAI, no

ambito da administracdo publica federal, o Decreto n® 7.724/2012 foi publicado estabelecendo

critérios especificos para efetivacdo do principio da transparéncia na administracdo publica.

Iniciativas de regulamentagdo normativa do inciso XXXIII do art. 5° da

Constituicdo Federal, dispondo sobre prestacdo de informagcfes mantidas pelos 6rgdos da
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Administracdo Publica, tramitaram em Brasilia desde a década de 1990, a exemplo dos
projetos de lei: PL n® 5.624/1990, PL n°® 3.017/1992, PL n°® 167/1995 e PL n° 1.470/1996,
contudo, essas iniciativas ndo lograram éxito quanto ao objetivo de promover 0 acesso aos
dados publicos (CUNHA FILHO, 2019).

Os esbogos mais concretos da LAI iniciaram por meio do projeto de Lei n® 219,
de 26 de fevereiro de 2003, da Cémara dos Deputados (BRASIL, 2003). Em 2010, o
documento reformulado foi encaminhado ao Senado Federal para revisdo, passando a se
chamar PLC n° 41/2010 (BRASIL, 2010). O processo legislativo concluiu-se ap6s a
participagdo do Brasil na OGP, com a publicagdo da LAI, mas teve inicio muitos anos antes.

A Lei de Acesso a Informacdo, Lei n® 12.527/2011, regula o acesso a informacéo
previsto no inciso XXXIII do art. 5° no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da
Constituicdo Federal de 1988. A Lei dispde sobre os procedimentos a serem observados pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a informacdes.
Subordinam-se ao regime desta Lei érgdos publicos integrantes da administracdo direta e
indireta, esse Ultimo compreendendo as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas
publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou
indiretamente (BRASIL, 2011b). O Quadro 5 demonstra a estrutura dos capitulos, secdes e
artigos da LAL.

Quadro 5 — Lei de Acesso a Informacédo (LAI) em esquema resumido

Capitulo Secdo Artigos
| - Disposic¢Oes Gerais - 10,20, 30 g 4°
Il - Do Acesso a informagoes e - 6°, 7°, 8% e 9°
da sua Divulgacéo
111 - Do procedimento de | — Do pedido de acesso 10,11,12,13e 14
acesso a informacgéo Il — Dos recursos 15, 16, 17,18, 19e 20
IV — Das restricOes de acesso a | | — DisposicOes gerais 21e 22
informacéo Il — Da classificagdo da 23e24

informacdo quanto ao grau e
prazo de sigilo

111 — Da protecdo e do controle | 25e 26
de informacdes sigilosas

IV — Dos procedimentos de 27,28,29¢e 30
classificacdo, reclassificacdo e
desclassificacdo

V —Das informac6es pessoais | 31

V — Das informag0es pessoais - 32,33e34
VI — Disposigdes transitorias - 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43,
44,45, 46 e 47

Fonte: elaborado pela autora, baseado em Brasil (2011b).
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Como observado no Quadro 5, a LAI contém quarenta e sete artigos organizados
em cinco capitulos, dois deles subdivididos em seccoes.

A parte inicial, disposicdes gerais, informa o fundamento constitucional que a Lei
regula, os 6rgdos subordinados e a forma que a informacédo deve ser prestada. Nos moldes
desta Lei, ficam regulados inciso XXXIII do art. 5°, inciso Il do § 3° do art. 37 e § 2° do art.
216 da Constituicdo Federal de 1988. Subordinam-se a esta Lei toda administracdo publica,
direta e indireta, incluindo as autarquias e fundacdes, como as universidades federais
(BRASIL, 2011b). Ressalta-se o art. 5° que trata das qualidades necessarias ao procedimento
de acesso a informacéo: objetividade, agilidade, transparéncia, clareza e linguagem facil.

Deve-se realcar que o art. 5° trata do acesso a informagdo como sendo o objetivo
principal e que, para se concretizar, precisa de um procedimento com atributos: objetividade,
agilidade, transparéncia, clareza e linguagem féacil. Diferentemente da literatura académica
que conceitua a propria transparéncia com as caracteristicas descritas na lei, utilizando-se de
sinbnimos com o mesmo conteddo semantico (HEALD, 2006; MICHENER; CONTRERAS;
NISKIER, 2018; ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA, 2019).

A segunda parte da LAI gue trata do acesso a informacéo e sua divulgacao inicia-
se pelo inciso | do art. 6°, mencionando a gestdo transparente da informacdo, garantindo o
amplo acesso e a divulgagdo. Nitidamente, este fragmento descreve caracteristicas que se
assemelham a localizabilidade de Michener e Bersche (2011). Na sequéncia, o art. 7° orienta
sobre o tipo de informacdo que pode ser solicitado, a depender do conteudo.

A transparéncia ativa é descrita no art. 8 como o dever da administracdo publica
em divulgar informacdes de forma proativa, independente de requerimento, em local de facial
acesso, as informacdes de interesse coletivo. Define, também, as informacgdes de interesse
coletivo, elegendo um rol minimo de informac@es a serem amplamente divulgadas. O § 1° do
art. 8°da LAI:

| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das
respectivas unidades e horérios de atendimento ao publico;
Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;
I11 - registros das despesas;
IV - informagdes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos
editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados;
V - dados gerais para o acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras de
6rgdos e entidades; e
VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade. (BRASIL, 2011b, p. 3).

O rol minimo de informac6es a serem amplamente divulgadas do § 2° do art. 8° da

LAI precisa ser somado aos incisos | e | do art. 48-A da LC 131/2009 (BRASIL, 2009) que
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inclui a obrigatoriedade do acesso as informacdes de receitas, inclusive as referentes a
recursos extraordinarios.

Ressalta-se que a LAl estabeleceu um rol minimo de informagcbes quanto a
matéria e 0 Decreto 7.724/12 subdividiu essa lista, destacando as despesas com funcionarios,
receitas, contato da autoridade de monitoramento e programas financiados pelo Fundo de
Amparo ao Trabalhador (FAT). O art. 8° da LAI também regula a obrigatoriedade da
divulgacdo da informacdo em sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet).
Determina, ainda, requisitos da forma de disponibilizacdo da informacdo. Incisos de | a VIII
do § 3°do art. 8° da LA, in verbis:

I - conter ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o acesso a informagdo de
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo;

Il - possibilitar a gravacéo de relatorios em diversos formatos eletrdnicos, inclusive
abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise
das informagdes;

111 - possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina;

IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da informacéo;
V - garantir a autenticidade e a integridade das informaces disponiveis para acesso;
VI - manter atualizadas as informagdes disponiveis para acesso;

VII - indicar local e instrucBes que permitam ao interessado comunicar-se, por via
eletrdnica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio; e

VIII - adotar as medidas necessérias para garantir a acessibilidade de conteido para
pessoas com deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei n® 10.098, de 19 de dezembro

de 2000, e do art. 9° da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
aprovada pelo Decreto Legislativo n° 186, de 9 de julho de 2008. (BRASIL, 2011b,

p. 3).
Na conclusdo do capitulo Il, fica prevista a criacdo de servico de
informacdes ao cidaddo nos érgdos (SIC), sendo este setor responsavel por atender, orientar a
protocolizar solicitacbes de acesso a informacdo, viabilizando o cumprimento da
transparéncia passiva.
A transparéncia passiva é normatizada no capitulo 111, segundo o texto dos artigos
esta secdo, qualquer interessado pode solicitar informac@es ao poder publico, condicionada a
trés requisitos do pedido: meio legitimo, identificacdo do requerente e especificacdo da
informacdo requerida (BRASIL, 2011b). Os érgdos devem viabilizar o meio de pedidos de
acesso nos sitios oficiais na internet, sendo vedada a exigéncia dos motivos determinantes
para solicitagdo. A instituicdo publica tem prazo de vinte dias para resposta, prorrogavel por
mais dez dias mediante justificativa expressa (BRASIL, 2011b).
Os capitulos 1V, V e VI cuidam das restricbes de acesso a informacéo, das
informagdes pessoais e das disposi¢des transitdrias. Destaca-se o inciso Il do art. 30 que

prescreve a publicacdo de relatdrios estatisticos de transparéncia passiva.
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O Decreto 7.724, de 16 de maio de 2012, regulamenta, no d&mbito do Poder
Executivo Federal, os procedimentos para garantia do acesso a informacéo. Este documento
contém setenta e seis artigos organizados em onze capitulos. Por se tratar de um decreto, cujo
objetivo € regulamentar e viabilizar a execucdo da LAI, o texto ratifica 0 conteudo desta e
esclarece os dispositivos desta lei.

O referido decreto determina a criacdo de se¢do especifica em seus sitios na internet
para divulgacdo das informacdes, segundo um padrdo visual estabelecido pela Secretaria de
Comunicacao Social da Presidéncia da Republica. Esta se¢do deve constar do banner na pagina

inicial. Define também o rol minimo de informacdes a serem amplamente divulgadas.

| - estrutura organizacional, competéncias, legislacdo aplicavel, principais cargos e
seus ocupantes, endereco e telefones das unidades, horérios de atendimento ao
publico;

Il - programas, projetos, acdes, obras e atividades, com indicacdo da unidade
responsavel, principais metas e resultados e, quando existentes, indicadores de
resultado e impacto;

111 - repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

IV - execucao orgamentaria e financeira detalhada;

V - licitaces realizadas e em andamento, com editais, anexos e resultados, além dos
contratos firmados e notas de empenho emitidas;

VI - remuneracdo e subsidio recebidos por ocupante de cargo, posto, graduacgdo,
funcdo e emprego publico, incluidos os auxilios, as ajudas de custo, os jetons e
outras vantagens pecuniérias, além dos proventos de aposentadoria e das pensfes
daqueles servidores e empregados publicos que estiverem na ativa, de maneira
individualizada, conforme estabelecido em ato do Ministro de Estado da Economia;
(Redacdo dada pelo Decreto n° 9.690, de 2019)

VIl - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade; (Redacdo dada pelo
Decreto n° 8.408, de 2015)

VIII - contato da autoridade de monitoramento, designada nos termos do art. 40 da
Lei n° 12.527, de 2011 , e telefone e correio eletrdnico do Servigo de Informacdes ao
Cidaddo - SIC; e (Redacdo dada pelo Decreto n° 8.408, de 2015)

IX - programas financiados pelo Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT. (Incluido
pelo Decreto n° 8.408, de 2015). (BRASIL, 2012, p. 1).

Dessa forma, para melhor compreensdo da transparéncia ativa, resumem-se,
simplificadamente, os principais pontos da prescri¢cdo legal. No banner inicial da pagina
oficial na internet de cada universidade federal, deve ser apresentado o icone que dara acesso
a secdo especifica “acesso a informagao”, dentro deste, devem estar disponiveis, no minimo,
nove icones, representando os incisos do texto normativo, abrigando o conteudo material
descrito nos incisos do 8 3° do art. 7°, do Decreto 7.724, de 16 de maio de 2012, somado ao
inciso 11l do art. 30. Quanto a forma com que a informac&o deve ser apresentada, a lei institui
gue esta seja atualizada, objetiva, clara e em linguagem de facil compreenséo.

O Quadro 6 contém a descri¢do do contetido obrigatorio a ser disponibilizado pela

transparéncia ativa por dispositivo normativo.
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Quadro 6 — Comparativo dos dispositivos normativos quanto a matéria exigida na
transparéncia ativa

Incisos I e Il | IncisosdelaVIdo§1°doart. | IncisosdelalX do§3°do Decreto 7.724/12
do art. 48-A 8° LEI 12.527/11
daLC
131/2009

- | - registro das competéncias e | - estrutura organizacional, competéncias,
estrutura organizacional, legislacao aplicavel, principais cargos e seus
enderecos e telefones das ocupantes, endereco e telefones das unidades,
respectivas unidades e horarios | horérios de atendimento ao publico;
de atendimento ao publico

- V - dados gerais para o Il - programas, projetos, acOes, obras e atividades,
acompanhamento de programas, | com indica¢do da unidade responsavel, principais
acoes, projetos e obras de 6rgdos | metas e resultados e, quando existentes,

e entidade indicadores de resultado e impacto;

- Il - registros de quaisquer 111 - repasses ou transferéncias de recursos
repasses ou transferéncias de financeiros;
recursos financeiros

| — despesa I11 - registros das despesas IV - execucdo or¢amentéria e financeira

Il — receita detalhada;

- IV - informagdes concernentes a | V - licitagOes realizadas e em andamento, com
procedimentos licitatérios, editais, anexos e resultados, além dos contratos
inclusive os respectivos editais e | firmados e notas de empenho emitidas;
resultados, bem como a todos os
contratos celebrados

| — despesa I11 - registros das despesas VI - remuneracdo e subsidio recebidos por

ocupante de cargo, posto, graduacdo, funcgao e
emprego publico, incluidos os auxilios, as ajudas
de custo, o0s jetons e outras vantagens
pecuniarias, além dos proventos de
aposentadoria e das pensdes daqueles servidores
e empregados publicos que estiverem na ativa,
de maneira individualizada, conforme
estabelecido em ato do Ministro de Estado da
Economia (Redacdo dada pelo Decreto n° 9.690,
de 2019);

VI - respostas a perguntas mais
frequentes da sociedade.

VII - respostas a perguntas mais frequentes da
sociedade (Redagédo dada pelo Decreto n° 8.408,
de 2015);

| - registro das competéncias e
estrutura organizacional,
enderecos e telefones das
respectivas unidades e horarios
de atendimento ao publico

VI1II - contato da autoridade de monitoramento,
designada nos termos do art. 40 da Lei n°® 12.527
de 2011, telefone e correio eletrénico do Servigo
de Informac6es ao Cidaddo - SIC (Redacdo dada
pelo Decreto n° 8.408, de 2015);

V - dados gerais para o
acompanhamento de programas,
acoes, projetos e obras de 6rgdos
e entidade

IX - programas financiados pelo Fundo de
Amparo ao Trabalhador - FAT (Incluido pelo
Decreto n° 8.408, de 2015);

Fonte: Brasil (2009, 2011b, 2012).

Verifica-se, por meio do Quadro 6, que o Decreto 7.724/12, ao regulamentar a Lei

de Acesso a Informacgdo e a Lei de Transparéncia, no tocante a matéria obrigatoriamente
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disponibilizada, subdividiu a lista destacando as despesas com funcionarios, receitas, contato
da autoridade de monitoramento e programas financiados pelo Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT), trazendo mais visibilidade para esses assuntos.

Quanto a transparéncia passiva, a LAl determina a existéncia no site da
instituicdo, de informagOes do Servigo de Informacdo ao Cidaddo (Lei n° 12.527/11, art. 9°,
inciso 1), endereco, telefone e horério de funcionamento da unidade presencial de atendimento
a pedidos de acesso a informacdo. A existéncia de um sistema ou formulario eletrénico para
envio de pedidos de acesso a informacdo pela internet (Lei n°® 12.527/11, art. 10, § 2°). S&o
vedadas exigéncias que dificultem a realizacdo do pedido (Lei n° 12.527/11, art. 10, § 1°). A
administracdo tem prazo de 20 dias prorrogaveis por mais dez, mediante justificativa
expressa. Quanto a forma com que a informacao deve ser apresentada, seguem-se as mesmas
orientacdes da transparéncia ativa, de forma atualizada, objetiva, clara e em linguagem de
facil compreenséo.

Salienta-se, também, a contribuicdo para a promocao da transparéncia no Brasil, a
publicacdo da Lei n° 10.683, em 28 de maio de 2003 que criou a CGU, 6rgdo do Governo
Federal que possui, dentre outras atribuicdes, o desenvolvimento da transparéncia da gestdo
publica. Posterior a publicacdo da LAI, os Decretos n° 5.683/2006 e n° 8.109/2013 alteraram a
estrutura da CGU, conferindo a evolucdo da eficacia do trabalho desempenhado pelo 6rgéao
(ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA, 2019).

Por conseguinte, a transparéncia pablica se sustenta na execu¢do das condutas
contidas nos dispositivos normativos, sendo esta atividade pautada em ambito nacional, nas

orientagdes definidas pela CGU.

3.4 O desenvolvimento da transparéncia na perspectiva da CGU

A CGU ¢é um ministério do Governo Federal com competéncia no
desenvolvimento da transparéncia da gestdo, no &mbito da administracdo publica federal.
Possui, na estrutura organizacional, um Conselho de Transparéncia Publica e Combate a
Corrupcéo, sendo composto, paritariamente, de representantes da sociedade civil organizada e
do governo federal (BRASIL, 2019c). Em suma, a CGU monitora 0 cumprimento da
transparéncia por parte da administracdo publica direta e indireta, segundo as prescri¢cdes dos
dispositivos constitucionais e infraconstitucionais.

No exercicio da atividade de promogdo da transparéncia, a Controladoria-Geral da

Unido langou, em 2004, o Portal da Transparéncia do Governo Federal, site de acesso livre,
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em que o cidaddo pode encontrar informagdes orcamentérias referentes a esfera federal do
Brasil. O sistema vem passando por atualiza¢des, por meio da instalacdo de novos recursos,
conferindo aumento da oferta de dados ano apds ano e se consolidou como importante
instrumento de promocao da transparéncia, com reconhecimento internacional.

O aperfeicoamento do Portal Federal, executado pela CGU, resultou no
lancamento, em 2018, do novo Portal da Transparéncia, com inovagdes como: maior e melhor
oferta de dados abertos, adequacdo a plataformas moveis, mecanismo de busca integrado e
intuitivo, mais recursos graficos e melhor usabilidade.

As informagdes publicadas no Portal sdo provenientes de sistemas de informagéo
internos, entre as quais estdo os grandes sistemas estruturadores do Governo Federal, o
Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI) e o Sistema
Integrado de Administracdo de Pessoal (SIAPE). Os dados sdo recebidos com periodicidade
diéria, semanal e mensal, a depender do tema. Desta forma, algumas matérias exigidas pela
LAI, relativos aos 6rgdos federais, estdo disponibilizadas no Portal da Transparéncia do
Governo Federal.

No desempenho das atividades de orientacdo e regulacdo do cumprimento dos
dispositivos normativos referentes a matéria, a CGU elaborou um guia de acesso a informacéo
publica com o objetivo de introduzir a LAl (BRASIL, 2011a), em seguida, produziu o Guia
de Transparéncia Ativa (GTA) para 6rgaos e entidades do poder executivo federal, chegando
a sexta versao, em 2017 (BRASIL, 2017b), mais recentemente, publicou a Escala Brasil
Transparente 360° e 0 Guia de Orientacdes para 0s Entes Federados, 1° edicdo, em 2018, e a
Escala Brasil Transparente 360°, Metodologia e Critérios de Avaliacéo, 1° edicdo, em 20109.

A Escala Brasil Transparente 360° é uma ferramenta de monitoramento da
transparéncia publica em estados e municipios brasileiros. Foi elaborada com fundamento na
LAI e LRF. Contempla a avaliacdo da transparéncia ativa e passiva, atribuindo pontuacdo
maxima de 50 pontos para cada tipo de transparéncia. Tem como pontuagdo maxima final o
valor de 100 pontos, referente a soma das duas notas encontradas.

A CGU disponibiliza em seu enderego eletrdnico o Guia de Orienta¢des para 0s
entes federados da Escala Brasil Transparente 360° e Escala Brasil Transparente 360°
Metodologia e Critérios de Avaliacdo, ambos utilizados para o desenvolvimento da pesquisa.
Este guia avalia a transparéncia ativa, através do conteudo material da Lei de Acesso a
Informac&o e Lei de Transparéncia (BRASIL, 2018, 2019).

Na avaliacdo da transparéncia ativa, investiga-se a informacéo divulgada em sitios

oficiais do poder publico, independente de requerimento do cidaddo. S&o verificados onze
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grupos de informacdo, sendo cada grupo escalonado em informacdes especificas, sendo
atribuida pontuacdo individualizada para o cumprimento de cada informacéo disponibilizada,
totalizando pontuacdo maxima de 50 pontos. Os grupos de informacdes disponibilizadas
avaliadas por este instrumento sdo: Estrutura Organizacional (1), Receitas (2), Despesas (3),
Licitagdes (4), Contratos (5), Obras Publicas (6), Servidores (7), Despesas com Diérias (8),
Regulamentacdo da Lei de Acesso a Informacdo (9), Relatdério Estatistico (10) e Base de
Dados Abertos (11) (BRASIL, 2019a).

A transparéncia passiva é avaliada por meio do monitoramento das respostas de
pedidos de acesso a informacdo, baseada na LAI. Esta metodologia determina a elaboragdo de
trés perguntas de pedido de informacdo a serem encaminhadas para os 6rgdos publicos, a fim
de que seja feito o acompanhamento do atendimento da demanda. Possui critérios de
verificacdo, com a atribuicdo de pontuacdes para 0 cumprimento de cada critério, totalizando
pontuacdo maxima de 50 pontos (BRASIL, 2019a).

Dessa forma, a metodologia EBT 360° fundamenta-se na LAl e LRF e se prop0e a
investigar a transparéncia de estados e municipios. N&o foi identificada a publicacdo de dados
utilizando esta ferramenta para avaliacdo da transparéncia das universidades federais, apesar
de ser aplicavel, visto que estdo sujeitas as mesmas regras. Contudo, a CGU monitora
continuamente a transparéncia passiva dos Orgdos de sua competéncia, incluindo as
universidades federais. Os dados relativos a transparéncia passiva podem ser verificados na
Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo, Fala.BR, desenvolvida pela CGU
e lancada em 20109.

A plataforma Fala.BR é um canal integrado para encaminhamento de
manifestacdes a 6rgaos e entidades do poder publico, inclusive acesso a informacdo. Reline os
principais sistemas de ouvidoria e acesso ainformacdo em uso no Brasil, ambos
desenvolvidos pela CGU: o e-SIC e o0 e-Ouv. A grande maioria das universidades federais
aderiram ao sistema Fala.BR, referente a LAI, em agosto de 2020, tornando possivel o
encaminhamento e acompanhamento das solicitagdes de acesso a informacao por este sistema.

A situacdo de emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus fez com que a CGU desenvolvesse a¢des, com objetivo de focar a
atuacdo do governo no controle da pandemia, priorizando a participa¢do social na busca
conjunta de solucBes. Dentre outras acOes, esta controladoria disponibilizou, no Portal da
Transparéncia, 0s gastos federais especificos para o combate ao novo coronavirus, com

atualizagdo diéria, com objetivo de dar transparéncia as contratacdes motivadas pela Covid-
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19. Desta forma, as atividades do Estado quanto & promogdo da transparéncia publica foram

aprimoradas por for¢a da pandemia da Covid-19.

3.5 A pandemia da Covid-19 e os reflexos na transparéncia das universidades

O mundo esta vivendo a pandemia da Covid-19 desde o final de 2019, a qual trouxe
mudancgas bruscas nas praticas de convivio social, o que modificou o modelo de
funcionamento das universidades, impondo rapida adaptacdo ao trabalho remoto em detrimento
ao presencial, sendo cada vez mais necessaria a utilizacdo de recursos tecnoldgicos para
manutencdo das atividades de comunicagdo institucional, pois o fluxo de informacéo entre
sociedade, funcionarios, professores e alunos é essencial para o funcionamento das atividades
de graduacdo, pos-graduacéo e extensao.

As universidades que ofertam cursos na area da salde, tendo intrinsecos na
atividade de aprendizado a pratica de atividades de saude, tiveram desafio ainda maior, pois
precisariam manter algumas atividades presenciais. Desta forma, adequa¢6es a nova realidade
tiveram que ser pensados nas instituicGes, como estabelecimento de a¢des, programas, novas
licitagBes e novos contratos.

Prevendo-se o incremento de aquisi¢des por parte da administracdo publica,
devido aos reflexos da pandemia da Covid-19 no mundo, no Brasil, foi publicada a Lei n°
13.979 de fevereiro de 2020, em que foram estabelecidas medidas emergenciais de salde
publica para o enfrentamento do surto mundial por coronavirus, iniciado em 2019. Este
dispositivo normativo dispensou a licitacdo para aquisicdo de bens, servigcos e insumos de
salde destinados ao enfrentamento da emergéncia de salde publica decorrente do
coronavirus. Apesar da possibilidade de dispensa de licitacdo, a mesma norma determina, no
8 20, art. 4°, a transparéncia desses atos em tempo real.

§ 2° Todas as contratacBes ou aquisicGes realizadas com fulcro nesta Lei serdo
imediatamente disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede mundial de
computadores (internet), contendo, no que couber, além das informagdes previstas
no§ 3° do art. 8° da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, o nome do
contratado, o ndmero de sua inscricdo na Receita Federal do Brasil, o prazo
contratual, o valor e o respectivo processo de contratacdo ou aquisicdo. (BRASIL,
2020c, p. 1).

Em 20 de marco de 2020, foi reconhecido o estado de calamidade publica no
Brasil para os fins do art. 65, da Lei Complementar n°® 101 (LRF) (BRASIL, 2000). A

publicacio do Decreto n°® 06/2020 suspendeu diversos dispositivos da Lei de
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Responsabilidade Fiscal, contudo manteve as disposicGes relativas a transparéncia (BRASIL,
2020a).

Para o custeio das possiveis novas contratagdes motivadas pela pandemia da
Covid-19, foi prevista a abertura de um crédito extraordinario no valor de R$ 639.034.512,00
(seiscentos e trinta e nove milhGes trinta e quatro mil quinhentos e doze reais) em favor da
Presidéncia da Republica e dos Ministérios da Educagdo, da Justica e Seguranca Publica e da
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, distribuidos com os fins especificados na medida
provisoria n® 942, de 2 de abril de 2020, que posteriormente foi convertida na Lei n°® 14.033,
de 4 de agosto de 2020 (BRASIL, 2020d).

Dessa forma, foi dirigido parte desse crédito as universidades para aquisicao de
equipamentos para testes laboratoriais, insumos, medicamentos, equipamento de protecdo
individual, materiais de consumo, equipamentos, realizacdo de pequenas obras, cujo objetivo
foi a ativacdo de novos leitos de centro de terapia intensiva, fabricacdo de alcool em gel e
demais produtos necessarios ao combate a Covid-19 e a contratacdo de servico de apoio
especializado (BRASIL, 2020d).

O crédito destinado para o Ministério da Educacdo foi direcionado para a
educacao superior, a ser distribuido para as universidades e os institutos federais, no valor de
R$ 84.837.709,00 (oitenta e quatro milhdes, oitocentos e trinta e sete mil e setecentos e nove
reais). Além deste valor, foi previsto crédito a ser remetido individualmente para 33
universidades federais, equivalendo a um somatério de mais de R$ 140.000.000,00 (cento e
quarenta milhdes) a serem destinados especificamente a estas instituicdes (BRASIL, 2020d).

A Lei Complementar n® 173, de 27 de maio de 2020, estabeleceu o Programa
Federativo de Enfrentamento ao Coronavirus SARS-CoV-2 (Covid-19) e alterou a Lei
Complementar n® 101 (LRF). Apesar das alteracdes, as orienta¢fes quanto a transparéncia
foram mantidas (BRASIL, 2020b).

A Lei Complementar n°® 131/2009, conhecida como Lei de Transparéncia, que
alterou a LRF, estabelece que as informacdes relativas quanto a receitas e despesas, inclusive
as custeadas com crédito extraordinario, devem ser disponibilizadas detalhadamente em meio
eletrbnico de acesso publico (BRASIL, 2009).

Dessa forma, a pandemia do coronavirus motivou reestruturagdo institucional,
devido a necessidade de adaptacdo de atividades para a forma remota, anteriormente
executada de forma presencial, e adequacdo das atividades presenciais essenciais. Para
execucdo desses objetivos fazem-se necessarios o planejamento e a execucdo de acdes,

programas, novas licitagdes e novos contratos.
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Diante da necessidade urgente no estabelecimento de agdes para o enfrentamento
do coronavirus, foi dispensado o processo licitatério para aquisicdo de bens, servigos e
insumos de salde, conferindo celeridade nas aquisi¢bes, contudo, foi estabelecida a
necessidade de publicacdo em tempo real, no sitio oficial das instituicdes, as informacdes de
contratacdes e aquisi¢des para enfrentamento da pandemia da Covid-19.

Dada a instalagdo de uma nova realidade social precipitada pela pandemia da
Covid-19, percebe-se grande pertinéncia de estudo que relacione a transparéncia da
informacdo nas universidades federais, considerando divulgacdo de assuntos provocados pela

pandemia da Covid-19.

3.6 Pesquisas anteriores sobre a avaliacdo da transparéncia no Brasil

A transparéncia vem sendo estudada por diversos enfoques, a depender do campo
em que a pesquisa estd inserida. No &mbito das politicas publicas no Brasil, desde a
publicacio da Lei de Acesso a Informacdo, em 2012, alguns pesquisadores vém
desenvolvendo estudos direcionados a execuc¢do das normas nacionais. O tema permanece
atual, pois possui, em esséncia, a evolucdo dos procedimentos de desenvolvimento da
transparéncia. Destacam-se 0s estudos na area da educagdo: Rodrigues (2013), Albertin,
Cruciol e Anjos (2018), Araujo e Marques (2019), Rosa e Moro Cabero (2019), Vieira e
Daher (2020), Oliveira, Oliveira e Medeiros (2020), Lima, Abdalla e Oliveira (2020)

O estudo de Rodrigues (2013) foi desenvolvido em 2013 e tratou da transparéncia
ativa em portais eletrénicos de dez universidades federais brasileiras, através da andlise do
cumprimento de alguns requisitos da LAI. Concluiu que os dispositivos de transparéncia
obrigatdrios ndo estdo integralmente presentes nos portais ou ndo possuem o contetdo
exigido.

Araljo e Marques (2019) avaliaram os sites de 23 6rgdos do poder executivo
federal quanto a critérios de transparéncia ativa, dentre estes, o site do MEC, durante o ano de
2016. Os dados encontrados caracterizam relevante descumprimento das diretrizes da
legislagdo na matéria. Destaca-se o item participacdo social, em mais da metade dos sites
estudados ndo se encontra informacdo relativa a participagdo social. Encontraram-se
informacdes sobre participacdo social nos sites de 11 dos 6rgdos pesquisados, incluindo o
MEC.

Silva e Alves Filho (2017) desenvolveram estudo com objetivo de analisar a

pratica da transparéncia ativa de 11 Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
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(IFs) da Regido Nordeste do Brasil, a partir da LAI. Por meio de navegacao orientada pelos
sitios eletronicos dos Institutos, buscou-se a identificagdo de 19 indicadores de transparéncia
ativa, sendo atribuida pontuacdo para cada item, totalizando pontuacdo méaxima de 40 pontos.
A pesquisa demonstrou que nenhum dos IFs cumpriram requisitos exigidos na LAI na
totalidade. A disponibilizagdo de respostas a perguntas mais frequentes da sociedade ndo foi
cumprida por sete instituicdes, o que representa 63,63% do total. Quanto as licitacdes, 72,72%
dos IFs ndo possuiam registros dos ultimos seis meses ou divulgavam informacdes
incompletas, faltando edital, resultado ou contrato celebrado.

Os pesquisadores Albertin, Cruciol e Anjos (2018) pesquisaram sobre as
informagdes minimas exigidas pela LAI nos portais eletronicos de vinte quatro universidades
estaduais brasileiras, durante o ano de 2017, este estudo concluiu que nenhuma universidade
divulgou completamente as informac6es minimas exigidas. Encontrou média geral de 63,06%
de transparéncia das informacGes. Dos sites visitados, 60% apresentaram o0 menu inicial de
“acesso a informagao”.

A pesquisa de Rosa e Moro Cabero (2019) estudou a transparéncia ativa em 13
Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), considerando 17 requisitos da LAI. Desta
forma, foi investigado o cumprimento total, parcial e ndo cumprimento de cada requisito. O
item licitacdes foi contemplado totalmente nos portais de 61,53% das instituicOes estudadas.
A estrutura organizacional foi divulgada na totalidade por 76,92% das IFES. Os itens
transferéncias e execucdo orcamentéaria foram integralmente atendidos por 69,23% das
instituices de ensino. Este estudo ndo buscou informacdes sobre participacdo social.

O estudo de Vieira e Daher (2020) teve por objetivo verificar se os sitios dos
Institutos Federais de Educacgédo, Ciéncia e Tecnologia e dos Centros Federais de Educacao
Tecnologica (CEFETS), da Regido Sudeste, estdo adequados ao que determina LAl
Analisaram-se 11 sitios, a partir de instrucdes desenvolvidas pela Secretaria de Comunicacao
Social da Presidéncia da Republica (SECOM). Conclui-se que os sitios governamentais
contam com significativo volume de informacdes disponiveis, contudo se encontram o0
emprego de diversas linguagens e plataformas para o desenvolvimento das paginas e portais.
Desta forma, o acesso a informacdo fica comprometido, por ndo seguir referéncia Unica de
organizacdo das informacdes.

Oliveira, Oliveira e Medeiros (2020) estudaram a transparéncia ativa determinada
pela LAI, em trés instituicbes federais de ensino superior. A pesquisa foi desenvolvida em

maio de 2020, por meio de busca guiada nos sites das institui¢des a 11 grupos de informagdes
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necessarias. Os resultados identificaram que nenhuma instituicdo apresentou a totalidade das
informagdes minimas exigidas.

Lima, Abdalla e Oliveira (2020) desenvolveram estudo, em 2019, de avaliacdo de
63 universidades federais brasileiras, quanto aos critérios de transparéncia ativa e passiva
separadamente. Os resultados do estudo revelaram comprometimento maior com a
transparéncia passiva. Realizaram-se 63 solicitacdes de acesso a informacéo, 49 destas foram
respondidas dentro do prazo de resposta, oito ap0s o prazo de resposta e seis nao
responderam. Atribuiram-se pontuacGes referentes ao conteudo das informacdes fornecidas,
totalizando, no maximo, seis pontos para transparéncia passiva. Neste quesito, 11 instituicdes
atingiram a pontuagdo maxima.

Quanto a avaliacdo da transparéncia ativa, evidenciou-se o descumprimento
normativo. Nessa categoria, apenas sete instituicfes apresentaram o menu inicial de “acesso a
informag¢ao” completo: UFPB, UFLA, UFRR, UFPI, UFT, UFTM e UNIVASF. Avaliaram-
se 12 itens com pontuacBes atribuidas de zero a um para cada item, somando-se pontuagao
méaxima de 19 pontos para a transparéncia ativa. Os itens com menos indice de cumprimento
foram: agenda de autoridades, lista dos principais cargos, ocupantes e curriculos e
participacéo social (LIMA; ABDALLA; OLIVEIRA, 2020).

O presente estudo adotou objetivo similar as pesquisas mencionadas. No entanto,
destacam-se diferenciais entre elas: recorte temporal diferente, critérios de avaliacdo e métrica

distintos baseados em preceitos legais e atualiza¢cbes motivadas pela pandemia da Covid-19.
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4 METODOLOGIA DO ESTUDO

A busca pelo conhecimento é um processo que faz parte da esséncia humana,
tornando possivel adequadas mudancgas de comportamentos sociais. O interesse cientifico,
muitas vezes, surge das experiéncias vividas pelo pesquisador. O conhecimento cientifico €
alcancado através de um procedimento metodoldgico reconhecido cientificamente, o qual
constitui o conjunto de regras de condutas preestabelecidas para alcancar os objetivos
propostos em uma pesquisa.

Nas palavras de Gil (2002, p. 17),

Pode-se definir pesquisa como o procedimento racional e sistematico que tem como
objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos. [...] A pesquisa

desenvolve-se ao longo de um processo que envolve inimeras fases, desde a
adequada formulacédo do problema até a satisfatoria apresentagdo dos resultados.

Segundo Silva e Menezes (2001), na etapa da metodologia, seré definido onde e
como seré realizada a pesquisa.

Esta secdo apresenta os procedimentos metodologicos do estudo, definindo a
classificacdo da pesquisa e determinando os demais pontos referentes ao método de pesquisa

adotado para obtencdo dos objetivos propostos na pesquisa.

4.1 Classificacdo da pesquisa

A pesquisa pode ser classificada de diversas formas, com fundamento nas divisoes
classicas, pode ter quatro pontos de vista: da natureza, da forma de abordagem do problema,
dos objetivos e dos procedimentos técnicos.

Conforme Ganga (2011), quanto a natureza dos resultados a pesquisa pode ser:
basica ou aplicada. As pesquisas aplicadas buscam “[...] gerar conhecimentos para aplicacdo
prética, dirigidos a solucdo de problemas especificos. Esta, por sua vez, envolve verdades e
interesses locais.” (GANGA, 2011, p. 252). Desta forma, no que tange a natureza, o presente
estudo pode ser entendido como aplicado, por ter como objetivo a construcdo de
conhecimento para ser aplicado, podendo ser utilizado para melhoria da transparéncia publica
nas universidades federais.

Nas lices de Ganga (2011), quanto a abordagem do problema, classifica-se a
pesquisa em qualitativa. Os estudos qualitativos se baseiam, principalmente, em analises

qualitativas, entretanto, o uso de uma abordagem qualitativa ndo exclui a possibilidade de
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andlises quantitativas dos dados qualitativos. Conclui-se que quanto a forma de abordagem do
problema, a pesquisa atual possui carater qualitativo pois analisa critérios qualitativos da
transparéncia publica.

Conforme os ensinamentos de Gil (2008), a pesquisa, segundo os objetivos, pode
ser classificada em trés grupos: exploratorias, descritivas e explicativas. A pesquisa descritiva
tem como objetivo principal a descricdo das caracteristicas da populagdo em estudo,
fendmeno ou estabelecer relagdes entre varidveis. As pesquisas que se propdem a estudar o
nivel de atendimento dos oOrgdos publicos de uma comunidade se enquadram nessa
classificacdo. Portanto, este estudo, quanto ao ponto de vista dos objetivos, tem carater
descritivo, pois desenha o panorama da transparéncia publica nas universidades federais
brasileiras.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, a pesquisa é classificada com base
no procedimento adotado para coleta de dados, podendo ser dividida em dois grupos: aqueles
que utilizam dados existentes e os que utilizam dados fornecidos por pessoas. No primeiro
grupo, estdo a pesquisa bibliografica e a pesquisa documental. No segundo grupo, estdo a
pesquisa experimental, a pesquisa ex-post facto, o levantamento e o estudo de caso (GIL,
2002).

Nos ensinamentos de Marconi e Lakatos (2017), a pesquisa documental tem como
caracteristica a utilizacdo de documentos, denominados de fontes primérias, podendo ser
escritos ou ndo, atuais ou retrospectivos. Estdo incluidos, nesse grupo, documentos de
arquivos e publicacdes parlamentares e trabalho de campo de auxiliares administrativas.

“A pesquisa documental vale-se de materiais que ndo recebem ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos da
pesquisa.” (GIL, 2002, p. 45). As pesquisas de levantamento se baseiam no levantamento de
informac@es diretamente das pessoas, a fim de conhecer como se comportam (GIL, 2002). De
acordo com a classificacdo de Gil (2002), Marconi e Lakatos (2017), a presente pesquisa €
classificada como documental e de levantamento, pois utiliza dados abertos dos sites das
universidades federais, bem como dados de respostas a pedidos de informacao.

Diante do que foi posto, dispdem-se, no Quadro 7, as possiveis abordagens de
classificacdo na presente pesquisa, conforme os estudos de Silva e Menezes (2001) que
utilizou parte da classificagéo de Gil (2002).
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Estudo de caso

Ex-post-facto

Pesquisa acao

Pesquisa participante

Ponto de vista Tipos Classificagdo do estudo
Da natureza Basica Aplicada
Aplicada
Da forma de abordagem do | Quantitativa Qualitativa
problema Qualitativa
Dos objetivos Exploratoria Descritiva
Descritiva
Explicativa
Dos procedimentos técnicos | Bibliografica Documental e levantamento
Documental
Experimental
Levantamento

Fonte: elaborado pela autora, baseado em Silva e Menezes (2001).

Conforme Quadro 7, a pesquisa pode ser classificada sob quatro pontos de vista:

da natureza, da forma de abordagem do problema, dos objetivos e dos procedimentos

técnicos, sendo cada uma subdividida em tipos. A pesquisa em tela, quanto a classificacéo,

assume natureza de resultados aplicada, abordagem do problema qualitativa, objetivo

descritivo, a ser alcangcada por meio de procedimentos documentais e de levantamento.

Apos determinacdo da classificacdo da metodologia da pesquisa, passa-se a

indicar as etapas do método da pesquisa, adaptada da sequéncia de fases da pesquisa de

Marconi e Lakatos (2017).

4.2 Método proposto

Esta secdo compreende a exposi¢cdo das etapas seguidas para o desenvolvimento

deste estudo, apresentando as atividades executadas e o0s instrumentos utilizados para

consecucdo de cada objetivo proposto pela pesquisa. Para visualizacdo do método proposto,

definem-se as etapas na Figura 1.
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Figura 1 — Etapas do método

«Definir a populacdo e amostra da pesquisa

-t aZt z H H ~ )
«ldentificar critérios e métricas de avaliacdo da
transparéncia publica

S
« Definir os instrumentos de coleta de dados
J
S
* Aplicar os instrumentos de coleta de dados
Etapa 4 )
S

* Analisar as informagdes coletadas

Fonte: elaborada pela autora.

Conforme a demonstracdo da Figura 1, o presente estudo foi desenvolvido em
cinco etapas: definicdo da populacdo e amostra da pesquisa, identificacdo de critérios e
métrica de avaliacdo da transparéncia publica, definicdo de instrumentos de coleta de dados,

aplicacdo do instrumento de coleta de dados e anélise das informacGes coletadas.

4.2.1 Etapa 1 — Definir a populacéo e amostra da pesquisa

Esta etapa corresponde ao relato de como foi feito o levantamento da amostra
censitaria das universidades federais brasileiras. Procurou-se identificar todas as instituicdes
da populacdo, definidas dentro dos parametros estabelecidos. A definicdo da amostra
censitéria das universidades federais brasileiras se deveu em virtude da experiéncia trabalho
da autora em uma universidade federal brasileira, 0 que motivou o interesse da pesquisa.

Por conseguinte, esta fase foi essencial para aplicacdo do instrumento de coleta de dados,
contribuindo para conquista do segundo e terceiro objetivos especificos: analisar a
transparéncia ativa e passiva das 68 universidades federais, a partir da adaptacdo dos critérios
de avaliacdo da CGU e avaliar o grau de transparéncia publica das 68 universidades federais,

em meio a pandemia da Covid-19.

4.2.2 Etapa 2 — Identificar os critérios e métrica de avaliacdo da transparéncia publica

Nesta etapa, cumpre-se 0 estudo das normas em matéria de transparéncia pablica e

acesso a informacao para identificacdo dos critérios de desenvolvimento da transparéncia
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publica executados pelas universidades federais, destacando-se as atualiza¢gdes motivadas pela
pandemia da Covid-19.

Dessa forma, esta fase precede a criacdo dos instrumentos de coleta de dados, bem
como define o alcance do primeiro objetivo especifico do estudo: Identificar os critérios de

avaliacdo de transparéncia publica da CGU e dispositivos normativos.

4.2.3 Etapa 3 — Definir os instrumentos de coleta de dados

Esta etapa se refere a elaboragdo dos instrumentos de coleta de dados, tomando
como base os critérios de avaliacdo da transparéncia publica identificados na etapa anterior.
Tem o intuito de construir uma ferramenta para ser utilizada na etapa seguinte, onde sera
aplicada.

Desse modo, esta etapa buscou a cobertura do primeiro objetivo especifico do estudo:
Identificar os critérios de avaliagdo de transparéncia publica da CGU e dispositivos

normativos.

4.2.4 Etapa 4 — Aplicar os instrumentos de coleta de dados

Nesta etapa, descreve-se a aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados,
elaborado na etapa anterior, no levantamento da transparéncia publica das universidades
federais brasileiras.

Dessa maneira, esta etapa se destinou ao cumprimento do segundo objetivo especifico:
analisar a transparéncia ativa e passiva das 68 universidades federais, a partir da adaptacao

dos critérios de avaliacdo da CGU.

4.2.5 Etapa 5 — Analisar as informac0es coletadas

Nesta etapa, demonstram-se os resultados obtidos com a andlise dos dados
coletados. Para realizar a consolidacdo de tabulacdo dos dados, utilizaram-se dos recursos de
planilha eletronica.

Esta etapa permite o alcance dos objetivos segundo e terceiro especificos: analisar
a transparéncia ativa e passiva das 68 universidades federais, a partir da adaptacdo dos
critérios de avaliagdo da CGU e avaliar o grau de transparéncia publica das 68 universidades

federais, em meio a pandemia da Covid-19.
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4.3 Consideracdes finais do método proposto para pesquisa

Nesta secdo, apresenta-se 0 método para construgdo do estudo. O Quadro 8

esquematiza as etapas do método para a alcance dos objetivos definidos.

Quadro 8 — Correspondéncia entre as etapas da pesquisa e 0s objetivos

Etapa

Objetivos especificos

Etapal — Definir a populacdo e amostra da
pesquisa

Analisar a transparéncia ativa e passiva das 68
universidades federais, a partir da adaptacdo dos
critérios de avaliacdo da CGU,;

Avaliar o grau de transparéncia publica das 68
universidades federais, em meio a pandemia da
Covid-19.

Etapa 2 - Definir critérios e métrica de
avaliagdo da transparéncia publica

Identificar os critérios de avaliagdo de transparéncia
publica da CGU e dispositivos normativos.

Etapa 3 — Definir os instrumentos de coleta
de dados

Identificar os critérios de avaliacdo de transparéncia
publica da CGU e dispositivos normativos.

Etapa 4 — Aplicar os instrumentos de coleta
de dados

Analisar a transparéncia ativa e passiva das 68
universidades federais, a partir da adaptacdo dos
critérios de avaliagdo da CGU;

Etapa 5 — Analisar as informagdes coletadas

Analisar a transparéncia ativa e passiva das 68
universidades federais, a partir da adaptacdo dos
critérios de avaliagcdo da CGU;

Avaliar o grau de transparéncia publica das 68
universidades federais, em meio a pandemia da
Covid-19.

Fonte: elaborado pela autora.

Conforme explicitado no Quadro 8, esta pesquisa possui trés objetivos especificos

e um objetivo geral, para cada objetivo, destacam-se etapas que precisam ser cumpridas para

0 alcance dos objetivos apresentados. Para o cumprimento do objetivo geral, fez-se necesséaria

a execucdo de todas as etapas do método definido. No préximo capitulo, apresenta-se a

execucao das etapas do método e os resultados.
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5 APLICACAO DO METODO PROPOSTO E RESULTADOS

Apbs apresentacdo dos fundamentos teoricos e da delimitacdo do método, esta
secdo tem a finalidade de demonstrar os resultados com a realizacdo das etapas do método no

segmento anterior, cumprindo com 0s objetivos deste estudo.

5.1 Etapa 1 — Definicédo da populacéo da pesquisa

Para identificacdo da amostra censitaria da populacéo a ser estudada, definiram-se
critérios de inclusdo dentro do universo de institui¢cfes de educacdo superior, cadastradas no
MEC. Selecionaram-se as institui¢cbes da categoria administrativa publica federal, organizadas
academicamente em universidade. Desta forma, consultou-se o cadastro e-MEC,
regulamentado pela Portaria Normativa n° 21, de 21/12/2017, base de dados oficial dos cursos
e das instituicbes de educacdo superior (IES), independentemente de sistema de ensino. No
sistema e-MEC, procedeu-se a consulta avancada, restringindo-se as instituicdes publicas
federais organizadas em universidades.

Por meio da busca ao portal eletrénico do MEC, identificaram-se 68 universidades
federais. Na mesma péagina eletronica do MEC, localizaram-se os enderecos eletronicos
institucionais para o desenvolvimento das fases seguintes do estudo. Estas 68 universidades
estdo distribuidas pelas cinco regiGes do territério nacional: oito no Centro-Oeste, 20 no
Nordeste, 10 no Norte, 19 no Sudeste e 11 no Sul.

Por meio da busca no sistema e-MEC, verificou-se que o registro do site oficial da
instituicdo estava presente em 64 das 68 universidades cadastradas. Deste modo, 0 enderego
eletronico oficial ndo estava presente no cadastro de quatro instituicdes federais: Universidade
Federal de Jatai, Universidade Federal de Rondondpolis, Universidade Federal do Delta do
Parnaiba e Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro.

A atualizacédo do sistema e-MEC deve ser feita mediante processo motivado pelo
representante legal da instituicdo (BRASIL, 2017a). Os sites oficiais das instituicbes que nao
constavam no sistema e-MEC foram localizados por meio de busca textual, em ferramenta de
busca gratuita virtual.

Para fins didaticos, a amostra censitaria de 68 universidades federais foi agrupada
por regides da federagdo. O Quadro 9 representa as 8 universidades federais da regido do
centro-oeste, que compreende o Distrito Federal e trés estados: Goiads, Mato Grosso e Mato

grosso do sul.
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N° Universidade Sigla Estado Endereco eletrdnico

1 | Fundacdo Universidade Federal | UFGD Mato Grosso | http://www.ufgd.edu.br/
da Grande Dourados do Sul

2 | Universidade de Brasilia UNB Distrito http://www.unb.br/

Federal

3 | Universidade Federal de Cataldo | UFCAT Goias http://www.catalao.ufg.br/

4 | Universidade Federal de Goias UFG Goias http://www.ufg.br/

5 | Universidade Federal de Jatai UFJ Goiés https://portalufj.jatai.ufg.br/

6 | Universidade Federal de Mato | UFMT Mato grosso | http://www.ufmt.br/
Grosso

7 | Universidade Federal de Mato | UFMS Mato Grosso | http://www.ufms.br/
Grosso do Sul do Sul

8 | Universidade Federal de | UFR Mato grosso | https://ufr.edu.br/

Rondondpolis

Fonte: elaborado pela autora.

Como visualizado no Quadro 9, cada uma das unidades federativas da regido Centro-

Oeste possui pelo menos uma universidade federal. Destaca-se o Estado de Goids com a

maior quantidade de universidades federais da regido, onde estdo localizadas trés

universidades.

O Quadro 10 representa as 20 universidades federais da regido do Nordeste, composta

por nove estados: Alagoas, Bahia, Ceard, Maranh&o, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande

do Norte e Sergipe.
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Semi-Arido

N° Universidade Sigla Estado Endereco eletrdnico

1 | Fundagéo Universidade Federal | UNIVASF | Pernambuco http://www.univasf.edu.br
do Vale do S&o Francisco

2 | Universidade da Integracdo | UNILAB Cearé http://www.unilab.edu.br/
Internacional da  Lusofonia
Afro-brasileira

3 | Universidade Federal da Bahia | UFBA Bahia http://www.portal.ufba.br/

4 | Universidade  Federal da | UFPB Paraiba http://www.ufpb.br/
Paraiba

5 | Universidade  Federal  de | UFAL Alagoas http:/Avww.ufal.edu.br
Alagoas

6 | Universidade  Federal de | UFCG Paraiba http://www.ufcg.edu.br/
Campina Grande

7 | Universidade  Federal de | UFPE Pernambuco http://www.ufpe.br/
Pernambuco

8 | Universidade  Federal de | UFS Sergipe http://www.ufs.br
Sergipe

9 | Universidade  Federal  do | UFAPE Pernambuco http://ufape.edu.br/
Agreste de Pernambuco

10 | Universidade Federal do Cariri | UFCA Cearé http://www.ufca.edu.br/

11 | Universidade Federal do Ceara | UFC Ceara http://www.ufc.br/

12 | Universidade Federal do Delta | UFDPAR Piaui https://www.ufpi.br/ufdpar
do Parnaiba

13 | Universidade  Federal  do | UFMA Maranhédo http://www.ufma.br/
Maranhé&o

14 | Universidade Federal do Oeste | UFOB Bahia http://www.ufob.edu.br/
da Bahia

15 | Universidade Federal do Piaui | UFPI Piaui http://www.ufpi.br/

16 | Universidade  Federal do | UFRB Bahia http://www.ufrb.edu.br/
Recdncavo da Bahia

17 | Universidade Federal do Rio | UFRN Rio Grande do | http://www.ufrn.br/
Grande do Norte Norte

18 | Universidade Federal do Sul da | UFSB Bahia http://www.ufsb.edu.br/
Bahia

19 | Universidade Federal Rural de | UFRPE Pernambuco http://www.ufrpe.br/
Pernambuco

20 | Universidade Federal Rural do | UFERSA Rio Grande do | http://www.ufersa.edu.br/

Norte

Fonte: elaborado pela autora.

Como demonstrado no Quadro 10, a regido Nordeste possui 20 universidades federais,

distribuidas em nove estados. Os estados de Alagoas, Maranh&o e Sergipe possuem cada um,

uma universidade em seu territorio. Possuem duas universidades os estados: Paraiba, Piaui e

Rio Grande do Norte. No Estado do Ceara estdo localizadas trés universidades federais. Por

fim, com a maior quantidade de universidades federais da regido, no total de quatro por

estado, destacam-se os estados da Bahia e de Pernambuco.
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O Quadro 11 representa as 10 universidades federais da regido do Norte, formada

por sete estados: Acre, Amapa, Amazonas, Para, Ronddnia, Roraima e Tocantins.

Quadro 11 — Universidades Federais do Norte

AmazOnia

N° Universidade Sigla Estado Endereco eletronico

1 | Fundacdo Universidade Federal | UNIR http://www.ufgd.edu.br/
de Rondénia

2 | Fundagéo Universidade Federal | UFT Tocantins http://www.uft.edu.br
do Tocantins

3 | Universidade Federal de | UFRR Roraima http://www.ufrr.br/
Roraima

4 | Universidade Federal do Acre UFAC Acre http://www.ufac.br

5 | Universidade  Federal  do | UNIFAP Amapa http://www.unifap.br
Amapa

6 | Universidade  Federal do | UFAM Amazonas | http://www.ufam.edu.br/
Amazonas

7 | Universidade Federal do Oeste | UFOPA Para http://www.ufopa.edu.br/
Do Para

8 | Universidade Federal do Para UFPA Para http://www.ufpa.br/

9 | Universidade Federal do Sul e | UNIFESSPA | Paréa http://www.unifesspa.edu.br/
Sudeste do Para

10 | Universidade Federal Rural da | UFRA Amazdnia | http://www.ufra.edu.br/

Fonte: elaborado pela autora.

O Quadro 11 expde a distribuicdo das 10 universidades federais da regido Norte em

seus sete estados: Acre (1), Amapa (1), Amazonas (2), Para (3), Rond6nia (1), Roraima (1) e

Tocantins (1). Sendo o Estado do Parad o que possui maior quantidade de universidades desta

regiao.

O Quadro 12 apresenta as 19 universidades federais da regido do Sudeste, constituida

por quatro estados: Espirito Santo, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Sdo Paulo.
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N° Universidade Sigla Estado Endereco eletrénico
1 | Fundacdo Universidade Federal do | UFABC Sé&o Paulo http://www.ufabc.edu.br/
ABC
2 | Universidade Federal de Alfenas UNIFAL- | Minas Gerais | http://www.unifal-mg.edu.br/
MG
3 | Universidade Federal de Itajuba UNIFEI Minas Gerais | http://www.unifei.edu.br/
4 | Universidade Federal de Juiz de | URJF Minas Gerais | http://www.ufjf.br/
Fora
5 | Universidade Federal de Lavras UFLA Minas Gerais | http://www.ufla.br/
6 | Universidade Federal de Minas | UFMG Minas Gerais | http://www.ufmg.br
Gerais
7 | Universidade Federal de Ouro | UFOP Minas Gerais | http://www.ufop.br/
Preto
8 | Universidade Federal de S&o | UFSCAR | Séo Paulo http://www.ufscar.br/
Carlos
9 | Universidade Federal de S&o Jodo | UFSJ Minas Gerais | http://www.ufsj.edu.br/
Del Rei
10 | Universidade Federal de S&o Paulo | UNIFESP | S&o Paulo https://www.unifesp.br/
= Unlvef5|Qade Federal de | UFU Minas Gerais | http://www.ufu.br/
Uberlandia
12 | Universidade Federal de Vigosa UFV Minas Gerais | http://www.ufv.br/
13 | Universidade Federal do Espirito | UFES Espirito Santo | http://www.ufes.br/
Santo
14 | Universidade Federal do Estado do | UNIRIO Rio de Www.unirio.br
Rio de Janeiro Janeiro
15 | Universidade Federal do Rio de | UFRJ Rio de http://www.ufrj.br/
Janeiro Janeiro
16 | Universidade Federal dos Vales do | UFVIM Minas Gerais | http://www.ufvjm.edu.br/
Jequitinhonha e Mucuri
17 | Universidade Federal do Triangulo | UFTM Minas Gerais | http://www.uftm.edu.br/
Mineiro
18 | Universidade Federal Fluminense | UFF Rio de http://www.uff.br/
Janeiro
19 | Universidade Federal Rural do Rio | UFRRJ Rio de https://portal.ufrrj.br/
de Janeiro Janeiro

Fonte: elaborado pela autora.

Conforme apresentado no Quadro 12, a Regido Sudeste possui 19 universidades

federais distribuidas entre os quatro estados que compdem a regido: Espirito Santo (1), Minas

Gerais (11), Rio de Janeiro (4) e Séo Paulo (3). Evidencia-se uma concentracao relevante de

universidades no Estado de Minas Gerais, o estado com maior nimero de universidades

federais no Brasil, totalizando 11 universidades.

O Quadro 13 ilustra as 11 universidades federais da regido do Sul, integrada por trés

estados: Parand, Rio Grande do Sul e Santa Catarina.
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N° Universidade Sigla Estado Endereco eletrdnico
1 | Fundagéo Universidade Federal de | UFCSPA Rio Grande do htto:// ‘ du.br/
Ciéncias da Satde de Porto Alegre sul ttp:/lwww.utcspa.edu.br
2 | Fundacgdo Universidade Federal do | UNIPAMPA Rio Grande do | http://www.unipampa.edu.br/
Pampa Sul
3 | Universidade Federal da Fronteira | UFFS Santa Catarina | http://www.uffs.edu.br
Sul
4 | Universidade Federal da Integracdo | UNILA Parana http://www.unila.edu.br/
Latino-americana
5 | Universidade Federal de Pelotas UFPEL Rio Grande do | http://www.ufpel.edu.br/
Sul
6 | Universidade Federal de Santa | UFSC Santa Catarina | http://www.ufsc.br/
Catarina
7 | Universidade Federal de Santa | UFSM Rio Grande do | http://www.ufsm.br/
Maria Sul
8 | Universidade Federal do Parana UFPR Parana http://www.ufpr.br/
9 | Universidade Federal do Rio | FURG Rio Grande do | http://www.furg.br/
Grande Sul
10 | Universidade Federal do Rio | UFRGS Rio Grande do | http://www.ufrgs.br/
Grande do Sul Sul
11 | Universidade Tecnolégica Federal | UTFPR Parana http://mwww.utfpr.edu.br/
do Parana

Fonte: elaborado pela autora.

Conforme explicitado no Quadro 13 existem na regido Sul 11 universidades
federais, distribuidas nos trés estados da regido. Sendo duas no Estado de Santa Catarina, trés
no Estado do Parand e seis, o maior numero de universidades da regido, no Estado do Rio
Grande do Sul.

Desta forma, para a presente pesquisa, foi definida uma amostra censitéria de 68
universidades que estdo distribuidas nas cinco regides do territério nacional brasileiro: oito no
Centro-Oeste, 20 no Nordeste, 10 no Norte, 19 no Sudeste e 11 no Sul.

5.2 Etapa 2 — Definicdo dos critérios e métricas de avaliacdo da transparéncia publica

Para o desenvolvimento deste estudo, os critérios de avaliacdo foram divididos em
duas partes, conforme a metodologia EBT 360° de CGU (BRASIL, 2019a): I. Critérios de
transparéncia ativa e Il. Critérios de transparéncia passiva. Cada parte corresponde a 50% da
avaliacdo, totalizando pontuacdo maxima de 100 para transparéncia publica. Para cada item
analisado, buscou-se identificar o cumprimento de pardmetros fundamentados em critérios

normativos.
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5.2.1 Critérios e métrica: Parte | — Transparéncia ativa

A transparéncia ativa, como estudada, compreende a disponibilizacdo da
informacdo de maneira proativa pela universidade, por meio da divulgacéo de informacdes no
endereco eletrénico oficial institucional.

Na parte | da pesquisa, a busca da transparéncia ativa, a checagem das
informacdes foi feita pela pesquisadora, através do endereco eletrénico institucional das 68
universidades federais, sendo utilizado o instrumento de coleta de dados criada pela autora,
adaptado do instrumento da metodologia EBT 360° Transparéncia Ativa, designado de EBTA
360° Transparéncia Ativa.

A Escala Brasil Transparente 360°, como comentada em se¢do especifica, possuli,
para avaliacdo da transparéncia ativa, onze grupos de informacdo, sendo cada grupo
escalonado em informacGes especificas, atribuida pontuacdo individualizada para o
cumprimento de cada informacéo disponibilizada. Compreende pontuacdo maxima total de 50
pontos, alcancada quando a instituicdo disponibiliza todas as informacdes analisadas. Os
grupos de informacdes disponibilizadas avaliadas por este instrumento sdo: Estrutura
Organizacional (1), Receitas (2), Despesas (3), Licitacbes (4), Contratos (5), Obras Publicas
(6), Servidores (7), Despesas com Diarias (8), Regulamentacdo da Lei de Acesso a
Informacéo (9), Relatdrio Estatistico (10) e Base de Dados Abertos (11) (BRASIL, 2019a).

Com base nos critérios da LAI, da Lei de Transparéncia e do Decreto 7.724/12, o
Checklist EBT-360° Transparéncia Ativa foi adaptado para possibilitar avaliacdo mais ampla
da transparéncia ativa no desenvolvimento deste estudo. Como instrumento de coleta de
dados, utilizou-se do Checklist EBTA 360° Transparéncia Ativa, desenvolvido pela autora.
Possui 13 grupos de informacgdes, chamados de temas: Institucional (1), A¢bes e Programas
(2), Auditorias (3), Participacdo Social (4), Convénios e Transferéncias (5), Receitas e
Despesas (6), Licitacbes e Contratos (7), Servidores (8), Informacgdes Classificadas (9),
Perguntas Frequentes (10), Dados Abertos (11), Relatorios Estatisticos (12) e Lei de Acesso a
Informacéo (13). O Checklist EBTA 360° manteve a pontuagdo méaxima de 50 pontos para a
avaliacdo da transparéncia ativa.

O Quadro 14 traca um comparativo entre a metodologia EBT 360° (CGU, 2019) e
a metodologia EBTA 360°, adotada no presente estudo, justificada mediante embasamento

legal, a inclusdo de novos itens, bem como o reagrupamento dos itens adotados.
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Informacao

Ordem | EBT 360° - Metodologia | EBTR 360° -Metodologia Fundamentos
do Escala Brasil Escala Brasil Transparente
Tema Transparente 360° adotada na pesquisa
1 Estrutura organizacional | Institucional Lei n®12.527/11, art. 8°, § 1°
inciso |
2 Obras Ac0bes e Programas Lei n®12.527/11, art. 8°, § 1°
(incluindo obras) inciso V
3 - Auditorias Lei n® 12.527/11, art. 7°
inciso VIl b
4 - Participacdo Social Lei n®12.527/11, art. 9°
inciso Il
5 - Convénios e Transferéncias Lein®12.527/11, art. 8%, § 1°
inciso Il
6 Receitas Receitas e Despesas Lei n® 12.527/11, art. 8°, § 1°
(incluindo despesas com inciso I
Despesas diarias) Lei Complementar
131//2009, art. 48-A, incisos
Despesas com diarias lell
7 LicitacGes LicitacGes e Contratos Lei n®12.527/11, art. 8°, § 1°
inciso IV
Contratos
8 Servidores Servidores Lein®12.527/11, art. 8%, § 1°
inciso 11
9 - Informacdes Classificadas Lei n® 12.527/11, art. 30° § 2°
10 - Perguntas Frequentes Lei n® 12.527/11, art. 8°, § 1°
inciso VI
11 Dados abertos Dados Abertos Lein®12.527/11, art. 8°, § 3°
incisos | e |1
12 Relatorios estatisticos Relatorios Estatisticos Lei n® 12.527/11, art. 30
13 Lei de Acesso a Lei de Acesso a Informagdo | Lei n® 12.527/11, art. 7°,

inciso |

Fonte: elaborado pela autora com base em Brasil (2019a).

A métrica foi, portanto, baseada na metodologia do EBT 360° ((BRASIL, 2019a)

que define avaliagdo méaxima de cinquenta pontos para transparéncia ativa, distribuindo esses

pontos nos 11 critérios definidos por essa metodologia, atribuindo pontuagdes diferentes para

cada assunto, sendo pesos maiores de pontuacdo atribuidos sobre as informacdes relativas as

Receitas, Despesas, Licitagdes e Contratos.

Neste estudo, a mesma logica foi seguida. Com intuito de contemplar a avaliagcao

dos novos critérios inseridos, os pesos foram redistribuidos entre os temas de assuntos,

mantendo-se o sistema de pesos diferentes para cada assunto, com atribuicdo de pesos

maiores sobre as informacdes relativas as receitas, despesas, licitacdes e contratos, em
formato semelhante ao Checklist EBT 360° (BRASIL, 2019a).
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Com base no referencial teodrico, Lei de Acesso a Informacdo e experiéncia da

autora, foram acrescidas pontuagdes para os temas inseridos, sendo de um ponto para 0s

temas com informacéo exigida no portal institucional e dois pontos para o tema com contetido

exigido no portal institucional e Portal de Transparéncia do Governo Federal. Os pontos

foram retirados dos temas ja existentes, respeitando a maior relevancia do contetdo presente

também no Portal de Transparéncia do Governo Federal, sendo esta levemente atenuada, para

controlar o impacto positivo na nota final, conferindo maior equilibrio entre as pontuacées

dos temas na avaliacdo das institui¢bes publicas federais.

A Tabela 1 demonstra a distribuicdo das pontuagbes nos temas, fazendo um

comparativo entre a metodologia inicial e a metodologia adaptada para o desenvolvimento do

estudo.

Tabela 1 — Comparativo da métrica e dos critérios de avaliagdo EBT 360° e EBTA 360°

Ordem | Metodologia Escala Brasil | Pontuacdo | Metodologia Escala Brasil | Pontuacéo
do Transparente 360° maxima Transparente Revisada | méaxima
Tema 360°
1 Estrutura organizacional 3,6 Institucional 3,0
2 Obras 2,6 Acdes e Programas 2,0
(incluindo obras)
3 - 0,0 Auditorias 1,0
4 - 0,0 Participagdo Social 1,0
5 - 0,0 Convénios e Transferéncias 2,0
6 Receitas 20 Receitas e Despesas 18
Despesas (incluindo despesas com
Despesas com diarias diarias)
7 Licitagdes 14,8 Licitacdes e Contratos 12
Contratos
8 Servidores 40 Servidores 4,0
9 - 0,0 Perguntas Frequentes 1,0
10 - 0,0 Informacdes Classificadas 1,0
11 Dados abertos 0,5 Dados Abertos 1,0
12 Relatorios estatisticos 2,0 Relatorios Estatisticos 2,0
13 Lei de Acesso a Informagéo 25 Lei de Acesso & Informagéo 2,0
Total 50,0 Total 50,0

Fonte: adaptado de CGU (BRASIL, 2019a).

Verifica-se, mediante a compreensdo da Tabela 1, e ao se comparar a métrica

desenvolvida pela CGU de 2019 e as modificacdes propostas para o desenvolvimento do

estudo, as semelhangas e diferencas entre os modelos. O somatério total dos pontos para



70

avaliacdo da transparéncia ativa foi mantido em 50 pontos, bem como a existéncia de pesos de
pontuacdo para os diversos temas. Novos temas foram incluidos e temas antigos foram
reagrupados. As pontuacdes foram redistribuidas entre os 13 temas definidos para o estudo
com base no referencial tedrico, Lei de Acesso a Informacéo e experiéncia da autora.

Na sequéncia da definicdo dos critérios e métrica da avaliacdo da transparéncia
ativa, registram-se, na proxima se¢do, os critérios e a métrica de avaliacdo da transparéncia

passiva.

5.2.2 Critérios e métrica: Parte Il - Transparéncia Passiva

Para a segunda parte do estudo, foi utilizado o instrumento de coleta de dados
desenvolvido pela autora, adaptado do instrumento da metodologia EBT 360° Transparéncia
Passiva, denominado de EBTA 360° Transparéncia Passiva. Foram elaboradas pela autora trés
solicitacGes de acesso a informacdo para serem enviadas para as 68 instituicdes do estudo,
através do Sistema Eletronico de Informacdes ao Cidaddo (e-SIC) que esta integrado ao
fala.BR.

Os critérios da transparéncia passiva estdo divididos em sete temas, agrupados em
dois grupos de temas: Existéncia de Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC) e
Funcionamento do SIC. A existéncia de SIC é identificada pela existéncia de um servigo
presencial e uma alternativa eletronica. O funcionamento do SIC foi avaliado mediante a
observacdo de existéncia de exigéncias que dificultem ou impossibilitem o0 acesso a
informacdo, permisséo do acompanhamento posterior da solicitacdo e condi¢fes da resposta.
Quanto a verificacdo de resposta, observaram-se a existéncia de resposta ao pedido, 0
cumprimento do prazo de resposta e se a resposta atende a pergunta proposta. Desta forma, o
Quadro 15 apresenta 0s temas ou critérios observados na identificacdo da transparéncia
passiva pela metodologia EBTA 360°. Definiram-se sete temas fundamentados nas exigéncias
da LA
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Quadro 15 — Critérios de avaliacdo EBTA 360° transparéncia passiva

gue se perguntou ou apresenta link de
acesso direto ou caminho para o0
acesso a informacéo.

Ordem Detalhamento Tema Fundamentos
do
tema

1 Existéncia do SIC | Indica o funcionamento de um SIC | Lein® 12.527/11, art. 9°,
fisico, isto é, com a possibilidade de | inciso I.
entrega de um pedido de informagéo
presencial.

2 Existéncia de alternativa de envio de | Lei n° 12.527/11, art. 10°,
pedido de acesso a informacéao de § 2°
forma eletronica.

3 Funcionamento do | Ndo sdo feitas exigéncias que | Lein®12.527/11, art. 10°,

SIC dificultem ou impossibilitem o acesso | § 1°.

a informacéo.

4 Permite 0 acompanhamento posterior | Lei n®12.527/11, art. 9°,
da solicitacao. inciso I, alinea “b” e “c”.

5 Responde aos pedidos de informacdo. | Lein®12.527/11, art. 5°.

6 Cumpre os prazos para resposta das | Lein®12.527/11, art. 11°,
solicitacGes. 8§ 1%e 2°,

7 Atende aos pedidos, respondendo o | Lein®12.527/11, art. 5°.

Fonte: adaptado da CGU, 20109.

Como evidenciado pelo Quadro 15, para a analise da transparéncia passiva 0s

critérios de avaliacdo sdo fundamentados da LAI buscando identificar a existéncia do SIC e o

seu funcionamento. Para esta identificacdo foram utilizados sete temas de informacdes a

serem buscados no endereco eletronico das universidades. Os temas um e dois identificam a

existéncia do SIC, ja os temas de trés a sete observam o funcionamento do SIC. Cada tema

possui pontuacao especifica, como pode ser conferido no Apéndice B.




Tabela 2 — Métrica EBTA 360° Transparéncia Passiva

72

Ordem | Detalhamento Temas Pontuacéo
dos
temas
1 Existéncia de Indica o Funcionamento de um SIC fisico, isto é, 3,0
SIC com a possibilidade de entrega de um pedido de
informacéo presencial.
2 Existéncia de alternativa de envio de pedido de 6,0
acesso a informacao de forma eletrénica
3 Funcionamento  N&o sdo feitas exigéncias que dificultem ou 4,0
do SIC impossibilitem o acesso a informacao
4 Permite o0 acompanhamento posterior da 4,0
solicitacdo
5 Responde aos pedidos de informacéo 3,0
6 Cumpre o0s prazos para resposta das solicitagdes 9,0
7 Atende aos pedidos, respondendo 0 que se 21,0
perguntou ou apresenta link de acesso direto ou
caminho para 0 acesso & informacao.
Total 50,00

Fonte: adaptado da CGU (BRASIL, 2019a).

A tabela 2 demonstra a compilacdo dos critérios e a métrica de avaliagdo da

transparéncia passiva. Desta forma, verificam-se sete temas de informacdo que possuem
pontuacdes definidas com diferentes pesos, totalizando em somatério 50,0 pontos. As
pontuacBes foram redistribuidas entre os sete temas definidos para o estudo com base no

referencial tedrico, Lei de Acesso a Informacdo e experiéncia da autora.
5.3 Etapa 3 — Definicédo dos instrumentos de coleta de dados

O instrumento de coleta de dados foi dividido em duas partes, sendo a primeira
responsavel pela avaliacdo da transparéncia ativa e a segunda pela parte da transparéncia
passiva.
5.3.1 Instrumento de coleta de dados: Parte | — Transparéncia Ativa

Assim como na metodologia EBT 360°, na metodologia EBTA 360°, cada tema

possui parametros a serem verificados. A pontuacdo de cada tema é distribuida e
condicionada a existéncia de cada parametro, como visto na Tabela 2.
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Tabela 3 — Pontuacdo de parametros dos critérios de avaliacdo EBTA 360° Transparéncia

Ativa
Ordem Tema Parametros Pontuacédo | Pontuacéo
do tema Méaxima
1 Institucional Estrutura organizacional 1,0 3,0
Endereco 0,5
Telefone 0,5
Horério de atendimento 0,5
Agenda do Reitor 0,5
2 Acobes e Programas  Agdes e Programas 2,0 2,0
3 Auditorias Relatorios de auditoria 0,5 1,0
Relatérios de auditoria 2020 0,5
4 Participacdo Social ~ Ouvidoria, conselho e érgaos 0,5 1,0
colegiados
Audiéncia e consultas publicas 0,5
5 Convénios e Convénios e transferéncias 1,0 2,0
Transferéncias Convénios e transferéncias de 2020 1,0
Ou acesso dos convénios e 2,0
transferéncias no portal da
transparéncia
6 Receitas e Receitas 3,0 18,0
Despesas Receitas 2021 3,0
Ou acesso das receitas no portal da 6,0
transparéncia
Despesas 6,0
Despesas 2021 6,0
Ou acesso das despesas no portal da 12,0
transparéncia
7 LicitacGes e Editais de licitacdo 3,0 12,0
Contratos Editais de licitacdo 2021 3,0
Contratos e Atas SRP 3,0
Contratos e Atas SRP 2021 3,0
Ou acesso das licitagbes e contratos 12
no portal da transparéncia
8 Servidores Nome 1,0 40
Cargo/funcéo 1,0
Remuneracéo 1,0
Dados atualizados em 2021 1,0
Ou acesso ao portal da transparéncia 4,0
9 Perguntas Lista com perguntas e respostas 1,0 1,0
Frequentes frequentes
10 InformacBes Informacdes classificadas 1,0 1,0
Classificadas
11 Dados Abertos Relacéo de dados abertos 0,5 1,0
Plano de dados abertos para 2021 0,5
12 Relatorios Quantidade de pedidos recebidos 0,5 2,0
Estatisticos Quantidade ou percentual de pedidos 0,5
atendidos
Dados de 2020 1,0
Ou acesso ao painel da CGU 2,0
13 Lei de Acesso a Divulgacgdo da LAI 2,0 2,0

Informacao

Fonte: adaptado da CGU (BRASIL, 2019a).
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Conforme a Tabela 3, o instrumento de coleta de dados da parte | do estudo define
13 temas de informacdes, subdivididos em pardmetros, sendo atribuidas pontuacGes para a
existéncia de cada parametro. Conforme referencial tedrico e Lei de acesso a informacdo sao
importantes tanto dados retrospectivos como também dados atualizados, desta forma,
definiram-se pontuagGes para os dois tipos de informacédo. Para os itens cuja informacéo pode
ser verificada no portal de transparéncia do governo federal, a existéncia de dispositivo de
encaminhamento foi considerada para o cumprimento do tema.

Na pagina inicial de cada universidade, buscou-se o link “acesso a informagao”
para verificacdo da existéncia dos treze critérios definidos, dentro de cada tema, verificou-se a
existéncia dos parametros definidos para cada tema, sendo atribuidas as pontuacGes

preestabelecidas para cada parametro.

5.3.2 Instrumento de coleta de dados: Parte Il — Transparéncia Passiva

O instrumento de coleta de dados utilizado para a segunda parte foi 0 EBT 360°
Transparéncia Passiva da CGU adaptado, intitulado de EBTA 360° Transparéncia Passiva
(Apéndice B). Este documento avalia a transparéncia passiva, verifica a existéncia de um
servigo de informacdo ao cidaddo, bem como do funcionamento desse setor.

Esta ferramenta permitiu o encaixe da avaliagédo de trés perguntas elaboradas pela
autora.

Os pedidos de informacao definidos para este estudo foram:

Pedido 1: Solicito informar sobre medidas adotadas, acOes e programas

motivadas pela pandemia da Covid-19.

Pedido 2: Solicito informar sobre contratacdes motivadas pela pandemia da

Covid-19.

Pedido 3: Solicito informar sobre audiéncias e consultas publicas motivadas pela

pandemia da Covid-19.

Os pedidos de acesso a informacdo foram definidos com base nos temas de
informagdes ativamente disponiveis determinados pela LAl como obrigatorios, itens 2, 6, 7 e
4 do Checklist EBTA — 360° Transparéncia Ativa. Portanto, a negativa de acesso a
informagao néo seria aceitavel.

O Checklist EBT — 360° Transparéncia Passiva é constituido por dois grupos de

informagdes ou temas. O primeiro grupo de temas desse questionario se refere a existéncia de
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um servigo de informacéo ao cidaddo, busca as informages de: endereco, telefone, horério de
funcionamento e e-mail desse servigo.

O segundo grupo de temas verifica o funcionamento do servi¢co de informacéo ao
cidaddo, através da investigacdo da existéncia de exigéncias que dificultem o acesso a
informacdo, a possibilidade de acompanhamento do pedido, resposta do pedido, cumprimento
do prazo de resposta, atendimento do pedido ou caminho de acesso a informacdo ou link
direto de acesso a informacéo.

O Checklist EBT 360° busca a informacdo “e-mail”, contudo ndo atribuiu
percentual na nota. Este instrumento ainda pontua a comunicagao da possibilidade de recurso,
contudo segundo o § 4° art. 11 da LAI, este devera ser informado em caso de ndo autorizacéo
do acesso. Desta forma, o instrumento de coleta de dados foi adaptado. O tema da
comunicacdo da possibilidade de recurso foi suprimido, visto que apenas 0s acessos negados
pontuariam. Foi atribuida pontuacdo para a existéncia de e-mail de comunicagdo, sendo as

pontuaces redistribuidas entre os itens do instrumento.

5.4 Etapa 4 — Aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados

O presente estudo foi desenvolvido em duas partes que transcorreram
simultaneamente. Os pedidos de informacgdo, comentados na se¢do 5.3.2, foram enviados as
universidades durante o periodo de 20 a 25 de maio de 2021. Foram enviados trés pedidos de
informacdo para cada uma das 68 universidades federais, totalizando 204 solicitacBes de
acesso a informagé&o.

Durante o envio das solicitacdes de acesso a informacdo através do Sistema
Eletrénico de Informacdes ao Cidadédo (e-SIC) que esté integrado ao fala.BR observou-se que
cinco universidades ainda dependiam dos servicos de e-SIC da sua universidade de origem,
sendo trés localizadas na regido centro-oeste e duas na regido nordeste: Universidade Federal
de Cataldo, Universidade Federal de Jatai, Universidade Federal de Rondondpolis,
Universidade Federal do Agreste de Pernambuco e Universidade Federal do Delta do
Parnaiba. Estas universidades foram mantidas no estudo, pois mesmo sem a existéncia de e-
SIC independente na universidade, ainda existia a possibilidade de acesso a informacéo na
forma alternativa.

A aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados: Checklist EBTA 360° Transparéncia

Ativa e Checklist EBTA 360° Transparéncia Passiva ocorreu no periodo de 28 de junho a 05
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de julho de 2021. Periodo que foi concebido para o recebimento das respostas, até 40 dias do

envio da pergunta.

5.4.1 Aplicacao dos instrumentos de coleta de dados: Parte | — Transparéncia Ativa

A aplicagdo dos instrumentos de coleta de dados: Checklist EBTA 360°
Transparéncia Ativa ocorreu no periodo de 28 de junho a 05 de julho de 2021. Foi realizado o
acesso aos sites oficiais das 68 universidades federais para a observacao da publicacédo dos 13
temas de informac&o definidos no estudo. Ao acessar a pagina oficial da instituicdo, buscou-se
a identificagdo, da secdo especifica “acesso a informagdo” na pagina inicial onde foi
verificada a existéncia dos parametros definidos para cada tema.

Desta forma, diante da inexisténcia do tema dentro da se¢do especifica “acesso a
informag@0”, ou auséncia da segdo especifica “acesso a informacdo” a informacgao foi

considerada inexistente.

5.4.2 Aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados: Parte 11 — Transparéncia Passiva

A aplicagdo dos instrumentos de coleta de dados, Checklist EBTA 360°
Transparéncia Passiva ocorreu no periodo de 28 de junho a 05 de julho de 2021. Foi realizado
0 acesso aos sites oficiais das 68 universidades federias do estudo para a observacdo da
existéncia de SIC através da verificacdo da publicacdo em local especifico de: endereco,
telefone, horério de atendimento, sistema ou formulario de acesso a informagéo e e-mail.

Foi também verificado o funcionamento do Sistema de informacéo ao cidaddo de
cada universidade através da verificacdo da: existéncia de exigéncias que dificultem o acesso
a informacdo, a possibilidade de acompanhamento do pedido, a resposta aos pedidos,
cumprimento do prazo das respostas, atendimento dos pedidos ou caminho de acesso a
informacdo ou link direto de acesso a informacao dos pedidos.

O pedido de informacéo foi considerado respondido mediante o envio de qualquer
tipo de resposta dentro do prazo de 40 dias no envio da solicitacdo. Desta forma, respostas
negando o acesso ou concedendo o acesso foram consideradas como respondidas.

Para definicdo do prazo para resposta, consideraram-se os estabelecidos pela LA, §
3° do art.10 e § 2° do art.11, 20 dias para resposta, prorrogavel por mais 10 dias, mediante
justificativa expressa. Desta forma, considerou-se cumprido o prazo de resposta para as

solicitacOes respondidas em até 20 dias do pedido ou respondidas em até 30 dias do pedido,
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mediante justificativa expressa até o vigésimo dia a contar do envio do pedido, inclusive
respostas que negaram o acesso.

Considerou-se descumprido o prazo de acesso a informacéo as respostas enviadas:
dentro do prazo de 30 dias da data do pedido, mas sem pedido de prorrogacdo expresso,
dentro do prazo de 40 dias, bem como, as solicita¢Ges ndo enviadas até o prazo de 40 dias.

Para a contagem dos prazos foi excluido o dia do comeco e incluido o dia do
vencimento. Quando os dias do inicio ou do final coincidiram com um final de semana ou
feriado, eles foram prolongados até o proximo dia util.

O atendimento do pedido foi considerado alcangado quando a pergunta foi
respondida com documento contendo a informacdo solicitada ou quando a universidade
informa um link de endereco eletrénico direto ou caminho de acesso para o requerente chegar
a informacdo. Foi analisado o atendimento do pedido no contetdo de todas as respostas

recebidas até 40 dias no envio da solicitag&o.

5.5 Etapa 5 — Analise da transparéncia ativa e passiva

Nesta secdo sdo expressos o0s resultados da analise dos dados obtidos.

5.5.1 Analise da Transparéncia Ativa (Parte 1)

Para a analise da transparéncia ativa, verificou-se, inicialmente, a existéncia de
uma se¢do especifica de “acesso a informacdo” nos sites oficiais da instituicdo. Das 68
universidades estudadas, 63 apresentaram esta secao e cinco ndo possuia uma secao especifica
de “acesso a informag¢do”. Desta forma, aproximadamente 92,6% das Universidades Federais
disponibilizam uma secdo especifica de “acesso a informagao” nos seus enderecos eletronicos
oficiais e apenas 7,4% ndo disponibilizam. A localizagdo da seg¢do especifica de “acesso a
informacao” nas paginas oficiais das instituigdes pesquisadas foi variada.

No estudo de Lima, Abdalla e Oliveira (2020) desenvolvido em 2019, apenas sete
das 63 universidades federais brasileiras avaliadas disponibilizaram um menu especifico de
“acesso a informagdo”. Em comparagdo com 0 estudo anterior, a presenca de um menu
especifico de acesso teve um avanco significativo.

Os pesquisadores Albertin, Cruciol e Anjos (2018) pesquisaram sobre as
informagdes minimas exigidas pela LAI nos portais eletrdnicos de vinte quatro universidades

estaduais brasileiras, durante o ano de 2017, este estudo concluiu que nenhuma universidade
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divulgou completamente as informag¢Ges minimas exigidas. Encontrou média geral de 63,06%
de transparéncia das informagbes. Dos sites visitados, 60% apresentaram 0 menu inicial de
“acesso a informacao”.

Seguindo a metodologia proposta neste estudo, as universidades que néo
apresentaram uma se¢ao especifica de “acesso a informagao” ficaram com a pontuagdo zerada
para a transparéncia ativa, sendo estas: Universidade Federal de Cataldo, Universidade
Federal de Jatai, Universidade Federal do Amapa, Universidade Federal do Maranh&o e
Universidade Federal do Delta do Parnaiba.

Na analise da transparéncia ativa, foram avaliados 13 temas de informagdes:
Institucional (1), A¢des e Programas (2), Auditorias (3), Participacdo Social (4), Convénios e
Transferéncias (5), Receitas e Despesas (6), Licitacbes e Contratos (7), Servidores (8),
Informacdes Classificadas (9), Perguntas Frequentes (10), Dados Abertos (11), Relatérios
Estatisticos (12) e Lei de Acesso a Informacdo (13). O tema foi considerado presente
mediante a verificacdo de todos os parametros definidos para o tema. Desta forma, itens nao
considerados presentes podem ter sido desconsiderados devido ao cumprimento parcial dos
parametros.

O Gréfico 1 apresenta o quantitativo de universidades que disponibilizaram
contetido sobre os temas de informagdes.

Gréfico 1 — Quantidade de universidades que apresentaram os temas de
informacdes na transparéncia ativa

PARTICIPAGAO SOCIAL
RELATORIOS ESTATISTICOS

LEI DE ACESSO A INFORMAGAO
INSTITUCIONAL

DADOS ABERTOS

AUDITORIAS

PERGUNTAS FREQUENTES
ACOES E PROGRAMAS
RECEITAS E DESPESAS
LICITACOES E CONTRATOS
INFORMAGOES CLASSIFICADAS
CONVENIOS E TRANSFERENCIAS
SERVIDORES 61

Fonte: dados da pesquisa (2021).
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Os dados do Gréfico 1 demonstram que os temas de informagGes mais presentes
de forma ativa nos enderecos eletronicos das universidades federais brasileiras, em ordem
decrescente, foram: Servidores (61), Convénios e transferéncias (57), Receitas e despesas
(57), LicitacGes e contratos (57) e Informacdes classificadas (57). Constatou-se que o tema de
informagdes mais amplamente divulgado foi sobre os servidores (61) das institui¢Ges,
publicado por 89,7 % das universidades estudadas. Salienta-se que os temas de informagdes:
Servidores (61), Convénios e Transferéncias (57), Receitas e despesas (57), LicitacOes e
contratos (57) também possui as suas informacbes disponibilizadas no Portal da
Transparéncia do Governo Federal.

O estudo de Lima, Abdalla e Lima Oliveira (2020) desenvolvido em 2019,
também identificou um melhor desempenho no acesso ativo das informacg6es de Convénios e
Transferéncias, Licitacbes e Contratos e Informacgdes Classificadas. Nesse estudo, as
informagdes de Servidores e Receitas e Despesas obtiveram resultados intermediarios em
comparagdo com os outros temas avaliados.

Representam temas com nivel de transparéncia ativa intermediaria: acles e
programas (56), perguntas frequentes (51), auditorias (50) e dados abertos (40). Os temas
Auditorias e Dados abertos alcancaram um nivel intermediario de transparéncia ativa
principalmente devido a identificacdo de conteudo desatualizado. Foram apresentados com
contetdo atualizado, respectivamente por 75,5% e 58,8% das instituicGes pesquisadas. Os
temas Acdes e programas, Informacdes classificadas e Perguntas frequentes dificilmente
possibilitavam a conferencia da atualizacdo do contetdo, desta forma, foram considerados
ausentes apenas na total falta de contetdo de informacéo sobre o tema, sendo desconsiderada
a verificagdo da atualizacao.

Com menor nivel de transparéncia ativa estdo os temas de informacdo:
Institucional (35), Lei de acesso a informacao (34), Relatorios estatisticos (29) e Participacéao
social (18). No tema Institucional foi observada a auséncia da publicacdo de um ou mais
parametros de forma homogénica entre os parametros.

Por fim, chama a atencdo os trés temas com menor nivel de transparéncia ativa. A
divulgacdo da lei de acesso & informacdo e a disponibilizacdo de relatérios estatisticos
relativos ao servico de informacéo ao cidadd@o foi divulgado respectivamente por 50,0 % e
42,6% das universidades estudadas.

O tema Participacéo social, como menor frequéncia de disponibilizacdo ativa, foi
considerado ausente principalmente devido a falta de publicacdo de informacgdes de

audiéncias e consultas publicas. As informacfes desse tema também compreendiam
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ouvidoria, conselhos e 6rgdo colegiados. A disponibilizacdo de conteldo completo sobre
todos os parametros da participacao social foi visualizada em apenas 26,5% das universidades
estudadas. De um universo de 68 universidades federais brasileiras, apenas 18 universidades
mencionam a execucao de audiéncias publicas ou consultas publicas. Dentre as universidades
que promovem audiéncias ou consultas publicas, destaca-se que apenas 10 mencionaram a
execucdo de consultas publicas, sdo estas: Universidade Federal de Pernambuco,
Universidade Federal da Bahia, Fundacdo Universidade Federal do Vale do S&o Francisco,
Universidade Federal Rural de Pernambuco, Universidade Federal de Roraima, Universidade
Federal Rural da Amazobnia, Universidade Federal de Lavras, Universidade Federal do
Tridangulo Mineiro, Universidade Federal Fluminense e Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana.

Os dados encontrados no presente estudo confirmam a pesquisa de Araujo e
Marques (2019) que avaliou os sites de 23 o6rgdos do poder executivo federal quanto a
critérios de transparéncia ativa, dentre estes, o site do Ministério da Educac¢do (MEC), durante
0 ano de 2016. Em mais da metade dos sites estudados ndo se encontra informacao relativa a
participacao social.

Assim como o estudo de Lima, Abdalla e Lima Oliveira (2020) desenvolvido em
2019, o tema Participacdo Social representou um dos piores resultados dentre 0s temas
avaliados na transparéncia ativa.

Na sequéncia, identificam-se o0s resultados finais da parte | do estudo,
Transparéncia Ativa. O Quadro 16 ilustra as pontuacdes alcancadas de transparéncia ativa
pelas universidades federais brasileiras em ordem decrescente de pontuacdo. A pontuacdo
maxima determinada para a transparéncia ativa foi de 50 pontos.
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Pontuagdo | Universidade Regido Pontuacdo | Universidade Regido
50,0 UFPE Nordeste 45,0 UNILAB Nordeste
UFES Sudeste UFPA Norte
UNIRIO Sudeste UFF Sudeste
49,5 UFGD Centro Oeste 445 UNIFAL-MG Sudeste
UFMT Centro Oeste UFPEL Sul
UFRPE Nordeste UFSJ Sudeste
49,0 UFOB Nordeste FURG Sul
UFRB Nordeste 440 UNIR Norte
UFRN Nordeste 43,5 UFRR Norte
UFSB Nordeste UNIFESP Sudeste
48,5 UFCSPA Sul UFPI Nordeste
UFC Nordeste 43,0 UNIFEI Sudeste
48,00 UFPB Nordeste UFSC Sul
UFG Centro Oeste 40,5 UFR Centro Oeste
UFLA Sudeste UFAM Norte
UFSM Sul UFRRJ Sudeste
UFSCAR Sudeste 37,0 UFT Norte
UTFPR Sul UNIVASF Nordeste
47,5 UFMG Sudeste UFFS Sul
UFCA Nordeste 35,5 UFAC Norte
UFTM Sudeste UNIFESSPA Norte
UFVIM Sudeste 34,5 UFABC Sudeste
UFERSA Nordeste 34,0 UFAPE Nordeste
47,0 UNB Centro Oeste 33,0 UFOP Sudeste
UNILA Sul 32,5 UFAL Nordeste
UFV Sudeste 31,5 UFCG Nordeste
UFOPA Norte UFU Sudeste
46,5 UFRA Norte UFRJ Sudeste
46,0 UFBA Nordeste 27,0 UFRGS Sul
UNIPAMPA Sul 0,0 UFCAT Centro Oeste
UFRJF Sudeste UFJ Centro Oeste
UFPR Sul UNIFAP Norte
45,5 UFMS Centro Oeste UFDPAR Nordeste
UFS Nordeste UFMA Nordeste

Fonte: dados da pesquisa (2021).

Como evidenciado pelo Quadro 16, a média aritmética das pontuagdes de

transparéncia ativa foi de 40,57 pontos, ou seja, em média as universidades atingiram 81,14%

da pontuacdo total da transparéncia ativa. Das 68 universidades estudadas, 47 obtiveram

pontuacdo acima da média de 40,57 pontos de transparéncia ativa.

No grafico 2 as notas das universidades foram agrupadas com intervalos de 10 pontos.

A distribuicdo das pontuacgdes pode ser melhor visualizada através de histograma.
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Gréfico 2 — Histograma de pontuacGes da Transparéncia Ativa
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Fonte: dados da pesquisa (2021).

Observa-se uma grande quantidade de universidades que alcancaram pontuacdes
acima de 40 pontos (50), seguido pelas que atingiram pontuacao acima de 30 e até 40 pontos
(12) e as que obtiveram de zero a 10 que estd representado por cinco universidades. No
intervalo acima de 20 e até 30 se encontra apenas uma universidade e no intervalo maior que
10 e até 20 ndo se encontram nenhuma universidade.

Em continuidade ao estudo, desenvolve-se a demonstracdo em tabelas das

pontuagOes conquistadas pelas instituicdes separadas por regido da federacéo.

Tabela 4 — Transparéncia Ativa Universidades Federais do Centro-Oeste

N° Universidade Sigla Estado Pontuacéo

1 Fundagdo Universidade Federal da UFGD Mato Grosso do Sul 49,5
Grande Dourados

2 Universidade de Brasilia UNB Distrito Federal 47

3 Universidade Federal de Cataldo UFCAT Goias 0

4 Universidade Federal de Goias UFG Goiés 48

5 Universidade Federal de Jatai UFJ Goias 0

6 Universidade Federal de Mato Grosso UFMT Mato grosso 495

7 Universidade Federal de Mato Grosso UFMS Mato Grosso do Sul 45,5
do Sul

8  Universidade Federal de Rondondpolis ~ UFR Mato grosso 40,5

Fonte: dados da pesquisa (2021).
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Das oito universidades estudadas na Regido Centro-Oeste, cinco (62,5%) estdo
com pontuagdes acima da média geral de pontos para transparéncia ativa, apenas trés (37,5%)
instituicbes ndo alcancaram 40,57 pontos de transparéncia ativa. Evidencia-se as duas
universidades com maior pontuacao da regido, 49,5 pontos, em transparéncia ativa: Fundacéo

Universidade Federal da Grande Dourados e Universidade Federal de Mato Grosso.

Tabela 5 — Transparéncia Ativa Universidades Federais do Nordeste

N° Universidade Sigla Estado Pontuacéo
1 Fundacdo Universidade Federal do Vale do S0 UNIVASF  Pernambuco 37
Francisco
2 Universidade da Integracdo Internacional da UNILAB Ceara 45
Lusofonia Afro-brasileira
3 Universidade Federal da Bahia UFBA Bahia 46
4 Universidade Federal da Paraiba UFPB Paraiba 48
5 Universidade Federal de Alagoas UFAL Alagoas 32,5
6  Universidade Federal de Campina Grande UFCG Paraiba 31,5
7 Universidade Federal de Pernambuco UFPE Pernambuco 50
8  Universidade Federal de Sergipe UFS Sergipe 455
9  Universidade Federal do Agreste de Pernambuco UFAPE Pernambuco 34
10 Universidade Federal do Cariri UFCA Ceara 47,5
11  Universidade Federal do Ceara UFC Ceara 48,5
12 Universidade Federal do Delta do Parnaiba UFDPAR Piaui 0
13 Universidade Federal do Maranhdo UFMA Maranhédo 0
14 Universidade Federal do Oeste da Bahia UFOB Bahia 49
15 Universidade Federal do Piaui UFPI Piaui 43,5
16 Universidade Federal do Rec6ncavo da Bahia UFRB Bahia 49
17 Universidade Federal do Rio Grande do Norte UFRN Rio Grande do 49
18 Universidade Federal do Sul da Bahia UFSB ggrﬁg 49
19 Universidade Federal Rural de Pernambuco UFRPE Pernambuco 49,5
20  Universidade Federal Rural do Semi-Arido UFERSA Rio Grande do 47,5
Norte

Fonte: dados da pesquisa (2021).

Percebe-se através da interpretacdo dos dados da Tabela 5 que das 20
universidades estudadas na Regido Nordeste, 14 (70%) estdo com pontuacdes acima da media
geral de pontos para transparéncia ativa, seis (30%) instituicdes ndo alcancaram 40,57 pontos
de transparéncia ativa. Nesta Regido, destaca-se a universidade com pontuacdo maxima:

Universidade Federal de Pernambuco.
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N° Universidade Sigla Estado Pontuacéao
1 Fundacdo Universidade Federal de Rondonia UNIR Rondonia 44
2 Fundacdo Universidade Federal do Tocantins UFT Tocantins 37
3 Universidade Federal de Roraima UFRR Roraima 43,5
4 Universidade Federal do Acre UFAC Acre 35,5
5 Universidade Federal do Amapéa UNIFAP Amapéa 0
6  Universidade Federal do Amazonas UFAM Amazonas 40,5
7 Universidade Federal do Oeste Do Para UFOPA Para 47
8  Universidade Federal do Para UFPA Para 45
9 Universidade Federal do Sul e Sudeste do UNIFESSPA Para 35,5

Para
10 Universidade Federal Rural da Amazonia UFRA Amazonia 46,5

Fonte: dados da pesquisa (2021).

A Tabela 6 evidencia que das dez universidades estudadas na Regido Norte, cinco

(50%) estdo com pontuacdes acima da média geral de pontos para transparéncia ativa e cinco

(50%) instituicdes ndo alcangaram 40,57 pontos de transparéncia ativa. Salienta-se que a

maior pontuacdo obtida nesta regido foi de 47 pontos pela Universidade Federal do Oeste Do

Para.

Tabela 7 — Transparéncia Ativa Universidades Federais do Sudeste

N° Universidade Sigla Estado Pontuacao
1 Fundagdo Universidade Federal do ABC UFABC Sao Paulo 34,5
2 Universidade Federal de Alfenas UNIFAL-MG  Minas Gerais 445
3 Universidade Federal de Itajuba UNIFEI Minas Gerais 43
4  Universidade Federal de Juiz de Fora UFRJF Minas Gerais 46
5 Universidade Federal de Lavras UFLA Minas Gerais 48
6  Universidade Federal de Minas Gerais UFMG Minas Gerais 475
7 Universidade Federal de Ouro Preto UFOP Minas Gerais 33
8  Universidade Federal de Sdo Carlos UFSCAR Séo Paulo 48
9 Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei UFSJ Minas Gerais 445
10 Universidade Federal de Sdo Paulo UNIFESP Séo Paulo 43,5
11 Universidade Federal de Uberlandia UFU Minas Gerais 315
12 Universidade Federal de Vigosa UFV Minas Gerais 47
13 Universidade Federal do Espirito Santo UFES Espirito Santo 50
14 Universidade Federal do Estado do Rio de UNIRIO Rio de Janeiro 50

Janeiro

15 Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ Rio de Janeiro 31,5

16 Universidade Federal dos Vales do UFVIM Minas Gerais 475
Jequitinhonha e Mucuri

17 Universidade Federal do Triangulo Mineiro  UFTM Minas Gerais 475
18 Universidade Federal Fluminense UFF Rio de Janeiro 45
19 Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro UFRRJ Rio de Janeiro 40,5

Fonte: dados da pesquisa (2021).



85

A Tabela 7 demonstra que das 19 universidades estudadas da Regido Sudeste, 14
(73,7%) estdo com pontuacdes acima da média geral de pontos para transparéncia ativa e
cinco (26,3%) instituicbes ndo alcancaram 40,57 pontos de transparéncia ativa. Nesta regido
estdo duas universidades que atingiram a pontuacdo maxima de 50 pontos de transparéncia

ativa: Universidade Federal do Espirito Santo e Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Tabela 8 — Transparéncia Ativa Universidades Federais do Sul

N° Universidade Sigla Estado Pontuacéao
1 Fundacdo Universidade Federal de UFCSPA

Ciéncias da Saude de Porto Alegre S SEee 6o Sl 52

2 Fundagdo Universidade Federal do UNIPAMPA Rio Grande do Sul 46
Pampa

3 Universidade Federal da Fronteira Sul  UFFS Santa Catarina 37

4  Universidade Federal da Integracdo UNILA Parana 47
Latino-americana

5 Universidade Federal de Pelotas UFPEL Rio Grande do Sul 445

6 Universidade Federal de Santa UFSC Santa Catarina 43
Catarina

7  Universidade Federal de Santa Maria UFSM Rio Grande do Sul 48

8 Universidade Federal do Parana UFPR Parana 46

9 Universidade Federal do Rio Grande FURG Rio Grande do Sul 445

10 Universidade Federal do Rio Grande UFRGS Rio Grande do Sul 27
do Sul

11 Universidade Tecnoldgica Federal do UTFPR Parana 48
Parana

Fonte: dados da pesquisa (2021).

A Tabela 8 ilustra que das 11 universidades estudadas da Regido Sudeste, nove
(81,82%) estdo com pontuacBes acima da média geral de pontos para transparéncia ativa e
duas (18,18%) instituicdo ndo alcancaram 40,57 pontos de transparéncia ativa. A pontuacéo
maxima auferida nesta regido foi de 48,5 pontos, obtido pela Fundacdo Universidade Federal
de Ciéncias da Saude de Porto Alegre.

Encerrando a analise da transparéncia ativa das universidades federais brasileiras,
comparando-se 0s percentuais das universidades por regido que conseguiram notas acima da
média, nota-se 0 melhor desempenho em conjunto das universidades da Regido Sul (81,82%),
seguida da Regido Sudeste (73,7%), Regido Nordeste (70%), Regido Centro Oeste (62,5%) e

com o pior desempenho em grupo, a Regido Norte (50%).
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5.5.2 Andlise da transparéncia passiva (Parte 11)

No gue concerne aos resultados de transparéncia passiva, analisou-se inicialmente,
0 acesso as informacdes da instituicdo através da verificacdo de sete temas de informacdes:
Servigo de Informacédo ao Cidad&o (SIC) Fisico (1), Forma alternativa de envio de pedido (2),
Né&o dificuldade de acesso (3), Possibilidade de acompanhamento do pedido (4), Responde ao
pedido (5), Cumpri prazo (6) e Atende ao pedido (7).

Quanto a existéncia de SIC foi verificado: existéncia de SIC fisico e formas
alternativas de envio de pedido de acesso. A existéncia de SIC fisico foi identificada em 58
universidades pesquisas e ndo foi encontrada a publicagéo de informacdes sobre a existéncia

um SIC fisico em 10 instituicdes. Conforme demonstrado pelo Gréfico 3.

Grafico 3 — Transparéncia Passiva quanto a existéncia de SIC Fisico
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Fonte: dados da pesquisa (2021).

O Gréafico 3 manifesta que a maioria das universidades pesquisadas apresentam
um Servico de Informacédo ao Cidadao na forma fisica, com atendimento presencial e que uma
minoria de instituicGes ndo apresenta.

Sobre formas alternativas de envio de pedido de acesso, todas as universidades
possuiam esta alternativa, visto que foram enviadas as solicitacdes de acesso a informacao
deste estudo por essa via. Ressalta-se que cinco universidades utilizavam, no momento do
envio das perguntas do estudo (maio de 2021), como via alternativa de acesso, 0 servico de
informacdo da sua universidade de referéncia, pois ndo possuia cadastro préprio no sistema e-
SIC e por consequéncia também ndo faziam parte da plataforma Fala.BR, sdo estas:
Universidade Federal do Delta do Parnaiba, Universidade Federal do Agreste de Pernambuco,

Universidade Federal de Cataldo, Universidade Federal de Jatai e Universidade Federal de
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Rondondpolis. A Universidade Federal do Cataldo aderiu a plataforma em 15 de junho de
2021 e a Universidade Federal de Jatai aderiu a plataforma em 24 de junho de 2021.

Quanto ao funcionamento do SIC, foi observada a ndo dificuldade de acesso e
possibilidade de acompanhamento do pedido em todas as solicitacBes enviadas. Salienta-se
que a ndo exigéncia de condicbes que dificultem o acesso e 0 acompanhamento do pedido sdo
caracteristicas proprias do sistema e-SIC, integrado ao sistema Fala.br.

Foi verificada também na avaliacdo do funcionamento do SIC: o envio de
resposta, o cumprimento do prazo de resposta e o atendimento de acesso a informacéo
solicitada. Foram feitas 204 solicitagcdes de acessos as informacdes, trés para cada uma das 68
universidades do estudo. As respostas foram conferidas 40 dias apds o envio das perguntas,
entre os dias 5 de julho de 2021 e 9 de julho de 2021. Os dados apontam que das 204
solicitacOes de acesso as informac6es, 199 foram respondidas e cinco ndo foram respondidas,
até o prazo de 40 dias do envio.

O Gréfico 4 ilustra a representativa quantidade de solicitacbes de acesso a

informacao respondidas.

Gréfico 4 — Transparéncia Passiva quanto a resposta ao pedido
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Fonte: dados da pesquisa (2021).

Ressalta-se que as cinco solicitagdes nao respondidas refletiram o comportamento
de apenas duas universidades. A Fundacdo Universidade Federal do Vale do Séo Francisco
ndo respondeu nenhuma das trés perguntas e a Universidade Federal Fluminense nao
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respondeu as perguntas um e trés. O tempo médio de resposta das 199 solicitagdes
respondidas foi de aproximadamente 10 dias do envio da solicitagao.

No estudo de Lima, Abdalla e Lima Oliveira (2020) desenvolvido em 2019,
realizaram-se 63 solicitacdes de acesso a informacdo, os resultados apontaram que 57
universidades responderam a solicitagdo e apenas seis instituicdes ignoraram a solicitacdo, o
que representa cerca de 9,5% dos pedidos. Em comparagdo com este estudo, a atual pesquisa
demonstra melhores resultados quando ao percentual de solicitaces respondidas, pois apenas
duas instituicdes ndo responderam, representando 2,9% do total de universidades.

Quanto ao cumprimento dos prazos previstos nos dispositivos normativos,
considerou-se cumprido o prazo das solicitagdes que foram respondidas dentro do prazo de 20
dias do pedido, como também, dentro do prazo de 10 dias de prorrogacao solicitada. Desta
forma, o prazo legal de resposta foi cumprido em 191 das 204 solicitagdes enviadas, o que
representa a aproximadamente 93,6% de respostas dentro do prazo. As 13 solicitagdes de
acesso as informacdes que ndo cumpriram o0 prazo de resposta correspondem a
aproximadamente 6,4% do total, representam as solicitacbes de acesso a informacdo:
respondidas em até 30 dias, mas sem solicitar prorrogacdo, respondidas de 31 a 40 dias e nao
respondidas.

O Gréfico 5 ilustra a distribuicdo das respostas quanto ao prazo de resposta.

Gréafico 5 — Transparéncia Passiva quanto aos prazos de resposta
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Fonte: dados da pesquisa (2021).

O Gréfico 5 manifesta a significativa quantidade de solicitacdo de acesso a

informacdo respondidas dentro do prazo legal definido e dentro do prazo principal de 20 dias
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do envio do pedido. Demonstra ainda a pequena quantidade de solicitagdes ndo respondidas,
apenas cinco de 204 pedidos enviados.

Na andlise da transparéncia passiva foi observado também se as respostas
apresentadas pelas universidades contemplavam em contetddo o que foi solicitado no pedido
de acesso & informacgdo. Dentre as 199 respostas recebidas, 177 concederam 0 acesso a
informac&o e 22 negaram o acesso & informagdo. As negativas de acesso a informacao foram
proferidas por 14 diferentes universidades e vieram justificadas como pedido de informacéo
genérico por todas. Desta forma das 204 solicitacdes, 177 foram respondidas com contetdo de
resposta a ser verificada a contemplacdo da pergunta. Foram considerados atendidos os
pedidos respondendo o que se perguntou ou informou link de acesso direto a informacéo, 150
dos 177 contetdos de respostas analisados.

O Grafico 6 representa a transparéncia passiva em relacdo ao conteudo de resposta
ao que foi solicitado no pedido de acesso & informacdo. Considerou-se alcancado este quesito
em 150 das 204 solicitagOes de acesso enviadas, representando aproximadamente 73,5% das

solicitacGes de acesso.

Gréafico 6 — Transparéncia Passiva quanto ao contetdo de resposta
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Fonte: dados da pesquisa (2021).

Seguindo-se no estudo da transparéncia passiva, 0 Quadro 16 representa 0S
resultados finais da parte 2 do estudo, transparéncia passiva, apresentando as pontuagdes
alcancadas de transparéncia passiva pelas universidades federais brasileiras em ordem
decrescente de pontuagdo. A pontuacdo méaxima determinada para a transparéncia passiva foi

de 50 pontos.
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Pontuacdo | Universidade | Regido Pontuacdo | Universidade Regido

50,0 UFGD Centro Oeste 43,0 UNILAB Nordeste
UFMS Centro Oeste UFRB Nordeste
UFBA Nordeste UFSB Nordeste
UFPB Nordeste UFRPE Nordeste
UFAL Nordeste UFT Norte
UFPE Nordeste UFABC Sudeste
UFOB Nordeste UFMG Sudeste
UFRN Nordeste UFES Sudeste
UFERSA Nordeste UNILA Sul
UNIR Norte UFSC Sul
UFAM Norte FURG Sul
UFOPA Norte 42,0 UFPA Norte
UFRA Norte UFJF Sudeste
UFOP Sudeste 41,0 UNIFAL-MG Sudeste
UFSJ Sudeste 37,0 UFCAT Centro Oeste
UNIFESP Sudeste UFCG Nordeste
UFU Sudeste UFMA Nordeste
UFV Sudeste UNIFEI Sudeste
UNIRIO Sudeste 36,0 UFPI Nordeste
UFTM Sudeste UNIFESSPA Norte
UFCSPA Sul UFSCAR Sudeste
UNIPAMPA Sul UFRJ Sudeste
UFRGS Sul UFPEL Sul

49,0 UFRR Norte UFSM Sul

47,0 UNB Centro Oeste UTFPR Sul
UFC Nordeste 35,0 UFDPAR Nordeste
UFAC Norte 33,0 UFFS Sul
UFLA Sudeste 30,0 UFF Sudeste

440 UFJ Centro Oeste 29,0 UFS Nordeste
UFR Centro Oeste UFVIM Sudeste
UFAPE Nordeste UFPR Sul
UFRRJ Sudeste 27,0 UFCA Nordeste

43,0 UFG Centro Oeste 23,0 UNIFAP Norte
UFMT Centro Oeste 17,0 UNIVASF Nordeste

Fonte: dados da pesquisa (2021).

Como destacado pelo Quadro 16, a média aritmética das pontuacbes de

transparéncia passiva foi de aproximadamente 42,63 pontos, ou seja, em média as

universidades atingiram 85,26% da pontuacdo total da transparéncia passiva. Das 68

universidades estudadas, 45 obtiveram pontuacdo acima da média de 42,63 pontos de

transparéncia passiva.

A distribuicdo das pontuagdes da transparéncia passiva pode ser demonstrada

através de histograma. No grafico 7 as notas das universidades foram agrupadas com

intervalos de 10 pontos.
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Gréfico 7 — Histograma de pontuagGes da Transparéncia Passiva
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Fonte: dados da pesquisa (2021).

Observa-se uma concentracdo de universidades no intervalo de pontuacdes acima
de 40 pontos (48), seguido pelas que atingiram pontuacdo acima de 30 até 40 pontos (13).
Obtiveram pontuacdo acima de 21 até 30, seis institui¢des. No intervalo maior que 10 até 20
se encontra apenas uma universidade e nenhuma universidade obteve pontuacdo de zero a 10
pontos.

Em continuidade ao estudo, elaborou-se a demonstracdo em tabelas das
pontuacOes conquistadas pelas instituicGes separadas por regido da federagdo, na sequéncia:
Centro-Oeste, Nordeste, Norte, Sudeste e Sul.

A Tabela 9 apresenta o resultado da transparéncia passiva das universidades

federais da regido Centro-Oeste.

Tabela 9 — Transparéncia Passiva Universidades Federais do Centro-Oeste

No | Universidade | Sigla | Estado | Pontuacéo
1 Fundacdo Universidade Federal da UFGD Mato Grosso do Sul 50
Grande Dourados
2 Universidade de Brasilia UNB Distrito Federal 47
3 Universidade Federal de Catalao UFCAT Goias 37
4  Universidade Federal de Goias UFG Goias 43
5 Universidade Federal de Jatai UFJ Goias 44
6  Universidade Federal de Mato Grosso UFMT Mato grosso 43
7 ;Jnivelrsidade Federal de Mato Grosso UFMS Mato Grosso do Sul 50
oSu
8  Universidade Federal de Rondondpolis  UFR Mato grosso 44

Fonte: dados da pesquisa (2021).
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Das oito universidades estudadas na Regido Centro-Oeste, sete (87,5%) obtiveram

pontuacOes acima da média geral de pontos para transparéncia passiva, apenas uma (12,5%)

instituicdo ndo alcancou 42,63 pontos de transparéncia passiva. Evidencia-se que duas

universidades atingiram a pontuacdo maxima: Fundacdo Universidade Federal da Grande

Dourados e Universidade Federal de Mato Grosso.

A Tabela 10 apresenta o resultado da transparéncia passiva das universidades

federais da regido Nordeste.

Tabela 10 — Transparéncia Passiva Universidades Federais do Nordeste

N° Universidade Sigla Estado Pontuacdo
1 Fundacdo Universidade Federal do Vale UNIVASF Pernambuco 17
do Séo Francisco
2 Universidade da Integracdo Internacional UNILAB Cearé
. O 43
da Lusofonia Afro-brasileira
3 Universidade Federal da Bahia UFBA Bahia 50
4  Universidade Federal da Paraiba UFPB Paraiba 50
5 Universidade Federal de Alagoas UFAL Alagoas 50
6  Universidade Federal de Campina Grande  UFCG Paraiba 37
7 Universidade Federal de Pernambuco UFPE Pernambuco 50
8  Universidade Federal de Sergipe UFS Sergipe 29
9 Universidade Federal do Agreste de UFAPE Pernambuco 44
Pernambuco
10 Universidade Federal do Cariri UFCA Ceara 27
11 Universidade Federal do Ceara UFC Ceara 47
12 Universidade Federal do Delta do Parnaiba UFDPAR Piaui 35
13 Universidade Federal do Maranhdo UFMA Maranhdo 37
14 Universidade Federal do Oeste da Bahia UFOB Bahia 50
15 Universidade Federal do Piaui UFPI Piaui 36
16 Universidade Federal do Reconcavo da UFRB Bahia 43
Bahia
17 Universidade Federal do Rio Grande do UFRN Rio Grande do 50
Norte Norte
18 Universidade Federal do Sul da Bahia UFSB Bahia 43
19 Universidade  Federal Rural  de UFRPE Pernambuco 43
Pernambuco )
20 Universidade Federal Rural do Semi-Arido UFERSA Rio Grande do 50

Norte

Fonte: dados da pesquisa (2021).

Demonstra-se que das 20 universidades estudadas na Regido Nordeste, 13 (65%)

estdo com pontuacdes acima da média geral de pontos para transparéncia passiva, sete (35%)

instituicdes ndo alcancaram 42,63 pontos de transparéncia passiva. Nesta Regido, destacam-se
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sete universidades com pontuagdo méxima: Universidade Federal da Bahia, Universidade
Federal da Paraiba, Universidade Federal de Alagoas, Universidade Federal de Pernambuco,
Universidade Federal do Oeste da Bahia, Universidade Federal do Rio Grande do Norte e
Universidade Federal Rural do Semi-Arido.

A Tabela 11 apresenta o resultado da transparéncia passiva das universidades

federais da regido Norte.

Tabela 11 — Transparéncia Passiva Universidades Federais do Norte

N° Universidade Sigla Estado Pontuacéao

1 Fundagdo  Universidade Federal de UNIR Rondonia 50
Rondbnia

2 Fundagdo  Universidade Federal do UFT Tocantins 43
Tocantins

3 Universidade Federal de Roraima UFRR Roraima 49

4 Universidade Federal do Acre UFAC Acre 47

5 Universidade Federal do Amapa UNIFAP Amapa 23

6  Universidade Federal do Amazonas UFAM Amazonas 50

7 Universidade Federal do Oeste Do Para UFOPA Para 50

8  Universidade Federal do Para UFPA Para 42

9 Universidade Federal do Sul e Sudeste do UNIFESSPA Para 36
Para

10 Universidade Federal Rural da Amazénia UFRA Amazobnia 50

Fonte: dados da pesquisa (2021).

A Tabela 11 evidencia que das 10 universidades estudadas na Regido Norte, sete
(70%) estdo com pontuacdes acima da média geral de pontos para transparéncia passiva e trés
(30%) instituicdes ndo alcangaram 42,63 pontos de transparéncia passiva. Salienta-se que a
quatro instituices obtiveram pontuacdo méaxima: Fundacdo Universidade Federal de
Rondoénia, Universidade Federal do Amazonas, Universidade Federal do Oeste Do Para e
Universidade Federal Rural da Amazonia.

A Tabela apresenta o resultado da transparéncia passiva das universidades

federais da regido Sudeste.
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N° Universidade Sigla Estado Pontuacéao
1  Fundagdo Universidade Federal do ABC UFABC Sao Paulo 43
2  Universidade Federal de Alfenas UNIFAL-MG  Minas Gerais 41
3 Universidade Federal de Itajuba UNIFEI Minas Gerais 37
4  Universidade Federal de Juiz de Fora UFJF Minas Gerais 42
5 Universidade Federal de Lavras UFLA Minas Gerais 47
6  Universidade Federal de Minas Gerais UFMG Minas Gerais 43
7 Universidade Federal de Ouro Preto UFOP Minas Gerais 50
8  Universidade Federal de Sdo Carlos UFSCAR Séo Paulo 36
9  Universidade Federal de Sao Jodo Del Rei  UFSJ Minas Gerais 50
10 Universidade Federal de S&o Paulo UNIFESP Sé&o Paulo 50
11 Universidade Federal de Uberlandia UFU Minas Gerais 50
12 Universidade Federal de Vigosa UFV Minas Gerais 50
13  Universidade Federal do Espirito Santo UVFES Espirito Santo 43
14 JUniv_ersidade Federal do Estado do Rio de UNIRIO Rio de Janeiro 50
15 S:iillgcr)sidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ Rio de Janeiro 36
16 Univ_e_rsidade Federal_ dos Vales do UFVIM Minas Gerais 29
Jequitinhonha e Mucuri
17 Ur_livgrsidade Federal do Triangulo UFTM Minas Gerais 50
Mineiro
18 Universidade Federal Fluminense UFF Rio de Janeiro 30
19 Universidade Federal Rural do Rio de UFRRJ Rio de Janeiro 44

Janeiro

Fonte: dados da pesquisa (2021).

A Tabela 12 demonstra que das 19 universidades estudadas da Regido Sudeste, 12

(63,16%) estdo com pontuacBes acima da média geral de pontos para transparéncia ativa e

sete (36,84%) instituicbes ndo alcangaram 42,63 pontos de transparéncia passiva. Nesta regido

estdo sete universidades que atingiram a pontuacdo maxima de 50 pontos de transparéncia

ativa: Universidade Federal de Ouro Preto, Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei,

Universidade Federal de Sdo Paulo, Universidade Federal de Uberlandia, Universidade

Federal de Vicosa, Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro e Universidade Federal

do Triangulo Mineiro.

A Tabela 13 apresenta o resultado da transparéncia passiva das universidades

federais da regido Sul.
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Tabela 13 — Transparéncia Passiva Universidades Federais do Sul

N° Universidade Sigla Estado Pontuacéao
1 Fundacdo Universidade Federal de UFCSPA .

Ciéncias da Saude de Porto Alegre AU IR £ S =

2 Fundacdo Universidade Federal do UNIPAMPA Rio Grande do Sul

Pampa 50
3 Universidade Federal da Fronteira Sul UFFS Santa Catarina 33
4  Universidade Federal da Integracdo UNILA Parana 43
Latino-americana
5  Universidade Federal de Pelotas UFPEL Rio Grande do Sul 36
6  Universidade Federal de Santa Catarina  UFSC Santa Catarina 43
7 Universidade Federal de Santa Maria UFSM Rio Grande do Sul 36
8  Universidade Federal do Parana UFPR Parana 29
9  Universidade Federal do Rio Grande FURG Rio Grande do Sul 43
10 Universidade Federal do Rio Grande do UFRGS Rio Grande do Sul 50
Sul
11 Universidade Tecnol6gica Federal do UTFPR Parana 36
Parana

Fonte: dados da pesquisa (2021)

A Tabela 13 ilustra que das 11 universidades estudadas da Regido Sudeste, seis
(54,55%) estdo com pontuacBes acima da média geral de pontos para transparéncia ativa e
cinco (45,45%) instituicdo ndo alcancaram 42,63 pontos de transparéncia ativa. A pontuacédo
maxima nesta regido foi auferida por trés instituicdes: Fundacdo Universidade Federal de
Ciéncias da Saude de Porto Alegre, Fundacdo Universidade Federal do Pampa e Universidade
Federal do Rio Grande do Sul.

Encerrando a analise da transparéncia passiva das universidades federais
brasileiras, comparando-se 0s percentuais das universidades por regido que conseguiram notas
acima da média, nota-se 0 melhor desempenho em conjunto das universidades da Regido
Centro Oeste (87,5%), seguida da Regido Norte (70%), Regido Nordeste (65%), Regido
Sudeste (63,16%) e com o pior desempenho em grupo, a Regido Sul (54,55%).

5.5.3 Analise da transparéncia publica das universidades federais brasileiras

Finalizando o estudo da transparéncia publica das universidades federais
brasileiras no contexto da pandemia da Covid-19, a Tabela 14 compde a pontuacdo total da
transparéncia, resultado do somatdrio das pontuacfes da transparéncia ativa e passiva obtidas
pelas universidades pesquisadas, apresentando o produto final da analise da transparéncia

publica das universidades federais brasileiras.
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Tabela 14 — Pontuacdo da Transparéncia Publica das Universidades Federais Brasileiras

Pontuagéo Regido Sigla Estado Regido
100 Universidade Federal de Pernambuco UFPE Pernambuco Nordeste
Universidade Federal do Estado do Rio UNIRIO Rio de Janeiro Sudeste
de Janeiro
99,5 Fundacdo Universidade Federal da UFGD Mato Grosso do Centro
Grande Dourados Sul Oeste
99 Universidade Federal do Oeste da Bahia UFOB Bahia Nordeste
Universidade Federal do Rio Grande do UFRN Rio Grande do Nordeste
Norte Norte
98,5 Fundacdo Universidade Federal de UFCSPA Rio Grande do Sul
Ciéncias da Saude de Porto Alegre Sul
98 Universidade Federal da Paraiba UFPB Paraiba Nordeste
97,5 Universidade Federal Rural do Semi- UFERSA Rio Grande do Nordeste
Arido Norte
Universidade Federal do Tridngulo UFTM Minas Gerais Sudeste
Mineiro
97 Universidade Federal do Oeste Do Para  UFOPA Para Norte
Universidade Federal de Vicosa UFV Minas Gerais Sudeste
96,5 Universidade  Federal Rural da UFRA Amazonia Norte
Amazonia
96 Universidade Federal da Bahia UFBA Bahia Nordeste
Fundacdo Universidade Federal do UNIPAMP Rio Grande do Sul
Pampa A Sul
95,5 Universidade Federal de Mato Grosso UFMS Mato Grosso do Centro
do Sul Sul Oeste
Universidade Federal do Ceara UFC Ceara Nordeste
95 Universidade Federal de Lavras UFLA Minas Gerais Sudeste
945 Universidade Federal de Sao Jodo Del UFSJ Minas Gerais Sudeste
Rei
94 Universidade de Brasilia UNB Distrito Federal Centro
Oeste
Fundacdo Universidade Federal de UNIR Rondbnia Norte
Rondbnia
93,5 Universidade Federal de Sao Paulo UNIFESP Sao Paulo Sudeste
93 Universidade Federal do Espirito Santo ~ UFES Espirito Santo Sudeste
92,5 Universidade Federal de Mato Grosso UFMT Mato grosso Centro
Oeste
Universidade  Federal Rural de UFRPE Pernambuco Nordeste
Pernambuco
Universidade Federal de Roraima UFRR Roraima Norte
92 Universidade Federal do Reconcavo da UFRB Bahia Nordeste
Bahia
Universidade Federal do Sul da Bahia UFSB Bahia Nordeste
91 Universidade Federal de Goias UFG Goias Centro
Oeste
90,5 Universidade Federal do Amazonas UFAM Amazonas Norte
Universidade Federal de Minas Gerais UFMG Minas Gerais Sudeste
90 Universidade Federal da Integracdo UNILA Parana Sul
Latino-americana
88 Universidade da Integracdo UNILAB Ceara Nordeste
Internacional da Lusofonia  Afro-
brasileira
Universidade Federal de Juiz de Fora UFJF Minas Gerais Sudeste

Continua
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Continuagéo

Pontuagéo Regido Sigla Estado Regido
87,5 Universidade Federal do Rio Grande FURG Rio Grande do Sul
Sul
87 Universidade Federal do Para UFPA Para Norte
86 Universidade Federal de Santa Catarina  UFSC Santa Catarina Sul
85,5 Universidade Federal de Alfenas UNIFAL- Minas Gerais Sudeste
MG
84,5 Universidade Federal de Rondondpolis ~ UFR Mato grosso Centro
Oeste
Universidade Federal Rural do Rio de UFRRJ Rio de Janeiro Sudeste
Janeiro
84 Universidade Federal de Sdo Carlos UFSCAR Sao Paulo Sudeste
Universidade Federal de Santa Maria UFSM Rio Grande do Sul
Sul
Universidade Tecnoldgica Federal do UTFPR Parana Sul
Parana
83 Universidade Federal de Ouro Preto UFOP Minas Gerais Sudeste
82,5 Universidade Federal de Alagoas UFAL Alagoas Nordeste
Universidade Federal do Acre UFAC Acre Norte
Universidade Federal de Uberlandia UFU Minas Gerais Sudeste
80,5 Universidade Federal de Pelotas UFPEL Rio Grande do Sul
Sul
80 Fundagdo Universidade Federal do UFT Tocantins Norte
Tocantins
Universidade Federal de Itajuba UNIFEI Minas Gerais Sudeste
79,5 Universidade Federal do Piaui UFPI Piaui Nordeste
78 Universidade Federal do Agreste de UFAPE Pernambuco Nordeste
Pernambuco
77,5 Fundagdo Universidade Federal do ABC UFABC Sao Paulo Sudeste
7 Universidade Federal do Rio Grande do UFRGS Rio Grande do Sul
Sul Sul
76,5 Universidade Federal dos Vales do UFVIM Minas Gerais Sudeste
Jequitinhonha e Mucuri
75 Universidade Federal Fluminense UFF Rio de Janeiro Sudeste
Universidade Federal do Parana UFPR Parana Sul
74,5 Universidade Federal de Sergipe UFS Sergipe Nordeste
Universidade Federal do Cariri UFCA Ceara Nordeste
715 Universidade Federal do Sul e Sudeste UNIFESSP Para Norte
do Para A
70 Universidade Federal da Fronteira Sul UFFS Santa Catarina Sul
68,5 Universidade Federal de Campina UFCG Paraiba Nordeste
Grande
67,5 Universidade Federal do Rio de Janeiro  UFRJ Rio de Janeiro Sudeste
54 Fundagdo Universidade Federal do Vale UNIVASF  Pernambuco Nordeste
do Sao Francisco
44 Universidade Federal de Jatai UFJ Goias Centro
Oeste
37 Universidade Federal de Catalao UFCAT Goias Centro
QOeste
Universidade Federal do Maranhédo UFMA Maranhao Nordeste
35 Universidade Federal do Delta do UFDPAR Piaui Nordeste
Parnaiba
23 Universidade Federal do Amapa UNIFAP Amapéa Norte
83,21 Média
Fonte: dados da pesquisa (2021). Concluséo
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Constata-se que a média aritmética das pontuagdes da transparéncia publica das
universidades federais brasileiras foi de aproximadamente 83,21 pontos, de um total de 100
pontos. Das 68 universidades estudadas, 42 obtiveram pontuacdo acima da média e 26 nao
alcancaram a média de pontos. Destacam-se duas universidades que obtiveram a pontuacédo
maxima de transparéncia publica, localizadas respectivamente, nas regides Nordeste e
Sudeste: Universidade Federal de Pernambuco e Universidade Federal do Estado do Rio de

Janeiro.
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6 CONCLUSAO

A dissertacdo apresentada pretendeu analisar a transparéncia publica desenvolvida
pelas universidades federais brasileiras, no contexto da pandemia da Covid-19.

Esta pesquisa se propds a alcancar trés objetivos especificos: identificar os
critérios de avaliacdo de transparéncia publica da CGU e dispositivos normativos (1), analisar
a transparéncia ativa e passiva das 68 universidades federais, a partir da adaptacdo dos
critérios de avaliacdo da CGU (2) e avaliar o grau de transparéncia publica das 68
universidades federais, em meio a pandemia da Covid-19 (3).

Quanto ao primeiro objetivo especifico “Identificar os critérios de avaliacdo de
transparéncia publica da CGU e dispositivos normativos”, o assunto foi abordado na secdo 5.2
e 5.3, dos critérios e métrica de avaliacao da transparéncia publica e instrumentos de coleta de
dados, onde na primeira se¢do foram descritos os temas de informacdo e métrica adotados
pela CGU, as informacdes exigidas pela LAl e os temas de informacGes e métrica adaptados
para esta pesquisa. Na secdo seguinte foi apresentado o resultado do trabalho da secédo
anterior, incluindo-se os critérios de avaliacdo, compondo o instrumento de coleta de dados.

O segundo objetivo especifico do estudo “analisar a transparéncia ativa e passiva
das 68 universidades federais, a partir da adaptacdo dos critérios de avaliagdo da CGU”
corresponde ao conteudo abordado nas se¢des 5.5.1 Anélise da Transparéncia Ativa (Parte 1)
e 5.5.2 Analise da Transparéncia Passiva (Parte 2). Na primeira parte exibiu-se o retrato da
transparéncia ativa das universidades federais brasileiras. Percebeu-se um avanco positivo em
relacdo aos resultados encontrados em pesquisas anteriores.

Os dados obtidos na pesquisa da transparéncia ativa demonstraram que
aproximadamente 92,6% das universidades federais disponibilizam uma secdo especifica de
“acesso a informacdo”. Em média as universidades atingiram 81,14% da pontuacgdo total da
transparéncia ativa proposta no estudo. Consideram-se resultados positivos refletindo um
incremento de contetdo de transparéncia ativa, contudo ressalta-se que a completude, clareza
e atualizacéo da informacéo séo critérios de dificil verificacao.

Na analise da transparéncia ativa foram avaliados 13 temas de informag@es, em
sequéncia decrescente de resultados obtidos de temas de informagdes publicadas: Servidores,
Convénios e Transferéncias, Receitas e Despesas, Licitacbes e Contratos, Informacoes
Classificadas, AcOes e Programas, Perguntas Frequentes, Auditorias, Dados Abertos,
Institucional, Lei de Acesso a Informacdo, Relatorios Estatisticos e Participagdo Social. O

tema foi considerado presente mediante a verificacdo de todos os parametros definidos para o
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tema. Desta forma itens ndo considerados presentes podem ter sido desconsiderados devido o
cumprimento parcial dos parametros.

Destacam-se com maior desempenho de transparéncia ativa os temas: Servidores,
Convénios e Transferéncias, Receitas e Despesas, Licitagdes e Contratos, Informacdes
Classificadas. Observa-se que esses temas, com exce¢do de InformacGes Classificadas, estdo
também presentes nas informagbes divulgadas pelo Portal da Transparéncia do Governo
Federal. O tema de informacdes como pior desempenho foi o de Participacdo Social, que foi
considerado cumprido por 18 das 68 universidades estudadas.

Na andlise da transparéncia passiva foram avaliados sete temas de informacoes:
SIC Fisico (1), Forma alternativa de envio de pedido (2), N&o dificuldade de acesso (3),
Possibilidade de acompanhamento do pedido (4), Responde ao pedido (5), Cumpri prazo (6) e
Atende ao pedido (7). Os resultados demonstram um desempenho equivalente, porém
levemente superior ao da transparéncia ativa. Em média as universidades atingiram 85,26%
da pontuacéo total da transparéncia passiva proposta no estudo.

Quanto a presenca de um SIC fisico, aproximadamente 85% das instituicbes
apresentaram informac6es sobre o servi¢o na forma presencial. Quanto a forma alternativa de
envio de solicitacdo de informacdo, ndo dificuldade de acesso e possibilidade de
acompanhamento do pedido todas as universidades pesquisadas apresentaram.

Responderam aos trés pedidos de informagdo 66 universidades. Uma universidade
respondeu apenas um dos pedidos e uma instituicdo nao respondeu a nenhum pedido. O prazo
de resposta foi cumprido em aproximadamente 93,6% das solicitacbes de acesso a
informacdo. O tema Atendimento do Pedido avaliou contetdo de resposta e foi considerado
cumprido em cerca de 73,5% das solicitacdes de acesso.

Por fim, o terceiro objetivo especifico “avaliar o grau de transparéncia publica das
68 universidades federais, em meio a pandemia da Covid-19” foi tratado na se¢do 5.5.3
Andlise da Transparéncia Publica das Universidades Federais Brasileiras. Nesta fragdo do
estudo foi construido o retrato da transparéncia publica das universidades federais brasileiras
no contexto da Covid-19. A média aritmética das pontuacdes da transparéncia publica foi de
aproximadamente 83,21 pontos. Em torno de 61,76% das instituicdes obtiveram pontuagao
acima da média. Evidenciam-se duas universidades que obtiveram a pontuagdo méaxima de
transparéncia publica, localizadas respectivamente, nas regides Nordeste e Sudeste:
Universidade Federal de Pernambuco e Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro.

Conclui-se que a transparéncia publica desenvolvida pelas Universidades Federais

Brasileiras, no contexto da pandemia da Covid-19 apresenta-se satisfatoria visto que 0s
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resultados desse estudo apontam que 83,21% da pontuacéo estabelecida foram alcangadas em
média pelas instituicdes do estudo. Depreende-se que a pandemia da Covid-19 pode ter
contribuido para o aperfeicoamento do acesso virtual a informacéo.

Esta pesquisa contém limitacbes, dentre as quais salientam-se quatro.
Primeiramente, a amostra censitéria escolhida representa um retrato apenas dela mesma, néo
podendo-se estender o comportamento observado as outras instituicdes de ensino superior
nem a outros 6rgdos federais.

Em segundo lugar, a transparéncia publica, por acompanhar as mudancas da
tecnologia da informacdo, estd em constante e veloz aprimoramento, desta forma, esta
pesquisa retrata a situagdo em momento presente que pode ser significativamente modificada
em um curto espaco de tempo, a depender do empenho da instituicdo em melhorar 0 acesso a
informacao, acrescentando conteldo na transparéncia ativa ou aperfeicoando o SIC.

A terceira limitacdo relaciona-se a dificuldade de avaliar a completude do
conteddo de cada tema de informacdo e atualizacdo da informacdo. A dificuldade de
verificacdo da completude e atualizacdo da informacéo foi minimizada com o estabelecimento
dos critérios de verificacdo, contudo alguns temas ndo permitiam a definicdo de critérios
pormenorizados de verificagdo em virtude da n&o definicdo em dispositivo normativo.

Por fim, a quarta limitacéo refere-se ao grau de subjetividade na interpretacdo dos
dados e atribuicdo das pontuacfes na aplicacdo do instrumento de coleta de dados executado
pela pesquisadora. Em virtude da familiaridade com as informacdes publicas, a pesquisadora
pode ter maior facilidade de interpretacdo quanto a clareza das informacdes do que um
cidaddo comum,

O estudo desenvolvido retratou a transparéncia publica das universidades federais
brasileiras no contexto da pandemia da Covid-19. Desta forma, este estudo foi restrito a
manifestacdo da transparéncia publica das universidades federais brasileiras, que foi
investigada em um critério temporal especifico.

Por meio da metodologia adotada neste estudo sugere-se que o estudo seja
ampliado em trés topicos: aplicacdo da pesquisa para as demais institui¢es de ensino superior
federais (1), aplicacdo da pesquisa para as demais instituicdes de ensino superior estaduais (2)
e reproducéo da pesquisa em periodo temporal futuro (3).

Visualiza-se também a possibilidade de trabalhos futuros avaliando a interacéo
entre o cidaddo e o acesso a informacdo, se o cidaddo tem conhecimento da LAI e se a

transparéncia publica promove a confianca na administracéo publica.
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APENDICE A - CHECKLIST EBTA 360° TRANSPARENCIA ATIVA
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Ordem Pontuacéo
dos Temas Parametros Pontuacéo L
Maxima
temas
1 Institucional Estrutura organizacional 1,0 3,0%
Endereco 0,5
Telefone 0,5
Horario de atendimento 0,5
Informacgdes atualizadas 0,5
2021
2 Acdes e programas Acdes 0,5 2,0%
(incluindo obras) Programas 0,5
Acdes, programas e obras 1,0
2020
3 Convénios e Convénios e transferéncias | 1,0 2,0 %
transferéncias
Conveénios e transferéncias | 1,0
de 2020
Ou acesso dos convéniose | 2,0
transferéncias no portal da
transparéncia
4 Receitas e despesas Receitas 3,0 18 %
(incluindo despesas i
com diérias) Receitas 2021 3,0
Ou acesso das receitas no 6,0
portal da transparéncia
Despesas 6,0
Despesas 2021 6,0
Ou acesso das despesasno | 12,0
portal da transparéncia
5 LicitacGes e Editais de licitacdo 3,0 12 %
contratos — —
Editais de licitagdo 2021 3,0
Contratos e Atas SRP 3,0
Contratos e Atas SRP 2021 | 3,0
Ou acesso as licitagdes e 12,0
contratos no portal da
transparéncia
6 Servidores Nome 1,0 40 %
Cargo/funcéo 1,0
Remuneracdo 1,0
Dados atualizados em 2021 | 1,0
Ou acesso ao portal da 40
transparéncia
7 Perguntas frequentes | Lista com perguntas e 0,5 1,0%
respostas frequentes
Lista atualizada 2021 0,5
8 Relatérios Quantidade de pedidos 0,5 2,0 %
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Ordem Pontuacéo
dos Temas Parametros Pontuacéo L.
Maxima
temas
estatisticos recebidos
Quantidade ou percentual 0,5
de pedidos atendidos
Dados referentes a 2020 1,0
Ou acesso ao painel da 2,0
CGU
9 Dados abertos Relacdo de dados abertos 0,5 1,0%
Plano de dados abertos para | 0,5
2021
10 Lei de Acesso a Divulgacdo da LAI 2,0 2,0 %
Informacao
11 Informacgdes Informacdes classificadas 0,5 1,0%
classificadas Informagdes classificadas 0,5
2020
12 Participagdo social Ouvidoria, conselho e 0,5 1,0%
6rgdos colegiados
Audiéncia e consultas 0,5
publicas
13 Auditorias Relatorios de auditoria 0,5 1,0%
Relatorios de auditoria 0,5
2020
Transparéncia Ativa 50,00 50,00%




APENDICE B — CHECKLIST EBTA 360° TRANSPARENCIA PASSIVA

Ordem Pontuacao
dos Detalhamento Temas Parametros | Pontuagdo | méaxima
temas %
1 Existéncia de Indica o0 | Endereco 1,00 3,00%
SIC Funcionamento  de | Telefone 1,00
um SIC fisico, Istoé, | Horario de 1,00
com a possibilidade | atendimento
de entrega de um
pedido de
informacéo
presencial.
2 Existéncia de | Sistema ou 3,00 6,00%
alternativa de envio | formuléario
de pedido de acesso a | E-mail 3,00
informacdo de forma
eletrbnica
3 Funcionamento | Ndo s8o feitas exigéncias que 4,00 4,00%
do SIC dificultem ou impossibilitem o
acesso a informacao
4 Permite o | Data de 2,00 4,00%
acompanhamento registro  do
posterior da | pedido
solicitacdo Situacdo do 2,00
pedido
5 Responde aos | Pedido 1 1,0 3,0%
pedidos de -
informacéo Pedido 2 1,0
Pedido 3 1,0
6 Cumpre o0s prazos | Pedido 1 3,0 9,00%
para resposta das -
solicitactes Pedido 2 3.0
Pedido 3 3,0
7 Atende aos pedidos, | Pedido 1 7,0 21,00%
respondendo o que se
perguntou - OU 50 7.0
apresenta link de ’
acesso  direto  ou
caminho  para 0 [ pedido 3 7.0
acesso a informacao.
Transparéncia Passiva 50,00 50,00%
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