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RESUMO

O trabalho tem por objetivo analisar a concessao de crédito aos pequenos negocios durante a
Pandemia do COVID-19 e verificar o papel dos bancos ptblicos na implementagado das politicas
publicas de enfrentamento a crise instalada. Para atingir este objetivo, foi realizada andlise
descritiva e quantitativa, utilizando dados disponibilizados pelo Banco Central do Brasil e pelo
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas. A anélise permitiu verificar a
relacdo existente entre as variaveis, como concessao de crédito, taxa média de juros, taxa de
inadimpléncia, quantidade de clientes e de operagdes e saldo em carteira, além de verificar a
relacdo de causa e efeito entre elas. Constatou-se que durante o periodo de pandemia houve um
aumento no volume de concessdo de crédito, inclusive para o segmento das micro e pequenas
empresas, efeito dos programas de crédito criados pelo governo federal. Apesar dos recursos
dos programas terem sido destinados ao segmento mais amplo da economia e ao mais suscetivel
as crises, o volume ndo foi suficiente para atender a grande demanda. Neste contexto, os bancos
publicos foram protagonistas, sendo os maiores concedentes dos recursos destinados pelos
programas, demonstrando a importancia da atuagdo dos bancos publicos como executores de

politicas publicas do governo.

Palavras-chave: Concessao de crédito. Pequenos negocios. Bancos publicos. Pandemia.



ABSTRACT

The work aims to analyze the granting of credit to small businesses during the COVID-19
Pandemic and to verify the role of public banks in the implementation of public policies to deal
with the installed crisis. To achieve this objective, a descriptive and quantitative analysis was
carried out, using data provided by the Central Bank of Brazil and the Brazilian Micro and
Small Business Support Service. The analysis made it possible to verify the relationship
between variables such as credit granting, average interest rate, default rate and balance in the
portfolio, in addition to verifying the cause-and-effect relationship between them. It was found
that during the pandemic period there was an increase in the volume of credit, including for the
segment of micro and small companies, the effect of the credit programs created by the federal
government. Although the resources of the programs were destined to the broadest segment of
the economy and the most susceptible to crises, the volume was not enough to meet the great
demand. In this context, public banks were the protagonists, being the largest grantors of the
resources allocated by the programs, demonstrating the importance of the performance of public

banks as executors of government public policies.

Keywords: Granting of credit. Small business. Public banks. Pandemic.
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1 INTRODUCAO

A Pandemia ocasionada pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2), surgido em
dezembro de 2019, infectou com rapidez milhares de pessoas em todo o mundo, levando muitos
paises a buscarem medidas de isolamento social ou outras medidas sanitarias, trazendo como
consequéncia grandes mudangas no cendrio socioecondmico mundial, mas principalmente em
paises emergentes como o Brasil.

As restri¢des a circulacao de pessoas e ao funcionamento de atividades econdmicas
impostas pelos governos locais com intuito de impedir a propagagdo do virus, afetou
diretamente muitas empresas, mas de forma mais grave as micro € pequenas que nao possuem
estrutura para absorver os impactos financeiros da crise trazida pelo novo Coronavirus.

Os pequenos negdcios no pais exercem um papel fundamental na economia, ja que
representam cerca de 99% do total das empresas, sendo responsaveis por mais da metade dos
empregos formais no pais e correspondem a cerca de 30% do PIB, de acordo com estudo
realizado em margo/2020 pelo Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) e Fundagdo Getulio Varga (FGV). Apesar do peso relativo do segmento no
desenvolvimento do Brasil, essas empresas enfrentam grandes desafios no acesso ao crédito
para o financiamento de suas atividades, que vao desde a burocracia estatal excessiva, as
elevadas exigéncias de garantias, a morosidade no processo de concessao de recursos € até os
altos custos do crédito (BEVILAQUA; COMIN, 2018).

O poder publico e as instituigdes financeiras tém um papel fundamental para a
permanéncia dessas empresas no mercado durante esse periodo, pois a falta de recursos ao
alcance delas trard um enorme custo para o pais em termos de geracao de empregos e produgao,
impactando sensivelmente a economia. Em momentos de crise, os bancos publicos, agéncia de
desenvolvimento e cooperativas financeiras sdo imprescindiveis, pois por meio delas o poder
publico pode executar suas politicas publicas voltadas a retomada do crescimento econdomico e
aumento do bem-estar da sociedade. Portanto, o crédito se torna uma ferramenta importante a
ser usada para impedir o aumento do desemprego e reduzir as perdas na renda dos brasileiros
em meio a Pandemia.

Estudos realizados pelo SEBRAE, utilizando os dados fornecidos pelo Banco
Central do Brasil, demonstram que a propor¢ao das concessoes de crédito para as micro e
pequenas empresas ndo alcanca 20% do volume total concedido no Sistema Financeiro
Nacional (SFN), mesmo sendo a demanda desse segmento sistematicamente superior ao das

empresas maiores. Ressalta-se ainda que, as taxas de juros aplicadas nos financiamentos
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concedidos as micro e pequenas empresas sao bem maiores, com a justificativa que essas
oferecem mais risco ao sistema financeiro, pela auséncia de garantias e fragilidade no fluxo de
caixa, quando comparadas com outros segmentos.

Diante da crise econdmica trazida pela pandemia, espera-se que as instituigdes
financeiras, em especial os bancos publicos, incentivados pelo poder publico, possam de fato
contribuir para a permanéncia das empresas no mercado, concedendo-lhes acesso ao crédito
para financiamento de suas atividades de forma menos burocratica e com taxas de juros mais
adequadas ao seu perfil. Diante deste cendrio, observa-se que os governos afetados pela
pandemia iniciaram a implementagao de agdes como redugao da carga tributaria e flexibilizagao
de regras e prazos para quitagdo de dividas, visando auxiliar as empresas na manutencio de
suas atividades e, consequentemente, na conservagao de postos de trabalho. No Brasil, foram
implementados diversos programas com o objetivo auxiliar as empresas no enfrentamento da
crise ocasionada pela COVID-19.

Neste contexto, o objetivo deste trabalho ¢ analisar o comportamento do mercado
de crédito para os pequenos negocios no pais em tempos de pandemia. Para tanto, realizamos
um estudo das variaveis: concessdo de crédito, taxa média de juros das operagdes de crédito,
taxa de inadimpléncia, saldo em carteira, quantidade de clientes e de operagdes, contemplando
a série temporal, compreendida no periodo de 2012.1 a 2020.4, fornecida pelo BACEN.
Pretende-se, ainda, verificar o papel dos bancos publicos na execu¢do das politicas publicas
implementadas pelo governo e de que forma auxiliaram os pequenos negocios no enfrentamento
da crise.

Com vistas no atingimento dos objetivos propostos, a dissertacao foi dividida em
quatro secoes. A primeira traz a fundamentagdo teorica, apresentando os principais conceitos
sobre o mercado de crédito e os principais aspectos do segmento das micro e pequenas empresas
no Brasil. Aborda, inclusive, o detalhamento dos programas implementados pelo Governo
Federal durante a crise ocasionada pelo COVID-19, além do papel dos bancos publicos neste
contexto. A secdo seguinte apresenta a andlise da estatistica descritiva dos dados apresentados,
demonstrando as correlacdes e causalidade entre as variaveis. A terceira se¢ao traz a analise dos
programas de concessdo de crédito que foram implementados, com analise dos volumes
concedidos e sua destinacdo. Na quarta e ultima secdo, sdo apresentadas as conclusdes do

trabalho.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Classificacdo de Micro e Pequenas Empresas no Brasil

A relevancia das micro e pequenas empresas para economia € incontestavel, tanto
na geracdo de emprego e renda, quanto na arrecadacao de impostos. De acordo com os dados
divulgados na Atualizacdo de Estudo sobre a Participacdo de Micro e Pequenas Empresas na
Economia Nacional (SEBRAE, 2020), atualmente as MPEs representam 99% do total das
empresas no pais, com participacdo de 30% no PIB e responsaveis por 55% dos empregos
formais gerados no pais, isto posto o segmento tem recebido uma atengdo dos governos que
passaram a criar politicas publicas de apoio aos pequenos negdcios. E notdrio que essas
empresas possuem caracteristicas peculiares, como maior flexibilidade de adaptagdo, maior
agilidade no atendimento das demandas de clientes e estrutura organizacional mais simples. No
entanto, enfrentam diversos desafios para se manterem no mercado tdo competitivo, como
dificuldade de acesso ao mercado de crédito.

Segundo Teixeira (2017), as empresas, independentes do tamanho, representam
organizacdes de atividade econdmica, que tem por objetivo basico e comum, a utilizagdao de
recursos materiais, financeiros € humanos, com objetivo de oferecer produtos ou servigos ao
mercado. Quanto ao conceito de micro e pequenas empresas, encontramos diferentes
abordagens em cada parte do mundo. Atualmente existem mais de um critério para classificacao
do porte das empresas em paises como Japao, Coreia do Sul, México e Brasil. Guimaraes,
Carvalho e Paixao (2018), destacam em sua obra, as seguintes classificacdes em vigor no Brasil:

) Por nimero de pessoas ocupadas, onde a classificacao ¢ realizada de acordo com o
nimero de empregados que a empresa possui, oferecendo um retrato mais fidedigno

do setor, quando comparadas com variaveis como receita operacional liquida e

produtividade;

i) Por faturamento, definido pela Lei do Simples Nacional, que parece distorcer a
classificagdo dos pequenos negdcios, fazendo que o grupo seja formado por

empresas menos produtivas.
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Tabela 1 - Critérios de classifica¢do de porte das empresas no Brasil

Porte N° de Funcionarios | Ramo de Atividade | Faturamento Bruto
Anual
) Até9 Comércio e Servigo .
Microempresa AL 19 Ioltsiiin €0 At& R$ 360.000,00
Empresa de Pequeno De 10 até 49 Comércio e Servigo De R$ 360.000,01
Porte De 20 até 99 Industria até R$ 4.800.000,00
Empresa de Médio De 50 a 99 Comércio e Servic;o De R$ 4.890.000,01
Porte De 100 a 499 Industria até
R$ 300.000.000,00
Grandes empresas Acima de 100 Comércio e Servico Maior que
Acima de 500 Industria R$ 300.000.000,00

Fonte: SEBRAE (2013).

No Brasil, existem alguns 6rgaos que utilizam a classificacdo do porte considerando
o nimero de colaboradores, sdo eles: Ministério do Trabalho e Emprego e o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE).

Com a promulga¢do da Lei Complementar 123/2006, que instituiu o Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, comumente conhecida como Lei
Geral das Micro e Pequenas Empresas ou Lei do Supersimples, as empresas passaram a ser
classificadas pela sua receita bruta. Em 2018, ficou estabelecido a classifica¢do de acordo com
o faturamento, conforme consta na Tabela 1.

Verifica-se que mesmo apods a instituicdo da Lei Geral, ainda encontramos
diferentes classificagdes, ocasionando desafios como a uniformizagdo dos critérios para o
estudo das condicdes de crédito e de outras variaveis relacionadas as atividades das empresas.
A classificagdo das empresas quanto ao tamanho ¢ ampla e complexa. Os critérios podem ser
separados em quantitativos, qualitativos ou mistos. Entretanto, os critérios quantitativos sdo os
mais utilizados em todos os setores da economia. Tal motivo estéd relacionado a facilidade de
coleta dos dados, manipulagdo e parametrizagdo. Com base nisto, ¢ possivel estabelecer
indicadores de tendéncia temporal e anélises comparativas (LEONE, 1991; LEONE; LEONE,
2012; MARTINS, 2014; TERENCE, 2002).

Ressalta-se que sdo diversas as definigdes para micro e pequenas empresas, € para
esse trabalho sera adotado o critério instituido pela Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas
(Lei Complementar 123/2006), tendo em vista que ¢ o critério adotado pelo BACEN e
SEBRAE, institui¢des que disponibilizaram os dados objeto da pesquisa.
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2.2 Mercado de crédito para as micro e pequenas empresas

O mercado de crédito brasileiro apresenta ampla sofisticagdo da atividade
financeira nos aspectos relevantes, mas por outro lado o crédito e financiamento sao reduzidos,
caros ¢ de dificil acesso para a maior parte das empresas. Segundo Carvalho e Abromovay

(2004, p. 19),

O Brasil apresenta a combinacdo paradoxal de ampla demanda ndo atendida de crédito
e financiamento com um sistema financeiro sélido e sofisticado, capaz de avancgar e
recuar em ordem diante das flutuagdes conjunturais, capaz de preservar sempre seus
interesses e seus lucros e de transferir os custos dos ajustamentos para os setores mais
frageis. Em situagdes favoraveis, o sistema aumenta o crédito com rapidez, mas sem
romper as barreiras de exclusdo financeira. Em momentos de crise, o sistema
amplifica os efeitos da instabilidade e concentra seus custos sobre os segmentos mais
frageis, pelo encarecimento e corte de crédito nas situagdes em que se torna mais
crucial obté-lo.

As dificuldades de financiamento na economia brasileira decorrem do custo
elevado e das fortes restrigdes de acesso ao crédito, limitando a capacidade de crescimento das
empresas. Segundo Bedé (2004), os pequenos empreendimentos tém dificuldades de acesso aos
empréstimos bancarios tradicionais, e se considerar os empreendedores informais, a exclusdo ¢
quase total (com exce¢do do microcrédito). Diante disso, hd uma necessidade urgente de
desenvolver linhas de produtos especificos de crédito para essas empresas, que sejam
consistentes com suas caracteristicas, menos burocraticas e de custos mais baixos para o
tomador. Concomitante a isso, seriam importantes agdes voltadas para o aperfeigoamento das
habilidades de gestdo empresarial, principalmente ao que se refere a gestao financeira.

Importante ressaltar que o crédito constitui um dos principais canais de transmissao
da Politica Monetaria do Brasil, na medida em que as variacdes da taxa basica de juros da
economia impactam os fluxos de empréstimos bancérios e afetam o volume de investimentos e
os gastos de consumo das empresas e familias (ASSAF NETO, 2018). De todos os segmentos
de intermediagdo financeira, o de maior amplitude ¢ o mercado de crédito, quanto aos agentes
atendidos, as finalidades das operagdes, as garantias requeridas e aos intermediarios envolvidos.
Familias e empresas, pessoas fisicas e juridicas, além de todas as esferas do governo, recorrem
ao mercado de crédito para suprimento de suas deficiéncias de caixa.

A concessao de crédito ¢ comprometida pela existéncia de incertezas e assimetria
informacional entre ofertantes ¢ demandantes do mercado de crédito, elevando os riscos € o
processo de tomada de decisdes das institui¢des financeiras. Uma caracteristica importante do
mercado de crédito brasileiro ¢ a subdivisdo em trés segmentos: varejo, middle-market e

grandes corporagdes. Os segmentos se diferenciam em relagdo ao volume de empréstimo e a
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natureza e quantidade de informagdes sobre os tomadores. As MPEs se enquadram no segmento
do varejo, onde ¢ concedido grande numero de operagdes de valores baixos, utilizando processo
de tomada de decisdao de crédito descentralizado, baseado em informacdes terceirizadas ¢
priorizando as informagdes restritivas fornecidas pelo cadastro de crédito do tomador.

Para o segmento middle-market, as instituicdes financeiras baseiam suas decisdes
em informagdes coletadas internamente, obtidas de um relacionamento continuo com os
tomadores, além de informagdes sobre o fluxo de caixa da empresa que avalia sua efetiva
capacidade de pagamento. Para o mercado das grandes corporacdes, os bancos analisam o
crédito com base nas demonstragdes financeiras que sao auditadas e, portanto, se tornam mais
confiaveis. Neste segmento hd poucos tomadores, mas o volume concedido € maior e as taxas
de juros praticadas sdo mais baixas que nos demais segmentos (PINHEIRO; MOURA, 2002).

A segmentacdo do mercado de crédito possibilita que as institui¢cdes financeiras
cobrem taxas de juros diferentes e utilizem quantidades diferentes de informagdes durante a
analise de crédito para um mesmo tomador. Como consequéncia dessa pratica temos as altas
taxas de juros impostas aos pequenos negocios e os efeitos distorcidos do poder de monopdlio
dos bancos, principalmente dos que atuam no mercado do middle-market, segmento mais
lucrativo do mercado. Esse lucro depende do acesso privilegiado as informacdes sobre a
capacidade dos tomadores de empréstimos, ja que os bancos ndo sdo obrigados a compartilhar
com outras institui¢cdes financeiras tais informacdes. Essa realidade pode ser alterada com a
implementag¢do do Open Banking, que consiste em um conjunto de regras e tecnologias que
permitird o compartilhamento de dados e servigos de clientes entre as institui¢des financeiras
por meio da integracdo dos seus respectivos sistemas. Portanto, o referido sistema pretende
reduzir a assimetria informacional existente no pais, democratizando assim, ndao s6 os

empréstimos, mas diversos tipos de produtos financeiros.

2.3 O papel dos bancos publicos na economia brasileira

Um pais ndo consegue resolver os problemas de intermediacdo financeira para
regides ou setores mais atrasados por meio do desenvolvimento espontidneo de seus agentes
financeiros. Para promover o desenvolvimento econdmico e social, a participagao dos bancos
publicos ¢ fundamental, pois sdo os bracos do Estado para fazer chegar a populacao os
programas sociais, além de serem os responsaveis em manter o circuito do crédito e a circulagao

de renda em momentos de crise em que os bancos privados tendem a se retrairem. Portanto, a
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existéncia dos bancos publicos ¢ justificada pela necessidade de corrigir falhas de mercado, ja

que possuem a fung¢do anticiclica na economia. Segundo Costa (2015, p. 2),

Caberia a Instituicdo de Politicas Publicas, ou seja, aquelas que ndo visasse,
primordialmente, a maximizacdo de seu lucro, o papel de contribuir para o fomento
do desenvolvimento. Com funcionalidade “desenvolvimentista”, os bancos ptblicos
assumiriam papel ativo (ndo neutro) na distribui¢do de recursos, sendo direcionados
para fins qualificados como prioritarios pela politica publica. Esses fins sociais e
econdmicos serdo diferentes daqueles que se regem por critérios da rentabilidade
privada.

As instituicdes financeiras publicas como o Banco do Brasil, Caixa Economica
Federal, Banco do Nordeste e Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social
possuem a capacidade de delinear as tendéncias do mercado, pois sdo os lideres com fontes de
financiamento em fundos sociais, € como tal, determinam taxas de juros de referéncia para
empréstimos.

A atuagdo dos bancos federais ocorre em quatro dimensdes: i) atuagdo setorial,
sustentando os segmentos industrial, rural e imobiliario; ii) desenvolvimento regional,
constituindo canais de direcionamento de crédito para fomentar o desenvolvimento econémico
e a infraestrutura das regioes onde atuam,; 1ii) atuacao anticiclica da oferta de crédito para contra
arrestar os efeitos recessivos oriundos da retracdo do crédito privado; iv) expansdo da
bancarizagao mediante a inclusdo das classes menos favorecidas (ARAUJO; CINTRA, 2011).

Considerando as dimensdes de atuacdes citadas anteriormente, podemos identificar
a fung¢do principal de cada um dos bancos publicos existentes no pais. O Banco Brasil atua
como fomentador do setor agricola, sendo a institui¢do provedora do crédito rural, a CEF além
de ser destaque no crédito imobiliario, atua no desenvolvimento social, bancarizacdo e inclusao
financeira da populacdo brasileira. O BNDES ¢ o grande responsavel pelo financiamento da
infraestrutura e industria, oferecendo linhas de crédito para aquisigdo de maquinas e
equipamentos. No fomento regional, oferecendo crédito nas regides mais pobres do pais, como
o Norte e Nordeste, podemos citar o BNB e 0o BASA sendo as principais institui¢cdes de fomento.

A participagdo do Estado na atuagdo das instituigdes bancarias publicas ¢
fundamentada pela 6tica de garantir a solidez no sistema financeiro, além de possibilitar o
financiamento de projetos relevantes para a sociedade, mesmo ndo sendo lucrativos
economicamente. Destaca-se ainda, a importancia da participagdo dos bancos publicos atuando
tanto no sentido de diminuir os movimentos de concentracdo de mercado, assim como, no
enfrentamento de situacdes graves de instabilidade geradora de desigualdades, ocasionadas pelo

funcionamento normal do mercado.
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Os bancos publicos sempre foram pegas fundamentais frente aos diversos desafios
do progresso econdmico e social brasileiro, a existéncia dessas instituicdes ¢ fruto de grandes
questdes pendentes, principalmente referentes ao financiamento e desenvolvimento, acesso ao
crédito ¢ aos beneficios sociais. Atualmente, mesmo com a elevada concentracao bancaria, a
demanda por acesso ao crédito nunca foi plenamente satisfeita pela esfera privada no Brasil.
Por isso, a principal fungdo social dos bancos publicos no pais €, para além de promover
servicos de intermediagdo financeira, atender de forma técnica as necessidades prementes da

populagao (BARBOSA; SAMPAIO, 2020).

2.4 O Impacto da Pandemia COVID-19 na economia brasileira

A pandemia trazida pelo Novo Coronavirus (SARS-CoV-2), ja ¢ considerada um
dos maiores desafios sanitarios em escala mundial deste século, em razdo da rapidez de
transmissao do virus e seu alto nivel de letalidade. Essa combinacdo desastrosa, levou muitos
paises a buscarem medidas de isolamento social ou outras medidas sanitarias, trazendo como
consequéncia grandes mudangas no cenario socioecondémico mundial, mas principalmente em
paises emergentes como o Brasil.

Pesquisadores de infectologia e epidemiologia, de forma praticamente unanime, em
nivel mundial, defendem o isolamento social como a medida mais efetiva, para resguardar os
sistemas publicos de satde, do possivel colapso. A ocorréncia do pico de contdgio representa o
cenario mais grave para o sistema publico de satide, tendo em vista que os sistemas de saude
foram projetados para funcionar dentro dos pardmetros de certa normalidade, ou seja, para
atender as demandas da populagdo conforme o seu perfil e histérico ja conhecido de
necessidades de tratamentos de satide. Desta forma, quaisquer demandas mais intensas por
determinadas unidades hospitalares, podem causar colapso do sistema de saide de qualquer
pais, independentemente do seu nivel de desenvolvimento econdmico (BRASIL, 2020;
FREITAS; NAPIMOGA; DONALISIO, 2020).

As restri¢des a circulacdo de pessoas e ao funcionamento de atividades econdmicas
impostas pelos governos locais com intuito de impedir a propagagdo do virus, afetou
diretamente muitas empresas, mas de forma mais grave as micro € pequenas que nao possuem
estrutura para absorver os impactos financeiros da crise trazida pelo novo Coronavirus. Grande
parte das pequenas empresas tiveram que repensar a forma como conduzir seus negdcios para
manté-los ativos, ocorrendo assim, a digitalizacdo das empresas, ou seja, a migracdo em massa

para o e-commerce.
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O poder publico e as instituigdes financeiras tém um papel fundamental para a
permanéncia dessas empresas no mercado durante esse periodo, pois a falta de recursos ao
alcance delas traz um enorme custo para o pais em termos de geracao de empregos e produgao,
impactando sensivelmente a economia.

Em momentos de crise os bancos publicos e agéncias de desenvolvimento sdo
fundamentais, pois por meio delas o poder publico pode executar suas politicas publicas
voltadas a retomada do crescimento econdmico e aumento do bem-estar da sociedade. Portanto,
o crédito se torna uma ferramenta importante a ser usada para impedir aumento do desemprego

e reduzir as perdas na renda dos brasileiros em meio a Pandemia.

2.5 Politicas publicas de acesso ao crédito voltadas aos pequenos negocios durante a

pandemia da COVID-19

As politicas publicas de acesso ao crédito voltadas para os pequenos negocios antes
da Pandemia, eram direcionadas basicamente para microcrédito, apoio a gestdo e formas de
cooperagdo. O microcrédito, com o objetivo diminuir a desigualdade social, por meio do
financiamento de pequenos empreendedores que sdo excluidos pelo sistema financeiro
tradicional. As politicas de apoio a gestao voltadas ao desenvolvimento do segmento, tendo em
vista que a maioria das micro € pequenas empresas sao de origem familiar e seus gestores
precisam de qualificagdo para que sejam capazes de alavancar sua performance frente ao
mercado tdo competitivo. Quantos as formas de cooperacgdo, as que se destacam sdo os clusters,
polos tecnoldgicos, parques tecnologicos, arranjos produtivos locais e os arranjos inovativos
locais (CAVALCANTI; MARTINELLI, 2006).

Com o advento da Pandemia em 2020 no Brasil, que ocasionou a retragdo do
mercado, em especial no mercado de crédito, o governo buscou implementar politicas publicas
para compensar a perda de renda da populacdo mais necessitada, assim como, auxiliar as
empresas a sobreviverem diante da crise instalada. Com esse intuito, o Governo Federal
publicou a Resolugdo 849 de 18/03/2020, alterando as regras para facilitar o acesso a linha de
crédito vinculada ao Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO),
autorizando a alocacao de recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), em depdsitos
especiais remunerados nas institui¢des financeiras oficiais para aplicagdes no programa, com
objetivo de incentivar geragdo de trabalho, emprego e renda. O PNMPO, foi criado pela Lei n°
11.110, de 25 de abril de 2005, posteriormente reformulado pela Lei 13.636, de 20 de margo de

2018, com objetivo de apoiar e financiar atividades produtivas de empreendedores,
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principalmente por meio da disponibilizagdo de recursos para o microcrédito produtivo
orientado. S@o beneficiarias do PNMPO pessoas naturais e juridicas empreendedoras de
atividades produtivas urbanas e rurais, apresentadas de forma individual ou coletiva.

O Programa Emergencial de Suporte a Empregos (PESE) foi instituido pela Medida
Proviséria N° 944 em 03/04/2020, que tem como objetivo conceder linha de crédito para
pagamento da folha salarial a empresas com receita bruta anual em 2019 superior a R$ 360 mil
e igual ou inferior a R$ 10 milhdes. A medida autorizava a Unido a transferir inicialmente R$ 34
bilhdes para o programa, mas em agosto/2020 foi convertido na Lei N° 14.043 e o valor foi
reduzido para R$ 17 bilhdes. No entanto, o PESE nao teve o efeito esperado, pois ndo se tornou
atrativo para as empresas em razao de uma série de exigéncias, segundo analise do governo.

Reconhecendo a importancia das micro e pequenas empresas para o
desenvolvimento da economia, principalmente em momentos de crises, 0 Governo Federal, por
meio da meio da Lei n° 13.999 de 18/05/2020, instituiu o Programa Nacional de Apoio as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (PRONAMPE), visando o fortalecimento do
setor, oferecendo uma linha de crédito de até 30% da receita bruta calculada com base no
exercicio de 2019, e em caso de empresa com menos de um ano de existéncia, o crédito
oferecido ¢ de até¢ 50% do seu capital social ou até 30% da média de seu faturamento mensal
apurado desde o inicio de suas atividades.

Os recursos do programa tiveram a garantia do Fundo Garantidor de Operagdes
(FGO) e foram distribuidos no mercado através, principalmente, do Banco do Brasil (BB),
Caixa Econdmica Federal (CEF), Banco do Nordeste (BNB), Banco Nacional de
Desenvolvimento Economico e Social (BNDES), entre outros. Além da concessao de novos
créditos, através de regulamentagdo, o Conselho Monetdrio Nacional e o Banco Central
permitiram ao mercado de crédito ofertar prorrogagdes das parcelas dos créditos anteriormente
concedidos, nas mesmas taxas originais contratadas (BRASIL, 2020).

Os recursos foram provenientes da propria institui¢do financeira responsavel pelo
contrato e destinados para investimentos e para capital de giro isolado e associado, com taxa de
juros anual méxima igual a taxa do Sistema Especial de Liquidagdo e de Custodia (Selic),
acrescida de 1,25% sobre o valor concedido. O prazo para pagamento de 36 meses, incluindo
caréncia de até¢ 8 meses. O programa ainda previa que as empresas beneficiadas deveriam
manter o nimero de funciondrios que possuia na data da publicacao da legislagdo que rege o
sistema, até sessenta dias apos o recebimento da ultima parcela do empréstimo. Essa medida
tinha como objetivo de criar estabilidade nos contratos de trabalho dos colaboradores que ja

ocupavam os postos de trabalho na ocasido. Ressalta-se que, o PRONAMPE ¢ considerado o
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programa de maior relevancia para o segmento das pequenas empresas, tendo em vista que
ajudou a ampliar o acesso dos pequenos negdcios ao crédito.

O Fundo de Aval as Micro e Pequenas Empresas (FAMPE) ¢ o fundo de aval
financeiro complementar aos pequenos negocios que o SEBRAE disponibiliza nos bancos
conveniados. Em 2020, com objetivo de facilitar o acesso das micro e pequenas empresas ao
crédito, a instituicdo formalizou parceira com a Caixa Economica Federal, disponibilizando
uma linha especial de RS 7,5 bilhdes para o segmento. De forma complementar, o fundo poderia
garantir até 80% de um financiamento junto a instituicdo conveniada. O FAMPE potencializou
0 acesso dos pequenos negocios a uma linha de capital de giro (CEF, 2020).

Foram oferecidos pelo BNDES em conjunto com o governo, dois programas de
apoio aos pequenos negdcios no enfrentamento ao Coronavirus: BNDES GIRO e BNDES/FGI.
O primeiro se destina a linha de empréstimos para capital de giro, oferecendo recursos para o
uso livre das empresas com faturamento até R$ 300 milhdes anuais, de maneira simples e agil,
por meio dos agentes financeiros parceiros. O valor liberado de até R$ 70 milhdes por ano, com
caréncia de 24 meses e prazo de até 60 meses para pagamento. O BNDES/FGI ¢ o Fundo
Garantidor para Investimentos do BNDES e tem o objetivo de facilitar o processo dos
empreendedores individuais € das micro, pequenas e médias empresas que estdo tentando ter
acesso a servigos de crédito. A Medida Provisoria 975/20 instituiu o Programa Emergencial de
Acesso a Crédito (PEAC), por meio do qual o governo disponibilizou o valor de até R$ 20
bilhdes no Fundo Garantidor para Investimentos (FGI), para conceder garantias aos pedidos de
empréstimos protocolados no BNDES até 31de dezembro de 2020 por empresa com receita
bruta entre R$ 360 mil ¢ R$ 300 milhdes. Conforme a MP, as empresas tomadoras de crédito
pelo programa emergencial ficariam dispensadas de cumprir algumas exigéncias, como
regularidade na entrega da Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS), comprovacgdo de
quita¢do de tributos federais e apresentacdo de certiddes negativas de débitos (BNDES, 2020).

Os critérios e as estratégias dessas politicas publicas ampliam as opg¢des de
financiamento das atividades das micro e pequenas empresas, contribuindo para o processo de
inclusdo financeira. Considerando que o acesso ao crédito ¢ um instrumento fundamental para
o desenvolvimento econdmico, precisamos conhecer o papel das institui¢des financeiras, em

especial dos bancos publicos, nesse contexto.
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3 ANALISE DESCRITIVA DOS DADOS

O objetivo deste trabalho ¢ analisar o comportamento do mercado de crédito para
0s pequenos negocios no Brasil em tempos de pandemia da COVIDI19. Para tanto, realizamos
um estudo das variaveis: concessdo de crédito, taxa média de juros das operagdes de crédito,
taxa de inadimpléncia, saldo em carteira, quantidade de clientes e de operacdes, contemplando
a série temporal compreendida no periodo de 2012.1 a 2020.4, totalizando 36 observagdes a
partir de dados fornecidos pelo Banco Central do Brasil. O principal objetivo ¢ verificar o papel
dos bancos publicos na execucdo das politicas publicas implementadas pelo governo e de que
forma auxiliaram os pequenos negécios no enfrentamento da crise. Ressaltamos que, ao nos
referir aos pequenos negocios ou empresas de pequeno porte, estamos incluindo a pequena
empresa ¢ a microempresa, além do microempreendedor individual.

O Grafico 1 reporta a evolucdo da concessao de crédito, demonstrando crescimento
desde 2017, periodo no qual a economia comegou a dar sinais de recuperagao, apds a crise de
2015/2016, ocasionada por diversos fatores, entre eles: aumento da divida publica,
endividamento das familias, queda nos precos das commodities, incertezas politicas,
principalmente apds Impeachment da Presidente Dilma Rousselff e do avanco da operacdo Lava

Jato.

Grafico 1 - Concessao de Crédito para todas as modalidades de negocios (R$ Bilhdes)
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Fonte: Banco Central do Brasil (2020).

Verifica-se que, conforme dados apresentados na Tabela 2, 2020 foi o ano de maior
volume em concessdo de crédito, no qual somente para as empresas de pequeno porte foi
destinado a importancia de R$ 347,75 bilhdes, bem superior & média historica de RS 254,55
bilhdes (Tabela 3). Independente do porte, observamos que para este periodo o volume

concedido foi maior que a média historica. Dessa forma, podemos inferir que as politicas de
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incentivo ao crédito, criadas pelo governo no tltimo ano, tiveram efeitos no mercado de crédito
em geral, ndo apenas para os pequenos negdcios, que era o segmento foco das politicas criadas
pelo governo, pois sdo as mais suscetiveis aos efeitos da pandemia, por possuirem menor

estrutura financeira e menos relacionamento com o sistema bancario.

Tabela 2 - Concessao de Crédito Periodo de 2012 a 2020 (RS Bilhoes)
TIPO DE NEGOCIO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

GRANDE 433,699 465538 472097 541183 4385356 469524 562225 625365 771680
MEDIO 545653 542275 529967 490556 426627 382381 398765 448,391 515692
PEQUENO M5787 211306 4346 202693 170026 150,705 166,348 200,609 268107
MICRO 43495 46344 48592 45407 38877 370009 41,352 BT7B3 64,796
MEI 2,632 4,214 5,503 6.591 6,122 6,362 8,050 11,591 14,849
TOTAL GERAL 1241,267 1270,277 1270,505 1286,640 1140,187 1046,680 1176,739 1343718 1635,124

PEQUENOS NEGOCIOS 261914 262464 268441 254901 215025 194776 215749 269,963 347,752
Fonte: Banco Central do Brasil (2020).

Tabela 3 - Estatistica Descritiva Periodo de 2012 a 2020

CONCESSAO DE CREDITO - PEQUENOS
(RS BILHOSS) GRANDE ~ MEDIO  PEQUENO MICRO ~ MEI  L-@UinOS
MEDIA ) 537761 475,590 200012 a6 3% 354,554
DESVIO PADRAO 105.803 63,119 34,303 8900 3763 44546
MEDIANA 498535 490,556 202,893 BT g8 261914
MINIMO 433600 332381 150705 37700 263 194776
MAXIMO 771680 545653 268,107 64706 14,849 347752
QUANTIDADE DE OPERACOES - PEQUENOS
ALIOES DE CNIDADES) GRANDE ~ MEDIO  PEQUENO MICRO ~ MEI  -/FNOS
MEDIA - 53 319 793 3 78 1288
DESVIO PADRAO s 73 143 73 20 101
MEDIANA 53 336 343 403 87 1285
MINIMO 37 213 59.7 314 33 1089
MAXIMO 2.9 05 56.9 532 9.5 1410
TAXAMEDIADE JUROS (%33) GRANDE ~ MEDIO  PEQUENO MICRO ~ MEI  p-dceiod
MEDIA - 81 150 B2 ET) 530 368
DESVIO PADRAO 11 25 71 10,5 117 79
MEDIANA 2.1 188 344 403 559 360
MINIMO 65 146 273 213 380 373
AMAXIMO 58 230 43 540 693 469
TAXADEINADIMPLENCIA (%) ~GRANDE ~ MEDIO  PEQUENO MICRO ~ MEI  prdoeios
MEDIA 08 33 70 67 132 70
DESVIO PADRAO 04 02 21 19 39 19
MEDIANA 09 31 68 1 141 65
MINIMO 03 19 35 34 7.0 43
MAXIMO 15 43 104 50 18.8 101
QUANTIDADE DE CLIENTES - PEQUENOS
A UNIDADES, GRANDE ~ MEDIO  PEQUENO MICRO  MEI  (EQCENOS
MEDIA ) 531 5724 66443 98302 21644 18.7380
DESVIO PADRAO 104 193.6 5947 30038 8450 3544 3
MEDIANA 25 0573 6.798.8 90838 23519 19.308,0
MINIMO 375 7570 58197 56606 6895 132740
MAXIMO 502 1.367.3 74087 140592 3.03L5 237487

Fonte: Banco Central do Brasil (2020).
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Observe-se na Tabela 4 que, apesar do aumento no volume de crédito concedido em
2020, o nimero de operacdes neste ano foi o menor para as empresas de pequeno porte,
atingindo 108,9 milhdes, uma variacao de -11,89% em relagdo a 2019. Pode-se afirmar, entao,
que parte do crédito concedido foi destinado a empresas que ja possuiam acesso ao mercado de
crédito e que trocaram operagdes com taxas mais altas por operagdes com taxas mais atrativas,

tendo em vista que o volume concedido aumentou.

Tabela 4 - Quantidade de Operagdes Periodo de 2012 a 2020 (Milhdes de unidades)
TIPODENEGOCID 270122013 ___2014___2015___2016___ 2017 __2018___2019__ 2020

GRANDE 3.7 4.7 5.3 5.3 5.3 50 51 7.3 8.3
MEDIO 38,1 425 374 36,3 336 PR 24,5 75,3 75
PEQUEND 3.3 96,3 93,9 32,2 &d.3 73.0 £5.2 13 59,7
MICRO 321 4 37.9 40,1 5 45,3 44,5 53,2 40,3
MEI 35 B.1 1.8 B.7 as a5 85 a1 8.8
TOTAL GERAL 166,3 1815 1823 183.3 1748 1616 1528 156.2 1392

PEQUENDS NEGOCIDS 124.5 134.3 1336 141.0 135.3 128.5 123.2 123.6 108.3
Fonte: Banco Central do Brasil (2020).

Quanto a taxa média de juros, observa-se na tabela a seguir uma redugdo de 24%
no ultimo ano, comparado a 2019, e que a maior variagdo ocorreu nas operagoes destinadas as
empresas de pequeno porte e MEI, fato importante a ser destacado, tendo em vista que as taxas
de juros das operagdes destinados aos pequenos negocios sempre foram altas, quando
comparadas as operagdes das médias e grandes empresas. Os principais programas de apoio as
empresas durante o periodo de Pandemia como PRONAMPE e FAMPE, mostraram-se
atrativos, principalmente, em razado das taxas de juros e do periodo de caréncia oferecidos.

A taxa de inadimpléncia no geral vem caindo consideravelmente desde 2017,
ressaltando-se que no ultimo ano a variagao foi de -25,4%, considerando todos os portes. Na
contramao do que se esperava para o periodo de pandemia, a inadimpléncia para as empresas
de pequeno porte atingiu 4,3%, enquanto em 2017 esse indice era 10,1%. Podemos atribuir esse
fendmeno ao fato de que grande parte das instituicdes financeiras concederam pausa para os
pagamentos dos contratos existentes e periodo de caréncia para as novas contratagoes.

No que diz respeito ao nimero de clientes, verificamos que todos os segmentos
ficaram abaixo da média, com excecdo dos pequenos negocios que em 2020, atingiram o
numero de 23748,7 mil clientes, a maior quantidade de clientes alcangada, considerando a série
histérica. Dessa forma, houve concessdao de crédito para empresas que nao tinham acesso ao
crédito anteriormente e foram contempladas pelas novas linhas de crédito criadas para auxiliar

as empresas no periodo de pandemia.
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Tabela 5 - Dados Consolidados 2012 a 2020

TAXA MEDIA DE JURDS (£ a.a) - PERIODO DE 2012 A 2020

TIPO DE NEGOCIO 2012 2Mm3 2014 2015 2016 207 2018 2013 2020
GRANDE 3 TE T3 86 33 34 g1 ar 65
MEDIO 5.8 e 171 200 230 218 =K 3.4 4.8
PEQUEND 238 276 23 34,4 425 443 42,2 40,1 286
MICRO 351 248 281 403 52,7 4.0 43.2 478 384
MEI 510 414 380 559 63.3 663 533 56.9 385
TOTAL GERAL 33.2 26.5 267 31.8 4.7 474 2.7 4.2 30.4
PEQUENOS NEGOCIDS 424 325 326 472 53.7 533 534 51,6 3ira

TAXA DE INADIMPLENCIA (22) - PERIODO DE 2012 4 2020

TIPO DE NEGOCIO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
GRANDE 04 03 04 06 03 15 12 13 1.0
MEDIO 3.0 31 ] 33 4.2 43 4.0 23 13
PEQUENO 6.2 62 60 T2 BN 0.4 T8 54 35
MICRO 57 34 47 58 T3 83 86 82 71
MEI 6.7 4.1 13,8 156 1.3 4.8 n.2 83 7.0
TOTAL GERAL 23 2.1 2.0 2.3 3.0 34 2.1 23 1.7
PEQUENDS NEGOCIOS 6.6 5.7 5.3 7.0 34 10,1 7.3 6.2 1.3

QUANTIDADE DE CLIENTES (MIL UNIDADES) - PERIODO DE 2012 A 2020

TIPO DE NEGOCIO 2012 2013 2014 2015 2016 207 2018 2019 2020
GRANDE 613 a0.2 T84 426 418 452 415 318 383
MEDIO 11365 1367.3 1043,0 3573 3701 82758 7570 s 353
PEQUEND 6.924.5 13278 6.805.7 6.738.8 67722 61217 58198 58187 74087
MICRO 5.660,6 62851 Ta763 8.668,3 956838 154, 7 122231 4.055,2 13,3066
MEI 683.5 12145 1613.0 1303.2 245513 28851 26455 2.5945.2 30315
TOTAL GERAL 4.473.3 16.264.8 17.522.8 18.330,2 20.313.6 21.064,2 21.483.0 23.632.9 247028
PEQUENDS NEGOCIOS 13.274.9 14.827.2 16.395.0 17.3390.3 19.308.0 20.191.5 20.630.5 22.824.1 23.748.7

Fonte: Banco Central do Brasil (2020).

Com intuito de verificar a relagdo estatistica entre as variaveis: taxa média de juros
e concessao de crédito, assim como a relagdo entre a primeira e nimero de clientes, foi realizado
um estudo da correlagdo para medir a interdependéncia entre elas e entender como uma variavel
se comporta em um cenario onde a outra estd variando. Verifica-se que ha uma correlagado de -
0,79 entre a taxa média de juros e a concessao de crédito, quando consideramos todos os portes
de empresas, e uma correlacdo de -0,68 quando se refere aos pequenos negocios. Portanto, em
ambas as situagdes existe uma correlagdo forte e negativa, desta forma essas varidveis se
movem em direcao opostas. Diferentemente do que ocorre com as variaveis taxa de juros e
numero de clientes, percebe-se que, considerando todas as modalidades de empresa a correlagao
¢ de 0,10, mas para os pequenos negocios passa a ser de 0,53. Na Figura 1, podem ser

observados os graficos de dispersao das referidas varidveis.
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Figura 1 - Gréficos de Dispersdo das variaveis - Periodo de 2012 a 2020
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados disponibilizados pelo Banco Central do Brasil.

Sabe-se que correlagdo tem sido uma ferramenta poderosa em modelos de predicao,
pois quantifica a relacdo entre variaveis, mas nao podemos nos limitar somente a isso, pois
correlagdo ndo implica em causalidade. Por esse motivo realizamos o teste de causalidade!
proposto por Granger? para verificar se ha dependéncia entre as variaveis estudadas, ou seja,
identificar uma relagdo estatistica de causa e efeito entre elas.

Para aplicacdo do teste de causalidade transformamos a série temporal em
estacionaria, deflacionando os dados com base no Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), tendo como periodo base o primeiro trimestre de 2012. Sendo assim, as
variaveis concessao de crédito, saldo em carteira, quantidades de clientes e de operagdes foram
representadas na forma de taxas de crescimento na base anual. Apos a estimagdo do modelo
considerando as modalidades: grandes empresas, médias empresas e pequenas empresas (MEI,

Micro e Pequenas), encontramos os resultados apresentados Tabela 6.

! Ressaltamos que, o termo causalidade, no sentido estatistico, ndo é sinénimo de endogeneidade. Nesse sentido,
Leamer (1985) sugere o uso do termo precedéncia temporal ao termo causalidade.

2 O conceito de causalidade trazido por Granger reporta-se a capacidade de uma variavel ajudar a prever o
comportamento de outra, nao se trata de uma causalidade no sentido estrito da palavra, mas sim da existéncia de
uma precedéncia temporal.
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Tabela 6 - Causalidade de Granger entre as variaveis - Periodo de 2012 a 2020

Painel A: Empresas de Grande Porte
Inadimpléncia Taxa de juros Concessio Saldo Carteira Qtd clientes Qtd operagio

Inadimpléncia N 0,018+~ 0.196 0.302 0.323 0,000+~
Taxa de juros 0,000=== - 0.751 0,011%* 0,079+ 0,081+
Concessdo 0,097 0.207 - 0.321 0.987 0.106
Saldo Carteira 0,000+ 0.285 0.112 - 0.325 0.288
Qtd clientes 0.812 0,006=*= 0.331 0.652 - 0.239
Qtd operacio 0.598 0.527 0.561 0.974 0.349 -

Painel B: Empresas de Médio Porte
Inadimpléncia Taxa de juros Concessiio Saldo Carteira OQtd clientes Qtd operacéio

Inadimpléncia - 0.843 0.253 0,003+ 0,630 0.525
Taxa de juros 0,006==* - 0.741 0,007=== 0.530 0.176
Concessdo 0,001==* 0,018+ - 0,052+ 0.210 0.482
Saldo Carteira 0.208 0.586 0,050 - 0.470 0,064~
Qtd clientes 0.213 0.163 0.899 0,291 - 0.867
Qtd operacido 0.404 0.772 0,014%* 0,428 0.425 -

Painel C: Empresas de Pequeno Porte
Inadimpléncia Taxa de juros Concessiio Saldo Carteira OQtd clientes Dtd operagiio

Inadimpléncia - 0.121 0210 0.,008+=*= 0.578 0.563
Taxa de juros 0.479 0.116 0,001 0.590 0.352
Concessio 0, 000> 0,014 0,000=>= 0.745 0.610
Saldo Carteira 0.666 0., 006=** 0,026 0.492 0.852
Qtd clientes 0.353 0436 0,963 0,034 0,110
Otd operacio 0.,062* 0.642 0,800 0,015+ 0.341

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados disponibilizados pelo Banco Central do Brasil.

Nota: HO: Varidvel linha ndo causa Granger a variavel coluna. O teste de causalidade foi estimado com base em
modelos VAR bivariados, com intercepto e até quatro defasagens temporais. Critério de selecdo de defasagens:
Schwarz. Data: 2013T1 até 2020T4. *** p-valor<0,01; ** p-valor<0,05; *p-valor<0,10.

Verifica-se que, para o grupo das grandes empresas, nenhuma variavel estudada
causa Granger na variavel concessdo de crédito. No entanto, hd uma bicausalidade entre
inadimpléncia e taxa de juros, logo mudancas em uma delas devem preceder mudangas na outra.
Considerando que a varidvel taxa de juros causa Granger em quatro das cinco variaveis
relacionadas, podemos afirmar que politicas publicas de crédito voltadas para esse segmento
devem considerar essa variavel para que possam ser eficazes.

Encontramos similaridades ao comparar os segmentos das médias e pequenas
empresas, €.g., a existéncia de causalidade unidirecional da concessdo de crédito tanto para a
inadimpléncia quanto para a taxa de juros, além da simultaneidade entre as varidveis concessao
de crédito e saldo em carteira. Dessa forma, as empresas desses portes sdo influenciadas por
acoes que envolvam alteragdes na concessao de crédito.

Sabemos que os pequenos negdcios sao mais vulneraveis as crises econdémicas, por
uma série de fatores, entre eles podemos citar o alto custo financeiro e transacional, auséncias
de garantias, burocracia excessiva, operagdes inadequadas que ndo consideram as
caracteristicas inerentes aos pequenos negocios, entre outros. Muitas pesquisas apontam que as
altas taxas de juros praticadas no Brasil se constituem no principal entrave a concessao de
crédito. No entanto, o teste de causalidade aplicado as pequenas empresas mostra que mudangas

nessa variavel ndo afetam a concessdo de crédito. Diante do exposto, pode-se concluir que
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politicas publicas voltadas ao crédito que envolvam apenas redugdo nas taxas de juros nio serao
eficazes para beneficiar as empresas de pequeno porte, fatores externos como os citados

anteriormente devem ser considerados.
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4 ANALISE DOS PROGRAMAS DE CONCESSAO DE CREDITO IMPLEMENTADOS
DURANTE A PANDEMIA

Quando analisamos os programas de concessao de crédito implementados durante
a pandemia COVIDI19, verificamos que as baixas taxas de juros ndo foram as unicas
responsaveis pela grande procura por parte dos pequenos empresarios, mas outras condigdes
como prazo, caréncia e as garantias exigidas, tendo em vista que as operacdes de crédito
concedidas durante esse periodo, foram mais adequadas e compativeis com as condi¢des
socioeconomicas dos pequenos, corroborando, assim, com os resultados apresentados.

Vale ressaltar a importancia de estratégias adequadas para ajudar o segmento dos
pequenos negocios, tendo em vista que as micro € pequenas empresas representam mais de 90%
do total das empresas formais e foram as que mais geraram empregos com carteira assinada em
2020, segundo pesquisa do SEBRAE. No entanto, apesar da relevancia do segmento para
economia brasileira, apenas 21,27% do volume concedido em crédito em 2020 foram
destinados aos pequenos negocios. Nesse contexto, os bancos publicos sdo essenciais para
manutencdo do crédito e a circulagdo da renda, ja que os bancos privados tendem a retrairem
em momentos de crises. Além disso, os bancos publicos sdo os bracos do Estado na
implementagdo das politicas publicas sociais e de desenvolvimento, sendo atribuidos a eles a
fungdo anticiclica na economia (BARBOSA; SAMPAIO, 2020).

Conforme Pesquisa de Financiamento dos Pequenos Negocios no Brasil (SEBRAE,
2020), a tnica fonte de financiamento que apresentou expansao foi a de empréstimos realizados
por bancos publicos. Esse aumento se deve, em grande parte, as agdes do governo na criacao
de novos mecanismos de financiamentos para viabilizar o acesso dos pequenos negocios ao
crédito, bem como em virtude dos esfor¢os dos bancos publicos no socorro financeiro. Esse
destaque aos bancos publicos pode ser ratificado pelos dados fornecidos pelo BACEN sobre as
concedentes de créditos (Tabela 7), onde se verifica que, do total das operagdes realizadas no
ultimo ano, 24% foram dos bancos publicos federais — Banco do Brasil e Caixa Econdmica
Federal. Se considerarmos as agéncias de fomento, nas quais se encontram bancos de
desenvolvimento controlados por unidades da federacdo e bancos comerciais estaduais,

verifica-se que esse percentual sobe para 29,9% do total.
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Tabela 7 - Quantidade de operacdes de crédito para pequenos negocios - % por tipo de IF

Tipo de IF 2018 2019 2020
Agéncia de Fomento 4.8 5,2 5,9
Banco Multiplo e Comercial 62,0 61,2 56,2
Bancos Federais 22,8 21,6 24,0
Cooperativa de Crédito 9,0 10,6 12,3
Sociedade de Crédito Direto - 0,0 0,0
Sociedade de Crédito, Financiamento e Investime 1,3 1,3 1,5
Outros 0,2 0,2 0,2
Total 100,0 100,0 100,00

Fonte: Banco Central do Brasil (2020).

Conforme pode ser observado na tabela a seguir, a Caixa Econdmica Federal e o
Banco do Brasil foram responsaveis por 16% do volume de concessao de crédito no tltimo ano.
No entanto, se compararmos com 2019, a varia¢dao da concessao foi na ordem de 74,3% para
os bancos federais, enquanto que para os demais bancos comerciais a variagao foi de apenas
19,8%. Esses dados confirmam que em periodo de recessdo os bancos privados tendem a se
retrair, ressaltando-se, assim, a importancia da atuagao dos bancos federais na manutengao das

empresas, em especial dos pequenos empreendedores.

Tabela 8 - Concessao de crédito para pequenos negocios — R$ Milhdes

Tipode IF 2018 2019 2020 var’%
2019-2020
Agéncia de Fomento 6.575,5 9.370,5 12.815,2 36,8
Banco Multiplo e Comercial 149.084,2 189.957,6 227.657,3 19,8
Bancos Federais 27.570,9 33.062,1 57.635,0 74,3
Cooperativa de Crédito 34.329,1 41.329,7  54.325,3 31,4
Sociedade de Crédito Direto - 1,2 6,1 414,5
Sociedade de Crédito, Financiamento e Investime  4.357,7 4.869,0 4.771,9 -2,0
Outros 478,8 834,5 2.178,5 161,0
Total 222.396,3 279.424,6 359.3934 28,6

Fonte: Banco Central do Brasil (2020).

Quanto aos recursos disponibilizados pelos diversos programas como
PRONAMPE, FAMPE, PESE E BNDS GIRO E BNDS FGI, verifica-se, por meio do
“Emprestometro”, ferramenta criada pelo governo na tentativa de diminuir a assimetria
informacional entre governo, bancos e tomadores, que a participagao dos bancos federais foi
ainda maior. De acordo com dados trazidos pela Tabela 9, a Caixa Econdmica e o Banco Brasil
foram responsaveis por 28,84% do total concedido e por 41,78% do total de contratos,

considerando apenas o periodo de 08/04/2020 a 30/12/2020.
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Tabela 9 - Numero de contratos e valores liberados pelas Instituicdes Financeiras — Periodo de
08/04/2020 a 3/12/202. Valores em reais

Instituicio Valor contratado % Contratado N° de contratos % Contratos

Caina Econdmica Federal 33.338.570.397.86 2321 225.090.00 26,65
Itan 2239032232041 15,59 117.576,00 1392
Eradesco 19.667.889.110.34 13.69 105.883.00 12,53
Santander 12.401 90933937 8,63 56.334.00 6.67
SAFRA BM 0.990.935.035.51 6,96 7.246.00 0.36
DAYCOVAL EM 8.197.007.839.74 b 3.716.00 0.68
Banco do Brasil 8.096.510.005.83 564 127.841.00 15,13
Banco Cooperativo do Brasil 322232224087 3.63 63 54100 7.52
Sicredi 4.892.1225377.72 341 35.484.00 6.37
BNDES 3.716.600.000,00 259 24.049.00 285
Qutros 15.736 364.695.60 10,94 5592100 6.62

Total 143.668.553.372,25 100,00 844.701,00 100,00

Fonte: SEBRAE — Emprestometro (2021).

Ressalta-se que, do total de R$ 143,67 bilhdes de recursos criados pelos programas
descritos anteriormente, R$ 120,63 bilhdes (83,97%) foram destinados as pequenas empresas,
RS 8,39 bilhdes (5,84%) para as microempresas € o restante, no montante de R$ 14,64 bilhdes
(10,19%), repassados para empresas sem a indica¢do de porte. Dessa forma, analisando-se os
numeros apresentados pela plataforma supracitada, os pequenos negocios foram os que
receberam maior parte dos recursos. Esse fato foi refletido na pesquisa realizada em
novembro/2020 pelo SEBRAE, a qual concluiu que dobrou a demanda por empréstimos novos
em bancos, observando-se que mais da metade desses empréstimos foi atendida pelo
PRONAMPE, com destaque para os bancos publicos. Esse destaque ¢ percebido nos niimeros
apresentados pelo Emprestometro, onde se verifica que do total de RS 37,53 bilhoes destinados
pelo programa, 60,17% foram concedidos pelos bancos federais.

Diante do exposto, pode-se afirmar que os programas criados pelo Governo Federal
foram fundamentais para a sobrevivéncia de muitas empresas e, nesse contexto, a participagao
dos bancos publicos foi importante para o alcance dos objetivos propostos. No entanto, os
recursos disponibilizados ndo foram suficientes para atender grande parte dos pequenos
negocios, visto que o montante ndo atingiu 10% do volume total de concessdo no mercado de
crédito em 2020. Com a grande demanda e escassez de recursos, as institui¢des financeiras se
utilizaram de critérios mais rigidos na analise do crédito e, na maioria das vezes, preferiam
conceder para empresas de maior porte, com o intuito de diminuir os riscos das operacdes.

Sugere-se, portanto, que politicas publicas voltadas a concessdao de crédito para os pequenos
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negocios sejam permanentes, possibilitando o processo de retomada nos médio e longo prazos,

apos periodo longo de prejuizos trazidos pela crise do Coronavirus.
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5 CONCLUSAO

O objetivo deste trabalho foi analisar a concessdo de crédito para os pequenos
negdcios durante o periodo de Pandemia, além de verificar o papel dos bancos publicos na
execucdo das politicas publicas implementadas pelo governo para auxiliar o setor no
enfrentamento da crise trazida pelo COVID-19.

Para alcancar a finalidade proposta pelo trabalho, realizou-se incialmente a analise
da concessdo de crédito no Brasil com base na série temporal disponibilizada pelo BACEN. Os
dados apresentados revelaram que 2020, independente do porte da empresa, foi o ano de maior
volume em concessao de crédito, superando inclusive a média historica. Observa-se ainda, que
a taxa média de juros das operacdes apresentou uma reducgdo significativa quando comparada
com o periodo anterior, sendo que a maior variagdo ocorreu nas operacdes destinadas as
empresas de pequeno porte e MEI. Desta forma, percebe-se que as politicas publicas voltadas
a concessao de crédito durante a pandemia podem ter contribuido para esse resultado, tendo em
vista que, os principais programas de apoio as empresas se mostraram atrativos, principalmente,
em razao das taxas de juros e do periodo de caréncia oferecidos.

Na contramdo do que se esperava para o periodo de pandemia, a taxa de
inadimpléncia das operagdes destinadas aos pequenos negdcios foi a menor do periodo
analisado, atingindo 4,3% em 2020, enquanto a média para o segmento ¢ de 7% a.a. Pode-se
atribuir o resultado ao fato de que a grande parte das instituicdes financeiras concederam
caréncia para os contratos novos € pausa nos pagamentos para os contratos existentes.

No que diz respeito a varidvel quantidade de clientes, verifica-se que somente para
o segmento dos pequenos negdcios houve aumento no numero, atingindo 23748,7 mil clientes.
Portanto, pode-se afirmar que muitas empresas que ndo possuiam acesso ao crédito bancario,
foram contempladas pelas novas linhas de créditos disponibilizadas no periodo da pandemia.

Durante o estudo da correlacdo entre as variaveis para o segmento dos pequenos
negdcios, observou-se uma correlacdo forte e negativa de -0,68 entre taxa média de juro das
operagdes e concessdo de crédito, indicando assim, que uma reducdo na taxa média de juros
implicaria em aumento na concessdo de crédito. No entanto, no teste de causalidade proposto
por Granger, indicou que a Unica varidvel que causa Granger em concessao € a variavel saldo
em carteira, isto posto, mudancas na varidvel taxa de juros ndo afetaria a concessao de crédito.
Pode-se concluir que as altas taxas de juros ndo constituem o principal entrave a concessao de

crédito por parte dos pequenos, portanto, as politicas publicas voltadas ao crédito para serem
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eficazes, devem considerar outros fatores como custo financeiro e transacional, auséncias de
garantias, burocracia excessiva, operagdes inadequadas ao perfil dos pequenos negdcios.

No periodo analisado, verificou-se que a unica fonte de financiamento dos
pequenos negocios que apresentou expansao foi a de empréstimos bancarios. Esse aumento se
deve, em grande parte, as a¢des do governo na criagdo de novos mecanismos de financiamentos
para viabilizar o acesso dos pequenos negocios ao crédito, bem como em virtude dos esforgos
dos bancos publicos no socorro financeiro. A Caixa Econdmica Federal e Banco do Brasil foram
responsaveis por 24% das operagdes de crédito e 16% do volume de concessao em 2020. Essa
participagdo ¢ ainda maior, se considerar apenas os recursos disponibilizados pelos programas
governamentais de apoio as empresas como PRONAMPE, FAMPE, BNDS GIRO ¢ BNDS
FGI, onde os bancos federais foram responsaveis por 28,84% do total concedido e 41,78% do
total de operagdes. Se considerar apenas 0 PRONAMPE, programa de maior relevancia, dos
R$ 37,53 bilhdes destinados pelo programa, 60,17% foram concedidos pelos bancos federais.

Diante do exposto, pode-se afirmar que os programas criados pelo Governo Federal
foram fundamentais para a sobrevivéncia de muitas empresas e, nesse contexto, a participagao
dos bancos publicos foi importante para o alcance dos objetivos propostos. No entanto, os
recursos disponibilizados ndo foram suficientes para atender a grande demanda, visto que o
montante ndo atingiu 10% do volume total de concessdo no mercado de crédito em 2020.
Sugere-se que politicas publicas voltadas a concessdao de crédito para os pequenos negocios
sejam permanentes, ressaltando que, somente uma acdo coordenada e focada sera capaz de
mitigar os efeitos e acelerar o processo de retomada da economia.

Por fim, em razdo da importancia do tema e da escassez de trabalhos académicos
voltados ao mercado de crédito para os pequenos negdcios, recomenda-se para trabalhos futuros
analisar se os programas implementados pelo governo durante a pandemia foram tempestivos
ao ponto de evitar o fechamento de empresas de pequeno porte, bem como analisar o impacto
dessas politicas publicas e o seu custo fiscal, com intuito de verificar se ¢ vidvel a permanéncia
desse tipo de politica. Sugere-se ainda, averiguar as razdes das desigualdades entre os

segmentos de empresas encontradas no mercado de crédito brasileiro.
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_ CONCESSAO DE CREDITO (R$ BILHOES) - PERIODO DE 2017.1 A 2020.4
TIPO DE NEGOGIO
2017.1 2017.2 2017.3 2017.4 2018.1 2018.2 2018.3 2018.4 2019.1 2019.2 2019.3 2019.4 2020.1 2020.2 2020.3 2020.4
GRANDE 107,845 119,289 109,730 132,659 127,637 149,614 136,008 148,965 132,753 156,594 154,102 181,916 193,118 215,882 162,131 200,549
MEDIO 89,585 99,262 91,462 102,073 86,617 96,165 101,765 114,218 98,719 111,914 113,224 124,534 105,206 121,946 161,873 126,667
PEQUENO 35,563 38,075 37,520 39,546 38,415 41,812 41,347 44,774 42,605 48,489 54,092 55,424 55,221 67,329 82,855 62,702
MICRO 9,544 8,678 9,041 10,446 9,352 10,255 9,609 12,136 11,721 13,317 16,326 16,398 14,156 15,951 16,659 18,029
MEI 1,479 1,551 1,622 1,710 1,783 1,983 2,050 2,234 2,396 2,800 3,143 3,252 3,371 3,965 3,993 3,520
TOTAL GERAL 244,016 266,856 249,375 286,433 263,804 299,828 290,779 322,327 288,195 333,114 340,886 381,524 371,073 425,074 427,511 411,466
PORTE MENOR (PEQUENO, MICRO E MEI) | 46,586 48,304 48,183 51,702 49,550 54,049 53,006 59,144 56,722 64,606 73,560 75,074 72,749 87,245 103,507 84,251
_ QUANTIDADE DE OPERAGOES (MILHOES DE UNIDADES) - PERIODO DE 2017.1 A 2020.4
TIPO DE NEGOGIO
2017.1 2017.2 2017.3 2017.4 2018.1 2018.2 2018.3 2018.4 2019.1 2019.2 2019.3 2019.4 2020.1 2020.2 2020.3 2020.4
GRANDE 1,1 1,1 1,1 1,7 1,1 1,2 1,3 1,5 1,7 1,7 1,8 2,1 2,2 1,9 2,2 2,6
MEDIO 7,7 7,3 6,8 6,3 6,2 6,1 6,2 5,9 6,2 6,4 6,5 6,2 6,3 5,1 4,8 5,2
PEQUENO 19,6 19,0 18,4 15,9 16,8 16,9 17,0 14,4 15,4 15,7 16,0 14,2 15,3 13,1 15,8 15,5
MICRO 10,3 11,1 11,4 13,1 11,8 11,6 11,5 14,5 13,2 13,6 12,8 13,6 11,5 10,9 8,3 9,6
MEI 2,4 2,4 2,4 2,3 2,1 2,1 2,1 2,2 2,2 2,3 2,3 2,3 2,3 2,2 2,2 2,2
TOTAL GERAL 41,2 40,9 40,1 39,4 38,1 38,0 38,2 38,5 38,7 39,6 39,5 38,4 37,6 33,2 33,4 35,0
PORTE MENOR (PEQUENO, MICRO E MEI) 32,4 32,5 32,2 31,4 30,7 30,7 30,7 31,1 30,7 31,6 31,2 30,1 29,1 26,2 26,3 27,3
TAXA MEDIA DE JUROS (% a.a) - PERIODO DE 2017.1 A 2020.4
TIPO DE NEGOGIO
2017.1 2017.2 2017.3 2017.4 2018.1 2018.2 2018.3 2018.4 2019.1 2019.2 2019.3 2019.4 2020.1 2020.2 2020.3 2020.4
GRANDE 10,3 9,8 8,8 8,5 8,1 8,0 7,9 8,2 9,1 9,1 8,6 7,9 7,1 7,0 6,2 5,8
MEDIO 22,2 21,3 22,0 21,0 21,0 20,3 19,5 18,7 19,3 19,1 18,5 17,0 17,1 15,2 13,3 12,7
PEQUENO 45,3 44,4 44,4 43,1 43,6 42,3 41,8 41,0 42,2 41,6 39,5 37,0 37,9 29,8 24,2 22,4
MICRO 56,0 54,8 55,1 50,1 52,3 49,6 50,0 44,9 51,8 49,5 48,7 41,2 46,1 37,8 34,4 35,1
MEI 71,2 66,3 66,7 63,4 63,0 59,7 58,2 56,1 58,8 58,9 56,7 53,2 50,0 39,1 33,8 31,2
TOTAL GERAL 21,9 20,8 21,1 19,6 19,5 18,5 18,5 18,2 19,6 19,2 19,2 16,9 16,4 14,4 13,7 12,0
PORTE MENOR (PEQUENO, MICRO E MEI) 48,3 47,0 47,1 45,2 45,9 44,3 43,9 42,4 44,9 43,9 42,3 38,6 40,1 31,7 26,2 25,5
_ TAXA DE INADIMPLENCIA (%) - PERIODO DE 2017.1 A 2020.4
TIPO DE NEGOGIO
2017.1 2017.2 2017.3 2017.4 2018.1 2018.2 2018.3 2018.4 2019.1 2019.2 2019.3 2019.4 2020.1 2020.2 2020.3 2020.4
GRANDE 1,6 1,8 1,4 1,2 1,4 1,1 1,3 1,1 1,3 1,3 1,3 1,1 1,3 1,1 1,0 0,6
MEDIO 4,3 4,1 4,6 4,5 4,5 4,1 3,9 3,6 3,2 3,1 2,9 2,5 2,6 2,3 1,5 1,4
PEQUENO 10,9 10,6 10,2 9,9 8,5 7,9 7,4 6,6 5,9 5,4 5,3 5,1 5,0 4,2 2,8 2,6
MICRO 10,9 7,8 8,6 8,2 9,6 9,0 8,9 7,2 8,4 8,5 10,2 6,3 10,0 8,9 5,1 4,8
MEI 16,9 15,2 13,7 12,6 11,3 10,3 10,0 9,3 8,5 8,1 8,2 8,5 9,0 8,0 5,6 5,8
TOTAL GERAL 3,7 3,5 3,3 3,0 3,1 2,7 2,7 2,4 2,4 2,4 2,4 2,1 2,3 2,0 1,5 1,2
PORTE MENOR (PEQUENO, MICRO E MEI) 11,0 10,1 9,9 9,5 8,9 8,2 7,8 6,9 6,6 6,2 6,5 5,6 6,3 5,4 3,3 3,2
_ QUANTIDADE DE CLIENTES (MIL UNIDADES) - PERIODO DE 2017.1 A 2020.4
TIPO DE NEGOGIO
2017.1 2017.2 2017.3 2017.4 2018.1 2018.2 2018.3 2018.4 2019.1 2019.2 2019.3 2019.4 2020.1 2020.2 2020.3 2020.4
GRANDE 10,8 10,7 10,9 12,9 10,5 9,5 11,9 9,6 9,4 8,7 9,6 9,7 9,9 9,7 9,5 9,2
MEDIO 232,0 210,0 194,3 191,3 191,9 195,4 186,8 183,0 186,8 193,7 198,6 192,2 202,8 204,0 255,4 253,6
PEQUENO 1.680,6 1.546,8 1.507,4 1.386,9 1.456,1 1.484,1 1.528,7 1.351,0 1.364,5 1.460,5 1.519,8 1.474,9 1.570,9 1.587,1 2.212,7 2.037,9
MICRO 2.609,7 2.758,4 2.818,2 2.998,3 2.974,0 2.998,1 3.010,1 3.242,9 3.312,3 3.578,5 3.588,1 3.580,2 3.531,9 3.513,4 2.973,3 3.290,0
MEI 701,1 714,9 727,9 741,2 640,8 659,7 668,3 676,7 683,9 747,8 759,4 754,0 757,0 751,4 756,8 766,3
TOTAL GERAL | 5.233,2 5.240,7 5.258,8 5.330,5 5.273,1 5.346,8 5.405,9 5.463,2 5.557,0 5.989,2 6.075,6 _6.011,1 _ 6.072,5 _6.065,7 _ 6.207,7 _ 6.357,0
PORTE MENOR (PEQUENO, MICROE MEI) | 4.991,4 5.020,1 5.053,6 5.126,4 5.070,8 5.141,9 5.207,1 5.270,7 5.360,8 5.786,8 5.867,4 5.809,1 5.859,8 5.851,9 5.942,8 6.094,1
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CONCESSAO DE CREDITO (R$ BILHOES)

PERIODO DE 2017.1 A 2020.4

PERIODO DE 2019.1 A 2020.4

. PORTE MENOR . PORTE MENOR
GRANDE MEDIO PEQUENO MICRO MEI (PEQUENO, MICRO E MEI) GRANDE  MEDIO PEQUENO  MICRO MEI (PEQUENO, MICRO E MEI)
MEDIA 151,800 109,077 49,111 12,601 2,553 64,265 174,631 120,510 58,590 15,320 3,305 77,214
DESVIO PADRAO 32,214 18,683 13,110 3,229 0,879 16,847 27,839 19,284 12,428 2,071 0,544 14,433
MEDIANA 149,290 103,639 43,690 11,929 2,315 57,933 172,023 117,585 55,323 16,138 3,312 74,317
MiNIMO 107,845 86,617 35,563 8,678 1,479 46,586 132,753 98,719 42,605 11,721 2,396 56,722
MAXIMO 215,882 161,873 82,855 18,029 3,993 103,507 215,882 161,873 82,855 18,029 3,993 103,507
PERIODO DE 2017.1 A 2020.4 PERIODO DE 2019.1 A 2020.4
QUANTIDADE DE OPERAGOES (MILHOES DE
, PORTE MENOR p PORTE MENOR
UNIDADES) GRANDE MEDIO PEQUENO MICRO MEI GRANDE MEDIO PEQUENO  MICRO MEI
(PEQUENO, MICRO E MEI) (PEQUENO, MICRO E MEI)
MEDIA 1,6 6,2 16,2 11,8 2,2 30,3 2,0 5,8 15,1 11,7 2,2 29,1
DESVIO PADRAO 0,5 0,7 1,7 1,6 0,1 2,0 0,3 0,7 1,0 2,0 0,1 2,2
MEDIANA 1,7 6,2 15,9 11,6 2,2 30,7 2,0 6,2 15,5 12,2 2,2 29,6
MiNIMO 1,1 4,8 13,1 8,3 2,1 26,2 1,7 4,8 13,1 8,3 2,2 26,2
MAXIMO 2,6 7,7 19,6 14,5 2,4 32,5 2,6 6,5 16,0 13,6 2,3 31,6
PERIODO DE 2017.1 A 2020.4 PERIODO DE 2019.1 A 2020.4
TAXA MEDIA DE JUROS (% a.a) . PORTE MENOR . PORTE MENOR
GRANDE MEDIO PEQUENO MICRO MEI (PEQUENO, MICRO E MEI) GRANDE MEDIO PEQUENO  MICRO MEI (PEQUENO, MICRO E MEI)
MEDIA 8,1 18,6 38,8 47,3 55,4 41,1 7,6 16,5 34,3 43,1 47,7 36,7
DESVIO PADRAO 1,2 2,9 7,1 6,9 11,6 7,2 1,3 2,5 7,8 6,9 11,4 7,8
MEDIANA 8,2 19,2 41,7 49,6 58,5 43,9 7,5 17,0 37,4 43,6 51,6 39,3
MiNIMO 5,8 12,7 22,4 34,4 31,2 25,5 5,8 12,7 22,4 34,4 31,2 25,5
MAXIMO 10,3 22,2 45,3 56,0 71,2 48,3 9,1 19,3 42,2 51,8 58,9 44,9
PERIODO DE 2017.1 A 2020.4 PERIODO DE 2019.1 A 2020.4
TAXA DE INADIMPLENCIA (%) GRANDE MEDIO PEQUENO MICRO MEI LSl LA GRANDE  MEDIO PEQUENO  MICRO MEI HORTEAIGIOR
(PEQUENO, MICRO E MEI) (PEQUENO, MICRO E MEI)
MEDIA 1,2 3,3 6,8 8,3 10,1 7,2 1,1 2,4 4,5 7,8 7,7 5,4
DESVIO PADRAO 0,3 1,0 2,7 1,7 3,2 2,3 0,2 0,7 1,2 2,1 1,3 1,4
MEDIANA 1,3 3,4 6,3 8,5 9,1 6,7 1,2 2,5 51 8,4 8,1 5,9
MiNIMO 0,6 1,4 2,6 4,8 5,6 3,2 0,6 1,4 2,6 4,8 5,6 3,2
MAXIMO 1,8 4,6 10,9 10,9 16,9 11,0 1,3 3,2 5,9 10,2 9,0 6,6
PERIODO DE 2017.1 A 2020.4 PERIODO DE 2019.1 A 2020.4
QUANTIDADE DE CLIENTES (MIL UNIDADES) p PORTE MENOR . PORTE MENOR
GRANDE MEDIO PEQUENO MICRO MEI GRANDE MEDIO PEQUENO  MICRO MEI
(PEQUENO, MICRO E MEI) (PEQUENO, MICRO E MEI)
MEDIA 10,2 204,5 1.573,1 3.173,6  719,2 5.465,9 9,5 210,9 1.653,5 3.421,0 7471 5.821,6
DESVIO PADRAO 1,1 22,7 233,6 323,3 41,6 399,6 4 27,5 302,9 216,6 26,1 209,5
MEDIANA 9,7 194,8 1.513,6 3.126,5 7346 5.315,7 9,5 200,7 1.545,4 3.522,7 755,44 5.855,9
MiNIMO 8,7 183,0 1.351,0 2.609,7  640,8 4.991,4 8,7 186,8 1.364,5 2.973,3 6839 5.360,8
MAXIMO 12,9 255,4 2.212,7 3.588,1  766,3 6.094,1 9,9 255,4 2.212,7 3.588,1  766,3 6.094,1
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APENDICE F — GRAFICOS DA TAXA DE INADIMPLENCIA

TAXA DE INADIMPLENCIA (%) PARA TODAS AS MODALIDADES
DE NEGOCIOS 2017.1 A 2020.4
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APENDICE G — GRAFICOS DA QUANTIDADE DE CLIENTES

QUANTIDADE DE CLIENTES (MIL UNIDADES) PARA TODAS AS
MODALIDADES DE NEGOCIOS 2017.1 A 2020.4
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APENDICE H - GRAFICOS DE DISPERSAO (TAXA DE JUROS X CONCESSAO DE CREDITO)

GRAFICO DE DISPERSAO DA TAXA MEDIA DE JUROS VERSUS CONCESSAO DE
CREDITO - TODAS AS MODALIDADES (2017.1 A 2020.4)
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APENDICE I - ESTUDO DE CORRELACAO

OBS 1: Ao calcular a correlagdo da variavel taxa média de juros (% a.a) com a varidvel concessao de credito para o periodo de 2017.1 a 2020.2 e considerando todas as
modalidades, obteve-se coeficiente de correlacdo igual a -0,93, ou seja, uma forte correlacdo negativa. Isso indica que a medida que uma varidvel cresce a outra diminui.
Isso pode ser comprovado pelo grafico de dispersao.

OBS 2: Ao calcular a correlacdo da variavel taxa média de juros (% a.a) com a variavel quantidade de clientes para o periodo de 2017.1 a 2020.2 e considerando todas as
modalidades, obteve-se coeficiente de correlacdo igual a -0,82, ou seja, uma forte correlagdo negativa. Isso indica que a medida que uma variavel cresce a outra diminui.
Isso pode ser comprovado pelo grafico de dispersao.

OBS 3: Ao calcular a correlagdo da varidvel taxa média de juros (% a.a) com a varidvel concessao de credito para o periodo de 2017.1 a 2020.2 e considerando os negdcios
de porte menor, obteve-se coeficiente de correlacdo igual a -0,93, ou seja, uma forte correlacdo negativa. Isso indica que a medida que uma variavel cresce a outra
diminui. Isso pode ser comprovado pelo grafico de dispersao.

OBS 4: Ao calcular a correlacdo da variavel taxa média de juros (% a.a) com a variavel quantidade de clientes para o periodo de 2017.1 a 2020.2 e considerando os
negdcios de porte menor, obteve-se coeficiente de correlacdo igual a -0,81, ou seja, uma forte correlacdo negativa. Isso indica que a medida que uma variavel cresce a
outra diminui. Isso pode ser comprovado pelo grafico de dispersao.



APENDICE J - TESTE DE CAUSALIDADE (GRANGER)

Pamel A: Empreszs de Grande Porte
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Inzdimpléncia Taxa de juros Concessdo Saldo Carteira Qid clientes iJtd operagdo
Inzdimpléncia 0,018 0,194 0,302 0,323 0,000%+*
Taxa de juros 0,000%** 0,751 0,011%* 0,079+ 0,081*
Conceszgo 0,097+ 0,207 0,321 0,987 0,106
Saldo Carteira 0,000% 0283 0112 0323 0288
Oitd clientes 0812 0,006% 033 0,632 0,239
Oitd operacio 0598 0527 0341 0974 0349
Painel B: Empresas de Médio Porte

Inadimpléncia Taxa de juros Concess8o Saldo Carteira Otd clientes Otd operacio
Inadimpléncia 0,843 0,233 0,003%+% 0,630 0,523
Taxa de juros 0,006%%* 0,741 0,007%+% 0,330 0176
Conceszio 0,001 #** 0,018%* 0,052 %% 0,210 0,482
Saldo Carteira 0,208 0,586 0,050% 0.470 0,064%
Oitd clientes 0,213 0,163 0,800 0,201 0,867
Oitd operacio 0404 Q.772 0,01 4% 0428 0423

Painel C: Empresas de Pequeno Porte

Inadimpléncia Taxa de juros Concessio Saldo Carteira Otd clientes Oitd operacio
Inzdimpléncia 0,121 0,210 0,008++* 0,378 0,563
Taxa de juros 0479 0114 0,001+ 0,390 0332
Conceszdo 0,000%** 0,014% 0,000%** 0,745 0,610
Saldo Carteira 0,666 0,006%%% 0,026+ 0492 0832
Qtd clientes 0,353 0436 0,963 0,034% 0,110
Oitd operacio 0,062* 0642 0800 0,015+* 0341

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados disponibilizados pelo Banco Central do Brasil.
Nota: HO: Variavel linha ndo causa Granger a variavel coluna. O teste de causalidade foi estimado com base em modelos VAR bivariados, com intercepto e até
quatro defasagens temporais. Critério de selecdo de defasagens: Schwarz. Data: 2013T1 até 2020T4. *** p-valor<0,01; ** p-valor<0,05; *p-valor<0,10.
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OBS1: Para a realizacdo do teste de Granger considerou-se taxa de crescimento na base anual para as varidveis de concessao de crédito, saldo, quantidade de clientes e
quantidade de operacdes.

OBS2: Considerando as empresas de grande porte, verificamos bicausalidade entre as varidveis Inadimpléncia e taxa de juros, assim como para taxa de juros e quantidade
de clientes. Outro destaque, é o fato de que nenhuma variavel causa Granger a Concessao, podendo entdo afirmar que se trata de uma variavel exdgena.

0OBS3: Verificamos que a varidvel quantidade de clientes é exdgena tanto na andlise das empresas de médio quanto pequeno porte.

OBS4: Quando se compara os trés portes de empresas encontramos em comum que a variavel concessao causa Granger a varidvel inadimpléncia e a variavel taxa de juros
a saldo carteira.

OBS5: Identificamos que as relacdes das varidveis sdo assimétricas, principalmente quando comparamos as varidveis de pequeno e médio porte com as de grande porte.
Desta forma, as politicas/ estratégias de concessdo de crédito devem ser diferentes, considerando o porte da empresa para que sejam eficazes.

OBS6: A varidvel quantidade de clientes é exdgena tanto no médio quanto no pequeno porte.

OBS5: Identificamos que a taxa de juros ndo causa Granger a concessao, portanto alteragdes na taxa de juros nao afetam o volume concedido, independente do porte da
empresa. No entanto, afeta a inadimpléncia para empresas de grande e médio porte.



