UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PROGRAMA DE ECONOMIA PROFISSIONAL
MESTRADO PROFISSIONAL EM ECONOMIA DE EMPRESAS

JOAO ATYLLA MARTINS DA SILVA

PERFIL DOS APLICADORES DE POUPANCA DO ESTADO DO CEARA ATRAVES
DE ANALISE MULTIVARIADA DE DADOS.

FORTALEZA
2021



JOAO ATYLLA MARTINS DA SILVA

PERFIL DOS APLICADORES DE POUPANCA DO ESTADO DO CEARA ATRAVES DE
ANALISE MULTIVARIADA DE DADOS.

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduagdo em Economia, da Universidade
Federal do Ceara - UFC, como requisito
parcial para a obtenc¢do do titulo de Mestre em
Economia. Area de concentra¢io: Economia de
Empresas

Orientador: Prof. Dr. Paulo Rogério Faustino
de Matos

FORTALEZA
2021



Dados Internactonats de Catalogacio na Publicagio
Universidade Federal do Ceara
Biblioteca Universitaria
Gerada automaticamente pelo modulo Catalog, mediante os dados fornecidos pelo(a) autor{a)

S58p Silva, Jodo Atylla Martins da.
Perfil dos Aplicadores de Poupanga do Estado do Ceard Através de Andliuse Multivanada de Dados /
Jodo Atylla Martins da Silva. - 2021.
43 £ : 1L color.

Dissertagiio (mestrado) — Universidade Federal do Ceara, Faculdade de Economia, Administragio,
Atudria ¢ Contabilidade, Mestrado Profissional em Economia de Empresas, Fortaleza, 2021.
Orientacio: Prof. Dr. Paulo Rogério Faustino de Matos.

I. Analise Discriminante. 2. Perfil de Consumo. 3. Poupanga. 1. Titulo.
CDD 330




JOAO ATYLLA MARTINS DA SILVA

PERFIL DOS APLICADORES DE POUPANCA DO ESTADO DO CEARA ATRAVES DE
ANALISE MULTIVARIADA DE DADOS.

Dissertagdo submetida a Coordenagdo do
Programa de Economia Profissional — PEP, da
Universidade Federal do Ceara - UFC, como
requisito parcial para a obtencdo do grau de
Mestre em Economia. Area de concentracao:
Economia de Empresas

Aprovadaem: / /

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Paulo Rogério Faustino de Matos (Orientador)
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Prof. Dr. Sergio Aquino de Souza
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Prof. Dr. Ricardo Brito Soares
Universidade Federal do Ceara (UFC)



AGRADECIMENTOS

Quando decidi realizar o curso ndo pensei muito nos beneficios que teria em fazgé-
lo ou se estava em condi¢des de, naquele momento, dedicar parte do meu tempo, das minhas
financas e da minha sanidade mental nesta formacao. Na verdade, s6 tinha a convic¢do que
deveria cursa-lo. Portanto, meus agradecimentos irdo para aqueles que influenciaram de
alguma forma para que eu tenha tomado essa decisdo de maneira tdo automatica, tdo natural e
tao assertiva, que foi a de realizar o Mestrado Profissional em Economia da UFC.

Inicialmente queria agradecer a minha querida companheira de 18 anos e amada
esposa, Amanda. Filha, muito obrigado pelo apoio incondicional e por ter cuidado sozinha da
nossa filhinha recém-nascida enquanto eu estava em aula ou em casa estudando, sei bem do
esforco e sacrificio que foi de segurar “as pontas”, mas quero que saiba que tudo foi pensando
em nos.

Ao grande amor da minha vida e filha, Maria Luiza (Malu), vocé trouxe sentido,
inspiragdo, motivacdo, sorrisos, futuro e, acima de tudo, trouxe muito amor! Te amo minha
menininha...

Aos meus pais Abinadabe e Marileida, pois apesar da vida humilde em
Quixada/CE, sempre zelaram pela educacdo dos filhos, ao ponto que nunca houve muita
cobranga por parte deles em sermos, como diz minha Mae, “alguém de futuro”, e sem termos
muito, minhas irmas e eu fomos atras de nosso “lugarzinho ao sol”.

Aos meus grandes amigos, em especial ao Ademar, que me apoiaram ¢ me
incentivaram a realizar este curso, ndo poderia deixar de agradecé-los.

Ao professor e orientador Paulo Matos, quero que saiba que ¢ um professor
exemplar, tanto pelo cuidado com os alunos, como pela organizacdo, conhecimento e
compromisso que apresentou nas poucas aulas que tivemos.

A Universidade Federal do Ceard — UFC e a FECOMERCIO por terem acreditado
neste projeto.

Por ultimo, e mais importante, agradeco ao meu senhor e salvador Jesus Cristo,
pois de fato sinto que foi através D’ele que os rumos da minha vida convergiram para este

momento.



RESUMO

O presente trabalho objetiva criar um modelo que melhor represente a estimativa do saldo de
reservas financeiras das pessoas considerando algumas de suas caracteristicas individuais,
como também, discriminar quais das variaveis representam melhor esse modelo. As variaveis
utilizadas foram idade, género, renda, cidade residente e a existéncia ou ndo de outros
investimentos. O estudo se restringe a analise de perfil dos poupadores do estado do Cear4,
para tanto, fora levantado informac¢des cadastrais descaracterizadas de correntistas de
caderneta de poupanca da Caixa Econdémica Federal que residem no Estado. A escolha do
ativo a ser analisado foi baseado em estudos recentes apresentados pela Associacdo Brasileira
das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais — ANBIMA, onde evidencia que o
investimento preferido dos brasileiros ¢ a caderneta de poupanga. A analise foi realizada
utilizando uma técnica de andlise multivariada de dados denominada analise discriminante.
Aproveitamos e executamos a modelagem em dois periodos, julho de 2019 e julho de 2020,
com intuito de verificar se houve alteragdes nos padroes de poupanca da populagdo cearense
em consequéncia da crise sanitaria causada pela COVID-19. Os resultados apresentados
demonstram que as informagdes basicas coletadas pelos bancos no processo de abertura de
conta-poupanga produziram uma fungdo discriminante capaz de classificar corretamente
36,1% das amostras no ano de 2020 ¢ 36,7% no ano de 2019, além de que, ndo ¢ identificada,
at¢é o momento deste estudo, alteragdes significativas nas caracteristicas do poupador

acarretadas pelo efeito da pandemia.

Palavras-chave: Analise Discriminante. Perfil de Consumo. Poupanga.



ABSTRACT

The present work aims to create a model that best represents the estimated balance of
financial reserves of people considering some of their individual characteristics, as well as to
discriminate which variables best represent this model. The variables used were age, gender,
income, city of residence and the existence or not of other investments. The study is restricted
to the analysis of the profile of savers in the state of Ceara, for which uncharacterized
registration information was collected from Caixa Econdmica Federal savings account holders
who reside in the state. The choice of the asset to be analyzed was based on recent studies
presented by the Brazilian Association of Financial and Capital Market Entities - ANBIMA,
which shows that the preferred investment of Brazilians is the savings account. The analysis
was performed using a multivariate data analysis technique called discriminant analysis. We
took advantage of this and performed the modeling in two periods, July 2019 and July 2020,
in order to verify whether there were changes in the savings patterns of the Ceara population
as a result of the health crisis caused by COVID-19. The results presented show that the basic
information collected by banks in the process of opening a savings account produced a
discriminant function capable of correctly classifying 36.1% of the samples in the year 2020
and 36.7% in the year 2019, besides that, it is not identified, up to the moment of this study,
significant changes in the characteristics of the saver brought about by the effect of the

pandemic.

Keywords: Discriminant Analysis. Consumption Profile. Savings.
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1 INTRODUCAO

A preocupagdo com a formagao de poupanga para aposentadoria vem sendo objeto
de estudo de grande relevdncia no meio académico, uma vez que demonstra o quanto de
esforco as familias dedicam a manutengdo do padrio de consumo atual com o intuito de
manter o poder de compra no momento que o ente provedor do sustento familiar sair da fase
produtiva e comecar a despoupar (aposentadoria). Essas e outras informagdes sobre avancos
nos estudos que dizem respeito a poupanca e aposentadoria, no campo das finangas

comportamentais, t€ém motivado inumeras pesquisas.

Neste sentido, temos os estudos de Keynes (1936) que afirmam que é a renda
quem vai determinar a composicdo de poupanga e consumo das pessoas, ou seja, quanto
maior a renda, maior sera o valor poupado. Friedman (1957), Ando e Modigliani (1963)
assumem que os agentes econdmicos tomam decisdes financeiras de consumo, poupanga,
investimento e financiamento de forma racional, buscando maximizar a utilidade ao longo do
tempo. Shefrin e Thaler (1988) relatam que a maximizagdo da utilidade estd diretamente
ligada a propensdo que as pessoas possuem em manter determinado nivel de poupanca para
assegurar a capacidade de consumo durante a aposentadoria. Shefrin e Statman (1985)
mencionam que os individuos sdo avessos a riscos para ganhos, mas propensos a riscos para
perdas. Kahneman e Tversky (1979) concluiram que os individuos, por natureza, sdo avessos
a perda e, assim, eles sentem mais a “dor” causada pela perda do que os beneficios gerados

pelo ganho de mesma proporgao.

A relagdo consumo e poupanga também produziu fundamentagdes tedricas
relacionadas a sua importancia no crescimento econdmico de um pais a longo prazo. O
modelo de Solow relata que um aumento na taxa de poupanga provoca aumento permanente
no nivel de renda do individuo, sugerindo que uma das formas em tornar o pais mais rico seria

elevando sua taxa de poupanga.

As informagdes geradas nesse campo de conhecimento podem servir para os
agentes publicos e privados dimensionarem esforcos com vistas a redug@o dos riscos relativos
a previdéncia social dos paises, ja que o desequilibrio na previdéncia ¢ atribuido a falta de
planejamento dos agentes (publicos e privados), como também das familias, além de produzir
conhecimento a respeito da adequada de formagdo de reservas financeiras para garantia da

manutengdo do poder consumo na aposentadoria.
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No Brasil, dentro das pesquisas relacionadas ao tema, destaca-se o estudo
realizado pela Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais —
ANBIMA cujo titulo € “Raio X do Investidor Brasileiro”. Através de dados coletados pelo
instituto Data-folha, o trabalho tem como objetivo entender o comportamento dos investidores
e da populacdo em geral quando lidam com suas finangas e as motivagdes e preocupacdes na
hora de investir, ou ndo, em produtos financeiros. Segundo dados do estudo, dentre os ativos
financeiros investidos no ano de 2019, 84,2% dos investidores alocaram seus recursos em
caderneta de poupanga, frente aos 88% no ano de 2018 e 89% em 2017, portanto, a caderneta
de poupanga ¢é o investimento de maior popularidade do Brasil. Cabe ressaltar que, 0 mesmo
estudo evidencia que 28% dos entrevistados mencionaram espontaneamente a caderneta de
poupanga como investimento, demonstrando que ha sim, por parte dos investidores,

conhecimento sobre outros ativos financeiros.

Considerando a democratizagdo e o alcance da caderneta de poupanga na
sociedade, parece fazer sentido analisar o perfil do poupador brasileiro através das
informacdes cadastrais de seus correntistas. No entanto, o levantamento de tais informacdes,
ao ponto de identificar caracteristicas pessoais relevantes que possa ser objeto de estudo, ndo
sdo divulgadas pelas institui¢oes financeiras, e quando divulgadas sdo apresentadas de forma
genérica, afinal, nenhuma instituicdo financeira gosta de expor sua carteira de clientes ao

mercado sem necessidade.

Conforme dados registrados no Banco Central do Brasil — BACEN, posi¢éo
03/2020, a Caixa Economica Federal ¢ a instituicdo que detém maior percentual de saldo de
poupancga no pais, equivalente a 37% do volume total aplicado, enquanto no estado do Ceara,

para o mesmo periodo, esse percentual aumenta para 49%.

E imperativo considerar no estudo, buscando evidenciar informagdes e resultados
atuais na analise, a dimensd@o que a crise econdmica acarretada pela pandemia SARS-COV-2,
popularmente denominada COVID-19, acarretou no comportamento do poupador, pois, sem
reservas financeiras e com a perda ou diminui¢do de renda, a manutencdo ou formacgdo de
poupancga perde espago dentro do or¢amento das familias em contrapartida das necessidades

primarias de subsisténcia, tais como, despesas com satude, alimentagdo, agua, luz, gas, etc.

Por outro lado, a crise também traz ensinamentos relevantes para quem poupa,

obrigando as pessoas a terem uma aten¢do maior com or¢camento familiar, ocasionando
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controle melhor das receitas e despesas, alteracdes no estilo de vida, ajuste de gastos,

mudangas ou adiamento de projetos e reajuste de dividas bancarias.

Diante do exposto, e tendo em vista a importancia envolvida em torno do tema,
esta pesquisa busca evidenciar caracteristicas de perfil do poupador cearense por meio de
técnicas de estatistica multivariada de analise discriminante, utilizando como fonte de dados
para analise informag¢des cadastrais dos correntistas de conta poupanga da Caixa Economica

Federal no Ceara.

O trabalho estd dividido em mais 5 se¢Oes, além dessa introdugdo. Na secgdo 2 é
apresentado o referencial tedrico, enquanto na secdo 3 ¢ evidenciada a fundamentagdo teodrica
e metodologica utilizada, detalhando a base de dados. Na secdo 4 e 5 sdo realizadas a analise
dos dados e a conclusio obtida, respetivamente. Por fim, na secdo 6 realizamos as

consideracgoes finais sobre o estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

E reconhecido que o nivel de poupanga afeta ndo apenas a qualidade de vida de
um individuo, mas a perspetiva de crescimento econdmico do pais. No entanto, o ato de
poupar ¢ um fendomeno complexo que envolve fatores psicoldgicos, comportamentais e
sociais, os quais influenciam na capacidade de planejamento das pessoas e, assim, impedem

que esta decisdo siga uma linha estritamente racional e econdmica.

Alguns pesquisadores tém estudado as determinantes do comportamento de
poupanga por meio da analise de variaveis socioecondmicas, tais como: idade, educagao,
renda, patrimonio e etnia, ja outros direcionam seus estudos na influéncia do fator psicologico
na tomada de decis@o, por exemplo, tolerdncia a risco, incertezas, autocontrole e preferéncias

temporais.

Keynes (1936) foi pioneiro ao levantar oito diferentes motivos para poupar, aos
quais Browning e Lusardi (1996) adicionaram mais um motivo, sendo estes: (1) motivo de
precaucdo contra imprevistos; (2) motivo de provisao para futuras disparidades entre receitas
e despesas; (3) motivo de calculo intertemporal para ganhos com juros; (4) motivo de
melhoria do padrdo de vida; (5) motivo de independéncia; (6) motivo de empreender quando
o cendrio for favoravel; (7) motivo de legado para deixar uma heranga; (8) motivo de avareza;
e (9) motivo de pagamento de novas aquisicdes. Esta lista mostra a consideravel
heterogeneidade nos motivos para economizar, contudo, os motivos de poupanca ndo sio
necessariamente mutuamente exclusivos, pois as familias podem economizar por razdes de
precaugdo, mas havendo a expectativa confidvel de que as reservas ndo serdo utilizadas, os
recursos poderdo ter outra destinagdo, por exemplo, uma viagem (Dynan, Skinner e Zeldes;
2004; Smith, 1999). E pouco provavel que um motivo seja suficiente para a mesma pessoa

por um longo periodo, além de que muitos motivos podem ser complementares.

Considerando inumeras propriedades e fatores que colaboram a tomada de decisao
dos individuos em fomentar o acumulo de reservas financeiras, questionamos se ¢ possivel
criar qualquer estimativa onde se possa, em termos quantitativos, gerar uma previsibilidade de

poupanca das pessoas considerando algumas de suas caracteristicas.
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2. 1. Determinantes de Poupanca

Inevitavelmente, quando falamos em formacdo de poupanca ja relacionamos
como caracteristica determinante a renda, parece até mesmo ser uma variavel inerente ao
tema. A maior parte dos estudos constataram que, em condigdes constantes, o aumento da
renda nas familias repercute no aumento do consumo e na formacgdo de poupanga. Segundo
Keynes (1936), a taxa de poupanca aumenta com a renda corrente, ja Friedman (1957)
argumenta que a taxa de poupanga pode depender indiretamente da renda corrente, onde ¢

inserida a influéncia da renda transitdria na decisdo de poupanga.

A Teoria do Prospecto indica que as pessoas aumentardo a poupanca quando a
renda for alta e economizaro menos quando a renda for baixa (Kahneman e Tversky, 1979).
Por sua vez, Bowman et. al. (1999) estenderam a Teoria do Prospecto evidenciando que as
pessoas resistem a reduzir o consumo em resposta a uma diminui¢do na renda atual ou futura
quando a incerteza da renda esta presente, mas sdo mais propensas a aumentar imediatamente

0 consumo em resposta a um aumento na renda atual ou futura.

Outra variavel bastante presente nas pesquisas ¢ a idade, quer seja pela perspetiva
racional da formagdo de poupanga, onde os individuos ajustam seus comportamentos e
postergam o consumo para o periodo de aposentadoria de forma planejada, quer seja pela
otica de que as pessoas suavizam o consumo de acordo com a idade e, assim, geraria um saldo
orcamentdrio maior produzindo uma consequente formagdo de reservas. A idade ¢ abordada
por Modigliani e Brumberg (1954), Friedman (1957) e Shefrin e Thaler (1988) como uma das
principais variaveis determinantes. Estudos mais recentes também incluem a idade como um
dos fatores determinantes na formacgdo de poupanca (Silveira e Moreira, 2017; Mendes-Da-

Silva et. al., 2015; Fisher e Montalto, 2011; Lee e Hanna 2015).

Pesquisas demonstram que o nivel de conhecimento financeiro das pessoas traz
uma relagcdo positiva com comportamentos de poupanga, investimentos e preparacdo para
aposentadoria. Bernheim, Garrett ¢ Maki (2001) mostraram que individuos que participaram
de programas de educacdo financeira melhoraram seu comportamento de poupanca e
apresentaram um patrimonio liquido mais valioso na fase adulta. Babiarz e Robb (2014)
estudaram a relagdo entre competéncia financeira e a manutencdo de reservas para
emergéncias, e concluiram que o nivel de conhecimento financeiro repercute

significantemente sobre a criagdo de reservas de emergéncia.
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Entender o comportamento entre homens ¢ mulheres ajudam muitos planejadores
na definicdo de estratégias para formagdo de poupanga, por conta disso, sexo ¢ uma variavel
utilizada com relativa frequéncia. Fisher (2010) argumenta que mulheres sdo menos
propensas a poupar no curto prazo. Além disso, as mulheres tendem a exibir menor tolerancia
a risco, comparativamente aos homens. Lusardi e Mitchell (2007) descobriram que as
mulheres geralmente tinham menos conhecimento financeiro do que os homens, e que a
alfabetizacdo financeira afetou tanto a poupanga quanto a escolha da carteira. Pesquisas
mostram que as preferéncias de homens e mulheres diferem, afetando as decisdes de trabalho
e consumo (Croson e Gneezy, 2004), sendo evidenciado que mulheres investem de maneira

diferente dos homens.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA E METODOLOGICA
3.1 Estatistica Multivariada - Analise Discriminante

Para Hair Jr. et. al. (2005), a andlise discriminante multipla ¢ a técnica
multivariada adequada para estudar problemas em que a varidvel estatistica ¢ dicotomica e,
portanto, ndo métrica. O valor previsto da funcdo discriminante ¢ o escore discriminante, o

qual ¢ calculado para cada objeto na analise.

Z=oa+ a1 X1+ aX; +azXz + -+ apX, (3.1.1)

Sendo:

Z = escore discriminante

a = intercepto

a;= peso ou coeficiente discriminante para a variavel i, com i=1,2,3,...n
X;= variavel independente i

As variaveis independentes relevantes, formadoras da fun¢do discriminante, sdo
obtidas por recurso a estatistica Lambda de Wilks. Aplica-se também o céalculo da F
univariada para cada uma das varidveis independentes e observar a significancia a 5%, onde a
rejeicdo da hipotese nula para varidvel ¢ um indicativo favoravel sobre ela. Para uma
determinada variavel independente X;, com N objetos e de combinagdes lineares pertencentes
M grupos, temos:

a) Lambda de Wilks = 508
SQT

b) RazaoF = 208
sQw

c¢) SQT (Soma dos Quadrados Totais) = SQB (Soma dos quadrados
intragrupos) + SQW (Soma dos quadrados intragrupos)

2
d) SQB M —1) =TI, (X - X,)
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n: 2
e) SWQIN-M)= y’=12ii1(xiﬂ—sz)

n; 2
f SQT(N-1) = T, T, (Xi - X))

g) Xj = Média da variavel independente X; no grupo j

h) X; = Média de todos n do grupo M

Os coeficientes a4, a, ,...,a, sdo estimados de modo que a variabilidade dos
escores (D;) da funcdo discriminante seja maxima entre os grupos € minima dentro dos
grupos. Eles representam uma medida relativa da importancia das variaveis originais na
funcdo estimada. Quanto maior for o coeficiente das variaveis independentes, maior sera a sua

contribui¢do na discriminacdo entre os grupos.

Dessa forma, dados p-variaveis e M-grupos, ¢ possivel estabelecer m =

(M — 1; p) fungodes discriminantes que sdo combinagdes lineares das p-variaveis, tal que:

Di= a1 X1+ a, X, +az Xg++ ap X, comi=12,..n 3.1.2)

Algumas condi¢cdes sdo necessarias para o uso da analise discriminante, as
suposi¢des mais importantes sdo a de normalidade das variaveis independentes e igualdade
nas matrizes de dispersdo e covariancia dos grupos. A falta de normalidade pode causar
problemas na estimagdo da funcdo discriminante, e matrizes de covariancias desiguais podem
afetar negativamente o processo de classificagdo (Hair Jr. ef al, 2005). Outra caracteristica dos

dados que devera ser evitada ¢ a multicolinearidade entre variaveis independentes.

O pressuposto de linearidade das relagdes entre as variaveis estd implicito na
funcdo discriminante, pois relagcdes ndo lineares ndo sdo refletidas na fungdo, a menos que
transformagodes especificas de varidveis sejam executadas para representar efeitos ndo

lineares.

Teste comumente utilizado para avaliar a suposi¢do de normalidade univariada é o
de Kolmogorov-Smirnov, ou ainda, Jarque-Bera (1980 e 1981), e para a gaussianidade
conjunta ¢ utilizado os testes de Mardia e Henze-Zikler, enquanto o mais utilizado para

evidenciar a hipotese de homogeneidade das matrizes de covariancia € o M de Box.
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Antes da aplicagdo de testes estatisticos, devemos estabelecer o nivel de
significancia a. Trata-se de uma medida a partir do qual assumimos como real o resultado da
estatistica obtido no estudo, ou seja, ¢ a probabilidade de que uma prova estatistica apresente
um valor (p-valor) que rejeite a hipotese nula, H, , quando esta ¢ verdadeira. A regra geral é
rejeitar Hy, se o p-valor < a. Quanto menor o p-valor, mais forte serd a evidéncia contra Hy.

Para este estudo, foi definido o nivel de significancia de 5%.

Dois métodos computacionais podem ser utilizados para determinar uma fungao

discriminante: o método simultdneo e o método sequencial.

Na estimagao simultanea, a fungdo discriminante ¢ computada de modo que todas
as variaveis independentes sejam analisadas em conjunto, sem considerar o poder
discriminatério de cada uma delas. Assim, a fungdo discriminante ¢ computada com base no
conjunto inteiro de variaveis independentes, sem consideracdo do poder discriminatorio de

cada uma dessas variaveis.

No método sequencial, as variaveis sdo escolhidas conforme seu poder
discriminatério. Primeiramente, é escolhida aquela variavel que melhor discrimina os grupos.
Em seguida, ela é combinada com cada uma das outras variaveis, para que seja selecionado o
par de variaveis que melhora o poder discriminatdrio. Esse procedimento ¢ repetido até que
seja encontrado o melhor conjunto de varidveis para compor a funcdo discriminante. A partir
do momento em que novas variaveis sdo inseridas, ¢ possivel que algumas das incluidas
anteriormente sejam removidas, caso a informagdo contida nela esteja disponivel em uma

combinacao linear das demais escolhidas.

Cada uma das técnicas esta associada para um momento diferente. Maroco (2003)
sugere a utilizagdo das estatisticas Distancia de Mahalanobis, V de Rao e Razdo F entre
grupos para corroborar ou ndo a escolha efetuada com o uso do critério lambda de Wilks, e
para diagnosticar possiveis problemas de multicolinearidade, o que implicaria a existéncia de

viés no modelo, o autor indica a medida tolerancia.

A Distancia de Mahalanobis, DM, ;, entre variaveis i ¢ j, ¢ dada por:

jr

bM;; = \[ (% — %) ] 'S~1(X; = X;)) (3.1.3)
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Onde:
Xie X; = sdo variaveis dos gruposiej
S~1= Matriz de covariancia

O quadrado dessa distancia ¢ utilizado para demonstrar quanto um grupo se
diferencia de outro. Assim, uma variavel é adicionada a funcdo discriminante se a sua
inclusdo aumentar significativamente a DM?. Essa estatistica é sugerida quando as variaveis
sob estudo apresentam correlagdes significativas que podem causar desvio no resultado da

fun¢do discriminante.

O critério V de Rao objetiva maximizar a distancia entre os centroides dos grupos.

Para tanto, ¢ computado o valor do centroide geral pela formula:

V=-(n- g)zp:zpzwi}l(tu - wy;)

i=1 j=1

(3.1.4)

Onde:

n = dimensao da amostra

g = nuimero de grupos

w;j € t;; = elementos genéricos das matrizes W e T, respectivamente.

A significancia da variagdo do V de Rao, derivada da adicdo ou remog¢do de uma
variavel, pode ser avaliada por aproximagdo a distribuicdo qui-quadrado com g—1 graus de
liberdade. A razdo F entre grupos ¢ uma transformacdo da distancia de Mahalanobis
considerando as diferentes dimensdes entre os grupos, de maneira que os grupos de maior
dimensdo tenham maior peso na analise. Dados dois grupos a e b, a razéo F, F;, ¢ computada

como:

_ (n—p—gngny (3.1.5)

~ p(n—p)(ng +np)

ab DMéb

Onde:

n = dimensdo da amostra
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na= numero de elementos do grupo a

nb = numero de elementos do grupo b

g = numero de grupos

p = numero de variaveis

DM?,= Distancia de Mahalanobis entre os grupos a e b.

A medida de tolerancia de uma variavel X; é definida como T = 1 — R; , onde R?
¢ o coeficiente de determinagdo do modelo composto da variavel dependente, X; , e as
variaveis independentes, X;. Quanto mais proximo de O (zero) € o valor da medida de
tolerancia, maior ¢ o problema de correlagdo entre variaveis e mais instavel sera o modelo.

Por outro lado, quanto mais proéximo de 1 (um), mais estavel sera o modelo.

3.2 O evento a ser modelado

O evento a ser modelado neste trabalho ¢ o saldo de aplicagdo em poupanca da

populagdo cearense através de caracteristicas individuais dos correntistas.

Para tanto, fora levantada uma base de dados com informacdes cadastrais
descaracterizadas de 6953 clientes pessoas fisicas do Estado detentores de conta poupanga na
Caixa Econdmica Federal, posicdo de julho/2020, e de mais 6243 clientes com posicao de
julho/2019. Os dados levantados contemplam o saldo, cidade de residéncia, género, faixa
etaria e faixa de renda, acrescentamos também a informacao se estes clientes possuem ou nao
outros investimentos além da poupanga, tais como, fundos de investimento, aplicagdes em

renda fixa, tesouro SELIC, a¢Ges e outros.

Os dados referentes a renda, saldo e idade foram extraidos e segmentados por

faixa, tais como € descrito na tabela 1.
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Tabela 1: Faixas de Renda, Saldo e Idade

Renda Saldo Idade
Até R$ 1.000,00 Até R$ 1.000,00 Até 18 anos
R$ 1.000,00 até R$ 2.000,00 R$ 1.000,00 até R$ 5.000,00 18 a 30

R$ 5.000,00 até R$

R$ 2.000,00 até R$ 3.000,00 20.000,00 30a40
, R$ 20.000,00 até R$
R$ 3.000,00 até R$ 5.000,00 35.000,00 40 a 50
, R$ 35.000,00 até R$
R$ 5.000,00 até R$ 10.000,00 50.000,00
Acima de 50

R$ 10.000,00 até R$ 20.000,00

) Acima de R$ 50.000,00
Acima de R$ 20.000,00

Fonte: Elaborado pelo autor, com dados disponibilizados pela CEF

A informac@o quanto a existéncia de outros investimentos ndo ¢ representada por
saldo aplicado, uma vez que, o substancial da informagdo ¢é identificar o conhecimento dos
individuos em outros ativos financeiros por meio da posse de, no minimo, outro produto de

investimento.

3.3 A escolha do ativo analisado

Segundo dados apresentados pela Associagdo Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiro e de Capitais — ANBIMA, através do trabalho “Raio X do Investidor
Brasileiro”, 38% dos brasileiros que conseguiram economizar em 2019, 48% deste universo
destinaram seus recursos para aplicacdo em produtos financeiros, por exemplo, renda fixa,
titulos publicos, poupanga ou mercado de agdes, os demais destinaram suas economias para

outros fins, como, educagdo, imoveis, viagens, etc.

O mesmo estudo aponta que 66% das pessoas que alocaram suas economias em
ativos financeiros aplicaram no mesmo ativo ja existente no portfélio, denotando uma baixa
diversificacdo da carteira ou mudanga de perfil do investidor. Outro ponto de destaque é que

50% da populagdo nao conhece ou ndo utilizam nenhum tipo de investimento, e ja para os que
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investem, a poupanca ¢ a principal destinacdo dos recursos, recebendo 84,2% do montante

aplicado.

Na pesquisa, dentre os diferentes produtos, a poupanga € a que apresenta maior
média de tempo de aplicag@o, que € de onze anos, a frente dos planos de previdéncia privada e
fundos de investimentos, que foram de sete anos. Essa informag¢do induz que, quando se fala
em planejamento de médio e longo prazo, o brasileiro prefere deixar os seus recursos em
caderneta de poupanga. Bem como, em situagdes de exigibilidade imediata de capital ou em
contexto de elevagdo de risco, ¢ preferivel manter os recursos em poupanga em detrimento de

outros ativos.

Diante do exposto e considerando a grande representatividade que o investimento
em caderneta de poupanga possui para os brasileiros, parece ser bastante coerente desenvolver
a analise sobre as caracteristicas do poupador, em sentido amplo, através das informagoes

destes correntistas.

3.3.1 Contexto sobre caderneta de poupanca

As cadernetas de poupanca foram criadas pelo Imperador Dom Pedro II por meio
do decreto de n°® 2.723 de 12 de janeiro de 1861 que instituiu e regulou a criagdo da Caixa

Econdmica. O artigo 1° do referido decreto menciona que:

“A Caixa Economica estabelecida na cidade do Rio de Janeiro,
em virtude do art. 2 °,, §§ 1 ° e 14. a 16. da lei n° 1.083 de 22 de
agosto de 1.860, tem por fim receber a juro de 6%, as pequenas
economias das classes menos abastadas, e de assegurar, sob
garantia do Governo Imperial a fiel restituicdo do que pertencer a
cada contribuinte, quando este o reclamar na féormula do art. 7 °

deste Regulamento.” !

As regras para captagdo de depdsitos em poupanga estdo atualmente definidas pela

Resolugao n® 3.459, de 27/03/08, e alteragdes posteriores.

! fonte: www?2.camara.leg.br
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A caderneta de poupanca, para os recursos aplicados até 03/05/12, é remunerada
mensalmente ou trimestralmente. Quando for o caso, por uma taxa de juros fixa de 0,50% ao
més, atualizados pela taxa referencial (TR), para os valores aplicados a partir da data de
04/05/12, de acordo com a MP n° 567, de 03/05/12, posteriormente convertida pela Lei n°

12.703, de 07/08/12, a remuneragdo da taxa de juros da poupanca serd da seguinte forma:

— Taxa SELIC igual ou inferior a 8,5% ao ano, a remuneracdo da poupanca tera
uma taxa equivalente a 70% da meta da taxa SELIC ao ano;
— Taxa SELIC superior a 8,5% ao ano, a remuneracdo dos recursos aplicado em

poupanga permanece igual a que existia anteriormente a edicdo da MP.

Atualmente a rentabilidade das cadernetas de poupanca pessoa fisica e pessoa
juridica sem fins lucrativos sdo isentas de imposto de renda, a incidéncia de imposto de renda
ocorre somente nas cadernetas de poupanga para pessoa juridica. Os recursos aplicados em

poupanga estdo amparados pela protecao do Fundo Garantidor de Crédito — FGC.

A figura 1 apresenta a evolucdo dos principais investimentos negociados em
instituicdes financeiras do pais e, apesar da poupanca ndo possuir relevante alocagdo de
recursos dos investidores pessoa juridica devido a baixa rentabilidade, como também pela
incidéncia de imposto de renda, evidenciamos expressiva participagdo do ativo quando

comparado aos demais.

Figura 1: Principais Aplica¢des no Pais (em milhdes)
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R$500.000,00 ‘_._._._.___.-—-.—.—.--._.'—’_H\'*-H
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=@=Fundos Renda Fixa =@=Fundos de Agoes Fundos Multimercados
=@=Fundos Cambial =@=Fundos de Previdéncia

Fonte: BACEN, ANBIMA e TESOURO.
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Segundo dados levantados junto ao Banco Central, posi¢do margo de 2020, com
37% do investimento total, a Caixa Economica Federal ¢ o Banco que possui maior saldo de

poupanga no Brasil, seguido pelo Banco do Brasil, Itat, Bradesco e Santander. (figura 2)

Figura 2: Divisao do Saldo de Poupanca no Brasil

OUTROS; 6%
SANTANDER ; 6%

= CAIXA

. 0,
BRADESCO; 13% BANCO DO BRASIL

ITAU

ITAU ; 17%

= BRADESCO

SANTANDER

BANCO DO
BRASIL; 21%

OUTROS

Fonte: BACEN

3.3.2 A caderneta de poupanca no Estado do Ceard

Em margo de 2020, o somatorio das contas de saldo de poupanga das instituigdes
financeiras sediadas no Estado representava o montante de R$ 19,2 bilhdes (fonte BACEN,

posicdo mar/2020).

A figura 3 evidencia como ocorre essa distribuicdo de saldo por municipio, onde €
identificada uma relevante concentragdo das aplicagcdes em instituigdes financeiras da capital,
sendo 57% da totalidade dos recursos, seguido por Sobral, Juazeiro do Norte, Crato, Caucaia,
Maracanau, Iguata e Crateus. Os outros 29% dos saldos aplicados estdo distribuidos em

instituicdes de 94 municipios.
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Figura 3: Distribui¢ao do Saldo por Municipio
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Fonte: BACEN
Segundo dados apresentados pelo BACEN, posi¢do marco de 2020, a Caixa

Econdmica Federal possui 49% dos saldos aplicados em poupanga no Estado, apresentando
uma participagdo maior quando comparada a participacdo total do pais, este saldo ¢

distribuido em 2.989.121 contas?.

Figura 4: Divisao do Saldo de Poupanca no Ceara
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2 Fonte: Caixa Econdmica Federal

Fonte: BACEN
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Analise Descritiva dos Dados

A variavel género esta representada por 3569 amostras do sexo masculino para o
ano de 2020 e 3226 para o ano de 2019, ja em relacdo as mulheres, tivemos 3384 amostras no
ano de 2020 e 3017 em 2019. Os dados da tabela 2, demonstram que ndo ¢ identificada

disting¢do relevante entre a quantidade de contas de homens e mulheres nos dois anos.

Tabela 2: Distribuicdo da Amostra por Género

2019 6243 100%
Homem 3226 51%
Mulher 3017 49%

2020 6953 100%
Homem 3569 51%
Mulher 3384 49%

Fonte: Elaborado pelo autor

Quando se observa a distribuicio da amostra pela faixa etaria, 50% dos
correntistas estdo entre 30 e 50 anos de idade. Até os 30 anos ¢ representado por 17%, e acima
de 50 anos em 33%. Nao houve diferenciagdo percentual relevante entre os dois periodos
analisados. Os dados da tabela 3 indicam que a busca pela formag¢do de poupanga ou o
processo de bancariza¢do ¢ mais forte a partir dos 30 anos de idade, e a informagdo condiz

com o ciclo de afericdo de renda das pessoas ¢ a capacidade de geracdo de reservas.

Tabela 3: Distribui¢do da Amostra por Faixa Etaria

2019 c 100%
00-18 213 3%
18-30 849 14%
30-40 1483 24%
40-50 1560 25%
50+ 2138 34%

2020 6953 100%
00-18 211 3%
18-30 963 14%
30-40 1709 25%
40-50 1766 25%
50+ 2304 33%

Fonte: Elaborado pelo autor



27

Como exposto na tabela 4, na faixa de renda, para o ano de 2020, 80% dos
clientes estdo enquadrados na faixa de renda até R$ 3.000,00, sendo que, destes, 52% ganham
até¢ R$ 1.000,00 por més e 9% dos clientes ganham entre R$ 3.000.00 a R$ 5.000,00 por més.
Além disso, 7% dos clientes ganham entre R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00 e 4% dos clientes
ganham acima de R$ 10.000,00.

Tabela 4: Distribuicdo da Amostra por Faixa de Renda

2019 6243 100%
Renda 1.000-2.000 1023 16%
Renda 10.000-20.000 195 3%
Renda 2.000-3.000 634 10%
Renda 3.000-5.000 602 10%
Renda 5.000-10.000 438 7%
Renda acima 20.000 98 2%
Renda até 1.000 3253 52%

2020 6953 100%
Renda 1.000-2.000 1170 17%
Renda 10.000-20.000 192 3%
Renda 2.000-3.000 731 11%
Renda 3.000-5.000 648 9%
Renda 5.000-10.000 464 7%
Renda acima 20.000 101 1%
Renda até 1.000 3647 52%

Fonte: Elaborado pelo autor

Ja& para a faixa de saldo, exposta na tabela 5, em julho de 2020, 47% dos
correntistas apresentavam saldo de poupanga de até R$ 5.000,00, 28% entre R$ 5.000,00 e RS
20.000,00, 18% apresentaram saldo entre R$ 20.000,00 ¢ R$ 50.000,00, e 7% apresentaram
saldo acima de R$ 50.000,00. Para o periodo de 2019, houve variacdo negativa de 2% nas
faixas de R$ 5.000,00 a R$ 20.000,00, ao passo que houve variagdo positiva em 3% na faixa
de até¢ R$ 1.000,00.
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Tabela 5: Distribui¢do da Amostra por Faixa de Saldo

2019 6243 100%
Poupanga 1.000-5.000 1202 19%
Poupanga 20.000-35.000 702 11%
Poupanga 35.000-50.000 345 5%
Poupanga 5.000-20.000 1623 25%
Poupanga acima de 50.000 437 9%
Poupanga até 1.000 1934 31%

2020 6953 100%
Poupanca 1.000-5.000 1307 18%
Poupanca 20.000-35.000 813 11%
Poupanga 35.000-50.000 406 6%
Poupanga 5.000-20.000 1978  28%
Poupanca acima de 50.000 495 9
Poupanga até 1.000 1954  28%

Fonte: Elaborado pelo autor

Como descrito na tabela 6, verifica-se que 545 clientes apresentaram outro
investimento além da poupanga, representando 8% da base. H4 um aumento na média de
aplicacdo em outros produtos para investidores com saldo de poupanga acima de R$

50.000,00. Nao houve diferencas percentuais significativas entre os periodos analisados.

Tabela 6: Distribuicdo da Amostra por Investimentos

2019 6243 100%
Nao 5739 91%
Sim 504 9%%

2020 6953 100%
Nao 6408 92%
Sim 545 8%

Fonte: Elaborado pelo autor

4.2 Analise no Modelo Discriminante

Para o processamento da analise discriminante no processo de modelagem da
funcdo, consideramos para os dois periodos, todas as amostras na analise de 2019 e 2020.
Toda a amostra foi utilizada para o modelo discriminante, isto ¢, 6243 individuos para o ano
de 2019 e 6953 para o ano de 2020. Essa diferenca entre os anos se deu pela criagdo e o

fechamento de novas contas na CEF.

O modelo utilizado considera faixa de saldo como escore discriminante, € o
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municipio, género, faixa etaria, faixa de renda e a existéncia de investimento como variaveis

independentes. O resumo estatistico esta disponivel na tabela 14, no Apéndice.

O processamento do modelo ocorreu com o apoio do software SPSS, onde, tem-se
como padrdo o ponto de corte em 0,5. Este modelo apresentou um nivel de acuracia adequado

em relagdo aos grupos de clientes por faixa de saldo.

4.2.1 Selecdo das Varidveis Discriminantes

O teste abaixo, exposto na tabela 7, apresenta a igualdade de médias dos grupos.
Este quadro demonstra através da estatistica de Lambda de Wilks, as variaveis preditoras com
o melhor poder de discriminacdo, sendo que, quanto menor a estatistica da variavel, melhor a
discriminacdo. Este fato pode ser comprovado através do nivel de significincia de cada
variavel, sendo que, niveis inferiores a 0,05, indicam uma diferenca significativa entre as
médias do grupo, e representam boas varidveis discriminadoras. No nivel de significancia de
5%, podemos inferir que somente a variavel “género” ndo ¢ discriminante para a fungdo dos

dados coletados de 2020 € 2019.

Tabela 7: Testes de igualdade de médias de grupo

. 2019 2020
Lambda de Wilks 7 Sig. 7 Sig.
Municipio 0,984 19,669 0,000 28,078 0,000
Género 1,000 0,365 0,873| 1,484 0,191
Faixa Etaria 0,971 37,377 0,000 29,402 0,000
Faixa Renda 0,960 51,986 0,000 63,070 0,000
investimentos 0,982 22,525 0,000| 24,299 0,000

Fonte: Elaborado pelo autor

4.2.2 Matriz de Correlacdo e Covaridncia

A matriz de covariancia e correlagdo, apresentada nas tabelas 8 e¢ 9, entre as
variaveis, contribui para a avaliagdo da relacdo entre as variaveis e a partir dela podemos

perceber a presenca de multicolinearidade entre as variaveis.

Nesse exemplo de 2020, a maior correlagdo foi de faixa de renda e investimento,
ou seja, quanto maior sua faixa de renda, maior sua probabilidade de ter algum tipo de
investimento (renda fixa, fundos de investimento, tesouro direto, agdes ou outros

investimentos).
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As matrizes de covariancia para cada um dos grupos, auxilia quanto a percegdo de
homogeneidade de covariancia. Importante salientar que a presenga de homogeneidade das
matrizes de covariancia ¢ um dos pré-requisitos da andalise discriminante. Entretanto, sera por
meio da estatistica M de box que teremos condicdes de verificar se as diferengas observadas

sd0 ou nao estatisticamente significantes.

Tabela 8: Matriz Covariancia e Correla¢do dentro de um pool para o ano de 2019

Municipio Género FaixaFtara FaixaRenda  investimentos
Covariancia ~ Municipio 13951231,016 2,110 232,641 247093 -52,661
Género 2,110 0,250 0,001 0,032 0,005
Faixa Etéria 232,641 0,001 1,320 0,303 0,031
Faixa Renda 247093 0,032 0,303 2399 0,113
mvestimentos -52,661 0,005 0,031 0,113 0073
Correlacio Municipio 1,000 0,001 0,054 0,043 0,052
Género 0,001 1,000 0,002 0,042 0,040
Faixa Etéria 0,054 0,002 1,000 0,170 0,100
Faixa Renda 0,043 0,042 0,170 1,000 0,270
mvestimentos 0,052 0,040 0,100 0,270 1,000
A matriz de covariancias possui 6237 graus de liberdade.
Fonte: Elaborado pelo autor
Tabela 9: Matriz Covariancia e Correlacdo dentro de um pool para o ano de 2020
Faixa Faixa
Municipio Género Etéria Renda investimentos
Covariancia Municipio 13850441,818 4202 276,274 297,503 53,877
Género 4202 0,250 0,009 0,024 0,005
Faixa Etaria 276,274 0,009 1,298 0,278 0,031
Faixa Renda 297,503 0,024 0278 2284 0,107
mvestimentos -53,877 0,005 0,031 0,107 0,071
Correlacio Municipio 1,000 0,002 0,065 0,053 0,054
Género 0,002 1,000 0,016 0,031 0,035
Faixa Etaria 0,065 0,016 1,000 0,161 0,102
Faixa Renda 0,053 0,031 0,161 1,000 0,267
investimentos 0,054 0,035 0,102 0,267 1,000

A matriz de covariancias possui 6947 graus de liberdade

Fonte: Elaborado pelo autor

4.2.3 Teste de Homogeneidade (M de box)

O teste de homogeneidade tem como hipdtese nula que ndo ha diferenca

significativa entre os grupos, ou seja, que ha homogeneidade das matrizes de covariancia para
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os grupos em analise. O resultado do teste tera que ser maior que 0.05 para concluirmos que a
variancia do grupo ¢ igual, se este valor for menor que 0.05, entdo significa que temos uma

variancia de grupo desigual e rejeitamos a hipotese nula.

O resultado do teste M de Box, apresentado na tabela 10, determinou a rejeigdo da
hipotese de serem iguais as matrizes de varidncias-covaridncias entre oS grupos
(heterocedasticidade). Assim, a fungo derivada pelo método direto foi invalidada, posto que

houve violagdo de um dos principais pressupostos da analise discriminante.

Tabela 10: Resultados do teste M- Box

2019 2020

M de Box 754,851 938,002
Z  Aprox. 10,034 12,474
Sig. 0,000 0,000

Testa hipotese nula de matrizes de covaridncias de populagao igual.
Fonte: Elaborado pelo autor

Apesar de rejeitar-se a hipdtese nula, pode-se dar continuidade a analise.
Entretanto, ¢ necessario ter muito cuidado com a forma como se interpreta e se percebe os

resultados, o que torna-os limitados.

4.2.4 Os Autovalores e Lambda de Wilks

Os autovalores e lambda apresentam os sumarios das funcdes discriminantes
canoOnicas. Os autovalores apresentam o percentual de diferencas entre os grupos, sendo uma
medida na qual diferente sdo os grupos na fun¢do discriminante, ou seja, quanto mais afastado
de 1 forem os autovalores, maiores serdo as variacdes entre os grupos identificados pela
fungdo discriminante. A primeira fun¢do discriminante representa um percentual de 74,9%
para o ano de 2020 e 69,6% para o ano de 2019. A func¢do 2 também mostra-se com boa
variancia para os dois anos. Ja as fun¢des 3 e 4 ndo mostram poder discriminante. Para cada
autovalor ¢ calculado um Lambda de Wilks, onde identificamos que a primeira e segunda

funcdo discriminante sdo significantes. Os resultados sdo apresentados na tabela 11.
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2019 2020

Fungio % de Correlagao % de Correla¢do

Autovalor  variancia candnica Autovalor variancia canodnica
1 ,0732 69,6 0,260 0772 74,9 0,268
2 ,028? 26,9 0,165 ,0232 22,1 0,149
3 ,0032 3.3 0,059 ,0032 2.9 0,054
4 ,000? 0,2 0,015 ,000? 0,1 0,009
5 ,000? 0,0 0,001 0002 0,0 0,001

bl

As primeiras 5 fung¢des discriminantes canonicas foram usadas na analise.

Fonte: Elaborado pelo autor

Em relacdo a estatistica de Lambda de Wilks, referente ao modelo como um todo,

conforme a tabela 12, pode-se concluir que o modelo em questdo possui capacidade

discriminante e, portanto, esta adequado frente ao nivel de significancia de 0,05. Sendo que,

em relagdo ao Lambda de Wilks, quanto mais préximo de zero e do nivel de significancia,

melhor a capacidade de discriminar do modelo.

Tabela 12: Lambda de Wilks

Teste de 2019 2020
funcoes Lambda de Lambda de

Wilks Sig. Wilks Sig.
1 até s 0,904 0,000 0,905 0,000
2atés 0,969 0,000 0,975 0,000
3atés 0,996 0,007 0,997 0,013
4 até 5 1,000 0,857 1,000 0,966
5 1,000 0,929 1,000 0,951

Fonte: Elaborado pelo autor
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4.2.5 Coeficiente da Funcgao Discriminante Canénica e da Funcgdo de Classificacdo

Os coeficientes de funcdo discriminante e de classificacdo apresentam os

coeficientes ndo padronizados para as fun¢des discriminantes de cada uma das varidveis

explicativas e, assim, sendo possivel escrever cada funcdo referente. As figuras 5 e 6,

disponiveis no Apéndice, mostram a fun¢do discriminante canodnica para os anos de 2019 e

2020, respetivamente.

Para o ano de 2019, temos as seguintes equagdes como coeficientes da fungdo

discriminante candnica

Z

Z3

= —289,293 + 0,00 Municipio + (—0,0697)Género + (—0,5247)Faixa,isriq

+ (0,4730)Faixa,enqq + (0,3691)Investimento
33,630 + 0,000 Municipio + (—0,035)Género + (0,553)Faixaeisria
+ (0,184)Faixa,enqq + (2,028) Investimento

Z; = —18,274 4+ 0,000 Municipio + (0,590)Género + (0,357)Faixaesria 4.2.5.1)

Zy

Zs

+ (0,333)Faixa,engq + (—3,125) Investimento

= —536,877 + 0,000 Municipio + (—0,353)Género + (0,268)Faixa,tsria
+ (—0,263)Faixa,epnqq + (0,158) Investimento

= —105,166 + 0,000 Municipio + (1,880)Género + (—0,064)Faixa,sriq
+ (—0,156)Faixa,enqq + (0,936) Investimento

Ainda para o ano de 2019, as fungdes de classificagdo € apresentado abaixo:

FSare1000 = —192334,897 + 0,167 Municipio + (—0,156)Género + (—26,595)Faixapsriq

+ (—20,490)Faixa,enqq + (164,834) Investimento

FS1000-5000 = —192230,458 + 0,167 Municipio + (—0,134)Género + (—26,547)FaixXaorsria

+ (—20,690)Faixa,enqq + (164,421) Investimento

FSs000-20000 = —192175,007 + 0,167 Municipio + (—0,150)Género + (—26,406)Faixoriria

+ (—20,813)Faixa,enqq + (164,491) Investimento

FS,0000-30000 = —192146,785 + 0,167 Municipio + (—0,087)Género + (—26,183)Faixaepsriq  (4-2-5:2)

+ (—20,787)Faixa,enqq + (164,600) Investimento

FS30000-50000 = —192103,049 + 0,167 Municipio + (—0,018)Género + (—26,116)Faixappsria

+ (—20,770)Faixa,enqq + (164,304) Investimento

FSacima 50000 = —192171,328 + 0,167 Municipio + (—0,212)Género + (—26,153)Faixactsria

por:

+ (—20,674)Faixa,enqq + (165,992)Investimento

Ja para o ano de 2020, os coeficientes da func¢do discriminante candnica sao dados



Z; = —309,994 + 0,00 Municipio + (0,006)Género + (—0,461)Faixa,;sriq
+ (0,484)Faixa,enqq + (0,568)Investimento

Z, = 136,849 + 0,000 Municipio + (0,221)Género + (0,542)Faixa,isriq
+ (0,169)Faixa, enqgq + (2,065) Investimento
Z3 = 217,772 + 0,000 Municipio + (0,899)Género + (0,150)Faixa,;sriq

+ (0,394)Faixa engq + (—2,907) Investimento

Z, = —373,817 4+ 0,000 Municipio + (—0,694)Género + (0,511)Faixa,isriq
+ (0,021)Faixa,engq + (—1,386) Investimento

Zs = —293,814 + 0,000 Municipio + (1,635)Género + (0,088)Faixa, s iq
+ (—0,254)Faixa,enqq + (0,589) Investimento

E as fungoes de classificagdo, sdo definidas como:

FSais1000 = —194272,523 + 0,168 Municipio + (—2,914)Género
+ (—32,790)Faixaesriq + (—25,347)Faixa,enqq
+ (182,005)Investimento
FS1000-5000 = —194198,678 + 0,168 Municipio + (—2,963)Género
+ (—32,744)Faixazsriq + (—25,528)Faixa,engq
+ (181,651)Investimento
FSs000-20000 = —194115,277 + 0,168 Municipio + (—2,998)Género
+ (—32,597)Faixazsriq + (—25,687)Faixa, enga
+ (181,539)Investimento
FS10000-30000 = —194060,277 + 0,168 Municipio + (—2,907)Género
+ (—32,467)Faixazisriq + (—25,667)Faixa,engq
+ (181,544)Investimento
FS30000-50000 = —193972,734 + 0,168 Municipio + (—2,748)Género
+ (—32,331)Faixaesriq + (—25,647)Faixa,enqq
+ (181,537)Investimento
FS,cima 50000 = —194094,098 + 0,168 Municipio + (—2,934)Género
+ (—32,369)Faixaz;sriq + (—25,556)Faixa, enqq
+ (182,984)Investimento

4.2.6 Resultado da Classificacio

4.2.5.3

“4.2.5.4)
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Para finalizar a andlise discriminante, ¢ apresentado o resultado de classificacdao

prevista para os grupos na tabela 13. Os resultados sdo expostos em termos de percentagem,

tanto para os valores originais, como com validagdo cruzada

Aplicando as informacdes das amostras nas funcgdes, para o ano de 2019,

obtivemos 36,7% de classificagdo correta, ja para o ano de 2020, 36,1% foram classificados

corretamente.
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Ass0ciagao a0 grupo prevista
att  1.000- 5000- 20000 35000 Acimade a¢ 100 5000- 20000 35000 Acimade
Faixa Saldo 1.000 5000 20000 35000 50000 50000 Total 1.000 -5000 20.000 35000 -50.000 50.000 Total
2019 2020
Original %  até 1.000 680 00 307 0,0 0,0 1,3 1000 560 00 49 0,0 0,0 L1 1000
1.000-5.000 528 00 462 00 0,0 L0 1000 435 00 55,7 0,0 0,0 08 1000
5.000-20.000 40,0 00 590 00 0,0 09 1000 283 00 71,1 0,0 0,0 06 1000
2000035000 368 00 623 00 0,0 L0 1000 269 00 72,7 0,0 0,0 04 1000
35000-50.000 374 00 617 00 0,0 09 1000 249 00 75,1 0,0 0,0 00 1000
acimade50.000 458 00 503 00 0,0 39 1000 356 00 62,0 0,0 0,0 24 1000
Com validagdo até 1.000 67,7 00 310 00 0,0 1,3 1000 558 00 431 0,0 0,0 L1 1000
cruzada®%  1.000-5.000 528 00 462 00 0,0 L0 1000 435 00 55,7 0,0 0,0 08 1000
5.000-20.000 40,1 00 590 00 0,0 09 1000 284 00 709 0,0 0,0 0,7 1000
2000035000 368 00 623 00 0,0 L0 1000 269 00 72,6 0,0 0,0 05 1000
35000-50.000 374 00 61,7 00 0,0 09 1000 249 00 75,1 0,0 0,0 00 1000
acimade 50.000 46,0 00 503 00 0,0 37 1000 360 00 62,6 0,0 0,0 14 1000
a36,7% de casos agrupados originais classificados comretamente. a. 36,1% de casos agrupados originais classificados corretamente.
b. A validaggo cruzada é feita apenas para os casos da andlise. Na validagao b. A validaggo cruzada é feita apenas para os casos da andlise. Na

uzada, cada caso € classificado pelas fungGes derivadas de todos os casos diferentes  alidagdo cruzada, cada caso ¢ classificado pelas fungdes derivadas de

28se €aso. idos os casos diferentes desse caso.

¢. 36,6% de casos agrupados com validagio cruzada classificados cometamente.  ¢. 36,0% de casos agrupados com validaggio cruzada classificados

yretamente.

Fonte: Elaborado pelo Autor
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5 CONCLUSAO

O presente trabalho apresentou uma fungdo preditora que melhor distribuisse
grupos de poupadores entre seis faixas de saldo de aplicacdo. As varidveis explicativas
escolhidas foram: renda, faixa etaria, género, cidade onde reside e se os clientes possuem ou

ndo outros ativos de investimento (renda fixa, tesouro, a¢oes e fundos de investimentos).

Estudos demonstram que a caderneta de poupanga ¢ o investimento mais popular
do Brasil, portanto, os resultados apresentados sobre os aplicadores em caderneta de poupanga
trariam robustez analitica. Nesse contexto, restringimos a amostra aos clientes residentes no

estado do Ceara.

Foram utilizados dois periodos na analise, julho de 2019 e julho de 2020, onde
apresentamos o saldo de poupanga de 6953, para o ano de 2020, e 6243, para o ano de 2019,
clientes correntistas da CEF. A divisdo em dois periodos fazia-se necessaria pois deveriamos
considerar o provavel impacto da COVID-19 no comportamento de formagdo de poupanca
das pessoas. Ressalta-se que a base utilizada ¢ descaracterizada e privada. As variaveis

independentes escolhidas sdo informagoes basicas coletadas no processo de abertura de conta.

Criar um modelo econémico que gere uma previsibilidade aceitavel de capacidade
de poupanga dos individuos, auxiliaria as institui¢des financeiras a adotarem estratégias mais
assertivas no processo de prospecgdo e na segmentacdo desses clientes. A segmentagdo
correta dos clientes gera uma atuacdo das instituicdes melhor direcionada, promovendo um

ganho em eficiéncia operacional e um consequente incremento de margem.

Atualmente, a segmentacdo dos clientes nos bancos ¢ fundamentada, basicamente,
na renda que o correntista apresenta e/ou volume de negdcios ja existente, ou seja, sdo acoes
essencialmente reativas, e ndo havendo, por parte do funciondrio, habilidade suficiente em
identificar no primeiro atendimento um possivel “bom” cliente, a maior parte desses
correntista sdo esquecidos ou ndo abordados. Antecipar esse movimento ¢ de suma
importancia para construir estratégias que possibilitem ser um diferencial competitivo dentro
do mercado bancario, ainda mais nesse contexto de expansdo da rede bancaria pelos meios

digitais.

Utilizamos para modelagem do estudo uma técnica de analise multivariada de

dados denominada de andlise discriminante. A técnica objetiva classificar grupos de
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individuos considerando caracteristicas (variaveis) levantadas, buscando apresentar uma
funcdo que melhor discrimine o grupo analisado, como também, as varidveis mais

representativas dentro da func¢ao.
A analise nos apresentou o seguinte:

— A variavel “género” ndo possui significancia estatistica na analise. Portanto, o
fato do correntista ser homem ou mulher ndo interfere na estimativa de seu
saldo de poupanga.

— Comparando o periodo de 2019 e 2020, ndo identificamos alteracdo no perfil
de investimento do poupador cearense, portanto, o efeito COVID-19 nao
trouxe impactos no resultado.

— As variaveis utilizadas no estudo foram somente aqueles essenciais para a
abertura de conta, exceto a variavel “investimento”, ndo sendo abordadas
variaveis que representam fatores psicoldgicos/motivacionais dos poupadores.

— As fungdes discriminaram corretamente 36,1% das amostras no ano de 2020 e
36,7% para o ano de 2019, apesar de usar na analise 0 minimo de informagdes
coletadas pelos bancos.

— Vale questionar a qualidade cadastral mantida pelas instituigdes financeiras,
prejudicando o levantamento das informacdes e na geracdo do modelo,
principalmente no que se refere a presenca de outliers.

— As variaveis “investimentos” ¢ “renda” discriminam melhor a fun¢do. A agdo
do cliente de possuir outras aplicacdes, independente de valor, pode ser
consequéncia de um maior nivel de educagdo financeira na busca de melhor
retorno do patriménio.

— Apesar de ndo ter considerado variaveis psicologicas, o aprofundamento das
variaveis estudadas talvez pudesse discriminar melhor a fungdo. Por exemplo,
variaveis como “renda per capta familiar”, “se possui ou ndo emprego
formal”, “patrimdnio”, “possuir ou ndo operagdo de crédito”, etc.

— Variaveis educacionais e motivacionais sdo comumente utilizadas em estudos
que determinam o comportamento da formac¢do de poupanga, portanto,
caracteristicas como “nivel de escolaridade”, “formacdo”, “area de atuacdo”,

“aversdo a riscos”, etc, poderiam trazer maior poder estatistico ao estudo.
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— Em cidades com indicadores de desenvolvimento melhores, sugere-se que sua
populacdo tenda a ter um poder aquisitivo maior e, consequentemente, reflita
na sua capacidade de formagdo de poupanca. Por outro lado, existem
diferencas no custo de vida dos municipios, ou seja, duas pessoas que
possuem a mesma faixa salarial, faixa etdria e género, mas uma reside em
Fortaleza/Ce e outra em Quixada/Ce, onde possui custo de vida menor, ¢é
possivel indicar que o quixadaense tera mais saldo or¢amentario passivel de
formacdo de poupanca do que o fortalezense. Sendo assim, ¢ necessario um
aprofundamento maior nestas questdes em futuras andlises, j4 que essas
informagdes podem influenciar na interpretagdo da variavel.

— Isolando a variavel renda e comparando com o saldo aplicado, as amostras de
menores rendas alocaram maiores esforcos na formacdo de poupanga. Ou seja,
identificar variaveis que gerem essa motivacdo maior em poupar, poderia
trazer varidveis melhor representadas.

— Apesar do presente trabalho utilizar como metodologia analise discriminante,
¢ possivel ampliar a discussdo futura incorporando outros aspectos
metodoldgicos, tais como, regressdes lineares, bem como o uso de modelo
logit ordenado e probit multivariado, at¢ mesmo métodos de machine
learning, que até o momento ndo foram encontrados durante a pesquisa do
autor. A incorporagdo de tais metodologias podera agregar maior robustez aos

resultados obtidos no estudo.

Diante do exposto, e considerando somente as caracteristicas apresentadas, foi
possivel gerar uma funcdo discriminante capaz de agrupar corretamente 36% da populagao
nos dois periodos analisados. Ou seja, as informagdes cadastrais basicas e coletadas pelos
bancos no processo de abertura de conta-poupanca foram suficientes para alocar um pouco
mais de 1/3 dos clientes. Portanto, havendo um maior investimento na coleta de variaveis
minimas e confidveis a serem utilizadas neste processo cadastral, poderiamos evidenciar uma
representacdo maior em niveis estatisticos em relacdo ao estudo. Outro ponto apresentado ¢é
que a crise sanitaria acarretada pela COVID-19 ndo acarretou, at¢ o momento da analise,

alteragdes nos padrdes de formacao de poupanca do poupador cearense.
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Tabela 14: Estatisticas dos Grupos por ano

2019 2020
Faixa Saldo Desvio Desvio
Média Padrio Média Padrio
Poupanca até 1.000  Género 0,52 0,500 0,53 0,499
Faixa Etaria 2,59 1,183 2,59 1,163
Faixa Renda 2,61 1,683 2,60 1,671
investimentos 0,10 0,306 0,11 0,310
Poupanga 1.000-5.000 Género 0,52 0,500 0,51 0,500
Faixa Etaria 2,57 1,194 2,58 1,191
Faixa Renda 2,09 1,478 2,15 1,491
investimentos 0,06 0,230 0,07 0,248
Poupanga 5.000- Género 0,51 0,500 0,49 0,500
20.000 Faixa Etaria 2,71 1,161 2,71 1,147
Faixa Renda 1,83 1,381 1,81 1,311
investimentos 0,05 0,223 0,05 0,212
Poupanca 20.000-  Género 0,53 0,500 0,52 0,500
35.000 Faixa Etaria 3,02 1,057 2,88 1,084
Faixa Renda 1,97 1,475 1,88 1,433
investimentos 0,07 0,257 0,06 0,229
Poupanca 35.000-  Género 0,54 0,499 0,55 0,498
50.000 Faixa Etaria 3,10 1,086 3,05 1,067
Faixa Renda 2,00 1,498 1,96 1,495
investimentos 0,06 0,228 0,06 0,245
Poupanga acima de  Género 0,51 0,501 0,52 0,500
50.000 Faixa Etaria 3,14 1,006 3,08 1,016
Faixa Renda 2,41 1,839 2,32 1,765
investimentos 0,19 0,389 0,17 0,378
Total Género 0,52 0,500 0,51 0,500
Faixa Etaria 2,73 1,166 2,72 1,151
Faixa Renda 2,19 1,580 2,15 1,545
investimentos 0,08 0,272 0,08 0,269

Fonte: Elaborado pelo autor



Fungao 2

Fungao 2

Figura 5: Funcdo Discriminante Candnica para 2019
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Figura 6: Funcgdo Discriminante Candnica para 2020
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