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RESUMO

O presente trabalho analisou a eficiéncia das unidades de entrancia inicial do Tribunal de Justica
do Estado do Ceara (TJCE), no periodo de julho de 2017 a dezembro de 2019. Em busca de
criar um ranking de eficiéncia dessas unidades, construiu-se uma base de dados, contendo as
variaveis, casos novos, casos pendentes, casos baixados, total de servidores efetivos, sem
vinculo, cedidos, terceirizados e estagiarios de 99 unidades investigadas. As fontes utilizadas
foram o Relatério Justica em NUmeros do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e o Relatério de
Produtividade dos Magistrados da Corregedoria Geral de Justica do TICE. A anélise se deu
por meio de um modelo econométrico de Anélise Envoltdria de Dados (DEA) orientado para
outputs. Pelo modelo resultante, conclui-se que as unidades judiciarias mais eficientes, no
periodo analisado, foram Santana do Acarad, Ibiapina, Pentecoste, Caridade, Catarina, Piquet
Carneiro, Ipueiras, Trairi, Milagres e Barro. E, as menos eficientes foram Antonina do Norte,
Sao Luis do Curu, Ibicuitinga, Porteiras, Fortim, Santana do Cariri, Acarad, Itaitinga, Irauguba

e Jaguaruana.

Palavras-chave: Poder Judiciario. Eficiéncia de Unidades Judiciarias. Andalise Envoltéria de
Dados (DEA).



ABSTRACT
The present work analyzed the efficiency of the units of initial jurisdiction of the court of justice
of the state of Ceara (TJCE), from July 2017 to December 2019. To create an efficiency rank
for these units, a base was built of data, containing the variables, new cases, pending cases,
cases downloaded, a total number of permanent employees, without a contract, assigned,
outsourced and interns from 99 units investigated. The sources used were the justice in numbers
report of the national council of Justice (CNJ) and the productivity report of the judges of the
general internal affairs of justice of the TICE. The analysis took place through an econometric
model of Data Envelopment Analysis (DEA) oriented to outputs. The resulting model, it is
concluded that the most efficient judicial units, in the analyzed period, were Santana do Acarad,
Ibiapina, Pentecoste, Caridade, Catarina, Piquet Carneiro, Ipueiras, Trairi, Milagres and Barro;
the least efficient were Antonina do Norte, Sdo Luis do Curu, Ibicuitinga, Porteiras, Fortim,

Santana do Cariri, Acarad, Itaitinga, Iraucuba and Jaguaruana.

Keywords: Judicial Power. The efficiency of Judicial Units. Data Envelopment Analysis
(DEA).
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1 INTRODUCAO

A morosidade do Poder Judiciario Brasileiro € apontada por Ponciano (2009). Alem
dessa critica em relagdo a lentiddo processual, tal poder é denotado por Grangeia (2011) como
muito caro para a populacéo brasileira. Segundo o Relatorio Justica em Numeros do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), em 2019, as despesas totais do Poder Judiciario corresponderam a
1,4% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional, sendo que 90,8% dessas despesas sdo

relacionadas a recursos humanos, conforme quadro a seguir.

Figura 1 — Justica em Numeros 2019

Poder Judiciario

Despesa Total
R$ 93.725.289.276

Estagiarics

Pt

Recuraocs

Datpasas
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Fonte: 15° Relatorio Justica em Numero do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

Em detrimento dessa imagem de um judiciario brasileiro oneroso, Mendes, Malta e
Almeida (2020) alertam para a subjetividade de se analisar a importancia desse servi¢o publico
para uma populagdo versus o seu custo. Ademais, em relacdo, especificamente, a questdo da
lerdeza forense, ndo encontramos na literatura consultada estudos que relativizam essa ideia,
sendo, conforme veremos a seguir, um dos principais motivos dela, a falta de uma boa gestao
dos expedientes judiciais.

Desta forma, por se constituir de area da administracdo publica, onde se encontra
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um dos maiores salarios do funcionalismo publico, requer da justica brasileira, cada vez mais,
uma entrega de servicos com mais qualidade e quantidade a sociedade.

Nesse contexto, ao se analisar as possiveis causas da citada morosidade, encontram-
se motivos, por um lado, relacionados ao aumento da demanda processual e, por outro lado,
associados a oferta de servigos judiciais.

Portanto, dentre os varios fatores que podem ocasionar a lentiddo dos tramites
processuais, relacionado a oferta de tais servicos, esta o dimensionamento da forca de trabalho
das unidades judiciarias que compdem o poder em questéo.

A vista disso, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), 6rgdo constitucional que
possui, dentro de suas atribui¢des, o controle da atuacdo administrativa e financeira do Poder
Judiciério, criou por meio da Resolugdo CNJ n° 219/2016, um modelo de distribuicdo da forca
de trabalho nas unidades que compdem as cortes de justica brasileira.

N&o obstante, a busca pela equalizagio do quantitativo de pessoal
proporcionalmente a demanda de processos judiciais deve observar que, muitas vezes unidades
com a mesma quantidade de servidores, por exemplo, tém produtividades diferentes, o que nos
leva a crer que, talvez, a variavel que mais influencie o aumento da eficiéncia no Poder
Judiciario seja a gestdo dos recursos humanos disponiveis.

Diante disso, o designio desta dissertacdo foi comparar a eficiéncia relativa de 99
(noventa e nove) unidades judiciarias de entrancia inicial do Tribunal de Justica do Estado do
Ceara (TJCE) e, mais objetivamente, encontrar as unidades mais eficientes que servirdo de
benchmarking para as unidades menos eficientes. Investigando assim, o impacto do quantitativo
de magistrados, servidores, cedidos e estagiarios na produtividade de tais unidades judiciais.

Passado esta introducéo, a segunda secao apresenta o referencial tedrico, versando,
inicialmente, sobre o Tribunal de Justica do Estado do Ceard (TJCE), instituicdo objeto deste
trabalho, e, em sequéncia, abordando a questdo da eficiéncia no &mbito do Poder Judiciério e,
por fim, demonstrando os trabalhos realizados sobre essa questdo. Dando continuidade, a
terceira secao descreve a base de dados utilizada para a presente investigacao, na quarta secdo
apresenta-se a metodologia utilizada para elaboragdo do modelo econométrico. Ja na quinta
secdo, sdo descritos os resultados, e, por ultimo, terce algumas conclusdes ao trabalho

apresentado.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O Tribunal de Justica do Estado do Ceara

A Constituicdo Brasileira de 1988 elenca como 6rgdos do Poder Judiciario o
Supremo Tribunal Federal; o Superior Tribunal de Justica; os Tribunais Regionais Federais e
Juizes Federais; os Tribunais e Juizes do Trabalho; os Tribunais e Juizes Eleitorais; os Tribunais
e Juizes Militares; os Tribunais e Juizes dos Estados e do Distrito Federal e Territorios.

Neste cenario, para o Estado do Ceard, o ultimo 6rgdo, descrito no paragrafo
anterior, é o Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE). Tendo sido criado o seu Codigo
de Diviséo e de Organizacdo Judiciaria em 28 de julho de 1994 por meio da Lei Estadual n°
12.342.

Deste modo, a lei citada estabeleceu que o TICE é composto pelos seguintes 6rgaos:
I. Tribunal de Justica; Il. As Turmas Recursais dos Juizados Especiais Civeis e Criminais; Il1.
Os Tribunais do Juri; 1V. Juizes de Direito; V. Juizes de Direito Auxiliares; VI. Juizes
Substitutos; VII. Juizo Militar; VIII. Juizados Especiais Civeis e Criminais; 1X. Juizados de
Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher; X. A Justica de Paz; XI; E outros 6rgaos
criados por lei.

No que tange a administracdo do TJCE, seu Planejamento Estratégico 2015-2020
previu que sua missdo ¢ “Garantir direitos para realizar Justica”. Sua visdo, até 2020, serd “Ser
referéncia em gestdo judiciaria, reconhecida como instituicdo confiavel e célere na promogéo
da justica”. E os seus valores, representando as virtudes desejaveis ou caracteristicas que
norteiam as suas agoes, sao “Celeridade, Efetividade, Acessibilidade, Probidade, Transparéncia
no didlogo com a sociedade, Responsabilidade social e ambiental e a Meritocracia”.

Dentro desse mesmo planejamento descrito no paragrafo anterior, o TICE instituiu
como um dos seus objetivos estratégicos a “Promocao da produtividade e da celeridade na
prestacao jurisdicional”. Por conseguinte, como forma de avaliar a conquista deste objetivo, tal
plano trouxe indicadores como o ‘“numero sentencas por magistrados”, o “indice de
produtividade do servidor” e a “taxa de congestionamento”, buscando melhorar a eficiéncia do
tribunal por meio do emprego eficiente da sua forca de trabalho, promovendo a diminuicéo dos

seus estoques de processos pendentes, atraves das baixas processuais.
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2.2 O principio constitucional da eficiéncia no poder judiciario

Em se tratando de produtividade e celeridade, a Emenda Constitucional n° 19, de
1998, trouxe o principio da eficiéncia para o ambito da administracdo puablica, trazendo a
preocupacao pela reducdo e otimizacao da estrutura administrativa e uma orientacao a respeito
do comportamento dos servidores publicos.

Diante disso, as instituicbes publicas comecaram a buscar ferramentas de
administracdo, ja utilizadas h4 muitos anos no setor privado, a fim de atingir niveis de
produtividade maiores e com mais qualidade.

Dentro da administracdo publica brasileira, o Poder Judiciario, por sua vez, desde a
promulgacdo da Constituicdo de 1988, passou a receber uma demanda por acesso a justica
maior. O que, apesar do crescimento da sua independéncia, corroborou para um acumulo de
processos e, consequentemente, um aumento no tempo de concluséo deles, construindo, entéo,
uma imagem de morosidade deste poder perante a sociedade.

Nesse cenario, a promulgacdao da Emenda Constitucional n° 45, de 30 de dezembro
de 2004, estreou a reforma do Poder Judiciario, impactando, enormemente, no funcionamento
da Justica. Com essa emenda, criou-se o Conselho Nacional de Justica (CNJ), em 14 de junho
de 2005, com os objetivos de promover a fiscalizacgdo, o controle e, em especial, o planejamento
do Poder Judiciario, dentre outros.

No préprio ano de 2005, o conselho em tela publicou a Resolucdo n° 4/2005 que
concebeu o Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario, com finalidade de construir uma base
de dados ampla e centralizada com variaveis relativas ao funcionamento e resultados de todos
0s 6rgdos do Poder Judiciario. Deste modo, passou-se a elaborar relatorios estatisticos, de forma
padronizada, a respeito do nimero de processos e decisdes judiciais daqueles 6rgaos federais e
estaduais.

Neste cerne, a principal contribuicdo desse esforco foi a construcdo anual do
Relatdrio Justica em Numeros, no qual, além de trazer informacdes sobre a litigiosidade, trouxe
também dados relativos aos recursos financeiros e humanos. Tal relatério é organizado para
demonstrar a relacdo entre os recursos empregados nas unidades judiciarias e os resultados
obtidos por elas. Atualmente, a norma que prevé o método de construcdo das variaveis e

indicadores do referido relatério é a Resolugdo CNJ n°® 76/2009 e suas atualizagdes.
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2.3 Trabalhos realizados sobre a eficiéncia no Poder Judiciéario

Nesse contexto de analise da eficiéncia de dérgdos judiciarios, Ponciano (2009)
aponta como possiveis causas da lentidao na prestacdo jurisdicional, por exemplo, anacronismo
das leis, falta de informatizacdo, desidia de magistrados e servidores, falta de otimizacdo de
procedimentos, ma gestdo administrativa, sendo notada uma tendéncia, nos ultimos estudos
sobre o0 tema, para a analise da ultima causa citada.

Dessa forma, a atividade desenvolvida por servidores publicos na administracdo das
unidades judiciarias passou a ser vista mais por mais do que as decisdes judiciais em si, tendo
em vista que, estas Ultimas sdo apenas um produto de um processo administrativo, no qual tais
atividades levam ou néo a velocidade e qualidade daquelas decisdes.

O sistema judiciario tem um peso econémico dentro de uma sociedade, na medida
em que traz uma sensagdo de equidade e seguranca para o funcionamento do mercado. Dito
isto, muitos trabalhos de analise da produtividade foram realizados no ambito de outros setores
da economia, porém, observa-se que na producdo académica brasileira ha uma caréncia de
estudos que versem sobre a mensuracdo da produtividade no Poder Judiciério.

Vale ressaltar que hd uma grande dificuldade em definir a diferenca entre eficiéncia
e eficacia. A eficiéncia no judiciario pode ser definida como celeridade no andamento dos
processos judiciais. Ja a eficiéncia é apenas um aspecto da qualidade do judiciario que pode
ser mensuravel, ao contrario de outras qualidades essenciais.

Mais adiante, expdem-se alguns dos estudos que tratam da eficiéncia da prestacao
jurisdicional. Porém, como as maiorias desses trabalhos se utilizaram do metodo de Analise
Envoltdria de Dados (Data Envelopment Analysis - DEA), sendo essa a mesma ferramenta

utilizada na presente pesquisa; de antemdo, passa-se a descrever o referido método.

2.3.1 Andlise Envoltoria de Dados

O método de Analise Envoltoria de Dados (DEA) é uma medida de eficiéncia
técnica oferecida, originariamente, por Farrell (1957) que, de forma ndo paramétrica, busca
medir, empiricamente, por meio de programacdo matematica, a eficiéncia de unidades
homogéneas, chamadas de Decision Making Unit (DMU) e, por conseguinte, identificar as
unidades mais eficientes (benchmarks).

Nesse contexto, as DMUs que utilizam um composto de insumos para produzir

multiplos produtos, sdo descritas como eficientes caso seja viavel demonstrar que nenhuma
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outra unidade ou combinacéo linear delas obtém uma maior quantidade de um produto sem
diminuir a producéo de outro ou sem aumentar o uso de algum input.

A analise de cada DMU propicia a elaboracdo de um ranking de unidades
relativamente eficientes, ou seja, uma fronteira de possibilidade de producédo (FPP) onde as
unidades mais eficientes estdo localizadas nesta fronteira, e as demais unidades localizadas
abaixo desta fronteira, sdo descritas como tecnicamente ineficientes. Essa légica de fronteira de

eficiéncia é consubstanciada na figura a seguir.

Figura 2 — Fronteira Eficiente
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Fonte: Pearson (1993)

Dessa forma, esse método de analise econométrica trata os dados de uma forma
diferente de como os modelos de regressdo estatistica tratam, determinando, estes Gltimos,
apenas 0s comportamentos medios e as tendéncias centrais de unidades observadas.

Em suma, o DEA serve para gerar uma fronteira empirica de eficiéncia relativa
a partir de inputs e outputs, 0s quais possuem pesos que representam as taxas de substituicdo
gue maximizam a eficiéncia das unidades estudadas.

E comum, nas producdes académicas, comparar a técnica DEA com a anélise de
regressao linear. Essa Ultima busca estimar uma reta que representa uma média que minimiza a
soma dos quadrados dos erros, de forma que alguns desempenhos das unidades estariam
proximos ou ndo dessa reta, o que significaria que estes resultados distantes da reta ndo
representam o desempenho das DMUs analisadas.

Correlativamente, no DEA, uma unidade que, na estimacéo, situa-se abaixo da
fronteira citada acima, é denominada como ineficiente e, as que se posicionem préximo a ela,

sdo ditas eficientes; de maneira que tal método permite calcular aumentos nos outputs ou
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diminui¢des nos inputs (otimizacdo), a fim de que as unidades se posicionem préximas a

fronteira em questdo. A figura a seguir compara os dois métodos aqui narrados.

Figura 3 — Confronto entre Analise de Regressao e DEA
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Fonte: Belloni (2000) e Niederauer(1998,2002)

Por fim, Seiford e Thrall (1990) citam, a seguir, as vantagens da utilizacdo da
técnica DEA., tais como: 1. Permite uma estimativa robusta da fronteira de eficiéncia; 2. Avalia
cada DMU individualmente; 3. Mede a eficiéncia relativa do conjunto de DMUs que esta sendo
estudado; 4. Permite a inclusdo de atributos ambientais ou do processo de produgdo que nao
sejam recursos econémicos ou produtos; 5. Como o método DEA utiliza a técnica de
programacao matematica, disponibiliza o recurso de interpretacdo das variaveis duais e analise
de sensibilidade.

De outro modo, os referidos autores também enumeram as possiveis desvantagens
do metodo em tela, do qual podemos citar: 1. Sensibilidade as caracteristicas atipicas nos dados;
2. Com o0 aumento do nimero de variaveis, a habilidade de discriminacdo decresce devido as
relacfes dimensionais existentes entre o nimero de inputs, outputs e DMUs para a formacao da
fronteira de producéo; 3. Pelo fato de ser baseado em pontos extremos, é muito sensivel a

especificacdo das variaveis.
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2.3.2 Aplicacdo do Método DEA

A metodologia economeétrica a ser empregada neste trabalho foi desenvolvida por
Guedes (2013) que, com a finalidade de medir a eficiéncia de unidades judiciarias, através da
abordagem DEA, entende que tais unidades tém a capacidade de produzir multiplos produtos
(resultados) a partir de “n” recursos, simbolizando-se, estes Ultimos, pelo vetor de quantidade
X = (X1, X,, X3, ..., X;,), pertencente ao conjunto R positivo “n”; e os “t” resultados, pelo vetor
de quantidade Y = (Y;,Y,, Y5, ..., Y;), pertencente ao conjunto R positivo “t”. De modo que, o
plano de operagao desta unidade ¢ dado por (X, Y), pertencente ao conjunto R positivo “n”+t”.

Admite-se que, reunindo os diferentes planos de operacdo das 96 unidades
investigadas, temos (XJ, YJ), sendo J =1, 2, 3,... n; em que “J” representa as DMUs homogéneas.
Desta forma, a unidade judicidria que esteja sendo analisada ¢ representada por DMUo e seu
plano de operagdo por (X°, Y°).

Além do exposto, € necessario definirmos os vetores de pesos que retratam a Taxa
de Substituicdo, que é responsavel pela conversdo entre inputs e outputs, a fim de manter o
mesmo nivel de producdo, gerando-se a congregacdo dos recursos e dos resultados da DMUo,
simbolizadas por U = (U, U,,Us,...U,) e V= (V,V,, V3, ...,V;). Tendo em vista que, na
Economia, a produtividade é definida como a capacidade dos recursos de producdo criar
resultados (Almeida, 2007), a abordagem DEA cria para cada unidade judiciaria (DMUo) uma

expressao algébrica da seguinte forma:

ho = Z1€=1 UrYro
° X iy (1)

Sabendo-se que o resultado da féormula acima (ho) ¢ dado em fung@o dos conjuntos
de pesos U e V, a questdo é encontréa-los, sendo eles o0s pesos de X e Y. Identificando-se um
conjunto desses pesos para cada DMUo, definimos a performance de cada unidade judiciaria.
A partir de entdo, a técnica DEA indica, para cada unidade dessa, um vetor de pesos (U*, V*)
responsavel por reproduzir as taxas de substituicdo entre inputs e outputs contidas no plano de
operacdo (X°, Y°). Dessa forma, esse vetor de pesos retrata o valor marginal das variaveis de
desempenho de uma DMU, relacionados aos inputs e outputs quando essa unidade resolveu
consumir X° a fim de produzir Y°.

Com o objetivo de encontrar os pesos (U*, V*) de cada DMUo,, deve-se maximizar

H, , ou seja, maximizar a expressao algébrica supracitada, sujeitaa H, < leaU,eV; = 0.
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t
Maximizarh,, = Zr=1trrk (2)
i=1ViXik

Sujeito a

Zf’:l UrYrk

<0
2t viXik

U,V =0

As notacdes para esse problema matematico seguem abaixo:
indices:

j—DMUs,j =12,...,n

r—saidas, r = 1,2,...,t

i — entradas, i = 1,2,...(N)

Dados:

X;j = Valor do i-ésimo input utilizado pela j-ésima DMU.
Y,.; = Valor do r-ésimo output produzido pela j-ésima DMU.
€ = Um pequeno erro positivo.

Variaveis:

h;, — indice de eficiéncia relativa da DM U,,.

U,, V; — ponderacdes das variaveis de output r e input i respectivamente (>€).

A; —ponderagdo da DMU; na faceta! para a DMU avaliada (>0).

S;, 0, — €XCessos correspondentes respectivamente aos inputs i e outputs r (>0).

Portanto, resolvida a equacdo citada, sujeita as restricbes descritas, encontra-se 0s
pesos U e V de cada unidade judiciaria, de tal forma que o somatorio ponderado dos outputs
dividido pelo somatério ponderado dos inputs seja maximizado. Essa razdo mede a eficiéncia,
a qual pode assumir valores entre [0,1]. A notacdo k = 0 representa o indice da unidade, cuja
eficiéncia esta sendo medida no momento, k = 1, 2,3,...,n; supondo retornos constantes de
escala.

Diante disso, o plano de operacdo (X° Y°) executado pela DMUo sera eficiente,
quando ho = 1, pois, para o conjunto de taxas de substitui¢ao (U*,V*), a produtividade do plano

(X° Y?) ¢ a maior dentre as produtividades dos planos observado; ou podera ser ineficiente,

L A fronteira é composta de secBes lineares, chamadas de facetas de eficiéncia. As facetas de eficiéncia sdo
caracterizadas por um conjunto de vértices e um conjunto de taxas de substituicdo entre as variaveis que
descrevem a condicdo de equilibrio, garantindo a condigdo de eficiéncia. Os vértices da faceta de eficiéncia sdo
as unidades judiciarias eficientes de referéncia para a unidade judiciaria avaliada
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quando ho < 1, pois, para o conjunto de taxas de substituicdo (U*, V*) , existe um plano de
operacdo observado com produtividade ho = 1. Além disso, como ho ¢ o valor méximo da
produtividade da DMU, para qualquer vetor (U, V) que satisfaz as restricdes citadas da equacao
acima exposta, logo ndo existe um conjunto de taxas de substitui¢do que torne o plano (X°, Y°)

eficiente.

2.3.3 Exemplos de estudos sobre eficiéncia no sistema de justica

Um exemplo de estudo tratando da mensuracao da eficiéncia administrativa de um
tribunal foi o realizado por Lewin, Morey e Cook (1982). Nessa pesquisa, 0s autores analisaram
unidades judiciarias do estado americano da Carolina do Norte, por meio do método Data
Envelopment Analysis (DEA), referente ao ano de 1972.

Neste trabalho, as variaveis de entrada foram o nimero de Assistentes, 0 nimero
de dias trabalhados, 0 nimero de casos, o nimero de casos de menor gravidade e o tamanho da
populacdo branca. Ja como produtos, considerados outputs do processo, foram considerados o
numero de casos julgados e 0 nimero de casos pendentes com periodo inferior a 90 dias. De 30
unidades chamadas de Distrito Judiciais, 11 foram consideradas ineficientes e de 97 unidades
denominadas de Cortes, 63 foram classificadas como ineficientes.

Outro estudo semelhante ao que se pretende este trabalho, foi o de Gorman e
Ruggiero (2009), no qual os autores analisaram a eficiéncia das unidades de trabalho dos
Ministérios Publicos dos Estados Unidos da América (EUA). Na ocasido, os autores definiram
varios inputs e outputs para medir a eficiéncia do processo judicial dessas unidades, calculando
a eficiéncia técnica e de escala por meio da metodologia DEA. Além disso, eles analisaram
apenas as unidades localizadas em distritos com populacgao entre 100 e 500 mil habitantes.

Em concluséo ao referido estudo, estimou-se que 62% das unidades apresentaram
retornos decrescentes de escala e que o uso eficiente de colaboradores é determinante da
produtividade. Acredita-se entdo que a maioria das unidades possuem um numero de pessoal
excessivo e, além disso, que a utilizacdo de forca de trabalho de apoio é um importante aliado
para 0 aumento de produgéo.

No ambito do judiciario brasileiro, o estudo de Yeung (2010) visou analisar a
eficiéncia dos tribunais estaduais brasileiros no periodo de 2006 a 2008, por meio também do
método DEA. Deste modo, foram consideradas nas entradas dos processos 0 numero de
magistrados e de pessoal de apoio e, como saidas do processo, 0s numeros absolutos e

ponderados, pela carga de trabalho de processos julgados, daqueles tribunais.
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A concluséo deste trabalho foi de que 25 cortes estaduais brasileiras podem
melhorar sua produtividade sem alterar a quantidade de inputs escolhida no estudo, bem como
a autora concluiu que a utilizacdo de ferramentas de gestdo como o planejamento estratégico
podem ter um impacto no nivel de eficiéncia dos tribunais estaduais brasileiros.

J& na esfera da Justica do Estado do Cear4, o trabalho de Aradjo (2016) investigou
se 0 aumento das despesas do Tribunal de Justica do Estado do Ceard, ao longo dos anos de
2007 a 2013, impactou na produtividade dos magistrados daquela corte. A concluséo foi de que,
embora baixa, a produtividade citada aumentou ao longo do periodo estudado. No entanto,
dentre as despesas com tecnologia, treinamentos e folha de pagamento, apenas esta ultima se
mostrou estatisticamente significativa a 5%. Outrora, constatou-se que, quanto mais se gastou
com esse tipo de despesa, menor foi a produtividade.

Portanto, o presente trabalho conta com o ineditismo, pois, diferente do Gltimo
estudo citado, ndo se analisou a produtividade do Tribunal de Justica do Estado do Ceard como
um todo, de cada unidade judiciaria de entrancia inicial desse tribunal. Buscando assim,
investigar a possivel correlacdo entre as diferentes categorias de pessoal e a eficiéncia das

unidades citadas.
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3 DESCRICAO DA BASE DE DADOS

Este estudo utilizou dados das 99 (noventa e nove) unidades judiciarias de entrancia
inicial do Poder Judiciario do Estado do Ceara, colhidos em bases publicas, conforme
mencionado a seguir, relativos ao periodo entre julho de 2017 e dezembro de 2019. Tal periodo,
que se compde de cinco semestres, foi escolhido, pois os métodos de apuracdo desses dados e
a forma de extracdo dos relatérios citados tornaram-se mais confiaveis a partir de julho de 2017.

Desse modo, na unidade de observacdo (coleta de dados) foram 99 unidades
judiciérias, sendo a base de dados formada por 8 variaveis de pessoal e judicial, descritas a
seguir, levantadas durante os 5 semestres citados, totalizando 3.960 observagoes.

As variaveis utilizadas neste estudo foram colhidas no Portal do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), por meio do link Relatorio Justica em Numeros, e no Portal do Tribunal de
Justica do Estado do Ceard (TJCE), através do link Produtividade da Corregedoria Geral de
Justica.

As unidades judiciarias investigadas informam, mensalmente, as variaveis abaixo
descritas a Corregedoria do TJCE, e esta, por sua vez, encaminha tais dados ao CNJ, a fim de
construir o Relatorio Justica em Numeros do CNJ anualmente. A tabela 1 apresenta as variaveis

consultadas neste estudo.



Tabela 1 — Descri¢do da Variaveis Utilizadas
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VARIAVEL DESCRICAO Valores DEA FONTE

casos novos  Indica o numero de casos Input Relatdrio Justica em
NovOos que ingressaram ou NUmeros do CNJ
foram protocolizados na
unidade judiciaria, no
periodo-base (semestre)

pendentes Indica o nimero de casos Input Relatorio Justica em
pendentes na unidade Numeros do CNJ
judiciéria, no final do
periodo-base (semestre)

baixados Indica o nimero de output Relatdrio Justica em
processos baixados na Numeros do CNJ
unidade judiciaria, no final
do periodo-base (semestre)

tfauxe NUmero total de estagiarios Input Relatorio de
da unidade judiciaria no Produtividade da
periodo-base. Corregedoria do TJCE

tfauxt Numero total de Input Relatorio de
trabalhadores contratados Produtividade da
por empresas prestadoras Corregedoria do TICE
de servigos (terceirizados)
da unidade judiciaria no
periodo-base

tpefet Numero Total de Pessoal input Relatorio de
do Quadro Efetivo da Produtividade da
unidade judiciaria no Corregedoria do TICE
periodo-base

tpi Numero Total de Pessoal input Relatorio de
que ingressou por cessao Produtividade da
ou requisi¢do na unidade Corregedoria do TICE
judiciaria no periodo-base

tpsv Numero Total de Pessoal input Relatorio de

Comissionado sem Vinculo
Efetivo na unidade
judiciaria no periodo-base

Produtividade da
Corregedoria do TICE

Fonte: Elaborado pelo autor
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4 METODOLOGIA

4.1 Caracterizacao do Estudo: Escolha do Modelo

Na prestacdo jurisdicional, atividade fim da institui¢cdo objeto deste estudo, sabe-se
que os recursos disponiveis sdo limitados, portanto, deve-se buscar a alocacdo mais eficiente
possivel. Diante disso, nesta pesquisa buscou-se analisar quais das varas unicas de entrancia
inicial do TJCE conseguem utilizar mais eficientemente seus recursos, 0S quais Sao
discriminados a seguir, distribuidos entre insumos (input) e produtos (output) do processo de
promover a referida prestacao jurisdicional.

Nesse contexto, a técnica utilizada foi a Andlise Envoltéria de Dados (DEA) por
propiciar uma analise da eficiéncia relativa dessas varas do TJCE, gerando um ranking, a fim
de propiciar benchmarkings entre elas.

Na abordagem DEA, existem dois métodos basicos que sdo o CCR (Charnes,
Cooper e Rhodes, 1978) e 0 BCC (Banker, Charnes, Cooper, 1984).

Nesta investigacdo, empregou-se 0 modelo DEA-CCR orientado para o output, isto
é, maximizar os outputs sem diminuir os inputs, supondo-se retornos constantes de escala.
Dessa forma, conseguiu-se identificar quais as unidades judiciarias que, diante da limitagdo dos
recursos, conseguiram, no periodo de analise, utilizar os recursos de forma mais eficiente.
Segundo Guedes (2013), a utilizagdo desse modelo de DEA se adequa melhor ao setor publico

estudado, bem como torna-o mais robusto.

4.2 Definicao das Unidades Tomadoras de Decisao (DMU’s)

Na construcdo de um modelo DEA, as unidades escolhidas, segundo Golany e Roll
(1989), devem desempenhar as mesmas atividades e terem objetivos comuns. Diante disso, as
unidades da instituicdo estudada, eleitas para comparar suas eficiéncias relativas, caracterizam-
se por serem DMUs que recebem uma demanda processual semelhante. Diferentemente das
unidades judiciais de entrancia intermediéarias e finais, que sdo especializadas em determinados
tipos de demandas judiciais, como por exemplo, civel ou criminal. As unidades de entrancia
inicial, objeto deste estudo, assemelham-se por terem apenas uma vara, na qual trata-se 0s
diversos tipos de demandas judiciais.

Portanto, as DMUs escolhidas foram as 99 varas de entréncia inicial do TJCE,
existentes no periodo de 2017 a 2019.



24

4.3 Selecéo dos Insumos e Produtos

Os inputs selecionados se dividem em variaveis de pessoal e variaveis judiciais. O
primeiro grupo se compde dos quantitativos de servidores: comissionados sem vinculo, cedidos,
estagiarios e terceirizados.

Ja com relacdo as variaveis judiciais, a presente investigacao considerou, conforme
Neto, De Souza e Louzada (2017), como input 0 nimero de casos novos, ou seja, a quantidade
de processos ingressados ou protocolizados, nas varas objeto de estudo, no periodo de analise.
Bem como, o numero de casos pendentes, ou seja, todos 0s processos judiciais que ndo tiveram
movimentos de baixa até o final do periodo estudado.

Em suma, utilizou-se 7 (sete) variaveis independentes como inputs do método de
baixar processos judiciais, ndo havendo muitas discussdes, na literatura, quanto a escolha desses
insumos.

J& o output escolhido, varidvel dependente, foi o nimero de processos baixados, 0
qual é, comumente, utilizado como produto em outros trabalhos semelhantes e refere-se ao total
de processos judiciais remetidos para outros Orgdos judiciais competentes, desde que
vinculados a tribunais diferentes; remetidos para as instancias superiores; arquivados
definitivamente; ou em que houve decisbes que transitaram em julgado e iniciou-se a
liguidacdo, cumprimento ou execucao.

Essa selecdo de variaveis se baseou também na Teoria da Producdo, que orienta
pela obtencdo do méximo de produtos a partir do minimo possivel de insumos.

Deste modo, caracteriza-se uma unidade como eficiente aquela que, dado um nivel
das variaveis independentes - servidores efetivos, comissionados sem vinculo, cedidos,
estagiarios, terceirizados, casos novos e casos pendentes - consegue gerar um maior nimero de

processos baixados.

4.4 Estimacao do Modelo

Como ja abordado, a fim de construir um ranking que determina aquelas DMUs
que séo relativamente eficientes, foi utilizado a metodologia de Analise Envoltoria de Dados
(DEA). De CCR (retorno constante de escala) com orientacdo para 0s outputs (maximizacédo da
producéo). Passada a prospecgéo dos dados, a presente investigacdo resultou no modelo descrito

a sequir.
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n

Minimizar hy, Z Vi Xk
i=1 3)
Sujeito a:
m n
zuryrk +Zvixik 2 0 (4)
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Zuryrk =1
] ()
u,v; =20
(6)

Nesse modelo, o objetivo é maximizar o nivel de producdo usando da melhor
maneira possivel os insumos observados, supondo retornos constantes de escala e solucionado
por Programacdo Linear. Nesse tipo de orientagdo fixa-se o valor ponderado dos outputs
(baixados) enquanto procura-se minimizar o valor ponderado dos inputs (Casos novos;
Pendentes; Total da Forca de Trabalho Auxiliar — Estagiarios; Total da Forca de Trabalho
Auxiliar — Terceirizados, Total de Pessoal do Quadro Efetivo; Total de Pessoal que ingressou

por cessao ou requisicao; Total de Pessoal Comissionado sem Vinculo Efetivo).

4.5 Deteccédo de Outliers

O tratamento de outliers é particularmente importante na analise DEA. Como a
fronteira de eficiéncia € estabelecida com base em observacdes extremas, 0 método DEA ¢é
muito sensivel a existéncia de outliers. A presenca de observacdes atipicas afetard todos os
resultados. H& uma tendéncia de classificar os outliers como eficazes, pois neste indicador, 0s
outliers "dominam" outros departamentos judiciais e podem se colocar na fronteira para atribuir
0 maior peso (ou Unico peso) ao produto. Nesse caso, a pontuacdo de eficiéncia calculada a
partir de um conjunto de dados contendo outliers pode ser superficial. Se for considerado que
o outlier ndo representa uma tecnologia viavel para outras unidades, pode ser eliminado na
literatura, também sendo verdade para a unidade cuja entrada atinge o minimo.

Para identificar outliers, usou-se critérios de observacdo como critérios de corte. O
valor médio de cada variavel esta fora da faixa de + ou - 2,0 desvio padréo. Outliers (pontos
extremos), ou seja, pontos com determinados indicadores elimina a distancia entre mais de dois
desvios padrbes da amostra para gerar indicadores de eficiéncia mais robustos. No entanto, é
importante notar que mesmo sendo classificados como atipicos, foram avaliados, mas nédo

conseguiram integrar limite eficaz para evitar distorcao.
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5 ANALISE DOS RESULTADOS

5.1 Analise Descritiva

A figura 4 apresenta a variagcdo do numero de processos baixados nas varas de

entrancia inicial do Estado do Ceara dos semestres 2017.2 a 2019.2.

Figura 4 — Evolucdo dos Casos Baixados por semestre
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Fonte: Elaboracéo do autor a partir dos resultados da pesquisa

Analisando apenas os totais expostos na figura 4, infere-se que, ao longo dos
semestres estudados, houve uma oscilacdo no nimero de baixas processuais das unidades
estudadas.

Dando sequéncia, as figuras 5 e 6 expdem as quantidades de casos novos e a

evolucdo de casos pendentes no periodo em questdo para as unidades investigadas.
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Figura 5 — Evolucdo dos Casos Novos por semestre
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Fonte: Elabora¢do do autor a partir dos resultados da pesquisa

Figura 6 — Evolucéo dos Casos Pendentes por semestre
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Fonte: Elaboragdo do autor a partir dos resultados da pesquisa

Conforme se verifica nas figuras 5 e 6, ao longo do periodo de analise, houve um
grande aumento no nimero de novos casos no semestre 2018.1 logo ap6s uma forte reducgdo
em 2018.2. Por fim, houve um crescimento dessa variavel nos tltimos dois semestres. J& com

relacdo aos casos pendentes, observa-se um aumento continuo deles ao longo do periodo de
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estudo.

Destaca-se que, entre os semestres 2019.1 e 2019.2, ocorreu uma ampliacdo de
7,71% de casos novos e de 16,63% de baixas processuais, 0 que aparenta ser um aumento na
produtividade das unidades.

A seguir, a tabela 2 apresenta as médias e desvios-padrdes das varidveis estudadas
ao longo dos semestres analisados.

Tabela 2 — Estatisticas Descritivas das Variaveis

Periodo 20172 2018.1 20182 2019.1 20192
Variavel Média DP. Média DP. Média DP. Média DP. Média DP.

Casos NOVoS 3637 1950 5391 3976 3728 2177 3%B4 2507 4258 2851
pendentes 109112 72382 113649 74604 130660 79281 131725 84570 136422 86183

Baixados M6 336 B2 252 21 37 487 399 %68 472
Tfauxe 03 05 03 04 03 05 04 05 04 05
Tfauxt 01 02 01 02 00 01 00 01 00 01
Tpefet 46 15 46 17 39 23 39 23 38 23
Tpi 43 2,7 41 29 45 32 37 30 40 28
Tpsv 08 07 09 07 10 07 09 07 10 07

Fonte: Elaboracéo do autor a partir dos resultados da pesquisa

Além das mudancas nas quantidades de casos novos, pendentes e baixados ja
comentadas ao longo do periodo de estudo, a tabela acima traz também essas mudancas a
respeito dos quantitativos de pessoal, total de pessoas das unidades estudadas.

Dentre tais quantitativos, a Unica mudanca destacavel trata-se da reducdo gradual
do nimero de servidores efetivos (Tpefet) no decorrer dos semestres.

Adiante, a tabela 3 apresenta os valores minimos e méximos a respeito dos dados

levantados no periodo em questéo.
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Tabela 3 — Estatisticas de maximo e minimo

Ano/ 20172 2018.1 20182 20191 2019.2
Estatisica Min  Max Min  Max Min Max Min  Max Min Max
Casos Novos 89 1202 52 2220 0 1048 0 1288 0 1321
pendentes 2433 44254 1105 41682 64 39776 41 40071 9 37442
baixados 18 25083 117 12933 000 16967 000 281,17 000 27617
tfauxe 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1167
tfauxt 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1
tpefet 0 8 0 85 0 86 0 9 0 9
Tpi 0 1217 000 1317 000 1633 0,00 16,33 0 13
Tpsv 0 3 0 25 0 325 0 25 0 3

Fonte: Elaboracéo do autor a partir dos resultados da pesquisa

A partir da leitura dos valores minimos e maximos, repara-se que o nimero de
terceirizados, estagiarios e comissionados sem vinculo € bem mais homogéneo entre as DMUS,
do que o nimero de efetivos e cedidos.

No que tange aos quantitativos de casos novos, pendentes e baixados, € possivel
observar uma grande amplitude entre os valores observados das unidades. Como exemplo, no
semestre 2019.1 ha uma diferenca entre duas varas de 280 vezes no numero de baixas. A Matriz

de Correlacdo € apresentada, abaixo, na tabela 4.

Tabela 4 — Matriz Correlacdo das Varidveis

Baixados  Nowvos  Pendentes  tfauxe  tlauxt  Tpefet Tpi tpsv

baixados 1

Novos 05859 1

pendentes 06305 0,7066 1

Tfauxe 01217 01449 01234 1

Tauxt 01435 01516 01698 01214 1

Tpefet 04064 04803 04421 02645 0,538 1

Tpi 02433 0,26 0389 00196 00854  0,1466 1
Tpsv 014 01597 02765 00306 00667 -00181 00718 1

Fonte: Elaboracdo do autor a partir dos resultados da pesquisa

Na tabela 4 identifica-se que os quantitativos de pessoal estavam, positivamente,
correlacionados ao nimero de processos baixados, o que demonstrou haver dependéncia entre
0s insumos e o produto. A quantidade de casos pendentes, casos novos e de servidores efetivos

apresentam, nessa ordem, as maiores correlacbes com o nimero de processos baixados.
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5.2 Anélise do Modelo DEA

Uma vara judicial dispde de recursos limitados, os quais devem ser consumidos da
forma mais eficiente possivel. Diante disso, esse trabalho buscou estimar quais varas de
entrancia inicial do Estado do Ceard utilizaram aqueles recursos de maneira mais eficaz,
tomando como base 0s inputs e outputs escolhidos nesta pesquisa.

Manuseou-se as informacfes das 99 unidades judiciarias de primeiro grau do
Estado do Ceard (DMUs) na feitura do modelo DEA-CCR, estipulando-se a hipotese de
retornos constantes de escala e orientacdo dos outputs, a fim de levantar o grau de eficiéncia
técnica.

O modelo citado forneceu pesos entre 0s inputs e outputs com a finalidade de que
fosse construido os indices de eficiéncia DEA. Na figura abaixo apresenta-se as estatisticas
descritivas de tais indices, referentes as unidades judiciarias de entrancia inicial do TICE, nos
semestres 2017.1 a 2019.2.

Com isso, esclarece-se que os indices de eficiéncia sdo resultantes da comparacéao
entre a forma como as unidades estudadas maximizaram as baixas processuais minimizando
seus inputs disponiveis. Essa comparacao produziu uma fronteira sobre a qual as unidades mais
eficientes se situam, na ocasido em que o indice de eficiéncia de tal unidade assume o valor de

“17, isto é, 100% de eficiéncia.

Tabela 5 — Estatisticas descritivas do modelo DEA

Media Desvio padréo Min Max
Eficiéncia 17.2 0,54 0,25 0,15 1
Eficiéncia 18.1 0,69 0,27 0,10 1
Eficiéncia 18.2 0,58 0,29 0 1
Eficiéncia 19.1 0,55 0,28 0 1
Eficiéncia 19.2 0,52 0,26 0 1

Fonte: Elaboracéo do autor a partir dos resultados da pesquisa

Primeiramente, chama-se atencdo uma grande dimens&o de variagdo dos indices em
questé&o.

Fazendo-se uma anélise comparativa entre o segundo semestre (2018.1), o qual teve
maior média de eficiéncia, e o Ultimo semestre do periodo de estudo (2019.2), em especial no
que diz respeito as médias dos indices de eficiéncia e as médias das quantidades de casos novos,
pendentes e baixados, verifica-se os fatos a seguir.

O numero médio de casos novos foi superior em 2018.1 e 0s numeros médios de
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casos pendentes e de casos baixados foram maiores em 2019.2. Em outro giro, a média de
eficiéncia em 2018.1 foi superior a de 2019.2.

Esses fatos demonstram que, dado o modelo utilizado no presente estudo, as
unidades judiciais ndo tiveram suas capacidades produtivas maiores ao longo do periodo de
estudo, pois em 2018.1, dado o aporte de muitos processos novos, houve um aumento de
eficiéncia. No entanto, em 2019.2, mesmo se dispondo de um acervo processual maior, néo foi
possivel aumentar a média de eficiéncia.

Outra constatagio foi que o uso do indicador “Indice de Atendimento & Demanda”,
criado pelo CNJ para indicar a média de processos baixados por caso novo, pode ndo ser,
sozinho, um bom termd&metro para analisar a eficiéncia de unidades judiciais, pois um aumento
nesse indicador demonstra apenas uma reducdo no nimero de processos pendentes de uma
unidade.

Passando-se para a analise dos rankings semestrais, produzidos pela presente
estimacdo, dada no Apéndice A, fez-se um recorte, abaixo, das 10 unidades judiciais com
maiores médias de eficiéncia nos 5 semestres investigados, bem como seus respectivos ranks

médios no referido periodo. A tabela 6 apresenta as comarcas com maiores eficiéncias.

Tabela 6 - Comarcas com maior eficiéncia e rank ao longo dos semestres

Eficiéncia Média Rank Médioao Desvio Padrao

Vara Unica da Comarca ao longo dos longo dos ao longo dos

periodos periodos periodos
Barro 95% 1 5%
Milagres 95% 2 8%
Trairi 92% 3 5%
Caridade 87% 4 20%
Ipueiras 92% 5 1%
Piquet Carneiro 88% 6 17%
Catarina 88% 7 15%
Pentecoste 86% 8 7%
Ibiapina 86% 9 9%
Santana Do Acarau 84% 10 17%

Fonte: Elaboracdo do autor a partir dos resultados da pesquisa

J& o recorte das 10 varas com as piores medias de eficiéncia da amostra temporal,

encontra-se exposto na tabela 7.
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Tabela 7 - Comarcas com menor eficiéncia e rank ao longo dos semestres

Eficiéncia Média Rank Médioao Desvio Padréo

Vara Unica da Comarca ao longo dos longo dos ao longo dos

periodos periodos periodos
Jaguaruana 30% 90 16%
Itaitinga 28% 91 25%
Iraucuba 29% 92 11%
Acaral 27% 93 20%
Santana Do Cariri 27% 94 2%
Fortim 25% 95 6%
Porteiras 22% 96 6%
Ibicuitinga 17% 97 7%
Antonina Do Norte 10% 98 8%
S&o Luis Do Curu 10% 99 8%

Fonte: Elaboracéo do autor a partir dos resultados da pesquisa

Antonina do Norte apresentou este resultado, pois, a partir de 2018, foi rebaixada
de entrancia inicial para comarca vinculada, ocasido em que seu acervo processual foi
transferido para outra unidade, o que impactou negativamente nos resultados dessa unidade a
partir do semestre 2018.2.

As unidades de entrancia inicial podem ter juizes titulares ou em respondéncia.
Quando uma unidade possui um juiz em respondéncia significa que aquele juiz ndo é titular
daquela unidade. Na verdade, ele é titular de outra unidade e esta ali provisoriamente,
respondendo por um periodo.

Nesta investigacao, levantou-se que as unidades com piores médias de eficiéncia
ndo dispuseram, em nenhum dos periodos analisados, de juizes titulares. De outro modo, as
unidades com melhores médias de eficiéncia dispunham, em varios momentos do periodo de
analise, de juizes titulares, reforcando-se que existe uma relacéo positiva entre a eficiéncia e a
presenca de um juiz titular.

Em marco de 2021, o TJCE dispunha de apenas 42 juizes na entrancia inicial, ou
seja, um numero inferior ao quantitativo de unidades. Diante dessa situacdo, além dos esforcos
da entidade em nomear mais juizes, observando os limites orcamentarios, o tribunal tem
buscado outras saidas para a questdo da eficiéncia no primeiro grau de jurisdicéo.

Estudos do CNJ, baseados em DEA, indicam que os tribunais estaduais mais
eficientes detém menos unidades judiciarias. Sendo assim, o tribunal em estudo encontra-se
promovendo a agregacdo de unidades com menores nimeros de processos a unidades com
maior numero de processos, bem como, estd melhorando atendimento a populacéo, por meio

da digitalizacdo dos processos e, por conseguinte, garantindo a presenca de juizes titulares em
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todas as unidades.

Ademais, prop0e-se que a instituicdo investigada identifique outros motivos que
corroboram com os resultados dessa analise, a fim de que sejam desenvolvidos projetos que
buscam a promocao e a mitigacao das melhores e das piores praticas, respectivamente.

Para finalizar, a figura 7 apresenta a distribuicdo de frequéncia das eficiéncias

estimadas por semestre.

Figura 7 — Eficiéncia da Varas por quartis ao longo dos semestres

Contagem de Varas por Quartis

50
45
40 36
35

45
32 32
31 31 ”9 2
30 27
24 24

25
20 19 18 . 19

14 15
15 12
10 I : I

2017.2 2018.1 2018.2 2019.1 2019.2

36

o O

m(0-0,25 m®(Q,25-0,5 m(0,5-0,75 m0,75-1

Fonte: Elaboracdo do autor a partir dos resultados da pesquisa

A partir da figura acima, identificou-se que 27,88% foi a média de ocorréncias de
unidades posicionadas no melhor quartil, ou seja, no periodo estudado, esse foi 0 percentual de
vezes em que as unidades utilizaram os recursos ao seu dispor da forma mais eficiente. A vista
disso, 72,12% das ocorréncias de eficiéncia estdo fora do melhor quartil, o que representa um
mau emprego, pelas unidades, dos recursos disponiveis (nimero de casos novos, pendentes e
quantitativos de pessoal), a fim de produzir baixas processuais.

Posto isto, deduz-se que o TICE deve rever a forma de emprego desses recursos,

visando melhorar os niveis de eficiéncia da justica de entrancia inicial do Estado do Ceara.
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6 CONCLUSAO

Este trabalho construiu uma base de dados alusiva as 99 unidades judiciarias de
entrancia inicial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, entre os meses de julho de 2017 e
dezembro de 2019, constituida por 4 varidveis de pessoal e 3 variaveis judiciais, descritas no
Relatério Justica em Numero do Conselho Nacional de Justica. Bem como buscou identificar
as unidades mais eficientes, no periodo citado, utilizando-se de um modelo DEA-CCR
orientado para outputs.

Observou-se também, nas unidades investigadas, uma homogeneidade nos
quantitativos de pessoal e uma heterogeneidade nas variaveis judicirias (casos novos,
pendentes e baixados). Além disso, analisou-se também uma alta correlacdo entre as variaveis
independentes, casos novos e pendentes, e a variavel dependente processos baixados.

De outro modo, por meio da estimacdo, foi possivel visualizar que no semestre
2018.1, as unidades apresentaram uma media mais alta nos indices de eficiéncia mesmo
havendo um aumento no nimero de casos novos e pendentes e uma reducdo no nimero de
baixas processuais. Isto representa aumento na taxa de congestionamento das unidades, apesar
da maior eficiéncia delas nesse periodo.

O fato, acima descrito, demonstra que uma unidade judiciaria pode, no decorrer de
um periodo, apresentar maior grau de eficiéncia na utilizacdo dos seus recursos disponiveis,
mesmo tendo observado, nesse mesmo periodo, um aumento no seu acervo processual.

Diante do exposto, uma sugestdo de trabalho futuro seria debrugar-se sobre as
caracteristicas dos acervos processuais de cada unidade estudada, de forma que, por exemplo,
sejam estimados, separadamente, dois modelos DEAs relativos as unidades com acervos,
preponderantemente, civel e criminal; a fim de entender melhor a dindmica entre as variaveis
judicirias aqui analisadas.

Outra constatacdo foi a maior frequéncia de magistrados titulares dentre as unidades
que apresentaram os melhores indices de eficiéncia (Santana do Acarad, Ibiapina, Pentecoste,
Caridade, Catarina, Piquet Carneiro, Ipueiras, Trairi, Milagres e Barro), e com, quase nenhuma
frequéncia, dentre as unidades com piores indices de eficiéncia (Antonina do Norte, Sdo Luis
do Curu, Ibicuitinga, Porteiras, Fortim, Santana do Cariri, Acarad, ltaitinga, lraucuba e
Jaguaruana).

Visto que tais unidades estdo sujeitas as mesmas condicGes legais e regras de

funcionamento, a diferenca em seus desempenhos foi provocada por outros motivos como a
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falta de uma boa gestdo administrativa, a qual passa, necessariamente, pela presenca de um
gestor na unidade.

Por fim, informa-se que o TICE encontra-se desenvolvendo projetos com o objetivo
de levantar, de forma individualizada, os custos financeiros e de tecnologia da informacao das
unidades aqui estudadas. Diante disso, seria interessante acrescentar, futuramente, ao presente
modelo, como insumos ao processo de producdo de baixas processuais, esses custos, conforme

observado em alguns dos estudos citados na revisdo literaria.
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APENDICE

Tabela 8 - Ranks de Eficiéncia ao longo dos semestres

N 20172 20181 20182 20191 20192

MA@ pank Efidéncia Rank Efiéncia  Rank Eficénda  Rank Eficéncia Rank  Eficiéncia
Acarape % 0191 % 1 5 0%51 & 025 8 021
Acarall 73 0357 72 055 9l 0206 89 0218 % 0052
Aitba 4 0589 56 0654 13 1 u 1 29 051
AltoSanto o1 022 5l 0683 19 0o 2 083 20 062
Amontada 51 0501 57 0653 65 0415 76 035 61 0434
AntorinadoNorte 75 0353 98 015 9 0 0 0
Ararendé 67 0371 3 0826 13 1 3 065 19 0757
Asaripe 78 038 37 0818 28 084 53 0551 28 0619
Aratiba 62 0407 5 1 o7 0108 13 0957 51  0dal
Assare a4 0581 60 0621 58 0471 26 0728 57 0463
Baixio 10 1 % 1 % 0151 11 1 % 0
Barreira 69 0368 78 049 T3 039 46 0572 76 0347
Bano 10 1 8 096 14 0%67 16 0905 12 0g8al
Barroquinha 89 0B 77 0459 60 0M8 9l 0138 45 052
BelaCrz 65 033 5 1 50 049 63 0454 73 0379
Campos Sales 10 1 1 1B 1 60 0460 37 0568
Capistrano 10 1 > 1 o782 64 048 27 0647
Caridade 19 0753 %5 1 1B 1 1 1 30 0606
Cariré 52 04% 35 0829 &8 0218 79 034 62  04%
Caririgu a7 0552 48 0717 0708 2 0681 74 0353
Cariis 23 o701 0258 & 0274 11 1 9 1
Carmaibal 12 0%l 4 0762 67 0405 45 0579 14 087
Catarina 10 1 5 0679 16 0M6 2 0778 9 1
Chaval 97 0177 65 0565 21 0889 11 1 38 0564
Chorozinho 87 0251 46 073 46 057 19 085 31 0605
Coreatl 55 0474 25 1 8 0216 11 1 15 08
Croata 2 0586 54 0673 49 0583 15 0908 52 0488
Cnz 61 0413 8l 0411 36 0702 50 0561 43 0536
Farias Brito 21 075 & 04 2 0875 20 081 36 0569
Forquilha 29 0614 59 0643 76 036 0 0207 69 04
Fortim ® 0216 % 0186 79 0300 & 0267 81 025
Frecheirinha 15 0576 68 0558 43 0664 48 057 10 0915
Graca 57 0455 29 094 27 085 51 0550 67 0408
Groairas % 0158 25 1 1B 1 5 0554 9 1
Guaiiba 74 0355 58 0649 86 025 29 0604 54 0476
ﬁgﬁ‘g‘:‘abado 10 1 1 B 078 14 093 59 0448

Hidrolandia 79 0327 47 0,724 69 04 56 0544 41 0539
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