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A inclusdo do estudante com deficiéncia no ensino superior é considerada,
ainda, um grande desafio no dmbito social, politico, assim como para as
instituicées de ensino superior. Destaque-se que foi somente a partir da
década de 1980 que se iniciaram as discussbes sobre o tema e houve
aumento no numero de acesso de estudantes com deficiéncia na educagdo
superior. Pesquisas nessa direcdo contribuem para identificar, por exemplo,
os fatores que afetam a efetiva inclusdo social dos estudantes deficientes, em
prol de se atingir uma educagdo efetivamente inclusiva. O objetivo do
presente estudo é investigar como as politicas de inclusGo tém sido
percebidas pelos estudantes com deficiéncia nas Instituicbes de Ensino
Superior (IES), tomando como caso a Universidade Federal do Ceard (UFC). A
pesquisa possui abordagem quantitativa de natureza bdsica. Foi realizada
com uma amostra de 45 estudantes com deficiéncia da Instituigdo, por meio
da aplicagdo de um questiondrio estruturado na plataforma google form. O
principal resultado revelado pela pesquisa foi a constatac¢do de que as a¢des,
servicos e tecnologias em prol da inclusdo, disponibilizados pela
Universidade, ndo tém sido suficientes para fazer com que seus estudantes
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com deficiéncia sintam-se em igualdade de oportunidade. Os estudantes
sinalizaram, inclusive, as barreiras humanas como as mais acentuadas.

Palavras-chave: Educacdo superior inclusiva, Estudante com deficiéncia,
Politicas publicas no ensino superior
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1. Introducéo

O ensino superior no Brasil encontra-se inserido em um cenario de grandes
transformacdes. Amplas discussdes em torno dos direitos humanos e inclusdo vem ganhando
forcas e as universidades possuem o desafio de se adaptarem as mudangas, enfrentar os
desafios que Ihes sdo langados e avancar para a formagdo de uma sociedade na qual os
direitos das pessoas sejam respeitados, independente de suas diferencas e especificidades.

Considerando esse momento de ampla transformacdo que vem ocorrendo na
educacdo superior no Brasil, destaca-se a tematica da educacdo inclusiva, que propde
educacdo para todos, de forma igualitaria, e que a partir de movimentos sociais e pesquisas,
tem gerado a criacdo de politicas publicas e ac¢fes direcionadas ao assunto, bem como tem
exigido das instituicdes de ensino superior uma postura de adaptacdo diante desse novo

desafio.

A histéria mostra que a educacdo superior no Brasil € caracterizada como elitista,
um espaco para poucos privilegiados, onde uma significativa parcela da populacdo era
excluida e as pessoas com deficiéncia tinham acesso restrito. Até o inicio da década de 1980,
poucas pessoas com deficiéncia tinham acesso ao ensino superior no pais (MAGALHAES,
2006).

Vogt (2002) defende a criacdo de politicas publicas compensatdrias e de
emancipacdo para o Brasil, considerando a necessidade de superar uma heranca poderosa de
problemas sociais resultantes de um longo periodo caracterizado por uma estrutura econémica
baseada no trabalho escravo em uma sociedade colonial. O autor compreende que as a¢des do
governo devem contemplar politicas publicas de protecdo social, a fim de que o Estado
mantenha o foco em sua responsabilidade de formar cidad&os capazes de produzir essa

responsabilidade.

Considerando esse cenario, esta pesquisa tem como objetivo principal investigar
como as politicas de inclusdo tém sido percebidas pelos estudantes com deficiéncia nas
3
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Instituicdes de Ensino Superior (IES), tomando como caso a Universidade Federal do Ceara
(UFC), e como objetivo especifico identificar as principais barreiras de inclusdo na percepcéo

dos estudantes com deficiéncia.

No desenvolvimento deste artigo serdo apresentadas as discussdes sobre o perfil
da pessoa com deficiéncia no Brasil, a educagédo inclusiva nas universidades brasileiras, as
politicas publicas de acesso ao ensino superior no Brasil para a pessoa com deficiéncia, a

metodologia da pesquisa, a analise dos resultados e, por fim, as conclus@es do estudo.

2. O perfil da pessoa com deficiéncia no Brasil e educagéo inclusiva nas universidades
brasileiras

O novo conceito denominado ‘pessoa com deficiéncia’ nasceu a partir da
Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU), aprovada em 13 de dezembro de 2006 pela Assembleia Geral da
ONU. A Convencao define a pessoa com deficiéncia como aquela que tem impedimentos de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, e que estes impedimentos, em
interacdo com outras barreiras, podem impedir a efetiva participacdo em sociedade. Araujo e
Ferraz (2010) consideram que 0 novo conceito ultrapassa aspectos meramente biol6gicos,
incluindo a dimensdo social, reconhecendo seu relevante papel na elaboracdo de politicas
publicas que garantam os direitos desse grupo social.

Segundo o Censo Demogréafico de 2010, realizado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2016), 23,9% da populacao total brasileira possuem algum tipo
de deficiéncia, essa porcentagem corresponde a 45.606.048 de brasileiros. A partir dos dados
apresentados, percebe-se que o Brasil possui uma significativa populacdo de pessoas com
deficiéncia, correspondendo a quase ¥ (um quarto) de sua populagdo total, situacdo que
sinaliza para uma necessidade de implementacBes de politicas puablicas dirigidas a essa

categoria da populagéo.

No tocante a educacdo, 0 censo apontou que a taxa de alfabetizacdo da populacéo

total foi de 90,6%, e para as pessoas que apresentavam pelo menos uma deficiéncia foi de
4
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81,7%. As regides Norte e Nordeste apresentaram as menores taxas de alfabetizagdo em
ambos os grupos (populacdo total e pessoas com deficiéncia). Ao se referir ao nivel de
instrucdo, que diz respeito a proporcdo de pessoas com 15 anos ou mais de idade que
atingiram determinada area de estudo, foi constatado que apenas 6,7% da populagdo com

deficiéncia possuiam ensino superior.

Isto nos permite inferir que ha igualmente uma necessidade latente de mais agdes
voltadas a educacdo de pessoas com deficiéncia, a fim de que mais individuos nesse grupo
social possam ter acesso a educacao, com oportunidade de ingressar e permanecer no ensino

superior em situacédo de igualdade.

As primeiras universidades no Brasil surgiram no século XIX, no entanto, a
expansdo do ensino superior ocorreu na primeira metade do século XX e foram pensadas para
atender as elites brasileiras, mantendo-se afastada das demais camadas da sociedade, bem

como suas transformacdes e necessidades (MAGALHAES, 2006).

Até 1980, o acesso de estudantes com deficiéncia no ensino superior era
significativamente restrito. Foi a partir da instituicdo do Ano Internacional da Pessoa com
Deficiéncia, em 1981, e da instituicdo da Década das NacBes Unidas para a Pessoa com
Deficiéncia, 1983 a 1992, que se deu inicio a uma discussdo sobre a situacdo de exclusdo das
pessoas com deficiéncia, o que acarretou em um aumento no nimero de acesso de estudantes
com deficiéncia no ensino superior, no entanto, ndo havia a preocupacdo com a adaptacdo
(SASSAKI, 2001).

Magalhdes (2006) caracteriza a educacao superior no Brasil como um espago no
qual ainda prevalece a desigualdade e o preconceito, e explica que a incluséo esta ocorrendo
de forma lenta, sem mecanismos que garantam o acesso com permanéncia. Defende que nédo
se trata somente de garantir vagas, e sim garantir a permanéncia com éxito. O autor acrescenta
que para isso ocorrer, faz-se necessario a qualificacdo de profissionais do ensino superior e a

superacéo de barreiras de qualquer natureza.
A quantidade de matriculas de estudantes com deficiéncia no ensino superior
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aumentou consideravelmente nos Gltimos anos, visualizadas no gréfico 1. Observando-se o
periodo de 2003 a 2013, ndo se pode deixar de ressaltar a acentuada diferenca de estudantes
com deficiéncia matriculados nas instituices privadas em comparacdo as instituicdes
publicas. Essa diferenca sofreu sucessivos aumentos durante o periodo pesquisado, onde as
matriculas no ensino superior privado passaram de 3.705, em 2003, para 19.812, em 2013,
com excecdo apenas do ano 2010, no qual houve um decréscimo em relagdo a 2009.

Reis (2017) destaca a barreira humana como um elemento fortemente apontado
pelos estudantes com deficiéncia como essencial para que possam sentir-se em igualdade de

oportunidade no ambiente académico, superando as barreiras arquitetonicas.

Sassaki (2006) corrobora com Magalhées (2006) ao afirmar que ndo basta garantir
as vagas, é preciso oferecer condicdes para a permanéncia com qualidade nas universidades e,
nesse sentido, destaca a questdo da formacao e capacitacdo de professores, considerando a

relevancia do assunto:

A preocupacéo da universidade em adaptar seus ambientes fisicos tem sido téo
timida quanto & preocupacdo em adaptar 0 acesso ao curriculo e em preparar 0s
professores dos cursos superiores. Na verdade, pouco se discute sobre a ideia de que
todos os professores de qualquer curso universitario devem estar preparados para
receber alunos com deficiéncia (SASSAKI, 2006, p. 41).

Gréfico 1 — Acesso de estudantes com deficiéncia na Educagdo Superior no periodo de 2003 a 2013
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Fonte: Censo escolar MEC/INEP

Em sintese, 0 que os autores defendem em suas discussdes € a garantia de acesso
com permanéncia e éxito, para tanto, faz-se necessaria a superacao de barreiras de diversas
naturezas, precisando investir em acfes tais como formacdo de especialistas, alteraces de

curriculo, dentre outras.

3. Politicas publicas de acesso ao ensino superior no Brasil para a pessoa com deficiéncia

Souza (2006) entende que as defini¢Bes de politicas publicas em sua maioria nao
ponderam as possibilidades de cooperagdo entre 0s governos e outras instituicbes e grupos
sociais. A autora considera que as politicas publicas tém implicacbes na economia e nas
sociedades, por isso, as teorias relativas as politicas publicas precisam explicar as inter-

relacdes entre Estado, politica, economia e sociedade. A autora define, entdo, politica publica:

[...] como o campo do conhecimento que busca, ao mesmo tempo, “colocar o
governo em agdo” e/ou analisar essa agdo (variavel independente) e, quando
necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas agdes (variavel dependente).
A formulacdo de politicas publicas constitui-se no estdgio em que 0S governos
democraticos traduzem seus propdsitos e plataformas eleitorais em programas e
acles que produzirdo resultados ou mudancas no mundo real (SOUZA, 2006, p. 7).

Carmo et al. (2014) destacam que a partir da primeira década do século XXI,
percebeu-se uma crescente busca por ingresso no ensino superior, vislumbrando-se uma
formacdo qualificada. Diante dessa realidade, o governo federal decidiu implementar e
ampliar programas de democratizacdo do acesso ao ensino superior, 0 que implicou em um

significativo aumento no numero de estudantes ingressantes nas IES.

Dentre os principais programas, iniciativas e investimentos dirigidos ao acesso e
permanéncia de estudantes ao ensino superior, os autores destacam o Programa Universidade
para Todos (PROUNI), o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI) e, ainda, a ampliagdo do programa Fundo de Financiamento
Estudantil (FIES).

O PROUNI foi criado em 2004, e ainda em vigor, tem como objetivo conceder
7
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bolsas de estudos em instituicbes privadas a estudantes carentes. O programa contempla,
ainda, pretos, pardos, indigenas, deficientes fisicos e professores da rede publica que optem
por fazer cursos de licenciatura. O REUNI foi criado em 2007, instituido pelo Decreto
Presidencial n° 6.096/2007, com previsao até 2012. O programa constituiu-se como apoio a
reestruturacdo das universidades federais, contemplando aspectos estruturais, pedagdgicos e
de pessoal, com o objetivo de ampliar o0 acesso e permanéncia de estudantes no ensino
superior. O FIES, por sua vez, foi instituido pela Lei Federal n® 10.260, de 12 de julho de
2001, e tem como fundamento liberar financiamento de estudos a alunos matriculados em
instituicOes privadas de ensino superior, com cursos avaliados positivamente nos processos

conduzidos pelo Ministério de Educagdo (MEC).

Carmo et al. (2014) acrescentam como recente instrumento de democratizacdo do
acesso ao ensino superior, a Lei n° 12.711 de 2012, denominada Lei de Cotas. A Lei prevé
reserva da metade das vagas de todos 0s cursos e turnos nas universidades federais para
estudantes oriundos de escolas publicas, ocorrendo que parte dessas vagas é destinada a cotas
raciais e étnicas: pardos, negros e indios, e outra parte aos estudantes com renda familiar per
capita igual ou inferior a 1,5 salario minimo per capita. Essa Lei foi alterada pela Lei n°
13.409/2016, dispondo reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos técnicos de
nivel médio e superior das IES federais.

Destaca-se como um programa do governo exclusivamente direcionado a causa da
inclusdo do estudante com deficiéncia no ensino superior, 0 Programa de Acessibilidade na
Educacdo Superior — Programa Incluir, criado em 2005, instituido pelo MEC, com vistas a dar
suporte a criacdo e a consolidacdo de nucleos de acessibilidade nas Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES), que passariam a ser responsaveis por organizar e promover acdes
institucionais que garantissem a integracdo de pessoas com deficiéncia a vida académica,
eliminando barreiras. A partir de 2012, os projetos das IFES passaram a ser apoiados pelo
MEC com aporte de recurso financeiro previsto diretamente na matriz orcamentaria das
instituicdes, com a finalidade de institucionalizar acfes de politica de acessibilidade na

educacdo superior, por meio dos nacleos de acessibilidade.
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Percebe-se, assim, que 0s programas e agOes dirigidas a inclusdo de pessoas com
deficiéncia ao ensino superior vém sendo aprimorados e que h& um aparato legal dirigido as
pessoas com deficiéncia, dando-lhes garantias a bens e servicos fundamentais quanto ao
acesso a educacdo superior, no entanto, entende-se que ha muitos desafios a superar, assim
como se faz necessario que os beneficiados estejam atentos aos seus direitos e fiscalizem seu

cumprimento.

4. Metodologia da pesquisa

Esta pesquisa possui uma abordagem quantitativa. Sobre a qual Ganga (2012)
afirma, dentre outras caracteristicas, que os fatos e os dados possuem uma realidade objetiva,
as variaveis podem ser medidas, o pesquisador aplica instrumentos formais de coleta de dados
e possui ponto de vista externo a organizacdo. O estudo possui natureza béasica, uma vez que
objetiva gerar novos conhecimentos sobre determinado assunto, nos quais estdo envolvidos
verdades e interesses universais (GERHARDT e SILVEIRA, 2009).

No tocante aos objetivos, a pesquisa € classificada como descritiva, em consoante
ao que Gil (2010, p.42) declara sobre essa classificagdo: “as pesquisas descritivas tém com
objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou,
entdo, o estabelecimento de relacBes entre as varidveis”.

O campo de pesquisa definido para este estudo foi a Universidade Federal do
Ceara, sob o suporte da Secretaria de Acessibilidade da Instituicdo, uma Unidade criada
exclusivamente a inclusdo de pessoas com deficiéncia, responsavel por estimular o
desenvolvimento de uma cultura inclusiva na Universidade.

A pesquisa foi desenvolvida, com base nos objetivos da pesquisa, por meio de um
questionario estruturado com questdes fechadas, aplicado online no periodo de janeiro a
fevereiro de 2017, organizado na plataforma Google forms, e respondido por 45 estudantes
com deficiéncia, dos 71 estudantes matriculados nos cursos de graduacdo da Universidade,
apontados pelo censo 2016 realizado pela Secretaria de Acessibilidade da Instituigéo.

As questdes foram categorizadas em escalas com opgodes: 1 - nunca, 2 - raramente,

3 - algumas vezes, 4 - frequentemente e 5 - sempre. Também se utilizou as opgles: 1 —
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desconheco, 2 - conheco, mas nunca utilizei, 3 - conheco e ja utilizei. Por fim, as opcdes: 1 -
ndo satisfatorio, 2 - pouco satisfatorio, 3 - indiferente, 4 - satisfatorio, 5 - muito satisfatorio.
Ap0s a coleta, os dados foram analisados a partir de medidas estatisticas tais como

proporcao, média, mediana e interpretados com o auxilio de planilhas eletrénicas.

5. Analise dos resultados da pesquisa

Serdo apresentados nesta secdo os resultados e interpretacdes obtidos a partir da
investigacdo da percepcdo dos estudantes com deficiéncia sobre as politicas de inclusdo
adotadas na Universidade Federal do Ceara, destacando-se 0s aspectos: acessibilidade fisica,
conhecimento e satisfacdo sobre os servicos disponiveis, e barreiras consideradas mais

acentuadas.

5.1 Acessibilidade fisica

Investigando os instrumentos de acessibilidade existentes na UFC, a partir da
percepcao dos entrevistados, percebeu-se que as quantidades existentes ndo sdo suficientes
para atender as necessidades de todos os seus estudantes com deficiéncia, isto considerando as

criticas apresentadas pelos estudantes, assim como as dimensdes fisicas da UFC.

Observando o quadro 1, vé-se que as Unidades Académicas estudadas da
instituicdo possuem os instrumentos distribuidos em quantidades espacadas, ficando muitas
Unidades com auséncia de equipamentos extremamente relevantes e necessarios para garantir

a acessibilidade de seus estudantes.

Quadro 1 — Existéncia de Instrumentos de acessibilidade por Unidade Académica
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INSTRUMENTOS DE ACESSIEILIDADE UNIDADES ACADEMICAS
CH |CC| CCA | CT | FEAAC FACED | ICA
Rampa X X X X
Elevador X X X X
Reserva de vagas de estacionamento X | X X X X
Acesso livre de barreiras X
Sinalizacdo visual X
Sinalizacdo tatil X X
Sinalizacdo sonora X
Banheiro acessivel X | X X X X X X
Hardwares X X
Softwares X X X
Acessibilidade no portal da UFC X | X X X
Sala de aulas com espacos reservados X | X
Auditorios com espagos reservados X
Bibliotecas com acessibilidade X X X X
Intérprete de Libras X

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelos autores
Legenda: CH (Centro de Humanidades), CC (Centro de Ciéncias), CCA (Centro de Ciéncias Agrarias), CT
(Centro de Tecnologia), FEAAC (Faculdade de Economia, Administracdo, Atuéria e contabilidade), FACED
(Faculdade de Educacéo), ICA (Instituto de Cultura e arte)

Curiosamente, ao se avaliar o grau de satisfacdo dos estudantes com deficiéncia
quanto a acessibilidade na UFC (gréafico 2), percebeu-se que mais da metade dos estudantes,
59% (27 estudantes), atribuiram nota acima de 5 (escala variando de 0 a 10). Dado que

sinaliza para uma maioria dos estudantes satisfeitos com a acessibilidade na UFC.

Diante deste resultado e reconhecendo as dificuldades e barreiras quanto a
acessibilidade arquiteténica na UFC, apreende-se que os estudantes podem ter demonstrado
acentuada satisfagdo com a acessibilidade na Universidade apenas porque tém disponiveis 0s
equipamentos de que precisam no prédio onde estudam e, assim, analisaram toda a

acessibilidade na instituigdo considerando apenas um recorte.

Gréfico 2 — Avaliacdo do grau de satisfagdo dos estudantes com deficiéncia sobre a acessibilidade na
Universidade
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Nota l Nota 3
5% 504,

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelos autores

5.2 Conhecimento e satisfacdo dos estudantes com deficiéncia sobre as acOes
desenvolvidas

No grafico 3 estdo apresentadas as acOes desenvolvidas pela UFC, por meio da
Secretaria de Acessibilidade, e o grau de conhecimento dos estudantes com deficiéncia sobre

essas acoes.

Gréfico 3 - Conhecimento dos estudantes com deficiéncia sobre os servigos e a¢des oferecidos pela UFC
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o com em Agdo NVDA .
do curso e, materiais em estudantes . impressora
N Deficiéncia .
eventualmente | braille para surdos Sensorial braille, lupa
,coma Pro- alunos cegos eletrénica,
Reitoria de transmissor
Graduagdo da FM
UFC
W DESCONHECE 14 17 13 22 19 25 31
B CONHECE, MAS NAO UTILIZOU 21 19 12 17 21 16 12
CONHECE E JA UTILIZOU 10 9 19 5 5 4 2

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelos autores
Nota: as a¢des 3 e 4 foram respondidas apenas por 44 estudantes

A pesquisa apontou, conforme grafico 3, que prevalece o conhecimento dos
estudantes com deficiéncia nas diferentes as agdes e servigos oferecidos pela Secretaria de
Acessibilidade da UFC, embora deste quantitativo, um ndmero maior sinalizou conhecer, mas

nunca ter utilizado.

Considera-se um prejuizo a falta de conhecimento que os estudantes apontaram
conhecer sobre alguns servicos, visto que tratam de acdes capazes de atender a maioria das
deficiéncias (auditiva, visual, intelectual), a saber: ‘empréstimo de recursos de tecnologia
assistiva de interface hardware’ (31 estudantes) e ‘projeto de monitoria intitulado
acessibilidade e inclusdo de estudantes com deficiéncia sensorial’ (22 estudantes). O que

poderia ser um diferencial ndo cumpre seu propoésito por falta de conhecimento do seu publico
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alvo.

O ‘Apoio e acompanhamento pedagdgico ao estudante, mediando o
relacionamento com o professor, a coordenacdo do curso e, eventualmente, com a Pro-
Reitoria de Graduagdo da UFC’, assim como o ‘Projeto de extensdo denominado
Acessibilidade em Acdo’ foram apontados concomitantemente por 21 estudantes como os
servigos que os estudantes mais conhecem, mas ndo utilizam. Entende-se um prejuizo a ndo
utilizacdo destes servicos, visto que participar destas acfes seria uma oportunidade de trazer
suas contribuicbes e dificuldades, contribuindo para a construcdo de um ambiente

universitario inclusivo.

No tocante ao grau de satisfacdo dos estudantes que conhecem e ja utilizaram os
servigcos oferecidos pela Secretaria de Acessibilidade da UFC, tem-se a representacdo no

grafico 4.

Gréfico 4 — Satisfacdo dos estudantes com deficiéncia que conhecem e ja utilizaram os servicos e acdes
oferecidos pela UFC

12
10
2 8
]
]
E=] 6
€
3
o 4
2 :I:. JJ_J
0 . .
Apoio e
acompanhamento Empréstimo de
edagdgico ao Servigo de edigdo . recursos de
pedagog . C . Nc . Projeto de .
estudante, e digitalizagdo de Servico de P tecnologia
. LT N monitoria o
mediando o materiais tradugdo e o Projeto de ~ assistiva de
R e . o intitulado o Instalacdo dos N
relacionamento bibliograficos e interpretacdoem R extensdo . interface
. R R Acessibilidade e . programas leitores e
com o professor, a informativos e Libras de textos, x denominado X hardware: leitor
x . o Inclusdo de s de tela: DOSVOX e N .
coordenagdo do impressdo de eventos e aulas Acessibilidade em autdnomo, leitor
L Estudantes com N NVDA A
curso e, materiais em para estudantes o Acgdo de voz, impressora
. Deficiéncia :
eventualmente, | braille para alunos surdos . braille, lupa
P Sensorial -
com a Pro-Reitoria cegos eletrdnica,
de Graduagdo da transmissor FM
UFC
B NAO SATISFATORIO 1
W POUCO SATISFATORIO 2 3
INDIFERENTE 1 1
m SATISFATORIO 4 3 6 3 1 2 1
B MUITO SATISFATORIO 3 5 10 2 3 2 1

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelos autores

Para cada servigo analisado, evidencia-se que a maioria dos estudantes esta nas
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categorias “satisfeitos” ou “muito satisfeitos” com os servigos que conhecem e utilizaram, o
que evidencia a efetividade da Secretaria de Acessibilidade da UFC na prestacdo de seus

Servigos.

5.3 Barreiras mais acentuadas
O Gréfico 5 apresenta os resultados sobre quais barreiras os estudantes com

deficiéncia consideram mais acentuadas no ambiente universitario.

Gréafico 5 — Barreiras que os estudantes com deficiéncia da UFC sentem mais acentuadas

H ARQUITETONICA

B HUMANA
TECNOLOGICA

EPEDAGOGICA

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelos autores

Verifica-se que a maior porcentagem, 34% (15 estudantes), aponta a barreira
humana como a mais acentuada na UFC, ficando a barreira arquitetbnica como a segunda
mais sinalizada. Destacaram atitudes de preconceito, quer seja por parte de outros estudantes,
professores ou outros individuos no ambiente universitario. Dentre 0s preconceitos citados,
revelados pela pesquisa, tém-se o ndo reconhecimento das capacidades, o tratamento desigual,
a falta de habilidade dos professores.

Observando-se os servigos oferecidos pela Secretaria de Acessibilidade da UFC
que possuem relagdo com as barreiras humanas (Servico de ‘Apoio ¢ acompanhamento
pedagbgico ao estudante, mediando relacionamentos; o Projeto de Extensdao “Acessibilidade
em Ac¢do”, que promove eventos de conscientizacdo da comunidade académica quanto ao
processo de incluséo), certifica-se que a maioria dos alunos conhece as acfes, porém néo as

utilizam (gréfico 3). Com isto, se conclui que se utilizassem essas a¢des, 0s estudantes com
15
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deficiéncia teriam a oportunidade de corrigir ou minimizar dificuldades em relacdo a esta

barreira.

Sobre o sentimento de igualdade de oportunidade sentidos pelos estudantes, a
pesquisa revelou que 78% (35 estudantes) sinalizaram as categorias “nunca”, ‘raramente” e
“algumas vezes” se sentirem em igualdade de oportunidade com os demais, como pode ser

visualizado no gréfico 6.

Gréfico 6 — Sentimento de igualdade de oportunidade dos estudantes com deficiéncia da Institui¢do

4%

® NUNCA

B RARAMENTE
ALGUMAS VEZES

B FREQUENTEMENTE

B SEMPRE

47%

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelos autores

Intrigante pensar que embora exista na Instituicio uma Unidade destinada a ser
suporte para inclusdo, onde ha servigos e tecnologias disponiveis, ainda assim 0s estudantes
sintam-se instaveis em relagdo ao sentimento de igualdade. Enfatiza-se novamente o fator

humano com maior relevancia para os estudantes, em detrimento as demais barreiras.

6. Concluséo
Os resultados deste estudo permitiram conhecer a percepcdo dos estudantes com
deficiéncia sobre as politicas de inclusdo dirigidas a eles no ambito da UFC. A pesquisa

revelou como conclusdo principal que, apesar da Universidade possuir acdes, servigos e
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tecnologias em prol da inclus&o, percebeu-se que ndo tém sido suficientes para fazer com que
seus estudantes com deficiéncia sintam-se em igual oportunidade. Fato confirmado ao
destacarem as barreiras humanas como a mais relevante, superior as outras barreiras. Outro
resultado relevante na pesquisa é entender a responsabilidade do agente publico em informar
seus estudantes sobre os servicos disponiveis, assim como incentivar sua utilizacdo, uma vez
que a maioria dos estudantes com deficiéncia conhece os servicos oferecidos pela Instituicéo,

mas nao os utilizam, inclusive servigos considerados essenciais no processo de incluséo.

Reconhece-se uma Universidade que possui acdes e esforcos em prol da inclusao
de seus estudantes com deficiéncia e que tem avangado na constru¢do de uma educagéo
inclusiva, mas que tem ainda um longo caminho a percorrer nesse sentido, o que se acredita

ser atingida por meio de esforcos conjuntos: sociedade, governos e instituicdes.

Considera-se que a pesquisa prestou sua contribuicdo na tematica em discussdo, e
espera despertar interesse de outros pesquisadores na continuidade de pesquisas na area, em
particular, com abrangéncia nas Instituicbes de Ensino Superior. Ressalte-se que os resultados
desta pesquisa referem-se a uma Universidade especificamente, o que pode ndo ser a

realidade de outras Instituicbes de Ensino Superior.
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