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RESUMO

A presente pesquisa objetiva analisar como 0s gestores escolares tém contribuido
efetivamente para o desenvolvimento profissional dos professores em estagio probatdrio nas
escolas municipais de Fortaleza — CE, através do processo de avaliacdo do desempenho
docente ocorrido no periodo de 2016 a 2018. Para tanto, foi realizada uma pesquisa
qualitativa descritiva do tipo estudo de caso em seis escolas municipais, sendo uma de cada
Distrito de Educacdo, onde foram realizadas junto aos gestores entrevistas semiestruturadas
do tipo reflexivo, com base em Szymanski (2000) e aplicado um questionario online aos
professores pelo recurso Google formulario. Para a analise dos dados optou-se pelo método de
analise de contetido com base em Bardin (1977). Esta pesquisa fundamenta-se nos estudos de
Lick (2009), Luckesi (2006), Fernandes (2008) e Demo (1996), que tratam do papel do
avaliador e do avaliado no processo de avaliagdo em diferentes contextos; Bonniol e Vial
(2001) e Vianna (2014), que apresentam um estudo sobre os principais modelos de avaliagdo
educacional; Sousa (2016), Veras (2016), Costa e Silva e Herdeiro (2015), Silva, Machado e
Leite (2015) entre outros autores que tratam especificamente da avaliacdo de desempenho
docente nas instituicdes educacionais. Quanto as diretrizes relacionadas ao estagio probatdrio,
foram utilizadas as legisla¢cdes vigentes no municipio de Fortaleza — CE, como o Regime
Juridico dos Servidores Municipais, a Constituicdo Federal de 1988 e o Estatuto do
Magistério local. Considerando o estagio probatdrio como condicdo para a efetivacdo do
docente aprovado em concurso publico, tornou-se relevante compreender de que modo este
profissional est4 sendo avaliado e como esta avaliacdo pode contribuir efetivamente para o
seu desenvolvimento. Pode-se concluir que o processo de avaliagdo do desempenho docente
apresenta muitas fragilidades decorrentes da falta de preparo adequado dos gestores para
avaliar e que, sem essa preparacao, 0s gestores se limitam a cumprir uma funcéo ainda vista
como uma atividade burocréatica que precisa ser ressignificada diante da sua propria razéo de
ser. De todo modo, a visibilidade desse processo avaliativo, a partir desse estudo, pode
suscitar reflexdes acerca da necessidade de implantar uma cultura avaliativa a nivel
municipal, ndo so6 de alunos, mas de professores e, sobretudo, a capacitacdo dos gestores para
atuarem como avaliadores, porque sdo eles os responsaveis diretos pelos resultados

alcancados na instituicao escolar.

Palavras-chave: Gestores Escolares. Avaliacdo de desempenho Docente. Estagio probatorio.
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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo analizar cdmo los gerentes escolares han
contribuido efectivamente al desarrollo profesional de los maestros en pasantias de prueba en
las escuelas municipales de Fortaleza - CE, a traves del proceso de evaluacion del desempefio
del maestro que tuvo lugar de 2016 a 2018. Para este propoésito, se llevd a cabo una
investigacion descriptiva cualitativa del tipo de estudio de caso en seis escuelas municipales,
una de cada Distrito de Educacion, donde se realizaron entrevistas reflexivas
semiestructuradas con gerentes, basadas en Szymanski, y se aplicé un cuestionario en linea a
los maestros utilizando el recurso de formulario de Google. Para el analisis de datos, se eligio
el método de andlisis de contenido basado en Bardin (1977). Esta investigacion se basa en los
estudios de Liick (2009), Luckesi (2006), Fernandes (2008) y Demo (1996), que abordan el
papel del evaluador y el evaluado en el proceso de evaluacion en diferentes contextos;
Bonniol y Vial (2001) y Vianna (2014), quienes presentan un estudio sobre los principales
modelos de evaluacion educativa; Sousa (2016), Veras (2016), Costa e Silva y Herdeiro
(2015), Silva, Machado y Leite (2015) entre otros autores que se ocupan especificamente de
la evaluacién del desempefio docente en instituciones educativas. En cuanto a las pautas
relacionadas con la etapa de prueba, se utilizaron las leyes vigentes en la ciudad de Fortaleza -
CE, como el Régimen Legal de los Servidores Municipales, la Constitucion Federal de 1988 y
el Estatuto del Magisterio local. Considerando la pasantia de prueba como una condicién para
la efectividad del maestro aprobado en un examen publico, se hizo relevante entender como se
evalla a este profesional y como esta evaluacién puede contribuir de manera efectiva a su
desarrollo. Se puede concluir que el proceso de Evaluacion del desempefio del maestro tiene
muchas debilidades resultantes de la falta de preparacion adecuada de los gerentes para
evaluar y que, sin esta preparacion, los gerentes se limitan a cumplir una funcion que todavia
se considera una actividad burocratica que necesita ser reformulada antes de tu propia razon
de ser. En cualquier caso, la visibilidad de este proceso de evaluacién, basado en este estudio,
puede dar lugar a reflexiones sobre la necesidad de implementar una cultura evaluativa a nivel
municipal, no solo de estudiantes, pero de docentes y, sobre todo, la capacitacion de gerentes
para actuar como evaluadores, porque son directamente responsables de los resultados

logrados en la institucion escolar.

Palabras claves: Gerentes escolares. Evaluacién del desempefio Docente. Practicas de

prueba.
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1 INTRODUCAO

No ano de 2017, a autora desta pesquisa iniciou a carreira docente como
professora substituta numa escola pertencente ao distrito de educacéo VI, apds aprovacdo em
uma selecdo publica realizada pela Prefeitura Municipal de Fortaleza. Neste periodo, pode-se
realizar varias observac6es sobre o cotidiano escolar, a rotina, as relac@es interpessoais, dentre
outros aspectos que, aos poucos, ajudaram a compreender esse sistema de ensino. Através das
observagdes, surgiram inquietacdes que deram origem ao problema de pesquisa aqui
estudado.

Neste processo, observou-se haver conflito de convivéncia entre a gestdo da
escola e o grupo docente relacionado as fragilidades do processo de avaliacdo de desempenho
durante o estagio probatério. Devido ao fato de que o preenchimento do instrumental
avaliativo era de exclusividade do gestor principal, as fragilidades do processo avaliativo
eram evidenciadas na parcialidade de tratamento dada a cada avaliacdo realizada, havendo
queixas sobre diferencas no trato com os docentes e no caso de duvidas acerca do
instrumental por parte dos envolvidos.

A avaliacdo de desempenho dos docentes em estagio probatério deve ser utilizada
como um importante instrumento para identificar pontos de melhoria e de aproximagao do
avaliador e dos avaliados, de modo que haja, de fato, o desenvolvimento desses profissionais
recém-ingressos no servico publico, especialmente, na area educacional. Portanto, requer o
preparo do gestor enquanto avaliador para tomar a importante decisdo que culminara na
efetivacdo (ou ndo) do docente avaliado no magistério publico. Conhecer bem o processo
avaliativo, as dificuldades dos envolvidos e o proprio instrumental avaliativo utilizado pode
ser 0 comego para a superacao de suas fragilidades.

No caso do municipio de Fortaleza (CE), o instrumental de avaliacdo dos
docentes, em estagio probatorio, € composto por dois formularios referentes aos fatores
objetivos e subjetivos que deverdo ser aplicados, respectivamente, pela Comissdo Técnica de
Avaliacdo de Desempenho no Estagio Probatério e pelos gestores escolares, junto aos
docentes recém-ingressos que deverdo ter o desempenho avaliado quanto a assiduidade,
pontualidade, idoneidade moral e capacidade profissional.

No Decreto n° 11.046, de 25 de setembro de 2001, da Prefeitura de Fortaleza, sao
estabelecidos normas e critérios para a avaliagdo de desempenho de servidor em estagio

probatdrio no exercicio de funcdes inerentes aos cargos do Grupo Ocupacional do Magistério.
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O art. 3° do referido decreto determina que,

8§ 1° A Avaliacdo Subjetiva serd de responsabilidade da Chefia Imediata do servidor,
a qual encaminhara ao dirigente da Pasta, relacdo nominal contendo o resultado da
apuracdo semestral, e ainda sugestdes das medidas a serem adotadas para a melhoria
do desempenho, até o dUltimo dia utii do més subsequente a avaliacdo
(FORTALEZA, 2001, p.1).

A contribuicdo dessas medidas, para a melhoria do desempenho docente, sé sera
possivel se, de fato, o gestor se dedicar ao efetivo acompanhamento dos docentes durante todo
o0 periodo de estdgio probatério. Pode-se dizer que o acompanhamento dos docentes por parte
de seus gestores no cotidiano escolar representa, muitas vezes, um “refugio” diante de
situacOes adversas e de conflitos recorrentes, sobretudo, no inicio do exercicio da funcéo, as
quais podem acarretar em niveis gradativos de desgaste fisico, emocional e psicoldgico ou até
mesmo culminarem na desisténcia da profisséo, caso ndo haja uma intervencéo eficaz.

Através deste acompanhamento é possivel que o gestor escolar consiga estimular
os professores a exercerem sua fungdo de forma mais segura, ao gerar entre eles relacdes de
confianga com base no didlogo e na busca de melhores solugbes para os problemas
encontrados.

Tal posicionamento é tipico de uma gestdo democratico-participativa, conforme
proposta pela LDB/96, art. 56, na qual o gestor ndo foca suas acdes somente em resultados,
mas, principalmente, nas pessoas envolvidas no processo educativo para que, estando bem,
possam obter os resultados esperados. O carater democratico-participativo da gestéo
educacional pode ser percebido pela atuagdo dos gestores diante do que ocorre cotidianamente
nas instituicbes educacionais através da parceria entre a comunidade escolar, unindo-se
esforgos para o progresso constante da educacao.

Sabendo que o gestor escolar assume a funcao de avaliador principal dos docentes
em estagio probatorio, definiu-se como problema central desta pesquisa 0 seguinte
guestionamento: De que modo o gestor escolar pode contribuir quanto ao desenvolvimento
profissional dos professores em estagio probatorio nas escolas municipais de Fortaleza — CE,
através do processo de avaliacdo do desempenho docente?

Esse questionamento suscitou as seguintes questdes norteadoras: De que forma a
rede municipal de ensino prepara os gestores escolares para atuarem como avaliadores dos
docentes em estagio probatdrio? De que modo os gestores escolares conduziram o processo de
avaliacdo do desempenho dos docentes em cumprimento do estagio probatorio nas escolas

municipais de Fortaleza — CE, no periodo de 2016 a 2018? Qual a importancia do processo de
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avaliacdo do desempenho docente para o desenvolvimento profissional dos professores em
estagio probatorio?

Estes questionamentos possibilitam reflexdes sobre a importancia de um
acompanhamento eficaz do estagio probatério dos docentes por parte dos gestores escolares,
considerando-o de grande relevancia para o desenvolvimento profissional dos professores que
passardo a compor o quadro efetivo do magistério municipal, cuja atuagdo refletira
diretamente na qualidade do ensino publico ofertado.

Historicamente, embora o professor possua um importante papel na [re]construcao
social através da educacao, este também necessita do acompanhamento e do suporte de outros
profissionais como 0s gestores escolares, 0s quais devem observar, ouvir, entender e atuar
junto ao docente com vistas a aprimorar o seu desempenho profissional e, consequentemente,
melhorar a qualidade educacional ofertada, principalmente, quando o professor esta no inicio
de sua carreira, etapa em que este € condicionado a p6ér em préatica toda a teoria estudada ao
longo de sua formagé&o inicial, mesmo sem ter, ainda, desenvolvido todas as competéncias
devidas ao trabalho em sala de aula.

A formacdo inicial dos professores adquirida pela participagdo em cursos
superiores promovidos pelas faculdades publicas e particulares brasileiras representa uma
conquista para muitas pessoas que anseiam por novas oportunidades de emprego e
crescimento profissional. No entanto, essa formacgéo por si s6 ndo é suficiente para que estes
profissionais atendam as demandas educacionais existentes. Todavia, a preocupacdo em
qualificar os profissionais da educacdo por meio de formacGes continuadas ja estava prevista
na LDB/96, com o objetivo de possibilitar aos professores o alinhamento da teoria a pratica de
ensino, dando maior significado a sua atuacéo.

Ao gestor escolar sdo atribuidas diferentes funcdes e responsabilidades, inclusive
a realizacdo do processo de avaliacdo do desempenho dos docentes em cumprimento do
estagio probatdrio, assumindo o papel de avaliador principal, sendo considerado legalmente
como o chefe imediato desses profissionais. Desta forma, o objeto de estudo desta pesquisa é
a influéncia do gestor escolar no desenvolvimento profissional dos docentes que cumpriram o
estagio probatério nas escolas municipais de Fortaleza, no periodo compreendido entre 0s
anos 2016 a 2018, por ocasido da aprovacdo no Ultimo concurso publico para professores de
areas especificas e pedagogos.

A forma de ingresso dos professores na rede publica, exclusivamente, por meio de
concurso publico atende ao disposto no art. 67, inciso I, da Lei de Diretrizes e Bases da

Educacao Nacional - LDB/96. No entanto, a efetivacdo desses profissionais esta condicionada
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a aprovacdo no estagio probatério, que corresponde a um periodo de trés anos consecutivos
em que os professores sdo submetidos a avaliacdo de desempenho semestralmente, conforme
0 Decreto n°® 11.046, de 25 de setembro de 2001 e o Decreto n°® 11.113, de 16 de janeiro de
2002, que estabelecem as normas e definem os critérios para a avaliacdo de desempenho de
servidores em estagio probatério no exercicio de funcbes inerentes aos cargos do Grupo
Ocupacional do Magistério.

Portanto, a avaliacdo de desempenho docente deve ser um instrumento de dialogo
em busca de melhorias da atuacéo profissional mediante os aspectos avaliativos, bem como o
fortalecimento da parceria entre a gestdo escolar e o corpo docente. Partindo dessa
perspectiva, € importante compreender como ocorre 0 processo de avaliacdo do desempenho
dos docentes nas escolas municipais, de modo que haja uma maior transparéncia e significado
para todos os envolvidos neste momento avaliativo que condiciona a efetivacdo de novos
profissionais no magistério publico.

Com base nas questdes que norteiam este estudo, delineou-se como objetivo geral
analisar a contribuicdo dos gestores escolares quanto ao desenvolvimento profissional dos
professores em estagio probatério nas escolas municipais de Fortaleza — CE. E, como
objetivos especificos:

1) Verificar como a rede municipal de ensino prepara os gestores escolares para
atuarem como avaliadores do desempenho dos docentes em estagio probatdrio;

2) Descrever 0 modo que 0s gestores escolares conduziram o processo de
avaliacdo do desempenho dos docentes em estadgio probatorio nas escolas municipais de
Fortaleza — CE, no periodo de 2016 a 2018;

3) Discutir sobre a importancia do processo de avaliacdo do desempenho docente
para o desenvolvimento profissional dos professores em estagio probatorio na rede municipal
de Fortaleza.

Esta pesquisa fundamenta-se nos estudos tedricos de Luckesi (2006), Fernandes
(2008) e Demo (1996), que tratam do papel do avaliador e do avaliado no processo de
avaliacdo em diferentes contextos; Bonniol e Vial (2001) e Vianna (2014), que apresentam
um estudo sobre os principais modelos de avaliagéo educacional; Sousa (2016), Veras (2016),
Costa e Silva e Herdeiro (2015) e Silva, Machado e Leite (2015), que tratam especificamente
da avaliacdo de desempenho docente nas instituicfes educacionais. Quanto as diretrizes
relacionadas ao estagio probatorio, foram utilizadas as legislagfes vigentes no municipio de
Fortaleza — CE, como o Regime Juridico dos Servidores Municipais, a Constituicdo Federal

de 1988 e o Estatuto do Magistério local.
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A relevancia deste estudo consiste numa perspectiva académica a medida que
pretende estimular o desenvolvimento de novas pesquisas em torno da atuacdo dos gestores
escolares enquanto avaliadores de docentes em estagio probatorio, tendo em vista o
importante papel destes profissionais para a qualidade do ensino municipal. Compreende,
também, uma perspectiva social ao possibilitar a melhoria do ensino publico através da
atuacdo conjunta dos profissionais devidamente qualificados para o exercicio da docéncia.

E, de carater politico, propde que haja uma maior atencdo as acdes relacionadas
ao desenvolvimento dos profissionais da educacédo, sobretudo, no que diz respeito a fase de
estagio probatorio vivenciada pelo grupo ocupacional do magistério publico, tendo em vista
que esta é uma fase decisiva para a efetivagdo de profissionais que sejam, de fato, qualificados
para atenderem as demandas educacionais do municipio.

Esta pesquisa se divide em 8 secOes, sendo esta primeira de carater introdutorio
sobre o tema em estudo. A segunda é dedicada a apresentacdo de alguns modelos de avaliacdo
desenvolvidos em épocas anteriores, mas que ainda influenciam nos processos avaliativos
atuais; a terceira apresenta a trajetoria historica do diretor escolar e suas diferentes
atribuicbes; a quarta secdo aborda a implementacdo do instrumental de avaliacdo de
desempenho dos docentes em estagio probatorio no municipio de Fortaleza — CE; a quinta
consiste nos aspectos metodoldgicos utilizados para a realizacdo desta pesquisa; a sexta
apresenta os resultados encontrados a partir da coleta dos dados junto aos sujeitos envolvidos;
a sétima é destinado para a andlise e discussdo dos dados coletados junto aos gestores
escolares e docentes e a oitava se refere aos sentidos e significados que os envolvidos
atribuem a avaliacdo do desempenho docente. Por fim, apresenta-se a conclusdo e as

referéncias bibliograficas utilizadas, bem como os apéndices e anexos.
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2 ALGUNS MODELOS DE AVALIACAO QUE INFLUENCIAM NOS PROCESSOS
AVALIATIVOS ATUAIS

Esta secdo tem por objetivo representar o resgate de alguns modelos de avaliagéo
criados e desenvolvidos em diferentes contextos educacionais, mas que ainda influenciam nos
processos avaliativos atuais realizados em instituicbes de ensino como suporte para avaliar o
desempenho de alunos, professores, gestores, cursos, programas, dentre outros fatores que
necessitam de avaliacdo. Para fundamentar o estudo desses modelos avaliativos, foram
utilizados como referenciais tedricos Guba e Lincoln (1989), Vianna (2014) e Bonniol e Vial
(2001), Sousa (2016) e Fernandes (2008), por trazerem contribuicBes significativas para a
compreensdo da finalidade de cada um desses modelos.

Segundo Lima e Oliveira (2019, p. 39), “todas as acOes e as decisdes humanas
decorrem de um processo avaliativo realizado, consciente ou inconscientemente, a partir de
um modelo de avaliacdo ja existente que, embora ndo seja reconhecido a priori, possui em sua
esséncia uma epistemologia que o fundamenta”. No entanto, essa falta de reconhecimento
torna evidente a necessidade de se conhecer 0s pressupostos epistemoldgicos que
fundamentam nossas acgdes, principalmente quando envolvem processos de avaliacéo
educacional, cujos critérios precisam ser profundamente claros, consistentes e confiaveis.

A avaliacdo educacional passou a ter maior relevancia a partir da perspectiva de
estudiosos como Ralf Tyler (1942), Lee Cronbach (1963), Michel Scriven (1967), Robert
Stake (1967), Daniel Stufflebean (1971) e Parlett e Hamilton (1972), dentre outros, que
percebendo a necessidade de padronizar os processos avaliativos, desenvolveram modelos de
avaliacdo capazes de atender as demandas existentes no &mbito educacional. Apesar de serem
desenvolvidos em diferentes contextos, estes modelos ainda repercutem na atualidade por
continuarem influenciando nas diversas formas de avaliar.

Vianna (2014) destaca que a Revolucdo Industrial causou grandes impactos a
sociedade norte-americana, levando o poder publico a discutir sobre diferentes programas
sociais, inclusive educacionais e, neste contexto de mudancas, a avaliagdo comegou a ser
definida como uma profisséo estruturada, ganhando maior notoriedade a partir da década de
1960, tornando-se um importante meio de fundamentacdo para a tomada de decisdes de

politicas publicas no campo da educagéo:

Os trinta primeiros anos da vida social norte-americana no século XX sofreram a
influéncia de trés elementos desenvolvidos em principio para o gerenciamento
industrial: sistematizacdo, padronizacdo e eficiéncia, que acabaram por afetar a
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totalidade da sociedade, inclusive na &rea educacional. A comunidade educacional
como um todo passa, entdo a preocupar-se com o desenvolvimento de uma
metodologia que permitisse medir a eficiéncia dos seus professores, a construir
instrumentos e a definir padrdes que possibilitassem a mensuragdo do grau de
eficiéncia das suas escolas e dos diversos sistemas educacionais, seguindo, assim, no
campo da educacdo, os procedimentos que empresarios procuravam implantar no
mundo da indastria (VIANNA, 2014, p. 16).

Apesar de gerar mudancas de postura por parte de muitos professores em relagao
aos seus métodos de ensino, o0 uso da avaliacdo estava mais ligado a obtencédo de resultados
com enfoque experimentalista e quantitativo. Segundo Vianna (2014), o grande passo na
evolucdo da avaliagdo educacional foi dado por E. L. Thorndike, ao desenvolver estudos
sobre a possibilidade de medir mudangas nos seres humanos. E, contando com um aparato
tecnoldgico, passaram-se a medir as capacidades humanas, atribuindo-se a avaliacdo o
significado de medida.

Cientistas educacionais dessa época passaram a desenvolver testes normativos
capazes de comparar os sistemas de ensino, chegando a criacdo de testes padronizados, que
foram “usados equivocadamente na determinacdo da eficiéncia de programas educacionais e
na apresentacdo de diagnosticos relativos a curriculo e sistemas educacionais, além de
servirem, também, para a tomada de decisdes sobre o desempenho dos alunos.” (VIANNA,
2014, p. 17). O equivoco se dava pelas generalizagdes dos testes utilizados, sem levar em
consideracdo os contextos locais.

Guba e Lincoln (1989 apud SOUSA, 2016) destacam que Ralph Tyler (1942), em
busca de melhorar o entendimento do objeto de avaliagcdo e de superar o conceito de medida
atribuido a essa acao, desenvolveu um modelo avaliativo que fornecia inimeras informacdes
sobre o0 aluno e possibilitava a revisao dos curriculos de ensino. Vianna (2014) aponta que
Tyler (1942) criou o termo avaliacdo educacional, objetivando que professores aprimorassem
Seus cursos e que os instrumentos de medida que construissem pudessem verificar a
congruéncia entre os conteudos curriculares e as capacidades desenvolvidas.

O modelo avaliativo de Tyler (1942) se fundamentava numa abordagem
objetivista e quantitativa, que primava pelo estabelecimento de padrbes e de critérios
descritivos, caracterizando assim, a Pedagogia por objetivos, em que o Unico objeto de
avaliacdo era o aluno. “Tyler inventou a denominacdo de avaliacdo da aprendizagem e militou
na pratica educativa defendendo a ideia de que a avaliacdo poderia e deveria subsidiar um
modo eficiente de fazer o ensino” (LUCKESI, 2006, p. 170). No entanto, esta perspectiva

apresentava o aluno como um sujeito totalmente passivo ao aceitar e acumular as informagoes
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dadas pelo professor, estabelecendo-se uma clara hierarquia do saber no processo de
aprendizagem em que o professor era considerado detentor do conhecimento.

Tyler (1942), ao focar-se na medicdo de personalidades, na selecdo, classificacdo
e distribuicdo dos sujeitos de acordo com seus resultados educativos ou niveis de
conhecimento, promovia, consequentemente, a exclusdo e a marginalizacdo daqueles que nédo
se enquadravam nos padrBes esperados, em que se sobressaiam os que alcangavam resultados
mais satisfatérios de conhecimentos, habilidades e atitudes, de acordo com o0s objetivos
previamente instrumentalizados.

Em decorréncia da Segunda Guerra Mundial (1939-1945), a sociedade norte-
americana passou a enfrentar sérios problemas econdmicos e sociais, como 0 racismo e 0
segregacionismo. Vianna (2014) ressalta que o problema da avaliacdo educacional foi
bastante discutido, levando-se em consideracdo esse contexto pés-guerra, mas nao se
chegaram a uma solucgéo.

Diante disso, deu-se inicio ao desenvolvimento da teoria cldssica dos testes e ao
surgimento de novas abordagens sobre a avaliacdo educacional, que levou o governo federal
americano a financiar grandes projetos de curriculos educacionais, valorizando a figura do
avaliador como um profissional de atividades especificas e ndo mais como um educador
generalista. Essa valorizagéo profissional do avaliador impulsionou as universidades a criarem
cursos de especializacdo com formacéo especifica de recursos humanos qualificados para 0s
trabalhos de avaliacéo.

Houve um avanco significativo na avaliacdo, no entanto, os resultados nédo se
revelaram plenamente satisfatorios, ao passo em que foram surgindo diversas reacdes de
estudiosos da avaliacdo, principalmente, Lee Cronbach (1963), que defendia que a eficacia de
um curriculo deveria ser processada ao longo de sua estruturacdo e ndo depois de sua
conclusdo. A partir dessa perspectiva, levantaram-se importantes questdes metodoldgicas,
inclusive a relacionada com a analise direta dos resultados dos itens em substituicdo a analise
concentrada em escores globais.

Entdo, contrapondo-se ao modelo de avaliacdo por objetivos criado por Tyler
(1942), Cronbach (1963) define a avaliagdo como um ato politico que sé pode ser validado
pela tomada de decisdo conjunta e ndo de um unico avaliador, exigindo, para isso, 0 uso de
um grande numero de informagdes para fundamentar a decisdo tomada em relacdo ao que é
avaliado.

Neste modelo de avaliacdo, o carater dos instrumentos avaliativos, tanto

quantitativo como qualitativo, deve ser utilizado de acordo com o que se pretende avaliar ou
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aperfeicoar, seja aluno, docente, curriculo ou programas educacionais. Por esta razao é que se
torna fundamental a deciséo coletiva sobre o objeto avaliado a partir de uma profunda analise
dos dados coletados e interpretados, também, coletivamente.

Nesta perspectiva, o curriculo deixa de pautar-se puramente em objetivos pre-
estabelecidos e passa a ter um carater dinamico, compreendido pelo contexto socio historico,
valorizando a participacdo ativa dos sujeitos em sua constru¢do. Segundo o modelo de

avaliacdo proposto por Cronbach (1963), infere-se que

1) Né&o basta identificar os efeitos de um programa, mas é necessario estabelecer
como os efeitos séo atingidos, gerando uma rede explicativa do mesmo, o que faz
com que a metodologia ou acBes praticas e mesmo os instrumentos de avaliacdo
sejam guiados ou fundamentados por uma teoria;

2) Ao tratar da avaliagdo como um empreendimento cuja tarefa mais importante € a
melhoria dos programas, cursos e curriculos, finca de modo pioneiro, as raizes do
conceito de avaliagcdo formativa, posteriormente desenvolvido por Michel Scriven
(1966);

3) Néo héa incompatibilidade entre um controle experimental e o uso de informacéao
qualitativa ou interpretacdo subjetiva e;

4) Reconhece o carater multidimensional da avalia¢do, intuindo que a avaliagdo lida
com fendmenos complexos. (MORAES; LEITINHO, 2015, p. 340).

O modelo proposto por Cronbach (1963) ndo causou impacto imediato na
avaliacdo educacional, mas levou especialistas a discutirem seus problemas profissionais.
Vianna (2014) explica que apds 1963, houve uma grande preocupacdo com os reflexos das
desigualdades sociais na diferenciacdo das oportunidades educacionais e que esse contexto
politico passou a determinar um grande esforco para criar novas condicdes, surgindo o
conceito de responsabilidade em educagdo (accountability), criado por influéncia de Robert
Kennedy, para evitar possiveis desperdicios dos recursos financeiros concedidos aos
programas curriculares e a suas avaliacdes, na area compensatodria.

Essa responsabilidade inseriu a avaliacdo na cultura educacional norte-americana,
deixando de ser apenas um trabalho tedrico de alguns educadores. O ano de 1965 culminou
com a aprovacao da lei sobre educacdo elementar e secundéaria (Elementary and Secondary
Education Act - ESEA), favorecendo a pesquisa e a avaliacdo educacional, tendo em vista que
todos os projetos financiados deveriam ser obrigatoriamente avaliados e, consequentemente,
os educadores passaram a dedicar grandes esforcos para a avaliacdo de suas atividades e a
elaboracdo de relatdrios passou a ser uma pratica habitual, no controle da qualidade do ensino
e dos investimentos feitos em educagéo (VIANNA, 2014).

Apesar desses esforgos, os educadores ainda ndo estavam preparados para 0s

grandes problemas da avaliagdo, pois ndo tinham treinamento suficiente em planejamento,
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medidas e estatisticas, deixando as avaliacdes comprometidas, ineficazes para avaliar de fato
a eficiéncia dos sistemas educacionais, curriculos e programas. Além disso, muitos
instrumentos e estratégias utilizadas em avaliagdo ndo eram adequados aos propositos
definidos. O preparo recebido pelos educadores para avaliar consistia mais em teoria do que
em pratica.

Neste contexto, surgiram novas teorias sobre a reformulacéo da préatica avaliativa,
destacando-se os estudiosos Scriven (1967), Stake (1967) e Stufflebeam (1971). A avaliacdo
tornou-se um campo profissional definido a partir dos anos 70, exigindo especializacdo
aprofundada. Por isso, algumas universidades empreenderam intensos programas de formacéo
de avaliadores e foram disseminados centros de avaliacdo por todo o territrio norte-
americano.

Scriven (1967) defendeu a visao formativa da avaliacdo educacional que, segundo
Sousa (2016, p. 26), “deveria ocorrer ao longo do desenvolvimento de um programa, projeto
ou produto educacional, fornecendo informacGes Uteis aos responsaveis para o aprimoramento
do que esta em fase de implantacdo”, sendo necessario que o avaliador exerca as funcdes de
medir, descrever e julgar até mesmo seus proprios objetivos no ato de avaliar.

Scriven (1967) define a avaliagdo como a ciéncia da valoracdo, que deve ser
utilizada como um procedimento sistemético e livre de prejuizos para avaliar produtos,
pessoas e programas. Para ele, a légica geral da avaliacdo integra quatro passos fundamentais:
1) Estabelecer critérios de mérito; 2) Construir padrdes de comparacdo; 3) Medir o
desempenho e compara-lo com os padrdes; e, 4) Integrar 0os dados num juizo sobre 0 mérito
ou valor. Embora ndo tenha criado efetivamente um modelo avaliativo, Scriven (1967)
contribuiu significativamente com a evolugéo da avaliagéo, ao fazer a diferenciacdo de seus

papéis somativo e formativo:

1. Avaliagdo somativa: poderiamos traduzir por avaliagdo final e externa. Consiste
na apreciacdo do conjunto das mudangas ocorridas em uma acdo de formacao,
em beneficio da equipe de decisdo externa & operacdo, que deve pronunciar-se
sobre ela.

2. Avaliacdo formativa: Consiste numa apreciacdo global ou setorial das mudangas
em curso em uma acdo de formagdo, com relacdo as pessoas que tem a
responsabilidade de realizar a acdo e que devem orienta-la, melhora-la, fazer
com que seja bem sucedida no tempo em que ela se desenvolve (BONNIOL,;
VIAL, 2001, p. 163).

Portanto, Scriven (1967) defende o uso dessas duas perspectivas no processo
avaliativo, dando maior énfase ao papel formativo pelo préprio carater de melhoria continua,
com vistas a aprimorar a prépria forma de avaliar, configurando-se assim, a meta-avaliagdo

dos processos avaliativos. Bonniol e Vial (2001) definem que a avaliacdo baseada no processo
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€ uma avaliacdo continua que comporta milhares de subavaliacBes e subdecisdes que se
encadeiam e matizam. Dessa forma, ha uma preocupacgéo sobre a forma de avaliar do proprio
avaliador, possibilitando uma constante autorreflexao.

A diferenciacdo dos papéis da avaliacdo permite tracar o perfil dos avaliadores
quando internos ou externos a instituicdo ou programa avaliado. Em relacdo a aplicacdo de
uma avaliacdo somativa, Scriven (1967) explica que a opgdo por um avaliador externo pode
minimizar a influéncia pessoal no resultado da avaliacdo, que tende a interpretar os dados,
enaltecendo os aspectos positivos. Ja em relacdo a avaliacdo formativa, a op¢do por um
avaliador interno se torna viavel por este conhecer a instituicdo e as necessidades dos
envolvidos no projeto, além de poder contribuir com informacdes relevantes ndo identificadas
por um avaliador externo.

Dentre os varios dominios préaticos de aplicacdo da avaliacdo, Fernandes (2008)
destaca, pelo menos, seis designados por Scriven (1994): Avaliacdo de Programas, Avaliacdo
de Pessoal, Avaliacdo de Desempenho, Avaliacdo de Produtos, Avaliacdo de Propostas e
Avaliacdo de Politicas, estando a avaliacdo de professores sob o dominio préatico da Avaliacéo
de Pessoal.

A ideia de meta-avaliagdo proposta por Scriven (1967), foi concretizada por
Stufflebeam (1971), possibilitando o levantamento de pontos de discusséo e de reflexdo como
“a melhoria da educacdo, a preocupacdo com os problemas éticos e as inflexdes da avaliacdo
sobre pessoas e instituicdes” (MORAES; LEITINHO, 2015, p. 342). Esta meta-avaliacdo visa
identificar vieses de diferentes tipos que possam existir em uma avaliacdo, através do uso de
diferentes métodos capazes de determinar os seus efeitos sobre a propria avaliagéo.

Diante do progresso da avaliacdo educacional, Stake (1967) também apresentou
grandes contribuicdes, pautando-se na valorizacdo dos programas educacionais a partir da
avaliacdo responsiva, baseada num conjunto sisteméatico de informacGes relacionadas ao
processo de ensino e aprendizagem, tais como as condigOes iniciais dos estudantes que
antecedem esse processo, as interacdes entre os atores da comunidade escolar, bem como os
resultados obtidos pelos alunos ao final do processo educativo, como 0s conhecimentos, as
habilidades e as atitudes adquiridas.

Parente (2015) destaca que a avaliacdo responsiva proposta por Stake (1967) é
capaz de responder as necessidades e interesses de diversos grupos relacionados ao objeto
avaliado, tendo como principal caracteristica a abertura ao didlogo, ao debate e aos
questionamentos que permitem ainda mais a interacdo entre as pessoas envolvidas. Desta

forma, a avaliagdo responsiva possibilita o alcance de diferentes pontos de vista e
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divergéncias de opinibes, sendo necessario 0 uso da negociacdo para cada caso especifico,
valorizando-se assim o carater democratico desse tipo de avaliacao.

A visdo de Stufflebeam (1971) permite uma maior compreensao sobre os
processos avaliativos a partir de uma analise critica para uma posterior tomada de decisdo. “A
abordagem procura maximizar a utilizagdo dos resultados da avaliagdo, em que a importancia
da decisdo estd vinculada a dois fatores: significancia das mudancas pretendidas e
disponibilidade de informacdes”. (SOUSA, 2016, p. 30). Para isso, Stufflebeam (1971)
desenvolveu um anagrama capaz de apresentar todas as informacdes pertinentes a cada etapa

do processo avaliativo:

O modelo de Stufflebeam (1971) ficou conhecido pelo anagrama CIPP — Contexto,
Insumo, Processo e Produto — cujo carater é analitico e racional, abrangendo
diversos momentos, dentre os quais planejamento, estruturacdo, implementacéo e
reciclagem das decisdes, havendo para cada um desses momentos, uma forma
especifica de avaliacdo (SOUSA, 2016, p 28).

Essa “reciclagem de decisdes” ¢é a principal caracteristica apresentada por
Stufflebeam (1971), que contribuiu sobremaneira para a compreensdo global da avaliagéo,
tendo em vista que admite a possibilidade de erros oriundos de decisbes tomadas
anteriormente, apontando caminhos para a superacdo das fragilidades encontradas com foco
na qualidade dos processos educacionais. Essa busca pela superacdo do erro representa a
responsabilidade das instituicdes em realizar sua autoavaliacdo a partir do olhar critico para o
seu proprio interior.

O modelo CIPP, desenvolvido por Stufflebeam, partiu do pressuposto de que “nao
conseguiremos tomar boas decisdes se nos reduzirmos a medir o desvio entre o desempenho e
0s objetivos” (BONNIOL; VIAL, 2001, p. 164). Por isso, a utilizagdo desse anagrama permite
a tomada de decisGes a partir de uma analise da situacdo como um todo, em que a avaliacdo
do contexto tenta diagnosticar os problemas subjacentes as necessidades existentes e julgar se
0s objetivos propostos permitem atendé-las.

A avaliacdo de insumo permite fundamentar as decisdes quanto a escolha dos
recursos e das estratégias, bem como o tipo de informacao a coletar para avaliar a forma como
foi implantada a estratégia prevista; a avaliagdo do processo visa a identificar e prever, em
alguns casos, as disfuncdes relacionadas ao dispositivo previsto, a fornecer as informagoes
necessarias para as decisGes programadas e levadas em conta no processo de formacéo e, por
ultimo, a avaliacdo do produto consiste em reunir as descri¢des e 0s julgamentos relativos aos
resultados, em relaciona-las aos objetivos, ao contexto, aos insumMos e a0 pProcesso, sempre

interpretando-os em termos de juizo de valor.
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Parlet e Hamilton (1972) buscaram valorizar a pluralidade de ideias no processo
avaliativo, considerando-a como uma agdo iluminativa, uma vez que “as decisdes serdo
levadas a bom termo se a avaliacdo for vista como iluminacdo e inovacdo”. (PARENTE,
2015, p 114). A avaliacdo iluminativa defendida por Parlett e Hamilton (1972), embora
pautada na valorizacdo do protagonismo dos envolvidos nos programas educacionais,
apresentou dificuldades para avaliar os resultados, visto que pode propiciar a estagnagéo
desses programas frente a incerteza das mudancas. Para evitar esse risco, Parente (2015)
assegura que ha a necessidade de se trabalhar a avaliagdo numa equipe interdisciplinar para
que as pessoas atuem realmente num sentido de constituirem uma equipe de trabalho aonde
essa atividade seja valorizada.

O estudo dos modelos avaliativos apresentados permite compreender as agdes
realizadas pelos avaliadores como meio para fundamentar suas tomadas de decisfes junto aos
avaliados. Também, mostra que a avaliacdo é um importante instrumento de melhoria, que
requer do avaliador uma excelente capacidade de avaliar, levando-se em consideracdo todos
0s aspectos envolvidos nesse processo.

A falta de preparo dos avaliadores para exercerem as atividades de avaliacdo nas
instituicdes ainda persiste, tendo em vista a dificuldade em avaliar profissionais no contexto
de suas atividades. Além disso, “a falta de rigor cientifico € metodoldgico, a subjetividade da
avaliacdo e auséncia de instrumentos e critérios claros fazem com que a avaliacdo
institucional dos docentes receba muitas criticas por parte dos professores” (CARVALHO,
2018, 29).

Assim como surgiram varios modelos avaliativos que foram se aperfeicoando com
0 passar do tempo, é importante que a avaliacdo continue avangando, acompanhando as reais
necessidades tanto do sujeito avaliador como do avaliado, caso contrario, ndo surtird 0s
efeitos esperados com sua aplicacdo. O quadro seguinte foi desenvolvido para melhorar a

compreensdo acerca dos modelos de avaliacdo abordados nesse capitulo.

Quadro 1 - Sintese dos modelos avaliativos em estudo

MODELOS TEORICOS ENFASE AVALIATIVA

o Verificar a congruéncia entre os conteidos
Avaliacéo por ) ) )
o Ralph Tyler (1942) curriculares e as capacidades desenvolvidas
objetivos )
pelos alunos ao final do curso.

Avaliagéo conjunta | Lee Cronbach (1967) | Verificar a eficacia de um curriculo ao longo
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de sua estruturacdo e ndo depois de sua
concluséo. Definigdo da avaliagdo como um
ato politico, validado pela tomada de deciséo

conjunta e ndo de um Unico avaliador.

Avaliar produtos, pessoas e programas

o ) através de um procedimento sistematico e
Avaliacdo Somativa ) ) ] o ]
) Michel Scriven | livre de prejuizos. Destaque da avaliagédo
e Formativa para ] )
o (1967) formativa para melhoria ao longo do
juizo de valor o ) )
processo e avaliacdo somativa ao final de

cada etapa.

Valorizar os programas educacionais a partir

da avaliacdo responsiva, baseada num

Avaliacgéo ] ] . ) .
) Robert Stake (1967) conjunto  sistematico de informacGes
Responsiva ) )
relacionadas ao processo de ensino e
aprendizagem dos alunos.
Aprimorar a avaliagdo de forma global. As
Avaliacdo global - instituicbes realizam sua autoavaliagcdo a

Anagrama CIPP | Daniel Stufflebean | partir do olhar critico sobre a conducdo de
(Contexto, Insumo, | (1971) seus processos avaliativos em busca de
Processo e Produto) constante melhora nas tomadas de decis&o.
(Meta-avaliagéo).

Valorizar a diversidade de opinides para a
Avaliacéo Parlett e Hamilton | tomada de decisGes coletivas. A avaliacdo é
iluminativa (1972) vista como iluminagdo e inovagdo de

programas educacionais.

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora.

O desenvolvimento dos modelos de avaliagdo representa uma evolucdo das
perspectivas educacionais através de mudangas até mesmos sutis que implicaram em novas
compreensdes do ato de avaliar.

Pode-se afirmar que a avaliacdo € uma das ferramentas mais importantes para a
realizacdo das acdes humanas seja no ambito pessoal, profissional ou institucional, visto que
para cada atitude o individuo tem, quase intrinsecamente, a necessidade de pensar sobre seus

atos. Assim, em um processo continuo, ha reflexdo, decisdo e influéncia no contexto dos
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envolvidos. Estas acOes estdo diretamente relacionadas a cultura adotada pelos individuos
para lidar com os diversos processos avaliativos, desde a tomadas de decisdes simples as mais
complexas. Por isso, 0 topico seguinte abordara a importancia de se manter uma cultura

avaliativa nas instituicbes, como forma de desenvolvimento em todos os aspectos.

2.1 A importancia da Cultura Avaliativa nas instituicoes

O processo de avaliacdo abrange todas as areas e setores de uma organizagao com
a finalidade de identificar fragilidades e potencialidades que, ao serem analisadas, podem
apontar possiveis estratégias para superacdo dos desafios existentes na busca por atingir 0s
objetivos da instituicdo de forma a garantir o seu pleno funcionamento, considerando que “a
avaliacdo implica a retomada do curso de acdo, se ele ndo tiver sido satisfatorio, ou a sua
reorientagédo, caso esteja se desviando” (LUCKESI, 2006, p. 100). Este processo avaliativo
proporciona uma visdo mais ampla sobre o0s varios aspectos envolvidos e possibilita a tomada
de decisbes que configuram a efetividade da avaliacao.

Nesta perspectiva, Demo (1996, p. 34) contribui com a discussdo ao afirmar que
“ndo faz sentido um processo avaliativo que tenha como resultado tipico a exclusdo do
avaliado; por estar a servi¢co da qualidade, e por ser esta sobretudo participacdo, a avaliacdo
deve levar a patamares mais intensos de inclusao”.

Assim, a avaliacdo precisa ser mais diagnostica ao invés de classificatoria para
gue o sujeito avaliado possa avancar de fato no seu processo de aprendizagem, pois segundo
Luckesi (2006, p. 35), “com a funcéo classificatoria, a avaliagdo ndo auxilia em nada o avango
e o crescimento. Somente com uma funcgdo diagndstica ela pode servir para essa finalidade”.
Desta forma, a funcdo da avaliacdo ndo sera reprovar e manter o avaliado num estagio
defasado, mas dar possibilidades para melhorar seu desempenho gradativamente.

Deste modo, faz-se necessario compreender a preparacdo dos avaliadores e 0
entendimento destes sobre o préprio processo de avaliacdo que conduzem, pois, de acordo
com Vianna apud Gadotti (2010, p. 06), deve-se partir “do pressuposto de que a equipe de
avaliacdo tenha uma lideranca forte, disponha de competéncia cientifica e tenha
assessoramento eficiente na discusséo de questdes de grande significado metodologico”.

Em consonancia, Silva, Machado e Leite (2014, p. 61) afirmam que “na auséncia
de formacédo e/ou competéncias especificas de avaliacdo e supervisdo, o reconhecimento da

experiéncia e competéncias como docente é essencial para a aceitagdo dos avaliadores”. Em
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suas investigagdes, as autoras constataram que a falta de credibilidade e de preparacdo dos
avaliadores representam um dos maiores problemas na avaliacdo do desempenho docente.

Concebendo a avaliacdo como instrumento de melhoria, Fernandes (2008, p. 5)
destaca que um dos grandes desafios “é 0 de contribuir para melhorar a vida das pessoas
tendo como ponto de partida a aceitagdo e o reconhecimento de uma diversidade de
perspectivas e de abordagens, evitando assim a polémica pela polémica e apostando no
pluralismo nas suas diferentes formas”. Sendo assim, Luckesi (2006) sugere gue assumir um
posicionamento pedagogico claro e explicito que possa orientar diuturnamente a préatica
pedagogica no planejamento, na execucao e na avaliacdo € o primeiro passo fundamental para
redimensionar os caminhos da prética da avaliac&o.

Apesar de tantos estudos que fundamentam a importancia da avaliacdo na
perspectiva de melhora, Gadotti (2010) explica que, pelo fato de que os profissionais da
educacdo, de forma geral, ndo terem, ainda, uma cultura avaliativa, tanto professores quanto
diretores escolares ndo dominam os conceitos e técnicas de avaliacdo de desempenho, e por
isso, apresentam resisténcia tanto em avaliar quanto em ser avaliado. Ademais, Demo (1996,
p. 61), adverte que “avaliar seres humanos é tdo necessario e inevitavel quanto constrangedor.
Corre-se riscos constantes e que podem ser profundamente desastrosos”, o que deixa
profundamente clara a necessidade de investimento em capacita¢des para que os profissionais,
sobretudo da &rea da educacgdo, possam atuar devidamente como avaliadores uns dos outros,
aderindo a cultura avaliativa que precisa ser notada nas instituicbes educacionais.

A cultura avaliativa é de fundamental importancia para as instituicbes que se
preocupam em melhorar continuamente ndo sé os resultados de suas a¢des, mas, também,
todos 0s seus processos produtivos. No entanto, para compreendé-la é necessario,
primeiramente, destacar os conceitos de avaliacdo e de cultura.

Luckesi (2006) define que a avaliacdo é um ato de investigar a qualidade dos
resultados intermediarios ou finais de uma acéo, subsidiando sempre sua melhora, podendo,
assim, ser caraterizada como “uma forma de ajuizamento da qualidade do objeto avaliado,
fator que implica uma tomada de posicdo a respeito do mesmo, para aceita-lo ou para
transforma-lo” (LUCKESI, 2006, p. 33).

Gomez (2004 apud SCHNEIDER, 2009, p. 26) considera que cultura é um
conjunto de significados, expectativas e comportamentos compartilhados por um determinado
grupo social, que facilitam e ordenam, limitam e potencializam as trocas sociais das
producgdes simbolicas e materiais e as realiza¢fes individuais e coletivas dentro de um espago

e tempo determinados.
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Unindo-se essas duas dimensdes, avaliacdo e cultura, pode-se compreender que a
cultura avaliativa se caracteriza pelo modo como as pessoas lidam com 0s processos
avaliativos e com a necessidade de avaliar seus pares, bem como ao grau de importancia que
dao a avaliacao nas instituicdes, pois, de acordo com Schneider (2009, p. 14), “os envolvidos
devem estar comprometidos com a qualidade e a melhoria da aprendizagem, com a gestdo
institucional e com a responsabilidade social.”

Portanto, a ado¢do de uma cultura avaliativa na instituicdo propicia um clima de
compreensdo e de horizontalidade entre o avaliador e o avaliado a partir da percepcao de que
0 processo avaliativo busca constantemente melhorar as praticas adotadas em prol de todos 0s
envolvidos nesse processo, em que a posi¢do do avaliador ao encontrar as fragilidades nas
acOes dos avaliados deve ser, sobretudo, apontar caminhos de supera¢do, como sugestdes

eficazes de melhoras no desempenho:

Criar uma cultura avaliativa pressupde, desde a preparagdo do ambiente de
realizagdo das atividades, da escolha das estratégias e recursos utilizados e,
principalmente na consciéncia da opcdo por uma pedagogia que d& “voz a
comunidade académica interna e externa” e uma postura que se reveste da relagdo de
total didlogo e de livre expressdo na perspectiva do tempo interior de cada
participante institucional (SCHNEIDER, 2009, p. 119).

Em consonancia, Sousa (2016) afirma que “a cultura avaliativa institucional se da
por meio do efetivo comprometimento das liderancas com a avaliacdo de professores quando
se pretende que o processo de avaliacdo desempenhe um papel vital e valido na melhoria do
ensino.” Lick (2009) contribui ao propor o “desenvolvimento de uma cultura de avaliacéo e
autoavaliacdo continua de desempenho, que corresponde a préatica realizada de modo a
permitir reflexdo orientadora da revisdo de praticas e promocdo do seu desenvolvimento
continuo” (LUCK, 2009, p. 83).

Vianna (2014) destaca que é preciso que a expressao “cultura da avaliacdo” se
liberte do seu carater de mero truismo e se transforme numa efetiva politica de acdo. Neste
sentido, € necessario que as instituicGes educacionais adotem um modelo avaliativo que
atenda as necessidades da comunidade escolar de modo que todos tenham acesso aos critérios
de avaliacdo e, principalmente, que haja compreensao dos objetivos pretendidos.

Esta sessdo apresentou alguns modelos de avaliacdo que ainda influenciam nos
processos avaliativos atuais, bem como a importancia de se manter uma cultura avaliativa nas
instituicdes educacionais. Na secdo seguinte, sera abordado um pouco sobre a trajetdria
historica da funcdo do gestor escolar, para melhor compreensdo de seu papel na educacédo
brasileira ao longo do tempo.
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3 0 GESTOR ESCOLAR E SUAS ATRIBUICOES AO LONGO DO TEMPO

Esta secdo tem por objetivo apresentar um breve historico da funcdo do gestor
escolar, com base em Antunes (2008), bem como os seus diferentes papéis, principalmente,
enquanto avaliador e lider educacional. Demo (1996), Fernandes (2008) e Luckesi (2006),
dentre outros autores, proporcionam reflexdes acerca da politica de avaliacdo de professores e
do preparo do avaliador para a realizacdo dessa atividade de carater formativo.

A figura do gestor escolar é tdo importante quanto a criacdo da escola, embora
esta instituicdo tenha surgido bem antes que este cargo. Pode-se dizer que a primeira
instituicdo de ensino foi criada e liderada pelos padres jesuitas, a chamada Companhia de
Jesus, que se pautava na educacao pela fé, servindo aos interesses da Igreja. Mais tarde,
visando organizar a escola para servir aos interesses do Estado, houve, uma mudanca radical
nos propositos da educacao, a partir do Alvara Régio, instituido por Marqués de Pombal, em
1759. Antunes (2008) explica que

Este documento passou a organizar a educagéo, criando, dentre outras medidas, o
cargo de Diretor Geral de Estudos, com amplas atribuicbes que iam desde a
aplicacdo de licenca para o magistério publico e privado até a designacdo de
comissiondrios para o levantamento das condi¢Bes das escolas e professores, a fim
de controlar e fiscalizar o ensino ministrado. (ANTUNES, 2008, p. 04)

Apesar de gerar expectativas para a organizacdo e funcionamento escolar, este
Alvara ndo conseguiu a curto prazo atender as demandas existentes, gerando uma crise na
educacdo durante 30 anos, que, segundo a autora, ocasionou “um ensino disperso e
fragmentado, calcado em aulas isoladas, denominadas Aulas Régias, que eram ministradas
por professores leigos e despreparados para atuar com base na nova concep¢ao de ensino”
(Ibid, p. 04).

Essa defasagem provocou uma série de discussdes politicas, sendo necessaria uma
urgente organizacao do ensino. Logo ap0ds o Brasil tornar-se independente politicamente de
Portugal, foi constituida uma nova elite burocratica para substituir a administracdo lusitana,
promovendo uma minima estrutura de ensino apenas para as pessoas brancas e livres.

O cargo de Diretor ganhou notoriedade em 1847, no estado de S&o Paulo, atraves
da criacdo dos regulamentos dos Liceus, que exigia o perfil de um cidaddo de inteligéncia e
reconhecida probidade e patriotismo, que fosse nomeado pelo governo, sendo responsavel por
todas as atividades realizadas no colégio, desde a organizacao de horarios a intermediacdo das
correspondéncias entre professores e o presidente da provincia. Ainda em relacdo a

organizacao do ensino, relacionada as atribui¢6es do Diretor,
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Em 1889, com a Proclamacdo da Republica no Brasil, novamente o debate sobre a
educacdo foi retomado. Em decorréncia do novo momento politico, um ano apos a
Proclamacdo da Republica, em 1890, foi decretada em S&o Paulo a reforma da
Escola Normal, cujo corolario foi a criacdo da Escola-Modelo, escola de pratica de
ensino dos alunos normalistas, anexada a Escola Normal. Nesse momento, surgem
as primeiras 6 indicaces oficiais do cargo de diretor de escola publica secundaria. O
responsavel pela administracdo da Escola-Modelo era denominado professor-diretor,
cujas atribuicdes abrangiam a realizacdo das funcdes administrativas e pedagdgicas
da Escola, desde a fiscalizacdo dos alunos e professores até o pagamento das contas
da Escola, bem como a demisséo e contratacdo de funcionarios (ANTUNES, 2008,
p. 05-06).

Por alguns anos, o papel do Diretor escolar consistiu em organizar, coordenar e
fiscalizar o ensino. Porém, em 1920, ao final da Republica Velha, houve uma nova reforma da
Educacao, transmitindo o poder do Diretor escolar aos Delegados Regionais e aos Inspetores
de Distritos, como forma de divisdo dos trabalhos escolares.

Tendo em vista esta divisdo, nos anos 1930, houve a necessidade de uma
formacdo especifica de Administracdo escolar, a qual foi constituida com base nos principios
da administracdo empresarial, cientifica e burocratica de Taylor, Fayol e Weber, com énfase a
racionalizacdo dos procedimentos organizacionais e administrativos escolares, deixando a
desejar o carater pedagogico inerente a funcéo.

Com a aprovacdo da primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo — LDB, n°
4.024/61, a exigéncia para assumir o cargo de Diretor escolar se resumiu a ser um “educador
qualificado”, ndo especificando essa qualificacdo. Por esta razdo, o antigo Conselho Federal
de Educacdo (CFE) definiu, que educador qualificado seria aquele que reunisse qualidades
pessoais e profissionais que o tornassem capaz de infundir a escola a eficacia do instrumento
educativo por exceléncia e de transmitir a professores, alunos e a comunidade sentimentos,
ideias e aspiracGes de vigoroso teor cristdo, civico, democratico e cultural (ANTUNES,
2008). A partir dai, os Estados puderam regulamentar o cargo de Diretor de Escola.

A reformulagéo dessa LDB, pela Lei n® 5.692/71, possibilitou a especificacdo das
exigéncias para o cargo de Diretor escolar, tendo em vista a necessidade de qualificagdo para
atender ao ensino de 1° grau, com duracdo de oito anos, composto pelos antigos cursos
primarios e ginasial.

O Diretor era considerado administrador de uma equipe escolar, devido a
formacéo baseada nos principios da administracdo. Porém, segundo Antunes (2008), a partir
dos anos 90, logo apds o estabelecimento da Constituicdo Federal de 1988 e com a aprovacgao
da LDB/96, o termo administracdo foi substituido pelo termo gestdo, cuja alteracdo gerou a
redefinicdo do papel do gestor. “A gestdo passa a ser sindbnimo de ambiente autdbnomo e

participativo, o que implica trabalho coletivo e compartilhado por varias pessoas para atingir
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objetivos comuns” (Antunes, 2008, p. 09). Essa nova concepcdo de gestdo e do papel do
diretor, até hoje, aponta para a necessidade de constante capacitacdo dos gestores escolares,
condicionante para a melhoria da qualidade educacional da educacéao bésica publica.

Lick (2009) esclarece que “a gestdo escolar constitui uma das areas de atuacao
profissional na educacdo destinada a realizar o planejamento, a organizagdo, a lideranga, a
orientacdo, a mediacdo, 0 monitoramento e a avaliacdo dos processos necessarios a
efetividade das ac¢Oes educacionais” (LUCK, 2009, p. 23).

Portanto, toda unidade escolar necessita do suporte de uma equipe gestora capaz
de dar conta do funcionamento da escola de forma eficaz. Mas, para isso, essa equipe precisa
estar muito bem capacitada com profissionais aptos para atenderem as diversas demandas
existentes no cotidiano escolar.

O conhecimento dos gestores sobre a realidade escolar permite caracterizar sua
forma de gestdo a medida que busca envolver-se na comunidade escolar com o intuito de
firmar parcerias construtivas que favorecam a democracia e a proposi¢cdo de novas ideias,

buscando coletivamente estratégias de avancos educacionais:

O papel do diretor de um estabelecimento de ensino é coordenar a construcdo de
diretrizes da instituicdo como um todo e atuar para prover as condi¢des basicas para
que tais diretrizes possam efetivamente sair do papel e transformar-se em realidade
para que o projeto se transforme em construgdo (LUCKESI, 2006, p. 116).

Neste contexto, os docentes aparecem como 0s principais aliados do gestor na
busca pela melhoria da qualidade educacional. Por isso, precisam manter um clima de
confianca e de comprometimento com a educacdo, avaliando-se periodicamente ndo apenas
por cumprimento de protocolos avaliativos, mas, sobretudo, pela capacidade autocritica na
perspectiva de mudancas a partir de reflexdes sobre sua prépria pratica pedagdgica, da qual
dependem outros sujeitos, os alunos.

Lick (2009) acrescenta que “para melhorar a qualidade do ensino pela melhoria
da gestdo escolar, torna-se necessario que esse profissional desenvolva competéncias que lhe
permitam assumir de forma efetiva o acervo de responsabilidades inerentes as suas funcbes”
(LUCK, 2009, p. 10).

De acordo com o Art. 52 da lei n® 5.895/84, que define o Estatuto do Magistério
do Municipio de Fortaleza, o Administrador Escolar deve estar devidamente habilitado,
nomeado por ato do Chefe do Poder Executivo, por mandato de 04 (quatro) anos, podendo ser
reconduzido por mais um periodo. Além de possuir habilitagdo especifica em Administracao

Escolar, é exigida a experiéncia minima de 02 (dois) anos de pleno exercicio de magistério
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em unidade escolar com competéncias para planejar, acompanhar e controlar as atividades
técnico-administrativas e pedagdgicas de uma instituicdo de ensino.

Com base nesses critérios, 0 ingresso dos gestores escolares nas escolas
municipais ocorre por meio de selecdo publica que consiste em duas etapas: Prova objetiva
para todos os candidatos e Andlise de titulos e experiéncia profissional para os aprovados na
primeira etapa. Os candidatos aprovados passam a compor 0 Banco de gestores escolares para
0 provimento dos cargos em comissao de diretor escolar e coordenador.

O cargo de diretor escolar devera ser ocupado exclusivamente por servidores
publicos federais, estaduais e/ou municipais da rede publica de ensino, de acordo com o
estabelecido no art. 271, XIl, da Lei Orgénica do Municipio de Fortaleza. A ultima selecdo
publica ocorreu em 2017, promovida pelo Instituto Municipal de Administracdo e Recursos
Humanos — IMPARH, por meio do edital n® 37/2017, com validade de quatro anos, contados
a partir da data da publicacdo da homologacéo do resultado final do certame, podendo ser
prorrogada por igual periodo, a critério da Administragdo Publica.

Dentre as normas comuns incumbidas ao sistema de ensino municipal, o Art. 12
da Lei n° 9.394/96 (LDB/96) estabelece como principais atribuicées do Gestor Escolar: “T —
administrar seu pessoal e seus recursos materiais e financeiros; [...] IV — Velar pelo
cumprimento do plano de trabalho de cada docente”.

A administracdo de pessoal abrange, entdo, o acompanhamento dos docentes,
inclusive dagueles que estdo em cumprimento de estagio probatdrio, em que o gestor escolar
deve acompanhéa-los semestralmente, aplicando um instrumental para avaliar o desempenho
profissional, o que lhe possibilitara a tomada de decisfes coerentes com a necessidade de cada
sujeito avaliado.

A tomada de decisGes é a razdo de ser do processo avaliativo, seja ele qual for.
Por esta razdo, faz-se necessdrio que 0s gestores possuam entre suas competéncias, a
capacidade de avaliar recursos, processos e, principalmente, pessoas. Fernandes (2008)
explica que o processo de avaliagdo tem de ser desenvolvido por pessoas confidveis e
respeitadas pelos avaliados, para que possam exercer suas fungdes num clima de clara
aceitacao e reconhecimento de suas competéncias.

Deve-se considerar que o ato de avaliar exige muito mais que a aplicacdo de
instrumentais previamente estabelecidos. E fundamental que o avaliador conheca a realidade
dos avaliados e use adequadamente os melhores meios de avaliacdo, bem como compreenda
guem e o0 que estd sendo avaliado e para que esta sendo de fato avaliado, para entdo poder

analisar e dar corretamente o feedback ao avaliado.
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Os vinculos entre o processo avaliativo e as decisdes institucionais foram
discutidos na pesquisa de Sousa (2016), em uma instituicdo de ensino bésica, técnica e
tecnologica, na qual foi mencionado que o uso dos resultados de uma Avaliacdo de
Professores, dependendo de seus propositos, pode mais prejudicar a liberdade do Professor do
que ampliar a qualidade do seu ensino.

Fernandes (2008) considera que a avaliagdo do desempenho docente pode ser
positiva ou negativa, dependendo da forma como é aplicada. Segundo o autor, a avaliacdo
sera negativa se for tratada como uma mera rotina burocréatica e administrativa, consumidora
de tempo, esforco e de dinheiro e sem utilidade para influenciar positivamente o desempenho,
a competéncia e a eficacia dos professores. Mas poderé ser positiva se for reconhecida como
um poderoso processo ao servico da melhoria da qualidade pedagdgica e da qualidade de
ensino, gerando ambientes propicios a inovacdo, ao desenvolvimento profissional e,
consequentemente, a melhoria das aprendizagens dos alunos.

Veras (2016) aponta que para dar sentido e significado as avaliagdes é
imprescindivel que os avaliados estejam cientes da finalidade da avaliacdo, bem como
conhecam os padrBes de desempenho estabelecidos para a consecucao de suas atividades de
forma efetiva. Em caso contrario, o ambiente escolar corre o risco de se tornar um espaco de
segregacéo e de autoritarismo, promovendo o distanciamento entre gestores e grupo docente,
ocasionando sérias consequéncias para a qualidade educacional devida a sociedade. Fernandes
(2008, p. 24) acrescenta que “vencer esta eventual barreira sera uma condigdo importante para
que a avaliacdo dos professores possa surtir o efeito que todos desejam”.

A avaliacdo do desempenho dos docentes ndo pode consistir apenas na atribuicao
de notas como Unica forma de mensurar o desempenho destes, pois é preciso que haja um
acompanhamento a cada semestre que antecede a aplica¢do da avaliacdo, o que possibilitaria
aos gestores uma visdo mais ampla sobre a atuacdo dos docentes e assim, poderem contribuir
para o desenvolvimento destes profissionais em determinado aspecto a ser avaliado, tendo em
vista que “interessa ao avaliado mais que tudo, ndo a nota, mas as razdes da nota. Assim, é
fundamental anotar no texto avaliado principalmente a critica, mas também o elogio, para
oferecer pistas, apoios, sugestdes de como melhorar e sempre progredir” (DEMO, 1996, p.
131).

Luckesi (2006) orienta que o diretor escolar, como lider de um processo
avaliativo, devera trabalhar para coordenar a dindmica de construgdo da critica de forma

sadia, pois segundo ele,
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Usualmente, entendemos a avaliacdo critica como um modo pelo qual podemos
“atirar na cara do outro” as suas fragilidades, assim como suas possiveis
irresponsabilidades, criando um clima de guerra entre aqueles que trabalham num
projeto. Quando a avaliagdo tiver essa caracteristica, com certeza néo sera critica, no
sentido construtivo, mas serd, sim, critica no sentido vulgar e negativo de critica,
uma vez que serd uma forma de destruir um processo (LUCKESI, 2006, p. 117).

Neste sentido, a eficacia da avaliacdo dependera da correta execucdo de cada
etapa do processo avaliativo, principalmente em relacdo ao feedback, por ser esta a alavanca
para o sucesso tanto do profissional avaliado quanto da instituicdo em que atua, produzindo
melhores resultados ao gerar no avaliado uma reflexdo sobre sua prépria atuacgéo, apontando
caminhos de superacgdo e possiveis pontos de melhoria.

Contudo, para que isso aconteca, 0 gestor precisa estar ciente de seu papel na
carreira dos Docentes recém-ingressos na rede publica de ensino, os quais necessitam deste
acompanhamento para adquirirem maior experiéncia quanto as especificidades da profisséo,
sobretudo, em relagdo ao contexto social em que estdo inseridos.

Porém, este acompanhamento sO sera possivel se o gestor estiver capacitado para
tal, uma vez que pode ser confundido com fiscalizacdo do trabalho dos docentes e esta ma
impressdo acaba prejudicando diretamente o processo de avaliagdo de desempenho, criando-
se assim, um cenario conflituoso, em que a parceria que deveria existir entre gestores e
docentes perde espaco para rivalidades, “sobreposicdo de poderes” de um sobre 0S outros,
causando um clima de trabalho hostil.

Demo (1996) destaca que se torna cada vez mais arcaica a avaliacdo feita pelo
chefe, pela simples razéo de que o chefe necessita mais de avaliagdo do que os subordinados,
sem falar nas impropriedades que tal processo pode abrigar. Por isso, oferecer ao gestor
escolar uma formacdo continuada voltada para a avaliacdo é o mesmo que proporciona-lo
oportunidades de repensar posturas como essas e reconhecer a necessidade de “ajustes” em
seu perfil profissional, sobretudo em sua atuacdo como avaliador, contribuindo para a melhor
compreensdo de seu papel como um gestor democratico e mediador e ndo autoritario ou
opressor.

Vale ressaltar que a existéncia de sentimentos como desconfianca e resisténcia por
parte dos docentes pode refletir diretamente na maneira como estdo sendo avaliados por seus
gestores. Tais atitudes caracterizam-se como pontos negativos, uma vez que deslegitimam o
processo de avaliacdo de desempenho docente, descaracterizam sua finalidade e, além disso,
reforcam a vis@o negativa das pessoas em relacdo a avaliacdo, ofuscando sua importancia para

0 desenvolvimento profissional e institucional.
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Segundo Luckesi (2006), para ndo ser autoritaria e conservadora, a avaliacao tera
de ser o instrumento de identificagdo de novos rumos, sendo um instrumento do
reconhecimento dos caminhos percorridos e da identificacdo dos caminhos a serem
perseguidos. Para tanto, € indispensavel que os gestores, enquanto avaliadores de docentes,
recebam preparagéo qualitativa para compreenderem bem todos os atributos de sua funcao,
especialmente a de avaliar.

Vianna (2014) aponta que as complexas funcbes do avaliador educacional
mostram que este deve possuir grande maturidade e ampla experiéncia de ensino ou
equivalente. Esta preparacdo subsidia a atuacdo do gestor e o norteia a seguir o melhor
caminho para a solucdo dos problemas encontrados. Quanto a necessidade de formagdo de

avaliadores, Mc Donald (2003) destaca que

E importante que surjam iniciativas que favorecam essa preparacdo, para que a
atualizagdo da politica educacional brasileira ndo fique apenas na sugestdo de
correntes de pensamentos inovadoras, mas que sejam implementadas efetivas acdes
que permitam uma aplicacdo objetiva da teoria, evitando, assim, que cada
profissional interprete e execute o plano tedrico a seu gosto e modo (MC DONALD,
2003, p. 16).

Essa falta de preparacdo dos gestores para atuarem como avaliadores traz como
consequéncia a desvalorizacdo da avaliacdo, reduzindo-a a uma atividade desnecessaria e
inoperante no cotidiano escolar e, por isso, passa a ser lembrada apenas no dia em que deve
ser aplicada a fim de cumprir uma determinacdo legal, sem preocupar-se com sua real
finalidade, o que ofusca ainda mais a sua significancia. O autor acrescenta que o ato de avaliar
ndo é uma acdo isolada, ao contrario, € uma pratica que estad diretamente relacionada ao
contexto em que 0s sujeitos se inserem.

Assim, para oferecer um retorno qualitativo aos docentes avaliados, 0s gestores
precisam se apropriar do conhecimento sobre cada item do protocolo de avaliacdo e, além
disso, ter um olhar sensivel ndo somente para a nota a ser dada para o professor, mas para
abrir oportunidade de dialogo, tanto individualmente como em grupo, com Vvistas a
aperfeicoar o trabalho anteriormente desenvolvido e, assim, pensar coletivamente em solucdes
alcancaveis, somando-se os esforcos para a garantia da qualidade dos servigos prestados.

Gadotti (2010, p. 12), aponta que a questdo fundamental da avaliacdo “ndo se
situa na quantificacdo de resultados, nem nos métodos de sua medigdo, mas na identificacdo
dos meios e processos, das causas determinantes dos resultados, considerando a globalidade
das variaveis organizacionais e representando o projeto de qualidade, a missao institucional”.

Em consonéncia, Mc Donald (2003) acrescenta que a aplicacdo do instrumento

avaliativo ndo solucionara as deficiéncias detectadas e sim as medidas tomadas ap0s a coleta



40

de informacBes. Neste sentido, é valido questionar e buscar as respostas sobre o que 0s
avaliadores estdo fazendo com os resultados da avaliacdo de desempenho dos professores,
além de puramente preencherem instrumentais com itens que nem sempre concordam ou ndo
compreendem o que significam.

Através desta secdo, pode-se concluir que apesar de ser um instrumento
indispensavel para o desenvolvimento profissional dos docentes em estagio probatorio, ainda
ha a necessidade de um maior esclarecimento sobre os aspectos avaliativos, sobretudo, por
parte dos gestores enquanto avaliadores.

Vianna (2014, p. 179), ressalta que “a medida é um passo inicial, bastante
importante, as vezes, mas ndo é condicdo necessaria, nem suficiente, para que a avaliacdo se
efetue”. De todo modo, o desconhecimento dos instrumentais avaliativos por parte dos
envolvidos pode comprometer todo o processo de avaliacdo, causando sérias consequéncias
para a educacdo municipal, como a defasagem do ensino atrelada a ma formacdo dos
profissionais, embora possuam o status de ‘concursados’.

Esta secdo apresentou um breve historico da funcdo do gestor escolar, sua forma
de ingresso no servico publico e seus diferentes papéis na instituicdo de ensino, inclusive,
como avaliador de docentes em estagio probatério. Na se¢do seguinte, sera apresentada a
estrutura do instrumental de avaliagdo utilizado, atualmente, pelos gestores escolares para
avaliar esses docentes, bem como o suporte legal e tedrico sobre a implementacdo desse

instrumental avaliativo.
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4 A AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS DOCENTES EM ESTAGIO
PROBATORIO NO MUNICIPIO DE FORTALEZA - CE

Esta secdo foi desenvolvida para contextualizar brevemente a implementacao dos
instrumentais utilizados para avaliar o desempenho dos docentes em estagio probatorio no
municipio de Fortaleza — CE e apresentar os seus aspectos avaliativos objetivos e subjetivos.
Este processo avaliativo estéd previsto na Constituicdo Federal de 1988, na Lei n°® 5.895/84 e
no Regime Juridico dos servidores municipais de Fortaleza. As discussdes apresentadas sao
baseadas em Fernandes (2008), Luck (2009), Luckesi (2006), Mc Donald (2003), Veras
(2016) e Carvalho (2018), estudiosos da avaliagéo institucional no contexto escolar.

Fernandes (2008) esclarece que

0 desempenho estd claramente associado aquilo que o professor efetivamente faz
quando esti a trabalhar (e.g., ensinar, preparar aulas, participar em reunides do
conselho de turma) [...] o desempenho de um professor é de algum modo situado,
isto é, depende da situacdo especifica vivida, mas também depende da sua
competéncia, do contexto em que trabalha e da sua capacidade para mobilizar e
utilizar as suas competéncias numa diversidade de situacdes (FERNANDES, 2008,
p. 15).

No caso dos docentes em estagio probatorio, 0 acompanhamento do desempenho
de suas atividades ganha ainda mais sentido, tendo em vista a ambientacdo desses
profissionais ao magistério publico. Lick (2009, p. 90) conceitua a avaliacdo de desempenho
docente como “uma estratégia de gestdo que permite promover uma visdo mais objetiva, clara
e ampla dos diversos desdobramentos do desempenho em relagdo a seus efeitos, de modo a
identificar os aspectos que devem ser reforcados e aqueles que podem ser melhorados”.
Assim, torna-se possivel alcancar a eficacia da avaliacdo de desempenho dos docentes a cada
semestre, para que ao final do estagio probatorio, possam estar aptos para serem efetivados no
municipio a servi¢o de uma educacéo de qualidade reconhecida.

Em seus estudos sobre a avaliagdo de desempenho docente, Carvalho (2018)
constatou que no inicio do século XXI proliferou-se a importancia do uso de resultados de
processos avaliativos sobre o professor na educacdo como alternativa para uma avaliacao
formativa cuja finalidade vinculou-se a possibilidade de relagéo entre formacéao e resultados
escolares.

Segundo a autora, a finalidade de compreensao dos baixos indicadores educacionais
influenciou o debate e a ado¢do de iniciativas sobre a avaliagdo dos professores, passando a ter

grande importancia na agenda de varios paises, mesmo havendo divergéncias, pois enquanto
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alguns programas previam bonificacdes, outros apresentavam carater extremamente punitivo.

Contudo, defende que
A apropriagéo do resultado de um teste quando relacionado ao docente, sem fins
punitivos, com carater formativo proporciona o repensar da pratica pedagogica e em
consonancia com o proprio docente avaliado, pode-se propor e executar acgdes
interventivas para superar as dificuldades evidenciadas (CARVALHO, 2018, p. 45).

Nesse sentido, € importante que os gestores escolares saibam utilizar os resultados
da avaliacdo aplicada aos docentes em estagio probatorio, pois s6 assim, poderdo ajudé-los a
melhorar o desempenho e conduzi-los ao aperfeicoamento da pratica pedagdgica.

A Lei n° 5.895 de 13 de novembro de 1984 estabeleceu o Estatuto do Magistério
do Municipio de Fortaleza para estruturar o grupo de profissionais da &rea da educacao e suas
atividades, dispor sobre as normas para o exercicio em geral e estabelecer vantagens para seus
integrantes (Professores, Especialistas em Educacdo e Orientadores de Aprendizagem). O Art.
59 deste Estatuto define que a forma de ingresso no grupo do magistério sera mediante
concurso publico de provas ou de provas e titulos em que sera verificada a qualificacdo
exigida para o desempenho das atividades inerentes a categoria funcional correspondente,
salvo quando se tratar de empregos regidos pela Consolidacédo das Leis do Trabalho — CLT.

O desempenho dos profissionais aprovados em concurso serd avaliado no periodo
de estagio probatdrio, compreendido entre a nomeacao e a estabilidade, conforme disposto no
Art. 41 da Constituicdo Federal de 1988, que estabelece que “sdo estaveis apds dois anos de
efetivo exercicio os servidores nomeados para cargo de provimento efetivo em virtude de
concurso publico, sendo obrigatéria a avaliacdo de desempenho por comissao instituida para
essa finalidade”.

O Estatuto do Magistério municipal define, no Art. 63, que o estagio probatério
correspondera a sua complementacdo do processo seletivo, devendo ser obrigatoriamente
supervisionado pelo chefe imediato do profissional de magistério, que informara ao érgédo de
pessoal da Secretaria Municipal de Educacdo sobre a apuracdo das aptidGes para o exercicio
do cargo ou emprego no tocante a assiduidade, pontualidade, idoneidade moral e capacidade
profissional.

A Avaliagdo de Desempenho dos Docentes em estagio probatdrio no municipio de
Fortaleza consiste no preenchimento de dois instrumentais avaliativos, (vide anexo 3, p. 127-
131), sendo um relacionado aos fatores objetivos e ou outro aos fatores subjetivos, definidos
pelo Decreto n° 11.046, de 25 de setembro de 2001 e pelo Decreto n® 11.113, de 16 de janeiro
de 2002, que inclui os profissionais do Grupo Operacional Tatico (Assistentes de educacao

infantil).
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Corresponde aos Fatores Objetivos os dados referentes a capacitagdo e
Experiéncia Profissional, que contemplam 7 (sete) itens relativos aos titulos conquistados pelo
servidor para seu aprimoramento pessoal e profissional, de acordo com os dados fornecidos
(com as respectivas copias) pelo préprio servidor: a) Treinamentos e cursos diversos; b)
Participacdo em comissdo ou grupo de trabalho; c) Curso de pds-graduacdo; d) Trabalhos
publicados técnicos e literdrios; €) Cursos ministrados; f) Participacdo em congressos,
seminarios e pesquisas e g) Apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos. Também, sdo
contemplados como fatores objetivos o0s registros de ocorréncias funcionais, como
pontualidade, assiduidade e penalidades, para fins de contabilidade de eventuais pontos
negativos.

Os fatores subjetivos devem ser preenchidos pela chefia imediata a qual indicara
as pontuacdes que mais se assemelham com o desempenho do servidor em cada um desses 10
(dez) fatores avaliativos: a) Qualidade do trabalho; b) Conhecimento tedrico e pratico; c)
Habilidade no dominio de sala de aula; d) Iniciativa e criatividade; e) Relacionamento
interpessoal; f) Aperfeicoamento funcional, g) Colaboracdo; h) Controle emocional; i)
Direitos e deveres e j) Principios éticos.

Diante dos resultados obtidos pelos docentes avaliados, cabe aos gestores
Escolares a proposi¢cdo de sugestdes para a melhoria do desempenho desses profissionais,
tanto na forma de feedback individual quanto documentado para a instancia superior, a
Secretaria Municipal de Educacdo, para fundamentar as decisGes a serem tomadas sobre o
destino profissional do professor avaliado.

Lick (2009) esclarece que a avaliacdo de desempenho é um processo fundamental
sobre o qual se assenta o desenvolvimento da competéncia de cada profissional que atua na
escola e que sem a avaliacdo de desempenho ndo ha gestdo do trabalho de pessoas, assim
como ndo se promove o aperfeicoamento desse desempenho.

Em relacdo a aplicacdo da avaliacdo baseada simplesmente na contagem de
pontos, Fernandes (2008) aponta como problema que:

As pressdes publicas para que a avaliagdo seja de natureza somativa e se centre mais
na prestacdo de contas e na responsabilizacdo, com efeitos ao nivel da progressao na
carreira ou na sele¢do, podem tornar dificil a concretizacdo de uma avaliagdo de
natureza formativa, mais orientada para o desenvolvimento profissional dos
professores (FERNANDES, 2008, p. 28).

A avaliacdo utilizada apenas como instrumento de selecdo ndo surte 0s mesmos
efeitos da avaliacdo formativa, tendo em vista que a selecéo se baseia no somatorio de pontos

obtidos pelo docente durante o estagio probatério, ja a perspectiva formava permite o



44

acompanhamento do profissional com foco em seu desenvolvimento no interior da instituicdo
de ensino. A preocupacdo da avaliagdo formativa, nesse caso, € preparar os profissionais para
atenderem as demandas educacionais, ao invés de exclui-los do processo avaliativo.

O Regime Juridico dos servidores municipais de Fortaleza dispGe sobre o
acompanhamento do estagio probatério dos servidores municipais, especificamente nos Art.
19 e 20, esclarecendo que o 6rgao de pessoal diligenciara junto as chefias que supervisionam
esses servidores, de forma a evitar que o estagio probatorio aconteca por mero transcurso de
prazo.

Esta preocupagéo pode ser contemplada na visdo de Mc Donald (2003, p. 140), ao
afirmar que “a avaliacdo, na perspectiva da construcdo do conhecimento, deixa de ser estatica
e momentanea, com dia, hora e local preestabelecido para acontecer e passa a se transformar
numa dinamica sistematica, abrindo possibilidades variadas no aprendizado”. Neste sentido,
infere-se que o estagio probatdrio € uma excelente oportunidade para que 0s servidores sejam,
de fato, engajados nas instituicdes publicas e isso implica no comprometimento de todos os
profissionais que precisam prestar contas de suas acdes, ndo SO aos seus superiores, mas,
sobretudo, a sociedade, através da execucao de um servigo publico de exceléncia, refletido no
desempenho escolar exitoso dos alunos.

Tendo em vista que cada municipio é responsavel por organizar o processo de
avaliacdo dos servidores em estagio probatorio, a avaliagdo de desempenho pode ser realizada
com base em diferentes propdsitos que precisam ser previamente definidos para que haja
maior clareza tanto no processo avaliativo, quanto na recolha dos dados e na andlise dos
resultados. Estes propoésitos variam de acordo com o que se pretende avaliar, ndo sendo
obrigatério contemplar todos numa Unica avaliacdo, mas a sua predefinicdo permite discernir
bem a qualidade do que se avalia, que segundo Fernandes (2008), é o fulcro ou o cerne de

qualquer processo de avaliacdo, como por exemplo:

a) melhorar o desempenho dos professores; b) responsabilizacéo e prestacdo publica
de contas; c¢) melhorar praticas e procedimentos das escolas; d) compreender
problemas de ensino e de aprendizagem, contribuindo para a identificacdo de
solugBes possiveis; e e) compreender as experiéncias vividas por quem esti
envolvido numa dada prética social (FERNANDES, 2008, p. 5-6).

Acredita-se que a definicdo dos propdsitos e a transparéncia da avaliacdo poderdo
contribuir decisivamente para a formagdo de melhores profissionais, mais conscientes e mais
responsaveis no exercicio de sua funcdo, trazendo como consequéncias 0 aumento na
qualidade da educacdo. Fernandes (2008) aponta que a avaliagdo s6 podera ter um real

significado e ter pelo menos alguma utilidade, se as escolas e os professores estiverem
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genuinamente interessados em analisar e avaliar o trabalho que fazem, pois a partir dessa
aceitacao sera possivel enaltecer as acdes que estdo dando certo e identificar e superar as que
estdo dando errado ou deixando a desejar.

Nesta perspectiva, Luckesi (2006, p. 121) possibilita reflexdes ao afirmar que “se
todos os professores deste pais desenvolverem com proficiéncia a sua atividade profissional,
estaremos dando um grande passo no sentido de possibilitar as nossas criangas, jovens e
adultos condicgdes de crescimento”.

Veras (2016) acrescenta gque a avaliacdo de desempenho docente por si s6 ndo é
capaz de resolver todos os problemas educacionais existentes e a mudanca radical nos
resultados de aprendizagem, mas auxilia na reflexdo sobre a préxis educacional e,
consequentemente, na elaboracdo de novas agles interventivas, pois “muitos docentes
cumprem o seu papel mecanicamente, sem investir o necessario para que os resultados de sua
atividade sejam significativos” (LUCKESI, 2006, p. 122).

Pode-se afirmar que a falta de acompanhamento e a auséncia de boas condicdes de
trabalho podem fazer com que os docentes figuem limitados a realizarem atividades pouco
inovadoras e criativas. E quando ndo ha feedback, esses profissionais tendem a continuar a
executarem suas atividades, acreditando estarem seguindo o rumo certo, embora necessitando
de melhorarem suas préticas pedagdgicas.

Em suas investigacdes, Fernandes (2008) constatou que

Muitos professores tém referido que se sentem frustrados porque estdo
desacompanhados e sub-avaliados. Ou seja, parece que precisam que algo lhes seja
dito sobre o trabalho que estdo a desenvolver; é insuficiente que os progressos, as
dificuldades e a sua eventual superacdo fiqguem limitados pelas quatro paredes da
sala de aula. As ideias da partilha, da cooperacéo e da colaboracdo podem ganhar
algum alento através do processo de avaliagdo dos professores. Tudo dependera da
forma como as escolas decidirem concretizar 0 modelo (FERNANDES, 2008, p.
29).

Nesta perspectiva, através da avaliacdo de desempenho os professores poderdo
verem reconhecidos o seu esforco e o seu trabalho, sentindo que ndo estdo sozinhos e que 0s
seus colegas e a escola em geral acompanham 0s seus progressos e sucessos. Eis ai um grande
desafio para que os avaliadores realizem de fato uma avaliacdo em carater formativo, que se
preocupe com o desenvolvimento profissional dos avaliados, conscientes de que trardo muito
mais beneficios para o sistema educativo do qual s&o integrantes fundamentais.

Em suma, o instrumental de avaliagéo utilizado para avaliar os docentes ndo pode
ser simplesmente reduzido a uma nota minima para aprovacdo no estagio probatorio. O
preenchimento desse instrumental requer o preparo do avaliador, que deverd participar

diretamente do desenvolvimento profissional dos sujeitos avaliados apontando melhoras e, de
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fato, acompanhando-os no exercicio da docéncia visando a exceléncia do ensino publico
municipal.

Diante disso, fez-se necessario apresentar o modelo de avaliacdo desenvolvido por
Stufflebeam (1971) na tentativa de relaciona-lo, de maneira simbolica, ao instrumental
avaliativo proposto pela Secretaria Municipal de Educacdo de Fortaleza — CE, por
comtemplar a avaliagdo de forma global. Isso ndo significa que este modelo define o
instrumental utilizado, mas traz uma reflexdo sobre a possibilidade de agregar as ideias deste

teorico para a melhoria do préprio processo avaliativo conduzido pelos gestores escolares.

4.1 Contribuices do modelo avaliativo de Stufflebeam para a Avalia¢do do desempenho

dos docentes em estagio Probatério

Diante da apresentagdo dos modelos avaliativos que repercutem até os dias atuais,
0 modelo desenvolvido por Stufflebeam (1971) parece ser o mais completo para a agéo
avaliativa, por apresentar uma visdo global da avaliacdo educacional, através do anagrama
CIPP, que permite associar a avaliacdo ao contexto em que € realizada, aos insumos
necessarios para a sua realizagdo, ao processo avaliativo em si e ao produto obtido ao final do
processo. Portanto, este modelo “gera informacdo Util para que os profissionais, 0s docentes,
as instituicdes possam fazer seus ajustes com base nas informagOes colhidas durante o
processo” (SOUZA, 2016, p. 91).

O Decreto n° 11.046/2001 apresenta em seu artigo 2° as trés etapas para a

realizacdo da avaliacdo de desempenho do profissional da educacdo em estagio probatério:

I- AMBIENTACAO DO SERVIDOR A PMF, cujo objetivo é promover a adaptagéo
do novo servidor ao contexto da Administracdo Municipal, a partir da recepcdo pelo
orgdo de lotacdo, que opcionalmente, podera oferecer treinamento introdutério de
acordo com a necessidade da administragéo. Il - AVALIACAO SEMESTRAL, cujo
inicio se d& a partir da data do efetivo exercicio do profissional da educagdo e se
desenvolve durante 06 (seis) semestres letivos nos quais a aptidao e a capacidade do
servidor para o desempenho do cargo serdo objetos de avaliacdo do chefe imediato.
I1- APURACAO FINAL, que se processara apos realizacdo das 06 (seis) apuracdes
semestrais e sera de responsabilidade da Comissdo Técnica de Avaliacdo de
Desempenho no Estagio Probatério, tomando por base, a consolidacdo dos
resultados constantes das avaliages semestrais (FORTALEZA, 2001).

Apesar de ndo deixar clara a fundamentacdo teérica do modelo utilizado pela
Secretaria Municipal de Educacdo de Fortaleza - CE, com essas informagdes foi possivel
desenvolver um esquema, com base no anagrama CIPP, contemplando o planejamento, a
estruturacdo, a implementacéo e a reciclagem das decisdes, que correspondem a cada etapa

avaliativa.
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Fernandes (2008, p. 6) destaca que “para que os propdsitos de uma avaliacdo
possam ser alcancados utilizam-se, em geral, avaliagdes sistematicas ou formais quase sempre
enquadradas por um modelo teodrico”. Desta forma, as etapas descritas acima podem ser

relacionadas ao processo de avaliacdo de desempenho docente atual, conforme o quadro 2:

Quadro 2 — Processo de avaliagdo de desempenho docente com base no modelo CIPP

Planejamento Estruturagéo Implementacao Rec(;celggsgzsdas
(Contexto) (Insumos) (Processo) (Produto)
Capacitacéo Apropriacdo dos Acompanhamento Feedback com
fica d Hetruimentais dos docentes e sugestdes de
especiiica dos : aplicagdo da melhora para o
avaliadores pelos envolvidos avaliagao semestral semestre seguinte

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora.

O quadro 2 apresenta uma proposta de avaliacdo global de desempenho dos
docentes, a comecar pela capacitacdo dos gestores escolares para atuarem como avaliadores
no contexto do estagio probatorio, o que possibilitara a estruturacdo do processo avaliativo
com 0S Iinsumos necessarios, principalmente, quanto a apropriacdo dos conhecimentos
adquiridos para ajudéa-los a desenvolverem profissionalmente os docentes avaliados,
realizando feedback adequados. O produto da avaliacdo, seguindo o modelo CIPP, sera a
efetivacdo de profissionais mais bem capacitados e competentes.

Demo (1996) enfatiza que quem avalia deve poder revelar os critérios de
avaliacdo, de tal sorte que o avaliado possa se defender e, principalmente, crescer. Por isso,
esse contexto avaliativo exige formacdo especifica do gestor para avaliar o desempenho dos
docentes em estagio probatorio, por ser uma avaliacdo diferenciada daquelas que ocorrem
periodicamente nas instituicdes educacionais publicas.

Trata-se, portanto, de docentes recém-ingressos, 0S quais precisam de uma
atencdo especial para compreender o sistema de ensino, tendo em vista que “a atuacdo do
professor pressupde dimensdes técnicas, politicas, éticas e estéticas e requer uma soélida

formacéo, envolvendo o dominio e manejo de contetdos e metodologias, diversas linguagens,
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tecnologias e inovagOes, contribuindo para ampliar a visdo e a atuacdo desse profissional”
(CARVALHO, 2018, p. 47).

Para essa etapa avaliativa, é importante que a SME adote um programa de
capacitacdo dos gestores escolares para avaliarem de forma assertiva o desempenho dos
docentes, pois, como poderdo avaliar sem o preparo especifico? Neste sentido, o planejamento
¢ fundamental para a etapa de avaliagdo dos insumos que consiste ndo apenas na
disponibilizacdo dos instrumentais avaliativos, mas na apropriacdo destes por parte dos
envolvidos.

Essa etapa pode ocorrer como forma de estudos no inicio do primeiro semestre do
estagio probatdrio, ap6s 0 momento de integracdo dos docentes no ambiente escolar, onde 0s
gestores poderdo apresenta-los todos os critérios avaliativos, os objetivos, a periodicidade da
avaliacdo, as estratégias que serdo utilizadas para avalia-los, bem como esclarecer as possiveis
davidas.

Caso, contrério, como avaliar e ser avaliado sem conhecer totalmente o0s
instrumentais e os objetivos da avaliacdo a qual é submetida? Ressalta-se que “o avaliado
deve poder, sempre ter acesso ao processo e aos resultados da avaliacdo; um processo
avaliativo bem conduzido e bem feito ndo precisa esconder-se; ao contrario, é a base de um
relacionamento produtivo e maduro entre avaliador e avaliado” (DEMO,1996, p. 34).

Lick (2009) adverte que a falta de planejamento leva a agfes improvisadas,
aleatdrias, espontaneistas, imediatistas e notadamente orientadas pelo ensaio e erro, tendo
como consequéncia a falta de propositos, inconsisténcia de debates, analise precaria dos
resultados e demora nas solucdes de problemas educacionais existentes. A autora acrescenta
que o planejamento envolve uma visdo global e abrangente sobre a natureza da educacéo, da
gestdo escolar e suas possibilidades de acéo.

Fernandes (2008) destaca que os modelos de processo pressupbem que O
desenvolvimento profissional dos professores tem de estar relacionado com a producdo de
ideias e de reflex6es que surgem ao longo de um processo cujo principal objetivo é o de
melhorar a qualidade do ensino. Assim, 0 acompanhamento do desempenho dos docentes no
cotidiano escolar e a aplicacdo semestral da avaliacdo correspondem a etapa do processo ou
implementacéo.

Nesta etapa ja € possivel ao gestor escolar identificar os pontos de melhoria dos
docentes e registra-los para fundamentar o feedback a ser dado na etapa de avaliacdo do
produto, que serd a verificagdo do progresso nos semestres seguintes. Esse progresso,

certamente, resultard no desenvolvimento profissional dos docentes que se tornardo excelentes
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educadores tanto pelo acompanhamento eficaz do gestor, como pelas formagdes continuadas
previstas pela LDB n° 9.394/96.

Os modelos de produto, segundo Fernandes (2008, p. 20), ttm como “principal
caracteristica a utilizacdo de procedimentos que permitam medir tdo exatamente quanto
possivel o desempenho dos professores para que sejam operacionalizadas as a¢fes necessarias
para ultrapassar os problemas que eventualmente foram detectados”.

Pode-se perceber que o modelo CIPP proposto por Stufflebeam é complexo e
permite uma avaliacdo global para além da quantificacdo dos pontos obtidos ao final dos trés
anos de estagio probatorio, pois compreende a necessidade de qualificacdo profissional dos
professores no proprio local de trabalho. Pode-se considerar que

0 caminho da qualificacdo da educagdo também passa pelo fortalecimento do
magistério ndo apenas com melhor remuneracdo, mas também, e principalmente,
pelo aumento da responsabilidade dos professores perante as comunidades
atendidas. Envolve, portanto, a formacéo inicial e continuada dos educadores e a
selecdo e retencdo dos profissionais que demonstram capacidade para garantir o
aprendizado de qualidade a todos (LUCK, 2009, p. 07).

Quanto a qualificacdo, este modelo também propde a valorizacdo do papel do
gestor escolar no desenvolvimento profissional dos docentes neste contexto especifico, bem
como permite reflexfes sobre a importancia da avaliacdo de desempenho como Ultima etapa
de um concurso publico, muitas vezes esquecida pelo proprio transcurso do tempo de estagio
probatorio, que corresponde a trés anos consecutivos, suficientes para que os docentes ja se
sintam efetivados no cargo.

Nesta secdo foram apresentados o0s instrumentais utilizados para avaliar o
desempenho dos docentes em estagio probatério no municipio de Fortaleza — CE e uma
proposta de aperfeicoamento do processo avaliativo desses profissionais, com base no
anagrama CIPP, desenvolvido por Stufflebeam (1971).

A secdo seguinte apresenta os procedimentos metodoldgicos que foram
fundamentais para a realizacdo dessa pesquisa, visando obter as respostas para as questdes
que deram inicio a este estudo, o qual pretende dar maior visibilidade ao processo de

avaliacdo do desempenho dos docentes em estagio probatdrio nas escolas municipais.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secdo tem por objetivo apresentar os procedimentos metodologicos
realizados no decorrer da pesquisa, descrevendo o percurso realizado na busca do alcance dos
objetivos supramencionados. Os autores que fundamentam a escolha do percurso
metodolégico sdo: Bardin (1977), Bogdan e Biklen (1994), Cervo, Bervian e Silva (2007),
Szymanski (2000) e Trivifios (1992).

Os procedimentos adotados permitiram compreender a escolha do tipo de
pesquisa e seus respectivos instrumentos de coleta de dados e de andlise, considerando sua
adequacdo as particularidades do objeto de estudo. Serdo detalhados, a seguir, a tipologia de
pesquisa, 0s instrumentos de coleta e de analise dos dados, o local da pesquisa e 0s sujeitos

participantes.

5.1 Tipologia de pesquisa

A pesquisa caracteriza-se pela abordagem qualitativa, descritiva e estudo de caso.
Tal caracterizacdo adequa-se ao tratamento da problematica inerente ao objeto deste estudo, o
qual ndo pode ser traduzido de igual modo pela abordagem quantitativa, embora possa
contemplar alguns dados de cunho estatistico, pois “a abordagem da investigacdo qualitativa
exige que o mundo seja examinado com a ideia de que nada é trivial, que tudo tem potencial
para constituir uma pista que nos limita estabelecer uma compreensdo mais esclarecedora do
nosso objeto de estudo” (BOGDAN; BIKLEN,1994, p. 49).

Em relacdo a pesquisa descritiva, Cervo, Bervian e Silva (2007) esclarecem que
ela busca conhecer as diversas relagdes que ocorrem na vida social, politica, econémica e
demais aspectos do comportamento humano, tanto do individuo tomado isoladamente, como
de grupos e comunidades mais complexas, podendo assumir diferentes formas, dentre elas o
estudo de caso.

A adocdo técnica do Estudo de caso possibilitou uma maior compreensdo da
realidade problematizada em relagdo ao modo como 0s gestores conduziram 0 processo de
avaliacdo do desempenho dos docentes durante o estagio probatorio e as possiveis influéncias
que aqueles exercem no desenvolvimento profissional destes, que possam contribuir
efetivamente para o seu desenvolvimento profissional.

A pesquisa de natureza qualitativa descritiva permite o uso de diferentes

instrumentos de coleta dos dados de acordo com o que se propde investigar. Cervo, Bervian e
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Silva (2007) destacam que para viabilizar esta etapa intermedidria da pesquisa, 0s principais
instrumentos utilizados sdo a observagdo, a entrevista, o questionario e o formuléario.

No entanto, para a realizacdo do presente estudo de caso foram utilizados como
instrumento de coleta de dados a entrevista e 0 questionario, aplicados aos gestores escolares

e aos docentes, respectivamente.

5.2 Instrumentos de coleta dos dados

Quanto ao uso da entrevista, Bogdan e Biklen (1994) definem que é utilizada para
recolher dados descritivos na linguagem do préprio sujeito, permitindo ao investigador
desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s sujeitos interpretam aspectos
do mundo. Estas entrevistas podem ocorrer de forma estruturada ou semiestruturada. Neste
caso, foi aplicada a entrevista semiestruturada “porque esta, a0 mesmo tempo que valoriza a
presenca do investigador, oferece todas as perspectivas possiveis para que o informante
alcance a liberdade e a espontaneidade necessarias, enriquecendo a investigagdo”.
(TRIVINOS, 1992, p. 146).

A técnica utilizada foi a entrevista reflexiva, proposta por Szymanski (2000),
visando valorizar tanto o entrevistador como o entrevistado na construgdo do conhecimento
gerado a partir da interacdo horizontal destes. Esta autora acrescenta que “o0 movimento
reflexivo que a narracdo exige acaba por colocar quem € entrevistado diante de um
pensamento organizado de uma forma inédita até para ele mesmo”, o que o faz sentir-se
importante para o entrevistador, ao poder contribuir de alguma maneira atraves dos saberes de
sua experiéncia.

Para dar inicio a entrevista reflexiva, Szymanski (2000) orienta que haja uma
apresentacdo mdtua e que o pesquisador esclareca a finalidade da pesquisa, abrindo espaco
para perguntas e duvidas por parte do entrevistado, estabelecendo-se assim uma relacdo
cordial. Também, sugere que é importante dar liberdade para a ndo participacdo da pesquisa,
proteger o participante por meio do sigilo quanto aos depoimentos e possibilitar-lhe acesso
aos dados e analises. Quanto aos questionamentos realizados aos entrevistados, a autora
explica que

Na entrevista reflexiva os objetivos da pesquisa serdo a base para a elaboracdo da
questdo desencadeadora, que devera ser cuidadosamente formulada. Ela deve ser o
ponto de partida para o inicio da fala do participante, focalizando o ponto que se
quer estudar e, a0 mesmo tempo, ampla o suficiente para que ele escolha por onde
quer comegar. (SZYMANKI, 2000, p. 204)
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Assim, as perguntas constantes no roteiro da entrevista foram do tipo descritivas,
para proporcionar clareza nas descri¢Oes dos fendmenos sociais em estudo, a partir da questéo
desencadeadora formulada, a saber: Dentre as atribuicdes do gestor escolar, estd a
responsabilidade de avaliar o desempenho dos docentes em estagio probatdrio. Que preparo
vocé tem recebido da Secretaria Municipal de Educacgéo para atuar como avaliador? Questdes
como essa, segundo Szymanski (2000) tém por objetivo trazer a tona a primeira elaboragdo ou
um primeiro arranjo narrativo que o participante pode oferecer sobre o tema que
introduzimos.

As entrevistas ocorreram de forma individual com os gestores escolares em seus
respectivos setores, em sala fechada para que ndo houvesse interrupcdes de terceiros, visto
gue os gestores escolares sdo constantemente solicitados para atender as inimeras demandas
do ambiente escolar. Foi solicitada uma prévia autorizacdo para gravacdo do teor das
entrevistas, tendo em vista que este recurso “permite contar com todo o material fornecido
pelo informante” (TRIVINOS, 1992, p.148). Em casos em que 0s entrevistados se recusaram
a gravacao ou ndo se sentiram a vontade diante do gravador, foram feitas anotacGes gerais das
informac@es repassadas.

Os relatos obtidos durante as entrevistas foram imediatamente transcritos para
facilitar a compreensdo e garantir a fidedignidade as respostas dos sujeitos entrevistados, pois,
segundo Szymanski (2000, p. 198) “ao deparar-se com sua fala, na fala do pesquisador, hé a
possibilidade de um outro movimento reflexivo — o entrevistado pode voltar para a questao
discutida e articula-la de uma outra maneira, uma nova narrativa a partir da narrativa do
pesquisador.” Os relatos foram apresentados aos entrevistados, que os analisaram a fim de
confirmagéo ou correcédo de suas falas.

Para coleta de dados junto aos professores, foi utilizado um questionario online,
pois este instrumento “possui a vantagem de os respondentes se sentirem mais confiantes,
dado o anonimato, o que possibilita coletar informacGes e respostas mais reais”. (CERVO;
BERVIAN; SILVA, 2007, p. 53). O questionario constante no apéndice B consiste em seis
questdes abertas, destinadas a descricdo das possiveis contribuicdes do gestor escolar no
desenvolvimento profissional dos docentes em estagio probatdrio.

Este questionario foi formulado com o uso do software Google Formularios e
disponibilizado via email aos professores lotados nas respectivas unidades escolares dos
gestores entrevistados e, para garantir o anonimato dos respondentes, as respostas foram

enviadas a pesquisadora sem a identificacdo dos e-mails e dos nomes.
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O questionario possui dois blocos de questBes, sendo o primeiro destinado as
informacdes sobre o perfil dos respondentes relacionadas ao género, distrito de lotacdo e
experiéncia docente e o segundo bloco é composto por 5 (cinco) questdes abertas sobre o

processo de avaliacdo de desempenho durante o estagio probatorio.

5.3 Método de Analise dos dados

O método de analise dos dados colhidos junto as entrevistas e questionarios
consistiu na analise de contetido proposta por Bardin (1977) cujo objetivo “é a manipulacao
de mensagens (contetdo e expressdo desse conteludo), para evidenciar os indicadores que
permitam inferir sobre uma outra realidade que ndo a da mensagem” (BARDIN, 1977, p. 46).
Esta autora conceitua que o discurso, na pratica das analises, corresponde a toda comunicacao
estudada ndo s6 ao nivel dos seus elementos constituintes elementares (palavra), mas também
e, sobretudo, a um nivel igual e superior, a frase (proposi¢des, enunciados, sequéncias).

Desta forma, a analise do contedo das entrevistas e do questionario seguiu trés
etapas: a) Pré-analise, b) Exploracdo do material e ¢) Tratamento dos resultados. Bardin
(1977) descreve essas etapas da seguinte forma: a pré-analise é a fase de organizacdo dos
dados, a qual permite eliminar, excluir ou introduzir novos elementos que contribuam para a
melhor explicacdo do fenémeno estudado. A exploracdo do material ¢ a administracéo
sistematica das decisbes tomadas a partir da pré-analise, consistindo essencialmente de
operacdes de codificacdo, desconto ou enumeracdo, em funcdo de regras previamente
formuladas. E, por Gltimo, o tratamento dos dados é a etapa em que os resultados brutos sdo

tratados de maneira a serem significativos e validos:

Tratar o material é codifica-lo. A codificacdo corresponde a uma transformacéo -
efectuada segundo regras precisas- dos dados brutos do texto, transformacdo esta
que, por recorte, agregacdo e enumeracdo, permite atingir uma representacdo do
contelido, ou da sua expressdo, susceptivel de esclarecer o analista acerca das

caracteristicas do texto, que podem servir de indices (BARDIN, 1977, p. 103).

Para facilitar as andlises, os conteudos foram tratados por temas originados de
cada questionamento feito aos sujeitos e organizados por tépicos distintos. Bardin (1977, p.
105) esclarece que “fazer uma analise tematica consiste em descobrir os nucleos de sentido
que compdem a comunicacdo e cuja presenca, ou frequéncia de aparicdo podem significar
alguma coisa para o objetivo analitico escolhido™.

Através dos dados obtidos nas entrevistas fez-se necessario refletir sobre como o

processo de avaliacdo de desempenho docente instituido pela rede municipal de ensino
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apresenta fragilidades no sentido de contribuir efetivamente para o desenvolvimento
profissional dos professores em estdgio probatdrio e aponta para a necessidade de que este
processo avaliativo seja visto como um meio de maior aproximacao dos gestores com o grupo
docente, que estejam dispostos a superarem os desafios e entraves que possam existir, pois €
fundamental que esta aproximacdo ultrapasse os fins de uma atribuicdo meramente
burocratica da gestdo escolar ou de uma simples forma de efetivacdo no magistério publico

municipal.

5.4 Local da pesquisa

A selecdo publica para professores substitutos regida sob o Edital n°® 104/2018, em
seu anexo 1, contabilizou 473 (quatrocentas e setenta e trés) unidades escolares pertencentes
a rede municipal de ensino de Fortaleza, distribuidas entre os 6 (seis) distritos de educacéo.
Essas unidades sdo classificadas como: Centros de Educacdo Infantil (CEI), Anexos,
Instituicdes de Atendimento Educacional Especializado (AEE), Escolas de Tempo Integral

(ETI) e Escolas de Tempo Parcial (ETP), conforme descritas no quadro a seguir:

Quadro 3 — Unidades de ensino municipais de Fortaleza

DEI I?)-IL_JIEZI,IC? A[())E CEl ANEXO AEE ETI ETP TOTAL

I 21 1 0 2 45 69

I 29 0 5 3 42 79

i 20 0 1 4 41 66

v 34 5 2 6 46 93

\Y 29 3 0 4 45 81

VI 28 3 0 4 50 85
TOTAL 161 12 8 23 269 473

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora, com base no Anexo Il ao Edital n® 104/2018 - Distritos de Educagdo e
Unidades Escolares.

Os CEI sdo unidades compostas por creche e pré-escola destinadas para o
atendimento de criancas de 0 a 5 anos e 0s Anexos sdo instituicdes conveniadas que
complementam o atendimento dos CEIl. O Atendimento Educacional Especializado (AEE) da

rede municipal de ensino acontece em salas de recursos multifuncionais em instituicGes
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conveniadas ou por meio de préaticas pedagdgicas inclusivas em sala de aula comum, sendo
direcionado a estudantes com deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista e com Altas
Habilidades.

As Escolas de Tempo Parcial abrangem todo o Ensino Fundamental (1° ao 9°
ano), com demanda de alunos tanto no turno da manha quanto no turno da tarde. Ja as Escolas
de Tempo Integral s&o unidades de ensino que oferecem ampliacdo da jornada escolar para
alunos de 6° ao 9° ano.

Dentre este universo de unidades escolares, foram utilizadas para a realizacédo
desta pesquisa as escolas que receberam a maior quantidade de docentes oriundos do Gltimo
concurso publico ocorrido em 2015, cujos gestores tenham acompanhado todo o processo de
avaliacdo do desempenho dos docentes em estagio probatorio desde a insercdo na unidade
escolar a assinatura do Ato de Estabilidade. Seguindo-se estes critérios, foram escolhidas seis

escolas, sendo uma por Distrito de Educacao.

5.5 Sujeitos da pesquisa

Em atendimento a solicitacdo feita sob o processo n° 787196/2019 (em anexo) a
Secretaria Municipal de Educacdo, constatou-se que 478 Atos de Estabilidade foram
publicados no diario oficial do Municipio e 903 professores tiveram suas avaliagcdes de
desempenho do estdgio probatdrio analisadas pela Coordenadoria de Gestdo de Pessoas —
COGEP/SME e enviadas a Secretaria de Planejamento, Orcamento e Gestdo/SEPOG,
aguardando apenas a confec¢éo e publicacdo do Ato de Estabilidade.

Diante desse quantitativo de lotagdes, a COGEP/SME forneceu dados referentes
as escolas por Distrito de Educacdo que receberam a maior quantidade de professores
aprovados no concurso publico de 2015, juntamente com a data de nomeacao dos respectivos
gestores escolares. Dessas escolas, apenas as que atenderam aos critérios previamente
definidos estéo representadas no quadro 4.

Para manter a ética da pesquisa, foram mantidos em sigilo tanto a identificacdo
das escolas como a dos sujeitos participantes, 0s quais serdo apresentados pelos seguintes
codigos: En (Escola), Gn (Gestor), RnDn (Responde/Distrito - Docentes). Ressalta-se que ha
escolas que receberam mais professores do que as listadas abaixo, mas foram excluidas do rol
de participantes devido ao pouco tempo de nomeacdo dos gestores escolares, o que

impossibilitou 0o acompanhamento total do estagio probatério dos docentes. Portanto, 0
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quadro 4 apresenta a relacdo das escolas selecionadas para este estudo e a quantidade de

sujeitos aptos a participarem das entrevistas e a responderem o questionario online.

Quadro 4 - Escolas e sujeitos selecionados por Distrito de Educacéo

| TOTAL DE
LS RASRS EscoLa) TiPo | QUNITBE | NOVEACRD | SUETOS
DISTRITO
| E1l ETP G1 - 07/2013 9
I E2 ETI G2 - 07/2013 10
11 E3 ETI 12 G3-07/2013 13
\Y; E4 ETP G4 - 07/2013
\Y; E5 ETP G5 - 02/2014
VI E6 ETP G6 - 07/2013
TOTAL DE SUJEITOS 46 6 52

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora, com base em informac6es fornecidas pela COGEP/SME.

O acesso as unidades escolares descritas no quadro 4 foi autorizado pela SME e a
adesdo dos sujeitos participantes ocorreu mediante a assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), estando cientes do sigilo da pesquisa e da participacdo
espontanea, seguindo-se as orientagdes da resolucdo n® 466/2012 do Conselho Nacional de

Saude, disponivel na Plataforma Brasil, que atribui ao TCLE a

anuéncia do participante da pesquisa e/ou de seu representante legal, livre de vicios
(simulacdo, fraude ou erro), dependéncia, subordinacdo ou intimidacdo, apos
esclarecimento completo e pormenorizado sobre a natureza da pesquisa, Seus
objetivos, métodos, beneficios previstos, potenciais riscos e o incdmodo que esta
possa acarretar (CONSELHO NACIONAL DE SAUDE, Resolugdo n° 466, de 12 de
dezembro de 2012).

Desta forma, o TCLE elaborado para participagdo nesta pesquisa destacou entre
esses pontos 0s possiveis riscos e beneficios para os envolvidos, mesmo assim houve rejeicédo
por parte de alguns sujeitos, mas, felizmente, ndo prejudicou os resultados deste estudo, um
vez que priorizou os fundamentos éticos e cientificos pertinentes no que tangem ao respeito, a
dignidade e a autonomia do participante em participar ou ndo da pesquisa.

Esta secdo apresentou os procedimentos metodolégicos para a realizacdo da
presente pesquisa. Na secdo seguinte sera apresentada a andlise descritiva dos dados,
coletados através das entrevistas e dos questionarios online, que correspondem ao alcance dos

objetivos elencados no inicio deste estudo.
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6 — ANALISE DESCRITIVA DOS RESULTADOS QUANTO AO PAPEL DO
GESTOR ESCOLAR NO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOS DOCENTES
EM ESTAGIO PROBATORIO NO MUNICIPIO DE FORTALEZA - CE

Esta secdo tem por objetivo apresentar as analises do processo de avaliacdo de
desempenho dos docentes em estdgio probatério no municipio de Fortaleza, a partir da
percepcdo dos gestores escolares que participaram desse processo como avaliadores dessa
ultima etapa do concurso publico para professores de areas especificas e pedagogos. Também
se buscou, através dos discursos dos sujeitos, responder aos questionamentos levantados no
inicio deste estudo, a saber: de que forma a rede municipal de ensino prepara o0s gestores
escolares para atuarem como avaliadores de docentes em estagio probatorio? E, de que modo
0s gestores escolares conduziram esse processo de avaliacao?

Para dar inicio a fase de coleta de dados, foi realizada uma pesquisa de campo em
6 (seis) escolas do municipio de Fortaleza (CE), sendo uma de cada Distrito de Educacdo, que
consistiu em entrevistas individuais com cada gestor escolar, previamente comunicados sobre
0 teor da pesquisa por contato telefénico. As visitas foram realizadas entre novembro e
dezembro de 2019, a partir do mapeamento das escolas, iniciando-se pelas que apresentaram
maior facilidade de acesso por transporte coletivo, ficando organizadas da seguinte forma: E1,
E6, E4, E3, E2 e ES.

Foi levantado o perfil dos gestores escolares para dar inicio as entrevistas e
possibilitar um momento reflexivo que, conforme orienta Szymanski (2000), nesse primeiro
momento, o entrevistado devera ser informado sobre os dados do entrevistador, sua instituicéo
de origem e o tema de sua pesquisa. Também, foi solicitada a permissdo para a gravacdo da
entrevista, assegurando-se o direito ao anonimato, ao acesso as analises e a abertura da
possibilidade de os entrevistados também fazerem perguntas a pesquisadora.

O quadro abaixo contém informacdes quanto ao Distrito de educacéo, ao género, a
formacdo académica e ao ano referente a ata de nomeacdo de cada respondente. Esses dados
referem-se a pergunta inicial da entrevista: Qual sua formacdo académica e ha quanto tempo

atua como gestor escolar no municipio?

Quadro 5: Perfil dos Gestores Escolares entrevistados

DISTRITO DE . .y . ANO DE
- GENERO FORMACAO ACADEMICA -
EDUCACAO NOMEACAO
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Graduagdo  em  Filosofia,
_ Ciéncia da Religido, Educacao
DISTRITO 1 Masculino . o 2013
Fisica e Especializacdo em

Administracdo Escolar

] Graduacdo em Economia com
DISTRITO 2 Masculino N . 2013
habilitacdo em Matematica

Graduacdo em Pedagogia com
o Especializagdo em Gestdo e
DISTRITO 3 Feminino o 3 . 2015
Avaliagdo, Gestdo e Politicas

Publicas.

Graduacdo em Matematica,

Especializagdo em Coordenacéo

DISTRITO 4 Masculino |e Direcdo Escolar e em 2013
Metodologia do Ensino de 1° e
2° graus.

DISTRITO 5 Feminino Né&o informada. 2013

Graduacdo em Pedagogia, com
DISTRITO 6 Feminino Mestrado em Avaliacdo da 2013

Aprendizagem.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Dos seis sujeitos selecionados para esta pesquisa, trés sdo do sexo masculino e
trés do sexo feminino, porém, a gestora da escola pertencente ao D.E 5 ndo participou da
entrevista por motivos pessoais, o que foi respeitado, tendo em vista o respeito a sua
dignidade e autonomia em nédo querer participar.

Quanto a formacdo académica, embora o Estatuto do Magistério do Municipio de
Fortaleza exija a habilitacdo em administracdo escolar para o cargo de gestor escolar, apenas
trés dos entrevistados possuem essa exigéncia, sendo que o0s outros dois respondentes
possuem pos-graduacdo em areas diferentes das exigidas por este Estatuto.

O contato com os gestores escolares foi marcado pela cooperacdo e disposicéo,
bem como pelo interesse pelo tema desse estudo, que traz em si reflexdes sobre as suas
praticas avaliativas junto aos docentes em estagio probatério. De modo geral, as entrevistas

individuais duraram, aproximadamente, quarenta minutos e ocorreram de forma harmoniosa e
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propicias ao compartilhamento de experiéncias, por este motivo, os entrevistados sentiram-se
a vontade para discorrerem sobre cada questionamento.

Apdbs a realizacdo do levantamento do perfil dos gestores escolares coube a
pesquisadora questiona-los sobre as motivagcdes em exercer esse cargo. Este questionamento
serviu para que os entrevistados escolhessem por onde comecariam a falar sobre suas
trajetorias profissionais no cargo de gestor escolar.

E fato que toda escolha é antecedida por uma motivacdo. Sempre havera uma
motivacao para iniciar, prosseguir ou até mesmo interromper uma decisdo tomada sobre o
proprio futuro, seja profissional ou pessoal. Em relacdo & motivacdo para um trabalho,
Maximiano apud Sousa (2012, p. 17) conceitua que “é um estado psicolégico de disposicao,
interesse ou vontade de perseguir ou realizar uma tarefa ou meta”. Ao atingir essa realizacao é
provavel que o trabalho escolhido seja visto como uma satisfacdo, que vai além da obrigacao
de realizéa-lo.

Ressalta-se que antes de atuar como gestor escolar, este profissional precisa ter
experiéncia docente minima de dois anos, conforme o Estatuto do Magistério de Fortaleza,
tempo em que lhe é possivel vivenciar os desafios inerentes a docéncia e, assim, poder
compreender melhor a dinamica escolar e 0s sujeitos envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem. Por essa razdo, buscou-se identificar as motivagdes para a atuacdo na gestdo
escolar.

Os gestores escolares falaram brevemente sobre suas motivacdes. O GE1
respondeu que sua motivacao esta relacionada a vontade de fazer a diferenca na profissdo no
sentido de proporcionar uma escola mais democréatica e poder contribuir para uma sociedade
mais justa, igual e tolerante. O GE2 afirmou que foi atraido pelo desafio da funcéo, pois via
nela a possibilidade de concretizar suas ideias enquanto gestor, mas nao deixou claro essas
ideias.

A GE3 relatou que sempre gostou da atuacdo como gestora escolar, tanto na
escola particular como na publica, e esse gosto € a maior motivacdo para a sua atuagdo. O
GE4 afirmou que sua motivacdo esta relacionada ao incentivo de colegas de profissdo, com
guem manteve um clima profissional harmonioso enquanto atuava como professor
coordenador de area (PCA). E, por altimo, a GE6 enfatizou que sempre teve um perfil de
lideranca, gosta de trabalhar em grupos e liderar equipes profissionais.

Pelas respostas dos gestores, pode-se perceber que a motivacdo estd mais
relacionada ao compartilhamento de ideias visando o bem dos outros e ao reconhecimento de

seu perfil de lideranga. Como um grande lider, o gestor escolar precisa estar motivado para
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também motivar seus pares. Sousa (2012, p. 23) destaca que “a decisdo por motivar 0s
funcionérios deve ser encarada como um meio de se chegar ao objetivo principal de toda
organizacdo que € criar um ambiente favoravel para que as pessoas possam executar suas
atividades de maneira mais produtiva”.

O questionamento sobre as motivacgdes para a atuagdo como gestor escolar teve a
intencdo de resgatar a memdaria dos entrevistados sobre a sua carreira profissional na educacdo
municipal, levando-os a refletirem sobre suas praticas desde a nomeacdo até o presente
momento, para que ndo percam de vista 0 qudo importantes sdo para o0 sucesso da escola
como um todo.

Mas, além da motivacdo, é preciso que haja um preparo profissional anterior e
durante a atuacdo, considerando as demandas que surgem e exigem constante atualizagdo.
Esta preparacdo pode consistir em cursos de aperfeicoamento, formacdes continuadas,
seminarios, palestras, dentre outros meios que proporcionem a ampliacdo dos conhecimentos

aplicaveis no cotidiano, conduzindo as pessoas as praticas cada vez mais acertadas.

6.1 — O preparo do gestor escolar para atuar como avaliador de docentes em estagio

probatdrio

Este tdpico visa a atender ao primeiro objetivo especifico desta pesquisa, que
consiste em verificar como a rede municipal de ensino de Fortaleza prepara 0s gestores
escolares para atuarem como avaliadores do desempenho dos docentes em estagio probatério.

O chefe imediato dos docentes de todas as escolas da rede municipal é o gestor
escolar e, portanto, € incumbido, pelo Decreto n° 11.046/2001, de avaliar semestralmente o
desempenho destes profissionais em condicdo de estagio probatdrio e propor sugestdes de
melhoria. Neste sentido, Lick (2009, p. 22) enfatiza que “aos diretores escolares compete
zelar pela realizacdo dos objetivos educacionais, pelo bom desempenho de todos os
participantes da comunidade escolar e atingimento dos padrbes de qualidade definidos pelo
sistema de ensino e leis nacionais, estaduais e municipais”.

Apesar de apresentar as etapas de avaliagdo do desempenho dos docentes em
estagio probatdrio, este Decreto pode ndo ser compreendido em sua totalidade por todos os
gestores escolares quanto a sua complexidade e aplicabilidade junto aos docentes, cabendo
alguma forma de capacitacdo especificamente para este fim, pois “por se tratar de
competéncia profissional, a instancia avaliadora deve estar dotada de competéncia

profissional reconhecida e submetida constantemente a avaliagdo” (DEMO, 1996, p. 116).
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Por isso, coube verificar a existéncia de capacitagdes promovidas pela SME
voltadas para o preparo do gestor enquanto avaliador, levando-se em consideragdo que “o
norteamento e fundamentacdo do trabalho educacional pelo diretor demanda desse
profissional o cuidado especial com sua preparacéo para realiza-lo” (LUCK, 2009, p. 17).

Ao relatarem sobre o preparo que tém recebido da Secretaria Municipal de
Educacdo de Fortaleza para atuarem especificamente como avaliadores dos professores
recém-ingressos no ensino municipal, os gestores escolares GE1, GE2, GE3 e GE4 foram
unanimes ao afirmar que ndo houve nenhum preparo especifico, como pode-se verificar no

discurso desses profissionais:

ndo tive nenhuma orientacdo durante os anos que estou como Gestor em relacdo a
esse tipo de avaliacdo (GE1).

ndo existe o preparo, mas o0 bom senso em observar as praticas, as competéncias, o
compromisso dos docentes e 0s demais aspectos a serem avaliados (GE2).

na realidade, como avaliadora, o preparo que recebi da SME é seguir o Manual do
Diretor, o Estatuto do Magistério, o Regimento Interno. O amparo da SME é mais
dentro da legalidade, mas uma reunido especifica sobre isso ndo houve (GE3).

Diante da fala da GE3, esta foi questionada sobre essas documentacdes, se sdo
suficientes para compreender o instrumental de avaliacdo e aplica-lo com seguranca aos

docentes, ao passo que ela afirmou que:

isso ndo é suficiente porque existe algumas coisas subjetivas no instrumental que séo
dificeis de avaliar. Por muitas vezes, fui & Assessoria Juridica e &8 COGEP para tirar
davidas. Acho que merece uma melhoria no instrumental, uma atualizagdo, pois

muitos itens tém proximidade de pontos que dificulta na hora de marcar (GE3).

As davidas relacionadas ao instrumental de avaliacdo fazem parte das dificuldades
gue os gestores tém, quanto ao processo de avaliar os docentes. Por isso, foi destinado um
topico para tratar dessas dificuldades mais a frente. Ainda em relacdo ao preparo recebido
para avaliar, o GE4 afirmou que ndo é necessaria orientacdo para o preenchimento do
instrumental avaliativo. Mas ao ser questionado sobre a forma como avalia 0s aspectos

subjetivos dos docentes de acordo com o instrumental, o0 GE4 admitiu que

essa parte de avaliagdo eu passo para a coordenadora pedagdgica. Mas seria
interessante ter uma formacdo especifica para esclarecer mais sobre essa parte
subjetiva. Essa formacdo especifica eu ndo tive (GE4).

Pode-se perceber que a falta de preparo para avaliar os docentes fez com que o
GE4 delegasse para a coordenadora pedagdgica uma atribuicdo que, segundo o Decreto n°
11.046/2001, deve ser realizada por ele mesmo. Quanto a isso, Lick (2009, p. 23) destaca que

“ndo se recomenda, nem se justifica, a divisdo de trabalho nas escolas, delimitando-se para o
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diretor a responsabilidade administrativa e para a equipe técnica pedagogica a
responsabilidade pedagdgica, pois ao diretor compete zelar pela escola como um todo”.
A GEBG6 relatou uma breve experiéncia relacionada ao instrumental de avaliacdo de

desempenho docente, conforme relato a seguir:

teve uma formacdo sobre esse instrumental em 2008. De |4 para cd, ndo houve
mudanga. E uma critica minha a ndo atualizagio. A rede municipal de ensino
mudou. Existem muitos pontos que precisam ser acrescentados. O ideal seria ter
uma formacédo especifica ou acrescentar esse topico na formacao de gestores (GES6).

A GEG6 aponta para a necessidade de atualizacdo do instrumental avaliativo
utilizado, tendo em vista as mudancas ocorridas na rede municipal de ensino com o passar dos
anos, embora tenha recebido algumas alteragtes na redacdo, em 2016 (vide anexos 2 e 3). Em
concordancia com essa gestora quanto a formacao especifica, Llck (2009, p. 25) defende que
“ndo se pode deixar de considerar como fundamental para a formacdo dos gestores um
processo de formacdo continuada em servigo, além de programas especiais e concentrados
sobre temas especificos”, pois diante de grandes demandas da gestdo escolar, cabe estuda-las
por partes, para facilitar a aquisicdo de conhecimentos da pratica no cotidiano escolar,
inclusive relacionadas a avaliacdo, que ndo pode acontecer de forma improvisada.

Lick (2009, p. 25) considera que “o movimento pelo aumento da competéncia da
escola exige maior habilidade da gestdo, em vista do que a formacdo de gestores escolares
passa a ser uma necessidade e um desafio para os sistemas de ensino”. Pode-se perceber que
0s gestores entrevistados mostraram interesse em participar de capacitacdes voltadas para a
avaliacdo de desempenho dos docentes em estagio probatério, pois elas poderdo conferir
seguranca ao ato de avaliar os professores aprovados nos préximos concursos publicos, bem
como subsidiar as suas agdes em torno desse processo avaliativo.

A incompreensao e inseguranca demonstradas pelos gestores quanto a avaliacao
revela o que Fernandes (2008) afirmou sobre a dificuldade de se concretizar uma avaliacdo de
natureza formativa, aonde se sobressai a de natureza somativa, que pouco influi no
desenvolvimento profissional dos professores. Recai, também, no mero transcurso de prazo,
mencionado no préprio Regime juridico dos servidores municipais de Fortaleza, como algo
gue néo deve ocorrer.

A falta de preparo dos gestores escolares para avaliarem os docentes recém-
ingressos impede que esses profissionais se reconhecam como avaliadores, funcdo que se
oculta entre suas atribui¢Oes, sendo, em alguns casos, mais um “peso”. A oferta de formacéo
especifica de avaliador proporcionara aos gestores a aquisi¢cdo de conhecimentos, habilidades

e atitudes necessarios para avaliar 0s docentes numa perspectiva formativa.
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Nesse sentido, € importante dar visibilidade ao carater formativo da avaliagdo,
dado o seu potencial como um instrumento de melhora e de crescimento profissional dos
avaliados. Por isso, no topico seguinte, serdo apresentadas as concepcdes de avalicdo que os

gestores escolares possuem.

6.2 — Concepcoes de avaliagdo na perspectiva do gestor escolar

Os modelos de avaliacdo estudados na secdo 2 desta pesquisa apresentaram
diferentes concepg¢des que foram utilizadas e reformuladas ao longo do tempo para melhorar
todos os aspectos organizacionais. Essas diferentes visdes mostram que ndo ha unanimidade
no conceito de avaliacdo, mas isso ndo diminui a sua importancia para a tomada de decisdes.
De acordo com Vianna (2014), esses modelos ndo se propdem a resolver todos os problemas,
mas permitem que o avaliador dimensione adequadamente 0s seus projetos, exatamente, para
evitar que deficiéncias de planejamento os tornem invéalidos, levando-os a falsas decisdes.

Certamente, todo avaliador traz em si uma concepcdo sobre avaliacdo, pois é a
partir desse conhecimento que se fundamentard suas acGes. Partindo desse pressuposto, 0s
gestores escolares foram questionados quanto as concep¢des que tém sobre avaliacéo.

Embora ndo tenham participado de capacitacbes promovidas pela SME para
atuarem como avaliadores, estes profissionais carregam saberes e experiéncias que os fazem
capazes de lidar com o ato de avaliar, considerando o contexto em que atuam. Por tanto,
através do contetddo das falas dos gestores em resposta a esse questionamento, foi extraida
uma categoria de sentido atribuida a concepcdo de avaliacdo: Processo continuo de melhora.
Os grifos abaixo foram destacados pela pesquisadora para facilitar a compreensao dos leitores

acerca dessa categoria:

vejo como um referencial, um ponto de partida para renovar préaticas, desenvolver
novas agdes em um processo continuo de aprendizagem e aquisicdo de novos
conhecimentos. Romper paradigmas de ideias pré-estabelecidas (GE1).

é necessario. E uma contribuicdo. A avalia¢do ndo é para condenar o trabalho do
professor, mas acrescentar, apresentar melhoras, contribuir para o
desenvolvimento desse profissional (GE2).

a avaliacdo do estagio probatério € necessaria porque a pessoa ainda ndo se adaptou
a funcdo. A avaliacdo € necessaria em tudo! Tem que ser processual, diagndstica.
A todo tempo, temos que estar dentro do olhar da avaliagdo, ndo pode ser s6 uma
coisa momenténea (GE3).

tem que existir avaliacdo de um trabalho... uma avaliagdo constante, até porque é
necessaria para ouvir o professor, discutir e tratar as melhores estratégias para o
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aprendizado do aluno e para a melhoria de seu papel como profissional. Esse
trabalho deve ser orientado pelo Distrito de Educagéo ou pela SME (GE4).

€ uma avaliacdo da aprendizagem. N&o é pontual, mas é um processo alvo de
tomada de decisdo, de melhora, de olhar para o professor, que muitas vezes precisa
de mudanca (GE6).

Em suas falas, nenhum dos respondentes se referiu a natureza somativa da
avaliacdo, pelo contrério, apontaram para o aspecto formativo ao concebé-la como um
processo continuo de melhora. Aos olhos dos gestores, a avaliagcdo aparece como positiva,
inclusive pelo fato de os docentes em estagio probatorio estarem submetidos a adaptacdo a
funcdo, conforme o discurso da GE3. Nesta perspectiva, Fernandes (2008) caracteriza a
avaliacdo positiva como um poderoso processo ao servico da melhoria da qualidade
pedagdgica e da qualidade de ensino, gerando ambientes propicios a inovagdo, ao
desenvolvimento profissional e, consequentemente, a melhoria das aprendizagens dos alunos.

Esta concepcdo pode ser associada ao modelo de avaliacdo proposto por
Stufflebeam (1971) que valorizava a meta-avaliagdo como recurso para reavaliar as decisoes
tomadas nos processos avaliativos, sempre com foco na melhoria dos resultados em todas as
etapas da avaliacdo. O fator diagnostico da avaliacdo, citado pela GE3, associa-se a
perspectiva de Luckesi (2006) ao afirmar que “a avaliacdo educacional devera manifestar-se
como um mecanismo diagndstico da situacdo, tendo em vista 0 avango e o crescimento e ndo
a estagnacéo conservadora” (LUCKESI, 2006, p. 32).

O processo continuo de melhora enfatizado pelos gestores escolares € a esséncia
da avaliacdo. Esta é a principal razdo que levou os estudiosos a empreenderem modelos
avaliativos que proporcionassem eficacia frente as dificuldades encontradas nos objetos de
avaliacdo, sempre com a perspectiva de aprimoréa-los.

Foi importante perceber que os gestores ndo concebem a avaliagio como um
instrumento de punicdo e tampouco de condenacdo do trabalho do professor, apontando para a
importancia das sugestdes de melhora ao longo do estagio. Contudo, o GE2, ao afirmar que “a
avaliagdo ndo é para condenar o trabalho do professor”, demonstra que essa visdo da
avaliacdo como uma acao punitiva pode fazer parte da realidade do meio educativo e, por
isso, ainda ha equivocos quanto ao verdadeiro papel da avaliagdo como um instrumento
positivo e eficaz em relagdo ao seu carater formativo.

De todo modo, “a razdo essencial da avaliagdo serd sempre sustentar o direito a
oportunidade, ndo excluir ainda mais” (DEMO, 1996, p. 40). Nessa perspectiva de incluséo,

“as reacOes negativas e as resisténcias a avaliacdo desaparecem quando se procura envolver a
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todos os interessados. Surpreendentemente a adesdo a processos avaliativos pode ser muito
grande” (GADOTTI, 2010, p. 05).

Diante da concepcéo de avaliacdo apresentada pelos gestores escolares, procurou-
se descrever, no topico seguinte, o processo avaliativo conduzido durante o estagio

probatdrio, ocorrido entre o primeiro semestre de 2016 e o Gltimo semestre de 2018.

6.3 — O processo de avaliacdo de desempenho dos docentes em estagio probatdrio na

perspectiva dos gestores escolares.

Conforme apresentado anteriormente, os gestores escolares afirmaram que néo
receberam preparo especifico por parte da SME em relacdo a avaliacdo de desempenho dos
docentes em estagio probatdrio e, por isso, cada um teve que conduzir esse Processo
avaliativo a sua maneira, com 0 uso dos instrumentais disponiveis publicamente no Diario

Oficial do Municipio de Fortaleza. Quanto a essa falta de preparo do avaliador, destaca-se que

O problema da avaliacdo é muitas vezes proposto ao avaliador de forma bastante
simplista: avaliar o sistema; avaliar o livro; avaliar o material didatico etc. A questdo
¢ inteiramente vaga, nada diz ao avaliador, ndo é explicita, cabendo, entdo, ao
avaliador determinar o que se deseja, usar sua intuicdo, e com sensibilidade
determinar os objetivos da avaliacdo, os problemas envolvidos e a destinagdo que
serd dada aos elementos de informagdo (VIANNA, 2014, p. 249).

Neste sentido, para atender ao segundo objetivo especifico dessa pesquisa, foi de
fundamental importancia questionar aos gestores escolares sobre a conducé@o desse processo
em suas respectivas unidades de ensino. De acordo com os entrevistados, esse processo foi
baseado no preenchimento do instrumental e no didlogo com os docentes avaliados.

O GEZ1 respondeu prontamente ao questionamento, deixando transparecer que a
avaliacdo ndo depende apenas de seu olhar, mas também, do olhar do avaliado sobre seu
préprio desempenho e do Conselho Escolar, conforme descrito a seguir:

a avaliacdo de desempenho ocorre através de uma conversa individual com quem
serd avaliado, uma autoavaliacdo realizada por ele e depois uma reunido com o
Conselho Escolar (GE1).

Em sua conducéo avaliativa, 0 GE1 mencionou a autoavaliagdo, que € uma forma
muito importante no contexto da avaliagéo de desempenho, uma vez que permite ao avaliado
analisar as suas proprias praticas. Essa forma de avaliar é defendida por Lick (2009),
exatamente, por corresponder a pratica realizada e permitir uma reflexdo orientadora e,
consequentemente, a promocdo do desenvolvimento continuo do avaliado. Este gestor

também citou a reunido com o Conselho Escolar apds essa autoavaliacdo, mas ndo entrou em
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detalhes quanto a influéncia desse Conselho em suas decisdes relacionadas ao desempenho
dos docentes avaliados.

O GE2 resumiu sua conducdo avaliativa ao preenchimento dos instrumentais
avaliativos e a realizacdo de observacdes diarias, sem detalhar esses procedimentos, como se

pode ver no relato abaixo:

essa avaliacdo acontece através do preenchimento do instrumental a cada semestre e
com observacdes diarias do trabalho do professor (GE2).

A utilizacdo das observacdes do trabalho do professor é fundamental para que o0s
gestores conhegam as reais dificuldades diarias dos docentes e, assim, possam apontar
sugestdes de melhoras significativas para o exercicio da funcédo, além de estreitar as relagdes e
firmarem parcerias com 0 mesmo intuito de promover um ensino de qualidade aos alunos.
Essa parceria retira a ideia negativa de fiscalizacdo do trabalho e da espaco para a realizacéo
de uma avaliacdo critica construtiva defendida por Luckesi (2006), que nada tem a ver com 0
fato de lancar ao outro o peso de suas fragilidades.

Durante a entrevista com o GE2 foi possivel a pesquisadora perceber a parceria
entre toda a comunidade escolar pelo clima favoravel de respeito mituo e de acolhimento
recebido desde a recepcdo a direcdo escolar. Os profissionais teciam elogios ao GE2 mesmo
em sua auséncia, momentos antes da entrevista. E ao final, este profissional se mostrou muito
prestativo e aberto a novas pesquisas em seu ambiente de trabalho.

Em entrevista a GE3, foi possivel observar que sua postura diverge da adotada
pelo GE1, que prefere optar pela autoavaliacdo, porém, sdo igualmente validas, diante da falta
de direcionamento comum aos Distritos de Educagdo. A GE3 informou que 0s instrumentais
avaliativos sdo preenchidos por ela e posteriormente apresenta-os aos docentes avaliados,

conforme relato que se segue:

o instrumental é preenchido e apés é apresentado aos professores avaliados para que
concordem ou ndo com as pontuacdes recebidas. HA uma conversa com cada
professor para que ele perceba onde precisa de melhoras. E ap6s isso, 0S
instrumentais sdo enviados para o distrito de educacdo (GE3).

A GE3 se mostrou ser uma gestora aberta ao dialogo com o grupo docente. No
entanto, em relacéo a aplicacdo da avaliacdo, foi possivel perceber que o preenchimento do
instrumental avaliativo, sem a presenca dos docentes, pode gerar desconforto e
condicionamento do docente a concordar com a pontuagdo recebida, pois ja havia uma
tomada de posicdo por parte da avaliadora, restando apenas a chamada para o feedback com

0s pontos que precisam melhorar.
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Neste caso, Demo (1996) afirma que ndo se pode perder de vista que todo
processo avaliativo educativo busca transformar a dialética do confronto em relagdo de
dialogo, por conta do compromisso de sustentar as oportunidades do avaliado. Por esta razéo,
¢ importante que o processo de avaliacdo seja claro e seguro para todos os envolvidos,
principalmente, ao avaliado.

Quanto ao envio dos instrumentais para o Distrito de Educacdo correspondente,
esta pesquisadora questionou a GE3 sobre o retorno que tem recebido do Distrito pelas
avaliacOes de desempenho enviadas semestralmente. Como resposta, obteve-se que ndo ha
esse feedback aos gestores escolares e que os resultados séo divulgados no Diério Oficial do
Municipio com os Atos de Estabilidade dos docentes aprovados no estagio probatério. Ao
passo que a GE3 apontou para a necessidade do retorno dessas avaliacdes durante o estagio e
sugeriu que houvesse um feedback online por parte do Distrito de Educacdo para que 0s
gestores tenham mais seguranca e clareza ao avaliar os docentes.

O processo avaliativo adotado pelo D.E 4 difere dos demais distritos porque neste
guem realiza a avaliacdo e acompanha diretamente o desempenho dos docentes é a

coordenadora pedagogica, conforme descrito pelo GE4:

geralmente, quem preenche o instrumental é a coordenadora pedagdgica. Eu me
sinto obrigado a avaliar. Tenho que fazer porque tem que ser feito. Ndo me sinto
bem em apontar um erro do meu colega de trabalho. Gera um constrangimento ao
apontar o ponto de melhoria dos profissionais, mas tem que ser feito porque tem que
melhorar. S8o cobrados resultados. Eu sou cobrado e tenho que cobrar. Tem que
fazer mesmo que haja ma interpretacdo por parte do professor, mas, a maioria da
equipe, recebe muito bem as orientacdes (GE4).

Pelo relato do GE 4, percebe-se claramente que a avaliacdo de desempenho dos
Docentes equivale a um “fardo”, isto €, mais uma obrigacdo a cumprir. Esta impressao é
percebida pelo fato de o GE4 afirmar que se sente “obrigado a avaliar” e por preferir delegar
essa atribuicdo a coordenacdo pedagdgica. Porém, ao afirmar que “gera um constrangimento
ao apontar o ponto de melhoria dos profissionais”, pode-se identificar o receio ou até mesmo
a inseguranca do GE4 em realizar essa avaliacdo e isto acaba sendo um bloqueio para que este
profissional ndo se aproprie dos instrumentais avaliativos, passando a focar suas
responsabilidades nas demais fungdes da gestéo escolar.

Neste caso, a aplicacdo da avaliacdo se assemelha ao que Fernandes (2008) aponta
como negativa, ndo sendo capaz de influenciar positivamente o desempenho, a competéncia e
a eficacia dos professores, por parte de seus avaliadores. Essa postura ofusca o sentido da
avaliagdo como um ato amoroso e um ato de cuidado idealizado por Luckesi (2006), ao

propor que o diretor escolar, enquanto lider, saiba conduzir, ouvir, dialogar e trabalhar para
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que se chegue a um consenso do que vai ser construido coletivamente e ser o polo de
coordenacdo dessa atividade.

A GESB, diferente dos demais, relatou o processo de avaliacdo de desempenho dos
docentes desde a chegada desses profissionais a instituicdo, demonstrando o cuidado em
ambienta-los & nova realidade, inclusive, mostrando a importancia da avaliacdo no decorrer

do estégio probatdrio. Segundo a GES,

Primeiramente, houve uma apresentagdo pessoal com os professores, uma conversa
e as boas-vindas. O professor é informado que serd avaliado e se apropria do
instrumental. O diretor tem que acompanhar o professor durante o processo, com
intervencdes, orientacdes, porque se ndo ha um processo formativo, ha disparidade
no momento do preenchimento do instrumental. Existe um periodo de adaptacdo e
apos esse periodo, que o professor ja se sente bem e conhece toda a dindmica da
escola, hd o momento individual sobre o estagio probatério para que o professor ndo
se sinta ameagado quanto & avaliagdo. O instrumental é preenchido e o professor
analisa o que concorda ou discorda e, apds, ha um dialogo (GES).

A GE6 demonstrou cumprir as duas primeiras etapas exigidas no Decreto n°
11.046/2001 para a realizacdo da avaliacdo de desempenho dos docentes, que consistem na
ambientacdo do servidor e a aplicacdo da avaliacdo semestral, sendo a apuracdo final por
conta da comiss&o técnica.

A GEG6 defende que os avaliados devem se apropriar dos instrumentais avaliativos
e que o avaliador precisa acompanhéa-los durante o processo de avaliacdo, 0 que € muito
positivo, tendo em vista a importancia dada a natureza formativa desse processo. Essa gestora
revelou que o cuidado em apresentar os propdésitos da avaliacdo de desempenho é “para que o
professor ndo se sinta ameacado quanto a avalia¢ao”.

Quanto a isso, Fernandes (2008, p. 22) admite que “ndo é invulgar constatar que
os professores se sintam ameacados a varios niveis, nomeadamente no que refere a sua
autonomia e a sua dignidade profissional”. No entanto, para que isso ndo aconteca, € urgente
que a ideia de ameaca seja extinguida de toda forma de avaliagdo, sobretudo no ambiente
escolar, visto que se trata de “um castigo psicolégico que possui duracdo prolongada, na
medida em que o sujeito podera passar tempos ou até a vida toda sem vir a ser castigado, mas
tem sobre sua cabeca a permanente ameaca” (LUCKESI, 2006, p. 25).

A descricdo do processo de avaliagdo de desempenho feita pelos gestores
escolares demostrou a fragilidade em que ocorre esse processo avaliativo, ocasionado por
fatores como a desatualizacdo dos instrumentais utilizados, a falta de apropriacao pelas partes
envolvidas, davidas em relacdo ao proprio preenchimento e delegacdo dessa responsabilidade.

Tais fatores refletem a necessidade de se tornar solido o acompanhamento do desempenho dos
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docentes em estagio probatério, por avaliadores mais confiantes e competentes para esta
finalidade.

Durante as entrevistas foi possivel perceber que 0s gestores escolares néo
apresentaram seguranca ao descreverem o processo avaliativo conduzido por eles ou pela
coordenacdo pedagodgica, como informado pelo GE4. Isso reforca ainda mais a necessidade de
uma formacéo especifica para que os gestores possam avaliar corretamente os docentes que
serdo efetivados na rede municipal de ensino, bem como se tornem capazes de contribuir para
0 desenvolvimento desses profissionais, apontando-lhes sugestdes de melhora, conforme
expresso no decreto n° 11.113/2002.

Os gestores ndo conseguiram descrever detalhadamente o0 modo como avaliaram
os docentes, resumindo-o0 ao preenchimento do instrumental, com excecdo da GE6, que ja
havia relatado experiéncia em avaliacdo de docentes. E, ao serem questionados sobre o
retorno que recebem por parte da SME sobre os docentes avaliados, os gestores afirmaram
que nunca receberam nenhum retorno quanto aos instrumentais preenchidos por eles, nem
positivo e nem negativo.

De acordo com a Célula de Beneficios e Desenvolvimento de Carreira— CEBDEC
da SME, 478 (quatrocentos e setenta e oito) Atos de Estabilidade foram publicados no Diério
Oficial do Municipio e 903 (novecentos e trés) professores tiveram suas avaliacdes de
desempenho do estagio probatério analisadas pela Coordenadoria de Gestdo de Pessoas —
COGEP/SME e enviadas para a Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e
Gestdo/SEPOG, aguardando apenas a confeccdo e publicacdo do Ato de Estabilidade,
conforme o Processo P787196/2019, datado em 28/08/2019, em anexo. Isso significa que a
estabilidade na funcéo foi garantida a todos os professores aprovados por meio dos editais n°
50/2015 e n° 51/2015, independentemente da forma como foram avaliados durante o estagio
probatorio.

No topico anterior, destacou-se das falas dos gestores escolares que a avaliacdo de
desempenho aplicada aos docentes consiste num processo continuo de melhora, no entanto,
ndo foi percebida claramente essa concepcdo na descricdo do processo de avaliacdo feita por
estes profissionais.

Fernandes (2008) esclarece que a avaliagdo dos professores suscita um alargado
conjunto de questBes teoricas e praticas, relacionadas com a sua concretizacdo, sendo,
portanto, um processo dificil de conceber e de pdr em pratica por ndo se tratar de uma mera

questdo técnica. Contudo, por suas concepcdes de avaliacdo, € notdrio o desejo dos gestores
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escolares de oferecer uma avaliacdo formativa para os docentes, no entanto, as limitagoes

impedem essa concretizacdo quando os proprios avaliadores ndo recebem essa formacéo.

6.4 — As dificuldades do gestor enquanto avaliador

Em ocasido da falta de preparo para atuar como avaliador é de se esperar que
surjam dificuldades em compreender totalmente o processo de avaliacédo, seja ele qual for.
Neste sentido, fez-se necessario ouvir 0s gestores escolares e pontuar as principais
dificuldades que sugiram no decorrer do processo avaliativo dos docentes em estagio
probatério, com vistas a oferecer subsidios para 0 empreendimento de possiveis formagdes
para esses profissionais enquanto avaliadores.

O GEL1 nao especificou suas dificuldades, apenas generalizou que o fato de avaliar

alguém ja é, em si, muito dificil, conforme discurso que se segue:

Avaliar o outro sempre é muito dificil, prefiro conversar com a pessoa € mostrar a
ela os pontos fracos e desafid-la a prosseguir em processo de mudanga no futuro e
até agora deu certo (GE1).

Essa dificuldade se revela mais como um desafio ou até mesmo com a
inseguranca em suas sugestdes serem aceitas ou ndo. Quanto a essa insegurancga, Fernandes
(2008) pontua que pode gerar tensdes pelo fato de os avaliados ndo reconhecerem
competéncia aos avaliadores e, por isso, ndo ouvirem ou ndo aceitarem as suas opinides. De
todo modo, se a avaliacdo € considerada como um instrumento de melhora é essencial que o
avaliador apresente uma postura de fato colaborativa para o desenvolvimento profissional dos
avaliados durante todo o processo avaliativo.

Vianna (2014, p. 200), entende que “avaliar o professor é sempre tarefa dificil e
ingrata, mas deve ser feita, desde que com competéncia e, sobretudo, bom senso”. E foi
exatamente o que 0 GE2 destacou em sua fala ao relatar sobre as estratégias para conduzir o

processo avaliativo, mesmo em meio as duvidas:

N&o tenho dificuldades porque procuro agir dentro do bom senso e tiro as davidas
com a coordenadora pedagdgica, que tem muita experiéncia como gestora escolar
(GE2).

Por mais que tenha afirmado néo ter dificuldade, o fato de procurar tirar davidas
com a coordenadora pedagogica, mesmo esta tendo mais experiéncia na fungdo, ja mostra
uma dificuldade que poderia ser resolvida, caso esse mesmo gestor tivesse recebido uma
formacdo especifica para avaliar os docentes na condigdo de estdgio probatorio. Sem essa

formacéo, os gestores escolares continuaréo “executando, desse modo, as suas atividades de
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maneira amadoristica e na base de uma possivel experiéncia pessoal. E o fazer pela imitacio
ou o fazer pela reproducédo de préticas tradicionais no ambiente escolar” (VIANNA, 2014, p.
60).

A GE3 foi mais enfatica ao revelar suas dificuldades em relagcdo ao preenchimento

do instrumental avaliativo, conforme relato transcrito abaixo:

sim! Sinto sim, porque vejo muitos casos subjetivos que é muito dificil saber
mensurar. Alguns itens tém respostas que sdo muito préximas e as pontuacfes sao
diferentes. Tem item que ja esta incluso em outro (GE3).

Pela fala da GE3, percebe-se que ndo ha clareza acerca do instrumental avaliativo,
0 que pode prejudicar todo o processo de avaliacdo. Pois, por mais que esta avaliadora tenha a
intencdo de avaliar corretamente os docentes, a ddvida, ao atribuir a pontuacdo (in)devida,
pode causar a desconfianca do avaliado e, ainda, um sentimento de insatisfacdo por parte da
gestora. Essa dificuldade revela a necessidade de transparéncia ou até mesmo de atualizacdo
do instrumental, como as GE3 e GE6 haviam sugerido anteriormente.

Fernandes (2008) apresenta a transparéncia como um dos elementos essenciais
para a eficacia da avaliacdo, explicando que

O processo de avaliacdo tem de ser transparente, prevendo a definicdo de critérios
claros, simples e relevantes que contemplem as dimensdes mais significativas e
estruturantes das agBes dos professores. Tém de ser construidos e debatidos por
todos e serem do conhecimento de todos. As relagdes entre avaliadores e avaliados
devem ser definidas e estabelecidas com clareza e obedecer a principios claros
(FERNANDES, 2008, p. 24).

Quanto mais transparente for o processo avaliativo, maiores serdo as
oportunidades de crescimento profissional ndo s6 para o avaliado, mas também para o
avaliador. Vianna (2014) esclarece que os padrdes de avaliacdo devem ser revistos,
periodicamente, elaborados a luz de experiéncias e modificados, quando for o caso, e até
mesmo suprimidos se ndo mais corresponderem a realidade socioeducacional e ndo atenderem
as exigéncias e necessidades da sociedade.

Neste sentido, é de fundamental importancia que os avaliadores participem da
construcdo dos instrumentos avaliativos e, caso ndo seja possivel essa participacdo, é
imprescindivel que haja momentos de apropriacdo anteriores a aplicacdo para que a avaliagdo
ndo ocorra de forma mecanica e insatisfatoria.

O GE4 ja havia demonstrado suas dificuldades em questdes anteriores, tornando a

falar que

Quem fica responsavel pela avaliacdo é a coordenadora pedagdgica e ela me deixa a
par dos resultados. Mas a gente sempre conversa antes e depois. Eu sempre tento
falar com os professores querendo ajudar (GE4).
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Como se pode notar no discurso do GE4, suas dificuldades em avaliar ndo sé&o
pontuadas justamente porque este processo ndo € realizado diretamente por ele. Neste caso, a
oportunidade de participar de uma formacdo especifica para avaliar os docentes pode ser
propicia para que este gestor se sinta mais encorajado e seguro para assumir essa funcao e
estar disposto a contribuir melhor com o desenvolvimento profissional dos docentes de sua
unidade de ensino.

Dentre os gestores escolares entrevistados, a GE6 mostrou maior seguranga em
avaliar os docentes, mesmo tecendo criticas ao instrumental atualmente utilizado. Esta gestora
afirmou claramente que “ndo ha dificuldades em avaliar porque a avaliagdo € muito
dialogada”. Pode-se dizer que o dialogo é uma das maiores estratégias para se compreender 0
outro, em qualquer relacdo humana.

Vianna (2014) enfatiza que a avaliacdo deve ser um dialogo de todo o sistema
com a sociedade e do qual o professor participa, mostrando os resultados do seu trabalho,
inclusive reconhecendo possiveis erros, mas a0 mesmo tempo, procurando apresentar novas
ideias para que a escola se revele uma instituicdo criativa, capaz de superar os obstaculos da
burocracia que, muitas vezes, a sufoca.

E através do didlogo que se fundamenta um feedback adequado, principalmente,
nesse contexto de avaliacdo de professores. Por esta razdo, serd apresentado no tdpico
seguinte a importancia desse elemento no processo avaliativo através da préatica realizada

pelos gestores escolares junto aos docentes avaliados durante o estagio probatdrio.

6.5 — O feedback no processo de avaliacdo conduzido pelos gestores escolares

No modelo de avaliagdo desenvolvido por Stufflebeam (1971), o feedback
corresponde ao retorno apresentado pelo avaliador ao avaliado ao final de cada etapa do
processo avaliativo, acompanhado da tomada de decisfes para aperfeicoamento em sua area
de atuacéo.

Segundo Vianna (2014), essa tomada de decisdo tem por objetivo gerar
consequéncias imediatas na pratica educacional a partir de elementos empiricamente
coletados, pois a avaliagdo procura descrever, da melhor forma possivel, o fendmeno
considerado, para possibilitar a fundamentacdo do processo decisorio com base em dados da
realidade. Fernandes (2008) acrescenta que pensar na avaliagdo dos professores tambéem
implica que se considerem as questdes relativas as organizagdes, as escolas, em que aqueles

estdo inseridos e nas quais desenvolvem sua atividade profissional.



73

Por ser um momento decisorio, o feedback requer que o avaliador tenha conhecimento
suficiente de todas as etapas que o antecedem e, assim, possa apresentar solucbes para 0s
problemas encontrados no decorrer da avaliacdo, o que so sera possivel se de fato o avaliador
acompanhar de perto o avaliado.

Lick (2009, p. 48) sugere “que se bons meios ndo melhoram os fins educacionais
propostos € porque nas acdes ndo estdo claros os objetivos pretendidos”. Por isso, Vianna

(2014) chama a atencéo para que o feedback ndo aconteca de qualquer forma.

A partir do espirito de uma nova cultura da avaliagdo, além da difusdo dos
resultados, é necessario que se definam diretrizes sobre como usar, produtivamente,
esses resultados na melhoria do processo de uma educagdo que seja eficiente e
consequente, evitando-se, desse modo, que os resultados fiquem restritos a uma
adjetivacdo pouco satisfatoria (VIANNA, 2014, p. 58).

O feedback € tdo importante para o avaliado quanto para a sua instituicdo, pois
permite reconhecer os limites e possibilidades de melhoria e, consequentemente, o
desenvolvimento profissional através de novas posturas e mudancas no desempenho. Por
reconhecer essa importancia, 0s gestores escolares entrevistados foram questionados quanto
ao modo que realizaram o feedback junto aos docentes avaliados, semestralmente, durante o

estagio probatodrio. As respostas obtidas foram as seguintes:

o feedback acontece através de atendimentos individualizados com a gestdo da
escola (GE1).

geralmente, a gente chama e conscientiza os docentes deixando claro que € uma
avaliacdo para melhoria. Uma coisa que eu percebo é que o professor precisa ser
preparado academicamente para atuar mediante conflitos, porque a profissdo exige
muito esse preparo (GE2).

os docentes ndo tém feedback da SME, mas na escola hd dialogo a espera de
melhorias (GE3).

h& uma conversa antes e depois das avaliagBes semestrais. A gente fala sempre
querendo ajudar (GE4).

o feedback é dado no processo, no dia a dia. Caso ndo seja bom, a gente chama o
professor para conversar (GE6).

Como se pode observar, os gestores escolares apontaram o didlogo como
estratégia para o feedback, valorizando esse momento como uma oportunidade de propor
melhoras aos docentes e esperar que haja mudanca. Luck (2009) colabora, ao apresentar como
competéncias do gestor escolar, na dimensdo da gestdo de pessoas, facilitar as trocas de
opinides, ideias e interpretacdes sobre o processo socioeducacional em desenvolvimento na

escola, mediante a metodologia do didlogo, atuando como moderador em situagGes de
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divergéncias e de conflito, que sempre véo existir, mas precisam ser mediados para que nédo
tomem piores proporgoes.

Vianna (2014) destaca que a avaliacdo educacional pode oferecer valiosas
contribuicbes para a concretizacdo de mudancas educacionais, que somente deveriam ser
empreendidas quando baseadas em conclusdes de investigagOes perfeitamente estruturadas,
implementadas e analisadas. Porém, Sousa (2016) adverte que a avaliacdo ndo € um territorio
neutro, mas sim um campo de tensdes e desafios, pois ndo gera verdades incontestaveis, mas
sobretudo busca formular argumentos plausiveis a respeito do objeto de andlise para a
reflexdo sobre determinada dtica.

Apesar de usarem o didlogo como principal estratégia para o feedback, os gestores
escolares ainda carecem de uma formacdo que lhes possibilite realizar feedbacks mais
assertivos, fundamentados e bem estruturados que proporcionem, de fato, as mudancas

esperadas no desempenho dos profissionais. Fernandes (2008) orienta que

N&o podemos ignorar que a qualidade dos avaliadores podera ser, durante um
periodo mais ou menos alargado de tempo, um problema que interessa considerar e,
tanto quanto possivel resolver no ambito das muitas iniciativas que as escolas podem
planear e desenvolver. Por outro lado, sendo os métodos utilizados na avaliagdo do
desempenho por pares mais abertos a critérios divergentes e ndo existindo
propriamente o controle direto da administragdo, torna-se importante definir, téo
rigorosamente quanto possivel, os procedimentos e os critérios a utilizar
(FERNANDES, 2008, p. 28).

Contudo, a definicdo dos critérios avaliativos, requer o conhecimento do gestor
guanto ao processo avaliativo como um todo, para que haja clareza tanto na aplicacdo da
avaliacdo quanto para a andlise de seus resultados. Sabe-se que a avaliacdo deve ser realizada
pelo gestor escolar, mas isso ndo significa que este avaliador deva ficar sozinho nesse
processo, pois suas decisdes irdo impactar em toda a rede municipal de ensino, o que
pressupde uma organizacao e planejamento das acGes de avaliacdo anterior a realizacdo de
concursos publicos para admissao de docentes no municipio.

Vianna (2014) chama a atencdo para a necessidade de um plano de acéao, pois sem
o0 qual a avaliacdo tende a ser uma atividade burocratica, que aos poucos perde o significado e
passa a ter efeitos nulos, gerando situagOes adversas e, consequentemente, apresenta-se
negativa institucionalmente, contrario ao que seria desejavel.

Os gestores entrevistados reconhecem que ndo € dada a devida atencdo a
avaliacdo de desempenho dos docentes por parte da SME, principalmente, pela falta de
feedback tanto para os gestores que avaliam, quanto para os docentes avaliados. Isso reforga

ainda mais a necessidade de dar maior visibilidade ao processo avaliativo dos docentes em
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estagio probatdrio, para que os proprios envolvidos ndo se desestimulem ao realiza-la
simplesmente por obrigacao.

Lick (2009) sugere que uma escola que tenha uma boa gestdo insere em seus
planos de acdo uma proposta de monitoramento e avaliagdo de suas praticas em todos 0s
desdobramentos e momentos da acdo escolar, desenvolvendo os instrumentos e mecanismos
para 0 acompanhamento regular dessas praticas. Assim, quanto mais definidos o0s
procedimentos e critérios de avaliagdo, mais chances terdo de se desenvolver profissionais
cada vez mais qualificados e preparados para atuar no magistério publico municipal.

Além de proporcionarem uma relagcdo dialégica com os docentes, 0s gestores
escolares podem contribuir significativamente para o desenvolvimento desses profissionais,
que poderao se tornar, também, gestores escolares futuramente, ja que um dos requisitos para
assumir a funcdo é ser servidor publico. Portanto, no topico seguinte, serdo descritas as

possiveis contribuigcdes dos gestores para os docentes avaliados.

6.6 — Percepc¢des do gestor escolar quanto as suas contribuicdes para o desenvolvimento

profissional dos docentes avaliados

Este topico foi desenvolvido para buscar respostas diretas ao objetivo geral desse
estudo, que consiste em analisar a contribuicdo dos gestores escolares quanto ao
desenvolvimento profissional dos professores em estagio probatdrio nas escolas municipais de
Fortaleza - CE, no periodo de 2016 a 2018.

As possiveis contribuicbes dos gestores escolares para o desenvolvimento
profissional dos professores fazem parte da Gestdo de Pessoas, que é uma das dimens@es da
gestdo escolar defendidas por Liick (2009), ao afirmar que as pessoas, com sua competéncia,
comprometimento e capacidade de acdo coletivamente organizada, constituem-se na alma da
escola e a base da sua qualidade educacional. Segundo a autora, para exercer a lideranca, o
gestor escolar precisa levar em consideracdo os diversos aspectos da Gestdo de Pessoas, tais
como: motivacdo, formacdo de equipe e compartilhamento de responsabilidades, capacitacdo
profissional, comunicagdo e relacionamento interpessoal.

A prevaléncia desses fatores na atuacdo dos gestores escolares faz com que esses
profissionais desempenhem melhor a lideranga nas unidades de ensino. Considerando esses
aspectos, buscou-se compreender as contribuigdes dos gestores escolares quanto ao

desenvolvimento profissional dos docentes em estagio probatério, principalmente,
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relacionadas as dificuldades de atuagdo. Os relatos dos entrevistados foram transcritos a
sequir.

chamo a pessoa para uma conversa franca, aponto o que pode ser melhorado “em

minha visdo” e ajudo a pessoa a assumir a alguns compromissos e coloco-me a
disposicao para o que for necessario (GE1).

procuro dar um feedback esclarecendo sempre que a avaliacdo é uma forma de
colaboracdo. (GE2).

contribuo por meio de conversas constantes. Os professores sdo avaliados no dia a
dia, ndo sé no dia da avaliagdo para o preenchimento do instrumental. Mas, 0
servidor publico tem dificuldade de reconhecer o seu chefe imediato e isso prejudica
a postura de mudangas. Os professores acham que o gestor escolar € um funcionario
da prefeitura tanto como ele, ndo veem que a escola tem uma hierarquia e que o
gestor é de fato o seu chefe imediato e, consequentemente, ndo se veem obrigados a
aceitar as sugestdes de melhora em seu desempenho (GE3).

contribuo tentando ajuda-los, mantendo sempre uma conversa reflexiva sobre a
atuacdo, apresentando as normas da escola e da avaliacdo (GE4).

minhas contribuic6es sdo dadas na conducdo da avaliagdo através de orientacbes
com intervencg0es. Isso é fundamental (GE6).

Pode-se perceber que 0s gestores apresentaram contribui¢cdes baseadas no dialogo,
levando os docentes a uma reflex&o sobre suas praticas, com vistas a melhorar o desempenho.
No entanto, a GE3 apresentou um fator conflitante ndo relatado anteriormente, relacionado a
falta de aceitacdo de sugestbes por parte dos docentes avaliados, por ndo reconhecerem 0
papel do gestor na organizacdo hierarquica da escola tanto como chefe imediato, quanto
avaliador.

Esse conflito revela a necessidade de uma intervencdo, exatamente, para que 0S
Docentes recém-ingressos compreendam o funcionamento do sistema de ensino pubico
municipal desde a hierarquia até o fluxo dos resultados de suas acBes em sala de aula,
decorrentes da propria avaliacdo de desempenho realizada pelo gestor escolar. Quanto a isso,

Vianna (2014) esclarece que

Os resultados das avaliagbes ndo devem ser usados Unica e exclusivamente para
traduzir um certo desempenho escolar. A sua utilizagdo implica servir de forma
positiva na definicdo de novas politicas publicas, de projetos de implantagdo e
modificacdo de curriculos, de programas de formag&o continuada dos docentes e, de
maneira decisiva, na definicdo de elementos para a tomada de decisGes que visem a
provocar um impacto, ou seja, mudancas no pensar e no agir dos integrantes do
sistema (VIANNA, 2014, p. 58).

A transparéncia dos resultados da avaliacdo bem como o feedback adequado aos
avaliados ja traz em si a necessidade de mudancga de postura, que ndo depende apenas do
gestor, mas de todos os integrantes do sistema de ensino, conforme proposto por Vianna
(2014). Os conflitos relatados pela GE3 também podem estar relacionados a falta da cultura

avaliativa nas escolas, gerando até mesmo inseguranga aos gestores ao se sentirem obrigados
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a avaliar os docentes e mais ainda ao propor-lhes melhoras, como relatado anteriormente pelo
GEA4.

Pelos relatos dos gestores, foi possivel elencar as possiveis contribuicdes dadas
aos docentes, considerando o periodo de estagio probatorio, tais como: assumir
compromissos; mostrar-se disponivel para ajudar nas dificuldades; apresentar a avaliagdo
como colaboracdo; acompanhar as atividades diarias sem a perspectiva de fiscalizacao;
esclarecer a organizacdo hierarquica da escola, as normas e funcionamento; proporcionar
momentos de reflexdo e orientacdo seguida de intervencao.

Essas contribui¢Bes sdo pertinentes ao contexto do estagio probatério, em que é
primordial que haja responsabilidade em assumir os compromissos com a escola publica,
reconhecendo a organizacdo hierarquica, bem como todo o funcionamento da instituicéo,
primando pela pontualidade e assiduidade ao trabalho. Vale destacar que é importante que o
gestor aponte as necessidades de melhoria, mas essa contribuicdo se torna mais rica e
confiavel quando o gestor consegue intervir na pratica, orientando os docentes da melhor
forma possivel, para que esses se sintam seguros e acolhidos, sabendo que podem contar, de
fato, com seu chefe imediato.

Quando isso acontece, com certeza, aumenta-se as possibilidades de avango a
nivel ndo somente profissional, mas institucional e municipal, pois os professores ndo séo
permanentes em uma Unica unidade escolar. Acompanhar as atividades didrias com o
propdsito de ajudar, ao invés de fiscalizar, também é uma atitude louvavel da gestdo escolar,
ao mostrar na pratica o real papel da avaliacdo de desempenho.

Além das contribuicdes informadas pelos gestores escolares, na proxima secao,
serdo apresentadas outras na visdo dos docentes avaliados, que mostram o quanto 0s gestores
sdo capazes de contribuir para o desenvolvimento desses profissionais e 0 quanto precisam de
incentivo para este fim, pois nem mesmo eles conseguiram descrever as influéncias que
deram ao trabalho executado pelos docentes durante o estagio probatério.

As respostas analisadas a seguir, coletadas por meio dos questionarios online
aplicado aos docentes, foram organizadas em quadros para facilitar a visibilidade e
compreensdo, por representarem a maior quantidade de respondentes se comparada a
quantidade de gestores escolares entrevistados. Para isso, seguiu-se a regra da pertinéncia,
proposta por Bardin (1977, p. 98), em que “o0s documentos retidos devem ser adequados,
enquanto fonte de informacdo, de modo a corresponderem ao objetivo que suscita a analise”.

Assim, todas as respostas foram objeto de analise, sem excecao.
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As perguntas abertas permitiram respostas dos tipo ‘sim’ ou ‘néo’, seguidas de
justificativas, por meio das quais foi possivel extrair as categorias de sentido para melhor
entender o fenbmeno do processo de avaliagdo de desempenho dos docentes em estagio
probatorio, bem como as impressdes dos sujeitos quanto a esse processo avaliativo no
municipio de Fortaleza — CE.

Esta secdo apresentou a andlise descritiva das entrevistas junto aos gestores
escolares quanto ao processo de avaliacdo do desempenho dos docentes em estagio
probatorio. Na secdo seguinte, sera apresentada a analise descritiva dos questionarios online

respondidos pelos docentes avaliados.
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7 — ANALISE DESCRITIVA QUANTO AO PROCESSO DE AVALIACAO DE
DESEMPENHO NA PERSPECTIVA DOS DOCENTES AVALIADOS DURANTE O
ESTAGIO PROBATORIO

Esta secdo tem por objetivo apresentar a anélise descritiva quanto ao processo de
avaliacdo de desempenho na perspectiva dos docentes avaliados e aprovados no estagio
probatorio que ocorreu durante os anos de 2016 a 2018 nas escolas municipais de Fortaleza —
CE.

Apos a realizagdo das entrevistas com os gestores escolares, foi solicitado que
pelo menos um dos professores de cada escola repassasse, voluntariamente, o link do
questionario aos seus pares, via WhatsApp ou por e-mail, ndo sendo possivel a esta
pesquisadora identificar nenhum dos respondentes.

Segundo dados informados pela SME, seguindo-se os critérios de selecdo das
escolas para este estudo (gestores escolares ha mais de 3 (trés) anos e maior quantidade de
docentes oriundos do ultimo concurso), o total de docentes em estdgio probatdrio nessas
escolas corresponde a 46, no entanto, apenas 14 se disponibilizaram a responder o
questionario enviado, mesmo com a garantia do sigilo da identificacdo, o que nao
impossibilitou 0 prosseguimento desse estudo, que contemplou cada resposta enviada.

Os respondentes correspondem a 10 mulheres e 4 homens, sendo 9 Pedagogos e 5
Professores de areas especificas. O grafico 1 mostra a quantidade de respondentes por Distrito

de Educacdo, onde realizaram o estagio probatorio.

Gréfico 1: Quantidade de Respondentes por Distrito de Educacéo
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

O grafico 1 mostra que o D.E 1 concentrou a maior parte dos respondentes e que 0
unico Distrito que ndo aderiu ao questionario foi o D.E 2, porém ndo se descarta a
possibilidade de que a pessoa que se disponibilizou a compartilhar o questionario ndo o tenha
compartilhado com as demais por esquecimento ou até mesmo por constrangimento pelo
préprio teor da pesquisa. Embora a pesquisadora tenha enviado lembretes pelo email
informado, ndo foram respondidos.

De todo modo, seguiu-se a analise dos questionarios, com base nos dados
coletados. Ressalta-se que os docentes tiveram a possibilidade de remanejamento apos o
cumprimento do estagio, ou seja, dentre os respondentes podem haver alguns que atualmente
pertencem ao D.E 2, mas que cumpriram o estagio probatorio em outro Distrito de Educacao
do municipio.

Tendo em vista que o estagio probatdrio visa desenvolver os profissionais para a
atuacdo no contexto da escola publica, fez-se necessario questionar aos professores quanto a

existéncia de experiéncia docente anterior a esse estagio. As respostas foram organizadas no

gréfico 2.
Grafico 2 — Tempo de experiéncia docente anterior ao estagio probatorio
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

O grafico 2 mostra que, dentre os 14 respondentes, 3 ndo possuem nenhuma
experiéncia anterior ao estagio probatorio e 1 possui apenas um ano de experiéncia, o que leva

a crer que, apos a concluséo da licenciatura, foram aprovados no ultimo concurso publico,
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sendo a participacdo no estdgio probatorio fundamental para o desenvolvimento desses
profissionais iniciantes. Os demais, apesar de terem mais de 5 anos de experiéncia docente,
também precisam do acompanhamento do gestor escolar, visto que a educacdo exige uma
constante atualizacdo dos educadores.

O segundo bloco do questionario contém 5 (cinco) questbes abertas diretamente
voltadas para o atingimento do objetivo geral desse estudo, que consiste em analisar as
contribuicdes dos gestores escolares quanto ao desenvolvimento profissional dos docentes em
estagio probatdrio no municipio de Fortaleza, no periodo de 2016 a 2018.

As respostas foram analisadas a luz do método de codificacdo e de categorizacéo
proposto por Bardin (1977), pois, segundo a autora, a partir do momento em que a analise de
conteddo decide codificar o seu material, deve produzir um sistema de categorias. “Classificar
elementos em categorias, impde a investigacdo do que cada um deles tem em comum com
outros. O que vai permitir 0 seu agrupamento, € a parte comum existente entre eles”
(BARDIN, 1977, p. 118).

As respostas dos docentes foram organizadas em quadros e codificadas de acordo
com a ordem dos envios e do Distrito ao qual pertencem. O quadro 6 representa a codificacdo

elaborada para cada respondente.

Quadro 6: Codificacdo dos respondentes

Respondente Distrito de Educacao Codificacdo
1 1 R1D1
2 1 R2D1
3 1 R3D1
4 3 R4D3
5 1 R5D1
6 1 R6D1
7 6 R7D6
8 6 R8D6
9 4 R9D4
10 3 R10D3
11 4 R11D4
12 4 R12D4
13 5 R13D5
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14 5 R14D5
Fonte: Elaboracéo da pesquisadora (2020).

O uso dessa codificacdo facilitou a andlise das respostas, que buscou traduzir
como o processo de avaliacdo de desempenho docente acontece em cada Distrito de Educacgéo
do municipio, explorando o discurso dos sujeitos, sem expor suas identidades. Assim, cada
resposta foi lida exaustivamente de modo a extrair de seus contetdos as possiveis categorias
de sentido. Esse método de analise, segundo Bardin (1977) leva em conta todos os elementos

do corpus definido para estudo, no caso, 0s questionarios e as entrevistas.

7.1 — A ambientacdo dos docentes em estagio probatdério nas escolas municipais de
Fortaleza - CE

Com o objetivo de identificar as impressdes dos docentes quanto ao
acompanhamento recebido desde o inicio do estagio probatério, foram levantados os
seguintes questionamentos: vocé recebeu algum acompanhamento por parte da gestéo escolar
ao iniciar o estagio probat6rio? Se ndo, como desejaria que acontecesse? Se sim, de que forma
aconteceu?

A categoria de resposta ‘ndo’ indica que nao houve o acompanhamento inicial,
previsto no Decreto n® 11.046/2001, como forma de ambientar o servidor ao servico publico.
Também, oportuniza aos docentes expressarem como gostariam que esse acompanhamento
acontecesse. Ja a categoria ‘sim’ mostra que houve o atendimento ao referido Decreto, além
de possibilitar a descricdo do acompanhamento recebido pelos Docentes por parte de seus
gestores.

As respostas obtidas serdo organizadas em dois quadros, sendo o primeiro voltado
para as respostas negativas e 0 segundo para as respostas positivas, prosseguindo-se as
analises a partir de um movimento de sintese dos conteudos. O quadro 7 representa as

respostas considerando apenas a categoria ‘ndo’:

Quadro 7: Respostas negativas quanto ao acompanhamento recebido pelos

gestores escolares durante o estagio probatorio.

Respondente Resposta Unidade de analise
R1D1 Né&o. N&o.

R2D1 Ndo. Gostaria que tivéssemos mais | Falta de clareza sobre o
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apoio em relagdo ao funcionamento da
escola no que diz respeito ao dia a dia:

horérios, regras etc.

funcionamento da escola.

R3D1

Sabiamos que seriamos avaliados. No
entanto, nem mesmo a gestdo conhecia
forma, a

0 instrumental. Desta

avaliacdo era algo novo.

Desconhecimento do

instrumental avaliativo.

R5D1

Né&o. Gostaria que o acompanhamento

fosse através de assisténcia.

Falta de assisténcia.

R7D6

N&o. Quem ajudou foram os outros
professores. Acho que antes de ser
cobrada no final do semestre e ser mal
avaliada em algum item, eu teria que

ser informada e cobrada por aquilo.

Falta de clareza acerca do

processo avaliativo.

R8D6

Nao.

Nao.

R10D3

Néo. Desejaria  que houvesse

acompanhamento dos gestores nos

momentos de planejamento.

Falta de acompanhamento nos

planejamentos.

R11D4

Nao.

Nao.

R13D5

N&o. Apenas era chamado para receber o

relatorio de  estdgio  probatorio.
Inclusive contestando dois dos seis
relatérios que foram feitos. Um dos
fatores de contestacdo era justamente a
falta de acompanhamento. Como era

feita a avaliacdo?

Falta de clareza acerca do

processo avaliativo.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A partir das respostas constantes no quadro 7, pode-se perceber que os

respondentes atribuem a falta de acompanhamento dos gestores fatores que prejudicam o

desempenho dos docentes recém-ingressos no servico publico, desde a falta de esclarecimento

do funcionamento da escola publica ao desconhecimento do gestor acerca do instrumental

avaliativo, culminando na atribuicdo de notas ndo condizentes com o real desempenho desses

docentes que, segundo Fernandes (2008), deveriam conhecer os critérios dessa avaliagéo.
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Durante o periodo de ambientacdo dos servidores, é primordial o esclarecimento
sobre o pleno funcionamento da escola, bem como o conhecimento dos instrumentos de
trabalho, como os planejamentos, os diarios de classe, as formas de avaliacdo, entre outros
documentos do oficio.

Sem o devido esclarecimento, prevalecerd a desorganizagdo, facilmente
identificada pela impontualidade e falta ao trabalho, e até mesmo pela realizacdo de aulas
improvisadas, sem um planejamento que atenda as demandas educacionais dos alunos,
gerando uma série de conflitos entre o proprio grupo docente e a gestdo. E por esta razio que
Luckesi (2006) chama a atencdo para que 0S gestores assumam um posicionamento
pedagogico claro e explicito para orientar as préaticas cotidianas dos Professores.

A falta de clareza acerca do processo avaliativo e do instrumental utilizado gera
desconfianga nos avaliados, como se pode perceber nas falas dos docentes R3D1, R7D6 e
R13D5, o que representa um grande problema. Nesse caso, h& a necessidade de capacitacdo
dos gestores “para que as avaliagdes tenham prosseguimento e ndo fiquem restritas a uma
existéncia episodica sem maiores consequéncias” (VIANNA, 2014, p. 60), inclusive para ndo
servir como geradora de conflitos que podem acarretar em processos judiciais por contestacdo
de falhas no processo avaliativo.

O levantamento desses fatores negativos ndo tem a intengéo de julgar a agdo dos
gestores, mas de refletir sobre o quanto podem ser evitados para melhorar o processo de
avaliacdo de desempenho dos docentes e promovam, de fato, o desenvolvimento desses
profissionais.

O quadro a seguir apresenta as respostas positivas relacionadas ao
acompanhamento recebido pelos demais docentes por parte de seus gestores, apontando
aspectos que contribuem diretamente para o desenvolvimento desses profissionais no decorrer

do estagio probatorio.

Quadro 8: Respostas positivas quanto ao acompanhamento recebido pelos

gestores escolares durante o estagio probatorio.

Respondente Resposta Unidade de analise
R4D3 Sim. Sim.
R6D1 Sim, com formag0es continuadas. Formagdes continuadas.

R9D4 Sim, com total apoio no planejamento | Apoio nos planejamentos.
das aulas.
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Sim, tirando as duvidas e atendendo as | Prestacdo de esclarecimentos.

R12D4 _
nossas necessidades.
Sim. Sempre fui orientado sobre como | Dialogo e resolucao de conflitos.
realizar um trabalho de qualidade e a
importancia para formacdo cidadd dos
R14D5

estudantes. Atraves de didlogos sobre a
importancia da frequéncia e como lidar

com os conflitos com os estudantes.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Apesar de representarem uma minoria, 0s respondentes da categoria ‘sim’
apresentaram aspectos importantes na atuacdo dos gestores enquanto avaliadores, tais como as
formacdes continuadas, o apoio nos planejamentos das aulas, o dialogo e a resolucdo de
conflitos. Esses fatores sdo essenciais para o desenvolvimento profissional dos docentes em
estagio probatdrio e seria ideal que todos os gestores escolares do municipio recebessem o
preparo para desenvolverem essas competéncias que envolvem todo o processo de avaliacdo
do desempenho dos docentes, além de serem mais bem reconhecidos por seus pares no
contexto escolar.

Vianna (2014) orienta que o avaliador, ao considerar o conjunto das atividades
realizadas pela sua equipe, considere o corpo do programa educacional na sua inteireza para
identificar os aspectos que terdo maior destaque pela importancia no todo a ser avaliado.
Nesse contexto, cabe explicitar as formacGes realizadas pelos gestores junto aos docentes, por
possibilitarem aos gestores acompanhar melhor o desempenho desses profissionais a partir da
propria proposta formativa na escola.

Uma estratégia para a realizacdo dessas formacfes € o uso de estudos de casos
trazidos pelos préprios professores sobre suas dificuldades cotidianas, promovendo, assim, o
compartilhamento de conhecimentos, habilidades e de atitudes, que favorecam a resolucéo
conjunta dos problemas apresentados, além de valorizar o dialogo entre os profissionais e
tornar o ambiente de trabalho marcado pela colaboragéo.

Fernandes (2008) reconhece que o “sistema de avaliagdo cria uma oportunidade
de desenvolvimento profissional que pode contribuir significativamente para melhorar a vida
pedagdgica das escolas e a qualidade do servigo que prestam a sociedade em que se inserem”.
Por isso, a proximidade entre o avaliador e os avaliados, nessa perspectiva de colaboracdo,

fortalece os vinculos de confianga muatua evidenciada no trato diério e nas acdes de feedback
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com criticas construtivas em prol da qualidade educacional, que s6 pode ser alcangada através
do esforgo coletivo desses educadores.

Assim como 0s gestores escolares entrevistados, os docentes também foram
questionados sobre o feedback recebido semestralmente, relacionados a avaliagdo de

desempenho, conforme descritos no topico seguinte.

7.2 — A importancia do feedback no processo de avaliacdo de desempenho docente

Acredita-se que, independente de terem recebido acompanhamento ou ndo, 0s
docentes necessitam de um feedback por parte de seus gestores sobre as avaliacbes de
desempenho, as quais sdo submetidos semestralmente. Por isso, fez-se necessario realizar os
seguintes questionamentos aos docentes: vocé teve algum retorno por parte da gestdo escolar
sobre as avaliagOes semestrais de desempenho, sugerindo melhoras em sua atuagdo? Se sim,
como ocorreu? Se ndo, qual foi sua atitude para compreender os resultados de seu
desempenho?

A categoria de resposta ‘ndo’ indica a caréncia de feedback aos docentes e,
consequentemente, a inexisténcia de sugestdes de melhoria no desempenho profissional, o que
torna a avaliacdo puramente burocratica, além de ndo atender ao disposto no art. 2° do
Decreto n® 11.046/2001. A categoria ‘sim’ mostra que houve alguma forma de feedback e
possivelmente sugestdes de melhoria com potencial contribuicdo para o desenvolvimento
profissional dos docentes avaliados.

Assim como aplicado aos questionamentos anteriores, as respostas obtidas nessas
categorias também serdo organizadas em dois quadros, sendo o primeiro voltado para as
respostas negativas e o segundo para as respostas positivas, prosseguindo-se as andalises a
partir de um movimento de sintese dos conteudos. O quadro 9 representa as respostas

considerando apenas a categoria ‘nao’:

Quadro 9: Respostas negativas quanto ao feedback das avaliacdes semestrais de

desempenho docente.

Respondente Resposta Unidade de analise

REDL Nao. O entendimento dos resultados foi | Falta de feedback.
através de interpretacdo pessoal.

R7D6 Nao houve feedback. Quando cobrei | Feedback como iniciativa do
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explicagbes, fui informada que ndo
mostrei proatividade quando a escola
necessitou, por ndo ficar no lugar de
outros professores ou porque nao fiquei
ap6s o horério para arrumar a escola

para festas juninas.

avaliado.

R8D6

Nao.

Falta de feedback.

R10D3

N&o. As avaliagBes de estagio probatorio
serviram apenas, na maioria das minhas
avaliacbes em outras escolas, para a
gestdo mostrar o poder que tem ao
avaliar o profissional. Jamais foi tida
uma conversa na proposicdo de
melhorias e de desenvolvimento do

professor.

Avaliagdo como demonstragédo
de poder.

R11D4

N3o.

Falta de feedback.

R12D4

N&o, porque sempre atuei de forma
responsavel tanto com a escola, como
para com 0 ensino, conseguindo agir

dentro de todos 0s requisitos.

Falta de feedback.

R13D5

N&o. Apenas recebia a copia do
documento. N&o foram todos os que
recebi. A atitude de compreender os
resultados era de ter cuidado ao ver as

notas atribuidas.

Falta de feedback.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Quanto as respostas constantes no quadro 9, evidencia-se a fragilidade do

processo avaliativo realizado pelos gestores escolares relacionada a falta de feedback aos

docentes avaliados. Tendo como exemplo o modelo avaliativo CIPP desenvolvido por

Stufflebeam (1971), o feedback corresponde & fase de avaliagdo de produto, ou seja, € a

ultima etapa do ciclo avaliativo que, segundo Vianna (2014), na pratica do bom senso, conduz

ao acerto das agoes.
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Todas as fases de uma avaliagdo sdo importantes, mas o feedback é
imprescindivel para o sucesso de todo e qualquer processo avaliativo justamente porque é
através dele que os envolvidos poderdo identificar a necessidade de mudanca e de
aperfeicoamento de suas acdes na instituicdo. Para isso, a comunicacdo entre os envolvidos
precisa ser clara o suficiente para ndo gerar conflitos, incompreensédo e desconfianga. Deve-se
considerar que “ao longo de um trabalho de avaliacdo as duvidas, as insegurancas e as
incertezas sdo constantes e devem ser superadas” (VIANNA, 2014, p. 254).

Outro fator que precisa de atencdo é a relacdo de poder do avaliador sobre o
avaliado, evidenciada na fala do R10D3, o que ndo deve ocorrer, visto que esta postura em
nada contribui para o desenvolvimento profissional dos docentes, pelo contrério, pode
acarretar em atitudes de “disputa” ou até mesmo bloquear as capacidades de esses novos
profissionais evoluirem em suas atuacdes cotidianas, fazendo com que a escola se torne um
ambiente hostil, pesado e sem sentido.

Portanto, € preciso que os gestores, enquanto avaliadores, saibam conduzir todo o
processo avaliativo, desde a fase inicial de ambientacdo do servidor a fase final de efetivacéo,
resultante do feedback adequado fundamentado em criticas construtivas que produzem as
sugestdes de melhora, que trazem beneficios para toda a comunidade escolar. Isso refletira
ndo somente no desempenho dos docentes, mas também no desempenho dos gestores ao
serem capazes de avaliar com seguranca nessa Ultima etapa de um concurso publico da esfera
municipal.

O quadro a seguir apresenta 0s aspectos positivos constantes nos discursos dos
outros sete docentes em relacdo ao feedback recebido por seus gestores, indicando formas
simples que podem ser adotadas pelos demais avaliadores.

Quadro 10: Respostas positivas quanto ao feedback das avaliacBes semestrais de

desempenho docente.

Respondente Resposta Unidade de anélise
R1D1 Sim, dialogando. Dialogo.
R2D1 Sim, apos a avaliacdo, algumas vezes fui | Sugestdo de melhora.

chamada pelos gestores para melhorar

minha pratica.

R3D1 Quando era necessario, a gestdo fazia Sugestdo de melhora com

ressalvas sobre o trabalho do professor, | intervengdes.
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buscando aprimorar o seu desempenho

em sala de aula.

R4D1 Sim. Sim.
R6D1 Sim, com aconselhamentos sobre as Diélogo.
formagdes.
RID4 Sim. Sempre a coordenadora chamava | Sugestdo de melhora.

para uma conversa mostrando 0s
pontos bons e que precisavam ser

desenvolvidos.

R14D5 Sim. As orientac@es tinham como base | Sugestdo de melhora com
em continuar com o trabalho que vinha | intervencdes.

fazendo.  Sugerindo em  alguns
momentos  algumas  formas  de
avaliagbes diferenciadas, com o
objetivo de aprimorar a aprendizagem

dos estudantes.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

As respostas obtidas nessa categoria ndo contemplaram os Distritos de Educacao
3 e 6, significando que nenhum dos respondentes desses D.E recebeu feedback de suas
avaliacGes de desempenho, como esperado. Porém, no discurso dos respondentes constantes
no quadro 10, foram destacados como pontos que enriquecem a pratica de feedback o dialogo
constante entre os gestores e 0s docentes, a possibilidade de apontar sugestdes de melhora e a
realizacdo de intervencdes quando necessarias.

O didlogo é um elemento educacional fundamental “para que uma equipe se
constitua e se mantenha como tal e orientada por objetivos comuns de promoc¢do da
aprendizagem e desenvolvimento” (LUCK, 2009, p. 83). Nesse sentido, ao relatarem sobre o
didlogo durante o processo avaliativo, os docentes demostraram sentimentos de apoio e
seguranga para reconhecerem seus pontos de melhoria e assim avancarem em suas praticas
pedagdgicas. 1sso revela que as relacOes dialdgicas sdo de extrema importancia para a tomada
de decisOes sensatas e adequadas a cada situagao.

Essas atitudes podem parecer simples, mas possuem um grande potencial
formativo por gerar mudangas nos individuos e, consequentemente, em suas institui¢oes.

Desse modo, a avaliacdo de desempenho se torna efetiva e auténtica através do feedback
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“quando oferece aos profissionais um retrato simples e claro de indicadores de seu
desempenho, de modo que, por este retrato, possam desenvolver sua identidade profissional e
aprimora-la (LUCK, 2009, p. 91).

Nessa perspectiva formativa, serdo apresentadas, a seguir, as percepcdes dos
docentes quanto ao papel dos gestores escolares em seu desenvolvimento profissional durante

0 estagio probatorio, o que contribuira, também, para futuras avaliacfes nesse contexto.

7.3 — Percepgdes dos docentes quanto ao papel dos gestores escolares em seu

desenvolvimento profissional

A escola é um ambiente natural de ensino e aprendizagem, onde uns estdo
constantemente aprendendo com 0s outros, 0 que enriquece ainda mais as relacdes entre a
comunidade escolar. Ja se constatou nesse estudo que 0s gestores escolares podem contribuir
de diversas maneiras para o desempenho dos docentes, mas este topico foi desenvolvido
exatamente para destacar as percepc¢des dos proprios professores acerca do papel dos gestores
em seu desenvolvimento profissional.

A partir das competéncias que 0s gestores escolares devem ter para conduzir com
éxito o processo de avaliacdo de desempenho dos docentes em estagio probatério, foi
realizado o seguinte questionamento: vocé considera que o gestor escolar contribuiu de
alguma maneira para o seu desenvolvimento profissional através do processo de avaliacdo de
desempenho?

As respostas também foram organizadas nas categorias: ‘sim’ e ‘ndo’. No entanto,
serdo apresentadas no quadro seguinte apenas a categoria ‘nao’ e, posteriormente, a categoria

‘sim’, com suas respectivas analises.

Quadro 11: Respostas negativas quanto as contribuicGes dos gestores escolares
no desenvolvimento profissional dos docentes durante o estagio probatorio.

Respondente Resposta Unidade de anélise
R1D1 Nao. Né&o.
Né&o, pelo contrario, se utilizam da | Avaliagdo como “chantagem”.
RoD1 avaliagdo como chantagem.
R7D6 Ajudou a perceber que jamais quero ser | Conflitos internos.

COmo meu gestor.
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R8D6 Néo. Néo.

R10D3 N&o. As notas eram dadas a partir das | Percepc¢des pessoais do gestor.
percepcOes pessoais do gestor.

R11D4 N&o tive construcdes dessa ordem. N&o.

Passei por trés diretores. Duas | Conflitos internos. Avaliacdo
mulheres e um homem. Nas gestoras | como instrumento de ‘“assédio
considero que sim, pelo menos no trato | moral”.

de conversar com o professor. Mas com
0 gestor, ndo considero nada
satisfatorio. Talvez pela sua
inexperiéncia na gestdo, ja que aquela é
a sua primeira escola. Além disso, o
que nos deixava transparecer era uma
R13D5
visdo bem preconizada do corpo
docente da escola. O que gerou muitos
conflitos durante os dois anos de
gestdo. Isso repercutiu diretamente nas
avaliacOes de estagio probatorio, ja que
esse instrumento era utilizado para
assédio moral com os professores.
Inclusive atribuindo notas incoerentes

em critérios semelhantes.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

As respostas constantes no quadro 11 revelam que os docentes avaliados nédo
atribuem aos gestores escolares as contribui¢cbes para o seu desenvolvimento profissional
durante o estdgio probatério, apontando fatores que devem ser evitados ao maximo,
sobretudo, no contexto escolar, levando-se em consideracdo o papel social que a escola
representa historicamente na formacéo do carater dos cidadaos que a frequentam.

Ao relacionarem a avaliagdo a um instrumento de “chantagem” e de conflitos
internos, muitas vezes advindos da falta de clareza acerca do processo avaliativo por parte de
seus gestores, os docentes, automaticamente, perdem a confianca tanto do avaliador como do

instrumento avaliativo ao qual s&o submetidos, 0 que contraria 0s propositos da avaliacdo que
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contribui para a melhoria do desempenho dos avaliados e proporciona aproximagdes para o
bem de todos os envolvidos nesse processo interno a instituigdo de ensino.

Vianna (2014, p. 64) aconselha que ““é necessario sempre pensar na avaliacdo no
contexto de um processo formativo: — a avaliacdo para orientar os procedimentos docentes; a
avaliacdo para sugerir novas estratégias eficientes de ensino que levem a uma aprendizagem
que seja relevante para o aluno como pessoa humana”. Pode-se dizer que uma gestdo escolar
autoritaria, que utiliza a posicéo hierarquica como instrumento de poder, condiciona o corpo
docente a realizar “um trabalho sem espirito, vitalidade, entusiasmo e comprometimento
pessoal, sentindo-se lesado e diminuido, de que resulta o fortalecimento de interesses
individuais e corporativistas, em detrimento dos educacionais e sociais, de que as pessoas séo
naturalmente capazes” (LUCK, 2009, p. 84).

Nesses casos, € fundamental que haja alguma intervencdo para que se reduzam
esses conflitos, a comecar pela preparagdo dos gestores para desenvolverem suas
competéncias para avaliar os docentes, a comecar pelo entendimento integral de todas as
etapas do processo avaliativo, com uma perspectiva de que a avaliacdo deve ser somativa
mas, sobretudo, formativa, pois é papel do diretor, como lider escolar, “orientar 0s
participantes da comunidade escolar na realizacdo de suas necessidades pessoais de
desenvolvimento e a sentirem satisfacdo em seu trabalho e em participar de uma organizacao
de aprendizagem dinimica, viva, organizada, atuante e competente” (LUCK, 2009, p. 84).

Em vista desses adjetivos, serdo apresentadas, a seguir, as respostas positivas
dadas pelos demais professores, quanto as contribuices recebidas por seus gestores, que 0s

ajudaram no desenvolvimento profissional.

Quadro 12: Respostas positivas quanto as contribuicdes dos gestores escolares no

desenvolvimento profissional dos docentes durante o estagio probatorio.

Respondente Resposta Unidade de analise

Sim. No meu caso, ao ser chamada a | Avaliacao reflexiva
R2D1 atencdo procurei melhorar como

profissional.

Sim, pois permitiu que fizéssemos uma | Avaliacao reflexiva.
autoavaliacdo do nosso desempenho,
R3D1 o
fomentando no professor uma viséo

reflexiva de sua pratica pedagogica.
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Sim, pois sempre incentivou a fazer | Incentivo a realizacdo de cursos.
R4D3 cursos  para  estarmos  sempre

atualizados.

R6DL Sim, através das formagdes, projetos | Realizacdo de formagdes
escolares e reunides. internas.

Sim. A boa gestdo ajuda o professor na | Ajuda nas dificuldades.
tomada de decisdoes na sala de aula e
isso contribui muito na melhoria do
RI9D4 )
processo de aprendizagem dos alunos e
consequentemente no desenvolvimento

do trabalho docente.

R12D4 Sim, nos dando o suporte necessario. Ajuda nas dificuldades.

Com certeza, as orientagfes sobre a | Avaliagdo reflexiva.
importancia de se fazer um trabalho
com dedicagio na busca da
aprendizagem  significativa e as
R14D5 o _
relagdes interpessoais com 0s outros
professores e demais funcionarios,
ajudou-me a evoluir enquanto professor

e enquanto pessoa

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

As respostas positivas dadas pelos docentes representam atitudes que os gestores
escolares tém realizado e que tém dado certo, por gerarem resultados satisfatorios aos
avaliados, proporcionando o desenvolvimento desses profissionais que lidam com uma grande
diversidade de alunos e familias, cada uma com realidades diferentes que exigem do professor
competéncias ndo sO para ensinar os contetdos curriculares, mas também para ter a
sensibilidade de compreender as necessidades dos alunos, sejam de cunho emocional,
cognitivo, afetivo e social, para que possa tracar estratégias eficazes e inclusivas.

Dentre as informacgfes repassadas pelos docentes, foram extraidos contedos
importantes tais como: avaliacdo reflexiva, incentivo a realizacdo de cursos, realizacdo de
formagdes internas e ajuda nas dificuldades. Essas agOes realizadas pelos gestores em prol do
desenvolvimento profissional dos docentes ndo apareceram em seus proprios discursos, mas

ganham forca a medida que sdo reconhecidas pelos docentes ao observarem o esfor¢o de seus
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gestores, isso indica que ao avaliar, o avaliador também est& sendo avaliado. Nisso reside a
necessidade de uma reciprocidade e empatia entre 0s envolvidos para que 0 pProcesso
avaliativo proporcione resultados ainda melhores.

A realizacdo de uma avaliacdo reflexiva representa uma forma de atribuir sentidos
a atuacdo dos profissionais, fortalecendo a visdo formativa da avaliagdo, além disso, supera a
visdo de uma atividade burocrética ao possibilitar a tomada de decisdo para o bem dos
envolvidos no processo avaliativo e para a unidade escolar. A avaliacdo reflexiva
proporciona mudancas de posturas e de atitudes, como se pode verificar na fala dos docentes
avaliados, ao reconhecerem como uma contribuicdo da gestdo escolar para melhorarem seu
desempenho.

O incentivo a realizacdo de cursos também mostra 0 quanto os gestores escolares
se preocupam com a qualificacdo de seu corpo docente, 0 que ndo s6 contabiliza pontos para a
avaliacdo de desempenho, mas representa a aquisicdo de conhecimentos que poderdo ser
compartilhados na escola, com os pares e com os alunos. Foi possivel perceber na fala desses
respondentes o esforco que os gestores tém feito para manté-los qualificados, utilizando
formacgdes internas e, assim, poder ajuda-los em suas dificuldades, nem sempre contempladas

pelas formacdes externas.

7.4 — O processo de Avaliacdo de desempenho na perspectiva dos docentes avaliados

durante o estagio probatorio

Como parte do segundo objetivo especifico desse estudo, ainda relacionado a
descricdo do processo de avaliagdo de desempenho, procurou-se identificar nos discursos dos
gestores e dos docentes, elementos que caracterizam esse processo avaliativo. Buscou-se,
também, compreender se 0s docentes concordaram com 0 modo como foram avaliados.

Essa concordancia refere-se a possivel negociacdo feita entre avaliadores e
avaliados para chegarem a definicdo de cada fase do processo avaliativo, pois, “a negociacao
vai possibilitar que os grupos envolvidos, atendendo a dindmica de um processo democratico,
definam suas concordancias e eliminem possiveis situacfes de conflito, prejudiciais ao
trabalho” (VIANNA, 2014, p.47).

Quanto a concordancia com a conducgéo do processo avaliativo, as respostas dadas
pelos docentes foram organizadas em trés categorias: ‘ndo’, ‘sim’ e ‘em partes’, no quadro 13

para facilitar a visualizagdo e a compreensdo desses diferentes pontos de vista, que,
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naturalmente, podem ocorrer em qualquer processo avaliativo, principalmente, quando ndo

sdo definidos os critérios a priori.

Quadro 13: Respostas dos docentes quanto a conducdo do processo avaliativo

pelos gestores escolares.

Sim

Nao

Em Partes

Concordo, porque

acompanhei todo o
processo de perto e foi

tudo tranquilo. (R2D1).

Nao. (R1D1)

Em partes. (R8D6)

Sim, pois foi democratico.
Essa forma de avaliar
proporcionou uma maior
criticidade da professora
acerca da sua pratica em
sala de aula. (R3D1)

N&o, pois ndo utilizaram

critérios técnicos. (R5D1)

Em parte, ndo, pois ndo haveria
necessidade de sermos avaliados
por um periodo determinado, ja
que ja tinhamos experiéncias
anteriores dentro de sala de aula,

e depois de ja& ter passado por

varias etapas do processo
também sendo avaliados.
(R12D4)
Sim, pois sempre tive um | Ndo. (R7D6) Em parte, um dos principais
feedback. (R4D3) problemas eram as questdes
Sim, porque é uma forma | Ndo.  As  avaliagdes | contidas na avaliagdo de
de avaliar, reavaliar e de | deveriam  servir  para | desempenho, pois eram muito

se autoavaliar, devido ser
semestral. (R6D1)

engrandecer e melhorar o
do

profissional e ndo para

desempenho

servir como um

instrumento de opressao.

subjetivas. Contudo, a postura
adotada pela gestdo e os dialogos
corriqueiros sobre como seria
avaliado o meu desempenho,
facilitou

no  preenchimento

(R10D3) documental. (R14D5)
Sim, porque o0s gestores | Nd&o  concordo, pois
fizeram um | alguns critérios do
acompanhamento em cada | documento tém
avaliagéo com um | orientagdes muito
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feedback. (R9D4) distantes. E como se o
Sim. (R11D4) professor fosse um 6timo
e um péssimo

profissional. Acredito que
0 processo de pontuagéo
precisa ser revisto.
(R13D5)

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Pode-se perceber que alguns dos respondentes néo justificaram suas afirmativas,
porém, a maioria apresentou seus pontos de vistas quanto a forma como foram avaliados.
Essas expressdes apontam para as potencialidades e fragilidades do processo de avaliacdo de
desempenho dos docentes no municipio de Fortaleza — CE, ocorrido nos 2016 a 2018.
Também, abrem espago para uma nova politica de avaliagdo em que os envolvidos possam
contribuir para a constru¢do de um processo avaliativo coerente com 0 contexto em que estdo
inseridos. Por isso, é importante ouvir tanto os avaliadores quanto os avaliados, pois “a
avaliacdo e critica da avaliacdo (meta-avaliacdo) devem coexistir em um projeto educacional
bem estruturado” (VIANNA, 2014, p. 51).

Seis docentes afirmaram concordar com a conducdo do processo de avaliacdo de
desempenho durante o estagio probatorio, enaltecendo os feedbacks recebidos, o que
demonstra o quanto os docentes valorizam o retorno de suas atividades por parte de seus
superiores, estando abertos para sugestdes de melhora e de aprimoramento do que esta dando
certo. Esses respondentes também consideraram a oportunidade de se autoavaliarem a cada
semestre de estagio. Tem-se, portanto, uma quantidade significativa de docentes que veem o
processo de avaliacdo de desempenho de forma positiva.

Em contrapartida, cinco docentes afirmaram que ndo concordam com o modo
como foi conduzido o processo de avaliagdo de desempenho por seus gestores escolares,
apontando para possiveis mudancgas nesse processo avaliativo, mais evidenciadas na resposta
do R13D5, ao afirmar que ndo concorda porque “alguns critérios do documento tém
orientagcbes muito distantes. E como se o professor fosse um G6timo e um péssimo
profissional. Acredito que o processo de pontuagao precisa ser revisto”.

Outro fator preocupante revela-se na resposta do R10D3, ao enfatizar que “as
avaliacOes deveriam servir para engrandecer e melhorar o desempenho do profissional e

nao para servir como um instrumento de opressdo”. De fato, a avaliacdo pode apresentar
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diferentes propositos, mas nunca, em hipotese alguma, devera oprimir os avaliados, visto
que a opressdo paralisa, atrasa e blogqueia todas as possibilidades de progresso tanto para o
avaliador como para o avaliado, pois “uma equipe em crise de relacionamento ndao consegue
produzir, desgasta-se e fragmenta-se, inviabilizando o trabalho” (VIANNA, 2014, p.262).

Por fim, trés respondentes afirmaram que concordaram em partes com a
conducdo do processo avaliativo, mas apenas dois apresentaram justificativas, conforme
descritas no quadro 13. Pode-se perceber que a insatisfacdo do respondente R12D4 se deve a
obrigacdo de se submeter a avaliacdo do estagio probatorio por ja possuir experiéncia na
funcdo, o que vai na contramdo das leis vigentes e da prépria Constituicdo Federal que
preconiza o estagio probatdrio como requisito para a efetivacdo em servigo publico.

O respondente R14D5 apontou como problema a subjetividade das questbes do
instrumental avaliativo, mas pontuou como positiva a postura da gestdo ao adotar uma
relacdo de didlogo constante em busca de esclarecer as duvidas relacionadas ao
preenchimento desse instrumental.

De todo modo, essas criticas abrem a possibilidade de os préprios docentes
avaliados colaborarem futuramente com uma reelaboracdo do instrumental avaliativo, que
podera ser utilizado nos préximos concursos publicos para professores do municipio de
Fortaleza, exatamente porque vivenciaram 0s aspectos positivos e negativos desse processo
avaliativo por um periodo de trés anos consecutivos.

Diante das informac6es prestadas pelos gestores escolares e pelos docentes e
visando ampliar as discussdes em torno da avaliacdo do desempenho docente, fez-se
oportuno compreender os sentidos e significados que esses sujeitos atribuem a essa
avaliacdo especifica. Vianna (2014, p. 63) acrescenta que “a sociedade, por sua vez, deve
aperceber-se do significado da avaliacdo e das licdes que pode proporcionar para toda a
comunidade, mesmo para os segmentos que mantém frageis relagdes com o mundo da
educacéo”.

Esta secdo apresentou a andlise descritiva dos questionarios online respondidos
pelos docentes quanto ao processo de avaliacdo do desempenho durante o estagio probatorio.
A secdo seguinte apresenta os sentidos e os significados que os gestores escolares e docentes

avaliados atribuem a essa avaliagéo.
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8 — SENTIDOS E SIGNIFICADOS DA AVALIACAO DE DESEMPENHO PARA OS
GESTORES ESCOLARES E PARA OS DOCENTES AVALIADOS

Esta secdo representa o alcance do ultimo objetivo especifico deste estudo, que
pretende discutir sobre a importancia do processo de avaliacdo de desempenho para o
desenvolvimento profissional dos professores em estagio probatério no municipio de
Fortaleza, considerando este momento decisivo tanto para a carreira dos servidores, como
para a educacao municipal.

E, exatamente, por ser decisiva, que a avaliacio do desempenho docente precisa
ter sua notoriedade e finalidade as mais claras possiveis no &mbito da avaliagdo institucional
educacional, pois na cultura avaliativa das escolas ainda prevalece a avaliacdo da
aprendizagem dos alunos. Geralmente, todos os esforcos sdo voltados para o bom
desempenho dos alunos, mas muitas vezes, o professor é “deixado de lado”, como se este ja
estivesse totalmente preparado para lidar com os diversos problemas da profissao, sobretudo
na dificuldade de aprendizagem de seus alunos. Contudo, para a obtencdo de melhores
resultados € imprescindivel que a avaliacdo atenda a todas as esferas da comunidade escolar.

Fernandes (2008) esclarece que a avaliacdo, como pratica social, ndo esta isenta
de tensdes e de diferentes visdes, por isso, enquanto uns a veem como oportunidade de
crescimento, outros a veem como burocracia, mais trabalho e até mesmo indtil para a
resolucdo de problemas. Por essa razdo, procurou-se ouvir e perceber o que os sujeitos dessa
pesquisa atribuem a avaliacdo do desempenho docente, seja positivo ou negativo, pois todas
as visOes sdo validas e compreensiveis por revelarem aspectos da realidade que podem ser
agentes de mudanca.

Os topicos seguintes apresentam o0s sentidos e significados da avaliacdo de
desempenho para 0s gestores escolares e, posteriormente, para os professores avaliados,

seguindo-se a ordem da coleta dos dados das entrevistas e do questionario, respectivamente.

8.1 Sentidos e significados da avaliacdo de desempenho para os gestores escolares

Visando compreender o sentido e o significado que os gestores dao a avaliagao de
desempenho docente, as entrevistas foram encerradas com o seguinte questionamento, que
tambeém levou os sujeitos a uma reflexdo inédita: o que a avaliacdo do desempenho docente

representa para vocé? As respostas dadas pelos gestores foram transcritas abaixo.
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é uma revisdo na metodologia aplicada e nas relacdes estabelecidas pelo profissional
nos ambitos educacionais. E um olhar para o que aprendi no ambiente académico e
sua eficacia no chdo da escola. E uma leitura em relagio ao pdblico ao qual eu
atendo (GEL).

€ um instrumento que pode colaborar muito para o desenvolvimento profissional do
professor (GE2).

serve como um processo de melhoria para ver se o funcionario continua ou nao... se
¢ essa a profissdo que ele quer. A avaliacdo é eficaz para quem realmente quer se
moldar ao sistema de ensino, que tem aparato proprio (GE3).

representa um espelho. E o diagnéstico, o instrumental que serve como parametro
para analisarmos juntamente ao professor. A primeira avaliagdo ja serve como
orientacdo, para sugerir e fazer junto ao professor as intervenc¢des que surjam mais
efeitos. A outra, serve para ver o que melhorou, o que deve ser refeito ou precisa
melhorar (GE4).

€ um processo. Ndo vem para punir a pessoa, vem para compreender como é a
pratica docente e, com as intervencdes, melhorar a pratica (GE6).

Os relatos acima mostram que a avaliacdo do desempenho docente, por mais que
apresente fragilidades, tem um sentido e um significado para 0s envolvidos nesse processo
avaliativo. Todas essas expressoes qualificam positivamente a avaliagdo no contexto escolar e
podem ser utilizadas como subsidio para uma futura formacgéo de avaliadores no municipio de
Fortaleza — CE, com foco na avaliacdo de desempenho dos docentes em estagio probatério.
Pois, conforme Sousa (2016, p. 19), “a avaliacdo é um constante vir-a-ser, passando por
varios processos de transformacéo, acarretando novas construgdes, tornando-se uma atividade
complexa, fundamentada nos pensamentos descritivo, analitico e critico.”

O GE1 pontuou sobre a formacdo inicial dos docentes, relacionando a teoria
estudada no ambiente académico a préatica em sala de aula, o que leva a refletir que embora o
docente tenha cumprido toda a grade curricular de sua licenciatura e ter sido aprovado em um
concurso publico, ainda ndo lhe confere a seguranca para estar a frente de uma ou mais turmas
de alunos e é nesse cenario que a figura do gestor se torna primordial até que esse docente
consiga desenvolver suas competéncias profissionais. Neste sentido, a avaliacdo podera ser,
conforme o GE2, “um instrumento que pode colaborar muito para o desenvolvimento
profissional do professor”.

Pode-se notar que a GE3 também remeteu a avaliacdo de desempenho uma
tomada de decisdo do proprio docente em permanecer ou nao na profissdao, em meio aos
desafios inerentes & docéncia e, além disso, “se moldar ao sistema de ensino”, ainda ndo

conhecido por grande parte dos docentes recém-ingressos.
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O GE4 comparou a avaliagdo a um espelho, pelo qual se veem refletidos os
resultados das aces e intervengdes junto aos docentes, como um constante diagnéstico com a
perspectiva de melhora.

Sousa (2016, p. 38) colabora com essas expressdes ao afirmar que “a reflexdo
permanente, associada a ideia de reciprocidade no relacionamento dos sujeitos envolvidos na
pratica avaliativa, configura-se como um dos elementos essenciais da avaliagdo educacional”.
Por fim, a GE6 reforca a importancia de a avaliagdo ndo ser vista como um ato de punicéo,
mas como uma forma de compreensdo para posterior intervencdo com foco em melhoras, e
1SS0 representa muito bem o significado da avaliagdo em todos os contextos.

Segundo Vianna (2014), a avaliacdo deve ser submetida a constante andlise critica
durante o seu processo assim como no final, pois a critica ndo apenas contribui para o
aprimoramento do processo, mas também para o crescimento do proprio avaliador. Fernandes
(2008, p. 29) corrobora ao afirmar que “o sistema de avaliagdo cria uma oportunidade de
desenvolvimento profissional que pode contribuir significativamente para melhorar a vida
pedagdgica das escolas e a qualidade do servico que prestam a sociedade”.

De todo modo, este Gltimo questionamento proporcionou um momento de
reflexdo, de sensibilidade e até mesmo suscitou um novo olhar para a avaliacdo de
desempenho dos docentes, que certamente resultard em mudancas para as proximas
avaliagcdes, num movimento esperado de meta-avaliagdo, em que 0s gestores repensardo as
suas formas de avaliar a cada novo semestre. Espera-se que estes profissionais recebam a
devida formacdo para que se sintam de fato preparados para avaliar os docentes em estagio

probatério, sendo capazes de ajuda-los em suas dificuldades.

8.2 Sentidos e significados da avaliacdo de desempenho para os docentes avaliados

O questionario aplicado aos docentes foi finalizado com 0 mesmo questionamento
feio aos gestores escolares, visando compreender a representatividade da avaliacdo na
perspectiva desses profissionais. A Ultima questdo foi: o que a avaliacdo de desempenho
docente representa para vocé?

Das respostas dadas pelos docentes surgiram varias reflexdes que fortalecem a
importancia de ampliar ndo so as discussfes sobre a avaliacdo de desempenho, mas também
de tornar as aspiragbes dos envolvidos em uma nova formulagdo de avaliacdo que seja

coerente com seus contextos e que apresentem propdsitos possiveis de serem alcangados.
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Devido & proximidade de algumas afirmativas, foram extraidas algumas
categorias, como: Burocracia, Expectativa de melhora profissional e Conducdo do trabalho

docente, como se Vé no quadro seguinte:

Quadro 14 — Categorias resultantes dos sentidos e significados da avaliagdo de

desempenho na perspectiva dos docentes avaliados

Respondente Sintese das Respostas Categoria
R1D1 Burocracia.

R5D1 Mero instrumento de formalidade.

R7D6 Burocracia. Burocracia
R12D4 Uma acdo desnecessaria para

Docentes experientes.

R2D1 Satisfacdo por ter desenvolvido

um bom trabalho.

R3D1 Oportunidade para o professor
refletir como esta o seu
desempenho, e principalmente,

como pode melhorar.

R4D3 Diagnostico da pratica docente.

R6D1 Seria  interessante, mas o
professor também poderia avaliar ) o
N Expectativa de melhora profissional
0S recursos, formagdes,
estabelecimento de ensino que

Ihe é ofertado e no qual trabalha.

R8D6 Minha carreira profissional.

RID4 Encerramento de um ciclo de

construcdo de conhecimentos.

R10D3 Se fosse wusado para minha
melhoria  profissional,  seria

otimo.

R11D4 Uma ferramenta necesséaria para
a conducéo do trabalho docente, Conducdo do trabalho Docente

que precisa ser levado a sério.
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R13D5 Processo sistematizado e
continuo de acompanhamento

das tarefas docentes.

R14D5 Processo avaliativo subjetivo,

que da margem a gestdo avaliar

os docentes de maneira pessoal.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Como se pode observar no quadro acima, foram extraidas trés categorias de
sentido para a avaliacdo do desempenho docente na perspectiva dos docentes avaliados, as
quais sdo: 1) burocracia, 2) expectativa de melhora profissional e 3) conducdo do trabalho
docente. Embora nao tenham sido selecionadas a priori, essas categorias foram contempladas
nas discuss@es trazidas pelos tedricos ao longo desse estudo e serdo descritas a seguir para
melhor compreensédo dos leitores.

1) Burocracia: A teoria da burocracia foi desenvolvida por Max Weber (1864-
1920), com o objetivo de trazer eficiéncia para as organizagdes, mas essa perspectiva acabou
sendo prejudicada com o passar do tempo. Apesar de fazer parte dos procedimentos
administrativos das instituicbes educacionais, a burocracia em si ndo atende as demandas
formativas dos processos avaliativos, principalmente, quando ndo proporciona condic¢des de
feedback aos envolvidos, ficando os instrumentos esquecidos numa “gaveta”, como se nao
fossem necessarios ou importantes para os envolvidos.

No caso da avaliacdo do desempenho docente, a burocracia tem sido vista como
uma forma negativa para os docentes avaliados, que necessitam de respostas sobre o seu
desempenho semestralmente. Portanto, essa avaliacdo exige, naturalmente, uma constante
revisdo ou meta-avaliacdo, como propde Stufflebeam (1971), para que os envolvidos
identifiqguem as possibilidades de melhoria em seu desempenho e, assim, possam desenvolver
suas competéncias profissionais.

Vianna (2014) defende que a avaliacdo ndo € um valor em si e ndo deve ficar
restrita a um simples rito da burocracia educacional, mas necessita integrar-se ao processo de
transformacéo do ensino/aprendizagem e contribuir, desse modo, ativamente, para 0 processo
de transformacéo dos avaliados.

Quando ndo ¢é transformadora, a avali¢do perde todo o sentido para os envolvidos

no processo avaliativo, como se pode perceber nas respostas dadas pelos Docentes R5D1 e
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R12D4, ao afirmarem que a avaliagdo representa um “mero instrumento de formalidade” e
“uma acdo desnecessaria para docentes experientes”.

Tais afirmacdes provocam reflexdes acerca do real objetivo da avaliacdo de
desempenho durante o estagio probatorio, que precisa ser ressignificado principalmente para
os docentes que, por possuirem experiéncia, acreditam que ndo necessitam ser avaliados ou
até mesmo acompanhados por seus gestores escolares, 0 que pode acarretar situacGes
conflitantes no meio escolar. Situacdes essas que ndo devem existir no ambiente escolar,
tendo em vista que “avaliar ndo é estabelecer um confronto, mas agir sensatamente para que
os resultados dessa avaliagdo sejam plenamente aceitos pela sociedade” (VIANNA, 2014, p.
255).

Portanto, para romper as barreiras da burocracia é imprescindivel que os gestores
escolares, enquanto avaliadores, saibam analisar os resultados das avaliacbes para
fundamentarem suas decisdes ao proporem sugestdes de melhoras aos docentes, antes de
simplesmente enviarem os instrumentais preenchidos para a instancia superior e esperar 0
final do estagio probatério, momento em que os docentes recebem o Ato de Estabilidade,
independentemente de como tenham realizado o processo avaliativo nas unidades escolares do
municipio de Fortaleza. Essa € uma das razfes para que seja aprimorada a politica de
avaliacdo de desempenho dos docentes no municipio.

2) Expectativa de melhora profissional: a maioria dos docentes atribuiu o sentido
da avaliacdo a expectativa de melhora profissional, que ndo esta relacionada apenas ao ato de
ensinar, mas também as condi¢bes dadas para que esse profissional consiga realizar um
trabalho eficaz junto aos alunos, conforme evidenciado no discurso do respondente R6D1, ao
afirmar que “seria interessante, mas o professor também poderia avaliar os recursos,
formacdes, estabelecimento de ensino que lhe é ofertado e no qual trabalha”. Esses sdo
alguns dos fatores que fazem parte do contexto escolar e que interferem na avalia¢do do
desempenho dos docentes, embora ndo sejam contemplados no atual instrumento de
avaliagéo.

Nessa categoria, a expectativa de melhoria evidencia tanto a “oportunidade para
o professor refletir como esta o seu desempenho” (R3D1), como o anseio de que essa
avaliacdo seja de fato utilizada para o fim de melhoria profissional, conforme o
respondente R10D3 ao relatar que “se fosse usado para minha melhoria profissional, seria
6timo”, deixando transparecer que a avaliacdo ainda ndo chegou a esse nivel de utilizacdo

em sua unidade escolar.
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Fernandes (2008) aconselha que independentemente dos modelos de avaliagdo
de professores que se decida utilizar, é necessério que, nas escolas, se adotem determinadas
atitudes, metodologias, procedimentos e principios sem o0s quais muito dificilmente se
podera desenvolver um trabalho minimamente consistente e Gtil. Assim, podera se ouvir
mais docentes afirmarem que a avaliagdo de desempenho representa uma “satisfacdo por
ter desenvolvido um bom trabalho” (R2D1) e o “encerramento de um ciclo de construgéo
de conhecimentos” (R9D4).

3) Conducao do trabalho docente: Essa categoria foi contemplada pelo discurso de
trés respondentes que relacionaram a avaliacdo a um processo de conducdo do trabalho
docente, com base no que vivenciaram em suas unidades de ensino. Porém, um deles
apresentou um fator negativo nessa condugdo ao transparecer que a avaliacdo “da margem a
gestdo avaliar os docentes de maneira pessoal” (R14D5). Nesse caso, 0 avaliador deve
utilizar a impessoalidade e a ética, pois, segundo Fernandes (2008, p. 25), “o processo de
avaliacdo deverd ser eticamente irrepreensivel, tratando todos e cada um dos avaliados de
acordo com uma conduta que garanta que 0 processo € justo, contribuindo para que todos o
reconhecam e se sintam bem com o0s processos e resultados da avaliacdo”.

A conducdo do trabalho dos docentes através da avaliacdo de desempenho
traduzira os seus proprios propdésitos no interior da instituicdo e seu éxito ou fracasso sera
notério pelo produto que sera apresentado a sociedade, como a educacdo publica de
qualidade caracterizada por professores bem capacitados e alunos com aprendizagem
satisfatoria.

Ao afirmar que a avaliagdo de desempenho € “uma ferramenta necesséria para
a conducdo do trabalho docente, que precisa ser levado a sério”, o respondente R11D4
chama a atencdo para a necessidade de um acompanhamento eficaz por parte da gestdo
escolar, o que ndo deixa de ser um grande desafio diante das demandas existentes e mais

ainda pela falta de preparo especifico para isso, pois de acordo com Fernandes (2008),

ninguém saberd ao certo quantas observa¢Ges devem ocorrer para que se consiga
avaliar aspectos relevantes do desempenho e da competéncia de um professor em
contexto de sala de aula [...] 0 que se sabe é que com trés observagdes dificilmente
se podera avaliar o chamado “desempenho tipico” do professor (FERNANDES,
2008, p. 28)

Para superar essa insatisfacdo relacionada ao acompanhamento aos docentes,
Vianna (2014) orienta que uma avaliacdo deve estabelecer necessariamente um cronograma

de desenvolvimento de suas vérias fases, com a especificacdo das tarefas, e suas datas
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provaveis, podendo ser flexivel, ao invés da rigidez dos prazos e, assim, evitar situacfes de
tenséo e ansiedade, que dificultam o desenrolar do processo.

Em se tratando do municipio de Fortaleza, a avaliacdo do desempenho docente
ocorre semestralmente, o que pode facilitar a organizacdo desse cronograma de
acompanhamento das atividades junto aos docentes avaliados.

Pode-se concluir que os sentidos e os significados da avaliagdo superam o
preenchimento de um instrumental. Existe uma infinidade de possibilidades de
desenvolvimento tanto para o avaliado, como para o avaliador, para a instituicdo e para toda a
sociedade que precisa dela para, também, ser transformada. Porém, é importante que esses
sentidos e significados estejam presentes na pratica educativa tanto quanto se fazem presentes
nos discursos dos sujeitos participantes desta pesquisa.

Esta secdo apresentou os sentidos e significados da avaliacdo de desempenho dos
docentes em estagio probatorio, para os gestores que os avaliam e para os docentes avaliados.
A secdo seguinte apresenta as consideracdes finais desse estudo e as possiveis contribuicdes
para a capacitacdo dos gestores escolares para avaliar 0s proximos docentes que cumprirdo o

estagio probatdrio nas escolas municipais de Fortaleza — CE.
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9 — CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo desse estudo se tornou pertinente diante da pouca visibilidade e da
falta de reconhecimento da avaliacdo do desempenho dos docentes em estagio probatdrio no
municipio de Fortaleza - CE, cujo processo tem grande potencial no desenvolvimento desses
profissionais através do acompanhamento de seus avaliadores, 0s gestores escolares.

Os objetivos que nortearam essa pesquisa foram alcancgados, gragas a adesdo dos
gestores escolares e dos docentes avaliados, que mostraram interesse pela tematica, inclusive
sugerindo formacGes especificas para esclarecer as etapas de um processo avaliativo eficaz
para os avaliadores, avaliados e para as escolas municipais.

No decorrer desse estudo foi possivel associar o processo de avaliacdo de
desempenho dos docentes, proposto pelo Decreto municipal n® 11.046/2011, ao anagrama
CIPP (Contexto/Insumo/Processo/Produto), desenvolvido por Stufflebeam (1971) para avaliar
de forma global qualquer segmento avaliativo, especialmente a area educacional.

O objetivo central norteou a analise de como os gestores tém contribuido quanto
ao desenvolvimento profissional dos professores em estagio probatoério, no periodo de 2016 a
2018. Pode-se constatar que essas contribuicdes foram reconhecidas mais por parte dos
docentes do que pelos proprios gestores, 0 que é positivo, mas a0 mesmo tempo deixa
transparecer a falta de intencionalidade, quando a preocupacdo em avaliar reside em aplicar a
avaliacdo e entrega-la a instancia superior.

O ndo reconhecimento das contribuicdes dos gestores escolares quanto ao
desenvolvimento profissional dos docentes avaliados revelou a existéncia de conflitos
relacionados ao préprio processo avaliativo, o que reforca a necessidade de uma intervencédo
por parte da Secretaria Municipal de Educacdo local, através da comissdo técnica de
Avaliacdo exigida pelo Decreto n°® 11.046/2001, preparando 0s gestores escolares para
atuarem como avaliadores, tendo em vista que a avalia¢cdo do desempenho docente ndo pode
ser considerada como mais uma atividade burocratica da gestdo escolar. Essa atividade faz
parte da gestdo de pessoas, e sd0 exatamente essas pessoas que garantirdo 0 sUCeSSO ou 0
fracasso da institui¢do de ensino publico.

Por isso, 0 primeiro objetivo especifico se ateve a verificar como a rede municipal
de ensino prepara 0s gestores escolares para atuarem como avaliadores do desempenho dos
docentes em estagio probatdrio e, através dos discursos dos proprios entrevistados, chegou-se
a conclusdo de que ndo ha esse preparo e ndo tem se tratado desse assunto em nenhuma das

reunides de gestores, o que deixa claro o motivo das davidas e dos conflitos existentes em
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torno da avaliacdo, deste modo, “a avaliacdo acaba sendo um mergulho em profundidade
num mundo de incertezas, por falta de um treinamento adequado do avaliador” (VIANNA,
2014, p. 261).

O segundo objetivo procurou descrever 0 modo como 0s gestores escolares
conduziram esse processo avaliativo e, conforme a apresentacdo dos dados coletados nas
entrevistas, constatou-se que cada gestor avaliou ao seu préprio modo, preenchendo o
instrumental mesmo com duvidas em alguns itens, nem sempre tendo a iniciativa de dar o
feedback aos docentes avaliados.

Apesar de cada escola possuir sua propria realidade, as escolas municipais tém
muitos aspectos em comum, por fazerem parte de um mesmo sistema de ensino, portanto, é
essencial que os docentes sejam aptos para lidarem com os desafios da profissdo e, atrelado a
isso, devem passar por um processo avaliativo, realizado adequadamente por seus avaliadores
dotados de competéncia para avaliar, considerando o contexto, 0S iINnSUMOSs, 0 Processo e, por
fim, apresentarem o produto, que consiste numa educacao publica de qualidade para criancas,
adolescentes, jovens e adultos.

Neste sentido, o Gltimo objetivo procurou discutir sobre a importancia do processo
de avaliagcéo do desempenho docente para o desenvolvimento profissional dos professores em
estagio probatorio na rede municipal de Fortaleza, o que foi alcancado em todo o estudo
através dos autores referenciados e dos discursos dos participantes. Contudo, essas discussdes
ndo podem se limitar a esta pesquisa.

Pode-se concluir que o processo de avaliacdo do desempenho docente apresenta
muitas fragilidades decorrentes da falta de preparo adequado dos gestores para avaliar e que
sem essa preparacdo, os gestores se limitam a cumprir uma fungéo ainda vista como uma
atividade burocrética que precisa ser ressignificada diante da sua prépria razdo de ser. De todo
modo, a visibilidade desse processo avaliativo, a partir desse estudo, pode suscitar reflexes
acerca da necessidade de implantar uma cultura avaliativa a nivel municipal, ndo sé de alunos
e de professores, mas sobretudo de gestores, porque sdo eles os responsaveis diretos pelos
resultados alcancados na institui¢éo escolar.

A temaética relacionada ao preparo dos avaliadores e ao processo de avaliacdo do
desempenho de docentes no a&mbito municipal ainda carece de atencdo por parte dos
pesquisadores e das proprias secretarias de educacéo. Desta forma, esta pesquisadora propde a
ampliacdo desse estudo que, posteriormente, poderd ser continuado num possivel
doutoramento com uma proposta de formacao de avaliadores e até mesmo uma atualizacdo do

instrumental avaliativo, seguindo-se as sugestdes de gestores e docentes que se disponham a
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fazer parte desse projeto. Para planejar coletivamente essa proposta de formacdo, poderdo ser
realizados grupos focais com 0s participantes, tanto para ouvi-los, quanto para a realizacdo de
estudo e anélise de cada item dos instrumentais avaliativos utilizados atualmente.

Portanto, a formacdo deve propor a prioridade da participacdo ativa desses
profissionais, levantando-se todas as necessidades e sugestdes que estes possam contribuir
para implementar uma politica avaliativa pertinente ao contexto educacional do municipio de
Fortaleza — CE. Esta pesquisadora considera que esse estudo pode abrir espaco para novas
pesquisas relacionadas a avaliacdo de desempenho durante o estagio probatério dos servidores
em todas as esferas da administracdo publica, tendo em vista a escassez de pesquisas nessa
area, que se limita a legislacéo vigente.

A devolutiva a SME ocorrera através da abertura de um processo eletrdnico, via
Sistema de Protocolo Unico - SPU, e as escolas, por meio do e-mail institucional de cada uma
delas, para garantir o compromisso da pesquisadora com a instituicdo que autorizou a
realizacdo da pesquisa e com os profissionais que aceitaram participar, dando informagoes
relevantes, pois sem 0s quais, esta pesquisa seria inviabilizada.

Esta pesquisadora considera que este estudo lhe proporcionou um crescimento
profissional e académico em relacdo a avaliacdo educacional, ao poder contribuir para o
avanco das pesquisas nessa area de conhecimento, bem como para a possivel concretizagdo da
capacitacdo de gestores escolares para atuarem como avaliadores de docentes em estagio

probatorio.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA DESTINADO AOS GESTORES
ESCOLARES

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA - UFC
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
FACULDADE DE EDUCACAO - FACED
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO BRASILEIRA
LINHA DE PESQUISA: AVALIACAO EDUCACIONAL

Pesquisadora: Ana Paula de Sousa Lima
Orientadora: Prof.2 Dr.2 Adriana Eufrasio Braga

Distrito: Bairro: Género: ( )M ( ) F

1. Qual sua formacdo académica e ha quanto tempo atua como gestor escolar no municipio?

2. O que lhe motivou a atuar como gestor escolar?

3. Dentre as atribuicdes do gestor escolar, esta a responsabilidade de avaliar o desempenho
dos docentes em estagio probatorio. Que preparo vocé tem recebido da Secretaria Municipal
de Educagéo para atuar como avaliador?

4. Qual a sua concepcéo sobre avaliacdo de desempenho?

5. Como ocorre o processo de avaliacdo de desempenho dos docentes em estagio probatdrio
na sua unidade de ensino?

6. Vocé possui alguma dificuldade em avaliar o desempenho dos docentes em estagio
probat6rio? Se sim, quais? Se ndo, justifique.

7. Como ocorre o feedback aos docentes avaliados semestralmente?

8. De que forma vocé, enquanto avaliador, pode contribuir para o desenvolvimento
profissional dos docentes que apresentam dificuldades de atuacdo durante o Estagio
probatério?

9. O que a avaliacdo de desempenho docente representa para vocé?
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APENDICE B - QUESTIONARIO APLICADO AOS DOCENTES QUE
CUMPRIRAM O ESTAGIO PROBATORIO NO PERIODO DE 2016 A 2018 NAS
ESCOLAS MUNICIPAIS DE FORTALEZA - CE

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA - UFC
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
FACULDADE DE EDUCACAO - FACED
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO BRASILEIRA
LINHA DE PESQUISA: AVALIACAO EDUCACIONAL

Pesquisadora: Ana Paula de Sousa Lima
Orientadora: Prof.2 Dr.2 Adriana Eufrasio Braga

Prezado (a) respondente,

Este questionario € constituido por questdes que contribuirdo para analisar como o0s Gestores
escolares puderam contribuir para o desenvolvimento profissional dos Professores em Estagio
probatdrio nas escolas municipais de Fortaleza — CE, atraveés do processo de Avaliacdo de
Desempenho Docente, ocorrido no periodo de 2016 a 2018. De modo a garantir a ética e o
sigilo, nenhum dos respondentes sera identificado no desenvolvimento da pesquisa, evitando-

se quaisquer prejuizos, danos ou qualquer tipo de transtorno para os participantes.

BLOCO A: PERFIL DO RESPONDENTE
Esta sessao pretende conhecer o perfil dos participantes.

A.1.Género
1.1. ( ) Feminino 1.2. ( ) Masculino

A.2. Qual a sua atua¢do no municipio?
2.1. () Professor(a) Pedagogo(a)
2.2. () Professor(a) de Area Especifica

A.3. Em qual Distrito de Educacéo vocé realizou o estagio probatorio?

3.1()I 3.2()I 3.3 ()1 34() 1V 35()V 3.6 ()VI
A.4. Possui experiéncia Docente anterior ao estagio probatério?

4.1. ( ) Nao.

4.2. () Sim, por anos.

BLOCO B: CONDUCAO DO PROCESSO DE AVALIACAO DO DESEMPENHO
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DOCENTE
Este bloco tem como objetivo conhecer o processo de avaliacdo do desempenho dos docentes

em estagio probatdrio conduzido pelos gestores escolares no periodo de 2016 a 2018.

B1. Vocé recebeu algum acompanhamento por parte da gestdo escolar ao iniciar o estagio

probatorio? Se NAO, como desejaria que acontecesse? Se SIM, de que forma aconteceu?

B.2 Vocé teve algum retorno por parte da gestéo escolar sobre as Avaliacdes semestrais de
desempenho sugerindo melhoras em sua atuacdo docente? Se SIM, como ocorreu? Se

NAO, qual foi sua atitude para compreender os resultados de seu desempenho?

B.3 Vocé considera que o gestor escolar contribuiu de alguma maneira para 0 seu
desenvolvimento profissional através do processo de avaliacdo de desempenho? Justifique

sua resposta.

B.4 Vocé concorda com o0 modo como foi conduzido o seu processo de avaliacdo de
desempenho, do inicio ao final? Por qué?

B.5 O que a avaliacdo de desempenho docente representa para VOCcé?
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APENDICE C — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA - UFC
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
FACULDADE DE EDUCACAO - FACED
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO BRASILEIRA
LINHA DE PESQUISA: AVALIACAO EDUCACIONAL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé estd sendo convidado por Ana Paula de Sousa Lima, como participante da pesquisa
intitulada AVALIACAO DO DESEMPENHO DOCENTE: O PAPEL DO GESTOR
ESCOLAR NO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOS DOCENTES EM ESTAGIO
PROBATORIO NO MUNICIPIO DE FORTALEZA - CE. Vocé ndo deve participar contra a
sua vontade. Leia atentamente as informacdes abaixo e faga qualquer pergunta que desejar,

para que todos os procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos.

Procedimentos:

O estudo adotara os seguintes procedimentos: levantamento do quantitativo de professores
efetivos junto a Secretaria Municipal de Educacdo (SME) e de Gestor escolar por tempo de
servico; selecdo e andlise de documentos referentes ao processo de avaliacdo dos professores
em estagio probatorio; elaboracdo de roteiro de entrevista semiestruturada a ser aplicada com
6 respondentes, podendo ou néo ser utilizado o gravador de voz como recurso para coleta de
dados. Sera aplicado como critério para escolha do respondente: Gestor escolar com mais de
trés anos de experiéncia na mesma escola, que tenha acompanhado o estagio probatério da
maior quantidade de professores aprovados no ualtimo concurso publico (2015). As
informagBes coletadas serdo analisadas recorrendo qualitativamente & abordagem
fenomenoldgica baseada em Bardin (1977), sequindo-se as etapas de pré-analise, exploragdo

do material e o tratamento dos resultados.

OBJETIVOS
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Objetivo geral

analisar como 0s Gestores tém contribuido quanto ao desenvolvimento profissional dos
Professores em estagio probatério nas escolas municipais de Fortaleza — CE, através do

processo de Avaliacdo do Desempenho Docente ocorrido no periodo de 2016 a 2018.

Objetivo especifico

Verificar como a rede municipal de ensino prepara os Gestores Escolares para atuarem como

avaliadores do desempenho dos Docentes em estagio probatorio;

Desconfortos e riscos:

Segundo a Resolu¢do n° 466/ 2012 do Conselho Nacional de Saude, “toda pesquisa com seres
humanos envolve risco em tipos e gradacbes variados”. Os riscos dessa pesquisa Sao
considerados minimos, a saber: 0s participantes, mesmo nao sendo identificados na pesquisa,
poderdo sentir-se constrangidos com as préprias declaracfes gravadas, no entanto, para evitar
esse constrangimento, podera ser dispensando o uso do gravador e as entrevistas serao
imediatamente transcritas e repassadas para que os mesmos verifiguem suas declaracdes. Esta

pesquisa sera inviabilizada caso os sujeitos rejeitem a participacao.

Beneficios:

Esta pesquisa podera contribuir para o aperfeicoamento da politica de avaliacdo do
desempenho dos Docentes; podera resultar em formacao especifica ou continuada para os
Gestores Escolares das escolas municipais de Fortaleza; esclarecer o papel da avaliagdo como
melhoria do Desempenho profissional e estimular a aproximacéo e parceria entre os Gestores
Escolares e os Docentes avaliados, focando na colaboracdo para a melhoria da qualidade da

educacdo ofertada no municipio.

Sua participacdo é de fundamental importancia para o éxito dessa pesquisa, mas a qualquer
momento vocé podera recusar a participacdo, também podera retirar 0 seu consentimento, sem
que isso lhe traga qualquer prejuizo. A participacdo nesta pesquisa é totalmente voluntéria,
ndo havendo pagamento para tal. Todas as informagfes conseguidas atraves da sua
participacdo ndo permitirdo a identificacdo da sua pessoa, exceto aos responsaveis pela

pesquisa. A divulgacdo das mencionadas informacdes sé serd feita entre os profissionais
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estudiosos do assunto. A qualquer momento vocé podera ter acesso a informacg6es referentes a

pesquisa, pelo telefone/endereco da pesquisadora.

Endereco da responsavel pela pesquisa:

Nome: Ana Paula de Sousa Lima
Instituicdo: Universidade Federal do Ceara
Endereco: Rua Walderi Uchda, 01 - Benfica
Telefone para contato: 85 99859-5310

ATENCAO: Se vocé tiver alguma consideracio ou duvida, sobre a sua participacdo na
pesquisa, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da UFC/PROPESQ — Rua
Coronel Nunes de Melo, 1000 - Rodolfo Teofilo, fone: 3366-8346/44. (Horario: 08:00-12:00
horas de segunda a sexta-feira).

O CEP/UFC/PROPESQ ¢ a instancia da Universidade Federal do Cearé responsavel pela
avaliacdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo seres

humanos.

O abaixo assinado ,___anos, RG: , declara que € de

livre e espontanea vontade que esta como participante de uma pesquisa. Eu declaro que li
cuidadosamente este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e que, ap6s sua leitura, tive
a oportunidade de fazer perguntas sobre o seu contetido, como também sobre a pesquisa, e
recebi explicacdes que responderam por completo minhas davidas. E declaro, ainda, estar
recebendo uma via assinada deste termo.

Fortaleza, 10 de marco de 2020.

Nome do participante da pesquisa Data Assinatura

Nome do pesquisador principal Data Assinatura
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ANEXO 1 — DECRETO N° 11.046/2001 E FORMULARIOS DE AVALIACAO DE
DESEMPENHO — FATORES OBJETIVOS E SUBJETIVOS

FORTALEZA

DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO

ANO XLIX

FORTALEZA, 02 DE OUTUBRO DE 2001

N2 12.187

PODER EXECUTIVO

1 GABINETE DO PREFEITO |

DECRETO N® 11.048 DE 26 DE SETEMBRO DE 2001

"Estabelece nomas e define
critérios para a Avaliagdo de
Desempenho de Servidor em
Eslagio Probaldno no exerciclo
de fupgdes inerenles ans car-
gos do Grupo Ocupacional do
Magistério.”

O PREFEITO MUMICIPAL DE FORTALEZA, no
exercicio das atribuigdes que lhe sao conferidas pelo art. 76,
incise Il e VI da Lei Organica do Municipio de Fortaleza e,

CONSIDERANDO gue, nos termos do art, 10 do
Decreto n® 10.867, de 27 de abril de 2001, a Avaliagio de De-
sempenho de Servidores regidos por legislagdo especifica
davard obedecer ao Sistema de Avallacio de Desempenho do
Estdgio Probatério na forma que dispuser os respactivos diplo-
mas legais;

CONSIDERANDO gue 0% servidores integranies
do Grupo Ocupacional do Magisterio Municipal tem suas ativi-
dades regidas pela Lel n? 5.895, de 13 de novembro de 1984
(Estatulo do Magistério Municipal), inclusive quanto ac Sislema
de Avaliagio do Esldgio Probatéric como elapa complementar
e final do processo seletivo.

DECRETA:

Art. 17 -« O servidor municipal nomeado em virlu-
. de de concurse publico, ao entrar em elelive exercicio das
atribuigdes do carge do Grupe Ocupacional do Magistério fica
sujeito ao cumprimenta do estégio probatdrio pelo periodo de
02 (dois) anos, duranle o gual sdo avaliadas suas aplidies
para o exercicio do cargo no locante a8 assiduidade, pontuali-
dade, idoneidade moral e capacidade profissional, conforme
dispde o art. 62 da Lei n® 5,895 de 13.11.1984.

Ar. 29 - A Avaliagio de Desempenho do Profissi-
onal da Educagio em estdgio probatdrio cbedecera as se-
guintes alapas: .
| = AMBIENTAGAD DO SERVIDOR A PMF, cujo
objetivo & promover a adaplagio do nove servidor ao conlexto
da Administragio Municipal, a partir da recepgéio pelo drgdo de
lotacho, gue opcionaimente, poderd oferecer reinamento intro-
dutdria de acordo com a necessidade da administragio.

Il — AVALIAGAD SEMESTRAL, cujo inicio se da
a partir da data do efelivo exercicio do profissional da educa-
cao e se desenvolve durante 04 [guairo) semestres letivos nos
quais a aplidao e a capacidade do servidor para o desempenho
do cargo seT30 objelos de avaliagdo do chefe imediato.

I — APURAGAD FINAL, que se processard apds
a realizagdo das 04 (quatro) apuragies semastrais e serd de
rasponsabilidade da Comisséio Técnica de Avaliagio de De-
sampenho no Estagio Probatdrio, tomando por base, a consoli-
dagao dos rasultados constantes das avaliagies semestrais,

Art. 3% - O servidor que se encontra em Estagio
Probatdrio serd avaliado, considerando-se os critériosfalores
subjetivos e abjetivas, de acorde com os Formulanos constan-
tas do Anexo | a IV, parles integrantes deste Decreto,

1% - A Avaliago Subjetiva serd de responsabi-
lidade da Chefia Imediata do servider, a qual encaminhara ao
dirigente da Pasta, relagio nominal contendo o resultado da
apuragio semestral, e ainda sugesides das medidas a serem
adotadas para a melhoria do desempenho, até o Gltimo dia Gtil
do més subsequente i avaliagio.

§ 2° - A Avaliagiio Objetiva serd de responsabili-
dade da Comissdo a que se refere o tem Il do art. 22, a qual
devera devolver o Formulérie preanchide. no prazo de 10 (dez)
dias uteis, a contar da data de recebimento do mesmao.

An. 4% - O servidar serd considerado aprovado no
Estdgio Probatdrio se obtiver media final equivalente ou superi-
or & pontuagie minima constante da Tabela do Anexo V, deste
Decreto. )

Paragrafe Unico — A tabela de que trata o caput
deste arligo sera a mesma ulilizada na apuragac das avaha-
¢oes semesirais, .

Art. 5% - A Comissao Técnica de Avaliagio de
Desempenho no Estagio Probatério, vinculada & Secretaria
de Administragde do Municlpioc — SAM, compatird o planaja-
menio, coordenagao, controle e acompanhamento do pro-
cesso de avaliagdo dos Senvidores em Estdgio Probatério,
bem como, & andlise e o julgamento dos recursos na 2® Instan-
cia.

§ 17 - A Comissao a gque sa relere o caput deste
anigo serd constituida de, ne maximo, 04 (quatro) membros
indicados dentre sles, o Presidente, pelc Secretirio de Admi-
nistragio do Municipio.

§ 2% - Aos integrantes da Comissdo serd atribui-
da Gratificagio por paricipagdo em drgéo de dellbberagiio cole-
tiva, prevista no inciso IV do arl. 103 do Eslatulo dos Servido-
res do Municipio, Lei n® 8.794/80, equivalente a representagio
de cargo em comiss&o, simbologia DAS.1 para os Membros e
DNS.3 para o Prasidante.

§ 3 . Cabard ainda & Comissio distribuir os
Formularios de Avaliagae Subjeliva & Chefia Imediata e os de
Avaliagho Objetiva & Chefia de Pessoal do OrgaowEntidade de
lotagBo do servidor.

Art. 6% - No caso de recurso desfavordvel no
processo de avaliagdo final do Estagio Probatério, cabera re-
curso por pane do servidor interessadoe, o qual terd um prazo
de 10 (dez) dias para defesa, contados da data em que for
notificado.

§ 1% - Sendo favordvel o Parecer da Comissfo
Técnica de Avaliagio da Desempenho no Estiagic Probatdrio &
permanéncia do servidor no cargo, fica ratificado a sua nomea-
Ao através de Alo do Chefe do Poder Executivo.

§ 27 - Mo caso contrérie, a Comisséo de que trata
o paragrafo anterior adolard as providéncias necessdrias,
quanto a ndo confirmagio do servidor no cargo, para o gual foi
nomeado, no prazo de 05 (cinco) dias.

§ 3% - A n@o confimagio do servider no cargo
serd definida por Ato do Chefe do Poder Exacutivo.

Art. 7% - A Comisséo de que trata este De-
creto terd um prazo de 08 (seis) meses, podendo ser promoga-
da por igual pariodo, considerando a necessidade da Adminis-
tragao.

= Art. 82 - Este Decrelo entrara em uigur;ne dala de
ublicagio, adas as dispesigias em contrarno.
vl e B;:E;o MUNICIE#L?ﬂEm 25 de setembro de
2001.
Juraci Vieira de Maga
PREFEITO DE FORTALEZA
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% PREFEITURA MUNICIPAL DE FORTALEZA
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO DO MUNICIPIO

GRUPO OCUPACIONAL MAGISTERIO
AVALIACAO DE DESEMPENHO
ESTAGIO PROBATORIO

FATORES OBJETIVOS
NIVEL SUPERIOR
ORGAO / ENTIDADE: PERIODOS DE AVALIACAO:
/ / A / /
NOME: MATRICULA:
CARGO/ FUNQAO: REFERENCIAL.:
LOTAGAO: UNIDADE DE EXERCICIO:
1- CAPACITA(;AO E EXPERIENCIA PROFISSIONAL PONTOS
(Assinalar uma op¢éo)
a. TREINAMENTO E CURSOS DIVERSOS ATRIBUIDOS |OBTIDOS
O De 10 a 30 horas, ou de 1 a 5 semanas. 06
O De 31 a 80 horas, ou de 6 a 8 semanas. 08
O Superior a 81 horas, ou de 8 semanas em diante. 10
b. PARTICIPACAO EM COMISSAO OU GRUPO DE TRABALHO | ATRIBUIDOS | OBTIDOS
O 01 (uma) participagéo. 06
O 02 (duas) participacdes. 08
O Presidente de Comiss&o ou Grupo de Trabalho. 10
c. CURSO DE POS-GRADUAC}AO ATRIBUIDOS |OBTIDOS
O Especializacao — de 360 a 959 horas. 10
O Especializacdo — a partir de 960 horas. 15
O Residéncia Médica. 20
O Mestrado. 25
O Doutorado. 30
d. TRABALHOS PUBLICADOS (Técnicos/Cientificos) ATRIBUIDOS |OBTIDOS
O 01 (um) trabalho publicado. 05
O 02 (dois) trabalhos publicados. 10
e. CURSOS MINISTRADOS (Carga Horéria) ATRIBUIDOS |OBTIDOS
O De 10 a 30 horas, ou de 1 a 5 semanas. 05
O De 31 a 80 horas, ou de 6 a 8 semanas. 10
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O Superior a 81 horas, ou de 8 semanas em diante. 15
f. PARTICIPACAO EM CONGRESSOS, SEMINARIOS E ATRIBUIDOS | OBTIDOS
PESQUISAS
O 01 (uma) participacéo. 05
O 02 (duas) ou mais participacdes. 10
g. APRESENTACAO DE TRABTALHOS EM EVENTOS ATRIBUIDOS | OBTIDOS
CIENTIFICOS
O 01 (um) trabalho apresentado. 05
O 02 (dois) ou mais trabalhos apresentados. 10
2 — OCORRENCIAS FUNCIONAIS PONTOS
(Reservado ao Chefe de Pessoal)
a. PONTUALIDADE POSITIVOS | NEGATIVOS
O E sempre pontual. 10
O Raramente chega atrasado e/ou sai antecipadamente. 08
O Frequentemente chega e/ou sai antecipadamente. 06
b. ASSIDUIDADE POSITIVOS |INEGATIVOS
O Até 03 (trés) faltas. 10
O De 04 (quatro) a 11 (onze) faltas. 05
O De 12 (doze) ou mais faltas. 07
c. PENALIDADE POSITIVOS |[NEGATIVOS
O Adverténcia verbal 04
O Adverténcia escrita-portaria 06
O Suspenséo. 08
CONTAGEM DE PONTOS
POSITIVOS NEGATIVOS TOTAL
CHEFE DO SETOR PESSOAL
/ /
DATA ASSINATURA
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. PREFEITURA MUNICIPAL DE FORTALEZA
\ # SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO DO MUNICiPIO

GRUPO OCUPACIONAL MAGISTERIO
AVALIAGAO DE DESEMPENHO
ESTAGIO PROBATORIO

FATORES SUBJETIVOS
PROFESSOR (MODELO A)
ORGAO / ENTIDADE: PERIODOS DE AVALIACAO:
/ / A / /
NOME: MATRICULA:
CARGO / FUNCAO: REFERENCIAL:
LOTACAO: UNIDADE DE EXERCICIO:
ASSINALE SOMENTE UM ITEM EM CADA FATOR PONTOS
a. QUALIDADE DO TRABALHO ATRIBUIDOS | OBTIDOS
O Desempenha a ac¢do Docente com excelente qualidade, 10
executando-a com competéncia e habilidade.
O A qualidade da acdo Docente ndo chega a ser excelente, mas| 08
satisfaz.
O Apresenta falhas na sua acdo docente, necessitando de 06
acompanhamento.
O A acdo Docente é desenvolvida com falhas por falta de 04
dominio na area de conhecimento.
b. CONHECIMENTO DO TRABALHO ATRIBUIDOS | OBTIDOS
O Os conhecimentos teéricos e praticos sao utilizados 10
adequadamente, no desempenho de sua funcao.
O Os conhecimentos tedricos e praticos sdo utilizados 08
parcialmente, no desempenho de sua fungéo.
O Os conhecimentos teéricos e préaticos ndo estdo condizentes| 06
com sua acdo docente, necessitando de orientacdo.
O os conhecimentos teb6ricos e praticos sdo limitados
. . ~ 04
demonstrando incapacidade para o desempenho de sua funcéo.
c. HABILIDADE NO DOMINIO DE SALA DE AULA ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Apresenta capacidade de utilizar o tempo com atividades 10
significativas, tendo pleno dominio da sala de aula.
O Apresenta capacidade de utilizar o tempo com atividades 08
significativas, mas sem o pleno dominio da sala de aula.
O Apresenta capacidade de utilizar o tempo com atividades
L o 06
pouco significativas, acarretando falhas no dominio de sala de
aula.
O Apresenta incapacidade de utilizar o tempo com atividades 04
significativas, perdendo totalmente o controle e dominio de sala
de aula.
d. INICIATIVA E CRIATIVIDADE ATRIBUIDOS | OBTIDOS
O Utiliza idéias novas e criativas para dinamizar e aperfeigoar 10
sua acdo docente.
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O Apresenta idéias ou iniciativas pouco criativas para o 08
desempenho de sua funcéo.
O E lento(a) em tomar decisdes ou criar algo inovador no| 06
exercicio de sua funcgéo.
O Tem dificuldade de apresentar idéias novas e criativas, 04
limitando-se a rotinas e/ou tarefas proprias de sua fungao.
e. RELACIONAMENTO INTERPESSOAL ATRIBUIDOS | OBTIDOS
O Demonstra facilidade na comunicacdo e no relacionamento no 10
ambiente de trabalho.
O Demonstra bom relacionamento e relativa facilidade de 08
comunicacdo no ambiente de trabalho.
O Demonstra pouca facilidade de relacionamento e comunicacao 06
no ambiente de trabalho.
O Demonstra incapacidade para manter um relacionamento e 04
comunicacao satisfatérias no ambiente de trabalho.
f. APERFEICOAMENTO FUNCIONAL ATRIBUIDOS | OBTIDOS
0 Demonstra sempre interesse em progredir com abertura para o 10
aprendizado de novas teorias, métodos e técnicas educacionais.
O Demonstra relativo interesse em progredir e em ajustar-se ao 08
aprendizado de
novas teorias, métodos e técnicas educacionais.
O Demonstra certa resisténcia em aceitar novas aprendizagens. 06
O Tem total desinteresse por inovacdes de carater pedagogico. 04
g. COLABORACAO ATRIBUIDOS | OBTIDOS
O Esta sempre disponivel para colaborar no desenvolvimento da| 10
Escola, da comunidade e dos educandos.
O Quando solicitado, mostra-se pronto a colaborar. 08
O Algumas vezes se coloca a disposicdo para colaborar nas| 06
necessidades da Escola, da comunidade e dos educandos.
O Permanece distante, ndo colaborando nas a¢fes executadas 04
na Escola.
h. CONTROLE EMOCIONAL ATRIBUIDOS | OBTIDOS
O Apresenta equilibrio emocional na condugdo de sua pratica
pedagodgica e em suas relagdes profissionais. 10
O Apresenta relativo equilibrio emocional na conducao de sua 08
pratica pedagdgica e em suas rela¢des profissionais.
O Demonstra um certo descontrole emocional em determinadas 06
situacdes.
O Apresenta desequilibrio emocional diante de situacdes 04
problema.
i. DIREITOS E DEVERES ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Executa agdo Docente com seriedade demonstrando excelente 10
senso de responsabilidade, com pontualidade e assiduidade.
O Executa relativamente, a agdo Docente com seriedade e senso 08
de responsabilidade, sendo pontual e assiduo.
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O Cumpre com seus deveres profissionais sem muital 06
responsabilidade e ndo se esforca para melhorar suas condi¢cdes.
O No cumprimento de suas atribuicdes ndo demonstra senso de 04
responsabilidade. E displicente, confuso, inseguro e moroso.
j. PRINCIPIOS ETICOS ATRIBUIDOS| OBTIDOS

O Apresenta postura, ética na conducdo da pratica 10
pedagogica, observando o respeito aos valores morais e
culturais da sociedade.
O Apresenta relativa postura ética diante das situagfes e fatos. 08
O Tem postura preconceituosa de ideologias, fatos, situacdes, 06
conceitos morais e
culturais da sociedade.
O Nao apresenta postura ética como educador na sua pratica 04
pedagégica.

CHEFE IMEDIATO
NOME: CARGO:

/
DATA ASSINATURA
VISTO: CHEFE IMEDIATO
NOME: CARGO:
_I I
DATA ASSINATURA
SERVIDOR
NOME: CARGO:
/

DATA ASSINATURA




ANEXO 2 - DECRETO N° 11.113/2002

i FORTALE

DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO

ANO XLIX

FORTALEZA, 16 DE JANEIRO DE 2002

N’1&L54

PODER EXECUTIVO

GABINETE DO PREFEITO

DECRETO N° 11.110 DE 16 DE JANEIRO DE 2002

©
i
:
§
g

O PREFEITO MUNICIPAL DE FORTALEZA, no
e tendo em vista as disposigbes

de sua aluagdo, com énfase principalmente nas dreas de pes-

, equiwalente a representm-
qlodoc.vpounmmlodmbdogumzobmmm
vamente. An, 5° - A Camissiio instituida por este diploma legail,

vincular-se-4 ao Gabinete da Secretaria «de Administragio, w

tera a duragio de 01 ano, podendo ser destituida ow prormoga-
dependendo da necessidade e a critério do Chefle: do Podesr

Executivo. Arn. 6* - Revogadas as em
este Decrelo entra e vigor na data de sua |

galhaes — mn.t_m
DECRETO N* 11.112 DE "16 DE JANIEIRO DE 2002
D4 nova neda¢do aos disposits-
wos que indica e revoga os artii-

gos 7° e 8 e seu

paragrafo
winico do Decreto n* 10.967, de

27 de abrill de 2001.

, retroas-
gindo seus mm-mammm PACO
WAL.-nud-h\dm de 2002. Juraci Vieira de Ma-

jetivando a adequagio dos seus lermos aos objetivos colima-
dos pela Administragio Publica Municipal. DECRETA: Ant. 1° -
O caput do art. 6° e pardgrafo unico do Decreto n* 10.967, de
27 de abril de 2001, passam a vigorar com a seguinte redagao:
Art. 6° - Sera constituida uma Comissdo Técnica de Avaliagdo
de Desempenho no Estigio Probatério, vinculada a Secretaria
de Administracdo do Municipio -~ SAM, a qual competira o
planejamento, , controle e acompanhamento do
pmoessodoAvohagbodoouMdomsemEsﬂdoPmbaldﬂo
bem como a andlise e o julgamento dos recursos na 2* instan-
cia. § 1° - A Comissiio a que se refere o caput desle artigo serd
constituida de, no maximo 04 (quatro) membros, e 01 (um)
assistente de apoio da comissio indicados dentre eles, o Pre-
sidente, pelo Secretario de Administragio do Municipio. § 2° -
Aos integrantes da Comisséo sera atribuida a Gratificagio por
participagio em orgio de deliberagdo coletiva, prevista no
inciso IV do art. 103, do Estatuto dos Servidores do Municipio
de Fortaleza, Lel n® 6.794/90, equivalente a representagio de
cargo em comissdo, simbologia DAS.1, para os Membros,
DAszpamoAummdaApdodnCotmioeDNsa para
o Presidente. § 3° - Cabera a Comisséo distribuir os Formu-
larios de Avaliagho subjetiva a Chefia Imediata e os de Avalia-
¢éo Objetiva & Chelia de Pessoal do Orgao/Entidade. § 4° -

prazo para a execucdo dos trabalhos idos &4 Comissa
fica adstrito -mmmmwmm

cO.M.z'—f‘ das as d

de 2002. PACO MUNICIPAL DE FORTALEZA, em 16 de janei-
o« de 2002. Juraci Vieira de Magalhdes -~ PREFEITO DE
FORTALEZA.

DECRETO N* 11.113 DE 16 DE JANEIRO DE 2002

“Eslabelece normas e define
critérios para a Avaliagio de

de Servidor ern
Estagio Prabatério no exercicio

Municipal atividadles
pela Lei n® mutsamatm(&mﬁ":
Magistério Municipal), inclusive quanto ao Sistema de Avalia-
¢o do Estagio Probaitério como elapa complementar
processo seletivo. DEECRETA: Mr, 1° - O servidor municipal

Ocupaciona
Magistério fica sujeito ao cumprimento dio estdgio probatdrio
palo periodo de 02 (dois) anos, durante @ qual sdo avaliadas
sua apliddes para o exercicio do cargo no locante a assiduida-
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de, pontualidade, idoneidade moral e capacidade profissional,
art. 62 da-Lei n® 5895 de 13.11.1984. Art.

tes do Anexo | a IV, panes integrantes do Decrelo n® 11.046 de
25 de setembro de 2001. § 1° - A Avaliagio Subjetiva serd de
responsabilidade da Chefia Imediata do servidor, a qual enca-
minhard ao dirigente da Pasta, relacio contendo 0
resultado da apuragiio semestral, e ainda sugestdes das medi-
das a serem adoladas para a melhoria do aé o
%mdnw:‘m:ubmtw.n'-AAm
Objetiva responsabilidade da Comissdo a que se
refere o tem Iil do an. 2°, a qual devera devolver o Formutario
preenchido, no prazo de 10 (dez) dias Gteis, a contar da data
de recebimento do mesmo. Art. 4 - O servidor serd considera-
do aprovado no Estagio Probatdrio se obliver média final equi-
valente ou superior & pontuagio minima constante da Tabela
do Anexo V, do Decreto n” 11.046 de 25 de setembro de 2001
Parégralo Unico ~ A tabela de que trata o caput deste artigo
serd a utilizada na apuragio das avaliagbes semes-
- trais. Art. 5° - A Comissdo Técnica de Avaliagio de Desempe-
nho no Estdgio Probatdrio, vinculada & Secretaria de Adminis-

:
|
:
§
5
'

nagdo, controle e acompanhamento do processo de avaliagio
dos servidores em estagio probatério, bem como, a andlise e o
julgamento dos recursos na 2* Instincia. § 1° - A Comissio a
que se refere o caput deste artigo sera constituida de, no mé-
ximo, 04 (quatro) membros @ 01 (um) assistente de apoio da
comisso indicados dentre eles, o Presidente, pelo Secretario
de Administragio do Municipio. § 2° - Aos integrantes da Co-
missdo serd atribuida, gratificagdo por participagio em 6rgdo
de deliberagho coletiva, prevista no inciso IV do an. 103 do
Estatuto dos Servidores do Municipio, Lei n* 6.794/80, equiva-

inda &
Comissio distribuir os Formuldrios de Avaliaglio Subjetiva &
Chefia Imediata e os de Avaliagio Objetiva & Chelia de Pesso-
al do Orgllo/Entidade de lotaghio do servidor. Art. 6° - No caso

a néo confirmacio do servidor no cargo, para o qual foi
ado, no prazo de 05 (cinco) dias. § 3% - A
- ) § néo confirmagao do

AR Y

ATO N* 0137/2002 - O PREFEITO MUNICIPAL
DE FORTALEZA, no uso de suas

atribuigdes legais. RESOL'
nomear, de acordo com o artigo 11, item Il da Lei n° 6.794, de

™
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ANEXO 3 — DECRETO (N° NAO ESPECIFICADO / 2016) E FORMULARIOS DE
AVALIACAO DE DESEMPENHO DOCENTE — FATORES OBJETIVOS E SUBJETIVOS
(COM REDACAO ATUALIZADA)

Prefeitura de

Fortaleza

DECRETO N° ,DE DE . " DE 2016.

ALTERA OS  ARTIGOS 1° E 2°,
MODIFICA 0s FORMULARIOS
CONSTANTES DOS ANEXOS | E Il A
QUE SE REFERE O ARTIGO 3° DO
DECRETO 11.113, DE 16 DE JANEIRO
DE 2002, ACRESCENTADO OS
FORMULARIOS QUE PASSAM
INTEGRAR OS ANEXOS V E VI ESTE
DECRETO, = DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O PREFEITO MUNICIPAL DE FORTALEZA, no uso das atribuicées que Ihe sdo conferidas
pelo inciso VI do art. 83 da Lei Organica do Municipio de Fortaleza,

CONSIDERANDO a necessidade de adequar os procedimentos administrativos relativos a
avaliacdo especial de desempenho dos servidores em estagio probatério aos termos do
art.41, caput, e §4° da Constituicdo Federal.

DECRETA:

Art. 1°. Os artigos 1°, 2° caput e 3° do Decreto n° 11.113, de 16 de janeiro de 2002, passam
a vigorar com as seguintes redacdes:

" Art. 1° - O servidor municipal nomeado em virtude de concurso publico, ao
entrar em efetivo exercicio das atribuigdes dos cargos que integram os Grupos
Ocupacional Magistério e Operacional Tatico, fica sujeito ao cumprimento do
estagio probatério pelo periodo de 03(trés) anos, durante o qual serdo avaliadas
as aptiddes para o exercicio do respectivo cargo, no tocante a assiduidade,
pontualidade, idoneidade moral e capacidade profissional.”

“ Art. 2°- A avaliagao do Desempenho do Profissional da Educacgao integrante
do Grupo Ocupacional Magistério e do Assistente de Educacdo Infantil,
integrante do Grupo Operacional Téatico, em estagio probatério, obedecera as
seguintes etapas:”

Art. 2°. Os formularios dos fatores subjetivos e objetivos constantes dos Anexos | e Il a que
se refere o art. 3° do Decreto n® 11.113, de 16.01.2002 , passam a vigorar com a redagao
dada pelos anexos | e |l deste Decreto, para fins de avaliagdo do Profissional da
Educacao que integram o Grupo Ocupacional Magistério e o Assistente da Educacao Infantil
que integra o Grupo Ocupacional Tatico, respectivamente, ressalvados os Anexos IV eV,
que ficam renumerados para Anexo lll e IV, destinados a consolidacdo dos resultados das
avaliagbes processadas e a Tabela para verificagdo do desempenho a que se refere o Art.
4° do Decreto n°11.046 de 25.09.2001, com a redagdo dada pelo Decreto n° 11.113, de
16.01. 2002.

Art. 3°. Este Decreto entra em vigor na data da sua publicagéo, revogadas as disposi¢oes
em contrario.

Paldcio do Bispo « Rua Sdo José, 01 - Centro
Cep: 60060-170 » Fortaleza Ceard « Fone: (85) 3105.1464 L
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SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAGAO
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FORMULARIO DE AVALIAGAO ESPECIAL DE DESEMPENHO PARA FINS DE ESTAGIO PROBATORIO

NUCLEO DE ATIVIDADES ESPECIFICAS DA EDUCACAO
GRUPO OCUPACIONAL DO MAGISTERIO
AVALIACAO ESPECIAL DE DESEMPENHO

FATORES OBJETIVOS
NIVEL SUPERIOR
ORGAO / ENTIDADE: AVALIACAO DO ° PERIODO:
/ / A / /

NOME: CONTATOS (email / telefone)
CARGO: MATRICULA:

DISTRITO: ESCOLA TELEFONE DA ESCOLA:

1 - CAPACITAGAO E EXPERIENCIA PROFISSIONAL
. ~ PONTOS
(Assinalar uma opc¢éo)

IA. TREINAMENTO E CURSOS DIVERSOS (Area do Magistério). ATRIBUIDOS OBTIDOS
O De 16 a 40 horas. 06

O De 41 a 80 horas. 08

O Superior a 81 horas. 10

B. PARTICIPACAO EM FORMACAO, COMISSAO OU GRUPO DE TRABALHO (Area| ATRIBUIDOS OBTIDOS
do Magistério).

O 01 (uma) participagao. 06

O 02 (duas) participages. 08

O Presidente de Comisséo ou Grupo de Trabalho. 10

C. CURSO DE POS-GRADUACAO (Area do Magistério). ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Especializagdo — de 360 a 959 horas. 10

O Especializacéo — a partir de 960 horas. 15

O Mestrado. 25

O Doutorado. 30

D. TRABALHOS PUBLICADOS (Técnicos/Literario) ATRIBUIDOS OBTIDOS
O 01 (um) trabalho publicado. 05

O 02 (dois) trabalhos publicados. 10
E. CURSOS MINISTRADOS (Carga Horaria) ATRIBUIDOS | OBTIDOS
O De 10 a 30 horas, ou de 1 a 5 semanas. 05
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O De 31 a 80 horas, ou de 6 a 8 semanas. 10
O Superior a 81 horas, ou de 8 semanas em diante. 15
F. PARTICIPACAO EM FORMACOES, CONGRESSOS, SEMINARIOS E PESQUISAS ATRIBUIDOS OBTIDOS
O 01 (uma) participagéo. 05
O 02 (duas) ou mais participagdes. 10
G. APRESENTACAO DE TRABALHOS EM EVENTOS EDUCACIONAIS E ATRIBUIDOS OBTIDOS
CULTURAIS
O 01 (um) trabalho apresentado. 05
O 02 (dois) ou mais trabalhos apresentados. 10
2 — OCORRENCIAS FUNCIONAIS PONTOS
IA. PONTUALIDADE POSITIVOS NEGATIVOS
O E sempre pontual. 10
O Raramente chega atrasado e/ou sai antecipadamente. 08
O Frequentemente chega e/ou sai antecipadamente. 06
B. ASSIDUIDADE POSITIVOS NEGATIVOS
0O Até 03 (trés) faltas. 10
O De 04 (quatro) a 11 (onze) faltas. 05
O De 12 (doze) ou mais faltas. 07
C. PENALIDADE (Anexar cOpia da Ata) POSITIVOS NEGATIVOS
O Adverténcia 06
O Suspenséo. 08

DIRETOR (A) DA UNIDADE ESCOLAR

DATA

ASSINATURA E CARIMBO

COORDENADORIA DE GESTAO DE PESSOAS

D. SUSPENSAO DE ESTAGIO PROBATORIO

LICENCA/AFASTAMENTO

PERIODO (CONTAGEM EM DIAS)

O
O
O
CONTAGEM DE PONTOS
POSITIVOS: NEGATIVOS: TOTAL

SME — UNIDADE DE ESTAGIO PROBATORIO

DATA

ASSINATURA E CARIMBO
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FATORES SUBJETIVOS
PROFESSOR (MODELO A)
ORGAO / ENTIDADE: PERIODOS DE AVALIACAO:
/ / A / /
NOME: MATRICULA:
CARGO / FUNCAO: REFERENCIAL:
LOTAGAO: UNIDADE DE EXERCICIO:
ASSINALE SOMENTE UM ITEM EM CADA FATOR PONTOS
A. QUALIDADE DO TRABALHO ATRIBUIDOS OBTIDOS
O A acéo docente é desempenhada com excelente qualidade, executando-a com 10
competéncia e habilidade.
O A acéo docente néo chega a ser excelente, mas é satisfatoria. 08
O A agdo docente apresenta falhas, necessitando de acompanhamento 06
pedagogico.
0O A acdo Docente € desenvolvida com falhas na qualidade de trabalho, mesmo 04
com acompanhamento pedagogico.
B. CONHECIMENTOS TEORICOS E PRATICOS ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Os conhecimentos tedricos e praticos séo utilizados adequadamente, no
desempenho de sua funcao. 10
O Os conhecimentos tedricos e praticos sao utilizados parcialmente, no
desempenho de sua funcao. 08
O Os conhecimentos tedricos e praticos ndo estao condizentes com a agao 06
docente, necessitando de orientac&o.
O os conhecimentos tedricos e praticos sdo limitados demonstrando despreparo 04
para o desempenho de sua funcgao.
C. HABILIDADE NO DOMINIO DE SALA DE AULA ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Apresenta habilidade na utiliza¢&o do tempo com atividades significativas, com
o pleno dominio da sala de aula. 10
O Apresenta habilidade na utilizag&o do tempo com atividades significativas,
mas sem o pleno dominio da sala de aula. 08
O Apresenta pouca habilidade na utilizagédo do tempo com atividades pouco
significativas, acarretando falhas no dominio de sala de aula. 06
O Né&o apresenta habilidade na utilizag@o do tempo com atividades significativas,
perdendo totalmente o controle e dominio de sala de aula. 04
D. INICIATIVA E CRIATIVIDADE ATRIBUIDOS OBTIDOS
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O Apresenta idéias novas e criativas para dinamizar e aperfeicoar a acdo 10
docente.
O Apresenta idéias ou iniciativas pouco criativas para o desempenho da agao 08
docente.
O Apresenta idéias, com dificuldades, no exercicio da agéo docente. 06
O Raramente apresenta idéias novas e criativas no exercicio da agao docente. 04
E. RELACIONAMENTO INTERPESSOAL ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Demonstra 6timo relacionamento e facilidade na comunicagdo no ambiente de
trabalho. 10
O Demonstra bom relacionamento e relativa facilidade de comunicag¢&o no
ambiente de trabalho. 08
O Demonstra pouca facilidade de relacionamento e comunicagdo no ambiente de 06
trabalho.
O Demonstra dificuldade no relacionamento e ha comunica¢do no ambiente de
trabalho. 04
F. APERFEICOAMENTO FUNCIONAL ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Demonstra muito interesse em progredir, sendo receptivo ao aprendizado de 10
novas teorias, métodos e técnicas educacionais.
O Demonstra relativo interesse em progredir, sendo parcialmente receptivo ao 08
aprendizado de novas teorias, métodos e técnicas educacionais.
O Demonstra alguma resisténcia em aceitar novas aprendizagens. 06
O Tem total desinteresse por inovag6es de carater pedagégico. 04
G. COLABORACAO ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Esta sempre disponivel para colaborar no desenvolvimento da Escola, da 10
comunidade e dos educandos.
O Mostra-se pronto a colaborar, quando solicitado. 08
O Coloca-se, algumas vezes, a disposigao para colaborar nas necessidades da 06
Escola, da comunidade e dos educandos.
O Permanece distante, ndo colaborando nas agfes executadas na Escola. 04
H. CONTROLE EMOCIONAL ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Apresenta controle emocional na condugéo da pratica pedagdgica e em suas
relagées profissionais. 10
O Apresenta relativo controle emocional na condugéo da pratica pedagogica e em
suas relagdes profissionais. 08
O Apresenta relativo descontrole emocional em determinadas situagdes na 06
conducgao da pratica pedagdgica e em suas relagées profissionais.
O Apresenta descontrole emocional em determinadas situa¢des na conducéo da 04
pratica pedagbgica e em suas relagdes profissionais.
. DIREITOS E DEVERES ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Executa a¢é@o docente com seriedade demonstrando excelente senso de
responsabilidade, com pontualidade e assiduidade. 10
O Executa a acao docente com relativo senso de responsabilidade, pontualidade
e assiduidade. 08
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O Executa a acao docente com baixo senso de responsabilidade e eventual
impontualidade e assiduidade. 06

0O Executa a agdo docente ndo demonstrando senso de responsabilidade. E

reiteradamente impontual e ndo assiduo. 04
J. PRINCIPIOS ETICOS ATRIBUIDOS OBTIDOS
O Apresenta postura ética na conducéo da pratica pedagégica e na 10

relagdo com os alunos, observando o respeito aos valores morais e
culturais da sociedade.

O Apresenta relativa postura ética, diante das situagdes e fatos, na pratica 08
pedagogica e na relagdo com os alunos.

O N&o apresenta postura ética na relagdo com os alunos e na pratica pedagégica. 06

O Apresenta postura preconceituosa quanto a ideologias, fatos, situacoes, 04
conceitos morais e culturais da sociedade, na pratica pedagdgica e na relagcao
com os alunos.

COMISSAO ESCOLAR DE AVALIACAO

Diretor (a) da Unidade Escolar
NOME: | CARGO:

[
DATA ASSINATURA E CARIMBO

Membro do Nucleo Gestor
NOME: CARGO:

[
DATA ASSINATURA

Membro do Conselho Escolar
NOME: CARGO:

[
DATA ASSINATURA

Visto Coordenador (a) do Distrito de Educagéo

NOME: ICARGO:
Y S
DATA ASSINATURA E CARIMBO
Servidor
/ /

" DATA ASSINATURA
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ANEXO 4 - PROCESSO P787196/2019 — QUANTIDADE DE PROFESSORES
APROVADOS NO ULTIMO CONCURSO PUBLICO DE FORTALEZA - CE

24 FOLHA N° 05
Probatorio - Célula de Beneficios e| PARA: Nicleo de Afastamento pard
ira - CEBDEC Estudo / CEBDEC

RMACAO SOBRE ESTAGIO PROBATORIO PARA FINS DE PESQUISA

Em atendimento a solicitagio feita nas fls 02 deste processo. informamos que. em
deécorréncia do ultimo Concurso Publico para o Provimento de Cargo Efetivo de Professor da
Rede Municipal de Ensino de Fortaleza, por meio dos Editais N°50/2015 (Areas Especificas) ¢
N®51/2015 (Pedagogos). 478 (quatrocentos e selenta ¢ oito) Atos de Estabilidade foram
publicados no Didrio Oficial do Municipio e 903 (novecentos e trés) professores tiveram suas
avaliagdes de desempenho do estagio probatorio analisadas pela Coordenadoria de Gestio de
Pessoas - COGEP/SME ¢ enviadas para Secretaria Municipal do Planejamento, Or¢amento ¢
Gestao/SEPOG. aguardando apenas a confecgdo e publicagdo do Ato de Estabilidade.

Alenciosamente,
Fortaleza, 28 de agosto de 20190

N Lobiwy

Nailane Gongalves Pires

Matricula 69031-01

Técnica do Nucleo de Estagio Probatorio
COGLEP/SME

(Iﬂi;m c’&;r Benevides Teixeira ) '
Gerente da Célula de Beneficios e Desenvolvimento de Carreira

COGEP/SME
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ANEXO 5 — PROCESSO P905778/2019 — SOLICITACAO DE AUTORIZACAO PARA
REALIZACAO DE PESQUISA EM ESCOLAS MUNICIPAIS DE FORTALEZA - CE

Ao Prefeitura de
M“ Fortaleza

Sistema de Protocolo Unico

Orgio / Local de Origem:
SME/PROT-CENTRAL® - Protocolo Central da SME

N° Processo :
PO0577812019

Data Abertura :
1571002019 - 11:27

__.o—vo—l

Tipo:
Pratocolo De Documentos Externo interno

Assunto :
Solicitagdes Diversas

Nome do Interessado :
Ana Paula De Scusa Lima

Observagio :
SOLICITAGAO DE AUTORIZAGAO PARA REALIZACAO DE PESQUISA EM ESCOLAS
MUNICIPAIS DE FORTALEZA DA UNIVERSIDADE-UFC

TRAMITACOES |
N* uLTIMO DESTINO DATA RESPONSAVEL
1 SME/COGEP 151102019 - 11:27 Francisco Lucas Martins Souza
2

2%99- ¢11%
? 534 e
4
—

5




