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RESUMO

O trabalho, fruto de pesquisa qualitativa em andamento, discute duas mobilizacdes
contra a expulsdo de moradores pobres em areas de valorizagdo imobiliaria, em
Fortaleza. A primeira diz respeito a um grupo de 40 familias que teriam suas casas
desapropriadas para o alargamento de uma avenida de acesso a um shopping. A
segunda mobilizagdo foi contra a demoligdo, para dar lugar a um edificio, de um
conjunto de casas construidas nos anos 1940 para idosos e seus descendentes, a
Vila Vicentina. Nos dois casos, profissionais e entidades de diversas areas
articularam-se com moradores, fazendo uso de redes sociais virtuais e acdes
presenciais. A primeira mobilizacdo conseguiu que a prefeitura recuasse das
desapropriacbes e a segunda obteve tombamento municipal provisério da Vila,
impedindo a continuidade das demoligdes. Analisamos o potencial das redes digitais
nao s6 em publicizar reivindicagdes, mas em convocar e motivar a agao coletiva. O
estudo pretende esclarecer a natureza dos movimentos sociais urbanos
contemporaneos e em que medida eles podem contribuir para praticas mais
responsivas por parte dos agentes envolvidos na gestdo publica. Tal entendimento
possibilita a compreensdao das condicdbes que envolvem a agao coletiva e a
organizagdo de mobilizagdes em prol do direito a cidade por parte de grupos
excluidos da agenda politica.

Palavras-chave: movimentos sociais urbanos; acdo coletiva; direito a cidade;
ciberativismo.

1 Introdugao

A pesquisa em andamento trata da relagao entre tecnologias de informacéao e
comunicacdo e movimentos sociais urbanos. Durante o ano de 2016, realizamos
observacgdes de carater ndo sistematico a algumas mobilizagées que ocorriam em
Fortaleza, CE, e que eram divulgadas nas midias digitais, principalmente a rede
social Facebook. Essas observagdes tinham como propdsito promover uma
aproximagdo com o campo de investigagcao pretendido e obter impressdes
preliminares a respeito de possibilidades e recortes empiricos futuros.

No primeiro semestre de 2016, chamou atengdo o caso do movimento
#DaquiN&oSaio', uma mobilizagéo realizada por moradores da Rua Santa Sofia, no
bairro Presidente Kennedy, que seria removida pela prefeitura para o alargamento de

vias que dariam acesso a um shopping recém-inaugurado no bairro. Uma pagina no

" A hashtag “#”, cddigo que antecede os termos que se quer atribuir aos movimentos, é utilizada nas
redes sociais digitais como forma de indexar palavras-chave para busca posterior em aplicativos
como Facebook, Twitter, Instagram, dentre outros. Os termos sao digitados sem espagamento entre
as palavras. A hashtag também possibilita ranquear termos recorrentes nas redes digitais.



Facebook foi criada com o propésito de dar visibilidade a causa, e o movimento
ganha adesdo de apoiadores externos, vinculados as universidades, Organizagbes
Nao-Governamentais, dentre outros.

Ressalte-se que “ganhar adesdo” nas redes sociais digitais significa a
obtencdo expressiva de “curtidas” a uma pagina, o compartiihamento de uma
informacgé&o publicada, assim como o grande numero de comentarios que esta podera
suscitar. Essa adesdo pode n&o gerar repercussdo presencial e transformacoes
tangiveis, ainda que a mogado gerada pelos constantes comentarios,
compartilhamentos ou curtidas possa dar notoriedade aos eventos, no ambito das
redes virtuais.

Em outubro do mesmo ano, passa a ganhar notoriedade o caso dos
moradores da Vila Vicentina, no bairro Dionisio Torres. Envolvida em situacao
semelhante, as casas da vila seriam demolidas para dar lugar a um edificio de
apartamentos. Tendo em mente as observagbes prévias realizadas, o campo
empirico comegava a “tomar forma”. O problema da habitacdo e da luta pela
permanéncia no espago urbano surge como questdo que embala as mobilizagbes
observadas, oferecendo mote para a organizagao coletiva. As observagdes acerca
do caso da Vila Vicentina foram tomando carater mais sistematico em novembro de
2016. A mobilizacdo iniciou em outubro, estando ainda em desenvolvimento,
oferecendo maior sincronismo no acompanhamento do caso e das acodes
desenvolvidas.

A discussdo proposta respalda-se no interesse em pesquisar movimentos
sociais urbanos que passaram a ocupar o espaco virtual da internet, repercutindo
acoes de mobilizacao, organizagao e divulgagao de reivindicagdes, sendo abordados
os casos dos movimentos DaquiNdoSaio e ResisténciaVilaVicentina. O ultimo, em
meio ao andamento das agcdes de mobilizagdo, tem oferecido melhor oportunidade
de acompanhamento, tanto presencial como virtual; ja o primeiro, teve suas acgdes
recuadas, na medida em que os moradores obtiveram conquista de permanéncia no
lugar, estando as observagbdes centradas nas agdes ja ocorridas, divulgadas na
pagina do movimento, no Facebook.

O estudo, de natureza qualitativa, desenvolve-se por meio de uma etnografia,

tendo como procedimentos a observacao participante, a realizacdo de entrevistas



semiestruturadas, a analise de documentos e acompanhamento de publicacdes
disponiveis na rede social Facebook.

Os fenbmenos sociais de um modo geral, e em particular aqueles que
encontram na internet um importante meio de difusdo, caracterizam-se por sua
complexidade e pela necessaria reflexdo sobre como investiga-los e “acessa-los” por
meio da pesquisa socioldgica. O objeto de estudo em questdo diz respeito a
mobilizagdes coletivas oriundas de problemas urbanos localizados, situados
geograficamente na cidade. A mobilizagdo em torno desses problemas e demandas
tem encontrado nas redes sociais digitais espago n&o sé para divulgagéo,
sinalizando para algo de maior complexidade e significagdo. Desse modo, a
pesquisa tem se “desdobrado” na observagao e insergdo em espagos que possuem

multiplos atravessamentos.

2 Os casos: conflito, mobilizagao e direito a cidade

Em 19 de fevereiro de 2016, é veiculada a noticia de que os moradores da
Rua Santa Sofia, no bairro Presidente Kennedy, estariam se mobilizando para
contestar a obra de alargamento de vias de acesso a um shopping a ser inaugurado
no bairro. Por conta da obra, casas e estabelecimentos comerciais situados na rua
seriam desapropriados. Os moradores articularam-se e criaram o movimento Daqui
Nao Saio, com uma pagina no portal Facebook para divulgar acbes de mobilizagao,
pautas do movimento, dentre outras atividades e esclarecimentos (RODRIGUES,
2016).

A pagina do movimento DaquiNdoSaio foi criada no inicio do més de
fevereiro, em 2016. As publicag¢des iniciais ressaltam o Decreto n® 13.642, de 17 de
agosto de 2015, publicado no Diario Oficial do Municipio, que prevé a
desapropriacdo dos iméveis situados a Rua Santa Sofia, no cruzamento com a Av.
Dr. Theberge, dentre videos com depoimentos de moradores, fotografias e imagens
do local a ser atingido. Uma das publicagbdes identifica a causa e seus principais
opositores:

Familias do Bairro Presidente Kennedy e adjacéncias isso € um problema
de todos. Hoje sdo os moradores da Dr Theberge com Santa Sofia, amanha

podera ser com vocé. Lembrem-se que o projeto € melhorar/maquiar todo o
entorno do shopping Rio Mar. Ja vimos isso ocorrer na Av Olavo Bilac, na



Av Sargento Herminio e agora estamos vendo acontecer numa pequena
parte da Av Dr Theberge. Ainda falta muita coisa mudar para atingir os
objetivos deles (Prefeitura Municipal de Fortaleza e Shopping Rio Mar
Presidente Kennedy). (DAQUINAOSAIO, 14 fev. 2016).

Os participantes, em publicagdo do dia 16 de fevereiro de 2016,
comemoravam o numero significativo de visualizagdes — mais de 30 mil e cerca de
250 compartilhamentos — de um documentario em que expdem a causa dos
moradores, agradecendo o apoio, por meio do expressivo numero de curtidas a
pagina recém-criada, e conclamando os seguidores a participarem de uma
assembleia no bairro. Antes do fim do més de fevereiro ja contavam com mais de
1500 apoiadores, contados por meio do numero de perfis que “curtiram” a pagina.

Segundo informagdes veiculadas, 40 familias, aproximadamente 200 pessoas,
seriam diretamente atingidas pelas remogdes. No trecho a ser demolido também
estava uma escola de educacdo infantil, com 150 criancas matriculadas. Entre
assembleias, audiéncias publicas na Camara Municipal e na Defensoria Publica
Estadual e manifestagbes de rua, o movimento conquista a permanéncia no lugar,
obtendo o recuo da prefeitura em dar continuidade as desapropriacdes. A vitoria
culmina com a publicagdo de um novo decreto, de n° 13.758, de 04 de margo de
2016, em que as obras de alargamento ndo mais atingiriam a Rua Santa Sofia. Esta
situa-se numa area do bairro que estaria fora de parametros urbanos predefinidos e
em que residem familias pobres.

A chegada do shopping no bairro € vista com otimismo por parte de agentes
do mercado e do poder publico municipal. Esse tipo de empreendimento é definido
como ancora na criagao de novas centralidades urbanas, produzindo dinamizagao
econdmica, oportunidade de empregos e servigos, além de ampliar a oferta de lazer
e entretenimento a populagdo, numa area que nao costuma receber investimentos
desta monta (MUNIZ, 2016). Por outro lado, tais consideracbes sao facilmente
questionaveis, uma vez que a chegada de um empreendimento dessa natureza
pode provocar o encarecimento de bens, servigos, aluguéis etc, o que contribui para
enfraquecer dindmicas socioespaciais locais e promover a substituicdo de

habitacbes e moradias de baixo custo por projetos habitacionais para perfis



socioecondmicos médios e altos (FURTADO, 2014). Esse processo de gentrificagio?
inviabilizaria a permanéncia de moradores pobres no bairro, confirmando, como
previsto, a criagdo de uma nova centralidade urbana, porém restritiva e assentada
na reproducao de segregagdes e de disparidades socioespaciais.

Em outubro, veicula-se a noticia de que uma vila no bairro Dionisio Torres
estaria sendo alvo de disputa. A situagcdo da Vila passa a ficar em evidéncia nas
redes, e a disputa envolvia o “tom ameacador” por parte de agentes do setor
imobiliario da capital, cujo flerte com a area em que se situa a Vila ndo seria recente
(ARAUJO, 2016).

Também conhecida por “Vila Cinzenta”, devido a cor predominante na pintura
das fachadas das casas, o conjunto de 40 casas ocupa a quadra compreendida
entre as ruas Tiburcio Cavalcante, Dom Expedito Lopes, Nunes Valente e a avenida
Anténio Sales. Ali residem familias de baixa renda, descendentes dos primeiros
moradores, alguns dos quais ainda permanecem no lugar. A Vila foi construida em
1938, em terreno doado pelo médico e farmacéutico Dionisio Torres, também
empreendedor. Este adquiriu as terras, situadas na parte mais alta da cidade, e as
intitulou “Estancia”, iniciando o processo de ocupagao da zona leste de Fortaleza. O
bairro da Estancia ficou assim conhecido na época, por suas areas verdes e amplos
espacos ainda nao ocupados e, atualmente, recebe o0 nome do empreendedor.

Trata-se de uma area disputada por parte de investidores imobiliarios, tendo
em vista que no bairro Dionisio Torres, o pre¢go do metro quadrado dos terrenos é
avaliado em R$ 5.000,00, cinco mil reais (DIARIO DO NORDESTE, 2016).

Data do dia 15 de outubro de 2016 a primeira publicacdo na pagina
ResisténciaVilaVicentina, criada no portal de relacionamentos Facebook. A exemplo
do que foi observado no movimento DaquiNaoSaio, a pagina divulga informagdes
acerca da situagao da Vila, sua histéria, assim como outros eventos relacionados a
defesa do local. Alguns moradores cederam a uma proposta de negociacao de seus
iméveis, que previa a quantia de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) e um
apartamento situado no municipio de Maracanau, na regido metropolitana de
Fortaleza. Uma acao de reintegracdo de posse, visando a restituicdo dos imdéveis

negociados, foi realizada no fim do més de outubro, em meio a tumultos e

2 \Ver Furtado (2014).



repercussao na internet. Durante a agao, trés das nove casas negociadas foram
totalmente demolidas; seis outras sofreram demolicdo parcial, tendo parte do telhado
ou o telhado inteiro removido. As demoli¢cdes trouxeram fragilidade as casas
vizinhas, que tiveram sua estrutura comprometida. Com os telhados arrancados, as
casas ao lado ficam expostas a infiltragcdes, deixando os moradores apreensivos
quanto a sua seguranca no local e com a saude emocional vulneravel diante da
situacao de indecisao e a constante ameacga de saida do lugar.

A repercussado do caso da Vila nas redes sociais potencializou-se com o
evento truculento das remocdes — ressalte-se que no dia das demoligcdes, 0 mesmo
juiz que assinou a ordem de reintegracao de posse mandou suspendé-la, julgando a
demolicdo “precipitada e imprudente” (SENA, 2016). O Escritorio Frei Tito, da
Comissédo dos Direitos Humanos da Assembleia Legislativa do Estado do Ceara,
passou a assessorar o caso, apontando ilegalidades envolvendo a agao, dentre elas
a auséncia de titulo de propriedade da area, o que inviabilizaria sua negociagao por
parte da instituicdo que reivindica a propriedade do terreno em que as casas estao
construidas. Uma das agdes do Escritorio foi notificar o Ministério Publico e érgéos
da Prefeitura, como a Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), o Instituto
de Planejamento de Fortaleza (lplanfor) e a Fundagdo de Desenvolvimento
Habitacional de Fortaleza (Habitafor). O Laboratorio de Estudos da Habitagéo
(LEHAB), da Universidade Federal do Ceara, também passou a acompanhar o caso,
mediando atividades e dando esclarecimentos aos moradores quanto ao direito de
permanéncia no local.

Com os apoiadores externos e o alcance do movimento nas redes sociais
digitais, os moradores que defendem a resisténcia, reivindicando o direito de
permanecer no lugar, ganham certo “félego” e animo para continuar. Representantes
de movimentos sociais, estudantes e pesquisadores de diversas faculdades e
universidades fizeram-se presentes, solidarizando-se com o movimento.

As caracteristicas da Vila contribuiram para fortalecer o movimento. Um
argumento contra a intervengdo da qual resultaram as demoligdes é o fato de o
conjunto residencial, de acordo com o Plano Diretor Participativo de Fortaleza, Lei
Complementar n° 062/2009, estar inserido em area classificada como Zona Especial

de Interesse Social (ZEIS) tipo 1. Tais areas “sao compostas por assentamentos



irregulares com ocupagdo desordenada, em areas publicas ou particulares,
constituidos por populagao de baixa renda, precarios do ponto de vista urbanistico e
habitacional, destinados a regularizagao fundiaria, urbanistica e ambiental”. Apesar
de nao se tratar de ocupagéo desordenada e contar com acesso a servigos basicos,
a Vila Vicentina carece de ampliacdo da oferta de infraestrutura urbana e sobretudo
de regularizagao fundiaria, para que seus moradores tenham seguranga quanto a
permanéncia no local que ocupam ha décadas.

De um modo geral, as ZEIS s&o importante instrumento para garantir a fungao
social da cidade e da propriedade urbana. Ocorre que esse instrumento ainda nao
foi objeto de regulamentacdo, fato que inviabiliza que seus objetivos sejam
atendidos plenamente.

Um instrumento mais efetivo para o movimento em prol da permanéncia da
Vila Vicentina revelou-se ser o tombamento. Diferente dos imdveis da rua Santa
Sofia, localizados em um bairro (Presidente Kennedy) onde o valor do terreno néo é
elevado, a Vila Vicentina situa-se, como foi mencionado, em &area de intensa
valorizagdo imobiliaria. Nesse contexto, seria dificil reivindicar a desapropriacdo. No
entanto, o movimento pdde reivindicar a permanéncia da Vila ndao s6é em
atendimento a fung¢ao social da propriedade, mas também por seu valor historico,
arquitetbnico e urbanistico, associados a memoéria afetiva dos moradores.
Destaque-se sua tipologia arquiteténica, que contrasta com a verticalizacdo do
bairro, e que, aliada a presencga do verde, contribui para a “amenizacido ambiental”
(DUARTE Jr., 2017, p. 50). Dai a viabilidade de recorrer ao tombamento como
instrumento de protecdo do bem e dos direitos de seus moradores.

Trés pedidos concomitantes de tombamento, realizados no final do més de
outubro de 2016, foram apresentados a prefeitura pelos vereadores Jodo Alfredo
(Psol), Guilherme Sampaio (PT) e pelo Arquiteto Urbanista Romeu Duarte Junior. O
local teve tombamento provisério deferido, devendo passar por um estudo que
viabilizara a apresentagcdo e votagcdo ao Conselho Municipal de Protecdo do
Patriménio Historico-Cultural de Fortaleza (Comphic). O periodo de tombamento

provisorio tem o prazo de seis meses, tempo em que o estudo do local deve ser



realizado e finalizado®. O tombamento, mesmo sendo provisério, garante que o bem
em estudo ndo pode sofrer qualquer dano ou interferéncia. Assim, a agao do
tombamento provisério deu vitéria parcial ao movimento (ARAUJO, 2016).

O movimento DaquiN&doSaio, ao conseguir vitéria no que se refere a
permanéncia no local, passou a modificar sua agenda de insergbes na pagina virtual
do Facebook, muitas delas relacionadas ao apoio a outros movimentos semelhantes
na cidade, inclusive ao movimento ResisténciaVilaVicentina. Este ultimo segue sua
agenda de mobilizagdes, uma vez que o ganho de permanecer no lugar ainda néo
esta garantido.

A cidade de Fortaleza ndo apresenta numeros favoraveis quando se trata de
politicas publicas de acesso a moradia. O enfrentamento da questado, por parte do
poder publico municipal, tem sido marcado por acbdes de remocao, feitas sem
didlogo com as populagdes atingidas. O Laboratério de Estudos da Habitagao
(LEHAB), da Universidade Federal do Ceara, com o objetivo de mapear e visibilizar
acdes de remogao que ocorrem na cidade, bem como identificar a atuagdo dos
movimentos sociais urbanos no que se refere ao enfrentamento do problema, aponta
que mais de 20 mil familias foram alvo de remogao nos ultimos oito anos na cidade.
Como agravante, ha o dado de que existem cerca de 840 comunidades que vivem
em situagao de precariedade e informalidade urbana em Fortaleza, o que podera
contribuir para o aumento das remogdes e violagdes de direitos (OBSERVATORIO
DAS METROPOLES, 2017).

3 A natureza dos conflitos estudados: entre repertério, politica e afetos

O uso das midias digitais disponiveis na internet torna visiveis questoes de
ordem urbana, as quais passam a interpelar diferentes atores, fornecendo pautas
para a articulagcdo de movimentos que canalizam demandas sociais, novas e

antigas. Nesse sentido, as tecnologias de informagao e comunicacgao (TIC) fornecem

® O arquiteto Romeu Duarte Jr. (2017) coordenou um estudo, realizado entre margo e maio do
corrente ano, para subsidiar a elaboragdo da instrugdo de tombamento municipal para a Vila
Vicentina da Estancia, o qual foi encaminhado & Secretaria de Cultura de Fortaleza (Secultfor). Esse
relatério servira como material complementar aos estudos que serdo conduzidos por membros da
Secretaria e deve ser submetido para votagédo definitiva no Conselho Municipal de Protegdo do
Patriménio Historico-Cultural de Fortaleza.



um instrumental para expressar tais demandas, inserindo-se, ao mesmo tempo,
como campo estratégico para a investigagao socioldgica.

Em Fortaleza, exemplos da repercussdo do potencial da rede em mobilizar
diferentes atores em prol de causas comuns foram os movimentos em defesa do
Parque do Cocé e da Praga Portugal. No primeiro caso, tratava-se de oposigéo a
obra para construgdo do viaduto no cruzamento das avenidas Engenheiro Santana
Junior e Anténio Sales, nas imediagdes do parque. A obra previu a derrubada de 94
arvores, o que incomodou movimentos ligados a questdo ambiental, além de
convocar um debate sobre intervengdes urbanas consideradas inadequadas, como a
construgao de viadutos, quando se pensa em democratizagdo da mobilidade urbana.
O movimento incluiu uma ocupacio na area do parque que durou quase trés meses.
O ato, apesar de intensa repercussdo, ndo conseguiu impedir a realizagdo da obra
(ATO PROTESTA POR..., 2013; JUSTICA AUTORIZA..., 2013).

No caso da Pracga Portugal, a Prefeitura pretendia destrui-la para dar lugar a
um cruzamento nas avenidas Dom Luis e Desembargador Moreira. Esse projeto,
apresentado em margo de 2014, eliminava a praga, situada numa rotatéria do bairro
Aldeota, em favor da implantacdo de um novo cruzamento, prevendo a retirada de
cerca de 200 arvores da avenida Dom Luis. A obra ndo obteve aprovacao de parte
da populagdo e a prefeitura recuou da demolicdo. Diversos grupos pré Praca
Portugal foram criados em redes sociais como o Facebook, tendo os manifestantes
organizado ag¢des de ocupacgao do lugar, por meio de atividades infantis, feiras de
artesanato e comidas tipicas, dentre outras ag¢des (GRUPO PROTESTA
CONTRA..., 2014; PREFEITO RECUA..., 2015).

Outro exemplo é o movimento “Quem dera ser um peixe”, criado com o
objetivo de contestar a obra do Acquario Fortaleza, um oceandgrafo a ser construido
na Praia de Iracema, cujo projeto é conduzido pelo governo do estado. O movimento
torna publico, nas redes sociais virtuais, problemas administrativos relacionados a
obra, assim como pressiona a sociedade a refletir sobre as reais necessidades de tal
empreendimento para a cidade. Também denuncia as possiveis consequéncias do
equipamento para a comunidade Pog¢o da Draga, localizada nas imediagées. O

“‘Quem dera” tem a internet como principal ferramenta de articulacdo e mobilizacao,
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langando mao, também, de estratégias institucionais, como denuncias aos
ministérios publicos (GONDIM, 2013).

Percebe-se que o espaco urbano passa a despertar certo numero de
manifestagcbes e mobilizagcbes nas redes sociais virtuais, as quais canalizam
expressoes de descontentamento em torno de causas, que podem ou nao repercutir
em contextos presenciais. Historicamente, ndo ha nada de novo em contestagbes
coletivas que envolvem a cidade, uma vez que a produgao e reproducao do espago
urbano continuam por abrigar conflitos latentes. No entanto, para os propdésitos
desta pesquisa, cabe analisar questdes acerca da agao coletiva e sua organizagao
sistematica, tendo em vista que o0 espago publico dos movimentos sociais
contemporaneos é essencialmente hibrido, formado a partir da relagdo entre as
redes sociais da internet e o espago urbano ocupado (CASTELLS, 2013; GOHN;
BRINGEL, 2014).

A relagao hibrida entre espaco publico urbano e ciberespaco tem otimizado as
possibilidades de divulgacdo dos movimentos e inaugura a disseminagao de ideias
em uma nova escala. Com efeito, isso pode contribuir para a percepcdo dos mais
variados problemas que pululam o cotidiano urbano, passando pelo transito, pela
violéncia, pelo uso indevido do espaco publico, pela critica, rechaco e auséncia de
politicas publicas, dentre outros®.

Os movimentos sociais sao expressdées da acado coletiva organizada,
orientados pela conquista de interesses, defesa de argumentos, visbes de mundo,
dentre outras questdes que sinalizem, direta ou indiretamente, as mudancgas que
visam alcangar. Por extensdo, os movimentos sociais urbanos podem ser
caracterizados por sua capacidade de canalizar conflitos sociais por meio das
mobilizagcbes populares que se desenvolvem nos centros urbanos.

Ao mesmo tempo em que € necessario demarcar conceitualmente os
movimentos sociais e sua importancia analitica, no entender de Melucci (2001),
percebé-los como unidade empirica, destituida de heterogeneidades, torna o estudo

do objeto afeito a epistemologias ingénuas. Para Melucci (2001, p. 30), muitas

4 Nao se pode esquecer, por outro lado, que as redes sociais também podem ser palco de toda sorte
de manifestagbes preconceituosas e intolerantes, que rechagam politicas inclusivas ou apoiam
medidas violentas com repercussao no espago publico, como foi o caso recente do despejo dos
moradores da “cracolandia” em Sao Paulo.
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vezes, 0 objeto movimentos sociais € tomado por reificagdes em que a “dimensao
coletiva do agir social” é interpretada como algo dado. Ao contrario, € necessario
interrogar o que surge como “dado”, como obviedade, em busca de desvendar como
o fendmeno é produzido. Para o mesmo autor, sé assim consegue-se identificar e,

em suas palavras:

[...] fazer emergir a pluralidade de orientagdes, significados, relagbes que
convergem para o mesmo fenémeno. Colocar o problema da formacao de
um ator coletivo significa reconhecer que aquilo que, empiricamente, se
chama “movimento” e ao qual, por comodidade de observacdo e de
linguagem, se atribui uma unidade essencial, é, na realidade, a resultante de
processos heterogéneos (MELUCCI, 2001, p. 32).

Os movimentos observados constituem certa unidade, uma vez que possuem
objetivos comuns, mas abrigam fontes heterogéneas, que vao desde a
particularidade dos integrantes atingidos pela questdo que denunciam a atores
sociais que nao se vinculam diretamente aos problemas enfrentados. Além disso, a
heterogeneidade advém de outras pluralidades, aglutinando-se em torno de uma
diversidade de reivindicagcbes que também se vinculam, de forma direta ou indireta,
ao uso do espaco e a dimensao urbana, tais como: os movimentos cicloativistas,
socioambientais, feministas, artisticos, culturais, dentre outros. No caso dos
movimentos que s&o o foco deste trabalho, note-se o contraste das estratégias e dos
processos em causa: no DaquiNaoSaio, sobressai a demanda por permanecer em
um bairro de pouca valorizagao imobiliaria, o que, provavelmente, ajudou a viabilizar
a vitéria obtida. Ja no caso da Vila Vicentina, localizada em um bairro de alta
valorizagdo imobiliaria, foi a possibilidade de tombamento que vem garantindo o

éxito do movimento.

3.1 Heterogeneidade, tensao e repertério

Campos de tensao constituem a formagao de um movimento. No caso da Vila,
por exemplo, nem todos os moradores apoiam o movimento da Resisténcia. Entre
0s moradores das quarenta casas, nove negociaram sua saida dos iméveis e quinze
passaram a compor o movimento. Os restantes, dezesseis, aceitam negociar as
moradias, ndo participando de nenhuma agao relacionada a Resisténcia. Os que
integram o movimento, contudo, avaliam que parte dos que querem negociar estao

‘em cima do muro”, aguardando que a situagao seja melhor definida. A advogada
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que acompanha o caso, do Escritério Frei Tito de Alencar, ndo vé os moradores
reticentes como opositores diretos a causa, pois acredita que estes estdo sob uma
forma de pressao que os torna frageis ante o dilema de negociar e sair “com alguma
coisa”, ou resistir contra “pessoas poderosas” e sair “sem nada” (Entrevistas com
membros da Resisténcia e com a advogada do Escritério Frei Tito, realizadas,
respectivamente, em 10 jan. 2017 e 22 maio 2017°).

Esse campo de tensdao heterogéneo € parte do conjunto de disposigdes,
situagdes e recursos que dotam o objeto “movimentos sociais” de uma carga prolixa
de elementos a analisar. E fato que os resultados prévios dos casos em estudo — em
especial o da Vila, ainda em desenvolvimento — n&o podem ser generalizados, mas
ambos tém elementos relacionados a principios de analise do fendbmeno. Dentre a
miriade de fatores, estad o uso da internet como recurso de divulgacédo e pressao,
que tem acrescentado elementos novos no que se refere ao campo de tensao e
heterogeneidade em que estdo envoltos os movimentos.

McAdam; Tarrow e Tilly (2009, p. 11) esclarecem que “o confronto politico tem
inicio quando, de forma coletiva, as pessoas fazem reivindicagdes a outras pessoas
cujos interesses seriam afetados se elas fossem atendidas”. O que os autores
nomeiam de confronto politico vem ao encontro da nocédo de conflito, entendida por
Melucci (2001) como condicdo central expressa pelos movimentos sociais. A
percepcao da luta de dois atores pela apropriagdo de recursos que ambos valorizam
atende aos principios de analise dos movimentos sociais, conforme pontua Melucci
(2001, p. 33-34):

os atores de um conflito se enfrentam, no interior de um campo comum,
para o controle dos mesmos recursos. Para que exista um conflito é preciso
poder definir os atores a partir de um sistema comum de referéncia e é
necessario que exista uma aposta em jogo a qual ambos os adversarios se
referem implicita ou explicitamente.

Os atores em conflito, identificados a partir dos casos em estudo, tém na
disputa pelo espago urbano um sistema de referéncia comum, o qual esbarra na
contestagdo de formas hegemodnicas de producdo e reproducdo desse espago. O
shopping (presenga explicita no caso da Rua Sofia), a construtora, a prefeitura e o

mercado imobilidrio formam um elenco de marcadores referenciais que definem

® Os nomes dos informantes ndo foram mencionados, a fim de lhes resguardar o anonimato.
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opositores contra os quais os movimentos sociais devem lutar. ldentificados os
opositores mais imediatos, outros reivindicantes — assessorias populares como o
Lehab e o Escritério Frei Tito, voluntarios ligados a Universidades e centros de
pesquisa, politicos comprometidos com a defesa do direito a habitagao, entre outros
— passam a aderir as causas pretendidas, contribuindo para a formacao de aliancas
e grupos de pressao a opositores “classicos” quando se pensa na luta pela reforma
urbana.

O surgimento de um movimento social relaciona-se com a capacidade de
articulacdo de uma arena publica, em que os manifestantes, além de expressar e
justificar suas pautas, também constroem identidades. Estas sao orientadas tanto
para apoiadores como para opositores, uma vez que estabelecem um senso de
“nés” e definem com certa clareza, e relativa homogeneidade, aquilo por que (e
contra quem) lutam, defendem e reivindicam (GONDIM, 2013).

Além disso, ndo se pode ficar indiferente as estratégias utilizadas pelos
movimentos quanto a criacdo de espacos para troca de informacdes, publicizacio
de acgdes, articulagdes, dentre outras atividades relacionadas a sua manutencgao e a
conquista pretendida. As estratégias de engajamento passam pela criagdo de
espacos virtuais, os quais fazem parte de um repertério em comum. Compreende-se
o repertorio como um dos aspectos basilares ao entendimento dos movimentos, na
medida em que “ndo sao simplesmente uma propriedade dos atores do movimento;
sdao uma expressado da interacdo historica e atual entre eles e seus opositores”
(MCADAM; TARROW e TILLY, 2009, p. 24).

Ao longo do tempo, os movimentos sociais utilizam-se de repertorios de
confronto, que visam expressar suas reivindicagdes. Formas mais ortodoxas e
tradicionais de manifestacdo estdo, muitas vezes, na ocupagdo de ruas, na
obstrucdo de vias, paralisagbes, passeatas, piquetes. Cabem as autoridades reagir
com repressdo quando um novo repertorio € adicionado, o que cumpre definir
estratégias de controle social. E o que percebem McAdam, Tarrow e Tilly (2009),
quando concluem que o repertério associado aos movimentos expressam a
constante tensao entre inovacao e persisténcia. Permanecer no repertério reduz sua

eficacia instrumental, uma vez que suas estratégias de pressédo tornam-se comuns,
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devendo encorajar a criagdo de novas taticas que sejam custosas aos interesses
que visam abalar.

Convém esclarecer em que medida o repertério utilizado pelos movimentos
atuais tornam o uso da internet algo naturalizado, reduzindo sua eficacia como
elemento de pressao. Ao mesmo tempo, outra questdo se enuncia: de que modo
esse instrumental impacta na formagéo do ator coletivo?

De fato, o uso da internet como mobilizador de agdes e reivindicagdes
coletivas tem sido associado a comodismo, sendo identificado, muitas vezes, a um
“ativismo de sofa”. Ainda que n&o se possa ignorar a possivel passividade do
ciberativismo, mesmo assim ele pode contribuir para a repercussdao de uma
indignacao e causar incbmodos quando se pretende atingir um alvo especifico. No
caso do movimento DaquiNaoSaio a divulgagdo de um video com aproximadamente
11 minutos, postado no YouTube, obteve em alguns dias mais de 3 mil visualizagbes
e centenas de compartiihamentos no Facebook. O video, entre depoimentos de
moradores da Rua Santa Sofia, inicia percorrendo os tapumes do entorno da obra
do shopping Rio Mar — empreendimento que havia motivado as desapropriagdes
para o alargamento de uma via de acesso ao local e com inauguragao prevista para
outubro do ano passado. Nao podemos mensurar até que ponto esse tipo de
propagacéao negativa, associada a imagem do shopping, foi um elemento decisivo no
recuo das desapropriagdes. No entanto, quando de sua inauguragdo, o shopping
divulgou em suas midias sociais uma campanha com o mote “Da minha casa da
para ver o shopping”, o que talvez sinalize uma tentativa simbdlica de “reparac¢ao”,
quando sua chegada ao bairro Presidente Kennedy foi associada a remogdes de
populagdes de baixa renda.

A internet, em meio a suas vantagens instrumentais, ndo eliminou o uso de
repertérios convencionais, como as manifestacbes de rua. Em anos recentes,
assiste-se ao caso das ocupacdes de espacos publicos urbanos, que alavancaram e
deram visibilidade para além das telas e teclados, como foi o caso de movimentos
mundialmente famosos como o Occupy Wall Street, em Nova lorque e o Indignados,
em Barcelona, Madrid e outras cidades espanholas. Na esteira do simbolismo e
efetividade dessas ocupagdes, o movimento Ocupe Estelita, no Recife, sobressai-se

na luta contra modelos de urbanizagdo excludentes e segregadores, promovendo
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inumeras agdes de mobilizacdo e ocupagdes na area do cais José Estelita no centro
da cidade, em que cerca de 10 hectares seriam destinados a construgao de 12
torres de edificios com 40 andares a grandes empreiteiras. O movimento segue com
atividades na area, oferecendo resisténcia, que persiste ha trés anos, contra a
efetivagao do projeto, intitulado “Novo Recife”.

Numa assembleia popular pelo direito a cidade, realizada este ano na Vila
Vicentina, um dos participantes ressaltou a importancia de conscientizagdo das
bases e das populagcbes de bairros carentes, ja atingidos, em Fortaleza, por
remocgdes para as obras da Copa do Mundo de 2014, ou sofrendo ameacas de
remogao em favor de outras medidas excludentes. Em suas palavras, “trabalho de
base ndo é Facebook, ndo é Instagram, é estar na base, é agir junto a base!”. Sua
fala sintetiza a preocupacéo de que os movimentos ndo fiquem restritos a internet
mas que tenham suas agbes estendidas a um trabalho de formacdo e
conscientizagdo de atores sociais que ja integram e possam integrar a luta pelo

direito a cidade.

3.2 Cultura, identidade e memadria nos movimentos sociais

Os movimentos sociais compdem um objeto de estudo classico na sociologia.
Sao tematizadas a formacdo da acdo coletiva e seus desdobramentos; sendo
possivel identificar, ao longo do tempo, diferentes posturas tedrico-metodoldgicas
em sua investigacdo. Por vezes, a observacgao e identificagdo do objeto reduz-se a
suas manifestacbes empiricas, contribuindo para que seus ciclos de agao-retroacao,
fluxo-refluxo, fagam obscurecer sua existéncia/laténcia na estrutura social (GOHN,
2014; GONDIM, 2013).

Gohn (2014) observa que a agenda de pesquisas na area revela uma certa
fragmentacao entre vertentes analiticas que procedem de diferentes matrizes, desde
materialistas, pds-coloniais, fenomenoldgicas e culturalistas. Alonso (2009), numa
analise da trajetéria de estudos do fenébmeno, avalia que o “péndulo explicativo” dos
movimentos sociais desloca-se, nos anos 1990, de sua dimensao estrutural para a
cultural. Nesse sentido, o eixo analitico dos movimentos, como observado por Gohn
(2014), nas primeiras décadas do século XXI, vém assentando-se, dentre outras

correntes, em teorias preocupadas com processos de constru¢cdo de identidades,
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ancoradas a pertencimentos a territérios, religido, faixa etaria, etnias, género, dentre
outros. Tais processos, por sua vez, vinculam-se a construcdo de sentidos e
producgéao de significados em torno de suas agdes e atuagao coletivas.

O estudo desses aspectos vem apoiado no reconhecimento gradual da cultura
como “chave explicativa” a analise dos movimentos sociais. A Teoria do Processo
Politco e a Teoria dos Novos Movimentos Sociais, protagonizadas,
respectivamente, por autores como Charles Tilly e Sidney Tarrow; e Touraine,
Habermas e Melucci, passaram a reconhecer que elementos culturais e identitarios,
assim como os politicos, aliam-se na explicagdo da organizagdo da agao coletiva
(ALONSO, 2009).

A Teoria dos Novos Movimentos Sociais entende o ator coletivo como
“‘portador de um projeto cultural”. Com efeito, essa perspectiva é valida para a
compreensao dos movimentos atuais, na medida em que considera que os atores
constroem a acédo coletiva conforme se comunicam, “produzem e negociam
significados, avaliam e reconhecem o que tém em comum, tomam decisdes”
(ALONSO, 2009, p. 65).

No caso da Vila Vicentina, em especial, 0 movimento passa a dar énfase na
questdo do patrimbénio, por meio do pedido de tombamento. Sabe-se que o
patriménio € uma dimensao da memoaria, definida por Candau (2016, p. 18) como

“‘identidade em agao”. O mesmo autor reconhece que as identidades

ndo se constroem a partir de um conjunto estavel e objetivamente definivel
de “tragos culturais” [...] mas sado produzidas e se modificam no quadro das
relagbes, reacdes e interagdes sociossituacionais - situagdes, contexto,
circunstancias - de onde emergem os sentimentos de pertencimento, de
“visdes de mundo” identitarias ou étnicas (CANDAU, 2016, p. 27).

Ao chamar atengdo para as interagbes sociossituacionais, Candau (2016)
sensibiliza para as sutilezas e elementos circunstanciais aos quais estdo vinculadas
a construgao de identidades. Ao mesmo tempo, tais interagdes sociossituacionais
também estdo apoiadas em contextos, de onde surgem sentimentos de pertencga e
“geradores de diferenga”. Em sentido semelhante, Ana Fani Carlos (2007) entende o
espaco geografico como um produto histérico e social, meio em que as relagdes

sociais concretas estdo ancoradas. Assim, compreende-se que as relagdes
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cotidiano-lugar, tempo-espacgo, constituem elementos decisivos na formagao da
identidade habitante-lugar. Ter em mente esses processos identitarios tem se
mostrado necessario para os propositos da pesquisa, ja que o0 movimento
ResisténciaVilaVicentina passa a acionar, como “gerador de diferenca”, o cotidiano e
0 espaco vivido, tomados como memoaria € modo de vida a ser preservado.

Ghione (2016) comenta que a imposicdo de um modelo de cidade e de
espacgo urbano, que desprivilegia a convivéncia e o espago publico, traz como
consequéncia a “morte da cidade”. Concebido como lugar de encontro, convivéncia
social e exercicio de sociabilidade, o ambiente urbano tem sido hostilizado em favor
de modelos de moradia segregadores e espacgos de convivéncia e lazer privatizados.
Os condominios fechados passam a ser modelos de moradia ideal para as classes
média e alta, condi¢gdes estas que tornam ruas e espacgos publicos esvaziados e
destituidos de seus usos tradicionais (SOUZA, 2008; CALDEIRA, 2000).

A Vila, por sua constituicdo arquiteténica: um conjunto de 40 casas e uma
capela, que se dispdem rodeando todo um quarteirdo, onde o fundo das residéncias
da para uma grande area central compartilhada, retoma modos de convivéncia
urbana “perdidos”, numa regido da cidade envolta por edificios de apartamentos e
grandes avenidas com fluxo intenso de veiculos. Assim, essa “sociabilidade perdida”
passa a ser admitida como patriménio imaterial, sendo um dos elementos que dao
fundamentacéo ao estudo de tombamento (DUARTE Jr, 2017).

A Vila Vicentina foi construida na primeira metade do século passado, tendo
sua configuragao espacial influenciado no modo como seus moradores vivem. Essas
condi¢des ajudam a compor a formagado da imagem socioambiental, a qual “é uma
construcédo social cuja base sao as caracteristicas fisicas do local em estudo, as
quais sao decodificadas pelos individuos em funcdo de suas [...] peculiaridades
(idade, género, caracteristicas e limitagdes fisicas, personalidade, motivagbes, modo
de contato com a area) e dos elementos da cultura local que influenciam o processo”
(ELALI, 2007, online).

Esses fatores tém adicionando novas nuangas ao estudo, exigindo aparatos
tedricos que dialogam com vertentes da antropologia urbana. O mesmo nao ocorreu
com o movimento DaquiNaoSaio, dadas as peculiaridades do caso: as

desapropriacées foram recuadas em pouco mais de um més do inicio das atividades
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de mobilizagdo. O processo de tombamento da Vila segue seu tramite legal, tempo
em que as agdes em defesa do lugar, de seus moradores e dos habitos de
sociabilidade que os rodeiam continuam sendo realizadas, dotando o movimento de

matizes que permeiam as dimensdes politica, cultural, afetiva e simbdlica.

4 Conclusao

A anadlise aqui apresentada considerou dois casos de movimentos sociais
articulados pelo uso da internet e de redes sociais, tendo em comum também a
resisténcia a intervengdes no sentido de remover familias que se encontravam “no
caminho” de interesses do mercado imobiliario.

O primeiro caso compreendeu moradias situadas na Rua Santa Sofia, no
bairro Presidente Kennedy, para abrir espag¢o para o alargamento de uma rua que
daria acesso a um novo shopping center. O movimento de resisténcia, intitulado
DaquiNaoSaio, logrou éxito, na medida em que o tragado do acesso ao shopping foi
modificado, viabilizando a permanéncia da Rua.

No caso da Vila Vicentina, a situacdo € mais complexa, pois a mobilizagao
comegou apds uma agao de reintegracdo de posse de 12 casas, cujos moradores
aceitaram sair. Destas, trés foram completamente demolidas e nove foram
danificadas, incluindo a retirada do telhado. Gragas a intervengao do Escritério de
Direitos Humanos Frei Tito de Alencar, as demolicbes foram interrompidas, mas os
moradores continuaram sob pressdao de uma imobiliaria, que oferta uma casa em
Maracanau e a quantia de 50 mil reais — completamente em desacordo com os
precos praticados para imdveis na regido onde se situa a Vila. As caracteristicas
desta viabilizaram o recurso ao instrumento do tombamento, justificado pelo valor
arquiteténico-urbanistico, histérico e ambiental. O tombamento provisério, de acordo
com a legislagdo, garantiu a permanéncia da Vila, cujos moradores, porém,
encontram-se divididos quanto ao movimento ResisténciaVilaVicentina: nove ja
aceitaram negociar; 16 permanecem na Vila, mas ndo apoiam o movimento, que &
integrado por 15 familias. Esse dado indica uma caracteristica frequente nos
movimentos sociais, qual seja, a heterogeneidade, que é elemento constitutivo dos

mesmos, ja que necessaria para fundamentar conflitos, que sdo a base e o mével
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das mobilizagdes. Por outro lado, os manifestantes — sejam eles apoiadores ou
opositores da causa — também constroem identidades, importantes sobretudo para
aqueles que tém menos recursos (materiais e institucionais). Nesse caso, o uso da
internet ndo deixa de ser um fator de equilibrio, por seu custo relativamente baixo e
pela repercussao que propicia.

Esta pesquisa tem mobilizado um horizonte de compreensdo que visa
reconhecer o fendmeno sob os seguintes aspectos: trata-se de um objeto que se
encontra ancorado na cidade, na medida em que questdes urbanas convocam
discussbes e mobilizagdbes que tém lugar nas redes sociais digitais;
simultaneamente, € um objeto de estudo caro a teoria dos movimentos sociais, cujo
repertorio procura dar conta das dindmicas atuais de atuagao coletiva; a organizagao
da acao coletiva, por sua vez, passa a ser dotada de caracteristicas das relagdes de
interacao proporcionadas pela internet, que dao visibilidade a conflitos e a formas de
expressao proprias.

A investigagdo analisa o uso de formas de expresséo e organizagéo coletiva
que utilizam recursos das redes digitais, os quais podem favorecer, enquanto
estratégia de pressao, novas posturas em relagdo a gestdo urbana. Ao menos
discursiva e formalmente, a participacdo e a horizontalidade na concepcédo e
condugdo das politicas publicas urbanas sao conquistas provenientes da
Constituicao Federal de 1988, coroadas com a promulgacao do Estatuto da Cidade,
em 2001. Desse modo, € relevante investigar como o fenébmeno de organizagéo da
acao coletiva tem se manifestado, a partir de estudos empiricamente sustentados.
Para Durham (1986), tais praticas devem estar dentro do “campo de visao”, e sua
percepcdo demanda a formulacdo de novas categorias e métodos de investigagao

social.
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