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RESUMO

A literatura periodica ¢ um canal formal de comunicagdo cientifica que oferece um notavel
subsidio sobre as tematicas que estdo em evidéncia em determinada area. Por meio dos
periddicos € possivel observar uma importante atividade da comunidade cientifica: a
comunicagdo entre pesquisadores. A area da Ciéncia da Informagdo apresenta, desde sua
génese, estudos voltados para a compreensao dessas praticas que envolvem os resultados de
pesquisas. Em decorréncia de sua importancia para o desenvolvimento da sociedade, as
analises que tétm como foco a informacao cientifica e tecnologica também recebem destaque
na area. Para o desenvolvimento desta pesquisa foi estabelecido como ponto de partida o
seguinte questionamento: quais perspectivas sobre informacao cientifica e tecnologica sdo
abordadas nos periddicos brasileiros da Ciéncia da Informagao? O estudo tem como objetivo
principal - apresentar um panorama sobre informacao cientifica e tecnoldgica nas décadas de
80, 90 e anos 2000. Tendo como Objetivos especificos: Apresentar ¢ descrever dados
quantitativos sobre a evolugdo dessa produgdo; identificar tematicas veiculadas na produgdo
por meio da analise de contetido; e indicar os autores e palavras-chave que possuem maior
destaque em cada década. O corpus da andlise ¢ formado por 348 artigos oriundos de 11
periddicos brasileiros da area de Ciéncia da Informagdo. Para tanto foi utilizada uma
abordagem quali-quantitativa combinando as técnicas de analise de conteudo e andlise de
dados estatisticos. Foi realizada uma revisao de literatura, na qual descreve-se a relagdo entre
comunicac¢do cientifica, fluxo da informag¢do cientifica e tecnoldgica e os estudos métricos
que sdo fortes instrumentos de avaliagdo dessa produgdo. Os resultados mostram que as
tematicas abordadas nas trés décadas estdo concentradas nas seguintes categorias: - Gestao da
informagao cientifica e tecnologica para o desenvolvimento do pais; - Comunicagdo cientifica
e avaliagdo da produgdo cientifica por meio de estudos métricos; - Competéncia
informacional, constru¢do do conhecimento e tecnologia da informacao.

Palavras-chave: Comunicacdo cientifica. Informacdo cientifica. Informacdo tecnoldgica.
Cientometria. Ciéncia da Informacao.



ABSTRACT

The periodical literature is a formal channel for scientific communication offering outstanding
subsidy on issues that are in evidence in a particular area. Through the journals it is possible
to observe an important activity of the scientific community: communication between
researchers. The field of Information Science has since its genesis studies aimed at
understanding these practices that involve research results. Due to its importance for the
development of society, the analyzes that focus on scientific and technological information
are also highlighted in Information Science. For the development of this research, the
following question was established as a starting point: what perspectives on scientific and
technological information are addressed in the Brazilian journals of Information Science? The
main objective of the study is to present an overview of scientific and technological
information in the 80s, 90s and 2000s. With the specific objectives: To present and describe
quantitative data on the evolution of this production; identify themes conveyed in production
through content analysis; and indicate the authors and keywords that are most prominent in
each decade. The analysis corpus consists of 348 articles from 11 Brazilian journals in the
field of Information Science. Therefore, a qualitative and quantitative approach was used
combining the techniques of content analysis and analysis of statistical data. A literature
review was carried out, describing the relationship between scientific communication, flow of
scientific and technological information and metric studies that are strong instruments for
evaluating this production. The results show that the themes addressed in the three decades
are concentrated in the following categories: - Management of scientific and technological
information for the country's development; - Scientific communication and evaluation of
scientific production through metric studies; - Informational competence, construction of
knowledge and information technology.

Keywords: Scientific communication. Scientific information. Technological information.
Scientometry. Information Science.
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1 INTRODUCAO

A informagao cientifica e tecnoldgica (ICT) desempenha um papel significativo
no desenvolvimento das nagdes em diversos momentos historicos da humanidade, podendo
ser utilizada tanto para dominagao e repressdo quanto para promogdo da paz. O anseio para se
ter o controle desse tipo de informag¢do foi um dos motivos impulsionadores para o
surgimento da Ciéncia da Informagdo durante o conturbado periodo da segunda grande guerra
mundial. Desde sua concepg¢do a area preocupou-se com questoes relacionadas a ICT, como
destaques tem-se os estudos sobre os fluxos, a comunicacdo e o uso dessa informagao tanto no
meio organizacional como para o desenvolvimento de um pais. Informacdo essa que ¢
“alimento” para a producao da comunidade cientifica e para o desenvolvimento da ciéncia e
sociedade. E inegavel que a informagdo cientifica e tecnoldgica é imprescindivel para o
progresso das sociedades e ¢ por meio das pesquisas que visam a avaliacdo desse tipo de
atividade que as politicas para investimentos sao direcionadas.

O ponto de partida para a producdo da informacdo cientifica e tecnologica ¢ a
comunidade cientifica que, diferente do que ¢ comumente difuso, ¢ um grupo social assim
como tantos outros. Fazer ciéncia ¢ um procedimento social e por esse motivo hd diversas
interferéncias exteriores e interiores que podem mudar o trajeto de pesquisas. O mundo
cientifico ndo esta isolado, foge aquela visdo de um cientista trancado em seu laboratorio onde
controla experiéncias e espera que elas terminem conforme o planejado. Nao se pode
controlar influéncias dos meios sociais, assim como ndo se pode controlar a politica que
incide sobre as pesquisas, ndo se pode evitar o jogo do capital cientifico. Compreendendo as
diversas particularidades que podem influenciar essa comunidade € que se pode entender um
processo tdo complexo quanto a comunicacao cientifica.

Comunicacdo que surgiu da necessidade em formalizar os resultados de pesquisas,
de manter um fluxo da informagdo que possibilite a dindmica e movimento da ciéncia. A
producdo cientifica necessita de mecanismos que possam mensura-la, entendé-la, ¢ por essa
preméncia que os estudos métricos surgem, como uma possibilidade de avaliar a literatura
cientifica, tendo como origem a bibliometria e consequentemente o desencadeamento de
outras métricas como a cientometria, informetria, webometria e altmetria. Todas essas
métricas sdo utilizadas para entender os rumos da literatura e da comunicagio cientifica. E
com base nessas explanacdes que o presente trabalho levanta o seguinte questionamento:
quais perspectivas sobre informacio cientifica e tecnoldgica sio abordadas nos

periodicos da Ciéncia da Informacio no Brasil?
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A escolha pela produgdo periodica deu-se principalmente pelo fato de ser o meio de
comunica¢do mais utilizado no mundo cientifico atualmente, inclusive na area da Ciéncia da
Informagdo. Para nortear a pesquisa foram estabelecidos os seguintes objetivos. Objetivo
principal: - apresentar um panorama sobre informagao cientifica e tecnoldgica entre os anos
de 1980 a 2009. Tendo como Objetivos especificos: a) apresentar e descrever dados
quantitativos sobre a evolucdo da producdo em ICT dos periddicos na area da Ciéncia da
Informagao; b) identificar tematicas discutidas na producao por meio da analise de conteudo;
e ¢) indicar os autores e palavras-chave que possuem maior destaque em cada década.

O presente trabalho insere-se na linha de pesquisa 2 - Mediagdo e Gestdo da
Informacao e do conhecimento, pois trata da gestdo da informagao cientifica e tecnologica em
um contexto que a observa como produto e insumo para o desenvolvimento da Ciéncia da
Informagdao e da Ciéncia como um todo. Justifica-se pela necessidade de avaliagdo da
produgdo cientifica em um contexto em que cada vez mais € necessario legitimar o
investimento em ciéncia e tecnologia.

A motivagdo pessoal da pesquisa surgiu da necessidade de aprofundar conhecimentos
e observar novos fendmenos a partir da pesquisa realizada na monografia de graduacdo na
qual teve como objetivo verificar a tematica ICT nos periddicos qualis A1 da area da Ciéncia
da Informacgdo. Quanto a importancia para a area de Ciéncia da Informacdo pode-se
argumentar que a informacao cientifica e tecnoldgica sempre esteve em foco nos estudos da
area desde sua génese, sendo um dos pilares de pesquisa estudar o fluxo da informagdo, a
comunicacao e o seu uso. O referencial tedrico foi construido com o intuito de colocar em
evidéncia a nitida rela¢do entre comunicagao cientifica, informacao cientifica e tecnologica e
estudos métricos da informagao.

A secdo 2 “Comunicagdo cientifica: o a&mago da ciéncia” traz reflexdes sobre a
comunidade cientifica como um grupo social, a luta pelo capital cientifico que ocorre dentro
dessa comunidade e a sua influéncia no processo de comunicacao cientifica. Também sao
apresentados o historico, conceitos € modelo de comunicagdo cientifica. S3o apresentadas ao
fim do capitulo as relagdes entre a Ciéncia da Informagao e a comunicagdo cientifica.

A secdo 3 “Informacao cientifica e tecnologica” aborda a importancia desse tipo de
informacao para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, um pequeno foco nas politicas e
iniciativas de acesso livre, e a tipologia da informacao cientifica e tecnoldgica.

A Secdo 4 “Estudos métricos da informagdo” apresenta as diferencas entre os
subcampos dos estudos métricos. O destaque ¢ dado a bibliometria pelo entendimento de que

esse ¢ o primeiro subcampo a surgir nesse contexto juntamente com suas leis cldssicas. A
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secdo 5 “Procedimentos metodologicos” apresenta o ‘caminho’ que foi percorrido para a
realizacdo da pesquisa. A se¢do 6 “Analise dos resultados” apresenta e discute os resultados

da pesquisa e por ultimo a secdo 7 “Consideracdes finais” apresenta reflexdes sobre os

resultados.
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2 COMUNICACAO CIENTIFICA: O AMAGO DA CIENCIA

A comunicagdo situa-se no proprio coragdo da Ciéncia.
E para ela tdo vital quanto a propria pesquisa, pois a esta
ndo cabe reivindicar com legitimidade este nome
enquanto ndo houver sido analisada e aceita pelos pares.
Isso exige, necessariamente, que seja comunicada. [...].
Qualquer que seja o angulo pelo qual a examinemos, a
comunicagdo eficiente e eficaz constitui parte essencial

do processo de investigacao cientifica.

Jack Meadows

O papel da comunicagio cientifica é primordial para a Ciéncia. E fazendo com
que pesquisas sejam conhecidas que se promove o desenvolvimento cientifico e tecnologico.
Mas essa comunicacdo situa-se dentro de um grupo social peculiar: a comunidade cientifica.
Por essa razdo ¢ substancial compreender o ‘habitat’ dos pesquisadores para assim entender
as diversas nuances da comunicagdo cientifica. Em consondncia com esse pensamento esta
secdo tem como objetivo explanar um pouco sobre o mundo cientifico com a perspectiva da
comunicagdo cientifica, tendo em vista que esse processo ¢ essencial para a continuidade das
atividades cientificas e para o desenvolvimento da ciéncia de forma geral. Apresenta também
como a Ciéncia da Informag¢do vem abordando essa questdo ao longo do tempo em seus

estudos.

2.1 Comunicacio Cientifica: conceito, um breve historico e a comunidade cientifica

como um grupo social

O principal mecanismo para a fluidez das informagdes no campo cientifico € a
comunica¢do. Comunicar significa, no contexto da ciéncia, fazer com que os resultados de
pesquisas, sejam elas concluidas ou em andamento, tornem-se conhecidos. E por meio desse
processo que ocorre a certificacdo pelos pares (peer review) e a garantia de autoria do
pesquisador. A comunicagdo cientifica € o processo que pde a pesquisa cientifica em
circulacao, permitindo os fluxos, colocando em contato pesquisadores e possibilitando o
avango da atividade cientifica. Na visao de Le Coadic (2004) a comunicagdo ¢ a fungao
dominante nas comunidades cientificas e o seu papel “[...] consiste em assegurar o

intercambio de informagdes sobre os trabalhos em andamento, colocando os cientistas em
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contato entre si. ” (p. 32). Essa comunidade cientifica é regida por regras que nem sempre sao

explicitas, mas que sd@o do conhecimento de seus membros,

Embora ndo haja um plano global que determine sua organizacdo, a comunidade
cientifica ¢ estruturada com base em algumas instituigdes formais, tais como
sociedades cientificas, ou informais, como os colégios invisiveis. Seus membros se
relacionam por meio de um sistema complexo de comunicagdo, que tem regras para
a produgdo e divulgag@o de suas publicagdes; que regulamenta o papel de autores,
editores e avaliadores (referees); e que estabelece convengdes rigidas no estilo e
formato dos trabalhos cientificos. (MUELLER, 1995. p. 72).

Ainda sobre a forma de comunica¢ao da pesquisa cientifica destaca-se que ela
pode ser feita de maneira formal e informal. Le Coadic (2004) discorre sobre essas maneiras,
para o autor a comunicagdo informal “[...] é constituida de formas publicas (conferéncias,
coloquios, semindrios, etc.) e privadas (conversas, mensagens, etc.) de difusdo de
informagdes. ” (LE COADIC, 2004, p. 33). Esse tipo de comunicacdo tem como caracteristica
ser de audiéncia privada, as informagdes que circulam sdo recentes e ainda ndo comprovadas,
quem escolhe a direcdo do fluxo é o produtor e a interacdo ¢ feita de forma direta. (LE
COADIC, 2004). A comunicagdo escrita surgiu da necessidade de formalizar resultados antes
considerados privados, a ciéncia passou a ser uma atividade social e comunicar resultados
passou a ser pressuposto essencial para reconhecimento dentro da comunidade cientifica.
Publicagdes primarias, secundarias e terciarias compreendem esse tipo de comunicagdo. A
comunicagdo escrita tem como caracteristica transmitir uma informacgdo publica que ¢
recuperavel, informacdo comprovada e de disseminacdo uniforme e ndo hé interagdo direta.
(LE COADIC, 2004). Mesmo sendo utilizados em momentos diferentes pelos pesquisadores
os dois processos sdo complementares. “Para a comunicagdo eficiente de informacdes
cientificas, as fontes formais impressas devem ser complementadas com as fontes informais
(geralmente orais).” (MEADOWS, 1999, p. 135).

A comunicagdo € um processo que exige toda uma organizagdo de modo a
facilitar seus fluxos. Neste fluxo a informagdo ¢ um produto € a comunicagdo € um processo
que facilita a troca de informacdes entre os individuos. Sendo a comunicacdo natural ao
homem e variando de acordo com o grupo em qual esta inserida. (TARGINO, 2000).

Foi Bernal (1939) em um capitulo denominado “Scientific communication” de seu
livito The social function of Science que utilizou-se pela primeira vez da expressao
comunicacgdo cientifica. O autor alerta para o crescimento do numero de publicagdes e da
necessidade de uma reorganizagdo do mundo cientifico, pois, anteriormente a comunicacao

dava-se apenas entre um pequeno numero de cientistas e com o aumento do fluxo da



19

informacao cientifica era necessario repensar a continuidade desse fluxo de forma que as
necessidades dos pesquisadores fossem atendidas sem prejuizo de perda de conhecimento.
Bernal também estende essa preocupagdo ao publico externo a comunidade cientifica, o
problema da comunicagao cientifica precisava ser visto em um contexto amplo de modo a
englobar esses diversos atores. Essas atividades definidas por Bernal no inicio do século XX
como comunicagdo cientifica ocorriam hé muito tempo, embora ndo se possa precisar a data
em que o primeiro ser humano resolveu comunicar suas pesquisas.

O que pode-se afirmar ¢ que a evolugao do campo cientifico estd intrinsecamente
ligada a sua comunicagdo, pois a partir desse processo os estudos realizados podem ser
comparados, refutados e aperfeicoados, permitindo um ciclo continuo da informacdo. A
comunicagdo cientifica atua como mediadora no processo de troca de informacgdes,
permitindo assim a formacdo e continuidade de fluxos informacionais. Sdo muitas as
defini¢des elaboradas para delimitar a comunicagao cientifica, apresenta-se a seguir a visdo de

autores que consideram a comunicagao cientifica como parte de um sistema social complexo,

O termo comunicagdo cientifica refere-se a todas as formas de contato entre
pesquisadores como parte de seu comportamento profissional. As comunicac¢des
cientificas podem ser vistas como parte de um sistema social complexo que consiste
em componentes formais e informais. Inclui a leitura de um manuscrito em estudo
(publicado ou ndo), download, critica (por contato direto, por e-mail ou por cartas ao
editor), orientacdo (colegas mais jovens) e colaboragcdo. (ROUSSEAU; EGGHE;
GUNS, 2018, p. 22).

No conceito apresentado a comunicacdo cientifica ¢ vista como resultado do
comportamento profissional dos pesquisadores fazendo parte de um sistema social complexo
que contempla elementos formais e informais. Bueno (2015) em artigo intitulado
“Comunicacdo cientifica: reflexdes sobre o conceito” discute os diversos termos que sdo
ligados a comunicagao cientifica como processo e os que sdo relacionados aos resultados do

processo. A autora chegou a seguinte conclusao,

Das analises apresentadas contata-se que a comunicaciio cientifica, termo genérico,
¢ tratado sob diferentes aspectos, possui diferentes conceitos e, consequentemente,
denominagdes especificas. Infere-se que, desde sua concepgdo, que a comunicagdo
cientifica engloba todas as demais formas de comunicacdo que variam de acordo
com o tipo de linguagem utilizada ou com o tipo de entidade do processo de
comunicagdo ao qual se encontra relacionado. Incorpora tanto a comunicagao interna
dirigida @ comunidade cientifica quanto a externa, destinada ao publico leigo.
(CARIBE, p. 101, 2015, grifo da autora).

E interessante notar que a visdo da autora sobre a comunicagdo cientifica ¢
holistica, ela engloba tanto a comunidade cientifica quanto o publico leigo externo. Ressalta-

se que neste trabalho a concep¢do de comunicagdo cientifica esta voltada para o publico
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interno (a comunidade cientifica), tal posicionamento ndo significa que ignora-se a
complexidade do processo de comunicacgdo cientifica, mas que em decorréncia de manter o
foco nos objetivos do trabalho o publico externo nao sera abordado.

O modelo apresentado a seguir foi formulado por Garvey e Griffith ¢ ¢ um dos

modelos mais citados e reinterpretados na literatura em comunicagao cientifica,

Figura 1 — Modelo de comunicacao cientifica de Garvey e Griftith
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Fonte: GARVEY; GRIFFITH, 1979 apud GOMES, 2013.

O modelo mostra gradualmente as etapas percorridas pela pesquisa nos canais
informais e formais de comunicagdo, dando destaque a publicacdo em periddicos. Um ponto
muito interessante ¢ que ao final do processo a publicagdo ¢ citada, o que aponta para a
continuidade de todo um ciclo na atividade cientifica em que trabalhos geram contribuigdes
para publicagdes futuras e assim por diante. Pode-se notar que a publicagdo em periddico ¢é
uma das etapas que recebe maior destaque em virtude da importancia que esse meio formal de
comunicacdo possui. O modelo de Garvey e Griffith serviu como base para vérias
reinterpretagdes em diferentes dreas. Com as mudancas ocorridas na atividade cientifica em
decorréncia dos avancos tecnoldgicos que atingiu também a comunica¢do de forma expressiva
algumas etapas do processo formal e informal poderiam ser acrescentadas e outras
reformuladas. A comunidade cientifica também experimenta ao longo do tempo diversas
mudangas, isso porque estando introduzida a sociedade por ela ¢ influenciada assim como

exerce influéncia sob a mesma.
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O mundo cientifico, assim como outros “mundos”, ¢ formado por uma
diversidade de atores que desempenham papéis que sdo cruciais para seu desenvolvimento.
Como bem ressalta Macias-Chapula (1998) a ciéncia ¢ um sistema social tendo dentre suas
fungdes a disseminagdo de conhecimento, o asseguramento de padrdes e a atribuicao de
crédito aos seus contribuintes. Para entender as diversas caracteristicas da comunicacao
cientifica ¢ preciso reconhecer que “A ciéncia € [...] complexa porque € inseparavel de seu
contexto historico e social. ” (MORIN, 2008, p. 8). E com essa visio mais apurada que se
pode enxergar além do que esta diretamente posto. A comunidade cientifica possui nuances
que sdo sutis. Para comegar uma pequena reflexdo a respeito de tais nuances, ¢ basilar pensar
nas interferéncias que sdo causadas por lutas simbolicas pelo capital cientifico e pelo poder do
discurso.

A comunidade cientifica pode ser definida como o grupo social constituido por
pessoas que tém a pesquisa cientifica e tecnoldgica como profissdo. Como a origem da
comunidade cientifica é remota, ela logicamente sofreu transformacgdes ao longo do tempo. Le
Coadic ressalta que o modelo antigo de comunidade foi substituido por ““[...] estruturas sociais
caracterizadas por formas de trabalho e organizacdo parecidas com as formas adotadas pelas
empresas modernas: divisdo mais complexa do trabalho cientifico, centralizacdo da
autoridade, administracdo da pesquisa, monitoramento da informagdo, etc.” (LE COADIC,
2004, p. 31.). Assim o pesquisador esta preocupado ndo somente com o prosseguimento de
sua pesquisa, mas também com tudo o que pode de alguma forma interferir e causar
mudangas em seu ambiente de trabalho. A imposicdo de discursos ¢ um desses elementos.
Como bem coloca Foucault a produ¢do de discursos ¢ controlada na sociedade com fins
determinados sendo ela ““(...) controlada, seleccionada, organizada e redistribuida por um
certo nimero de procedimentos que tém por papel exorcizar-lhe os poderes e os perigos,
refrear-lhe o acontecimento aleatdério, disfar¢ar a sua pesada, temivel materialidade. ”
(FOUCAULT, 1996, p. 2). Assim as pesquisas podem sofrer interven¢do de terceiros e terem
caracteristicas anuladas em virtude de nao se enquadrarem nesses fins determinados. “Todo o
sistema de educagdo ¢ uma maneira politica de manter ou de modificar a apropriacdo dos
discursos, com os saberes e os poderes que estes trazem consigo. ” (FOUCAULT, 1996, p.
15), os sistemas de educacao refletem a manutengdo ou a modificacdo do apoderamento dos
discursos.

Tem-se outro ponto interessante em Bourdieu (2004), a questdo da luta pelo
capital cientifico. O capital cientifico pode ser definido como sendo “[...] uma espécie

particular do capital simbolico (o qual, sabe-se, ¢ sempre fundado sobre atos de conhecimento
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e reconhecimento) que consiste no reconhecimento (ou no crédito) atribuido pelo conjunto de
pares-concorrentes no interior do campo cientifico. ?(BOURDIEU, 2004, p. 26). O autor
ressalta que existem pesquisadores e/ou pesquisas dominantes que estabelecem as
investigacdes que serdo feitas na pesquisa cientifica. Esse tipo de disputa, por exemplo, pode
influenciar as tendéncias de temadticas que recebem destaque em determinado periodo da
historia de uma area. Autores podem ser citados unicamente pelo prestigio que possuem
dentro da comunidade cientifica, sendo ele o detentor de grande capital cientifico pode acabar
protagonizando pesquisas em determinado eixo, ainda que sua contribuicdo ndo tenha
acarretado algum tipo de desenvolvimento. Longe de desacreditar do processo de avaliagdo
por pares, o questionamento aqui esbogado apenas chama atencdo para o fato de a
comunidade cientifica, como grupo social, ter suas virtudes e seus vicios. Todos esses fatores
sdo importantes para a compreensao do fazer cientifico, da forma de comunicar dessa
comunidade, do fluxo de suas informagdes cientificas e tecnoldgicas, da avaliacdo de sua

producdo cientifica.

2.2 Relacoes entre Ciéncia da Informac¢ao e Comunicacio Cientifica

Mueller (2007) pondera que os estudos da comunicagdo cientifica mediante sua
literatura estdo ligados a origem da Ciéncia da Informacdo. A autora ressalta que a atual
Ciéncia da Informagdo teve origem em trés iniciativas diversas; na Bélgica, na Unido
Soviética e nos Estados Unidos, “Em todos os trés casos, a motivagdo principal foi a
preocupagao com volumes crescentes de informagao cientifica, que desafiavam as tecnologias
de controle.” (MUELLER, 2007, p. 125). A iniciativa belga conta com Paul Otlet que ¢
considerado pai da documentagdo e precursor da Ciéncia da Informagdo, autor do famoso
Trait¢é de documentation. Um visiondrio e pioneiro da organizacdo da informacdo, “Sua
grande preocupagdo era encontrar formas de controlar a informagdo visando garantir a
possibilidade de acesso a quem dela precisasse. ” (MUELLER, 2007, p. 126). Na antiga
Unido Soviética a Ciéncia da Informag¢dao tem suas origens com a ascensdo do partido
bolchevique ao poder no ano de 1917. Vladimir Lénin impulsionou a constru¢do de um
sistema de informacdo que nacionalizou as bibliotecas privadas e institucionais, além de ter
criado duas agéncias responsaveis pela traducdo e publicacdo da literatura produzida no

exterior. (SANTOS JUNIOR; PINHEIRO, 2009).
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Saracevic (1996) em “Ciéncia da Informagdo: origem, evolu¢do e relagdes”
argumenta que ha trés caracteristicas para a existéncia e evolu¢do da Ciéncia da Informacao:
ela ¢ interdisciplinar por natureza, esta ligada fortemente a tecnologia da informacao e ¢
ativamente participante na evolucdo da sociedade da informacao. Embora seja influenciada
pela tecnologia da informacgdo, assim como outras areas, “A CI teve e tem um importante
papel a desempenhar por sua forte dimensao social ¢ humana que ultrapassa a tecnologia. ”
(SARACEVIC, 1996, p. 42). Sua origem esta ligada a revolucao cientifica e técnica que se
sucedeu com a segunda guerra mundial. Como destaque tem-se o artigo de Vannevar Bush
“As we may think” que de acordo com Saracevic (1996) alcancou dois objetivos; definiu o
problema da explosdo informacional de forma especial em ciéncia e tecnologia e propds a
solugdo de um ajuste tecnoldgitecnologias da informacdo da época seriam usadas para
resolvé-lo. Nessa época varios esforcos ao redor do globo visam o controle da explosdo
informacional. Nos EUA, por exemplo, programas estratégicos foram langados com esse
intuito,

A logica estratégica original que fundamentou tais programas e esforcos era a
seguinte: uma vez que a ciéncia e a tecnologia sdo criticas para a sociedade (por
exemplo, para a economia, saude, comércio, defesa) é também critico prover os
meios para o fornecimento de informacdes relevantes para individuos, grupos e
organizagdes envolvidas com a ciéncia e a tecnologia, ja que a informagao ¢ um dos
mais importantes insumos para se atingir ¢ sustentar o desenvolvimento em tais
areas. Posteriormente, essa justificativa, baseada na importancia estratégica da
informagao, foi estendida a todos os campos, a todas as tarefas humanas e a todos os

tipos de empreendimentos. (SARACEVIC, 1996, p. 43).

Como ressaltado pelo que foi exposto a Ciéncia da informagdo emergiu nesse
contexto de necessidade de se ter o controle da informacgdo cientifica e tecnologica, em uma
época que o volume das informagdes crescia exponencialmente e ja ndo era possivel recupera-
la e dissemina-la de forma eficiente. O foco na ciéncia e tecnologia deu-se principalmente
pela busca do desenvolvimento e pela corrida pela primazia da informacao.

O desenvolvimento da Ciéncia da Informagdo, assim como em outras areas, foi
acompanhado pelas mudancas nos paradigmas o que afetou e afeta a forma como as pesquisas
foram e serdo conduzidas. Kuhn (2011) denomina esses paradigmas como revolugdes
cientificas decorrentes da desorientacdo da ciéncia normal que quando atinge um certo ponto
de anomalias ja ndo consegue aplicar a tradigdo vigente da pratica cientifica, restando assim
assentar a partir de investigacdes extraordindrias uma nova base para a pratica cientifica.
Ainda segundo o autor “A ciéncia normal, atividade na qual a maioria dos cientistas emprega
inevitavelmente quase todo seu tempo, ¢ baseada no pressuposto de que a comunidade

cientifica sabe como ¢ o mundo. ” (KUNH, p. 24, 2011) € por essa razdo que quando ocorre
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algo ‘fora do comum’, uma anomalia, ¢ necessdria uma reorganizacdo do pensamento por
parte da comunidade cientifica o que acaba resultando em uma série de conflitos para a
emergéncia de um novo paradigma. O quadro a seguir traz um resumo desses paradigmas na

area da Ciéncia da Informacao na perspectiva de Fernandez Molina e Moya Anegén (2002),

Quadro 1 — Paradigmas da Ciéncia da Informac¢ado

Perspectiva Positivista - Investigacdes sobre a informag@o e sua comunicagdo centradas no sistema,
em seus aspectos tecnologicos. Aspectos humanos e o contexto social ndo eram considerados.

Perspectiva Cognitiva - Centrado nos individuos, relaciona o comportamento humano com a
informagao, € subjetivo.

Perspectiva Sociolégica - Pensamento holistico com exploragdo tanto dos resultados de
comportamentos individuais como aspectos politicos, sociais, cognitivos e culturais.

Fonte: Fernadez Molina; Moya Anegdn (2002, tradugdo nossa).

O positivismo era a corrente dominante no primeiro paradigma, os pesquisadores
focaram seus estudos na area com uma perspectiva tecnoldgica, das ciéncias naturais. Os
estudos sobre a informacao e sua comunica¢ao eram focados no sistema, a informacao era
algo mensuravel, universal e neutro. A teoria matematica da comunica¢do de Shannon e
Weaver ¢ um forte exemplo da perspectiva positivista. J4 o ponto de vista cognitivo foi
introduzido na Ciéncia da Informacdo por Brookes e Belkin. A diferenga crucial dessa
perspectiva € que ela volta-se para os individuos em detrimento das maquinas, considerando o
comportamento humano na relagdo com a informagao. A perspectiva sociologica, por sua vez,
tem uma visdo mais holistica e considera além do comportamento individual, influéncias do
contexto como aspectos politicos, sociais, cognitivos e culturais. (FERNANDEZ MOLINA;
MOYA ANEGON, 2002).

Os estudos desenvolvidos sobre a comunicacao cientifica na area da Ciéncia da
Informagdo acompanharam as correntes de pensamento vigentes, a mudanga de paradigma
nao ocorre de uma forma repentina hd todo um movimento gradual de pensamentos que
passam a ser questionados e complementados ou substituidos. O presente estudo sobre a
literatura da Ciéncia da informacdo a respeito da informagdo cientifica e tecnoldgica
considera nao s6 os aspectos quantitativos como também aspectos contextuais politicos,

sociais, cognitivos e culturais.
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3 AINFORMACAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA

As atividades cientificas e técnicas sdo o
manancial de onde fluem os conhecimentos
cientificos e técnicos que se transformardo, depois
de registrados, em informagdes cientificas e
técnicas. Mas, de modo inverso, essas atividades
sO existem, sO se concretizam, mediante essas
informagdes. A informagdo ¢ a seiva da Ciéncia.

Yves-Frangois Le Coadic

Muito se discute a importancia da informac¢ao em nossa sociedade. Essa discussao
perpassa varios campos € ¢ de interesse de muitas areas. Mas vale ressaltar que dentre os
varios contextos que a informagao pode estar inserida ha que se destacar um em especial: o da
ciéncia e tecnologia. Mas por que esse tipo de informacgdo é tdo importante? Porque ela ¢
usada como insumo e promove o desenvolvimento cientifico e tecnologico. Ao observar os
enfoques dados a informacgdo cientifica e tecnoldgica ao longo da histéria nota-se que ela
sempre esteve atrelada com a possibilidade de avango para as nagdes, por vezes
impulsionadas pelo poder e vantagem que o controle do fluxo proporciona, outras vezes com
fins mais ‘pacificos’.

A Ciéncia da Informacgdo, embora ndo seja a Unica, ¢ uma das areas que mais
realizam estudos sobre a informacao cientifica e tecnoldgica. Pesquisas essas realizadas desde
a génese da area com foco na producgdo, comunica¢do e uso. Este capitulo tem como intuito
explorar os conceitos de informacao cientifica e tecnologica e seus fluxos, bem como tratar
sobre a importancia desse tipo de informacao em alguns paises do globo e do Brasil, além de

iniciativas em dmbito nacional e internacional que impactam a area de ciéncia e tecnologia.

3.1 Tipologia da informacio cientifica e tecnoldgica

Aguiar (1991) publicou o artigo intitulado “Informacdo e atividades de
desenvolvimento cientifico, tecnologico e industrial: tipologia proposta com base em analise
funcional”. O autor faz um resumo dos conceitos, defini¢cdes e terminologias da informacgao
cientifica e tecnologica e propde uma tipologia para a informagdo com base na andlise
funcional. Como nao ha defini¢do universal quanto a informacdo que circula nesse meio
Aguiar propde que a tipologia da informacao seja definida pela fungdo que cumprira.

A informagdo cientifica ¢ aquela que sendo resultado de uma pesquisa cientifica

cumpre as seguintes fungdes, a) divulgacdo de novo conhecimento resultado de uma pesquisa
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cientifica, garantia da autoria intelectual e disseminacdo do conhecimento com fins de
compreensdo geral dos fendmenos naturais e sociais; b) possibilitar a evolugdo da ciéncia por
meio da constituicdo de insumo para uma nova pesquisa cientifica; c) deixar claro os
procedimentos metodoldgicos utilizados no projeto de pesquisa a fim de possibilitar a
repeticdo por outros pesquisadores com o intuito de comprovar ou refutar os resultados.
(AGUIAR, 1991).

O autor apresenta o esquema elaborado por Allen que busca evidenciar que o
principal insumo da atividade cientifica ¢ a informagdo verbalmente codificada assim como

também ¢ seu produto,

Figura 2 - Fluxo da informacao cientifica

INSUMO: informacao PRODUTO: informacao
verbalmente PESQUISA verbalmente
codificada CIENTIFICA codificada

* *

Fonte: Allen, 1979 apud Aguiar, 1991

A informagdo cientifica entra como insumo no processo de pesquisa cientifica
sendo as fontes utilizadas pelo pesquisador (informagdo verbalmente codificada)
transformadas em produto que no caso € o resultado da pesquisa sendo também a informagao
verbalmente codificada (artigo, livro etc.). A principal diferenca entre o fluxo da informagao

cientifica para o fluxo da informagao tecnoldgica ¢ o resultado no fim do ciclo,

Figura 3 - Fluxo da informagao tecnologica

INSUMO: informacdo PRODUTO: informagao no
verbalmente PESQUISA hardware fisico
codificada TECNOLOGICA (novos produtos, processos
» »

SUBPRODUTO: informacdo
» verbalmente

codificada

Fonte: Allen, 1979 apud Aguiar, 1991

No fluxo da informagao tecnologica o resultado principal ¢ informag¢do nova no

hardware fisico podendo significar novos produtos e novos processos, a informagao
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verbalmente codificada ¢ apenas um subproduto. O conceito de informacgao tecnologica estd
relacionado com o conceito de tecnologia sendo todo tipo de conhecimento que tem relagao
com o modo de fazer ou apresentar um produto/servico com intengdo de colocar no mercado,
as fungdes desempenhadas por esse tipo de informagdo sdo, a) a constitui¢ao de insumo para a
elaboracao de pesquisas tecnologicas; b) certificacdo do direito a propriedade industrial para a
nova tecnologia desenvolvida; ¢) difusdo de tecnologias de dominio publico possibilitando o
aperfeicoamento da qualidade e da produtividade de empreendimentos; d) servir como
subsidio para o processo de gestdo tecnoldgica, e) permitir o acompanhamento e avaliacao de
vertentes de desenvolvimento tecnolédgico; f) possibilitar a avaliagdo do impacto econdmico,

social e ambiental das tecnologias.

3.2 Informacao cientifica e tecnolégica no mundo e no Brasil

Uma das iniciativas mais significativas para a infraestrutura da informacao
cientifica aconteceu na antiga Unido Soviética das Republicas Socialistas (URSS) com a
criagdo de um sistema de informagdo pelo lider bolchevique Vladimir Lénin. O
desenvolvimento do sistema de informacdo cientifica comegou com a nacionalizagdo de
bibliotecas privadas e institucionais e a criacdo de agéncias responsdveis pela traducdo e
publicagdo da literatura cientifica internacional. O governo também implementou politicas de
treinamento para os profissionais que trabalhavam com a literatura cientifica. Porém, quando
Joseph Stalin assumiu o poder houve um retrocesso, as instituicdes perderam sua autonomia e
o sistema foi prejudicado. Com o envolvimento da URSS na segunda guerra mundial a
maioria dos servigos foram interrompidos e as bibliotecas e centros de pesquisa destruidos.
(SANTOS JUNIOR; PINHEIRO, 2009).

O controle do estado prosseguiu no pos-guerra € na vindoura guerra fria. Muitos
cientistas eram impedidos de manter contato com a informagao ocidental e a URSS se fechou
para o mundo nos aspectos politico, cultural e cientifico. Contudo foi no final do governo de
Stalin que o Comité Estatal para a Ciéncia e Tecnologia foi implantado, alguns periodicos
surgiram e institutos para produgdo e controle da informacdo foram criados, dentre eles o
famoso Instituto Estatal de Informacdo Cientifica e Técnica (VINITI). Alguns anos apos a
morte de Stalin, nas décadas de 1950 e 1960, mais de 1.800 unidades de informacdo foram
criadas. O papel dessas unidades era fornecer material cientifico para organizagdes e

industrias. As republicas soviéticas também receberam a inser¢do de institutos e comités de
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informacao cientifica e técnica. A concretizagdo do sistema de informacgao cientifica deu-se na
década de 1970 tendo incorporado uma rede em que industrias, institutos e organismos cujo
foco era a informagdo cientifica estavam interligados. (SANTOS JUNIOR; PINHEIRO,
2009).

A Franca no ano de 1938 assistia a criagdo do Centre Nacional de la Recherche
Scientifique (CNRS) e em 1939 a instalacdo de um centro de documentacdo no local. Em
1954 o Conselho Superior de Pesquisa Cientifica e Técnica foi criado e quatro anos depois a
pesquisa foi estruturada no pais com a escolha de um ministro da pesquisa, a formagao de um
Comité de Consultoria da Pesquisa e uma Delegac¢ao Geral da Pesquisa Cientifica e Técnica.
Assim como em outros paises a informacao na Franca concentra-se nas bibliotecas, arquivos e
centros de documentacao. A necessidade da realizacao de um estudo nacional sobre a situagao

da area de ICT foi levantada,

A partir de 1959, um comité de estudo, sob a presidéncia de M. BOUTRY, foi
encarregado de apresentar ao Primeiro Ministro um relatdrio sobre a oportunidade,
as possibilidades e, eventualmente, as condi¢des de realizacdo de uma acdo a nivel
nacional em ICT. O relatério final do Comité, publicado em 1963, insistia sobre a

necessidade de coordenar os esfor¢os segundo uma politica bem definida e tnica.
(DUSOULIER, p. 85, 1976.)

O resultado dos esfor¢os foi a criagdo do Comité Nacional de Documentagao
Cientifica e Técnica que em 1973 foi substituido pelo Bureau Nacional de Informagao
Cientifica e Técnica, com as seguintes missdes “[...] propor ao Governo as orientacdes de uma
politica nacional no campo da ICT; preparar as medidas que levam a execu¢ao desta politica;
acompanhar, em colaboracdo com os Ministérios € os organismos interessados, a execugao
das medidas tomadas pelo Governo. ” (DUSOULIER, p. 86, 1976.). Além disso agéncias
regionais de informacgao cientifica e técnica foram criadas.
No continente Africano o grande desafio em Ciéncia e Tecnologia de acordo
com Elizabeth Rasekoala (fundadora da Rede da Africa e do Caribe para a Ciéncia e
Tecnologia) € a questdo politica e o pouco financiamento para a ciéncia e pesquisa. Em 1980
com o Plano de Acdo de Lagos, os paises africanos em sua totalidade se comprometeram a
investir 1% de seu PIB em pesquisa cientifica. Até 2014 somente 5 paises cumpriram a
promessa: Egito, Marrocos, Tunisia, Mauricio e Ruanda. Elizabeth também ressalta que os
institutos de pesquisa cientifica dependem do investimento estrangeiro. (SOARES, 2014).
No Brasil o antigo Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacao (IBBD),
atualmente Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnoldgia (IBICT), ¢ fundado

em 1954 com o intuito de ser um 6rgdo que concentra e capitaliza recursos bibliograficos
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provenientes de diferentes origens e naturezas para o uso geral da comunidade cientifica. Um
novo regime de informagao centrado no fendmeno informacional e no conceito de informagao
cientifica surgia, fator esse que foi de fundamental importancia para a posterior génese da
Ciéncia da Informacao no Brasil. (ODDONE, 2006). Atualmente o IBCT ¢ um orgdo de
referéncia na atuacdo de projetos que tém como foco o acesso livre ao conhecimento, uma
dessas iniciativas ¢ a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e dissertacdes que retne
producgdes de 90 institui¢cdes de ensino do pais. (IBICT, online, 2019).

Em relatorio publicado no ano de 1980, Maria Garcia aborda sobre a situacdo da
informacao cientifica e tecnoldgica no Brasil. A autora ressalta que no comeco do processo de
industrializacdo o conhecimento cientifico e técnico disponivel era pequeno, posteriormente
houve mudanca no setor produtivo que encontrou formas de diferenciar os produtos e
introduziu novos processos. Na época as transferéncias de tecnologia no pais ocorriam em
decorréncia de alguns fatores, tais como adogdo e participacdo de modelos estrangeiros no

sistema produtivo.

3.3 A informacio cientifica e tecnolégica como fator intrinseco para o desenvolvimento

cientifico e tecnolégico.

Como abordado no capitulo anterior a informacdo cientifica e tecnologica
desempenhou um papel fundamental para o surgimento da Ciéncia da Informagdo em
decorréncia da preocupacio com a explosdo informacional. E sabido que esse tipo de
informacao tem sido hd tempos impulsionadora do desenvolvimento das nacdes, o
investimento em politicas para o setor de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (C&TI), por
exemplo, demonstra como essa informagao ¢ tida como insumo de processos. Mueller (2014)
elucida que a expressdo CT&I espelha a interacdo e interdependéncia entre as areas. A autora
cita os artigos cientificos e as patentes como os principais meios de divulgacdo do
conhecimento cientifico e tecnoldgico.

Rozados (2006) argumenta que os termos ciéncia, tecnologia e negocios sdo o
tripé do mundo competitivo globalizado e que ¢ cada vez menor a delimitagdo das fronteiras
entre ciéncia e tecnologia. Sobre a importancia da informagao tecnoldgica a autora descreve,
“Estrategicamente ela alimenta o planejamento tecnoldgico e, operacionalmente, ela da

suporte ao aperfeigoamento de produtos e processos, contribuindo para assegurar maior
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qualidade e produtividade. ” (ROZADQOS, 2006, p. 51). As fungdes da informagao tecnoldgica

em uma perspectiva de formulagao da estratégia tecnoldgica informacional seriam,

Informar sobre tecnologias potencialmente relevantes em outras industrias ou em
fase de desenvolvimento; demonstrar a trajetdria provavel de transformagdes
tecnologicas; apontar caminhos para o desenvolvimento de uma estratégia de
tecnologia que reforce a estratégia competitiva da empresa. (ROZADOS, 2006, p.
51).

A informagdo tecnoldgica, por exemplo, ¢ capaz de transformar a informacao
verbalmente codificada em produto, “A capacidade de modificar os meios de producao,
gerando desenvolvimento e permitindo a adequacdo dos saberes cientificos ao contexto
empresarial, sdo, de fato, caracteristicas impares da informacdo tecnoldgica. ” (BRAGA;
SIMEAO, 2018, p. 288). Sendo a informacio tecnoldgica o input necessario que mantém a
competitividade no ambiente industrial, transformar essa informagdo em bem de consumo
demanda a industria monitoramento ininterrupto. (VASCONCELOS; FARIAS, 2017).

Souza (1991) salienta que a informagdo passou a ser usada com fins de producdo a
partir do convivio social do homem, ¢ improvavel pensar em qualquer atividade industrial
sem o uso da informag¢do como insumo, assim como ¢ improvavel o desenvolvimento da
economia de qualquer sociedade. O autor alerta para a necessidade de se ter um sistema para a

informacao tecnoldgica na industria,

O volume da informagao existente em uma inddstria varia na razdo direta do porte
da industria, do setor industrial em que esta inserida e da legislagdo do pais onde
estd instalada. E quanto mais eficaz for o seu investimento na estruturagdo de um
sistema proprio de informaggo, mais facilmente essa multiplicidade ndo se tornara
um freio ao seu desenvolvimento (SOUZA, 1991, p. 35.)

A indagacdo de Souza ¢ interessante, pois alerta para o fato primordial de gerir a
informagao tecnologica para que assim ela cumpra sua fung¢ao nesses espacos, de nada adianta
ter a informagdo e ndo usa-la corretamente no momento em que € necessdria. Para Freire
(1991) a informagdo € o recurso primordial para a eficiéncia de qualquer industria, processo
de produ¢do ou comércio. Sendo tratada como mercadoria e elemento-chave na tomada de
decisdo no setor produtivo. A informacdo cientifica, por sua vez, vem experimentando um
movimento a nivel global pelo seu acesso livre.

De acordo com Kuramoto (2006) a informagao cientifica, resultado das pesquisas
cientificas, ¢ matéria-prima basica para o desenvolvimento cientifico e tecnologico de um
pais. A publicacdo desse tipo de informag@o em revistas cientificas ¢ regulada pelos sistemas

de comunicacdo cientifica. Um dos motivos para o surgimento do movimento de acesso livre
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a informagao cientifica foi a crise dos periddicos cientificos no final da década de 90. A base

do movimento ¢ a ideia de que pesquisas financiadas com o dinheiro publico devem ser de

livre acesso. O acesso livre pode ser definido como,

[...] a disponibilidade livre e publica do conhecimento cientifico de forma a permitir
a todo e qualquer usudrio a leitura, download, cépia, impressdo, distribui¢do ou uso
para proposito legal. Os formatos principais de acesso aberto ligado ao
conhecimento cientifico sdo os repositorios digitais e as revistas cientificas online.
Dentre suas vantagens estdo: acessibilidade e visibilidade a produgdo cientifica,
reducdo de custos, integracdo e rapidez na circulagdo da informagdo. (TABOSA;

SOUZA; PAES, p. 55,2013.)

Sendo assim o movimento de acesso livre além de representar uma quebra de

paradigma na comunicagdo cientifica, representa também uma evolugdo para o fluxo da

informagdo. A seguir algumas politicas e iniciativas governamentais de acesso aberto a

informacao cientifica que contribuiram para o avango do movimento,

Quadro 2 - Politicas e iniciativas governamentais de acesso livre.

POLITICAS E INICIATIVAS GOVERNAMENTAIS DE ACESSO LIVRE A INFORMACAO

CIENTIFICA
Nome
Declaration of Science and the Use of Science Knowledge
Open Archives Initiative (OAI)
Budapeste Open Access Initiative (BOAI)
Bethesda Statement on Open Access Publishing
Berlin Declaration on Open Access to Knowledge in the Sciences and Humanities,
Statement on open access to scholarly literature and research documentation
IFLA/UNESCO Internet Manifesto Guidelines

Statement on Open Access

Ano

1999
1999
2002
2003
2003
2003
2006

2006

Fonte: Elaborado pela autora com base em Silva e Alcara (2009).

As politicas e iniciativas englobadas no quadro sdo uma pequena amostra em

nivel mundial, ¢ claro que cada pais possui suas politicas e iniciativas ndo sendo o intuito

deste trabalho elencé-los com exaustdo. Destaca-se a Budapeste Open Access Initiative

(BOAI), Bethesda Statement on Open Access Publishing e a Berlin Declaration on Open

Access to Knowledge in the Sciences and Humanities por terem sido declaragdes

significativas que impulsinaram o movimento e acesso livre. Para a BOAI o acesso livre teria
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como fim facilitar o acesso a literatura cientifica, o que consequentemente aceleraria o
processo de pesquisa e fortaleceria a educacdo. (TABOSA; SOUZA; PAES, 2013.).

A Bethesda Statement on Open Access Publishing define uma publicacao de
acesso livre como sendo as que obedecem duas condigdes, 1) o autor ou detentor dos direitos
autorais oferece aos usudrios direito de acesso perpétuo ao documento com licenga para
copiar, usar, distribuir, transmitir o trabalho em publico desde que a autoria seja atribuida; 2)
uma versao completa do trabalho e os materiais suplementares seja publicado em pelo menos
um repositorio online que seja apoiado por uma institui¢do que objetiva acesso, distribuigdo
irrestrita, interoperabilidade e arquivamento a longo prazo. (BETHESDA..., 2003). A Berlin
Declaration on Open Access to Knowledge in the Sciences and Humanities elucida que
contribuicdes de acesso livre podem ser pesquisas cientificas originais, dados brutos e
metadados, representacdes digitais de materiais pictdricos e grafico e material multimidia
académico. (BERLIN..., 2003).

O Manifesto Brasileiro de Apoio ao Acesso Livre a Informagao Cientifica ¢
lancado 2005. O documento situa a informagdo cientifica como insumo para o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais. Em decorréncia das dificuldades
enfrentadas no acesso a esse tipo de informacdo, o movimento de acesso livre surge com a
proposta de otimizagdo de custos e maior rapidez para o fluxo da informagao cientifica. Os
objetivos do manifesto sdo de promover a producao cientifica brasileira em consonancia com
o “paradigma do acesso livre a informacao; estabelecer uma politica nacional de acesso livre a
informagdo cientifica; buscar apoio da comunidade cientifica em prol do acesso livre a

informacao cientifica”. (MANIFESTO..., 2005).
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4 ESTUDOS METRICOS DA INFORMACAO

Avaliar a produgdo cientifica nas diversas areas do
conhecimento, significa visualizar o comportamento da
ciéncia, a partir de indicadores bibliométricos, por meio
de analises epistemologicas, histéricas e sociais, do
contexto onde nasceram. Os numeros ndo valem por si
$0, mas a partir da andlise do contexto de origem.

Ely Francina Tannuri de Oliveira

Nesta secdo apresentam-se os estudos métricos da informagdo e seu historico, o
surgimento das diversas métricas e um apanhado de suas principais teorias. Entende-se que as
formas de estudar a informacdo estdo diretamente ligadas a comunicagdo cientifica desejo
esse que nasceu justamente da necessidade em avaliar a literatura cientifica produzida. Ao
longo dos anos diversas areas do conhecimento utilizaram-se de métodos provenientes da
matematica para quantificar suas produgdes. Os estudos métricos para além da pura
quantificagdo da informacao buscam compreender fenomenos e analisar areas do
conhecimento a luz de outros fatores contextuais. Adotou-se nesse trabalho o termo “estudos
métricos da informagao” para designar a bibliometria e as subareas que surgiram a partir dela.
Como Oliveira (2018) ressalta o termo ¢ correntemente utilizado por pesquisadores Ibero-
americanos, em territorio nacional alguns autores consideram estudos bibliométricos e estudos
métricos sindénimos incluindo como subarecas a Bibliometria, Cientometria, Webmetria,

Altmetria e Informetria.

4. 1 A bibliometria e suas leis classicas

A Bibliometria surgiu da necessidade de avaliar a produ¢do e comunicacao
cientifica. Embora antes métodos e praticas ja fossem utilizados para fazer a atividade ela
ainda ndo era denominada desta forma. Antes conhecida como bibliografia estatistica, termo
cunhado por Hulme em 1923 em seu livro Statistical Bibliography in relation to the Growth
of modern civilization, foi em 1934 que Paul Otlet em seu Traité de Documentation utilizou o
termo bibliométrie para designar a parte da disciplina Bibliologia que se ocuparia da medicao
(em termos matematicos) assim como em outras dreas. O autor argumenta que diversas areas
como as Ciéncias bioldgicas, a Antropologia, a Psicologia, a Sociologia fazem uso da

medicdo e, portanto, seria desejavel que as Ciéncias do livro também a introduzisse em suas
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pesquisas, visto que o livro ¢ objeto dessas areas e seus fendmenos poderiam ser medidos.
Sendo assim o autor estabeleceu como bibliometria “[...] a parte definida da bibliologia que se
ocupa da medida ou quantidade aplicada aos livros (aritmética ou matematica biblioldgica).
(OUTLET, 2018, p.18). Otlet pondera que a bibliologia deveria fazer com que seus dados
tivessem a forma exata dos nimeros, passando de uma fase qualitativa ou descritiva para uma
fase quantitativa. O autor afirma que “A medida do livro consiste em relacionar todas as
partes e elementos de um livro qualquer com as de um livro-modelo, padrdo, exemplar. Este
modelo deveria ser o melhor dos livros. ” (OTLET, p. 18, 2018). Logo em seguida ele explica
como deveria ser realizada essa medida, o livro seria dividido em seus elementos constitutivos
ultimos e medidos pelas mesmas unidades.

Dando um pequeno salto no tempo em 1969 Pritchard publicou um artigo
intitulado ““Statistical bibliography or bibliometrics? “em que enuncia que o termo
bibliografia estatistica foi usado por Wyndham Hulme em 1922 o que, na opinido do autor,

antecipa os trabalhos modernos sobre a historia da ciéncia,

O termo parece ter sido ignorado por vinte ¢ dois anos até que Gosnell o usou em
um artigo sobre a obsolescéncia da literatura sem reconhecer seu uso anterior. [...] O
proximo uso do termo foi em 1962 por Raisig em um ensaio critico sobre estudos de
citacdes. Desde aquela época, o termo ndo parece ter sido usado, exceto pelo
presente escritor. (PRITCHARD, 1969, p. 1, tradugdo nossa).

Apesar de afirmar que o termo havia sido esquecido e caido em desuso, o autor
nao cita que o termo foi utilizado por Paul Otlet no tratado de documentagao e posteriormente
em 1955 em um artigo de nome “Les cycles de la création intellectuelle et artistique” escrito
por Victor Zoltowski. Pritchard no mesmo documento afirma ser o mentor da palavra
bibliometrics, que viria em substituicdo a statistical bibliography ignorando o fato de Otlet ter
cunhado o termo bibliométrie em 1934. (FONSECA, 1973, p. 6). Polémicas a parte considera-
se neste trabalho que Pritchard foi o responsavel pela popularizagdo do termo e Otlet criador.
Tendo isso posto cabe ressaltar nomes que receberam destaque na area de bibliometria pela
formulagdo de suas “leis” classicas, Lotka, Zipf e Bradford. A figura a seguir traz uma sintese

da contribui¢do dos autores para o desenvolvimento da area,
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Figura 4 - Leis classicas da bibliometria
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Fonte: Elaborada pela autora com base em Vanti, (2012).

As leis classicas da bibliometria de acordo com Sangam (2015) s3o consideradas
empiricas. As leis empiricas sdo oriundas de experiéncias ou experimentos, que dependem da
experiéncia ou observagao sem o uso de método cientifico ou teoria € que sao verificadas por
experiéncia ou experimento. A lei de lotka (1926) versa sobre a produtividade de cientistas, o
estudo desenvolvido pelo mesmo contou com autores presentes no Chemical Abstracts entre
os anos de 1909 e 1916. Ele elaborou a lei dos quadrados inversos representada pela seguinte
equacdo, yx = 6/p2 xa, em que Yx ¢ a frequéncia de autores publicando numero x de trabalhos
e a ¢ um valor permanente para cada campo cientifico (ARAUJO, 2006).

A lei de Bradford (1934), também conhecida como lei da dispersdo versa sobre os
nucleos voltados para determinados assuntos em periddicos, lei notada pelo autor quando
realizou pesquisa em uma colecdo de periddicos sobre geofisica, ele notou que “[...] existe
sempre um nucleo menor de periddicos relacionados de maneira estreita, sendo que o numero
de periodicos em cada zona aumenta, enquanto a produtividade diminui. ” (ARAUJO, 2006,
p. 14).

Segundo Samgam (2015) a lei de Bradford enuncia que os documentos sobre
determinada matéria sdo dispersos conforme uma fun¢do matematica, caso haja um
crescimento nos trabalhos sobre um assunto também haverd crescimento no numero de
periodicos e fontes de informagdo sendo que a propor¢do 1: n: n2... representa o nimero de
grupos de periodicos necessarios para produzir aproximadamente um nimero quase igual de

artigos. A lei de Zipf (1949), ou lei do esforco minimo “[...] descreve a relagdo entre palavras
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num determinado texto suficientemente grande e a ordem de série destas palavras (contagem
de palavras em largas amostragens). ” (ARAUJO, 2006, p. 16). Lei representada pela equagao
rx f: k onde r € a posi¢ao da palavra, f ¢ a frequéncia da palavra e k ¢ uma constante.

A seguir apresenta-se um esquema elaborado por Guedes e Borschiver (2005)
relacionando as leis classicas da Bibliometria com seus alvos de estudo e sua inclusdo no
sistema de comunicagdo cientifica e tecnologica e no sistema de informagdo cientifica e

tecnologica,

Figura 5 - Principais leis da Bibliometria

Bibliometrig

Lei de Bradford Lei de Lotka Lei de Zipf

periddicos autores palavras

Fonte: Guedes; Borschiver, 2005, p. 10.

O esquema enfatiza os “objetos” de estudo de cada lei classica, a lei de Bradford
tem como foco os periddicos, a lei de Lotka os autores e a lei de Zipf as palavras. As leis
estdo inseridas no universo da bibliometria que por sua vez faz parte do sistema de
informacgdo cientifica e tecnoldgica que de forma mais amplo estd incluso no sistema de

comunicagao cientifica e tecnologica.

4.2 As diversas métricas

Como ja abordou-se o surgimento da bibliometria e suas leis e aplicagdes esta
secdo enfatiza as diversas métricas que surgiram tendo como base a bibliometria. Mingers e
Leydesdorff (2015) em artigo de revisdo intitulado “A review of theory and practice in
Scientometrics” citando outros autores definem as areas de bibliometria, cientometria,
informetria, webometria e altmetria. O quadro a seguir foi elaborado com o intuito de facilitar

a visualizacdo do texto elaborado pelos autores.



37

Quadro 3 - Métricas da Informagao

METRICAS DA INFORMACAO

Bibliometria

“E a aplicacdo de métodos mateméticos e estatisticos aos livros e outros meios de
comunicacao” (Pritchard, 1969, p. 349). Esta ¢ a area original de estudo que abrange
livros e publicagdes em geral. O termo “bibliometria” foi proposto pela primeira vez
por Otlet (1934).

Cientometria

“Os métodos quantitativos da pesquisa sobre o desenvolvimento da ci€ncia como um
processo informacional” (Nalimov & Mulcjenko, 1971, p. 2). Este campo concentra-
se especificamente na ciéncia (e nas ciéncias sociais ¢ humanas).

Informetria

“O estudo da aplicagio de métodos matematicos aos objetos da ciéncia da
informacao” (Nacke, 1979, p. 220). Talvez o campo mais geral abrangendo todos os
tipos de informacgdo, independentemente da forma ou origem (Bar-Ilan, 2008; Egghe ¢
Rousseau, 1990; Egghe ¢ Rousseau, 1988; Wilson, 1999).

Webometria

“O estudo dos aspectos quantitativos da constru¢do e uso de recursos de informagao,
estruturas e tecnologias na Web com base em abordagens bibliométricas e
informétricas (Bjorneborn & Ingwersen, 2004, p. 1217; Thelwall & Vaughan, 2004;
Thelwall et al., 2005). Este campo diz respeito principalmente a analise de paginas da
Web como se fossem documentos.

Altmetria

“O estudo e uso de medidas de impacto académico baseadas na atividade em
ferramentas e ambientes online” (Priem, 2014, p. 266). Também chamado de
Cientometria 2.0, este campo substitui citagdes de periddicos com impactos em
ferramentas de redes sociais, como visualiza¢des, downloads, “curtidas”, blogs,
Twitter, Mendelay, CiteULike.

Fonte: Mingers; Leydesdorff, (2015, tradugio nossa.).

Como ja discutido na primeira se¢do deste capitulo o termo bibliometria foi

cunhado por Paul Otlet no tratado de documentacdo no ano de 1934, pratica antes conhecida

como bibliografia estatistica. Em 1969 Pritchard popularizou o termo depois de adotar em um

estudo. A bibliometria usa métodos estatisticos e matematicos para estudar livros e

comunicacgoes.

O termo cientometria surgiu na Unido das Republicas Socialistas Soviéticas

(URSS) e Europa oriental sendo utilizado amplamente na Hungria. (VANTI, 2002, p. 153).

Como exposto no quadro a cientometria considera os métodos quantitativos como um

processo informacional, isso quer dizer que seus estudos estdo voltados para a analise da

comunicagdo e seus aspectos como um todo,

Pode ser considerado como o estudo dos aspectos quantitativos da ciéncia e
tecnologia visto como um processo de comunicagdo. Alguns dos principais temas
incluem formas de medir a qualidade e o impacto da pesquisa, compreender os
processos de citacdes, mapear campos cientificos e o uso de indicadores na politica e
gestdo da pesquisa. A cientometria enfoca a comunicagdo nas ciéncias, nas ciéncias
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sociais e nas humanidades, entre varios campos relacionados. (MINGERS;
LEYDESDOREFF, 2015, p. 2).

Quanto as diferencas entre as duas areas apresentadas, ¢ preciso salientar que para
muitos pesquisadores nao ha distingdo, inclusive em parte da literatura bibliometria e
cientometria sdo sindnimos para uma mesma area. Rousseau, Egghe e Guns (2018, p. 2)
ressaltam, “[...] notamos que hoje em dia os termos bibliometria e cientometria sdo utilizados
por muitos colegas sem qualquer diferenciagdo. Como tal, ndo tentando vencer uma batalha
perdida, nds também trataremos esses dois termos como sindnimos”. No presente trabalho, no
entanto a bibliometria e cienciometria serdo tratadas como areas diferentes, que possuem suas
peculiaridades quanto aos objetos estudos e a amplitude de suas pesquisas.

A informetria por sua vez ¢ um campo mais extenso ¢ engloba diversos tipos de
informacao em qualquer formato e transcende a comunidade cientifica podendo se estender ao
estudo de diversos grupos sociais, por isso pode ir além dos estudos de avaliacdo da
informagdo da bibliometria e cientometria. (TAGUE-SUTCLIFFE apud MACIAS-
CHAPULA, 1998.).

A Webometria utiliza-se das abordagens da bibliometria e informetria para a
analise, principalmente, de paginas da Web. A autoria do termo ¢ de Almind e Ingwersen,
autores que salientam como medi¢gdes da Webmetria a frequéncia de distribuicdo de paginas
do Cyberespaco, classificacdes de home pages pessoais, home pages institucionais/
organizacionais, dentre outros. (VANTI, 2002, p. 157).

A altmetria, também conhecida como cientometria 2.0, utiliza ferramentas online
para estudar e avaliar atividades académicas. Nesta mais recente area das métricas o impacto
das redes sociais ¢ considerado. Seus dados utilizam como fonte registros de acesso,
comentarios, links, citagdes textuais, indicacoes de bookmarks sociais ocorridos na internet.

(GOUVEIA, 2013).

4.3 Aplicacao dos estudos métricos

Os estudos métricos apresentados embora possuam semelhangas apresentam
objetivos diferentes. O quadro a seguir elaborado por McGrath Citado por Macias-Chapula
(1998) e adaptado por Vanti (2002) traz essas peculiaridades de cada subcampo ressaltando o

objeto de estudo, as variaveis, os métodos e os objetivos,
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Tipologia/ | Bibliometria Cienciometria Informetria Webometria
Subcampo (Cientometria)
Objeto de Livros, Disciplinas, Palavras, Sitios na WWW (URL, titulo, tipo, dominio, tamanho e links),
estudo documentos, assuntos, areas e documentos, bases | motores de busca
revistas, campos cientificos | de dados,
artigos, e tecnologicos. comunicagdes
autores, Patentes, informais
usudrios dissertagdes e teses | (inclusive em
ambitos nao
cientificos), Home
pages na WWW
Varidveis | Numero de Fatores que Difere da Numero de paginas por sitio, n° de links por sitio, n° de links
empréstimos diferenciam as cienciometria no que remetem a um mesmo sitio, n° de sitios recuperados
(circulagdo) e subdisciplinas. proposito das
de citagdes, Como os cientistas | variaveis, por
frequéncia de se comunicam exemplo, medir a
extensdo de recuperagao, a
frases relevancia, a
revocagao
Métodos Ranking, Analise de Modelo vetor- Fator de impacto da Web (FIW), densidade dos links,
frequéncia, conjunto ¢ de espaco, modelos “sitacdes”, estratégias de busca
distribuigdo correspondéncia, booleanos de
co-ocorréncia de recuperagao,
termos, expressdes, | modelos
palavras-chave etc | probabilisticos;
linguagem de
processamento,
abordagens
baseadas no
conhecimento,
tesauros
Objetivos | Alocar Identificar Melhorar a Avaliar o sucesso de determinados sitios, detectar a presenca
recursos: dominios de eficiéncia da de paises, institui¢cdes e pesquisadores na rede e melhorar a
pessoas, interesse. Onde os recuperagdo da eficiéncia dos motores de busca na recuperacdo das
tempo, assuntos estao informagao, informagoes
dinheiro etc concentrados. identificar
Compreender como | estruturas e
e quanto os relagdes dentro de
cientistas se diversos sistemas
comunicam de informagao

Fonte: Vanti, 2002 adaptado de McGrath apud Macias-Chapula, 1998.

Vanti (2002) elenca algumas das possiveis aplicacdes dos estudos bibliométricos,

cientométricos e informétricos, dentre eles estdo: a identificagdo de tendéncias e crescimento

dentro de uma area, de revistas no ntcleo de uma disciplina, de usudrios de uma disciplina; a

mensuracao da cobertura de revistas secunddrias; previsdo de tendéncias de publicagdo;

estudo da dispersdao e da obsolescéncia da literatura cientifica; previsdo da produtividade de

autores, organizacdes e paises; medicao de padrdes de colaboragdo entre autores; andlise de

citagdo e co-citagdo; determinacdo do desempenho dos sistemas de recuperacdo da

informacao, avaliacdo dos aspectos estatisticos da linguagem; avaliacdo da circulacao e do

uso de documentos por centros de documentagdo; medigdo do crescimento de areas e

surgimento de novos temas.
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Como a altmetria ¢ um subcampo relativamente novo, ela ndo foi abordada no
quadro. De acordo com as diferencas sinalizadas o presente estudo se enquadra no subcampo
da cientometria, pois tem como objeto de estudo um assunto especifico “informagao cientifica
e tecnoldgica” em uma determinada area “Ciéncia da Informacao”, além de ter como objetivo
identificar temadticas abordadas dentro do assunto e compreender como os cientistas se
comunicam. Mas algumas caracteristicas da Bibliometria também serdo utilizadas como
ranking, frequéncia, distribuicdo e o uso da analise de citacdo. Os passos metodologicos da

pesquisa serdao abordados na proxima se¢ao.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O ser humano, valendo-se de suas capacidades, procura
conhecer o mundo que o rodeia. Ao longo dos séculos,
vem desenvolvendo sistemas mais ou menos elaborados
que lhe permitem conhecer a natureza das coisas e o
comportamento das pessoas.

Antonio Carlos Gil

Esta sec¢do apresenta os procedimentos metodolégicos que foram aplicados a esta
pesquisa. Por tratar-se de um estudo cientométrico optou-se pela abordagem quali-quantitativa
pelo entendimento que esse tipo de abordagem, no caso especifico desta pesquisa, ¢ a que
mais se adequa. Um estudo cientométrico, conforme o conceito descrito no quadro 4 na se¢ao
anterior tem como caracteristica apresentar como objeto de estudo o foco em disciplinas,
assuntos, areas e campos cientificos e tecnologicos, patentes, dissertagdes e teses. Neste
trabalho o foco estd em um assunto determinado, que ¢ a “informagdo cientifica e
tecnologica” dentro da drea da Ciéncia da Informacdo. Ainda de acordo com o quadro a
cientometria tem como objetivo a identificacio de dominios de interesse, a descoberta da
concentragdo de assuntos e a compreensdo de como e quando os cientistas se comunicam.
Caracteristica essa que também ¢é englobada por este estudo que almeja identificar tendéncias
presentes nos artigos e também compreender a comunica¢do realizada entre os cientistas.

Quanto a abordagem quali-quantitativa, esta pesquisa visa elencar e descrever
dados precisos sobre a produgdo cientifica e levantar e responder questionamentos acerca da

tematica tratada nos resumos. Creswell (2007, p. 35) salienta que,

[...] uma técnica de métodos mistos € aquela em que o pesquisador tende a basear as
alegagdes de conhecimento em elementos pragmaticos (por exemplo, orientado para
consequéncia, centrado no problema e pluralista). Essa técnica emprega estratégias
de investigag@o que envolvem coleta de dados simultanea ou sequencial para melhor
atender os problemas de pesquisa. A coleta de dados também envolve a obtengdo
tanto de informagdes numéricas (por exemplo, em instrumentos) como de
informagoes de texto (por exemplo, em entrevistas), de forma que o banco de dados
final represente tanto informagdes quantitativas como qualitativas.

Entende-se que as abordagens quantitativa e qualitativa ndo sdo excludentes, sao
na verdade complementares € ambas podem contribuir para uma melhor analise de um objeto.
Richardson (p.89, 2011) ressalta que “na analise da informacao, as técnicas estatisticas podem
contribuir para verificar informagdes e reinterpretar observacdes qualitativas, permitindo

conclusdes menos objetivas. ”
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Quanto ao tipo de pesquisa, o estudo se caracteriza por ser descritivo, pois
descreve os fatos e fendmenos de uma realidade definida. Gil (2012) salienta que esse tipo de
pesquisa tem como objetivo levantar caracteristicas sobre determinada populacdo ou
fendmeno e estabelecer relagdes entre as variaveis, utilizando para isso técnicas padronizadas
de coleta de dados. E justamente o que foi realizado neste estudo, o levantamento de
caracteristicas sobre a literatura cientifica com os dados quantitativos e assim combinar as
variaveis para esbogar de forma a explicitar suas relagdes e entender certos processos.

A técnica utilizada para analisar os dados da pesquisa foi a anélise de contetido,

conceituada por Bardin (2009, p. 44) como sendo,

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objectivos de descricdo do contetido das mensagens
indicadores (quantitativos ou nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de produgdo/ recepcao (varidveis inferidas) destas mensagens.

Aplicou-se a analise de conteudo aos resumos do corpus da analise, elaborando
categorias a partir do contetido dos resumos dos artigos e do referencial tedrico. Utilizou-se
como exemplo pratico a sintese da categorizagdo de Bardin elaborada por Silva e Fossa
(2015).

Esse tipo de andlise tem como roteiro os seguintes passos; organizagao,
codificagdo e categorizagdo. A fase da pré-analise tem como meta “[...] tornar operacionais e
sistematizar as ideias iniciais de maneira a conduzir a um esquema preciso do
desenvolvimento das operacdes sucessivas num plano de andlise. ” (BARDIN, p. 121, 2009).
Assim algumas agdes foram tomadas com o objetivo de sistematizar a analise. Os resumos
dos artigos foram organizados em documentos classificados por décadas independentemente
da revista de origem da publicagdo, esse procedimento garantiu maior fluidez durante a
primeira leitura realizada. Essa primeira leitura ¢ chamada de “leitura flutuante”, ¢ o momento
onde os documentos que fariam parte do corpus final da andlise foram escolhidos e hipdteses
e objetivos foram tragados. Apos esse refinamento o passo seguinte foi a exploragdo do
material, onde uma leitura mais aprofundada foi realizada com a extracdo de trechos e
palavras que sintetizavam o contetdo apresentado. “[...] Esta fase, longa e fastidiosa, consiste
essencialmente em operagdes de codificagdo, decomposi¢do ou enumeragdo, em fungdo de
regras previamente formuladas. ” (BARDIN, p. 127, 2009). Esse procedimento foi feito de
forma manual e organizado em planilhas com o intuito de agrupar palavras e trechos

semelhantes para em seguida as categorias iniciais serem elaboradas.
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Com o esbogo elaborado para casa década, notou-se a predominancia de certos
assuntos em cada uma delas chegando assim as categorias iniciais que podem ser designadas
como as primeiras impressdes sobre o material estudado (SILVA; FOSSA, 2015). Cada
categoria inicial ¢ explicada por um conceito norteador elaborado a partir do referencial
teorico e do conteido dos documentos analisados. Esse procedimento ¢ conhecido como

codificagdo,

Tratar o material é codifica-lo. A codificagdo corresponde a uma transformacéo -
efectuada segundo regras precisas - dos dados em bruto do texto, transformacdo esta
que, por recorte, agregacdo e enumeragdo, permite atingir uma representagdo do
conteudo, ou da sua expressdo; susceptivel de esclarecer o analista acerca das

caracteristicas do texto, que podem servir de indices [...] (BARDIN, p. 129, 2009).

Assim as categorias iniciais representam conceitos, palavras e trechos isolados ¢
enumerados que agrupam-se para formar as categorias intermedidrias, essas por sua vez
também possuem similaridades entre si resultando assim em categorias finais. Por exemplo,
as categorias iniciais 1 a 4 agrupam-se para formar a categoria intermediaria I - Infraestrutura
da informagdo, programas e politicas para C&T, as categorias iniciais 5 a 9 agrupam-se para
formar a categoria intermediaria II - Gerenciamento da informacao cientifica e tecnologica e
finalmente as duas categorias intermedidrias unem-se ¢ dao origem a categoria final I - Gestao
do fluxo da informacao cientifica e tecnologica para o desenvolvimento do pais.

A categorizagdo pode ter um sistema de categorias ja estabelecido ou ndo. No
caso do processo apresentado neste trabalho o sistema de categorias nao foi fornecido, “ [...]
antes resulta da classificagdo analogica e progressiva dos elementos. Este ¢ o processo por
acervo. O titulo conceptual de cada categoria somente ¢ definido no final da operacdo. ”

(BARDIN, p. 147, 2009). Assim as categorias finais apresentadas foram construidas em um

processo progressivo que numerou € agrupou elementos. Sobre a categorizagao,

[...] ¢ uma operagdo de classificagdo de elementos constitutivos de um conjunto por
diferenciagao e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género (analogia), com
os critérios previamente definidos. As categorias sdo rubricas ou classes, as quais
reinem um grupo de elementos (unidades de registro, no caso da analise de
conteido) sob um titulo genérico, agrupamento esse efectuado em razdo das

caracteristicas comuns destes elementos. (BARDIN, p. 145, 2009.)
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Com relagdo a coleta de dados entende-se neste trabalho que a literatura cientifica
de maior relevancia para a area de Ciéncia da Informagdo ¢ a producdo periddica. Como a
literatura periddica segue um padrao de qualidade e classificacdo optou-se pela escolha de
periodicos dos trés estratos que melhor sdo avaliados, sendo eles Qualis: A1, A2 e B1. Com o

acesso a Plataforma Sucupira e com a selecdo dos seguintes critérios, evento de classificacao:

“Classificacdes de periddicos quadriénio 2013-20167; area de avaliacdo: “Comunicagdo e

Informagao” e a exclusdo dos periddicos que nao sdo pertencentes a Ciéncia da Informagao e

que nao sao brasileiros obteve-se um total de 17 periodicos listados a seguir.

Quadro 5 - Relagdo dos periddicos do corpus da andlise

PERIODICOS QUALIS
1. Informacdo & Sociedade Al
2. Perspectivas em Ciéncia Da Informag¢io Al
3. Transinformagéo Al
4. Em Questdo A2
5. Encontros Bibli A2
6. Informagio & Informacio A2
7. Brazilian Journal Of Information Science Bl
8. Ciéncia da Informagao Bl
9. Incid: Revista De Ciéncia Da Informag¢do E Documentagio Bl
10. Liinc Em Revista Bl
11. Perspectivas Em Gestao & Conhecimento Bl
12. Pesquisa Brasileira Em Ciéncia Da Informagdo E Bl
Biblioteconomia
13. Pontodeacesso (Ufba) Bl
14. Rbbd. Revista Brasileira De Biblioteconomia E Documentagao Bl
15. Revista Digital De Biblioteconomia E Ciéncia Da Informagao Bl
16. Revista Ibero-Americana De Ciéncia Da Informacgio Bl
17. Tendéncias Da Pesquisa Brasileira Em Ciéncia Da Informagao Bl

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A busca contemplou apenas periddicos nacionais. O passo seguinte foi a

realizacdo de busca no sitio eletronico de cada periddico com o intuito de recuperar os artigos
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cientificos que contemplavam a temadtica “informagdo cientifica e tecnologica”. A
recuperagdo dos artigos ocorreu de agosto/2019 a janeiro/2020, para tanto foram utilizados os

termos de busca apresentados na figura 6.

Figura 6 - Termos de busca

TERMOS DE Informagao Cientifica Informacéo Tecnologica
BUSCA

Informacéo para a Informacao cientifica Informacao para
industria e tecnologica negocios

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Na etapa de pré-analise foram recuperados 417 artigos, sendo que 69 artigos
recuperados foram excluidos do corpus de analise em razdo de ndo estarem adequados a
tematica proposta por esta pesquisa, também foram excluidos os artigos que ndo possuiam
resumo. Apds a andlise de conteido dos resumos dos artigos a etapa posterior foi a de
elaboracdo de tabelas e graficos com o apoio do software Infogram. Todo material foi
organizado em planilhas e documentos no Google Drive. As palavras-chave foram tratadas no
site wordcluds.com a partir da importacdo de documentos do drive e transformadas em nuvens

de palavras para cada década estudada.



6 ANALISE DOS RESULTADOS

Esta se¢do tem como objetivo apresentar os resultados da pesquisa. Primeiro um
panorama geral sobre o corpus da analise ¢ retratado, o numero de artigos e a evolucao da
producdo em cada periddico. O ponto seguinte ¢ a andlise por décadas que mostra a
distribuicdo dos artigos de 1980 a 2009, a sintese da progressdo das categorias de analise, o

destaque para autoria, o tipo de autoria predominante em cada década e por fim a evolucao da

producao de forma isolada nas décadas e as tematicas em evidéncia.

6.1 Panorama geral

O corpus total de artigos analisados nesta pesquisa foi de 348 sendo eles

distribuidos entre 11 periddicos apresentado no quadro 6.

Quadro 6 - Quantidade de artigos por periédico

Periddico N° de Art.

1. CIENCIA DA INFORMACAO 139
2. EM QUESTAO 20
3. ENCONTROS BIBLI 34
4. INFORMACAO & INFORMACAO 16
5. INFORMACAO & SOCIEDADE 17
6. LIINC EM REVISTA 8
7. PERSPECTIVAS EM CIENCIA DA INFORMACAO 30
8. PONTO DE ACESSO (UFBA) 6
9. REVISTA BRASILEIRA DE BIBLIOTECONOMIA E 7

DOCUMENTACAO
10. REVISTA DIGITAL DE BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA 20

INFORMACAO
11. TRANSINFORMACAO 51

TOTAL 348

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Os periodicos Brazilian Journal of Information Science: Research, Pesquisa

Brasileira em Ciéncia da Informag¢do e Biblioteconomia e Tendéncias da Pesquisa Brasileira




47

em Ciéncia da Informagdo apresentaram problemas em seus sitios eletronicos que persistiram
no periodo da coleta e decidiu-se exclui-los do corpus. Cabe salientar que o numero total de
artigos por periddico ndo ¢ apresentado como um indicador de produtividade sobre a tematica
neste trabalho. Entende-se que os periodos de atividade em cada periodico variam e diversos
fatores devem ser considerados: data de criacdo, inatividade, disponibilizagdo do acervo em
meio eletronico etc. O intuito deste trabalho ¢ o aprofundamento das tematicas abordadas em
cada década, assim como também a apresentacdo de dados quantitativos sobre essa produgao.
Sendo assim considerou-se interessante apresentar a evolugao da producao em cada periodico
de forma isolada com a finalidade de identificar o ano que apresenta o pico de produgao.

O periodico Ciéncia da Informagdo tem a quantidade mais expressiva do corpus: 139

artigos. Os artigos estdo distribuidos entre os anos de 1979 a 2008.

Grafico 1 - Evolug¢dao da producdo no periddico
Ciéncia da Informacao

Ciéncia da Informacio

12 12

AD oD o o A D N Ao D N B e A D
AN L LI S S S L L L L S L S S S S i S

Nimero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

O motivo para a quantidade de artigos pode ser o tempo de atuagdo do periddico,
que ¢ o mais antigo dentre todos aqui utilizados. Os dois artigos do ano de 1979 foram
incluidos porque a pesquisa pretendia também analisar a década de 70, mas como apenas
esses dois foram recuperados decidiu-se ndo descarta-los. Os dois anos com o maior pico de
producdo sdo 1991 com as tematicas de tipologia da informacdo cientifica e tecnolégica,
perfis tecnologicos, comunicagdo da informacdo tecnoldgica, informagdo na industria e 2004
com tematicas como avaliacdo da qualidade da informacao, competéncias informacionais,
indicadores bibliométricos, sistema de informacgdo e gestdo da informagdo. O periddico Em

Questao possui 20 artigos no corpus da andlise distribuidos conforme o grafico 2.
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Grafico 2 - Evolugdo da producdo no
periodico Em Questdo

Em Questio

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Nimero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Os dois primeiros artigos sao recuperados no ano de 2003 e tratam de comportamento
na busca de informacdo e analise de citacdes como forma de entendimento da comunicagdo
cientifica. A produgdo dobra em 2004 e apresenta queda nos anos seguintes até atingir seu
pico em 2008 com seis artigos e depois sofre uma queda significativa no ultimo ano da década
com a produ¢do de apenas um artigo.

O periddico Encontros Bibli possui 34 artigos distribuidos entre os anos de 2000-

2009.

Grafico 3 - Evolugdo da produgdo no periddico
Encontros Bibli

Encontros Bibli

2000 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Numero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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A producao deste periddico apresenta uma crescente quantidade de artigos por

ano. Comecando com um em 2000 que trata do meio formal da comunicagdo cientifica, o

periodico. O pico de produgdo foi o ano de 2008 com dez artigos que tiveram como tematicas

a producdo cientifica, organizacdo e representagdo do conhecimento, estudos métricos,
informacao estratégica, periodicos cientificos, fonte de informagao dentre outras.

O periodico Informagao & Informagdo possui 16 artigos distribuidos entre os anos de

de 2000 e 2009.

Grafico 4 - Evolugdo da produg¢do no periddico
Informacao & Informagao

Informacfo e Informacio

1 1 1
2000 2001 2005 2007 2008 2009

Numero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

A producdo mantém-se estavel nos anos de 2000, 2001 e 2005 com apenas um

artigo em cada ano, em 2007 o nimero passa para quatro e em 2008 para cinco registrando o

pico de produgdo com artigos sobre comunicagdo cientifica, arquitetura da informacgao, fontes

de informagdo, gestdo da informacao, informagdo em satde, acesso aberto e organizagdao da
informacao.

O periddico Informagdo & Sociedade possui ao todo 17 artigos recuperados, a

distribuicao destes artigos estdo no grafico 5.
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Grafico 5 - Evolugdo da produgdo no
periodico Informagdo & Sociedade

Informacio & Sociedade

1991 2005 2006 2007 2008 2009

Numero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Em 1991 o primeiro artigo ¢ recuperado, o foco de seu conteudo ¢ a necessidade
de criacdo de uma politica nacional para a informacao cientifica e tecnoldgica. Discussdo essa
que tera uma certa relevancia na década anterior, como sera apresentado na subsecdo da
analise por décadas. E apenas 14 anos depois que o segundo artigo é recuperado, o que nao
indica necessariamente que nao houve produgdo sobre o tema durante esse periodo o que pode
ter ocorrido ¢ um problema de ordem técnica que dificultou a recuperagao no sitio eletronico
da revista. O pico da producdo deu-se no ano de 2009 e as tematicas foram diversas; inclusao
digital e informacional; estudos métricos da informagdo; producdo, uso e disseminacdao da
informacao; biblioteca virtual e infra-estrutura da informagao cientifica e tecnologica.

O periddico Liinc em Revista possui oito artigos distribuidos entre os anos de
2006, 2008 ¢ 2009.
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Grafico 6 - Evolucao da produgdo no periddico
Liin em Revista

Liinc em Revista

2006 2008 2009

Namero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

O pico de produgdo deu-se em 2008 com quatro artigos que abordavam as
tematicas de politicas nacionais de acesso a informagdo cientifica, fontes de informagao,
acesso aberto e conhecimento cientifico.

O periodico Perspectivas em Ciéncia da Informagao possui 30 artigos distribuidos

entre os anos de 2002 a 2009.

Grafico 7 - Evolugdo da produg¢dao no
periodico Perspectivas em Ciéncia da
Informacgao

Perspectivas em Ciéncia da Informacio

2002 2003 2004 2006 2007 2008 2009

Nimero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Em 2002 dois artigos foram recuperados, um com o foco em fontes de informacao
especializada e outro sobre os produtores de bases de dados em Ciéncia e Tecnologia. E

notavel que a tendéncia da produgdo a partir do ano de 2006 € crescente alcangando seu pico
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de producdo em 2009 com as tematicas; organizacdo da informag¢do; divulgacdo cientifica;
indicadores de inovacao tecnologica, informacao para a cidadania.

O periddico Ponto de Acesso possui seis artigos no corpus.

Grafico 8 - Evolugdo da produgdo no

periddico Ponto de Acesso
Ponto de Acesso

1
2007 2008 2009

Numero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

O ano de 2009 apresenta o pico de producdo com trés artigos que versam sobre
desenvolvimento de competéncias, lei de Zipf e jornalismo cientifico.

O periddico RBBD tem oito artigos no corpus da analise.

Grafico 9 - Evolucao da produgdo no
periédico RBBD

RBBD

3 3

2006 2007 2008 2009

Numero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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O pico de producdo acontece em dois anos diferentes 2006 e 2008 com trés

artigos cada. As tematicas abordadas nesses anos sdo gestdo de conteudos, sistemas de

informacao, competéncia informacional, acesso € uso da informacao cientifica e bibliometria.

O periddico RDBCI recuperou 20 artigos.

Grafico 10 - Evolugdo da producdo no periddico

RDBCI
RDBCI

Y
2004 2005 2006 2007

Numero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

2008 2009

O pico deu-se no ano de 2008 com as temadticas de indicadores de atividade

cientifica, uso da informagdo entre pesquisadores, comunicacdo cientifica, inclusdo social e

producdo de contetidos.

O periddico TransInformagao tem o total de 51 artigos recuperados divididos da

seguinte forma.
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Grafico 11 - Evolugdo da producdo no periddico
TransInformacao

Transinformacio

1 )
1989 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Numero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

As décadas de 80 e 90 possuem um e trés artigos respectivamente, sendo a
producdo predominantemente concentrada nos anos 2000. O gréfico oscila muito de aumento
da producdo para diminui¢do. O pico dd-se no ano de 2007 com tematicas como indicadores
em Ciéncia e Tecnologia, comunicagdo cientifica, analise da produg¢do cientifica, producao e

disseminagdo da informag¢do. Em 2009 ha uma queda significativa da produgao.

6.2 Analise por décadas

Ap0s a pré-analise o nimero de artigos foi organizado de acordo com o ano de
publicacdo e enquadrado em décadas. O grafico a seguir ilustra a distribuicdo dos artigos nas

décadas estudadas, conforme o grafico 12.

Grafico 12 - Distribui¢do da producao
por décadas

Anos 2000 78.74%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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Os anos 2000 possuem a predominancia do corpus da andlise com 78,74% (274)
do total de artigos, a década de 90 aparece em segundo com 16, 09% (56) e por ultimo a
década de 80 com 5.17% (18). Um dos motivos para a discrepancia entre as décadas seja o
fato de alguns periddicos ainda ndo existirem na década de 80 e 90, como o critério para a
escolha dos periodicos foi a classificacdo do Qualis 2016 outros periddicos que existiram nas
décadas e estdo inativos ndo foram incluidos. O fato é que a producdo da década de 80 e 90
esta concentrada na estruturacao da informagao cientifica e tecnologica no pais enquanto que
a producao dos anos 2000 volta-se para tematicas mais variadas. A figura 7 apresenta o

resumo das tematicas abordadas no corpus da pesquisa.

Figura 7 - Progressao das categorias de anélise

Categoria Inicial Categoria Intermediaria Categoria Final
1 Produtos e Servigos de informacgo em C&T I. Infraestrutura da informagdo, programas e
politicas para C&T I Gestdo do floxe da informacdo
2. Recursos humanos para C&T cientifica e tecnologica para o

3. Programas de informacdo cientifica e tecnologica deseavoly fo do pais

4. Politicas de C&T

3. Tomada de decisio, competitividade e informacfio | II. Gerenciamento da informacio cientifica e
estratégica tecnologica
6. Geraglo e transferdacia de tecnologia

7. Informagdo como capital

2. Fontes de informacio especializada

9. Gestdo empresanial

10. Produgio cientifica III. Avaliagdo da produgio cientifica periddica

11. Literatura periodica II. Comunicagio cientifica e avaliacio da
12. Colaboraclo cientifica produgdo cientifica por meio de estudos
13. Bibliometria IV. Estudos métricos da informagio meétricos

14. Informetria
15. Cientometria
16. Periodico cientifico V. Comunicagdo cientifica
17. Acesso, uso e recuperagio da informagio
18. Validagdo da pesguisa cientifica

19. Divulgagio de resultados

20. Ensino e pesquisa em informagio VI Competéncia informacional para lidar com | IIL Competéncia  informacional,
21. Construgdo do conhecimento a informagio clentifica no processo  de | construgdo do cotthecitmento e tecnologia
22. Competencia informacional construgdo do conhecimento da informagao

23. Tecnologia da informacio VIL Uso da teenologia da informagio

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

A formulagdo das categorias foi feita a partir da leitura de todos os 348 resumos e
palavras-chave do corpus e do referencial tedrico apresentado. E importante salientar que os
artigos das décadas ndo se enquadram exclusivamente em apenas uma categoria ou duas
devido a complexidade de conteidos abordados e extensdo de artigos produzidos

especificamente nos anos 2000. Em decorréncia dessa peculiaridade na andlise por décadas os
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artigos citados foram escolhidos aleatoriamente para representar o conteido dominante, as
categorias de analise apresentadas sdo representagdes do contetido total do corpus.

Outro indicador que foi levantado foram os autores que apresentaram destaque em
cada década, por destaque entende-se a producdo de mais de um artigo, apresentado, no

quadro 7, de forma individual em cada década a seguir.

Quadro 7 - Destaque para autoria

Autores N° de artigos | Década
ARAUIJO, Vania Maria Rodrigues Hermes de 3 80
AGUIAR, Afranio Carvalho 2 80
GARCIA, Maria Lucia Andrade 2 80
BORGES, Ménica Erichen Nassif 4 90
MONTALLI, Katia Maria Lemos 4 90
FERREIRA, José Rincon 2 90
SILVA, Luiz Antonio Gongalves da 2 90
SOUZA, Terezinha de Fatima Carvalho de 2 90
BUFREM, Leilah Santiago 9 00
CAREGNATO, Sonia Elisa 6 00
FREIRE, Isa Maria 6 00
VALENTIM, Marta Ligia Pomim 6 00
OLIVEIRA E SILVA, Antonio Braz de 5 00
PINHEIRO, Lena Vania Ribeiro 4 00
PEREIRA, Edmeire Cristina 4 00
PINTO, Adilson Luiz 4 00
NASCIMENTO, Maria de Jesus 4 00
SANTOS, Raimundo Nonato Macedo dos 4 00
VIDOTTI, Silvana Aparecida Borsetti 4 00

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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Os graficos abaixo mostram a porcentagem de cada tipo de autoria nas décadas.

Grafico 13 - Tipo de autoria na década de
80

" -
- “Autoria anica 94.44%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Na década de 80 apenas um artigo foi escrito em parceria, todos os outros 17
foram em autoria unica. O que indica que a colaboracdo cientifica ndo era muito forte na
época. Um ponto interessante ¢ que esse Unico artigo em colaboracdo ndo ¢ de autoria
brasileira.

Grafico 14 - Tipo de autoria na década de 90

Autoria multipla (2 autores) 21.43%

Autoria Unica 75.00%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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Na década de 90 a predominancia ainda permanece com a autoria Unica com 75%
do total, mas ja € possivel observar uma tendéncia para a coautoria. A autoria multipla com 2

autores representa 21, 43%, a com 3 autores 1,79% e a com 4 autores também com 1,79%.

Grafico 15 - Tipo de autoria nos anos 2000

Autoria miltipla (6 autores) 1.46%
7

Autoria Unica 30.29%

Autoria miltipla (2 autores) 4051%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Ainda que a autoria Unica tenha uma representacao significativa com 30, 29%, a
tendéncia nos anos 2000 ¢ a colaboragdo cientifica com 40, 51% dos artigos escritos por dois
autores, 16, 06% por trés, 9,12% por quatro, 2,55% por cinco e 1,46% com seis. Um dos
motivos para o aumento da coautoria pode ser a facilidade de comunicagdo que a rede

mundial de computadores proporcionou.
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6.2.1 Década de 80 (1980 - 1989)

A década de 80 possui em sua totalidade 18 artigos distribuidos da seguinte forma,

Figura 8 - Evolugao da producao na década de
80

1979 1980 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1989

Nimero de artigos

Fonte: Elaborada pelas autoras, 2020.

Decidiu-se incluir dois artigos ainda do final da década de 70, precisamente do
ano de 1979, o primeiro aborda o processo de transferéncia da informacgdo e ressalta a
informag¢do como insumo para o desenvolvimento econdmico, social, cientifico e tecnologico.
O segundo artigo de autoria de Saracevic, trata especificamente da area de Ciéncia da
Informagdo e suas relacdes com a Biblioteconomia, trazendo discussdes de base profissional,
tecnologica e cientifica.

O Inicio da década ja aponta para uma preocupagdo com a sistematizacao dos
processos que envolvem a informacdo cientifica e tecnologica. Preocupacdo essa que ja estava
sendo debatida na década anterior, a questdo era a otimizagcdo da comunicagdo desse tipo de
informacao com o intuito de desenvolver o pais em seus aspectos social e econdmico. A
figura a seguir mostra como o conteudo dos artigos foi enquadrado na primeira categoria de

analise.
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Categoria Inicial Conceito Norteador Categoria Intermediaria Categoria Final
1. Produtos e Servigos de | Aponta para uma preocupacio com a
informacio em C&T | infraestrutura do pais com relagio a
fluidez do fluxo da informacio cientifica
2. Recursos humanos para | ¢ tecnologica
C&T -
. — - I. Infraestrutura da informagdo,
3 Program:{s o de Sugﬁr‘e_amaa;a{zde_um:'i politica naz:}ot_lal programas e politicas para C&T
informacio cientifica e | para a informac3o cientifica e tecnologica
tecnologica como forma de otimizar seu fluxo e
- desenvolver o pais em diversos aspectos N . .
4. Politicas de C&T 1.Gestio do fluxo da informacio
cientifica e tecnologica para o
desenvolvimento do pais

[

. Tomada de decisdo,
competitividade e
informagio estratégica

6. Geragdo e transferéncia
de tecnologia

Salienta a importincia da informacdo
como insume para o desenvolvimento
cientifico e tecnelogico

II. Gerenciamento da informac3o
cientifica e tecnologica

7. Informacio
capital

8. Fontes de informagio
especializada

Como

9. Gestio empresarial

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Os artigos produzidos nesta década tém seus contetidos voltados para questdes
técnicas da Informagdo cientifica e tecnoldgica classificados principalmente na categoria
intermediaria 1 - Infraestrutura da informacgdo, programas e politicas para C&T. A
preocupagdo com a gestdo desse tipo de informagdo fica muito clara quando a maioria da
produgdo aborda politicas e programas, o foco vai justamente em como essa informagao sera
gerida, recuperada, como serd melhor aproveitada para assim desempenhar sua fungdo no
desenvolvimento do Brasil diversas vezes ressaltado como “pais em desenvolvimento”. Os
autores demonstram ter a consciéncia da importancia dessa informagdo para o projeto que se
desenha de pais e por isso existe a énfase em todos os processos que envolvem esse tipo de
informacao.

E uma preocupacio que perpassa nio s6 a academia, mas também varios setores da
industria e sociedade. Essa preocupacdo ndo era exclusiva do Brasil, diversos paises ja
estavam discutindo e construindo seus sistemas de informacdo e capacitando recursos
humanos para trabalhar com a informacao cientifica e tecnoldgica. A antiga Unido Soviética,
por exemplo, ja na década de 70 teve seu sistema de informagdo cientifica consolidado
(SANTOS JUNIOR; PINHEIRO, 2009), na Franga o Bureau Nacional de Informacgao
Cientifica e técnica também na década de 70 tinha como uma de suas missdes orientar o
governo na criacdo de uma politica nacional de ICT. (DUSOULIER, 1976). A produgdo

brasileira acompanha essa tendéncia internacional de reconhecimento da informacdo e
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preocupacao com seus fluxos, o que fica bem claro em alguns trechos retirados dos resumos
dos artigos,

Para que a comunicagdo cientifica ¢ tecnologica se processe eficazmente, torna-se
necessaria maior organizagdo dessa atividade no Brasil, o que supde a adogdo de
principios a serem estabelecidos no contexto de uma politica nacional de informagao
cientifica e tecnoldgica. A formulacdo dessa politica deve partir de uma andlise mais
ampla da informacdo cientifica e tecnoldgica, visando ao atendimento dos objetivos
de desenvolvimento econdmico e social do Pais. (Artigo 3).

A autora argumenta que antes da elaboragdo de uma politica nacional é necessario
fazer um diagnostico para conhecer a realidade brasileira e assim poder alcangar os objetivos
que estdo relacionados com o desenvolvimento do pais. A mesma autora, em outro artigo,
reafirma sua posi¢do “O diagnostico € o primeiro passo para o estabelecimento de prioridades
a partir das quais se poderdo formular politicas e programas de agdo mais realistas e vidveis
dentro de uma concepg¢do modular. ” (Artigo 4). O que entende-se ¢ que a simples importacao
de modelos e adequacdao ndo era suficiente para atender as necessidades de um pais com
tantas peculiaridades como o Brasil, era preciso conhecer e entender como a informagao
cientifica e tecnoldgica estava organizada no momento, como se dava seus fluxos, quais suas
especificidades para assim elaborar uma politica a nivel nacional que contemplasse as
caracteristicas de um pais de dimensdes continentais.

Outra proposta que surge, dessa vez como agdo a curto prazo, ¢ criagdo de uma
rede nacional de informacao cientifica e tecnoldgica sob coordenagdo do IBICT sendo esse
orgdo também encarregado pelo planejamento e implantacdo. O autor do artigo também
reconhece a relevancia desse tipo de informagdo para o desenvolvimento do pais e corrobora
com a autora dos dois artigos citados anteriormente, “E a partir do conhecimento das
limitagdes e caréncias, tanto do complexo brasileiro de Ciéncia e Tecnologia quanto da
estrutura nacional de ICT, que se devem estabelecer os programas de a¢gdo imediatos, que, por
premissa, tém de ser realistas e vidveis. ” (Artigo 5). Entdo além de planejamento de longo
prazo que seria a elaboragdo e efetiva aplicagdo de uma politica nacional para a informagao
tecnologica, programas estavam sendo pensados e discutidos para uma acao emergente dado
as limitagcdes que o setor apresentava, por isso a discussdo sobre o Brasil ser um pais
dependente cientifica e tecnologicamente também esta presente na producao.

Um dos artigos que versa sobre essa questdo mais critica com relagdo a
dependéncia do Brasil em questdes cientificas e tecnologicas alerta que a industrializacao da
ciéncia ¢ uma forma de dominagdo e poder do sistema capitalista. Ainda aborda o sistema

cientifico brasileiro e a necessidade de uma politica nacional para a informacdo cientifica e
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tecnologica. O subdesenvolvimento do pais ¢ visto como causa da dependéncia tecnologica,
“Examina-se a dependéncia tecnologica como parte integrante do processo mais geral da
dependéncia do Brasil aos paises centrais do bloco capitalista. ” (Artigo 7). Esse ndo era um
problema tipico apenas da década de 80 visto o historico do pais e o modelo de
industrializacdo utilizado que permitiu grande participagdo de empresas estrangeiras com a
importagdo ndo s6 de maquinas e equipamentos como de servigos tecnologicos também.
Enquanto empresas estrangeiras realizavam pesquisas tecnologicas em suas matrizes as
empresas brasileiras importavam pacotes tecnoldgicos (GARCIA, 1980). A posi¢cdo do pais
como importador de tecnologia trouxe prejuizos em relagdo a competitividade e também ao
seu desenvolvimento econdmico e social em um momento em que a informagdo teve seu
papel reconhecido como capital, “No contexto da formagao econdmica e social capitalista, o
conhecimento adquiriu valor de troca, circulando na sociedade através dos meios de
comunicagdo ¢ dos mercados. No Brasil, a historia da ICT acompanha o desenvolvimento das
forcas produtivas, desde a Colonia. ” (Artigo 12). Essa diferenga entre paises no tratamento da

informagao e na geragao de tecnologia ¢ discutido também no artigo 14,

Discussédo das diferengas existentes no papel da informagao em paises desenvolvidos
e em desenvolvimento. O entendimento de tais diferengas permitira, aos paises em
desenvolvimento, a adogdo de politicas adequadas ao seu estagio tecnologico no
sentido de conseguir uma autonomia tecnoldgica que permita dominar e controlar o
fluxo de informagao tecnoldgica que circula no pais. (Artigo 14). a

O trecho acima ressalta a preocupagdo com controle do fluxo da informagado para
assim alcancar uma certa autonomia com a geracdo de tecnologia, as peculiaridades de um
pais devem ser consideradas no momento da formula¢do de politicas mas o que se aplica a
todos ¢ enxergar a informag¢do como insumo, essa visao ¢ primordial para o desenvolvimento
econdmico de qualquer sociedade (SOUZA, 1991), seja ela desenvolvida ou em
desenvolvimento. O processo de reconhecimento, formulacdo de politicas e planejamento

pode ser complicado em um pais como o Brasil. E o que ressalta o trecho do artigo a seguir,

As dificuldades inerentes as atividades de planejamento em um pais em
desenvolvimento se situam, principalmente, na efetiva execucdo dos planos e na
distribuicdo irregular de verbas. Devido a complexidade de elementos diversos,
torna-se a almejada coordenagdo, numa sociedade democratica, bastante dificil.
(Artigo 15).

Hé uma série de fatores que podem interferir ou impulsionar o desenvolvimento

cientifico e tecnologico de um pais, o autor cita a falta de execucdo ou ma execucao de planos
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e a distribuicdo irregular de verbas muito sintomatica em um pais em desenvolvimento. O que
a producdo cientifica da década de 80 alerta é para que o governo ndo sé deve reconhecer a
importancia da informagao cientifica e tecnologica para o pais mas também investir em seu
fluxo sempre buscando conhecer as peculiaridades do Brasil, assim como ocorre nos paises

desenvolvidos,
A intervencdo crescente e¢ em formas variadas dos governos dos paises
desenvolvidos nas atividades de informagdo cientifica e tecnologica deve-se a

consciéncia crescente do valor politico e econdmico da informagao e dos riscos e
custos requeridos pelas aplicagdes de novas tecnologias. (Artigo 4).

Ao que tudo indica os paises desenvolvidos ‘“despertaram” h4a muito para a
importancia da informag¢do como insumo como afirma Kuramoto (2006) a informagdo ¢
matéria-prima bdasica para o desenvolvimento cientifico e tecnologico de um pais. A autora
do artigo 4 ainda compara a elaboracdo e aplicagdo de programas e politicas nacionais para a
informacgao cientifica e tecnoldgica em paises desenvolvidos e em paises em desenvolvimento
deixando evidente as diferencas que os mesmos apresentam,

Os programas ¢ politicas nacionais de informacéo cientifica e tecnologica dos paises
desenvolvidos tendem, a partir de 1970, a uma busca de racionalizagdo e eficiéncia,
ao acesso democratico as informagdes, a uma participagdo internacional e vantajosa.
Os paises em desenvolvimento tendem a apresentar baixo desempenho cientifico e

tecnoldgico, recursos de infra-estrutura de informagdo precarios, recursos humanos
pouco qualificados, dependéncia externa quase total em matéria de Ciéncia e

Tecnologia. (Artigo 4).

As questdes que sdo citadas no trecho encaixam-se perfeitamente na discussdo
sobre a infraestrutura que ¢ feita nessa década. Segundo os resumos o sistema para a
informacao cientifica e tecnoldgica no pais ¢ fraco, falta estrutura, falta investimento, falta
capacitacdo de pessoal, falta principalmente uma politica a nivel nacional que possa coordenar
e direcionar os esforcos que ja estdo sendo feitos e criar novos mecanismos para atender as
necessidades dos setores cientificos e tecnoldgicos. Pela analise da produgdo fica claro que os
autores tinham plena consciéncia que o problema da informagdo cientifica e tecnologica no
pais era complexo, que envolvia notoriamente questdes politicas ndo so interiores como
exteriores e que era preciso antes de tudo organizar e otimizar o fluxo dessa comunicagdo. As
discussdes sobre essa estruturacdo persistem na proxima década como sera observado na
proxima subse¢do. A seguir tem-se uma nuvem de palavras geradas com as palavras-chave

dos artigos da década de 80.
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Figura 10 - Nuvem de palavras-chave da
década de 80

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Os destaques da nuvem de palavras corroboram com a discussdo feita nesta
9 ¢¢ 2% ¢

subsecdo. As palavras que mais se sobressaem sdo “informacdo”, “cientifica”, “tecnolégica” e

“politica”.
6.2.2 Década de 90 (1990- 1999)

Na década de 90 foram recuperados 56 artigos no total com pico de produgdo no

ano de 1991. Os artigos estao distribuidos da seguinte forma,
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Grafico 16 - Distribui¢ao dos artigos na década de 90

15

1
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Numero de artigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Os artigos da década de 90 estdo inseridos na primeira categoria de andlise
“Gestdo da informacao cientifica e tecnologica para o desenvolvimento do pais”, boa parte
estd focada na informacdo tecnologica e seus aspectos e por isso inserida na categoria
intermediaria II- Gerenciamento da informagdo cientifica e tecnoldgica. A discussdo da
década anterior ndo continua de forma tdo intensa na década de 90, os autores parecem estar
preocupados principalmente com a transferéncia de tecnologia e aspectos da informagdo
tecnolodgica ligados a infraestrutura. Apenas alguns artigos discutem diretamente a questdo de

criacdo de uma politica nacional para a informagao cientifica e tecnologica no Brasil,

Tenta-se vislumbrar a tendéncia atual da ICT - Informagdo Cientifica e Tecnologica
no Brasil, a partir da evidéncia de sua necessidade contraposta as implica¢des da sua
conforma¢do na realidade. Nesse sentido, destaca-se como pontos essenciais de
reflexdo a relacdo conhecimento - informagdo, ¢ o seu valor no mundo
contemporaneo; os sistemas de informagdo e transmissdo do conhecimento,
sobretudo, no que tange ao papel da imprensa, escola e biblioteca; e os planos de
ICT, cuja histéria pode respaldar se configuram ou néo politicas. Por fim, colocam-
se em questdo trés caminhos que o pais pode adotar ou seguir em termos de ICT,
fazendo-se urgente uma defini¢do a esse respeito, antes que seja tarde. (Artigo 19).

A indagacdo do autor com relacdo aos planos poderem ser considerados politicas
ou ndo ¢ interessante, O artigo 48 analisa o desenvolvimento de sistemas e politicas de
informagdo nacionais nos paises membros do Mercosul: Argentina, Brasil, Paraguai e
Uruguai. O artigo 40 apresenta, tendo como foco o IBICT, leis e diretrizes cientificas para o

setor de Ciéncia e tecnologia e conclui que “[...] a ciéncia e tecnologia brasileiras, bem como
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os seus sistemas informacionais, ndo possuem um desenvolvimento autonomo e previamente
determinado, mas s3o condicionadas por caracteristicas e imposi¢des do contexto. ” (Artigo
40). A falta de uma politica nacional que possa direcionar as agdes para o setor talvez seja a
explicacdo, embora nao a Unica, para a desorganizacao apresentada. Quando nao ha uma
politica publica definida, as decisdes ficam ao bel-prazer de governos que estdo sempre
mudando de acordo com seus interesses. Mas o foco maior da produgdo nesta década esta
com os sistemas e servigos de informagao que estdo agregados a programas governamentais.
E dessa década também a discussdo sobre a tipologia da informagéo cientifica e tecnologica
com base na fun¢do que essa informacgao desempenha (AGUIAR, 1991).

Sobre servigos e programas ressaltam-se os artigos a seguir. O artigo 21 discorre sobre
um sistema de informac¢do voltado para o compartilhamento de dados tecnoldgicos para o
auxilio na atividade produtiva. Como ja ressaltado anteriormente por Souza (1991) o volume
de informacao varia de acordo com o porte da empresa, por isso torna-se vital o investimento
em um sistema de informagdo possibilitando assim o aceleramento do desenvolvimento da
mesma. E claro que esse sistema apresenta peculiaridades também em consonancia com a
cultura organizacional da empresa. A autora do artigo afirma que ¢ importante conhecer os
atores e mecanismos do desenvolvimento tecnoldgico e o papel que a informacao desempenha
nesse sistema. A comunica¢do entre pesquisa ¢ industria é outro ponto abordado, esse
entrosamento basicamente ¢ o que define o fluxo da informagdo tecnoldgica, quando a
informagdo verbalmente codificada na pesquisa tecnologica gera um produto ou um processo
na industria. (ALLEN, 1979 apud AGUIAR, 1991).

O artigo 27 relata a implantacdo da Rede de Nucleos de Informagdao Tecnologica com
foco especial no IBICT e no Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade (PBQP). O
referido programa foi criado no inicio dos anos 90 no governo de Fernando Collor de Melo e
era um mecanismo da Politica Industrial e de Comércio Exterior (PICE). O PBQP teve dois
momentos de formulagdo: estruturacao e detalhamento. (DAROS, 1997). Pode-se deduzir que
a formulagdo de programas e politicas aplicadas ao campo da industria era uma preocupacao
na época, ¢ nesse contexto que o artigo ressalta o papel que a informagdo tecnologica possui
para uma nova politica industrial no pais. O artigo 30 trata do projeto Servicos de Informagao
em Tecnologia Industrial que era integrante do subprograma Tecnologia Industrial Basica que
por sua vez pertencia ao Programa de Apoio ao desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(PADCT). O programa foi criado com o intuito de ser um instrumento da Politica Nacional de
Ciéncia e Tecnologia servindo como apoio para os setores de desenvolvimento cientifico e

tecnologico e servigos e importantes que nao estavam efetivamente sendo contemplados pelos
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mecanismos que ja existiam. (BARRELA, 1998). O foco do artigo vai para empresas que
atuam no setor industrial brasileiro, o autor analisa diversas caracteristicas dessas empresas e
outros elementos como indicadores de desempenho tecnolégico, fontes de informagao
industrial, planejamento de acervos, produtos e servicos de centros de informacao
tecnologica. O artigo 39 aborda um tipo mais especifico de informagdo tecnologica, a
informacdo ambiental. Na descricdo do Siamaz, um sistema de informagdo usado nos oito
paises em que a amazoOnia esta presente sendo o sistema cooperativo. As autoras descrevem
objetivos e premissas, estrutura operacional e dao énfase ao centro coordenador brasileiro
chamado InformAM.

Ha ainda artigos que ressaltam a caracteristica da informacdo cientifica de modificar
os meios de produgdo contextualizando os saberes cientificos e introduzindo-os ao contexto
industrial. (BRAGA; SIMEAO, 2018). O artigo 20 evidencia eventos técnico-cientificos
como canal de transferéncia de informagdo tecnologica fruto de pesquisas realizadas pela
Embrapa Instrumentacdo agropecuaria. Os documentos feitos por pesquisadores para
apresentacao nesse tipo de evento acabam sendo uma forma de dar continuidade ao fluxo
dessa informacgdo, que seja ela um produto ou uma informagdo verbalmente codificada
(AGUIAR, 1991). O artigo 22 aborda sobre o uso estratégico da informag¢do externa que no

contexto apresentado ¢ usada para a tomada de decisdo,

O artigo analisa as praticas adotadas por uma grande empresa do setor de
telecomunicagdes para monitorar seu ambiente externo de negbcios, visando
subsidiar seu processo de tomada de decisdes estratégicas. Procura, ainda, verificar
até que ponto as atividades de monitoramento estdo sendo efetivamente realizadas,
investigando as areas cobertas por tal monitoramento, bem como as etapas do
processo de gerenciamento (levantamento de necessidades, coleta, armazenamento,
recuperagdo, analise e uso) da informagao. (Artigo 22)

O Constante monitoramento da informacdo ¢ condi¢do intrinseca para manter a
competitividade de uma empresa. (VASCONCELOS; FARIAS, 2017). Para sobreviver e se
destacar em um mundo cada vez mais acirrado em que os fluxos de informagdo estdo mais
acelerados faz-se necessario ter vigilancia e cuidado justamente com o monitoramento e as
etapas do processo de gerenciamento citado no trecho acima; levantamento de necessidades,
coleta, armazenamento, recuperacdo andlise e uso da informacdo. “O monitoramento
tecnoldgico permite a empresa obter informagdo necessaria para o processo de tomada de
decisdo, e criar estratégias convenientes para assegurar a competitividade” (Artigo 42). A

analise da produgdo indicou que essa € uma preocupacao presente na década de 90, a
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estruturacao dos fluxos da informacdo. J4 no artigo 28 a questdo interna da empresa recebe
foco maior, “[...] os fatores de sucesso da empresa, das condigdes internas para a obtengdo e
utilizagdo das informagdes técnico-economicas e¢ o perfil comportamental, sintético, dos
distintos atores no ambiente interno da empresa. ” (Artigo 28). O destaque vai para a gestao
eficiente da informagao dentro da propria empresa, como os atores internos dessa empresa
buscam e utilizam essas informacdes tecnoldgicas especificas. Outro trecho de artigo que
corrobora com esse pensamento ¢ o seguinte “Apresenta-se a informag¢ao como ingrediente
vital para o desenvolvimento do pessoal das empresas € como instrumento de monitoragao,
prospeccao tecnologica e de inteligéncia, bem como gerencial” (Artigo 33).

Em resumo as tematicas abordadas nessa década foram ao encontro de servigos e
produtos e aspectos com foco maior especificamente na informacao tecnologica, o trecho do

artigo 65 sintetiza bem essa década,

Sociedade da informacdo, processo de inovagdo, transferéncia de tecnologia,
sistemas e redes de informagdo como insumo e produto do desenvolvimento
tecnologico sdo discutidos, de forma geral, dentro de uma abordagem na qual os
servigos e os provedores de informagdo tém um importante papel a desempenhar. Os
servigos de informacdo sdo analisados como um dos elementos que devem estar
presentes na discussdo sobre transferéncia tecnologica e desenvolvimento
econdmico-social. (Artigo 65).

Para apoiar o que foi analisado até aqui uma nuvem de palavras foi criada a

partir das palavras-chave adotadas pelos autores para resumir o contetido de seus artigos,

Figura 11 - Nuvem de palavras-
chave da década de 90

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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Nota-se que a partir da observacdo das palavras que receberam mais destaque, ou
seja as que mais se repetiram, pode-se deduzir que as temadticas abordadas nessa década

contemplaram a transferéncia da informagao tecnologica assim como servigos e sistemas.

6.2.3 Anos 2000 (2000 - 2009)

Nos anos 2000 foram recuperados 274 artigos distribuidos entre os anos de 2000 a
2009, com pico de producao no ano de 2008.
Grafico 17 - Distribui¢ao dos artigos dos anos 2000
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Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

E perceptivel que o grafico possui uma tendéncia de crescimento durante os anos
com manuten¢do do nimero de artigos nos anos de 2001 e 2002, queda de 2004 para 2005 e
de 2008 para 2009. Os artigos produzidos nesta década possuem tematicas diversas, a
produgdo ndo se concentra essencialmente em uma ou duas tematicas como nas décadas
anteriores. Por isso tenta-se por meio da andlise de contetido apresentar um panorama geral
das tematicas que estdo mais evidentes de forma que as categorias elaboradas representam
brevemente o conteudo geral. Duas categorias de andlise foram criadas para essa década, a
primeira ¢ a categoria de andlise II - Comunicagdo cientifica e avaliacdo da producao

cientifica por meio de estudos métricos. O processo de formulacdo da categoria estd

representado na figura 12.
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Figura 12 - Progressao da categoria de analise 11

Categoria Inicial Conceito Norteador Categoria Intermedidria Categoria Final

10. Producéo cientifica Indica a realizagio de estudos | IIl. Avaliagdo da produgio

. — acerca da produgdo cientifica | cientifica periddica
11. Literatura periddica especificamente  a  literatura Il Comunicagdo
12. Colaboraggo cientifica cientifica periddica cientifica e avaliagio
13, Bibliometria Métodos utilizados para estudara | IV. Estudos métricos da | da producio
14, Informetria literatura cientifica informagéo cientifica por meio de
15. Cientometria estudos métricos
16. Periadico cientifico Aponta para o uso de canais | V. Comunicagdo cientifica
17. Acesso, uso e recuperagdo | formais de comunicacdo para
da informacgdo validar pesquisas cientificas
18. Vvalidagio da pesquisa
cientifica

19. Divulgagdo de resultados

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Os artigos agrupados na categoria de analise II - Comunicagdo cientifica e
avaliagdo da producdo cientifica por meio de estudos métricos sdo estudos que tratam da
producdo cientifica em diferentes areas do conhecimento e também artigos que abordam
especificamente a comunicagao cientifica e seu canal de comunicagdo formal, o periddico.

Comecando pelos artigos que tratam de avaliagdo da producao cientifica tem-se o
artigo 81, por exemplo, que ¢ um estudo sobre a produgdo cientifica a respeito da gestdo do
conhecimento em duas areas distintas a Ciéncia da Informa¢ao e a Administracdo. O artigo
levanta dados sobre essa produg¢do com o objetivo de identificar “os periddicos mais atuantes,
as instituigdes e autores mais prolificos em cada area e os resultados obtidos. Apresenta,
ainda, o mapeamento da producao cientifica brasileira em GC, nos perioddicos de nivel A da
CAPES, das areas CI e ADM.” (Artigo 81). Os indicadores levantados pelo artigo sao
bastante comuns em estudos bibliométricos.

O artigo 98 ¢ um estudo sobre o tema “producdo cientifica” na Ciéncia da
Informagdo tendo como parametro os artigos indexados na Base de dados em Ciéncia da
Informacdo (BRAPCI). Apds andlise tematica as autoras identificaram trés focos principais;
“a producdo cientifica propriamente dita, em suas manifestagdes; a andlise tematica dessa
literatura, e as suas formas de expressdo, tais como, periodicos, teses, dissertacdes e literatura
cinzenta. ” (Artigo 98). O que indica uma preocupacdo ndo somente com os diversos assuntos
abordados em uma producao cientifica, mas também com seu meio de comunicagao.

O artigo 301 relata a construcdo de indicadores informétricos na area de C&T a
partir da descoberta de conhecimento em texto,

Relata resultados de pesquisa aplicando a descoberta de conhecimento em texto

(DCT) em conteudos textuais, importantes fontes de informacdo para tomada de
decisdo. O objetivo central da pesquisa foi verificar a eficacia da DCT na descoberta
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de informacdes para apoio a construcdo de indicadores e definicdo de politicas
publicas. (Artigo 301).

O tipo de pesquisa realizado vai ao encontro do objetivo da informetria pois ela é
um campo extenso, que estuda qualquer tipo de informacdo e pode ser aplicada a diversos
grupos sociais ¢ vai além dos estudos de avaliacdo da informagao. (TAGUE-SUICLIFFE
apud MARCIA-CHAPULA, 1998). O artigo 315 aplica a lei do esforgo minimo em
correspondéncias cientificas, também conhecida como Lei de zipf ela faz a relagdo entre
palavras em textos extensos realizando também sua contagem. A autora utiliza a técnica com
0 objetivo de “[...] encontrar palavras com alto conteudo semantico para sua indexagdo. ”
(Artigo 315). O ponto principal da mesma foi provar que a lei de Zipf pode ser aplicada na
indexa¢do de arquivos.

Sobre o processo de comunicagdo cientifica os seguintes artigos foram
selecionados para representar o corpus; O artigo 82 apresenta um historico e defini¢des sobre
o periddico cientifico eletronico. Tendo seu surgimento nos anos 70, a autora busca na

literatura fatos acerca do desenvolvimento desse meio de comunicacdo. O artigo 96 traz uma

avalia¢ao do uso de um determinado periddico eletronico,

Os impactos positivos mais citados sdo: maior agilidade e amplitude no acesso, uso,
recuperacdo, divulgagdo da informagdo; diminuigdo da necessidade de acesso fisico
a biblioteca; ampliagdo da produgdo intelectual. Os impactos negativos sdo: site do
periddico fora do ar; dificuldades na recuperagdo da informacao devido a erros de
representacdo tematica e programagdo visual do periddico. (Artigo 82).

Pelos pontos positivos apontados pelos entrevistados nota-se que uma das
principais vantagens do periddico eletronico esta relacionada com a divulgacdo da informagao
e ampliacdo da producdo, fatores esses que vao ao encontro da facilitacio do fluxo da
informag¢do como argumentado por Targino (2000) a informagao ¢ o produto desse fluxo e a
comunicag¢do, que nesse caso ¢ feita pelo periddico eletronico, € o processo.

A seguir tem-se a formagdo da categoria de andlise III - Competéncia em
informacao, constru¢ao do conhecimento e tecnologia da informacao.

Figura 13 - Progressao da categoria de anélise III

Categoria Inicial Conceito Norteador Categoria Intermediaria Categoria Final

20. Enstno e pesquisa em Aponta para um processo mais | VL Competéncia | IIT Competéncia

informacio democratico na construgdo do | informacional para lidar | informacional,

21. Construcio do conhecimento | conhecimento com a informacio cientifica | construgio do

22. Competéncia informacional | Aplicada tanto aos usuarios quanto | no processo de construcio | conhecimento e
aos profissionais da informacio do conhecimento tecnologia da

23. Tecnologia da informacio Usada como ferramenta | VIL Uso da tecnologia da | informacio
facilitadora informacio

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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Esta categoria de andlise agrupa artigos que estdo voltados para questdes de
constru¢do do conhecimento, competéncia informacional para lidar com a informacdo em
varios contextos, além do uso de tecnologia da informacao para a inclusdo informacional e
social. Resumidamente uma categoria de andlise que estd voltada para a educacdo em
informacdo, voltada para como os usudrios podem compreender melhor os processos da
informacao cientifica para assim adquirir mais autonomia na busca e sele¢do da informagao
também estd voltada para a atuacdo dos profissionais da informag¢dao no desenvolvimento
dessas habilidades. O trecho do resumo a seguir ilustra a aplicagdo desse tipo de competéncia
no meio académico onde as publicagdes cientificas de pesquisadores devem ter uma certa

qualidade para ser aceita e validada pelos pares,

Ressalta-se a existéncia de dominios e valores que necessitam estarem presentes na
producdo cientifica no nosso contexto, com aprofundamento de analise de contetidos
¢ pensamento critico, pois, emissor e receptor no fluxo de informacéo ndo podem se
limitar a aprender apenas a manusear as tecnologias, funcionando como meros
processadores de inputs-outputs de informagdo. Devem eles ser participes de uma
aprendizagem ideal relacionada a ética, autonomia, responsabilidade, criatividade,
criticidade e o aprender a aprender juntos, com énfase no exercicio da cidadania
inserido em dimensao social e ecoldgica. (Artigo 343)

O intuito ¢ que o usudrio da informagdo ndo seja agente passivo no fluxo dessa
informagdo e sim que possa atuar de forma que suas escolhas reflitam a sua autonomia em
relacdo a sua propria aprendizagem. Outro artigo que discute o desenvolvimento de
competéncias mas dessa vez relacionada ao profissional da informacdo o situa em um
ambiente em que € necessario saber trabalhar com um tipo de informagdo especifica “[...]
apresenta resultados de pesquisa financiada pelo CNPq e trata da identificagdo das
competéncias necessarias ao profissional da Informacdo que deseja atuar na area da saude
levando-se em conta as atuais demandas informacionais e educacionais. ” (Artigo 327). Os
autores identificam as competéncias que sdo necessarias para realizar um bom trabalho nesse

setor. A nuvem de palavras a seguir ratifica os contetidos tratados nesta década,



Figura 14 - Nuvem de palavras dos
anos 2000

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa aqui apresentada pretende ser uma contribuicao para a area da Ciéncia
da Informacdo no que diz respeito a necessidade dessa area de dominio se estabelecer no
nosso campo como foi na década de 80 e 90. O panorama apresentado ¢ uma representagdo de
um universo ainda maior, visto que ha uma infinidade de produgdo cientifica que poderia ser
analisada. Mas considera-se que o trabalho cumpriu seus objetivos com os recortes que lhe
foram atribuidos. A analise de contetido possibilitou a identifica¢dao de tematicas da produgao
e a nuvem de palavras confirmou essa tendéncia. E os dados quantitativos mostraram os anos
em que a producdo sobre informacao cientifica e tecnoldgica alcangou seu auge.

Sobre o cumprimento de cada objetivo especifico tem-se como primeiro a
apresentacdo e descricdo de dados quantitativos sobre a evolugdo da producdo, o que foi
mostrado ndo sé6 nas décadas, mas também em cada periddico de forma individual. Constatou-
se que a produ¢do estd em crescimento tendo em vista que a década de 80 apresentou 5.17%,
a década de 90 apresentou 16,09% e os anos 2000 apresentaram 78,74% do total da producao.
O aumento dessa produgdo ao longo dos anos estd ligado ao interesse pela tematica, mas
também pelo surgimento de diversos periddicos cientificos. Nota-se também que a producao
apresentada nas duas primeiras décadas esta de certa forma mais concentrada em tematicas de
estruturacdo da informagdo cientifica e tecnologica, enquanto que a apresentada na ultima
década possui uma diversidade maior de tematicas, tanto que as categorias aqui apresentadas
talvez ndo sejam suficientes para contempla-las.

O segundo objetivo especifico estd relacionado com a identificagdo das tematicas
por meio da andlise de contetido. Como ja ressaltado as categorias foram formuladas a partir
da leitura de todos os resumos e palavras-chave dos artigos e do referencial tedrico. O
conteudo dos artigos ndo se enquadra exclusivamente em uma Unica categoria, mas foram
identificadas em cada década tendéncias mais relevantes que explicariam de certa forma a
producao.

Assim trés categorias de andlise foram criadas: I. Gestdo da informacao cientifica
e tecnologica para o desenvolvimento do pais; II. Comunicagdo cientifica e avaliacdo da
producado cientifica por meio de estudos métricos; III. Competéncia informacional, construcao
do conhecimento e tecnologia da informagdo. Observa-se que os artigos das décadas de 80 e
90 estao majoritariamente inseridos na primeira categoria de analise: I. Gestdo da informacao
cientifica e tecnoldgica para o desenvolvimento do pais. A preocupacao na década de 80 esta

voltada para a elaboragdo de uma politica nacional para a informagao cientifica e tecnologica
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de forma a controlar o fluxo dessa informa¢do em um pais de dimensdes continentais como o
Brasil. Os autores desta década alertam para a urgéncia da constru¢do de mecanismos de
controle da informagao, para a importancia da mesma para o desenvolvimento cientifico e
tecnologico do pais.

Os artigos da década de 90 também estdo inseridos na primeira categoria de
analise e apesar de a discussdo sobre a criacdo de uma politica nacional ainda se fazer
presente, o foco vai para os programas e servigos de informacdo ja existentes para a
transferéncia de tecnologia e aspectos da informagao tecnoldgica ligados a infraestrutura. As
tematicas dos anos 2000 foram incorporadas as categorias II. Comunicacdo cientifica e
avaliagdo da produgdo cientifica por meio de estudos métricos e III. Competéncia
informacional, constru¢cdo do conhecimento e tecnologia da informag¢do. Em decorréncia do
nimero extenso de artigos esta ¢ a década que possui maior diversidade de temadticas e por
isso talvez a totalidade de conteudos ndo esteja amplamente representada, buscou-se entio
ressaltar alguns focos. Os artigos inseridos na categoria II sdo estudos que tratam da producao
cientifica em diferentes 4reas do conhecimento e também artigos que abordam
especificamente a comunicagao cientifica e o periddico cientifico como seu principal canal de
comunicagdo formal. J4 os artigos da categoria III estdo voltados para questdes de construgdo
do conhecimento, competéncia informacional para lidar com a informacdo em varios
contextos, além do uso de tecnologia da informagao para a inclusdo informacional e social.

O terceiro objetivo especifico que era a indicacdo de autores e palavras-chave com
maior destaque em cada década também foi realizado. A nuvem de palavras-chave em cada
década corroborou com as tematicas identificadas pelas categorias elaboradas e possibilitou a
visualizagdo de como os artigos foram representados pelos seus autores. O destaque para os
autores mais produtivos em cada década completou esse panorama que foi desenhado, apesar
de ndo ter sido apresentada analise mais aprofundada identificou-se que a autoria Gnica tinha
forte tendéncia nas décadas de 80 e 90 e os anos 2000 mostraram que a colabora¢do ¢ uma
tendéncia em crescimento. Em resumo a pergunta norteadora deste estudo “quais perspectivas
sdo abordadas sobre informacgdo cientifica e tecnoldgica nos peridodicos da Ciéncia da
Informacao no Brasil?” foi respondida de forma satisfatoria e espera-se que a pesquisa aqui
desenvolvida possa servir como uma pequena contribuicao para a area de estudos métricos na
Ciéncia da Informacao.

No entanto cabe ressaltar algumas limitacdes e apontar sugestdes para estudos
futuros. Periodicos que estavam em atividade nas décadas estudadas e ndo estdo ativos ou em

outros extratos que ndo o Al, A2 e Bl ndo foram incluidos no corpus, por isso ¢ uma
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proposta interessante a inclusdo e estudo dos artigos desses periodos futuramente. Outro
ponto importante que pretendia-se observar era a questdo da coautoria e da andlise de citagdo
que por questdes operacionais ¢ de tempo nao foi possivel desenvolver, o material
apresentado pode ser utilizado para realizagao de estudos que tenham como foco as interagdes
entre autores.

Outra sugestdo para continuidade seria o acompanhamento das tematicas na
década que teve fim no comeco do ano de 2020 (2010-2019) e nas proximas décadas
possibilitando o monitoramento sobre a informagdo cientifica e tecnologica no Brasil. Neste
estudo usou-se a forma manual para trabalhar com a anélise de conteudo, mas caso seja
necessario ¢ possivel também utilizar softwares projetados especificamente para fazer a

extracdo de palavras e assim facilitar o processo.
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