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LETRAMENTO VISUAL EM CURSOS ONLINE: UMA PRATICA
DEMANDADA NA ELABORACAO DE MATERIAL DIDATICO
Regina Claudia Pinheiro*

RESUMO: Este artigo tem o objetivo de identificar e analisar as préaticas de letramento
visual dos elaboradores de material didatico para o ensino on-line. Tendo como
embasamento teorico, principalmente, os estudos de Kress e Van Leeuwen (1996),
Soares (2000), Barton (2001), Semalli (2001), Cavalcante Jr. (2003) e Kress (2004),
acompanhamos o processo de elaboracao de trés disciplinas de dois cursos de graduacéo
semipresenciais Universidade Federal do Ceard (UFC), em parceria com a Universidade
Aberta do Brasil (UAB), no qual empreendemos um estudo de caso da producdo desse
material didatico. Os sujeitos que participaram da pesquisa foram trés professores —
elaboradores do material didatico das disciplinas - e dois membros da equipe de
transicdo didatica - responsaveis por sugerir os recursos adequados para que o material
seja apropriado para a web. Os instrumentos e técnicas utilizados para construcdo dos
dados foram: (i) entrevista semiestruturada com os sujeitos, (ii) acompanhamento da
elaboracdo do material didatico por parte dos professores e (iii) analise do material
elaborado. Os resultados demonstraram que 0s participantes da pesquisa exercem
diversas préaticas de letramento visual e que estas se constituem sob trés formas
diferentes, a saber: insercao de imagens sem audio no material elaborado, insercao de
videos nas disciplinas e producdo de um texto visual. Concluimos que o letramento
visual auxilia na constru¢do do conhecimento e na comunicacdo de ideias, ja que a
linguagem multimididtica da tela é capaz de construir significados complexos,
independentemente do texto escrito.

PALAVRAS-CHAVE: Letramentos. Letramento visual. Elaboracdo de material
didatico.

1. LETRAMENTOS

Os atos de ler e escrever, desde a invencdo da tecnologia de escrita, tém sido
necessarios as comunidades letradas, demandando, por isso, estudos relativos a esses
aspectos. Assim, nessas sociedades, sdo muitas as pesquisas que tém como objeto a
leitura ou a escrita em diversas areas do conhecimento, especialmente, numa
perspectiva cognitiva. Porém, os estudos relativos aos usos e as praticas sociais que séo
mediados pela escrita surgiram somente no final da década de 70 do século passado, nos
Estados Unidos e na Inglaterra, e foram denominados naquele contexto por letramento
(literacy) (BARTON, 2001).

Esse termo, que se originou do latim literatus, significava, para Cicero, uma
pessoa culta, erudita. Na ocasido, quem era considerado culto ndo dominava,
necessariamente, o codigo escrito. A escrita somente foi incorporada a definicdo ao

termo latino literatus a partir da ampliacdo da lingua vernacula, passando a significar
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“aquele que poderia ler e escrever em uma lingua nativa” (VENEZKY, 1990, p. 3).
Desse modo, para Venezky (1990, p.3), “apesar do termo literacy ndo aparecer no
Iéxico inglés até proximo ao final do século XIX, a concep¢do moderna de literate e
illiterate datam da ultima metade do século XVI”.

Naquele momento histérico — final do século XIX — a preocupacao daqueles
paises de lingua inglesa ndo era a alfabetizacdo dos individuos, pois esse aspecto ja
havia sido alcancado em massa. Nessa perspectiva, surgiu a necessidade de um novo
enfoque para as pesquisas de leitura e de escrita que, na ocasido, eram voltadas aos seus
aspectos psicologicos. Assim, os estudos sobre letramento surgiram como criticas
direcionadas aos modelos psicoldgicos de leitura e de escrita, considerados simplistas
por ndo levarem em conta os fenbmenos sociais da linguagem e criticarem
inadequadamente as visdes educacionais (BARTON, 2001; RIBEIRO, 2008). Portanto,
a necessidade de se considerar 0s usos sociais da escrita surgiu pela percepc¢éo de que a
linguagem se desenvolve na interacdo de seus usuarios em contextos reais e
significativos e ndo somente a partir de suas habilidades individuais.

No entanto, a definicdo de letramento tem suscitado muitas polémicas. Por ser
um fenémeno social, é natural que seu(s) conceito(s) esteja(m) pautado(s) pelo contexto
socio-histdrico e cultural em que se insere(m). Assim, a dificuldade de se definir o
termo advém das diferencas inerentes as diversas comunidades e das mudangas sociais
ocorridas ao longo do tempo. Nesse sentido, as concepcdes de letramento diversificam-
se no tempo e no espaco, ndo sendo possivel, segundo Soares (2000, p.65), uma
“defini¢do precisa e universal” do fendomeno. No Brasil, por exemplo, a partir de seu
surgimento, a palavra letramento vem perdendo seu significado dicionarizado, que
também remontava ao sentido atribuido ao termo latino, ganhando o mesmo conceito
atribuido por alguns autores de lingua inglesa, que o concebem como relacionado aos
usos da escrita, haja vista o termo ser uma traducao de literacy.

Nesta perspectiva, como sdo diversos os contextos, também séo diversas as
dificuldades e tentativas de definicdo de letramento. Apesar do consenso dos autores em
afirmar que ndo pode haver uma Unica definicdo de letramento, muitos estudiosos, em
seus contextos especificos, apresentam concepgdes do termo. Dentre estas, podemos
destacar a classica definicdo de Soares (2000, p. 36) para quem letramento é “o estado
ou condicdo daquele que ndo sé sabe ler e escrever, mas também faz uso competente e
frequente da leitura e escrita”. Na defini¢do da referida autora, a escrita é a ancora que

sustenta as préaticas exercidas pelos cidaddos, no entanto, outras concepcbes do termo
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admitem outras formas de linguagem. Sendo assim, para Cavalcante Jr. (2003, p. 26),
letramento ¢ “um processo de leitura diaria do mundo — 0 mundo interior e exterior de
cada ser humano — e a composi¢do desses mundos através do uso de madltiplas
linguagens de (re)presentagdo de sentidos”, tais como a sonora, a corporal, a literaria, a
espacial, a espiritual, a visual e a multiforme. Dentre essas diversas formas de
linguagem, destacamos, neste artigo, o letramento visual o qual esta sendo concebido
aqui, conforme Semalli (2001, s/p.), como “multiplas habilidades de ler, ver,
compreender, avaliar e interpretar 0os textos visuais, incluindo artefatos, imagens,

»1 O autor ainda o

desenhos ou pinturas que representam um evento, ideia ou emog¢ao
considera como a capacidade de interpretar e criar mensagens visuais, incluindo
competéncias para agrupar experiéncias sensoriais, traduzir imagens para a linguagem
verbal e vice-versa e procurar e avaliar informacdes visuais na midia.

umas vezes, inadequados para o acompanhamento. Para tanto, obtivemos a
permissao para instalar um programa em seus computadores que rastreasse seus passos
no momento da elaboracdo e também possuisse recursos para gravacdo de voz. O
referido programa, denominado Cantasia Studio, permitiu filmar, através de video, a
tela do computador no momento da elaboracdo do material didatico e gravar a voz do
docente que narrava seus passos. Tendo consciéncia de que o conhecimento se da no
processo, numa construgdo em que o fazer e o refazer séo partes do todo, consideramos
este momento importante para nos dar respostas e/ou suscitar indagacdes essenciais para
a pesquisa. Na andlise subsequente, as transcricbes desse momento serdo registradas
pela sigla ELDISC, de elaboracéo de disciplina.

Para finalizar, percebemos que os dados ficariam incompletos se né&o
considerassemos na pesquisa as diversas versdes, as quais tivemos acesso, do material
didatico elaborado para o curso semipresencial. Em funcdo dessa percepc¢éo, decidimos
por considerar, para a analise dos dados, as trés versdes pelas quais as disciplinas
passaram. A primeira versdo do material didatico (MD) se refere ao texto elaborado
pelo professor e enviado para a equipe de transicdo didatica e foi identificada como
Versdo 1 do MD. A segunda, denominada de versdo 2 do MD, é o material refeito pela
equipe de transicdo didatica com as devidas sugestdes de recursos para web. Essa versao
é retornada para o professor conteudista que procedia a um exercicio de revisdo para, na
sequéncia, afirmar se concordava ou ndo com as sugestdes da referida equipe. A terceira
versdo, identificada como versdo 3 do MD, se refere ao material ja publicado na web e

pronto para ser utilizado pelos alunos com o auxilio da mediacdo pedagogica dos
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tutores. Consideramos importante essa analise, visto que, através da comparacdo das

trés versoes, foi possivel obter mais dados sobre o processo de elaboragdo do material e
das préticas de letramento visual dos sujeitos nessa elaboracao.

3. ANALISE DE DADOS

As imagens, desde os primdrdios da escrita, sdo utilizadas para transmitir
informacdes e se harmonizam com o texto verbal. Como exemplos, citamos as escritas
rupestres, noticiarios na televisao, livros didaticos, jornais e, mais recentemente, 0s
textos publicados na web. Em muitos dos exemplos citados, ndo era possivel a
animacdo das imagens ou a congregacao texto/imagem/som, porém, com o advento das
TIC, a possibilidade de harmonizar essas trés anunciac@es tornou-se concreta. Cabe
lembrar também que, muitas comunidades discursivas®, tais como académica, judiciaria,
etc, ddo primazia a escrita desconsiderando, muitas vezes, o poder que as imagens tém
para transmissdo do conhecimento. Outras tantas comunidades, como a publicitaria, ja
as utilizam ha bastante tempo, demonstrando a compreensdo de sua importancia.
Entendemos, contudo, que cada comunidade discursiva tem suas especificacdes e,
algumas delas, sdo menos flexiveis do que outras.

A academia, apesar de ser uma instituicdo mais rigida, ja vem incorporando,
em suas aulas, as imagens cComo um recurso a mais no processo ensino-aprendizagem. E
com o advento das TIC e a chegada da web 2.0, o ensino on-line tem incorporado
diversos recursos para tornar as aulas mais dinamicas e mais apropriadas para o
ambiente virtual. No entanto, Daley (2010) reflete sobre a dificuldade de trazer o
vernaculo da midia contemporanea para a academia devido a valorizacdo que esta
instituicdo da ao racional, ao abstrato e ao contextualizado em detrimento do afetivo, do
concreto e do contextualizado respectivamente. Apesar de reconhecer que a linguagem
do cinema ja oferece um importante corpo tedrico, ela acredita que, sendo a linguagem
multimidiatica mais relacionada ao afetivo e a subjetividade da arte, aceita-la “como tao
importante quanto o texto escrito vai requerer uma significativa mudanga de paradigma,
que desafie a dominagdo da ciéncia e da racionalidade, da abstragdo e da teoria” (p.
484). A autora apresenta diferencas entre o0s textos impressos e a multimidia, citando os
processos de montagem e justaposicdo de elementos, a interatividade, o vocabulario da

multimidia, técnicas de producéo e distribuicéo.
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Um dos recursos citados acima € presenca de imagens, animadas ou
inanimadas, que demanda de seus usuarios um certo nivel letramento visual. Nesse
sentido, nas disciplinas observadas para serem publicadas on-line no ambiente virtual
Solar, percebemos uma grande preocupacao por parte de todos os envolvidos em inserir
a linguagem visual no material e também a preocupacdo de que esse aspecto ndo seja
somente mais um acessorio. Professores conteudistas e equipe de transi¢cdo didatica
demonstram, conforme relatos abaixo, a importancia da harmonia entre imagem e texto
verbal:

(01) Para fazer a transformacdo, lemos o contetdo e averiguamos onde cabe

uma imagem (ENTRE - TD 1).

(02) Procuramos colocar a aula de uma maneira limpa, tomando cuidado para
gue o recurso [visual] ndo chame mais atencéo do que o conteudo da aula,
de modo que dé para o aluno ler e entender e que ndo dificulte o acesso a
leitura complementar (ENTRE - TD 2).

As afirmacgbes acima comprovam que o0s participantes da pesquisa tém
consciéncia de que os letramentos exigidos na era digital devem incluir ndo somente
textos escritos, mas as imagens também devem fazer parte dos contetdos académicos.
Corroborando essa ideia, Semali (2001, s/p.) afirma que o ensino atualmente deve se
pautar no ensino do letramento tradicional e de textos tipicos da era multimidia e que
professores estdo reconhecendo o poder dos novos letramentos cuja definicdo se refere
aos letramentos que surgiram na era pds-tipografica. Para ele, “os estudantes precisam
ser letrados em imagens dindmicas e graficos, bem como no texto impresso”, pois,
nessa era, houve uma desestabilizacdo das concep¢des de letramento, exigindo de
alunos e professores um reexame das hipdteses sobre leitura, escrita e livro na pratica
curricular.

Constatamos, além disso, que os letramentos visuais exigidos na elaboracéo do
material didatico se constitui de trés diferentes maneiras: insercdo de imagens sem
audio (estaticas e dinamicas), insercdo de videos e visualizacdo textual (cores e
tamanhos de fontes, divisdo em topicos e subtopicos, tabelas etc).

Com relacio & insercdo de imagens®, pudemos perceber que o material pode
estar de forma estatica ou dinamica. As imagens estaticas sdo incorporadas aos textos

escritos para complementar-lhe o sentido, conforme atestam os seguintes comentarios:
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(03) O material que vai para a web ou mesmo 0 que vai impresso sdo materiais
que recorrem bastante ao uso de imagens, fotografias, outras linguagens. (...)
Para mim, a figura é mais um texto para construir um sentido. Entéo a
figura ndo € uma mera ilustracdo; a figura € parte constitutiva do texto.
Como é que eu sei se ela é ilustrativa? Se vocé tem um material que vocé
tira do texto, entdo é ilustrativo (ENTRE - PROF 3).

(04) (...) que tipo de imagem que estou buscando?... Qualquer tipo? Foto de
rosto? Foto de clip art, desenho linear. Entdo sempre clico nesta op¢ao, clip
art... o Google vai me dar apenas imagens com desenhos e ndo com fotos de
pessoas de verdade (...) (ELADISC — PROF 2).

Os exemplos mostrados nos revelam que a academia, pelo menos nos cursos
on-line, j& incorpora o letramento visual em suas praticas, demonstrando que o texto
escrito ndo tem mais primazia. Sobre essa questdo, o pensamento de Kress e Van

Leeuwen (1996, p. 183) confirma nossa constatacdo. Nas palavras dos autores:

Procuramos romper as fronteiras académicas entre o estudo da
linguagem e o estudo das imagens, e procuramos, na medida do
possivel, utilizar uma linguagem e uma terminologia compativeis ao
falar sobre ambas, uma vez que, em comunicagdes reais, as duas e
certamente muitas outras [semioses] aparecem reunidas para produzir
textos integrados (italico dos autores).

Outra forma de letramento visual encontrada nos cursos pesquisados é a
insercdo de videos, muito utilizados no material on-line, especialmente, com a chegada
da web 2.0. Desse modo, os alunos podem assistir a entrevistas, fragmentos de filmes
ou mesmo videos gravados para propria aula.

Como exemplo dessa pratica, os professores conteudistas sdo convidados a
gravar um video para introduzir a disciplina. Nesse video, para acesso do qual se exige
diversos letramentos, tais como oral, visual, escrito, 0 professor se apresenta e relata
como sera a disciplina, explicitando aspectos tais como, objetivos, contetido e diviséo
da disciplina, importancia de cada topico, atividades avaliativas etc. Esse video é
legendado e se constitui, por isso, de uma amalgama de diversas linguagens. Para essa
gravacdo, o professor, geralmente, escreve o texto anteriormente, 0 que exige um certo
nivel de letramento escrito, mas sobretudo precisa cuidar para que sua fala no video seja

clara e logica, assumindo uma postura fisica e oral exigida para aquele contexto. O
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discente também necessita de um certo grau de letramento visual para compreender o
texto falado-escrito pelo professor e estabelecer as conexdes necessérias entre 0s
diversos letramentos exigidos.

Além desse video de introducdo, outros podem ser incorporados no material
on-line para apresentar algum contetido, conforme mostra 0 comentario a seguir de uma
participante da equipe de transicdo didatica:

(05) Numa disciplina de exatas... de Quimica onde tem um experimento, se

fosse escrito, ndo mostraria para o aluno o que um video mostraria...

Quando um professor dessa area manda textos, normalmente, nds perguntamos

se ele ndo teria disponibilidade de preparar um video explicativo... Ja

aconteceu: n6s fomos ao laboratério com o professor, gravamos o video
explicativo e inserimos na aula. Fica muito mais claro para o aluno (ENTRE -

TD 2).

Como visto acima, a aula escrita se transforma em video ao qual o aluno pode
assistir, em um misto de som, imagem em movimento e texto, além de contar com a
presenca virtual do professor. Essa realidade confirma a tese de Aradjo e Lima-Neto
(2012, p. 65) que afirmam haver, no hipertexto digital, uma heterogeneidade semiética
cujos “recursos mobilizam pistas para a construcao de sentidos”.

Além dos videos gravados no préprio estudio da UFC Virtual, o material
didatico possibilita a inser¢do de outros videos, que podem estar em sites externos ao
Solar, como, por exemplo, no youtube, ou videos de producdo ndo profissional gravados
pelo proprio professor conteudista. Os comentérios abaixo atestam essa tendéncia:

(06) O nosso tempo € um tempo de texto escrito, mas também é um tempo do
texto oral das diversas formas, digamos de cinema, de video, de arquivos
musicais. Por exemplo, quantas vezes nés indicamos para que o aluno va ao
youtube para observar uma palestra, por exemplo, de um profissional. O
Saramago quando estava vivo, nesse tempo nés diziamos: olha, tem uma

palestra que foi gravada de Saramago no youtube (ENTRE - PROF 1).

(07) Bom... inicialmente nds temos um video, temos quatro videos, vou abrir
o video (...) (ELADISC - PROF 2).
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(08) Entao, assim, eu preciso de alguns recursos de videos, de nativos que
falem essa lingua (ENTRE - PROF 2).

E possivel constatar que nessa era da informacdo, os videos, algumas vezes,
tomam lugar dos textos escritos para transmissao de conhecimento. Assim, no ensino
on-line da UFC Virtual, professores e equipe de transicdo didatica lancam mé&o ora do
texto verbal, ora de videos para substituir sua fala, compreendendo que “ha coisas que

vocé pode fazer com o som que vocé ndo pode fazer facilmente ou de jeito nenhum com

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa se constitui como um estudo de caso da elaboragdo do material
didatico para a educacéo a distancia que se destina a cursos de graduacgdo a distancia da
Universidade Federal do Ceara (UFC), em parceria com a Universidade Aberta do
Brasil (UAB), e foi realizado no periodo de junho a dezembro de 2011. No caso da
referida instituicdo, o0s cursos sdo semipresenciais e o0 material didatico €
disponibilizado em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da propria
universidade, denominado SOLAR. No presente estudo de caso, acompanhamos o
processo de elaboracdo de trés disciplinas dos cursos semipresenciais de Licenciaturas
em Letras-Portugués e Letras-Espanhol, a saber: Estadgio em Literaturas de Lingua
Portuguesa, Estagio em Andlise Linguistica e Fonologia do Espanhol I1.

Os sujeitos que colaboraram com este estudo foram trés professores
conteudistas (PROF), que elaboram o material do curso, e equipe de transicdo didatica
(TD), que é responsavel pela transformacdo desse material em formato web. O primeiro
grupo, geralmente, pertence ao quadro de docentes efetivos da Universidade Federal do
Ceara que sdo convidados para elaborar o contetdo das disciplinas de sua competéncia.
O segundo grupo com o qual trabalhamos foi dois profissionais da equipe de transicdo
didatica, que sdo responsaveis por transformar o material didatico elaborado pelo
professor conteudista em um formato web, o qual serd disponibilizado na plataforma
SOLAR. Sua tarefa consiste em ler todo o material elaborado pelo professor e sugerir
recursos para tornar o contelldo mais apropriado para a web, tais como imagens, tabelas
dindmicas, videos etc.

Os instrumentos/técnicas utilizados para geragdo de dados foram entrevista

semiestruturada, acompanhamento da elaboracdo das disciplinas por parte dos
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professores conteudistas e analise do material elaborado. A realizacdo da entrevista, que
se deu individualmente, foi realizada através do programa Audacity, um software
gratuito que grava e reproduz sons e possui facil usabilidade, e com um microfone
acoplado a um computador e, subsequentemente, foi transcrita para posterior analise,
sendo identificada, na analise que se segue, pela sigla ENTRE.

Ap0s a entrevista e compreendendo que 0 processo € mais importante que o
produto final, optamos por acompanhar as acOes dos professores conteudistas ao
elaborar 0 material em um editor de texto. Esse acompanhamento aconteceu sem o
pesquisador estivesse presente no momento da elaboracdo, haja vista a elaboracdo do
material didatico por parte dos professores se dar em horérios e locais, alg algumas
vezes, inadequados para 0 acompanhamento. Para tanto, obtivemos a permissdo para
instalar um programa em seus computadores que rastreasse seus passos no momento da
elaboracdo e também possuisse recursos para gravacdo de voz. O referido programa,
denominado Cantasia Studio, permitiu filmar, através de video, a tela do computador no
momento da elaboragdo do material didatico e gravar a voz do docente que narrava seus
passos. Tendo consciéncia de que o conhecimento se d& no processo, numa construcao
em que o fazer e o refazer sdo partes do todo, consideramos este momento importante
para nos dar respostas e/ou suscitar indagaces essenciais para a pesquisa. Na analise
subsequente, as transcricbes desse momento serdo registradas pela sigla ELDISC, de
elaboracdo de disciplina.

Para finalizar, percebemos que os dados ficariam incompletos se ndo
considerassemos na pesquisa as diversas versdes, as quais tivemos acesso, do material
didatico elaborado para o curso semipresencial. Em fungdo dessa percepgao, decidimos
por considerar, para a andlise dos dados, as trés versbes pelas quais as disciplinas
passaram. A primeira versdo do material didatico (MD) se refere ao texto elaborado
pelo professor e enviado para a equipe de transicdo didatica e foi identificada como
Versdo 1 do MD. A segunda, denominada de versdo 2 do MD, é o material refeito pela
equipe de transicdo didatica com as devidas sugestdes de recursos para web. Essa versdo
é retornada para o professor conteudista que procedia a um exercicio de revisao para, na
sequéncia, afirmar se concordava ou ndo com as sugestdes da referida equipe. A terceira
versdo, identificada como verséo 3 do MD, se refere ao material ja publicado na web e
pronto para ser utilizado pelos alunos com o auxilio da mediacdo pedagogica dos

tutores. Consideramos importante essa analise, visto que, através da comparacdo das
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trés versoes, foi possivel obter mais dados sobre o processo de elaboracdo do material e

das préticas de letramento visual dos sujeitos nessa elaboracao.

3. ANALISE DE DADOS

As imagens, desde os primordios da escrita, sdo utilizadas para transmitir
informacdes e se harmonizam com o texto verbal. Como exemplos, citamos as escritas
rupestres, noticiarios na televisao, livros didaticos, jornais e, mais recentemente, 0s
textos publicados na web. Em muitos dos exemplos citados, ndo era possivel a
animacdo das imagens ou a congregacgdo texto/imagem/som, porém, com o advento das
TIC, a possibilidade de harmonizar essas trés anunciagdes tornou-se concreta. Cabe
lembrar também que, muitas comunidades discursivas®, tais como académica, judiciaria,
etc, ddo primazia a escrita desconsiderando, muitas vezes, o poder que as imagens tém
para transmissdo do conhecimento. Outras tantas comunidades, como a publicitaria, ja
as utilizam ha bastante tempo, demonstrando a compreensdo de sua importancia.
Entendemos, contudo, que cada comunidade discursiva tem suas especificacdes e,
algumas delas, sdo menos flexiveis do que outras.

A academia, apesar de ser uma instituicdo mais rigida, ja vem incorporando,
em suas aulas, as imagens como um recurso a mais no processo ensino-aprendizagem. E
com o advento das TIC e a chegada da web 2.0, o ensino on-line tem incorporado
diversos recursos para tornar as aulas mais dinamicas e mais apropriadas para o
ambiente virtual. No entanto, Daley (2010) reflete sobre a dificuldade de trazer o
verndculo da midia contemporanea para a academia devido a valorizacdo que esta
instituicdo da ao racional, ao abstrato e ao contextualizado em detrimento do afetivo, do
concreto e do contextualizado respectivamente. Apesar de reconhecer que a linguagem
do cinema ja oferece um importante corpo tedrico, ela acredita que, sendo a linguagem
multimidiatica mais relacionada ao afetivo e a subjetividade da arte, aceita-la “como tdo
importante quanto o texto escrito vai requerer uma significativa mudanga de paradigma,
que desafie a dominagdo da ciéncia e da racionalidade, da abstragdo e da teoria” (p.
484). A autora apresenta diferencas entre os textos impressos e a multimidia, citando os
processos de montagem e justaposicdo de elementos, a interatividade, o vocabulario da
multimidia, técnicas de producao e distribuicéo.

Um dos recursos citados acima € presenca de imagens, animadas ou

inanimadas, que demanda de seus usuarios um certo nivel letramento visual. Nesse
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sentido, nas disciplinas observadas para serem publicadas on-line no ambiente virtual
Solar, percebemos uma grande preocupacao por parte de todos os envolvidos em inserir
a linguagem visual no material e também a preocupacdo de que esse aspecto ndo seja
somente mais um acessorio. Professores conteudistas e equipe de transicdo didatica
demonstram, conforme relatos abaixo, a importancia da harmonia entre imagem e texto
verbal:

(01) Para fazer a transformacao, lemos o contetdo e averiguamos onde cabe

uma imagem (ENTRE - TD 1).

(02) Procuramos colocar a aula de uma maneira limpa, tomando cuidado para
que o recurso [visual] ndo chame mais atencdo do que o contetdo da aula,
de modo que dé para o aluno ler e entender e que ndo dificulte o acesso a
leitura complementar (ENTRE - TD 2).

As afirmacgBes acima comprovam que o0s participantes da pesquisa tém
consciéncia de que os letramentos exigidos na era digital devem incluir ndo somente
textos escritos, mas as imagens também devem fazer parte dos contelldos académicos.
Corroborando essa ideia, Semali (2001, s/p.) afirma que o ensino atualmente deve se
pautar no ensino do letramento tradicional e de textos tipicos da era multimidia e que
professores estdo reconhecendo o poder dos novos letramentos cuja definicdo se refere
aos letramentos que surgiram na era pos-tipografica. Para ele, “os estudantes precisam
ser letrados em imagens dindmicas e graficos, bem como no texto impresso”, pois,
nessa era, houve uma desestabilizacdo das concepgdes de letramento, exigindo de
alunos e professores um reexame das hipoteses sobre leitura, escrita e livro na pratica
curricular.

Constatamos, além disso, que os letramentos visuais exigidos na elaboracdo do
material didatico se constitui de trés diferentes maneiras: insercdo de imagens sem
audio (estaticas e dinamicas), insercdo de videos e visualizacdo textual (cores e
tamanhos de fontes, divisdo em topicos e subtdpicos, tabelas etc).

Com relacdo & insercdo de imagens®, pudemos perceber que o material pode
estar de forma estatica ou dinamica. As imagens estaticas sdo incorporadas aos textos

escritos para complementar-lhe o sentido, conforme atestam 0s seguintes comentarios:
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(03) O material que vai para a web ou mesmo o0 que Vvai impresso sdo materiais
que recorrem bastante ao uso de imagens, fotografias, outras linguagens. (...)
Para mim, a figura € mais um texto para construir um sentido. Entdo a
figura ndo € uma mera ilustracdo; a figura é parte constitutiva do texto.
Como é que eu sei se ela é ilustrativa? Se vocé tem um material que vocé
tira do texto, entdo é ilustrativo (ENTRE - PROF 3).

(04) (...) que tipo de imagem que estou buscando?... Qualquer tipo? Foto de
rosto? Foto de clip art, desenho linear. Entdo sempre clico nesta opcao, clip
art... o Google vai me dar apenas imagens com desenhos e ndo com fotos de
pessoas de verdade (...) (ELADISC — PROF 2).

Os exemplos mostrados nos revelam que a academia, pelo menos nos cursos
on-line, j& incorpora o letramento visual em suas praticas, demonstrando que o texto
escrito ndo tem mais primazia. Sobre essa questdo, o pensamento de Kress e Van
Leeuwen (1996, p. 183) confirma nossa constatacdo. Nas palavras dos autores:

Procuramos romper as fronteiras académicas entre o estudo da
linguagem e o estudo das imagens, e procuramos, na medida do
possivel, utilizar uma linguagem e uma terminologia compativeis ao
falar sobre ambas, uma vez que, em comunicacdes reais, as duas e
certamente muitas outras [semioses] aparecem reunidas para produzir
textos integrados (italico dos autores).

Outra forma de letramento visual encontrada nos cursos pesquisados é a
insercdo de videos, muito utilizados no material on-line, especialmente, com a chegada
da web 2.0. Desse modo, os alunos podem assistir a entrevistas, fragmentos de filmes
ou mesmo videos gravados para propria aula.

Como exemplo dessa pratica, os professores conteudistas sdo convidados a
gravar um video para introduzir a disciplina. Nesse video, para acesso do qual se exige
diversos letramentos, tais como oral, visual, escrito, o professor se apresenta e relata
como sera a disciplina, explicitando aspectos tais como, objetivos, contetdo e divisdo
da disciplina, importancia de cada tdpico, atividades avaliativas etc. Esse video €
legendado e se constitui, por isso, de uma amalgama de diversas linguagens. Para essa
gravacdo, o professor, geralmente, escreve o texto anteriormente, 0 que exige um certo
nivel de letramento escrito, mas sobretudo precisa cuidar para que sua fala no video seja
clara e logica, assumindo uma postura fisica e oral exigida para aquele contexto. O

discente também necessita de um certo grau de letramento visual para compreender o
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texto falado-escrito pelo professor e estabelecer as conexdes necessarias entre 0s
diversos letramentos exigidos.

Além desse video de introducdo, outros podem ser incorporados no material
on-line para apresentar algum contetido, conforme mostra 0 comentario a seguir de uma

participante da equipe de transicao didatica:

(05) Numa disciplina de exatas... de Quimica onde tem um experimento, se
fosse escrito, ndo mostraria para o aluno o que um video mostraria...
Quando um professor dessa area manda textos, normalmente, nés perguntamos
se ele ndo teria disponibilidade de preparar um video explicativo... Ja
aconteceu: n6s fomos ao laboratério com o professor, gravamos o video
explicativo e inserimos na aula. Fica muito mais claro para o aluno (ENTRE -
TD 2).

Como visto acima, a aula escrita se transforma em video ao qual o aluno pode
assistir, em um misto de som, imagem em movimento e texto, além de contar com a
presenca virtual do professor. Essa realidade confirma a tese de Aradjo e Lima-Neto
(2012, p. 65) que afirmam haver, no hipertexto digital, uma heterogeneidade semiotica
cujos “recursos mobilizam pistas para a construcao de sentidos”.

Além dos videos gravados no préprio estudio da UFC Virtual, o material
didatico possibilita a inser¢do de outros videos, que podem estar em sites externos ao
Solar, como, por exemplo, no youtube, ou videos de producdo ndo profissional gravados
pelo proprio professor conteudista. Os comentérios abaixo atestam essa tendéncia:

(06) O nosso tempo € um tempo de texto escrito, mas também é um tempo do
texto oral das diversas formas, digamos de cinema, de video, de arquivos
musicais. Por exemplo, quantas vezes nés indicamos para que o aluno va ao
youtube para observar uma palestra, por exemplo, de um profissional. O
Saramago quando estava vivo, nesse tempo nds diziamos: olha, tem uma

palestra que foi gravada de Saramago no youtube (ENTRE - PROF 1).

(07) Bom... inicialmente nds temos um video, temos quatro videos, vou abrir
o video (...) (ELADISC - PROF 2).
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(08) Entdo, assim, eu preciso de alguns recursos de videos, de nativos que
falem essa lingua (ENTRE - PROF 2).

E possivel constatar que nessa era da informacdo, os videos, algumas vezes,
tomam lugar dos textos escritos para transmissao de conhecimento. Assim, no ensino
on-line da UFC Virtual, professores e equipe de transicdo didatica lancam méo ora do
texto verbal, ora de videos para substituir sua fala, compreendendo que “ha coisas que
vocé pode fazer com 0 som que vocé ndo pode fazer facilmente ou de jeito nenhum com
material grafico; nem mesmo imitar tudo graficamente com sucesso* (KRESS, 2004, p.
3).

H& ainda os videos musicais, muito utilizados para o ensino de algumas
disciplinas, especialmente, as de linguas estrangeiras, conforme atesta 0 comentario

seguinte:

(09) os videos musicais nas aulas de linguas que sdo uma distracdo, uma
maneira ludica de aprender (ENTRE - TD 1).

Vejamos a seguir as imagens de um video disponivel no youtube e utilizado em
uma das aulas que acompanhamos neste trabalho. Infelizmente ndo podemos reproduzi-
lo aqui devido as limitagdes do papel, mas tentaremos descrever o percurso do video. A
imagem central € uma simulacéo da pagina do youtube na qual o video esta hospedado.
As imagens que circulam a figura do centro sdo fotos inanimadas que se sobrepdem no

video & proporcéo que o som é tocado, como em um slideshow™.
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Os exemplos mostrados anteriormente comprovam as constatacées de Semalli
(2001, s/p.) ao afirmar que a educacdo atualmente deve se pautar no ensino do
letramento tradicional e de textos tipicos da era multimidia e que professores estdo
reconhecendo o poder dos novos letramentos cuja definicdo se refere aos letramentos
que surgiram na era pés-tipografica. Para ele, “0s estudantes precisam ser letrados em
imagens dinamicas e graficos, bem como no texto impresso”.

Outro aspecto que comprova o letramento visual € a disposicdo do texto na
pagina, representada através de cores, diferentes tamanhos e formatos de fontes, topicos,
tabelas etc. Os comentarios seguintes comprovam a presenca deste aspecto nos cursos

pesquisados:

(10) Muitas vezes [os professores conteudistas] mandam s6 o texto e temos
que transformar, pois nao ha tdpicos, divisbes, imagens, nada... (ENTRE -
TD 1)

(11) Na éarea de exatas, por exemplo, as tabelas sdo muito importantes...
(ENTRE - TD 2)

Os comentarios acima comprovam que 0s usuarios dos cursos on-line
compreendem que o texto verbal se compde de palavras que necessitam de arranjo na

pagina para facilitar a representacdo dos sentidos, pois conforme Kress (2004, p. 2),

0 signo - uma mensagem complexa formada de palavras, letras, cores
e tipos de fontes com todas as suas ressonancias culturais - reflete
tanto os interesses de seu escritor, quanto o sentido imaginado por este
de quem vai ver e 1é-lo. O signo é baseado em um propdsito retérico
especifico e intenta persuadir, através de todos os meios possiveis,
aqueles que passam por ele e o notam®.

O exemplo seguinte demonstra como a organizagao visual do texto na web se

diferencia do texto impresso:

(00000 (00000

S I N
[#0000000. (80000000

Zafl TITTTTITIIIT Ze TITTTTIITIT




IS [T IS I T
CIXIIIIIXY XIIIIITy Xy
el T el T I
/ wre Portal UFC - Salar x ) = Solar x fof
€ < C A [ wwwsolarvirtualufc.br Lo =
Google [[J Facebook [E] globo.com - Absolu... 3 Ensaio de Adensam.
I o OncEEme 2 &> will  -F- © - - Gl- ® - -

TE €5 = "s B

Figura 02: Exemplo de organizac¢ao visual do texto na web (Versdo 3 do MD)

A imagem representa a pagina inicial do curso a partir da qual o usuario pode
adentrar em qualquer parte, demonstrando que sua organizacdo textual permite a
realizacdo das partes do hipertexto que estdo em potencial e podem ser acionados a
partir de um clique. Os nimeros (vide nimero 1) que estdo dispostos a esquerda sdo
links que levam os alunos para as aulas da disciplina. Cada aula estd dividida em
topicos, que podem ser acionados na area onde se localizam os botGes de navegagédo da
aula (namero 2). O botdo localizado a esquerda é uma espécie de sumario que transporta
0 usuario para qualquer tdépico da aula e as setas o levam para o tdpico anterior ou
posterior. Em seguida, aparecem as letras A- e A+ as quais permitem aumentar ou
diminuir o tamanho da fonte. Sendo assim, é possivel perceber que a pratica com a
escrita mediada pelo hipertexto €, além de outras coisas, uma questdo de perceber a
organizagdo do texto, com seus tamanhos de letras e tipos de fontes e a divisao proposta

por seu produtor.

4. CONSIDERAGCOES FINAIS

Consideramos que os participantes desta pesquisa possuem um bom nivel de
letramento visual e conseguem perceber que, ao elaborar material didatico para a
educacdo a distancia, precisam lancar mdo de recursos imagéticos 0s quais Sdo

apropriados para a web, o que faz com essa pratica se diferencie dos letramentos

exigidos para elaboracdo de material didatico de uma disciplina presencial. O
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letramento visual é, portanto, um aspecto muito importante para o ensino on-line, pois
segundo Daley (2010), imagens e sons tém a mesma importancia para criar
conhecimento e comunicar ideias que 0s textos escritos, ja que a linguagem
multimidiatica da tela é capaz de construir significados complexos, independentemente
do texto. Percebemos que, na era da TIC, as imagens articuladas a outras modalidades
se fortalecem nessa cultura, constatando que o letramento visual se torna uma prética na
elaboracdo de cursos on-line da UFC Virtual, pois, segundo Lemke (2010), os
letramentos sdo sociais, uma vez que as conexdes que fazemos sdo parcialmente
individuais porque sao caracteristicas da nossa sociedade e do lugar que nela ocupamos
(nossa idade, nossa classe social, nossas tradicdes) e, parcialmente, sociais por estarem
interligados a uma rede de significados elaborada por outros. Sendo assim, é notével
que a insercdo das TIC possibilitou a congregacdo de imagem, texto e som convivendo
harmoniosamente no mesmo espaco da tela para uma melhor compreensdo dessa

linguagem multimidiética.
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