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Resumo

Este artigo tem por objetivo investigar a consagracdo do principio eficiéncia para a admin-
istracdo publica, com o advento da Emenda Constitucional 19/98. Nessa linha pretende-se
averiguar se o que se estabeleceu para a administracdo publica em termos de contetido do
principio da eficiéncia pode e/ou deve ser aplicado ao Poder Judicidrio. Para tal mister, o
presente artigo parte do estudo do principio da eficiéncia — e de sua compreensdo para o
direito administrativo — de molde a procurar inferir em que passo o que ja se fixou em termos
de contornos e significado de eficiéncia da administragdo publica pode contribuir para o es-
tabelecimento e significagdo da eficiéncia do Judiciario. A pesquisa adota o método hipotéti-
co-dedutivo de abordagem.
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THE BRAZILIAN JUDICIARY IN SEARCH OF LOST EFFICIENCY: FROM AMEND-
MENT 19/98 TO AMENDMENT 45/04

Abstract

This article aims to investigate the consecration of the efficiency principle for public admin-
istration, with the advent of Constitutional Amendment 19/98. The purpose of this line is to
determine if what has been established for the public administration in terms of the content of
the principle of efficiency can and should be applied to the Judiciary. For this reason, this
article starts with the study of the principle of efficiency - and its understanding in the admin-
istrative law - in order to try to infer in what step what has already been established in terms
of the contours and meaning of efficiency of public administration can contribute for the es-
tablishment and significance of the efficiency of the Judiciary. The research adopts the hypo-
thetical-deductive method of approach.

Keywords
Efficiency; Judiciary; Crisis; Public Administration.

INTRODUCAO

Virios paises, desde o final da década de 80, tém incluido nas suas agendas
politicas a reforma dos sistemas de justica. Nos paises de transicao democratica, o
tema requer a abertura e consolidacao do acesso aos cidadaos ao Poder Judiciario.
Nos paises, como o Brasil, que ja experimentam um regime democratico sob o palio
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do Estado de Direito, a exigéncia da reforma da-se em outras bases: requer-se, agora,
nao mais (apenas) a abertura e a sensibilidade do Poder Judiciario aos direitos e
garantias fundamentais dos cidadaos, mas que o sistema de justica seja também
mais eficiente.

De fato, as cobrancas dirigidas a uma maior atencao a eficiéncia da Admin-
istracao Publica (dai, inclusive, o advento da Emenda Constitucional 19/98, que in-
cluiu, no artigo 37, da Constituicao Federal de 1988, expressamente a eficiéncia co-
mo principio que deve inspirar toda a Administracao Publica) passaram a ser di-
recionadas particularmente também para o Poder Judicidrio, refletindo-se na per-
cepcao da necessidade de maior atencao ao tema da administracao e gestao do Ju-
dicidrio. ' Isto porque o alto nimero de litigios que, diariamente, sio levados ao
Poder Judiciario, tem sido apontado como um grande empecilho a sua eficiéncia.

A questao que se coloca, porém, consiste em como transpor esse obstaculo de
asfixia e exagerado niimero de demandas que chegam ao Judiciario, para o que, se-
gundo o quanto se sustentara neste trabalho, parece ser altamente salutar a adogao -
e, por isso, as solucdes propostas — do quanto ja se preconizou para a Administracao
Publica, quanto ao significado e entendimento do principio da eficiéncia (art. 37,
CF).

A presente pesquisa adotara o método hipotético-dedutivo de abordagem,
procurando partir de premissas gerais para chegar a uma conclusao especifica sobre
os temas aqui enfrentados. Serve-se, ademais, do método dialético, com o objetivo
de buscar possiveis sinteses para as divergéncias levantadas. Quanto ao proced-
imento, utilizara os métodos histérico, comparativo e socioldgico, fazendo uso da
interpretacao sistematica. O tipo de pesquisa é a bibliografica, a partir de livros e
artigos cientificos.

1. DO PRINCIPIO DA EFICIENCIA NA REFORMA ADMINISTRATIVA (EC 19/98) A
“ADMINISTRACAO DE RESULTADO”

Cumpre, de inicio, destacar que a nocao de principio adotada, para os limites
e contornos desse trabalho, é a que se encontra na classica obra de Robert
Alexy (Teoria dos direitos fundamentais), segundo a qual regras e principios sao es-
pécies de uma categoria maior — a de normas — porque formulados por intermédio
de expressoes deonticas basicas do dever, da permissao e da proibicao, ou seja, am-
bos funcionando como razdes para juizos concretos de dever-ser. Porém, Alexy es-
tabelece a diferenca entre norma (categoria maior) e regras e principios (espécies
compreendidas na categoria anterior). Toda norma é regra ou é principio, segundo
anota referido autor.’

O ponto crucial para Alexy, para tal distincao, reside no seguinte: enquanto os
principios sao normas que ordenam algo que, relativamente as possibilidades fat-
icas e juridicas, havera de ser realizado “em medida tao alta quanto possivel, as re-

1 Ver. sobre o tema: NOHARA. Irene. Reforma administrativa e burocracia. Sao Paulo: Altas. 2013.

2 Ha diversos critérios pvara se distineuir orincipios. reeras e normas e a distincao nrooosta nio ave-
nas nao é uniforme (trata-se de tema particularmente polémico na doutrina) como nem semvore ha
clareza nessas nomenclaturas e classificacées. Essa observacio id havia sido feita pelo préorio
Alexv (ALEXY. Robert. Teoria dos direitos fundamentais. 2. ed. Traducao de Virgilio Afonso da Sil-
va. Sao Paulo: Malheiros Editores, 2011, p. 86).
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gras sio normas que “siao sempre satisfeitas ou nao satisfeitas”. > Principios sio,
portanto, mandamentos de otimizacao — ou, como reconheceu mais adiante’, man-
damentos a serem otimizados - assim caracterizados pelo fato de a medida ordenada
de seu cumprimento depender nao s6 das possibilidades faticas, mas igualmente
das juridicas. As regras, a seu turno, “contém determinag¢des no ambito daquilo que
é fatica e juridicamente possivel.” >

Isso significa que os principios nao possuem um mandamento definitivo, mas
apenas, como adverte Alexy, prima facie; os principios nao possuem a pretensao de
definitividade das regras, por isso, acabam sendo submetidos a uma situacao de col-
isdo, na qual ha a necessidade de promover a sua otimizacao de molde a que, entao,
seja possivel extrair um mandamento definitivo para a resolucao daquele caso con-
creto. Outra importante distincao entre as duas categorias visualiza-se no método
de aplicacao: regras sao aplicadas por meio da subsuncao; principios, por meio da
ponderacao. °

E importante advertir que a distincio feita por Alexy entre regras e
principios coloca-se como base da teoria da fundamentacao no ambito dos direitos
fundamentais, é dizer, tem seu campo de aplicacao bem delimitado: é no terreno dos
direitos fundamentais que se vai colocar em voga e relevo tal distincao. Sao suas as
palavras: “Sem ela [distincao entre regras e principios] nao pode haver nem uma
teoria adequada sobre as restri¢des dos direitos fundamentais no sistema juridico.” ’
Por isso afirma, categoricamente, que a preconizada distin¢ao “é uma das colunas-
mestras do edificio da teoria dos direitos fundamentais.” *

Alexy ressalta que a distincao entre regras e principios revela-se de maneira
mais intensa nos casos de colisdes entre principios e de conflitos entre regras. En-
quanto o conflito de regras resolver-se-ia pelo reconhecimento de uma clausula de
excecao ou, caso nao fosse isso possivel, pela declaracio da invalidade de uma
delas, a colisao de principios significaria apenas que um deles teria precedéncia so-
bre o outro. Estar-se-ia diante do fenomeno que Alexy denomina de ‘relacao de
precedéncia condicionada’, na qual o conflito seria resolvido pelo sopesamento dos
interesses em choque, de molde a definir qual deles deveria ser aplicado no caso em
concreto.’

Para o autor, tal escolha — ou, melhor dizendo, precedéncia - de um principio
em detrimento de outro nao representa a invalidacao de um deles, nem tampouco a
introducao da clausula de excecao, como se passa com as regras, mas apenas e tao
somente que um dos principios tem um peso maior, naquela situacao, dadas as cir-
cunstincias daquele caso concreto. '’

3 ALEXY. Robert. Teoria dos direitos fundamentais. 2. ed. Traducao de Virgilio Afonso da Silva. Sao
Paulo: Malheiros Editores. 2011. obo. 91-92.

4 Essa neauena ‘correcao’ terminolégica acaba sendo feita na nova edi¢ao da obra do autor, reedigao
essa aue. no Brasil. data de 2000.

5 ALEXY. Robert. Teoria dos direitos fundamentais. 2. ed. Traducao de Virgilio Afonso da Silva. Sao
Paulo: Malheiros Editores. 2011. . 104.

6 ALEXY. Robert. Teoria dos direitos fundamentais. 2. ed. Traducao de Virgilio Afonso da Silva. Sao
Paulo: Malheiros Editores. 2011. po. 90-91.

7 ALEXY. Robert. Teoria dos direitos fundamentais. idem. oo. 91-92.

8 ALEXY. Robert. Teoria dos direitos fundamentais. idem. oo. 91-92.

9 ALEXY. Robert. Teoria dos direitos fundamentais, idem, pp. 91;93-94.

10 Ibidem, mesmas paginas.
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No ambito do conflito entre regras, segundo Alexy, ha que se invocar, em
primeiro plano, uma cliusula de excecio'' mas, nio sendo possivel a solucio do
conflito, pelo menos uma das regras devera ser declarada invdlida, sendo, por con-
seguinte, eliminada do ordenamento. '> Ji na colisao entre principios, diferente-
mente, nao se fala em extirpacao de um dos principios colidentes do ordenamento
juridico. Assim, se dois principios colidem, ambos permanecem no sistema, mas um
deles, naquele determinado caso concreto, havera de ceder. Na verdade, diz Alexy,
“0 que ocorre é que um dos principios tem precedéncia em face do outro sob deter-
minadas condicées.

Estabelecidas essas premissas, examinemos o significado do principio da
eficiéncia para a Administracao Publica, erigido expressamente que foi em nivel
constitucional pela Emenda Constitucional n.? 19/98 (Reforma Administrativa).'*-">

Di6genes Gasparini, quanto ao tema, aduz:

11 “Um exempvplo para um conflito entre reeras aue vode ser resolvido por meio da introducio de
uma cldusula de excecdo é aauele entre a proibicio de sair da aula antes aue o sinal toaue e o de-
ver de deixar a sala se soar o alarme de incéndio. Se o sinal ainda nio tiver sido tocado. mas o
alarme de incéndio tiver soado. essas reeras conduzem a iuizos concretos de dever-ser contradito-
rios entre si. Esse conflito deve ser solucionado por meio da inclusio. na primeira reera. de uma
cldusula de excecido para o caso do alarme de incéndio.” (ALEXY. Robert. Teoria dos direitos fun-
damentais. 2. ed. Traducao de Vireilio Afonso da Silva. Sio Paulo: Malheiros Editores. 2011. o. 92).

12 ALEXY. Robert. Teoria dos direitos fundamentais. 2. ed. Tradugao de Virgilio Afonso da Silva. Sao
Paulo: Malheiros Editores. 2011. o. 92.

13 ALEXY. Robert. Teoria dos direitos fundamentais. 2. ed. Tradugao de Virgilio Afonso da Silva. Sao
Paulo: Malheiros Editores. 2011. o. 94.

14 Consoante reegistra Gianfranceso Genoso. em dissertacio dedicada ao tema do princivio da conti-
nuidade dos servicos piiblicos: “antes de seu acolhimento expresso no texto constitucional pela
Reforma Administrativa o valor eficiéncia era reconhecido e abertamente assumido no nlano da
legislacao infraconstitucional brasileira: assim. o Decreto 200/67. cuio art. 26. inc. II submetia a
administracio indireta a suvervisiao ministerial auanto a eficiéncia administrativa: a Lei de Con-
cessoes e Permissoes (Lei n.2 8.987/95. arts. 6.2. § 1.2. 7.2 e 31) e. icualmente. o proorio Céodico de
Defesa do Consumidor (art. 6.2. inc. X e. em varticular. o art. 22. adiante examinado.” (Principio da
Continuidade dos Servicos pviblicos. Dissertacio de Mestrado — Faculdade de Direito da USP.
2011. op. 63-64). E prossecue: “Em certa medida. o art. 74. inc. II. da CF. i4 se referia ao principio.
ao estabelecer aue “o0s Poderes Legislativo. Executivo e Tudicidrio manterao. de forma inteerada.
sistema de controle interno com a finalidade de: (...\ comprovar a lecalidade e avaliar os resulta-
dos. auanto a eficadcia e eficiéncia. da gestio orcamentaria. financeira e atrimonial nos 6reios e
entidades da Administracio Federal. bem como da avlicacio de recursos pviiblicos vor entidades
de direito nrivado.” Edilson Pereira Nobre Tanior ressalta a necessidade de se desfazer o eauivoco
de aue a imposicao de eficiéncia administrativa adveio com a EC 19/98. Para ele. diferentemente. a
eficiéncia “precede. em muito. a mencionada reforma constitucional.” E prossecue: “Prova inso-
fisméavel disso é aue Carvalho Simas. em escrito elaborado sob a éeide da Constituicao de 1969.
punha em destaaue a eficiéncia como um dos princivios norteadores da Administracio Piuiblica.
evocando o ensinamento da doutrina itilica do dever de boa administracio. Foram suas palavras:
“A acao dos administradores devera avbresentar. como resultado. uma efetiva satisfacio das neces-
sidades coletivas. No conceito apresentado de ‘funciao administrativa’ esta imolicito o real atendi-
mento dessas necessidades. o aue s6 podera ser alcancado através de uma atuacio adeauada e no-
sitiva dos 6reaos e agentes do Governo. (...) Ao lado da estrita observincia daos pvrincipios da lega-
lidade e da moralidade. a Administracio Piiblica ndo nodera ser ineficiente. E inaceitiavel aue sua
atuacdo aoresente. como resultado. a falta de atendimento aauelas solicitacées gerais. aue estd
obricada a satisfazer. Os agentes e 6reido do Poder Publico tém o dever de bem servir. dentro da
moralidade administrativa. mas diliecenciando ara avresentar. pelo empreeo de processos e técni-
cas aprooriadas. um saldo proveitoso” (Manual elementar de direito administrativo. 3.2 ed. Rio de
Taneiro: Liber Turis. . 205).” (Cf. NOBRE TUNIOR. Edilson Pereira. Administracio otblica e o
principio constitucional da eficiéncia. Revista de Direito Administrativo. v. 241. Rio de Taneiro: Re-
novar. ian./mar. 2005. o. 224). De fato. Helv Lopes Meirelles em texto escrito anteriormente a Cons-
tituicao 1988 ia aludia ao dever de eficiéncia a que a Administracao encontrava-se submetida. (Ibi-
dem. mesma pdgina).” (cit.. p. 64).

15 A Lei Oreanica do Municivio de Sao Paulo. datada de 04/04/1990. em art. 123. parderafo Gnico.
também faz expressa mencao ao termo. consienando: “usudrio fica earantido servico oiiblico com-
pativel com sua dienidade humana. vrestado com eficiéncia. reeularidade, pontualidade, unifor-
midade, conforto e seguranca, sem distin¢ao de qualquer espécie”.
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Conhecido entre os italianos como “dever de boa administragao”, o prin-
cipio da eficiéncia impoe a Administracao Publica direta e indireta a obri-
gacao de realizar suas atribuicdes com rapidez, perfeicao e rendimento,
além, por certo, de observar outras regras, a exemplo do principio da lega-
lidade. Pela EC n.2 19/98, que o acrescentou ao rol dos consignados no art.
37, esse principio ganhou status constitucional.'

Edilson Pereira Nobre Junior, citado por Gianfrancesco Genoso, com proprie-
dade, registra que a “exigéncia de que a atividade administrativa seja influenciada
pela eficiéncia nao é estranha a outros ordenamentos”. E prossegue, dizendo: “Ex-
emplo interessante se centra, de inicio, na Constituicao italiana de 1947, cujo art.
97.1 proclama: ‘Os 6rgaos ptublicos sao organizados segundo disposicoes de lei, de
modo que sejam assegurados o bom andamento e a imparcialidade da admin-
istracao.”

Reconhece-se também na Argentina disposicao semelhante constante da Con-
stituicao da Nacao Argentina. Segundo Roberto Dromi — que emprega como equiva-
lentes as expressoes eficacia e eficiéncia - tal preceito foi erigido como um dos
novos valores do direito contemporaneo, a partir da premissa de que a sociedade
repudia veementemente o retorno a um Estado ineficiente, sendo assumido, no tex-
to constitucional daquele pais, em varios dispositivos (ora sob o signo da eficacia,
ora da eficiéncia).'®

Ainda de acordo com Gianfrancesco Genoso, “a defesa do bem comum de
forma eficaz é finalidade basica da Administracao Pablica que deita raizes na proé-
pria razao de existéncia do Estado.” E o mesmo autor prossegue, acentuando que ser
eficiente é requisito proprio da funcao exercida pelo administrador publico, exata-
mente como descreve Maria Sylvia Zanella Di Pietro:

O principio da eficiéncia apresenta, na realidade, dois aspectos: pode ser
considerado em relacao ao modo de atuacao do agente publico, do qual se
espera o melhor desempenho possivel de suas atribui¢des, para lograr os
melhores resultados; e em relacao ao modo de organizar, estruturar, disci-
plinar a Administracao Publica, também com o mesmo objetivo de alcan-
car os melhores resultados na prestagao do servigo ptblico.”"”

Mais modernamente, Diogo de Figueiredo Teixeira tem mencionado o que se
almeja e persegue, para a Administracao Publica, é a teoria do resultado admin-
istrativo. Para ele:

O que até aqui se depreende das consideracdes apresentadas é que a Cons-
tituicao de 1988, com louvavel antecipagao, ja estabelece todo o fundamen-
to necessario para a afirmacao e aplicacio em nosso Pais da doutrina ja
denominada administracdo do resultado. *°

Ninguém coloca em davida que a circunstancia do principio da eficiéncia ter
sido erigido a categoria de tema (e garantia, em larga medida) constitucional (art. 37,

16 GASPARINI. Di6genes. Direito Administrativo. 11.2 ed. Sao Paulo: Saraiva. 2006, p. 19.

"7 GENOSO. Gianfranceso. O principio da continuidade dos servicos publicos. cit.. o. 65.

8 DROMIL, Roberto. Derecho administrativo. Buenos Aires: Cuidad Argentina, 1996, p. 26.

' GENOSO. Gianfrancesco. cit.. . 67.

2 MOREIRA NETO. Diogo de Ficueiredo. Paradiema do resultado. In: Grandes temas de direito
administrativo: homenagem ao professor Paulo Henriaue Blasi/Volnei Ivo Carlin. oreanizador;
prefacio: Clemerson Merlin Cléve. Imprenta: Florianépolis, Conceito, Millennium, 2009, p. 222.
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da CF, com a redacao dada pela EC 19/98) — ao lado, é bem verdade, dos clamores
sociais — desembocou na constatacao de que, por igual, o Judicidrio estava e esta su-
jeito a tal comando e preceito constitucional.

Temos para nés que os avancos obtidos na seara do Direito Administrativo —
e as excelentes experiéncias obtidas, inclusive com a insercao e maior alargamento
do uso das parceiras piblico-privadas’', no Judiciirio - podem e devem ser trans-
portadas, com grande proveito, para o Poder judicidrio brasileiro.

Por isso é que, como dito alhures, as cobrancas dirigidas a uma maior atencao
a eficiéncia* da Administracao Publica passaram a ser direcionadas particularmente
também ao Judiciario, refletindo-se na percepcao da necessidade de maior atencao
ao tema da administracao e gestao do Judiciario.

E é neste sentido e ambiente que se impbe, a partir da correta com-
preensao em torno do significado da eficiéncia no ambito da Administracao Publica,
verificar-se o que se pode colher, transpor e aproveitar, em termos de eficiéncia, pa-
ra o Judiciario.

2. EFICIENCIA DO (NO) JUDICIARIO: O QUE SE PODE APRENDER COM A ADMINISTRACAQ
PUBLICA

Como dito acima, o sintoma mais visivel da propalada “crise da Justica” é o
imenso namero de demandas que, diariamente, chegam as portas do Judiciario. De
fato, sobretudo nas duas ultimas décadas — culminando com a edicao de um Novo
Codigo de Processo Civil em 2015 (Lei n. 13.105) — varias alteracdes processuais
foram implementadas com o objetivo de aprimorar e aumentar a eficiéncia do Poder
Judiciario.

De acordo com a licao de Rodolfo de Camargo Mancuso,

renovac¢ao semelhante se vem passando com o sentido de acesso a Justica,
inicialmente informado pela concepcao do monopélio estatal, mas que ora
vai cedendo espaco a novas ideias e propostas, aderentes a tendencial e
crescente desjudicializacao dos conflitos. A instalacao desse novo ambien-
te é perceptivel a mais de titulo: a notéria e crescente busca por meios auto
e heterocompositivos fora e além da estrutura estatal.

Sem sombra de davida, porém, o aspecto mais perceptivel dessa chamada crise
do Poder Judicidrio passa pela excessiva demora na entrega da prestacao juris-
dicional, embora a ele nao se limite.

A credibilidade do Poder Judiciario, ja tao desgastada, tem minguado cada vez
mais perante a sociedade, e tal descrédito parte, principalmente entre as pessoas
que nao sao juristas. Morosidade, tribunais sobrecarregados e inefetividade dos

21 Sobre o tema. ver. com prooriedade e erande proveito: CALDAS. Roberto. C. S. G.. Parcerias Piibli-
co-vrivadas e Suas Garantias Inovadoras nos Contratos Administrativos e Concessoes de. Ed. Forum,
2011.

2 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a Justica. 2.ed. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais.
2015, p. 27.
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provimentos jurisdicionais sao as principais reclamacoes dos juristas e da popu-
lagao em geral. Assim, a situacao atual é diagnosticada como crise.”

Em um levantamento sobre a opiniao das pessoas quanto a eficiéncia do Poder
Judiciario, realizado por Luis Grottera, restou verificado que:

54% consideram que esse poder nao tem nenhuma eficiéncia. Apenas 30%
se recordam de terem utilizado os servicos da Justica e, destes, 61% nao
tém nada a elogiar. Perguntados se conhecem algum exemplo de quando a
justica foi feita no Brasil, 42% nao conseguem citar um tnico exemplo. Di-
ante da questao “para que serve a Justica no Brasil”, 26% responderam que
“para nada” e 28% divagaram ou deram respostas equivocadas. Diante de
um quadro dessa gravidade, onde 86% afirmaram que “o Brasil é o pais da
impunidade”, podemos dizer que a nossa sociedade vive no limiar de
rompimento do Estado de Direito, da total banalizacao dos direitos indivi-
duais e de um alarmante sentimento minimo de cidadania.*

A morosidade da atividade jurisdicional tem sido apontada como fator para
o enfraquecimento do préprio Estado. De acordo com Ménica Bonetti Couto:

Ha de se considerar que uma atividade jurisdicional morosa esvazia por
completo o contetido do direito ao acesso a justica, pois de que adianta
acessa-la se ela nao sera eficaz; tal direito fica sem aplicagao, o que defini-
tivamente, nio é o desiderato constitucional.””

De igual modo, para Cruz e Tucci:

O fator tempo, que permeia a nogao de processo, constitui, desde ha mui-
to, o principal motivo da crise da Justica, uma vez que excessiva dilacao
temporal das controvérsias vulnera ex radice o direito a tutela jurisdicio-
nal, acabando por ocasionar uma série de gravissimos inconvenientes para
as partes e para os membros da comunhao social. Despiciendo salientar
que justica tardia corresponde a verdadeira denegacao de justica. *

Para Fliavia de Almeida Zanferdini, algumas das consequéncias danosas da
morosidade processual sao: o perecimento da prova, a protelacao da reparacao do
dano, o retardamento na

protecao contra ameacas a direitos, o aumento do custo econémico do sis-
tema e o seu descrédito como instrumento eficaz de pacificagao social, de
forma que nao se pode deixar de considerar que a celeridade constitui-se
em vertente importante do acesso a justica.”’

Por isso é que, como dito alhures, as cobrancas dirigidas a uma maior atencao
a eficiéncia da Administracao Publica passaram a ser direcionadas particularmente

» FARIA. Tosé Eduardo. O poder judicidrio no Brasil: paradoxos, desafios e alternativas, Sao Paulo:
Malheiros. . 13.

2% GROTTERA. Luis. O Tudicidrio Ausente na Midia é um Risco vara a Democracia. Cidadania e Tustica.
Revista da Associacdo dos Magistrados Brasileiros - AMB. Ano 2/n.2 5, 2.2 semestre, 1998. pp. 114-
115.
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também ao Judiciario, refletindo-se na percepcao da necessidade de maior atencao
ao tema da administracao e gestao do Judiciario.

3. A Emenda Constitucional 45/04 e a preocupacdo com a gestao da Justica

Foi exatamente no ambiente acima descrito que veio a lume a Emenda Con-
stitucional n? 45/2004, promovendo uma série de alteracoes ao texto constitucional,
deixando nitida a preocupacao e o comprometimento do legislador com a garantia —
e realizacdo — dos principios da efetividade e celeridade processuais.

Neste sentido, como dito, a Emenda 45 acresceu ao rol do art. 52 um novo in-
ciso, procurando assegurar a razoavel duracao do processo. Referido dispositivo en-
contra-se assim redigido: “A todos, no ambito judicial e administrativo, sao assegur-
ados a razoavel duracao do processo e os meios que garantam a celeridade de sua
tramitacao.” (inc. LXXVIII)

A mesma Emenda Constitucional 45 também incluiu novos incisos ao art. 93,
que passou a contar com o inciso XIII, onde se 1é que: “XIII - o niimero de juizes na
unidade jurisdicional sera proporcional a efetiva demanda judicial e a respectiva
populacao;”

Outra importante inovacao que merece ser referida foi a previsao da possi-
bilidade de delegacao, ao servidor judiciario, para praticar atos de administracao e
os de mero expediente, desde que sem carater decis6rio, como consta atualmente no
Art. 93, XIV. Eis o seu texto: “XIV - os servidores receberao delegacao para a pratica
de atos de administracdo e atos de mero expediente sem carater decisério;” Na
mesma linha, refere-se também a inclusao, no mesmo dispositivo (art. 93 da Consti-
tuicao Federal), o inciso XV, que trata, mais uma vez da celeridade processual, ao
dispor: que “XV - a distribuicao de processos serda imediata, em todos os graus de
jurisdicao;.”

A insercao dos filtros de contencao — repercussao geral e simula vinculante —
constituiram também relevantes contribuicoes para a promocao da celeridade e
efetividade processuais.

Referida Emenda introduziu no art. 102 do texto constitucional o § 3.2, con-
templando um novo requisito de admissibilidade do recurso extraordinario. A teor
do paragrafo acrescido, compete ao recorrente, no ambito do recurso extraordinario,
demonstrar a repercussao geral das questdes constitucionais debatidas no caso, co-
mo pressuposto necessario para a admissibilidade do recurso. O dispositivo men-
cionado encontra-se assim redigido: “No recurso extraordinario o recorrente devera
demonstrar a repercussao geral das questoes constitucionais discutidas no caso, nos
termos da lei, a fim de que o Tribunal examine a admissao do recurso, somente po-
dendo recusa-lo pela manifestacao de dois tercos de seus membros.”

Por outro lado, quanto a Stmula Vinculante, a EC n. 45/04 introduziu o
art.103 ao Texto Constitucional criando assim a simula vinculante com o intuito de
diminuir o excessivo numero de processos, garantir o acesso a justica e uniformizar
a jurisprudéncia patria. O ordenamento juridico ja permitia a criacio de simulas,
mas destituidas de efeito vinculante. No entanto, apenas ao Supremo Tribunal Fed-
eral foi conferida a prerrogativa de editar saimulas dotadas de efeito vinculante. A
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origem da simula vinculante remonta a proposicao de emenda ao Regimento Inter-
no do Supremo Tribunal Federal de autoria do Min. Victor Nunes Leal, aprovada
em 13 de dezembro de 1963 e que instituiu a “Stimula da Jurisprudéncia Predom-
inante do Supremo Tribunal Federal.””. Esse, digamos, primordial fundante, reforca
uma posicao positivista no direito brasileiro a guisa de blindar a interpretacao e tem
sido objeto de severas criticas da doutrina que escapam os limites deste artigo.

Mas, a nosso ver, a “novidade” mais emblematica e importante da Emenda
Constitucional 45 foi a instituicao do Conselho Nacional de Justica, previsto no art.
103-B e regulamentado pelo art. 31 de seu Regimento Interno. Dentre as atribuigoes
do Conselho Nacional de Justica, destacam-se: 1) receber as reclamacoes e dentunci-
as de qualquer interessado, relativas aos magistrados e aos servicos judiciarios aux-
iliares, serventias, 6rgaos prestadores de servicos notariais e de registro que atuem
por delegacao do poder publico ou oficializados; 2) determinar o processamento das
reclamacoées; 3) realizar sindicancias, inspecoes e correicoes, quando houver fatos
graves ou relevantes que as justifiquem; 4) requisitar magistrados e servidores, del-
egando-lhes atribuicoes; 5) elaborar e apresentar relatdrios referentes ao conteado
proprio de suas atividades de correicao, inspecao e sindicancia; 6) designar, dentre
os magistrados requisitados, juizes auxiliares da Corregedoria do Conselho, com
competéncia delegada; 7) expedir instru¢des, provimentos e outros atos normativos
para o funcionamento dos servicos da Corregedoria; sugerir ao Plenario do Con-
selho a expedicao de recomendacOes e atos regulamentares que assegurem a auto-
nomia do Poder Judiciario e o cumprimento do Estatuto da Magistratura; 8) executar
e fazer executar as ordens e deliberacoes do Conselho relativas a matéria de sua
competéncia; 9) dirigir-se, relativamente as matérias de sua competéncia, as autori-
dades judiciarias e administrativas e a 6rgaos ou entidades, assinando a respectiva
correspondéncia; 10) promover reuniées e sugerir, ao Presidente, a criacio de me-
canismos e meios para a coleta de dados necessarios ao bom desempenho das ati-
vidades da Corregedoria; 11) manter contato direto com as demais Corregedorias do
Poder Judiciario; 12) promover reunides periddicas para estudo, acompanhamento e
sugestoes com os magistrados envolvidos na atividade correcional; 13) delegar
atribuicoes sobre questdes especificas aos demais Conselheiros.”

De todo o exposto, verifica-se uma maior atencao e preocupacao dos tribunais
com a gestao e o gerenciamento nao apenas dos processos, mas do Judiciario como
um todo (cartorios, rotinas, recursos humanos). O Conselho Nacional de Justica tem
estabelecido uma série de metas a serem atingidas pelos juizes, desembargadores e
ministros, prestigiando, ainda um vez, a eficiéncia que deve ter o Poder Judiciario.

Contudo, um rapido exame nas praticas judiciais cotidianas permite, de plano,
vislumbrar que os juizes se movem em direcao a uma eficiéncia na prestacao da tu-
tela tolhida em nome de dados estatisticos. Deveras, escondidos dentro da “caixa
preta”, o despertar do papel — até mesmo para que a comunidade dele conheca e o
prestigie — estad exigindo que a magistratura mostre o que faz para ser conhecida.

Isso implica em cotidiana divulgacao de niimeros, nimeros e niimeros. Do juiz
do mais longiquo rincao deste Pais até a Suprema Corte, a divulgacao de dados es-

% LEAL. Vitor Nunes. Atualidade do Subremo Tribunal Federal. Revista Forense. Rio de Janeiro: Fo-
rense. v. 208. ano 61. out/dez. 1964. o. 16.
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tatisticos tornou-se rotina cotidiana. Ao lado disso, o apelo de ordem econdmica
vem erigido sob o viés do principio da eficiéncia e é verbalizado em jargodes do tipo:
“A justica tal paga-se a si propria em face da arrecadacao que propicia aos cofres do
Estado...”, ou na roupagem: “O que se arrecada com tributos é superior a despesa,
inclusive com pessoal...”, tudo no afa de imprimir eficiéncia (econémica!) ao Ju-
diciario. A ideia de que se esta fazendo muito imprime uma certa racionalidade pu-
blica que passa a ser chancelada com os dados estatisticos e a qualidade da
producao nao é ou pouco é [?] perquirida quando, realmente, que vai imprimir o
grau de eficiéncia institucional.

As praticas judiciais, com efeito, entregues aos arbitrios e amarras incon-
trolaveis das estatisticas nao se apresentam em grande proporcao alimentadas pelas
fontes de conhecimento externo que as humanidades, incluindo a filosofia e a criti-
ca literaria lhes proporcionam. O resultado disso sdo decisbes que conquanto en-
grossem as colunas estatisticas, apresentam-se assépticas, muitas vezes fundamen-
tadas por referéncia a um certo precedente sem a devida contextualizacao her-
menéutica, cruas, insensiveis, como se nao tivessem sido proferidas por um homem
(0 homo humanus que é projeto do direito) e igualmente a ele destinada. *

Conclusao

Ha mais de duas décadas, a reforma dos sistemas de justica é tema incluido na
agenda politica de varios paises. No Brasil, as pretendidas reformas no sistema de
justica priorizaram a abertura e a consolidagao do acesso aos cidadaos ao Poder Ju-
diciario bem como a busca por um sistema de justica seguro e previsivel, capaz de
nao interferir ou impedir novos investimentos que, em ultima analise, impactam no
crescimento econdémico, no PIB (produto interno bruto), na geracao de empregos e
na arrecadacao. Sem crescimento e desenvolvimento econdémico, sem distribuicao
de riqueza, nao sera possivel concretizar o crescimento social e intelectual brasileiro
almejado e, em consequéncia, 0 acesso a justica estara prejudicado. Ou seja, pre-
tende-se um ambiente favoravel aos novos investimentos e ao crescimento
econOdmico e, como consequéncia, o crescimento social.

Certamente, o alto nimero de litigios e a morosidade na tramitacao dos pro-
cessos resultam como um grande empecilho a eficiéncia do sistema de justica. O
tempo passa a ser uma variavel a ser considerada, além de outros fatores que inter-
ferem na ampliacao do crescimento econémico.

As criticas dirigidas ao sistema judicial brasileiro - nomeadamente ao Poder
Judiciario, em todos os niveis — resultam da explosao numérica do aumento da
procura pelos servigos judiciais e concentram-se fundamentalmente na morosidade;
burocracia dos servigos judiciarios; algumas das unidades judiciais ainda nao in-
teiramente informatizadas; falta de planejamento estratégico; complexidade da leg-
islacao, falta de previsibilidade das decisoes judiciais, dentre outros.

% Criticando a chamada “febre do eficienticismo”. consulte-se: COUTO. Monica Bonetti: MEYER-
PFLUG. Samantha Ribeiro. Poder Tudiciario. iustica e eficiéncia: caminhos e descaminhos rumo a
iustica efetiva. Revista de Doutrina da 4. Regido. Porto Aleere. n. 63. dez.2014. Disponivel em:
<http://revistadoutrina.trf4.jus.br/artigos/edicao063/MonicaCouto SamanthaMeyerPflug.html>.
Acesso em 05.06.2017.
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Notadamente ap6s a Constituicao de 1988, tem sido vertiginoso o crescimento
das demandas por servicos judiciais. Apesar das inovacdes legais e tecnoldgicas
adotadas nas ultimas décadas, o Poder Judicidrio nao tem conseguido responder
adequadamente ao imenso volume de demandas.

Inameras causas poderiam ser apontadas como responsaveis pela excessiva
lentidao do sistema de justica. Dentre elas, o alto grau de questoes passiveis de ju-
dicializacao ocupa um lugar de destaque. Com efeito, nao apenas a Constituicao,
mas também a legislacao infraconstitucional atua no sentido de criar uma situacao
propicia tanto a judicializacao como a diversidade de interpretacdoes que alimentam
a atual cultura da sentenca.

Diante disso, considera-se relevante refletir a respeito do que se pode adotar —
e se é que se pode adotar —, para o Judiciario, em termos de compreensao, avancos e
aplicacao (pratica) do principio da eficiéncia, ja largamente adotado para a Admin-
istracao Publica, em particular apés a EC 19/98, sobretudo a compreensao, mais re-
cente, de uma “administracao de resultados”.

Nessa linha, a Emenda Constitucional 45 desempenhou relevante papel, tra-
zendo importantes e notaveis melhorias, estabelecendo de maneira expressa a
clausula assecuratdria da duracao razoavel do processo, o tem servido de mote e in-
spiracao para varias outras reformas, dentre as mais recentes, a edicao de um Novo
Codigo de Processo Civil que, claramente, trabalha com a racionalizacao e dina-
mizacao dos julgamentos, prestigiando os valores e postulados constitucionais da
celeridade, economia e efetividade.

Todavia, a eficiéncia que se defende, nao é apenas uma eficiéncia formal
lastreada em dados estatisticos. E muito mais e notadamente uma eficiéncia material
que nao se limita a um a acesso ao processo, mas realmente propugna por alcancar
um acesso a justica material em defesa da efetividade dos direitos fundamentais.
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