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“A democracia ndo se constréi com palavras e doutrinas sendo
com fatos, fatos em que o0 povo seja protagonista do sistema,
pois compreendemos que aqui estd a razdo da democracia exigir
uma transparéncia eficaz e absoluta, pois implica em: liberdade
de informacdo, liberdade de investigacdo da gestdo publica,
liberdade de critica, direito de pedir justificativas ao poder e
submeter-se a este... a um juizo independente capaz de controlar
todos e cada um de seus atos.”

Eduardo Garcia de Enterria



RESUMO

A Administracdo Publica cabe a obrigacdo de satisfazer as necessidades coletivas da
sociedade e dar transparéncia a populagdo de todos os atos praticados pelos gestores que
devem agir em conformidade com a legislacdo vigente. Para isso se faz importante a
boa aplicabilidade das receitas publicas e um acompanhamento técnico, por parte de um
orgdo de controle interno, que auxilie a gestdo na prevencdo de falhas, através de
auditorias, sugestOes para a realizacdo dos objetivos tragados e corre¢do de desvios,
utilizando-se de um Sistema de Controle Interno apto a dar apoio contabil, protecdo
patrimonial e a correta execucdo das politicas publicas. O presente estudo objetiva
avaliar e entender qual a contribuicdo do Controle Interno na tomada de decisdo dos
gestores publicos municipais, tomando como base a Prefeitura de Paracuru. Trata-se de
uma pesquisa descritivo-exploratoria (quanto aos objetivos), e, ainda, bibliografica, com
uso de levantamento de dados e estudo de caso (quanto aos procedimentos
tecnoldgicos). Apos tabulacdo das respostas obtidas na coleta de dados, os resultados
levam a concluir que o Controle Interno na Prefeitura Municipal de Paracuru esta sendo
executado com eficacia, constituindo-se de um instrumento que oferece beneficios
consideraveis para uma gestdo administrativa municipal mais eficiente e eficaz.

Palavras-chave: Administracdo Pablica, Controle Interno, gestdo administrativa

municipal.



ABSTRACT

For Public Administration has a duty to meet the collective needs of society and provide
transparency to the population of all acts performed by managers who must act in
accordance with current legislation. It becomes important for the applicability of the
public revenue and a technical monitoring by an organ of internal control, that assists
management in preventing crashes through audits, suggestions for achieving the stated
objectives and correcting deviations, using an Internal Control System able to provide
accounting support, asset protection and the correct implementation of public policies.
The present study aimed to evaluate and understand the contribution of internal control
in decision-making of municipal administrators, taking as a basis the Prefecture of
Paracuru. This is a descriptive-exploratory (as objectives), and also literature, using
survey data and case study (the technological procedures). After tabulating the
responses obtained in the data collection, the results lead to the conclusion that the
Internal Control in Municipality Prefecture of Paracuru is being implemented
effectively, becoming an instrument that offers considerable benefits for more efficient
and effective municipal administrative management.

Keywords: Public Administration, Internal Control, municipal administrative

management.
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1 INTRODUCAO

Em consequéncia das inimeras mudangas econdmicas sofridas no decorrer dos
anos, a Administracdo Publica vem encontrando dificuldades em otimizar o uso dos
recursos publicos, haja vista gerir as financas do governo continuar sendo tarefa dificil e
desafiadora diante da escassez financeira, oriunda da crescente demanda por servicos
necessarios a comunidade e das constantes transformacdes sociais, onde a Nova Gestao
Publica tem o papel de ditar praticas administrativas voltadas ao bem estar social e
econdmico, com obrigacdo de obedecer os principios constitucionais regedores da

Administracdo Pubica com eficiéncia, eficécia e efetividade.

A sociedade esta exigindo cada vez mais uma administracdo organizacional
transparente e eficiente, uma vez que os cidaddos estdo se mostrando interessados em
entender 0 que estd sendo feito com as contas publicas, onde 0s recursos estdo sendo

utilizados e como os servicos ofertados a populacdo podem ser melhorados.

Com a criacdo da Lei Complementar n°. 101/2000 ou Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF) os gastos dos gestores publicos passaram a ser limitados e as finangas
foram obrigadas a ser apresentadas detalhadamente ao Tribunal de Contas (da Unido, do

Estado ou dos Municipios), o que acaba por promover a transparéncia de tais gastos.

Para dar suporte a gerencia dos recursos publicos e aos atos administrativos e,
ainda, como meio preventivo de desvios e tomada de decisdo, surgiu na administragdo
publica a necessidade de uma unidade administrativa que auxilie a gestdo de forma a
torna-la mais eficiente e eficaz, com resultados satisfatorios a populacdo. Dessa forma,
percebe-se que a atuacdo da Controladoria no setor publico faz-se importante na
verificacdo do cumprimento da legislacdo na realizacdo das agGes do governo e no
correto andamento das normas e principios que regem a Administracdo Publica. Vale
salientar que a Controladoria também € peca fundamental na obtencdo de resultados
satisfatorios e estratégicos, através da busca de otimizagao no uso dos recursos publicos,
que nada mais é do que o dinheiro do povo. E necessario salientar, ainda, o
acompanhamento e o controle da correta aplicabilidade financeira e a conservagdo do

patrimdnio publico.



16

Neste sentido, se procura avaliar e entender: qual a contribuicdo da
Controladoria Interna na tomada de decisdo dos gestores publicos na Prefeitura de
Paracuru? Haja vista esse Orgdo ter como alguns dos seus objetivos tornar claro os
resultados econdmicos das acbes governamentais, através da transparéncia e
economicidade e, também, levar aos gestores 0 conhecimento de praticas
administrativas relacionadas a todas as &reas da administracdo publica, auxiliando e
prevenindo a administracdo por meio de auditorias, sugestdes para a realizacdo dos
objetivos tracados e correcdo de desvios, utilizando-se de um Sistema de Controle
Interno que vise 0 apoio contabil, a protecdo patrimonial e a correta execucdo das

politicas publicas.

O presente estudo tem o objetivo geral de evidenciar a relevancia da
Controladoria como instrumento de gestdo publica no auxilio da gestdo de recursos
financeiros e na maximizacdo dos resultados organizacionais. A partir dessa delimitacéo
foram tracados os seguintes objetivos especificos: 1 — Conhecer as principais
caracteristicas da controladoria aplicada ao setor pablico, tomando por base o0 municipio
de Paracuru; 2 — Identificar o papel da Controladoria Interna na gestdo municipal. Tudo
a partir de analise das atividades realizadas pela Controladoria Interna na gestdo

municipal de Paracuru.

Cabe ressaltar a importancia deste trabalho pelo fato de proporcionar a
conscientizacdo de que a Controladoria, mais especificamente o Controle Interno na
gestdo municipal, auxilia o gestor na tomada de decisdo, através do acompanhamento do
cumprimento dos programas, das metas e das acdes do governo, e emissao, aos entes
politicos, de uma visdo voltada para a importancia das observacdes feitas pelo referido
orgao de controle no setor publico e como as praticas administrativas sugeridas pela

Controladoria podem gerar beneficios para 0 melhoramento continuo da organizacéo.

Em relacho a metodologia utilizada, foram observadas as praticas
administrativas realizadas pelo 6rgédo de Controle Interno do municipio de Paracuru-CE,
coletadas, resumidas e fichadas informacdes que se basearam nas obras de autores como
Mosimann e Fisch, Slomski, Almeida, Mileski, e em instrumentos normatizadores como

a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei da Responsabilidade Fiscal. Tratando-se de uma
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pesquisa descritivo-exploratdria (quanto aos objetivos), e, ainda, bibliografica, com uso

de levantamento de dados e estudo de caso (quanto aos procedimentos tecnoldgicos).

Com base nos elementos descritos acima, a estrutura deste trabalho ficou
dividida em oito secdes. Na primeira é demonstrada a relevancia do tema, bem como
sua justificativa, problema da pesquisa, 0s objetivos, a metodologia e a organizacao do
trabalho. A segunda parte traz a apresentacdo de breves conceitos sobre Administragéo
Publica, bem como a relevancia de seus principios norteadores — constitucionais e
fundamentais. Através de abordagens teoricas acerca da Controladoria nas organizacoes
publicas, a terceira secdo aborda o papel do 6rgdo de controle, sua funcdo quanto a
administracdo municipal, bem como seus aspectos e tipos. A quarta parte enfatiza a
importancia do Controle Interno para o auxilio aos gestores municipais, como se da,
quais os instrumentos normativos que legalizam as atividades do Controle Interno, a
atuacdo do controlador e sua capacidade técnica de informacdo preventiva. A quinta
secdo traz os procedimentos metodol6gicos que caracterizam esta pesquisa. A sétima
parte do estudo faz um breve relato sobre a cidade de Paracuru e sobre a atuacdo da
Controladoria Interna na Prefeitura Municipal de Paracuru. A penultima secdo apresenta
os resultados do estudo de caso realizado na Controladoria Interna do Municipio de
Paracuru, com descricdo detalhada, estrutura administrativa e a atuacdo do Sistema de

Controle Interno implantado.

Na oitava e Ultima secdo procurou-se enfatizar as conclusdes sobre a
importancia de se implantar um ¢érgdo de Controle Interno nas administraces
municipais, seu auxilio nas praticas administrativas dos gestores e como a referida
unidade administrativa pode prevenir e dar suporte na tomada de decisdo e correta
execucdo das politicas publicas.



18

2 ADMINISTRACAO PUBLICA
2.1 Conceitos

Atualmente, a Administracdo Publica vem procurando se adaptar as constantes
transformacdes do mercado financeiro e econdmico mundial, o que exige da gestdo
mais eficiéncia e eficacia na utilizacdo dos recursos publicos. A partir da utilizacdo de
praticas administrativas privadas, o governo tem modificado seus processos funcionais e
utilizado técnicas gerenciais voltadas a prestar servicos de qualidade a populacéo, com

inovagao, compromisso e transparéncia dos atos do gestor.

Essa transformacdo de governanca vem ocorrendo desde os anos 90, quando
houve a necessidade de substituicdo da gestdo burocratica, com vezo centralizador e
autoritario, pela gerencial, com uma concepc¢éo de Estado e de sociedade democrética e
plural, que visa a eficiéncia dos servigos oferecidos aos cidaddos, bem como suas
praticas administrativas embasadas na avaliacdo de desempenho e no controle de
resultados. Nesse sentido, a gestdo administrativa deu mais um grande salto,
incorporando ao seu modelo alguns conceitos como a flexibilidade, o foco nas
necessidades dos clientes, qualidade e planejamento estratégico, passando a ser
chamada de nova geréncia pablica e tendo como principal objetivo a geréncia voltada
para resultados como forma de se avaliar a organizacdo e seu desempenho (OSORIO,
2003; WELSCH, 1996).

O controle governamental é observado como um elemento indispensavel na
transparéncia e no aprimoramento dos sistemas de gestdo, possibilitando comparacéo
com o que foi planejado (FIGUEIREDO; CAGGIANO, 2006). Neste sentido, o desafio
é transformar estruturas burocréaticas, hierarquizadas e que tendem a um processo de
insulamento em organizagbes flexiveis e empreendedoras. Esse processo de
racionalizacdo organizacional implica a adogéo, pelas organizagdes privadas, com as
adequagdes necessarias a natureza do setor publico (FERLIE et Alii, 1996; PEREIRA &
SPINK, 1998).

A denominada Nova Gestdo Publica fundamenta-se na ética, moralidade e
legalidade dos atos daqueles que participam da Administracdo e tem a informag&o como

base fundamental para a tomada de decisdo, controle, avaliagdo, credibilidade e busca
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por resultados positivos das politicas publicas implementadas. Se preocupa nao sé

apenas com meios mas, também, com a realizacdo dos resultados, do interesse publico,

da maximizacdo da eficiéncia dos atos administrativos, onde o Estado passa a ser

parceiro e colaborador da sociedade.

Cabe ressaltar aqui, algumas defini¢Ges sobre Administracdo publica:

- No sentido objetivo:

Em sentido objetivo, abrange as atividades exercidas pelas pessoas juridicas,
6rgdos e agentes incumbidos de atender concretamente as necessidades
coletivas; corresponde a funcdo administrativa, atribuida preferencialmente
aos orgdos do Poder Executivo [...] podendo ser definida como atividade
concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob o regime juridico de direito
pUblico, para consecucdo dos interesses coletivos (Di Pietro, 2005, p. 59-61).

- No sentido subjetivo: “Conjunto de 6rgaos ¢ de pessoas juridicas aos quais a lei atribui

o exercicio da fun¢do administrativa do Estado” (Di Pietro, 2005, p. 61).

- No sentido formal:

Em sentido formal, é o conjunto de drgdos instituidos para consecucdo dos
objetivos do governo; em sentido material € o conjunto das funces
necessarias aos servicos publicos em geral; em acepcdo operacional, € 0
desempenho perene e sistematico, legal e técnico, dos servigos proprios do
Estado ou por ele assumidos em beneficio da coletividade. Numa visdo
global, a administracdo € pois, todo aparelhamento do Estado preordenado a
realizagdo de servigos, visando & satisfacdo das necessidades coletivas
Meirelles (2004, p. 64):

No sentido operacional, a Administracdo Publica descreve-se como sendo a

execucao, o desempenho perene e sistematico, legal e técnico dos servigos préprios do

Estado em beneficio da coletividade, sendo definida por direta quando composta por

orgdos ligados diretamente as entidades estatais (Unido, Estados, Municipios e Distrito

Federal), quais sejam os proprios organismos dirigentes, seus ministérios e secretarias, e

definida por indireta quando tratar-se das entidades com personalidade juridica propria,

que realizam atividades estatais de forma descentralizada.

Segundo a Constituicdo Federal de 1988 e a Emenda Constitucional n® 19, a

Administracdo direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, Estados, Distrito

Federal, Municipios (0 que inclui Autarquias, Empresas publicas, Fundagfes Publicas,

Agéncias reguladoras e executivas e Sociedades de Economia Mista) devem obedecer
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aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,

conhecidos pela nomenclatura LIMPE.

2.2 Principios da Administracéo Publica

O Principio da Legalidade é fundamentado no art. 5° Il da CF, e tem a
finalidade de combater o poder arbitrario do Estado, com a prescri¢do que “ninguém
sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei”, ou seja,
o Estado e seus agentes s6 podem e devem fazer aquilo que a lei manda ou permite.

Segundo Alexandrino e Paulo (2008), o Principio da Legalidade se resume em:
“A administragdo publica, além de ndo poder atuar contra a lei ou além da lei, somente

pode agir segundo a lei”.
Hely Lopes Meirelles (2005) esclarece que,

“A legalidade, como principio de administragdo, significa que o
administrador publico estj, em toda sua atividade funcional, sujeito aos
mandamentos da lei e as exigéncias do bem comum, e desses ndo se pode
afastar ou desviar, sob pena de praticar ato invalido e expor-se a
responsabilidade disciplinar, civil e criminal, conforme o caso.”

Assim, o Principio da Legalidade € visto como condicdo base de qualquer ato
praticado pelo Administrador Publico e seus agentes e, ainda como garantia dos
interesses publicos.

Eleito pela Constituicdo como um de seus principios fundamentais, o Principio
da Moralidade trata da conduta ética do administrador publico, bem como de sua
averiguacdo de critérios legais e ilegais, convenientes e inconvenientes, oportunos e
inoportunos e, principalmente, honestos e desonestos. Faz-se extremamente importante
para os processos de licitacdo e de contratacdo. Nao diz respeito, entdo, a moral comum,

mas sim a uma moral juridica.

O texto decisorio oriundo do Supremo Tribunal Federal relata:

A atividade estatal, qualquer que seja o dominio institucional de sua
incidéncia, esta necessariamente subordinada a observancia de pardmetros
ético-juridicos que se refletem na consagracao constitucional do principio da
moralidade administrativa. Esse postulado fundamental, que rege a atuagéo
do Poder Publico, confere substancia e da expressao a uma pauta de valores
éticos sobre os quais se funda a ordem positiva d Estado. O principio
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constitucional da moralidade administrativa, ao impor limitacdes ao exercicio
do poder estatal, legitima o controle jurisdicional de todos os atos do Poder
Pablico que transgridam os valores éticos que devem pautar ©
comportamento dos agentes e 6rgaos governamentais. (ADI 2.661-MC, Rel.
Min. Celso de Mello, DJ 23/08/02)

Moraes (2005) afirma que, pelo principio da moralidade administrativa, ndo
bastar4 ao administrador o cumprimento da estrita legalidade, ele devera respeitar o0s
principios éticos de razoabilidade e justica, pois a moralidade constitui pressuposto de

validade de todo ato administrativo praticado.

Exemplos como a acdo popular, prevista no Art. 5°, LXXIII da CF/88, e a Lei
Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) sdo mecanismos do
ordenamento juridico que impedem a prética imoral de atos administrativos. Outro meio
que inibe a ndo moralidade dos atos sdo as normas previstas na Lei 8.429/92, que trata
da Improbidade Administrativa, ato de violacdo a moralidade administrativa e a outros

principios e regras da Administracdo Publica.

O Principio da Impessoalidade é uma importante diretriz na realizacdo de
qualquer ato do gestor publico, que deve agir de forma impessoal, ndo em proveito
préprio ou de um conjunto pequeno de pessoas aliadas, mas a favor dos interesses da

comunidade.

Deste modo, o paragrafo 1°, do Art. 37 da CF/88 estabelece o seguinte:

A publicidade dos atos, programas, obras, servi¢cos e campanhas dos 6rgaos
devera ter carater educativo, informativo ou de orientacdo social, dela ndo
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promog¢éo
pessoal de autoridades ou servidores publicos.

Intimamente associado ao da Impessoalidade esta o Principio da Publicidade
que exerce duas fungdes: a de assegurar a populacdo transparéncia das condutas
realizadas pela gestdo publica e a de permitir o controle social dos atos administrativos.
Tal publicidade deve ser de carater unicamente educativo, informativo ou de orientacao
social. Sendo, portanto, esta prestacdo de contas uma obrigacdo de todas as fungdes da
Republica, seja Judiciario, Legislativo e Executivo, conforme descrito na Constituigdo
Federal/88.
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Maria Sylvia Zanella di Pietro, apud Prates (2008), ressalta a importancia do
asseguramento, pelo dispositivo constitucional, do direito de informacdo do cidad&o
(com base no art. 5°, incisos XIV e XXXIII da CF/88) ndo s6 em face de interesse
particular, mas, igualmente em face dos interesses coletivos ou gerais, de modo a operar

uma forma mais eficiente de controle popular da Administracdo Publica.

Vinculado ao Principio da Legalidade, o Principio da Eficiéncia, ultimo
principio inserido na Carta Magna, estabelece que toda acdo administrativa deve ser
orientada para concretizagdo material e efetiva da finalidade posta pela lei.

Alexandre Moraes (1999) define esse principio como sendo o principio que impde a
administracdo publica direta e indireta e a seus agentes a persecucdo do bem comum, por meio
do exercicio de suas competéncias de forma imparcial, neutra, transparente, participativa, eficaz,
sem burocracia e sempre em busca da qualidade, rimando pela adogdo dos critérios legais e
morais necessarios para melhor utilizacdo possivel dos recursos publicos, de maneira a

evitarem-se desperdicios e garantir-se maior rentabilidade social.

Importa observar que, conforme Dantas (2011), a eficiéncia ndo pode ser realizada
independentemente de qualquer aspecto. A eficiéncia administrativa publica, para ter abrigo na
ordem juridica, deve observar os demais principios constitucionais, especialmente os proprios
da Administragdo Publica. Dessa forma, o ato eficiente deve também ser legal, impessoal, moral
e publico. Jamais se podera justificar a atuacdo administrativa contraria ao direito, por mais que

possa ser elogiado em termos de pura eficiéncia.

Outros principios basilares sdo ainda observados, quais sejam o da Supremacia
do interesse publico, da Indisponibilidade do interesse publico, da Razoabilidade, da
Proporcionalidade, da Motivacdo e os Principios fundamentais elencados no Decreto
Lei n° 200/67: planejamento, coordenacdo, descentralizacdo, delegacdo de competéncias

e controle da gestéo.

Planejamento: faz-se necessario ao governo um planejamento pré-estabelecido que
promova o desenvolvimento econdémico e social, bem como a seguranga nacional,
através de um plano geral de governo que englobe programas de duracdo plurianual,

orcamento-programa anual e uma programacéo financeira de desembolso.
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Coordenacdo: integracdo das acGes que envolvem todos os niveis da administracao
publica, a fim de se evitar desperdicio de recursos, que acontece, muitas vezes, pela

duplicidade de ag0es.

Descentralizacdo: As atividades publicas ou de utilidade publica passam a ser

realizadas por terceiros, porém continuam sendo fiscalizadas indiretamente pelo Estado.

Delegacdo de Competéncia: Também de forma descentralizada, ha a transferéncia de
competéncia a subordinados indicando a autoridade delegante, a autoridade delegada e

as atribuigdes objeto de delegacéo.

Controle: Feito pela chefia (entre os subordinados), feito através de auditorias (dentro

do préprio 6rgdo) e pelo Sistema de Controle Interno.

A Figura 1 representa de forma simpldéria como esses principios se enquadram
dentro da Administragdo Publica.

Figura 1 — Principios da Administracdo Publica

- SUPREMACIA DO INTERESSE PUBLICO
- INDISPONIBILIDADE DO INTERESSE PUBLICO

L LEGALIDADE
I IMPESSOALIDADE

' - CONSTITUCIONAIS M MORALIDADE
PRINCIPIOS DA P PUBLICIDADE
ADMIN[STRACAO — E EFICIENCIA
PUBLICA - RAZOABILIDADE
- PROPORCIONALIDADE PLANEJAMENTO
) COORDENACAO
- MOTIVACAO DESCENTRALIZACAO
- PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DELEGACAO DE COMPETENCIA

CONTROLE

_ DO DEC. LEI 200/67

Em sintese, pode-se dizer que a observancia aos principios da Administracdo
Publica proporciona a gestdo uma estrutura organizada, com base legal para a execucao
dos atos e, ainda, gera seguranca juridica aos cidad&os, que sdo 0s mais interessados em

uma administragéo de qualidade para todos.
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3 CONTROLADORIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A economia do pais vem sofrendo notdrias e constantes mudancas no decorrer
dos anos e, juntamente com ela, a Administracdo Publica vem se transformando e sendo
mais observada pela sociedade, que exige transparéncia das acfes governamentais e

praticas administrativas voltadas ao bem estar social e econémico da populacéo.

Diante disso e em meio a expectativas de melhorias sociais, € notério o
interesse da comunidade em participar da gestdo e do controle de todos os atos
pertinentes ao Estado, atos estes que devem se ater aos direitos fundamentais do povo,
que é a esséncia da atividade estatal, conforme descrito no paragrafo Unico do artigo 1°,
da Constituicdo Federal de 1988: "todo o poder emana do povo, que 0 exerce por meio

de seus representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituigado".

Intimamente ligado a este fato estd o desenvolvimento da atividade econdémica
do pais, fonte geradora de recursos para custeio de politicas sociais e,
consequentemente, cumprimento de praticas que satisfacam os interesses coletivos,

impostas no texto constitucional.

Os recursos publicos se originam da arrecadacgdo de receitas, essencial para a
execucdo dos programas, projetos e acdes do governo. Para que tal processo seja
realizado com éxito, faz-se necessario um controle adequado dos recebimentos
(receitas) e gastos (despesas), a fim de que se obtenha resultados consideraveis para a
sociedade, desde a definicdo de prioridades ao correto uso dos recursos publicos, o qual
é monitorado mediante controle institucional, até a prestacdo de contas das atividades

do gestor, feitas aos 6rgaos estatais competentes..

Para Peleias (2002, p. 13), “Controladoria ¢ uma area da organiza¢ao a qual é
delegada autoridade para tomar decisGes sobre eventos, transacdes e atividades que
possibilitem o adequado suporte ao processo de gestdo”. O Novo Dicionério Aureélio da
Lingua Portuguesa, 32 ed. (2004, p. 542), diz que controle é a “Fiscalizacao exercida
sobre as atividades de pessoas, 6rgdos, departamentos, ou sobre produtos, etc. para que

tais atividades ou produtos, nao se desviem das normas preestabelecidas”.

A Controladoria consiste em um corpo de doutrinas e conhecimentos
relativos & gestdo econémica. Pode ser visualizada sob dois enfoques: a)
como 6rgdo administrativo, com uma missao, fungdo e principios norteadores
definidos no modelo de gestdo do sistema empresa; € b) como uma area de
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conhecimento humano com fundamentos, conceitos, principios e métodos
oriundos de outras ciéncias. (MOSIMANN; FISCH,1999, p. 88).

Desta feita, em se tratando de gestdo do dinheiro publico e do Controle como
instrumento de apoio a gestdo administrativa, é correto afirmar que o Controle atua com
0 objetivo de evitar ilegalidades, ineficiéncia operacional, desperdicios, incorrecdes e
falhas nos atos e decisGes do gestor, atraves de técnicas e procedimentos que buscam a
otimizacdo, frente a escassez financeira e, ainda, como instrumento de defesa do
patrimoénio publico. Para Bragg, apud Junior (2011), a Controladoria se materializa
dentro das organizacdes em diversos processos e setores, até mesmo quando ndo possui
uma area especifica denominada de controladoria, envolvendo fungdes da contabilidade
gerencial, de planejamento, de controle, de processos e de administracdo, ou seja, um

conjunto de elementos necessarios ao gerenciamento das organizacdes.

A controladoria na Administracdo Publica tem se tornado ferramenta influente
e mais que essencial em todas as etapas do processo de gestdo, que compreende desde 0
plano de organizacdo até os métodos e procedimentos que se relacionam direta ou
indiretamente com as politicas administrativas, a partir da correta fiscalizacdo e controle
dos atos do governo, quanto a legitimidade e a legalidade, e auxilio na tomada de
decisdo, propicia a construcdo de uma organizacdo eficiente, bem estruturada e
planejada, atendendo aos parametros legais, com transparéncia e respeito aos interesses
da sociedade. Pode ser analisada como ferramenta de informagcdo e de gestdo
administrativa, tornando-se imprescindivel o cumprimento da obrigatoriedade de
elaborar e publicar o que determina leis como a Complementar n°® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), Lei n° 4.320/64 (Lei de Orcamento), dentre outras.

Cabe frisar, portanto, que a Controladoria tem o papel de assegurar o
cumprimento da missdo organizacional e a evidenciagdo dos elementos patrimoniais.
Mosimann e Fisch (1999, p. 88) completam ainda afirmando que, “como um 6rgédo
administrativo, a Controladoria se materializa numa &rea de responsabilidade bem
definida, responsavel pela execugdo de atividades como: (a) desenvolvimento de
condicBes para a realizacdo da gestdo econdmica; (b) subsidio ao processo de gestdo
com informagcbes em todas as suas fases; gestdo dos sistemas de informacOes
econémicas de apoio as decisdes; (c) apoio a consolidacéo, avaliagdo e harmonizagéo

dos planos de agdo das areas”.
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O governo, seja na esfera federal, estadual ou municipal, tem o mesmo
objetivo, o de buscar satisfacdo das necessidades da coletividade através da expansdo
dos servigos publicos oferecidos, isso abrange a aplicacdo dos recursos existentes, o que
exige um 6rgdo de controle descentralizado e ao mesmo tempo dependente. O Portal da
Transparéncia cita que os 0rgaos responsaveis por fiscalizar a aplicagdo dos recursos

publicos no pais sdo os seguintes, conforme sua abrangéncia:

Controladoria-Geral da Unido (CGU) - responsavel por verificar a correta utilizagdo
do recurso federal e possiveis desvios do mesmo para outras finalidades. Segundo o
Art. 17, da Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2003, “a Controladoria-Geral da Unido
compete assistir direta e imediatamente ao Presidente da Republica no desempenho de
suas atribuigdes quanto aos assuntos e providéncias que, no &mbito do Poder Executivo,
sejam atinentes a defesa do patriménio publico, ao controle interno, a auditoria publica,
a correicdo, a prevencdo e ao combate a corrupgdo, as atividades de ouvidoria e ao

incremento da transparéncia da gestdo no ambito da administracdo publica federal”.

Céamaras de Vereadores e Assembleias Legislativas - atuam, respectivamente, na
fiscalizagcdo dos governos municipais e estaduais, controlando os atos financeiros e
orcamentarios do Executivo. Nos municipios, a Camara exerce ainda funcdo de controle
externo, podendo julgar as contas do Prefeito, bem como seus atos administrativos, com

a faculdade de cassar-lhe o mandato, por infracfes politico-administrativas.

Ministério Publico Estadual (MPE) e Ministério Publico Federal (MPF) - A partir da
investigacdo de denuncias sobre desvio de dinheiro publico, os representantes do
Ministério Publico, quais sejam, Promotores de Justica e Procuradores da Republica,
propdem acdes judiciais que visam a punicdo dos envolvidos e 0 ressarcimento aos
cofres publicos. O MPF atua nos casos que envolvem recursos federais e 0 MPE esta

relacionado aos recursos estaduais e municipais.

Poder Judiciario - Responsavel por punir aqueles envolvidos na aplicacdo errada dos
recursos publicos, seja em forma de priséo, perca de mandado ou outros. Frise-se que
juizes e Tribunais de Justica somente podem agir quando houverem denuncias a

respeito.
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Tribunal de Contas da Unido (TCU) - 6rgao que julga a boa e regular utilizacdo dos
recursos publicos federais e auxilia o Congresso Nacional no controle externo da

Administracdo Pablica Federal e no julgamento das contas do Presidente da Republica.

Tribunais de Contas dos Estados (TCE) - com atuacdo em todos os estados do pais, 0s
TCE sdo encarregados de analisar a regularidade das contas dos gestores publicos
estaduais e municipais (nos estados onde ndo existem Tribunais de Contas de
Municipios) e emitir parecer com aprovagdo ou rejeicdo das contas. Sdo averiguadas
contas de governadores, prefeitos, secretarios estaduais e municipais, ordenadores de
despesas e dirigentes de autarquias, fundacbes, empresas publicas ou sociedades de
economia mista e, quando da ndo aprovacdo das contas, estes recebem puni¢cdes como

multa, ressarcimento, inelegibilidade, entre outras consequéncias.

Tribunais de Contas dos Municipios (TCM) — analisa e julga anualmente as contas
das prefeituras. Em todo o Brasil apenas os estados da Bahia, Ceard, Goias e Para tem

TCM e ainda em dois municipios especificos, o do Rio de Janeiro e Sdo Paulo.

Nesse contexto, vale ressaltar que os gestores publicos tem a obrigacdo de dar
satisfacdo a sociedade, quanto a aplicabilidade dos recursos e quanto as a¢des que visam
melhorias para a populagdo, esta por sua vez “tem direito de pedir a todo o agente
publico a prestacao de contas da sua administracdo” (Art. 15 da Declaragdo dos Direitos
do Homem e do Cidaddo, 1789). Trata-se, portanto, de dar transparéncia as contas
publicas e para isso é preciso 0 apoio de uma unidade administrativa que auxilie a
gestdo e a busca da mesma por eficiéncia, proporcionando decisbes presentes que
tragam beneficios no futuro. Figueiredo e Caggiano (2004) figuram o Controle na
Gestdo Pablica como elemento indispensavel, tanto na garantia da transparéncia quanto
no aprimoramento dos sistemas de gestdo, possibilitando comparacdo com o que foi

planejado.

Assim, a Controladoria ndo compete o comando do navio, pois esta tarefa é do
primeiro executivo; representa, entretanto, o navegador que cuida dos mapas de
navegacdo. E sua finalidade manter informado o comandante quanto a distancia
percorrida, ao local em que se encontra a velocidade da embarcacdo, a resisténcia

encontrada, aos desvios da rota, aos recifes perigosos e aos caminhos tragados nos
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mapas, para que o navio chegue ao destino (HECKERT; WILSON apud PADOVEZE,
2003, p.33).

3.1 Controladoria na administracéo publica municipal

A Controladoria vem obtendo consideravel respaldo dentro das organizac6es
publicas, uma vez que esta é, atualmente, vista como ferramenta essencial e eficaz para
a gestdo, tanto no auxilio a transparéncia das contas, quanto na conducdo dos negdcios

publicos.

Nos municipios, a controladoria acompanha, de forma minuciosa e sistematica,
0s registros de atos e fatos da organizacdo, assessorando e expondo ao gestor todas as
informacgdes geradas, propiciando ao mesmo o auxilio na tomada de decisdo, uma vez
que os esclarecimentos feitos o leva a cientificar-se da execugdo de agOes em

conformidade com atos autorizados por lei, e também na otimizacao dos resultados.

Segundo Slomski (2001), nos municipios, a Controladoria é o érgédo
administrativo que gerencia todo o sistema de informagdes econdomico-fisico-
financeiras, a fim de instrumentar os gestores das atividades-fins e das atividades-meio,
para a correta mensuracdo de resultados econdmicos produzidos pelas atividades,
produzindo um instrumental para a diminuicdo da assimetria informacional entre os

gestores da coisa publica e a sociedade.

Para que seja implementado um 6rgdo de controle no municipio faz-se
necessario uma lei de criacdo, onde é estabelecido uma estrutura organizacional e
anteriormente um diagndstico sobre que aspectos deverdo ser considerados. Apds
implantacéo, a Controladoria responsabiliza-se pelo monitoramento da coleta, analise de
dados e exposicao de situacbes que levem a resultados propicios ao processo decisorio
do gestor, contribuindo para melhorias e continuidade da organiza¢do, bem como ao
cumprimento dos cinco Principios da Administragdo Publica: Legalidade,

Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.

Para que o Controle Interno obtenha a real direcdo do cumprimento das
determinacGes do gestor municipal, por exemplo, faz-se necessario que todas as

secretarias, 6rgdos de assessoramento e 0s demais setores da organizacdo mantenham
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um fluxo de informagdes gerenciais sobre a realizacdo da gestdo dos recursos, dia-a-dia,
com o orgdo de controle, para que o representante do Executivo se interaja de todos o0s
dados precisos na tomada de deciséo e tenha informagdes sobre o0s atos praticados pelos

seus auxiliares e servidores.

Essa integracdo € possivel atraves de um Sistema de Controle Interno ativo que
agrega normas, rotinas e procedimentos de controle diério das unidades administrativas,
em tempo habil e de forma coordenada, sob os olhares da Controladoria Interna, que
atua como 6rgdo central de coordenacédo de todos os dados coletados e registrados, que
visam o desempenho das atribuicdes do controle interno, legalmente constituidas, que,
por sua vez, sdo averiguadas por meio de auditoria preventiva, que ddo ao gestor
respaldo e confiangca no gerenciamento do patriménio publico. Importa frisar que deve
haver um constante acompanhamento do sistema, haja vista que “ndo adianta a
administracdo implantar um excelente Sistema de Controle Interno sem que alguém
verifique, periodicamente, se os funcionarios estdo cumprindo o que foi determinado no
Sistema ou se o Sistema nio deveria ser adaptado as novas circunstancias” (ALMEIDA,

1996, p. 57).

Fernando Antonio da Justa, contador e administrador técnico do TCM - CE
relata que “[...] a manutencdo de um sistema de controle interno adequado deve
ser uma preocupacdo constante do administrador, para obter, em consequéncia, a
necessaria tranquilidade para operacionalizar seus planos de Governo”. Completa ainda
dizendo que um bom sistema de controle interno é de fundamental importancia para o
éxito da administracdo, contribuindo, de modo acentuado, para atingir os objetivos
de eficiéncia, eficacia e economicidade, que devem ser perseguidos pela
Administragéo Puablica.

Conforme dispbe o Art. 74 da CF/88: Os Poderes Legislativo, Executivo e
Judiciario manterdo, de forma integrada, sistema de controle interno com a finalidade
de:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugdo dos

programas de governo e dos orgamentos da Unido;
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Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficicia e eficiéncia, da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgaos e entidades da administracdo

federal, bem como da aplicagdo de recursos publicos por entidades de direito privado;

Il - exercer o controle das operacGes de crédito, avais e garantias, bem como dos

direitos e haveres da Unido;
IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua miss&o institucional.

§ 1° - Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, dela daréo ciéncia ao Tribunal de Contas da Uni&o, sob

pena de responsabilidade solidéria.

8 2° - Qualquer cidadao, partido politico, associacdo ou sindicato é parte legitima para,
na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas

da Unido.

Na esfera municipal, o controle interno torna-se um suporte imprescindivel na
verificacdo, planejamento e aperfeicoamento das atividades exercidas pelos diversos
6rgdos que, em conjunto, devem atuar atendendo as competéncias prescritas na CF/88,
assegurando ao prefeito o cumprimento das leis, normas e politicas vigentes. Assim, o
prefeito, quando da ao controle interno a énfase devida, este consegue tranquilidade na
execucdo do seu plano de governo, que vai desde a abrangéncia de informacdes
pertinentes a toda a organizacdo até o livramento de improbidades administrativas,
agindo de maneira legal, colocando servigos publicos a disposi¢cdo da comunidade, que
resultem em beneficios a populacdo, uma vez que com as praticas de controle interno
ele toma conhecimento de todos os dados, fatos e atos da gestdo, que lhe dao auxilio

para as tomadas de decisdes mais acertadas, ou melhor, corretas na forma da lei.

Desta feita, pode-se verificar que o controle interno é a principal ferramenta de
auxilio na busca de objetivos que levem as metas e & missdo da administracdo
municipal, servindo de instrumento que visa a garantir a efetividade, a produtividade, a

economicidade e a rapidez na prestacéo do servigo publico (SOUZA, 2008).
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3.2 Controle Externo e Interno nos municipios

Conforme Art. 31, da Constituicdo Federal de 1988: “a fiscalizacdo do
Municipio seré exercida pelo Poder Legislativo Municipal, mediante controle externo, e
pelos sistemas de controle interno do Poder Executivo Municipal, na forma da lei.” Os

citados tipos de controle se caracterizam a partir da forma como atuam.

Assim, O controle externo caracteriza-se por ser realizado por um 6rgdo nao
integrante do 6rgdo controlado, ou seja, um poder atua sobre atos administrativos de
outro poder. Na gestdo municipal, como dito anteriormente, essa fiscalizacdo € feita
pela Camara de Vereadores (Poder Legislativo) com auxilio do Tribunal de Contas dos
Municipios, cuja qual tem autonomia para averiguacdo da probidade administrativa,
quanto da execu¢do orcamentaria (fiscalizacdo contabil e dos programas) e dos atos
feitos pela Administracdo, nas areas financeira, operacional, orcamentaria, patrimonial,
de recursos humanos, de controle e de contratacao, a fim de garantir que a aplicacdo dos

gastos publicos esteja de acordo com os interesses coletivos.

O controle externo municipal pode ser feito ainda pelo Poder Judiciério e,
também, através do controle social. O primeiro atua de forma a proteger os direitos e
garantias fundamentais do individuo quando verificada situacdes litigiosas entre a
Administracdo Publica e este, conforme determina o Art. 5° da CF/88. O segundo é o
tipo de controle feito pela sociedade civil sobre a administracdo. Neste caso, 0S
individuos se envolvem nas atividades da gestdo, contribuindo com ela a fim de

solucionar problemas e deficiéncias que afetam a coletividade.

O Controle Social esta relacionado ainda a garantia da transparéncia e da
publicidade dos atos do gestor. A Lei da Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°
101, de 04/05/2000) assenta que:

Art. 48. Sdo instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais serd dada ampla
divulgacdo, inclusive em meios eletronicos de acesso publico: os planos, orcamentos e
leis de diretrizes orcamentérias; as prestacdes de contas e 0 respectivo parecer prévio; o
Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria e o Relatério de Gestdo Fiscal; e as

versoes simplificadas desses documentos.
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Paragrafo Unico. A transparéncia sera assegurada também mediante incentivo a
participagdo popular e realizagdo de audiéncias puablicas, durante os processos de
elaboracdo e de discussdo dos planos, lei de diretrizes orcamentérias e orcamentos.

Ja o controle interno acontece quando a propria administracdo faz a
averiguacdo da regularidade e a legalidade de seus atos, auxiliando na analise e na
correcdo de possiveis erros administrativos quanto a aplicacdo dos recursos publicos.
No ambito municipal, subordina-se ao prefeito, acompanhando a execugdo dos atos
administrativos e dando sugestGes, em carater preventivo e corretivo, de acbes que

atendam a lei pertinente.

Nos municipios o controle acontece através de um Sistema de Controle Interno
que abrange um conjunto de informacdes oriundas de todos os setores da organizagéo e
que se baseia em auditorias realizadas nos setores ou servigos, com atengdo especial a
execucdo orcamentaria e financeira, pessoal, bens permanentes, bens em almoxarifado,
licitacdes, contratos, convénios, acordos e ajustes, obras publicas e reformas, operacoes
de créditos, suprimento de Fundos, doacdes, subvencdes, auxilios e contribuicbes
concedidos (Instrugdo Normativa n° 01/97, emitida pelo TCM-CE).

Segue abaixo, quadro demonstrativo de esquemas de auditoria interna em

Orgaos municipais, de acordo com Fernando Antonio da Justa (2008):

Quadro 1: Esquemas de auditoria interna em érgdos municipais

OBJETO DE OBJETIVO VANTAGENS
CONTROLES
ESPECIFICOS

Examinar a correcdo técnica da | Tendo sido realizada uma auditoria
escrituracdo, a legitimidade dos atos | contdbil, ainda na vigéncia do
e fatos que deram origem aos | exercicio financeiro auditado, as
AUDITORIA lancamentos, a formalizacdo da | falhas porventura verificadas no
CONTABIL documentacdio comprobatéria e a | sistema orcamentario poderdo ser
medicdo e avaliacdo da seguranca e | perfeitamente sanadas.

eficiéncia das funcdes de controle
interno.

Verificar a regularidade e correcdo | Possiveis divergéncias encontradas
dos recebimentos e pagamentos | quando do confronto dos documentos
efetuados pelos agentes | comprobatérios dos recebimentos e
arrecadadores e pagadores, conferir | pagamentos com 0S  registros
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AUDITORIA
FINANCEIRA

os saldos de Caixa e Bancos
declarados com o0s existentes e
observar o cumprimento das normas
internas.

escriturados nos controles
financeiros, poderdo ser corrigidas,
evitando desta forma que o livro
Caixa, o Boletim de Tesouraria, 0s
Demonstrativos Mensais, Fichas de
Controle Bancario e até mesmo o
Balanco Geral, confeccionado ao
término do exercicio financeiro,
registrem valores que ndo condizem
com a realidade.

AUDITORIA DA
RECEITA

Verificar a situacdo dos controles
existentes sobre o lancamento,
cobranca e arrecadacgdo das receitas
municipais, a compatibilizardo e
observancia da legislacéo pertinente.

Evitar sonegacgdo de receitas publicas
por parte dos  contribuintes,
diminuindo e/ou eliminando a queda
de arrecadacdo, por manter o fluxo no
ingresso de recursos financeiros aos
cofres municipais.

AUDITORIA DOS
CREDITOS
ORCAMENTARIOS E
ADICIONAIS.

Verificar a efetiva existéncia de cré
ditos para a realizacdo da despesa, a
regularizagdo e correcdo da abertura
e utilizacdo dos créditos adicionais e
a  observancia das  normas,
procedimentos e preceitos legais que
regem a execucdo do orgamento
municipal.

Ter o conhecimento do montante
disponivel de cré ditos orgamentarios
e adicionais que poderdo ser
utilizados,  evitando  assim a
realizagdo de despesas sem cré dito.

AUDITORIA DA

Verificar se, na realizacdo dos gastos
publicos, estdo sendo observados os

Verificar no menor espago de tempo
possivel defeituacbes ocorridas no

DESPESA principios da legalidade, | processamento dos  dispéndios
legitimidade, economicidade, | publicos, adotando medidas
moralidade e eficiéncia, e se estd | corretivas a fim de que os gastos
sendo cumprida a legislacdo | pdblicos sejam a sequéncia correta
pertinente a matéria. dos estagios da despesa.

Verificar a situacdo dos controles | Ter um acompanhamento da vida

existentes acerca de todos os | funcional dos servidores municipais.
servidores publicos incluindo os
AUDITORIA DE ocupantes de cargos em comissio e
PESSOAL os admitidos por tempo determinado

e constatar se a despesa total com
pessoal ndo ultrapassa a 60 %
(sessenta por cento) da Receita
Corrente Liquida, conforme
estabelece o inciso Il do artigo 19
da LRF.

AUDITORIA DE

Verificacdo das medidas de controle
existentes com respeito a
incorporacdo, tombamento, guarda,

Apurar com exatiddo o montante dos
Bens Permanentes, a fim de que o
Balanco Patrimonial do Municipio
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BENS
PERMANENTES

baixa e responsabilidade pelo uso
desses bens e, ainda, em relacdo a
sua movimentacdo, conservacido e
seguranga.

registre os valores, alusivos a
diversas contas correspondentes aos
bens, que reflitam a veracidade do
Patrimbnio, aumentando assim o
Saldo Patrimonial.

AUDITORIA DOS
BENS EM
ALMOXARIFADO

Verificagdo das condicbes de
recebimento, armazenamento,
distribuicdo, controle e seguranca
dos estoques.

Apurar e/ou retificar o montante dos
bens armazenados no Almoxarifado,
expressos em unidade monetaria.

AUDITORIA NAS
LICITACO ES,
CONTRATOS,
CONVENIOS,
ACORDOS E

AJUSTES

Verificar se o0s mesmos foram
processados corretamente em todas
as suas fases, identificando em
tempo héabil a existéncia de
imperfeicdes verificadas nas
diversas etapas processuais.

Corrigir as falhas  detectadas,
evitando assim que a Administracdo
Pablica venha a sofrer multas ou
mesmo ter seus processos anulados.

AUDITORIA DE
OBRASE
REFORMAS.

Verificar se as obras construidas e os
servigos de engenharia executados
estdo dentro da normalidade, tanto
no aspecto documental, quanto sobre
0 aspecto da execugdo fisica,
detectando as possiveis
irregularidades e apontando de
imediato as medidas saneadoras.

Solucionar problemas constatados
concomitantemente a execucdo da
obra ou servigos de engenharia,
evitando assim prejuizos financeiros
e proporcionando mais rapidamente o
bem estar da comunidade com a
entrega da obra em menor tempo.

AUDITORIA NAS
OPERAGCOES DE
CREDITOS

Verificar o cumprimento dos limites
e condices relativos a realizagdo de
OperacBes de Crédito do Municipio,
inclusive das entidades por ele
controladas, direta ou indiretamente.

Detectar a real necessidade do
empréstimo, bem como do montante
a ser negociado, a fim de que o
Municipio ndo se endivide além do
necessario.

AUDITORIA DOS
SUPRIMENTOS DE
FUNDOS

Verificar a correta aplicagdo dos
recursos entregue a servidores,
mediante  observancia a lei
municipal instituidora para realizar
dispéndios que ndo  possam
subordinar-se ao processo normal da
despesa.

Sendo detectado irregularidade no
uso dos recursos transferidos a
servidores, medidas corretivas devem
ser adotadas de imediato, inclusive
aquelas que  implicarem em
devolucdo de numerarios aos Cofres
Publicos Municipais.

AUDITORIA DAS
DOACOES,
SUBVENCOES,
AUXILIOS E
CONTRIBUICO ES
CONCEDIDAS.

Verificar 0o cumprimento  de
atividades continuadas que visem a
melhoria de vida da populacio
reconhecidamente carente, cujas
acOes estdo voltadas para as
necessidades bésicas e de cara ter
emergencial.

Ao ser constatado desvio de
finalidade para os quais 0s programas
assistenciais foram criados, estanca-
se imediatamente as transferéncias,
tomando-se medidas corretivas, as
quais evitardo prejuizos financeiros
ao municipio e o atendimento a
pessoas ndo necessitadas.

Fonte: JUSTA (2008)
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Cabe frisar que o Controle Interno embora seja um inibidor de erros ndo esta
livre de falhas, pois necessita da boa fé e profissionalismo daqueles que alimentam o
sistema de informacgdes. Segundo Paraiba, 2009, o sistema de controle interno pode
sofrer limitacdes que prejudicam o bom andamento dos seus trabalhos, acarretando
danos ao processo de avaliacdo do desempenho da organizacdo. Sdo exemplos de
limitacdes o conluio de funcionérios na apropriacdo de bens da organizacdo, a ndo
adequacdo dos funcionarios as normas internas da organizacdo e negligencia na

execucao das tarefas didrias.

Importante frisar que o controle interno atua de forma opinativa, deixando sob
responsabilidade e risco do gestor, quaisquer praticas administrativas que este venha a
executar, enquanto que o controle externo age com o poder de impor corregdes,

intervengdes e sang¢Oes ao administrador.
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4 CONTROLE INTERNO

O controle interno é feito através de auditoria preventiva onde as atividades
governamentais sdo analisadas e averiguadas quanto a sua conformidade e a correta
execucdo, a partir das normas legais, ou seja, a auditoria avalia se 0s atos
administrativos estdo obedecendo as imposicGes constitucionais e se estdo sendo
eficazes no cumprimento das metas organizacionais. Ressalte-se que as atividades de

controle interno geram decisfes, que geram acGes que direcionam a gestéo.

O Art. 70 da Constituigdo Brasileira de 1988, atribui as atividades do Controle
Interno como sendo: “A fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a
legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencBes e rendncia de
receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo

sistema de controle interno de cada Poder.”

4.1 Tipos de Controle Interno

Por lei, no controle interno “a verificagdo da legalidade dos atos de execugao

orcamentaria, quanto ao momento do ato, sera prévia, concomitante ¢ subsequente”

(Art. 77, da Lei n° 4.320 de 17 de marco de 1964).

Controle Prévio — precede o inicio ou a conclusdo dos atos administrativos, de forma
preventiva, com 0 objetivo de evitar uma futura conduta desacertada que fira a
legislacdo pertinente e os interesses publicos. Para Botelho (2007), é prévio o controle
que antecede a conclusdo ou operatividade do ato controlado, como requisitos para sua
eficacia, exercido a partir da projecdo dos dados reais e a comparacdo dos resultados
provaveis com aqueles que se pretende alcancar. E notdria a importancia do controle
preventivo na execucdo de processos de contratacdo, isencOes, planos de cargos e

carreiras, na liquidagéo da despesa para oportuno pagamento, entre outros.

Controle Concomitante — acontece juntamente com a realizagcdo do ato controlado,
observando o cumprimento da regularidade de sua formacéo e do ndo cometimento de
falhas, desvios ou fraudes. Esta intimamente ligado ao Principio da Publicidade e

fortemente presente na atuacdo do Sistema de Controle Interno, uma vez que é
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necessario a busca da legalidade, formalidade e da regularidade de despesas e, ainda, da
publicidade exigida. Como exemplo, pode-se citar auditorias simultdneas a compras
diretas da Administragdo Publica. Mileski (2003) diz que o objetivo do controle
concomitante é evitar distor¢des e proceder corre¢des imediatas, para manter a atuacédo

publica dentro de uma continuidade de procedimentos regulares”.

Controle Subsequente — é efetuado apos a finalizacdo do ato controlado, de forma
corretiva e punitiva, e visa retificar as irregularidades encontradas, declarar sua nulidade
ou dar-lhe eficacia. “Como exemplos de controle posterior [...] podem ser citados: o
exame da legalidade dos atos de admissdo de pessoal e de aposentadorias realizados
pelo Poder Publico” (Mileski 2003, p. 146). Pode-se citar ainda, a homologacdo de um

concurso publico e de um procedimento licitatério.

4.2 Legislacéo aplicada ao Controle Interno

“A funcdo principal dos Sistemas de Controle Interno na Administracdo
Publica é assegurar o cumprimento das leis, normas e politicas vigentes, através do
estabelecimento de mecanismos de controle que possibilitem informacGes a sociedade,
impedindo a ocorréncia de fraudes e desperdicios, servindo de instrumento que visa
garantir a eficiéncia, produtividade, economicidade e a rapidez na prestacdo do servico
publico” (SOUZA, 2008, p. 66).

Diante disso, pode-se afirmar que o Controle Interno deve atuar de acordo com
0s preceitos legais concernentes, estabelecendo regras que levem ao pleno cumprimento

dos programas de governo estabelecidos.

Assim, além dos artigos ja citados da Constituicdo Federal de 1988, outros
instrumentos normatizadores devem ser observados, tais como a Lei n°® 4.320/64, a Lei
de Responsabilidade Fiscal, entre outros. A figura abaixo mostra um breve historico do

embasamento legal do Controle Interno.
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Figura 2 — Historico do embasamento legal do Controle Interno.

1964 1967 1988 2000 2008
NBCT16.8
Lei
Complementar
n° 101
Constituicao
Federal
Constituicao
Lein® Federal
4.320/64
Decreto Lei
n° 200/67

Fonte: Pesquisa Direta (2014)

A Lei n®4.320 de 17 de marco de 1964, em seu texto, estatui normas gerais de
direito financeiro para a elaboracéo e controle dos or¢camentos e balancos da Unido, dos
Estados, dos Municipios e do Distrito Federal, atribuindo ao Tribunal de Contas da

Unido (TCU) o controle prévio dos atos de gestdo do Executivo.

A partir dessa Lei ficaram estabelecidos os principios do planejamento, do
orcamento e do controle e instituidos o Or¢camento Plurianual de Investimentos e o
Orcamento por Programas, dividindo o controle na administracdo publica em controle
interno e externo.

O Capitulo Il da referida Lei, trata exclusivamente do Controle Interno e sua
abrangéncia:

CAPITULO Il

Do Controle Interno

Art. 76. O Poder Executivo exercera os trés tipos de controle a que se refere o
artigo 75, sem prejuizo das atribuicbes do Tribunal de Contas ou 6rgao

equivalente.

Art. 77. A verificacdo da legalidade dos atos de execugdo orcamentéaria sera
prévia, concomitante e subsequente.
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Art. 78. Além da prestacdo ou tomada de contas anual, quando instituida em
lei, ou por fim de gestdo, poderd haver, a qualquer tempo, levantamento,
prestacdo ou tomada de contas de todos os responsaveis por bens ou valores
publicos.

Art. 79. Ao 6rgédo incumbido da elaboracdo da proposta orgamentaria ou a
outro indicado na legislagdo, cabera o controle estabelecido no inciso Il do
artigo 75.

Paragrafo Unico. Esse controle far-se-a, quando for o caso, em termos de
unidades de medida, previamente estabelecidos para cada atividade.

Art. 80. Compete aos servicos de contabilidade ou Orgdos equivalentes
verificar a exata observancia dos limites das cotas trimestrais atribuidas a
cada unidade orcamentaria, dentro do sistema que for instituido para esse
fim.

Em 1967, a reforma Administrativa implantada pelo Decreto-Lei n° 200 de 25
de fevereiro de 1967 instituiu o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo, cujos
objetivos era criar condigdes para eficicia do controle externo, acompanhar a execugdo
de programas de trabalho e do orgamento, acompanhar os resultados obtidos pelos

administradores e verificar a execucdo dos contratos.

O Art. 6° do referido Decreto reza que as atividades da Administracdo Federal
deverdo obedecer aos principios do planejamento, coordenacdo, descentralizacao,
delegacdo de competéncia e controle. Quanto a este, o Capitulo V, Art. 13° diz que:

Capitulo V

Do Controle

Art. 13. O controle das atividades da administracéo federal devera exercer-se
em todos os niveis e em todos os 6rgdos, compreendendo particularmente:

a) o controle, pela chefia competente, da execucdo dos programas e da
observancia das normas que governam a atividade especifica do 6rgdo
controlado;

b) o controle, pelos 6rgdos préprios de cada sistema (grifo nosso), da
observancia das normas gerais que regulam o exercicio das atividades
auxiliares;

c) o controle da aplicacdo dos dinheiros publicos e da guarda dos bens da
Unido pelos 6rgdos proprios do sistema de contabilidade e auditoria.

Importa frisar que o Controle Interno sé passou a ser obrigatério com a
instituicdo da Constituicdo Federal de 1988, que inovou reconhecendo que o controle

deveria ser exercido ndo sé com o auxilio do Tribunal de Contas da Uni&o, no campo do
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controle externo, mas, também, pelo sistema de controle interno de cada Poder.
Merecem destaque no texto da Carta Magna os Art. 31, 70 e, em especial, o 74,

conforme seguem abaixo.

Art. 31. A fiscalizacdo do Municipio sera exercida pelo Poder Legislativo
Municipal, mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do
Poder Executivo Municipal, na forma da lei.

[.-]

Art. 70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencées
e rendncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder.

[]

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:

I avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execucéo
dos programas de governo e dos orgamentos da Unido;

Il comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial nos 6rgéos e
entidades da administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos
publicos por entidades de direito privado;

Il exercer o controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem como
dos direitos e haveres da Uni&o;

IV apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional™.

Ainda em observancia aos dispositivos legais que tratam do Controle Interno
na Administracdo publica, tem-se a Lei n® 101 de 04 de maio de 2000, mais conhecida
como Lei de Responsabilidade Fiscal, lancada pelo Governo em meio a um programa
que visa a reducdo do déficit das contas publicas. A LRF imp0e limites aos gastos e aos
endividamentos e compreende o orcamento desde a elaboracio até a avaliacdo. E

considerado o instrumento de controle fiscal mais abrangente no Brasil.

O contetdo da LRF delega competéncias para os Sistemas de Controle Interno
qguanto ao cumprimento de limites e reducdo do déficit publico, estabelecendo a
obrigatoriedade da fiscaliza¢do do controle interno de cada Poder e também por parte do
Ministério publico. A Lei retrata ainda do cumprimento das metas estabelecidas pela
Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO, bem como providencias e limitagdo das

operacOes de créditos. O objetivo é tornar a gestdo fiscal mais responsavel e eficiente.

A Lei de Responsabilidade Fiscal foi criada com a finalidade de fazer com que
0s Governos Federal, Estaduais e Municipais administrem suas receitas e suas despesas

a partir de um bom planejamento, em busca do equilibrio das contas publicas, com a
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observancia de limites, e que haja transparéncia por parte da administracdo para com 0s
cidaddos (§ 1°, Art. 1° LRF).

Motta (2000), afirma que com a LRF todos os governantes passardo a seguir
regras e limites claros para conseguir administrar as finangas de maneira transparente e
equilibrada, ou estardo sujeitos a penalidades, a Lei objetiva corrigir ou rumo da
administragdo publica, bem como limitar os gastos as receitas, mediante adoc¢do das
técnicas de planejamento governamental, organizacdo, controle interno e externo e,
finalmente, transparéncia das acOes de governo em relacdo a populagdo, ficando os
administradores puablicos obrigados a ser responsaveis no exercicio de sua funcdo e

sujeitos a penalidades.

Quanto ao sistema de informacao contébil, o controle interno atua, ainda, de
acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico,
implantadas pelo Conselho Federal de Contabilidade, visando o alcance dos objetivos
do setor publico, na busca da minimizacéo de riscos e da efetividade dos registros da

contabilidade.

Segundo a referida normatizagcdo, a estrutura do controle interno
compreende o ambiente de controle, o mapeamento e avaliacdo de riscos, 0s
procedimentos de controle, a informacdo e comunicacdo e 0 monitoramento,

classificando-o em:
- Operacional: relacionado as a¢Bes que propiciam o alcance dos objetivos da entidade.
- Contabil: relacionado a veracidade e a fidedignidade dos dados e registros contabeis.

- Normativo: relacionado a observancia da regulamentacao pertinente.

4.3 A atuacao do controlador na gestdo municipal

O controlador ou controller é um profissional dotado de capacidade técnica,
com visdo ampla sobre o controle das contas e da execugdo das atividades
administrativas, cujas caracteristicas sdo imparcialidade, independéncia, perspicacia nos
exames, persisténcia, finura de trato e humanidade, cautela e zelo profissional,

cooperacéo e curiosidade.
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Segundo Figueiredo e Caggiano (2006, p. 29), “o controlador tem como
tarefa manter o executivo principal da companhia informado sobre os rumos que ela

deve tomar, aonde pode ir e quais os caminhos que devem ser seguidos”.

No ambito municipal, o controlador, nomeado pelo prefeito, é o titular da
Controladoria Interna ou Controladoria Geral do Municipio, é ele o responsavel por
acompanhar os gastos da administracdo publica municipal, através do controle interno, e
averiguar a legalidade dos resultados, obtidos através de informag6es conjuntas, que dao
ao gestor alternativas para a tomada de deciséo e a constante otimizacéo econdmica do
municipio. Além dos conhecimentos contéabeis, este profissional deve ter ampla visao
estratégica, financeira e econémica de toda a Organizacdo, uma vez que suas atividades
sdo voltadas para o exame da eficiéncia e efetividade dos atos administrativos,
demandando seguranca aos gestores na aplicacdo racional dos recursos, bem como,

seguranca ha aprovacdo das contas anuais.

Nakagawa (1993, p.13) diz que “O controller desempenha sua funcéo de
controle de maneira muito especial, isto €, ao organizar e reportar dados relevantes,
exerce uma forca de influencia que induz os gerentes a tomarem decisdes logicas e

consistentes com a missao e objetivos da empresa”.

Contudo, ainda no ambito municipal, prefeito e controlador devem estar
sempre em sintonia para que este, em sua perspicacia, se atente aos pontos fortes e
fracos que envolvem a organizacdo, identificando problemas que possam afetar o
desempenho da gestdo, de maneira que possa orientar aquele sobre a direcdo a ser
tomada mediante ao controle e obrigacdes da instituicdo. Ao controlador ndo cabe o
comando da organizagdo mas sim, auxilio necessario ao o chefe do poder executivo para

atos atuais e futuros que tragam, principalmente, beneficios para a comunidade.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a realizagdo dessa pesquisa foram utilizados procedimentos
metodologicos que ao final proporcionaram uma melhor condugdo de realizagdo do
trabalho bem como, orientacdo e sistematizacdo do caminho a ser percorrido. Tais
procedimentos sa0 necessarios para organizar o trabalho de forma disciplinar e na busca
positiva dos objetivos propostos. Para Castro (1977), a metodologia € o conjunto de

regras de como proceder ou de como conseguir esta conexdo no curso da investigacao.

Segundo Cocurullo (2004), para se poder chegar a ciéncia, deve-se fazer
pesquisa. Para se fazer pesquisa deve-se estabelecer uma conexdo entre 0s aspectos
teoricos e 0s aspectos metodoldgicos, percebendo assim as trilhas pelas quais a ciéncia
passa. Kerlinger (1980), define a pesquisa cientifica como uma investigacdo sistematica,
controlada, empirica e critica, de proposi¢cdes hipotéticas sobre as supostas relagdes

entre os fendmenos naturais pesquisados.

Assim esta secdo descreve o delineamento deste trabalho, como foi planejado,
estruturado e realizado até que se chegasse a uma analise concreta do tema, trazendo os
métodos utilizados para a coleta de dados, a defini¢do sobre a elaboracdo e execucao da
pesquisa e, ainda, aspectos importantes sobre 0 Municipio de Paracuru e a insercao da

Controladoria Interna neste ambiente.

5.1 Caracterizagdes da pesquisa

Segundo Gil (2008), os tipos de pesquisa podem se classificar quanto aos
objetivos (exploratdria, descritiva e explicativa) e quanto aos procedimentos técnicos
(bibliografica, documental, experimental, levantamento, estudo de caso e de campo).
Assim, esse estudo se caracteriza como sendo descritivo e exploratorio e, ainda,

bibliografico, com uso de levantamento de dados e estudo de caso.

A pesquisa descritiva apresenta as caracteristicas de determinadas populacdes
ou fendbmenos. Uma de suas peculiaridades estd na utilizacdo de técnicas padronizadas
de coleta de dados, tais como o0 questionario e a observacéo sistematica (GIL, 2008). Ja

a pesquisa do tipo exploratoria objetiva proporciona maior familiaridade com o
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problema, com vistas a torna-lo mais explicito e possibilitar o aprimoramento de ideias
ou a descoberta de intui¢Ges (GIL, 2002).

A presente pesquisa utilizou-se da observacéo e andlise, direta, das atividades
realizadas pela Controladoria Interna do Municipio de Paracuru-CE, com prévia
autorizacdo dos responsaveis para fazer uso das informacdes obtidas, cujo objetivo é
compreender como a Controladoria reflete nas a¢des dos gestores e contribui para uma
gestdo publica municipal eficiente, por isso classificada como exploratorio-descritiva.
Os meios exploratorios proporcionaram um conhecimento mais profundo sobre as
praticas administrativas da Controladoria Interna e como estas proporcionam aos
gestores municipais de Paracuru condicfes técnicas de embasamento para uma gestdo

de qualidade, com mais eficiéncia e menos indices de improbidade administrativa.

Através de uma intensa procura por elementos bibliograficos, respaldados em
estudos ja produzidos sobre o assunto, com abordagem direta ou indireta do tema, foi
permitido um aprofundamento sobre o tema e sobre os elementos por ele abrangido, o
que proporcionou descrever e explicar a realidade de atuacdo do 6rgdo de controle do
Municipio de Paracuru. Lakatos e Marconi (2007) afirmam que a bibliografia pertinente
oferece meios tanto para definir e resolver problemas seja, conhecidos ou ndo, como
também para explorar novas areas onde o0s problemas ndo se cristalizaram
suficientemente. Para as autoras, a pesquisa bibliogréafica abrange toda bibliografia ja
tornada puablica em relagdo ao tema de estudo, desde publicacdes avulsas e
especializadas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas e monografias. A este grupo
integram-se, também, as teses, dissertacdes, artigos e publicacdes vinculados na internet

e 0s meios de comunicacao orais e audiovisuais.

A partir da aplicacdo de questionarios, entrevistas e conversas informais junto
aos sujeitos envolvidos com a pratica de controle interno em questdo, foram coletados
0s dados necessarios para a execucdo deste estudo. Esta coleta, segundo Gil apud
Feliciano (2008) leva o pesquisador ao conhecimento da realidade, pois 0s proprios
atores se manifestam, tornando a pesquisa mais livre de interpretacdes calgada em certo

nivel de subjetividade.

Apbs a fase de aprofundamento teorico e coleta de dados, iniciou-se um estudo

de caso na tentativa de analisar a funcdo do Controle Interno quanto 6rgdo preventivo e
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de suporte administrativo na gestdo municipal de Paracuru, haja vista essa pesquisa de
campo proporcionar ao pesquisador mais proximidade com a realidade pesquisada e,
consequentemente, melhor interpretacéo de dados.

O estudo de caso € detalhadamente explicado por Yin (2005), em sua obra

Estudo de caso: planejamento e métodos:

Os estudos de caso continuam a ser utilizados de forma extensiva em
pesquisa nas ciéncias sociais — incluindo as disciplinas tradicionais [...] e as
areas como orientacdo pratica, como planejamento urbano, administragdo
plblica, politica publica, ciéncia da administracdo, trabalho social e
educacgdo. O método também é o modelo frequente para a pesquisa de teses e
dissertacfes em todas essas disciplinas e areas. [...]

Em geral, os estudos de caso representam a estratégia preferida quando se
colocam questdes do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador tem
pouco controle sobre os acontecimentos e quando o foco se encontra em
fendbmenos contemporéneos inseridos em algum contexto da vida real. [...]
(Grifo nosso)

Como estratégia de pesquisa, utiliza-se o estudo de caso em muitas situagdes,
para contribuir com o conhecimento que temos dos fendmenos individuais,
organizacionais, sociais, politicos e de grupo, além de outros fendmenos
relacionados. [...]

E provavel que questdes “como” e “por que” estimulassem o uso de estudos
de caso, experimentos ou pesquisas histéricas. [...]

O estudo de caso como estratégia de pesquisa compreende um método que
abrange tudo — tratando da l6gica de planejamento, das técnicas de coleta de
dados e das abordagens especificas a analise dos mesmos. [...]

Em resumo, o estudo de caso permite uma investigacdo para se preservar as
caracteristicas holisticas e significativas dos acontecimentos da vida real —
tais como ciclos da vida individuais, processos organizacionais e
administrativos, mudangas ocorridas em regifes urbanas, relacdes
internacionais e a maturacao de setores econémicos.

Quanto ao problema proposto, trata-se de um estudo qualificado, uma vez que
aqui ndo se pretende tabular, numerar ou medir unidades ou categorias homogéneas,
mas sim expor ao pesquisador uma aproximacdo maior do fendmeno estudado, a partir
da analise, interpretacdo e tratamento das informacgfes obtidas, levando-se em conta

alguns aspectos importantes ao seu desenvolvimento.

Neves (1996) diz que:

Em sua maioria, os estudos qualitativos sdo feitos no local de origem dos
dados; ndo impedem o pesquisador de empregar a logica do empirismo
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cientifico (adequada para fendmenos claramente definidos), mas partem da
suposicdo de que seja mais apropriado empregar a perspectiva da analise
fenomenolégica, quando se trata de fendmenos singulares e dotados de certo
grau de ambiguidade.

Assim, para a consecugdo do estudo proposto, procurou-se, através dos
diversos meios citados, entender como a Controladoria Interna do Municipio de
Paracuru pode propiciar aos gestores meios de se fazer uma gestdo mais eficiente e em

observéancia ao arcabouco legal pertinente ao tema.

5.2 Coleta e analise dos dados

A definicdo da coleta de dados € uma fase muito importante no trabalho
cientifico. Quando bem feita traz as mais diversas informacdes, iSso acontece através de

um esquema ou estrutura logica e sequencial.

Por se tratar de um estudo de caso, optou-se por coletar os dados atraves,
primeiramente, de conversas informais com a Controladora Interna do Municipio de
Paracuru e também através da observacdo direta no referido Setor e na sua interacao
administrativa com a Secretaria Municipal de Administracdo, de Recursos Humanos e
Patrimoniais, aqui identificada por SEAD, sigla pela qual é assinalada no sistema
informatizado da Prefeitura Municipal de Paracuru.

Em seguida, foram elaborados dois tipos de questionario sobre a contribuicédo
das atividades da Controladoria Interna na Gestdo Municipal. O primeiro, estruturado
com perguntas abertas é, exclusivamente, destinado & chefe da CIM e o outro, de
perguntas fechadas, foi aplicado a servidores municipais representantes de alguns
departamentos que apresentam uma significativa interagdo com a CIM, quais sejam,
Diretoria Financeira da SEAD, Compras e Cotagdo de Pregos, Almoxarifado Central,
Licitagdo, Contabilidade, Tributos e Recursos Humanos. Isso foi necessario para avaliar
as diferentes percepcdes sobre o papel do controle interno, tanto daqueles que compdem
o referido 6rgdo de controle no Municipio, quanto daqueles que observam e se utilizam

da atuagdo do mesmo.
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Para Fachin (2005) o questionario oferece vantagens que facilita a coleta dos
dados por ser preenchido pelo proprio pesquisado e ndo necessitar da presenca do
pesquisador, ficando o pesquisado & vontade em suas respostas.

Quando se trata de perguntas fechadas, Lima (2004) diz que estas sdo também
chamadas de dicotémicas, limitadas ou alternativas fixas. Sdo aquelas que oferecem
apenas uma opc¢ao de escolha como resposta. Assim, se obtém dados precisos, de carater
eminentemente quantitativo, haja vista esses dados poderem ser tabulados, o que
permite posteriormente a elaboragdo de tabelas e gréficos.

O questionario aplicado a Controladora Interna (APENDICE 2) consta de
11 perguntas, onde as quatro primeiras relacionam-se a caracterizacdo do quadro
administrativo da CIM e sua composicdo. As demais perguntas tratam especificamente
da atuacdo da Controladoria Interna na Prefeitura de Paracuru. As perguntas aplicadas
aos servidores municipais (APENDICE 3) sdo compostas por 13 itens, onde as questdes
de 1 a 5 sdo para fins de caracterizacdo pessoal e individual do respondente, e as de 6 a
13 correspondem a opinido destes sobre a atuagdo do Controle Interno na Gestdo
Municipal, obedecendo uma estrutura pré-formulada, distribuida da seguinte forma,

nesta ordem:

Quadro 2 — Questdes do questionario aplicado aos servidores.

1 | Secretaria/Departamento

2 | Cargo

3 | Nivel de escolaridade

4 | Faixa etaria

5 | Tempo de experiéncia no Setor Publico

6 | Sobre a existéncia da CIM na Administragdo Municipal

7 | Sobre a atuacdo da CIM na Secretaria e/ou no Departamento em que vVOcé atua

8 | Quais itens vocé considera ser atividades proprias da CIM?

9 | A CIM tem atuado de forma regular e estruturada nas Secretarias Municipais e/ou
Departamentos

10 | As atividades exercidas pela CIM sdo vistas como fundamentais por parte das
Secretarias e Departamentos da PMP

11 | Como vocé considera o tipo de trabalho realizado pela CIM? (Marque apenas
uma opgao)

12 | A CIM faz o acompanhamento necessario para verificacdo da correcdo de falhas
encontradas apoOs realizacdo de auditoria na Secretaria e/ou Departamento
auditado.

13 | As recomendagOes dadas pela CIM estdo sendo absorvidas pelos gestores das
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Secretarias da PMP.

14 | As recomendacfes dadas pela CIM tém assumido um papel significativo na
otimizagdo dos resultados da gestdo administrativa.

Fonte: Questionario aplicado aos servidores (2014)

Este estudo segmentou-se, ainda, em investigacbes em diferentes fontes de
pesquisa como, livros sobre o tema, trabalhos cientificos, a Constituicdo Federal de
1988 e as leis abrangentes, publicacdes escritas e vinculadas a internet, entre outros.
Foram feitas as observacGes necessarias e posteriormente organizadas em forma de

texto.
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6 AMBIENTE DE PESQUISA
6. 1 Municipio Pesquisado

A presente pesquisa foi realizada na Prefeitura Municipal de Paracuru, com
sede a Beira Mar, no centro da Cidade. O Municipio esta localizado na zona litoranea da
Costa Oeste do Estado do Ceara, com uma area territorial de 300,286 km? e distancia de
88,9 km de Fortaleza. Segundo publicagdo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, o ultimo censo demografico, realizado em 2010, contabilizou uma
populagéo de 31.636 mil habitantes, com estimativa de 32.919 para o ano de 2013.

Paraipaba

Figura 3: Municipio de Paracuru
Fonte: IBGE - Censo Demografico 2010

Elevado a categoria de municipio através da Lei n° 1.153 de 22 de novembro
de 1951, Oficialmente, Paracuru divide-se, politica e administrativamente, em cindo

distritos: Sede, Jardim, Pogo Doce, Volta Redonda e S&o Pedro.

No ano de 1976 foi descoberto o primeiro poco de petroleo no Municipio, mas
somente dois anos depois, com a construcdo da base da Petrobras, deu inicio as
atividades de extracdo do dleo, tornando assim um importante recurso econémico para o
municipio de Paracuru até os dias atuais. As atividades da Petrobras sdo a maior fonte

geradora de divisa do Municipio e traz consideravel contribuicdo para a vida
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econbmica, social e cultural da populacdo, através de patrocinios a associacdes

beneficentes, projetos governamentais, eventos importantes da cidade, entre outros.

Outros recursos econdmicos que merecem destaque sdo o turismo, a pesca, a
agricultura e o comércio. Em relacdo ao turismo, este vem crescendo de forma
acentuada, uma vez que a cidade recebe turistas de todo o pais e do mundo,
disponibilizando a eles trés vertentes turisticas: turismo ecoldgico, de esportes radicais e
de veraneio. O primeiro justifica-se pelos bercérios naturais de diversas espécies de
peixes, crustaceos e moluscos, manguezais, dunas, bicas de agua doce a beira mar e
pelas belas praias. Tratando do turismo de esportes radicais, tem-se o surfe, windsurfe,

kitesurf e sandboard, praticados por esportistas nacionais e internacionais.

6.2 Controladoria Interna na Prefeitura de Paracuru — CE

A Controladoria Interna do Municipio de Paracuru faz o papel de controle
junto ao Gabinete do Prefeito e 14 secretarias municipais: Administracdo, Recursos
Humanos e Patrimoniais, Educacdo, Satde, Desenvolvimento Social, Desenvolvimento
Econdmico, Infraestrutura, Financas, Juventude e Desporto, Turismo, Meio Ambiente,

Cultura, Articulacédo Politica e Comunitaria, Transito e Cidadania.

Seu quadro funcional é composto por um controlador interno, um sub-
controlador e dois assistentes de controlador, todos com formatura em nivel superior e a

maioria com alguns anos de experiéncia sobre o tema.

Sua regularizacdo de atuacdo se da mediante Lei n°® 1401 de 12 de abril de
2013, onde se institui o Sistema de Controle Interno. Na oportunidade, registre-se que a
lei de criacdo da Controladoria Geral do Municipio ainda estd em fase de elaboracdo,
porém a Controladoria Interna esta implantada na Prefeitura de Paracuru desde o ano de
2010, conforme Lei n° 1.286 de 31 de maio de 2010, revogada no ano de 2013. E
interessante ressaltar que, conforme afirma Flores (2006) a controladoria no setor
publico deve ser normatizada através de lei, para que a mesma estabeleca sua estrutura

organizacional.

O Art. 29 da Lei n° 1401/2013 tem a seguinte redacao:
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Art. 29 — Fica instituido o Sistema Municipal de Controle Interno, a cargo da
Controladoria Interna, com a finalidade de exercer a atividade de auditoria
interna nos Orgaos e Entidades da Administragdo Publica Direta e Indireta do
Poder executivo Municipal.

§ 1° - O Sistema Municipal de Controle Interno, com atuagdo previa,
concomitante e posterior aos atos administrativos, visa a avaliacdo da acdo
governamental e da gestdo fiscal dos administradores municipais, por
intermédio do controle contabil, financeiro, orcamentario, operacional, e
patrimonial, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, razoabilidade,
aplicacdo de subvencdes e de quaisquer outros recursos, compreende 0s
seguintes subsistemas:

I — Subsistema de Auditoria Operacional, que tem como finalidade verificar a
conformidade das atividades dos 6rgéaos e entidades com os objetivos e metas
estabelecidas, analisando atos, processos e contratos, quanto a competéncia,
ao motivo, ao objeto, a forma e a finalidade, segundo as regras e 0s principios
aplicados a Administracdo Puablica;

Il — Subsistema de Auditoria de Gestdo, que tem por finalidade verificar a
compatibilidade das atividades dos 6rgdos e entidades com as politicas
publicas formalmente instituidas, acompanhando indicadores orgamentarios,
fisicos e financeiros, e articulando-se com 6érgdos de controle externo.

§ 2° O Sistema Municipal de Controle Interno podera dispor da atuagdo de
servidores, indicados pelos Orgdos e Entidades da Administragio Publica
Municipal, que, neste caso, subordinam-se administrativamente aos
dirigentes dos Orgdos ou Entidades de origem e, tecnicamente, ao
Controlador Interno do Municipio”.

Através do referido texto vé-se que as atividades da Controladoria Interna
s&o de cunho informacional, baseadas nas auditorias feitas nos Orgéos e Entidades da
Administracdo Publica Direta e Indireta, a fim de dar ao gestor fontes de informacao
que levem a decis0es eficientes que priorizem o bem estar social da populagéo.
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7 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Esta secdo trata da descricdo dos dados, andlise e discussdo dos resultados,
coletados a partir de questionario aplicado a representante da Controladoria Interna do
Municipio de Paracuru e aos servidores municipais lotados em diferentes departamentos
da Prefeitura local, quais sejam, Diretoria Financeira da SEAD, Compras e Cotacédo de
Precos, Almoxarifado Central, Licitagdo, Contabilidade, Tributos e Recursos Humanos,
sendo 2 servidores por Setor, 0 que totaliza 14 respondentes.

(13

A andlise de dados ¢ definida por Kerlinger (1980, p.353) como “a
categorizacdo, ordenac¢do, manipula¢do ¢ sumariza¢do de dados”, onde os dados brutos
sdo agrupados de forma sistematizada, visando possibilitar a sua mensuracdo e

interpretacé&o.

A pesquisa desenvolveu-se na Controladoria Interna do Municipio de Paracuru,
com prévia autorizacao, tanto da Controladora Interna como do Secretario Municipal de

Administracdo, Recursos Humanos e Patrimoniais.

Quanto a coleta de dados, esta realizou-se no periodo entre outubro de 2013 e
maio de 2014, cujas respostas serviram de subsidio para tentar compreender qual a
contribuicdo da Controladoria Interna do Municipio na tomada de decisdo dos gestores

publicos na Prefeitura de Paracuru.

Assim, apés tabulacdo das indagacdes feitas, pode-se perceber que o Controle
Interno constitui-se em um instrumento que oferece beneficios consideraveis para uma

gestdo administrativa municipal mais eficiente e eficaz.

7.1 Resultados da Pesquisa

Como foram aplicados dois tipos de questionario, sendo um de perguntas
abertas e outro de perguntas fechadas, foi analisado, primeiramente, aquele destinado a
representante da Controladoria Interna do Municipio de Paracuru e logo depois 0 que

foi respondido pelos servidores lotados nos departamentos escolhidos para este estudo.

Perguntada sobre o tempo de atuacdo desta na area de Controle Interno

Municipal, a mesma respondeu que exerce as atividades de controle a mais de 35 anos e
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que ja trabalhou em algumas prefeituras do Estado do Ceara e também do Estado do
Parana. Esta trabalhando na Prefeitura de Paracuru desde o ano de 2013, logo que

iniciou a gestdo atual. Anteriormente prestava servico na Prefeitura de Maracanau-CE.

A segunda, terceira e quarta questdo procurou saber sobre a composi¢cdo do
quadro administrativo da CIM, onde se obteve os seguintes resultados, respectivamente:
A CIM, enquanto unidade administrativa, possui quatro servidores, sendo um cargo de
Controlador, um Sub-controlador e dois Assistentes de controlador. Um desses
assistentes exerce suas atividades junto ao Departamento de Compras e Cotacdo de
Precos, dando suporte a gerencia financeira desse setor. A figura 2 demonstra a situacao
funcional da CIM:

CONTROLADORIA
INTERNA

Controlador
Interno

Sub - Controlador

/7 \
Assistente de Assistente de
Controlador Controlador
Interno Interno

Figura 4 — Organograma funcional da CIM.
Fonte: Pesquisa direta (2014)

Quanto ao nivel de escolaridade predominante entre os servidores da
Controladoria, foi respondido que todos possuem curso superior, sendo dois advogados,
um cientista social e um administrador. Importante frisar que trés deles tem experiéncia
de Controle Interno municipal ha alguns anos e apenas um iniciou suas atividades,
recentemente, nesse cenario. [sso torna-se um ponto bastante positivo na atuacdo de

controle, haja vista a maturidade de determinados procedimentos e saberes sobre o
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tema. Para ludicibus (2006), o controlador e demais funcionarios da controladoria
devem ser profissionais com ampla formac&o e capacidade técnica para desempenhar as
tarefas que lhe sdo designadas. Pode-se afirmar, entdo, que a CIM conta com uma
equipe, na sua maioria, qualificada e experiente, com capacidade técnica para
acompanhar a execucdo das atividades administrativas dos gestores da Prefeitura de

Paracuru.

A titular do cargo de Controla Interna respondeu ainda que cabe a CIM receber
ordens apenas do prefeito, uma vez que esta esta subordinada ao Gabinete do Prefeito e
a nenhuma outra secretaria ou 6rgdo municipal, fazendo parte, assim, do conjunto de
orgao de assessoramento superior da Prefeitura Municipal de Paracuru, segundo o Art.
1° da Lei Municipal n® 1401, de 12 de abril de 2013 (ANEXO A).

Prosseguindo com as indagagdes a Controladora Interna, questionou-se sobre a
existéncia de alguma lei municipal que regularize a atuacdo da Controladoria Interna.
Esta respondeu afirmando que sim e citou a Lei acima mencionada. Disse que 0
Municipio ndo dispde de Controladoria Geral do Municipio, apenas da Controladoria
Interna, que atua através de um Sistema de Controle Interno, cujo qual é a cargo da
Controladoria Interna do Municipio. Importa frisar que ha em tramitacdo um Projeto de
Lei de Criacdo da Controladoria Geral do Municipio, “que visa se constituir em
Unidade Hierdrquica e Organizacional, com independéncia profissional para o
desempenho de suas atribuicdes de controle interno em todos os 6rgdos e entidades da
Administragdo Direta e Indireta do Poder Executivo Municipal” — texto mencionado

pela respondente.

As analises das questBes a seguir tratam-se da visdo obtida pela Controladora
Interna sobre a atuacdo da CIM na Prefeitura de Paracuru.

Na sequencia dos questionamentos, indagou-se se a Controladoria Interna,
enguanto érgdo administrativo, esta atuando como ferramenta de auxilio nas decisdes da
administracdo pablica municipal e, em caso de resposta afirmativa, de que forma, ao
que a Controladora Interna respondeu: “Sim. Participando de reunides, opinando sobre
processos, analisando contratos, autorizando pagamentos, auditando sistemas e
subsistemas, entre muitas outras formas”. Nota-Se, portanto, a responsabilidade desse

orgdo de controle em coletar, analisar, dar sugestes e prevenir contra possiveis atos de
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ilegalidade, dando suporte as decisdes dos gestores atraves das informacgdes necessarias
e adequadas. Figueiredo e Caggiano (2006) afirmam que é de competéncia da
controladoria auxiliar a administracdo publica sempre que necessario, no que se refere
ao controle das atividades e obrigacGes publicas, visto que a mesma é responsavel pelo

sistema de informacdes da organizacao.

Em seguida, sendo perguntada sobre qual a importancia da Controladoria na
Gestdo Publica e por que, a respondente disse que a controladoria se faz importante pelo
suporte técnica que esta da aos gestores no processo decisorio, na busca pela eficacia
organizacional, colaborando com a gestdo, mediante a conformidade dos parametros
legais. Completou fazendo a observacdo de que todos os atos praticados pela
controladoria sdo respaldados por lei e por ela se pautam. Tal observagdo é afirmada por
Coelhos (2009): o agir é consoante com o principio da legalidade, onde os agentes s
podem e devem fazer aquilo que a lei obrigar ou expressamente autorizar, trata-se de

uma obrigacdo e ndo de uma prerrogativa.

Em se tratando das principais atividades desenvolvidas pela Controladoria
Interna no Municipio, a respondente citou: controle de entrada e saida de recursos
financeiros (receita), controle de orcamento (execucdo) e auditorias em rotina. Nota-se
gue a maioria de tais atividades esta ligada a area financeira, haja vista essa ser de suma
importancia para a gestdo, onde sdo cruciais a utilizagao correta de informacdes ligadas
aos gastos publicos, dotacGes orcamentérias, rubricas disponiveis, necessidade de
procedimentos licitatérios, bem como informacdes referentes ao acompanhamento das

rotinas administrativas da gestéo.

A 92 questdo traz a seguinte pergunta: E de seu conhecimento o uso funcional
das observagdes propostas nos relatorios de auditoria, emitidos as Secretarias e
Departamentos, nos planejamentos e processos administrativos? A Controladora
Interna respondeu que a CIM constantemente emite pareceres, faz observacdes e
recomendacdes para correcdo de desvios de recursos publicos. Além de ser bastante
consultada quanto aos procedimentos decisorios cabiveis. Mesmo assim, ha ainda a falta
de compreensdo por parte de alguns servidores em realizar os procedimentos legais
adequados, o0 que acarreta penas a administracdo municipal. Isso acontece pela cultura

organizacional a muito tempo enraizada que propicia tais deslizes administrativos.
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Porém, observa-se que muito dessa cultura foi alterado e que é notério o

comprometimento de todos os envolvidos na gestdo em realiza-la de maneira correta.

Por fim, foram abordadas quais as dificuldades encontradas no desempenho
das atividades inerentes a Controladoria Interna e quais estratégias sao utilizadas na
superacdo dessas dificuldades. Os seguintes pontos foram, por ela, levantados: a falta de
compreensdo da legislacdo em vigor e a falta de pessoal técnico nas secretarias
municipais sdo os principais entraves na execug¢do funcional da CIM, haja vista que tal
6rgdo de controle necessita de pessoas qualificadas, preparadas e bem treinadas para
realizar a vasta gama de servicos inerentes ao controle interno. Segundo a respondente,
se utilizar de instrugdes escritas, orientacdes e cobrancas individuais e coletivas, formais
e informais, sdo estratégias que dao certo na superacdo das dificuldades relatadas. Um
outro ponto importante € ndo se incomodar com reclamacdes e possiveis xingamentos
pessoais vindos de pessoas sem conhecimento sobre o tema ou que distorcem as
instrucdes e informacgdes emitidas. Assim conclui-se que o sistema de controle interno
pode ter sua funcionalidade abalada por pequenos falhos administrativos e isso traz
consideraveis danos ao processo de avaliacdo do desempenho da organizacao.

Quanto a falta de qualificacdo de servidores, o técnico do TCM - CE,
Fernando Antonio da Justa (2008, p. 10), diz que:

O correto funcionamento de qualquer sistema depende da competéncia e da
honestidade daqueles que operam. As qualificacdes, selecdo e treinamento,
bem como caracteristicas pessoais dos funcionarios envolvidos, sdo aspectos
importantes a serem considerados para o estabelecimento e manutencéo de
um sistema de controle interno.

Sem meios termos, pode-se concluir que a experiéncia e a capacitacdo continua
dos servidores que atuam em conjunto com a Controladoria faz-se fundamental para a

eficiéncia das atividades desempenhadas pelo 6rgéo de Controle Interno Municipal.

A Controladora Interna auxiliou ainda neste trabalho através de conversas
informais sobre o tema estudado e autorizacdo para as observacOes diretas, feitas no
referido 6rgdo por todos os meses de elaboragdo deste TCC. Disponibilizou, também, de
material oriundo de capacitacdo de servidores oriundo do Tribunal de Contas dos
Municipios do Estado do Ceard, proporcionando, assim, um estudo mais amplo das

atividades rotineiras do controle interno.
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A partir deste ponto, analisar-se-a as questfes respondidas pelos servidores
representantes de diversos departamentos da Prefeitura Municipal de Paracuru ao
questionadrio que objetiva coletar informacGes sobre as atividades exercidas pela
Controladoria Interna Municipal (CIM), na visdo dos respondentes, que totalizam 14
pessoas. Vale enfatizar que sdo todos voluntarios e que consentiram a autora
universitaria fazer uso das informacGes obtidas, ap6s tomarem conhecimento dos

propositos e procedimentos utilizados nesse estudo.

Inicialmente procurou-se caracterizar o perfil dos individuos, onde verificou-se
a faixa etaria e o nivel de escolaridade predominante entre os respondentes. Quanto a
idade, vé-se no quadro a seguir que a maioria tem acima de 30 e menos que 51 anos,

concentrando-se na faixa etaria de 31 a 50 anos.

Quadro 3: Faixa etaria dos respondentes do questionario

Faixa etéria Quantidade %
18 a 30 anos 3 22
31 a 50 anos 10 71
Mais de 50 anos 1 7

Total 14 100

Fonte: Questionario aplicado aos servidores (2014)

Em relacdo ao nivel de escolaridade, merece destaque 0s 64% (Sessenta e
quatro por cento) que compreendem os servidores de nivel superior. Formados nas mais
diversas areas como administracdo, ciéncias contabeis, pedagogia, recursos humanos e
direito, os voluntarios da pesquisa demonstram um preparo maior e visao mais ampla na
absolvicdo das funcionalidades do Controle Interno. A seguir, o Quadro 4 apresenta o

resultado obtido.

Quadro 4: Nivel de escolaridade

Nivel de escolaridade Quantidade %
Nenhum 0 0
Fundamental 0 0
Médio 5 36
Superior 9 64
N&o respondeu 0 0
Total 14 100

Fonte: Questionario aplicado aos servidores (2014)
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E sabido que a experiéncia profissional conta muito em todas as profissdes. No
setor publico o tempo de servigco na fungdo é ponto consideravel para a gestdo. A partir
desse estudo, constatou-se que a maioria dos servidores representantes dos diversos
departamentos da administracdo municipal de Paracuru tem poucos anos de atuacdo no
setor publico. Ndo ha estudos que comprovem, ou nao, se isso pode acarretar em
prejuizos para a Organizacdo. Vale frisar que, em relacdo a novos servidores
municipais, conclui-se que a pouca experiéncia no ramo ndo implica em dificuldades a
novos aprendizados, uma vez que ndo hé a total intervencdo cultural em se adaptar as
transformacbes da Nova Gestdo Puablica, existentes em uma parcela de antigos
servidores da empresa pubica. O Quadro 5 demonstra que a gestdo atual do Municipio
de Paracuru, em sua amostra, esta composta por 50% (Cinquenta por cento) de

servidores com experiéncia de até 2 anos.

Quadro 5: Tempo de experiéncia no Setor Publico

Tempo de servico Quantidade %
Até 2 anos 7 50
Até 10 anos 4 28
Mais de 10 anos 3 22
Total 14 100

Fonte: Questionario aplicado aos servidores (2014)

Identificado o perfil dos servidores respondentes do questionario, procurou-se
verificar qual a visdo destes em relacdo ao papel da Controladoria Interna na
Administracdo Municipal. Perguntados sobre o conhecimento da existéncia da CIM,
mais da metade respondeu que sabia antes de assumir o cargo, entre estes estdo aqueles
com menos tempo de experiéncia no setor publico. O que importa frisar, sdo servidores
que entraram para o0 servico publico ja sabendo da existéncia de um érgdo de controle,
mesmo ndo sabendo da total importancia deste para a administracdo, € o que mostra o

quadro 6, a seguir.

Quadro 6: Sobre a existéncia da CIM na Administracdo Municipal

Existéncia da CIM Quantidade %
Soube antes de assumir o cargo 9 64
Soube logo que assumiu o cargo 1 7
Soube antes de 6 meses depois da nomeagao 4 29
Soube apos 6 meses depois da nomeagao 0 0
Total 14 100

Fonte: Questionario aplicado aos servidores (2014)
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Continuando, a questdo 7 indaga sobre quando os respondentes perceberam a
atuacdo da CIM na Secretaria e/ou Departamento em que trabalham, constatando-se que
64% (sessenta e quatro por cento) dos voluntarios percebe a atuacdo da CIM com

fluéncia, percebida antes mesma da nomeag#o para o cargo. E o que se vé no Quadro 7.

Quadro 7: Percepcao da atuacdo da CIM no local de trabalho

Percepcéo da atuacdo da CIM Quantidade %
Antes de assumir o cargo 9 64
Logo que assumiu o cargo 2 14
Antes de 6 meses depois da nomeacéo 3 22
Apds 6 meses depois da nomeacao 0 0

Total 14 100

Fonte: Questionario aplicado aos servidores (2014)

Questionados sobre quais as principais atividades desenvolvidas pela CIM, 0s

respondentes assinalaram as seguintes, conforme o Gréafico 1:

B Orientar o planejamento e
orgamento

B Assessorar no planejamento e
execucdo das atividades da
contabilidade

Planejar e otimizar os sistemas
de informacgdes

B Realizar auditorias

M Orientar os gestores em
processos administrativos

Graéfico 1: Principais atividades desenvolvidas pela CIM
Fonte: Questionario aplicado aos servidores (2014)

A maioria dos servidores voluntarios percebe a Controladoria como
instrumento importante na orientagdo dos gestores na execucdo dos processos
administrativos, tendo este item votado por todos os respondentes, 0 que resulta em
100% (Cem por cento). A segunda atividade vista como principal foi a de orientar o

planejamento e or¢camento publico contabilizando 78% (setenta e oito por cento).
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Ao tratar do assunto execugdo orcamentaria, a Lei 4.320/64, em seus artigos
75 a 80, dispoe:

Art. 75. O controle da execugdo orgamentaria compreendera :

| —a legalidade dos atos que resultem a arrecadacéo da receita ou a realizacéo
da despesa, 0 nascimento ou a extin¢do de direitos e obrigacdes;

Il — a fidelidade funcional dos agentes da administragdo responsaveis por
bens e valores publicos;

Il — o cumprimento do programa de trabalho, expresso em termos
monetarios e em termos de realizacéo de obras e prestacdo de servicos.

Art. 76. O Poder Executivo exercera os trés tipos de controle a que se refere o
artigo 75, sem prejuizo das atribui¢cbes do Tribunal de Contas ou 6rgdo
equivalente.

Art. 77. A verificacdo da legalidade dos atos de execugdo orcamentéria serd
prévia, concomitante e sequente.

Art. 78. Além da prestacdo ou tomada de contas anual, quando instituida em
lei, ou por fim de gestdo, poderd haver, a qualquer tempo, levantamento,
prestacdo ou tomada de contas de todos os responsaveis por bens ou valores
publicos.

Art. 79. Ao 6rgdo incumbido da elaboragdo da proposta orcamentaria ou a
outro indicado na legislacdo, cabera o controle estabelecido no inciso 111 do
artigo 75.

Para grafo Unico. Esse controle far-se-a , quando for o caso, em termos de
unidade de medida, previamente estabelecida para cada atividade.

Art. 80.Compete aos servicos de contabilidade ou drgdos equivalentes
verificar a exata observancia dos limites das quotas trimestrais atribuidas a
cada unidade orcamentaria, dentro do sistema que for instituido para esse
fim.

Ainda no que se refere as principais atividades desenvolvidas pela
Controladoria Interna do Municipio, foram destacadas, também, as atividades de
realizacdo de auditorias (64%), assessoramento no planejamento e execugdo das
atividades da contabilidade (28%) e a de planejamento e otimizacdo dos sistemas de
informagdes (14%). Quanto a este Ultimo item, mesmo tendo sido 0 menos votado, cabe
frisar que a manutencdo de um sistema de controle interno adequado deve ser uma
preocupacdo constante, pois sua otimizacdo proporciona ao controlador e,
consequentemente, ao administrador, tranquilidade para operacionalizar os planos de

governo.

Desta forma, nota-se que a dinamicidade da Controladoria Interna do

Municipio de Paracuru é percebida pelos servidores, isso se da pela sua notoria busca de
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melhoria dos servicos publicos, através de sua rotina de atuacdo na busca por eficiéncia,
eficdcia e economicidade, objetivos que devem ser perseguidos pela Administragdo
Publica. Destaque para o fato de ndo terem sido creditadas pelos respondentes as

atividades de ouvidoria e elaboracéo da prestacdo de contas do chefe do executivo.

Os itens de 9 a 13, exceto 0 10, tem as seguintes respostas: (1) sim, (2) ndo,

(3) em partes e (4) N&o sei responder.

Indagados sobre se a CIM tem atuado de forma regular e estruturada nas
secretarias municipais e/ou departamentos, foi verificado a concordancia dos
respondentes e apontando 100% (Cem por cento) de afirmacdo, demonstrando, mais
uma vez, a eficacia na atuacdo da CIM na gestdo municipal. E o que demonstra o

Quadro 8 a sequir:

Quadro 8: A CIM tem atuado regularmente e estruturalmente?

Atuacdo da CIM Quantidade %
Sim 14 100
Né&o 0 0
Em partes 0 0
N&o sei responder 0 0
Total 14 100

Fonte: Questionario aplicado aos servidores (2014)

Quanto a percepcdo dos respondentes ao tipo de trabalho realizado pela CIM,
constatou-se que entre as opcgdes de fiscalizador, punitivo, corretivo e educador,
percebeu-se que a maioria dos servidores voluntérios desse estudo veem o trabalho
desempenhado pelo 6rgdo de controle interno do municipio como corretivo. A Unica
ndo creditada por nenhum dos respondentes foi a de trabalho do tipo punitivo, esse
resultado pode ser visto tanto como positivo quanto como negativo, uma vez (ue,
levando em consideracdo as outras opcOes, pode-se dizer que a maioria tem a
Controladoria Interna como um 6rgéo que auxilia na correcéo de falhas, fiscaliza os atos
administrativos falhos e educa para a nao existéncia de futuros e possiveis atos falhos,
porém, ha ai notoria descrenca de punicdo aqueles que ndo contribuirem de forma

correta com as informacdes necessarias a CIM. O Quadro 9 mostra o referido resultado.
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Quadro 9: Tipo de trabalho desenvolvido pela CIM

Trabalho desenvolvido pela CIM Quantidade %
Fiscalizador 4 28
EBABI Ve tionario aplicado aos servidores (2014) 0 0
Corretivo 7 50
Educador 3 22
Total 14 100

Em relacdo ao acompanhamento da CIM a aplicacdo de correcdo de falhas
encontradas apos realizacdo de auditoria nas secretarias e departamentos, verificou-se
que, para 64% (Sessenta e quatro por cento) hd essa assisténcia junto aos setores
auditados. 14% (Quatorze por cento) diz que a CIM deveria ser mais rigorosa nessa

“fiscalizacdo” e 22% (Vinte e dois por cento) ndo sabe responder.

Vale salientar que além de fazer as corre¢fes devidas as falhas dos atos
administrativos, cabe ao controle interno acompanhar se as observacdes e opinides
técnicas propostas estdo sendo executas pois, conforme Antonio Fernando ja Justa
(2008), embora a manifestacdo do auditor tenha sempre o caré ter opinativo, é certo que,
se esta manifestacdo for meramente formal, com o objetivo de satisfazer e referendar a

proposta do administrador, nenhuma utilidade trard ao Municipio tal acéo.

Como ja citado anteriormente, a Instrucdo Normativa n® 01/97, emitida pelo
TCM-CE, diz que alguns dos setores ou servigos devem merecer especial atencao, a fim
de se obter a transparéncia dos recursos aplicados em consonancia com 0s registros
realizados, resguardando, desta forma, a imagem dos gestores publicos municipais.

Portanto, serdo objeto de controles especificos:
» Execucdo Orgamentaria e Financeira;

a) Contabilidade;

b) Financas;

C) Receita;

d) Créditos Orcamentarios e Adicionais;

e) Despesa;

» Pessoal:



» Bens Permanentes;

» Bens em Almoxarifado;

» LicitacOes, Contratos, Convénios, Acordos e Ajustes;

» Obras Publicas e Reformas;
» OperacOes de Cré ditos;

» Suprimento de Fundos;

» Doacles, Subvengdes, Auxilios e Contribuicdes concedidos.

As duas Ultimas questfes tratam das recomendac6es dadas pela CIM. Primeiro
indagou-se sobre se estas estdo sendo absorvidas pelos gestores municipais da Prefeitura

de Paracuru. O quadro a seguir mostra o resultado contabilizado.

Quadro 10: As recomendacdes da CIM estdo sendo absorvidas pelos gestores?

Absolvicao das recomendacdes da CIM Quantidade %
Sim 10 71
Né&o 0 0
Em partes 3 22
N&o sabe responder 1 7
Total 14 100

Fonte: Questionario aplicado aos servidores (2014)

Indagou-se, finalmente, se as recomendac6es da CIM tém sido significativas na
otimizacdo dos resultados da gestdo administrativa, onde a grande maioria, também
creditando 71% (Setenta e um por cento), admite que sim. Ressalta-se, entdo, que
executar as consideracdes opinativas feitas pela Controladoria Interna traz consideraveis
beneficios para a organizacdo, tendo esta como um instrumento de gestdo que visa

beneficios a gestdo e legalidade aos atos administrativos. Segue abaixo os valores

obtidos:

Quadro 11: As recomendactes da CIM tem sido significativas?

As recomendacdes da CIM Quantidade %
Sim 10 71
Né&o 0 0
Em partes 4 29
Na&o sabe responder 0 0
Total 14 100

Fonte: Questionario aplicado aos servidores (2014)
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Portanto, conclui-se que, conforme estudo de varios autores e, ainda, tomando
por base os resultados desta pesquisa, a Controladoria Interna tem papel fundamental na
gestdo publica municipal, haja vista sua ampla visdo de todos 0s processos
administrativos, o que resulta em auxilio a gestdo e na tomada de decisdo dos gestores
na busca por , através do acompanhamento do cumprimento dos programas, das metas e

beneficios para o0 melhoramento continuo da organizacao e benfeitorias a sociedade.
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8 CONCLUSAO

E sabido que a Administracdo Publica vem passando por diversas mudancas na
sua forma de conduzir e utilizar os recursos publicos. Diante deste quadro, cada vez
mais a populacdo esta cobrando melhorias para a comunidade e o bem estar de todos, 0
que leva os gestores publicos a voltar-se com mais cautela para 0 cumprimento da

legislacéo.

A Lei de Responsabilidade Fiscal, por exemplo, visa a reducdo do déficit das
contas publicas, impondo limites aos gastos e aos endividamentos e compreende o

orcamento desde a elaboracdo até a avaliacao.

Nesse contexto, a Administracdo Publica buscou auxilio na Controladoria
Interna que, através de suas atividades, gerencia todo o sistema de informaces
econdmico-fisico-financeiras, onde tais informacgdes agrupam-se em um Sistema de
Controle Interno, tornando-se instrumento funcional para a correta execucao dos atos
dos gestores publicos na utilizacdo dos recursos, prevenindo contra possiveis falhas e
corrigindo-as, quando houver, e, ainda, no auxilio a tomada de decisdo do

administrador.

Com esse intuito foi criada a Controladoria Interna do Municipio de Paracuru,
através da Lei n° 1.286 de 31 de maio 2010, esta revogada pela Lei n® 1401 de 12 de
abril de 2013 com a finalidade basica de exercer o controle interno de todos os 6rgaos
da Prefeitura, bem como o cumprimento legal dos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, em observancia a Constituicao

Federal de 1988 e nos demais instrumentos normativos aplicaveis.

O objetivo principal deste estudo era avaliar e entender qual a contribui¢éo do
Controle Interno na tomada de deciséo dos gestores publicos municipais, tomando como
base a Prefeitura de Paracuru. Em andlise aos dados coletados e atraves da revisdo
literdria pesquisada, concluiu-se que a Controladoria Interna tem papel fundamental na
gestdo publica municipal, uma vez que proporciona uma ampla visdo da gestdo,
resultando no auxilio & gestdo e na tomada de decisdo dos gestores. Sua importancia se
da, também, no acompanhamento do cumprimento dos programas, das metas e

beneficios para o0 melhoramento continuo da organizacéo e benfeitorias a sociedade.
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Acredita-se que os resultados desta pesquisa contribuam com a importancia em
reconhecer o Controle Interno dentro da Organizacdo Puablica como instrumento
essencial de contribuicdo de uma gestdio de qualidade. E o que responde

afirmativamente a problematizacéo da pesquisa.
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LEIN° 1401, DE 12 DE ABRIL DE 2013

Altera os artigos 21, 24, 25, 29 e 30 da Lei n°
1.286, de 31 de maio de 2010 e da outras
providéncias.

O Prefeito do Municipio de Paracuru, no uso das atribui¢des que lhe sdo conferidas
pela Lei Orgéinica do Municipio, faz saber que a Cdmara Municipal aprovou e ele
sanciona e promulga a seguinte lei:

Art. 1° - Fica alterada a composigdo dos C)}rgﬁos de Assessoramento Superior, inciso
Ido Art. 21 da Lei n° 1.286, de 31 de maio de 2010 para:

1. GABINETE DO PREFEITO

1.1. Chefia de Gabinete

1.2. Procuradoria Geral do Municipio

1.3. Assesscrria Especial

1.4. Ouvidoria Geral do Municipio

1.5. Assessria de Planejamento e Or¢amento
1.6. Controladoria Interna

1.7. Comissdo Permanente de Licitacdo

1.8. Assessoria de Comunicacao

Art. 2° - Fica a simbologia do cargo de Chefe de Gabinete do Prefeito transformada
de DNS-I para simbologia SEC, com remuneracio equivalente ao de Secretario
Municipal.

Art. 3° - Os Artigos 24 e 25 da Lei n° 1.286, de 31 de maio de 2010, passam a ter a
seguinte redacao:

"Art. 24 - A Procuradoria Geral do Municipio é a unidade central
do Sistema Juridico Municipal, respondendo por sua
representacdo judicial, sendo responsavel pelo assessoramento,
orientacio e prevencio juridica aos Orgdos da Administragio
Direta e Indireta do Poder Executivo Municipal; pela observancia
da: decisbes judiciais e disposi¢des legais no Municipio; pela
execucdo da Divida Ativa Municipal; pela legalidade dos negécios
administrativos e; pela interpretagio e integracio da legislacdo de
interesse do Municipio.
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Art. 25 - A Procuradoria Geral do Municipio responde ainda, em
juizo ou fora dele, pelos direitos e interesses do Municipio,
redigindo, controlando e arquivando sequencialmente, projetos de
lei, leis, decretos, regulamentos e outros instrumentos juridicos de
carater geral de interesse da Administracio Direta e Indireta do
Poder Executivo Municipal e pela seguranca juridica dos atos da
Comissdo Permanente de Licitacdo; é responséavel pela elaboracio
de respostas a consultas de ordem juridica que lhes forem
encaminhadas pelp Prefeito, Secretarios Municipais, servidores e
entidades da - sociedade civil, emitindo pareceres quando
necessdrio; € responsavel pela assisténcia juridica ao Conselho
Tutelar do Municipio, CREAS e por outras atividades delegadas,
por atos do Chefe do Poder Executivo Municipal”.

Art. 4° - Fica a simbologia do cargo de Procurador Geral do Municipio
transformada de DNS-1 para simbologia PROC, com remuneragio equivalente 2 de
Secretario Municipal, a ser preenchido exclusivamente por advogado, com jornada
semanal de 40 h.

Art. 5° - Fica transformado o cargo de Procurador Adjunto de simbologia DNS-2
em cargo de Sub-Procurador Geral com Simbologia DNS-l, a ser preenchido
exclusivamente por advogado, com jornada semanal de 40 h.

Art. 6° - Ficam criados para compor o quadro de pessoal da Procuradoria Geral do
Municipio, 2 (dois) cargos de Procurador Municipal com simbologia DNS-2, a
serem preenchidos exclusivamente por advogados, com jornada semanal de 40 h.

Art. 7° - O art. 29 da Lei n°® 1.286, de 31 de maio de 2010, passa a ter a seguinte
redagio: ' ‘

"Art. 29 - Fica instituido o Sistema Municipal de Controle Interno,
a cargo da Controladoria Interna, com a finalidade de exercer a
atividade de auditoria interna nos Orgios e Entidades da
Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo
Municipal.

§ 1°- O Sistema Municipal de Controle Interno, com atuagio
previa, concomitante e posterior aos atos administrativos, visa a
avaliacdo da acdo governamental e da gestio fiscal dos
administradores municipais, por intermédio do controle contabil,
financeiro, orgamentério, operacional e patrimonial, quanto 2
legalidade, legitimidade, economicidade, razoabilidade, aplicacdo
de subvencdes e de quaisquer outros recursos, compreende 0s
seguirntes subsistemas:

I - Subsistema de Auditoria Operacional, que tem como finalidade
verificar a conformidade das atividades dos 6rgdos e entidades
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(Hovee fotortr o Dontregs o
com 0s objetf\/os e metaswestai)elecidas, analisando atos, processos
e contratos, quanto a competéncia, ao motivo, ao objeto, a forma e
a finalidade, segundo as regras e os principios aplicados a
Administragdo Puablica;

I - Subsistema de Auditoria de Gestdo, que tem por finalidade
verificar a compatibilidade das atividades dos 6rgios e entidades
com as politicas piblicas formalmente instituidas, acompanhando
indicadores or¢camentarios, fisicos e financeiros, e articulando-se
com d6rgdos de controle externo.

§ 2°- O Sistema Municipal de Controle Interno, podera dispor da
atuagdo de servidores, indicados pelos Orgios e Entidades da
Administragdo Publica Municipal que, neste caso, subordinam-se
administrativamente aos dirigentes dos Orgios ou Entidades de
origem e, tecnicamente ao Controlador Interno do Municipio”.

Art. 8° - Ficam criados, com jornada semanal de 40h, para compor o quadro de
pessoal da controladoria Interna:

I- 01 cargo de Sub-Controlador do Municipio, simbologia DNS-2;
II- 02 cargos de Assistente de Controle Interno, simbologia DNS-3.

Art. 9° - Fica a simbologia do cargo de Controlador Interno transformada de DNS-3
para DNS-L

§ 1° - Ficam extintos os cargos de Membro da Controladoria Interna criados pela
Lein®1.286 de 31 de maio de 2010.

Art. 10 - Fica incluido no Art. 30 da Lei Municipal n° 1.286, de 31 de maio de 2010:

"Paragrafo Unico - Fica criada a Comissio Permanente de
Licitagdo composta por 1 (um) Presidente, | (um) Pregoeiro, 4
(quatro) Membros da Comissdo Permanente de Licitacio e 2
(dois) cargos de Auxiliares”.

Art. 11 - Fica instituida a Equipe de Pregdo interna a estrutura administrativa da
Comissdo Permanente de Licitagdo, cuja atribuicdo estd definida e regulamentada
pela Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2010.

Art. 12 - Ficam criados, para compor o quadro de pessoal da Comissio
Permanente de Licitagdo, com jornada de trabalho semanal de 40 h, os seguintes
cargos:

I -1 (um) cargo de Pregoeiro com simbologia DNS-3.
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I - 4 (quatro) cargos de Membro da Comissio Permanente de Licitacdo com
simbologia DNS-5.

I - 2 (dois) cargos de Auxiliar da Comissio Permanente da Licitagdo com
simbologia DNS-6.

Par4grafo Unico - Fica a simbologia do cargo de Presidente da Comissdo
Permanente de Licitagio transformada de DAS-1 para DNS-2.

Art.13 - Ficam criados com jornada de trabalho semanal de 40 h, para compor o
quadro de pessoal da Secretaria de Finangas, os seguintes cargos:

I-1 (um) cargo de Tesoureiro com simbologia DNS-1.
II- 2 (dois) cargos de Assistente de Tesouraria com simbologia DNS-3.

Art. 14 - Fica o Poder Executivo autorizado baixar por Decreto a defini¢io das
competéncias de cada cargo criado por esta Lei e pela Lei Municipal n® 1.286, de 31
de maio de 2010.

Art.15 - Cria na Estrutura Administrativa do Gabinete do Prefeito o Cargo de
Assessor de Compras Municipais com simbologia DNS-2, com jornada de trabalho
semanal de 40 hs.

Art.16 - As despesas decorrentes desta Lei serio cobertas com 0 aumento da
receita prépria do municipio, com a extin¢io de cargos e com a revisio de
contratos de prestagdo de servicos juridicos.

Art. 17 - Esta Lei entrari em vigor na data de sua publicacio, convalidando os atos
administrativos expedidos, no que se refere aos Art. 10, 11 e 12 desta Lei, a partir
12 de janeiro de 201 3, revogadas as disposi¢des em contrério.

REGISTRE-SE; PUBLIQUE-SE; CUMPRA-SE.

PACO DA PREFEITURAL MUNICIPAL DE PARACURU-CE, em 12 de abril de 2013.

o)
LZZVL»LM A At Cbu.ﬂ
FRANCISCO SIDNEY ANDRADE GOMES
Prefeito Municipal
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APENDICE 1 - COMUNICADO AOS SUJEITOS

BACHARELADO EM ADMINISTRACAO PUBLICA

Paracuru-CE, de de 2014.

Prezado (a) colaborador (a),
Eu, , aluno do curso
, da , estou realizando

um estudo de caso para construir meu Trabalho de Conclusdo de Curso, um dos
requisitos para obtencdo do titulo de Bacharel.

Deste modo, solicito a Vossa Senhoria, colaboragédo na participacao deste estudo
de caso, na condicdo de sujeito, onde irei investigar O Controle Interno na Gestéo
Administrativa Municipal, que terd como base a Controladoria Interna do Municipio de

Paracuru.

Atenciosamente,

Académica
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APENDICE 2 - QUESTIONARIO APLICADO AO CONTROLADOR
Coleta de informac6es sobre a Controladoria Interna do Municipio (CIM) de Paracuru e
suas atividades no auxilio a Gestdo Administrativa.

1. Tempo de atuacdo na &rea de Controle Interno Municipal?

2. Quantos servidores compdem o quadro administrativo da Controladoria Interna?

3. Qual nivel de escolaridade predomina entre os servidores da Controladoria?

4. A Controladoria Interna é subordinada a algum departamento? Qual?

5. Existe alguma lei municipal que regularize a atuacdo da Controladoria Interna?

6. A Controladoria Interna, enquanto 6rgdo administrativo, estd atuando como
ferramenta de auxilio nas decisdes da administracdo Municipal? De que forma?

7. Qual a importancia da Controladoria na Gestdo Publica? Por qué?

8. Quais as principais atividades desenvolvidas pela Controladoria Interna?

9. E de seu conhecimento o uso funcional das observagbes propostas nos relatorios de
auditoria, emitidos as Secretarias e Departamentos, nos planejamentos e processos
administrativos?

10. Quais as dificuldades encontradas no desempenho das atividades inerentes a
Controladoria Interna?

11. Quais estratégias sdo utilizadas na superacédo das dificuldades encontradas?
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APENDICE 3 - QUESTIONARIO APLICADO AOS SERVIDORES
Coleta de informac6es através da visao obtida pelos servidores municipais da Prefeitura

de Paracuru sobre as atividades exercidas pela Controladoria Interna Municipal (CIM).

1. Secretaria/Departamento

2. Cargo

3. Faixa etaria
()18a30 ()31a50 ()maisde50

4. Nivel de escolaridade
()Nenhum ()Fundamental ()Médio ()Superior () Prefiro ndo responder

5. Tempo de experiéncia no Setor Publico
()até 2anos ()até 10 anos  ()mais de 10 anos

6. Sobre a existéncia da CIM na Administragcdo Municipal:

()Soube antes de assumir o cargo  ( )Soube logo que assumiu o cargo
()Soube antes de 6 meses depois da nomeacéo

()Soube apds 6 meses depois da nomeacao

7. Sobre a atuacdo da CIM na Secretaria e/ou no Departamento em que vocé trabalha:
()Percebeu antes de assumir o cargo  ( )Percebeu logo que assumiu o cargo
()Percebeu antes de 6 meses depois da nomeacdo ( )Soube apds 6 meses depois da
nomeacao

8. Quais itens vocé considera como sendo as principais atividades desenvolvidas pela
CIM?

()Orientar o Planejamento e Orcamento

()Assessorar no planejamento e execucédo das atividades da Contabilidade

()Planejar e otimizar os Sistemas de Informagdes

()Realizar Auditorias

( )Executar a Atividade de Ouvidoria

()Orientar os gestores em processos administrativos

( )Elaborar a prestacdo de contas do chefe do executivo

9. A CIM tem atuado de forma regular e estruturada nas Secretarias Municipais e
Departamentos.

()Sim ()Né&o

()Em partes  ( )N&o sei responder

10. Como vocé considera o tipo de trabalho realizado pela CIM? (Marque apenas uma
0pg&o)

()fiscalizador  ())punitivo

()corretivo ()educador
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11. A CIM faz o acompanhamento necessario para verificacdo da correcdo de falhas
encontradas apoés realizacdo de auditoria na Secretaria e/ou Departamento auditado.
()Sim ()Néo

()Em partes  ( )N&o sei responder

12. As recomendacOes dadas pela CIM estdo sendo absorvidas pelos gestores
municipais da PMP.

()Sim ()Néo

()Em partes  ( )N&o sei responder

13. As recomendacBes dadas pela CIM tém assumido um papel significativo na
otimizacdo dos resultados da gestdo administrativa.

()Sim ()Néo

()Em partes  ( )N&o sei responder

Observacdo: Estas informacdes sdo de uso exclusivo da aluna pesquisadora e s6 serdo
utilizadas para fins académicos e cientificos, com observacdo a todos 0s preceitos éticos
cabiveis. Serdo garantidos e preservados os dados de caracterizacdo dos responsaveis
pela disponibilizagdo destas informagdes.

Importante frisar que a aplicacdo deste questionario foi autorizada pela Secretaria
Municipal de Administracdo, de Recursos Humanos e Patrimoniais e, também, pela
Controladoria Interna do Municipio, apds avaliacdo técnica da Assessoria Juridica.

Atenciosamente,
Déborah C. S. Pires Muniz
Aluna Bacharelado em Administracdo Publica - UFC



