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1. Antecedentes

O debate sobre as Politicas de Comunicagdo na Amé-
rica Latina ndo pode prosseguir, hoje, sem que se fagca a
devida contextualizacdo historica. A ndo ser que se preten-
da transformar essa questdo numa nova panacéia e utiliza-la
como instrumento para gerar decisdes governamentais alheias
aos interesses das populagdes nacionais a que se destinam.

Desde 1970, quando a Conferéncia Geral da UNESCO re-
comendou estudos para formular tais politicas nos seus Esta-
dos-membros, esse debate vem sendo tentado no continente,
sem lograr contudo maior repercusséo.

E preciso reconhecer que se trata de uma discussédo cuja
abrangéncia incluiu apenas dois ntcleos sociais latino-ame-
ricanos: o dos funcionarios governamentais que participam
dos organismos internacionais ou regionais (ONU, UNESCO,
OEA) e o dos pesquisadores da comunicagdo que assessoram
ou atuam como referencial critico para o primeiro grupo.

Deve-se admitir que o assunto ndo passou desapercebido
aos proprietarios dos meios de comunicagcdo de massa, cuja
conduta foi a de esbocar uma campanha de recusa a sua ex-
plicitacdo. Evitando dar-lhe projecdo ptblica, os magnatas da
indastria cultural trabalharam semi-silenciosamente para nao
legitima-lo.

(*) Professor Livre-Docente e Chefe do Departamento de Jornalismo e
Editoragcdo da Escola de Comunicacées e Artes da Universidade de
S&o Paulo. Coordenador do Mestrado em Comunicagdo Social do
Instituto Metodista de Ensino Superior. Diretor Cientifico da Socieda-
de Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo.
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Tal debate nunca foi assumido claramente pelos Estados
nacionais (através do Executivo ou do Parlamento), excetu-
ando-se casos singulares como o da Venezuela ou do Peru
(este, ao tempo dos militares nacionalistas liderados por Ve-
lasco Alvarado). Nem tampouco conseguiu motivar os Partidos
Politicos. Muito menos logrou penetrar nas universidades, nos
sindicatos, nas associagdes profissionais.

No ultimo encontro da Federacdo Latino-Americana de
Faculdades de Comunicagdo Social (FELAFACS), efetuado em
novembro de 1983, em Floriandpolis, a discussédo foi resgata-
da e proposta aos docentes e discentes ali presentes.

Sintetizamos aqui as observagcées ali esbogadas, bem
como o posicionamento assumido, que se distancia de certo
modo da orientacdo vigente em circulos que gravitam em
torno da UNESCO.

2. Uma proposta da UNESCO

Para compreender exatamente o significado das PNC
(Politicas Nacionais de Comunicacédo) é imprescindivel situar
a posicdo defendida pela UNESCO desde a sua criagéo.

Preocupar-se com a questdo da comunicacdo tem sido
uma constante na vida da UNESCO. Na medida em que sua
responsabilidade institucional recai sobre a promogao e a di-
fusdo da educacdo, ciéncia e cultura, a UNESCO tem buscado
meios para cumprir esse objetivo.

Como o incremento das atividades ligadas a producéo € a
reproducdo do saber depende diretamente das condigdes eco-
ndmicas e sociais de cada pais, a UNESCO formulou a tese
de que essas condigcdes poderiam ser alteradas (desenvolvi-
mento) através de uma mistica capaz de mobilizar as popu-
lagbes nacionais (desenvolvimentismo). Papel privilegiado foi
atribuido a comunicagdo de massa.

Na década de 50, a UNESCO desenvolveu esforcos para
convencer os governos nacionais do Terceiro Mundo (paises
ndo desenvolvidos) a lancarem mé&o dos meios de comunica-
cdo de massa disponiveis, especialmente daqueles de grande
alcance (radio, televisdo), para uma grande campanha de dis-
seminac¢éo da idéia de que era possivel superar o atraso atra-
vés da elevacédo do nivel cultural do povo.

Essa campanha se alicercava no pressuposto de que a
expansdo das oportunidades educacionais pelo sistema tra-
dicional (escola) era dispendiosa e demorada, recomendando
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A implantagéo de redes de teleducagdo (educacdo a distan-
cla), O moderno sistema (escolas radiofénicas e telecursos)
|& fora testado em paises desenvolvidos e demonstrado efica-
cla pedagodgica. Além disso, revelara rapidez no processo de
aprendizagem € baixo custo no cdémputo financeiro.

Conseqliéncia dessa argumentacédo convincente, reforca-
da com a difusdo de experiéncias bem sucedidas em paises
africanos e asiaticos, foi a expansdo dos meios de comuni-
cacao de massa na América Latina. Afinal de contas, pelas
estatisticas da UNESCO, a disponibilidade de recursos comu-
nicacionais passava a ser indicador expressivo na ultrapassa-
gem da fronteira do subdesenvolvimento.

O que ocorreu, em verdade, foi o crescimento vertiginoso
dos veiculos eletrénicos (radio, televisdo) e uma mutacéo tec-
nolégica, sem expansio significativa, dos meios impressos. A
década de 60 registrou, por exemplo, a substituicdo gradati-
va dos sistemas gutembergianos de composicdo e impresséo
lipograficas pelos novos métodos de reproducédo a frio —
off-set. Nem sempre se avaliou, nessa voragem transformado-
ra, a conveniéncia econémica da adocdo da nova tecnologia
em funcéo da audiéncia reduzida a que se destinariam os pro-
dutos culturais a serem processados e distribuidos.

O surgimento das redes nacionais de televisdo, dos con-
glomerados radiofénicos e das modernas graficas implantadas
pelos jornais, revistas e editoras de livros néo se fez sem
repercussdes sociais. Se, por um lado, maiores contingentes
populacionais passaram a ter acesso a bens culturais antes
restritos a uma elite (musica, shows, filmes, noticias), por
outro lado tais ‘“beneficios’”’ acarretaram dispéndios aos era-
rios nacionais, pois tratava-se de importacdo de tecnologia
aproveitando as linhas de créditos abertas pelo sistema ban-
cario dos paises desenvolvidos. Essa operacdo foi rotulada
de “ajuda’ acs paises subdesenvolvidos.

E a elevacédo do nivel cultural do povo? Esta ndo se ve-
rificou plenamente. A ndo ser projetos isolados de educagao
para populacdes rurais (Radio Sutatenza, na Colémbia; MEB,
‘no Brasil), a expansdo dos veiculos eletrénicos na América
l.atina n&o alterou substancialmente a situacdo de analfabe-
tismo e de caréncia cultural das classes trabalhadoras. O que
provocou de imediato foi a difusdo do consumismo, pois a
publicidade comercial engenhosamente usou o radio e a te-
leviséo para impingir os produtos supérfluos que as empresas
multinacionais passavam a produzir na prépria regiao.
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Resultado: a modernizagdo representada pelas novas
oportunidades de comunicagdo massiva acarretou uma dupla
dependéncia externa: tecnolégica (porgue 0s novos meios pre-
cisam de reposicdo, assisténcia técnica e gerenciamento, nédo
disponiveis nos mercados nacionais) e econdmica (porque a
importacdo da tecnologia implica em acréscimo nas dividas
j& existentes perante os bancos internacionais).

A considerar validos os limites estabelecidos pela UNES-
CO, vérios paises latino-americanos ja teriam se livrado da
denominacéo de “subdesenvolvidos” pela aquisicdo de moder-
nos meios de comunicagdo, pelas maiores oportunidades de
informag&o cultural oferecidas aos seus habitantes. Apesar
desse crescimento comunicacional, tais paises continuavam
registrando pauperismo econémico, empobrecimento das suas
populacgdes.

A década de 70 surpreende os paises latino-americanos
avaliando suas iniciativas no campo da comunicacédo. A pro-
pria UNESCOC se antecipa e reconhece que a estratégia fa-
lhou: a comunicag@o por si s6 ndo é capaz de gerar desen-
volvimento. Este, depende de decisdes politicas.

Como sair do impasse?

A UNESCO bola uma novissima férmula: as PNC — Poli-
ticas Nacionais de Comunicacéo.

Seu objetivo seria o de ordenar o funcionamento dos sis-

temas nacionais de comunicacdo e confrolar o seu cresci-
mento desordenado.

De que forma? Através de uma acdo eficaz do Estado,
desenvolvendo mecanismos institucionais capazes de atingir
aqueles objetivos.

As PNC surgiram articuladas com a proposta da NOMIC
— Nova Ordem Mundial da Comunicacédo e da Informacdo —
e apareceram como viabilizadoras iniciais desse projeto, prin-
cipalmente no que se refere ao fluxo internacional das no-
ticias.

No fundo, a UNESCO continuava acreditando que os
meios de comunicagdo pudessem desempenhar papel positi-
Vo nos processos de transformacédo cultural. No entanto, essa
crenca deixa opaca a questdo fundamental da transformacéo
das estruturas sécio-econdmicas, transparecendo a convicgao
de que as PNC podem operar o “milagre” do desenvolvimen-
to, uma vez que sua instituicdo resulta de uma decisdo poli-
tica do Estado.
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3. PNC: novidade?

Aparentemente, as PNC constituem uma novidade. No en-
tanto, se as examinarmos rigorosamente, concluiremos que
nfo passam da formalizagcdo de algo ja existente. Logo, as
PNC sdo a explicitacdo orgénica de praticas enraizadas na
estrutura de cada pais.

Por isso mesmo é que a UNESCO néo se arrisca a pro-
por a criacdo dessas politicas, recomendando a sua formula-
¢8o. Ou melhor, a sua reformulagéo.

Todo pais possui a sua Politica de Comunicacdo. Ela
pode ndo estar explicitada retoricamente e nao aparecer tra-
duzida por codigos, normas ou regulamentos. Mas existe. E
funciona.

No caso latino-americano, a Politica de Comunicagao
prevalecente tem sido a de assegurar a propriedade e o uso
dos meios de comunicagdo de massa as classes dominantes
(Iniciativa privada), atuando o Estado como arbitro (controle
politico) das pendéncias entre as forgas econémicas em com-
peticdo e como provedor (anunciante, financiador) de recur-
808 para a sua manutencgéo.

Conceitualmente essa Politica de Comunicagéo orienta-se
pelo principio de que os meios de comunicagdo de massa en-
ceérram uma atividade mercantil, cujos canais vendem produ-
tos e proporcionam lucros. Implicitamente admite a sua fun-
¢édo politica, tanto assim que o Estado cuidou de preservar
0 controle do processo, intervindo sempre que necessario para

- eorrigir os desvios e neutralizar as distorcées. Ou seja, para

repor as coisas no seu devido lugar, quando segmentos anti-
burgueses conseguem utilizar seus espagos, facilitados pelas
brechas que a lei assegura nas democracias formais.

Muitas vezes, quando se examinam as Politicas de Comu-
nicacdo nos paises latino-americanos, tem-se a impressdo de
que existe uma distincdo entre os meios impressos e os audio-
visuais. Ndo passa mesmo de uma impressio, pois o principio
regulador que os orienta é um sé: a burguesia explora os meios
de comunicacdo de massa como reprodutores de capital, ca-
bendo ao Estado o controle da propriedade e do seu funcio-
namento politico.

No caso da radiodifusédo, esse controle torna-se mais evi-
dente pela limitacdo das possibilidades de exploragdo que
tém suas fronteiras no proprio espectro radiofénico. Que nio
6 ilimitado. Dai a necessidade de obter uma concessdo para
explorar qualquer emissora de radio ou de televisdo. JA& no
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caso do cinema ou da imprensa, as possibilidades sdo deter-
minadas pela demanda social; o Estado atua sé aparente-
mente como instituicdo cartorial, registrando as respectivas
empresas. Na verdade, sua presenga é bem mais profunda,
sua atuacdo bem mais poderosa. No caso da imprensa, con-
cedendo cotas de papel, autorizando importagdo de equipa-
mentos, fornecendo créditos, proporcionando incentivos fis-
cais, oferecendo benesses e sobretudo carreando receita pu-
blicitaria.

Logo, a Politica de Comunicacdo predominante na Ame-
rica Latina, com excecdo de Cuba (onde o Estado detém a
propriedade e o controle dos meios de comunicacdo de mas-
sa) corresponde a uma articulagdo entre a Burguesia e o Es-
tado, que asseguram o monopodlio desses instrumentos de re-
producao simbdlica. O Estado latino-americano € um Estado a
servigco dos interesses burgueses, donde o privilégio que atri-
bui para o controle dos MCM.

A participagcdo das classes trabalhadoras nos meios de
comunicagédo é residual e conjuntural, dando-se pela abertu-
ra da “livre iniciativa”, mas restringindo-se pela natureza in-
dustrial desses meios que exigem capitais e equipamentos
para o seu manejo e operagcdo. Como ndo os possuem, os tra-
balhadores limitam-se a fazer funcionar pequenos veiculos,
defendendo seus pontos de vista, mas sem conseguir difun-
di-los pelo contingente majoritario da sociedade, em face da
impossibilidade de competir com a pujangca do complexo bur-
gués.

Em que medida a formulagdo de Politicas Nacionais de
Comunicagdo pode alterar esse quadro? Limitando e restrin-
gindo o monopdlio burgués? Assegurando recursos estatais
para viabilizar o surgimento de redes proletarias de comuni-
cagdo? Ou, simplesmente, fortalecendo os sistemas estatais
de comunicacédo?

4. Ambigiidades e incertezas

Pela retérica da UNESCO, uma das metas fundamentais
das PNC dirige-se para crdenar os meios de comunicagdo de
massa.

Imediatamente surge a indagacéo: como ordenar algo que
é estruturalmente desordenado?

Trata-se de uma verdadeira “missdo impossivel”’, porque
na esséncia do capitalismo estda a “liberdade de iniciativa”,
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nflo alterada fundamentalmente pelas intervengdes conjuntu-
rais do Estado no processo econdémico.

Outra duvida suscitada pelas PNC é o perigo da estati-
zagfo que elas trariam no seu bojo. Tal receio costuma unir
forgas antagénicas nas sociedades latino-americanas, natural-
mente motivadas por diferentes convicgoes.

As empresas de comunicacdo rejeitam essa hipétese, le-
vantando a bandeira da liberdade de imprensa, capitaneadas
pelas organizacdes que retinem os proprietarios de jornais e
emissoras de radio-TV: a SIP — Sociedade Interamericana de
Imprensa — e a AIR — Associagéo Interamericana de Radio-
difuséao.

Tal recusa encontra eco favoravel nas instituicdbes que
compdem a Sociedade Civil, apreensivas pelo carater autori-
tério que marca a fisionomia do Estado na América Latina.

Diante desse panorama hostil, que se agravou com a mi-
litarizacdo de varios paises do continente na década de 70,
a8 PNC nao encontraram ambiente favoravel para o seu de-
bate e legitimag&o. Tornou-se geral a preocupacgédo de néo res-
palda-las, da maneira como a UNESCO langou a idéia, e nao
obstante as boas intengdes que as embasavam, justamente
pelo modo de reforcar o controle dos regimes totalitarios
gobre os meios de comunicagdo, reduzindo enormemente o
pspaco de atuacdo das forgas oposicionistas, burguesas ou
antiburguesas.

Por outro lado, a recusa a estatizacdo embutida nas PNC
leria também como pressuposto a baixa eficiéncia do Estado
" @nquanto gerente dos meios de comunicagdo. A imagem ne-
gativa (elitista ou aborrecida) das emissoras estatais produz
réacéo natural da intelectualidade ou das liderangas popula-
Ies a maior participagdo do Estado nesse campo.

Some-se a tudo isso postura misteriosa que o préprio Es-
tado assume na América Latina diante dos meios de comuni-
gagdao de massa, sob o seu controle direto ou indireto. A re-
gra comum tem sido a de evitar o desvendamento ou a exe-
- flese das politicas vigentes, supostamente para evitar o agu-

gamento das contradicdes que encerram.

6. PNC como projeto da Sociedade Civil

Se a proposta original da UNESCO demonstra ambigi-
tade, é possivel porém discernir certos tragos que as iden-
tificam com os projetos politicos das vanguardas latino-ame-
flcanas. O que corresponde a ndo descarta-las categorica-
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mente, mas sim a resgatar a sua provavel inspiragéo transfor-
madora.

Assim sendo, é necessario recolocar o debate a partir da
seguinte respectivo: para que as PNC?

Para aumentar a eficacia dos meios de comunicagdo den-
tro dos marcos do sistema sécio-politico vigente ou para alte-
rar esse sistema, substituindo-o por um outro, definido pelos
interesses das maiorias latino-americanas?

Na segunda hipotese, as PNC s6 tém sentido se articula-
das com as Politicas Econbmica, Cultural e Cientifica, que
confluam para o projeto de autonomia da América Latina
dentro de uma nova ordem mundial.

Assim concebidas, tais politicas apontam para uma incég-
nita: quem deve formula-las?

Até agora, esse privilégio tem sido atribuido ao Estado.
Isso tem ocorrido em funcdo daquela compreensdo equivo-
cada que atribui ao Estado o papel de oponente da iniciativa
privada.

Sendo corrente, hoje, a visdo que desvincula o Estado da
sua auréola de neutralidade, de catalisador do interesse pu-
blico, de instancia acima das classes sociais, ndo se pode
admitir que a formulagédo de Politicas destinadas a dar uma
nova dindmica aos meios de comunicacdo seja confiada ao
aparelho estatal dominante, ou seja, ao executivo. Que, em
verdade, representa os interesses da propria iniciativa priva-
da, ou seja, da frac@o burguesa hegemobnica.

A formulacdo de PNC comprometidas com a transforma-
¢do do sistema comunicacional vigente (e, por conseqiiéncia,
com a alteragdo estrutural das sociedades em que atuam) so6
tem sentido se contar com a participacdo de todas as forcas
vivas de cada nacdo. Desde os contingentes incrustados no
aparelho executivo e judiciario até os representantes parla-
mentares (legislativo), incluindo todas as associagdes profis-
sionais, partidos politicos, movimentos sociais etc.

Trata-se de conceber Politicas de Comunicagdo que con-
templem os interesses das grandes maiorias e privilegiem o
papel efetivamente cultural dos meios de comunicacdo de
massa.

A grande dificuldade para lograr intento dessa natureza
estad no papel secundario que as entidades vinculadas a ex-
pressdo da Sociedade Civil atribuem a questdo da comuni-
cacao.

O caso brasileiro é sintoméatico. Os partidos politicos no
tém nenhuma clareza quanto ao papel social dos MCM, nem
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tampouco possuem alternativas para reestruturar o seu siste-
ma_de propriedade. Os sindicatos, por sua vez, minimizam a
sua significacdo e sequer lutam pelo acesso dos MCM para
dar amplitude as suas lutas econdémicas.

Isso traduz naturalmente a fraqueza da Sociedade Civil
na América Latina, diante de um Estado historicamente forte
e cada vez mais tendente ao controle centralizado, autorita-
rio.

Pensar novas PNC significa em primeiro lugar sensibili-
zar a Sociedade Civil, mobilizando-a para compreender melhor
a questdo da comunicagdo no mundo contemporaneo, dimen-
sionando os mass media como espaco privilegiado para o
exercicio da politica. Em outras palavras: fazendo-a entender
que as lutas pela transformacédo social e econébmica ndo po-
dem prescindir da mediacdo dos instrumentos mecanicos ou
eletrénicos da informacdo que até agora tém sido decisivos
para beneficiar as hostes da burguesia (imperialista ou nacio-
nalista) € para retardar o avanco das forcas populares.

6. PNC para sociedades democraticas

A luta pelas Politicas de Comunicacdo na América Lati-
na deve portanto constituir parte integrante da luta pela de-
mocratizagdo das nossas sociedades nacionais.

E impossivel pensa-las separadamente, sob o risco de
contribuirmos para o reforco do controle autoritario que a
burguesia e o Estado burgués dispdem em relagdo aos MCM.

Igualmente, a luta por PNC democraticas implica em de-
fender o principio de que a comunicagdo ndo pode continuar
a ser tratada como mercadoria, mas como bem cuftural ou
como servigo publico, donde a necessidade do seu controle
dinamico pelas forgas vivas da sociedade.

Formular PNC democraticas implica em romper o mono-
polio da burguesia, sem contudo exclui-la de participagéo.
Significa também neutralizar o controle autoritario do Estado,
gue se tem conduzido como gendarme dos interesses burgue-
ses.

No construcdo das sociedades democraticas que preten-
demos para a América Latina, é indispensavel situar a comu-
nicacdo como bem social que s6 adquire sentido pleno se for
precedido de conquistas que decorram da distribuigdo justa
do produto social e assegurem o usufruto dos meios de re-
producéo simbdlica (posse e direcdo) a todas as classes e ca-
madas sociais.
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