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IDENTIDADE E DESIGN



INTRODUCAO

KALINE PEREIRA, 26 anos, estudante de Design-Moda e apaixonada por artes manuais.

O contato com o poder transformativo dos processos manuais foi o primeiro passo para enxergar a possibilidade encarcerada
no que era descartado. Através das pequenas reformas em roupas e acessorios usados, com o croché de minha mae, percebi
que tudo feito a mao € mais valioso, impar por ser impossivel de ser feito duas vezes da mesma forma. Munida do senso de
responsabilidade ambiental instilado em minha experiéncia como estudante de moda, transportei esse amor pela manualidade
para o mundo detalhado dos apetrechos de enfeite. Nascida destas inquietacdes, a WHO é essencialmente uma marca de
acessorios definida pela natureza experimental e de upcycling. Almejamos cativar nossos clientes com produtos ndo apenas
esteticamente agradaveis, mas unicos, responsaveis e limpos.




JUSTIFICATIVA

Os ndmeros divulgados pela ONU em outubro de 2018 sobre a producao de residuos sdlidos apontam que uma mudanca no padrdo de
consumo € urgente. Para manter a proporc¢ao de producao, consumo e descarte da populacdo mundial atual, que chega a 7,6 bilhées de
pessoas, seria necessario 70% dos recursos de outro planeta Terra. Das 2 bilhées de toneladas de lixo produzidas por ano, menos de 20% é
reciclada. De acordo com o Danish Fashion Institute?, “a moda é um dos setores de consumo de recursos mais intensivo, tanto humanos
guanto ambientais”. O objetivo deste trabalho € gerar uma marca de moda que promova um forte contraponto dentro da realidade brasileira
que com o crescimento do fast fashion nos dltimos anos, tem caminhado a passos largos na dire¢do oposta a tendéncia mundial. Neste
contexto, a WHO € uma marca de acessorios que tem como praxis retirar material rejeitado de locais de descarte irregular, como barragens de
corregos, aterros clandestinos e lixdes espalhados pela cidade e transforma-los através do esfor¢o de design em produtos desejaveis para um
publico agénero, antenado com as questdes ambientais e a procura de produtos com um longo ciclo de vida. Os dados mostram que a
reciclagem e o upcycling, apesar de iniciativas bastante benéficas, sao medidas paliativas em nimeros praticos?, uma solu¢ao micro para um
problema de escala global. Diante desse desafio, nosso maior chamado n3o € apenas retirar potencial material de uma situacao de desperdicio,
mas também fomentar a cultura de consumo slow, criando uma relacdo duradoura entre o cliente e o produto através do seu carater manual,
exclusivo e quase memorialista do nosso processo de criacao.

"https://nacoesunidas.org/humanidade-produz-mais-de-2-bilhoes-de-toneladas-de-lixo-por-ano-diz-onu-em-dia-mundial/
fbclid=IwAR1kN16gboAgnXc_doFoK8IsNNwnhfCthvOMCgYgXp3AoU7i220pfx5U) k

*https:/fwww.racked.com/2017/3/15/14842476/fashion-climate-change-environment-pollution?fbclid=lwARoW311G TqHQnNvFeio YiM-08hXg-yIbzVIkHvBcQ1zUIkLi2 LE6SIBOyIn8
*https:/fwww.opovo.com.brfjornal/dom/2017/06/moda-limpa-upcycling-e-tendencia-mas-nao-e-solucao.html



BRIEFING

NATUREZA DO
PROJETO
E CONTEXTO

JUSTIFICATIVA

OBJETIVOS DO
PROJETO

RESULTADOS
DESEJAVEIS

RESPONSABILIDADE
DO PROJETO

Atividade se propde a explorar a relacdo entre corpo, acessorio, identi-
dade e meio-ambiente através de pecas duraveis, com valor de design e
baixo custo ambiental.

Lancar no mercado a marca de slow fashion WHO, veiculada atra-
vés do Instagram cujos produtos focam no segmento de acessorios
agénero feitos a partir de material de descarte.

Insercdo no mercado de produtos de alto valor de design e materia-
lidade nao agressiva, contribuindo para um despertar ecolégico no
setor fashion.

Respeito pelo tempo no processo de criacdo do produto e cuidado
na selecdo dos materiais escolhidos.




BRIEFING

ANALISE SETORIAL

MARCA

WHO - IDENTIDADE E DESIGN

PRODUTO

Acessorios e bijuterias agénero

PRECO

De R$ 60,00 a R$ 100,00

PROMOCAO

Instagram, Facebook, Site

PRACA

Instagram




BRIEFING

ANALISE SETORIAL

ESTUDO DE
TENDENCIA

CONCORRENTES

TECNOLOGIA

ESTRATEGIA
DA EMPRESA

A marca WHO se encaixa no segmento de slow fashion, portanto
nao segue o ciclo de tendéncias

Design Coté, Bortolotti Art, Crua Design, Estudio Ripa

Maquinario de marcenaria, funilaria e producao de bijuterias
(alicates, pincas, minisoldas)

Agressividade de marketing quanto a conscientizacao
do produto de valor ecoldgico e duravel e de precos acessiveis




BRIEFING

PUBLICO ALVO

PORTFOLIO
DA EMPRESA

SEXO

FAIXA ETARIA

NIVEL DE RENDA

HABITOS DE
CONSUMO

IMAGEM
CORPORATIVA

SEGMENTACAO
DO MERCADO

Homens, mulheres e pessoas ndo-binarias

Entre 20 e 35 anos

Classe B-C

Publico com intenso acesso a midias sociais que tenham habitos de
consumo sustentdvel e/ou minimalista.

Branding com apelo ecoldgico, através das midias sociais,
embalagens de produto recicladas, tags de produto que mostrem
a origem do material e dicas de conservacao

Homens e mulheres, e pessoas ndo-binarias que desejem
produtos duraveis de estética minimalista e origem ndao agressiva
ao meio ambiente




BRIEFING

OBJETIVOS DO
NEGOCIO E
ESTRATEGIAS DO
DESIGN

INFORMACOES
DE PESQUISAS

PRINCIPAIS
RESULTADOS
VISADOS PELO
PROJETO,
ATIVIDADES DE
DESIGN,
CORRESPONDENTES
AO RESULTADOS
VISADOS

TENDENCIAS DOS
NEGOCIOS,
AVANCOS

TECNOLOGICOS,

LANCAMENTOS DE

NOVOS PRODUTOS

As estratégias de design sao de cardter ambiental através da re-
utilizacdo de material descartado. Um de nossos pilares € o com-
prometimento com o aprimoramento do nosso processo para
poder experimentar com uma variedade maior de materiais insoli-
tos para oferecer um mix de produtos variado, atraente e limpo,
além de poder retirar mais material da rua.

E responsabilidade da marca constantes pesquisas tecnoldgicas a
fim de gerir novas possibilidades materiais e técnicas além de
pesquisas mercadoldgicas para averiguar a satisfacao do
consumidor com a marca.




CONCEITO DE MARCA

A WHO E UMA MARCA COM UM FLUXO DE TRES FASES:

RESSIGNIFICACAO DE MATERIAIS
o ponto de partida da WHO € o reuso criativo de materais descartados e residuos como madeira, metal, plastico,téxtil,
concreto e conchas para criar acessorios.

TEMPO

O periodo de experimentacdo e testes de técnicas € elemento essencial em cada produto, uma vez que o uso de materiais
insélitos pede um processo diferenciado para cada matéria prima até se tornar um produto duravel e de valor comercial,
encaixando a marca no segmento de slow fashion.

IDENTIDADE
A circunstancialidade dos processos e materiais torna o produto WHO exclusivo tanto estética como quantitativamente.
Cada colecao € unica, cada peca impar.

WHO é ao mesmo tempo um laboratdrio, uma oficina, uma memdria. Nossa identidade é a de explorador, fildsofo:
garimpo de materiais, examinando a fun¢do de cada parte envolvida e sua relacao com o todo, cada criacao € um repensar
da nossa relacao com a materialidade que nos cerca e o que habita o interior. O acessorio € uma micro expressao de
identidade. Nds queremos torna-la macro.



MISSAO E VISAO

MISSAO

O propdsito da WHO é inserir no mercado de moda nacional uma alternativa slow para o segmento de acessérios, através de pecas
de design com responsabilidade ambiental, valor criativo, durabilidade e funcionalidade atemporal. Nosso compromisso € para
com o aprimoramento constante do nosso processo técnico e reveréncia a nossas origens.

VISAO

Através da expressdo artistica, esforco criativo e consciéncia de consumo, sonhamos em ser uma importante engrenagem do
mecanismo da responsabilidade ambiental no setor de moda. Queremos nutrir a possibilidade de um padrao de consumo reflexivo
e menos agressivo, através de produtos que representem durabilidade e sofisticacdo criativa, e poder ter um mix de produtos
diversificado e uma clientela fiel a médio prazo



PUBLICO-ALVO

Geracdo X/Y, viagens
curtas, minimalista,
artistico, consciente,
engajado, comunitario,
leitor, urbano.




PERSONA

Analodgico
Slow
Consciente




PAINEL DE MERCADO

O upcycling é uma tendéncia que tem crescido em
diversos setores da moda ao longo dos ultimos 5 anos,
com uma expressividade criativa pronunciada no
segmento de acessorios. Nesse contexto, temos trés
marcas brasileiras que assim como a WHO trabalham
com madeira e materiais insdlitos para criar acessdrios
atemporais.

A DESIGN COTE é uma marca de Porto Alegre/RS
que além das premissas de atemporalidade e
ressignificacdo de material, também € vegana.

O ESTUDIO RIPA é uma marca fluminense cuja
principal matéria prima € a madeira, e o mix de
produtos deles variam desde acessorios até bonecos
decorativos.

CRUA
&

A CRUA DESIGN nasceu em 2014 e seu maior
diferencial € possuir varias lojas fisicas espalhadas
pelo estado de Sdo Paulo e Santa Catarina.




MARCAS DE INSPIRACAO




O método atual de producao das pecas WHO
é simples e exige ferramentas basicas de
marcenaria para corte e perfuracdo, como
serra tico-tico, furadeira e rebitador. A
diferenca no nosso processo estd no
acabamento feito a mao com cinzéis e
corantes naturais, como café, vinho, chas,
cebola e indigo.

A visdo da empresa € estar sempre se
expandindo em relacdo as técnicas e
materiais utilizados, para que nosso mix de
produtos seja sempre variado € com uma
materialidade ndo agressiva.

TECNOLOGIA




PAINEL DE TENDENCIAS

Slow

WGSN 2019 Common Grounty



IMAGENS ASSOCIATIVAS

i il b, -
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linhas

cores

shapes
texturas
materiais




A WHO estabelece uma parceria
com a mao de obra de marcenaria
local para o corte primario das
pecas de madeira, com
cooperativas de reciclagem para
retirada de material de descarte
das ruas, principalmente em areas
de risco.

VOCACAO REGIONAL




O carater sustentavel e slow
DIFERENCIA a WHO de sua
concorréncia através da
circunstancialidade dos materiais
descartados que torna suas
colec6es uUnicas e suas pecas
exclusivas. O processo produtivo
inovador exigido para cada
material trabalhado adiciona um
valor de design nas pecas e
também a torna uma marca
COMPETITIVA.

PAINEL DE BENEFICIOS




LOGO

O NOME

E Uma referéncia a primeira e mais fundamental questdo narrativa. Quem? O sujeito de uma oracdo, de uma histéria é o
responsavel pela acdao que move a histdria. Quem € o agente de uma mudanca. O nome reflete a acdo de um sujeito em
busca da afirmacao da identidade através da expressao fashion que transforma o mundo.

CORES

Preto: sofisticacdo, mistério, oculto, elegancia, medo, simplicidade.
CODIGO CMYK #00000

FORMAS E SIMBOLOGIA

A grafia simples do nome WHO foi escolhida como representacdo visual final por carregar de forma mais pregnante a
narrativa da marca e o seu significado. Através da representacao grafica foram expostos dois simbolos que sdo importantes
para a concepc¢do da marca em si. A grafia do W remete as principais linhas da mdo (vida, mente, coracéo e destino) que nas
maos de algumas pessoas formam um M ou W que, segundo a tradicao da quiromancia, simboliza boa sorte e
empreendedorismo. Este simbolo acena também para a importancia da manualidade no processo da marca. O “0O” é
estilizado como o simbolo do sol na alquimia e astrologia, representa a individualidade, a esséncia pessoal e 0 eu, as
respostas para a pergunta que o nome em si propde.



LOGO

REFERENCIAS GRAFICAS

EXPERIMENTACOES MANUAIS

EXPERIMENTACOES DIGITAIS

WHO
WHO



LOGO

\X/HO WHO

1cm

I : | | O
A reducdao minima da logo fica
de 28mm ou 79px.

A margem de salvaguarda deve

respeitar a proporcao da barra
do H central.




TITULOS:
KIONA
ABCDEFGHIJUKLMNOPQRSTUVWXY Z
1234567890, ./721" "7 -_

KIONA - KIONA
KIONA-= KIONA

TIPOGRAFIA

TEXTO
CANDARA
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz

1234567890.,;/2!“"-

CANDARA- CANDARA
CANDARA - CANDARA



Tags com instrucdes de
conservacao de produto
e origem da matéria
prima, papel reciclado e
vegetal para pacotes e
saquinhos, cordas para
fechar embalagens

MANUAL DE APLICACAO




PERFORMANCE E DESEMPENHO DA MARCA

OBJETIVO

INDICADOR

META

INICIATIVA
ESTRATEGICA

ANALISE DE VENDAS

Tornar-se uma marca de slow fashion expressiva no mercado regional, atendendo clientes com
produtos de qualidade

indice de crescimento de vendas através do Instagram e marcadores de relevancia nas midias
sociais

5% comparado ao exercicio superior

Acompanhar minuciosamente a movimentacdo dos clientes e o nivel de satisfacdo
com o produto em cada midia social, e a posicao do site institucional no Google Adwords

Numero de vendas realizadas; Valor total de vendas realizadas; Produtos mais vendidos e
procurados; Dias e horarios com maior volume de vendas; Retorno sobre investimento;




PRECIFICACAO

CUSTOS FIXOS

Dominio e hospedagem do site: R$16,00
material de expediente:R$40,00

pro labore:R$1.500

Internet:R$80,00

ICMS: R$46,85

TOTAL: R$1682.85

CUSTOS VARIAVEIS

Ensaio Fotografico: R$300,00

Impulso em midias sociais: R$200,00
Recolhimento de material: R$100,00
impostos (icms, darf e dare): R$138,85
Embalagem (por unidade): 2,25
TOTAL: R$918,85

CUSTO MEDIO DE PRODUCAO

Brinco (PAR)

Corte e acabamento: R$30,50
Metais: R$6,98

PRECO DE CUSTO: Rs$37,48
Embalagem: R$2,25

PRECO DE VENDA: R$ 95,00

Anel (UNI)

Corte e acabamento:R$25,50
PRECO DE CUSTO: R$25,50
Embalagem: R$2,25

PRECO DE VENDA: 75,00

CUSTO MEDIO DE PRODUCAO

Colares (UNI)

Corte e Acabamento: R$20,50
Metais: R$7,44

Preco de custo:R$27,94
Embalagem:R$2,25

PRECO DE VENDA:R$ 82,00

Bracelete (UNI)

Corte e Acabamento: R$ 20,50
Metais: R$ 0,99

Preco de custo:Rs21,49
Embalagem:R$2,25

PRECO DE VENDA:R$ 60,00

GRADE DE PRODUCAO
Anéis: 20

Brincos: 20

Colares: 30

Braceletes: 10

TOTAL: 80 UNIDADES

CUSTO TOTAL DE OPERAGCAO: RS 4.541.70

RECEITA RS 6.360.00
LUCRO: RS 1.818,30




METODOLOGIA

DISCIPLINA DE PP?2

PROCESSO CONSUMIDOR

O primeiro passo foi a pesquisa de material. Sem o contato com a materialidade PESQUISA DE PUBLICO-ALVO | GRUPO FOCAL

dessa cole¢do ndo é possivel iniciar processos. A madeira desta cole¢do veio de

um antigo aparador que estava nos fundos da oficina do Seu Carlos, no A pesquisa foi baseada em uma conversa através de um grupo de what duzida pelos
Mucuripe. questionamentos:

0 passo seguinte foi mensurar ali mesmao, diante das ripas que estavam em

melhores condigdes (com camadas de verniz menos profundas, que pudessem 1 *  Noque trabalha?

*  leito favorito de relaxar:

+  Com que tipo de artigo ndo-essencial vocé mals gasta mensalmente?
*  Alimentar o corpo ou o espirito?

* O que é mais importante: durabilidade ou estilo?

= Cite um artista com o qual vocé se identifica.

*  Como se relaciona com produtos naturais?

*  Vocé sabe viver com pouco?

*  Onde vocé procura seus acessdrios?

*  Tempo é..?

ser lixadas com pouco dano & madeira) o quanto aquela madeira renderia, e a
partir disso comegar a desenhar a colegdo.

Determinadas as formas iniciais do protétipo, e segundo a orientagdo do meu
colega marceneiro, escolhi o verniz mais adequado para o acabamento, que
garantiria a durabilidade e a cor desejada para meu objeto.

TECNOLOGIA LIFESTYLE

SERRA
TICOTICO

FURADEIRA

LIXADEIRA
ROTO-ORBITAL

MINIRETIFICA

REBITADOR MANUAL




DEFINICAO DO CONCEITO DA MARCA

Design acessivel, Upcycling, Manualidade

METODOLOGIA

ESCOLHA DO NOME

O nome surgiu de uma conversa com colegas de
classe durante o preenchimento da primeira ficha
técnica em uma aula de PP2

DEFINICAO ESTETICA E ELEMENTOS DE ESTILO




METODOLOGIA

APRIMORAMENTO DO CONCEITO DE MARCA E EXPERIMENTACOES CONCEITUAIS

Estabelecimento de contato com Marcenaria;

Diversificacao do mix de matéria prima - adicao de cordas, linhas, pecas de metal;

Aprofundamento da pesquisa de mercado - Método de Gestao da Experiéncia do Cliente;

Aprimoramento estético - qualitativo;

Ajuste de precificacdo.




POSICIONAMENTO SUSTENTAVEL

- QUAL A RELACAO DA MARCA COM OS PILARES ECONOMICO, SOCIAL E AMBIENTAL?

O descarte irregular de lixo € uma das maiores preocupacdes da WHO como marca e portanto nos prontificamos a

viabilizar acessdrios com um ciclo de vida prolongado através da retirada de material util de descarte das ruas e do processo
criativo para criar uma estética desejavel e principalmente duravel, atemporal. Para além do produto, nosso objetivo € a
promocdo de uma cultura de consumo responsavel que chame a atencao dos nossos clientes para os impactos socio-ambientais
do contexto global de producdo e compra promovido pela industrializacdo de modo geral, em especial dentro da atual ascencao
do fast-fashion no Brasil. Queremos mostrar a urgéncia dessa mudanca de estilo de vida e que a transi¢do para um padrdo de
consumo mais consciente comeca com passos simples e nao € um processo doloroso ou extremamente caro.

Também entendemos que a sustentabilidade se da dentro de uma perspectiva social e nos preocupamos em tornar essa relacdo
de trabalho entre a marca e os catadores de lixo auténomos seja sempre justa e frutifera para a segunda parte.

- UMA VISAO CRITICA E SISTEMICA, ENTENDENDO AS LIMITACOES E APONTANDO ACOES FUTURAS E PONTOS
PARA EVOLUIR.

Uma das limitagées da WHO se encontra justamente na producdo de baixa escala e alta complexidade. Talvez exista uma
resisténcia do cliente quanto ao uso de determinados materiais. O carater experimental da marca precisa ser guiado por uma
avaliacao tecnoldgica e de mercado constante, tanto para garantir que os produtos estejam dentro de um alto padrao de
estética e qualidade. Precisamos ser incisivos quanto ao nosso plano de comunicacdo para que a marca se sustente no mercado
e tomar bastante cuidado com o valor social inserido em cada produto.



©

Instagnam

WHO

e

\“}
-
p

identidadewho IEEEEIER

6 publicacoes 0 seguidores seguindo 2

who design e identidade

Laboratario, oficina, memaria.

O acessorio € uma micro expressdo de identidade. Queremos torna-la macro.

@ PUBLICACOES

PROJETO DE COMUNICACAO

Apresentacao de
marca para o publico




PROJETO DE COMUNICACAO

PROMOCOES E VENDAS

Divulgacdo das pecas no Instagram e site;

Atendimento através do Instagram, Whatsapp Business e telefone;

POS-VENDA

Entregar junto do produto uma tag com as informacdes de conservacao;

Abrir uma porta de comunicacao entre cliente e marca para que o cliente possa tirar suas duvidas e
caso eventualmente queira reformar, trocar ou descartar seu produto.

CICLO DE VIDA DO PRODUTO

Lixo - Producdo - Loja - Cliente - Producdo




"A DIFERENCA ENTRE NOS HUMANOS E QUTROS ANIMAIS E QUE SOMOS CRIADORES. ESTA EM NOSSO DNA CONSTRUIR E
CRIAR. A SOLUCAO E O 'DECRESCIMENTO POSITIVO', ONDE DECRESCEMOS NOSSA PRODUCAO ENQUANTO AUMENTAMOS
NOSSA CRIATIVIDADE".

PHILIPPE STARCK



