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RESUMO

Este trabalho aborda a tematica da violéncia contra a mulher principiando com um
levantamento historico. Analisamos uma campanha publicitaria contra a violéncia
doméstica divulgada no Facebook — Quando existe voz —, assim como 0s
comentarios dos usuérios da rede na ocasido de sua publicagcdo/compartilhamento,
refletindo em que medida ela, de fato, pode contribuir para supresséo da violéncia
contra a mulher. Além disso, € discutido a tematica das midias sociais e seu
funcionamento a partir da Industria Cultural. No mais, buscamos fazer uma distincéo
entre publicidade, propaganda e campanhas conscientizadoras. Em suma,
questionamos o verdadeiro papel dessa campanha quanto a ajudar no combate a

violéncia domeéstica ou apenas manter a estrutura social vigente.

Palavras-chave: Industria Cultural, midias sociais, violéncia contra a mulher.



ABSTRACT

This paper approaches the theme of violence against women, beginning with a
historical survey. We analyze an advertising campaign against domestic violence
published on Facebook — Quando existe voz — as well as the comments of the users
of the network at the time of publication / sharing, reflecting the extent to which it can,
in fact, contribute to suppressing violence against woman. In addition, the theme of
social media and its operation within the Cultural Industry is discussed. Moreover, we
seek to distinguish between advertising, advertising and awareness campaigns. In
short, we question the true role of this campaign in helping to combat domestic

violence or just maintaining the existing social structure.

Keywords: cultural industry, social media, violence against women.
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Introducao

“‘Em briga de marido e mulher, ndo se mete a colher” — quem ainda nos
dias de hoje pode dizer nao ter ouvido, em algum momento de sua vida, esse ditado
popular? Ele revela um modus operandi da sociedade ao apontar a separagéo
forcada entre conflitos privados — referentes a vida intima de um casal — e a
existéncia em uma sociedade da dominacdo, eminentemente machista e patriarcal.
Pode-se dizer que, a principio, a violéncia contra a mulher ndo era entendida como
tal — e, ainda hoje, ha quem duvide da existéncia do que tem sido denominado
“feminicidio”. Desse modo, os cbnjuges agiam livremente com truculéncia e nada
Ihes acontecia. Apenas no final da década de 1970 essa violéncia passa a ser

reconhecida em sua especificidade.

Um dado interessante a ser levado em consideracdo é o fato de que
ainda na época do Brasil Coldnia foram registrados processos de divércio ou
separacdo de corpos no tribunal eclesiastico?, os quais eram iniciados por mulheres
(DEL PRIORE, 2013) — desse modo podemos considerar que ja havia alguma
espécie de acdo contra o patriarcado?. De acordo Del Priore (2013, p. 6), “ndo
importa a forma como as culturas se organizaram”, a distingdo entre masculino e
feminino sempre foi hierarquizada — assim, esposos/pais tinham legalmente o

direito/poder de agredir, castigar e até matar as suas esposas/filhas.

A dispersé@o dos nucleos de povoacao reforgou as fungbes da familia no
interior da qual a mulher era mantida enclausurada. Ela era herdeira das leis
ibéricas que a tinha na conta de imbecilitas sexus: incapaz, como criangas
ou os doentes. SO podia sair de casa para ser batizada, enterrada ou se
casar. Sua honra tinha de ser mantida a qualquer custo. O casamento,
guando havia bens a se preservar, era organizado para manter a paz entre
vizinhos e parentes, estes ultimos sendo os escolhidos com mais frequéncia
como maridos (DEL PRIORE, 2013, p. 09-10).

No ano de 1830 com o Cbdigo Criminal, parte das normas das
Ordenacdes das Filipinas foram eliminadas — entre elas as que permitiam a morte e
0 castigo em decorréncia do adultério. No entanto, na Constituicdo de 1824 —

primeira do Brasil e que ja estabelecia a igualdade formal “para todos” — o adultério

1 Ver mais em: < https://formacao.cancaonova.com/igreja/doutrina/o-que-e-um-tribunal-eclesiastico/>.

2 “[...]o chefe de familia, o pai ou marido, se apresenta como detentor do poder e sua autoridade é
legitimada pelo costume, pela tradigéo, e sua fungao é manter a paz, a estabilidade e a ordem. Todos
os demais membros da familia ou agregados se subordinam a tal poder e a existéncia deles gira em
torno do servigo ao senhor.” (REZENDE, 2015, p. 12)


https://formacao.cancaonova.com/igreja/doutrina/o-que-e-um-tribunal-eclesiastico/
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praticado por mulheres era considerado crime; ja o praticado por homens sé seria
considerado crime se a relacdo fosse conhecida e estavel (CORREIA, 1981).

Desse modo, as leis conservadas de Portugal para o Brasil, compostas
pelas Ordenacdes Filipinas®, continuaram regulando a sociedade brasileira até a
publicacdo do Cadigo Civil, em 1916. Contudo, tal codigo ainda mantinha a
hierarquizacdo da instituicdo familiar através do estabelecimento do poder patrio e

da incapacidade da mulher casada.

As tentativas de assassinato e maus-tratos eram compreendidas como
motivos que validariam a separacéo dos conjuges; mas, sempre havia a tentativa de

defender o casamento.

Sob a validade dos Codigos Penais de 1890 e de 1940 foram cunhadas
duas figuras juridicas pelos defensores dos companheiros acusados de assassinar
as suas mulheres: os crimes de paixdo/crimes passionais e a legitima defesa da
honra. Desse modo, os homens nesse ‘estado’ ndao eram compreendidos como
criminosos. Os crimes passionais ndo puderam mais excluir a responsabilidade
penal a partir do Codigo de 1940; jA a legitima defesa da honra somente foi
eliminada por decisdo do Superior Tribunal de Justica no ano de 1991(CORREIA,
1981).

A partir da segunda metade do século XX é possivel perceber, com o
surgimento dos movimentos feministas, o inicio das discussdes a respeito da
violéncia doméstica principalmente devido aos assassinatos cometidos por
companheiros (COSTA, 2005). Dessa maneira, diversas leis discriminatérias
passaram a ser abolidas dos cédigos penais brasileiros, como o crime de adultério*
em 2005. Em 1962,° foi abolida a incapacidade relativa da mulher casada, e no ano
de 1977 foi regimentada a Lei do Divorcio®. Ademais, a Constituicdo Federal de 1988

inclui norma segundo a qual mulheres e homens devem ser tratados igual em todos

3 Ver mais em: <http://www2.senado.leg.br/bdsf/item/id/242733>.

4Ver mais em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lim/lim-16-12-1830.htm>.
5Lein®4.121. Ver mais em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1950-1969/14121.htm>.
6 Lei n°. 6.515. Ver mais em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6515.htm>.
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os ambitos’, além do Estado ficar obrigado a dar protecdo a familia e aos seus

membros?®, “criando mecanismos para coibir a violéncia no &mbito de suas relagdes”.

No ano de 1995 foram criados os Juizados Especiais Criminais®, que
ficariam responsaveis por deliberar acerca das infracbes de menor potencial
ofensivo (Contravengbdes Penais). Desde entdo, as “queixas” das mulheres em
situacdo de violéncia se encaixaram na definicdo dos crimes de menor potencial
ofensivo — salvo homicidio, lesdo corporal grave e abuso sexual — cuja pena era de
até dois anos, podendo ser concomitante a uma multa. Contudo, tal Lei ndo se
mostra compativel com as peculiaridades que envolvem o fenbmeno da violéncia
doméstica — tendo em vista também que eram adotadas as mesmas metodologias
em outras infracdes. Estas penalidades resultavam em pagamento de cestas
basicas ou prestacdo de servicos comunitarios - fato que tornava
insignificante/corriqueiro as ocorréncias de violéncia contra a mulher. Portanto, a
criacdo de uma lei especifica para mulheres passa a mobilizar os movimentos
compostos por mulheres. Na area da saude, nos servicos publicos e privados, passa
a ser exigido que haja a notificacdo — de modo sigiloso — em casos que sejam

verificados indicios de violéncia contra a mulher.

7

Além disso, é importante analisar a relevancia de documentos
internacionais para a protecdo dos direitos humanos, como a Convencao para
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher!®, apoiada pela
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) em 1979 e a Convencao Interamericana
para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia Contra a Mulher — Convencédo de Belém
do Pard, apoiada pela Organiza¢do dos Estados Americanos (OEA) em 1994. Tais
atos foram incorporados no ordenamento juridico brasileiro. Assim, a pessoa poderia
recorrer a jurisdicdo internacional dos direitos humanos em decorréncia de atuacao

Oou omissao do seu Estado.

A partir da década de 1990 passaram a ser evidenciadas outras formas

de violéncia contra a mulher — além da violéncia fisica, psicolégica e sexual —

7 Art. 5°, I). Ver mais em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>.

8 Art. 226, § 8°. Ver mais em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>.

% Lei n®9.099. Ver mais em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19099.htm>.

10 Decreto N° 89.460. Ver mais em:
<http://legis.senado.gov.br/legislacao/ListaTextoSigen.action?norma=512100&id=14247889&idBinario
=15707000&mime=application/rtf>.
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passam a ser discutidos o assédio sexual, o abuso sexual infantii no ambito
doméstico/familiar, contra mulheres negras e indigenas, entre outras (GROSSI,
1994).

Lei Maria da Penha (LMP)1

No ano de 1998, Maria da Penha Fernandes denunciou o Brasil por
omissao, devido a lentiddo do julgamento do seu ex-marido, que havia tentado
assassina-la por trés vezes. O caso foi conduzido a Comisséo Interamericana dos
Direitos Humanos da Organizacéo dos Estados Americanos (OEA), com fundamento
na Convencdo de Belém do Para. O relatorio feito por essa comissdo trouxe a
compreensao de que o Brasil havia infringido o direito as garantias judiciais e
amparo judicial em detrimento de Maria da Penha. Além disso, foi mencionado que
esse ja era um padréo repetido na condescendéncia com a violéncia doméstica no

pais. Fundamentado neste fato a Comisséao fez algumas recomendacdes ao Estado.

A Lei Maria da Penha foi sancionada em 7 de agosto de 2006, e trata da
guestdo da violéncia contra a mulher no ambito doméstico/familiar. Tal lei acredita
na reeducacao/reestruturacéo’? de quem pratica a violéncia como forma de diminuir
o coeficiente de violéncia no pais. Além disso conta com medidas de protecao,
prevencdo e penalizacdo. Traz, no seu art. 7° o0s tipos de violéncia — fisica,
psicoldgica, sexual, moral, patrimonial, entre outras — assim, deixa espaco para que
outras formas de violéncia possam vir a ser compreendidas e englobadas pela lei.
No mais, prevé o atendimento multidisciplinar a vitima (profissionais de da area da

saude e assisténcia juridica).

A violéncia contra as mulheres foi historicamente deixada de lado pelos
governantes, s6 sendo levada realmente a sério na forma da lei, apés a conducéo
do caso de Maria da Penha a Comissao Interamericana dos Direitos Humanos da
Organizagdo dos Estados Americanos e as pressbes exercidas por grupos de
mulheres/feministas tomarem maior propor¢cdo. Contudo, a jurisprudéncia nao
garante que todos reconhecam esta realidade e a compreendam.
Concomitantemente, o advento das midias sociais vem se tornando cada vez mais

BN

ambientes nos quais os discursos que fazem apologia a violéncia contra as

11 Ver mais em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/111340.htm>.
12 Lei Ne° 7.210, arts. 45 a art. 152. Ver mais em:
<http://www.planalto.gov.br/Ccivil_03/leis/L7210.htm>.
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mulheres tém sido recorrentes — servindo muitas vezes para propagar o 6dio e a

desinformacgéo.

A relevancia desse trabalho se da, portanto, na discussdo de uma
tematica pouco trabalhada. Além da recente publicacédo no Diario Oficial da Unido da
Lei 13.642/2018*2 que prevé a criminalizacédo da veiculacdo de mensagens com teor
miségino na internet — outorga a Policia Federal o dever de proceder com as
investigacdes relacionadas. Tal fato evidencia a importancia de olhar para esse
espagco onde as ‘opinides’ sdo divulgadas com tamanha rapidez se espalham
podendo trazer constrangimento e desesperanca a muitas mulheres, além da
atualidade do tema. Desta forma considera-se uma contribuicdo relevante investir
esforcos na realizacdo de estudos que possibilitem compreender a natureza e
peculiaridade dessa probleméatica. No entanto, ndo apenas no ambito juridico
parecem haver modificacdes no sentido de buscar superar a situacdo social de
violéncia contra a mulher. Campanhas pululam do ambito publico ao privado, o que
inclui acbes de empresas pretensamente direcionadas ao esclarecimento da
sociedade a respeito tanto das consequéncias da violéncia para a vitima, quanto da
necessidade de sua erradicac&o. E aqui que mora a quest&o central deste trabalho.
Pretendemos analisar uma campanha publicitaria contra a violéncia doméstica
divulgada no Facebook — Quando existe voz —, assim como 0s comentarios dos
usuarios da rede na ocasiao de sua publicacdo/compartilhamento, refletindo em que
medida ela, de fato, pode contribuir para supresséo da violéncia contra a mulher.
Para isso, elencamos como objetivos especificos: relacionar os contelddos
encontrados tanto nos comentarios quanto nos videos aos conceitos descritos em
textos sobre a Industria Cultural; discutir a temética da violéncia domeéstica; além de
entender o que € uma campanha publicitaria, seus objetivos, bem como o que
distinguiria  uma campanha de marketing de uma campanha com fim

social/conscientizadora, bem como se ha distincéo entre as duas.

Foram cinco videos divulgados entre os dias 29 de novembro de 2017 e
28 de marco de 2018 na péagina oficial do Instituto Avon no Facebook — cujas
visualizagbes, contam mais de um milh&o. Tais videos, que fazem parte da web

série Quando Existe Voz — realizada em parceria com a ONU Mulheres Brasil. Cada

13 Lei N°  13.642. Ver mais em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/Lei/L13642.htm>.
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video provoca a discussao sobre um tipo de violéncia das contidas no art. 7° da Lei

Maria da Penha — violéncia fisica, psicoldgica, sexual, moral e patrimonial.

A partir disso, fazemos aqui descricbes e analises dos dados
apresentados nos videos, assim como dos comentarios a eles vinculados. Dentre
esses comentérios foram selecionados os mais relevantes — que sao os designados
como pelo algoritmo do Facebook, como os que tiveram mais interagdo dos
usuarios, seja na forma de respostas ou curtidas. No mais, tais comentarios foram
agrupados em categorias a fim de facilitar a sua andlise. Iniciamos nossas reflexdes,
contudo, pensando a questao da midia, da industria cultural e da violéncia, para, a

partir desse aporte tedrico, nos aprofundarmos no objeto deste estudo.

Violéncia e Midias Sociais

Com o surgimento e a gradual massificacdo das midias sociais nos
altimos 20 anos, estas tém sido vistas como um espaco de explicitacdo dos
sentimentos/opinides dos seus usuarios. Desse modo, as pessoas se veem ‘livres’
para expor as suas visdées de mundo e ndo se questionam se tal comportamento
esta prejudicando ou ofendendo a alguém, ao mesmo tempo em que demonstram
nao se importar com a visdo de mundo da outra pessoa — ndo havendo a abertura
para um dialogo. Portanto, ndo ha uma reflexdo sobre o agir agressivo e as suas
consequéncias (PISANI, 2017).

Um outro fato que parece acontecer € a pessoa que emite esse
comportamento acreditar que, devido ao fato de ter sido feito esse ‘comentario’ por
meio de um perfil, significaria que as suas acdes estariam impunes. A0 mesmo
tempo em que expdem a sua opinido, sdo constantemente bombardeados por um
grande numero de informacBes — fotos, videos, reportagens, entre outros. Dessa
forma, podem ficar paralisados, sem saber o que fazer ou agir instintivamente, de

maneira agressiva.

De acordo com Duarte (2014 apud ANTUNES, 2016, p. 155), a estrutura
das redes sociais: “[...] permite respostas imediatas e nada complicadas; e € nessa
medida que qualquer um tem condicdo de ndo ser apenas um receptaculo de

informacgdes, mas também um emissor de conteudos.”



17

Byung-Chul Han (2016) diz que essa intermediacdo feita pelas redes
sociais/o meio digital faz com que o conceito de respeito seja distorcido. Tendo em
vista que se vocé ndo conhece a pessoal/ela esta incognita, logo ndo é necessario o
respeito — ele afirma que respeito e anonimato séo reciprocamente excludentes.
Desse modo, os individuos se unem em torno do que ele chama de ‘enxame digital’
— tais pessoas estédo juntas, mas se ligam em torno de uma mesma motivagao. E,
logo que essa incitacao desaparece a aglutinacao de individuos é desfeita. Ademais,
como as reacfes nesses meios tém se tornado cada vez mais instantaneas, nédo ha
um tempo para que as pessoas possam realmente refletir sobre a informacéo que
lhe foi passada; entdo, dizem o que lhes vém a cabeca ho momento de emocéo —

por vezes baseado apenas nos seus valores pessoais/morais (HAN, 2016).

Outrossim, essas pessoas acreditam que possuem essa liberdade de se

manifestar, contudo:

As emissdes dos usudrios ndo ocorrem no vazio, a partir de uma vontade
ou desejo particular de um individuo, mas se da em um contexto complexo
de relagBes onde a propria vontade e o préprio desejo j& se encontram
moldados por determinada estrutura pré-existente e constantemente
reproduzidas por eles mesmos (ANTUNES, 2016, p. 156).

Desse modo, nem s6 de ‘liberdade’ ou expressbes violentas vivem as
midias sociais. Segundo Wu (2012 apud ANTUNES, 2017), elas podem e séo
utilizadas para perpetuar padrées dominantes da subjetividade dos usuarios — de um
modo muito sorrateiro, que quando menos se espera a pessoa ja esta discutindo em
prol de um ideal ou afirmando que tem que possuir algum bem material para poder

se sentir aceito.

Assim como vocé é o que vocé come, 0 que VOCé pensa ou a maneira como
pensa dependem da informacéo a que estiver exposto. Como vocé ouve as
vozes dos lideres politicos? De quem é a dor que vocé sente? De onde vém
suas aspiracdes, seus sonhos de uma vida boa? Tudo isso provém de um
ambiente de informagé&o (WU, 2012 p. 21 apud ANTUNES, 2017, p. 19).

Midias Sociais & Industria Cultural

Entre os séculos XIX e XX juntamente com a Segunda Revolucao
Industrial e as novas formas de producéo surgiram diferentes expressdes culturais
como o cinema, o radio, a televisdo, as revistas. Posteriormente veio a internet com
as midias sociais — como um modo de incitar ainda mais o consumismo e, portanto,
0 lucro de empresas/marcas. Assim, podemos compreender a Industria Cultural

como uma maneira de fixar o maior nimero possivel de pessoas a um objeto, que,
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teoricamente o levaria a algum tipo de diversdo fora do processo produtivo do
trabalho, contudo, € um objeto que faz com o que elas ndo consigam visualizar é
que continuam ‘dentro’ do mesmo processo, sé que agora como consumidores

acriticos.

Adorno e Horkheimer decidiram em Dialética do Esclarecimento “[...] usar
a expressao ‘industria cultural’, para evitar a confusdo com uma arte que surgisse
espontaneamente no meio popular, que é algo bastante diferente” (FREITAS, 2008,
p. 17). Tal termo faria um contraste com a cultura surgida espontaneamente entre as
pessoas e nao pensadas apenas como um modo de alavancar o consumo e

manipular a opinido das pessoas — essa seria a cultura de massas.

Desse modo, os individuos sdo bombardeados diariamente com milhares
de propagandas que buscam vender produtos que as pessoas acabam por acreditar
que precisam. Tais ‘anuncios’ podem ser feitos até de modo indireto a partir da
vinculagdo da imagem da marca/empresa com outros assuntos que estdo “em alta”
naquele momento especifico. De forma que os individuos sentem como se aquela
entidade pensasse como ele, logo ha essa falsa identificacdo — e se passa a utilizar
ou se perpetua a utilizacdo de produtos. Assim: “[...] o poder da industria cultural
provém de sua identificacdo com a necessidade produzida (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 113).

Com as midias sociais, a exposicdo das pessoas a esses conteudos é
ainda mais constante do que lendo um jornal ou vendo um filme, até mesmo
assistindo televisao; afinal, trata-se de meios cada vez mais utilizados, sendo que a
grande maioria das pessoas possuem mais de uma rede social, logo o alcance

torna-se exponencialmente maior, junto a isso vem a probabilidade de atingir o alvo.

A industria cultural, assim, cria necessidades que os individuos acabam
por acreditar que pertencem a eles mesmos e que sao imprescindiveis para a sua
realizacdo como pessoas que estdo inseridas em um meio social — de modo a
alavancar a crenca de quem consome/tem esta melhor inserido socialmente/esta

mais feliz.

Desse modo, “[...] a sociedade forma as pessoas mediante inUmeros

canais e instancias mediadoras de um modo tal que tudo absorvem, aceitam nos
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termos desta configuragdo heterbnoma que se desviou de si mesma em sua
consciéncia” (ADORNO, 1995, p.182 apud MAAR, 2000, p.5).

Um aspecto relevante para este trabalho € a discussao de Adorno sobre a
musica — Theodor desenvolveu um estudo sobre a musica de radio; aqui vamos
tentar ver como estes estudos podem se relacionar com 0 nosso objeto de estudo
que séo os videos da web série Quando Existe Voz. Assim sendo, ele compreende
gue a musica pode agir como mediadora desse processo de fazer com que as
pessoas aceitem acriticamente as situacdes/os produtos aos quais estao expostos,
ao mesmo tempo elas presumem que se trata de algo que partiu delas. Portanto, o
éxito delas néo estaria relacionado ao fato de os ouvintes realmente gostarem
daquilo, mas ao fato de estarem acostumados aos mesmos padrdes, ou que um
grande contingente de pessoas usam/falam. Destarte, o consumido néo seria 0
material/a musica, mas os efeitos que esse consumo traz para o sujeito em meio a
sociedade. Da mesma forma, os individuos tendem a recusar/desaprovar o

diferente/o que ndo esta acostumado a consumir.

N&o haveria espaco para a livre escolha uma vez que os chamados “estilos”
da musica comercial seriam conven¢des e a adesdo a eles ndo precisava
ser subjetivamente justificada: os homens ndo vivem, em verdade, em uma
situacdo de uma real liberdade de escolha (ANTUNES, 2015, p. 110-111).

Campanha de Marketing x Campanha Social/Conscientizadora

E necessario observar, primeiramente, que este trabalho consistiu em
uma recapitulacdo das formas de violéncia infligida contra as mulheres, tendo como
marco inicial o periodo do Brasil Colénia. Assim, foram utilizados videos de uma web
série que discute acerca das diferentes formas de violéncia contra a mulher e os

comentarios presentes nesses videos.

Como mencionado nos objetivos, o presente trabalho teve como meta
colocar em foco o modo como vem sendo discutido a questao da violéncia contra a
mulher no mundo virtual e como isso pode impactar no restante da sociedade/no
modo como a tematica € vista e compreendida. Além disso, buscamos tentar trazer
uma compreensao de como essa Vvioléncia € entendida pelos usuarios do Facebook.
No mais, nos propusemos a compreender a génese de uma campanha publicitaria —
bem como as suas metas e tentar fazer uma distingdo entre uma campanha com

finalidade social e uma campanha de marketing.
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E importante salientar a diferenca entre o conceito de publicidade e
propaganda para que este trabalho possa se melhor compreendido. De acordo com
Muniz (2004), o termo publicidade definiria algo que é publico; ja a propaganda é
retratada como forma de propagar, multiplicar e difundir — isso podemos
compreender como ideias, modos de ver a vida, crengas, entre outros. O primeiro
estaria relacionado a um fomento da compra/aquisicdo por si sO; enquanto a
segundo faz uso de modos mais sutis de fazer a pessoa/consumidor acreditar que
precisa de algo ou que a vida necessita ser vivenciada de um determinado modo — e

o fazem acreditar que isso partiu dele.

O Instituto Avon foi fundado ha 15 anos e tem como objetivos elaborar e
dar suporte para acbes que visem combater o cancer de mama e as violéncias
contra as mulheres. Desse modo, apoia projetos/acdes que intentem este fim, sendo
que a Avon Cosmeéticos direciona recursos advindos da empresa para o instituto
anualmente e ha também as campanhas nas quais 0S recursos obtidos séo
convertidos para 0 mesmo — no mais, 0s seus funcionarios e revendedores também

sdo instigados a fazerem parte desta mobilizagédo!4.

Um outro ponto importante a ser observado € que juntamente com isso
sdo realizadas pesquisas a respeito das tematicas apontadas. Entre as quais
destaco as relacionadas a tematica abordada neste trabalho, sédo elas: Pesquisa de
Condicbes Socioecondmicas e Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher
(2017)'5; Violéncia contra a mulher: no ambiente universitario (2015); Violéncia
contra a mulher: o jovem esta ligado? (2014)'"; Geracdo Maria da Penha:
percepcdes sobre a violéncia doméstica contra a mulher/Grafitti pelo fim da violéncia
doméstica (2013)8; Percepcbes dos homens sobre a violéncia doméstica contra a

mulher (2013)%°; Visivel e invisivel: A vitimizacdo de mulheres no Brasil (2016)%;

14 Ver mais em: <http://www.institutoavon.org.br/#/>. Acesso em: 07 ago. 2018.

15 Ver mais em: < http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997933842-
relatorio_vO5afinal.pdf>. Acesso em: 07 ago. 2018.

16 Ver mais em: < http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997913813-
pesquisa%?20instituto%20avon_2015%20(universidade).pdf>. Acesso em: 07 ago. 2018.

7 Ver mais em: < http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997880950-
pesquisa%?20instituto%20avon_2014%20(jovens).pdf>. Acesso em: 07 ago. 2018.

8 Ver mais em: < http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997850300-
pesquisa%?20instituto%20avon_2014%?20(grafitti).pdf>. Acesso em: 07 ago. 2018.

19 Ver mais em: < http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997731327-
pesquisa%?20instituto%20avon_2013%20(percepc%CC%A7a%CC%830%20dos%20homens%20sobr
€%20vd).pdf>. Acesso em: 07 ago. 2018.


http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997933842-relatorio_v05afinal.pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997933842-relatorio_v05afinal.pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997913813-pesquisa%20instituto%20avon_2015%20(universidade).pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997913813-pesquisa%20instituto%20avon_2015%20(universidade).pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997880950-pesquisa%20instituto%20avon_2014%20(jovens).pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997880950-pesquisa%20instituto%20avon_2014%20(jovens).pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997850300-pesquisa%20instituto%20avon_2014%20(grafitti).pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997850300-pesquisa%20instituto%20avon_2014%20(grafitti).pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997731327-pesquisa%20instituto%20avon_2013%20(percepc%CC%A7a%CC%83o%20dos%20homens%20sobre%20vd).pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997731327-pesquisa%20instituto%20avon_2013%20(percepc%CC%A7a%CC%83o%20dos%20homens%20sobre%20vd).pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523997731327-pesquisa%20instituto%20avon_2013%20(percepc%CC%A7a%CC%83o%20dos%20homens%20sobre%20vd).pdf
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Violéncia doméstica, violéncia na gravidez e transmisséo entre geracdes (2016)% e
A voz das redes: o que elas podem fazer pelo enfrentamento das violéncias contra

as mulheres (2017)?2.

Esta ultima pesquisa traz dados sobre as violéncias contra as mulheres e
0 que elas dizem nas redes sociais. Por esse motivo consideramos importante
mencionar alguns dados. De acordo com a pesquisa verifica-se 0 aumento, no
ambiente virtual, das discussdes relacionadas a violéncia contra a mulher. Além
disso, verifica-se que as mulheres tém receio de se mostrar ja que usam,
majoritariamente, perfis falsos para falar das violéncias sofridas. A rede social em
que mais se pronunciaram foi no Facebook. E possivel verificar que as mulheres

negras sao as mais afetadas pela situacéo de violéncia.

Por meio dos fatos mencionados anteriormente, é possivel perceber que
as campanhas publicitarias da Avon Cosméticos visam Unica e exclusivamente a
venda de seus produtos/o lucro advindo — que se assemelharia ao conceito de
publicidade. J& a web série proposta pelo Instituto Avon teria como objetivo, a priori,
propagar informacdes sobre os tipos de violéncias sofridas pelas mulheres; desse
modo tornar-se-ia algo muito mais concientizador — mesmo que, em um primeiro
momento essas acdes nao parecam ter a finalidade de arrecadar dinheiro, tal fato
acontece, tendo em vista que a imagem da empresa € associada a causas de
grande visibilidade e que ganham cada vez mais espago nos meios de
comunicagdo/na sociedade. Desse modo, a web série lembra o conceito de

propaganda.

Anélise dos Videos e Comentéarios

A andlise dos videos e comentarios resultou em uma categorizacao feita a
partir dos comentarios deixados nos videos pelos usuarios do Facebook.
Examinando os comentarios, foram percebidos comentarios que pareciam se

agrupar em determinadas categorias, assim, formulou-se 0s seguintes grupos:

20 VVer mais em: < http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523995398586-
infogra%CC%81fic0%20-%20vitimizac%CC%A7a%CC%830%20de%20mulheres%20brasileiras.pdf>.
Acesso em: 07 ago. 2018.

21 Ver mais em: < http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523993856468-
ia_relatorio_novembro_final.pdf>. Acesso em: 07 ago. 2018.

2  Ver mais em: < http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1521058108964-
infografico_forum_v9_final%20(1)%20(1).pdf>. Acesso em: 07 ago. 2018.


http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523995398586-infogra%CC%81fico%20-%20vitimizac%CC%A7a%CC%83o%20de%20mulheres%20brasileiras.pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523995398586-infogra%CC%81fico%20-%20vitimizac%CC%A7a%CC%83o%20de%20mulheres%20brasileiras.pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523993856468-ia_relatorio_novembro_final.pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1523993856468-ia_relatorio_novembro_final.pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1521058108964-infografico_forum_v9_final%20(1)%20(1).pdf
http://dev-institutoavon.adttemp.com.br/uploads/media/1521058108964-infografico_forum_v9_final%20(1)%20(1).pdf
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emocional, machista, racional e de recusa. Trechos de comentérios e/ou partes dos
videos transcritos serdo apresentados a seguir buscando esclarecer essas

categorias e propor questdes a serem discutidas.

A categoria emocional se refere a respostas com teor mais afetivo vindos
dos usuérios que interagiam. Os comentérios/ trechos enquadrados nessa categoria
revelam como as pessoas se identificam com a campanha, e, logo com a marca de
cosmeéticos por tras disso. Entre eles:

“Parabéns Avon! Empresa que trabalhei como revendedora por
muitos anos!!! Além da qualidade dos produtos, ainda ficar ao
lado da mulher neste momento em que sente-se fragil, forca

mulheres, pois sei a capacidade de cada uma nesta vida!!!!” (l.
F. B., mulher, Trecho retirado em agosto de 2018)

“Parabéns ao Instituto Avon, nos ajudou a entender diferentes
formas de agresséo, que é bem mais ampla do que so a fisica,
obrigada pelas informacgdes, esclareceu dividas que muitas
vezes temos” (A. A., mulher, Trecho retirado em agosto de
2018)

“Eu ja sofri por 14 Anos fui tortura vérios vezes graca ha deus
gue eu consegui mim livra daquele mostro hj sou livre sofri
muito mas nunca deliciei eu tenho medo dele até hj” (D. S. F.,
mulher, Trecho retirado em agosto de 2018)

Nesse sentido, podemos perceber que semelhantemente a compreensao
da musica popular para Adorno (1967/1994), tais videos sdo de certo modo
padronizados tendo em vista que muitas sdo as campanhas/mobilizacdes contra as
diversas formas de violéncia sofridas pela mulher — que é algo que a sociedade, em

geral espera que faca — ou sera que a fizeram ansiar por isso também?

Um outro ponto que Adorno e Simpson (1941/1994) sublinham é a
chamada pseudo-individuacdo que seria quando a Industria faz as pessoas
pensarem que algo foi feito para elas, em especial, quando na verdade apenas
foram modificadas algumas nuances da férmula pré-pronta — como podemos
observar por meio das musicas que ddo uma aparente singularidade a cada video.
Desse modo, o espectador tem uma certa propensdo de aderir & mensagem
passada, tendo em vista que ja se trata de algo familiar, mesmo que ele nao
perceba. Portanto, uma reflexdo por parte de quem vé/ouve os videos ndo existe
pois ndo se tem uma base para tal — tornam-se, assim, sujeitos ‘adestrados’ (apud
MAIA & ANTUNES, 2008).
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Assim, “cada produto apresenta-se como individual, a individualidade
mesma contribui para o fortalecimento da ideologia, na medida em que se desperta
a ilusdo de que o que é coisificado e mediatizado € um refugio de imediatismo e de
vida” (ADORNO, 1994, p. 289). Portanto percebemos que: “[...] quanto mais se ouve,
menos se discute” (ANTUNES, 2016, p. 148).

Além disso, de acordo com Loureiro (2010), o fato de terem sido utilizadas
musicas em todos os videos da web série possibilita certa fantasia de proximidade
da mensagem do que estd sendo tratado com o publico. Assim, as pessoas veem
como se tal iniciativa fosse feita especialmente para elas, entdo ocorre essa
identificacdo com a histéria de vida ou com a prépria marca quando vemos
comentarios de pessoas a parabenizando ou revendedoras comentando — desse
modo, é aumentado também a coesao interna dentro da empresa que € composta

majoritariamente por mulheres.

A esse respeito Adorno (2008, p. 197 apud COSTA, 2013, p. 148) diz que,
“nao é bem que a industria cultural se adapte as reac¢des dos clientes, mas sim que
elas as finge”. No mais, Horkheimer e Adorno (2002, s/p) afirmam que a

propaganda: “reforca o vinculo que liga os consumidores as grandes firmas”.

JA o0s comentarios/trechos classificados na categoria machista
relacionam-se a observacdes feitas por homens ou mulheres que buscam por meio
do seu discurso tentar inferiorizar e/ou desvalorizar a campanha, a fala das mulheres

gue participaram dos videos ou a fala das pessoas que se identificaram. Sao eles:

“l...] Ndo adianta vestir a carapucga de vitima se futuramente vc
vai voltar a ter os mesmos tipos de relacionamentos.” (D. S. C.,
mulher, Trecho retirado em agosto de 2018)

“Ou seja, chamar uma barang de feia é violento kkkkk” (A. S.,
homem,Trecho retirado em agosto de 2018)

‘l...]JAs mulheres cometem abuso o tempo todo, o feminismo
comegou com ideias legais mas hje em dia ta insuportavel.” (F.,
homem, Trecho retirado em agosto de 2018)

“Engracado, sempre o homem que ndo presta, interessante
isso”. (L. D. C., mulher, Trecho retirado em agosto de 2018)

“Nao vou expor minha opinido sobre o mimi. Pg sei como a
coisa funciona. Menos hipocrisia e mais realidade, por favor.
Ninguém vai conseguir nos enfiar guela abaixo mimi, feminismo
e hipocrisia. Vivemos em um pais democratico, vamos
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simplesmente viver como iguais q somos. Falou.” (A. C.,
homem, Trecho retirado em agosto de 2018)

A partir desses posicionamentos podemos perceber os discursos
enraizados na sociedade patriarcal. Tais modos de ver o funcionamento social séo
perpassados e mostrados incessantemente pelos meios de comunicacdo — como o
radio, com suas musicas; a televisdo, em seus programas, novelas e séries; além
dos filmes no cinema; e na internet — assim, as pessoas estdo imersas em uma
cultura repetitiva na qual nem ao menos parecem se dar conta/refletir sobre os seus
atos e os das pessoas ao seu redor. Assim, “o pretenso conteudo € s6 uma palida
fachada; aquilo que se imprime € a sucessao automatica de operagdes reguladas”
(HORKHEIMER & ADORNO, 2002, s/p).

A maneira encontrada para perpetuar esses padrdes sociais € a partir da
propaganda que pode ser encontrada em diversas formas — muitas das quais nos
dao a ilusdo de que ndo o sdo — assim, as pessoas acabam acreditando que esses

pensamentos vieram de si proprios.

Desse modo, “as ideias de ordem que ela inculca sdao sempre as do
status quo [...] Elas séo aceitas sem objecéo, sem analise” (ADORNO, 1994, p. 293).
Além disso, podemos ressaltar que “mais importante do que a repeticdo do nome &,
portanto, o financiamento dos meios de comunicacéo ideologica” (HORKHEIMER &
ADORNO, 2002, s/p).

Quanto aos comentarios/trechos classificados na categoria racional sédo
respostas aos videos de pessoas que buscam de algum modo contribuir com a
discussdo iniciada pelos videos/fala das suas participantes. Sao eles:

“Infelizmente a educagdo que as mulheres recebem ndo as
preparam para lidar com machismo. As mulheres séao
educadas para serem donas de casa, submissas e esposas
perfeitas. E muito valioso que os pais eduquem suas meninas a
nao absorver a idiotice alheia e blindarem suas mentes contra
todo e qualquer tipo de babaquice! #empoderamentofeminino”
(D. G., mulher, Trecho retirado em agosto de 2018)

“Sao varias formas de ameacas,de coagir,de nos fazer parecer
gm nao somos,de dizer og nao queremos,de viver de forma q
nao queremos ..nao e; facil denunciar ...delegacias
despreparadas,medicos despreparados para atender casos de
violencia contra a mulher,mts mulheres nao denunciam pelo
medo de serem mal interpretadas,de na hora de fazer o boletim
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de ocorrencia serem tratadas como se fossem culpadas pelas
agressoes q sofreu,do boletim de ocorrencia ser feito a meneira
g quiserem e nao como vc relatou...e 0 agressor sair impune
....ainda temos mt oq caminhar nesse sentido” (S. K. F., mulher,
Trecho retirado em agosto de 2018)

“E quando tudo isso vem por parte da mulher? Quando vc vive
para sua familia e sua esposa diz g vc nao € homem por que
esta desempregado e faz bico mas nao atende as expectativas
financeiras dela?” (E. P., homem, Trecho retirado em agosto de
2018)

‘Importante lembrar que o comportamento ocorre com
qgualquer pessoa, em qualquer idade. Marido contra mulher,
mulher contra marido, pais contra filhos. Temos € que respeitar
todos, sempre!”, (L. B.F., mulher, Trecho retirado em agosto de
2018)

“Acho que a dificuldade esta nas leis brandas. O agressor se
for preso volta com fluria e ndo tem ninguém pra proteger. Na
maioria das vezes nen é preso. E a mulher fica desprotegida.”
(P. R., mulher, Trecho retirado em agosto de 2018)

Desse modo, as pessoas buscam complementar informacfes trazidas
pelos videos. E trazido & tona a questio das leis de protecdo a mulher vitima de
violéncia que, apesar de ajudarem significativamente, ainda h4 muitas brechas —
como em outras leis — que fazem com que diminua sua eficacia. Além disso, é
chamado a atencdo para o fato de esses tipos de violéncia acontecerem em outras
relacdes sociais/familiares — que essa situacdo também pode acontecer por parte de

uma mulher com um homem, por exemplo.

De acordo com Antunes (2016, p. 155), as novas midias sociais dao aos
cidadaos a ilusdo de que “[...] tem todas as chances de ser ouvido [...] e ndo é mais
necessario “passivamente” receber o que os grandes setores da industria cultural

dizem ser o certo, o bom e o belo”.

Contudo, como é frisado, tal “liberdade” se da apenas em forma de
aparéncia tendo em vista a estrutura em que estes sites estdo inseridos, que s6
permitem determinados tipos de agbes por parte do usuario. Assim, as pessoas
podem chegar a principiar uma reflexdo a partir da tematica exposta nos videos, no
entanto, vao estar sempre reféns de um padrédo a ser seguido — caso queiram

continuar a utilizar esses meios de comunicagao.
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No que tange aos comentérios/trechos classificados na categoria de
recusa, podemos perceber posicionamentos de pessoas que ndo acreditam que
esse tipo de relacdo abusiva realmente exista, que seja possivel sair dela, que é
muito facil se desvencilhar do abusador ou mesmo questionando a Avon por ter feito

essa campanha/ter tocado nesta tematica. Entre eles:

“Ela tem condigbes financeiras é completamente diferente de
uma qualquer(eu)” (R. S. S., mulher, Trecho retirado em agosto
de 2018)

“l...] Ndo adianta vestir a carapuca de vitima se futuramente vc
vai voltar a ter os mesmos tipos de relacionamentos.” (D. S. C.,
mulher, Trecho retirado em agosto de 2018)

“E isso mulher que sofre esse tipo de abuso ndo pode ficar
calada e nem se fingir de cega ou surda” (R. G., mulher,
Trecho retirado em agosto de 2018)

‘Haaa me desculpa ao mais esse perfil de mulher caladinho
gue aceita tudo pode até existir ... mais a maioria concertesa
fala sim.. abre a boca .. xinga e manda toma no cu e dai que o
homen apela e vem pra agressdo. . Mais € nessa hora que a
mulher tem g se tocar e sai fora.. esse negdcio de leva chifre..
ser humilhada e fica calada dificil acontecer ..” (I. C., mulher,
Trecho retirado em agosto de 2018)

“A Avon eh uma empresa de cosméticos? S6 queria entender...
Pqg criam campanhas tdo paralelas a sua alcada.. gostam de
causar polémicas [...] Isso ndo eh da sua competéncia Avon!
Menos modinha, ja encheu.” (S. A., mulher, Trecho retirado em
agosto de 2018)

“Nada contra.Mas poderiam rever este tipo de trabalho.? Nao
acham as que poderia m usar este espago com outros
assuntos?” (L. M., mulher, Trecho retirado em agosto de 2018)

“E porque estas mulheres ficam com eles? Eu ndo espero
acontecer... trabalho e sou independente afetivamente ... ndo
espero que ninguém mude, dois casamento que tive, um eu sai
do apto com linhas filhas pg ele queria o0 apto o outro coloquei
de cada para fora... ndo preciso olhar pro lado da camera e ver
alguém para ser feliz.” (M. C. D., mulher, Trecho retirado em
agosto de 2018)

A partir desta categoria € possivel perceber a visdo reduzida e rotulada
gue muitas pessoas tém. Por meio das, e muitas vezes por conta, das midias
sociais, sdo reproduzidos padrbes de opinides impostas socialmente ao longo dos

anos — como essas que negam a existéncia da violéncia ou nem mesmo suportam
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ouvir falar da mesma. Desse modo, para Adorno tais meios tem o poder de fomentar

e tornar coletivo determinados habitos, como o conformismo.

Podemos notar que ha a “reproducédo irrefletida de mensagens
estandardizadas recheadas de pensamentos padronizados e esteredtipos”
(ANTUNES, 2016, p. 156). Horkheimer e Adorno (2002, s/p) acrescentam que “a
cultura sempre contribuiu para domar os instintos revolucionarios bem como o0s

costumes barbaros”.

Walter Benjamin vé o modo de producdo do cinema como algo bastante
ligado a técnica/aparelhos e fragmentacdo, desse modo infere que quem esta na
frente da camera e o espectador ndo possuem, de fato uma aproximacdo, mas
apenas uma ilusdo de proximidade. Nos videos da web série da qual tivemos como
base para este trabalho, podemos perceber essa fragmentacdo — os videos contam
com a participacdo de 10 mulheres que falam sobre as suas experiéncias enquanto
mulheres que passaram por alguma situacdo de violéncia infligida pelos seus entao
parceiros — elas discutem os temas, mas podemos perceber que em tais falas sao
utilizados recortes, além de algumas das mulheres aparecerem em mais de um
video, possuem suas falas desconectadas do real contexto no qual aconteceram —
por exemplo, Juliana Russo que esta presente nos videos que falam sobre violéncia
patrimonial e fisica tem as suas colocacfes divididas entre os videos, e, caso
fossem ditas na real sequéncia as pessoas que estivessem no momento com ela
teriam um efeito diferenciado além de provocar uma maior aproximacdo entre o
falante e o ouvinte. No mais, € possivel que haja uma perda da identificacdo de si
por parte dessas mulheres que falam para uma camera e tém as suas falas e

angulos desmembrados na criagdo de videos (apud FRANCO, 2010)%.

Para Benjamim os videos/imagens em movimento/cinema poderiam
ajudar impulsionar as habilidades reflexivas/cognitivas do observador;
contrariamente, Adorno acredita que tais meios apenas servem para domesticar o
pensamento das pessoas para que ndo cheguem a ponderar sobre o0 modo de vida
gue levam/o sistema capitalista, a quem ele serve; enfim, as ideologias implicitas as

producdes audiovisuais. Tendo em vista que funcionaria de uma maneira linear/de

28 FRANCO, Renato. O Cinema e Liquidagdo da Arte Aurdtica. In: LOUREIRO, Robson; ZUIN,
Antbnio Alvaro Soares (Orgs.). A Teoria Critica Vai ao Cinema. Vitoria, ES: Edufes, 2010. p. 17-51.
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acordo com um modo ja esperado — seguindo uma espécie de formula pré-definida
(apud LOUREIRO, 2010)?4.

Haveria, entdo, segundo Kangussu®® (2010) a producgdo apenas de
filmes/videos que nédo fossem contrarios ao que a Industria Cultural e, em ultima
instancia, o capital permite, ou seja, que n&o atrapalhem os seus interesses. Desse
modo: “Ao retratar o universo do homem comum, a camera revela este, e a este, o

que Ihe era invisivel, e é para ela pura evidéncia” (p.126).

Nos videos sdo mencionados cinco tipos de violéncia contra a mulher —
moral, psicolégica, patrimonial, sexual e fisica. Neles € possivel perceber essa visao
da mulher submissa ao homem, que teria a obrigacéo, na visdo deles, de fazer o
que eles querem e que tem vergonha, além de muitas vezes se culpar pela situacédo
de violéncia sofrida. Como podemos observar no trecho: “Disse n&o, vocé disse que
sim. Mas inda assim a culpa caiu em mim. Foi a roupa que usei, 0 batom que eu
passei. Mas quando eu contei, eu fui culpada vocé foi inocente. Eu fui atirada, vocé
tava carente. Calou minha voz, disse que eu merecia.” O medo pelo que as outras
pessoas vao pensar e o sentimento de dependéncia também estdo muito presentes
nas falas das participantes dos videos. No mais, a principal mensagem dos videos,
em uma primeira viséo, seria estimular as mulheres a falar como podemos perceber
no proprio nome da web série — Quando Existe Voz — e como notamos nas falas: “A
gente precisa ter coragem.”, “E sempre da pra sair dessa.” e “O maior inimigo da
violéncia contra a mulher € o siléncio”. Entretanto, é também notavel que essas sao
em sua regra, mensagens ja afirmadas mecanicamente pelas pessoas e que apenas
esse falar ndo vai de fato por fim a violéncia contra a mulher — além de nao ser facil
chegar a falar —, outros fatores também interferem nessa questéo — trata-se de uma
problematica complexa como se fosse de mais facil resolugcdo e ndo se olha pra

falhas legais ou fatores sociais que dificultam a superacao desse problema.

Os videos em suas composi¢cdes/montagens passam a ser um modo de
seduzir o espectador/potencial consumidor para a sua marca/produto. Assim, tratam-
se de sequencias de falas bem arranjadas, com um bom enguadramento, onde o

discurso das pessoas que nele aparecem da a ilusdo/sensacao de acolher os outros

24 LOUREIRO, Robson. Adorno e o Cinema: a Conversa Continua. In: LOUREIRO, Robson; ZUIN,
Antonio Alvaro Soares (Orgs.). A Teoria Critica Vai ao Cinema. Vitéria, ES: Edufes, 2010. p. 53-83.
25 KANGUSSU, Imaculada. Cinema Histéria e Nossa Musica. In: LOUREIRO, Robson; ZUIN, Anténio
Alvaro Soares (Orgs.). A Teoria Critica Vai ao Cinema. Vitéria, ES: Edufes, 2010. p. 115-133.
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individuos que o assistem, aparenta que é possivel chegar ao mesmo lugar que elas
estdo — ‘libertas pela voz” - criando, portanto, uma identificacdo com a

campanha/marca.

Por conseguinte: “A industria cultural desenvolveu-se com o predominio
que o efeito, a performance tangivel e o detalhe técnico alcancaram sobre a obra,
que era outrora veiculo da Idéia e com essa foi liquidada” (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 103-104). Desse modo, néo se utiliza mais um produto, ou
se vé um filme com a simples finalidade de apreciar algo/pensar sobre, mas para ser

notado/se sentir incluido na sociedade.

Consideracgdes Finais

A temética da violéncia contra a mulher traz consigo, em especial na
atualidade, um certo apelo popular, tendo em vista a crescente tomada de
consciéncia por parte das mulheres dos seus direitos e o préprio empoderamento
feminino, o fato de haver essa proposta de unido das mulheres (sororidade).

Como Pisani (2017) jA menciona, em tais ambientes virtuais vemos que
as pessoas nao se indagam se estao afrontando/desgostando alguma outra pessoa
com 0s seus comentarios pejorativos — elas simplesmente vao la e fazem. Além
disso, foi notavel que ndo parece ser um local no qual as pessoas estao disponiveis

para uma discussdo mais aprofundada — ndo aceitando serem contrariadas.

Foi possivel inferir, por meio do material coletado, que a campanha de um
modo geral € muito bem recebida — especialmente pelas mulheres que ja sofreram
algum tipo de violéncia ou por mulheres que conhecem alguém que ja vivenciou tais
situacdes, portanto, podemos perceber o forte fator de identificacdo presente na web
série. De fato, tal iniciativa contribui para que as pessoas que ndo tem tanta
informacdo a respeito da violéncia contra a mulher a encontre; mas somente iSso

nao garante o fim dessa situacéo.

Contudo, também € possivel ver comentarios criticando a campanha,
guestionando se é cabivel ou ndo a empresa discutir o tema; além disso, ha também
pessoas criticando o feminismo e dizendo que tudo n&o passa do famoso “mimimi26”

— em meio a esses comentarios vemos mulheres também criticando/discordando,

26 Ver mais em: < https://www.dicionarioinformal.com.br/mimimi/>. Acesso em: 16 jul. 2018.
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fato que ndo deixa de ser assustador em uma época onde tanta informagédo é
disseminada. Assim, algumas pessoas chegam a afirmar que o feminismo comecou
como uma boa proposta, mas que agora querem subjugar o homem; outras
simplesmente nem compreendem o0 que 0 conceito de feminismo quer dizer e
criticam. Consequentemente, apesar da tentativa e dialogo por parte de outros
usuarios, € possivel perceber que ha uma tentativa de manter a ordem vigente e a

supressédo de outra forma de pensar que ndo seja a maneira “tradicional’.

De uma maneira geral, € possivel notar a mesma tentativa de dominar a
opinido/a subjetividade das massas que Adorno ja discorria em seus estudos sobre
a musica de radio. Percebemos a busca dos proprios usuarios/consumidores pela
busca da ordem social imposta ao longo de anos, além dos comportamentos

respostas prontas.

Ademais, falando da internet e das redes sociais como uma mediadora no
repasse de informacdes e das relacdes entre os individuos na atualidade; podemos
perceber a sua funcdo de mantenedora do status quo. Ou seja, trata-se de uma
maquina de controle social, que visa sustentar uma visdo de mundo que beneficia a

industria/o capital — as pessoas abastadas.

Por fim, é possivel perceber a compreensédo de alguns usuarios sobre o
feminismo tentando transforma-lo ou acreditando que ele seja o “vildo da histéria” —
mediante a tentativa de encontrar um “culpado”, buscam atribuir a responsabilidade
a determinados individuos da situacédo ocorrida. Adorno (apud CROCHIK, 2008)
denomina essa maneira de agir/refletir como “mentalidade do ticket”, na qual os
individuos compartimentam as associacdes/informacdes sobre um determinado
tema, desse modo, ha apenas um aparente entendimento. Em consequéncia, tais
individuos néo identificam elementos/fatores inerentes a cultura que os colocam em
determinadas posicbes e os fazem julgar uns aos outros e ndo questionar a

estrutura social vigente.
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ANEXO 1 - Videos e Suas Descricdes/Comentarios

Primeiro Epis6dio?’ — Violéncia Moral: Ndo somos pauta dos grupos de whatsapp.

O primeiro video traz a participacdo de Luiza Brunet — embaixadora do
Instituto Avon e mulher que ja passou por circunstancias de violéncia —, das cantoras
Carol e Vitéria Marcilio que compuseram musicas para cada um dos videos, além
disso conta com a educadora social Bel Santos. Nele € falado sobre a violéncia

moral e a exposicdo da vida intima.

Bel: “E de repente.” Luiza: “A sua imagem n&o é mais sua.” Vitdria: “Vocé
vira um mural para eles escreverem o que quiserem.” Carol: “Listarem seus
defeitos.” Bel e Luiza: “Aquele que te amava, agora te condena.” Carol: “O seu
agressor tem fa-clube.” Luiza: “Vocé esta na mao do juri da internet.” Vitoria: “Dos

grupos de whatsapp.” Luiza: “A exposi¢ao da vida intima é sim um tipo de violéncia.”

Luiza: “Poder falar desse assunto pra mim agora € muito mais confortavel
porqué eu ja tb refeita, ja t6 inteira novamente. O momento mais dificil € quando
vocé decide fazer a denuncia. Eu tenho certeza absoluta que foi a melhor coisa que
eu fiz. Por que nés mulheres, a gente fica naquela duvida eterna — fazer uma
denuncia. Mas o que isso vai implicar? O medo que a gente tem. O medo de ser
julgada. O medo de romper uma relacdo quando vocé ainda ama. Mas vocé precisa
parar com esse ciclo de violéncia, por que a violéncia ndo define a gente. A gente

precisa ter coragem.”

Bel: “A violéncia moral né que € a violéncia que esta pautada na injuria,
na difamacgao e na calunia as mulheres.” Quando tonou sua situagéo publica, Luiza
passou a ser vitima do julgamento da internet?®. Luiza: “Eu sofri muito, e muitos
questionamentos do tipo ‘Essa mulher € louca.’, ‘Isso ndo aconteceu.’, ‘Mas aquele

homem era um homem maravilhoso.”

Carol e Vitoéria: “No primeiro ano do colégio tinha uma menina que vazou
um nude dela e ela teve que trocar de colégio porque o pessoal ndo deixava ela em
paz.” Bel: “Essa necessidade do machismo de tornar essa ameaca, essa diminui¢cao

da mulher publica.” Luiza: “A partir do momento que vocé tem essa consciéncia de

2 Ver video na integra em:
<https://www.facebook.com/InstitutoAvonOficial/videos/556908524652000/>.

28 Todas as frases das descrigfes dos videos que ndo foram atribuidas a nenhuma das pessoas
contidas neles s&o colocadas intercaladas com as falas das participantes.
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que isso € um crime, vocé tem que fazer uma denuncia porque iSso é muito sério.
Porque tem meninas que cometem suicidio por causa da gravidade da exposicao

que ela tem. Ela ndo consegue administrar isso. E muito triste.”

Bel: “E o que a gente chama né da sororidade, é a gente ficar do lado de
quem ta se sentindo fragil.” Luiza: “Crie coragem. E uma decisdo t&o Unica, mas é
td0 poderosa, ela é transformadora. E como se vocé tirasse uma roupa suja e vocé
realmente passa a ser plenissima. Encorajem-se mulheres, como eu fiz. Se
exponha, ndo tenha vergonha. Denuncie!” O maior inimigo da violéncia contra a

mulher é o siléncio.

O primeiro video finaliza com Carol e Vitoria cantando a musica Eu sou
mulher: “Se eu voar ninguém vai me amar. Me humilhar ndo vai adiantar. Nao sou
uma sé eu vou cantar por todas nés. Corrente de amor numa s6 voz. Eu vou remar
contra a maré, ser tudo o que eu quiser. Eu sou mulher.” Existe voz quando nos

unimos. Juntas transformamos.

Dos mais de cem comentarios realizados por pessoas que possuem perfil
no Facebook a grande maioria € de apoiadoras da campanha — se dizem inspiradas
ou mesmo motivadas com tal iniciativa, sendo que muitas falam das suas proéprias
situacbes de violéncia e muitos desses comentarios sdo respondidos pelos
administradores da pagina em questao.

Entre os comentarios?®, podemos ver: “Eu ja sofri por 14 Anos fui tortura
varios vezes graca ha deus que eu consegui mim livra daquele mostro hj sou livre
sofri muito mas nunca deliciei eu tenho medo dele até hj”. Em outro comentario: “Ela
tem condi¢Bes financeiras é completamente diferente de uma qualquer(eu)” que é
seguido por diversos comentarios de mulheres questionam a fala desta mulher. No
comentario posterior, um homem fala: “Muito emocionante! Todos ndés ja tivemos
casos deste tipo de violéncia, seja em nossa familia, ou entre nossos amigos. O
importante € darmos apoio as vitimas, uma palavra de conforto, um abraco, e

encoraja-la a seguir em frente com a dendncia. Denuncie seu agressor!”.

Nos comentarios seguintes: “Parabéns Avon! Empresa que trabalhei

como revendedora por muitos anos!!! Além da qualidade dos produtos, ainda ficar ao

29 Todos os comentarios e falas de pessoas que se encontram nos videos foram transcritas
pontualmente do modo como se apresentavam nos mesmos.
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lado da mulher neste momento em que sente-se fragil, forca mulheres, pois sei a
capacidade de cada uma nesta vida!'!'!'”, “Parabéns Instituto Avon por dar voz as
mulheres... Estive aprisionada a um relacionamento abusivo por 38 anos, toda vez
que pedi o divorcio, ele tentou me matar, quando criei coragem e entreguei 0s
papeis para a advogada, ele me estuprou para que eu fugisse, tal o pavor que tinha
dele, para deixar a minha casa pra ele. Na DP, com 3 BOs, simularam abrir
representacao contra ele e quem saiu como culpada fui eu: levou uma psicologa que
eu nem conhecia, para atestar minha insanidade, assim ele receberia a minha
aposentadoria ou pensdo por morte, ja que a intencdo era me matar.. Recorri a
Promotoria e gracas a Deus, consegui uma excelente advogada... As mulheres
precisam ser esclarecidas de seus direitos e a quem devem recorrer em situacoes
de abuso e violéncia, porque nem as Delegacias sdo confiaveis...Deus abencoe a

todos engajados na luta pelo fim da violéncia contra a mulher...”, “[...] Nao adianta
vestir a carapucga de vitima se futuramente vc vai voltar a ter os mesmos tipos de
relacionamentos.”, “Infelizmente a educacdo que as mulheres recebem ndo as
preparam para lidar com machismo. As mulheres sdo educadas para serem donas
de casa, submissas e esposas perfeitas. E muito valioso que os pais eduquem suas
meninas a nao absorver a idiotice alheia e blindarem suas mentes contra todo e
qualquer tipo de babaquice! #empoderamentofeminino”, “Muito especial emprestar a
VvOoz para para que outras meninas e mulheres falem.”( Bel Santos), e “Sao varias
formas de ameacas,de coagir,de nos fazer parecer gm nao somos,de dizer og nao
gueremos,de viver de forma g nao queremos ...nao €' facil denunciar ...delegacias
despreparadas,medicos despreparados para atender casos de violencia contra a
mulher,mts mulheres nao denunciam pelo medo de serem mal interpretadas,de na
hora de fazer o boletim de ocorrencia serem tratadas como se fossem culpadas
pelas agressoes q sofreu,do boletim de ocorrencia ser feito a meneira q quiserem e
nao como vc relatou...e 0 agressor sair impune ....ainda temos mt og caminhar

nesse sentido”.

Segundo Episédio3® — Violéncia Psicoldgica: Se sentimos que algo esta errado,

provavelmente esta.

30 Ver video na integra em:<
https://lwww.facebook.com/InstitutoAvonOficial/videos/563231864019666/>.
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O segundo video conta com a participacado da modelo Dandhy Braz — que
passou pela situacdo da violéncia psicoldgica e conta a sua experiéncia —, além da

advogada da Rede Feminista de Juristas, Marina Ganzarolli.

Marina: “Te chamou de burra.” Dandhy: “Te chamou de feia.” Vitoria:
“Gritou.” Marina: “Te humilhou.” Carol: “Na frente de todos os seus amigos.” Dandhy:
“Te fez acreditar que ninguém mais vai te amar.” Marina: “Te fez acreditar que vocé
nao tem voz.” Vitdria: “Existe voz quando nos unimos.” Dandhy: “Juntas

transformamos.”

Dandhy: “Eu comecei a perceber quando, em um evento da familia dele,
e, ele comecou a flertar com uma pessoa ha minha frente. Assim... Extremamente
possessivo, ele achou que um garcom da festa estava dando em cima de mim.
Entao, ele achou que poderia fazer isso.” Marina: “A violéncia psicologica tem muitas
nuances. As vezes ela vem disfarcada de um controle, de uma ameaca, de alguma
condicao: ‘Se vocé nao fizer isso, vocé ndo me ama.” E vem com gritos, vem com
humilhagdo, colocar essa mulher pra baixo. As vezes essa cara nunca encostou a

mao nessa mulher, mas ele faz ela se sentir um lixo.”

Dandhy: “Ele sempre tentava me menosprezar, ele sempre tentava me
diminuir.” Todo relacionamento que controla e silencia a mulher é abusivo. Carol:
“Tanto eu quanto a Vi, a gente ja esteve em relacionamentos abusivos, e € bem
complicado porque quando vocé estd dentro de um relacionamento abusivo, vocé
ndo percebe que vocé estd. Vocé acha que o cara esta te protegendo.” Vitéria:
“VYocé nao tem voz num relacionamento abusivo. Por tudo vocé abaixa a cabeca,

como um robd, e concorda.”

Dandhy: “Vocé se sente... Sei la, dependente. Eu ndo sei explicar esse
sentimento que vocé tem.” Marina: “Tem um desconforto, um constrangimento, e
vocé ndo sabe nomear exatamente o que €. A violéncia psicoldgica tem muito desse
sentimento, de que vocé nao pode mais nada sem ele. Que sem ele vocé nao é
nada.” Dandhy: “Eu evitava falar tudo. Eu acho que até hoje minhas amigas nao

sabem 100% do que aconteceu.” Nenhuma mulher precisa lutar sozinha.

Carol: “No comecgo vocé nao vai perceber que esta, mas, quando vocé
comegar a pensar ‘nossa, o que eu t6 fazendo dentro disso?’, converse com as

pessoas. E, vocé que vai estar ouvindo essa pessoa, nao julgue ela. Nao fale ‘E, viu,
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eu te avisei! Ta vendo o que vocé ta passando?’ Nao faca isso. Vai aconselhando,
vai dando um direcionamento, mas ndo chega de cara assustando. Porque vocé so

vai afastar mais essa pessoa.”

Marina: “Se vocé comecar a falar sempre ‘ah ele faz isso!’, ‘ele faz aquilo’,
‘olha como ele ta sendo abusivo’, sabe o que vai acontecer? Ela vai parar de te
contar. E ela ndo para de falar s6 com vocé que é amiga dela, ela para de falar com
todo mundo. Vocé tem que empoderar ela. Vocé tem que falar que ela é mais, que

ela é linda, que ela é maravilhosa, que ela pode fazer tudo que ela quiser fazer.”

Dandhy: “Ai eu comecei a ver que a mudanca tinha que comegar em mim,
né? Que eu tinha que me libertar daquilo, por mais dificil que fosse.” O ciclo de
violéncia termina quando reencontramos nossa propria voz. E fazemos algo com ela.
Dandhy: “Olhe mais pra vocé. Nao se desgaste por causa de ninguém porque nao

vale a pena.”

O segundo video finaliza com Carol e Vitoria cantando a musica Sorria:
“Mas um dia alguém falou ‘Me perdi por te amar demais. Me isolei de tudo. Sorria!
Essa pagina ja foi virada!” Foi mancada o que ele fez com vocé.” Existe voz quando

nos unimos. Juntas transformamos.

Entre os mais de oitocentos comentarios podemos ver: “Ou seja, chamar
uma barang de feia é violento kkkkk”, “E quando tudo isso vem por parte da mulher?
Quando vc vive para sua familia e sua esposa diz q vc nao é homem por que esta
desempregado e faz bico mas nao atende as expectativas financeiras dela?”, ao que
outro homem responde: “[...]As mulheres cometem abuso o tempo todo, o feminismo

comecou com ideias legais mas hje em dia ta insuportavel.”

Em outro comentario: “Parabéns Instituto Avon por criar uma campanha
qgue da voz a varias mulheres que sofrem com a violéncia, sdo campanhas como
essa que ajudam as mulheres a quebrarem o siléncio da Violéncia sofrida que causa

” 1}

tanta dor e sofrimento.”, “E isso mulher que sofre esse tipo de abuso n&o pode ficar
calada e nem se fingir de cega ou surda”, “Importante lembrar que o comportamento
ocorre com qualquer pessoa, em qualquer idade. Marido contra mulher, mulher
contra marido, pais contra filhos. Temos € que respeitar todos, sempre!”, “Haaa me
desculpa ao mais esse perfil de mulher caladinho que aceita tudo pode até existir ...

mais a maioria concertesa fala sim.. abre a boca .. xinga e manda toma no cu e dai
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que o homen apela e vem pra agresséo. . Mais € nessa hora que a mulher tem g se
tocar e sai fora.. esse negdcio de leva chifre.. ser humilhada e fica calada dificil
acontecer ..”, “Isso msm, muitas vezes s6 pg ndo ha agressao nao significa que n
seja abusivo .. S6 quem ja passou sabe 0 quanto a agressao psicologica machuca
as vezes mais do que um tapa ..” e “Engracado, sempre o homem que néo presta,

interessante isso (comentario feito por uma mulher)”.
Terceiro Episodio3! — Violéncia Patrimonial: Se tira o que é seu, ndo é amor.

O terceiro video traz a participacdo de Juliana Russo — gerente do setor
de vendas da Avon e vitima de violéncia patrimonial — e da advogada Maria Sylvia

Oliveira — especialista em violéncia contra as mulheres.

Sylvia: “Vocé que provocou.” Vitoria: “Deve ter sido.” Juliana: “Por isso
que destruiu o seu celular.” Sylvia: “Queimaram o seu documento.” Carol: “Gastaram
o teu dinheiro.” Juliana: “Ameagaram parar de te sustentar.” Sylvia: “Isso se chama

violéncia patrimonial.” Vitoria: “E sempre da pra sair dessa.”

Juliana: “Eu tenho uma familia magnifica que me apoia muito, muito
mesmo. Mas eu tinha nele a minha tabua de salvag&o. Foi o homem que eu casei,
eu construi uma familia com ele. Eu ndo queria perdé-lo. Sim, na verdade ele
controlava tudo, ele controlava o meu ser. Eu ndo era uma pessoa... Eu ndo era a
Juliana, eu era a Juliana extensao dele.” Sylvia: “A violéncia patrimonial é toda
conduta do agressor ou do marido, o companheiro da vitima, que vise tirar a

autonomia, tirar a sua independéncia financeira.”

Juliana: “A vida inteira eu trabalhei. Tudo que ndés tinhamos eu ajudei a
construir. Entdo assim, ele realmente controlava tudo. Ele ficava com o0 meu cartao
de débito, e ele que fazia a partiiha do meu dinheiro. Ele que sacava o0 meu
pagamento, controlava tudo, tudo, tudo...” Sylvia: “A mulher pode trabalhar, mas é
este homem que vai administrar o dinheiro desta mulher. Entdo ele vai controlar
cartdo de crédito por exemplo, pedir pra que ela assine documentos ou procuracdes

pra que ele possa dispor dos bens em comum.”

Juliana: “O casamento comecgou a deteriorar quando eu consegui um

emprego que eu ganhava mais do que ele. Ai o0 negdcio ficou feio mesmo. A Juliana

st Ver video na integra em:<
https://lwww.facebook.com/InstitutoAvonOficial/videos/577084549301064/>.
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que ndo podia usar saia, ta ganhando mais do que eu. A Juliana que néo podia se
expressar, ta dirigindo. Quando eu decidi tirar a minha carteira de motorista foi um
inferno.” Sylvia: “A partir do momento que ele esta tirando a autonomia financeira

dessa mulher, ele quer que ela esteja sobre o seu julgo, sobre o seu controle.”

Juliana: “Eu sempre soube que tinha algo errado, que aquela relacéo era
abusiva, que eu era refém daquilo.” A violéncia patrimonial é dificil de ser percebida
porque acontece de forma invisivel. Aos poucos ela controla tudo ao nosso redor... E
nos aprisiona. Juliana: “Ele me ligava e falava: ‘Vocé é minha!” E como se eu fosse

propriedade e tivesse pago o IPTU, pagou o IPTU da Juliana.”

Vitéria: “Eu antes de dormir, pra nao ficar pensativa, eu abria o bloco de
notas do meu celular e escrevia todos 0s motivos pelos quais me fizeram terminar
com ele: Ah ele era um babaca, ele ndo gostava de eu usar roupa curta, ele tirava o
meu batom... Eu lia e ia dormir. Ta eu fiz a coisa certa, agora eu posso dormir em
paz.” Carol: “Eu falava: Vitoria, abre esse celular e 1€ o que te fez terminar.” Vitoria:
“‘E lembra de tudo que ele te fez.” Juliana: “Eu me libertei. Eu me libertei dessa
relagdo que me adoeceu tanto.” O que nos liberta é aquilo que ninguém consegue

tirar de nés. A nossa voz.

Ja no finalzinho do video, Carol e Vitéria cantam a musica Espelho Meu:
“E todo dia eu digo espelho, espelho, espelho meu me diz se essa princesa aqui

precisa de Romeu.” Juliana: “Existem outras pessoas, outros amores, outros

momentos.” Existe voz quando nos unimos. Juntas transformamos.

Dos mais de duzentos comentarios podemos ler: “A maioria das mulheres
sofre essa violéncia patrimonial...E eu conhe¢o muitas que diz que € biblico,que a
mulher tem que ser submissa ao marido mesmo ela sendo mais remunerada que
ele...”,” eu ndo sabia disso, passo por isso, caraaaa.”, “Sim é uma verdade absurda!
N6s mulheres ndo precisamos ter alguém p nos sentirmos amadas, antes temos q
amar a nés mesmas,g somos fortes, maes, etc... Ndo somos propriedade, ndo a tdo
g nos diminui, nos invade,nos controla e gtas mulheres sdo mortas todos os dias pq
decidiram terminar um relacionamento...Nossas leis precisam ser revistas c
urgéncialll”, “Projeto lindo”, “Feminismo mimimi? Mimimi € dizer que nao existe
machismo, e que feministas exageram.” E “Eu dou tudinho pra ele. Quero que ele

figue bem e me deixe em paz. ”
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Quarto Episédio®? — Violéncia Sexual: Nao podemos ficar em siléncio.

O quarto video conta hovamente com a participacdo da advogada Marina

Ganzarolli e da mestranda em filosofia Magdé Tonhon — que sofreu assédio.

Vitéria: “Culparam seu vestido curto.” Magdé: “Pediram por favor.” Marina:
“Vocé disse ndo.” Carol: “Ignoraram.” Vitéria: “E dificil de assumir.” Magé: “Para nés
mesmas e para os outros.” Marina: “Da muita vergonha.” Carol: “Da medo.” Marina:
“Yocé nao precisa lidar com isso sozinha.” Magé: “Um dos primeiros assédios
publicos aconteceu antes mesmo da minha reivindicacdo enquanto Magl, mas
naquela altura eu ja tinha as unhas compridas e isso bastou.” A maioria das

mulheres ja foi vitima de algum tipo de assédio.

Magb: “Existe uma crenca de que tudo € mimimi.” E a maioria das
mulheres foi questionada: ‘Mas nao era paquera?’ Marina: “A diferenga entre
paquera e assédio é bem simples, na verdade: em uma delas tem consentimento.
Quando vocé t4 paquerando alguém, € algo que vocé espera uma resposta. Ainda
gue seja por uma nhoite, ainda que seja s6 um beijo, vocé ta pretendendo ter uma
troca afetiva. E algo que envolve duas pessoas, ndo uma s6. Ndo é uma acéo
unilateral. Quando ndo tem o seu consentimento € sempre assédio.” Qualquer ato
com fins sexuais, sem 0 nosso consentimento, € uma violéncia sexual: comentarios
constrangedores, toques indesejados, sugestdes ameacadoras ou penetracao

forcada.

Marina: “E muitas vezes a gente acha que ele € um cara estranho, um
cara esquisito, um cara que se veste de preto, que ndo conversa com ninguém, um
estranhdo. N&o, ele ndo é! E seu colega de trabalho, ele é o amigo do seu amigo,
ele é seu colega de faculdade, é seu colega na escola.” Magé: “E ai, a resposta pra
isso € muito dificil. Conhe¢o amigas que foram pra cima em um ato de desespero,
outras que sairam correndo e outras como eu gque ficaram congeladas e nao

acreditavam que aquilo estava acontecendo.”

Marina: “A grande maioria das mulheres ndo consegue reagir na hora,
ndo consegue falar nada.” Apds sofrer uma violéncia sexual, nosso corpo entra em

choque: vergonha, medo, panico e siléncio. Quando silenciam nossas reagbes, a

82 Ver video na integra em:<
https://lwww.facebook.com/InstitutoAvonOficial/videos/600996823576503/>.
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violéncia silencia nosso pedido de ajuda. Marina: “Sabe quando vocé se vé
perguntando? E se... E se eu tivesse feito isso, e se eu ndo tivesse ido naquela
festa? E se eu néo tivesse entrado no carro? Nada no seu comportamento teria
alterado a violéncia que vocé sofreu. Sabe porqué? Ele é culpado. Porque vocé nao

fez nada.”

Carol: “Falar sobre um assunto tdo delicado desses ndo é com todo
mundo que vocé fala. As vezes nem com sua amiga vocé tem coragem de chegar e
falar: olha isso aconteceu comigo. Mas tenta achar alguém, né?” Magé: “Buscar
pessoas que se possa confiar pra relatar o que aconteceu, pra depois pensar o que
vai fazer a partir dai, eu acho que é essencial.” Marina: “Quando vocé fala sobre a
violéncia, vocé entende o que aconteceu e enfrenta também esse trauma, que nao &

um trauma facil.”

Carol: “As vezes eu n&o consigo falar com a minha irma nem com a minha
mae, mas eu falo com a minha psicéloga. Ela fala pra eu ser totalmente aberta e de
formas indiretas ela vai me dando direcionamento.” Marina: “E muito importante ter
um acompanhamento psicolégico. Vocé precisa conversar com alguém. E é
importante que seja um profissional, de preferéncia uma profissional.” Nenhuma
mulher precisa lutar sozinha. Marina: “Guardar essa violéncia pra vocé € um perigo.
Pra vocé e pras outras mulheres. Eles nunca cometem a violéncia uma vez s6. Toda

oportunidade que eles tém, eles cometem violéncia de novo.”

Carol: “Fala, desabafa. Pode ser dificil, mas & muito importante vocé
falar.” Marina: “Quando vocé denuncia um agressor, vocé ta evitando ou pelo menos
tentando evitar que outras mulheres passem pela mesma situagdo.” S6 quando nos

escutamos, conseguimos nos unir.

No final do video, Carol e Vitoria cantam a musica Doce Ironia: “Disse
nao, vocé disse que sim. Mas inda assim a culpa caiu em mim. Foi a roupa que usei,
o batom que eu passei. Mas quando eu contei, eu fui culpada vocé foi inocente. Eu
fui atirada, vocé tava carente. Calou minha voz, disse que eu merecia.” Existe voz

guando nos unimos. Juntas transformamos.

Entre os mais de quatrocentos comentarios, podemos ver o que um
homem diz “O cara estranh&o quer dizer, mal vestido, feio e com aspecto de pobre,

num carro velho? Se ele tiver numa Ferrari?” ao que uma mulher responde “Se ele
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tiver um carrao ai quem vaiser assediado e ele ... conheco um monte de mulher
assim ... affff nao da pra generalizar pq dos dois lados existe assedio....” e um
homem acrescenta “e muito mimimi, dessas mulheres sim.”. Em outro comentario:
N&o vou expor minha opinido sobre o mimi. Pq sei como a coisa funciona. Menos
hipocrisia e mais realidade, por favor. Ninguém vai conseguir nos enfiar guela abaixo
mimi, feminismo e hipocrisia. Vivemos em um pais democratico, vamos

simplesmente viver como iguais g somos. Falou.”

Além disso, “A Avon eh uma empresa de cosmeéticos? SO queria
entender... Pq criam campanhas tdo paralelas a sua alcada.. gostam de causar
polémicas. Esse assunto eh até valido, mas essas campanhas sobre ideologia de
género, meninas serem chamadas de princesa... Homem vestido de mulher... Isso

ndo eh da sua competéncia Avon! Menos modinha, ja encheu.”, “Nada contra.Mas
poderiam rever este tipo de trabalho.? Nao acham as que poderia m usar este
espaco com outros assuntos?”, “Acho que a dificuldade esta nas leis brandas. O
agressor se for preso volta com furia e ndo tem ninguém pra proteger. Na maioria
das vezes nen € preso. E a mulher fica desprotegida.”, “Também por isso tenho
orgulho de ser uma revendedora Avon! Campanha fantastica, quase toda mulher ja
passou por isso.”, e “S6 quem passou ou passa por essas situacdes sabe o quanto
doi, 0 quanto nos sentimos sujas € um trauma que carregamos internamente que
muitas vezes ninguém sabe. Aquele medo quando vemos quem noS causou O
assédio, vontade e sair correndo, aquela cena passa toda em minha memdéria € tao

terrivel. Entdo n&o dé o siléncio como resposta. #PWRGRL”.
Quinto Episédio32 — Violéncia Fisica: Provavelmente vai acontecer de novo.

O quinto video traz a mais uma vez com a participacédo de Juliana Russo,
de Maria Sylvia Oliveira, e de Maria da Penha Fernandes — que deu nome a lei de

mais ampla protecado a mulher em situacéo de violéncia no Brasil.

Sylvia: “Foi descontrole.” Juliana: “Pediu desculpas.” Vitéria: “Jurou que
foi a ultima vez.” Juliana: “Cuidou de vocé depois.” Sylvia: “Se arrependeu.” Carol:

“Culpada bebida.” Juliana: “Culpa do amor por vocé.” Sylvia: “Doéi gostar tanto

33 Ver video na integra em:<
https://lwww.facebook.com/InstitutoAvonOficial/videos/615378692138316/>.
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assim.” Vitoria: “Nao vai acontecer de novo.” Sylvia: “Mas vai.” Juliana:

“Provavelmente vai.”

Maria da Penha: “Eu ja viajei pra todos os estados brasileiros, e eu
sempre encontro mulheres que chegam pra mim emocionadas: se ndo fosse a sua
lei hoje, eu estaria morta. No primeiro momento, eles sdo pessoas gentis que nos
cativam e com o continuar é que eles mostram a verdadeira face.” Juliana: “A
primeira vez que ele me agrediu foi um tapa no rosto no meio de uma festa de rua
na frente de vérias pessoas. Eu sempre soube que tinha algo errado. Ele foi o

homem que eu casei, eu construi uma familia com ele.”

Maria da Penha: “A mulher quer realmente conviver bem com o seu
companheiro. Entdo, no momento em que ele chega pra essa mulher e pede
desculpas pela agressao que fez e promete que nao vais mais repeti-la, ela credita e
da uma nova chance.” Juliana: “Quando chegava sexta-feira, eu morria de medo.
Porque quando ele bebia eu era o alvo.” A violéncia fisica € mais facil de nomear,
mas ndo a mais facil de se libertar. Sylvia: “Tem gradagbes de violéncia, de
agressao fisica prevista no Codigo Penal. Um empurrdo, um puxdo de cabelo. Tem

as agressoes que sao lesdes graves.”

Juliana: “Porque é um circulo vicioso. Porque quando a pessoa te agride,
ela fala: ‘Meu amor me perdoa, eu nunca mais vou fazer isso com vocé. Eu te amo.’
E ai vocé acredita.” Maria da Penha: “E depois de algum tempo, esta fazendo a
mesma coisa. Esse ciclo de violéncia doméstica precisa ser rompido.” Juliana: “As
pessoas falam: ‘Vocé esta com ele porque vocé quer.” ‘Porque vocé passa por tudo

”m

isso e vocé nédo larga essa pessoa.”” A violéncia nos silencia, nos paralisa.

Juliana: “Ninguém vé o quéao dificil é sair de uma relagéao abusiva.” Sylvia:
“Por entenderem erroneamente que a mulher estad naquela situagcéo porque ela quer,
eles acabam se afastando no momento que aquela mulher mais esta precisando de

e

ajuda.” Juliana: “Juliana, é isso que vocé quer pra vocé? Juliana, olha o teu filho.

”m

Juliana, ele vai acabar te matando.” Sylvia: “E importantissimo que parentes,
familiares e amigos estejam junto com essa mulher, conversando com ela, fazendo
com que ela perceba que ela ndo pode continuar numa relacdo abusiva, nessa

situacao de violéncia.”



45

Juliana: “Entdo nao questiona. A Unica coisa que a gente precisa € do
ombro. E de forga, for¢ca pra conseguir sair dessa.” Vitéria: “Ela ndo precisa aturar
essas coisas, ela pode ter voz. Ela pode falar: ndo, eu nao preciso disso. Eu sou a
minha dona, eu posso fazer o que eu quero.” Carol: “Ninguém responde por mim.”
Maria da Penha: “Eu sou a Maria da Penha que foi vitima de violéncia doméstica em
1983 e a partir dessa época eu comecei a lutar por justica. Eu consegui que 0 meu
agressor fosse preso depois de 19 anos e seis meses de luta por justica.” Quando
NAo conseguirmos usar a nossa voz, s6 temos que nos lembrar: tem sempre alguém

ao nosso lado.

Maria da Penha: “Em seis de agosto de 2006, o presidente Lula
sancionou a Lei Federal 11.340, batizada com o meu nome.” Juliana: “Pra quem tem
um amigo, um familiar passando por qualquer tipo de agresséo, nao desista. Liga,
procura saber como ela esta, ofereca ajuda. E possivel sim superar a violéncia
doméstica.” Maria da Penha: “Eu, antes de dormir, eu digo, gracas a Deus, eu hoje
cumpri mais uma etapa dessa minha caminhada contra a violéncia contra a mulher e
obrigada meu Deus pela vida que eu tenho.” Obrigada por compartilharem suas
histérias e usarem suas vozes para enfrentarmos as violéncias previstas na Lei

Maria da Penha.

No final do video, Carol e Vitéria cantam a musica Ela € Dona: “Que ela é
dona, que ela é dona de si. Ninguém te faz desistir de viver.” O Instituto Maria da
penha cedeu gratuitamente os direitos de uso de imagem de Maria da Penha. Existe

voz quando nos unimos. Juntas transformamos.

Dos mais de setenta comentarios, € possivel ler: “Muitos néo
entendem...muitos nem imaginam que um marido drogado pode tb estuprar sua
esposa. A maioria das mulheres ainda dizem e questionam outras em como ela ficou
tanto tempo aguentando. S6 quem passou por isso sabe explicar. Temos g nos unir.
#Sororidade” ao que outra mulher responde “E porque estas mulheres ficam com
eles? Eu ndo espero acontecer... trabalho e sou independente afetivamente ... ndo
espero que ninguém mude, dois casamento que tive, um eu sai do apto com linhas
filhas pqg ele queria o apto o outro coloquei de cada para fora... ndo preciso olhar pro

lado da camera e ver alguém para ser feliz.”
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Em outros comentarios: “Parabéns ao Instituto Avon, nos ajudou a
entender diferentes formas de agressao, que € bem mais ampla do que s0 a fisica,
obrigada pelas informacdes, esclareceu duvidas que muitas vezes temos”, “Cre S6

Deus liberta dos vicios”.



