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RESUMO

Apresenta os resultados da pesquisa que teve como objetivo geral estudar a
percepcdo dos servidores das Organizacbes Ambientais Publicas do Estado do
Ceara, com relacdo a sua compreensdo do meio ambiente e educagdo ambiental
nessas organizacdes. Trata da percepcdo ambiental de servidores publicos, que
trabalham em Instituicdes especializadas na area ambiental, no intuito de verificar a
eficiéncia das informacdes oferecidas a esses servidores, como também, suas
necessidades informacionais. E uma pesquisa de cunho exploratorio, com
abordagem qualiquantitativa e cujo instrumento de coleta de dados foi o questionario
aplicado, por meio do google forms, junto aos servidores de OrganizacGes Publicas
gue tem como foco o meio ambiente no Ceara, porém, a pesquisa foi realizada
somente em Fortaleza. Os resultados evidenciam que a percepcdo desses
servidores, com relacdo a informagdo ambiental € de que ela tem grande
importancia para o desenvolvimento de suas atividades e das acfes internas e
externas dessas Organizagdes. Também ficou evidente que a informagdo ambiental
deve perpassar por todos os niveis hierarquicos dessas Organiza¢des. Aponta como
fontes de informacédo mais utilizadas pelo publico investigado sao os livros, as
palestras e 0s cursos e que embora, saibam da existéncia da agenda ambiental A3p,
nao a praticam em sua totalidade. Conclui que ha necessidade de divulgacéo e
sensibilizacdo da informagdo ambiental internas a todos os niveis hierarquicos das

organizacgdes pesquisadas.

Palavras-chave: Informacdo Ambiental. Educacdo Ambiental. Percepcdo da

Informacdo Ambiental. Meio Ambiente.



ABSTRACT

It presents the results of the research that had as general objective to study the perception of
the servers of the Public Environmental Organizations of the state of Ceara, with respect to
their understanding of the environment and environmental education in these organizations.
It deals with the environmental perception of public servants, who work in specialized
institutions in the environmental area, in order to verify the efficiency of the information
offered to these servers, as well as their informational needs. It is an exploratory research,
with a qualitative approach and whose instrument of data collection was the questionnaire
applied through google formes, together with the servers of Public Organizations that
focuses on the environment in Ceard, but the research was carried out only in Fortaleza. The
results show that the perception of these servers, regarding environmental information is that
it has great importance for the development of its activities and the internal and external
actions of these Organizations. It was also evident that environmental information must
permeate all hierarchical levels of these Organizations. It points out as the most used
information sources books, lectures and courses and although they know the existence of
the A3p environmental agenda, they do not practice it in its entirety. It concludes that there is
a need to disseminate and sensitize internal environmental information to all hierarchical

levels of the organizations surveyed.

Keywords: Environmental Information. Environmental education. Perception of

Environmental Information. Environment.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, existe uma grande preocupacdo em relacdo ao meio
ambiente e a busca de solugdes para minimizar os danos causados pelo homem.
Para que haja um despertar dessa preocupacdo, deve existir uma iniciacdo, ou
melhor, um apelo a sensibilidade e percepcéo do individuo que se da através de
conhecimentos, informagcdes e estimulos. A percepcdo ambiental € estimulada
principalmente por meio da educagdo que é dada atraves da informacdo ambiental.
A percepcao se da como resultado do conhecimento obtido em que o individuo teve
acesso a novas informacdes e a novos conhecimentos. Vasco e Zakrzevski (2010,

P.18), esclarecem que:

Segundo a corrente empirista, a sensacgao e a percepc¢ao sdo causadas por
estimulos externos que atuam sobre os sentidos e sobre o sistema nervoso
humano, que provocam sensacdes ou uma associacdo de sensa¢bes ou
uma associacao de sensacdes, originando diferentes percepcdes.

Entende-se que ndo existe melhor forma de mudar o comportamento
antigo do individuo, sendo por uma reeducacdo do comportamento em relacdo ao
meio ambiente. Habitos nocivos, antes comuns e hoje percebidos como prejudiciais
ao meio ambiente s poderéo ser conhecidos pela sociedade como nocivos atraves
de uma educacé&o ou podemos dizer uma reeducacgao sobre o meio ambiente.

Novas praticas, novos costumes, adquiridos a partir de novos
conhecimentos, nos dao a possibilidade de nos tornar uma sociedade sustentavel.
Como defendem Junior e Pelicioni, o processo da educacédo ambiental é:

E um processo de educacdo politica que possibilita a aquisicdo de
conhecimentos e habilidades, bem como a formacdo de atitudes que se

transformam necessariamente em praticas de cidadania que garantam uma
sociedade sustentavel. (JUNIOR; PELICIONI, 2002, p.3).

Compreende-se que, para haver um desenvolvimento na atitude do
individuo, é fundamental que haja um conhecimento, uma base informacional,
fazendo assim uma mudanca ndo soO na percepc¢do, mas também nas atitudes desse
individuo. Mudando assim, gradualmente, a partir de um individuo e depois de um
grupo, para depois transformar hébitos e culturas nocivos ao meio ambiente de toda
uma sociedade.

Para Barreto (1996, p. 2), “a informacgao € uma estrutura significante com

a competéncia de gerar conhecimento no individuo, em seu grupo ou a sociedade”.
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A informacgdo ambiental faz com que o individuo perceba os problemas ambientais
mais claramente, compreenda melhor as formas de ndo causar tanto impacto
ambiental e mude assim suas percepcdes a respeito do meio ambiente.

A importancia do meio ambiente e as mudangas essenciais globais para
salva-lo, nos faz refletir em maiores possibilidades de minimizar seus problemas
atuais. A tematica: A percepcdo ambiental dos servidores das instituicbes publicas
do Meio Ambiente, onde pretende-se perceber a preocupacédo das instituicbes em
informar, reeducar, sensibilizar como também atualizar seus servidores a respeito
das questdes ambientais. Portanto, conhecendo assim e analisando a percepgéao, o
conhecimento, a respeito da degradacdo ambiental e 0 acesso a informac¢ao sobre o
meio ambiente. A caréncia por solucbes ambientais e a nossa experiéncia de
trabalho num érgdo ambiental nos incentivou a fazermos esse estudo buscando
respostas para o seguinte questionamento: Uma instituicdo publica que é voltada
para preservacdo do meio ambiente, tem como preocupacao a educacao ambiental
e 0 uso da informacdo ambiental para seus servidores? Todo esse estudo justifica-
se pela importancia da discussdo em torno da percepcéo e da reeducacédo socio-
ambiental. Nesse caso, dos servidores de instituicdes publicas voltadas para
interesses ambientais.

Nesse contexto, o presente estudo tem como objetivo geral: analisar as
estratégias informacionais empreendidas pelas Instituicbes Publicas, que visam
mudancas no comportamento de seus servidores no que diz respeito, a informacéo,
percepcéo e educagao ambiental dos servidores dessas instituicoes.

Como objetivos especificos temos:

a) conhecer as necessidades informacionais dos servidores, relativas ao

meio ambiente;

b) verificar se as estratégias usadas pelas Instituicdes estdo contribuindo

para as mudancas relativas ao conhecimento da problematica do meio

ambiente;

c) identificar os impactos ambientais associados ao desperdicio de

material das instituicoes;

d) avaliar a contribuicdo da implementagcdo da A3P no processo de

reeducacédo ambiental dos servidores;

e) avaliar os pontos criticos de uma gestdo ambiental no entorno de

Instituicbes Publicas Ambientais.
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Dentre os principais autores em que esta pesquisa foi baseada,
ressaltamos os estudos de Leme (2001), que nos faz entender a importancia do
acesso a informacdo e como o conhecimento muda a percep¢édo de um individuo e
de sua comunidade.

Lacombe (2005) que nos da, a idéia da administracdo de recursos
humanos na area da consciéncia ambiental, de como € importante a gestao de
pessoas para organizar e esclarecer idéias sobre o meio ambiente. E Tavares e
Freire (2003), que trazem como pilar de nossa pesquisa, a importancia da
informacdo ambiental na contribuicdo da mudanca do comportamento do individuo.

A estrutura do presente estudo esta dividida em 05 capitulos organizados
segundo assuntos relevantes ao tema proposto. No primeiro capitulo, que €
introdutorio, apresentamos a contextualizacdo do tema, os objetivos do estudo e a
estrutura do trabalho.

O segundo capitulo trata sobre a educacdo ambiental, seu processo na
geracdo de conhecimento, na criagdo de novas habilidades, de novos valores, e da
educacdo como forma de solucionar os problemas do meio ambiente. Complementa-
se o capitulo com o conceito sobre informacéo e sua importancia na interacdo com a
educacdo. Isto é, ambas interagem e se somatizam no que diz respeito aos
beneficios para a area ambiental.

O terceiro capitulo, fala sobre percepcdo ambiental e como é usada
como instrumento da educacdo ambiental. Esclarece a importancia da percepgéo,
na consciéncia do individuo, e que através de informacfes, 0 homem se torna mais
consciente, mais sensivel, tendo sua percepcao estimulada e transformada. E que
através da informacdo na educacdo ambiental, o individuo perceba mais
claramente seus direitos e deveres.

O quarto capitulo, explica sobre a Gestdo ambiental e cita dois exemplos
gue sdo a Agenda 21, e a Agenda A3P (Agenda Ambiental na Administracao). A
Agenda 21 mostra a necessidade de um novo modelo de desenvolvimento do séc.
XXI. E mostra a importancia na preparacdo da construcdo de sociedades
sustentaveis e a interligacdo de métodos de prote¢cdo ambiental, justica social, e
eficiéncia econémica. A Agenda 21 busca solugdes interligadas com o social, o
ambiental e o politico. E para complementar o capitulo, falamos sobre a A3P. Um

programa que busca vivenciar os principios da responsabilidade socioambiental.
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Tem como objetivo, sensibilizar, reduzir impactos, adotar novos referenciais de
sustentabilidade e contribuir para uma melhor qualidade de vida. A agenda propde
uma maior consciéncia das instituicdes na gestdo ambiental.

E assim finalmente no quinto capitulo, séo feitas algumas reflexdes sobre
as problematicas levantadas, com o propdsito de estabelecer possibilidades de
melhorias, conforme os argumentos das teorias levantadas.

Nesse intuito, acreditamos poder contribuir para uma melhoria na gestao

dos servidores de instituicées publicas do meio ambiente.

2 PERCEPCAO, EDUCACAO E INFORMACAO AMBIENTAL

O termo percepcao, derivado do latim perception, é definido na lingua
portuguesa como: ato ou efeito de perceber; combinacdo dos sentidos no
reconhecimento de um objeto; recepcdo de um estimulo; faculdade de conhecer
independentemente dos sentidos; sensacao; intuicdo; idéia; imagem; representacao
intelectual. Nao € dificil identificar uma amplitude consideravel de possiveis
significados a partir dessas definicdes, que vao desde a recepcao de estimulos até a
intuicdo, a idéia e a imagem, que sdo categorias perfeitamente distintas no discurso
filoséfico. (MARIN, 2008).

Para compreendermos, a percep¢ao no contexto ambiental, precisamos
estudar os conceitos formados sobre percepc¢éo e foca-los na problematica do meio
ambiente. Conforme Tuan (1980, p.75), “a percepg¢ao € uma atividade, um estender-
se para o0 mundo. Os oOrgaos dos sentidos sdo pouco eficazes quando ndo séo
ativamente usados”. Essa percepgao trabalha no individuo e faz com que ele se
forme mais consciente dos seus atos. Dias (2005 apud MOURA, 2007, p. 28)
esclarece que a consciéncia ambiental é a necessidade por qualidade de vida que
se forma no cidaddo comum integrante “maioria silenciosa’, mas que em
determinadas circunstancias através de um elemento indutor, que pode ser a
experiéncia acumulada, pode passar da apatia a acdo. Corroborando com esse
pensamento Lakoff e Johnson (1999 apud CAPRA, 2002, p. 67) afirmou que “os
mesmos mecanismos cognitivos e neurais, que nos permitem perceber as coisas e
nos movimentar no mundo, também criam as nossas estruturas conceituais € modos

de raciocinio.” O individuo passa a perceber e ter atitudes que respondem a esses
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estimulos de realidade e entendimento, mudando assim sua maneira de pensar e
agir.

A percepcao ambiental, sob o olhar de Fernandes (2004, p. 1), pode ser
definida como sendo “uma tomada de consciéncia do ambiente pelo homem, ou
seja, 0 ato de perceber o ambiente que esta inserido, aprendendo a proteger e a
cuidar do mesmo”.

Sob esse entendimento, percebemos o ambiente, suas realidades e suas
necessidades, que o individuo tente a aprender como proteger e como cuidar do
ambiente ao qual esta inserido. Contribuindo assim, ndo s6 para a melhoria do
ambiente fisico em que vive, como também refletindo no meio ambiente em geral.

Para Okamoto (1996, p. 200),

[...] sensacionam-se os estimulos do meio ambiente sem se ter consciéncia
disto. Pela mente seletiva, diante do bombardeio de estimulos, sé&o
selecionados os aspectos de interesse ou que tenham chamado a atencéo,
e sO ai que ocorre a percepcdo (imagem) e a consciéncia (pensamento,
sentimento), resultando em uma resposta que conduz a um comportamento.

Se o individuo percebe o problema, ou seja, o v& o compreende, ele
reage com acfes sobre o ambiente em que esta inserido. Essa acdo serd o
resultado da percepcéo, do processo de conhecimento ou reconhecimento. Portanto,
devemos compreender que a percepc¢ao deve ser estimulada.

Palma (2005) defende a ideia de que a percepcédo ambiental pode ser
usada como um instrumento da educagdo ambiental, ajudando na defesa do meio
natural, e ligando o homem a natureza e despertando nele, o cuidado e o respeito
para com a Terra. Essa ligacdo entre homem e natureza, transforma para melhor
nossa qualidade de vida, e abre novos caminhos para as novas geracoes.

Uma constante insisténcia de atitude, no esclarecimento de duvidas,
demonstracdes de novas ideias, uma ajuda para uma melhor percepcéao, faz com
gue o individuo com o tempo, até mesmo 0s mais resistentes, entendam e se
adaptem aos novos meios, novas ideias, e percebam de maneira mais real as
mudancas de atitude que 0 nosso novo mundo requer para conseguirmos reverter o
guadro degradavel de nosso meio ambiente. Chiavenato (1994, p. 126), explica que
o treino € o ato intencional de fornecer os meios para proporcionar a aprendizagem.

Desse modo, o0 exercicio continuo de novos costumes, e de atitudes que
envolvam a protegcdo do meio ambiente irdo fazer diferenca, daqui ha algum tempo,

para nossa sociedade. Entende-se que, informacdo, vivéncia, aprendizado e
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desenvolvimento caminham juntos. A esse respeito, Capra (2002, p.43), cita

Maturana e Varela (1987): “Viver é conhecer”. E continuam o raciocinio:

A medida que o organismo vivo segue 0 seu proprio caminho de
modificacdo estrutural, cada uma das mudancas que compfem esse
caminho corresponde a um ato cognitivo, 0 que significa que o aprendizado
e desenvolvimento ndo passam de dois lados da mesma moeda.

Conforme Palma (2005, p. 28), quando falamos “o que os olhos nao
véem, o coragdo nao sente”, estamos dizendo que ndo existe sentimento sem ideia.
Com outras palavras, isso representa 0 que ndo sabemos o que ndo conhecemos.
Do grego, a palavra “idéa” significa “visdo”; assim, idéia € igual a visdo intelectual e a
representacdo mental. Precisamos ter idéia dos problemas ambientais, sermos
informados sobre eles e sobre o que eles podem nos causar. Também precisamos
entender 0 que precisa e 0 que se pode fazer para reverter esse quadro de
degradacdo ambiental. Mais uma vez ressaltando o poder da informacdo na
transformacao do meio ambiente.

Segundo Ferrara (1996, p. 79), “[...] o exercicio da cidadania envolve
uma percepcao judicativa como forma de controle da experiéncia ou como correcao
continua da informagdo ambiental [...]". A formagao da percepg¢ao do individuo fara
com que ele tenha poder decisério, e uma maior consciéncia de seus direitos e
deveres para com 0 meio ambiente.

Percepcdo ambiental também foi definida por Trigueiro (2003), como
sendo uma tomada de consciéncia do ambiente pelo “homem”, ou seja, a percepgao
do homem pelo ambiente em que esta inserido, pelo meio ambiente por completo,
pelo mundo, o ajudard a proteger e perceber o ambiente em que esta localizado,
aprendendo a cuidar dele da melhor forma possivel. O homem precisa estar
consciente, sobre as informacbes que envolvem o mundo que o cerca. As
informacdes trazem sensatez, senso critico e sensibilidade, ao homem e o tornam
mais consciente e sentindo-se mais responsavel por seus maus habitos e os
transformando, em favor do meio ambiente.

Sem o0 acesso as informacdes corretas, o cidaddo ndo tem como
perceber os problemas ambientais. E essas mesmas informacdes, terdo que ser
disseminadas, da maneira certa e para o publico certo, para que nao haja
problemas no entendimento destas informagdes. Nesse sentido, Alirol (2001, p.24)

Explica:
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[...] os diferentes atores ndo véem os problemas ambientais e de
desenvolvimento da mesma maneira, mas segundo sua contribuicdo para a
geracdo desses problemas, ou sua vulnerabilidade as consequéncias dos
mesmos. O sentimento de responsabilidade, ou a ideia que dele se faz,
varia, enormemente, conforme a categoria social ou profissional a qual se

pertence, e a escala na qual se vive ou trabalha.
A percepcdo ambiental, s6 podera ser sentida ou mesmo percebida, por
meio de um trabalho de educacdo ambiental, em que os individuos possam vir a
compreender seus deveres e direitos ambientais. Para que ndo haja mais tanta
desinformacédo e com isso 0 mau uso dos recursos naturais disponiveis no planeta.
Sobre a percepcdo ambiental, através da informacdo ambiental, Stranz
(2002, p.230) entende que a educacdo ambiental € um processo permanente em
que o individuo e a sociedade toma consciéncia do seu meio ambiente e adquirem
informacgdes, novos valores e habitos, como também novos costumes e vivéncias
gue os tornem aptos a agir e resolver problemas ambientais presentes e futuros.
Macedo (2000) salienta que, a percepcdo ambiental, possibilita a
aquisicdo de novos valores e perceber importancias diferenciadas do meio
ambiente. E por essa percepgéo, enxergar que a sobrevivéncia humana no planeta
esta intimamente ligada a utilizacdo racional dos recursos naturais e a existéncia de
outras formas de vida, integrantes da biodiversidade.

Para Ferrara, (1999, p. 153) percepcao ambiental &

[...] informacdo na mesma medida em que informacdo gera informacéo:
usos e habitos sdo signos do lugar informado que sé se revela na medida
em que é submetido a uma operagdo que expde a logica da sua linguagem.
A essa operacao da-se o nome de percepcdo ambiental.

Nosso planeta precisa de cuidados. Precisamos ter objetivos positivos
em relacdo ao meio ambiente para que haja motivacdo, e a realizacdo desses
objetivos. Os objetivos sdo construidos segundo Sewell, (1978 apud MACEDO,
2000), e envolvem a consecucéo de trés etapas sucessivas: (1) percepcao, (2) acédo
e (3) coordenacdo, na resolucdo dos problemas. As percepcbes sdo necessarias
para gue o individuo possa agir positivamente, ja que a auséncia de conceitos, ndo
Ihes permitiria.

A percepcdo ambiental exige desenvolvimento e exercicios diarios para
que o individuo incorpore uma boa compreensdo no seu cotidiano. Macedo (2000)

entende que essa percepcédo, é decisiva, e influencia o comportamento humano;
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mas, para que haja um ambiente de qualidade, o comportamento precisa ser
dirigido para tal objetivo. Entendemos que esses atos sao na verdade as pequenas
mudancas nos nossos habitos, que na verdade irdo fazer diferenca no futuro do
planeta. Num fechar de lampadas acesas sem necessidade, no evitar do
desperdicio de agua, na conscientizacédo da reciclagem do lixo. O fato € que cabe
ao ser humano, analisado individualmente, agir com vistas a preservacdo do meio
ambiente. S8o acfes individuais que trardo ao coletivo, efetivas mudancas na
preservacao da biodiversidade, fruto da consciéncia de cada um diante dessa
necessidade de conservagao.

2.1 Educacao Ambiental

O reconhecimento da importdncia da Educacdo Ambiental (EA)
aconteceu em 1972, na Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente
Humano conhecida como Conferéncia de Estocolmo. O evento conseguiu relacionar
a preparagao do ser humano para viver em harmonia com o ambiente com praticas
educacionais, tornando, a partir de entdo, meio ambiente, educagcdo e
desenvolvimento, interdependentes. Outros encontros ocorreram Ccomo, por
exemplo, o Encontro Internacional em Educacdo Ambiental (1975) promovido pela
Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), com a presenca de 65 paises para a formacdo dos principios e
orientagdes para um Programa Internacional de Educacdo Ambiental (PIEA), onde
foi redigida a Carta de Belgrado. Os principios orientadores do PIEA séo: educacéao
continuada, multidisciplinar, integrada as diferencas regionais e voltada para o0s
interesses nacionais com uma base de dados que contém informacfes da EA ao
redor do mundo.

Aqui no Brasil, a Conferéncia das Na¢des Unidas para o Meio Ambiente e
o Desenvolvimento (CNUMAD), popularmente conhecida como ECO 92 que ocorreu
no Rio de Janeiro, teve como objetivo a busca de meios, que permitissem o
desenvolvimento socioeconémico aliado a conservacdo da natureza. Foi discutido
mais claramente o conceito de desenvolvimento sustentavel, e popularizou-se as
guestbes ambientais no Brasil e em diversos paises em desenvolvimento na
implementacdo de uma economia sustentavel. Foi apresentada a responsabilidade

comum sobre o planeta, principalmente por parte das nacdes desenvolvidas,
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gerando uma mudanca de percep¢cao sobre as questdes ambientais por parte dos
governos e da opinido publica. (REBOUCAS, 2010).

A educacao ambiental € um processo permanente no qual os individuos e
a comunidade tomam consciéncia do seu ambiente e adquirem conhecimentos,
habilidades, experiéncias, valores e a determinacdo que os tornam capazes de agir,
individual ou coletivamente, na busca de solu¢cdes para os problemas ambientais,
presentes e futuros. (UNESCO, 1987).

De acordo com Dias (2004), a educacdo ambiental € um processo que
busca sensibilizar as pessoas quanto a questdo do meio ambiente (como funciona,
como dependem dele e como o afetam, levando-as a patrticipar ativamente da sua

defesa). Recorrendo a Panaché&o (2008 p.1), o autor segue explicando que:

Uma das metas bésicas da educacédo ambiental € lograr que as pessoas e
as comunidades compreendam o carater complexo do meio ambiente
natural e artificial, resultante da inter-relacdo de seus aspectos biolégicos,
fisicos, sociais, econémicos, culturais e adquiram os conhecimentos, 0s
valores, as atitudes e as aptiddes que permitam participar, de forma
responsavel e eficaz, do trabalho de preservacao e resolu¢do de problemas
ambientais, e na gestdo apropriada ao meio ambiente.

Sato (2004) trata da importancia do exercicio de avangos e recuos, que o
envolvimento social propde, saindo da visdo exclusivamente econdmica. Sendo
assim, a sociedade entenderia e daria mais valor a natureza e o ambiente em que
vivem a cultura, e possibilitaria o processo de transformacdo pela educacéo
ambiental. A educacdo tem como objetivos, a sensibilizacdo, a compreensao, a
responsabilidade, a competéncia e a cidadania ambiental.

A educacdo ambiental depende de um exercicio de novos habitos para
modificacdo de antigas atitudes e assim se criem novos habitos e novas culturas que
combinem com a situacdo atual de interesse de renovar e reconstruir 0 planeta e
resgatar o que ja foi perdido pela natureza para que as geracdes futuras ndo sofram
com as atitudes inconsequentes das gerag0es atuais. Estas mudangas acontecem
de forma lenta e gradativa, mas certa, desde que venha com embasamento
educacional.

Jacobi (2006) confirma entendendo que, a educacado para cidadania
estimula a sociedade a adquirir valores individuais e coletivos, provocando
mudancas comportamentais, de forma que esta educacao produza motivacao e
sensibilizacdo nas pessoas de forma dinamica e participativa, no que diz respeito ao

nivel de consumo, onde esta cidadania sera concretizada no aumento do nimero de
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adeptos conscientes que poderdo opinar e intervir nos processos decisérios de
interesse publico. Deste modo, entendemos que o processo da luta a favor do meio
ambiente dependera da sensibilizacdo do ser humano, corrigindo assim, modelos de
comportamento, e obtencédo de mudancas desejadas e necessarias.

Existe atualmente, uma valorizacdo do saber, da educacdo, da
informacé&o, porque se sabe que através do conhecimento encontramos respostas
para problemas antes nao resolvidos, sendo assim o conhecimento € a base para

as grandes transformagdes sociais. Passos (2004, p.55) explica:

Na modernidade ha, principalmente, a valorizagdo da inteligéncia e da
capacidade de pensar dos individuos. A razdo, o conhecimento e a
educacéo passaram a ser vistos como processos de libertagdo, pois [...] 0
uso da razdo em sentido mais amplo, o que permite ao homem o exercicio
do pensar com independéncia, possibilitando o questionamento, de dogmas
estabelecidos.

Lacombe (2005, p.377), esclarece que, “nenhuma sociedade pode
sobreviver e progredir sem um conjunto de principios e normas que encaminhe o
individuo a um tipo de comportamento socialmente aceito como ético e sustentavel’.
Podemos compreender que o cidaddo precisa ser informado, atualizado,
esclarecido e agregar conhecimento a sua rotina de trabalho para obter uma viséo
atual das condi¢cdes ambientais e conscientemente ser mais responsavel com o
meio em que vive.

O despertar de uma consciéncia ambiental depende da informacdo dada
através da educacao. Neste caso, € mais logico se falar de uma reeducacao, pois o
consumismo e o individualismo que eram tracos marcantes de nossa educacao
antiga sao totalmente avessos a necessidade que temos de uma nova sociedade
com uma educacgdo com base no sustentavel e no coletivo.

O homem necessita da razdo, do conhecimento e da educagdao, como
forma ou caminho para sua libertacdo. Essa libertacdo vem de questionamentos
sobre ideias ultrapassadas, que muitas vezes causam transtornos para a
atualidade. A mudanca de atitude e muitas vezes de cultura, traz beneficios e
solucdes para problemas da sociedade moderna.

Essa sociedade precisa encontrar na informacédo, o entendimento, para se
auto sensibilizar dos problemas adquiridos por anos e anos de descaso com a
natureza, e conseguir perceber os limites para o seu consumismo inconsequente. O

processo de degradacdo da natureza, j4 estd sendo percebido e agora ndo mais
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ignorado, pelos problemas agora sofridos no dia a dia da populagdo. A informacéo
traz a percepcéo, a solucdo para os problemas e o entendimento do tamanho do real
problema no mundo, alids, a informacdo mostra ao cidaddo que sua atitude
consciente em prol do meio ambiente no préprio ambiente de trabalho reflete em
todos os lugares do mundo. As novas atitudes em prol do meio ambiente, do
cidadao informado e consciente ecologicamente traz resultados para o coletivo.

De acordo com Barros (2004, p. 32)

Assim, o principio da informa¢é@o na prote¢cdo do meio ambiente, além de
ser importante na afirmacéo de que todos tomem ciéncia do estado, das
propostas e execuc¢fes de manejos do ecossistema, também contribui para
a construcdo e renovacdo de uma opinido ambiental informada, de modo
gue cada cidaddo possa trazer efeitos sobre o0 meio ambiente em que vive.

Leme (2001) também se refere as informagBes ambientais como
necessarias a tomada de decisé@o do individuo:

O principio da informag@o visa assegurar o acesso adequado, a cada
individuo as informacfes relativas ao meio ambiente, disponiveis pelo,
poder publico. As informacdes ambientais de conhecimento do poder
publico devem ser transmitidas a populacdo, de forma adequada e em
tempo habil, para que a mesma possa analisar a matéria e se manifestar. E
obtendo as informacbes adequadas que o individuo poderd formar
conhecimento e tomar posi¢cao ou se pronunciar sobre a matéria ambiental
informada. (LEME, 2001, p. 872).

A informacdo ambiental é necesséaria para a participacdo consciente da
sociedade, na busca de protecdo ao meio ambiente. Mas, é necessario que o
individuo tenha as informacbes adequadas, para que possa formar um real
conhecimento e também possa tomar uma posicdo sobre o problema ambiental
informado.

Corroborando com a idéia, Dias (2003), caracteriza a Educacao
Ambiental, como um processo de andlise, de estudo, inovador e que atinge todas as
areas, para que possa fazer uma nova ética, uma nova educacao, reestruturacéo de
idéias e atitudes. Agora, uma educacdo mais preocupada com o mundo, e suas
necessidades. Sendo assim, o individuo passa a adquirir um novo aprendizado

sobre as solugdes das questdes ambientais.
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Figura 1 - O que pretende a educacgédo ambiental
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Fonte: DIAS (2003, p.100)

Sabemos que, o individuo traz consigo habitos vindos de outras geracoes,
como o desperdicio e o consumismo, costumes que adquiridos ndo acabam facil.
Sem ilusbes de que o individuo se torna ecologicamente correto, adotando atitudes
nunca antes tomadas sem qualquer preparacdo ou treinamento. Uma consciéncia
ambiental requer novos conhecimentos adquiridos.

Na verdade é um trabalho de consciéncia e exercicio diario, pois o
mesmo deixara de lado a comodidade, o habito, seu egocentrismo natural e pensara
nos males do planeta, do coletivo, do problema que ele na verdade muitas vezes
nao enxerga. O individuo precisa conhecer e analisar os problemas ambientais. Para
passar a perceber o problema como seu. As informacdes obtidas por ele deveréo
acrescentar a sua percepcdo uma sensibilizacdo, para que ndo haja duvidas da
importancia das mudancas de seus habitos, para que haja uma transformacéo para
melhoria no meio ambiente.

Atualmente vemos que a educacdo aplicada na vida cotidiana do
individuo, passa a ajuda-lo no seu desenvolvimento social, fazendo com que o
mesmo passe a agregar valores antes despercebidos. O individuo se adapta melhor
as mudancas que acontecem ao seu redor e percebe as transformacées do mundo
com mais naturalidade. Essa educacédo transmitida por meio de informagbes e
percebida gradativamente sem radicalismos e obrigatoriedades, mas sim, passando

para o individuo a percepg¢éo, a sensibilidade e a necessidade de uma mudanca e
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uma reeducacao faz com que esse mesmo individuo se reeduque e forme novos
cidadaos.

De acordo com Lacombe (2005, p. 376) “Nao na educagao puramente
intelectual, mas na educacdo que respeita 0s principios éticos e morais”. Essa
educacdo, que respeita o0s principios éticos e morais do individuo, e que tende a ser
mais facilmente aceita € a mesma educacédo que faz com que o individuo, evolua
com a transformacdo do meio ambiente.

Essa nova educacgdo significa na vida de muitos, uma reinvencao de
habitos e uma quebra de costumes, muitas vezes nao agradaveis. A quebra de
antigos habitos e costumes pode significar um obstaculo. A desconstrucdo de
habitos e a reconstru¢cdo do conhecimento € um fator que necessita de uma pratica
diaria de conversas, acdes e planejamento, para que ndo haja conflitos. Uma nova
visdo sobre a pratica educacional para o novo conhecimento do individuo e uma
nova ética de responsabilidade social.

Segundo Soares (2002, p.121), sera necessario uma nova pratica
pedagogica.

[...] que seja capaz de encarar este momento existencial de agonia-doenca
psicolégica de nés humanidade, também provocada pela pratica de uma
milenar educacdo reducionista-mecanicista, totalmente contraria a

manifestacdo saudavel da expansdo da vida na existéncia humana e na
natureza[...]. (Soares, 2002, p.121).

Vivemos na verdade, uma necessidade emergencial de mudanca de
atitudes. Assim entende Brandao (2004, p.71), a educagao € “inevitavelmente uma
pratica social que por meio da inculcacdo de tipos de saber, reproduz tipos de
sujeitos sociais”. Essas novas praticas sociais fazem com que, o individuo passe a
ter novos habitos, e se torne um novo sujeito social, com a capacidade de um olhar
critico, um olhar mais sensivel as causas ambientais e uma capacidade nova de
auto-reflexdo e assim haja uma constante busca de saber e uma melhor aceitagéo

de novas mudancas.
2.2 Informacao Ambiental
Todas as informacdes relacionadas direta ou indiretamente a situagéo do

meio ambiente podem ser consideradas informacdo ambiental. A informacéo

ambiental, disseminada entre a sociedade, faz com que o individuo se conscientize
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sobre sua importancia e deveres em seu ambiente. Uma visdo real e atual da
situacdo ambiental, através de informacdes, facilitam uma melhor participacdo e
interacdo com a problematica ambiental. O individuo passa a perceber melhor, o
gque € necessario mudar em seu comportamento para garantir a saude do ambiente
e 0 melhor aproveitamento de seus recursos. Vieira (1986 apud PONTE, 2000)

define informac&o ambiental como sendo:

[...] dados, informagBes, metodologias e processos de representacao,
reflexdo e transformagéo da realidade, os quais facilitam a viséo holistica do
mundo e, ademais, contribuem para a compreensao, analise e interacao
harménica dos elementos naturais, humanos e sociais. (Vieira, apud Ponte
2000, p. 203).

Por essa definicdo fica claro a importancia da informacéo no processo de
transformacdo da realidade, essa transformacdo faz com que os individuos
compreendam as mudancas, analisem ou adquiram um senso critico e assim
possam perceber e interagir com 0s outros e com as mudancas globais mais
harmonicamente.

A informagdo segundo Drucker apud Valentim (1997, p.15), é utilizada
para aumentar o conhecimento do individuo que pode aplica-la em seu trabalho e
modificar substancialmente o padrdo de qualidade de vida de um pais.

Vieira (1986) esclarece que a informacdo ambiental, também pode ser
compreendida como uma filosofia, na ética do intercambio de nag¢des e individuo,
como também na relagdo entre homens e natureza. A informagdo cria valores,
orienta julgamentos e determina acdes que sdo absorvidas pela sociedade a
transformam como um todo. Mueller (1992), Acrescenta que a producédo de
informaces ambientais objetiva a obtencdo e a disseminacdo de dados, para o
entendimento dos impactos de fendbmenos naturais e das atividades humanas no
meio ambiente para que haja uma maior compreensao e se estruture novas formas
de politicas sociais, econdmicas e ambientais integradas.

A informac&o age como instrumento de compreensdo e modificacdo, na
reestruturacio para novas politicas sociais, econémicas e ambientais. E um real
instrumento modificador da sociedade. A informacdo é qualificada aqui como um
instrumento modificador da consciéncia do homem e de seu grupo social e mantém
uma relacdo com o conhecimento, que por sua vez sé se realiza se a informacéo é
percebida e aceita como tal (BARRETO, 1996, p.02). A informacdo tem a

capacidade de mudar a sensibilidade, através do conhecimento e sendo assim, atua
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como agente modificador na percepcdo das necessidades de mudancas cotidianas.
Portanto em uma visdo mais realista, Ribeiro (2001) entende que, a praxis da
educacdo ambiental, ou seja, a atividade humana, na sociedade e natureza, é
constituida por um agir e pensar, que nao séo separados. Sendo assim, a juncdo do
agir e pensar faz com que, um individuo consciente de que, sua acdo local e
individual transforma o global superando assim, a diferenca do local e do global.
Percebe-se que, a consciéncia planetéaria, ndo resume-se apenas na compreensao,
mas também em seu sentir e em suas atitudes.

E exatamente, por causa da necessidade de uma consciéncia ambiental
gue, o individuo precisa ter o conhecimento de sua responsabilidade com o meio
ambiente. E as instituicbes publicas, devem atuar com grande eficacia na solucéo de
problemas ambientais, no que se refere a disponibilizacdo de informacbes e
protecdo do meio ambiente.

Na perspectiva de Vasconcelos (1998 apud TAVARES; FREIRE, 2003,
P.212), o Estado tem o papel de:

[...] proteger o meio ambiente e atuar diretamente na solucdo dos problemas
ambientais, cabendo as entidades publicas pesquisarem e monitorarem
diversos aspectos produzindo e disponibilizando informacdo. A
administracdo estatal ndo detém o monopdlio do saber relevante
necessério, tendo que extrai-lo do sistema das ciéncias ou de outras
agéncias.

Entende-se que, ao Estado cabem as pesquisas, a produgédo e a
disponibilizacdo da informacdo. Entende-se também que o Estado n&o possui 0
monopolio do saber, e que toda a importancia informacional, relevante a sociedade
deve ser extraida das ciéncias e de outras agencias.

Um grande progresso aos direitos internacionais do meio ambiente é a
Convencao de Aarhus, que conecta direitos ambientais e direitos humanos. Essa
Convencao foi realizada em 25 de junho de 1998 pela 42 Conferéncia
Interministerial da Comissdo Econémica da ONU para a Europa. A Convencéo ficou
conhecida pelo nome da cidade onde foi realizada, mas seu nome original é
Convencdo sobre Acesso a Informacdo, Participacdo Publica em Processos
Decisorios e Acesso a Justica em Temas Ambientais.

Ela define informacéo ambiental como qualquer informacédo apresentada
sob a forma escrita, visual, oral, eletrbnica, ou outra, sobre o estado dos elementos

ambientais, locais de interesse paisagistico e natural, diversidade biolGgica, fatores
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relacionados a energia, medidas administrativas, acordos, politica, legislacao,
planos e programas ambientais, andlises econdmicas que afetem a tomada de
decisbes de carater ambiental, o estado da saude e condicbes humanas e outras
condicdes ambientais fisicas que possam ser afetadas por atividades ou medidas
de interesse ambiental. (ARTICLE 19, 2005).

Entende-se que Convencgdes assim, trazem para a sociedade, avangos no
conhecimento, e uma maior participacdo, entendimento, e atualizacdo dos
problemas ambientais. “Possibilitar o acesso a informacdo através dos mais
diferentes meios de comunicacao torna-se fundamental na melhoria das condigdes
de vida de nosso povo” (Freire, 2000, p.104).

A informacdo tem o papel de mudar o comportamento, solucionar

problemas e transformar a percepcao humana e suas éticas.

A informacéo ambiental poderia contribuir para a mudanca de condutas e
comportamentos, tendo papel fundamental na preservacéo ambiental, como
subsidio para nossa acdo no mundo e para diminuir a incerteza diante do
meio ambiente, quer seja natural ou construido pelo homem. (TAVARES;
FREIRE, 2003, p. 126)

Para entendermos a complexidade da nossa problemética, basta

perceber que a informacdo € uma condicdo, mas ndo é tudo para a solucdo de

nossos problemas ambientais. Takahashy (1999), explica:

E preciso competéncia para transformar informacdo em conhecimento. E a
educacdo, o elemento-chave para a construcdo de uma sociedade da
informacdo e condicdo essencial para que as pessoas e organizacfes
estejam aptas a lidar com o novo. (TAKAHASHY, 1999, p. 7).

Age também no carater politico, quando visa a igualdade, a melhoria na
gualidade de vida, e a transformac&o na consciéncia dos seus direitos e deveres

com 0 meio ambiente.

[...] @ informag&o ambiental tem como fundamento a igualdade de direitos
entre cidaddos de diferentes classes sociais e como objetivo melhorar a
gualidade de vida da populacdo. Da mesma forma, no plano internacional, o
livre fluxo da informacao entre os povos, o direito dos paises periféricos do
desenvolvimento e a convivéncia pacifica entre as Na¢fes, sdo metas para
agueles que trabalham com a informacéo ambiental. (VIEIRA, 1986, p. 207).

Marteleto (1995) entende que, existe uma relacdo de dependéncia entre
informacéo e cultura. E que, na construcdo da informacéo, deve se considerar os
atores sociais, suas agdes, 0 que representam e o contexto em que vivem, ou seja,

suas realidades.
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A educacgao e a informacao séao dois instrumentos, que podem facilitar a
transformacdo dos costumes, garantindo uma renovacdo do pensamento e das

atitudes. Faria (2009, p. 1), explica que:

A educacdo Ambiental e a informagdo, sdo instrumentos que, podem
viabilizar a modificacdo dos costumes, da cultura devastadora ao meio
ambiente que infelizmente impera até hoje e que gera problemas de grande
monta, ameac¢ando inclusive a sobrevivéncia da raca humana.

Albagli (1995) vai mais além a entender que a informacdo ambiental traz
uma seguranca territorial para o Brasil e o faz ocupar uma melhor posi¢cdo no

cenario mundial;

Para o Brasil, em particular, a informacao ambiental, ou melhor, dizendo, a
informacgéo para o desenvolvimento sustentavel, € uma questdo estratégica,
ante a importancia ecologica e econbmica das reservas de natureza
existentes em nosso territério. E preciso que o pais capacite-se para tomar
a dianteira nessa area, ndo apenas como pré-requisito para inserir-se no
esforco global de construcdo de uma via sustentavel de desenvolvimento,
mas também como condicdo para O exercicio soberano da sua
territorialidade e para um posicionamento vantajoso no cendrio mundial.
(ALBAGLI, 1995, p.08).

Entendemos que, a informacao aliada a educacdo é imprescindivel para
um avanco na transformacdo de nossos costumes, de nossa cultura e para uma
transformacédo de nossa realidade ambiental. Para que, possamos ser, além de um
pais privilegiado por suas reservas ecoldgicas, sermos um pais exemplo de

gerenciamento de suas proprias caracteristicas naturais.

3 MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O mundo atual est4 cada vez mais preocupado com a situacdo do meio
ambiente, como também mais interessado pela problematica do Desenvolvimento
Sustentavel. Devido a uma nova viséo universal, vem sido trazido ao nosso dia a dia
reflexdes sobre as necessidades do nosso planeta terra, e solu¢cdes que visam uma
melhor qualidade de vida para a humanidade.

Para abordar a evolugdo da busca de solugbes para os problemas do
meio ambiente e das evolucdes do desenvolvimento sustentavel, optou-se por
elaborar um esquema que traz o0 ano de ocorréncia e 0s eventos com relacao ao

tema abordado sobre o meio ambiente e desenvolvimento sustentavel.
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1948 — Foi fundado em Gland, na Suica a IUCN — Unido Internacional
para a Conservacao da Natureza .

1968 — Foi criado o Clube de Roma, liderado pelo industrial Aurrelio
Peccei e pelo cientista escocés Alexander King com mais 36 cientistas e
economistas europeus. Esse clube pregava uma visdo holistica para buscar
solucdes para os problemas globais. Foi fundamental para difundir a interacédo entre
producado industrial, populacdo, danos ambientais, consumo e uso de recursos
naturais. Surgiu a primeira etapa do eco diplomacia.

1971 — Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre o Meio Ambiente Humano,
organizada pelo Programa das Nacfes Unidas para o Meio Ambiente - PNUMA,
realizada em Estocolmo, liderada por Maurice Strong, com a presenca de 114
paises. O Conceito de eco desenvolvimento € apontado como uma doutrina
satisfatoria para o dilema meio ambiente versus desenvolvimento.

1973 — No Brasil promulgou-se a Lei 73.030 de 30/10/1973, que criou a
SEMA - Secretaria Especial de Meio Ambiente, para fiscalizar as implicacées do
desenvolvimento nacional e do progresso tecnolégico sobre o meio ambiente.

1974 — A ONU patrocinou a conferéncia de Cocoyok (reunidao da
UNCTAD —Conferéncias das Nac¢des Unidas sobre Comércio-Desenvolvimento e do
UNEP — Programa de Meio Ambiente das Nacfes Unidas), onde se afirmava que a
causa da explosdo demografica era a pobreza, que também gerava a destruicéo
desenfreada dos recursos naturais. Os paises industrializados contribuiam para
esse quadro com o alto indice de consumo.

1981 — No Brasil com a Lei Federal n° 6.938/81, criou-se a Politica
Nacional do Meio Ambiente. Surgiu o primeiro texto no Brasil conciliando
desenvolvimento econémico com preservagdo ambiental.

1985 — Ainda no Brasil a Lei Federal n°® 7.347/85, disciplinou a agao civil
publica por danos causados ao meio ambiente.

1988 — Foi inserido na Constituicdo Federal Brasileira o Capitulo VI, no
artigo 225 voltado as questdes do Meio Ambiente.

1989 — No Brasil com a Lei Federal n° 7.797/89, criou-se o Fundo
Nacional do Meio Ambiente, com o objetivo de desenvolver projetos que visem ao
uso racional e sustentavel de recursos naturais, elevando a qualidade de vida da
populacdo. A ONU, em 22/12/1989, convocou um encontro global sobre os cuidados

e degradacao ambiental.
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1992 — Nosso pais sediou a ECO-92. O mundo atendeu ao pedido da
ONU feito em 1989. Surgiu a segunda etapa da eco diplomacia.

1997 - Foi firmado, em dezembro, o Protocolo de Kyoto. Acordou-se em
reduzir as emissdes de CO2 em 5% entre 2008 e 2012 em relacdo as emissdes de
1990. Surgiu a terceira etapa da ecodiplomacia.

2002 — No Brasil, em ambito federal, promulgou-se a Lei Federal n°
10.257 - Estatuto das Cidades. Houve o encontro da Cupula Mundial sobre
Desenvolvimento Sustentavel (realizada em Joanesburgo, na Africa do Sul, entre 26
Agosto a 4 de setembro de 2002).

2005 — Foi publicado pela UNESCO — A Década da Educacédo para o
Desenvolvimento Sustentavel - 2005-2014.

Pela analise observa-se que desde a década de 40, ja havia uma
preocupacdo com a utilizacdo dos recursos naturais. I1sso se acentuou nas décadas
de 70 e 80, sendo que, na década de 90 e a partir do ano 2000, muitos efeitos
previstos comecaram a aparecer, intensificando a preocupacdo com a questao do
desenvolvimento sustentavel.

Devido a essa grande preocupacdao mundial com o meio ambiente, o
Brasil também comecou a buscar estratégias de combate a degradacdo ambiental.
Essa nova maneira de perceber o meio ambiente se difere da maneira exploratéria
gue viamos atuar em nOSsS0S recursos naturais.

Para Bollman (2001), a acdo antrdpica sobre o meio ambiente, ou seja, as
alteragOes realizadas pelo homem, no planeta Terra, ndo deve ser compreendido
apenas, pelo lado ambiental. Porque se trata, de varias questfes, envolvendo o
individual e o coletivo. Engloba também, varios aspectos, sendo eles, culturais,
sociais, psicolégicos e que sdo percebidos, pela sua complexidade no modo em que
0S recursos haturais disponiveis sao aproveitados. Ou seja, 0s recursos disponiveis
irdo ser melhor aproveitados ou nao, dependendo das caracteristicas do homem e
do contexto pelo qual esta sendo inserido.

Nessa questdo, o poder publico pode ajudar na melhoria dos niveis de

sustentabilidade:

O poder publico deve interferir para garantir maiores niveis de
sustentabilidade das atividades econdmicas e de producdo, levando a
sociedade a refletir e adotar novos valores e habitos. (Agenda Ambiental na
Administracdo Publica - A3P; 2007 p.06).
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Tiezzi e Marchettini (1999 apud ALVES, 2008) entendem que, para as
futuras geracdes usufruirem dos beneficios do meio ambiente como as antigas
geracoes, e a atual, sera necessario que, a ecologia e a economia/desenvolvimento
se entendam e se complementem e que se conscientizem de que o planeta sé
continuara existindo, se existir uma crescente busca para a contribuicdo de
condicBes para um equilibrio sustentavel.

Vale ressaltar a opinido do Relatorio do Brasil para a Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (1991, p.24), que assevera
ser preciso que as instituicbes publicas facam ajustes necesséarios de modo que a
sociedade possa se adequar ao novo estilo de vida e mudem suas atitudes, que
atualmente estdo levando a um desenvolvimento insustentavel de ma utilizacdo dos
recursos naturais.

Atualmente, existe uma busca por solu¢des para que o desenvolvimento
politico, econbmico e tecnoldgico possa avancar sem prejudicar o meio ambiente.

Caiden e Caravantes (1988, p. 273) explicam esse fato:

Assim, o significado de desenvolvimento foi acrescido de uma dimenséo de
valor. Nao se tratava apenas de uma questdo de revelar como as coisas
funcionavam ou se desenrolavam, era também uma questao de fazer com
gue funcionassem melhor, ou se desenrolassem bem e ndo de forma
indesejavel. O objetivo era o progresso, o dominio das for¢cas secretas — a
fisica de Newton, a dialética de Hegel, “a mao oculta do mercado”, de Smith
— para beneficio da humanidade.

Ratificando aqui, a idéia do Desenvolvimento Sustentavel, que visa o
desenvolvimento, a modernizacdo, aliado a defesa do meio ambiente. Tem como
conceito de ser aquele, que atende as necessidades do presente sem comprometer
a possibilidade de as geracfes futuras atenderem a suas préprias necessidades,
(COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1991,
p.46), Representa uma evolugdo de conceitos anteriormente elaborados, sendo o
principal deles o "ecodesenvolvimento”, o qual vinha sendo defendido desde 1972,
ano de realizacdo da Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente, em
Estocolmo (SACHS, 2004, p. 36).

Para Veiga (2005), a diferenca entre ecodesenvolvimento e
desenvolvimento sustentavel é que ecodesenvolvimento trazia a ideia de que ndo
era impossivel se conciliar o crescimento econémico e a prote¢cdo ambiental. E

desenvolvimento sustentavel, defende a associacéo entre crescimento econémico e
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conservacdo ambiental. Furnival (2000, p.79) acrescenta mais caracteristicas sobre

o Desenvolvimento Sustentavel:

Diferentemente do entendimento de informacéo sobre o meio ambiente, que
focaliza mais os fenbmenos ambientais de forma especializada e
compartimentada a informacdo para o desenvolvimento sustentavel, se
caracteriza pela sua abrangéncia e natureza interdisciplinar, e
principalmente pela sua capacidade de provocar uma analise critica que se
reverta numa agao.

Percebemos nas diversas opinides estudadas que, a busca pelo
crescimento econdmico, gerou grandes desequilibrios ambientais como também,
grandes desigualdades sociais. A idéia do desenvolvimento sustentavel traz a luz
para os problemas que visam as solugdes para a compatibilidade entre crescimento
econdmico, preservagao ambiental e o fim da desigualdade social.

O Desenvolvimento sustentavel engloba vérios fatores, que sado inter-
relacionados e compreendidos por suas necessidades. De acordo, com Stake (1977,
p.9 apud SOUZA; BENEVIDES, 2005, p. 6) desenvolvimento sustentavel apresenta
a seguinte definicdo: “Para ser sustentavel, o desenvolvimento precisa levar em
consideracdo fatores sociais, ecoldgicos e assim econdmicos; as bases dos
recursos vivos e nao vivos; as vantagens e desvantagens de ac0Oes; alternativas a
longo e a curto prazo”. Temos entdo trés objetivos do desenvolvimento: o social,
ecoldgico e o econdmico:

a) Os objetivos sociais compreendem moradia, educacao, saude, e lazer;

b) Os objetivos ecoldgicos compreendem preservacdo do meio ambiente

€ Seus recursos;

c) Os objetivos econdmicos compreendem a produgao, acesso aos bens

de consumo e geragao de riquezas.

Sem duavida alguma, o desenvolvimento consciente visa o equilibrio em
busca de melhoria econémica, aliada ao ndo comprometimento ambiental. Senna,
(2001, p. 11 apud RICO, 2004, p. 6), fala sobre os objetivos econdmicos da nova

politica de desenvolvimento:

A nova politica de desenvolvimento deve se basear na busca incansavel da
transformacdo produtiva com equidade social. A nova ética é a da co-
responsabilidade dos grandes setores da vida brasileira (governo, mundo
empresarial e terceiro setor) no enfrentamento das desigualdades sociais
intoleraveis.
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Trata-se de um novo momento, de véarias mudangcas, um novo
paradigma, uma nova visdo, uma maneira diferente de enxergar e tratar o planeta,
nao mais com a percepcdo de que viamos antes, mas, com novos meios de
tratamento e solugcdes para os problemas entre a sociedade, economia e natureza.

Almeida (2002, p. 28) fala sobre o velho e o novo paradigma:

O velho paradigma nédo d& conta de entender e lidar com as complexidades
e sutilezas dessas transformacdes. JA 0 novo, cujo eixo é a ideia de
integracado e interagdo, propde uma nova maneira de olhar e transformar o
mundo, baseada no dialogo entre saberes e conhecimentos diversos do
cientifico, com todas suas ricas variedades de disciplinas, ao religioso,
passando pelo saber cotidiano do homem comum.

Novaes (2000), explica que, para se chegar aos objetivos do
desenvolvimento sustentavel, a sociedade em geral, ou seja, o cidadao, as
empresas e 0 governo, se comportem de uma maneira, participativa e permanente.
E que de acordo com a ideia do desenvolvimento sustentavel, seja colocado em
pratica, a producdo, a conservacdo, e a inclusdo social. O sucesso da
sustentabilidade dependera da aptidédo, da responsabilidade, da atencdo do setor

social e governamental.

4 GESTAO AMBIENTAL

O termo “gestdo ambiental” comegou a ser discutido seriamente a partir
de meados da década de 1980, com a crescente preocupacdo da populacdo
mundial em relagcdo aos desastres que vinham ocorrendo no meio ambiente,
decorrentes das atitudes de aumento produtivo a qualquer custo adotado pela
maioria das empresas.

Os recursos naturais (matérias-primas) sdo limitados e estdo sendo
fortemente afetados pelos processos de utilizagdo, exaustdo e degradacéo
decorrentes de atividades publicas ou privadas, conseqiuentemente, estdo cada vez
mais escassos relativamente mais caros ou se encontram legalmente mais
protegidos. Os bens naturais (Agua, ar) ja nao sao mais bens livres/ gratuitos.

A preocupacdo com o coletivo, a conservagdo dos recursos naturais,
dentre outros motivos fez com que as organizagdes também se preocupassem em
administrar com pensamentos ecologicamente corretos, em busca de ndo mais

prejudicar o meio ambiente, evitando assim desperdicios, polui¢des, enfim, evitando
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acarretar mais prejuizos para o meio ambiente. Nilsson ( 1998 apud ROSA, 2013, p.

256), define a gestdo ambiental como:

Gestdo ambiental envolve planejamento, organizacéo, e orienta a empresa
a alcancar metas [ambientais] especificas, em uma analogia, por exemplo,
com o que ocorre com a gestdo de qualidade. Um aspecto relevante da
gestdo ambiental € que sua introducdo requer decisdes nos niveis mais
elevados da administracdo e, portanto, envia uma clara mensagem a
organizagdo de que se trata de um compromisso corporativo. A gestédo
ambiental pode se tornar também um importante instrumento para as
organizacBes em suas relagdes com consumidores, o publico em geral,
companhias de seguro, agéncias governamentais, etc.

Definitivamente nado é tédo facil e simples administrar uma instituicdo com
um pensamento ecologico. A gestdo ambiental envolve disciplina, pesquisa,
fiscalizacéo, reeducacao, e para que haja tal transformacéo precisa existir por parte
da instituicdo um grande desejo por mudancas.

Complementando o conceito acima, Seiffert (2011) entende que a gestao
ambiental é integrada em:

a) Politica Ambiental: conjunto de principios doutrinarios que conformam

as aspiracfes sociais e/ou governamentais no que concerne a
regulamentacdo ou modificacdo no uso, controle, protecdo, e
conservagao do meio ambiente.

b) Planejamento ambiental: é o estudo prospectivo quer visa integrar a
adequacao do uso, o controle, e protecdo do ambiente as aspiracdes
sociais e/ou governamentais atraveés da coordenacdo de projetos de
intervengdes estruturais e ndo estruturais.

c) Gerenciamento ambiental: conjunto de acbes destinadas a
acompanhar a execucdo do planejamento ambiental, e avaliar a
conformidade da situagcéo corrente com a politica ambiental.

A Gestdo ambiental proporciona uma melhoria na imagem institucional,

melhor produtividade, melhoria nas relagcdes de trabalho estimula pra criatividade do
servidor, expansdo nas relacfes com outros 0Orgdos governamentais, e uma

adequacdao aos padrdes ambientais.
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4.1 Integracéo da Gestdo Ambiental

A integracdo da gestdo ambiental, € a busca pela melhoria do
relacionamento da Instituicho com o meio ambiente. Segundo a ISO 14001, a
adocéao de um sistema de gestao ambiental, requer a definicdo clara de competéncia
e responsabilidades da gestao pela Instituicéo.

De acordo com Bissell e Zamora (1993), para a efetividade da
incorporacdo das préticas de gestdo ambiental numa Instituicdo, define-se algumas
decisdes:

v' Como os servidores vao interagir para assuntos de gestao
ambiental.

v' Como a comunicacado entre esses funcionarios fluira.

v' Como as relacdes de poder entre as areas da empresa se
comportam.

v' Como é atribuida importancia aos temas organizacionais.

Corazza (2003), explica que, a inclusdo da gestdo ambiental nas
Instituicbes pode ocorrer de duas formas. Pela “integragcao pontual”’, a incorporagao
€ definida pela pouca influéncia da éarea ambiental no resto da estrutura
organizacional, além de algumas ac¢des isoladas de um servidor pela area do meio
ambiente. E pela “integracdo matricial na dimensdo ambiental’, que tem como
caracteristica a ampla influencia da area da gestdo ambiental, nas outras areas
funcionais da Instituicdo, como o marketing, a producdo e operacdes e gestdo de

recursos humanos”.

4.2 Integracao da Gestdo Ambiental nas Atividades de Recursos Humanos

Entendemos que, os recursos humanos facilitam ou geram uma melhor
relacdo de trabalho, na melhoria do aproveitamento da producéo, qualificacédo e
mé&o- de — obra.

[...] Os recursos humanos contemplam o conjunto de condi¢cdes que
caracterizam as relacdes de trabalho, envolvendo os diversos aspectos que
influenciam a produtividade, qualificacdo e flexibilidade de mao-de-obra.
(FERRAZ et al, 1995 p.3-4).



33

A atividade de Recursos Humanos prop6e uma facilitagdo, um maior
rendimento na nova gestdo, proposta e um melhor entendimento e aproveitamento,
para que haja uma verdadeira transformacao na Instituicao.

Donaire (1999 apud Corazza, 2003), ressalta que o desempenho de uma
organizacdo esta associado a de seus recursos humanos e que se uma empresa
pretende implantar a gestdo ambiental em sua estrutura organizacional, necessita do
entendimento de que seus servidores podem transformar-se na maior ameaga ou no
maior potencial para que os resultados sejam alcancados.

Existem algumas formas de incorporacdo e adaptacdo da gestdo
ambiental nas atividades das instituicées. A busca por um novo tipo de gestdo néo
€ simples e nem tdo pouco rapida, mas trara grandes beneficios a todos, tanto do
ponto de vista econémico, tanto do ponto de vista ecoldgico.

De acordo com Backer (1995, p. 12), “0o ambiente € o ecossistema
planetario que toda atividade humana pode degradar ou melhorar”. Diante de nossas
atitudes podemos piorar ou melhorar a situacdo do meio ambiente, cabe a nés, uma
revisdo de atitudes e inovacfes nos habitos seja em nossos lares ou nas

organizagdes em que trabalhamos.

4.3 Agenda 21

Na Conferéncia das Nagbes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CNUMAD), ocorrida em 1992, no Rio de Janeiro, foram
produzidos importantes documentos, destacando a Declaracdo do Rio sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, a Declaracéo de Principios sobre o Uso das Florestas,
a Convencéao das Nacbes Unidas sobre Diversidade Biolégica e a Convencao das
Nag¢bes Unidas sobre Mudancas Climaticas, e a Agenda 21 Global.

De acordo com Malheiros (2008) et. al, esses documentos representam
instrumentos de comprometimento internacional, voltados para o desenvolvimento
sustentavel, considerados marcos institucionais para o esfor¢co conjunto de governos
de todo o mundo para ac¢des que aliem desenvolvimento e meio ambiente.

Bruseke (1996, p. 108), entende que, “A interligacdo entre o
desenvolvimento socioeconémico e as transformac¢des do meio ambiente, durante

décadas ignoradas, entrou no discurso oficial da maioria dos governos do mundo”.
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Malheiros et. al (2008), esclarece que o termo Agenda 21, foi usado no
sentido de demonstrar as intencées de desenvolver um novo modelo ao longo do
século XXI. A Agenda 21 é importante para preparacdo da construcdo de
sociedades sustentaveis, em diferentes regides do planeta, interligando métodos de
protecdo ambiental, justica social e eficiéncia econémica.

No Brasil, muitos municipios tomaram a iniciativa de construir suas
Agendas 21 locais. O termo Agenda 21 local é o processo participativo e
multisetorial de construcdo de um programa de acdo estratégico dirigido para o
desenvolvimento sustentavel local. Seu principal objetivo é a formulacdo e
implementacéo de politicas publicas, por meio de uma metodologia participativa que
um governo e sociedade.

A construcdo da Agenda 21 brasileira iniciou depois de um processo de
planejamento participativo que tinha por interesse analisar a situagédo atual do pais e
descobrir para potencialidades e fragilidades e visualizar o desenvolvimento futuro
de forma sustentavel. Para isso, se estudou a realidade brasileira de forma
multisetorial, a partir de diagnosticos setoriais feitos por especialistas, apoiados por
ampla participacdo de representantes de diferentes setores da sociedade de todas
as regides do pais, inclusive com participacéo da area académica (CPDS, 2000).

A urgente transformacédo social de que trata a educacdo ambiental visa a
superacdo das injusticas ambientais, da desigualdade social, da apropriacao
capitalista e funcionalista da natureza e da propria humanidade (SORRENTINO et.
al, 2005, p. 287). Estamos vivendo uma fase de quebra de paradigmas, de
mudancas, de distribuicdo de responsabilidades e a Agenda 21 trata justamente de
reorganizar as coisas, reordena-las. Trata do social, do ambiental, do politico,

necessariamente trata do global.

4.4 Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P)

A A3P é um programa que busca incorporar 0s principios da
responsabilidade socioambiental nas atividades da Administracdo Publica, através
do estimulo a determinadas ac¢fes que vao, desde uma mudanga nos investimentos,
compras e contratagdes de servicos pelo governo, passando pela sensibilizagcéo e

capacitacdo dos servidores, pela gestdo adequada dos recursos naturais utilizados e
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residuos gerados, até a promoc¢ao da melhoria da qualidade de vida no ambiente de
trabalho (MMA, 2009).
Tem como objetivos:
v' Sensibilizar os gestores publicos para as questdes socioambientais;
v' Promover o uso racional dos recursos naturais e a reducao de gastos
institucionais;
v’ Contribuir para revisdo dos padrées de producdo e consumo e para a
adocdo de novos referenciais de sustentabilidade no ambito da
administracéo publica;
v/ Reduzir o impacto socioambiental negativo direto e indireto causado
pela execucao das atividades de carater administrativo e operacional;

v’ Contribuir para a melhoria da qualidade de vida.

A criacdo da Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), no final
de 1999, pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA) e oficializada pela Portaria N°
510/2002, vai ao encontro dos guestionamentos expostos anteriormente sobre o
namero limitado de empresas do setor publico certificadas pela ISO 14001(MMA,
2009). A Agenda visa implantar a construgcdo de uma nova cultura institucional na
administracdo publica, tendo em vista a conscientizacdo dos servidores para o
desenvolvimento dos recursos e o0 combate ao desperdicio e para a busca de uma
melhor qualidade do ambiente de trabalho. Pretende compor as empresas em
sintonia com os principios de ecoeficiéncia, incluindo critérios socioambientais nos
investimentos, compras e contratacdes de servicos dos 6rgdos governamentais.

Segundo a definicho do Conselho de Politicas e Gestdo do Meio
Ambiente (CONPAM), a A3P é uma estratégia de construcdo de uma nova cultura
institucional para insercao de critérios socioambientais na administragdo publica. A
agenda ambiental prop8e inserir critérios ambientais, visando minimizar ou eliminar
0S impactos ao meio ambiente, provocados por suas atividades administrativas ou
operacionais.

A agenda ambiental A3P, visa maior atencdo nas diversas areas do
governo, propondo uma consciéncia na questdo ambiental. Para que haja uma
diminuicdo dos impactos ambientais. Solucionar o crescente volume de lixo que se
acumula na administracdo publica, usar de forma adequada os recursos naturais

(dgua e energia), ter certeza de que o governo adquire produtos de empresas que
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respeitam o meio ambiente, capacitar gestores publicos em relacdo as questdes
ambientais, entre outros (MMA, 2009)

Segundo Barbieri (1997), a solucdo dos problemas ambientais, ou sua
minimizacdo, exige uma nova atitude dos administradores, que devem passar a
considerar o meio ambiente em suas decisdes e adotar concepgdes administrativas
e tecnoldgicas que contribuam para ampliar a capacidade do planeta. Ele também
diz que, a gestdo ambiental no setor publico esta relacionada acdo do poder publico
conduzido segundo uma politica publica ambiental. Através de um o conjunto de
objetivos, diretrizes e instrumentos de acdo que o poder publico dispde para produzir
efeitos desejaveis sobre o meio ambiente.

Com a agenda A3P, o estimulo a reflexdo sobre os problemas ambientais
na administragdo publica, desperta o interesse do funcionario, mudangas em suas
atitudes e uma melhor compreenséo de novas informagdes, e estimulos a novos
habitos. Um dos objetivos da A3P é divulgar os resultados positivos, como maneira
de incentivar novas adesofes, tendo em vista 0s objetivos obtidos.

A A3P trouxe mudancas de paradigmas, pela busca de desenvolvimento.
Para que haja desenvolvimento e as metas da Agenda se cumpram, os estilos de
vida, as estruturas econdmicas, as politicas publicas também deverdo mudar.

Rodriguez (1997) salienta sobre as mudancas pelo desenvolvimento:

(...) desenvolvimento pode ser concebido basicamente como um processo
de mudanca estrutural, global e continua de liberagédo individual e social que
tem como objetivo satisfazer as necessidades humanas, iniciando pelas
basicas e chegando até a aumentar a qualidade de vida das geracodes
presentes e futuras (RODRIGUEZ, 1997 p. 51).

Mas, esse desenvolvimento ird acontecer de forma gradativa ja que o
modelo de gestéo anterior ainda prevalece.

Backer (1995), explica que:

(...) a gestdo empresarial do meio ambiente ndo € de jeito nenhum a
consequéncia de uma vontade de dominar, destruir ou antagonizar. Trata-se
da consequéncia légica da responsabilidade coletiva econbmica que é
atualmente a de todos os atores e intervenientes no equilibrio do planeta
(BACKER, 1995 p. 08).

A questdo ambiental e a consciéncia ambiental pertencem a todos

inclusive ao publico que de forma logica é responsavel pelo todo.
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Infelizmente, a maioria das instituicbes publicas brasileiras ndo segue ou
simplesmente desconhecem a A3P. As instituicbes obedecem as normas
ambientais por pressdo dos oOrgaos reguladores, mas quando podem evitam
qualquer responsabilidade ambiental.

Corroborando com essa ideia, Maimon (1996) explica:

(...) o comportamento ambiental das empresas publicas, principalmente
daquelas ligadas a seguranca nacional, ilustra claramente como a auséncia
de regulacdo acaba resultando no negligenciamento das empresas quanto
ao meio ambiente (...) (MAIMON, 1996 p. 53).

Percebemos que, as empresas publicas negligenciam em parte, o
assunto do meio ambiente por consequéncia da falta de medidas de exigéncias e

pela falta de uma fiscaliza¢&o eficiente.

5 METODOLOGIA

A pesquisa feita nesse estudo, classifica-se como exploratéria, com
abordagem qualitativa, a medida que nos permite uma visdo sobre a problematica
da atuacédo do cidaddo, no caso desse estudo o servidor, diante dos problemas
ambientais e suas adequacdes as solu¢des agora mostradas, mas, ndo facilmente
adaptadas ao seu cotidiano.

Segundo Gil, (2002, p. 41), a pesquisa exploratdria tem o objetivo de
“proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicativo ou a constituir hipéteses”. O autor esclarece que podemos dizer esses
tipos de pesquisas “[...] ttm como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a
descoberta de instituicdes. Seu planejamento é portanto, bastante flexivel, de modo
gue possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato
estudado.”

Na necessidade de uma fundamentacdo cientifica, realizamos uma
pesquisa bibliografica com base em livros e artigos cientificos. Segundo Lakatos e
Marconi (1999, p.73), a pesquisa bibliografica ou de fontes secundarias, é a que
abrange:

[...] toda bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de estudo,
desde publicacbes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas,

monografias, teses, material cartografico, etc. Até meios de comunicacao
orais: radio, gravacdes em fita magnéticas e audiovisuais: filmes e televiséao.
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Também foi usada no estudo, a técnica da observagao nao estruturada
ou assistematica que tem como caracteristica ocasional e que registra os fatos sem

maiores meios técnicos. Como deixa bem claro, Marconi e Lakatos (1990, p. 81):

A técnica da observagdo ndo estruturada ou assistematica, também
denominada esponténea, informal, ordinaria, simples, livre, ocasional e
acidental, consiste em recolher e registrar os fatos da realidade sem que o
pesquisador utilize meios técnicos especiais ou precise fazer perguntas
diretas. E mais empregada em estudos exploratérios e ndo planejamento e
controle previamente elaborados.

O estudo com aproveitamento da observacdo assistematica, foi possivel
pelo aproveitamento de nosso tempo de estagio (2 anos), numa instituicdo publica
atuante na area ambiental. Sendo assim, conseguimos observar, perceber e
examinar os fatos que desejdvamos estudar, com a vantagem de estarmos
participando da comunidade e vivenciando o0 seu universo.

Ademais, a pesquisa tem carater qualitativo, que significa possuir uma
caracteristica interpretativa. Como entende Laville e Dionne (1999, p.225), “[...] a
pesquisa qualitativa acabou por desenvolver autonomia prépria, podendo se referir a
todas as pesquisas que privilegiam a interpretacdo dos dados, em lugar de sua
mensuragao”.

Além da observacédo utilizamos também um questionario disponibilizado
on-line, aos servidores publicos de Instituicbes no segmento ambiental, através da
ferramenta “google forms”. Em relagéo ao questionario, como forma de obtencéo de

respostas para pesquisas, para Gil (1999, p. 128) o questionario define-se como:

[...] técnica de investigagdo composta por um ndmero mais ou menos
elevado de questbes apresentadas por escrito as pessoas tendo por
objetivo o conhecimento de opiniBes, crencas, sentimentos, interesses ,
expectativas, situacdes vivenciadas e etc.

O questionario on-line foi acessivel aos pesquisados, através da
ferramenta Google Drive que, dispde de varios aplicativos inclusive o Google Forms,
utilizado em nossa pesquisa. Esse aplicativo nos possibilita a confeccdo de
formularios on-line, coleta e andlise de dados, como também graficos e a
visualizagdo de resultados. Os questionarios foram enviados para as instituices,
indicando o link para que fosse respondido. Obtivemos a devolucéo de 32.

O objetivo da aplicacdo dos questionarios aos servidores publicos em

area ambiental era verificar o conhecimento, a sensibilidade e o grau de atualizacédo
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sobre educagdo ambiental e recursos de sustentabilidade ambiental. Buscamos
ainda, verificar 0 quanto eles sdo sensiveis ou mesmo compreensiveis quanto aos
impactos ambientais e o entendimento de quanto de contribuicdo eles podem dar

para evitar ou uma maior degradacdo ambiental.

6 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

De posse dos achados da pesquisa empirica, passamos a andlise e
interpretacdo dos dados, de acordo com 0s objetivos propostos e estatelando as
seguintes categorias de analise: necessidades e fontes de informacdo dos
servidores, relativas ao meio ambiente; estratégias utilizadas pela instituicdo visando
a sensibilizacdo dos servidores para melhorar seu conhecimento referente a
problematica do meio ambiente; conhecimento e contribuicdo da implementacédo da
A3P no processo de reeducacdo ambiental dos servidores da instituicdo; avaliacao

dos pontos criticos de uma gestdo ambiental na instituicdo que vocé trabalha.

a) Necessidades e fontes de informacgé&o dos servidores, relativas ao

meio ambiente

Em que concerne a essa categoria, questionamos 0s participantes da
pesquisa sobre as suas necessidades informacionais sobre a melhoria de seus
conhecimentos ambiental, bem como as fontes que eles utilizam com vistas as
atualizacdes. Nosso interesse com essas questdes vem do fato de que, em nossas
praticas de estagio em organizacfes ambientais e no cotidiano das observacdes
empiricas, a impressao que se tem é de que nem sempre as pessoas que atuam no
meio ambiente tém consciéncia das fontes de informacédo sobre essa temética e
muitos menos o acesso facilitado. Para tanto, apresentamos um rol com varias
fontes- formais e informais.

As respostas evidenciam que a maioria deles tém necessidades de
informacéo referente a educacdo ambiental, conhecer as a¢cbes da A3P, legislagéo,
politicas publicas, desenvolvimento sustentavel, novas tecnologias, medidas para
minimizar infragdes ambientais, balneabilidade de recursos hidricos, entre outros.

Aqui seguem alguns das respostas obtidas:

“‘Necessidade de um desenvolvimento sustentavel para tentar
solucionar a crise ambiental (falta de agua, desmatamento,
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aquecimento global, residuos sdlidos, poluicdo, queimadas,
perda da biodiversidade, superpopulagdo, etc. )
(ENTREVISTADO 01)

“Para prevencdo de danos, planejamento de ag¢des dentro do
orgao, educacdo ambiental e desenvolvimento das acdes da
Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P)”
(ENTREVISTADO 02)

“‘Necessito de informacdes gerais e especificas sobre meu
estado e minha cidade (Fortaleza) para auxiliar diretamente no
desenvolvimento do meu trabalho de fiscal ambiental.
(ENTREVISTADO 05)
‘Leis e Decretos Municipal, Estadual e Federal’
(ENTREVISTADO 11)

“‘Necessito saber a legislagdo ambiental, principalmente.”
(ENTREVISTADO 16)

Essas resposta sdo, de certa forma, surpreendentes, pois todos esses

participantes atuam em organizacdbes de meio ambiente, portanto, noOsso

pressuposto € de que eles estariam mais informados sobre os temas apontados.

No que diz respeito as fontes mais utilizadas, destacou-se os livros com

(80%) e os relatérios técnicos com (60%). E importante salientar que as fontes

formais se destacaram, talvez por sua importancia para as normatizacoes legais da

area ambiental.

Gréfico 1 — Fontes de informagédo mais utilizadas
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Outro aspecto que chama a atencéo é o fato de as palestras terem sido
apontadas por 52% dos participantes. E um fato surpreendente, pois 0s organismos
de meio ambiente atuam muito no ambito de fiscalizacdo, entdo ndo esperdvamos
gue as fontes informais tivessem tanta importancia para esses técnicos. Como se
pautar com mais frequéncias em fontes informais se essas organizacdes atuam
muito em fiscalizagdes que demandaria maior rigor no entendimento da lei. Embora

tenham se referido as normas

b) Estratégias utilizadas pela instituicdo visando a sensibilizacdo dos
servidores para melhorar seu conhecimento referente a

problematica do meio ambiente

Sabemos que as organizacdes voltadas para o0 meio ambiente precisam
estabelecer acdes que envolvem seu quadro de servidores para a educagao e as
acOes relativas ao meio ambiente. Essa categoria engloba cinco (5).perguntas.
Assim, inicialmente, apresentamos 5 estratégias que sao utilizadas, como também
as que mais contribuem para uma melhoria relativa ao conhecimento da
problematica do meio ambiente. 80% dos participantes, indicaram que as suas
instituicdes, utilizam as palestras como forma de contribuir para o enriquecimento do

conhecimento em relacdo ao meio ambiente.

Grafico 2 — Estratégias Utilizadas
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Ainda a esse respeito, questionamos quais propostas sugeridas eles

viam que, contribuiam mais, para o conhecimento da problematica. As respostas em

sua maioria foram o0s cursos, mas houve também outras sugestdes, seguem

algumas:

“Os cursos ofertados propiciam conhecimento que converge
em uma prestagdo de servico mais eficiente e assertiva”
(ENTREVISTADO 07).

“Cursos, palestras e dialogos no dia a dia” (ENTREVISTADO
08).

“‘Campanhas, essa forma agrega mais informag¢des e também
maior impacto na populacdo” (ENTREVISTADO 10).

“Projetos, pois os alunos podem fazer com que a Lei funcione
de maneira efetiva” (ENTREVISTADO 12).

“Curso € a estratégia mais efetiva, pois ha oportunidade de
debate das condicbes ambientais entre o0s participantes e
encaminhamento de possiveis solugdes® (ENTREVISTADO
18).

Outro quesito dessa categoria contempla 0s impactos ambientais

conhecidos pelos servidores a respeito da instituicdo em que atua. NOsso interesse

€ saber se a instituicdo voltada para o0 meio ambiente se preocupa com 0 seu

préprio meio ambiente, ou seja, com o ambiente de trabalho de seus servidores, e

com a melhoria da percep¢édo ambiental em sua instituicao.

Novamente apresentamos um rol de possiveis acoes de desperdicio que

contribuem para o impacto ambiental. 75% dos participantes indicaram como sendo

o desperdicio de papel, o primeiro dos maiores desperdicios de material, mais

comuns em seus ambientes de trabalho. Acompanhados do desperdicio de energia

e agua com 66,7. As outras respostas podem ser observadas no grafico 3.
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Grafico 3 — A¢des que contribuem para o Impacto Ambiental
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Fonte: Dados da Pesquisa

Ainda nessa categoria, buscamos saber se a instituicdo se preocupa em
adotar procedimentos administrativos com consciéncia ambiental, solicitando-lhes
gue justificassem suas respostas: O que houve, nos resultados foi um empate, onde
50% acreditam na preocupacao de sua instituicdo e outros 50%, nao entendem que
existe uma busca na adocdo de procedimentos administrativos com consciéncia
ambiental.

Aqui estdo algumas das justificativas para:
a) SIM
“Existe comisséo formada e um plano de trabalho voltado para
as agoes da A3P” (ENTREVISTADO 02).

‘Ha uma preocupagdao sim, mas diariamente vemos o
desrespeito ao que foi determinado, demonstrando que falta
ainda consciéncia ambiental, fruto da falta de educacéo.
Percebe-se que a informacdo est4d presente, mas a
transformagdo da informagcdo em acgdo deixa a desejar’
(ENTREVISTADO 03).

‘Ha pequenas agdes de separagdo do lixo, jardinagem, uso
racional de papel, etc” (ENTREVISTADO 06)

“Existe a adogao de medidas preventivas e conscientizacdo de
consumo de agua e energia”. (ENTREVISTADO 09)

b) NAO
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“‘Nao percebo o envolvimento do contingente, tratam a coisa
publica como se ndo tivesse sido comprada, ndo existem
politicas internas que visem a economia do material
consumido, ao contrario” (ENTREVISTADO 07)

“‘Nao é posto em pratica medidas de redugao de desperdicio”
(ENTREVISTADO 11)

“Néo, pois nado tive conhecimento de nenhuma campanha feita
com esse objetivo” (ENTREVISTADO 15)

“‘Nao vejo campanha no sentido de reducdo de recursos
naturais. Os processos sdo protocolados ainda em meio fisico
(papel). (ENTREVISTADO 18)

E interessante observar que, embora as organizacdes pesquisadas
atuem nas questdes ambientais, mesmo assim, quando se trata das questdes
internas a esse respeito dinda deixa a desejar evidenciando o dito popular “casa de
ferreiro, espeto de pau”. Talvez uma solugdo para esse problema fosse aplicar de
fato a educacdo ambiental internamente, ou quem sabe fizesse um autofiscalizacéo.
Parece estranho, porém, seria uma forma de dar bons exemplos no seu ambiente
interno e com isso despertar 0s seus servidores para a questdo da educacao
ambiental e, consequentemente da informacdo ambiental, eles seriam

multiplicadores levando ao seu entorno essa postura.

c) Conhecimento e contribuicdo da implementagcdo da A3P no

processo de reeducacao ambiental dos servidores da instituicao;

Indagamos aos participantes, se teriam conhecimento sobre a A3P e 92%
responderam que sim. Apenas 8,0% admitiram que n&o conheciam. E muito
estranho que ainda existam técnicos que atuam no meio ambiente e desconhecam
essa agenda. Pois essa agenda é uma estratégia de construcdo de uma nova
cultura ambiental que aponta nos critérios socioambientais e esta “no ar’ desde
2001.

Ainda nessa questdo solicitamos que apontassem sugestdes para um
melhor aproveitamento da A3P na instituicAo. Foram varias as sugestbes e as
organizamos pelas palavras mais citadas, conforme o Grafico 4
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Gréfico 4 — Sugestbes para um melhor aproveitamento da A3P na instituicdo
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Fonte: Dados da Pesquisa

Para ilustracdo dessas palavras, apresentamos alguns depoimentos:

“Que envolva todos os setores da instituigdo, principalmente os
gestores superiores, pois a educacdo pelo exemplo traz
maiores resultados. Outro ponto seria a valorizacao das acoes,
pois 0 que se percebe € um faz de conta na implantacdo da
A3P. Exemplo: O Estado faz a adesdo, porém no momento da
aquisicao de itens para os almoxarifados, faz a escolha pelo
menor prego, em detrimento da qualidade” (ENTREVISTADO
3).

“‘Despertar o interesse nas praticas sugeridas pela A3P
diariamente nos servidores. Atualmente percebo que houve
uma descontinuidade desse projeto “ (ENTREVISTADO 4).

“Digitalizacdo de processos para reduzir a utilizagdo de papel”
(ENTREVISTADO 6).

“Maior divulgacédo das suas propostas. Crescimento de agdes
promocionais dos conceitos aplicados pela A3P”
(ENTREVISTADO 8).

“Separacéo e reciclagem do lixo“ (ENTREVISTADO 10).
‘Fazer um encontro divulgando todo o trabalho da A3P”
(ENTREVISTADO 11).

"Que continue e invista mais nas campanhas, tanto dentro da
administracao publica quanto fora” (ENTREVISTADO 13).
“Digitalizac&o processual” (ENTREVISTADO 17).
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“‘Ninguém aplica, por falta de conhecimento” (ENTREVISTADO
18).

“Comprometimento do gestor, primeiramente”
(ENTREVISTADO 20).

d) Avaliacdo dos pontos criticos de uma gestdo ambiental na
instituicdo que vocé trabalha.

No questionamento sobre a avaliagdo dos pontos criticos de uma gestédo
ambiental, houve alguns participantes que salientaram sobre a falta de informacéo e
de estimulo relativo as questdes ambientais; A conscientizagdo das pessoas; A
dificuldade da administracdo de interesses antagbnicos, onde se tem a procura pelo
desenvolvimento e a preocupag¢ao com 0 meio ambiente.

Foi feito também aos pesquisados, um pedido por comentarios que eles

julgassem necessarios, e seguem alguns deles:

“Com educagao ambiental se consegue reverter os problemas
ambientais” (ENTREVISTADO 20).

“A sociedade em geral ainda ndo entendeu que, a qualidade de
vida e a longevidade das pessoas com saude depende do meio
ambiente equilibrado” (ENTREVISTADO 22).

‘Em uma instituicho com superavit de arrecadacdo deveria
haver projetos para ser referéncia em sustentabilidade, desde o
uso de energia solar/edlicas até o reuso de agua e extingéo de
processos em papel” (ENTREVISTADO 02).

“‘Considero de suma importancia o disciplinamento por parte
dos 6rgaos publicos, quanto a obrigatoriedade de se inserir na
administragdo publica critérios socioambientais. Mas, para se
cumprir de fato, e ndo somente com um discurso sustentavel”
(ENTREVISTADO 01).

“Acho necessario leis mais especificas” (ENTREVISTADO 06).

Conforme as respostas evidencia-se que existe sim uma lacuna no que
diz respeito a informacao, a sensibilizacdo e a conscientizacdo. Entende-se também
gue, a informacéo ambiental, € o veiculo para que haja, um melhor aproveitamento
para educacdo ambiental. Sendo assim, existirA melhor percep¢do ambiental e um

melhor aproveitamento dos recursos aplicados nas instituicdes publicas. Sem
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esquecer que os participantes deixaram claro, a preocupacdo com o real
engajamento dos gestores no que diz respeito, a0 compromisso com 0 meio

ambiente.

7 CONCLUSAO

Ao terminar uma pesquisa € necessario voltarmos aos objetivos a fim de
verificarmos se eles foram atingidos e se a questéo problema foi respondida.

Com relagao ao objetivo de conhecer as necessidades informacionais dos
servidores, relativas ao meio ambiente ficou evidente a informacdo ambiental é
extremamente necessarias para que o servidor perceba melhor a problematica
ambiental. A informacdo traz ao cotidiano, um exercicio diario para uma reeducacao,
e para a pratica de novos costumes. Aliada a essa reeducacgédo, cria-se uma nova
percepcao, devido aos novos conhecimentos adquiridos.

Por meio da pesquisa, foi possivel perceber que, existem muitas
necessidades informacionais por parte dos servidores. Seja ela, sobre legislacéo,
prevencoes, fiscalizacdes, desenvolvimento sustentavel, campanhas e cursos, as
informagBes sdo necessarias. A deficiéncia informacional acarreta num bloqueio
parcial do desenvolvimento da Instituicdo. Além de que, um maior conhecimento
informacional sobre sua area atuante, resulta numa melhor percepcdo, um novo
olhar, e uma geracéo de solucdes para toda a problematica ambiental.

Podemos compreender que as estratégias utilizadas pelas instituicdes néo
estado contribuindo satisfatoriamente para o crescimento do conhecimento de seus
servidores. Para que haja uma maior mudanca em seus conhecimentos e acdes as
estratégias sdo necessarias até para que o meio ambiente ndo se torne um assunto
obsoleto.

Entendemos que a informag&o gera uma nova educacdo, novos habitos
do dia a dia, novos costumes, novas percepcdes e uma série de transformacdes em
suas atitudes. Desenvolvendo no servidor, aléem de uma visdo mais abrangente
sobre os problemas ambientais e suas consequéncias, uma sensibilidade maior para
aplicar as diversas formas de protecdo ao meio ambiente. A informagdo gera a
educacdo, que gera a percepcdo, que gera a transformacdo necesséaria para a
mudanca do planeta. Dessa forma, vemos a importancia da real implementacéo de

projetos que visam a disseminacdo do conhecimento sobre os problemas
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ambientais, suas possiveis solugdes, como também estratégias de caminhos para
uma nova cultura ambiental

No que concerne a identificacdo dos impactos ambientais que levam ao
desperdicio de material dentro de Instituicdes Publicas Ambientais, é importante
para que a sociedade possa ver no exemplo dessas instituicbes a importancia de se
preservar 0 meio ambiente. E apds pesquisa podemos perceber que ainda existe
sim desperdicio e mau uso de recursos naturais. E para que haja uma
transformacdo dessa problematica, uma nova cultura devera ser implantada dentro
dessas instituigoes.

Essa nova cultura é necesséria para que haja novos habitos, ndo nocivos
ao meio ambiente, criando assim, novas percepcfes em seus servidores para que
cooperem na preservacdo ambiental e na contribuicio do avanco para um
desenvolvimento sustentavel. Desde o racionamento inteligente de energia e agua, a
digitalizacdo de documentos para a economia de papel, a separacédo e reciclagem
do lixo, o bom senso no uso do combustivel, até a compra de produtos que tenham
compromisso real com o desenvolvimento sustentavel e sejam efetivamente
ecologicamente corretos.

O Desenvolvimento Sustentdvel na administragdo publica requer
mudancas na instituicio desde o maior nivel hierarquico ao menor. Isto &, requer
uma mudanca comportamental, de toda a Instituicdo. A implementacdo do
desenvolvimento sustentavel, visa o social, o ecolégico e o econémico. Portanto,
inferimos que, toda a mudanca na consciéncia ambiental da Instituicdo, acarretara
num lucro ndo s6 para proépria instituicdo, mas também para o servidor e para o
proprio planeta. A percepcdo ambiental deve ser trabalhada como um todo, o
servidor precisa entender e perceber que existe uma preocupacdo, uma atuacao e
uma vivencia, de todo o érgdo. Para que haja um despertar do interesse de todo um
conjunto, em prol do meio ambiente. Nao adianta ser determinado ao servidor,
regras e padrdes ecoldgicos, se ele ndo enxergar uma mudanca em todos os niveis
de sua instituicdo. O exemplo tem que partir do mais alto nivel hierarquico, para que
todos os outros niveis compreendam a necessidade da transformacdo e sua
importancia.

No tocante a avaliagao da contribuicdo da A3P na reeducagdo ambiental

dos servidores, concluimos que existe uma divisdo nas opiniées. Enquanto alguns



49

servidores entrevistados conhecem as estratégias para uma nova cultura, outros a
desconhecem, mesmo ambos trabalhando na mesma instituicao.

Avaliando a partir dessa problematica, percebemos alguns pontos criticos
numa gestdo ambiental nas préprias Instituicdes publicas Ambientais. Os maiores
pontos criticos citados se referem ao pouco engajamento dos gestores, aos
interesses antagbnicos do Desenvolvimento e Meio Ambiente e a conscientizacao
de seus servidores.

Enfim, concluimos que avaliar o nivel da percepcdo ambiental de varias
instituices, nao é tarefa facil. Mas, apresentamos aqui conhecimentos e resultados
obtidos por meio deste trabalho para que sirva como base para outras

investigacoes.
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO

Questionario sobre as necessidades informacionais no meio ambiente.
Questionario voltado para servidores no setor do meio ambiente.

1) Quais séo as suas necessidades de informagao sobre o meio ambiente?

2) Assinale as fontes de informacao ambiental, que vocé tem acesso na sua
Instituicdo? (Vocé pode marcar mais de uma opgao).

() Livros

() Revistas

() Resultados de Pesquisas
( ) Palestras Educativas
( ) Teses

() Dissertacoes
() Relatérios Técnicos

( ) Normas

() Documentos Midiaticos
() Outros

3) Assinale as estratégias utilizadas pela sua Instiuicdo, que contribuem para as
mudancas relativas ao conhecimento da problematica do meio ambiente.

(Vocé pode marcar mais de uma alternativa).

() Feiras

() Palestras

() Cursos

() Campanhas

( )Outros

4) Dessas estratégias acima, qual (ais) € (sdo) aquela (as) que estdo contribuindo
para as mudancas relativas ao conhecimento da probleméatica do meio ambiente
na Instituicao?

Por favor, justifigue a sua resposta ;

5) Vocé conhece a A3P (Agenda Ambiental do Meio Ambiente).?
( )Sim
( ) Nao

6) Se vocé conhece a A3P, qual sugestdo vocé daria para um melhor
aproveitamento na sua instituicdo?

7) Quais sé@o os impactos ambientais que vocé conhece na sua instituicdo que estéao
associados ao desperdicio de material? Vocé pode marcar mais de uma alternativa



56

( ) Desperdicio de energia e 4gua

() Desperdicio de Papel

() N&o acondicionamento do lixo reciclavel.
() Excesso de consumo de combustivel
() Outros

8) Vocé acredita que sua instituicdo se preocupa em adotar procedimentos
administrativos com consciéncia ambiental?

( )Sim

( ) Nao

9) Por favor, justifique sua resposta.

10) Como vocé avalia os pontos criticos de uma gestdo ambiental?

11) Caso julgue necessario, por favor, te¢a seus comentérios.



