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A Gerontologia aparece na interface de um conhecimento interdisciplinar e por
essa razao surge numa perspectiva de geradora de metacompeténcias.

Ao gerar metacompeténcias a Gerontologia permite que os profissionais de
diferentes areas reflitam sobre o seu fazer e o seu saber-fazer profissional, estabelecendo
metas, identificando problemas, selecionando possibilidades e decidindo qual a melhor
manobra para a intervengao junto a populacdo idosa.

Através da metacompeténcia o profissional ¢ capaz de mobilizar seus saberes em
funcdo de um projeto que comporta uma significacdo, projeto este que da sentido a sua
acao profissional. Essa mobilizagdo nao ocorre isoladamente do contexto particular do seu
exercicio, vez que, toda agdo profissional relaciona-se a uma competéncia situada’'.

Para a Gerontologia isso significa asseverar que, qualquer que seja a estratégia de
intervengdo, independentemente da area de profissionalizagdo, ela s6 sera adequada e
eficaz se for levada em consideragao a situagdo especifica para o idoso.

As ciéncias humanas e as ciéncias da saude tém o ser humano como objeto, sendo
este, no decorrer do desenvolvimento dessas ciéncias, estudado e abordado de diferentes
maneiras a partir de campos ¢ métodos especificos.

Tal especificidade se da pela complexidade do proprio ser humano e isso culmina
na exigéncia do profissional saber administrar a complexidade dai advinda. Isso implica
em saber respeitar as multiplas dimensdes do ser humano e significa que o profissional ndo
pode esquecer que o ¢ um ser bioldgico, mas também sociocultural.

A discussao que se coloca ao gerontdlogo € de saber se existe uma possibilidade
de responder ao desafio da incerteza e da dificuldade no trato com a pessoa longeva. Tal

questionamento nos leva ao encontro do pensamento de Morin (2000) ancorando a tese de

! Sobre competéncia situada ver Le Boterf (2003).
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que cabe ao profissional da Gerontologia instrumentalizar sua agdo apoiado no pensamento
complexo que ambiciona prestar contas das articulagdes despedacadas pelos cortes entre
disciplinas, categorias cognitivas e entre tipos de conhecimento.

Nesse contexto, o gerontdlogo deve criar, reconstruir e renovar e, segundo Le
Boterf (2003), deve compor na hora e no proprio terreno da intervengdo de suas estratégias
de acdo considerando o que ¢ preciso decidir e superando, na maioria dos casos, uma
combinagdo preestabelecida.

Tal comportamento assegura a Gerontologia melhor resolubilidade de agdo e o
alcance de respostas ainda mais satisfatorias na pratica profissional ou intelectual,
peculiarmente quando se trabalha interdisciplinarmente, de modo a abranger os multiplos
simultineos e sucessivos dos fendmenos estudados, como refere Chaui (1994).

Diante da complexidade, surge a tomada de consciéncia de que a abordagem dos
fenomenos através de uma disciplinar particular serd sempre parcial e, em conseqiiéncia,
levara a uma consciéncia estreita. Em decorréncia, surge a necessidade de uma
multiplicidade de enfoques, demanda esta que exige o emprego de uma metodologia
interdisciplinar de interven¢do, como vimos afirmando até o momento.

A Gerontologia postula um olhar sobre o idoso de forma global, total e ndo
fragmentaria. Ao postular esse olhar, faz com que o gerontdlogo aprenda a reconhecer os
problemas do idoso e a classifica-los em relagdo a sua fase especifica.

E requisito a todo profissional competente saber reconhecer o problema e
classifica-lo. Isso significa a identificacdo da problematica em andlise e de todas as
variaveis que estao imbricadas, significa ainda, o reconhecimento das interagcdes que estao
presentes na condi¢do do envelhecente.

Uma avaliacdo sobre a competéncia no campo gerontoldgico ndo pode ser
diferente. O profissional necessitar ir de encontro com o estabelecido por Le Boterf (2003).
Deve saber selecionar os elementos necessarios no repertorio dos recursos, organiza-los e
emprega-los para realizar sua atividade, para resolver um problema diagnosticado ou para
realizar um projeto.

A Gerontologia ¢ uma ciéncia interdisciplinar onde cada profissional atenta para
um aspecto do envelhecimento ou do idoso dentro de seu conhecimento especifico,
interagindo ao mesmo tempo com profissionais de outras areas. E uma ciéncia que se
caracteriza por compreender varias areas do conhecimento e diferentes campos de interesse

com vistas a abranger distintos dominios disciplinares ¢ interdisciplinares.



Mas como nos alerta Etges (1995) a interdisciplinaridade nao consiste em reducao
das ciéncias a um denominador comum que levaria a destrui¢do da especificidade de cada
area do conhecimento de um lado ¢ a dissolu¢do dos contetidos vivos em formalizacdes
vazias, que nada explicam. Para o autor, a metodologia interdisciplinar consagra-se como
mediadora e possibilitadora da compreensao da ciéncia, além de levar a cooperacdo a um
nivel mais critico e criativo entre profissionais.

E dessa interface que surge a possibilidade de uma analise do processo de
envelhecimento sobre diversos aspectos, permitindo que o gerontélogo vislumbre o idoso
de uma forma global, sem perder as particularidades de cada individuo.

Podemos assim, pensar numa “intervencao” ou em um fazer gerontoldégico com
uma equipe multidisciplinar que trabalhe de forma interativa, conciliando o conhecimento
de diversas areas de acordo com as propostas de trabalho e as necessidades diagnosticadas.

Vale ressaltar que o trabalho mediado pela Gerontologia deve considerar as falas
dos sujeitos, as mudangas de comportamento, o0 momento que o idoso estd vivendo,
respeitando o individuo e tendo como foco a qualidade de vida e sua sustentabilidade.

Essa sustentabilidade diz respeito a situagdo do idoso, a compreensdo das
mudangas que ocorrem com o envelhecimento, bem como sua aceitacdo. Refere-se ainda, a
condi¢do propria do ser que envelhece no sentido de preservar a pessoa que ele €, sua
identidade e sua cultura e, em conseqiiéncias, sua dignidade.

Profissionais de multiplices areas frente as questdes do envelhecimento sdo
exaustivamente exigidos a apresentarem uma praxis que atente para as necessidades
especificas do idoso, respeite as particularidades do processo comum a todos os seres
humanos e que, além disso, ndo negligenciem a subjetividade de cada um que envelhece.

O desafio da sustentabilidade consiste na aceitagdo de que ndo existem solucdes
generalizaveis aplicadas a todos os individuos idosos. A agdio gerontolégica deve sim,
atentar para o idoso em particular, em sua singularidade, como nos diz Schutz (1979).

Numa outra vertente, o conhecimento gerontoldgico associa-se ao conceito de
saber tecnoldgico e ndo simplesmente técnico, sendo seu objetivo especifico modificar a
visdo empirica do que ¢ o envelhecer e ampliar a percep¢do do profissional na
compreensdo do processo do envelhecimento.

O saber tecnologico na area gerontoldgica define-se como a operacionalizagdo do
conhecimento de uma area especifica e o dominio da aplicabilidade de determinada técnica

propria dessa area a situacao do longevo.



Portanto, o conhecimento gerontolégico baseia-se no principio de que dentro da
cada area de dominio profissional originario da formagdo inicial associa-se um
conhecimento gerontoldgico resultante da edificagdo de saberes sobre o idoso e
longevidade.

A consolidacdo do fazer profissional gerontolégico nos parece que melhor
fundamenta-se numa abordagem construcionista, dado que o profissional deve atender ao
idoso como um ser que tem suas peculiaridades, sua histéria de vida e suas motivagdes
internas.

Essas motivagdes internas ao serem descobertas pelo paciente e pelo gerontdélogo
desencadeiam uma relagdo simbolica ativa e temporal entre o idoso, o gerontdlogo e o
mundo de vida cotidiano, o que implica no desejo do sujeito se envolver na acdo, na
construcao do seu projeto de vida, o que faz com que o idoso seja algado a posi¢do de
protagonista social, agente de enfrentamento das concepgdes excludentes e preconceituosas
sobre o idoso e ainda, o elemento essencial para o processo de consolidagdao da velhice
com autonomia, independéncia funcional e cidadania.

Isso significa segundo Charlot (2000) uma relagdo com o mundo, uma relacio
consigo mesmo e uma relagdo com os outros, de um sujeito singular num espago social.

Mediada pela intervencao gerontoldgica configura-se a possibilidade do idoso
modificar seu estado atual melhorando sua qualidade de vida apoiado pela intervengdo do
profissional.

Estar atento as modificagcdes apresentadas pelo longevo no decorrer do
atendimento, avaliar as abordagens utilizadas e adaptar-se as novas situagdes que possam
suceder, sdo requisitos que devem estar presentes na acdo do gerontdlogo. A¢do essa que
exige do profissional o compartilhamento com o idoso de questdes como valores e
prioridades, a busca de resolu¢do de problemas em comum acordo e, ainda, o encontro de
representacoes simbolicas entre os dois do que ¢ o projeto a ser alcangado.

Isso significa assumir um comportamento profissional que parte da compreensao
de que ndo existe uma verdade absoluta, em termos de abordagem de um problema, mas
sim, uma verdade, uma ac¢do que se aproxima do que pode ser corrigido ou modificado.
Portanto, se a resposta ndo for satisfatoria a estratégia de intervencao pode ser abandonada

e substituida por outra mais adequada.



A formagdo gerontoldgica devera fornecer, portanto, um conjunto de manobras,
procedimentos e técnicas profissionais que deverdo ser agregadas a profissionalizagdo
inicial.

Esta assertiva repousa na visdo segundo a qual a pratica gerontologica ancora-se
em agdes desenvolvidas no contexto da interdisciplinaridade, como vimos afirmando
durante a argumentacao.

Lembra-nos Chaui (1994) que os fatos ou objetos cientificos ndo sdo dados
empiricos espontaneos de nossa experiéncia cotidiana, mas sdo construidos pelo trabalho
da investigacdo cientifica. Esta ¢ um conjunto de atividades intelectuais, experimentais ¢
técnicas realizadas com base me métodos.

Dessa forma o atendimento ao paciente idoso deve ser feito através de uma
metodologia técnico-cientifica que atenda as demandas de cada geronto, bem como através
do respeito as especificidades das agdes e especialidades dos membros da equipe
multidisciplinar. Esse tipo de comportamento ético cria as condi¢des de relacionamentos e
intercdmbios com varios aspectos, com outros fatos e dados da abordagem do idoso,
colocando o sujeito no centro da acdo dos profissionais, integrando acdes e buscando uma
abordagem racional unificada.

Na pratica cotidiana do gerontdlogo a pesquisa da situagao clinica ¢ uma rotina
que auxilia o profissional a melhor avaliar a hipotese diagnostica e a investigar as
condi¢des sob as quais o fendmeno ocorre. O estudo de um sujeito com caracteristicas
peculiares, como ¢ o caso de idoso, e a presenca de inadequagdes comportamentais que o
afligem e a seu grupo de referéncia, sdo elementos que definem a conduta de agdo da
equipe multiprofissional.

Essa pratica, para Neri (1987), justifica-se pela razdo de ser dificil para o
profissional, isoladamente, identificar uma razio unica, que leve o mesmo ou diferentes
profissionais a realizarem uma intervengdo. Para a autora, ao intentar alguma forma de
intercessdo entre as praticas clinicas o gerontdlogo tem também consciéncia que esta
sujeito as exigéncias diferenciais e complementares da familia, dos diferentes profissionais,
bem como dos métodos de abordagem do problema, exigéncias estas que aumentam na
medida em que a atengdo ao geronto se torna mais sofisticada.

No ambito hospitalar ou ambulatorial, a pratica profissional deve ser realizada a
partir da sistematizacdo da assisténcia ao idoso considerando sua histéria de vida, a

anamnese, os dados de exame fisico, seguido de diagnostico, prescri¢ao e evolugao.



O emprego da sistematizagdo da assisténcia ao idoso seja no ambito hospitalar ou
a nivel social permite separar os elementos subjetivos e objetivos do fendomeno; construir o
fenomeno como um objeto do conhecimento; e, controlar as agdes com base nos dados
colhidos na historia do sujeito, nos dados familiares entre outros.

A sistematizacdo permite ainda verificar e auxiliar a evolucao do estado do idoso
corrigindo ou realizando outros procedimentos, tomando como parametros as evidéncias
técnicas e cientificas.

Assistir o idoso sobre o olhar gerontologico interdisciplinar e dentro do contexto
técnico-cientifico significa também considerar os aspectos da abordagem transcultural em
que o idoso ¢ percebido como sujeito de multiplas peculiaridades culturais e histéricas, um
ser humano com suas particularidade, historia de vida, bagagem cultural, crengas, valores,
medos e anseios.

E de bom alvitre registrar que, a pratica gerontolégica deve inserir-se num
contexto de respeito aos valores do homem ao mesmo tempo em busca a padronizagdo de
estratégias e procedimentos que possam contribuir para a melhoria da satide e da qualidade
de vida.

A maior parte dos modelos teoricos e explicativos do envelhecimento considera
que a vida da maioria das pessoas de terceira idade ¢ enriquecida pela presencga de pessoas
que lhes cuidam e das quais se sentem proximas (Papalia, 2000). A presenga desses grupos
¢ exemplarmente representada pela familia a qual refere a fonte béasica de apoio emocional
para o geronto, assumindo caracteristicas bastante peculiares, como por exemplo, ser
composta de membros de varias geragdes, bem como conviverem no mesmo ambiente
grupos formados por mais de um par de avos.

Essas peculiaridades trazem para a equipe de profissionais desdobramentos
importantes que se relacionam ao atendimento do geronto exigindo um olhar cuidadoso
frente as expectativas familiares.

Em geral as preocupacdes familiares sdo dirigidas ao envelhecimento primério, o
qual envolve o processo gradual e inevitavel de deterioragdo corporal que inicia mais cedo
na vida e se prolonga no passar dos anos, e ao envelhecimento secundario, concernente aos
resultados de doencas, abusos ou desuso, fatores que muitas vezes sao evitaveis € possiveis
de ser controlados (Papalia, 2000).

A busca de suporte gerontologico pela familia apoia-se nas promessas da

conquista da longevidade e na crenca de uma vida saudavel fundamentada pelo paradigma



do envelhecimento bem-sucedido, caracterizado pelo envelhecer ativo, produtivo, em
sociedade, em que o idoso diariamente trava batalhas tentando livrar-se dos estereotipos
negativos como os de incapacidade, inutilidade, impossibilidade de aprendizagem e de que
velhos sdo inserviveis a sociedade.

Os balancgos retrospectivos feitos pelos idosos sobre os percursos pessoais, sao
momentos em que cada um produz a vida, como expressa Garcia (2004). Nessa
experiéncia humana, de rememoragdo, mediada pelas lembrangas, sdo produzidos
conhecimentos ancorados/mobilizados na experiéncia de vida.

Isso faz com que a relagdo da terceira idade com o tempo e com a finalidade
ocorra de maneira bem especifica, mediada por uma seletividade na qual a pessoa elege
aquelas experiéncias em que o seu bem-estar ¢ estimulado, rejeitando toda e qualquer agdo
no mundo de vida cotidiano que lhe traga qualquer desconforto socioemocional. A
finalidade do seu estilo ¢ modo de vida inclui investimento equilibrado e enfocado na
familia, bem como padrdes de lazer (Papalia, 2000).

Enquanto o tempo delibera a existéncia da vida, podendo ser gerador de
momentos de lazer, estreitamentos de lagos afetivos e outros fatores positivos, pode,
também, esta ligado a alguns fatores negativos, como por exemplo, marginalizacao social
e familiar a partir da perda da capacidade funcional. Por outro lado, a finalidade esta
associada a presencga das interagdes ao longo da vida ou da perda de funcionalidade.

A continuidade temporal, a acumulagdo causal dos acontecimentos a
superioridade do futuro e do presente com relagdo ao passado e a existéncia de uma
finalidade a ser alcancada sao principios presentes no savoir-faire gerontoldgico que deve
aparecer a partir do momento em que o individuo se apresenta e desde quando se adentra
na sua trajetoria de vida e se planeja seu futuro.

Assumindo o compromisso de forma efetiva para a consolidagdo de um modelo de
envelhecimento de maior qualidade, a Gerontologia, ao propor atuar no processo do
envelhecer, devera considera os multiplos problemas que envolvem a pessoa do idoso e,
valorizar as aquisi¢des que personificam o individuo.

O olhar para o amanha, portanto, constitui um dos seus alicerces, erguendo como
pilar dos saberes, a prevencao de doencas, o estimulo aos estilos de vida saudavel, a
promog¢ao de uma melhor qualidade de vida para o individuo, pilares estes que visam

acrescentar anos, com qualidade, aos idosos.



Uma avaliagdo da prestagdo de cuidados ao idoso no campo gerontologico,
envolvendo uma abordagem dos saberes e competéncias profissionais, desvenda um
quefazer marcado por matizes de praticas sociais e formativas em plena expansdo e
diversificacdo. A énfase colocada no atendimento ao idoso alargando o conteudo deste
conceito e articulando-o com a compreensao moderna de extensdo da vida, como conquista
da longevidade e da sua sustentabilidade, corresponde a uma nova visao paradigmatica que
tem conduzido ao alcance do envelhecimento bem-sucedido.

Os idosos vém progressivamente ganhando legitimidade e tém modificado seu
status no perfil populacional, pois respondem pelo desenho de uma nova estrutura etaria no
Pais. Os brasileiros de 60 anos ou mais, sao responsabilizados também por uma nova
organizagdo sociocultural e politica do Brasil.

De forma que a construgdo dos saberes e da competéncia gerontoldgica segue o
caminho das demais profissoes, cuja “identidade ¢ construida em relacdo a um projeto, a
um produto, a um resultado esperado ou a um servigo” (Le Boterf, 2003).

A identidade como uma produg¢io social® que se constroi através de um processo
simbolico e discursivo cujo significado ¢ cultural e socialmente atribuido, significando o
ponto de encontro, o ponto de sutura, entre, os discursos e as praticas que tenta
‘interpelar’, falar ou convocar para que o profissional assuma nossos lugares como os
sujeitos sociais de discursos particulares e, como, processos que produzem subjetividades,
que se constroem como pessoas, leva idéia do profissional que referencia o seu quefazer a
um oficio de origem. Esse oficio pressupde saberes e competéncia que langcam o
gerontdlogo a certo nivel de exceléncia no exercicio gerontoldgico.

Pode-se afirmar, pois, que a competéncia do gerontdlogo, seu savoir-faire se
concretiza em praticas profissionais que terdo um impacto sobre sua ac¢do. Na linha teorica
de discussdo das competéncias profissionais®, podem ser distinguidos dois grandes tipos de
praticas profissionais que encontramos na Gerontologia: as praticas profissionais de
execucdo, que consistem na operacionalizacdo direta de procedimentos particulares, no
caso, relativas as praticas de cada especialista que integra o grupo multidisciplinar e, as
praticas profissionais de resolucdo de problemas. Estas ultimas, mais aproximadas do
gerontologo, exigem do profissional a elaboragdo de novos procedimentos a partir da
construcao de novos saberes que remetem a uma representacdo operatoria da situagdo-

problema.

% Garcia (2005)
3 Para uma maior aproximacdo com essa tematica remetemos o leitor para Le Botef (2000).



O savoir-faire gerontoldgico mobiliza saberes instrumentais e procedimentais que
sao construidos no curso da formagdo profissional. Saberes da experiéncia os quais
habilitam o profissional a identificar o momento certo de reconduzir sua acdo e seu fazer
ou de manté-la de forma construtiva. E os saberes das ciéncias ou saberes teoricos que
servem para levar o profissional a entender o fenomeno, a situagdo e o processo. Sao
saberes da cognicdo que levam a agir em situacdo. Estes saberes fazem com que a
Gerontologia, lance mao em geral de procedimentos que se sustentam na racionalidade
aliada a técnicas e ou a instrumentos para conhecer, dominar e intervir de maneira
satisfatoria.

A utilizagdo da razdo instrumental na medida em que amplia o campo de
conhecimentos a cerca dos processos de envelhecimento permite direcionar um trabalho
voltado para a terceira idade onde o aprendizado especifico de cada area ¢ enriquecido com
o saber gerontoldgico diferenciando o olhar do especialista em relagao ao objeto.

Estas referéncias aos saberes e competéncias permitem a constru¢cdo do campo
gerontologico através: a) da identificacdo e da descricdo de uma atividade profissional,
cujo corpus apresenta uma coeréncia e estruturacdo que se afirma na atuacdo de cada
especialista; b) da organizacdo de um conjunto de saberes que delimitam conhecimentos,
capacidades, habilidades e uma rede de recursos que levam a agdo em uma situagao
complexa: c) da construcdo de representacdes operatdrias do quefazer gerontologico por
meio da sedimentacdo de experiéncias, da formagdo e do mundo de vida do cotidiano
profissional.

Convém entdo afirmar que o saber agir com pertinéncia revela a face oculta da
Gerontologia, vez que ao profissional cabe decidir frente a complexidade da situacdo do
envelhecente quer seja do ponto de vista funcional, quer seja no ambito socioemocional e

afetivo das relagdes pessoais.
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