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A avaliacdo tem despertado grande interesse no campo da educacdo. No atual
cenario educacional, a avaliagdo tem sido incorporada como propulsora de mudangas,
distanciando-se de sua fungdo tautoldgica para aproximar-se de sua fun¢ao formativa. Suas
implicagdes sociais, politicas humanas e éticas pressupde avangos na dire¢dao de agdes que
gerem melhorias, ndo se limitando simplesmente a detec¢cdo de uma situagdo ou condigao.

Este trabalho refere-se a meta-avalia¢do', que consiste na avaliagdo da avaliagdo,
de docentes, desenvolvida num Centro Universitario? localizado na regido do ABC. Trata-
se de uma instituicdo universitaria privada que tem crescido por meio da criagao de novos
cursos, atendendo as necessidades do mercado, estabelecendo convénios e parcerias, o que
tem caracterizado iniciativas pioneiras entre as instituicdes da regido.

A avaliagdo de docentes esta incorporada a um processo de auto-avaliagdo
institucional.

Em 1996 foi criado na referida Instituicao o Nucleo de Avaliagao Institucional,
denominado Nucleo de Avaliagdo e Apoio Didatico-Pedagogico, sob a minha coordenagao,
com o objetivo de auto-avaliagdo institucional.

A partir do ano de 2000 a Instituicdo adotou uma politica de contratacao de
professores que prioriza a titulacdo, de mestres e doutores. A Instituicdo tem percebido que
titulos ndo garantem uma formacdo pedagdgica soélida. Assim, as iniciativas do nticleo de
avaliagdo e apoio didatico-pedagdgico, que visa contribuir para o aperfeicoamento dos
professores tém sido apoiadas pela Comissao Permanente de Avaliacdo, o que denota
credibilidade nas acdes interventoras e na formagdo continua dos docentes. Este apoio

demonstra que a Institui¢do valoriza o corpo docente, pois tem investido nessa diregao.

! Segundo Scriven (1969), meta-avalia¢do ¢ avaliagdo do valor ¢ do mérito de uma

avaliagdo.
2 As Faculdades Integradas, a partir de 2000, passaram a ser Centro Universitario. O Centro
Universitario mantém atualmente os cursos de Direito, Letras, Pedagogia, Psicologia, Normal Superior,
Formacao de Professores da Educacdo Basica, Terapia Ocupacional e Enfermagem na Faculdade de
Educacdo; Administragdo com diversas habilitagdes, Comércio Exterior, Secretariado Executivo,
Publicidade e Comunicagdo Empresarial e Gestdo Ambiental e Preven¢do de Acidentes, além de Gestao
em varias areas, na Faculdade de Administracdo; Processo de Producdo, Microprocessadores e
Automag@o Industrial, Web design, Design de Interiores, Telecomunicagoes na Faculdade de
Tecnologia. Esta situado na regido do ABC Paulista e o perfil socio econdmico dos alunos corresponde
a classe média e a faixa etaria oscila entre 18 e 55 anos.
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O proposito formativo da avaliacdo de docentes tem sido consolidado pelas agdes
destinadas a contribuir para o professor aperfeicoar a sua pratica. Tais agdes incluem
indicagcdo de cursos que o professor pode fazer na propria Instituicdo, oferecidos pelo
Centro de Pos-Graduagdo em Educagao; orientagdes individualizadas nao s6 no momento
da comunica¢do dos resultados das avaliagdes, mas sempre que o professor sentir
necessidade de recorrer ao Nucleo de Avaliagdo e encontros pedagogicos de natureza
diversificada.

Desde o inicio do processo houve a preocupacdo com o desenvolvimento de uma
cultura de avaliagdo que oportunizasse ao professor refletir sobre a melhoria do seu
desempenho, considerando que uma pratica consciente comprometida com a humanizagao
e transformacdo social supdem exercicio da praxis acdo-reflexdo-acdo, que possibilita a
autocritica necessaria ao aperfeicoamento e a melhoria do ensino.

A construcdo da cultura de avaliacdo se intensificou gradativamente, a medida que
o corpo docente constatou que a avaliagdo de desempenho tinha como objetivo orientar o
professor, possibilitando a compreensdo do seu desempenho no didlogo com a
fundamentagdo tedrica fornecida através de bibliografia indicada e cursos oferecidos,
considerando-se os focos obstaculizadores dos processos de ensino e aprendizagem
apontados pelos alunos, diretores e pelo proprio professor. O “processo de construcao
coletiva da avaliagdo resulta de sua convic¢do quanto ao cardter ndo punitivo impresso
nesse ato” (SOUSA, 2002, p. 33).

Avaliar a avaliacdo de docentes tem relevancia por varias razdes. A primeira
refere-se a divulgagdo de um processo de avaliagdo de docentes que embora venha
gradativamente sendo implantada nas Institui¢des de Ensino Superior, hd pouca publicacdo
sobre o tema. A implantagdo do Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades —
Paiub, em 1993, desencadeou um processo crescente de auto-avaliagdo nas institui¢des.

Avaliar a avaliagao de docentes ¢ um problema inédito que ndo se constitui em
objeto de pesquisa da bibliografia consultada, embora o termo meta-avaliacdo tenha sido
utilizado por Scriven em 1969.

Julgo ainda, relevante esta pesquisa para a Institui¢do onde atuo, considerando
que ela contribui para a reflexdo critica sobre a pratica da avaliacdo, constituindo
referencial de andlise para a melhoria de qualidade do processo de avaliagdo de docentes.

Além dessas contribuigdes, esta pesquisa €, pessoalmente, relevante para a minha

pratica, pois atuando diretamente com avaliagdo de docentes, ao longo destes anos, tenho



buscado estudar e me atualizar sobre o assunto. Avaliar a avaliagdo de docentes constitui,
portanto para mim necessidade e ao mesmo tempo prazer, articulados por um objetivo
comum que ¢ o de buscar o aperfeigoamento continuo e permanente da cultura avaliativa
na Instituicdo em que trabalho. De acordo com Stuffebeam (1981, p. 47), “boa avaliagdo
requer que o proprio processo de avaliagdo seja avaliado”.
Envolvidos com o processo de avaliagdo e com o olhar de avaliadores,
necessitamos buscar respostas para questionamentos como:
* a avaliacdo dos docentes esta contribuindo para o professor refletir sobre o seu

desempenho e o ensino?

* O processo de comunicagdo dos resultados favorece a um repensar da pratica

pedagogica, tomando por base os pontos fortes e os fracos evidenciados?
* Como o professor percebe o processo de avaliagao?

* Quais os aspectos da avaliacdo que necessitam ser melhorados ou como melhorar o

processo de avaliagao?

» As fontes utilizadas no processo avaliativo oferecem subsidios suficientes para
avaliar o docente?

Essas reflexdes contribuem para clarificar o problema em funcdo do qual
direcionei o meu estudo: Quais sdo os aspectos desenvolvidos e quais sdo 0s aspectos que
necessitam ser desenvolvidos e/ou revistos no processo de avaliacdo dos docentes?

A fim de responder as questdes que nortearam esta pesquisa, procedeu-se o estudo
da META-AVALIACAO DE DOCENTES NO ENSINO SUPERIOR, buscando-se
desencadear melhorias no processo avaliativo. Para desenvolver esta pesquisa coerente
com a postura que venho assumindo, optei pela analise qualitativa que busca a
compreensdo particular daquilo que se estuda, buscando o significado das acdes, das
situacdes, das representagdes dos individuos, enfim daquilo que pode ser manifestado.

A pesquisa qualitativa ndo pressupde um modelo unico exclusivo e
estandardizado de procedimentos e técnicas. E preciso selecionar e/ou criar uma
metodologia adequada ao campo da pesquisa e as questdes que pretende esclarecer.

A pesquisa (qualitativa) € uma criagdo que mobiliza a acuidade inventiva
do pesquisador, sua habilidade artesanal e sua perspicacia para elaborar a
metodologia adequada ao campo de pesquisa, aos problemas que ele
enfrenta com as pessoas que participam da investigagdo (CHIZZOTTI,
1991, p. 85).



Para realizar a andlise critica pretendida resolvi utilizar a documentacdo
organizada durante varios anos em que o processo de avaliagdo do docente tem sido
desenvolvido:

« relatorios de avaliagao dos docentes;
« relatdrios de avaliagdo dos encontros pedagogicos;
« resultados da avaliagdo dos docentes dos cursos de Administragdo, Pedagogia e

Letras, no periodo de 1997 a 2001.

Além da andlise documental, abri espago para dar vozes aos professores,
principais atores de todo o processo avaliativo, através da técnica de grupo focal.

A principal preocupagdo foi a de coletar dados qualitativos sobre as opinides,
atitudes, valores, enfim, como os professores avaliam a avaliacao.

As discussdes foram orientadas pelas questoes:

* qual a opinido de vocés sobre o processo de avaliacdo de docentes realizado na
Instituicao?

* Quais os aspectos que vocés consideram que devam ser melhorados?

* Como vocés percebem as agdes de intervengao?

* Quais sugestdes vocés dariam para aperfeicoar o processo de avaliagao?

O processo de meta-avaliagdo desenvolvido ao longo desse
trabalho inclui os resultados obtidos ao longo do processo cujos dados foram coletados por
meio de questionario aplicado aos alunos; a avaliagdo dos encontros pedagdgicos
oferecidos na instituicdo e as informagdes que foram coletadas sobre a opinido dos
professores em relagdo as questdes que foram orientadoras do grupo focal.

Ao realizar a avaliagdo da avaliacdo, constatei que as impressdes positivas sobre o
processo se sobressairam as negativas. Isso ndo me colocou numa posi¢ao confortavel, no
sentido de gerar acomodagdo, ao contrdrio estimulou-me a prosseguir buscando sempre
caminhos mais eficientes. Durante o processo da meta-avaliagao preocupei-me em efetuar
mudangas em funcdo de aspectos apontados pelos professores, a fim de que fossem
percebendo a importancia de suas contribuigdes.

O processo de avaliagdo de docentes realizado na Instituigdo em questdo tem
contado com o apoio dos mantenedores desde seu inicio, o que tem contribuido para a
criacdo e sustentagdo de uma cultura de avaliagdo. Esse apoio tem se manifestado em razao

da criagdo de uma infra-estrutura compreendendo o tempo destinado para a realizagdo



desse trabalho ¢ a criagdo do Nucleo de Avaliagdo integrado por pessoas especializadas e
experientes em avaliagdo.

A Institui¢do tem valorizado o trabalho do Nucleo de Avaliacao e Apoio Didatico-
Pedagogico, sobretudo porque as Comissdes Externas em visita a Instituicdo tém destacado
os aspectos positivos do processo avaliativo. Porém, ha dificuldades institucionais de
dificil superagao. Os obstaculos existentes nao podem constituir fator de impedimento para
realizacdo do trabalho, tampouco podem ser considerados instransponiveis. A andlise
critica da realidade favorece a compreensdo e possibilita a realizacdo do processo
avaliativo nos limites de sua viabilidade.

A andlise critica dos resultados da avaliagdo dos docentes pelos alunos, da
avaliagdo dos encontros pedagogicos pelos professores e das informagdes coletadas no
grupo focal, permitiram-me constatar que:

- a avaliacdo de docentes realizada revelou-se coerente com 0s pressupostos teodricos
que a orientaram, sendo percebida como um processo formativo com intengdo e
funcdo educativas;

« foi caracterizada como um processo dinamico, flexivel, construido e modificado
coletivamente em fun¢do das necessidades surgidas ao longo de seu
desenvolvimento;

« constitui-se como uma oportunidade de crescimento e desenvolvimento do professor,
em funcdo da discussdo sobre os resultados obtidos por cada um, do trabalho
desenvolvido nos encontros pedagdgicos € nos semindrios;

« todas essas atividades formadoras estimularam a reflexdo e impulsionaram os
professores a experimentarem novas praticas no cotidiano da sala de aula;

« os trabalhos com o coletivo dos professores foram importantes para problematizar e
buscar solu¢des para as dificuldades identificadas pelo processo de avaliagdao
docente;

« o clima democratico, no levantamento de problemas e solugdes, facilitou em muito a
interacao interpessoal, a cooperagdo, solidariedade e produtividade dos alunos e os
procedimentos relativos a avaliagao;

« a consideracdo das diferengas e a transparéncia durante todo o processo avaliativo

imprimiram credibilidade a avaliacdo;



« adiscussdo dos resultados da avaliagdo dos docentes pelos alunos, estimulou a auto-
reflexdo e a auto-avaliacdo, contribuindo para o professor perceber-se em
construcao;

- a oportunidade de conhecer os resultados e o clima estabelecido no processo de
feedback permitiu ao professor sentir-se acolhido;

« as resisténcias, sempre esperadas em avaliacdo, em especial em avaliacdo de
docentes, foram sendo superadas ao longo do processo;

« as professores solicitaram que o tempo entre a aplicacdo do questiondrio e a
discussdo dos resultados seja diminuido;

« nas informag¢des coletadas ndo foram feitas referéncias aos portfolios, siléncio esse
que indica uma revisao da sistematica que envolve esse procedimento de avaliagdo;

« 0 apoio institucional para a geracdo de uma cultura avaliativa tem sido fundamental
para a realizacao do processo de avaliacdo docente. Para que esse trabalho que vem
sendo realizado ndo se perca, e cada vez mais cres¢a em qualidade, necessario se faz
melhorar as condi¢des de infra-estrutura.

A partir da triangulagdo, levando em consideracdo os pontos mais significativos,
articulados a comparagdo com as dimensdes do Paradigma Critico, eu considero que a
meta-avaliagdo dos docentes foi produtiva para os professores e para mim.

A maior contribuicao foi poder oferecer aos educadores um modelo operacional
de avaliacao de docentes fundamentado numa teoria critica € numa postura formativa de
avaliacdo.

A apreensdo da avaliagdo formativa a partir de uma abordagem teérica, conjugada
a uma pratica vivenciada, possibilita ultrapassarmos a visao de que a avaliagdo formativa
seja uma utopia, posto que:

A fundamentagdo cientifica das praticas e processos de avaliacdo passara
notoriamente pela elucidacdo dos seus pressupostos, principios, fungoes e
funcionamento, através de um processo de analise e reflexdo criticas que
confrontem e articulem a teoria e a pratica da propria avaliacdo em agdo
(RODRIGUES, 1995, p.105).

A luz da teoria e da minha pratica vivenciada e avaliada, ratificamos o que
aprendemos com Paulo Freire em relagdo as utopias. Tornar a utopia uma realidade
depende das nossas esperancgas que nos mobilizam.

A compreensdo do estatuto e do sentido da avaliacio formativa e de suas

implicagdes no processo de constru¢do do professor € um convite para que trilhemos os



caminhos de uma avaliagdo com sentido formativo, tornando-a uma utopia possivel e
promissora.

O presente trabalho de meta-avaliagdo levou-me a profundas reflexdes sobre o
meu fazer, sobre a minha atuacdo no processo avaliativo que venho desenvolvendo na
Institui¢do. A avaliacdo com proposito formativo desencadeia reflexdo nos sujeitos da
avaliacdo e no sujeito responsavel pela avaliagdo, reiterando a relagdo dialética avaliador-
avaliado.

Nesse exercicio reflexivo, algumas licdes foram aprendidas. Antes de discorrer e
compartilhar as licdes aprendidas sinto necessidade de expressar o quanto eu acredito nesse
trabalho de avaliagdo que procuro fazer, buscando sempre caminhos com competéncia e
ética. A vasta literatura sobre avaliagdo tem-me norteado na escolha desses caminhos.
Porém, ha um ingrediente que considero essencial para a realizacdo desse trabalho. Trata-
se da amorosidade de que tanto fala Paulo Freire. O amor que nos, professores, sentimos ao
acompanhar o crescimento e o desenvolvimento dos nossos alunos, ¢ o0 mesmo amor que
sinto ao realizar esse trabalho. Dessa amorosidade advém o respeito, a compreensdo, a
tolerancia, a generosidade na crenga de que nds, enquanto seres inacabados, estamos nos
construindo em percurso. Essa amorosidade gera em mim um compromisso, em fungdo do
qual eu me movo na dire¢do de agdes que potencializem a pratica pedagdgica dos
docentes. Desse amor nasce a sensibilidade para respeitar o tempo de cada professor em
consideracdo a sua singularidade.

Esse amor, cuja forga é potencializadora, fortalece a minha convicg¢dao de que a
avaliacdo formativa ¢ solidaria na medida que, ao acompanhar a qualidade do processo
enquanto ele se desenvolve, esta para o outro e nesse sentido a avaliacdo corresponde a
ajudar o outro a melhorar. E, inexoravelmente, na medida que o outro cresce, se
aperfeicoa, ¢ gerada uma corrente na qual todos crescem e se aperfeicoam.

Os beneficios do aperfeigoamento docente sdao refletidos na sala de aula,
provocando melhorias na qualidade de ensino, atingindo assim os objetivos do processo
avaliativo.

Num contexto de mudangas paradigmaticas, que desestabiliza as certezas oriundas
da visdo positivista de avaliacdo, tenho buscado um sentido educativo, cujo enfoque ¢
critico. Ao realizar a meta-avaliacdo e conseqiientemente transforma-la em objeto de
estudo, pude constatar que essa busca ndo tem sido em vao, ndo se tratando apenas de uma

intengao.



O proposito da avaliagdo docente que vem sendo realizada tem um significado
formativo e se contrapde a concepgao classificatoria de avaliagao centrada no julgamento
de resultados, buscando desencadear uma acao pedagdgica reflexiva e acdes de formacao
continua. Dessa forma, estd a servigo do crescimento e humanizagdo das pessoas
envolvidas, num movimento de construgdo coletiva da Institui¢do, tendo como horizonte
sua funcdo social. A avaliacdo “deve abrir espagos para trocas, confrontos, discussoes,
descobertas, privilegiando “cuidados participativos” em pequenos grupos ou convidando
toda a comunidade universitaria" (CAPPELLETTI, 1997, p. 98).

As licdes que extrai desse trabalho podem constituir-se em embasamento para o
meu proprio processo € para aqueles que pretendam iniciar-se em processos avaliativos ou
mesmo para aqueles que ja estejam inseridos na sistematica de avaliagdo.

Toda avaliagdo produz resultados desejados ou ndo. A questdo €, que resultados
foram produzidos pela avaliacdo de docentes? Com proposito formativo, desencadeado, a
avaliacdo da docéncia melhorou os processos educativos e conseqiientemente acarretou
implicagdes no curriculo.

Ao desencadear a reflexdo da pratica pedagdgica, a avaliagdo contribuiu para o
professor problematizar e ressignificar a sua pratica. Assim, a avaliagdo formativa
estimulou o professor a desenvolver uma postura investigativa, levando-o a encontrar
novos caminhos, seja no exercicio de sua autonomia, seja na solicitagdo de ajuda visando a
superacao das dificuldades.

A conquista da autonomia é um processo individual, no qual as dimensdes
pessoais nao podem ser descartadas. Mas, se por um lado o desenvolvimento da autonomia
¢ individual, sua construcdo s6 se d4 no coletivo, sendo, pois, um processo social no qual
as relagdes intersubjetivas irdo potencializa-la.

“Os professores somente se desenvolvem como profissionais a medida que, em
processos sociais de construgao, refletem solidariamente sobre sua pratica, problematizam
e buscam produzir os significados de seu trabalho” (DIAS SOBRINHO, 2003, p.172-173).

Como nos ensina Paulo Freire, s6 aprendemos a participar na medida em que
participamos. Promover a participacdo da comunidade académica ¢ antes um exercicio de
democracia que contribui para a constru¢do da cidadania. E a participagdo ativa das

pessoas envolvidas na avaliacdo que potencia a melhoria do ensino.



A postura participativa dos docentes no processo de avaliacao da Instituicdo, na
minha experiéncia, tem sido determinante para a construcao e fortalecimento da cultura
avaliativa.

Essa cultura avaliativa formativa teve como fator primordial a formagao continua
dos docentes. A formacgdo dos docentes deve ser vista como complexa e abrangente. Sua
esséncia ¢ multidimensional, pois inclui as dimensdes técnica, humana, politica, social,
ética e estética do saber, do saber-fazer e do saber-ser.

E certo que toda mobilizagdo do corpo docente necessitou de referéncias bésicas
que constam do Plano de Desenvolvimento Institucional como a missdo, objetivos,
concepgao, projetos, em sintese, a filosofia da Instituicao.

As discussdes sobre planejamento de ensino, metodologia, relagdes interpessoais,
avaliacdo da aprendizagem, ndo podem se dar num vazio, desvinculadas da filosofia da
Institui¢do. Esse ¢ um diferencial que temos reconhecido como essencial no processo de
formacao dos docentes. Conhecer a filosofia da Institui¢do, potencia a autonomia dos
professores quando propde horizontes sem determinar caminhos, ndo s6 no seu aspecto
individual, mas fundamentalmente no conjunto de professores, refletindo no trabalho
pedagogico coletivo.

A avaliagdo educativa requer a construgdo coletiva de um pensamento
sobre a filosofia educativa, em que emergem os questionamentos a
respeito dos sentidos éticos, politicos, filosoficos, ou seja, profundamente
humanos, que a Instituicdo em seu conjunto esta produzindo em suas
acdes sociais e educativas (DIAS SOBRINHO e RISTOFF, 2003, p.41).

Sendo a formagdo o primado da avaliacdo formativa, quando se trata da avaliacao
de docentes, pensamos essa considerando os aspectos pedagdgicos em suas
multidimensodes. Ao professor ndo basta dominar o conteudo que ensina, a formagao
pedagogica que lhe possibilita conhecimentos didaticos, ampliando a visdo sobre o
processo educativo, as fungdes da educagdo e o papel social das Instituicdes de ensino,
essenciais para a pratica docente. A compreensdo das relagdes entre escola e sociedade,
ideologia e poder, tornam-se vitais para desencadear reflexdes sobre o novo paradigma
educacional que ressignifica o ensino e a aprendizagem.

O clima de confianga gerado em nossos encontros pedagdgicos, permeado pela
transparéncia, solidariedade, afetividade e rigorosidade, convidou os professores a
compartilharem os impasses que vivem no seu cotidiano na sala de aula. Ao discutir no

coletivo as certezas e incertezas, o professor passa a fazer descobertas num movimento



continuo e crescente no qual vai se construindo. O professor aprende a pensar e repensar
suas acoes visando a forma¢dao dos seus alunos, conforme Barbier “Em formagao, esta
mudanga €, na maior parte das vezes, uma ac¢do de transformac¢do dos individuos.” (1985,
p.176).

As mudangas se originaram dos proprios professores, construindo-se na
certeza/incerteza. Certezas advindas de vivéncias, experiéncias, leituras compartilhadas,
olhares dos alunos que ajudam a iluminar a trajetoria de cada docente, que ao ensinar,
aprendem. Aprendem a ser, a ser mais, a ser mais, enquanto educadores.

Reconhecer a singularidade do professor ¢ uma forma de otimizar o seu
aperfeicoamento e desenvolvimento. Ao compreender que cada professor ¢ um ser unico,
que age em fun¢do de sua visdo de homem, de mundo e das suas representagdes, 0
processo de intervengdo deve considerar as idiossincrasias.

Além dos aspectos pessoais, a avaliagdo de docentes envolve a diversidade de
professores da Instituicdo, engajados em cursos e disciplinas distintas. O professor, em
cada curso e disciplina, em fun¢do de suas especificidades, necessita de competéncias para
atuar, considerando as diferentes realidades. As situacdes de ensino, como o perfil dos
alunos, o nimero excessivo de matriculados, o espago fisico reduzido, sdo fatores, entre
outros, que influenciam nos caminhos a serem percorridos pelo docente.

A preservacgdo de orientagdes didatico-pedagdgicas, em nivel individual e coletivo,
tem contribuido para o professor sentir liberdade para agir, na medida em que se sente
seguro ¢ respaldado em forma de leituras, discussoes e troca de experiéncias a respeito da
pratica pedagdgica. A perspectiva de emancipagdo se dd na construgdo da avaliagdo como
exercicio de metacogni¢do. O professor tem que tomar consciéncia dos aspectos que
necessita mudar e ter subsidios para como muda-los. E a consciéncia do proprio processo
de aperfeicoamento que vai possibilitar ao professor o crescimento.

As intervencdes visando a formacao dos professores numa perspectiva libertadora
resultam num processo de auto-regulacdo, estimulando o autodesenvolvimento e
possibilidade do docente gerir suas agdes e seu proprio aperfeicoamento. Toda avaliagdo
que se pretende formativa deve ser iniciada pela sensibilizagdo, em func¢do de envolver
seres humanos. O processo de sensibilizagdo contribui para fortalecer a credibilidade em
relacdo ao processo avaliativo.

Por tratar-se de avaliagdo dos docentes, ndo basta que aos professores seja

simplesmente anunciado que terd um processo de avaliagdo na Instituicdo ou que ja fora



implantado tal processo. A sensibilizagdo esta, pois, relacionada a participagio. E
participando que o professor constata a intencao formativa e nao punitiva da avaliacao.

A forma de discussdo dos resultados da avaliagdo com o professor constitui um dos
aspectos mais importantes do Nucleo de Avaliagdo e tem contribuido para a sensibilizagao.
Tem sido propiciado ao professor tomar conhecimento dos resultados da avaliacdo, num
encontro individual, fortalecendo o exercicio de metacognicdo, na medida em que o
professor ¢ convidado a refletir sobre os aspectos desenvolvidos e ndo desenvolvidos. No
dialogo, consideramos juntos, a luz da teoria, cada um dos aspectos apontados, ajudando o
professor a rever-se.

Ao dialogar individualmente com o professor sobre o resultado da avaliacdo ¢
possivel perceber necessidades reveladas pelo proprio docente, articuladas aquelas
apontadas pelos alunos. A revelagdo dessas necessidades tem suscitado desejo de mudanca

e indicam a realizag¢do de encontros que visam a formag¢ao continuada dos docentes.

“Na medida em que os atos de avaliagdo dos agentes contribuem para
formar ou influenciar o tipo de relagdo que os agentes avaliados mantém
com a sua propria identidade, existe uma relagdo direta entre avaliagdo e
motivacdo” (BARBIER, 1985, p.158).

Ao disponibilizar os resultados estou ciente que podem ocorrer muitas reagoes.
Quando a avaliagdo ¢é positiva, os efeitos por certo serdo motivadores, € quando negativas,
os efeitos podem ser desestimulantes. Para que isso ndo ocorra, seja qual for a situagdo em
que se encontre o professor, tenho buscado ajuda-lo no sentido de que utilize os resultados
para se auto-avaliar e aperfeigoar a sua acdo. Nesse momento, fica explicito que no
processo avaliativo ndo ha sobreposicdo de poder e direito de avaliar, mas ha co-
responsabilidade, minha e do professor, de encontrarmos juntos novos caminhos para
superagao de praticas que necessitam ser revistas.

Essas responsabilidades estimulam a auto-avaliagdo. Nos encontros pedagogicos
oferecidos na Instituicdo pelo Nucleo de Avaliagdo, ¢ nitida a disposi¢do de mudanga de
atitude por parte dos professores que interagem ao compartilhar suas experiéncias e
vivéncias. Ao constatar que as agdes formadoras atendem as suas necessidades, o professor
sente-se realizado e vé na avaliacdo a possibilidade de crescimento. Esse diferencial
ressalta a discussdo ética da avaliagdo que constitui uma das licdes mais importantes
aprendidas nesse caminho e da qual advém a legitimidade e a credibilidade do processo

avaliativo e da minha condicao de avaliadora.



Ha varios aspectos a serem destacados nessa dimensdo. Porém, em funcdo da
minha experiéncia, destaco os que tém sido mais significativos no processo.

O primeiro deles refere-se ao sigilo em relacdo aos dados que obtenho e
resultados de avaliagdo. Em um principio de respeito ao outro, somente as avaliadoras e o
digitador t€m acesso aos dados coletados. Os resultados sdo discutidos individualmente
com o professor. O uso dos resultados tem contribuido para a reflexdo, aprendizagem e
mudanga do professor, constituindo-se “uma abertura para a afirmagdo das subjetividades,
portanto, para a produ¢do de sentidos dos sujeitos” (DIAS SOBRINHO, 2003, p.174).

Um outro aspecto a ser considerado ¢ a troca de saberes que se estabeleceu nao sé
no momento individual de discussio dos resultados, mas fundamentalmente, nos
seminarios e encontros pedagogicos. O aprimoramento da pratica pedagogica favoreceu a
apropriacdo do conhecimento pelos alunos, enquanto bem cultural. Nessa perspectiva, a
avalia¢do dos docentes contribuiu para inovagdes curriculares, remetendo a0 compromisso
social de formagao e conferindo ao processo avaliativo um sentido humano.

H4é necessidade de ética porque ha outro ser humano. Mas o outro, para a
¢tica, ndo ¢ apenas o outro imediato, proximo, com quem convivo, ou
quem casualmente deparo. O outro estd presente também no futuro
(temporalidade) e esta presente em qualquer lugar, mesmo que remoto
(espacialidade) (CASALIL 2001, p.120-121).

Articular o olhar do professor ao meu proprio olhar significa potencializar em
nivel intelectual e pratico a possibilidade de administrar os conflitos e tendéncias
contraditorias de carater epistemologico, técnico-cientifico, €tico e politico que
enfrentamos no cotidiano desse processo.

Numa visdo solidaria, humana e profundamente ética, convido os leitores a
refletirem sobre algumas questdes que sdo fundantes na avaliagdo de docentes, tais como:
para que avaliar? O que avaliar? Como avaliar? Avaliar a servico de quem? Quem avalia
quem? Em que contexto se d4 o processo avaliativo?

E como todo trabalho, ao qual nos propomos, constitui-se em um processo
dinamico representativo da realidade social, este também nao se pretende findar aqui.
Nessa perspectiva, concordo com Eliot ao afirmar que “[...] havera tempo [...] tempo para
vocé e tempo para mim, e tempo ainda para uma centena de indecisdes e para uma centena

de visdes e revisoes [...]".
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