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Introducio

A preocupacgdo de um ensino com qualidade no campo da Contabilidade se faz
presente cada vez mais em encontros, artigos e publicagdes cientificas em geral. Essa
questao ¢ abordada devido a constante evolu¢ao do mercado de trabalho que inserido no
contexto da globalizacdo e inser¢ao de novas tecnologias demanda um profissional
altamente qualificado e capacitado.

A formacgao oferecida pelas universidades para o discente deve ser eficaz e
ampla tanto no aspecto humanistico quanto no profissional para assim torna-lo apto a
ingressar no mercado com qualificagdes necessarias a fim de que este ndo se torne
excluido num ambiente competitivo e exigente. No entanto, para atingir tal objetivo as
institui¢cdes de ensino superior devem adotar o uso de metodologias que sejam capazes
de construir no discente este perfil tdo almejado pelo mercado.

A aplicagdo de metodologias que atendam a formagao superior deve observar
da forma mais analitica possivel o contexto no qual o aluno esté inserido considerando o
ambito social, politico, econdmico, e principalmente o académico. Além disso, deve-se
avaliar a principio o perfil do discente identificando quais metodologias serdo mais
adequadas para estimuld-lo ao seu auto-aprimoramento. A universidade desenvolve
entdo um papel de direcionador e norteador na formagdo do estudante do seu estagio
atual ao perfil indicado pela sociedade e pelo mercado de trabalho.

O objetivo deste trabalho ¢ mostrar como a aplicabilidade de metodologias
eficazes ao ensino de Contabilidade pode despertar no aluno a consciéncia de que ele ¢
0 agente ativo na constru¢do do seu conhecimento e que deve construi-lo de forma que
o torne um profissional qualificado e capacitado para a vida e para o trabalho. Para isto
utilizou-se de uma pesquisa com os estudantes do turno da noite do primeiro semestre
do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Ceara, no periodo letivo de

2002.1 a 2004.1.



Metodologia

O trabalho tem como elemento metodoldgico para estudo do objeto o estudo de
caso, que se trata de um método de pesquisa utilizado para estudar uma parte ou um
todo do processo social de uma entidade, quer seja essa unidade um individuo, um
grupo, uma instituicdo, uma comunidade ou uma nagdo. Suas principais caracteristicas
sao a grande flexibilidade e o estudo aprofundado e exaustivo da unidade em analise.

O estudo de caso apresentado foi realizado no Curso de Graduagao de Ciéncias
Contabeis da Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria e Contabilidade da
Universidade Federal do Ceara.

A pesquisa de campo, classificada no grupo quantitativo-descritivo teve por
objetivo avaliacdo da metodologia e seus efeitos sobre o comportamento dos alunos,
tracando-se uma andlise comparativa com o comportamento dos discentes ao
ingressarem na universidade.

O universo estudado na pesquisa constituiu-se dos grupos de alunos que
cursaram no turno noturno a disciplina ‘Introdugdo a Contabilidade’ nos periodos de
2002.1 a 2004.1.

O instrumento para coleta de informagdes foram diversos questionarios
aplicados ao decorrer dos semestres, sendo efetuado um acompanhamento para as
turmas no periodo de 2002.1 a 2004.1. As perguntas apresentadas no questionario
quanto a forma foram do tipo abertas e de multipla escolha, sendo esta do tipo perguntas
com mostrudrio. Quanto ao objetivo as perguntas eram do tipo: perguntas de fato, de
intencdo, de opinido e perguntas-indice.

A observacao direta intensiva foi realizada através da observacao sistematica e
participante artificial com acompanhamento em sala de aula, e entrevista, que consiste
em um encontro entre duas pessoas, no caso professor ou monitor e aluno, com a
finalidade de que uma delas obtenha informacgdes a respeito de determinado assunto,
mediante uma conversagdo de natureza profissional e em muitas situacdes, de maneira
informal para garantir a falta de viés comportamental através de observagao
assistematica. Foi ainda utilizada a observacdo em equipe através das avaliacdes
conjuntas do professor e do monitor, que integra o projeto. Além da participacdo na
sistematica de avaliagdo sucessiva com a integragao a equipe do professor que ministra

aulas na disciplina de Contabilidade Geral.



Analise

A educacao oferecida nos cursos de graduacdo deve ser a mais completa
possivel ndo somente no aspecto da formacao profissional, mas também da formagao
humanistica dos alunos, tornando-os cidaddos capazes de transformar o meio em que
vivem de forma positiva, € em conseqii€éncia participarem de forma ativa no processo de

constru¢do de um mundo melhor, tanto no aspecto social como econdmico.

Pode-se observar que na grade curricular de quase todos os cursos existem
disciplinas ligadas a filosofia e/ou sociologia com o objetivo de fazer com que o aluno
compreenda o mundo em que vive ¢ isto ¢ de suma importancia para o crescimento

pessoal do discente.

A grande problematica ¢ como transformar o ensino dessas disciplinas em algo
prazeroso, como fonte de aprendizado para os alunos e que permita que os mesmos
possam fazer uma reavaliagdo do seu comportamento e relacionamento com a familia,

com a comunidade em que vive, com a academia e com a sociedade em geral.

O processo de transi¢do do ensino médio para o terceiro grau para alguns
alunos torna-se até traumatico porque eles nao foram preparados pela familia, nem pelas
escolas anteriores para a mudanga comportamental que os espera. Normalmente, o
discente que ingressa no curso de gradua¢do ainda ¢ um adolescente e deseja
permanecer nesse estado. O que significa para a maioria deles, a total auséncia de um
projeto de vida, falta de objetivos claros para a vida profissional e uma total alienacdo
em termos culturais e de leitura. S6 ha um objetivo definido: ganhar dinheiro, mas as
estratégias, as ferramentas e o esfor¢o necessario para o alcance desse objetivo ndo

estao delineados e muito menos conceituados por eles.

Logo, surge o conceito de educacdo sob o prisma amplo que envolve individuo
e profissionalismo. Diante disso o educador precisa reportar-se ao carater historico-
antropolégico da educacao, que segundo Pinto (1991, p.35) “A educacao ¢ histérica nao
porque se executa no tempo, mas porque ¢ um processo de formagao do homem para o
novo da cultura, do trabalho, de sua autoconsciéncia.” Na realidade, o homem tem que
se educar diariamente porque o novo esta surgindo constantemente e ndo em fases

estanques do tipo: infancia, adolescéncia, idade adulta e terceira idade.

O trabalho faz parte da posicao social e econdmica que o individuo ocupa na

sociedade, mas € preciso que o ser humano também tenha conhecimentos sobre cultura



e possa principalmente questionar a sua autoconsciéncia para relacionar-se melhor com

todos os grupos com os quais terd que conviver.
Para Pinto (1991, p.35),

A educagdo como acontecimento humano ¢é historica ndo somente
porque cada homem ¢ educado em um determinado momento do
tempo historico geral — aquele em que lhe cabe viver (historicidade
extrinseca) — mas porque o processo de sua educagdo, compreendido
como o desenvolvimento de sua existéncia, ¢ sua propria historia
pessoal (historicidade intrinseca).

O grande desafio de educar na visdo humanistica ¢ ser capaz de avaliar e
orientar pessoas que possuem historias intrinsecas e extrinsecas diferentes. E a questdo
de lidar com cada pessoa sem desrespeitar a sua individualidade de conhecimento, mas

ao mesmo tempo lidar com o grupo respeitando a equidade.

Todo esse processo de autoconsciéncia a partir da historia do discente ¢
essencial para que assuma uma identidade cultural que seja capaz de conduzi-lo a uma

conduta ética e humana. Segundo Freire (1996, p.46),

Uma das tarefas mais importantes da pratica educativo-critica ¢
propiciar as condi¢gdes em que os educandos em suas relagdes uns com
os outros e todos com o professor ou professora ensaiam a experiéncia
profunda de assumir-se. Assumir-se como ser social e histdrico, como
ser pensante, comunicante, transformador, criador, realizador de
sonhos, capaz de ter raiva porque capaz de amar.

Essa assuncao da identidade cultural de conhecer a si proprio e ao outro, com o
qual se relaciona, ¢ o elemento diferenciador do educar e treinar. Afinal, no segundo
caso nao se deseja amar, criar, sonhar, transformar e até sentir raiva. Tem-se como

objetivo um processo mecanico de ensinar como fazer, sem qualquer crise € emogao.

Essa visdo humanistica do aprendizado reforga a ineficacia do método bancéario
de aprendizado onde o educador ¢ o sujeito ativo do ensino aprendizagem e o aluno € o
sujeito passivo. Surge, portanto outro grande desafio que ¢ instigar no educando, através

da autoconsciéncia, um comportamento de sujeito ativo do aprendizado.

Para Freire (1996, p.29) para que ocorra o aprendizado critico exige-se “(...) a
presenca de educadores e de educandos criadores, instigadores, inquietos, rigorosamente
curiosos, humildes e persistentes.”. A sinergia desses elementos sdao capazes de conduzir
o individuo a um aprendizado prazeroso e capaz de aprimorar continuamente a

autoconsciéncia.



Para que o ensino de graduagdo possa formar um ser humano e ndo apenas uma
maquina com capacidade produtiva é preciso que o educador tenha a capacidade de

querer bem aos educandos. Para Freire (1996, p.159)

Esta abertura ao querer bem nio significa, na verdade, que, porque
professor, me obrigo a querer bem a todos os alunos de maneira igual.
Significa, de fato, que a afetividade ndo me assusta, que ndo tenho
medo de expressa-la. Significa esta abertura ao querer bem a maneira
que tenho autenticamente selar o meu compromisso com o0s
educandos, numa pratica especifica do ser humano. Na verdade,
preciso descartar como falsa a separagdo radical entre seriedade
docente e afetividade.

A afetividade ¢ um elemento proprio das relagcdes entre grupos e pessoas, deve,
portanto constituir-se em um elemento sinérgico para a obtengdo do conhecimento. E
importante ressaltar que a afetividade ndo deve interferir no comportamento ético do
professor e muito menos no exercicio da sua autoridade, mas trata-se de um estado de
espirito do educador que sente prazer ao educar. E Freire (1996, p.160) reforca essa

abordagem no comportamento do educador:

E falso também tomar como inconcilidveis seriedade docente e
alegria, como se a alegria fosse inimiga da rigorosidade. Pelo
contrario, quanto mais metodicamente rigoroso me torno na minha
busca e na minha docéncia, tanto mais alegre me sinto ¢ esperangoso
também. A alegria ndo chega apenas no encontro do achado mas faz
parte do processo da busca. E ensinar e aprender ndo podem dar-se
fora da procura, fora da boniteza e da alegria.

A grande ligdo que se pode tirar das palavras de Freire ¢ que ensinar e aprender
devem ser sempre motivo de alegria, mas que ambos exigem disciplina e respeito. Estes
elementos sao muito deficientes no ensino médio. Primeiro porque o método de ensino
adotado ¢ o bancario e segundo porque, normalmente, os alunos vém das escolas
privadas com um conceito de que o professor é pago pelos pais para aprova-los. Porque
se cria no ensino privado uma concep¢ao mercantilista do aprender, e trazendo esse
conceito para o periodo de globalizacdo o aluno deixa de ser educando para ser cliente
devendo ser atendido em todas as suas necessidades, inclusive quando nio tem razdo,
porque a escola ndo quer perder um cliente. A deficiéncia sobre a disciplina e o
aprendizado no ensino médio tem sérios reflexos no ensino de graduagao prejudicando

o desempenho dos educandos.

Diante do conceito educacional do ensino médio tem-se como resultado para o
ensino universitdrio um grupo de individuos com um comportamento egoista,

autoritario, descomprometido com o ensino-aprendizagem, que atribui pouco valor a



figura do educador, que exerce dominio psicolégico negativo sobre os familiares, sem

capacidade de senso critico € sem o minimo de conduta ética e educagdo basica.

Eis o grande desafio do educador que atua no ensino de graduacdo, buscar
através do processo de ensino-aprendizagem critico, com uma visdo historica e cultural
do educando e com toda a sua alegria de viver para educar e transformar, conduzir esse
ser humano a um estado que lhe permita uma analise de autoconsciéncia através da qual
poderd enxergar o seu Eu fazendo uma analise critica do seu comportamento e buscando
uma convivéncia harmoniosa onde o Nos prepondere sobre o Eu e finalmente possa

enxergar-se com ser humano e cidadao.

O ‘Projeto Contador do Século XXI’, aplicado no curso de Ciéncias Contabeis
no turno da noite, tem como sua caracteristica principal a alteragao da disposi¢ao do
contetdo programatico das disciplinas de Introdu¢do a Contabilidade e Contabilidade
Geral, base sustentavel do curso, no sentido de direcionar o aluno recém-ingresso para
uma visdo cientifica da Contabilidade, sabendo-se que a énfase na Contabilidade como
técnica ja nao atende a realidade do mercado, pois o aluno com uma boa base cientifica
desenvolvera um maior senso critico, caracteristica indispensavel ao objetivo primordial
da Contabilidade que ¢ o fornecimento de informacgdes tuteis e relevantes aos seus
usudrios para a tomada de decisdes. Vale ressaltar que o conteudo das disciplinas foi
segregado em teodrico e técnico, mas mantém as mesmas ementas ¢ conteudos.

O projeto visa diminuir a vasta distancia entre o conteudo e as exigéncias do
mercado, o que promove uma distor¢do no processo de formagao académica porque os
alunos passam a acreditar mais no empirismo das empresas do que na capacidade que a
academia possui de prepara-los para que eles promovam mudancgas. Tudo isso provoca
um ciclo de mediocridade no aprendizado porque os alunos nio estudam, dirigem-se as
empresas dizendo que as universidades ndo ensinam nada, que apenas a pratica ¢ que se
revela o grande mestre, s6 que a pratica ndo ¢ critica muito menos ampla e
multidisciplinar. Com isso as empresas tornam-se vitimas da apologia citada e ficam
lotadas de colaboradores sem criatividade, senso critico, capacidades de inovagdo e ¢
claro, sem competéncia para promover a continuidade das entidades de forma
empreendedora.

O conhecimento ¢ elemento sinérgico da evolugio mundial. E a base do
processo produtivo, das relagdes de qualidade de vida, do aumento ou minimizag¢do do

sofrimento humano. Afinal, a tecnologia cria robos e programas flexiveis de tomada de



decisdo, mas o sentir s6 pertence ao ser humano. E este ¢ o grande destaque no século
XXI que invade a academia.

A metodologia aplicada na disciplina de Introdugao a Contabilidade recebe um
acompanhamento sistematico, com a finalidade de acompanhar os resultados e
reestruturar os pontos identificados como limitagdes no processo de ensino-
aprendizagem.

No inicio do curso s3o definidos os objetivos e contetidos da disciplina,
explicando-se a participagdo dos alunos no projeto, além de serem apresentados o
professor e monitor realiza-se a apresentacao dos alunos da turma com a finalidade de
melhor integrar o grupo. Além disso, procura-se saber o nome pelo qual o aluno gosta
de ser chamado, e se ele tem interesse em participar futuramente de monitoria ou
projetos de pesquisa. Identificados os discentes interessados pela pesquisa formam-se
grupos de pesquisa os quais serdo sempre acompanhados pelo docente. Esta
metodologia ¢ adotada, pois incentiva o aluno desde o primeiro semestre do curso a
desenvolver o habito da pesquisa.

Constatou-se em pesquisas realizadas nas turmas que o interesse pela pesquisa
cientifica ¢ satisfatorio, com indices de 57,4% e 51,2% para as turmas 2003.1 e 2003.2,
respectivamente. A formacao de grupos de pesquisa leva os alunos a apresentarem
trabalhos cientificos em eventos, tais como: o Encontro Regional dos Estudantes de
Ciéncias Contabeis (ERECIC), Encontro Nordestino de Contabilidade (ENECON) e o
Congresso Brasileiro de Contabilidade (CBC).

A listagem de e-mails, enderecos e telefones dos alunos ¢ extremamente
importante facilitando o processo de comunicagdo entre docente e discente onde estes
poderdo firmar um laco mais forte de amizade e trocar informagdes entre si sobre a
disciplina e outros assuntos tais como a promo¢dao de estagios em empresas,
informacgdes sobe mudangas na legislacdo, noticias sobre eventos da classe, etc.

O método do semindrio ¢ adotado na disciplina por ser um método que
desenvolve vérias habilidades e torna-se eficaz para os objetivos do projeto. Consiste
num procedimento didatico que leva o aluno a pesquisar a respeito de um tema, a fim de
apresenta-lo e discuti-lo cientificamente, tendo por finalidade introduzir o aluno na
pesquisa e proceder a analise sistematica de fatos, estruturando-o adequadamente para a
sua apresentacdo clara e documentada. O método do seminario ¢ formado
intrinsecamente por outros métodos de ensino como o da pesquisa, da leitura, de aulas e

técnicas de caso. Além disso, este método desenvolve no aluno a capacidade de falar em



publico e o espirito de trabalhar em equipe, requisitos indispensaveis para o exercicio
profissional no século XXI.

O incentivo a pesquisa, participagdes em eventos cientificos e cursos, a
aprendizagem da informatica e idiomas, deve ser estimulado pelo docente em qualquer
disciplina e como complementagdo cabe a universidade ajudar na divulgacdo a fim de
aumentar o interesse da classe discente. No entanto, isso nao podera ocorrer sem antes o
professor despertar no aluno a consciéncia de que ele ¢ o agente ativo no seu
conhecimento. A questdo ¢: como despertar no aluno esta consciéncia?

Para que o ensino de graduagdo possa formar um ser humano e ndo apenas uma
maquina com capacidade produtiva, primeiramente, € preciso que o educador tenha a
capacidade de querer bem aos educandos.

A aplicacdo de questiondrios procurando tracar um perfil do aluno ¢
importante, pois € através dele que se conhece o ponto onde os alunos precisam ser mais
estimulados, como, por exemplo, saber se o aluno gosta de ler e escrever, conhecer em
que nivel os alunos tem ao acesso a novas tecnologias como os diversos programas de
informdtica e Internet, e interesse por idiomas, conhecimentos fundamentais para se
tornar um profissional atualizado e competitivo. Em pesquisa realizada no ano de 2003,
conclui-se que 96% dos alunos que cursavam o terceiro e quarto semestre ja tinham o
dominio em programas basicos como o Windows, Word e Excel.

Além disso, o docente deverd procurar identificar no perfil do aluno quais suas
habilidades e deficiéncias a fim de estimulé-las e supera-las, respectivamente. Para esta
identificacao, além da aplicacdo de questionarios e testes com a turma, € preciso que o
professor tenha uma relagao pacifica e amigavel com os alunos a fim de estes se sintam
a vontade para levantarem questionamentos.

Apesar de cada turma ter suas caracteristicas proprias, deve-se procurar saber
quais as dificuldades que os alunos encontram no método de ensino adotado em um
semestre para no semestre subseqiiente aplicar uma metodologia mais eficaz que a
utilizada anteriormente, isso se verifica no quadro 01, onde se observa que no semestre
2003.1 o rendimento dos alunos foi inferior aos do semestre 2003.2, o crescimento foi
devido ao aumento da aplicagdo do método de tarefas dirigidas, que resulta na
complementacdo de um tema apresentado pelo professor, sendo elas estudadas
individualmente pelos alunos e discutidas pelo grupo com orientacdo de um lider. A
aplicagdo de trabalhos individuais e listas de exercicios facilitam muito o nivel de

aprendizagem dos alunos, € o acompanhamento tanto do docente quanto do monitor ¢



indispensavel. Entre outros objetivos, este método faz com que o aluno se torne menos

dependente do professor.

QUADRO 1 — Nivel de Aprendizagem na Opinido dos Alunos

. Melhor Nivel de Aprendizagem
CONTEUDO na Opinifio dos Alunos
Quatro Mil Anos de Contabilidade (Evolugio) 2003.1
A Busca de Principios 2003.2
Contabilidade: Ciéncia ou Técnica 2003.1
Principios Contébeis — Visdo Cientifica 2003.2
Principios Contabeis — Visdo Normativa (CFC) 2003.2
Postulados Contébeis 2003.2
Conveng¢des Contabeis 2003.2
[Teorias e Escolas do Pensamento Contabil 2003.2
Principios Mutdveis ou Imutaveis e 2003.1
Conceito, Objeto e Objetivo da Contabilidade 2003.1/2003.2
Qualidade da Informagdo Contabil 2003.2
Forma de Evidenciacao do Patriménio 2003.1
Demonstra¢des Financeiras 2003.1

Fonte: Projeto Contador do Século XXI (UFC)

A introdug¢do de novos exercicios proporcionou um crescimento no rendimento
do conteudo da disciplina. No entanto, os exercicios ndao foram escolhidos
aleatoriamente, pesquisou-se de forma que atendesse a realidade dos alunos como
questdes de livros conceituados na area de Contabilidade, questdes do Exame de
Suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade e do antigo provao realizado pelo
Ministério da Educagdo. Todas as questdes sdo relativas ao contetido ministrado na
disciplina de Introducao a Contabilidade.

A metodologia de incluir exercicios e trabalhos individuais para compor a nota
final da disciplina é uma forma de estimular os alunos a participarem das atividades,
principalmente nos semestres iniciais do curso onde o aluno mesmo que desperte a
consciéncia de que ¢ o principal agente no processo de sua aprendizagem ainda nao tem
a visdo de um aluno que ja esta enfrentando os desafios do mercado de trabalho porque
esta concluindo o curso. Observa-se que o aluno vem do 2° grau com o vicio da nota e
nao com o conceito de aprender. Nas disciplinas participantes do projeto sdao indicadas
as leituras de livros sobre a educacdo como, por exemplo, o livro Pedagogia da
Autonomia de autoria do Professor Paulo Freire.

O curso de Contabilidade ainda recebe o apoio do Conselho Regional de

Contabilidade, que oferece para os estudantes cursos gratuitos, acesso a biblioteca e a
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internet. A divulgagdo de tal promocao ¢ feita no inicio do curso e deve ser estendida as

demais disciplinas.

Conclusao

A metodologia utilizada pelo docente na sala de aula deve ser a mais
estimulante possivel sendo capaz de despertar no aluno o interesse em aprender
continuadamente. No entanto, para que o docente possa definir qual metodologia
utilizard em sala de aula € preciso que ele conhega os seus alunos e isto ndo se pode
fazer sem uma analise minuciosa do grupo através da relacdo pessoal do educador com
o educando e aplicacao de questiondrios para coleta de dados.

O ‘Projeto Contador do Século XXI’ procura além de transformar os
educandos em verdadeiros criticos através do incentivo a pesquisa cientifica,
acompanhar a evolug¢do do perfil dos educandos para que se saiba até que ponto estdo
desenvolvendo o seu papel de agente ativo no processo de aprendizagem e se estes estdo
se preparando para o mercado de trabalho do século XXI cada vez mais competitivo e
exigente.

Conclui-se que melhoras estdo sendo obtidas quanto ao nivel de aprendizagem
dos conteudos ministrados em sala de aula. Além disso, observa-se que o incentivo a
pesquisa e a preocupacdao constante com o aprendizado do aluno sdao os fatores
fundamentais para a formagao de um bom profissional.

As perspectivas do projeto para o semestre 2006.1. sdo de estender o
acompanhamento para o 3° semestre e propor alteragdao na metodologia de ensino para a
turma de Introdugdo a Contabilidade, turno: manha, no colegiado do Departamento de
Contabilidade.

Na formacdo académica ¢ imprescindivel que a universidade, docente e
discente caminhem unidos mesmo que cada um tenha sua propria fungao, pois todos

fornecem subsidios uns aos outros na constru¢ao do saber.
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