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Introducao

A implantacao do Sistema Nacional de Avaliacao da Edu-
cacao Superior — (SINAES) em 2004, tem sido consolidado cada
vez mais, especialmente no que se refere a avaliacao dos cursos
de graduacdo. Varias mudancas ou adequacdes de indicadores
foram realizadas pela Comissao Nacional de Avaliacao da Educa-
cao Superior — CONAES, para fins de reconhecimento e renova-
¢ao de reconhecimento para todas as modalidades de cursos de
graduacao. Nessa pequena trajetoria é possivel perceber alguns
avancos em prol da qualidade do ensino superior, embora ainda
€ preciso fazer muito, mas, certamente, a institucionalizacao
da avaliacao, por meio do SINAES, provocou uma sacudida nas
Instituicoes publicas e privadas no Brasil.

Cristovam Buarque, ex-ministro da educacao, em uma de
suas entrevistas na época, analisou a importancia da avaliacdao
e resumiu, nas seguintes palavras, que “nao ha Universidade
sem avaliacdo, porque sem ela nao ha qualidade e, sem qua-
lidade, nao se consegue sucesso pessoal, nem capacidade de
transformacao.” Por acreditar na capacidade de transformar,
revolucionar realidades, utilizando como instrumento a avalia-
¢do, focamos nosso objeto de estudo na analise do desempenho
de cursos de graduacao por meio da avaliacao curricular. Como
exemplo, citamos uma pesquisa realizada entre 2007 e 2009, na
qualidade de tutora de Grupo do Programa de Educacao Tutorial
— PET de Pedagogia da Universidade Federal do Piaui — UFPI,
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com a finalidade de avaliar as condicoes de ensino e aprendiza-
gem do referido curso.

Entre os indicadores avaliados destacam-se satisfacdo e
desempenho dos alunos. Ressalte-se que as respostas negativas
emitidas pelos alunos superaram as positivas. De acordo com
os dados obtidos, cerca de 60% dos alunos de varios periodos
do curso demonstraram estar insatisfeitos com as condicdes de
ensino e aprendizagem do curso de Pedagogia da UFPI. Quan-
to ao desempenho discente, os dados nao revelaram ser pro-
gressivos ao longo do curso, havendo poucas evolucdes entre
os blocos de disciplinas cursadas, principalmente nos ultimos
periodos do curso, embora prevalecesse o indice de rendimento
académico (IRA) com média 8,0 (oito). Reprovacao e exames fi-
nais apareceram com frequéncia em todos os periodos do curso.
Ao comparar o desempenho de ingressantes e concluintes, as
médias ndo apresentaram diferenca significativa entre as duas
categorias. Considerando que o objeto do estudo foi avaliar as
condicoes de ensino e aprendizagem, cujo foco é qualidade do
curso pode-se afirmar que os resultados apresentaram-se numa
proporcao similar com pouca diferenciacao em todos os indica-
dores avaliados. Esses resultados sugerem atitudes concretas
de todos os agentes diretamente responsaveis pelo curso, ini-
ciando por uma reformulacdo que atenda as perspectivas dos
alunos sem ultrajar as exigéncias legais.

No universo da avaliacao curricular é possivel constatar
que nem sempre os resultados sao discutidos ou apresentados
a comunidade académica envolvida com o curso avaliado, quer
seja por iniciativa isolada de um pesquisador, ou apenas para
cumprimento do art. 4.° da Lei n.° 10.861/2004, § 1°, ao es-
tabelecer que “a avaliacdo dos cursos de graduacao utilizara
procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais
obrigatoriamente as visitas por comissdes de especialistas das
respectivas areas do conhecimento” (BRASIL, 2004). Isto signi-
fica que a avaliacao externa para fins de regulacao parece ser
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suficiente e satisfaz a Instituicao que se limita apenas a este
procedimento como parte do dever cumprido.

E confortante quando Bonniol e Vial (2001, p.315), enfa-
tizam que, mesmo aqueles que se limitam apenas ao cumpri-
mento do dever, é possivel inovar e transformar um curso em
busca da qualidade. Na opinido dos autores, “a regulacao nao é
apenas um reajuste, mas também uma criacao. Regular nao sig-
nifica somente se adequar a uma norma preestabelecida, mas
inventar uma organizacao. Nao é a resposta a uma orientacao,
mas a fundacdo de uma ordem”. Com a mesma compreensao
Wolf (1997) explica que a avaliacao curricular ndo deve ser
realizada tdo somente para cumprimento de uma obrigacao,
pois sao parte de um sistema de monitoramento de metas edu-
cacionais, geralmente as metas do curriculo oficial nacional,
que devem ser realizadas para aferir se as metas estao sendo
atingidas.

Pesquisas e estudos realizados sobre esta tematica evi-
denciam a necessidade de criar mecanismos e/ou modelo para
subsidiar o processo de autoavaliacao que subsidie a geracao
de dados mais proximo possivel do proposto no projeto pedago-
gico, das realidades vivenciadas pelos professores e alunos de
cursos de graduacao. Neste cenario, surgiu a ideia de elaborar
um conjunto de indicadores que propiciassem a geracao de uma
interface comum aos cursos de graduacao, independentemente
da area de formacao, iniciando o processo de construcao de um
modelo de avaliacao curricular. Seis indicadores sao propostos.
0 passo seguinte foi estruturacdo metodoldgica da proposta,
tomando-se como ferramenta basica a funcao de retroalimen-
tacdo do processo avaliativo, constante de quatro fases.

Para fins de testagem da proposta foi escolhido o curso
de pedagogia da UFPI, porque ja havia estudos sobre sua reali-
dade e por ser professora e tutora do referido curso. O primeiro
passo foi estabelecimento através de dialogos com o Colegia-
do, Departamentos e Coordenadoria de Curriculo que emitiram
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sugestdes, colaborando na revisdo conceitual e metodoldgica
da proposta. O segundo passo foi analise de fatores inerentes
as diferentes areas do conhecimento que compdem o projeto
pedagdgico. A fase final da pesquisa destinou a experimentacao
do conjunto de indicadores.

Metodologicamente, teve-se o cuidado em descrever
processos e contextos de cada indicador. Os registros dos da-
dos foram organizados em instrumentais intitulados de “fichas
de monitoramento” elaboradas conforme a especificidade de
cada indicador. Essa pesquisa apresentou resultados viaveis.
Para atingir um grau consideravel de fidedignidade e validade
dos indicadores testados, estes certamente deverao ser expe-
rimentados em outras realidades. Entretanto, essa investiga-
cao proporcionou uma excelente oportunidade para reforcar a
crenca de que a avaliacao, utilizada como uma ferramenta de
inovacao é capaz de provocar transformacdes na perspectiva de
prover novos cenarios que possibilitem a intervencées, em prol
da formacao pessoal e profissional de qualidade daqueles que
procuram na educacao um meio de ascensao.

Desenvolvimento

Estruturar um modelo que visa aprimorar mecanismos
para monitoramento, avaliacdo e subsidiar intervencoes fu-
turas, aliviar as incertezas, bem como estimular a construcao
coletiva da cultura de avaliacao curricular no ambito da Insti-
tuicao foi o objetivo dessa pesquisa.

Para propor a construcao de um modelo de avaliacao
curricular centrado na metodologia que permita a construcao
de novos cenarios que proporcione compreender a complexi-
dade e singularidade da implantacao e implementacao de um
curriculo de graduacao, visto que as interacdes dos elementos
burocraticos e académicos na Universidade contribuem para
sua limitacao, compreendemos que, nesse sentido, a analise
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dos indicadores busca o conhecimento de realidades, visando a
reducao das incertezas e, ao mesmo tempo, orientar decisées
estratégicas para a melhoria do curso, baseando-se na motiva-
cdo, no conhecimento e, acima de tudo, na analise de critérios
e padroes explicitados nas diretrizes curriculares, nos elemen-
tos estruturantes do projeto pedagogico e nas categorias de
analises definidas nacionalmente para avaliar os cursos de gra-
duacdo. Além deste aspecto, consideraram-se resultados acu-
mulados e trabalhados sobre curso de Pedagogia da UFPI desde
idos de 1999, caracterizando a funcao diagnostica da avaliacao
(GURGEL, 2003).

Nesta mesma dimensao considerou-se relevante e opor-
tuno a realizacao dessa pesquisa, por atender ao artigo 4° da Lei
n°® 10.861/04, que institui o SINAES (BRASIL, 2004), ao definir os
objetivos e critérios da avaliacao dos cursos de graduacéo, ao
tempo em que propéem estudar um conjunto de variaveis que
identificassem a génese dos elementos estruturantes de um do
curso de graduacado, sem desconsiderar o carater emancipador
da avaliacao protagonizada por Saul (1988, p.61) ao descrever
a avaliacao:

[...] como um processo de descricdo, analise e cri-
tica de uma dada realidade, visando transforma-la.
Destina-se a avaliacdo de programas educacionais
ou sociais. Ela esta situada numa vertente politico-
-pedagogica cujo interesse primordial é emancipa-
dor, ou seja, libertador, visando provocar a critica,
de modo a libertar o sujeito de condicionamentos
deterministas. O compromisso social desta avalia-
¢ao é o de fazer com que as pessoas direta ou in-
diretamente envolvidas em uma acao educacional
escrevam a sua propria histéria e gerem as suas
proprias alternativas de acao.

Nesta perspectiva, o estudo buscou prover um cenario que
possa melhor descrever os fatos, ou seja, a situacao real do curso
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em analise a partir dos desfechos, das historias, dos contextos
construidos durante o processo avaliativo. Ademais, conhecer,
analisar e mediar solucées em funcao da qualidade de um curso
como um bem publico é, também, funcao da Instituicao e, con-
sequentemente, dos agentes envolvidos. Em outras palavras, “o
zelo pela qualidade do ensino, sugerindo a criacao de um conjun-
to de avaliacbes periodicas da Instituicao de Educacao Superior
— IES e dos cursos de graduacao” é previsto na Lei 9394/96/LDB.
art. 206, cap. lll, secéo | — Da educacao, inciso VII.

Portanto, vislumbra-se que os resultados de estudos e
pesquisas neste campo da avaliacdo sejam Uteis para reverter-
-se determinadas realidades, minimizar as incertezas a partir
de um modelo de avaliacao que permita a construcao de uma
ferramenta importante para a busca de novas tendéncias que
permitam uma visao em prol das potencialidades da realidade
pesquisada.

Construcao metodolégica do modelo de avaliacao
curricular

Considerando o grande o numero de indicadores esta-
belecidos pelo SINAES para avaliacao de cursos de graduacao,
foi realizado um seminario cujo objetivo foi especular o maxi-
mo possivel a potencialidade criativa dos participantes, tendo
como questdes norteadoras as indagacdes: (1) quais os indica-
dores determinantes ou variaveis independentes da qualidade
dos cursos de graduacao? (2) quais as implicacoes dessas varia-
veis como elemento determinante da qualidade de um curso de
graduacao? (3) qual o grau de coeréncia e aderéncia entre os
elementos estruturantes do projeto pedagogico e as diretrizes
curriculares nacionais do curso em avaliacao?

Estes questionamentos foram relevantes porque propi-
ciaram varios pontos de reflexao sobre o tipo de curso que os
docentes ministram na UFPI. As respostas foram centradas em
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senso comum espelhado na experiéncia da sala de aula de cada
professor (a) e alunos com pouca ou quase nenhuma base cien-
tifica comprovada. Essa realidade mostrou a existéncia duas
realidades, sendo uma com base nos fatos e outra referente as
percepcoOes. Esta constatacao potencializou a motivacao para
da continuidade aos estudos sobre avaliacao curricular, desta
vez, propondo algo que pudesse fazer a diferenca, desenvolver
um modelo avaliativo que possa contribuir para prover a me-
lhoria do curso em analise, podendo ser aplicado a discentes
novatos e/ou veteranos.

A Metodologia desenvolvida nesse experimento constituiu
em quatro fases: a primeira refere-se a avaliacdo diagndstica
foi pautada no pensar e agir, momento preliminar no qual foi
definido o objeto de estudo e delimitacao de indicadores educa-
cionais e indicadores de influéncia. Os indicadores educacionais
foram assim denominados por serem originados dos documentos
institucionais. Sao considerados variaveis independentes e de
carater interno, ja os indicadores de influéncia foram origina-
rios do proprio contexto analisado, sendo variaveis dependentes
e de carater externo, representados pelas mudancas constantes
dos paradigmas educacionais. Com esse entendimento, definiu-
-se uma matriz composta de seis indicadores educacionais: (1)
contribuicao das disciplinas para construcdo de competéncias
para formacao do perfil dos alunos; (2) relacao da matriz curri-
cular com nucleo de formacao do perfil do aluno; (3) coeréncia
das disciplinas em relacao as areas de formacao; (4) coeréncia
dos conteldos e referéncias em relacao as ementas propostas
no projeto pedagégico; (5) distribuicao, fluxo e retencao dos
alunos entre blocos de disciplinas; (6) grau de aderéncia dos
conteudos ao longo do curso. A conclusao dessa pesquisa deu-se
com a analise de cada indicador descrito, usando como experi-
éncia o Curso de Pedagogia da UFPI.

Na segunda fase foram realizados estudos, analises e ava-
liacdes que procuraram identificar, dentre os indicadores, os
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mais importantes que caracterizam o estado em que o objeto
de estudo se encontra, retratando a sua realidade. Esse mo-
mento denominou-se de sintese.

A fase de selecao e combinacao de indicadores constitui
a terceira etapa. E um momento em que esses indicadores as-
sumem hipoteses diferenciadas e sdo combinadas para compor
resultados numa perspectiva atual e futura em relacao ao curso
avaliado. A quarta fase consistiu na descricao dos resultados de
maneira consistente e contextualizado.

Essa metodologia pressupée uma recriacao quase con-
tinua de ajuste, supressdo e/ou introducdo de novos compo-
nentes curriculares, de acordo com a dinamica imposta por
paradigmas culturais, econémicos e educacionais. Esta carac-
teristica faz com que indicadores delineados tenham utilidade
especifica, conforme a area de formacao do curso em analise.

Descricao da Matriz de Indicadores

Conforme ja mencionado, os seis indicadores acima de-
talhados foram testados no curso de Pedagogia da UFPI. Para
proceder as analises, foram elaboradas fichas de monitoramen-
to com critérios e escala de notas definidos.

Indicador | — Contribuicdo das disciplinas para
construcdo de competéncias para a formacgao do perfil
dos alunos

As competéncias a serem adquiridas ao longo do pro-
cesso de formacao profissional tém a finalidade de construir
o perfil dos egressos. Em nivel de graduacao, sao estabeleci-
das pelo Conselho Nacional de Educacao — CNE, e constam no
projeto pedagdgico do curso. Conhecer como cada discipli-
na que compoe a matriz curricular e o grau de contribuicao
para a construcao dessas competéncias, € fundamental para
saber a eficacia e eficiéncia do curso, em relacédo ao alcance
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dos objetivos, além de propiciar aos professores e alunos um
design sobre qual ou quais contelidos sao mais significativos
para o aprendizado. A analise desse indicador contribui tam-
bém para a racionalizacao de conteldos e carga horaria, ao
revelar até que ponto os contelidos ministrados em determi-
nadas disciplinas estao de fato contribuindo para a formacao
do perfil profissional.

Ao analisar as diretrizes curriculares nacionais instituidas
para o curso de pedagogia, licenciatura, conforme estabeleci-
das na Resolucao CNE/CP N° 1/2006 verificou-se a consonancia
com as propostas no projeto pedagogico. Diante dessa consta-
tacao, foram elaboradas as fichas de monitoramento ou analise,
descrevendo as competéncias e suas respectivas habilidades,
com a finalidade de estimar o percentual contribuicao de uma
determinada disciplina para construcao de tais competéncias e
habilidades, tendo como referéncia os contetdos ministrados
em sala de aula. Esse indicador possibilitou identificar em quais
blocos de disciplinas ou periodo do curso ha maior ou menor
probabilidade para a construcdo de determinada competéncia.
Esse resultado podera ser utilizado durante o planejamento pe-
dagogico das disciplinas, pois conforme a quantidade de conte-
Udo relacionado com determinada competéncia ou habilidades,
era atribuido um percentual que indicava baixa, média, alta ou
plena contribuicao.

Indicador Il — Relagdo da matriz curricular com nucleo
de formacdo do perfil do aluno

As diretrizes curriculares dos cursos de graduacao geral-
mente sugerem a formacdo de nicleos de formacao estrutu-
rante com a finalidade de nortear a elaboracao da matriz, bem
como a definicao das disciplinas ou componentes curriculares.
Por exemplo, para o curso de Pedagogia, conforme a Resolucao
n° 01/CNE/2006, que prevé que as disciplinas sejam divididas
em trés nlcleos estruturantes: (I) nicleo de estudos basicos;

Comunicagao Oral — Eixo 9
Avaliagao Curricular

ISBN 978-85-89872-75-1

a—




ISBN 978-85-89872-75-1

@)’%ngresso Internacional em Avaliagao Educacional

Avaliar e Intervir: Novos Rumos da Avaliacao Educacional
i

(1) nicleo de aprofundamento e diversificacao de estudos; (lll)
nucleo de estudos integradores. No curso analisado, a matriz de
disciplinas foi estruturada seguindo esta logica. O estudo des-
se indicador mostrou que a matriz curricular é estruturada de
acordo com os trés nucleos estruturantes estabelecidos nas di-
retrizes. E composta de nove blocos de disciplinas obrigatorias,
optativas e eletivas de carater teérico e pratico com maior con-
centracao no nlcleo de estudos basicos, representando 2.685
horas. As demais estdo distribuidas em 555 horas, totalizando o
curso em 3.240 horas.

Indicador Ill: Coeréncia das disciplinas em relacdo as
dreas de formacao

Os cursos de Pedagogia no Brasil destinam-se a formacao
de professores para exercer funcdes de magistério na educa-
cao infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental, nos cur-
sos de Ensino Médio, na modalidade Normal, de Educacao Pro-
fissional na area de servicos e apoio escolar e em outras areas
que prevéem conhecimentos pedagogicos. Prover um projeto
pedagdgico que atenda a todas essas areas é um desafio de
grande envergadura e impoe realizacao de estudos mais ela-
borados sobre a consisténcia da matriz curricular, com vistas
a examinar a equidade entre as areas de conhecimento que
contemplem a formacao das habilitacoes propostas. O estudo
desse indicador propiciou saber qual tendéncia ou vocacédo do
curso. Os dados mostraram que o curso propoe a formacao do
pedagogo para atuar em todas as areas mencionadas. Entre-
tanto, ao analisar a distribuicao dos componentes curriculares,
em relacdo as areas de formacao propostas, constatou-se alta
concentracao de disciplinas voltadas para habilitar os egressos
a atuarem na educacao infantil e nos anos iniciais do ensi-
no fundamental, carecendo um melhor delineamento de uma
identidade para o curso, definindo sua vocacao em relacao as
areas de formacao.
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Indicador IV: Coeréncia dos conteudos e referéncias em
relac@o as ementas propostas no projeto pedagogico

0 estudo deste indicador sugere uma analise compara-
tiva entre a ementa e os conteldos trabalhados em sala de
aula. Considerando que o projeto pedagogico foi recentemente
reformulado e que se encontra em processo de implantacao,
teve-se o cuidado de analisar apenas as disciplinas do primei-
ro bloco nas quais foi constatado que ha alta concentracao de
conteldos relacionados diretamente com as ementas propostas
e respectivas referencias bibliograficas.

Indicador V: Distribuic@o, fluxo e retencdo dos alunos
entre as disciplinas do mesmo bloco e blocos diferentes.

Para testar a viabilidade desse indicador foram analisa-
dos os desempenhos dos alunos ingressantes e concluintes; (b)
os histoéricos por categoria de aluno; (c) a evolucao ou dispersao
dos grupos discentes; (d) os blocos de disciplinas ou contelidos
curriculares separadamente — por nimero de alunos, média
em cada disciplina, niUmero de reprovacoes por falta, periodos
nao cursados, trancamento de matriculas e crédito concedido,
incluindo as disciplinas optativas. Além do estudo dessas varia-
veis, o estudo possibilitou analisar o fenémeno da migracdo dos
alunos de um curriculo para outro mais recente, as disciplinas
ofertadas fora do bloco para atender uma excepcionalidade em
determinado periodo letivo, além do desempenho por discipli-
na, comparacao de desempenho por bloco e entre blocos de
disciplinas. Para contextualizar esta caracterizacao obteve-se
o seguinte resultado:

No universo de 613 alunos em 2009, as disciplinas que
compdem o Bloco | da matriz curricular do curso em analise,
verificou-se que a média de desempenho nesse bloco foi de 8,3.
Considerando que a média minima para aprovacao na UFPI é
7,0, pode-se afirmar que esses alunos obtiveram no Bloco | bom
desempenho.
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Indicador VI: Grau de aderéncia dos contetdos
curriculares ao longo do curso

Esse indicador possibilita uma série de informacdes para
subsidiar a gestao pedagodgica do curso. Conhecer o grau de
aderéncia dos conteldos curriculares ao longo do curso signi-
fica analisar o desempenho dos estudantes (ingressantes, con-
cluintes) nos componentes de formacao geral e componente
especifico. Nesse caso, foram utilizados os resultados do Exame
Nacional dos Estudantes da Educacao Superior — ENADE, o Con-
ceito Preliminar do Curso — CPC e o IDD — indice que representa
a diferenca entre o desempenho médio dos concluintes relacio-
nado com os resultados médios de outras IES, cujos ingressantes
tenham perfil semelhante referente ao primeiro ciclo de avalia-
cao externa do curso em 2005 e 2008.

Em 2005, dos 133 alunos selecionados para realizar o
ENADE, 91 eram concluintes e 42 ingressantes, obtendo as no-
tas trés e quatro, respectivamente. Em relacao ao IDD, o Curso
obteve nota dois. Esse valor significa que a performance média
dos alunos esta abaixo do desejado e esperado. Em 2008, parti-
ciparam do exame 237 estudantes, sendo 161 ingressantes e 76
concluintes, cujo conceito IDD obtido foi quatro. O desempe-
nho nos componentes curriculares em formacao geral resultou,
entre os concluintes, em 54,2, decrescendo para 53,5 entre os
ingressantes. No componente especifico, a nota média dos con-
cluintes foi 57,5, diminuindo para 49,1 entre os ingressantes.
Os dados mostram que houve uniformidade de desempenho en-
tre as duas categorias de alunos avaliados, confirmando fortes
indicios de interdisciplinaridade da matriz curricular.

Conclusao

A implantacao ou implementacao de um curso deve ne-
cessariamente ser acompanhado pelo processo permanente de
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avaliacdo, mesmo quando seus gestores ja possuem considera-
vel rol de informacoes. A avaliacao, neste contexto, deve exer-
cer importantes funcoes, a exemplo da diagndstica e formativa,
por possibilitarem a sistematizacao das idéias de modo a sub-
sidiar proativamente a gestao do curso. O desafio desse estu-
do passa a ser a configuracdo metodoldgica adotada que exige
sucessivo testes de consisténcia dos indicadores para que seja
possivel a identificacdo de situacdes que melhor descrevam a
dinamica do curso avaliado e a transmissao eficaz dos objetivos
alcancados e, ao mesmo tempo, recomendar a composicao de
novos cenarios tendo como referéncias variaveis ou indicadores
que determinam o desenrolar de novas dinamicas.

Portanto, transformar a combinacao de indicadores na
descricao contextualizada de novos desafios, em busca da cons-
trucao do melhor futuro possivel com vistas a diminuir as in-
certezas provenientes de variaveis independentes, certamente
contribuiu para responder os questionamentos que nortearam o
objeto da pesquisa. Pode-se afirmar que a geracao e a analise
dos seis indicadores foram determinantes para sistematizar o
processo avaliativo do curso. As implicacées desses indicado-
res como elemento determinante da qualidade de um curso de
graduacao é muito significante, pois os indicadores delineados
originam variaveis de influéncias que se constituem em elemen-
tos que propiciam uma visao prospectiva da dinamica do curso
determinando sua historia, conforme os novos contextos e po-
liticas educacionais. Respondendo ao terceiro questionamento
do estudo, foi possivel verificar a existéncia de coeréncia e ade-
réncia entre os elementos estruturantes do projeto pedagodgico
e as diretrizes curriculares nacionais do curso em avaliacao.

Enfim, mantém-se o desafio de prosseguir esses estudos,
objetivando o aperfeicoamento da matriz de indicadores. Ini-
cialmente, pode-se considerar que foi uma experiéncia de ca-
rater exploratorio realizado em um Unico curso de graduacao,
carecendo ser repetido neste e executado em outras areas de
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formacao profissional, em busca do aperfeicoamento metodo-
légico e do processo de construcdo de cenarios que retratem
de modo mais fiel possivel a realidade do curso avaliado. Nesta
perspectiva, sugere-se que seja adotada a técnica de constru-
cao de cenarios prospectivos que, segundo Godet (1987;2000),
representam um conjunto formado pela descricao, de forma
coerente, de uma situacao futura e do encaminhamento dos
acontecimentos que permitam passar da situacao de origem a
situacao futura, auxiliando no planejamento estratégico atra-
vés da avaliacdo explicita de premissas e alternativas, com
énfase na formulacdo de objetivos e diretrizes, no estimulo a
criatividade, na homogeneizacao de linguagens e na prepara-
cao para enfrentar descontinuidades.
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