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RESUMO

Este estudo busca encontrar os avancos que as mulheres guardas e subinspetoras da
Guarda Municipal de Fortaleza vém propiciando a instituicdo e os desafios que elas vém
enfrentando na corporacao para ocupar seu espaco dentro do ambiente de trabalho e no oficio
de operadoras da seguranca publica, em uma instituicdo fundamentada tradicionalmente em
valores e preceitos masculinos.

O trabalho aborda, inicialmente, o tema das diferencas sociais, psicoldgicas e
bioldgicas entre homens e mulheres, fazendo referéncias a estudos internacionais sobre a
questdo, no intuito de explicar o dominio subliminar que a figura masculina possui como ideal
de agente da seguranca publica. Também aborda a as origens historicas das Guardas
Municipais brasileiras e, em particular, a Guarda Municipal de Fortaleza. E explanada,
também, a influéncia que as mulheres tém exercido no contexto das reformas policiais,
refletindo estas questdes no Brasil e no mundo, além de abordar, de forma especifica, essa
repercussao na Guarda Municipal de Fortaleza. Nesta perspectiva, sdo abordados os desafios
gue a mulher vem enfrentando na Instituicdo em razdo da condi¢do de género e 0s avancos
que a inser¢do da mulher na Guarda Municipal de Fortaleza tem proporcionado a organizacao.

O estudo fundamentou-se tanto em consultas bibliogréficas e documentais, como,
principalmente, na investigacdo de campo, tomando por base a realizacdo de entrevistas com

varios segmentos da Instituicdo na cidade de Fortaleza.

Palavras-chaves: Guarda Municipal de Fortaleza, Género, Poder.
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RELACAO DE SIGLAS

AMC: Autarquia Municipal de Transito, Servicos Publicos e de Cidadania de Fortaleza;
CAGECE: Compania de Agua e Esgoto do Ceara;

CAPS: Centro de Atencéo Psicossocial;

CEGAS: Compania de Géas do Ceara;

CIOPS: Centro Integrado de Operacdes de Seguranca;

COELCE: Compania Elétrica Cearense;

ETUFOR: Empresa de Transporte Urbano de Fortaleza;

FUNCI: Fundacéo da Crianca e da Familia Cidada;

GGI: Gabinete de Acdo Integrada:

GMF: Guarda Municipal de Fortaleza;

IBAMA: Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis;
PCCS: Plano de Cargos e Salarios;

PETROBRAS: Petrdleo Brasileiro S.A;

PNAFM: Programa Nacional de Apoio & Gestdo Administrativa e Fiscal dos Municipios;
PRONASCI: Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania;

SAS: Secretaria de Atencdo a Saude;

SDE: Secretaria de Desenvolvimento Econémico;

SEMACE: Superintendéncia Estadual de Meio Ambiente do Cear;

SEMAM: Secretaria do Meio Ambiente e Controle Urbano;

SENASP: Secretaria Nacional de Seguranca Publica;

SMS: Secretaria Municipal de Saude;

SSPDS: Secretaria de Segurancga Publica e Defesa Social;
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1. INTRODUCAO

A presente Pesquisa possui como tema: “A presenca da mulher na Guarda Municipal
de Fortaleza: avancos e desafios” e vem abordar o estudo sobre a seguinte problematica: os
desafios enfrentados pela mulher na Guarda Municipal de Fortaleza, uma instituicdo fundada
na hierarquia, nas normas e nos rituais ancorados em valores e preceitos masculinos, cultura
esta cristalizada no cotidiano e assimilada por homens e mulheres, marcada por relacGes de
poder que determinam os limites e os avancos da introducao de mulheres na instituicdo, que é
regida por um sistema de valores histérica e culturalmente vinculados a referenciais
masculinos, que ha poucos anos era basicamente composta por integrantes homens, assim
como em quase todas as instituicBes pertencentes a area de seguranca publica; e também o0s
avancos ocorridos na instituicdo, advindos da introducdo da mulher na organizacdo, na
medida em que esta, na busca de sua sobrevivéncia dentro desse ambiente orientado pelo
referencial de um ideal masculino, tenta desempenhar suas fung¢fes usando um estilo proprio
de fazer seguranca publica.

O motivo pelo qual escolhi desenvolver essa temética partiu primeiramente de uma
duvida pessoal: se a mulher seria realmente menos provida de habilidades operacionais do que
0 homem. Isso me ocorreu porque quando entrei na instituicdo, sentia-me aquém da presenca
fisica e do potencial inibidor da figura masculina, em suma, do ideal de masculinidade, que
percebi como desejavel no sistema de valores da instituicdo. Por sentir-me receosa perante a
atividade de risco que poderia desempenhar, tive necessidade de comparar-me pelo menos
com as demais servidoras, para perceber em que grau de competéncia na fungdo as outras
trabalhadoras se encontravam, principalmente em relacdo a operacionalidade, ja que era esse
0 meu principal receio e motivo pelo qual possuia culpa, ja que me sentia aquém da minha
idéia de mulher operante. Isso contribuiu para que eu me dedicasse bastante nas diversas aulas
de defesa pessoal e para que, primeiramente, meu estilo de vida sedentario fosse substituido
por um estilo saudavel em relacdo a minha alimentacdo, depois, em relacdo a minha vida
desportiva, uma vez que aliei minha disposicdao fisica, minha paix&o pela &gua e meu medo de
passar por situacdes de risco (por falta de experiéncia operacional), tornando-me surfista, o
que contribuiu para a flexibilidade de minha personalidade rigida e para a melhoria de minha

vida social, resultando em uma significativa melhoria de minha qualidade de vida.
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O conhecimento sobre diversos artigos que abordavam a diferenca entre 0s sexos sob
a Otica cientifica agucaram-me a curiosidade sobre as reais consequéncias que essas
diferencas acarretariam no desempenho dos profissionais de seguranca publica.

Para descobrir quais os desafios enfrentados pela servidora da Guarda Municipal de
Fortaleza e quais os avangos que esta mulher trouxe para a instituicdo, realizei pesquisa em
alguns postos da corporacgdo, objetivando indagar servidoras, colegas de trabalho, chefes e
subordinados, sempre com a intencdo de tentar retratar e analisar a relacdo entre as diversas
categorias estudadas, tentando entender como se ddo as relagdes de género no interior da
instituicao.

A pesquisa abordara as principais dificuldades, em razéo do sexo, a que as servidoras
sdo expostas além de relatar os avancos advindos da entrada do efetivo feminino na
instituicdo, fazendo uma leve consideracao sobre a visao dos usuarios do servico de seguranca
publica municipal em tais localidades estudadas.

A pesquisa possui como objetivos gerais elucidar a posicdo da profissional feminina,
bem como vislumbrar a influéncia da mulher no contexto da seguranca publica municipal,
podendo ser fonte de pesquisa para as mais diversas areas de conhecimento.

Possui como objetivos especificos meu aperfeicoamento como especialista em
policia comunitaria, e em especial, como conhecedora da minha realidade como mulher
dentro da minha instituicao.

Com a realizacdo deste trabalho, pretendo empreender uma analise que possa
subsidiar a compreenséo de fato das relacGes internas entre homens e mulheres, que contribua
para intensificar os processos de intera¢ao na instituicao.

O presente trabalho foi realizado mediante pesquisa bibliogréafica, tais como livros,
artigos, e documentos diversos da Instituigdo, dentre outros; e de pesquisa de campo, que foi
composta fundamentalmente de entrevistas a pessoas pertencentes as mais diversas areas da
instituicdo, englobando desde a area administrativa, passando pelas areas sindicais, por postos
de trabalhos externos a GMF, chegando até mesmo a area operacional, onde ha o
envolvimento de atividade tipicamente ostensiva; sempre com o intuito de buscar a
construcdo de um perfil da mulher na GMF, o mais proximo da realidade, tentando sempre
perceber como se dao as rela¢Bes no interior da instituicdo, sobre o ponto de vista de guardas
municipais homens e mulheres. Tentamos responder a indagacdes como: existem diferencas
em relacdo a posigOes ocupadas, a forma de tratamento, o desempenho das atividades, entre
homens e mulheres na GMF ou estes se encontram em pé de igualdade? Em que medida a

condicdo de género estabelece posicOes e representacdes diferenciadas no perceber-se como
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guarda? Como essas possiveis diferengas impactam a acdo de cada servidor? Ao longo deste
trabalho, os indicadores das falas, posicdes, comandos e decisBes, responderdo a essas
indagacoes.

A pesquisa foi realizada nos pelotfes de pronto emprego da Guarda Municipal de
Fortaleza e nos postos de trabalho da instituicdo que possuiam servidoras, como escolas,
hospitais, postos de salde, Secretarias Executivas Regionais, reparticdes publicas municipais,
pracgas, centros sociais e departamentos administrativos internos a instituicdo, que em geral,
requerem das servidoras maiores habilidades humanas do que propriamente operacionais; e
também nos pelotdes de pronto emprego da Guarda Municipal de Fortaleza, que possuem a
caracteristica de serem itinerantes, moveis, realizando rondas ostensivas preventivas e
reativas, exigindo das servidoras, além das habilidades humanas, também as operacionais,
uma vez que sao mais expostas ao risco de conflito fisico.

A pesquisa realizada possuiu carater qualitativo e foi direcionada, ndo buscando
enumerar ou medir eventos e ndo empregou instrumental estatistico para analise de dados,
mas buscou a obtengdo de informagdes mediante o contato direto e interativo entre o
pesquisador e 0 objeto de estudo. Nesse tipo de pesquisa, frequentemente o pesquisador
procura entender os fendmenos segundo a perspectiva dos participantes e, a partir dai, elabora
sua interpretacdo dos fenémenos.

Os entrevistados serdo as servidoras municipais da Guarda Municipal, subinspetoras
ou guardas; seus chefes e colegas operacionais

Os entrevistados foram nominados por nimeros, na busca de garantia do sigilo de
suas identidades, como fora pactuado entre pesquisador e servidores.

Este trabalho, por fim, esta dividido em trés capitulos principais, além da Introducéo
e da Conclusdo. O primeiro capitulo, intitulado “Demarcacgdes historicas e conceituais”, trata
da analise das diferencas entre os sexos, buscando uma interpretacao sociologica de conceitos
fundamentais a este trabalho, como a construcdo social das relacGes de género e a producédo
dos lugares diferenciados na sociedade, além do esfor¢o de esbogar uma perspectiva historica
das guardas municipais no Brasil e em Fortaleza. O segundo capitulo, denominado “Policia e
género no contexto das reformas policiais” aborda a relacdo entre a inser¢cdo da mulher nas
atividades de seguranca publica e a modernizagdo dessas organizacGes, dimensionando essa
relacdo sobre varios aspectos, como por exemplo, a mudanca do estilo de policia dominada
pelo tecnicismo, onde o policial adota um perfil impessoal e centralizado, para um modelo de
policia com préaticas ajustadas a uma realidade altamente dindmica, e que reconhece a

discricionariedade policial, evidenciando um novo modelo de “policia de aproximacéo”,
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alicercado na integracdo e cooperacdo entre as partes, buscando aproximar a policia a
comunidade, rompendo o distanciamento e a hostilidade, tradicionalmente dominantes nos
moldes policiais. Por fim, o dltimo capitulo, intitulado “A mulher da Guarda Municipal de
Fortaleza” aborda os desafios que a mulher vem enfrentando na instituicdo em razdo da
condicéo de género e 0s avancos que a insercdo esta mulher tem proporcionado a corporagéo,
fundamentando-se sempre nos depoimentos de servidores da instituicao, que vém intercalados

com as respectivas anélises pontuais.
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2. DEMARCACOES HISTORICAS E CONCEITUAIS

2.1 Diferengas entre 0s sexos: mito ou realidade?

Segundo Giddens (1982, apud POESHL, 2009), as primeiras teorias sobre a
fragilidade e inferioridade da mulher surgiram na segunda metade do Século XIX, tendo o
objetivo de justificar as posi¢des sociais de ambos os sexos, que foram criadas pela Revolugéo
Industrial, e usaram as disposic¢des naturais como base das explicacgdes e justificativas.

Dentre as varias teorias, encontrava-se a do tamanho do cérebro, que sem sucesso no
convencimento, abriu espaco para a explicacdo da diferenca dos temperamentos masculino e
feminino, que envolveriam sentimentos, interesses, atitudes e comportamentos que
distinguiriam os homens das mulheres. Assim, a mulher tipica seria rica em sensibilidade,
compreensdo, flexibilidade, timidez, docilidade e ciumes, preocupando-se com 0s outros e
com atividades domésticas, e 0 homem, focalizar-se-ia na realizacdo de objetivos, inibindo
suas emog0es, agindo em funcdo de seu interesse pessoal, estabelecendo relagBes Uteis para
alcancar suas metas, preocupando-se com objetos mecénicos, atividades financeiras ou
atividades exteriores. Estabeleceram-se, entéo, os prot6tipos do operario e da domestica, onde
as pessoas seriam posicionadas ao longo de um continuo de masculinidade-feminilidade, mas
ndo deixando claro se os atributos seriam produtos da biologia ou da cultura. Foi entdo
diferenciado sexo, que possuia significado bioldgico, e género, com significado social. Assim,
surgiu o0 conceito de esteredtipos de género como 0 conjunto de caracteristicas e
comportamentos associados e esperados por parte dos homens e das mulheres numa sociedade
particular. Os desvios as normas foram encarados de forma discriminatoria, ja que a relacdo
de género passa a ser encarada, analiticamente, ndo como um dado bioldgico natural, mas
como uma construcdo social historicamente construida.

Foi entdo estabelecida a diferenca entre temperamento e papel e 0s interesses
vocacionais também foram analisados, sendo entdo os interesses profissionais masculinos
vistos como anormais para as mulheres e os das mulheres, como anormais para 0os homens
(LEE, 1986, apud POECHL, 2009), concluindo-se que o papel do homem era de natureza
instrumental e o da mulher, de natureza expressiva (PARSON & BALES, 1956, apud
POECHL, 2009).

Todas essas idéias foram inicialmente partilhadas pelos homens, internalizadas pelas
mulheres, dada sua situacdo desfavorecida, e difundida pelos agentes de socializacdo (familia,

escola, dentre outros).
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Conforme Deux (1990, apud POECHL, 2009), na década de 1970, desenvolveu-se
abundante literatura sobre as diferencas entre os sexos, que podem ser divididas em trés
abordagens diferentes: as que consideram 0 sexo como uma categoria social, que estuda os
estereGtipos ligados a essa categoria; como uma varidvel psicoldgica, analisando
masculinidade e feminilidade; e por ultimo, como uma variavel bioldgica, examinando as
diferencas entre homens e mulheres.

Segundo Unger (1986, apud POECHL, 2009) e Deaux (1990, apud POECHL, 2009),
em relacdo a abordagem que entende o sexo como uma categoria social, observou-se que a
simples identificacdo dos esteredtipos sexuais acabava por interferir na avaliacdo da qualidade
do desempenho dos homens e das mulheres, na explicacdo de seus comportamentos e na
percepcdo de seus valores. Dessa forma, de acordo com Deaux & La France (1998, apud
POECHL, 2009), os estudos demonstravam que quando uma tarefa “pertencia” ao dominio
masculino, o desempenho feminino na execucdo dessa tarefa era depreciada, enquanto que
numa tarefa feminina, ndo havia diferenca na avaliacdo da prestacdo do servico masculino ou
feminino.

A abordagem que vé o sexo como varidvel psicoldgica percebe que os instrumentos
de medicdo da masculinidade-feminilidade s&o discriminatorios e procura demonstrar a
existéncia de um grande ndmero de pessoas com personalidades claramente distintas da
personalidade tipicas dos dois géneros, definidos como andrdgenos, que sao pessoas flexiveis
e que apresentam uma combinacdo de masculinidade-feminilidade, e que, independentemente
do seu sexo biologico, sdo capazes de executar tanto tarefas femininas como masculinas. Esse
conceito surgiu acompanhado de uma mudanca de concepcdo do que seria considerado como
desejavel e apropriado, valorizando e encarando como saudavel psicologicamente, ser
andrdgeno, e ndo ser conforme os critérios da masculinidade-feminilidade, de acordo com
Deaux (1990, apud POECHL, 2009).

A abordagem que estuda o sexo como varidvel biologica consiste em uma série de
pesquisas que vislumbram diferencas entre homens e mulheres relativamente as capacidades
cognitivas, aos temperamentos e aos comportamentos sociais. ConclusGes de analise por
Maccoby e Jacklin (1974, apud POECHL, 2009), de mais de 1400 estudos publicados nessa
area, apontam apenas quatro diferencas consistentes: a) 0os homens possuiriam capacidades
numérica e de visualizacdo espacial superior as das mulheres; b) as mulheres possuiriam
capacidades verbais superiores as dos homens; ¢) 0s homens seriam mais agressivos que as
mulheres; d) os outros aspectos estudados ou levam a conclus@es inconsistentes ou mostram
uma auséncia de diferencas entre homens e mulheres (DEAUX, 1990, apud POECHL, 2009).
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Em minha analise, porém, percebi que, apesar de o documento apontar quatro diferencas,
observei que a ultima diferenca (o item d) mostra inconsisténcias nas conclusdes ou
exatamente uma auséncia de diferencas, havendo um claro contraditério no préprio texto.
Considerarei a existéncia de apenas as trés primeiras diferengas.

As conclusdes de Maccoby e Jacklin geraram, porém, contestacées, justificando-se
gue uma diferenca poderia ser estatisticamente significativa, sem ser teoricamente relevante,
conforme assevera Hyde (1981, apud POECHL, 2009). Em outras palavras, sequndo Wilder
& Powell (1989, apud POECHL, 2009), a opinido dominante reza que as diferencas
bioldgicas entre os sexos sdo fracas, justificando-se que quando existem, sdo muitas vezes
originadas de crencas sobre 0s papéis de género e a expectativas relativas aos dois sexos e que
muitas vezes a crenca nas diferengas entre 0s sexos sdo muito maiores do que as diferencas

emsi.
2.2 Historico das Guardas Municipais no Brasil
Pela riqueza de conteudo e pela insuficiéncia de fontes sobre a historia das Guardas

Municipais brasileiras, usei como material de pesquisa apenas as informacdes disponiveis no

site http://pt.wikipedia.org/wiki/guarda municipal .

Assim, segundo esta fonte de pesquisa, Guarda Municipal ou Guarda Civil
Municipal ou ainda Guarda Civil Metropolitana sdo termos usados no Brasil para designarem
a instituicdo de controle ostensivo que visa proteger bens, servicos e instalacdes dos
municipios e apesar de possuirem funcdo de extrema relevancia, a manutencdo da ordem
publica continua sendo funcdo dos 6rgdos genuinamente policiais, como Policias Federal,
Civil e Militar.

Desta forma, segundo o texto em questdo, as Guardas Municipais constituem uma
alternativa a seguranca publica, seguindo exemplos dos Paises Baixos, Espanha, Bélgica,
Portugal, Itdlia, Franca, EUA e Reino Unido, cujos municipios sustentam forcas policiais que
atuam na segurancga de seus patrimoénios.

O texto faz um breve historico sobre a necessidade universal, em todos os povos, da
existéncia da funcdo de guardido da lei e da ordem, que era representado pelo proprio chefe da
tribo ou sendo delegado este poder de policia a determinadas pessoas do grupo. E situa o
Brasil, neste contexto, informando que a primeira instituicdo policial paga pelo governo fora o
Regimento de Cavalaria da Capital de Minas Gerais, embrido da atual Policia Militar de

Minas Gerais. O texto lembra que com a vinda da Familia Real Portuguesa para o Brasil, foi
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criada a Divisdo Militar da Guarda Real de Policia, que seria posteriormente, a atual Policia
Militar do Rio de Janeiro, com a missdo de policiar a cidade em tempo integral. Relata ainda
gue no momento histérico conturbado em que o pais enfrentava, ap6s Dom Pedro | ter
abdicado ao trono, e ter deixando seu filho encarregado dos destinos do Brasil, através da
Regéncia Trina Provisoria, foi criada, com esta designacdo, a Guarda Municipal. Cita ainda,
curiosidades da época, como as de que as patrulhas tinham a misséo de circular dia e noite a
pé ou a cavalo, com o “dever sem excecao de pessoa alguma” e autorizados a usarem a “for¢a
necessaria” contra todos que resistissem ser “presos, apalpados ou observados”.

Desta forma, relata que a historia das Guardas Municipais confunde-se, com a
propria historia do pais, ao longo desses duzentos anos e que em diversos momentos, essa
“forca armada” destacou-se, dando origem a novas institui¢oes, de acordo com 0 momento
politico vigente.

E contextualiza as Guardas Municipais dentro nos periodos mais atuais, informando
que as mesmas foram reestruturadas a partir do dispositivo da Constituicdo Federal de 1988,
que faculta aos municipios criar Guardas Municipais para protecdo de seus bens, servicos e
instalagdes. E diferencia as guardas municipais das policias, evidenciando que, a priori, elas
possuem o poder de policia de atuarem nessas situacdes citadas acima, mas que também
podem agir em qualquer situacdo de flagrante delito ou ameaca a ordem ou a vida, ou em
situagbes de calamidade publica, uma vez que conforme o Codigo de Processo Penal,
“qualquer pessoa do povo podera e as autoridades policiais e seus agentes deverdo prender
quem quer que seja encontrado em flagrante delito”, podendo ainda auxiliar os outros 6rgaos
de seguranca publica, como Policia Federal, Rodoviaria Federal, Civil ou Militar, mas que, no
entanto, possuem natureza eminentemente civil, ndo se confundindo com corporagdes
militares.

E finaliza esclarecendo que as Guardas Municipais, ndo se confundem com as
antigas Guardas Civis do Brasil, existentes até 1970, que eram ligadas as estruturas das
Policias Civis estaduais destinadas a executar o policiamento ostensivo em conjunto com as
Policias Militares e que muitas vezes eram retirados das ruas e usados no auxilio em
atividades administrativas nas delegacias de policia, desempenhando funcdes como
permanentes, sindicantes ou carcereiros. Relata ainda que, com o Golpe Militar de 1964, com
0 objetivo de estabelecer rigido controle sobre as corporagfes policiais, 0 governo extinguiu
as Guardas Civis e regulamentou as normas fiscalizadoras do Exército sobre as Policias
Militares.
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2.3 Historico da Guarda Municipal de Fortaleza

Este capitulo foi elaborado baseado no Relatério Anual da Assessoria de Comunicagéo
da GMF.

Segundo o documento, a Guarda Municipal de Fortaleza foi criada pela Lei Municipal
n° 1.396 de 10 de julho de 1959 pelo entdo prefeito municipal, general Manuel Cordeiro Neto,
com a finalidade de proteger os bens que constituiam o patriménio municipal, a vigilancia dos
logradouros, pracas, jardins pablicos e fiscalizagdo dos transportes coletivos. A instituicdo era
constituida por 150 servidores, dentre os quais, 130 guardas municipais, cuja forma de
ingresso foi estabelecida no Decreto N° 2.286 de julho de 1962.

No ano de 1968, a Guarda Municipal foi extinta. A Lei n® 3.557, de 2 de julho, criou o
Departamento de Vigilancia Municipal com as mesmas atribuicdes. Em 1983, houve o
ingresso da primeira guarda municipal feminina, cuja entrada parece ter tido a intencdo de
desestabilizar o movimento dos vendedores ambulantes cujas mercadorias eram recolhidas
pela instituicdo, na época, uma vez que a mesma era uma lider forte, que exercia grande
influéncia a categoria, e grande papel de oposicéo a Prefeitura, na época. Em 1985, a Lei n°
6.038 extinguiu o Departamento de Vigilancia e criou a Guarda Civil de Fortaleza. Nessa
época, a corporacdo foi dividida em: Ndcleo de Guardas Masculinos, Nucleo de Guardas
Femininos e Departamento de Assuntos Administrativos. Vale ressaltar que o Ndcleo de
Guardas Femininos foi criado apenas com a intencdo de ser posto em pratica, uma vez que
apenas havia uma integrante guarda municipal feminina. Na mesma ocasiao foi criado o cargo
de diretor geral.

Houve a aprovagdo criacdo dos cargos de Diretor Geral, Diretor Adjunto, e dos
seguintes setores: Unidade de Comando Operacional, Unidade Administrativa e Financeira,
dentre outros departamentos, através do Decreto n° 8.031, de 31 de Julho de 1989, que
aprovou a criacdo dos cargos de diretor geral, diretor adjunto e a criagédo de novos setores.

O texto lembra ainda que, em meados de 1988, o pais passou por um processo de
redemocratizacdo, um processo de restauracdo da democracia, mas que apenas em 1988, foi
promulgada a Constituicdo de 1988, baseada nos moldes democraticos e que, contudo, a
democratizacdo das forcas policiais, a mudancas na concepc¢do de seguranca publica, vem
sendo um processo gradativo, onde idéias como profissionalizagdo da area de seguranca
publica, respeito aos direitos humanos, policiamento comunitario, uso progressivo da fora,

com o fim da imagem repassada pela pratica de uso truculento da forga policial, controle
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interno e externo da atividade policial, mudanca de politicas reativas para preventivas,
integracdo entre as policias, sdo gradativamente assimiladas pelas instituicdes.

E enquadra a Guarda Municipal de Fortaleza nesse contexto de mudangas, revelando
que em 2000, a instituicdo passou a fazer parte do Plano Nacional de Seguranca Publica, o
que possibilitou a elaboracdo e aprovacao de convénios junto ao Governo Federal e que em
2002, foi realizado concurso publico para o provimento de cargos de guardas e subinspetores.

Relata que na gestdo da Prefeita Luizianne Lins, através da Lei Complementar n°® 17,
de 07 de Junho de 2004, fora criado o Sistema Municipal de Seguranca, Defesa Civil e
Cidadania, atraves da fusdo entre a Guarda Municipal de Fortaleza e a Agéncia de Cidadania,
passando esta ultima a ter atribuicdes de defesa civil e passando a instituicdo a se chamar
oficialmente de Guarda Municipal e Defesa Civil de Fortaleza. Informo, no entanto, que, para
efeito desse estudo, por uma questdo didatica, citarei a instituicdo ora como Guarda Municipal
de Fortaleza, ora como GMF.

O relatério exalta ainda o novo perfil que a GMF vem conquistando perante a
comunidade de Seguranca Publica Brasileira, explicando que, enquadrada nesse contexto de
mudancas no ambito estrutural da sociedade brasileira, cujo esforgco democrético, através de
mudangas profundas no cenario politico brasileiro nos ultimos 20 anos, que possibilitou a
ascensdo de administradores publicos que possibilitaram a aplicacdo de novas politicas de
seguranga publica, ancoradas em novos moldes, a GMF vem se mostrando cada vez mais
influente no contexto da seguranca publica municipal e nacional, exemplificando que, em
2005, a GMF foi incluida no Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania
(PRONASCI) e que conta com aprovagdo de varios convénios com o governo federal e
estadual.

Revela ainda que atualmente, a GMF é a terceira maior guarda municipal, em
contingente, do pais e que possui como missdo a protecdo preventiva e ostensiva dos bens,
servicos e instalaces do Municipio; a seguranca de autoridades, a prestacdo de servicos de
seguranca e auxilio a populagdo; bem como o desenvolvimento de atividades preventivas de
servicos publicos e de cidadania no ambito municipal. Enumera também que, nos Gltimos
cinco anos, vem atuando em diversos pontos da cidade como nas pragas, parques ambientais,
terminais de integracdo do transporte coletivo, postos patrimoniais, unidades de saude e
escolas e apoio ao turista; e que atualmente, possui 1.747 servidores sendo, 1.003 guardas
municipais, 516 subinspetores, seis inspetores e 10 agentes de seguranca institucional, 116
agentes de Defesa Civil, 30 agentes administrativos, 8 auxiliares, 2 advogados e 2
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administradores. Através de pesquisa nos setores operacionais, mensurei que, do efetivo
operacional, 454 mulheres atuam como guardas municipais e 34, como subinspetoras.

O texto informa também que, nos ultimos anos, a GMF vem se mostrando mais ativa e
influente junto a Cidade, firmando parcerias com as policias Militar, Civil, Corpo de
Bombeiros, Secretaria de Seguranca Publica do Estado, Programa Nacional de Apoio a
Gestdo Administrativa e Fiscal dos Municipios Brasileiros (PNAFM), Ministério da Justica,
Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP) e outros 6rgéos; e que, com o acordo de
Cooperacdo Técnica, através do convénio com a SENASP, foi possivel a promog¢éo de cursos
para os servidores nas areas de Direitos Humanos, Cidadania, Legislacdo, Direito Ambiental,
Legislacdo Municipal, e Relacdes Humanas e da elaboracdo, desenvolvimento do Projeto de
Educagdo a Distancia, mediante a implantacdo do Telecentro, sediado e administrado pela
GMF. Ainda exemplificando a politica de parcerias com outros 6rgaos de Seguranca Publica,
0 texto cita ainda a integracdo da GMF ao CIOPS (Centro Integrado de Operacdes de
Seguranca), que passou a receber servidores da Guarda Municipal, que passaram a trabalhar
dentro do centro, juntamente com 0s agentes de seguranca publica estaduais, atendendo as
ocorréncias referentes ao Municipio, como as que tratam da preservacdo do patrimonio
publico, cultural e ambiental, aquelas de competéncia da Defesa Civil, e aquelas referentes a
eventos municipais e servicos turisticos, descongestionando a lista dos registros de
ocorréncias da Policia Militar do Ceara. A coordenagdo das a¢cdes municipais é feita pela
Guarda Municipal, através de um sistema interligado que utiliza a comunicacdo via radio-
freqliéncia com as equipes atuantes no momento. O texto ressalta que a integracdo é um caso
unico no Brasil, representando um passo importante na politica de integracdo entre as
corporacOes de seguranca publica e ja exercida pela instituicdo que atua junto & Policia
Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros. O texto explica que as denlncias sdo feitas
através do tele-atendimento, que registra a ocorréncia e o sistema faz a triagem para 0 Grupo
de Despacho e o0 que é de responsabilidade do Municipio é repassado para o atendimento dos
servidores da Guarda Municipal e Defesa Civil.

O ja citado documento revela que fora também firmado convénio com o Ministério da
Justica para a insercdo de Fortaleza no Programa Nacional de Seguranca Publica com
Cidadania (PRONASCI), cujos projetos sdo coordenados pela GMF e que gera politicas de
prevencdo a violéncia e a criminalidade, e que envolve o Projeto Bolsa Formacao, destinado a
qualificacdo e valorizagdo profissional dos profissionais de seguranca publica e justica
criminal; além do Convénio de Cooperacdo Técnica com a AMC, ETUFOR, SMS, SEMAM,
FUNCI, SSPDS, SAS, Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros, visando a
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otimizacdo operacional dos 6rgdos responsaveis pela seguranca urbana; de participar do
Gabinete de Gestdo Integrada (GGI), que compde uma parceria com os governos Federal e
Estadual, visando o combate contra o trafico de seres humanos, drogas, armamento e
prostituicdo; de mapear a violéncia do Municipio (Programa Fortaleza de Paz), formulando
um banco de dados constituido pela coleta de informacgdes qualificadas junto as policias,
conselhos tutelares, rede municipal de saude e rede ensino municipal; de realizar, em conjunto
com a Universidade Federal do Ceara (Laboratério de Estudos da Violéncia) e com a
Universidade Estadual do Ceara (Laboratério de Estudos da Violéncia e Direitos Humanos), o
mapeamento da criminalidade e da violéncia em Fortaleza; de ter viabilizado o Relatério com
proposta da Elaboracdo do Plano Municipal de Seguranca Urbana, a partir do | Seminéario
Municipal de Seguranca Urbana; de ter realizado o | Encontro das Guardas Municipais do
Estado do Ceara, com o objetivo de promover a integracdo entre as instituicdes municipais do
Estado e criar um forum permanente de discussao, integracdo e avaliagdo das corporagdes; e
de ter criado o Conselho Municipal de Seguranca Urbana com a participacdo da sociedade; e
de coordenar a Campanha do Desarmamento Infantil entre criancas de 6 a 13 anos,
matriculadas nas escolas publicas e particulares de Fortaleza, cujas Gltimas edi¢bes da
campanha coletaram 27.290 armas de brinquedo, que foram trocadas por revistas infantis da
Editora Abril.

Revela também que, situada no contexto de mudancas no cenério politico em que as
trés esferas de governo (nacional, estadual e municipal) parecem ter orientacdo politica
similar, a base sindical dos servidores da GMF iniciou uma pressdo pela aprovacao do Plano
de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) dos guardas municipais e agentes de Defesa Civil
junto a GMF e a Camara dos Vereadores, através do qual os servidores podem ascender
profissionalmente e financeiramente, pela progressdo por tempo de servico e promogédo por
capacitacdao e o0 movimento em prol do PCCS acabou gerando a adesao de outras categorias da
Prefeitura de Fortaleza. Atualmente, o PCCS da GMF ¢ utilizado como exemplo por outras
guardas municipais do estado do Ceara.

No bojo dessas mudancas de ambito estrutural da sociedade brasileira, acontecem
também, de forma gradativa, questionamentos sobre valores culturais da sociedade brasileira,
como os da dominacdo masculina, que sdo reproduzidos, através da disseminacdo da idéia de
dominio da profissdo da seguranca publica pelo homem. Questionamentos como a relacédo
entre seguranca publica, truculéncia e atividade policial, através de novos valores como 0 uso
da inteligéncia e da técnica sdo ideias que vém lentamente se inserindo no contexto das

policias, mas que ocorrem de forma lenta, porque envolvem mudanca de mentalidades,
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sobretudo quando se trata da relacdo entre homens e mulheres, que é uma construcao social
que legitima o homem como detentor da profissdo de seguranca publica, por ser o lugar
publico, e que discrimina a mulher detentora desse cargo, legitimando a lugar fechado, como
a casa ou o escritorio como destino profissional para ela. Esse contexto em que a sociedade
tem rebatido todas as formas de discriminacédo, sobretudo as de género, impacta no interior de
uma instituicdo de seguranca publica onde se abre espaco para a ascensdo da mulher como
agente capaz de executar politicas de seguranca puUblica, assumindo papéis, antes,
eminentemente masculinos.

Desta forma, o documento aborda ainda que, nesse contexto de humanizacdo da
instituicdo, e de abertura de formal ao trabalho feminino, possibilitado pela abertura de
concurso publico sem limite de vagas para mulheres, diferentemente do que ocorre na maioria
das instituicbes de seguranga publica, foram criados projetos como Ginastica Laboral e
Acompanhamento as Gestantes e o Gerindo Minha Felicidade, Unico projeto no Brasil que foi
premiado na Conferéncia Nacional de Seguranca Publica, idealizado e administrado por uma
subinspetora da GMF. Houve também a criacdo da Ouvidoria e da Corregedoria da GMF, que
garantem o direito constitucional da legitima defesa dos servidores, bem como o de apurar 0s
casos de abusos em servico; além de incorporar também projetos extensivos a comunidade
como hidroginastica, assistindo ao grupo de idosos do entorno, realiza campanhas de carater
educativo e solidario, campanhas visando o desarmamento infantil, a doacdo de utilitarios
usados para as vitimas das enchentes e oferece apoio a outras iniciativas, a exemplo das
campanhas Sorriso Largo de Crianca e Natal sem Fome dos Sonhos e do Projeto Domingo do
Esporte, no dia da Tarifa Social de Onibus, aos domingos, parceria em que a GMF e a
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Municipio (SDE) proporcionam acesso ao
lazer e esporte para criangas e adolescentes da cidade, reunindo cerca de 2.500 pessoas no
ginasio da Guarda Municipal e Defesa Civil para viabilizar um domingo com jogos de xadrez,
dama, totd, pingue-pongue, futebol de botdo, oficinas de perna-de-pau, pinturas de rosto,
brinquedos inflaveis, algoddo-doce, pipoca, além de oficina de brinquedos reciclaveis.

Em servico, a GMF atua através da guarnicdo em postos de trabalho como
reparticdes publicas, escolas, hospitais, postos de saude, Secretarias Executivas Regionais,
reparticoes publicas municipais, pracas, terminais de integracdo do transporte coletivo,
centros sociais e departamentos administrativos internos na instituicdo; de pelotées de pronto
emprego, que possuem a caracteristica de ser itinerantes, moveis, e de realizarem rondas

ostensivas preventivas e reativas; e da Defesa Civil de Fortaleza, que atua na prevencao de
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acidentes naturais e resgate de vitimas de enchentes, além de possuir acdes voltadas para a
populacéo, no periodo de normalidade, compreendido entre 0s meses de agosto a dezembro.

Ainda segundo o texto, a Defesa Civil de Fortaleza tem como objetivo principal
planejar, coordenar e executar as acOes referentes a politica municipal de defesa civil,
desenvolvendo planos, programas, projetos e acdes referentes a prevencao, socorro,
assisténcia e recuperacdo da comunidade em situacdo de risco, minimizando os desastres e
restabelecendo a normalidade social. Além de ajudar no socorro as vitimas das chuvas,
também planeja atividades para prevencdo de desastres durante a quadra chuvosa e para
orientacdo dos cidaddos para que ajam da melhor forma possivel durante as calamidades,
trabalhando em parceria com a comunidade, através da criacdo de 10 Nucleos de Defesa Civil
Comunitéria (Nudec), que articula moradores das comunidades em situacdo de risco com a
Coordenadoria de Defesa Civil; e de projetos como o Defesa Civil nas Escolas, que tenta
transformar alunos da rede publica municipal em agentes multiplicadores de cidadania,
ensinando alunos de escolas em areas de risco a como proceder em casos de emergéncia no
periodo invernoso; e como a Campanha Méao Solidaria, de carater permanente, que visa
arrecadar donativos para as vitimas das chuvas. Tambem faz parte do Comité de
Planejamento e Execucdo de Acbes para a Quadra Chuvosa, formado por instituicbes
municipais, Corpo de Bombeiro Militar, COELCE, CAGECE, Cruz Vermelha, Exército
Brasileiro, SEMACE, PETROBRAS e Cegas, Policia Militar, Policia Rodoviéria Federal,
Companhia Docas do Ceara e IBAMA. A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil de
Fortaleza € composta por trés sub-coordenacOes: agdes preventivas, comunitarias e
emergenciais. Ao todo, sdo 60 agentes: um coordenador municipal, trés coordenadores
setoriais, oito técnicos, 16 servidores cedidos, além da parceria de 38 guardas municipais do
Pelotdo" de Salvamento Aquético.

O documento esclarece ainda que os pelotdes da GMF sdo grupamentos especificos
com treinamentos especializados para exercerem determinada funcdo. Sdo eles: Ronda
Preventiva Escolar (ROPE) cuja missdo é promover a seguranca nas escolas; Salvamento
Aquatico (PSA), que atua na vigilancia das praias e resgate aquético; Pelotdo Especial (PE),
que faz a seguranca de autoridades municipais e de eventos e atua no controle de
manifestacdes em orgdos publicos municipais; Pelotdo de Guarda Comunitaria (PGC), que

atua diariamente pracas, parques ambientais, Zoologico Municipal e mercados publicos; e a

' Pelotdo: Grupamento especifico com treinamento especializado para exercer
determinada funcéo.
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Inspetoria dos Terminais, que trabalha no apoio ao efetivo que guarnece os terminais
rodoviarios de Fortaleza, por onde transitam a grande maioria dos 6nibus urbanos da cidade.

E aprofunda as funcdes de cada pelotdo operacional:

O Pelotdo Especial (PE) tem um efetivo de42 guardas. Desse total,
seis sdo subinspetores. A funcdo do PE é manter o controle de manifestacbes em Orgaos
publicos municipais; fazer a seguranca da prefeita e de autoridades do municipio; atuar em
processos de reintegracdo de posse; promover a seguranga em eventos da Prefeitura; fornecer
apoio a Defesa Civil; e del8 participar de operacdes de saturacdo e Blitz em conjunto com
outros Orgdos de seguranca publica. Para isso, dispde de equipamentos de protecdo como
escudos, capacetes, perneiras e de armas ndo letais, como sprays de pimenta, tonfas, bombas
de efeito moral e de gés lacrimogéneo.

O Pelotdo ROPE possui um efetivo de 100 integrantes e a missdo de fazer rondas
motorizadas nas escolas municipais para garantir a seguranca dos alunos, professores e
funcionarios e a protecdo do patrimdnio publico municipal. Para isso, disp6e de viaturas
operacionais compostas por um comandante, um motorista e dois patrulheiros. Para obter
maior mobilidade e rapidez no atendimento de ocorréncias urgentes, o pelotdo conta ainda
com duplas de motoqueiros. Além das atividades inerentes a Ronda Escolar, 0 ROPE também
participa de operacdes junto a Defesa Civil e ao Pelotdo Especial em manifestacfes de maior
porte.

O PSA, Pelotdo de Salvamento Aquéatico, é composto por 41 guarda-vidas que
trabalham em torres de observacdo de 3,5m de altura, distribuidas ao longo da Orla Maritima
e de uma lagoa de Fortaleza, que recebe banhistas nos fins-de-semana. Para isso, contam com
boias, nadadeiras, bindculos, flutuadores, cordas de resgate, farmacia de primeiros socorros e
de um bote motorizado para o resgate de vitimas.

O PGC, Pelotdo de Guarda Comunitaria, € composto por 115 guardas municipais e
tem a finalidade de implantar e aplicar a filosofia do policiamento comunitario. Para isso,
contam com quatro viaturas com 16 profissionais e 8 ronda-motos, que ddo cobertura as
viaturas, realizando rondas nos parques, pragas, zooldgico e horto municipal, orla maritima,
centro histdrico e pontos turisticos da cidade, coibindo furtos e agressdo aos usuarios desses
locais.

A Inspetoria dos Terminais trabalha com 140 guardas municipais que atuam nos
Terminais Rodoviarios da cidade, na organizacdo das filas e na protecdo as mulheres,

criancas, idosos e demais usuarios de 6nibus.
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E, por fim, o Pelotdo Patrimonial é composto por 986 guardas. Possui a funcdo de
garantir a protecdo dos bens patrimoniais, servicos, instalacGes, através de um conjunto
sisteméatico de medidas técnicas, além de oferecerem seguranca e informacgdo a populacdo
local e de trabalhar na prevencdo de possiveis ocorréncias, melhorando o ambiente e
permitindo a populacdo a utilizacdo desses equipamentos de forma tranquila e segura. Sua
area de atuacdo inclui os chamados postos patrimoniais, que incluem reparticdes publicas,
Centros Sociais, Centros de Atencéo Psicossocial (CAPS), Secretarias Executivas Regionais,
hospitais, postos de salde, escolas, cemitérios publicos e departamentos administrativos
internos na instituicao.
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3. POLICIA E GENERO NO CONTEXTO DAS REFORMAS POLICIAIS

Conforme Brown (1997, apud CALAZANS, 2009), quatro fatores influenciaram na
insercdo da mulher nas policias no mundo: na Europa, o recrutamento feminino esteve ligado
a momentos de crise das forcas policiais (como deslocamento do efetivo masculino em
periodos de guerra, ou crise de credibilidade, devido a uma grande deterioracdo da imagem
publica das policias); existéncia de uma cultura policial feminina, que estaria ligada a
valorizacdo de formas preventivas e menos truculenta de policiamento; e a equiparagdo de
oportunidades, com a valorizacéo de ideais ndo discriminatorios.

Na GMF, o ingresso da primeira mulher, em 1983, teve carater politico, com o
intuito de desestabilizar o movimento de vendedores ambulantes, que era organizado em torno
da lideranca dessa mulher que veio a ser a primeira guarda municipal, uma vez que possuia
forte representatividade entre os ambulantes, inclusive na formacao de opinido dos mesmos
contra a prefeitura. Em 1988, com o primeiro concurso para a GMF, através do qual
ingressaram 500 homens e 50 mulheres, a instituicdo passou a receber maior influéncia do
trabalho feminino. Porém, conforme se verad nas entrevistas ao longo deste trabalho, essas
mulheres sofreram tanta resisténcia por parte dos homens, que apenas permaneceram 12 na
corporagdo. Em 2003, houve o segundo concurso para 0 provimento de cargos de guardas e
subinspetores, mas desta vez sem limitagdo de género. O terceiro concurso se deu em 2006,
onde praticamente a metade dos aprovados era do sexo feminino. Por isso, 0 motivo pelo qual
a mulher ocupa posi¢ées na GMF se deve ao fato de haver ndo limitacdo de vagas para este
sexo, em seus concursos. Segundo a direcdo da GMF, inserida em todo o contexto de
mudanca de concepcdo de seguranca publica, esta é uma politica que busca o respeito a norma
constitucional que garante que garante a igualdade de género. Todavia, essa conquista de
direito parece ndo estar acompanhada de uma conquista de fato, uma vez que a mulher ainda
possui uma série de obstaculos a superar na instituicdo em razdo do seu género, como
obstaculos ao comando, a cursos e formas diferenciadas de tratamento em razéo do género.

Segundo ainda Brown (1997, apud CALAZANS, 2009), a incorporagdo progressiva
da mulher nas policias e a modernizacgéo das organizacdes policiais sdo fendmenos que andam
co-relacionados, uma vez que o trabalho policial (que era vista necessariamente como
ocupacdo masculina) apresenta uma estrutura que vem sofrendo mudancas, uma vez que
valores caracteristicos da organizacdo, como forca fisica e a identificacdo tradicional com a
figura masculina, vém entrando em crise. Dessa forma, novos valores mais atuais vém sendo

incorporados gradativamente, como inteligéncia, capacidade de resolucdo de conflitos,
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inovacdo e trabalho em equipe, uma vez que a realidade atual compde situacdes em que ndo
se faz necessaria a forca fisica, como demandas nao criminais ou a necessidade de reducao de
situacOes potencialmente violentas e conflituosas, que exigem tratamento diferenciado, como
atendimento a coletivos, por exemplo.

Todavia, de acordo com Calazans (2005) é observado que a inser¢do feminina nas
policias brasileiras vem sendo relacionado a tarefas burocraticas ou a atividades que nao
exijam muita operacionalidade. A medida que novas concepgbes de seguranca publica
comecam a produzir alteracfes nas acdes de policia, como politicas preventivas as quais
incluem policiamento comunitario, percebe-se a necessidade de um novo aproveitamento do
potencial das policiais femininas.

Conforme Zamakona (1999, apud CALAZANS, 2009), no Brasil, o ingresso das
mulheres nas policiais acompanha a idéia mundial de modificacdo da imagem truculenta que
caracterizou o periodo politico da ditadura militar, mas percebe-se que isso ndo tem sido o
suficiente para abolir os paradigmas institucionais dessas organizagdes, que sdo sentidos pelas
préprias mulheres, iniciando-se pelo impacto que o treinamento nas academias exerce em suas
trajetorias, principalmente no estagio inicial, momento em que sdo repassados valores e regras
do militarismo e é exatamente nesse momento que o aprendizado do policiamento de rua é
enfatizado e assimilado.

De acordo com Neto (2000, apud CALAZANS, 2009), na filosofia do policiamento
comunitario, a chamada “policia de aproximacdo” tenta desenvolver um ambiente
organizacional e cultural que busca aproximar a policia a comunidade, alinhando a conduta
policial as caracteristicas do local de atuacdo, tentando romper o distanciamento e a
hostilidade, estabelecendo um modelo de policiamento alicer¢ado na integracdo e cooperagao
entre as partes. Como no Brasil essa filosofia ainda é embrionaria, o tema sera abordado a luz
da experiéncia norte-americana.

Conforme ainda Neto (2000, apud CALAZANS, 2009), os Estados Unidos tiveram
por muito tempo, uma policia dominada pelo tecnicismo (modelo de policia profissional),
onde se buscava excluir o espaco para a discricionariedade, acreditando-se que o policial
deveria se limitar a aplicagéo estrita e uniforme da lei, como uma forma de deter um sistema
de corrupcdo e protecionismo politico desenvolvido em torno da policia. Por outro lado, o
modelo profissional, que adota critérios técnicos e uniformes (inclusive em relacdo a
avaliacdo de desempenho), que retirou os policiais da rua e pondo-os em automoveis
(aumentando a obstrucdo do canal de comunicacao entre policia e comunidade), que possui

como perfil um policial burocrata, com estilo impessoal e centralizado, cujas decisdes ndo
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levam em consideracdo a influéncia social, esse modelo profissional retirou a criatividade
desse profissional de seguranca.

No entanto, esse modelo profissional alicercado na execugdo estrita dos
mandamentos da lei penal, que ndo admitia discricionariedade, mesmo sendo predominante na
cultura desse modelo, nunca se refletira no cotidiano dessa policia, uma vez que trouxe
diversas implicacdes, como acBes informais tomadas pela base da organizacdo, e nao por
supervisores, sem planejamento ou critérios pré-determinados, sem supervisao ou controle,
ilegais, ou de legalidade questionavel, arbitrarias, ineficientes, amadoras e corruptas de
profundo impacto na vida dos cidad&os.

O maior motivo de tensdo entre policia e comunidade passou a ser, pois, 0
isolamento, advindo desse modelo profissional e minorias éticas e raciais passaram a reclamar
da negligéncia policial.

Percebeu-se, entdo, a necessidade de ajuste das praticas policiais a uma realidade
altamente dindmica, reconhecendo-se, pois, a discricionariedade policial (especializando-se e
democratizando-se 0s processos decisorios) e as dimensdes ndo-criminais do trabalho policial,
criando-se a nova filosofia de uma policia de aproximacao e do policiamento comunitario.

De acordo com Dias (2000, apud CALAZANS, 2009), no Brasil, ainda é recente
fendmeno de inser¢do de mulheres nas policias ostensivas. Um exemplo do movimento para
uma policia de aproximacdo é a criacdo de delegacias de mulheres, que facilita na
identificacdo por género entre policiais femininas e as vitimas. Além disso, o atendimento
feito por mulheres contribui para romper o distanciamento e a hostilidade, estabelecendo um
estilo de policiamento fundado na interacdo e cooperagado entre as partes.

Na GMF, o efetivo feminino foi primeiramente empregado para ocupar posi¢oes

administrativas, como se pode observar no depoimento que se segue:

Em relacdo a distribuicdo nos postos, no comeco, havia uma preocupacao
em por as mulheres nas recepgdes dos postos, e poupa-las dos postos
noturnos e perigosos. Mulher desarmada, sozinha.. Havia essa
preocupacdo. Mas o Pelotdo Y, que tinha mulheres dentro, cresceu, e fez
diminuir a imagem de fragilidade das mulheres, questionando a fragilidade
das mulheres dos postos, também. No concurso de 2003, sobrava posto e
faltava guarda. Dava pra ficar guarda em posto que ndo fosse se expor
tanto. S6 algumas foram para posto ruim, mesmo. Mas na terceira turma de
formacéo do concurso de 2003, ndo estava dando mais como beneficiar. No
concurso de 2007, muita mulher foi para a noite. Nao dava para proteger.
Os comandantes diziam: ‘E igual a anjo: ndo tem sexo’. As escalantes
analisavam casos de postos noturnos com um homem e uma mulher casada,
pensamos na briga na casa da servidora, pelos ciimes, desconfiangas. Os
comandantes pensavam no comec¢o: ‘lh, serd que boto?’, mas ndo tinha
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jeito. E deu certo. No comecgo, achou que ninguém ia querer trabalhar a
noite, mas hoje, isso ndo é mais um tabu. (Depoimento concedido pela
servidora 10)

Essa parceria entre policia e sociedade pressupfe a maximizacdo da capacidade
policial de identificar, analisar e solucionar problemas, favorecendo uma percepc¢éo policial
mais realista do contexto social, ou seja, a sensibilizagdo policial. Além disso, a criacdo de
delegacias especializadas abre espaco para que problemas sociais cheguem até os policiais,
resultando na ampliacdo das competéncias desses profissionais e a especializacdo do
atendimento. Ao buscar solugédo para tais problemas, a policia abandona a tradicional postura
reativa, assumindo um papel mais ativo na gestao dos conflitos.

Ainda segundo Dias (2000, apud CALAZANS, 2009), a insercdo feminina nas
policias trouxe a marca de uma aproximacdo, de ampliacdo e especializacdo como no
atendimento a jovens, idosos e revistas femininas (abordagens), evidenciando uma suposta
evolucdo do modelo de policia. O ingresso das mulheres parece ter produzido um
desenrijecimento gradual das relagdes entre policiais de diferentes patentes, sendo visto como
fator humanizante nas corporagdes militares, além de ter desestabilizado certas rotinas
internas e mostrado as dificuldades institucionais de lidarem com as diferencas entre 0s sexos,
dado a busca por ocupacdes “fixas” para homens e mulheres e por prevalecer o pensamento
baseado na idéia de oposicdo, de polarizacdo e da busca de uma homogeneidade cultural em
instituicdes onde prevalece a idéia de ser a seguranca publica uma funcdo masculina.

E 0 que podemos perceber através do depoimento abaixo:

A entrada da mulher na GMF influenciou também no bem estar dos homens
porque a entrada da mulher na GMF moldou a institui¢do, pois como néo
podia haver tratamento desigual entre homens e mulheres, huma formatura,
onde o diretor ia falar com todos, como as mulheres estavam no meio, as
mensagens eram mais amenas. Se antes, brigavam com a gente, depois da
entrada das mulheres passaram a tratar melhor, em respeito a presenca das
mulheres, porque as mulheres estavam no meio, porque se ele brigasse com
um, brigaria com todos. (Depoimento concedido pelo servidor 4)

O fato é que o ingresso de mulheres em corporagfes de seguranca publica parece ser
acompanhado por beneficios de funcdes menos perigosas as mulheres (advindos tanto da idéia
de fragilidade feminina como da imagem de possuirem habilidade humana util a diversos
grupos e instituicbes) e por conflitos advindos de vinculos afetivos; pela busca por
credibilidade com a populacdo (imagem pds-ditadura); pela idéia de que o género dos
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servidores seja fonte de status (para as mulheres conjuges de superiores) e poder (para 0s
homens, por ser ainda as instituicbes de seguranca publica vistas como masculinas), 0 que
implica insercdo e melhor posicionamento em postos de trabalho; pela busca por credibilidade
e melhoria de imagem pos-ditadura junto a populacéo e pelo direcionamento das instituicdes
para a capacidade estratégica, onde as instituicGes tendem a ser menos orientadas para 0 uso
da forca e mais voltadas para os cuidados, prevencdes; e esse ingresso feminino nas
corporacOes de seguranga publica parece dar as condi¢cBes necessérias para essas novas
implementacdes.

Assim, mesmo como minorias simbolicas em instituicfes pautadas pelo paradigma
da masculinidade, as mulheres parecem ter introduzido a l6gica da diferenca por produzirem a
desacomodacdo, desestabilidade e desorganizacgdo interna dessas instituigdes, colocando a
possibilidade de possibilidade de pensar o medo, o risco da fungdo da policia e de questionar
0 respeito a ordem estabelecida em instituicGes pautadas por uma normatizacdo extremamente
rigida.

Contudo, a perspectiva da diferenga parece ser tratada como uma divisdo que
subordina e desiguala a mulher em relagdo ao homem, que parece percebé-la de forma
negativa, como entidade da falta, sendo identificada pelo que ndo possui e como um sistema
simbolico que a coloca em oposicdo homodloga ao homem, uma vez que prevalece o
referencial masculino. O que se percebe é que, mesmo que as mulheres incorporem uma
imagem masculina, através de mudancas fisicas e comportamentais, incorporando o padrédo de
masculinidade e virilidade, tais aspectos passam a ser reconhecidos como a possibilidade de
uma masculinidade ainda subordinada.

Assim, parece que o relacionamento entre 0s géneros nas corporagdes de seguranca
publica parecem estar pautados pela identificacdo (onde o referencial é sempre o masculino),
e ndo pela diferenca ou por uma distancia simbdlica que permita tratar o outro como préximo,
e ndo como semelhante a uma imagem predefinida.

Dessa forma, nas corporacfes de seguranca publica, a insercdo feminina parece néo
ter sido ainda plenamente exploradas, apesar de essa presenca trazer novas possibilidades para

um novo modelo de policia.
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4 A MULHER NA GUARDA MUNICIPAL DE FORTALEZA

Neste capitulo, tentaremos esbocar da forma mais fiel possivel os desafios
enfrentados pela mulher na GMF e os avancos gque ela vem proporcionando na instituicao.

Como ja foi citado, a entrada da primeira guarda municipal mulher, em 1983, parece
ter tido motivacgdes politicas e parece ter sido encarada com igualdade de género, uma vez que
a mesma trabalhava realizando as mesmas atribuicdes que os homens, diferentemente das
outras servidoras, que desempenhavam fungdes eminentemente burocraticas, como se pode

constatar neste depoimento:

Nos momentos em que ia ter operacdo, eu ia em cima de um Gurgel, junto
com eles, com um monte de homem. Eu fazia o servigo igual a eles, ombro a
ombro. Era um trabalho espinhoso. Eu ia junto com eles, pro meio da
pancadaria”(Depoimento concedido pela servidora 9)

Mesmo possuindo motivacao aparentemente politica, o ingresso da primeira mulher
na GMF significou um evento histérico para a instituicdo, por marcar uma ruptura
significativa na estrutura de poder, até entdo, totalmente masculino. Desta forma, apesar de
parecer ter sido um acontecimento qualquer, desvinculado de qualquer motivacao estrutural e
sociologica, pois até mesmo um acontecimento dessa importancia s6 se torna possivel
mediante um conjunto estruturado de condic¢Ges histdricas produzidas em determinado
contexto.

Segundo Sahlins:

O 'evento' € uma forma empirica do sistema. A proposicao inversa, a de que
todos os eventos sdo culturalmente sistematicos, € mais significante. Um
evento é de fato um acontecimento de significancia, é dependente da
estrutura por existéncia e por seu efeito. Eventos ndo estéo ali e acontecem’,
como diz Weber, ‘mas tém um significado e acontecem por causa desse
significado’. (SAHLINS, 1990 apud BRASIL, 2008, p.92)

Dessa forma, o evento da entrada da primeira mulher na GMF foi uma forma de
transformacéo do sistema simbolico. Segundo Brasil (2008), numa sociedade onde os valores
democréticos passaram a compor a base ideoldgica, a ndo incorporacao das mulheres na GMF
significaria um constrangimento para a mesma. Mas ainda segundo Sahlins (1990, apud

BRASIL, 2008)), o evento & composto por varios momentos, dentre os quais, o da totalizagéo
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das consequéncias do acontecido. Assim, do ingresso da mulher na GMF, ndo acabou com 0s
fundamentos da dominacdo masculina, mas abriu precedentes para uma nova forma de
sociabilidade, em que guardas homens sdo subordinados a subinspetoras mulheres ou a
guardas mulheres mais graduadas, situacdo essa, advinda desse evento historico do ingresso
feminino na instituicéo.

Até entdo, sendo a GMF um lugar eminentemente de ocupa¢do masculina, uma vez
gue de mulher s6 havia as administrativas, isto €, a secretaria do diretor, a recepcionista e duas
zeladoras, percebemos também que o ingresso feminino na funcdo foi acompanhado de
posturas que possivelmente representem uma rejeicdo a entrada feminina no quadro de

guardas municipais, como por exemplo:

Eles nunca me chamavam de Servidora K, s6 me chamavam de apelido. E eu
me sentia discriminada porque eu néo tinha qualificacdo e eles também néao
tinham, mas eles faziam o que queriam, achavam que tinham direitos s6 por
serem homens, e eu ndo podia nem contestar, s6 porque era mulher. E eles
me chamavam para beber, queriam me levar para nédo sei pra onde depois
do servico, eu ndo aceitava, ai comegavam as punicGes: se eu quisesse
trabalhar em um posto fora, em alguma reparticdo, mais tranquilo, eles
botavam dificuldades, inventavam estorias. Ficaram muitas sequelas
daquele tempo. (Depoimento concedido pela servidora 9)

A entrada feminina na GMF, cuja funcdo era tipicamente masculina, fazendo
predominantemente o uso da for¢a, uma vez contida no contexto de gestdo politica militar,
também foi acompanhada de grande divulgacdo na imprensa, parecendo ter representado na

época, um fenémeno de grande importancia para a cidade:

A imprensa espetacularizou muito. Eu fui apresentada de forma
deturpada a sociedade: batendo. E eu batia porque n&o tinha
comando. Era obrigada a isso. Me botaram nessa situacdo. Ou batia
ou morria. Me botaram uma farda ridicula para combater o comércio
ambulante, mesmo sabendo que eu era mulher. Era uma guerra no
Centro da cidade. Apanhava tanto os guardas como os ambulantes. E
eu mulher, ficava nesse meio. (Depoimento concedido pela servidora
9)

No contexto de dominio masculino da profissdo de seguranca publica na época, tabu
gue vem gradativamente sendo desmistificado, percebemos a inquietacdo e receio presente no
pensamento feminino diante da barreira de género estabelecida no ambiente de trabalho, como

percebemos na fala da servidora 9: “Eles pensavam que ou eu ficava ou eu saia. E eu aceitei e
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fiquei, porque ja tinha trabalhado muito na vida. E eu tive visdo, tive esperanca, pensei que
apesar de tudo, aquilo ia mudar, ia melhorar, ndo ia ficar assim.”

Observamos que o ingresso da mulher na atividade de seguranca publica foi visto
inicialmente com reservas, como podemos observar no depoimento do servidor 20: ““Quando
a servidora 9 entrou, todo mundo achou estranho, mas depois que ela entrou, se
acostumamaos.”. Ou ainda, no relato de um colega de trabalho, o servidor 22: “No inicio, foi
surpresa, depois trabalhamos com ela e a gente observou que ela desempenhava um bom
papel como guarda municipal.”.

Outros servidores vislumbraram o ingresso da primeira mulher na GMF com
simpatia pelos colegas de trabalho e cremos que o maior motivo da aceitacdo tenha sido a alta
operacionalidade com que o trabalho era executado, como podemos perceber em alguns
depoimentos:

E eu ouvia comentarios: ‘Rapaz, a Servidora 9 é resolvida. Ela é uma
béngdo’. Eles ndo tinham dificuldade de trabalhar com ela. Ela enfrentava
tudo, ndo torcia parada. A negrada (vendedores ambulantes) ficava
revoltada com ela, mas ela ndo se intimidava, enfrentava o trabalho. E ndo
tinha preconceito com ela, ndo. Falavam de bem dela. Ela era disposta,
fazia 0 mesmo trabalho dos homens (Depoimento concedido pelo servidor
20)

Ou ainda conforme relatou o servidor 22: “(...) ela desempenhava um bom papel
como guarda municipal. A gente via ela com bons olhos. Nao tinha discriminagéo, ndo.”. O
depoimento do servidor 4 também corrobora com esta visdo: “Existiam as administrativas,
mas a Servidora 9 era operacional, era quentura, onde era preciso, ela estava. Em todas as
operagdes da GMF, ela estava presente. Ela atuava mesmo.”.

Apenas em 1988, com a promulgacdo da nova constituicdo federal, a instituicdo teve
0 Seu primeiro concurso publico, onde as pessoas seriam selecionadas de forma democratica e
ndo mais de forma aleatoria, mas com diferenca de oferta no nimero de vagas segundo o
género, sendo disponibilizadas 500 vagas para guardas homens e 50 vagas para guardas
mulheres, havendo, pois, limite de vagas para a ocupacao feminina em relagdo a masculina.

Segundo relato do Servidor 4, essa abertura de vagas para guardas mulheres recebeu
influéncia da notoriedade do servico feminino da servidora 9, desempenhado na GMF,

conforme o relato a seguir:

Teve uma vez que fecharam a praga para reforma, a Prefeita viu a agdo da
Servidora 9, por diversas vezes a prefeita viu a agdo dela. E viu que poderia
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se criar um Pelotdo Feminino. 1sso tudo deu margem para que no concurso
de 1988, abrisse tantas vagas para mulheres. (Depoimento concedido pelo
servidor 4)

Porém, a iminéncia de ingresso das 50 mulheres aprovadas no concurso de 1988

despertou resisténcia por parte de grupos masculinos dentro da instituicao:

Antes da turma das mulheres de 1988 entrar, a turma fez o tipo de uma
revolucdo para ndo deixar as mulheres entrar por que eles achavam que
elas ndo iam ser competentes, que ndo iam dar conta do servico e porgue
elas ndo iam ter apoio, porque ndo existia mulher na Policia Militar nem
nas Forcas Armadas. Mas ai elas entraram, e ndo se pdde fazer mais nada.
(Depoimento concedido pelo servidor 21)

Essa realidade pode ser enriquecida com o depoimento da prefeita de Fortaleza no

periodo em questao:

Tudo que significa inovagdo num primeiro momento traz resisténcias e foi o
gue houve em relacdo ao concurso onde havia vagas para mulheres. Essa
reacdo € encontrada em todas as areas de atuacdo. Por exemplo,
historicamente havia muita discriminagdo ndo s6 para com as mulheres,
mas também para com negros, pobres, deficientes fisicos. Para se mudar
essa realidade, é necessario um aprendizado histérico. E importante a
abertura de espaco para as mulheres para que a discriminacdo seja
reduzida, propiciando as mulheres uma oportunidade para que elas possam
se equiparar. Nao ha pessoas inferiores a outras porque sdo pobres ou
negros ou mulheres, deficientes... As pessoas tém qualidades. Hoje, as
mulheres venceram preconceitos, inclusive no mercado de trabalho. No
entanto é preciso um esfor¢co de muito maior abrangéncia, no sentido da
conquista de que homens e mulheres possam caminhar de m&os dadas na
busca de uma verdadeira emancipacdo humana, onde ndo sejamos vistos
apenas como pobres ou ricos, homens ou mulheres, dominados por um
sistema que tenta fazer das pessoas marionetes, onde o dinheiro é o grande
deus, num sistema onde as pessoas sdo comparadas a mercadorias, onde se
pode comprar sem dimensionar o verdadeiro valor humano. Acho que a
grande reflexdo envolvida é a da necessidade de sermos seres humanos
integrais, portanto, sem discriminagéo, sem exclusdo, sem alienacéo e onde
haja uma verdadeira emancipacdo. (Depoimento concedido por Maria
Luiza Fontenelle)

Essa reacdo nos faz lembrar que mesmo o evento historico do ingresso da primeira
mulher na GMF né&o destruiu os fundamentos da dominagdo masculina, o que se evidencia na

reacao dos grupos masculinos explicitada no depoimento anterior.



Pagina |33

Percebemos que a divisdo sexual do trabalho? por trés da qual se encontra a
dominacdo de género, continuou bastante presente no universo feminino. Isso foi percebido
ao ser evidenciado que as tarefas femininas até entdo eram tipicamente burocraticas, uma vez
que até mesmo a Unica servidora operacional j& ndo se encontrava mais em Servicos
ostensivos.

Apesar do grande numero de mulheres ingressando na instituicdo em relacdo a
entrada de 1983, momento em que houve o ingresso de apenas uma integrante, o ambiente de

trabalho continuou a possuir forte dominagdo masculina, como podemos vislumbrar abaixo:

Das mulheres do concurso de 1988, 40 ficaram apavoradas. Nem farda
quiseram vestir. Elas foram muito perseguidas. S6 ficaram na GMF as
guerreiras, que ndo tinham medo do ombro a ombro. Viram que era a
ditadura, que ndo teriam nenhuma regalia. (Depoimento concedido pela
servidora 9)

O uso da farda foi um dos desafios das novas servidoras, pois como simbologia
weberiana do monopolio legal do uso da forca pelo estado, a farda representava naquele
momento, o ethos® masculino.

Interessante observar a relacdo de uma das mulheres que ingressaram na GMF em

decorréncia do concurso de 1988 com o uso da farda pela primeira vez:

Enquanto todo mundo teve vergonha, eu tive foi medo de usar a farda
porque ninguém conhecia 0 que era a GMF. Eu ndo sabia qual seria a
receptividade das pessoas. Tinha medo do motorista ndo abrir a porta do
onibus, por ndo conhecer a GMF. Eu tinha medo porque a farda atrai as
pessoas desde para pedir uma simples informacdo até um ladrdo mal
intencionado que queira lhe prejudicar. [...] Quando eu ia pegar o dnibus e
entrar pela frente, sem pagar, por conta do direito, eu pensava: ‘serd que o
motorista vai abrir a porta?” Quando eu entrei no onibus, eu disse: ‘Boa
tarde?’, toda séria. (Depoimento concedido pelo servidora 2)

? Divisdo sexual do trabalho: segundo Lobo(1991, apud BRASILI, 2008), “as tradi¢des de
masculinizacdo e feminizacdo de profissdes e tarefas se constitui as vezes por extensdo de praticas
masculinas e femininas: homens fazem trabalhos que exigem forca e mulheres fazem trabalhos que
reproduzem tarefas domésticas. Mas, mais do que a transferéncia das tarefas, sdo as regras de
dominacao de género que se reproduzem nas varias esferas da atividade social.

* Ethos: corresponde a formas de pensar, agir e sentir proprios de um sistema de valores
baseados em ideais de virilidade e dignidade masculina.
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Juntando-se a isso, as mulheres depararam-se com a possibilidade de nao
trabalharem na area burocratica. Conforme o depoimento desse servidor, a maior parte das
mulheres aprovadas no concurso néo se sentiu bem no desempenho das fungdes de seguranga
publica: “Das 50 mulheres do concurso de 1988, nenhuma se adaptou ao servi¢o ostensivo,
devido as condicGes da GMF, naquela época. Elas procuravam outras reparticbes, como
postos de saude, tribunais, creches da prefeitura, ndo exercendo atividade como guarda.”
(Depoimento concedido pelo servidor 15)

Isso elucida que as percepcgdes socialmente construidas em torno das divisdes de
género (homem-forca, mulher-delicadeza) sdo também assimiladas e reproduzidas pela
propria mulher, pensamento que se confirma no depoimento do servidor 15. Assim, nas
construgdes tradicionais sobre o masculino e o feminino, os papéis atribuidos as mulheres
possuiam como finalidade a realizacdo de atividades domésticas e a criacdo dos filhos,
confinando-a durante muito tempo no espaco privado do lar, enquanto que, ao homem, foram
atribuidas tarefas que o conduziam ao espaco publico. Isso parece justificar o receio que as
mulheres tiveram em assumir tarefas ostensivas.

Apesar das resisténcias, o ingresso das mulheres a partir do concurso de 1988 parece
ter trazido mudancas na instituicdo que contribuiram para a melhoria do tratamento, como se

pode observar com o desabafo a seguir:

Elas tdo fazendo um trabalho direitinho. Antes, era s6 fumo, fumo, fumo. O
atendimento, antigamente, misericordia... Vocé era s6 um namero. Agora, as
mulheres fazem um trabalho melhor, mais humano. O que a mulher mudou
na GMF? Mudou o atendimento. TA melhor. (Depoimento concedido pelo
servidor 22)

Ou ainda;

Antes, na GMF, havia muito machismo. Com a entrada das mulheres em
1988, houve uma influéncia social maior, com um tratamento mais
humanizado, passando até para o profissional. (...) A entrada da mulher na
GMF influenciou no bem estar dos homens porque a entrada da mulher na
GMF moldou a instituicdo, pois como néo podia haver tratamento desigual
entre homens e mulheres, numa formatura, onde o diretor ia falar com
todos, como as mulheres estavam no meio, as mensagens eram mais amenas.
Se antes, brigavam com a gente, depois da entrada das mulheres passaram a
tratar melhor, em respeito a presenca das mulheres, porque as mulheres
estavam no meio, porque se ele brigasse com um, brigaria com todos.
(Depoimento concedido pelo servidor 4)
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Antes da entrada das mulheres, a gente era tratado pelos comandantes
subinspetores como jumentos, no cabresto, porque eles vieram da ditadura.
Nés da turma de 1988 nos ressentiamos muito sobre os nossos direitos,
porque 0 nosso concurso coincidiu com a chegada da Constituicdo de 1988,
mas nem o direito de resposta a gente tinha. Com a entrada das mulheres,
abriu margem para a negociagdo, o didlogo, porque teve a criacdo de
setores que vieram a trabalhar com a parte social, trabalhando com a
familia dos servidores e a preocupagdo com os servidores mesmo fora de
servico. Até 1986, ndo tinha esse negécio de folga, ndo. Tinha hora pra
entrar, sem hora pra sair. Negdcio de horario... terminou meu
horario...tinha isso ndo. N&o existia carga horéaria, ndo. A gente trabalhava
comendo capim. Teve uma vez que a gente chegou numa desocupacao as 7
horas, e ndo tinha nem agua para a gente. Tinha que ficar em pé mesmo. Ai
deu 16 horas, a gente sem comer e sem beber nada, ai eu falei: ‘Doutor, ndo
tem condigdo, ndo, a gente vai embora’ Ai ele disse: ‘Espere, volte, ndo
pode se revoltar!’. [...] Outro beneficio que os homens tiveram por conta da
mulher foi a regulamentacdo da licengca paternidade de 5 dias, que hoje
para o servidor municipal é de 10 dias. Os homens acabaram se alertando,
porque a mulher tinha, ai os homens brigaram pelos direitos iguais também.
Mas a influéncia da mulher na GMF n&o veio a trazer melhoria ndo so
dentro da instituicdo, mas também dentro de outros 6rgaos, até de empresas
particulares. Antes da entrada de mulher na GMF nem tinha mulher nas
empresas de seguranca particulares e hoje ja tem. (Depoimento concedido
pelo servidor 4)

Em 2003, foi realizado o segundo concurso para provimento dos cargos de guardas e
subinspetores. Do total de 456 aprovados, 139 eram mulheres; e no concurso subsequlente, em
2007, atualmente, do total de 629 servidores, 227 sao mulheres, segundo o Relatério Anual da
Assessoria de Comunicagdo da Guarda Municipal e Defesa Civil de Fortaleza (2009).

Tal como ocorreu com as mulheres de 1988, apenas uma parte das mulheres
aprovadas no concurso de 2003 foi destinada a trabalhar no servigo burocrético interno da
GMF; o restante foi destinado a postos de servigcos fora da instituicdo, sendo concedidas a
reparti¢des, hospitais, escolas, Centros Sociais, postos de salde, dentre outros. Mesmo assim,
havia um cuidado para que essas servidoras fossem distribuidas em postos de trabalho

tranquilos:

Em relacéo a distribuicdo nos postos, no comeco, havia uma preocupagao
em pbr as mulheres nas recepgdes dos postos, e poupé-las dos postos
noturnos e perigosos. Mulher desarmada, sozinha.. Havia essa
preocupacdo. Mas o Pelotéo Y, que tinha mulheres dentro, cresceu, e fez
diminuir a imagem de fragilidade das mulheres, questionando a fragilidade
das mulheres dos postos, também. No concurso de 2003, sobrava posto e
faltava guarda. Dava pra ficar guarda em posto que ndo fosse se expor
tanto. S6 algumas foram para posto ruim, mesmo. Mas na terceira turma de
formacéo do concurso de 2003, ndo estava dando mais como beneficiar. No
concurso de 2007, muita mulher foi para a noite. N&o dava para proteger.
Os comandantes diziam: ‘E igual a anjo: ndo tem sexo’. As escalantes
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analisavam casos de postos noturnos com um homem e uma mulher casada,
pensamos na briga na casa da servidora, pelos ciumes, desconfiancas. Os
comandantes pensavam no comec¢o: ‘lh, serd que boto?’, mas ndo tinha
jeito. E deu certo. No comecgo, achou que ninguém ia querer trabalhar a
noite, mas hoje, isso ndo é mais um tabu. (Depoimento concedido pela
servidora 10)

Atualmente, com um efetivo de mulheres superior ao de 2003, devido ao ingresso de
novas mulheres aprovadas no concurso de 2007, as equipes de trabalho séo frequentemente

compostas por homens e mulheres, como observamos nessa fala:

Eu nunca trabalhei em posto, mas ja vi postos imprdprios pra mulher. Acho
gue ndo aplicam diferenciacdo na distribuicdo dos postos entre homens e
mulheres. Talvez no administrativo eles concentrem o maior nimero de
mulheres. O que eu vejo muito eles fazendo é mesclar homens e mulheres em
um posto. Entdo se precisar de uma abordagem, uma revista feminina, ja
tem uma mulher pra abordar. O que eu ndo acho correto é por num posto a
maioria mulher. Mas se for pelo menos equitativo, legal. (Depoimento
concedido pela servidora 1)

Percebemos pelo depoimento desse outro servidor que a abertura de oportunidades
operacionais para o género feminino incentivou a efetivacdo do momento histérico em que

algumas mulheres sentiram-se motivadas a migrar para a operacionalidade:

Em 2003, a GMF passou por uma reestruturacdo, sendo mais bem
equipada, com equipamentos e motos, acompanhada do concurso de 2003,
gue veio acompanhada da entrada de muitas mulheres, desta vez com Curso
de Formacéo, nova direcéo e nova filosofia de trabalho. Todos esses fatores
e mais a criacdo de dois Pelotdes de pronto emprego contribuiram para que
as mulheres adentrassem na area operacional. Esses dois pelotGes de
destaque, mais observados aos olhos da populagdo, com disciplina de
trabalho, estimularam o sentimento feminino de crescer dentro da fungéo
operacional. (Depoimento concedido pelo servidor 15)

Apesar de serem aceitas mulheres que se voluntariaram para o servico, o trabalho
feminino parecia ndo estar ainda legitimado pela classe masculina para que fizesse 0 uso da
forca nem atuar de situagdes ostensivas. Bourdieu (2003) examina o que ele conceituou de
“dominacdo masculina”, construida com bases em processos que instituiram a regra
masculina como uma questdo natural, que associava ao homem, por exemplo, tarefas que
exigissem dominio intelectual, habilidade, coragem e destreza fisica, caracteristicas
consideradas ‘naturalmente masculinas’. Este raciocinio também contribuia para atribuir a

mulher tarefas que fossem associadas ao espaco privado e a protecdo contra a excessiva
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visibilidade do mundo publico. E essas oposi¢des supostamente confirmadas nos “ciclos
bioldgicos” encontravam ressonancia em todos 0s espacos sociais. E nesse contexto onde a
mulher da GMF encontra barreiras a efetivagdo das suas fungdes como guarda municipal em
Fortaleza. Podemos ter como exemplo este desabafo de uma servidora que se sentia
discriminada pelos préprios colegas de trabalho por querer ser operacional, e néo

administrativa:

[...] mas a maioria dos homens ndo aceitaram o trabalho da mulher no
Pelotdo. No administrativo, é diferente: trabalhamos com integrantes da
propria instituicdo, ndo existe resisténcia. Administrativo € mais voltado
para a mulher, ndo existe barreira. E mais facil ser aceita no administrativo
do que no trabalho de seguranca. (Depoimento concedido pela servidora 3)

No transcorrer dos anos, as mulheres até entdo admitidas vém passando por um
processo continuo de legitimacdo de fazer parte da seguranca publica, tanto por parte dos
colegas homens como populacdo. Com o ingresso de mais mulheres admitidas por meio do
concurso de 2007, esse processo de mudanca de mentalidade continua de forma gradativa,
porém, as resisténcias ao trabalho feminino na &rea de seguranca ainda permeia o imaginario
social. Com o depoimento a seguir, temos uma breve comparagdo entre a diferenca de

receptividade das mulheres aprovadas nos concursos:

A entrada das mulheres de 2003 causou mais impacto, ja no de 2006, a
populacdo ndo se surpreendeu tanto. Mas até hoje, por onde eu ando
fardada, ha comentarios por eu ser mulher e fardada. As vezes sdo elogios,
gracinhas, piadas sarcdsticas, enxerimentos, essas coisas. (Depoimento
concedido pela servidora 14)

Mas mesmo com o relativo aumento de mulheres no quadro da GMF, a resisténcia a
reducdo do monopolio da representatividade masculina na profissdo de seguranca publica
permanecia alta, como podemos atestar nas seguintes falas: para a servidora 24, “A resisténcia
que eles colocavam pra gente era:’ah, ndo pode ir para situacdo X ou Y. Forjavam uma
dificuldade para evitar que as mulheres fossem para o embate.” Ja na fala da servidora 3, é
atestado, segundo sua experiéncia, o preconceito sobre a condicdo de ser mulher, como

podemos notar, a seguir:

Quando eu entrei na GMF havia preconceito com as mulheres. Os préprios
colegas ndo queriam mulher nas viaturas. (...) No operacional, eu me sentia
rejeitada, tanto pelos comandantes de viatura como pelos colegas de
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equipe, por ser mulher. Na época, havia comandante que falava
explicitamente que mulher ndo era para estar em viatura, ndo era para esse
tipo de servigo. (Depoimento concedido pela servidora 3)

A resisténcia chegava a proibir a acdo feminina, minando o processo histérico de

mudanca do paradigma do mito do monopolio da seguranca publica pelo género masculino:

Na equipe da viatura, eu era s6 anotando as ocorréncias, porque o
comandante da viatura ndo deixava agir, porque mulher era sexo fragil.
Antes dessa ordem, em certos momentos era que eu precisava me colocar,
mas sé raramente. Depois da ordem, eu obedeci, e fiquei s6 anotando,
mesmo. (Depoimento concedido pela servidora 3)

Um dos fatores que contribuiram para que as mulheres se firmassem no trabalho

operacional, foi o Pelotdo ter sido comandado por uma mulher.

[...] nessa época, o comandante teve que sair pra trabalhar com a Prefeita e
indicou uma comandante mulher. Assim, com uma comandante feminina, a
mulher ficou representada e conseguiu se firmar no pelotdo. Entdo mudou
a convicgdo, aumentou o acesso das guardas mulheres, depois que a
comandante era feminina. Mas a maioria dos homens n&o aceitou.
(Depoimento concedido pela servidora 3)

Mas o processo historico da democratizacdo da profissdo de seguranca publica
avancou, gerando a criacdo de um segundo Pelotdo, que seria, também, composto por

mulheres, além de possuir também uma comandante feminina:

No Pelotdo Z, foi totalmente diferente, porque apesar de a comandante
também ser mulher, o pelotdo foi criado depois do Pelotdo Y, além de ser
menor. Os homens respeitavam as mulheres. Como eu ja tinha a experiéncia
do Pelotdo Y, eu era vista como antiga, era até comandante de
viatura...Rondava o0 calcaddo da Avenida Beira Mar, acompanhava o
municipe. Era menos preconceito dos colegas em relacdo a mulher porque
eles acompanharam a evolu¢do no servigo e viram que as mulheres eram
capazes. Eu acho que o preconceito que havia diminuiu depois de dois a trés
anos de que eu entrei na GMF. (Depoimento concedido pela servidora 3)

Nesse interim, o avanco do trabalho feminino na area de seguranca publica firmou
espaco, pelo menos neste Pelotdo, que atualmente, requisita que cada viatura seja composta,

por, no minino, uma mulher:
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Hoje, no Pelotdo Z, o comandante faz é pedir que exista uma mulher em
cada viatura, para facilitar a abordagem em mulher. Ele percebe a
necessidade de ter um efetivo feminino no pelotédo, que mulher é capaz, sim,
de executar as tarefas que os homens executam. E hoje é dada maior
liberdade na execucdo dessas tarefas. (Depoimento concedido pela
servidora 3).

Vale salientar, entretanto, que o reconhecimento da necessidade da existéncia de pelo
menos uma mulher em cada equipe nas viaturas foi uma conquista feminina, segundo as

proprias mulheres entrevistadas:

Quando tinha uma ocorréncia e precisava montar uma equipe pra ir na
viatura, os subinspetores montavam sempre equipes s6 de guardas homens,
nunca com mulher dentro. Ai a gente reclamou, argumentando a dificuldade
que tinha quando era preciso revistar uma meliante mulher, porque a equipe
tinha que pegar ela, levar pro posto mais proximo que tivesse uma mulher
guarda pra fazer a revista nela. Depois desse argumento foi que permitiram
que tivesse uma mulher na viatura. (Depoimento concedido pela servidora
17)

O motivo oficial de haver a necessidade de pelo menos uma mulher na viatura, que
permeia o Pelotdo, parece ser, no entanto, apenas a necessidade da existéncia de haver uma
guarda para revistas em infratoras, e ndo a existéncia de outras competéncias das colegas de
trabalho, como por exemplo, uma habilidade em que a mulher foi sempre citada, ao longo das

entrevistas, como possuidora: a de boa mediadora de conflitos:

[..] e sempre quando eles se esqueciam, e a gente lembrava, 0s
subinspetores diziam: ‘ah, € mesmo, esqueci, por causa da revista...’,
falavam isso, ou seja, nada a ver com a nossa competéncia, era sé por causa
da revista. E a gente sempre resolvia os conflitos com o didlogo, sem usar a
forca. (Depoimento concedido pela servidora 17)

As mulheres aprovadas nos concursos que, ao assumir, foram destinadas a postos de
servigos, e nao a Pelotbes de pronto emprego, também parecem ter sofrido discriminacédo de
género. Alguns relatos exemplificam essa discriminacdo: “Quando eu cheguei pra trabalhar
na Escola Tal, o diretor e a diretora da escola disseram que tinham pedido para a GMF um
guarda, e ndo uma guarda. Eu falei que poderia fazer o mesmo trabalho de um homem.”

(Depoimento concedido pela servidora 12). Ja outra servidora, assim se posicionou:
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Uma vez eu fui deixar uma guarda numa escola em que o guarda tinha
faltado. Ai eu fui pegar a chave da escola na casa da secretaria para levar a
guarda para la. Ai a secretaria ligou pro vigilante da escola informando
bem alto que a guarda que ia pra la era uma “mulher”. Noutro caso, um
subinspetor mandou voltar (se recusou a receber na equipe) uma guarda
gue tinha sido escalada pra equipe dele numa praca fazendo hora extra.
(Depoimento concedido pela servidora 2)

N&o ha como negar que os géneros masculino e feminino se distinguem nao apenas
por caracteristicas biol6gicas, mas, principalmente, por caracteristicas sociais quanto a
posicdo de cada um nas estruturas, que refletem a dindmica operacional das instituicdes.
Porém, 0 que vem se apresentando nesses depoimentos sdo as contradi¢fes provenientes do
fato da GMF ter se modernizado, agregando valores democraticos, introduzindo mulheres em
seu quadro funcional, mas sem a superacdo de representacdes fundamentadas num ethos*
masculino ainda hegemaénico.

Inseridas nesse ambiente hierarquizado e codificado por emblemas, signos rituais e
acessorios identificados ao universo masculino, nos parece que as mulheres da GMF vém
produzindo suas taticas e estratégias de inser¢do, suas carreiras e seus estilos de fazer
contribuir na seguranca publica. Dessa forma, ao perceberem barreiras, preconceitos, e
estere6tipos, vém conquistando seu espaco mediante a construcdo de trajetdrias proprias.

E o0 que podemos vislumbrar nesse exemplo a seguir: a representacio de uma postura
tipicamente feminina, que prioritariamente usa recursos preventivos e da preferéncia ao uso

da inteligéncia sobre a forga, mesmo diante da limitac&o de recursos:

[...] como eu trabalhava sozinha na escola, entrei em parceria com a
Policia Militar. Sempre que acontecia alguma ocorréncia, eu chamava a
policia e eles vinham me ajudar e chegavam a tempo recorde, porgue eu era
mulher e porque eu estava so. Passei um ano e meio 14. Sem violéncia e com
os devidos encaminhamentos, eu acabei com o trafico de drogas na escola,
com a agressao fisica e moral dos professores e a disciplina e normas da
escola voltaram a ser respeitadas. Houve mudancas comportamentais dos
alunos e dos professores. Para acabar com a venda de drogas, descobri os
responsaveis. Ai foi necessaria a repressao porque foi feita a comunicacado a
Policia Militar. Houve dois flagrantes, o que fez com que os traficantes
tivessem medo de um préximo flagrante. Assim, o ponto de venda acabou.
Eles ndo souberam quem foi o denunciante. Os alunos que compravam a
droga ficaram sendo monitorados e foram encaminhados ao tratamento.
Foram dadas sugestGes de ocupagdo da quadra de esportes nos horarios
vulneraveis. Depois que eu sai, eu soube que o grémio da escola havia

* Ethos: corresponde a formas de pensar, agir e sentir proprios de um sistema de valores
baseados em ideais de virilidade e dignidade masculina.
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conseguido um abaixo assinado para eu voltar para la. (Depoimento
concedido pela servidora 12)

As atribuicbes desempenhadas pelas mulheres nos postos de servigo (hospitais,
Secretarias Executivas Regionais, Escolas, Centros Sociais Urbanos, dentre outros) possuem
carater menos operacional, relativamente de menor risco do que as desempenhadas nos
Pelotdes de pronto emprego. Ao nosso ver, nos parece, dessa forma, que as servidoras que
trabalham nos Pelotdes recebem maior grau de resisténcia por parte dos servidores, talvez por
que a imagem da seguranca publica ainda se encontra fortemente vinculada a
operacionalidade, a forma ostensiva, e ndo a forma preventiva de policiamento, ou ao fato de
a mulher ainda se encontrar um pouco distante da imagem da operacionalidade policial.
Segundo Perrot (2007, apud BRASIL, 2008), esta reacdo a possibilidade de uma
operacionalidade feminina pode ser a evidéncia do pensamento de Aristoteles, o pensador que
tenta justificar a superioridade masculina, argumentando que as mulheres ndo eram apenas
diferentes, mas defeituosas, pois representavam um homem incompleto. Entendemos que a
rejeicdo da idéia da mulher operacional também esta ligada a construcdo social da divisdo
sexual do trabalho, em que as sociedades criam tradi¢cdes de masculinizacao e feminizacdo de
profissbes, conferindo superioridade do masculino em relacdo ao feminino, supostamente
justificada pela “construcéo da virilidade como poder associado a forca fisica, aos musculos e
ao sexo, considerados como naturalmente tipicos dos machos” (CHODOROW, 1978 apud
BRASIL, 2008), pensamento que reproduz a expectativa de que a mulher preserve sua
feminilidade, e a0 homem, que prove e manifeste sua virilidade.

E nesse contexto controverso que se encontram as mulheres da GMF e que buscam
trabalhar nos pelotdes operacionais da instituicdo, como podemos visualizar nesses breves

exemplos:

Em relacdo a minha utilidade na GMF, acho que eles subjugam a
capacidade da mulher (mas ndo é sempre) essa capacidade latente de se
impor, de por em prética os conhecimentos adquiridos de arte marcial. Eu
guero usar meus conhecimentos, mas ndo tenho como. Mas eu ja me
acostumei, quando tem abordagem, ja fico na retaguarda, nem reclamo. N6s
mulheres somos a minoria no pelotdo. A minoria sempre perde. Quando
existe uma abordagem, os homens vao imobilizar e eu fico na retaguarda.
Eu até acho mesmo que eu ndo tenho forca para imobilizar, indo na frente.
Pode até ser que eu tenha, mas nao sei, porque ndo tive oportunidade de
saber, porque eu fico sempre na retaguarda. Eu sou mais podada por eles
para ndo me meter tanto. Eles acham que eu ndo vou conseguir segurar, ndo
vou ter forca, ndo vou ser o suficiente. (Depoimento concedido pela
servidora 6)
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Existem mulheres que realmente tém o perfil de fragilidade, outras, tém
perfil de garra, mesmo, que vai para cima, que ndo tem medo. Tipo mulher
gue brigava na rua, quando era pequena, que metia a sola. De 2003 pra ca,
é logico que a concepcao de muitas pessoas mudou. A mulher conseguiu se
impor na funcdo de guarda, de servidora que trabalha com seguranca
publica, porque antes eles ndo respeitavam mesmo. Mesmo com isso tudo, a
mulher ainda sofre um pouco de preconceito por parte de alguns, mas
diminuiu bastante. Um exemplo sdo os motopatrulheiros, que ainda séo
todos homens; na escolha de quem vai fazer um curso de tonfa, abordagem,
muito raramente vem o nome de uma mulher; nos comentarios, sempre 0s
mais operacionais sdo sempre citados nomes de homens. Quando se cita
mulher é dizendo: ‘viche a fulana vai pra cima, mete a sola’, ndo é falando
que é operacional. Ser operacional é diferente. E saber solucionar o
problema usando a medida certa, ndo deixando que ele seja agravado ou
perdido. Perder uma ocorréncia é quando se comega o procedimento e ir até
o final. Por exemplo: num acidente de transito, se chamar o SAMU, isola a
area e abandonar porque viu outra ocorréncia, isso é perder a ocorréncia.
A operacionalidade estd vinculada a vocé estar na ocorréncia, saber
soluciona-la, dando um resultado positivo para a sociedade. No Pelotao,
existe 0 espaco para a mulher se mostrar operacional, nesses termos que eu
citei agora, mas a operacionalidade da mulher nunca € citada. (Depoimento
concedido pela servidora 3)

A projecdo do pensamento discriminatério também aparece de forma velada, seja

através de piadinhas, deboches ou de comentarios, como podemos constatar a seguir:

Eu até escuto dos proprios colegas de trabalho assim: ‘O que é que mulher
guer aqui?’ ou entdo: ‘Se eu fosse mulher, ndo ia ser besta pegava era um
administrativo e ficava sé no ar condicionado’. Eles dizem brincando, pra
ndo pegar briga, mas falando mesmo. (Depoimento concedido pela
servidora 6)

Podemos observar que o trabalho administrativo parece ser uma ocupagéo atrativa
para a mulher que entra na GMF, sendo em decorréncia disso, objeto de cobica e que parece
gerar as mais diversas especulagdes a respeito do assunto, desde o ingresso da primeira guarda
municipal até os dias atuais, como podemos visualizar no relato da supervisora 18, “A maioria
das mulheres da GMF entraram pra ficar no administrativo, tanto é que ndo se interessam em
fazer cursos operacionais. Quando tem um curso de tonfa, sdo poucas as inscritas.” Ja para o

servidor 25:

A mulher lida mais facil com o administrativo, € mais meiga com o
burocratico. A mulher é melhor no administrativo do que no servigo externo.
No administrativo é para ser s6 mulher mesmo. A mulher atende melhor e o
homem é meio operacional, mesmo, é pra estar é na rua mesmo. E como a
maioria dos comandantes sdo homens, preferem mulher pra trabalharem
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juntos, porque € facil de lidar, porque mulher é mais calma, tem uma visao
mais ampla pra resolver problemas.

Nesse interim, observamos sentimentos ressentidos para com as servidoras escaladas
para a funcdo burocratica, como se evidenciou neste desabafo, demarcado pela servidora 2:
“Elas tém beneficios em relacdo ao horario, a flexibilidade. S&o as lindinhas que ninguém
pode mexer. Cheias de regalias. Estdo mais proximas do poder.” Os depoimentos a seguir,
também corroboram com esta visdo, situando leituras como favorecimento e ou relativizagdo

dos méritos no desempenho da fungéo exercida:

Existe favorecimento porque querem um rostinho bonito no administrativo.
Eu falo mesmo, que é o que todo mundo vé... O horario delas é flexivel.
Muitas vezes ndo estdo 14 por mérito. Eu sempre escuto, € um comentario
geral, que la tem muito é gente no Orkut, MSN. ‘Ah, o PC ta lento’. ‘Claro,
fecha a metade dessas janelas, que fica bom’. E como a maioria das
administrativas sdo guardas, e ndo terceirizadas, a gente esperava que 0
servico fosse bem desempenhado. Mas ndo vejo isso na pratica. Elas nunca
conseguem passar as informagdes completas que a gente pergunta. Nem
todas tém competéncia para estarem ali. (Depoimento concedido pela
servidora 16)

No administrativo, cada uma inventa a sua farda: a saia bem aqui, cabelos
soltos, todas descabeladas, ja vi até gente de ténis, de sandalia, sem tonfa,
calga por cima do coturno. E uma mistura de fardas. Estdo fazendo uma
salada. E ficam assim na frente dos comandantes. E fica por isso mesmo
porque sdo dois pesos e duas medidas. Até pra fazerem servico
extraordinario, fazem na Sede da GMF e quando a gente vai fazer, é em
posto longe, mesmo. Se vestem assim porque tentam descaracterizar a farda,
pra dizer que ndo sdo guardas, que sdo secretarias. Eu deixei de usar o
coque no cabelo porque eu cansei de ver, dentro da Sede, as meninas I4, de
cabelo solto. (Depoimento concedido pela servidora 18)

Segundo Brasil (2008, p.74), as disposi¢cdes de homens e mulheres no mercado de
trabalho

estdo relacionadas a expectativas culturais, correspondentes a processos de
socializacdo iniciados muitas vezes na infancia com a definicdo de papéis
essencialmente compostos para meninos e meninas. Tais papéis sao
formulados simbolicamente, sob o dominio de idéias historicamente
incutidas no imaginario social.

Isso nos faz entender o porqué de uma parte das mulheres da GMF preferirem

trabalhar na area administrativa, em detrimento da area operacional, para onde realmente
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prestaram concurso. Esse interesse pelo servigo burocratico parece abrir discussdes acerca do
preparo feminino para a funcdo de seguranca publica, como podemos observar em Varios
depoimentos colhidos, como o da servidora 7: “Acho que a GMF deu um salto em relagdo ao
seu passado. O efetivo feminino é grande em relacdo ao de outras institui¢ces e acho s falta

ser mais preparado.” Outros, também, apontam a centralidade da questdo aqui exposta:

Em relacdo a &rea de seguranca publica, eu acho que o concurso deveria
estabelecer um limite percentual para a entrada de mulheres. Imagine vocé
se 80% do contingente da GMF fosse de mulheres e 50% dos delinglentes
fosse homens. Serd que as mulheres estariam preparadas para enfrentar
essa situacdo? A mulher é importante na seguranca publica, por exemplo,
nas revistas nos presidios, ou revistando mulheres, nas abordagens. Esse
aumento no percentual de mulheres aprovadas nos concursos se deve ao
fato de a mulher esta mais preparada intelectualmente do que o homem.
Mas quando entram na GMF, querem ir para o administrativo. Se der uma
arma para elas, elas entram em pénico. (Depoimento concedido pelo
servidor 13)

Em relacdo a mudanca da GMF pela entrada de mulheres, eu nao
acompanhei, mas ouviu muitos comentarios de homens que ndo ficaram
muito satisfeitos com a entrada de tanta mulher no ultimo concurso que
houve, ndo viram com bons olhos e achavam que a GMF deveria ter
estipulado um limite de vagas ofertadas para mulheres. Eu acho isso um
ponto de vista machista, porque ja vi muito homem reclamando que esta
sozinho no posto. Isso de ndo querer trabalhar s6 num posto ndo é uma
limitacéo s6 de mulher, ndo. [..]) Antes eu ndo sabia muito bem qual o papel
da mulher na GMF. Hoje, eu vejo que a mulher desempenha o mesmo papel
gue o homem na instituicdo. (Depoimento concedido pela servidora 1)

Observamos, no entanto, a percepc¢ao sobre uma breve melhoria na operacionalidade
do efetivo feminino ao longo dos anos, como podemos captar neste depoimento:

Com o concurso de 2006, a quantidade de mulheres que entraram foi ainda
mais expressiva que em 2003, aumentando ainda mais o estimulo
operacional e acho que atualmente quase que ndo existe o temor de a
mulher trabalhar na operacionalidade. Mesmo as que saem da area
burocrética, vao saem sem achar ruim. Por exemplo, tem guardas do
servico burocratico que vao para servi¢o extraordinario, que vao para
trabalho em campo. Mas é claro, que nés avaliamos aqui o grau de risco do
posto antes de expor o servidor, sempre deixando a quantidade de homens
maior. (Depoimento concedido pelo servidor 15)

Em decorréncia do preparo (ou da caréncia deste) do efetivo feminino para a area de
seguranca publica, o limite de vagas oferecidas para mulheres nos editais de concursos
publicos para areas da seguranca publica acaba sendo um item que causa polémica, tanto
quanto aquelas advindas das também comentadas cotas para descendentes de negros ou para
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pessoas vindas de escolas publicas, dentre outras. Esse mesmo raciocinio de exclusédo foi
empregado na antiguidade grega, e apresenta-se como reflexo do pensamento diferenciador de
Aristételes, que excluia as mulheres da condi¢do de cidadds, uma vez que as mesmas nédo
podiam, assim como 0s escravos e estrangeiros, participar das decisfes na polis grega. A este
respeito, encontramos varias percepcdes em nossas entrevistadas e entrevistados. Sobre isto, a
servidora 18 nos afirma: “Eu acho que devem passar os melhores. Se limitar vai facilitar o
acesso dos que ndo sdo tdo bons e dificultar o acesso de muita gente boa.” Ja para a servidora
12, sua opinido é a de que:

Eu n&o acho que deva ter cota pra limitar a entrada de mulher ndo. Porque
eu tenho visto o trabalho das guardas serem bem legal. Veio duas mulheres
pra me rondar e eu ndo sei qual a melhor das duas. Elas estdo fazendo um
trabalho direitinho.”” (Depoimento concedido pelo servidor 22)

[...] eu acho que a instituicdo ndo deveria restringir, mas deveria ter uma
selecdo mais criteriosa, exigir mais da parte fisica e intelectual, como a
pessoa ter um fisico bom, ter forca para deter outra pessoa, tem que ter
perfil para trabalhar no ramo. Chegar na rua e ndo ter condigdes fisicas,
psicoldgicas, ndo ter vocacao para a seguranca publica? Hoje, a mulher séo
criada para ser médica, advogada, atriz, modelo, ai chega na GMF e sente o
peso da ocorréncia. No dnibus, todo mundo observando. Vocé deixa de ser
uma cidada e passa a ser servidora publica. As fungbes sdo complexas. A
mulher tem que entrar na GMF sabendo o que vai fazer. Mas tém muitas
distorgdes entre a real GMF e a imagem que passam para a sociedade. Ho
fato é que o ingresso de mulheres em corporacdes de seguranca publica
parece ser acompanhado por beneficios de fungbes menos perigosas as
mulheres (advindos tanto da idéia de fragilidade feminina como da imagem
de possuirem habilidade humana util a diversos grupos e instituicoes) e por
conflitos advindos de vinculos afetivos; pela busca por credibilidade com a
populacdo (imagem pos-ditadura); pela idéia de que o género dos
servidores seja fonte de status (para as mulheres c6njuges de superiores) e
poder (para os homens, por ser ainda as instituigdes de seguranga publica
vistas como masculinas)je, muita mulher, se botar ela na rua, pede pra sair.
Entrou pensando no administrativo, em ir pro bir, no ar condicionado. A
funcéo é criteriosa. (Depoimento concedido pela servidora 7)

N&o entendo que deva haver restricdo ao ingresso de mulheres na GMF
porque ela queira ficar no administrativo, mas a GMF deva dar uma boa
formacéo a elas. Existe caréncia na elaboracdo de uma didatica prépria,
pensando na formacdo da mulher em segurancga publica. Entendo a entrada
da mulher faz a GMF ficar mais inteligente. A mulher planeja, dialoga, sabe
se posicionar, usar a sensibilidade que ela tem. E quando a mulher pega
técnica, estd preparada para atividades mais complexas, de rua. A GMF
ndo vai para a guerra. Nos precisamos formar os guardas em mediagdo de
conflitos. [...] Atualmente, o Ministro da Justica, Tarso Genro € assessorado
por uma mulher, Regina Miki, que também foi a Coordenadora da
Conferéncia Nacional de Seguranca Publica e a primeira Comandante
Geral de uma Guarda Municipal no Brasil. As trés assessoras diretas do
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Secretario Nacional de Seguranga Publica do pais, Ricardo Barestreli,
também sdo mulheres: Juliana Barroso, que é cearense, Melissa Pongelupi
e Cristina Vilanova. (Depoimento concedido pelo servidor 23)

Houve também quem fosse contra a cota limitativa de sexo, e também quem

possuisse posicao de neutralidade:

Eu sou a favor da cota limitativa da entrada de mulheres ha GMF, porque a
grande maioria das mulheres solicita trabalhar no administrativo, néo
estando interessadas em trabalhar na rua. A GMF é a guarda municipal que
tem o maior nimero de mulheres no Ceara. Esse aumento de mulheres no
contingente de mulheres é positivo para o universo feminino, porque esta
ganhando espaco numa instituicdo que era dominada pela cultura
masculina. Mas ndo se pode querer que uma instituicdo de seguranca
pablica tenha a maioria de mulheres, sendo elas vao querer so trabalhar no
administrativo. (Depoimento concedido pela servidora 12)

A cota ndo seleciona as que tém perfil, mas as que estudaram mais. Se ndo
existisse cota, fosse um concurso aberto e supostamente 100% das vagas
fossem preenchidas por mulheres, elas teriam que desempenhar as fungdes
de um guarda municipal, seja no setor administrativo ou no operacional.
(Depoimento concedido pela servidora 14)

Os motivos dessa resisténcia ao avango feminino na area de seguranca publica sao
polémicos, uma vez que percebemos a existéncia da sensacdo de tratamento discriminatorio
pelas mulheres, mas o ndo reconhecimento respectivo, por parte dos homens. Alguns

possiveis motivos foram relatados conforme os seguintes depoimentos:

O homem foca. Sé vé na frente, ndo olha para os lados. Teu marido joga
video game? Se jogar, tu vai saber do que eu estou falando: a casa cai em
cima dele e ele ndo vé. Ja a mulher, tem um raio de visdo maior. Ao mesmo
tempo, a mulher ajeita a casa, observa o menino, administra a panela no
fogo, ouve o cachorro latindo, presta atencdo na conversa da vizinha,
planeja o que vai fazer daqui a meia hora... Por isso que existe desconfianca
na capacidade da mulher, desconfianca na hora da distribuicdo das funcdes
entre homens e mulheres. O homem j& sabe a capacidade que a mulher tem,
mas olha com desconfianca. (Depoimento concedido pela servidora 7)

Acho que as vezes eles tém até medo de dar espago para a mulher e
perceber o potencial dela, medo de ela tomar o espago dele. O homem, no
fundo, no fundo, sabe que a mulher é mais inteligente, sabe diferenciar
trabalho, sentimento, que a mulher, quando se dedica mesmo, supera o
homem, eles percebem isso. Ai eles ficam pondo dificuldade, para a mulher
nao assumir o comando, porgue sabem que se forem dando espaco, eles
perdem mesmo. (Depoimento concedido pela servidora 8)
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No depoimento desta servidora, percebemos a caracteristica de mudanca, que parece

acompanhar o perfil feminino e que foi citada no capitulo 3:

[...] a mulher quando trabalha, é muito minuciosa. E mais fiel as coisas. E
homem tem pavor a detalhismo de mulher. Um homem falando com outro
homem, acata na hora, sem questionamento. A mulher questiona logo: ‘e
por que isso? E por que ndo faz assim?...”.”” (Depoimento concedido pela
servidora 16)

Ou ainda, conforme a visdo feminina de outro angulo, como revelou a servidora 6:
“Eu acho que homem ndo gosta de trabalhar com mulher porque para eles, mulher é mais
fraca, tem menor porte fisico, sdo inferiores, ndo tem controle emocional, qualquer coisa,
chora, fica se tremendo.”

Com o fim do regime de excecdo vivenciado pelos brasileiros, que se caracterizou
pelo uso de préaticas de desrespeito aos direitos humanos, o Pais atualmente encontra-se sob
um regime democréatico. No entanto, a defesa da democracia e da cidadania continua sendo
uma luta cotidiana da maioria da populacdo pela garantia de seus direitos. Dessa forma, a
mudanca do governo de excecdo para o governo democratico ndo significou que mudancas
profundas tenham sido implementadas em suas institui¢des. Ademais, “as praticas autoritarias
profundamente enraizadas nas novas democracias permeiam tanto a politica como a
sociedade” (PINHEIRO, 1997 apud BRASIL, 2008). Dessa forma, a idéia de uma seguranca
publica vinculada ao ideal do perfil masculino que parece ainda prevalecer na GMF
transcende a esfera institucional, como fala Da Mata:

E comum no mundo social existéncia de uma representacdo fundada na
idéia de que na luta contra os criminosos, contra aqueles que colocam em
risco a paz social, é preciso virilidade para coibir de modo eficiente os
comportamentos desviantes de acordo com as normas estabelecidas. Nessa
visdo, a funcdo da mulher é diametralmente oposta a do homem. (DA
MATA, 1998 apud BRASIL, 2008).

Essa caracteristica dicotdmica da sociedade que almeja a defesa dos seus direitos,
mas que ao mesmo tempo aprova e requisita uma forca policial autoritaria € a mesma que
parece legitimar o exercicio da profissdo de seguranca publica ao ideal de masculinidade,
como se pode concluir a seguir, conforme revelou uma de nossas entrevistadas: “N&o s6 0
homem, mas também a propria sociedade ainda resiste novos modelos de seguranca publica
que fujam do paradigma da truculéncia, abuso de poder...” (Depoimento concedido pela

servidora 14)
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Um exemplo de preconceito do marginal para comigo por eu ser mulher foi
gue uma vez eu fiz uma abordagem, ele reagiu, e eu tive que responder com
uma tonfada pra poder ele ir pra parede pra fazer a busca de arma. Quando
0 comandante chegou, ele foi reclamar que bateram nele e quando indagado
sobre quem tinha batido, ele relutava ndo falava, acho que por ele ser
homem, estava com vergonha de dizer que tinha apanhado de uma mulher.
(Depoimento concedido pela servidora 6)

Ou ainda conforme revela a servidora 5: ““Uma vez eu peguei um homem e depois
eu ouvi comentarios de uns amigos dele me falando que ele tinha ficado irritado ndo porque
tinha sido pego, mas porque tinha apanhado de uma mulher.”.

Neste Gltimo depoimento, percebemos curiosamente a reacdo do homem como
infrator que aparentemente parece ter aceitado a forca policial; e, por outro lado, sua reacdo
como porta-voz do pensamento como senso comum da sociedade, que parece legitimar o
exercicio da profissdo de seguranca publica ao ideal de masculinidade, na medida em que o
mesmo ndo aceitou forca feminina, demonstrando que possivelmente aceitaria que seus
direitos fossem violados por um homem, mas ndo por uma mulher.

Observamos que as relagdes de poder, quando aliadas ao machismo, determinam as
condigdes de possibilidades, interferindo nos limites e avancos da insercdo da mulher na
instituicdo, prejudicando o sexo feminino, uma vez que as decisbes tomam o campo do

subjetivismo, e que teoricamente, tendem a beneficiar o sexo ao qual pertencem:

Tentei até fazer alguns cursos que foram oferecidos, mas tinha que ser
indicados por eles. Sinto que em relagdo aos cursos, os homens tém mais
acessos, que dao prioridades aos homens e ndo as mulheres. (...)Percebo
também que eles ndo abrem espaco para motorista mulher. Eles néo
confiam na mulher no volante. A Beltrana queria fazer o teste pra ser
motociclista e ele disse: ‘N&ao, negdcio de moto... Moto é pra homem’. Para
eles, carro é para homem. Eles ainda tém esse defeitinho. (Depoimento
concedido pela servidora 8)

Eu participei do Curso de Reciclagem Profissional na Marinha, mas iam me
deixar de fora, s6 por eu ser mulher. Foi uma briga pra eu entrar.
(Depoimento concedido pela servidora 9)

[...Jum exemplo séo os motopatrulheiros, que ainda sdo todos homens; na
escolha de quem vai fazer um curso de tonfa, abordagem, muito raramente
vem o nome de uma mulher. (Depoimento concedido pela servidora 3)

A ocupacdo de um posto de comando por uma mulher, necessario a aplicabilidade de

uma visdo feminina de seguranca publica na Instituicdo depende da concessdo masculina,
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detentora do poder, por ser maioria; ou da reivindicacdo feminina pela ocupacéo desse espaco.
Na GMF, pelo que podemos observar, grande parte dos lugares de chefias administrativas se
encontram em poder de servidoras mulheres da GMF, como Setor de Planejamento, Setor
Pessoal, Setor de Acompanhamento Funcional, Setor de Treinamento e Desenvolvimento,
Setor de Protocolo. Parece-nos ser estratégico, porém, que as Chefias Operacionais tendem a
ser destinadas aos homens, sendo apenas a chefia de um dos pelotdes destinado a uma mulher.

Isso pode ser explicado por Oliveira (2004), quando 0 mesmo argumenta que:

A insercdo das mulheres em espacos ocupacionais marcados por uma
simbologia associada & masculinidade, a exemplo dos dispositivos de
seguranca publica, em especial, as instituicdes policiais, ndo pode ser
compreendida sem uma referéncia ao modo como tais dispositivos s@o
fabricados como instancias de poder, a saber: mediante a construgdo de
valores, comportamentos e praticas marcados pelo ethos da virilidade e pela
efetividade de comando, assumidos como autenticamente masculinos.
(Oliveira, 2004 apud BRASIL, 2008)

Em relagdo a existéncia de representatividade feminina na GMF, alguns depoimentos
parecem bastante diversificados:

Acho que num contexto geral, a mulher ndo estd bem representada
numericamente na GMF. Mas ha o avanco de ja haver mulheres no
comando operacional, mulheres que j& comandaram eventos operacdes
grandes, assumindo grandes responsabilidades. (Depoimento concedido
pela servidora 14)

E nds mulheres somos discriminadas até na hora de comandar. Ha pouco
dias, o comandante falou que eu ndo tinha condigdes de fazer extra porque
eu era idosa, Mas eu sei que tem muito homem da minha idade fazendo hora
extra. (Depoimento concedido pela servidora 9)

O preconceito contra a mulher ainda continua. Antes, no meu posto, o
comandante era um homem. E meu chefe ndo queria me nomear como
comandante do posto. Foram os guardas que hoje eu comando que votaram
em mim para eu ser a comandante. (Depoimento concedido pela servidora
11)

Neste depoimento, por exemplo, percebemos que, além da competéncia que a servidora
precisou apresentar, parece ter sido necessario também o posicionamento coletivo de seus colegas de

trabalho para que a mesma conquistasse finalmente a posi¢do de comando.

A GMF ainda é uma instituicdo machista, onde a grande maioria dos
comandantes € homem e onde a mulher é, a todo momento, colocada em
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prova. Por isso, no inicio, eu tive medo. Na minha experiéncia como
comandante, percebi que muito homem ndo aceita ser comandado por
mulher. No inicio do Pelotdo Y, ndo havia selecdo para entrar no pelotdo,
ndo havia formatura. Por isso, fui estudar ordem unida, porque eu sabia que
dentro do pelotdo havia ex-reservistas, que queriam saber até onde eu sabia,
até onde eu tinha discernimento para comandar. Na época, eu tinha feito
curso de técnicas de abordagem, com pagamentos fisicos, pra ver até onde
nés mulheres agiientavamos, se ficariamos até o fim. (Depoimento
concedido pela servidora 7)

Quando questionamos acerca dos motivos pelo qual essa representatividade ndo estd sendo

efetivada, temos algumas respostas:

Mesmo tendo um namero tdo grande de mulheres na GMF, elas ocupam
pouca representatividade, ocupam pouco espago como representantes. E nés
do sindicato estamos lutando por isso. Isso também se da na GMF, porque
Ia, quando vocé tenta adotar posicionamento préprio, eles lancam tipos de
puni¢des, como troca de posto, retiram da lista de hora extra, isso é uma
pratica comum e not6ria, e a mulher estd inserida nesse contexto.
(Depoimento concedido pelo servidor 13)

[...] mas ainda considero pouca a representatividade feminina, Acho que a
mulher pode mostrar muito mais. Mas ela tem reivindicado muito pouco a
sua representatividade. N&o vejo a procura por parte da mulher de
aumentar essa representatividade. Acho que porgue precisa de muita
coragem para tentar quebrar esse paradigma do dominio do perfil
masculino da profissédo. (Depoimento concedido pela servidora 14)

Neste depoimento a seguir, em especial, percebemos o duplo desafio feminino na
GMF, que envolve o nimero reduzido de mulheres no contexto de chefias e a posicao cultural
de submisséo frente ao homem:

As mulheres ndo estdo tendo oportunidade de terem voz porque a maioria
dos comandantes sdo homens e mesmo a comandante sendo mulher, elas
ndo tém autonomia, porque o chefe é homem e o chefe do chefe também e o
chefe do chefe do chefe também, até chegar no diretor. Ja o comandante
homem, ja fala mais de igual para igual com outro comandante homem. Ja
um homem e uma mulher, ha a diferenca de género e da hierarquia e ainda
ha a cultura da mulher ser submissa ao homem. (Depoimento concedido
pela servidora 1)

Tem espaco para a mulher comandar, sim. Tinha até subinspetor que nao
gostava de ser comandado por mim, mas depois até acharam que a mulher
era mais jeitosa. A administracdo la do meu posto comigo no comando
melhorou principalmente porque eu acho que a mulher é mais teimosa que 0
homem. Quando a mulher quer uma coisa... (Depoimento concedido pela
servidora 11)
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A respeito dessa conformidade feminina em aceitar como natural que os comandos

sejam exercidos por homens, Bourdieu explica:

O poder simbdlico, poder subordinado, ¢ uma forma transformada, quer
dizer, irreconhecivel, transfigurada e legitimada, das outras formas de
poder: s se pode passar [...] E um tipo de poder invisivel, que s6 pode ser
exercido em cumplicidade dos que ndo querem ou ndo sabem que lhe séo
sujeitos ou mesmo o exercem. Ele se constitui como o poder de nominacéo,
no qual os enunciados se estabelecem como legitimos, visto que ‘ndo
poderia ser de outra forma’. (BOURDIEU, 2003, p. 15)

O exemplo a seguir mostra mudangas no critério de escolha do comandante da

equipe para que a funcao ndo fosse ocupada por uma mulher:

Antes, os comandantes de equipe eram escalados por antiguidade. Mas
como tinha muita mulher antiga, conseglientemente, comandante, o
escalante punham em duvida: ‘ah, porque é mulher, e tal....(Depoimento
concedido pela servidora 7)

[...] e as mulheres ndo podiam comandar. Quando eu trabalhava no Ponto X
da Praga Y, as vezes o guarda mais antigo faltava, entdo a mais antiga se
tornava eu. Ai o subinspetor ia pegar um homem mais antigo que eu noutro
posto s6 para eu ndo ser a comandante, por eu ser mulher.”” (Depoimento
concedido pela servidora 17)

O depoimento a seguir exemplifica também o desafio de superacdo da desvantagem

numérica e do posicionamento de submissdo cultural destacados na pagina anterior:

O machismo é muito grande ainda na GMF, principalmente num local onde
tem mais homem que mulher. O homem néo gosta que a mulher se imponha
muito, ele quer ser sempre dono da situa¢do. No Pelotdo X, por exemplo,
falaram no inicio que todos passariam pela experiéncia de serem
comandantes de equipes, mas nenhuma das mulheres do pelotdo ainda foi
comandante. E todos os homens, foram. A gente ndo falou nada porque a
gente ja sabe como funciona, ai a gente deixou pra la, nem questionamos.
(Depoimento concedido pela servidora 6)

[...] existe desconfian¢ca na capacidade da mulher, desconfianc¢a na hora da
distribuicdo das funcbes entre homens e mulheres. O homem ja sabe a
capacidade que a mulher tem, mas olha com desconfianca. No comego, as
novatas chegaram, os homens se perguntavam: ‘Sera que ela faz isso
direito?’.”” (Depoimento concedido pela servidora 7)

Durante o curso, eu tive medo da resisténcia, porque eu sabia que tinha
guardas antigos, e porque ndo havia mulher no pelotdo, mas sempre me
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respeitaram, eu sou muito companheira, ndo existe privilégio por eu ser
mulher. (Depoimento concedido pela servidora 8)

A citacdo que se segue exemplifica a imagem que alguns guardas fazem a respeito de

serem comandados por outra guarda:

Uma vez eu ouvi eles conversando: ‘Escuta, eu cheguei no pelotdo tal e
guando eu cheguei 14, acredita que a comandante era uma mulher?? Toda
descabelada dentro do carro, atrapalhando a passagem da viatura. S6 podia
ser mulher...”. Ai puxa uma brincadeirinha. Mas no fundo, tem um
preconceitozinho em ter mulher em moto, carro, ate mesmo comandando.
Outros falam: ‘O Pelotdo Tal ta desse jeito... Também, com comandante
mulher, e tal, deixa, passa a mao na cabeca... (Depoimento concedido pela
servidora 8)

O exemplo a seguir mostra 0 momento de transicdo da saida de uma comandante

mulher para a chegada de um masculino:

Com a comandante anterior do Pelotdo Z, todo o meu potencial era usado e
eu me sentia bem em poder mostrar minhas habilidades, conhecimento, a
facilidade que eu tenho em relagdo a certas tarefas. Com a saida dela,
houve um declinio da importancia da mulher em relacdo ao homem. Isso
barrou o meu desenvolvimento e o uso das minhas habilidades, da minha
utilidade para o pelotdo. Agora eu fiquei mais desgostosa. Hoje eu quero
sair, ndo vejo mais sentido ficar, se ndo sou aproveitada. (Depoimento
concedido pela servidora 3)

O depoimento a seguir comenta sobre quais as mudancas que adviriam de uma

representatividade maior da mulher na GMF:

A grande mudanca seria no tocante a humanizacédo no tratamento entre os
proprios colegas de farda, fazendo com que a hierarquia fosse respeitada,
sem deixar que isso se transformasse em abuso de autoridade, tendo mais
sensibilidade no trato com as pessoas. O ponto inicial seria esse. O resto
viria em consequiéncia disso. (Depoimento concedido pela servidora 14)

Através desses breves depoimentos, percebemos algumas das dificuldades
enfrentadas pelas guardas municipais mulheres numa instituicdo ainda fechada e permeada
por valores e préaticas historicamente associadas ao universo predominantemente masculino da
area de seguranca publica, onde a forma de atuacdo ainda é ditada por esse género.

Interessante perceber que as mulheres parecem aceitar a submisséo ao género masculino, ora
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obedecendo as regras impostas pelo universo masculino, ora modificando o proprio corpo ou
comportamento na busca de se equipararem aos homens, ora se conformando com posicoes
subalternas ou inexpressivas dentro da instituigao.

Percebemos, dessa forma, que algumas mulheres acabam se “masculinizando” para
sobreviverem no interior da instituicdo, ou para obtencdo de respeito diante de seus pares e
subordinados, o que aparentemente acaba por reforcar ainda mais certos valores masculinos.

Através desses depoimentos, percebemos a idéia de que ser mulher representa nao

estar apta ou ndo ser bem vinda ao exercicio desta profissdo:

A maioria das mulheres gque vdo para a rua, tenta se masculinizar,
reproduzindo o desrespeito, a violéncia, a arbitrariedade, para ndo se
sentirem mulherzinhas, sensiveis. Se a mulher tem uma postura violenta,
truculenta, eles acham que ela da pra trabalhar. Se ela age dentro da lei,
com coeréncia e competéncia, muitos homens a chamam de boba: ‘lh, s6
mulher para agir dessa forma, sem fazer justica com as préprias maos’,
essas coisas. (Depoimento concedido pela servidora 12)

Antes de eu trabalhar no Posto H, eu tinha pena. Até trabalhava em projetos
sociais, participando da distribuicdo de sopa. Mas eu vi que a maioria opta
pela droga, por morar na rua. Ai meu coracdo fechou. Eu s sei 0 que € pra
fazer. Quem trabalha na rua, conhecimento sé de estudo, nao da. Hoje, eu
observo tudo ao redor. A rua pede isso. Hoje, ndo me sinto tdo distraida.
N&o fico tensa, mas fico atenta. (Depoimento concedido pela servidora 5)

A mulher, principalmente as mais operacionais, sdo chamadas de sapatdo. E
se for muito delicada, ndo serve. Vejo muito isso na GMF, principalmente
com as que trabalham na rua. Eu sofri muito esse estigma. (Depoimento
concedido pela servidora 17)

Mesmo sem mudangas radicais no comportamento ou na estrutura fisica, muitas
mulheres necessitam se ajustar ao padrdo que acompanha o uso de qualquer farda da area de

seguranca publica, o que acarreta mudancas nas vidas dessas mulheres:

A farda também d& uma aparéncia menos feminina. Eu me tornei também
mais rigida, porque tive que passar a me portar diferente, tive que ser mais
dura, nos momentos operacionais, vocé sente pena, mas tem que fazer,
porque naquele momento, ou faz ou se ferra, fisicamente ou
administrativamente, com processo. (...) Eu me tornei menos brincalhona,
menos espontanea. (Depoimento concedido pela servidora 3)

[...] perdi um pouco da minha personalidade, porque eu perdi um pouco da
minha sensibilidade. Hoje, ja até trabalho mais o retorno dessa minha
sensibilidade. Um instrutor da Policia civil falou que todo mundo muda
mesmo isso. Antes, eu era mais calma, ndo me irritava tanto, agora, fiquei
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mais explosiva. Passei a ser mais respeitada pelos meus vizinhos, pela
minha familia. (Depoimento concedido pela servidora 8)

Neste depoimento, percebemos, por exemplo, a influéncia que a necessidade de
preparo profissional continuo tem, na vida pessoal dessas mulheres:

A entrada na GMF afetou muito na minha vida, porque me fez enfrentar
coisas que eu ndo pude fugir, como o sol, o relaxamento com a vaidade, por
conta de manchas na pele, ter que continuar fazendo musculagdo, arte
marcial, pra ter mais disposi¢cdo pra trabalhar, ter que marcar a farda.
Agora, com o fardamento com manga comprida, até que protege mais. SO
ndo afetou tanto assim, porque ainda sou solteira, ainda ndo sou mae.
Antes, eu tinha tempo sé pra mim, agora tenho que me dedicar mais ao
trabalho. As vezes passamos dois dias inteiros na rua, a gente faz muitas
horas extras. A familia ndo gosta, porque é perigoso. Quando souberam que
eu ia era para o Pelotdo X, ai deram um pulo! As vezes a gente vai pra o
terminal em dia de jogo, é uma torcida de um lado, outra torcida do outro,
uma loucura. (Depoimento concedido pela servidora 6)

Neste exemplo, em especial, percebemos a influéncia que ser profissional de

seguranga publica feminina assume também na vida afetiva dessas mulheres:

No namoro, é dificil desvencilhar do trabalho. Por estar numa instituicao
com muitos homens, quando eu vou fazer hora extra, ele se pergunta: ‘sera
que ela estd fazendo extra mesmo?’. A paisana, eu sou completamente
diferente. Talvez a senhora nem me conheca. Até o tratar muda. Na GMF,
sou séria, ndo se pode dar muita entrada, até pra a pessoa respeitar.
(Depoimento concedido pela servidora 5)

Mudanca na minha personalidade, ndo teve. SO eu perdi o habito de usar
brinco. Eu uso menos batom, brinco. Na GMF, tenho mais cuidado pra néo
me envolver, porque aquele pode ser um cruzeteiro, que possa me prejudicar
profissionalmente. Dentro da GMF, eu analiso as pessoas. Fora da GMF,
tenho cuidado em dobro, por conta da credibilidade. E, interfere um pouco
na vida pessoal e social, sim. (Depoimento concedido pela servidora 1)

Nesse exemplo a seguir, percebemos a influéncia que a ordem e a disciplina, tipicas

de uma instituicdo de seguranca publica trouxe em um exemplo de familia de uma servidora:

Com a minha gravidez foi tudo muito novo para mim, porque na GMF, eu
estava condicionada com os horéarios, com a disciplina, e com minha filha,
me percebi tendo que me adaptar a falta de horario, de ordem e disciplina
dela. Crianca chora o tempo todo, vocé ndo pode se programar. Era ela
guem definia o meu horario. S&o mundos completamente diferentes: o da
casa e 0 da GMF. Hoje, eu tento levar a disciplina e ordem da GMF para a
minha casa e tento trazer a experiéncia de sensibilidade que adquiri com a
minha filha para a GMF. Antes, eu era mais durona, hoje eu compreendo
mais o efetivo do Pelotdo” (...) “minha filha de trés anos esta toda
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operacional. Ao longo do dia, ela fala: ‘entendido, alto, sentido’.
(Depoimento concedido pela servidora 7)

O meu filho de 4 anos ndo me considera tao fragil como a mae dos outros
coleguinhas. Pra ele, eu sou até mais forte que o pai dele... Ele sabe 0 nome
dos meus acessérios todos decorados: cinto, algema, tonfa, spray, coturno.
Quando ele vé alguém fardado, ele fala: ‘ah, é amigo da mamé&e!’. Ai olha,
admira... (Depoimento concedido pela servidora 10)

Os processos histdricos de classificacdo dos papéis sociais de homens e mulheres na
sociedade sdo marcados por acordos e conflitos. Dessa forma, a incorporacdo da mulher nesse
universo predominantemente masculino, que impde a ela barreiras e preconceitos, pressiona
ela a construir sua propria trajetoria, de modo a sobreviver ao ambiente de trabalho. Contudo,
quando a mulher adota uma postura propria, desenvolvendo sua prépria forma de trabalhar
dentro da area, ela parece agir flexibilizando as regras, fazendo diferente, gerando a partir dai,
pontos de vistas diferenciados, abrindo margem para o questionamento da profissdo, atuando
como agente transformador dos moldes da profissdo, trazendo novos modelos de fazer

seguranca:

A partir do momento em que a mulher se assume como profissional, sem
ficar enfatizando o género, se espelhando na figura machista, autoritaria do
homem, ela comeca a fazer o seu trabalho tdo bem quanto qualquer outro
profissional. (Depoimento concedido pela servidora 12)

Essa consciéncia da adogdo de um estilo proprio feminino pode ser exemplificada

com o compartilhamento da experiéncia dessa servidora:

No comeco, senti muita resisténcia entre os colegas do Pelotdo, por causa
do machismo. Havia pressdo deles com as mulheres, mas era camuflada:
gualquer problema: “ah, é porque é mulher...”. E a gente vivia o tempo todo
tentando provar que eram mais operacionais, etc. A gente enfrentava
tumulto com eles, a gente ndo se omitia por ser mulher. Até que, depois de 2
anos de trabalho, a gente pensou: ‘quer saber? A gente é melhor que muito
homem por ai. E a gente tem uma coisa que eles ndo tém, que é o poder da
conversacgdo, de resolver os conflitos s6 na mediagdo. Varias vezes tinha
deixado de haver conflito s6 porque tinha mulher dentro da viatura. Ai a
gente viu que a gente ndo precisava mais provar nada pra eles. Nos
comportando como guardas, e ndo como mulheres, quebramos a resisténcia
deles. Até que caiu a ficha deles, que todo mundo acabava era indo juntos
mesmo... E ai parou a pressdo deles com a gente. (Depoimento concedido
pela servidora 24)
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Vejo a funcdo da mulher na GMF como a mesma fungdo do homem. O
homem ¢é superior a mulher em relacdo a forca, é um organismo mais
resistente, mas se a mulher se prepara para esse tipo de trabalho, ela faz
igual. Para se encaixar no perfil de profissional da seguranca publica, tanto
faz ser mulher como homem. O que importa é o preparo. H& tanto homens
como mulheres que ndo se adéquam a esse perfil, que deve ser de possuir
habilidade de comunicacgédo adequada, bom condicionamento fisico, além de
dominar algum tipo de arte marcial ou defesa pessoal. Enfim, deve dominar
todos os degraus da escala do uso progressivo da forga. Infelizmente, ainda
h& essa diferenca de servico para homem e servigo para mulher. (...). A
mulher ndo € menos na seguranga publica, ela é diferente. Eu nunca
procurei copiar um modelo masculino para me adaptar. Eu gosto de me
exercitar, de artes marciais. Eu ja trouxe isso comigo para a profissao. Mas
acredito que algumas mulheres, quando entraram na GMF e acharam que
ndo possuiam esse perfil, podem se adaptar. Mas eu acho que por mais que
ela tente copiar algum modelo masculino, ela ndo vai conseguir fugir do
perfil feminino delas. O estilo operacional feminino é igual ao masculino,
mas sendo mais cordial, com o cérebro multifocado, que permite que ela
realize varias atividades ao mesmo tempo, com visdo periférica mais
desenvolvida, maior habilidade de comunicacdo, até porque ela tem um
vocabulario maior, por falar mais que o homem. (Depoimento concedido
pela servidora 14)

As relagdes humanas nessa profissdo parecem ir além da simples questdo de género.
Histdrica e culturalmente, o homem representa o sexo dotado de atributos como a forca,
enquanto a mulher se utiliza mais de habilidades humanas. No campo da segurancga publica,

essa diferenca bioldgica parece afetar nas acfes de campo, onde questdes como respeito a

normas constitucionais podem ser envolvidas, a partir desse enfoque:

A feminilizacdo de uma instituicdo de seguranca publica é necessaria
porque, a partir do momento em que a mulher néo se deixa masculinizar, ela
influencia para que a instituicdo tenha um carater mais humano (porque ela
é mais compreensiva), mais correto, sem se deixar levar pela violéncia, pela
arbitrariedade. Por exemplo: uma viatura com quatro mulheres atendeu
uma ocorréncia com dois suspeitos. Depois de algemar, elas aguardaram a
viatura da policia militar. Se fosse uma equipe de homens, iam bater no
homem algemado, depois. Isso é muito comum. (Depoimento concedido pela
servidora 12)

Essa resisténcia a quebra do monopdlio do perfil masculino para a profissdo afeta
ainda a abertura para postos de comando para a efetivacdo da representatividade feminina
frente ao oficio. Essa tendéncia € percebida na ocupacao dos cargos de comando e em espagos
ainda “naturalmente” identificados ao género masculino, na estrutura de poder interno da
instituicdo, ainda marcada pela hierarquizacdo e por construgdes simbdlicas ainda

hegemonicamente associadas ao masculino, sendo, por esse motivo, majoritariamente



Pagina |57

ocupados pelos homens e pouco acessivel as mulheres. Especulaces sdo geradas em cima

dessa problematica, como nesses depoimentos:

Apesar do grande numero de mulheres na GMF, a representatividade
feminina ainda é pouca porque elas s6 conquistaram de direito o seu espaco
na GMF (passando no concurso, garantindo a vaga de profissional de
seguranga publica), mas ainda ndo conquistaram de fato o seu espaco, por
basicamente dois motivos: primeiro porque com a existéncia da hierarquia,
0 numero de subinspetoras é visivelmente inferior em relacdo ao de
subinspetores. Mesmo as subinspetoras que entraram em 1988, entraram em
namero pequeno, porque das, 50, apenas 12 ficaram. Por isso, ndo puderam
modificar muita coisa. E agora, elas, no maximo, ocupam funcéo de
rondante, ndo ocupam posi¢ao de comando, porque ndo se abre espaco para
isso. Segundo, porque os homens vao mesmo para cima, porque eles querem
a autoridade, querem é mandar mesmo. Ndo abrem espaco pra mulher.
(Depoimento concedido pela servidora 12)

A mulher ndo esta percentualmente bem representada na GMF como
comando. E as que estdo como comandante, ndo tém autonomia, atitude,
expressividade (voz de comando, ser operacional quando deve ser, saber se
colocar, sem ter medo de perder seu posto de comando, ter pulso de acordo
com a situacao, ter dialogo com os seus comandados e ndo com o temor.”
(...) Dificilmente vocé vé uma subinspetora em equipes operacionais ou em
comando. Até porque eu conhego poucas subinspetoras e as que eu conheco,
parecem estar no lugarzinho delas, quietas, comodas. Acho que porque elas
se acostumaram a isso. Porque a gente sabe que as subinspetoras séo
beneficiadas, em relacédo a distribuicdo dos postos, e porque a gente sabe
gue a GMF ainda é machista e ainda nédo permite com facilidade que ela
comande grupos. A mulher tem espaco, mas acho que ela ndo esta
disponivel, porque estdo acomodadas, por conta do favorecimento a elas.
Assim, vao questionar o que? Sem questionamento, ta tudo bom. Logo, ela
fica acomodada. (Depoimento concedido pela servidora 16)

Eu acho que a mulher ndo esta tendo oportunidade para chefiar, de terem
voz por conta do machismo, que ainda existe na GMF, porque a maioria dos
comandantes sdo homens. E mesmo a comandante seja mulher, elas ndo tém
autonomia porque o chefe é homem, e o chefe do chefe também, e o chefe do
chefe do chefe também..., até chegar no diretor. J& um comandante homem
ja fala mais de igual pra igual com outro comandante homem. J& um homem
e uma mulher, ha a diferenca de género e da hierarquia, e ainda ha a
cultura da mulher ser submissa ao homem. (Depoimento concedido pela
servidora 1)

Segundo a opinido desta outra servidora 17: “A U(nica comandante mulher
operacional e atuante, com expressividade perdeu o posto de comando. E todos os olhos eram
para cima dela. Ela conhecia os comandados um a um e eles respeitavam ela, sem medo,

porgue ela nao trabalhava com ameagas.”
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Por ser a GMF um ambiente hierarquizado, socialmente construido, com a
prevaléncia de interesses que se relacionam com um conjunto de classifica¢fes incorporados
como legitimos, no qual, posi¢Bes privilegiadas sdo historicamente ocupadas por homens,
percebemos que a valorizacdo do masculino em detrimento do feminino é uma evidéncia
ligada ao processo cultural de dominac¢do masculina. E a GMF ainda parece ser um espago
composto por elementos que justificam o lugar do homem guarda municipal como “natural”
enquanto a mulher guarda, precisa, antes de qualquer coisa, provar sua competéncia, para ser
legitimada a assumir um comando.

Assim sendo, quando desempenham papel de comandante, a mulher se depara com
desafios especificos, dentre os quais, o de se fazer respeitar pelas equipes sob suas ordens,
através da hierarquia, construir credibilidade, combater estereétipos, provar o seu valor, lidar
com situacdes delicadas decorrentes das relacfes hierarquica e de género, além de administrar
a dupla jornada, como servidoras da seguranca e maes de familia.

E 0 que podemos observar nos depoimentos que se seguem:

Era uma nova realidade pra mim e eu estava a todo momento sendo posta a
prova: abordagem, voz de prisdo, comandar a equipe, e ainda tinha que ter
confianga na equipe, sendo o trabalho seria todo quebrado. (...) o trabalho é
realizador, mas que tem preco: ficar sempre provando que é capaz tem que
sempre manter o que conquistou, ser um pouco antipatica. S&o o0ssos do
oficio. (...) Por conta dessas desconfiancas, tive que ser linha dura. Se eu
acostumasse sendo dura na fase boa, quando fosse na fase ruim, iam
responder melhor. Se eu for muito boa no comego, quando precisar acochar,
querer tirar, vai ter conflito. Depois, ja firme no comando, quando eu
engravidei, falavam que minha cobranca era TPM, que eu estava infeliz com
0 marido, que era ndia da gravidez. Quando se é muito rigida, ndo brinca,
nao sorri, se fala que é porque é sapatdo. Aqui no pelotdo, procuro por as
meninas como comandantes de equipe, mesmo nas areas criticas, para
testar a potencialidade delas ou deles, ndo uso diferenca.(...) No trabalho,
ndo pode sorrir demais, ndo € toda brincadeira que posso tirar, tenho que
manter uma postura mais rigida, para evitar qualquer interpretacéo errada,
por ter que servir como exemplo, por ser comandante. Com 0s outros
comandantes de pelotdo é que eu me permito um pouco mais me relacionar.
SO relaxo mesmo, s6 me torno uma pessoa normal quando eu estou a
paisana, quando o celular ndo toca. Em casa, 0s vizinhos me procuram para
resolver problema, quando eu estou de folga. (...) Em relagéo a populacao,
ela fica surpresa vendo uma comandante mulher. J4 estive em reunides em
outras instituicbes e até agora, ndo vi nenhuma mulher comandante de
grandes grupamentos. Ficam admirados, quando nas reunides, eu falo que
sou a comandante, mesmo, nédo representante do comandante. (Depoimento
concedido pela servidora 7)

Teve até um caso em que uma mulher era comandante de equipe e um
integrante da equipe N&o obedeceu a uma ordem dela, porque achou que ela
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ndo tinha capacidade de mandar, mesmo tendo 0 mesmo grau de instrucéo
gue ele. (Depoimento concedido pela servidora 7)

Percebemos que a constante pressdo por provar competéncia na area da seguranca

parece transpor a categoria de comandantes e se estender também a grande parte das outras

servidoras:

Se numa viatura tem duas mulheres, falam que 50% da viatura esta fraca,
nem se perguntam se as mulheres estdo preparadas ou ndo. Quando se trata
da distribuigdo do efetivo, reclamam: *Ah, ndo quero ficar com a fulana’.
Mulher na Seguranca Publica ainda é um desafio para a gente. Desenrolar
ocorréncia, dar voz de prisdo, fazer abordagem. (Depoimento concedido
pela servidora 7)

Por eu ser mulher, eu sempre tive que provar que podia ser melhor do que
0s homens, que podia chegar, sem medo. O marginal vé vocé em condicéo
inferior por ser mulher, vocé tem que mostrar mais forma que o homem
porque 0 homem ja se imp6e s6 pela condicdo de ser homem. Em muitos
casos de mulheres nas viaturas, se sdo 4 componentes, dizem que tem 3 e
meio, porque aquela é café com leite. (Depoimento concedido pela servidora
5)

Observamos que a diferenca fisica e biolégica entre os géneros contribui para a

existéncia de necessidades diferenciadas em relagdo a mulher, como se pode observar em

alguns relatos:

Para a mulher trabalhar s6, é um pouco mais dificil. Porque vocé sabe que
a mulher tem limitagbes bioldgicas, fisicas. Existem postos que da pra
mulher trabalhar sozinha. Por exemplo, tem momentos em que 0s guardas
tém que pernoitar, nos casos de pagamento de servico extraordinario, por
exemplo, em pracas, que ndo tém banheiro. Como as mulheres fazem pra ir
ao banheiro de madrugada? (Depoimento concedido pela servidora 1)

Por conta das diferengas biol6gicas, o colete acaba pesando e esquentando
mais pra mulher do que para o homem, aperta o peito. HA prejuizo para o
corpo feminino. A mulher tem mais chance de ter infeccdo urinaria que o
homem, por ndo poder ficar todo tempo bebendo agua. Eu, por exemplo, s6
de pensar em ir ao banheiro, eu desisto: pensar em desmontar a fantasia
todinha, com colete, cinto e tudo. E onde vou achar banheiro na rua? E
guando eu estou menstruada? Nem espaco no banheiro tem para trocar
tudo. (Depoimento concedido pela servidora 7)

[...] tem as limitagBes, tipicas da mulher, como cdélica menstrual. Eu néo
sinto muita dor, s6 as pernas, que ficam pesadas. Eu dou gragas a Deus
guando o primeiro dia cai num dia em gue eu estou de folga. Porque no
primeiro dia é mais dificil, eu fico todo tempo indo no banheiro.
(Depoimento concedido pela servidora 8)
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O tema que aborda a diferenca de porte fisico entre homens e mulheres causa
polémica, pois perpassa pelo debate sobre se 0 motivo da diferenca muscular entre homens e
mulheres é de ordem genética ou ndo. Percebemos, entretanto, um sentimento de conformacéo
em ter a estrutura fisica em desvantagem perante a estrutura masculina, em decorréncia da
diferenca de género, entre as proprias mulheres, como podemos visualizar nesses

depoimentos:

A mulher deve ter mais treinamento de defesa pessoal, deve ser mais
especializada, porque a parte genética pesa. E provado cientificamente que
a massa muscular da mulher é menos desenvolvida do que a do homem.
Existe até uma arte marcial desenvolvida s6 para a mulher se defender,
esqueci até o nome. Foi até uma mulher franzina, baixa, que desenvolveu
essa técnica. (Depoimento concedido pela servidora 7)

Eu estou satisfeita, apesar do 6nus da seguranca publica ser grande para a
mulher, porque ela tem uma estrutura fisica deficitaria em relacdo ao
homem: o homem tem mais resisténcia, mais forca, mulher é mais fragil,
mais sujeita as intempéries, como o calor, o sol quente, o tanto de tempo em
pé, o0 peso dos coletes, atingem mais & gente do que aos homens. As vezes eu
sinto que se eu passar 3 ou 5 horas em pé, me sinto diferente, mais cansada
que eles. (Depoimento concedido pela servidora 6)

Este depoimento a seguir evidencia claramente a diferenca de postura exigida na funcéo de
segurancga publica em razdo do sexo:

“Quando um homem é abordado por uma mulher, ele se vé tentado a reagir,
por se sentir humilhado. Por isso, a mulher tem que chegar chegando
mesmo. Porque ai vocé chega e ele s6 obedece, até mesmo porque ele vé os
colegas homens da equipe, por perto, sendo ia inchar.” (Depoimento
concedido pela servidora 6)

Dessa forma, para sobreviverem a esse espago historicamente e culturalmente
identificado como masculino, marcado por uma cultura simbolizada pela virilidade e rudeza,
supostamente consideradas como caracteristicas masculinas, muitas mulheres acabam se
masculinizando.

Assim, apesar de numericamente 0s homens parecerem mais providos de forte fisico,
muitas mulheres conseguem se destacar pela obtencdo dos atributos de forca e habilidades
fisicas masculinas, seja pelo fortalecimento do porte fisico ou do dominio de técnicas de
defesa pessoal, chegando a se igualar ao perfil masculino ou até superando-o0, como podemos

observar em alguns exemplos abaixo:
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Hoje, ndo tenho nenhuma dificuldade. S6 com os vagabundos. Mas a
principio, eu chego maneirinha, faco questdo de falar baixinho para eles
ndo se prepararem, porque o efeito surpresa conta muito: ‘Boa noite,
cidaddo? O senhor queira se encostar na parede pra eu fazer busca de
arma?’ e eles geralmente respondem: ‘Quem é que vai fazer isso? Vocé??’
Na verdade, eu me divirto: vocé ter a oportunidade de derrubar um homem
de 2m de altura... (Depoimento concedido pela servidora 5)

Eu agradeco a Deus por ter passado pelo Posto H, porque la eu aprendi a
bater e a apanhar. E muito facil saber bater. O problema é saber apanhar.
Passei 5 meses la dentro. Eu fui a Gnica servidora, de todos que passaram
por 14, que ndo pedi pra sair. Eu fiz foi encaminhar um colega meu guarda
para um outro posto, pra sair do Posto H, porque ele estava com medo. Fiz
isso mesmo sabendo que eu ia trabalhar s6. Hoje, os vagabundos me véem e
me respeitam. (Depoimento concedido pela servidora 5)

Eu ndo uso minha condi¢do de mulher para me escorar em ninguém, como
deixar o homem ir na frente e eu ficar atras. Hoje, dentro da GMF, nédo
existe resisténcia, preconceito por eu ser mulher porque onde eu chego, vou
logo mostrando o porque de eu estar 4. Se ninguém sabe, eu me apresento
logo. (Depoimento concedido pela servidora 5)

Nesse contexto de polémicas em relacdo a diferenca de porte fisico entre os géneros,
a GMF oferece cursos de artes marciais no Setor de Educacdo Fisica para ambos 0S sexos.
Dessa forma, diante da necessidade da resolucdo de um conflito, a mulher pode ter como
opcbes 0 uso da inteligéncia, da técnica ou da forca. Nesse contexto, percebemos Vvarios
estilos de resolucéo de conflitos por parte das mulheres:

Eu aprendi apanhando. Eu uso a inteligéncia o tempo todo, desde a hora
que eu saio até a hora que eu volto. Eu fico atenta, percebo a situacdo antes
que o problema aconteca. Se vocé estd proxima antes de o problema
estourar, fica mais facil contornar. Eu uso a técnica toda vez que eu preciso
usar a forca. Ai eu uso a técnica, pra ndo ter risco de voltar depois pra mim
como problema. Se eu tiver que bater, bato nos pontos de dor, com técnica,
sO pra provocar dor pra vocé poder imobilizar. Na rua, eu ndo uso brevé de
nada na farda, pra os marginais ndo se prepararem, nem reagirem. Ajo com
surpresa, algemo logo e pronto. Mas o homem usa mais a for¢a que a
inteligéncia ou técnica. Eles acham que por serem homens, ndo precisam
usar o resto. (Depoimento concedido pela servidora 5)

O homem usa mais a forca que a mulher. A mulher usa mais um conjunto de
técnica com inteligéncia, mais até que s6 a propria técnica, mas usando
também a forga. Eu uso inteligéncia, técnica e forga em conjunto, cada qual
no momento, e na dose e proporcdo correta. (Depoimento concedido pela
servidora 6)
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Fui aprendendo o meu oficio fazendo e aprendendo, tentando fazer e dando
certo. Quando eu estava no operacional, eu ndo usava muito a forca, nao.
Era mais a técnica: abordagem, prestacdo de socorro, argumentacao, e tal.
Antigamente, os homens exerciam mais a forca, e menos a técnica e a
inteligéncia, mas o uso da forca pela mulher é mais recente. As mulheres
usam a forca quando tem uma outra mulher numa ocorréncia, quando ela
algema [ninguém se deixa algemar, eles reagem]. (Depoimento concedido
pela servidora 3)

Apesar de ainda existir a crenca de que a mulher ndo nasceu para fazer seguranca,
como percebemos no interior da estrutura da institui¢do, essa idéia ndo é capaz de impedir que
ela ndo seja capaz. Assim, apesar da questdo do género exercer culturalmente uma
importancia nos sistemas de significacdo institucional, uma vez que a formacdo de homens e
mulheres no meio social € distinta e interfere na construcdo do imaginario dos grupos sociais
em acdo, percebemos caracteristicas presentes nas mulheres que diferem a natureza do
trabalho feminino na instituicdo, sendo-lhe atribuidas peculiaridades que a destacam no
trabalho de seguranca. Podemos citar como uma dessas habilidades o uso da inteligéncia na

resolucédo dos conflitos, como podemos observar nos depoimentos a seguir:

Nossa relagdo com a sociedade era muito boa. Quando a gente chegava nas
escolas, a gente tinha maior facilidade em relacdo aos homens. Na viatura,
as mulheres eram até indicadas para irem conversar com aluno, professor,
para conhecer a area.. Porque a mulher tem mais habilidade. A
comunidade admirava a gente, por ver no quadro da seguranca publica
mulheres, trabalhando. (Depoimento concedido pela servidora 3)

Minha chefa ndo é medrosa, mas humana. Se precisar, ela aumenta a voz.
Mas ela sempre fica do lado da pessoa, contornando a situacdo de uma
forma que a pessoa vai embora feliz e nem se apercebe. Eu me sinto mais
segura perto dela do que de 3 homens. Porque ela tem um dom, muita
experiéncia de vida. (Depoimento concedido pela servidora 10)

A mulher tem o dom de perceber a situacdo, ler nas entrelinhas, estar
atenta. Por exemplo, uma pessoa que foi furtada, momentos depois, esta tdo
nervosa, que ndo percebe, confunde as caracteristicas do agressor. Por isso,
vocé tem que usar as experiéncias passadas, analisar a situagdo. Ja o
comportamento dos infratores sdo mais padronizados. (Depoimento
concedido pela servidora 6)

Como percebemos nos depoimentos acima, a funcdo de agente de seguranca publica
envolve o poder de emprego do uso da forca nas mais diversas situacfes, sendo necessario
que o agente de seguranca possua a habilidade de conducéo das situacGes objetivando evitar o
uso da forca desnecessaria. Nos depoimentos a seguir, percebemos posturas que evidenciam o



Pagina |63

posicionamento de ser agente da seguranca e guardido dos direitos dos cidadaos, garantindo o

respeito dos direitos humanos:

[...] a mulher numa viatura, por ser mais compreensiva, mais sensivel,
acaba sendo a voz da consciéncia da equipe. Uma mulher numa viatura é
mais facil, confortavel para abordar um idoso, um menor, outra mulher. No
ramo da seguranca publica, tem que ter mulher também, porque hoje muitas
infracOes estdo sendo cometidas por mulheres e a lei fala que a abordagem
deve ser feita preferencialmente por pessoa do mesmo sexo. (...) Estando s6
homem na viatura, eles fazem o que querem: ha chance de a abordagem
ndo vai ser ter totalmente feita com o uso progressivo da for¢ca. O homem
tem testosterona, a adrenalina alta. O homem foca. S6 vé na frente, ndo olha
para os lados. Teu marido joga video game? Se jogar, tu vai saber do que eu
estou falando: a casa cai em cima dele e ele ndo vé. J& a mulher, tem um
raio de visdo maior. Ao mesmo tempo, a mulher ajeita a casa, observa o
menino, administra a panela no fogo, ouve o cachorro latindo, presta
atencdo na conversa da vizinha, planeja o que vai fazer daqui a meia hora...
(Depoimento concedido pela servidora 7)

A feminilizacdo de uma instituicdo de seguranca publica é necessaria
porque, a partir do momento em que a mulher n&o se deixa masculinizar, ela
influencia para que a instituicdo tenha um carater mais humano (porque ela
é mais compreensiva), mais correto, sem se deixar levar pela violéncia, pela
arbitrariedade. Por exemplo, uma viatura com quatro mulheres atendeu
uma ocorréncia com dois suspeitos. Depois de algemar, elas aguardaram a
viatura da policia militar. Se fosse uma equipe de homens, iam bater no
homem algemado, depois. Isso € muito comum. (Depoimento concedido pela
servidora 12)

As diferencas entre os géneros também passa pelas diferencas de papéis que a
propria cultura estabelece para homens e mulheres, e que afetam no cenario em que as

mulheres da GMF atuam.

Além da resisténcia bioldgica e a mulher ter sido criada desde pequena pra
ser mais fragil, pra precisar do homem, a mulher tem que enfrentar a
resisténcia social, pela sociedade pensar que quem é muito independente, é
vista como sapatdo. A sociedade aceita a independéncia da mulher até certo
ponto, mas ndo aceita que ela se iguale tanto ao homem. Nao que a mulher
ndo tenha capacidade de se igualar, mas porque a sociedade ndo aceita.
(Depoimento concedido pela servidora 6)

Quando a mulher manda, o homem se sente tentado a reagir, porque eles
acham que a mulher deve estar abaixo deles. Por isso, quando a mulher for
atuar, ela ja deve chegar se impondo, mais incisivo, com postura, mesmo
sendo mulher. Os comandantes até falam: ‘N&o fala mansinho assim, sendo
parece que vocé esta pedindo’. Isso é até comentado por policiais de outras
instituicoes. (Depoimento concedido pela servidora 6)
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Neste depoimento, percebemos a ndo aceitacdo da mulher em funcdes mais

operacionais por parte até mesmo de agentes de seguranca colegas de trabalho das servidoras:

O mundo é machista até dar uma dor. O povo critica por a gente ser mulher.
Os proprios colegas do pelotdo as vezes falam: ‘se eu fosse teu namorado,
eu ndo deixava vocé trabalhar no Pelotdo’. Tipo como se eu fosse me
desvirtuar, por ter muito homem no pelotdo. A sociedade tem muitos tabus,
que forcam a mulher a agir segundo estereotipos. Ora mais! Quem manda
em mim sou eu! (Depoimento concedido pela servidora 6)

Contudo, apesar de todos esses obstaculos a efetiva atuacdo da mulher na area de
seguranca publica, percebemos que a mulher da GMF vem contribuido para a melhoria da
instituicio em diversos aspectos, desde o uso da criatividade, flexibilidade, dialogo,

sensibilidade, dentre outras, como podemos vislumbrar em alguns exemplos:

A GMF era praticamente sem acdo. Apds a entrada das mulheres, o servico
passou a ser mais flexivel, com acfes rapidas e a imagem da GMF acabou
se expandindo, em relacéo a prépria sociedade. Por exemplo: quando se vé
dois homens, o povo pensa: ‘ah, sdo vigilantes’, nem ligam. Se a populacéo
ver pelo menos uma mulher no meio, ja pensam: ‘opa, mulher fardada...” A
GMF acaba chamando mais a atencdo, como instituicdo. Existe uma
valorizacdo da mulher perante a sociedade, porque a GMF criou um espaco
para que a for¢a da mulher viesse a fazer parte da instituicdo, porque antes
s0 se conhecia a for¢a do homem. (Depoimento concedido pelo servidor 4)

Com a entrada das mulheres em 1988, houve uma influéncia social maior,
com um tratamento mais humanizado, passando até para o profissional.
Antes da entrada das mulheres, a gente era tratados pelos comandantes
subinspetores como jumentos, no cabresto, porque eles vieram da ditadura.
Nés da turma de 1988 nos ressentiamos muito sobre os nossos direitos, e o
nosso concurso coincidiu com a chegada da Constituicdo de 1988. Nem o
direito de resposta a gente tinha. Com a entrada das mulheres, abriu
margem para a negociacao, o dialogo, porque teve a criagdo de setores que
vieram a trabalhar com a parte social, trabalhando com a familia dos
servidores e a preocupacdo com 0s servidores mesmo fora de servigco. Até
1986, ndo tinha esse negocio de folga, ndo. Tinha hora pra entrar, sem hora
pra sair. Negocio de horério, terminou meu horério, tinha isso ndo. Nao
existia carga horaria, ndo. A gente trabalhava comendo capim. Teve uma
vez que a gente chegou numa desocupacao as 7 horas, e ndo tinha nem agua
para a gente. Tinha que ficar em pé mesmo. Ai deu 16 horas, a gente sem
comer e sem beber nada, ai eu falei: ‘Doutor, ndo tem condicdo, ndo, a
gente vai embora’ Ai ele disse: ‘Espere, volte, vocé nao pode se revoltar!’.
(Depoimento concedido pelo servidor 4)
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Neste depoimento a seguir, percebemos a influéncia da mulher na melhoria do
ambiente de trabalho até mesmo em posic¢do de subordinacdo, sem necessariamente possuir

poder de comando:

Com a entrada da mulher, a GMF se humanizou mais. Mas na época da
entrada das primeiras mulheres, a coisa era tdo dificil para a mulher que
das 50 que passaram no concurso, 40 foram embora, mesmo perdendo 40%
do salario. Elas ndo queriam nem saber. O que queriam era ir embora. Teve
até gente que pediu exoneragdo. Os comandantes ndo eram servidores, nao,
eram uns bichos. A GMF nédo era a GMF, instituico da Prefeitura, ndo, era
uma casa de velhos. A GMF era o ““c.” da Prefeitura. Os birds velhos, que
ninguém queria, iam para a GMF. Imagine vocé ter como chefe pessoas que
ndo sabiam nem escrever o nome. Eu e a Servidora Fulana que ensinamos o
servidor S a escrever o nome. O telefone era do Servidor H. Ninguém podia
atender, ndo. Eu lembro no dia que eu tava com minha filha internada. Ai
meu marido ligou e ele disse que eu ndo estava.”(...) A Servidora Fulana
ensinou ele a assinar cheque, a fazer o nome. Passou até a usar o Boticario,
eu escolhi para ele. Eles eram uns brutamontes. Nés educamos eles. O
Fulano foi um pai para mim. Ele que me protegeu. Mas eu sei que acontecia
muita coisa dentro da GMF, até transa acontecia l& dentro. Antigamente, na
época em que noés entramos, eles achavam que mulher s6 servia pra fazer
café. Aff... Pra mudar a cabeca daquele pessoal... Do concurso de 1988,
entraram 50 mulheres e 400 homens. A mulher mudou a GMF em termo de
organizacdo. N&o existia controle de entrada e saida de veiculo. Os
rondantes saiam e voltavam na hora que queriam, para onde queriam, sem
controle de ninguém. A Beltrana que (Depoimento concedido pela servidora
11)inventou o formulario de abastecimento, com quilometragem e tudo.
(Depoimento concedido pela servidora 11)

[...] a mulher trouxe uma visdo feminina no planejamento institucional no
que diz respeito a fatores como trabalhos projetos que tratam com
sensibilidade do servidor em grau de risco, criagdo da biblioteca da GMF,
até mesmo na operacionalidade, as mulheres passaram a executar
abordagens nas mulheres, nés guardas homens ndo podiamos, entdo era
comum as mulheres esconderem os pertences. (Depoimento concedido pelo

servidor 15)
Este exemplo, em especial, envolvendo a primeira guarda municipal feminina, revela
0 choque de culturas de género, na medida em que a mulher parece possuir natureza mais
guestionadora que o homem, em especial, no se refere aos valores militares, amplamente
segmentados a época: “(...) queriam me punir porque diziam que eu era bocdo, que eu falava
demais, que eu ndo aceitava as ordens sem explicacdo.” (Depoimento concedido pela
servidora 9). Percebemos, no entanto, que a maioria dos comandos operacionais encontram-se

em poder de homens.

O fato de a maioria dos comandantes operacionais serem homens ndo é uma
mera coincidéncia. Toda instituicdo de seguranca publica tende a
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reproduzir o modelo militar, deixando o comando operacional nas maos de
homens. E porque nossa instituicdo ainda segura os parametros culturais
militares em que a mulher ndo é para fazer esse tipo de trabalho. Os
proprios homens das equipes falam que ndo adianta colocar mulher na
viatura porque vai ter que proteger ela e deixar a equipe vulneravel
(Depoimento concedido pela servidora 26)

A incorporagdo das mulheres nos quadros da GMF contribui para a existéncia de
novas possibilidades de composicdo de um sistema de significacdo proprio da Instituicéo.
Embora o nimero de mulheres ainda Ihe seja minoria (23,7%), elas representam numero
expressivo na constituicdo e nas lutas simbdlicas e por ocupacdo de espacos importantes no
interior da Instituicdo.

E 0 que parece ocorrer, quando constatamos grandes avancos femininos dentro da
GMF, seja numericamente, através do ingresso nos concursos; seja na ocupacao de cargos
importantes que compdem departamentos importantes da area administrativa da gestdo da
Corporagdo, como Planejamento, Licitacdo, Inspetoria-de-dia, Treinamento e
Desenvolvimento, Acompanhamento Funcional e Protocolo, além de estarem presentes no
auxilio de quase todos os departamentos da Instituicdo, mesmo o0s que possuem homens como
titulares. Dessa forma, situadas no cenario de decisfes da Instituicdo, a mesma encontra-se
mais proxima das possibilidades de realizacGes, pois entendemos que a incorporagdo da
mulher na GMF e a sua consequente atuacdo em cargos importantes influa com novos
significados, produzindo novas estratégias e taticas nos modos como homens e mulheres
atuam na instituicdo. Assim, com a efetivacdo dos valores democraticos, como igualdade de
género, um novo modo de pensar dos servidores de seguranca da GMF emerge, alterando os
modelos estaticos até entdo existentes de se fazer seguranca na instituicéo.

Entendemos que a presenca da mulher na GMF contribui para re-significacdes de
uma nova conjuntura de forcas, circunstancias e representacfes e também nas praticas,
comportamentos e representacdes de género no interior da instituicdo ou na vida cotidiana dos
guardas, como homens ou mulheres, mediante a construcdo de perfis e estilos de fazer
seguranca, que pode ser diferente daquele estilo hegemonico. Por isso, a presenca feminina na
GMF parece ser de grande importancia politica e cultural na corporacdo, principalmente
quando ela afeta na politica de mentalidade da seguranca a curto, médio e longo prazo. Assim,
Essas mudancas refletem sobre o proprio papel dos guardas municipais, suas maultiplas

funcdes e possibilidades de realizacdo, seja por homens ou por mulheres.
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E com a incorporagdo desse género, os limites de segmentacdo dos espacos
profissionais de homens e mulheres, encontram-se em processo de re-atualizacdo e re-

significacdo. Esse processo e explicado por Bruschini (1998, p.24):

[...] De um lado, ha a insercdo de mulheres em espacos e profissées outrora
considerados “redutos masculinos™, o que pode alterar, re-significar ou re-
atualizar as praticas e representacdes de género. De outro, ainda
verificamos que certas trabalhadoras mais qualificadas ainda predominam
em empregos tradicionalmente considerados feminino.

Quando questionamos sobre a possibilidade de a atividade de seguranca publica ser
desempenhada por mulheres, € interessante a reflexdo acerca das diferencas de género e de
como se deu a assimilacdo do perfil de agente de seguranca publica pela sociedade brasileira.
No regime autoritario no Brasil, a for¢a foi a Gnica forma usada como resolucéo de conflito.
Assim, 0s agentes de seguranga publica usavam a repressdo para exercer sua funcao,
segmentando no imaginario social a representacdo da autoridade policial estruturada no uso
da forca e da violéncia. Contudo, apesar do Estado brasileiro ter se democratizado, as
instituicbes de seguranga publica ainda se fundamentam em um sistema prioritariamente
repressor de funcionamento. Assim, sendo mantida a funcdo de agente de seguranca vinculada
a forca e a repressédo, a atribuicdo também se segmenta no imaginario social como sendo uma
funcdo masculina, “j& que embrutecida, voltada para a pratica da violéncia e da autoridade
legitimas, no &mbito publico, sob a regulamentagdo do Estado”. Brasil (2008, p.75), portanto,
deslegitimadas para as mulheres.

No que concerne a seguranga publica como uma atividade masculina por estar
relacionada ao monopolio do uso da forca pelo Estado, Rolim (2006, apud BRASIL, 2008)
sugere que o conceito de instituicdo policial como brago armado do Estado na execucdo de
seu monopolio poderia ser substituido pela idéia de uma policia que defende as pessoas. A
partir desse raciocinio, questionamos até que ponto a funcéo de seguranca é uma profissao de

“natureza masculina”.
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5. CONCLUSAO

A partir de constatagfes propiciadas pelo presente trabalho, chegamos a diversas
conclus6es que séo listadas a seguir:

Em relacdo ao posicionamento dos homens sobre a atuacdo das mulheres na
instituicdo, percebemos que a resisténcia ao trabalho feminino na &rea operacional vem
gradativamente diminuindo. Constatamos também que o trabalho feminino na é&rea
administrativa €, em geral, reconhecido como legitimo, mas em outros momentos, visto como
uma atividade privilegiada. Percebemos também que a resisténcia ao trabalho feminino nos
postos de trabalho é bem menor do que a nos pelotdes e que o trabalho feminino em ambos 0s
espacos é visto como complementar ao trabalho masculino.

Ao longo deste trabalho, surgiram questionamentos sobre a formalizacdo de
limitacdo ao ndmero de vagas destinadas a mulheres nos préximos concursos da GMF,
Contudo, quando o assunto se tornou parte do objeto da pesquisa, as visdes divergiram em
relacdo a defesa ou ndo da limitacdo a entrada feminina.

Percebemos que as limitagdes bioldgicas e os condicionantes socio culturais parecem
provocar menos interferéncia no desempenho feminino do que a caréncia de preparo fisico do
efetivo. Concluimos, com isso, a necessidade de treinamento operacional diferenciado para o
biotipo feminino.

Quando procuramos saber 0 motivo da resisténcia masculina ao trabalho feminino na
GMF, identificamos nas profissionais entrevistadas um sentimento de discriminacao por parte
dos colegas de trabalho (chefes, subordinados e parceiros de fungédo), apesar do néo
reconhecimento da postura discriminatoria por parte dos homens. Os motivos da
discriminacdo variavam desde a crenga na incompeténcia feminina para a funcdo até a
existéncia do temor em terem seus desempenhos superados pelas mulheres.

A representatividade feminina no contingente da corporagdo foi outro tema
controverso que emergiu ao longo do trabalho, uma vez que as opinides divergiam em relacédo
a sua existéncia ou ndo; bem como em relacdo aos possiveis responsaveis pela sua falta: se o
ambiente ou as proprias mulheres.

Percebemos que o dominio do perfil masculino como ideal de profissional da GMF
ficou evidente nos relatos em geral, ressalvando-se que a area operacional parece desejar o
género masculino, enquanto o género feminino é requisitado para fun¢Bes que exigem mais

raciocinio e hahilidades humanas.
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O ingresso da mulher na GMF parece ter tido fundamental importancia na
humanizacdo das relacBes dentro da organizacdo e no processo de evolugdo institucional,
principalmente pelo uso da viséo abrangente tipicamente feminina.

Concluimos que a profissional de seguranca na GMF encontra-se em um momento
crucial decisivo para a consolidacdo de seu papel profissional, o que dependera
essencialmente da postura de coragem ou acovardamento que assumir perante os desafios de
ordem cultural e profissional que se colocam como empecilho para a superacao efetividade
consolidagdo conquista da sua atuacdo profissional, em que sua performance vem afetando e

modificando valores e posturas que ainda prevalecem na cultura organizacional da instituicéo.
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