UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO DO MESTRADO EM POLITICAS PUBLICAS
E GESTAO DA EDUCACAO SUPERIOR - POLEDUC

SONIA CASCIANO DE QUEIROZ PAIVA

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS: EFICIENCIA RELATIVA DAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS BRASILEIRAS EM AQUISICOES E
CONTRATACOES PUBLICAS

FORTALEZA
2018



SONIA CASCIANO DE QUEIROZ PAIVA

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS: EFICIENCIA RELATIVA DAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS BRASILEIRAS EM AQUISICOES E CONTRATACOES
PUBLICAS

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Politicas Publicas e Gestdo da
Educacgdo Superior da Universidade Federal do
Ceara, como requisito para obtengdo do titulo
de Mestre.

Orientadora: Profa. Dra. Sueli Maria de Araujo
Cavalcante.

FORTALEZA
2018



Dados Internacionais de Catalogacdo na Publicacéo
Universidade Federal do Ceara
Biblioteca Universitaria

Gerada automaticamente pelo modulo Catalog, mediante os dados fornecidos pelo(a) autor(a)

P17s

Paiva, Sonia Casciano de Queiroz.
Sistema de Registro de Precos: eficiéncia relativa das Universidades Federais

brasileiras em aquisicOes e contratagcdes publicas / Sonia Casciano de Queiroz

Paiva. — 2018.
133 f. :il.

Dissertacdo (mestrado) — Universidade Federal do Ceara, Pro-Reitoria de
Pesquisa e P0s-Graduacao, Mestrado Profissional em Politicas Publicas e Gestao da
Educacéo Superior, Fortaleza, 2018.

Orientagdo: Prof. Dr. Sueli Maria de Araujo Cavalcante.

1. Sistema de Registro de Precos. 2. Aquisicdes e contratagdes publicas. 3.
Eficiéncia relativa. 4. DEA. 5. SBM. I. Titulo.

CDD 378




SONIA CASCIANO DE QUEIROZ PAIVA

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS: EFICIENCIA RELATIVA DAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS BRASILEIRAS EM AQUISICOES E CONTRATACOES
PUBLICAS

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Politicas Publicas e Gestdo da
Educacgdo Superior da Universidade Federal do
Ceara, como requisito para obtencdo do titulo
de Mestre.

Aprovadaem: [/ |/

BANCA EXAMINADORA

Profa. Dra. Sueli Maria de Araudjo Cavalcante (Orientadora)
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Prof. Dr. Maxweel Veras Rodrigues
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Profa. Dra. Denise Maria Moreira Chagas Correa
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Prof. Dr. Antdnio Clécio Fontelles Thomaz
Universidade Estadual do Ceara (UECE)



A Deus.

A0 meu esposo, Clemilson e aos meus filhos
Jodo Felipe e Ana Sofia, que me permitem
sentir um amor que n&o sabia existir. A minha
mée (in memorian), a quem atribuo uma
saudade que vive em mim, pela precoce

partida. A minha tia, exemplo de persisténcia.



AGRADECIMENTOS

A Deus, que me surpreendeu com a incrivel oportunidade de cursar esse
Mestrado; a Ele, porque me ajudou a persistir e concluir algo significativo para minha vida.
A Ele, pois me ensinou com amor que: “Aqueles que semeiam com lagrimas, com cantos de
alegria colherdo. Aquele que sai chorando enquanto lanca a semente, voltard com cantos de
alegria, trazendo seus feixes” — Salmos 126:5,6.

Ao meu esposo, Clemilson Nogueira Paiva, que contribuiu sobremaneira para a
realizacdo desse sonho. Além do apoio emocional, ajudou-me na constru¢do do projeto,
contribuiu com ideias para a andlise descritiva, acompanhou algumas orientacfes, emitiu
opiniBes importantes para a conclusdo deste trabalho.

Aos meus filhos, Jodo Felipe e Ana Sofia que suportaram minha auséncia com a
maturidade de “gente grande”. Foi um periodo de aprendizado e crescimento. Amo minha
familia.

Aos familiares que me acolheram, que ficaram com meus filhos, que ajudaram
nos afazeres domésticos, e tornaram mais leve essa caminhada, pois diminuiram algumas das
minhas preocupagdes. Aqui cito: Terezinha José da Silva, minha tia; Maria do Carmo
Nogueira Paiva, minha sogra; Mara Geane, cunhada; Cleilson Paiva, cunhado; Cleide
Casciano; Elane Casciano. Obrigada pela acolhida e por cuidarem das joias mais preciosas
que tenho.

Ao meu primo Paulo Naftali da Silva Casciano. Talvez ele ndo saiba, mas tenho
uma imensa admirag&o por sua historia de superacio. E uma pessoa que me inspira, pois é um
grande caso de sucesso. Partilhamos muitas aflicdes e vitorias. Somos casos de sucesso. Sei
gue tem a mao de Deus nisso tudo.

A Profa. Dra. Sueli Cavalcante, por quem tenho imensa admiragdo, pelo
conhecimento, sinceridade, disponibilidade e humildade. Agradeco pelas ideias, correcdes, e 0
impulso que suas orientacbes me deram. Tenho profunda gratiddo pelo tempo e paciéncia
dispensados a mim.

Aos professores participantes da Banca Examinadora Prof. Dr. Maxweel Veras
Rodrigues, Profa. Dra. Denise Correa e Prof. Dr. Clécio Thomaz pelo tempo, pelas valiosas
colaboracges e sugestdes. Compartilhar conhecimento € um dom, e foi uma honra aprender

com todos eles.



Aos amigos que conquistei e que fizeram parte desse momento. Mara Bethulia;
Cintia Almeida; Katiane Sampaio; Evandro Correia. Cada um teve participagdo significativa
nessa conquista.

A querida Fernanda Araljo, Secretaria Executiva do POLEDUC. Pessoa
prestativa, solicita, competente e paciente. O mais sincero agradecimento, por seu suporte.

A todos os colaboradores que favoreceram essa pesquisa, fornecendo
informacdes.

Aos colegas da turma de mestrado, pelo conhecimento compartilhado, reflexdes,
sugestdes e criticas. Alguns estiveram mais perto, e a estes um maior sentimento de gratidao —

Magda Vieira e Priscilla Uchoa — valeu pela forga.



“Eficiéncia ¢é fazer melhor o que ja esta sendo
feito”.
(Peter Drucker)



RESUMO

A busca por eficiéncia é destaque na gestdo publica. Otimizar 0s recursos passou a ser seu
alvo, desde a implantacdo da Administracdo Gerencial no setor publico, nos anos 80. Nesta
pesquisa, 0 Sistema de Registro de Precos — SRP é tratado como ferramenta de otimizacéo
para as compras publicas, apresentando a seguinte problematizagdo: como as Universidades
Federais brasileiras tém conduzido suas compras com o0 uso do SRP? Propondo-se, como
objetivo, analisar e apresentar a eficiéncia relativa das Universidades Federais brasileiras
quanto ao uso do SRP nas compras publicas. Trata-se de pesquisa descritiva, associada a
estudo bibliogréfico e documental, com abordagem quantitativa. Foram utilizados dados
primarios, obtidos por meio de questionario, e dados secundarios coletados do sistema Painel
de Compras Governamentais. Na obtencdo da eficiéncia relativa foi utilizado o0 método Data
Envelopment Analysis — DEA com o modelo Slacks-Based Measure — SBM, orientado a
outputs. Foram investigadas 60 (sessenta) universidades federais, denominadas Decision
Making Units (DMU’s). Nos resultados, identificou-se que o nimero de processos de compras
por SRP ¢ baixo. O maior percentual, por regido, ficou em 47,64%. Ha DMU’s que usam a
dispensa de licitagdo como regra, e constatou-se que, a licitacdo pode reduzir os valores das
aquisicoes em até 74,20%, a depender da regido. Quanto a disponibilidade de pessoal, 50%
das DMU’s possuem 100% dos servidores do setor de licitagdes aptos a trabalharem com o
SRP. Quanto ao numero de treinamentos sobre SRP, entre 2014 a 2017, ha DMU’s que: nédo
ofertaram - 18,33%; ofertaram 1 (um) - 26,66%; ofertaram 2 (dois) — 20%; e ofertaram 3
(trés) — 35%. As 60 (sessenta) DMU’s, quanto a eficiéncia relativa, dividiram-se em: alta -
45%; média - 3%; baixa - 27%; e muito baixa - 25%. 26 (vinte seis) atingiram a fronteira da
eficiéncia, com o resultado de 100% e 56,66% foram consideradas ineficientes. O maior
percentual de eficientes (53,84%) esta concentrado nas capitais, ou seja, em grandes centros
urbanos; e quando o numero total de eficientes é dividido entre capitais e municipios de
menor porte, estes conseguiram ter eficiéncia de 44,44%, que é superior a das universidades
das capitais (42,42%). Por fim, a média geral das DMU’s foi de 75,58%, um indicador baixo
de eficiéncia relativa, ndo alcancada por 50% (30 universidades) da amostra, concluindo-se
pela baixa eficiéncia no uso do SRP. Todo este cenario de ineficiéncia pode ser modificado

com o uso das benchmarks e de ajustes nos fatores de entrada e saida, indicados pelo DEA.

Palavras-chave: Sistema de Registro de Precos. Aquisicdes e contratacdes publicas.
Eficiéncia relativa. DEA. SBM.



ABSTRACT

The search for efficiency is a highlight in public management. Optimizing the resources
became the target since the implementation of the Management in the public sector in the
1980s. In this research, the Price Registration System - SRP is treated as an optimization tool
for public procurement, presenting the following problem: how have Brazilian Federal
Universities been conducting their purchases through the use of SRP? Proposing, as an
objective, to analyze and present the relative efficiency of the Brazilian Federal Universities
regarding the use of SRP in public purchases. It is a descriptive research, associated with a
bibliographic and documentary study, with a quantitative approach. Primary data, obtained
through a questionnaire, and secondary data collected from the Government Procurement
Panel system were used. In order to obtain the relative efficiency, the Data Envelopment
Analysis (DEA) method was used with the output-oriented Slacks-Based Measure (SBM)
model. Sixty (60) federal universities, known as Decision Making Units (DMU's), were
investigated. In the results, it was identified that the number of processes of purchases by SRP
is low. The highest percentage, by region, was 47.64%. There are DMU's that use the waiver
as a rule, and it was found that, the bidding can reduce the values of the acquisitions by up to
74.20%, depending on the region. Regarding the availability of personnel, 50% of the DMU's
have 100% of the servers, in the bidding sector, able to work with the SRP. As for the number
of trainings over SRP, between 2014 and 2017, there are DMU's that: did not offer - 18.33%;
offered 1 (one) - 26.66%; they offered 2 (two) - 20%; and offered 3 (three) - 35%. The 60
(sixty) DMUs, regarding relative efficiency, were divided into: high - 45%; mean - 3%; low -
27%; and very low - 25%. 26 (twenty six) have reached the efficiency frontier, with the result
of 100%. 56.66% were considered inefficient. The highest percentage of efficient (53.84%) is
concentrated in capitals, that is, in large urban centers; and when the total number of efficients
is divided between capitals and smaller municipalities, these have achieved efficiency of
44.44%, which is higher than that of universities in the capitals (42.42%). Finally, the general
average of the DMUs was 75.58%, a low indicator of relative efficiency, not reached by 50%
(30 universities) of the sample, concluding with the low efficiency in the use of SRP. This
whole scenario of inefficiency can be modified with the use of benchmarks and adjustments

in input and output factors, as indicated by the DEA.

Keywords: Price Registration System. Procurement and public contracting. Relative
efficiency. DEA. SBM.
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1 INTRODUCAO

A busca por eficiéncia na gestdo publica tem sido fator de destaque. Desde a
transicdo da administracdo burocratica para a gerencial, bem registrada na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil - CRFB de 1988, por meio da Emenda Constitucional n° 19 de
1998, a eficiéncia tem ganhado destaque nas agdes do gestor publico. Entre as mais diversas
atuacdes desse agente, colocam-se em destaque as compras publicas, objeto dessa pesquisa.

A Carta Magna determina em seu art. 37, inciso XXI, que as aquisi¢cGes e
alienacOes para atender as necessidades da Administragdo Pdblica devem se dar por meio de
licitacdo, em regra, salvo casos especificados em lei. A lei mencionada na CRFB/88 entrou no
ordenamento juridico brasileiro no ano de 1993, intitulada de Lei Geral das LicitacGes e
Contratacgdes Publicas.

A Lei Geral de Licitagdes e Contratagcbes Publicas — LGL divide-se em seis
capitulos, que tratam: de disposicdes gerais; da licitacdo; dos contratos; das sancGes
administrativas e da tutela judicial; dos recursos administrativos; e, por fim, das disposicdes
finais e transitorias.

Os artigos iniciais da Lei n° 8.666/93 ocupam-se: daqueles que estdo submetidos a
ela; dos objetos por ela contemplados; dos principios expressos que devem ser velados; das
vedacdes aos agentes publicos; e definicdes de termos constantes na mesma lei, entre outros.

Para a presente pesquisa, merecem destaque: a) a condicdo das Universidades
Federais do Brasil, que sdo autarquias, e, por conseguinte subordinadas a Lei n° 8.666/93; b) o
art. 15, da mesma lei, pois direciona aos melhores critérios de aquisi¢des e contratacdes, que
beneficiam a administrag&o.

Pormenorizando, no inciso Il, do art. 15, obtém-se a informagdo de que as
compras devem ser processadas por Sistema de Registro de Precos — SRP, sempre que
possivel. Este sistema foi regulamentado a primeira vez em 1998, pelo Decreto n°® 2.743,
sendo revogado pelo Decreto n° 3.931/2001, que por sua vez foi substituido pelo Decreto n°
7.892/2013, que permanece até os dias atuais.

O Sistema de Registro de Pregos possui natureza versatil, oferecendo praticidade
as compras publicas, auxiliando o planejamento tatico do gestor, podendo ser utilizado como
ferramenta para o aumento da eficiéncia nessas atividades.

Gerir bem os recursos que sdo disponibilizados no setor pablico, em areas como a
educacdo, é uma responsabilidade social. O gestor publico recebe mais um desafio, que é o de

planejar as aquisicdes de bens e servigos, com recursos cada vez mais escassos. Essa nova
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visdo que é imposta ao administrador pablico, o impulsiona a procurar solu¢es para manter o
funcionamento das institui¢ces pelas quais é responsavel.

Considerando que toda instituicdo publica possui atividades fins e meios, as
aquisicdes e contratacdes de bens e servicos sdo necessarias para auxiliar as funcoes
essenciais da administragéo.

Ocorre que as compras publicas, em regra, exigem formalizacdo, dentro de
processo administrativo, do recurso orcamentario designado para a obtencdo do bem ou
servico. Essa demonstracdo se da por meio de dotacdo orcamentaria, que é exigivel para a
continuidade do processo.

A Lei n° 8.666/1993 é imperativa nesse sentido, pois salienta que nenhuma
compra podera ser realizada se ndo houver a indicacdo de recursos orcamentarios para tal
feito. A auséncia desse instrumento acarreta nulidade da aquisicdo ou contratacdo, e
responsabilizacdo do agente publico por sua conduta.

O Sistema de Registro de Pregos, no atual contexto, pode ser percebido como
ferramenta providencial, pois dentre muitas de suas vantagens ha a dispensa de indicacdo dos
recursos orcamentarios no momento da licitacdo, permitindo o gerenciamento das compras,
conforme a liberagdo dos recursos.

Desta forma, o Sistema de Registro de Precos é uma ferramenta favoravel a
melhor conducdo dos recursos publicos, no que tange aquisicdes e contratacdes publicas
(JUSTEN FILHO, 2012).

Entretanto, mesmo com esse aspecto, percebe-se, pelos nimeros apresentados no
Portal de Compras Governamentais, que o SRP se trata de mecanismo subutilizado. Essa
afirmacdo se comprova quando no ano de 2017, do total de 48.504 processos de compras,
realizados pelos 6rgdos que compdem o Ministério da Educacdo, apenas 3.681 geraram Atas
de Registro de Precos — ARP’s. A ARP se trata de um documento gerado ao fim de uma
licitacdo usando o procedimento de SRP, e que permite aquisi¢cdo ou contratacdo de acordo
com o que for conveniente a Administragdo (BRASIL, 2017).

Do total de 48.504 processos de compras, 29.796 foram realizadas por dispensa de
licitacdo, que deve ser uma excegdo para aquisigdes e contratagdes publicas. Compreende-se
que, havendo o devido planejamento, tais processos poderiam ser feitos por licitacdo,
registrado ata, para a aquisicdo, a cada necessidade da administracdo. Isso reduziria: 0 nUmero
de processos, emprego de recursos humanos, retrabalhos, desperdicio de recursos

orgamentarios, entre outras economias.
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Diante deste cenario, tornou-se essencial refletir sobre o real aproveitamento do
Sistema de Registro de Precos nas Universidades Federais brasileiras, trazendo o
questionamento norteador desta pesquisa. Como as Universidades Federais brasileiras tém
conduzido suas aquisicOes e contratacbes com o uso do SRP?

Pretende-se, com este trabalho, conhecer a atuagdo das Universidades Federais do
Brasil, quando utilizam o Sistema de Registro de Precos para compras publicas, buscando
identificar nas acOes dessas Instituicoes, a eficiéncia. Para tal fim, tem-se por objetivo geral -
analisar a eficiéncia relativa das Universidades Federais brasileiras quanto as aquisicdes e
contratacdes, utilizando o Sistema de Registro de Precos.

Quanto aos objetivos especificos:

a) apresentar os aspectos legais e operacionais que permeiam o Sistema de Registro de
Precos;

b) identificar as aquisi¢Bes e contratacOes, por SRP, realizadas pelas Universidades Federais,
durante o ano de 2017;

c) aferir, utilizando o modelo de Andlise Envoltéria de Dados (DEA), a classificacdo de
eficiéncia relativa das Universidades Federais do Brasil quanto ao uso do Sistema de Registro
de Precos, nas compras publicas;

d) identificar as unidades de referéncia para as universidades consideradas como ndo
eficientes, para que estas possam fazer benchmarking com as eficientes,

e) conhecer as potenciais melhorias, que devem ser realizadas, com o intuito de melhorar a
eficiéncia relativa das universidades ineficientes.

Considerando que as compras publicas possuem papel essencial para a prestacdo
de um bom servico, aferir a eficiéncia no uso de um instrumento como o Sistema de Registro
de Precos, possibilita melhorar a sua aplicacéo as necessidades da administracdo; além disso,
o célculo DEA produz informagdes confiaveis, que, se bem usadas, permitem aperfeicoar a
gestdo dos recursos or¢camentarios destinados para a educagao. A economia obtida na compra
bem planejada é acdo que pode ampliar o nimero de beneficiados com o servico publico. Por
essas razdes, essa pesquisa é relevante e oportuna. Podendo servir de consulta posterior,
considerando o dinamismo social e indagacgdes que venham a surgir acerca do tema.

Quanto a caracterizacdo, essa pesquisa pode ser classificada como descritiva,
considerando que pretende descrever as caracteristicas comportamentais das Universidades
Federais brasileiras diante das compras publicas por Sistema de Registro de Pregos. Possui
natureza aplicada, visto ter o fim de produzir conhecimento para aplicacdo pratica. A

abordagem do problema é predominantemente quantitativa. O método de pesquisa foi por
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levantamento de campo e a coleta de dados considerou 60 (sessenta) Universidades Federais
do Brasil.

O levantamento dos dados ocorreu por meio de ferramentas de Tecnologia da
Informacéo, disponibilizados pelo Governo Federal, como: o Sistema Eletronico do Servico
de Informagdo ao Cidaddo — ESIC; e, o Painel de Compras. Os dados obtidos foram
analisados pelo software DEA-Solver, que identificou a fronteira de eficiéncia das Unidades
Tomadoras de Decisdo (DMU’s) — as Universidades Federais brasileiras.

O trabalho esta organizado em 7 (sete) se¢des, incluindo introducéo e concluséo.
A secdo 2 esta dedicada a abordar as compras publicas, expondo nog¢des doutrinarias e legais.
A terceira secdo pormenoriza o Sistema de Registro de Pregos. Na quarta, estuda-se a Analise
Envoltéria de Dados — DEA. Na quinta se¢do encontram-se 0os procedimentos metodoldgicos
utilizados na pesquisa, discriminando sua natureza; universo; amostra; instrumentos de coleta
de dados; etapas de selecio de DMU’s; selecdo dos fatores de entrada ¢ saida da DMU’s; e
por fim a aplicagdo do método DEA. Em sequéncia, na sexta se¢do esté a andlise e discusséo
dos resultados obtidos na pesquisa. A conclusdo, ultimo capitulo, finaliza o estudo,
informando os principais pontos abordados no desenvolvimento do trabalho.

Por fim, ao conhecer a eficiéncia relativa das Universidades Federais brasileiras,
quanto a uso do SRP para compras publicas, a expectativa é de contribuir para o debate
académico acerca do tema, bem como servir de referéncia para melhoramentos na gestdo das

aquisicdes e contratacdes, aprimorando o servico publico cada vez mais.
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2 AQUISICOES E CONTRATACOES PUBLICAS

Conforme pacifico entendimento as aquisicdes e contratacdes publicas, em regra,
se dardo por meio de licitacdo, assim orienta a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(BRASIL,1988).

O doutrinador Carvalho Filho (2015, p.239) sobre a existéncia da licitagdo expde:

A Administragéo Publica, [...] exerce atividade multifaria e complexa, e sempre com
os olhos voltados para fim de interesse publico. [...] Ndo poderia a lei deixar ao
exclusivo critério do administrador a escolha das pessoas a serem contratadas,
porque, facil é prever, essa liberdade daria margem a escolhas improprias, ou mesmo
a concertos escusos entre alguns administradores publicos inescrupulosos e

particulares, com o que prejudicada, em ultima andlise, seria a Administracdo
Publica, gestora dos interesses coletivos.

Meireles (2012, p. 287) conceitua essa figura administrativa como:

procedimento administrativo mediante o qual a Administracdo Publica seleciona a
proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse, inclusive o da promocéao do
desenvolvimento econdmico sustentavel e fortalecimento de cadeias produtivas de
bens e servicos domésticos. Como procedimento, desenvolve-se através de uma
sucessdo ordenada de atos vinculantes para a administracdo e para os licitantes, o
que propicia igual oportunidade a todos os interessados e atua como fator de
eficiéncia e moralidade nos negdcios administrativos.

O conceito de Meirelles esclarece que a licitacdo busca a aquisicdo e contratacdo
para a Administracdo Publica, atingindo o seu fim, quando obtém vantajosidade com
eficiéncia e moralidade, principios que serdo tratados posteriormente. Portanto, essa regra é
satisfatoria quando alcanca a isonomia, vantajosidade e desenvolvimento sustentavel para a
administracao.

Nesta secdo aborda os principais conceitos doutrinarios e regimentos legais que
cercam as aquisicOes e contratacbes publicas, apresentando aspectos conceituais sobre o

procedimento administrativo formal de aquisicdo, ou seja, a licitagao.

2.1 Aspectos legais

A Administracdo Publica, como parte do Estado, esta subordinada a legalidade.
Alexandrino e Paulo (2015, p.127) afirmam que o “Poder Publico ndo pode atuar, nem
contrariamente as leis, nem na auséncia de lei”. Sendo assim, a abordagem dos aspectos legais

relacionados ao tema geral da pesquisa, é parte necessaria, pois situa o leitor no contexto.
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2.1.1 Fundamentos normativos anteriores a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988

O surgimento da licitagho no ordenamento juridico brasileiro, embora néo
expressasse a propria palavra, mas contendo sua esséncia, ocorreu com a aparicdo de
caracteristicas proprias do instituto, no Decreto n° 2.926, de 14 de maio de 1.862. Esse
dispositivo legal participa da Colecdo de Leis do Império do Brasil.

O Decreto n°® 2.926/1.862 aprovava 0 regulamento para as arrematacdes dos
servicos a cargo do Ministério da Agricultura, Comércio e Obras publicas. Em seu art. 1°

constava a seguinte redagéo:

Logo que o Governo resolva mandar fazer por contracto qualquer fornecimento,
construccdo ou concertos de obras cujas despesas corrdo por conta do Ministerio da
Agricultura, Commercio e Obras Publicas, o Presidente da junta, perante a qual tiver
de proceder-se & arrematacdo, fard publicar annuncios, convidando concurrentes, e
fixara, segundo a importancia da mesma arrematacdo, o prazo de quinze dias a seis
mezes para a apresentagao das propostas.

Expressamente, o principio da publicidade se destaca. Dada sua significancia para
0s atos administrativos, tem perdurado até os dias atuais, € ndo apenas isso, pois o Estado tem
empregado esforcos e desenvolvido mecanismos favoraveis a ampliacdo dessa publicidade,
como por exemplo, a aprovacgdo da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011. Trata-se de lei
que regula o acesso a informacédo, onde os érgdos submetidos a ela devem assegurar gestéo
transparente, divulgando e dando amplo acesso de seus atos, desde que nao sejam sigilosos, a
qualquer interessado.

Quanto ao processo de instalacdo das aquisicOes e contratacdes publicas, algumas
legislacGes, anteriores a atual Constituicdo Federal, prestigiaram o tema. O Quadro 1 dispde

sobre esses principais dispositivos legais:

Quadro 1 — Histdrico dos dispositivos legais sobre licitacbes e contratos, antes da
Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988

DISPOSITIVO ASSUNTO SITUACAO
Decreto n° Aprova o regulamento para as arrematacdes dos | Sem informacao.
2.926/1.862 servicos a cargo do Ministério da Agricultura,

Comercio e Obras Publicas.

Constituicdo de | O art. 60 menciona a competéncia de processar e | Revogada pela

1891 julgar as causas em contratos celebrados com o Constituicao de 1934.
Governo; eol...] Art. 89. E' instituido um Tribunal
de Contas para liquidar as contas da receita e
despeza e verificar a sua legalidade, antes de
serem prestadas ao Congresso. [...]
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Constituicao de
1934

- Art. 81 estabelecia a competéncia de processar e
julgar as causas que envolvessem contratos
celebrados com a Unido.

- Os arts. 99 a 102 s&o dedicados ao Tribunal de
Contas. Os contratos que envolvessem a receita e
despesa do Tesouro Nacional, s6 seriam perfeitos
se registrados no Tribunal de Contas.

- Art. 101 [...]8 1.° Serd sujeito ao registro prévio
do Tribunal de Contas qualquer acto de
administracdo publica, de que resulte obrigacéo de
pagamento pelo Thesouro Nacional, ou por conta
deste.[...]

- O art. 143 menciona projeto e execucdo de obras
publicas a ser regulamentado por lei propria; e no
art. 177, § 2° ha a previsdo de prestacdo de contas
ao Poder Legislativo, dos gastos realizados pelo
Poder Executivo em obras contra os efeitos da
seca

Revogada pela
Constituicdo de 1937.

Constituicao de
1937

Art.114 atribui ao Tribunal de Contas a
verificagdo da legalidade dos contratos celebrados
pela Unido.

Revogada pela
Constituicao de 1946.

Decreto n° Organiza o Codigo de Contabilidade da Unido. Sem revogacao
4.536/1922 expressa.
Decreto n° Aprova o regulamento para execugdo do Codigo Revogada.
15.783/1922 de Contabilidade Publica.

Constituicao de
1946

Art. 77 estabelece competéncias para o Tribunal
de Contas, entre elas, julgar a legalidade dos
contratos. No § 1° é mantida a obrigatoriedade do
registro dos contratos no Tribunal de Contas.

Revogada pela
Constituicao de 1967.

Lei n°
4.401/1964

Estabelece normas para licitacdo de servicos e
obras e aquisi¢do de materiais no Servico Publico
da Unido, e da outras providéncias.

Sem revogacao
expressa.

Constituicao de
1967

- No art. 65, § 4° ressaltava a necessidade de
projeto, programa, obra ou despesa constar no
orcamento plurianual. A auséncia dessa previsao
vedava o inicio ou contratagdo para execucao das
atividades citadas.

- O Art. 71, § 1° estabelecia o Tribunal de Contas
como 6rgéo auxiliar do Congresso Nacional na
fiscalizagéo das financas e orgamento da Uniéo;

- O art. 72 determinava que o Poder Executivo
manteria sistema de controle interno para
[...]“avaliar os resultados alcangados pelos
administradores e verificar a execucdo dos
contratos™[...]; no § 5° do mesmo artigo, o
Tribunal de Contas deveria a ilegalidade de
qualquer despesa, incluindo os contratos.

Revogada pela
Constituicdo de 1988.

Decreto-Lei n°
200/1967

Dispde sobre a organizacdo da Administracéo
Federal, estabelece diretrizes para a Reforma
Administrativa e da outras providéncias.

Sem revogacao
expressa.
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Lei n°
5.456/1968

Dispde sobre a aplicacdo aos Estados e Revogada.
Municipios das normas relativas as licitagdes
previstas no Decreto-lei n° 200, de 25 de fevereiro
de 1967, que dispOe sobre a organizacgéo da
Administracdo Federal, estabelece diretrizes para
a Reforma Administrativa e da outras
providéncias.

Decreto-Lei n°
2.300/1986

Dispde sobre licitagdes e contratos da Revogada.
Administracdo Federal e da outras providéncias.

Fonte: Elaborado pela autora.

No Brasil, antes da Carta Magna de 1988, existiram seis Constituigdes. Em

nenhuma delas, constaram expressdes significativas a respeito das aquisi¢des e contratagcdes

publicas. Encontram-se, em algumas poucas situacdes, referéncia a concorréncia publica e a

associacdo de fiscalizacdo das contratacdes pelo Tribunal de Contas da Uniéo.

2.1.2 Fundamentos normativos a partir da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

de 1988

Contrariando o posicionamento das Constitui¢des anteriores, a CRFB de 1988 néo

se eximiu da obrigacdo de tratar das aquisicOes e contrataces publicas, trazendo em seu bojo

o termo “licitacdo publica”, expresso no art. 37, inciso XXI, com o teor a seguir (grifo nosso):

ressalvados 0s casos especificados na legislacdo, as obras, servi¢os, compras e
alienagdes serdo contratados mediante processo de licitacdo publica que assegure
igualdade de condi¢Bes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam
obrigacdes de pagamento, mantidas as condicGes efetivas da proposta, nos termos
da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagdes.

Estabeleceu, também, que a competéncia legislativa para normatizar as regras

gerais de licitagdes é da Unido. Conforme o art. 22, inciso XXVII:

Compete privativamente a Unido legislar sobre:

[...] XXVII — normas gerais de licitagdo e contratacdo, em todas as modalidades,
para as administraces publicas diretas, autirquicas e fundacionais da Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, obedecido o disposto no art. 37, XXI, e para
as empresas publicas e sociedades de economia mista, nos termos do art. 173, § 1°,

n; [..]

Esta redagdo, ndo veio do poder constituinte originario, mas sim do derivado,

tendo sido incluida na Constituicdo pela EC 19/1998 e estabelecido que as normas gerais séo

de competéncia da Unido, ficando as normas especificas a cargo dos Estados, Distrito Federal
e Municipios (CARVALHO FILHO, 2015). O doutrinador elucida (2015, p.242):
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A lei reguladora das licitacdes € a Lei n° 8.666, de 21.06.1993 — o Estatuto dos
Contratos e Licitagbes. [...] Consagrando principios gerais, como autorizado na
Constituicdo, o Estatuto é, por assim dizer, a fonte legislativa primaria
disciplinadora das licitacfes. Por isso, nele foram estabelecidas algumas vedagdes
também a Estados, Distrito Federal e Municipios, destacando-se, dentre elas, a que
proibe a ampliagdo dos casos de dispensa e inexigibilidade, e dos limites de valor
para cada modalidade de licitagdo, bem como a reducéo dos prazos de publicidade e
dos recursos.

Quanto a liberdade de legislar, percebe-se que ha algumas limitacdes, e ainda ha a
dissonancia entre alguns doutrinadores, acerca da competéncia dos Estados, Distrito Federal e
Municipios. Mazza (2012) compreende que 0s entes atuam de maneira concorrente’, quando o
assunto é legislar acerca de licitagcGes. Jacoby (2009, p. 28 e 29) ja entende de forma diversa,

afirmando que:

A competéncia privativa da Unido, nos termos elencados no art. 22, inadmite, em
regra, competéncia legislativa concorrente de outras esferas do governo. [...] até esse
momento, as unidades da federagcdo sO possuem competéncia supletiva. N&o
concorrem, nem complementam o texto legal em condicBes de igualdade com a
esfera federal.

Embora seja dissonante entre os doutrinadores a questdo da competéncia privativa
da Unido, ha consenso de que ela é responsavel pelas normas gerais. Vale ressaltar que a
Unido pode produzir suas proprias normas especificas, mas estas so serdo utilizadas no ambito
federal (ALEXANDRINO; PAULO, 2015).

Considerando todos esses pressupostos, a norma de eficacia contida (SILVA,
2007) prevista na CRFB/88 se concretizou com a edi¢do da Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993, ou seja, a Lei Geral de LicitacGes e contratos administrativos — LGL. Esta lei esta
dividida em seis capitulos. S&o os seguintes: das disposi¢des gerais; da licitacdo; dos
contratos; das sangdes administrativas e da tutela judicial; dos recursos administrativos; e por
fim das disposicdes finais e transitorias.

Os artigos iniciais da LGL ocupam-se em tratar: daqueles que estdo submetidos a
ela; dos objetos por ela contemplados; dos principios expressos que devem ser velados; das
vedacOes aos agentes publicos; e definigdes de termos constantes na mesma lei, entre outros.

O paragrafo unico, do art. 1° da Lei Geral de Licitacbes informa que se
subordinam a ela os “orgaos da administragao direta, os fundos especiais, as autarquias, as

fundagbes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais

1 . A . . -

Segundo Alexandrino; Paulo (2015), competéncia comum refere-se a condigdes de igualdade entre a Unido e os
demais entes federativos, enquanto a concorrente é estabelecida uma concorréncia para legislar entre a aquela e
estes Ultimos.
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entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e
municipios”.

Nesse caso, 0s 0rgaos abrigados nas hipoteses citadas ndo podem fazer aquisi¢oes
ou contratacbes sem que observem os parametros estabelecidos pela Lei n°® 8.666/93; e para
manter a legalidade de seus contratos, também devem permanecer nessa observancia.

Resumidamente, estardo descritas a seguir as principais normas que regulam as

aquisicdes e contratacdes brasileiras:

a) Lei n° 8.666/1993

Lei geral, editada para regulamentar o art. 37, inciso XXI, da Constitui¢cdo Federal
de 1988, institui normas para aquisicdes e contratacfes da administracdo publica. Cretella
Junior (2003, p. 301), comenta que a Lei de licitacdes “[...] estabeleceu normas gerais sobre
licitaghes e contratos administrativos pertinentes a obras, servicos, inclusive de publicidade,
compras, alienagdes e locagdo no ambito dos Poderes da unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios [...]”.Com esses contornos iniciais, os Estados, Distrito Federal e
Municipios possuem liberdade para produzir normas especificas, sempre observando a horma
geral (CARVALHO FILHO, 2015).

b) Lei n° 10.520/2002

Esse dispositivo instituiu a modalidade de licitacdo denominada pregdo, para
aquisicdo de bens e servicos comuns. Inicialmente, era restrita a ANATEL — Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes — por forca da Lei n® 9.472/97, e a Medida Provisoria n° 2026,
editada em 2000, foi convertida na Lei do Pregdo (FERNANDES, 2009).0 mesmo autor

afirma que:

O Pregdo admite o uso subsidiario da Lei Geral de Licitacbes quando houver
lacunas em suas regras. Recomendavel que o intérprete considere que sé cabe
aplicar regras da Lei n° 8.666/93, quando a lei do pregao e seus regulamentos forem
omissos sobre o assunto. E que neste caso os decretos regulamentadores — normas
especificas tem maior forga integradora do que a Lei n° 8.666/93 - norma
geral.(FERNANDES, 2009, p. 117)

Nessa constru¢do, MEDAUAR (2010, p.194) explica que “O pregdo podera ser
realizado por meio da utilizagdo de recursos da tecnologia da informagao (denominado pregéao
eletronico), conforme regulamentacdo especifica, fixada no Dec. 5.450, de 31.05.2005 (este
decreto revogou o Dec. 3.697, de 21.12.2000)”.
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Com o suporte da tecnologia, 0 agente publico passa a realizar os tramites
licitatérios com praticidade e agilidade. Isso também ocorre, pois o pregdo é modalidade que
estabelece 0 menor numero de dias entre a publicacdo do edital e o oferecimento das
propostas, sendo uma opcdo quando a aquisicdo for de bens e servicos comuns, podendo ser

um caminho para a eficiéncia nas aquisi¢des e contratacbes publicas.

c) Lei n®12.462/2011

Surgiu apds a conversdao da Medida Provisoria n® 527, de 2011, em lei. Ela é
denominada de Lei do Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas — RDC.
Regulamentada pelo Decreto n® 7.851/2011, sua finalidade inicial era atender licitagGes e
contratos para os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de 2016; e para as Copas das
Confederacdes e do Mundo, visando especificamente as obras pablicas.

Em 2012, as Leis n® 12.688 e 12.722 alteraram o contetdo da Lei n° 12.462/2011,
estendendo o Regime Diferenciado de Contratacdo as obras do PAC e dos sistemas publicos
de ensino (MARINELA, 2014). Em 2015, houve nova alteracdo, contemplando obras de
estabelecimentos prisionais; e em 2016, incluiu 6rgdos dedicados a ciéncia, a tecnologia e a
inovacao.

Com o objetivo de “ampliar a eficiéncia nas contratagdes publicas e
competitividade entre os licitantes”, o RDC trouxe alguns dispositivos que se contrapdem a
Lei n® 8.666/93, como por exemplo, a contratacdo integrada, onde todas as etapas de uma obra
podem ser executadas por uma Unica empresa; outro exemplo é a indicacdo de marca e
modelo de bens, quando houver necessidade de padronizacdo (MARINELA, 2014).

Esses sdo alguns dispositivos legais, relativos a licitacdo, que sucederam a
CRFB/88. Outras normas vieram para subsidiar as aquisi¢fes e contratacbes publicas, dentre
elas, o Decreto n® 7.892/2013, que trata especificamente do Sistema de registro de Precos,
abordado na secéo 3.

Apresentadas as normas mais influentes, na atualidade, acerca de licitagdes, 0
item 2.2 pretende clarificar os procedimentos formais exigidos para que a aquisicdo e
contratagdo publica ndo figuem a margem da legalidade. Alem de cumprir uma finalidade, é
necessario respeitar principios inerentes ao instituto licitatorio, sempre buscando atender o

interesse da administragéo.
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2.2 Procedimento administrativo formal de licitacao

Acerca da finalidade da licitagdo, Meirelles (2012, p. 288), destaca que “com
poucas divergéncias, a doutrina é acorde na acentuacéo [...] de duas tradicionais finalidades da
licitacho — obtencdo do contrato mais vantajoso e resguardo dos direitos de possiveis
contratados”.

Assim, a aquisicdo ou contratacdo deve ser vantajosa para o Estado; e o
contratado deve ter seus direitos garantidos, de acordo com o que foi previamente
estabelecido em edital. A administracdo deve buscar seu interesse, preservando as garantias
do fornecedor ou contratado, sem enriquecer-se ilicitamente, estando sempre atento aos seus

principios, os quais serdo apresentados a seguir.

2.2.1 Principios

Sobre os principios, a reflexdo serd mais estendida. Miguel Reale (2003, p.37) 0s

considerava como:

[...]enunciagdes normativas de valor genérico, que condicionam e orientam a
compreensdo do ordenamento juridico, a aplicagdo e integragdo ou mesmo para a
elaboracdo de novas normas. S&o verdades fundantes de um sistema de
conhecimento, como tais admitidas, por serem evidentes ou por terem sido
comprovadas, mas também por motivos de ordem prética de carater operacional, isto
€, como pressupostos exigidos pelas necessidades da pesquisa e da praxisf...]

Essas “verdades fundantes”, citadas pelo autor, traduzem a esséncia da norma.
Meirelles (2012, p. 288), por sua vez, destaca a relevancia dos principios, “cujo
descumprimento descaracteriza o instituto e invalida seu resultado seletivo”. Na Lei Geral de

LicitacGes verificam-se como essenciais 0s principios descritos no art. 3°:

A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promogao
do desenvolvimento nacional sustentivel e serd processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagao ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes
sdo correlatos (grifo nosso).

O respeito aos principios nos atos administrativos é indispensavel. Além dos
citados na propria lei, nesse contexto, observa-se como relevantes principios angulares do
direito administrativo, que sdo: o da supremacia do interesse publico sobre o privado, que

conforme Justen Filho (2014, p. 150) “¢ interpretada no sentido de superioridade sobre os
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demais interesses existentes em sociedade”; e o da indisponibilidade do interesse publico, que
segundo o mesmo autor indica a “impossibilidade de sacrificio ou transigéncia quanto ao
interesse publico”.

Cada um dos principios basicos destacados na LGL sera enfatizado a seguir:
a) legalidade

O inciso II do art. 5° da Constitui¢do informa que “ninguém seréa obrigado a fazer
ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei”. Alexandrino; Paulo (2015, p.127)

defendem que o principio da legalidade é:

base direta da prdpria nocdo de Estado de Direito, implantada com o advento do
constitucionalismo, porquanto acentua a ideia de "governo das leis", expressdo da
vontade geral, e ndo mais "governo dos homens", em que tudo se decidia ao sabor da
vontade, dos caprichos, do arbitrio de um governante.

Trata-se de principio que impde ao agente publico agir dentro do que especifica a
lei. Ndo ha autonomia de vontade, onde para as licitacdes se devem observar as regras
tracadas para o procedimento, entretanto o edital ndo pode estabelecer regras contrarias a lei
(CARVALHO FILHO, 2015).

b) impessoalidade

“A 1mpessoalidade ¢ a emanacdo da isonomia, da vinculacdo a lei a ao ato
convocatdrio e da moralidade. Indica vedagdo a distin¢cGes fundadas em caracteres pessoais
dos interessados”, ¢ a sintese de Justen Filho (2014, p.501).A impessoalidade ndo absorve o

subjetivismo, impondo ao agente publico critérios objetivos em suas decisdes.

c) moralidade

Para Bastos (2002, p. 57), “nao ¢ facil dizer-se em que consiste este principio da
moralidade. Os que escreveram a respeito péem-se de acordo em admitir que ndo se trata da
moral comum ou geral, mas, sim, daquela que se extrai da propria disciplina interna da

Administragao Publica”. Medauar (2010, p.131) posiciona-se:

em geral, a percep¢do da imoralidade administrativa ocorre no enfoque contextual,
ou melhor, ao se considerar em que a decisdo foi ou sera tomada. A decisdo, de
regra, destoa do contexto, e do conjunto de regras de conduta extraidas da disciplina
geral norteadora da Administragdo. Exemplo: em momento de crise financeira,
numa época de reducdo de mordomias, num periodo de agravamento de problemas
sociais, configura imoralidade efetuar gastos com aquisi¢do de automéveis de luxo
para “servir” autoridades, mesmo que tal aquisicéo se revista de legalidade.
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A moralidade estreita-se com a situacdo-problema da Administracdo. O ato pode
em algum momento esta revestido de legalidade, mas esta ndo sera suficiente, quando ao

analisar a situacdo fatica, perceber que a moral exigia outro comportamento ou decis&o.

d) igualdade

A igualdade impede atos discriminatérios dentro da administracdo publica. Os
participantes de um certame, por exemplo, devem ter tratamentos semelhantes; a excecao da
lei, como € o caso das Microempresas ou Empresas de pequeno porte. Os demais principios
existem para assegurar a igualdade (MEIRELLES, 2012). Justen Filho (2014, p. 205) observa
a igualdade como algo que “[...] ndo consiste, pura e simplesmente, em diferenciar as
situacOes. O problema fundamental reside em identificar o critério para estabelecer diferencas
entre situagdes”. A igualdade busca equiparar os sujeitos, de acordo com o interesse objetivo

da administracéo.

e) publicidade

Alexandrino e Paulo (2015) dividem o principio da publicidade em duas acepcdes.
A primeira refere-se & publicagdo dos atos administrativos, como requisito de eficacia. Um ato
sem publicidade, ndo produz efeitos. A segunda esta relacionada a transparéncia da atuacédo
administrativa. Os autores esclarecem que, nesse sentido, hd uma derivacdo do principio da
indisponibilidade do interesse publico. E uma forma de controle, que pode ser exercida pelos
administrados, sobre a administragdo. Nas licitagdes, esse principio objetiva “permitir o
acompanhamento e a fiscalizacdo do procedimento, ndo sé pelos licitantes, como também
pelos diversos 6rgdos de controle interno e externo e pelos administrados em geral”

(ALEXANDRINO; PAULO, 2015, p.639).

f) da vinculagéo ao instrumento convocatorio

De acordo com Medauar (2010, p.191), “o edital e a carta convite sdo os
instrumentos convocatorios da licitacdo e contém as regras a serem seguidas no processo
licitatorio e muitas que norteardo o futuro contrato”. A autora reforca que o edital ¢ um dos
instrumentos que dar publicidade e regula o certame. As informacdes contidas nele vinculam
todo o procedimento licitatorio e podem tracar a execugdo contratual, quando for o caso. As
regras estabelecidas em edital devem ser seguidas, observando que as determinacdes legais

ndo podem ser ultrapassadas, quando da sua producao.



30

g) do julgamento objetivo

Enfatizando o disposto no art. 45 da Lei n° 8.666/1993, Mello (2013, p. 547) diz
que esse principio “[...] almeja, como ¢ evidente, impedir que a licitagdao seja decidida sob o
influxo do subjetivismo, de sentimentos, impressGes 0 propdsitos pessoais dos membros da
comissdo julgadora”. O autor salienta que a objetividade absoluta s6 se aplica quando o
julgamento da proposta se der apenas por preco. Quando as avaliagdes contarem com outros
tipos, como técnica e qualidade, a objetividade ndo terd mais o carater extremo, devendo,
entretanto 0 agente publico na busca pelo interesse da administracdo abster-se de suas

opinides pessoais.

h) probidade administrativa

A probidade administrativa € dever do agente publico, conforme a Lei n°
8.429/92. Medauar (2010, p. 131) afirma que a probidade administrativa decorre da
moralidade, e esta ligada diretamente a “honestidade, honradez, integridade de carater,
retiddo”. Logo, o agente publico estd limitado a agir de acordo com a lei. Nao lhe ¢ permitido
ultrapassar o parametro da legalidade, pois podera incorrer em improbidade administrativa,
quando: atingir o erario publico, seja em beneficio proprio, ou de outrem; ou atentar contra 0s
principios da Administracdo Publica.

Dentre os principios da Administracdo Puablica que estdo expressos na
Constituicdo Federal de 1988 — legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade -,
somente a eficiéncia ndo vem no art. 3° da Lei n® 8.666/93. Inclusa na CRFB/88 pela EC n°
19/98, Alexandrino e Paulo (2015, p. 228) concordam que a eficiéncia “é aplicavel a toda
atividade administrativa de todos os poderes de todas as esferas da Federacdo”. Logo, a
eficiéncia deve ser agregada ao grupo de principios do art. 3° da LGL, ja que na atualidade os
atos administrativos devem observar praticas que melhorem a atuacdo da administracdo e de
seus agentes.

Outro fator, fomentado nos ultimos anos, é o desenvolvimento nacional
sustentavel. As compras devem ser vantajosas, mas devem respeitar a sustentabilidade

ambiental, preservando o meio ambiente para as geracdes presentes e futuras.
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2.2.2 Modalidades e tipos de licitacao

A Lei Geral de LicitacGes consigna em seu teor modalidades e tipos, que serdo
adotados e associados de acordo com o valor e objeto a ser adquirido ou contratado. Sao
modalidades: concorréncia, tomada de precos, convite, concurso, e leildo acrescidas do
pregdo, instituido pela Lei n® 10.520/2002.

Os tipos de licitacdo se referem a definicdo dos diferentes critérios para o
julgamento das propostas, considerando o objeto a ser licitado (CARVALHO FILHO, 2015).
A Lei Geral de LicitacGes, em seu art. 45, relaciona esses critérios, que sdo quatro: a) Menor
preco; b) Melhor técnica; c) Melhor técnica e preco; d) Maior lance ou oferta.

A lei estabelece que o tipo “Menor preco” sera utilizado “quando o critério de
selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo determinar que sera vencedor o
licitante que apresentar a proposta de acordo com as especificacfes do edital ou convite e
ofertar o menor preco”. Embora o critério Seja menor preco, o objeto oferecido deve
corresponder ao especificado em edital, quando os fornecedores serdo classificados “pela
ordem crescente dos precos propostos” - 8 3°, do art. 45.

O tipo “Melhor técnica” € utilizado exclusivamente para servicos de natureza

predominantemente intelectual. Carvalho Filho (2015. p.299) explica-o em duas etapas:

[...] uma, em que os candidatos se submetem a uma valorizacdo de suas propostas;
se a proposta ndo alcancar essa valorizagdo minima, esta fora do certame. A outra é
a fase da negociacdo: o candidato que ofereceu a proposta vitoriosa sob o critério
técnico sO celebra o contrato se aceitar a execugdo do objeto ajustado pelo preco
minimo oferecido pelos participantes (art. 46, § 1°, | e Il). Se recusar reduzir seu
preco, serd& chamado o candidato que ficou em segundo lugar, e assim
sucessivamente.

O mesmo autor descreve a “Melhor técnica e pre¢o” como tipo que também
possui natureza predominantemente intelectual, guardando consigo a peculiaridade de o
resultado do certame ocorrer apés o calculo da média ponderada das valorizagbes das
propostas técnicas e de preco. Atribui ao administrador a responsabilidade de confeccionar
um instrumento convocatério que garanta a melhor contratacao.

Mello (2013, p. 615) menciona que “nas licitagdes para alienacdo de bens ou
concessao de direito real de uso regulada no art. 17 o critério utilizado sera o de maior lance
ou oferta”. A LGL adverte que o lance deve ser igual ou superior ao valor pelo o qual o bem

foi avaliado. O interessado que fizer a melhor oferta, arremata o bem.
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Quanto as modalidades, em regra, quando a analise de um processo licitatorio se
refere ao valor do objeto licitado, deve-se utilizar: concorréncia, tomada de precos ou convite.
Quando a atencao € voltada para a especificacdo do objeto, o concurso, leildo ou pregdo, sao
as modalidades indicadas, ressalvadas as hipdteses previstas em lei (MARINELA, 2014).

Cada uma dessas modalidades seré abordada a seguir:

a) concorréncia

A lei define como “a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados que, na
fase inicial de habilitacdo preliminar, comprovem possuir 0s requisitos minimos de
qualificacdo exigidos no edital para execucdo de seu objeto”. Jacoby (2009, p. 98) noticia que
a concorréncia “busca a participagd0 do maior conjunto de ofertantes, podendo concorrer
qualquer um que preencha as condigdes estabelecidas em edital”.

Esta modalidade é particionada em nacional e internacional. Prevista no art. 23 e
incisos da Lei n° 8.666/99, a primeira situacdo conta somente com concorrentes nacionais. A
concorréncia internacional permite a participacdo de empresas estrangeiras, adequando-se
inclusive a politica monetaria e comercial do exterior, tal previsdo disposta no art.42 da LGL.
Isso ocorre especialmente quando o mercado interno ndo consegue atender a necessidade da
administracdo (CARVALHO FILHO, 2015).

Os procedimentos para realizagdo do certame se repetem tanto na realizagdo de
concorréncia nacional, como internacional, podendo associa-las aos tipos de melhor técnica

ou de técnica e preco (MEIRELLES, 2012), que ainda serdo detalhados nesse item.

b) tomada de precos

Medauar (2010, p. 192) interpreta a tomada de pregos como “modalidade de que
participam interessados previamente cadastrados ou que atenderem a todas as condigdes
exigidas para cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas,
observada a necessaria qualificagdo”. Visando contratacdes de médio porte, possui menos
formalidades do que a concorréncia, onde os fornecedores sé participam da competicdo se
estiverem cadastrados ou em prazo e condi¢do de se cadastrarem (CARVALHO FILHO,
2015).

Destaca-se, ainda, que na tomada de precos, mesmo que o valor da contratacao
esteja no limite de aquisi¢do nesta modalidade, pode o administrador optar por substitui-la
pela concorréncia, conforme o art. 23, 8 4° da Lei de Licitagcbes. Sobre os prazos para
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recebimento das propostas, serdo de 30 dias “quando a licitagdo for do tipo "melhor técnica"

"9,

ou "técnica e pre¢o"”’; e de 15 para as demais aquisicoes.

C) convite
E modalidade associada ao tipo “menor preco”- art. 45, § 1° da Lei Geral de
LicitagOes, que, no art. 22, § 3°, da mesma lei, tem demarcada suas caracteristicas, como:

[...] a modalidade de licitacdo entre interessados do ramo pertinente ao seu objeto,
cadastrados ou ndo, escolhidos e convidados em nimero minimo de 3 (trés) pela
unidade administrativa, a qual afixard, em local apropriado, cdpia do instrumento
convocatorio e o estendera aos demais cadastrados na correspondente especialidade
que manifestarem seu interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e quatro) horas da
apresentacao das propostas.

Esta modalidade é a Unica que a lei ndo exige a publicacdo de edital, pois a
convocacgdo ocorre por escrito, por meio de carta-convite, que é enviada aos participantes com
antecedéncia de 5 dias Uteis (DI PIETRO, 2017).

Fornecedor que ndo tenha sido convidado, também pode participar do certame,

desde que manifeste interesse, com 24 h de antecedéncia a apresentacao das propostas.

d) concurso
No 84°, art.22da Lei Geral de Licitagdes delineia concurso como:
[...] a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados para escolha de trabalho
técnico, cientifico ou artistico, mediante a instituicdo de prémios ou remuneracao

aos vencedores, conforme critérios constantes de edital publicado na imprensa
oficial com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias.

Nesse caso, menciona-se que ha diferenciacdo entre o concurso publico como
modalidade de licitacdo e concurso para ocupar cargo ou emprego publico. Jacoby (2009,
p.103) explica o assunto, e expde que a principal diferenca entre os dois institutos é que um é
para atender a administragdo no sentido de prover “um trabalho predominantemente
intelectual, técnico, cientifico ou artistico”, € o pagamento por este trabalho se dé ao final da
execucdo do mesmo com o prémio, entregue em sua totalidade.

Ja o provimento de cargos publicos se d& como meio de selecdo de pessoal para
preencher cargo ou emprego, seja ele estatutario ou celetista, onde o aprovado na selecdo
percebera “vencimentos ou salarios com periodicidade mensal”, arremata o doutrinador.

De acordo com Meirelles (2012, p. 359) o concurso como modalidade de licitacdo
se exaurira “com a classificacdo dos trabalhos e o pagamento dos prémios, ndo conferindo

qualquer direito a contrato com a Administragdo”. Assim sendo, com a classificagdo dos
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trabalhos e a premiacdo, ndo restara qualquer vinculo contratual entre o premiado e a
administragao.

Outra peculiaridade dessa modalidade ¢é sua independéncia dos tipos de licitacéo.
A Lei n° 8.666/93 assegura 0 uso dos tipos de licitacdo como critério objetivo para o
julgamento das propostas, com excec¢do ao concurso - 81° art. 45, entretanto, a objetividade
nédo pode ser ignorada, ficando a cargo de defini-la em edital, de acordo com o objeto.

e) leildo

Jacoby (2009, p.112) afirma que leildo é:

[...] a modalidade de licitagcdo que a administracdo poderd utilizar para alienar bens
mdveis inserviveis para seu préprio uso; moéveis legalmente apreendidos ou
penhorados; ou imdveis cuja aquisicdo haja derivado de procedimentos judiciais ou
de dagdo em pagamento.

A Lei de Licitacdes permite que o leildo para alienacdo de moveis seja substituida

por concorréncia, tomada de pregos ou convite. O autor ainda explica:

Na primeira e segunda hipo6tese, porém, o valor dos bens moveis, isolada ou
globalmente, ndo podera exceder o limite maximo estabelecido para a tomada de
precos em geral. Se exceder esse valor, serd obrigatéria a concorréncia. (...) Na
terceira hipétese, que foi acrescida pela Lei n° 8.883/94, néo ha limite em termos de
valor, bastando que os bens imoéveis tenham passado a ser propriedade do 6rgéo (...)

O leilao, julgado pelo critério de “maior lance ou oferta” ¢ conduzido por
“leiloeiro oficial ou servidor designado pela Administragdo”, ¢ os bens leiloados deverdo ser
pagos a vista ou de acordo com porcentagem estabelecida em edital, ndo podendo ser inferior
a 5%. Com a lavratura e assinatura da ata os bens arrematados serdo entregues ao vencedor.
Se o pagamento pelo bem, néo tiver sido total, o devedor devera pagar o restante dentro do
prazo previsto em edital, “sob pena de perder em favor da Administragdo o valor ja recolhido”
(BRASIL, 1993).

f) pregdo

Esta modalidade foi instituida pela Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, para
aquisicdes de bens e servicos comuns. Como primeiro diferencial desta modalidade pode-se
apontar a lei propria, que embora a estabeleca como nova modalidade (CARVALHO FILHO,
2015), nédo altera o teor da Lei n° 8.666/93. No pregao existe a fase interna, também chamada
de preparatoria, e fase externa que se inicia com a convocacdo dos interessados. A fase
preparatdria consiste em justificar a contratacdo, definir o objeto, compor o processo e

designar os servidores que promoverao a licitacao.
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Sdo etapas da fase externa: publicidade da licitacdo; prazo de 8 dias para o
recebimento das propostas; realizagdo da sesséo; oferta de lances; julgamento e classificacéo
das propostas; habilitacdo; e adjudicacdo. Na habilitacdo deve-se observar a regularidade
fiscal dos interessados, devendo respeitar o prazo para recurso.

Esta modalidade apresenta a particularidade de poder ser exercida no modo
presencial ou eletrénico. Estes modos ainda se subdividem em: pregdo presencial; pregéo
presencial por SRP; pregéo eletrdnico; e pregao eletronico por SRP.

O pregédo presencial foi regulamentado pelo Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de
2000, alterado pelos Decretos n° 3.693/2000; 3.784/2001; e 7.174/2010. O art. 2° do Decreto
n® 3.555/2000 informa que, “pregdo ¢ a modalidade de licitagdo em que a disputa pelo
fornecimento de bens ou servigos comuns é feita em sessdo publica, por meio de propostas de
precos escritas e lances verbais”. A escolha por esta modalidade deve ser devidamente
justificada pela autoridade competente, o que a coloca no rol das excecdes, quando escolhida
como modalidade licitatéria (CARVALHO FILHO, 2015).

O pregdo na forma eletrdnica foi regulamentado pelo Decreto n° 5.450/2005. Essa
modalidade utiliza o tipo “menor pre¢o”, quando a disputa pelo fornecimento de bens ou
servicos comuns for feita a distancia e em sessdo publica, utilizando sistema tecnol6gico para
sua operacionalizacdo (BRASIL, 2005). E modalidade obrigatoria & Unido, para aquisicdo de
bens ou servigcos comuns, e deve ser utilizada preferencialmente, quando comparada as outras

modalidades.

g) consulta

Aplicada as Agéncias Reguladoras, a Lei n° 9.472/2000 considera o instituto
consulta, como modalidade, quando em seu art. 37 destaca que “a aquisicdo de bens e
contratacdo de servicos pelas Agéncias Reguladoras podera se dar nas modalidades de
consulta e pregaol...]”.

Doutrinadores divergem quanto a considerar a consulta como modalidade
licitatoria. Jacoby (2009, p. 61) assegura que “desde o Decreto-Lei n° 200/67, ficaram
assentadas, no Direito Administrativo brasileiro, cinco modalidades de licitacdo. A essas
foram acrescidas mais duas: o pregao e a consulta”. Mello (2013, p. 579), no entanto,
compreende que a consulta como modalidade licitatéria “[...]Jé uma figura invalida, porque
ndo foi delineada por lei alguma”, e mesmo a lei que lhe deu previsdo, a estabeleceu “[...] tao-

somente para a ANATEL (Lei 9.472, de 16.7.97), embora mais tarde a consulta houvesse sido
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estendida para todas as agéncias reguladoras da orbita federal (art. 37 da Lei 9.986, de
18.7.2000)[...]” ndo se tragou nessas leis algo que lhe garantisse o status de modalidade.

Como se observa, as aquisicdes e contratagdes no servico publico seguem passos
sequenciais e exigiveis, a fim de manterem todos os atos praticados dentro da legalidade.
Dentre 0s Vvarios passos, conta-se com o planejamento, que busca a padronizacdo e melhor
alocacdo dos recursos; tem-se a producdo do Termo de Referéncia, que norteard a
aquisicao/contratacdo; ha a pesquisa de mercado, quando for o caso, para se chegar ao valor
médio da licitacdo; definicdo da modalidade e tipo licitatorio; construcdo do edital e minuta
do contrato, se for o caso; divulgacdo da licitacdo, ap6s analise e parecer do setor juridico da
Instituicdo; e a licitacdo em si (BRASIL, 1993).

Como parte dos passos inerentes ao procedimento licitatorio também tem a
adjudicacdo, que conforme Mello (2013, p. 600) “é o ato pelo qual a promotora do certame
convoca o vencedor para travar o contrato em vista do qual se realizou o certame”; ¢ a
homologacdo do resultado pela autoridade competente. Assim, finalizadas as etapas
licitatorias, definido o vencedor, a relacdo entre o publico e o privado se concretiza como

fornecimento do bem, ou pela contratacéo do servic¢o, assunto abordado no item 2.3.

2.3 Contratos administrativos

Marcal (2014, p. 468) assinala a figura do contrato administrativo em sentido
amplo, expresso no art. 2°, paragrafo Unico, da Lei 8.666/93, como “o acordo de vontades
destinado a criar, modificar ou extinguir direitos e obrigacBes, tal como facultado
legislativamente e em que pelo menos uma das partes atua no exercicio da funcéo
administrativa”.

O mesmo autor (2014, p. 477) define o contrato administrativo em sentido
restrito, como sendo um “acordo de vontades para constituir relagdo juridica destinada ou a
satisfazer de modo direto necessidades da Administragdo Publica, ou a delegar, a um
particular, o exercicio de competéncias publicas”.

Em consonancia com o Estatuto das LicitagGes, 0s contratos administrativos serdo
regulados por suas clausulas e pelos preceitos do direito pablico, e ainda pela teoria geral dos
contratos e disposic¢des de direito privado, de forma supletiva — art. 54, onde os sujeitos dessa
relacdo juridica sdo: o contratante — que é a administracdo; e o contratado, que € aquele que
demonstrou ter a melhor proposta, de acordo com os critérios de julgamento estabelecidos em
edital. Essas regras sdo vélidas, tanto na aquisicdo de servigos, como de obras, sendo-lhes
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vedada a forma verbal, com excecdo as compras de pronto pagamento— art. 60, pardgrafo
unico, da mesma lei.

Nessa perspectiva vale salientar que os contratos administrativos estdo sujeitos
aos principios da lei entre as partes e da fiel observancia do que fora pactuado, principios
estes adotados também pelos contratos privados. Cada um deles atende uma especificidade de
relevante importancia para a mantenca do contrato, onde o primeiro obsta a alteracdo do
estabelecido; e o segundo obriga as partes a cumprirem o0 que cabe a cada uma delas
(MEIRELLES, 2012).

Diante do exposto nessa se¢do, pode-se concluir que a aquisi¢do e contratacao
publica estdo atreladas, em regra, ao instituto da licitacdo. A Lei n° 8.666/1993que
regulamenta esse instituto, estabelece diversas regras, que limitam a atuacdo do agente
publico, mas simultaneamente o direciona. Dentre as muitas determinacdes, existe a figura do
Sistema de Registro de Precos, ferramenta preferencial as compras publicas, indicada pela lei,
abordada na Secéo 3.
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3 SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS E O PRINCIPIO DA EFICIENCIA

Essa secdo apresenta os pontos relevantes acerca do SRP a comegar por seu
surgimento, seguido de suas definicBes, inovacgdes, vantagens e desvantagens. Também
ressalta sua relacdo com o principio da eficiéncia, trazendo as defini¢cOes pertinentes ao tema e
a importancia do planejamento nas aquisi¢fes e contratagdes publicas.

3.1 Sistema de Registro de Precos

Esclarecendo, inicialmente, o Sistema de Registro de Pre¢os ndo € uma nova
modalidade de licitacdo. Trata-se de procedimento utilizado em licitacdo, aliado a
modalidades licitatorias especificas, objetivando chegar a preco determinado para
contratagdes futuras (BRASIL, 2014, p.13).

A seguir serd apresentada a definicdo, o surgimento, as vantagens e desvantagens
do SRP.

3.1.1 Definigdes

Justen Filho (2014, p.536) atribui ao registro de pregos o carater de “contrato
normativo, produzido mediante licitacdo e que determina as condi¢bes gquantitativas e
qualitativas para contratacdes futuras de compras e servicos, realizadas por um unico ou por
uma pluralidade de 6rgdos administrativos”. O Decreto n® 7.892/2013 em art. 2° informa que
0 Sistema de Registro de Precos se trata de um “conjunto de procedimentos para registro
formal de precos relativos a prestacdo de servicos e aquisicdo de bens, para contratacGes
futuras;[...]".

Jacoby (2009, p. 30) interpreta o SRP como “um procedimento especial de
licitacdo que se efetiva por meio de uma concorréncia ou pregao sui generis, selecionando a
proposta mais vantajosa, com observancia do principio da isonomia, para eventual e futura
contratacao pela Administragao”.

Carvalho (2017, p. 466) esclarece que o Sistema de Registro de Precos é

procedimento usado:

[...] tAo somente para registrar pregos, para o caso de eventual contratacdo posterior.
Acontece quando a Administracao entende que um bem ou servico é adquirido com
muita frequéncia e, por isso, tem interesse em deixar um registro, no 6rgédo, com o
eventual fornecedor deste bem ou servico.
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De modo mais simplificado, Marinela (2014, p. 386) afirma que “Registro de
Precos € procedimento administrativo que a Administracdo pode adotar para compras, obras
ou servigos rotineiros”.

Como o préprio decreto estabelece, a contratacdo é futura, e o entendimento
majoritario da doutrina € que ndo ha direito do particular a contratagdo, mas apenas a
preferéncia durante a vigéncia Ata de Registro de Precos.

Outras definicBes relevantes remetem as figuras especificas relacionadas ao
Sistema de Registro de Preco. Com redacdo fornecida pelo Decreto 7.892/2013, em seu art.

2°, incisos II, 11, IV e V , é 0 que se passa a expor:

a) Ata de Registro de Precos — ARP

Trata-se de “documento vinculativo, obrigacional, com caracteristica de
compromisso para futura contratacdo, em que se registram os precos, fornecedores, 6rgaos
participantes e condicbes a serem praticadas, conforme as disposi¢cbes contidas no
instrumento convocatorio e propostas apresentadas”. Este ¢ documento resultante de licitagdo
por SRP, possuindo a validade de até 12 meses, de acordo com a disposicdo no art. 12 do
Decreto n° 7.892/2013.

Conforme Jacoby (2009, p. 320), a ARP “¢ um instrumento juridico que tem
finalidade propria e distinta dos demais elementos do SRP”. Acrescenta que a ARP nao se
confunde com o contrato, e nem o dispensa. Ndo é semelhante a ata de licitacdo, visto que
esta ndo possui conteudo obrigacional vinculativo.

Conclui-se que a Ata de Registro de Precos é documento dependente e resultante
de licitacdo por registro de precos, ndo substituindo ou dispensando documentos, como por
exemplo, o contrato, e mais, € na ARP que se registra o0 objeto da aquisicao, o seu valor, 0
fornecedor, os 6rgdo participantes, se houver, e todas as condi¢cdes de fornecimento, que

devem estar condizentes com o previsto em edital.

b) Orgéo Gerenciador

E o “orgdo ou entidade da administragdo publica federal responsavel pela
conducdo do conjunto de procedimentos para registro de precos e gerenciamento da ata de
registro de pregos dele decorrente”. Serd o o6rgdo gerenciador responsavel por gerir a ARP e
em regra, realizard todos os procedimentos anteriores a licitacdo e a licitacdo em si, podendo
conceder ades3o, ou ndo, entre outros atos (BRASIL, 2013). E o 6rgdo gerenciador a figura de

destaque no procedimento licitatorio por SRP.
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¢) Orgéo Participante

Concerne em “6rgdo ou entidade da administragdo publica que participa dos
procedimentos iniciais do Sistema de Registro de Precos e integra a ata de registro de precos™.
O orgéo participante devera manifestar seu interesse no registro de precos promovido pelo
orgdo gerenciador, formalizando a quantidade e produtos ou servigos que pretende adquirir
pela licitacdo que ocorrerd, mediante aprovacdo da autoridade competente do 6érgdo que
manifesta interesse.

Em regra, o 6rgdo participante ndo exercerd nenhuma funcéo nas fases internas ou
externas da licitacdo, mas, de acordo com o art. 5°, 82° do Decreto n® 7.892/2013, o 6rgéo
gerenciador poderd solicitar auxilio daquele para instruir o processo licitatorio, fazer a

pesquisa de mercado e realizar a prépria licitacdo.

d) Orgdo Nao Participante

Refere-se ao “orgdo ou entidade da administragdo publica que, ndo tendo
participado dos procedimentos iniciais da licitacdo, atendidos os requisitos desta norma, faz
adesdo a ata de registro de precos”. Seria este, o interessado em adquirir objeto licitado por
outro érgdo. O 6rgdo ndo participante € aquele que ao constatar a existéncia de ARP vigente,
sendo do seu interesse 0 objeto constante em tal ata, pode solicitar, ao érgdo gerenciador e ao
fornecedor, adesdo a ata. Esta solicitacdo devera ser concedida pelas duas partes solicitadas,
pois havendo a negativa de uma delas, impedira a contratacdo por meio de adesdo — “carona”
— pelo drgdo ndo participante (CARVALHO, 2017).

e) Compra Nacional

Trata-se de procedimento para aquisi¢do ou contratagdo “[...] em que 0 0Orgdo
gerenciador conduz os procedimentos para registro de precos destinado a execucao
descentralizada de programa ou projeto federal, mediante prévia indicagdo da demanda pelos
entes federados beneficiados;”. Exemplo classico de compra nacional ¢ a aquisi¢éo de livros
do Programa Nacional do Livro Didatico — PNLD, pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento
da Educacéo - FNDE.
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f) Orgéo participante de compra nacional

Refere-se a todo “orgdo ou entidade da administragdo publica que, em razio de
participacdo em programa ou projeto federal, é contemplado no registro de precos
independente de manifestacao formal”.

O SRP, conforme seu decreto regulamentador, podera ser usado nas seguintes
situacoes:

I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de
contratacBes frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisicio de bens com previsdo de entregas parceladas
ou contratacdo de servigos remunerados por unidade de medida ou em regime de
tarefa;

I11 - quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratacdo de servicos para
atendimento a mais de um 6rgédo ou entidade, ou a programas de governo; ou

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
quantitativo a ser demandado pela Administracao.

A construcdo do SRP, para que obtivesse a atual face, contou com um processo de
organizagdo e aprimoramento. A Administragdo foi adequando a ferramenta de acordo com
seus interesses, e novas regulamentacdes foram surgindo com o decorrer do tempo, para

aproximar a norma abstrata, da préatica. Essa evolucdo esta detalhada na subsecéo 3.1.2.

3.1.2 Histdrico e aspectos legais

O Sistema de Registro de Precos, ou SRP, como é usualmente conhecido, foi
previsto inicialmente na Lei n° 8.666/93, art. 15, inciso Il, enquanto no pais ainda se
presenciava 0 modelo burocratico de administracdo. O dispositivo legal, desde seu
nascedouro, informava que sempre que possivel, as compras deveriam ser processadas através
de Sistema de Registro de Precos.

No texto legal encontram-se regras basicas aplicaveis ao SRP, como: a ampla
pesquisa de precos, antes de seu registro; e, a publicidade dos precos registrados na imprensa
nacional. Complementando, no § 3° do art. 15, existe a previséo de que o Sistema de Registro
de Precos deve ser regulamentado por meio de decreto, atendendo as peculiaridades regionais.
Tais peculiaridades devem ser conduzidas, respeitando: a sele¢cdo por concorréncia; a
estipulacdo de sistema de controle e atualizacdo dos precos registrados; e validade de no
mAaximo um ano para 0s precos registrados.

ApoOs cinco anos de existéncia da Lei n° 8.666/93, surgia a primeira

regulamentacdo do SRP, por meio do Decreto n° 2.743, de 21 de agosto de 1998, periodo em
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que o Estado passava por reformas, e adotava o0 modelo gerencial de administracdo, expressao
da eficiéncia no setor publico.

Nesse periodo, a modalidade licitatéria a ser utilizada nos procedimentos por SRP
era a concorréncia, do tipo menor preco, e 0 registro era feito somente para bens. Fato
interessante desse primeiro decreto é que no periodo de validade da ata, que ndo poderia ser
superior a um ano, se o primeiro colocado atingisse o seu limite de fornecimento, a
Administracdo poderia adquirir do segundo colocado e assim sucessivamente.

O Decreto n° 2.743/98 vigorou por apenas trés anos, sendo revogado pelo Decreto
n® 3.931, de 19 de setembro de 2001, que trouxe inovagdes ao uso do SRP, como: contratacéo
de servicos; as figuras de 6rgdo gerenciador e 6rgdo participante; a possibilidade de adesdo ou
“carona”; a divisdo da ata com 6rgdos que quisessem participar do certame; acrescentou o tipo
técnica e preco aos critérios de julgamento; foi alterada incluindo a modalidade pregéo, sendo
essas as mudancas mais relevantes.

Das inovagdes, nenhuma foi mais questionada do que a alternativa de 6rgéo nédo
participante fazer aquisicdes através de ata de registro de precos gerada por licitacdo de outro
orgdo. Incialmente parecia uma medida eficiente, pois ndo precisaria realizar varias licitacbes
para adquirir o mesmo produto, o processo de aquisi¢do ou contratacdo seria mais célere. O
problema estava na quantidade de adesdes que eram feitas na mesma Ata, pois o Decreto n°
3.931/2001 n&o estabelecia limites.

Contrariando a obrigatoriedade da licitacdo, a impessoalidade e a moralidade, um
unico fornecedor vencia apenas um certame e fornecia ilimitadamente. Varias foram as
orientagdes e julgados do Tribunal de Contas da Uni&o acerca do tema. Contudo, no Pedido
de Reexame (TC008.840/2007-3), o TCU se manifesta, expondo 0 quanto a adesdo estava
sendo prejudicial & Administracdo, por regulamentagdo impropria. Ao Ministério do

Planejamento, Orgamento e Gestdo impds que adotasse:

[...] 9.2.2. [..] providéncias com vistas a reavaliagdo das regras atualmente
estabelecidas para o registro de precos no Decreto n® 3.931/2001, de forma a
estabelecer limites para a adesdo a registros de precos realizados por outros 6rgaos e
entidades, visando preservar os principios da competicdo, da igualdade de condi¢des
entre os licitantes e da busca da maior vantagem para a Administracdo Publica,
tendo em vista que as regras atuais permitem a indesejavel situacdo de adesdo
ilimitada a atas em vigor, desvirtuando as finalidades buscadas por essa sistematica,
tal como a hipdétese mencionada no Relatério e Voto que fundamentam este
Acordio; [...]°
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Mesmo assim, o decreto permaneceu em vigor por 11 anos, quando foi revogado

pelo Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, dessa vez estipulando o limite de adesdo que

ndo estava no dispositivo que lhe precedeu. No art. 1° informa que:

As contratacBes de servicos e a aquisi¢do de bens, quando efetuadas pelo Sistema de
Registro de Precos - SRP, no ambito da administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional, fundos especiais, empresas publicas, sociedades de
economia mista e demais entidades controladas, direta ou indiretamente pela Uniéo,
obedecerao ao disposto neste Decreto.

Nessa primeira apresentacdo a Administragdo adota a nomenclatura contratagdes

para se referir a compra de servicos, e utiliza o termo aquisicdes para a compra de bens.

Tendo passado por alteracdo em 2014, por meio do Decreto n° 8.250, o0 Decreto n° 7.892/2013

é, atualmente, o dispositivo que regulamenta o SRP. Dentre suas inovages, tem: a figura do

6rgdo ndo participante; a compra nacional; o detalhamento das regras para a Intencdo de

Registro de Precos; assinatura da Ata de Registro de Precos por certificacdo digital; a

limitacdo do numero de adesGes; entre outros. No Quadro 2 serdo resumidas as principais

evolugdes ocorridas a cada regulamentacdo do Sistema de Registro de Precos:

Quadro 2 — Resumo das evolugdes do Sistema de Registro de Precos

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

TIPO DE COMPRA

MODALIDADE
LICITATORIA ,
TIPO LICITATORIO

FIGURAS

NOVAS
FUNCIONALIDADES
COMPRAS POR
ADESAO

INOVACAO

Decreto n® 2.743/98 Decreto n° 3.931/01

Bens

Concorréncia
Menor preco

Administracao /
Orgao / Entidade

Dispositivo
inaugural.
Inexiste.

Dispositivo
inaugural.

Bens e servicos,
inclusive os de
informatica
Concorréncia e
Pregio

Menor preco e de
técnica e preco
Orgdo Gerenciador e
orgdo participante

Adesio por 6rgéao
néo participante
Existe de maneira
ilimitada

Regulamentacéo do
orgdo participante.

Decreto n® 7.892/13

Bens e servicos

Concorréncia e
Pregéo

Menor preco e de
técnica e prego
Orgaos: gerenciador/
participante/ ndo
participante

Compra Nacional

Existe, limitada ao
quintuplo de cada
item registrado
Regulamentacgio da
IRP e do quantitativo
de adesdes.

Fonte: Elaborado pela autora.

Mesmo com esses parametros, é possivel que ocorra o subaproveitamento dessa

ferramenta. Muitos administradores ainda recorrem as modalidades de licitacdo que néo

utilizam o SRP, ou mesmo as que os utiliza, mas sem incluir o SRP no processo. Essa
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afirmacéo se comprova quando no ano de 2017, do total de 48.504 processos de compras,
realizados pelos 6rgdos que compdem o Ministério da Educacgdo, apenas 3.681 geraram atas
(BRASIL, 2017). Desse total de compras, 29.796 foram realizadas por dispensa de licitacdo,
que deve ser uma excecao para aquisicdes e contratacdes publicas.

Compreende-se que, havendo o devido planejamento, tais processos poderiam ser
feitos por licitacdo, registrado ata, para a aquisicdo, a cada necessidade da administracdo. Isso
reduziria: 0 numero de processos, emprego de recursos humanos, retrabalhos, desperdicio de
recursos orgamentarios, entre outras economias.

O SRP, ao surgir na Administragdo, veio como “[...] uma das solugdes mais
adequadas e satisfatorias para a atividade contratual da Administragdo Publica”, o que
representou um ganho para aquisicoes e contratacGes com eficiéncia (JUSTEN FILHO, 2012).
Sua regulamentacédo trouxe repercussdes positivas e negativas, gerando algumas vantagens e

desvantagens abordadas na subsec¢éo 3.1.3.

3.1.3 Vantagens e desvantagens do SRP

a) vantagens
Dentre as vantagens de se utilizar o SRP destacam-se:

I. i. ndo precisar de dotacdo orcamentaria, ou seja, previsao financeira, visto que as
aquisices serdo futuras, segundo o art. 7°, 82 do Decreto n°® 7.892/93. Como ja
explicado anteriormente, a regra estabelecida pela Lei n° 8.666/93 exige previsao do
recurso or¢camentario que garanta o pagamento do que for adquirido.

Il.  ii. ndo precisa ter espaco para estoque na propria instituicdo, visto que enquanto a ata
estiver vigente podera adquirir os itens licitados, sem realizar nova licitacdo, o0 que se
trata de outra reducédo de gastos;

Il iii. limitacdo do quantitativo de aquisi¢Oes e contratagdes por meio de adesdo, pois a
regra deve ser o processo licitatorio, e um erro da administracdo pode causar a elei¢cao
de um fornecedor que ndo dé a vantajosidade que a administracéo precisa. Algo assim,
ndo pode se perpetuar por meio de adesdes indiscriminadas;

IV. iv. impossibilidade de prorrogacdo da ata, dada a obrigatoriedade da licitacdo e da
busca pela compra mais vantajosa para a administracao;

V. v.a administracdo ndo € obrigada a contratar ou adquirir todos os itens licitados,
livrando-se do risco de adquirir além do que precisa, evitando manter em sua posse

produtos obsoletos ou com validades vencidas.
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b) desvantagens
Como principais desvantagens, apresentam-se:

VI. i. as aquisi¢Oes por adesdo. Embora pareca vantajoso, o processo de adesdo, mesmo
tendo limitacdo, continua a sacrificar principios como o da competitividade, o da
igualdade de condicBes e vantajosidade para a administragdo. De certa forma, a
compra publica por meio de adesdes demonstra despreparo ou falta de planejamento
da Administracéo. A eficiéncia se dissipa quando se compra algo parecido com o que

a administracdo precisa, pois € 0 objeto da Ata que esta vigente.

VII. i, aquisicdo por preco médio, e ndo necessariamente o melhor preco (JUSTEN
FILHO, 2012);
VIII.  iii. risco de variacdo no preco de mercado, comprometendo a qualidade do que pode

ser fornecido a Administracdo (JUSTEN FILHO, 2012).
Desse modo, a Administragdo deve, com cuidado, planejar suas aquisicdes e
contratagdes: averiguando qual o melhor mecanismo a adotar; cumprindo 0s requisitos
normativos; adotando ac¢Ges que otimizem todos os recursos disponiveis, desde 0os materiais,

até os humanos, de forma a ofertar servico publico eficiente e de qualidade.

3.1.4 O Sistema Integrado de Administracao de Servigos Gerais — SIASG como ferramenta

de operacionaliza¢éo do SRP

O SIASG é um aglomerado de subsistemas, que foi criado para integrar 0s 6rgaos
da administracdo publica direta, autarquica e fundacional. Na utilizacdo desses subsistemas é
que sdo efetuados os procedimentos licitatorios; publicados os atos exigidos pela lei;
registrados os contratos; registradas as atas de registro de pregos; dentre outras acOes. Essa
ferramenta é mais uma caracteristica da complexidade que envolve as aquisicBes e
contratacdes publicas.

Os primeiros aspectos do Sistema Integrado de Administracdo de Servigos Gerais
— SIASG foram delineados na Lei n°® 8.666/93, em seu art. 15, § 5°. Em 1994, o Decreto n°

1.094, instituiu o SISG — Sistema de Servigos Gerais, onde no art. 7° informava:

Fica instituido o Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais (SIASG),
auxiliar do SISG, destinado a sua informatizacdo e operacionalizacdo, com a
finalidade de integrar e dotar os érgdos da administracdo direta, autarquica e
fundacional de instrumento de modernizacdo, em todos os niveis, em especial: | - 0
catdlogo unificado de materiais e servicos; Il - o cadastramento unificado de
fornecedores; 11 - o registro de precos de bens e servicos.
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Simultaneamente ao surgimento do SISG criava-se 0 SIASG, dada a necessidade
de informatizar as atividades de servigos gerais da Administragdo, com o intuito de
uniformizar os processos dessa area, coordenada por um oOrgdo central responsavel pela
normatizacdo e supervisdo técnica. Inicialmente, implantaram-se trés médulos: 1) Catalogo
Unificado de Materiais e Servigos — Catmat/Catser; 2) Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF; e 3) Sistema de Registro de Precos — SIREP (BRASIL 2002).

O SISG ¢é um sistema administrativo organico, envolvendo toda a Administracdo
Publica federal, no intuito de coordenar as atividades de logistica publica, buscando a
eficiéncia. A inter-relacdo entre seus diversos sistemas ocorre conforme representado na

Figura 1:

Figura 1 — Representagéo do Sistema de Servigos Gerais

COMUNICACOES
ADMINISTRATIVAS

TRANSPORTE

ADMINISTRACAD
DE EDIFICIOS
PUBLICOS

Fonte: BRASIL (2017, p.11).

O SIASG é sistema informatizado que apoia as atividades operacionais do SISG,
possuindo a finalidade de integrar os 6rgdos da Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional. As operac@es das compras governamentais dos 6rgdos que integram
0 SISG séo operacionalizadas no SIASG. O Sistema inclui a divulgagéo e a realizagdo das
licitagbes, a emissédo de notas de empenho, o registro dos contratos administrativos, a

catalogacédo de materiais e servicos e o cadastro de fornecedores (BRASIL, 2017).
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Com o desdobramento das atividades da Administracdo e a evolugdo tecnoldgica

0 SIASG foi incrementado com outras funcionalidades, descritas a seguir, conforme dispde a
IN n°02/2011:

Vi.

Vil.

i. Subsistema de Divulgacdo de Compras — SIDEC, utilizado para cadastro das
licitagcdes, dispensas, inexigibilidades e outros processos, com foco na divulgacao,
tanto no Portal de Compras do Governo Federal, como sua publicacdo no Diério
Oficial da Unido, se for o caso;

ii. Subsistema de Precos Praticados — SISPP, utilizado para registro dos precos
praticados nas contratacbes do governo, servindo de base ao gestor publico para
estimativa de valores de contratacdes futuras;

iii. Subsistema de Registro de Precos — SISRP, ja tratado no inicio da se¢éo 3;

iv. Subsistema de Minuta de Empenho — SISME, utilizado para elaborar as minutas de
empenho, comunicando-se com o SIAFI, para gerar a Nota de Empenho, e efetuar o
pagamento ao fornecedor;

v. Subsistema de Gestdo de Contratos — SICON, utilizado para registro dos contratos e
a devida divulgacdo no Diario Oficial da Unido;

vi. Subsistema de Comunicacdo — COMUNICA, utilizado para a comunicacao entre o
6rgdo central e as unidades administrativas.

vii. Regime Diferenciado de ContratacGes Publicas — RDC, tratado na subsecédo 2.1.2,
item c.

H& ainda, os mddulos: Intencdo de Registro de Precos; Portal de compras

governamentais e o0 Sessdo Publica. O primeiro permite que a Administracdo divulgue sua

intencdo de realizar pregdo ou concorréncia para registrar precos.

O segundo ¢ “utilizado para o acesso on-line a operacionalizacéo das licitagdes e

as informac0es das licitaces da Administracdo Publica Federal em avisos, editais, dispensa e

inexigibilidade de licitacao, e cotacao eletronica” (BRASIL, 2017).

O terceiro operacionaliza procedimentos licitatérios governamentais, nas

modalidades: concorréncia; Tomada de precos; Convite; Concurso e Pregdo. Esses modulos e

subsistemas estédo representados na Figura 2:



Figura 2 — Estrutura do SIASG
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Fonte: BRASIL (2017, p. 13).
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O Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO, empresa publica

vinculada ao Ministério da Fazenda, criado pela Lei n° 4,516, de 1 de dezembro de 1964, é o

responsavel por gerir estes sistemas, albergados no SIASG. Esse sistema, apoiado na

Tecnologia da Informag&o, reiine varios modulos e subsistemas, interligados, que viabilizam e

dao celeridade aos processos de aquisi¢des e contratacdes publicas, favorecendo a gestdo e

transparéncia no uso dos recursos publicos, no que tange as acdes orcamentarias de compras

governamentais.

Desses subsistemas, nenhum é mais relevante para esta pesquisa do que o Sistema

de Registro de Precos — SRP, e sua operacionalizacdo ocorre através do SIASG, seguindo as

seguintes etapas:

i. A Intencdo de Registro de Precos é que da inicio ao processo. A Administracdo

lanca no Portal de Compras Governamentais sua intencdo de registrar precos de bens

ou servicos descritos, de maneira resumida, ficando disponivel para consulta a outros

6rgdos que considerem conveniente participar da licitagdo proposta na IRP. Os itens

que estardo na IRP sdo escolhidos de acordo com o que esta disponibilizado no

Catalogo de Materiais — CATMAT e no Catalogo de Servigos — CATSER;

ii. a etapa seguinte corresponde a consolidacdo das informagfes dos Orgdos que

registraram seu interesse em participar do Registro Precos, pelo 6rgdo que ird

gerenciar a ata. Essa consolidagdo considerard a estimativa individual de cada 6rgéo



Vi.

Vil.

viii.

Xi.
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que manifestou interesse e o total, e com isso sera elaborado o termo de referéncia ou
projeto bésico;

iii. elabora-se o edital definitivo;

iv. em seguida realiza a pesquisa de mercado, para as quantidades, consolidadas, de
todos os 6rgéos participantes, que confirmam a concordancia com o objeto licitado;
V.0 processo € submetido a assessoria juridica da Instituicdo, para andlise da
legalidade dos procedimentos;

Vi. 0 passo seguinte, havendo parecer da assessoria juridica, é a divulgacao da licitacdo
através do SIDEC, que deixara registrado no Portal de Compras Governamentais as
informagdes da licitagdo, inclusive a data prevista de sua ocorréncia. Vale ressaltar
que as licitacdes devem ser divulgadas em jornais de grande circulacdo, jornais locais
e no Diério Oficial da Unido, quando for o caso;

vii. 0 6rgédo gerenciador, no modulo Sessdo Publica, realizara a licitacdo, que no caso
do Sistema de Registro de Precos serd na modalidade Pregdo ou Concorréncia;
participardo da licitacdo, os fornecedores previamente cadastrados no médulo SICAF;
eleito o vencedor, é aberto prazo para recurso, que sera registrado e respondido dentro
do proprio Portal de Compras Governamentais;

viii. ndo havendo impedimento, homologada a licitacdo, gera-se a Ata de Registro de
Precos, que sera assinada pela autoridade competente do 6rgdo Gerenciador e pelo
fornecedor;

ix. se a licitacdo gerar contrato, este serd administrado no subsistema SICON.

Esses s@o os eventos principais da operacionalizacdo do Sistema de Registro de

Precos através do SIASG, resumidos no Quadro 3:

Quadro 3 — Resumo da operacionaliza¢do do SRP no SIASG

ATIVIDADE MODULO OU SUBSISTEMA
Orgéo Gerenciador identifica a necessidade do bem ou Externo ao SIASG.
Servigo.
Orgéo Gerenciador verifica que n&o ha o objeto no Externo ao SIASG.

almoxarifado, ou o servico contratado.

Orgéo Gerenciador elabora a lista de itens de bens e/ou CATMAT / CATSER.

SEervigos.

Orgéo Gerenciador manifesta a Intencéo de Registro de Sesséo Publica.

Precos — IRP.

Orgéos manifestam interesse em participar da licitagao. Sessdo Publica.

Orgéo Gerenciador consolida as informacoes. Sessdo Publica.

Orgao Gerenciador elabora o edital. Externo ao SIASG.
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Orgéo Gerenciador realiza a pesquisa de Portal de Compras Governamentais e
mercado no Painel de Precos ou com externo ao SIASG, respectivamente.
fornecedores.

Orgéo Gerenciador submete processo a Externo ao SIASG.

assessoria juridica.

Orgéo Gerenciador divulga a licitac3o. SIDEC.

Fornecedores se cadastram para participar da | SICAF.

licitacdo.

Orgéo Gerenciador realiza a licitagio. Sessdo Publica.

Orgéo Gerenciador homologa a licitacio. Sessdo Publica.

Ata de Registro de Precos é gerada e assinada | Sessdo Publica.

por certificacdo digital.

Contratos serdo geridos pelo 6rgéao SICON.

contratante.

Fonte: Elaborado pela autora.

Nessa subsecdo, onde se demonstrou a versatilidade do Sistema de Registro de
Precos, é possivel identificar sua vantajosidade, quando uma licitacdo é realizada para
contratacdo futura, permitindo a Administracdo planejar sua aquisicdo ou contratagdo de
maneira mais eficiente, adquirindo ou contratando somente quando necessario. A subsecdo
3.2 aborda o principio da eficiéncia e sua aplicabilidade na Administracdo publica,

considerando o contexto do estudo.

3.2 Aspectos conceituais e aplicabilidade do principio da eficiéncia na Administracéo

Publica

A eficiéncia, atualmente, tem papel preponderante nas acdes do gestor publico e
seus subordinados. Exige-se do servi¢o publico o alcance de sua finalidade, maximizando os
resultados, utilizando os recursos disponiveis. A interacdo do principio da eficiéncia com as

particularidades da gestao publica é objeto de estudo nessa subsecéo.

3.2.1 Eficiéncia na Administracdo Publica

A construgdo da administracdo publica no Brasil desde os primordios tem exigido
tempo e esforco. Passou pela administracdo patrimonial, burocréatica e gerencial, atravessando
cenarios politicos diversos, vivendo periodos de crise e ascensao.

Na administracdo patrimonial, a corrupgdo e nepotismo eram praticas comuns, e 0
patrimdnio publico se confundia com o privado. Contudo, a aparente democracia que se

revelava na necessidade do povo, obrigou a mudanga de paradigma, ocasionando reformas e
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instalagdo da administracdo burocratica. Esta se apresentou como recurso de combate a
corrupcao e ao nepotismo, dando a Administracdo Publica uma face de justeza e cumprimento
de bem-estar coletivo, por meio do controle administrativo (MATIAS-PEREIRA, 2012).
Resume-se, no Quadro 4, todo esse contexto historico, interessando a pesquisa 0
periodo que se refere a administracdo gerencial, que € quando a eficiéncia aparece como

principio inerente a administragdo puablica brasileira:

Quadro 4 — Contexto historico da Administracao Publica

CATEGORIA 1821-1930 1930-1985 1990-...
Estado/Sociedade  Patriarcal-dependente  Nacional- Liberal-dependente
desenvolvimentista
Regime Politico Oligarquico Autoritario Democratico
Classes dirigentes  Latifundiarios e Empresarios e Agentes financeiros
burocracia patrimonial  burocracia publica e rentistas
Administracdo Patrimonial Burocratica Gerencial

Fonte: PEREIRA (2007).

Historicamente, o modelo gerencial foi se instalando pela necessidade de reforma
do Estado, no final da década de 70. Os principais fatores que ocasionaram a crise estatal no

mundo resumem-se no Quadro 5:

Quadro 5 — Fatores que contribuiram para instalacdo do modelo gerencial na administracao

publica
FATORES ACONTECIMENTOS
1. | Crise  econbmica | 1973 — primeira crise do petréleo;
mundial 1979 — segunda crise do petréleo;
anos 80 — recessdo na economia mundial.
2. | Crise fiscal Taxpayers (contribuintes) se manifestaram contra a cobranca de

mais tributos — inexisténcia de relagdo entre o acréscimo dos
tributos e melhoria dos servigos publicos.

3. | Ingovernabilidade Governo sobrecarregado, e o0s clientes dos servigos
publico/beneficiarios neocorporativistas ndo queriam perder
suas conquistas.

4. | Globalizagéo e | Dificuldades dos governos em controlar os fluxos financeiros e
tecnologia comerciais — Estado perdia o poder de ditar “politicas
macroecondmicas’.

Fonte: ABRUCIO (1997), adaptado pela autora.

Nesse cenario, o Estado sem recurso e com necessidades a serem satisfeitas, o
“corte de custos virou prioridade”. O discurso passou a ser de redugdo de pessoal e eficiéncia
governamental. A burocracia ndo atendia mais ao Estado, e os idealizadores da época —

Thatcher e Reagan - trabalharam bem para desgastar a imagem do sistema burocratico. Apos a
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vitoria dos partidos conservadores na Gra-Bretanha e EUA o modelo gerencial invadiu o setor
publico (ABRUCIO, 1997).

No Brasil, a administracdo publica gerencial chegava com a proposta de aplicacao
da eficiéncia e qualidade na prestacdo de servigos publicos. Esse modelo se mostrava como
um avango necessario ao Estado brasileiro que se encontrava em crise. Sua flexibilidade,
contudo, ndo rompeu por completo com alguns principios da burocracia. Na verdade, o
modelo gerencial tinha apoio no burocratico, e assim permanece. A principal diferenca entre

eles esta na forma de controle, que passou a se concentrar nos resultados (PALUDO, 2016).

3.2.2 Aplicabilidade do principio da eficiéncia

Com a reforma estatal, o gestor publico passou a buscar resultados, demonstrando
que eficiéncia, eficacia e efetividade eram caracteristicas que poderiam acompanhar o servico
publico. Nessa conjuntura de mudancas, a eficiéncia veio se constituir legalmente como
principio inerente a Administracdo Publica por meio da Emenda Constitucional n° 19, de
1998, passando a compor o texto Constitucional.

Alguns conceitos séo correlatos a eficiéncia. Paludo (2016, p.5) traz em sua obra
uma inter-relagdo entre economicidade, eficiéncia, eficécia e efetividade. A economicidade se
retrata ao executar agdes com qualidade, utilizando o minimo dos recursos disponiveis. A
eficiéncia ¢ “0 uso racional e econdmico dos insumos na producgdo de bens e servigos; € uma
relacdo entre: insumos, produtos, qualidade e custo. Insumos sdo recursos humanos, materiais
e componentes”. Nesse contexto considera-se, também, o custo dos insumos e ndo pode haver
comprometimento da qualidade. Ja a eficacia € demonstrada pelo alcance das metas, sem
considerar seus custos; e a efetividade se caracteriza pelo grau de satisfacdo gerado, com
continuidade, através das acdes empregadas. Observe a Figura 3, que demonstra essa inter-

relacao:

Figura 3 — Inter-relacdo entre economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade

RESULTADOS RESULTADOS

metas impacto final

NNN NS

ECONOMICIDADE | EFICIENCIA EFICACIA EFETIVIDADE

CUSTOS INSUMOS PRODUTOS

Fonte: PALUDO (2016).
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O autor afirma que o processo administrativo tradicional consiste em
planejamento, direcdo, coordenacdo e controle. Dessas fungdes, classifica o planejamento
como a etapa mais importante, enfatizando que o planejamento estratégico trata da
efetividade; o tatico cuida da eficacia, sem excluir a efetividade e a eficiéncia; e por fim, o
planejamento operacional, que focaliza a eficiéncia, com atencdo também para a eficécia.

Toni (2016) entende o planejamento publico como parte essencial na
implementacao das politicas publicas, reconhecendo-o como mecanismo de governabilidade
voltada para os resultados, mas ndo qualquer resultado, e sim aquele que contenha eficiéncia,
eficacia e efetividade. Considerando que o Estado trabalha para atender as demandas da
sociedade, e que a busca pela eficiéncia na utilizacdo dos diversos recursos que dispdem as
instituicBes, o planejamento tem se incorporado cada vez mais as a¢es da Administracdo
Publica.

Sobral; Peci (2008, p.132) afirmam que o planejamento “[...] ¢ a fungdo da
administracdo responsavel pela definicdo dos objetivos da organizacdo e pela concepcao de
planos que integram e coordenam suas atividades. [...] tem dupla atribuicdo de definir o que
deve ser feito — objetivos — e como deve ser feito — planos”, e na Figura 4 observa-se essa

divisao:

Figura 4 — O planejamento e suas atribuicbes

* Resultados, propésitos, intengdes ou estados
— > D‘:;"Ga° dos futuros que as organizagbes pretendem
Jotivos alcancar
Planejamento
Concepgéo * Guias que intggram e coordenam as ativida-
— dos planos de_s Qa organizagéo de forma a alcangar os
objetivos

Fonte: SOBRAL; PECI, 2008.

Bateman e Snell (2010, p. 117) interpretam o planejamento como um:

[...] processo consciente, sistematico de tomar decisGes sobre metas e atividades que
um individuo, um grupo, uma unidade de trabalho ou uma organizagdo buscardo no
futuro. O planejamento ndo é uma resposta informal ou casual a uma crise; é um
esforco intencional que é direcionado e controlado por gerentes e que muitas vezes
se vale do conhecimento e da experiéncia de funcionarios em toda a organizagdo. O
planejamento fornece a individuos e a unidades de trabalho um mapa claro a ser
seguido em suas atividades futuras; ao mesmo tempo, esse mapa pode permitir
circunstancias individuais e mudancgas nas condices.
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Esses autores estabelecem processos especificos do planejamento formal e
demonstram a similaridade que h4 com o processo de tomada de decisdo, visualizados na

Figura 5:

Figura 5 — Planejamento formal

Estagios do processo Processos especificos do
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A
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Avaliagao das Avaliagao de

alternativas metas e planos

Selegao de metas
e de planos

Escolha

Implementagéo < Implementagao

Monitoramento
e controle

Avaliagao

Fonte: BATEMAN e SNELL (2010).

Sendo assim, 0s passos iniciais do planejamento contam com: a analise da
situacdo; busca por metas e planos alternativos; apds isso, avalia essas metas e planos e
seleciona aqueles que melhor se adequam a realidade da organizacdo, implementando-os.
Esse processo é finalizado com o monitoramento e controle do que fora planejado,
observando se 0s objetivos estdo sendo atingidos, ou seja, o planejamento exige
acompanhamento continuo, a fim de se obter os resultados esperados.

Caravantes et al. (2005) afirmam que “tudo aquilo que a organiza¢do deseja
alcancar ou que o administrador julga importante realizar dependerd do estabelecimento de
determinados objetivos e da formulacdo de planos que permitam alcanca-los”.
Independentemente do nivel gerencial ocupado pelo gestor, o planejamento é a primeira
iniciativa quando se pretende obter resultados.

Esses autores asseguram que todas as atividades de uma organizacgao se originam

do planejamento, e estéo inter-relacionadas, pois as “funcbes de organizacdo e lideranga séo
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executadas para que os planos sejam implementados, 0os objetivos sejam atingidos e o

controle, para verificar se o planejamento foi executado”, relagdo verificada na Figura 6:

Figura 6 — Inter-relacdo do planejamento com as demais fungdes gerenciais
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necessarias

Fonte: CARAVANTES et al. (2005).

Pode-se observar o envolvimento de todos os niveis gerenciais da organizacéo,
quando o assunto € o alcance de objetivos. Nesta pesquisa, aborda-se uma melhor gestdo dos
recursos para as compras publicas, como um objetivo que deveria ser tracado por todo 6rgao
publico.

Nesse panorama, 0 planejamento no setor publico comeca com a construcdo do
Plano Plurianual, onde “E papel do Plano, além de declarar as escolhas do governo e da
sociedade, indicar os meios para implementacdo das politicas pablicas, bem como orientar
taticamente a acdo do Estado para a consecug¢do dos objetivos pretendidos” (BRASIL, 2015,
p.5).

O Plano Plurianual é estruturado com trés diferentes dimensdes (planejamento):
estratégica, tatica e operacional, nos quais se identifica claramente a divisdo dos tipos de
planejamento apregoados pela administracédo (BRASIL, 2015).

Na iniciativa pubica, a dimensdo estratégica conta com a visdo de futuro, eixo e
diretrizes estratégicas para sua construcdo. Essa projecdo futura destaca-se como um
pensamento coletivo que direciona o planejamento das acBes que interferirdo no
desenvolvimento da nacdo. Essa dimensdo pretende sustentar o posicionamento de um Brasil

reconhecido:

Por seu modelo de desenvolvimento sustentavel, bem distribuido regionalmente, que
busca a igualdade social com educagdo de qualidade, producdo de conhecimento,
inovacdo tecnoldgica e sustentabilidade ambiental; Por ser uma Na¢do democrética,
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soberana, que defende os direitos humanos e a liberdade, a paz e o desenvolvimento
no mundo.

Os eixos estratégicos, que sdo revelados num conjunto de diretrizes estratégicas,
conduzem a atuacdo governamental para implementacdo do Plano. As diretrizes € que
favorecem a elaboracdo dos programas tematicos, que s@o construidos em parceria do governo
com a sociedade, revelando-se, aqui, a dimenséo téatica.

Esses programas tematicos sdo constituidos por atributos — cdodigo, titulo,
contextualizacdo, indicadores, valor global, valor de referéncia e objetivo - e retratam a
agenda governamental. Por meio deles parte do gasto publico é planejado.

A dimensao operacional, por sua vez, estd relacionada “com a otimizag¢do na
aplicacdo dos recursos disponiveis e a qualidade dos produtos entregues” (BRASIL, 2015,
p.5), logo as aquisicdes e contratacbes publicas, dentro do Plano Plurianual, ocupam essa
dimensdo.

Num contexto de aprimoramento do servico publico, onde as aquisicdes e
contratacdes possuem finalidades especificas, como, atender uma demanda social; ampliacdo
ou construcao de um espaco coletivo; manutencdo de servicos ou objetos; etc, o planejamento
é meio auxiliar da eficiéncia para o0 melhor aproveitamento dos recursos publicos, ja que com
a adocdo do modelo gerencial pela Administracdo Publica, a eficiéncia deixou de ser opcional
e passou a ser obrigatoria nos atos administrativos.

De acordo com Cavalcante (2011, p. 69) a eficiéncia “[...] revela a capacidade
administrativa de produzir o maximo de resultados com o minimo de recursos, energia e
tempo. Representa, portanto, uma medida segundo a qual os recursos sdo convertidos em
resultados de modo mais econdmico”, € no cendrio politico € econdmico, em que o pais se
encontra, a eficiéncia na utilizacdo dos recursos é imprescindivel.

Na secdo seguinte, aborda-se 0 método de Analise Envoltéria de Dados (DEA),
ferramenta criada para “[...] avaliar o desempenho de unidades de producdo em que ndo sé@o
disponiveis informacGes de precos de mercado de insumos e produtos [...]” — no caso em
questdo, as Universidades Federais brasileiras (SOUZA; WILHELM, 2009).
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4 O METODO DE ANALISE ENVOLTORIA DE DADOS: DATA ENVELOPMENT
ANALYSIS — DEA

Os contornos originais da Andlise Envoltoria de Dados sdo identificados na
década de 1950, com contribui¢bes da teoria da producdo e dos métodos matemaéticos de
programagcéo. Farrell (1957), na busca por recursos mais efetivos para avaliar a produtividade,
protagonizou a mensuracdo da eficiéncia (FERREIRA; GOMES, 2009; JUBRAN, 2006). A
partir das contribuicdes de Farrell, que em seu estudo de caso utilizou um Unico produto,
Charnes, Cooper e Rhodes (1978) desenvolveram a Analise Envoltéria de Dados (DEA —
Data Envelopment Analysis), utilizando diversos produtos e insumos, com a proposta de
mensurar a eficiéncia relativa das unidades de producdo (FERREIRA; GOMES, 2009).

Mello et al. (2005) afirmam que para medir a eficiéncia existem métodos
paramétricos e ndo parametricos. Os primeiros, em regra, utilizam como referéncia uma
média do que poderia ter sido produzido, analisando a relacdo entre 0s recursos pré-
estabelecidos e 0 que se produziu. Nos métodos ndo paramétricos, exemplificado pelo DEA, a
mensuracdo da eficiéncia é obtida pela observacdo das unidades mais produtivas, tomando-as
como referéncia, o que levara a obtencdo da maxima produtividade.

Afonso (2006) ressalta que os métodos ndo paramétricos s&o os mais utilizados
quando o propdsito é analisar a eficiéncia do setor publico. Para a pesquisa em questdo, a
analise envolve as préaticas de aquisicdo e contratacdo por Sistema de Registro de Precos em
Universidades Federais brasileiras, sendo a Analise Envoltéria de Dados — DEA, o método
escolhido. Na Figura 7, observa-se a divisdo das metodologias multicritérios de analise de

eficiéncia;

Figura 7 — Analise de eficiéncia: metodologias multicritérios
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Fonte: AFONSO (2006), adaptado pela autora.
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Na subsecdo seguinte, apresentam-se conceitos basicos relacionados ao método
DEA, entre eles, a conceituacgdo de eficacia, produtividade, eficiéncia e do proprio método.

4.1 Conceitos basicos

Dentre as noc¢des basicas que permeiam o método DEA, o conceito de eficiéncia
relativa € o ponto de partida. Farrell (1957) corrobora que o estudo da eficiéncia nas
organizacOes leva a identificacdo da eficiéncia alocativa ou da eficiéncia técnica. Afonso
(2006) afirma que a eficiéncia alocativa € reconhecida na capacidade da unidade produtiva
utilizar vérios inputs (fatores de entrada) de maneira otimizada. A eficiéncia técnica, por sua
vez se estabelece na capacidade de obter o0 maximo de outputs (fatores de saida), utilizando
um conjunto predeterminado de inputs; ou na capacidade de reduzir ou inputs, mantendo o
mesmo nivel de producao.

A eficécia resume-se ao que € produzido, sem considerar 0s recursos utilizados
para atingir a producdo. Quanto a produtividade, sua relacdo esta na forma de utilizar os
recursos, ou seja, os insumos devem ser utilizados da melhor forma possivel, sem desperdica-
los (FERREIRA; GOMES, 2009). Os autores explicam que na Analise Envoltéria de Dados,
utilizar insumos em excesso, ou produzir abaixo do esperado, denomina-se folgas, que
poderiam ser traduzidas como perda de energia na realizagdo do trabalho.

Outro conceito importante é o de eficiéncia relativa, visto por Brigatte et al.
(2011, p.4)como “uma medida que possibilita avaliar a competitividade de dada empresa em
comparacao com as demais”, [...] utilizando alguns critérios comparativos, “a fim de verificar
em que condigdes tais firmas exercem suas atividades, umas em relacdo as outras” em
condigdes semelhantes.

A Analise Envoltéria de Dados (Data Envelopmentt Analysis - DEA) é recurso
ndo-paramétrico que mensura a eficiéncia relativa de Unidades Tomadoras de Deciséo
(Decision Making Units — DMU), comparando-as entre si, desde que haja similaridade entre
suas tarefas. A eficiéncia ¢ dimensionada pela “[...] quantidade de recursos utilizados (inputs)
e de bens produzidos (outputs)][...]” por essas DMU’s (SOUZA; WILHELM, p. 132, 2009).

O metodo DEA possibilita a avaliacdo de desempenho relativo das organizagdes,
e isso ocorre com o confronto entre 0 desempenho da organizacdo mais eficiente, também
conhecida como benchmark, com as demais organizagdes, que pertencam ao mesmo sistema
produtivo (FERREIRA; GOMES, 2009), onde se observa a relagdo entre recursos

empregados e resultados obtidos, considerando um grupo homogéneo de unidades produtivas.
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As unidades produtivas, ou unidades de producdo, ou ainda unidades tomadoras
de decisao (Decision Making Unit — DMU), foram assim denominadas por Charnes, Cooper e
Rhodes (1978). Essas DMU’s poderao ser organizagdes publicas ou privadas, setores
departamentos, Unidades Federativas, bancos, etc, e para ser comparadas deverdo guardar
consigo a mesma natureza, e avaliacdo da eficiéncia considerard o mesmo conjunto de inputs
e output (JUBRAN, 2006; CAVALCANTE, 2011), fluxo que pode ser verificado na Figura 8:

Figura 8 — Comparagdo entre DMU’s

Input 1 Output 1
% %
DMU X
Input 2 Output 2
Inputm DMU Y Output s
—_—> >

Fonte: JUBRAN (2006), adaptado pela autora.

Na Figura 8, as unidades produtivas, que sdo as DMU’s X e Y, estdo
representadas por um conjunto m de fatores de entrada (inputs) e um conjunto s de fatores de
saida (outputs), que apds andlise e processamento, tracara uma fronteira de eficiéncia, que
assume a forma de “envelope”, que abarca todas as observagdes, apresentando os melhores
resultados, de onde se obterd a eficiéncia ou ineficiéncia de cada DMU (JUBRAN, 2006;
AFONSO, 2006).

Devido a maneira de avaliar a eficiéncia relativa das unidades produtivas com
base no consumo de entradas e saidas produzidas, o0 modelo de fronteira € o mais adequado
para analise de setores como universidades, uma vez que carecem de informacdes acerca de
precos e custos operacionais como critérios para avaliar o desempenho das unidades
tomadoras de decisdo (CAVALCANTE, 2011).

A eficiéncia relativa, que € o valor alcancado por cada DMU em relagdo a
fronteira, pode ser orientada ao input, ou ao output. Na orientacdo a inputs 0 consumo de
recursos € reduzido, mantendo os produtos constantes. Ja na avaliacdo orientada a outputs
opera-se 0 inverso, ou seja, ndo altera o nivel de inputs, maximizando o nivel de produgéo. E
considerada eficiente a DMU que alcancar o valor 1 ou 100% (PENA, 2008; JUBRAN,
2006).

Nesse contexto, as unidades de producéo classificadas como eficientes servirdo de
referéncia para as unidades ineficientes do conjunto em que participam. Essas unidades

eficientes sdo denominadas unidades de referéncia, ou benchmarkings. Paludo (2016, p. 226)
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esclarece que benchmarking “€ um processo continuo para avaliar servi¢os, produtos e
praticas da organizagdo, comparando-0s com seus concorrentes mais fortes ou empresas que
sdo reconhecidas como lideres empresariais na sua area de atuac¢do”. O autor acrescenta que
essa pratica na inciativa privada é utilizada para aumentar a competitividade, enquanto que no
setor publico serve para melhorar a prestacdo dos servicos pubicos.

Além dos conceitos noticiados, ao método de Analise Envoltdria de Dados podem
ser associados modelos matematicos especificos, como o0s multiplicativos variantes,
multiplicativos invariantes, aditivos, CCR e BCC (MARIANO et al., 2006).Neste trabalho
serdo abordados aqueles considerados classicos, que sdo: CCR (Charnes, Cooper e Rhodes) e
BCC (Banker, Charnes e Cooper), nomes atribuidos aos modelos, de acordo com seus
desenvolvedores e também o modelo SBM (Slacks-Based Measure), desenvolvido por
Tone(2001).

4.2 Os modelos: CCR - BCC - SBM

a) CCR

O modelo CCR (Charnes, Cooper e Rhodes), também é conhecido como CRS
(Constant Returns to Scale) ou RCE (Rendimentos Constantes de Escala). Esse modelo opera
com retornos constantes de escala, determinando a “[...] eficiéncia técnica pela otimizacdo da
divisdo entre a soma ponderada das ‘saidas’ (produtos) e a soma ponderada das ‘entradas’
(insumos)” (FERREIRA; GOMES, 2009).

No modelo de Retorno Constante de Escala, ao incrementar os fatores de entrada,
proporcionalmente ocorre o aumento dos fatores de saida. A eficiéncia relativa de uma
unidade de producéo é calculada dividindo sua produtividade pela maior produtividade dentre
as unidades observadas, assim o formato da fronteira de eficiéncia do modelo CCR é uma reta
com um angulo de 45° (MARIANO et al., 2006), conforme Figura 9. O CCR pode ser
orientado a inputs e a outputs.

A eficiéncia do Modelo CCR orientado a inputs (CCR-I) é calculada com a
divisdo entre a soma ponderada das saidas, pela soma ponderada das entradas. (FARRELL,
1957). Para esta condicdo cada DMU escolhe os pesos para cada variavel da maneira que
melhor lhe beneficie, condicionada a aplicar esses mesmos pesos as outras DMU’s. O célculo
desta eficiéncia pode ser por programacao fracionaria, aceitando conversdo para Problema de

Programacao Linear — PPL. Ao ser convertido, o denominador da funcéo terd uma constante
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igual a 1 (um), que esta representada no modelo 1, onde as varidveis de decisdo sdo 0s pesos
Vie U; (MELLO et al., 2005):

(1)
S
Max E ff, = Zujyjo
j=1
Sujeito a:
r
Z Vi X =1
i=1
N T
Zujyjk —ZUi Xig < 0,Vk
j=1 i=1
Vi, uj >0 Vl,]
Onde:

E f f, é a eficiéncia da DMU o em andlise,
Vj S80 0s pesos dos inputs i, i =1,...,r,

uj séo os pesos dos ouputs j, j = 1,...,S,

Xik S0 0s inputs i da DMU k, k =1,...,n,

Y jkSd0 os outputs j da DMU k, k=1,...,n,
Xio S840 0s inputs i da DMU o,

Y jo S&0 0s outputs j da DMU o.

No modelo (1) uma DMU pode ser considerada eficiente com diversos pesos,
podendo ser conferido o peso zero para determinado input ou output, e nesse caso essa
variavel serd desconsiderada na avaliacdo (MELLO et al., 2005). Na representagdo seguinte o
modelo CCR esta orientado a outputs (CCR-O).

Nesta orientacdo ha maximizacdo nas saidas e preservacdo nas entradas, ou seja,
mantém os inputs e busca maior aproveitamento dos outputs. As variaveis de decisdo deste
modelo sdo as mesmas utilizadas pelo modelo orientado a inputs, sendo que h, (2) sera o valor
pelo qual todos os produtos devem ser multiplicados, com os recursos constantes, levando a
DMU a fronteira da eficiéncia. Assim, h, devera ser um numero maior que 1 (para
incrementar o valor dos outputs), e a eficiéncia é 1/h,. Para 0 modelo CCR, ambas as

orientacOes produzem o mesmo valor de eficiéncia, mas com A’s diferentes; sendo h, a
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eficiéncia - ho=1/ E ff,-, e ““ A, € a contribuigdo da DMU k na formagé&o do alvo da DMU 0”,

conforme MELLO et al. (p. 2530, 2005). A equacdo esta representada no modelo 2:

(2)
Max h,

Sujeito a:

n

Xiop — Z Xik /’lk = O,Vl
k=1
n
—hoYjo + z Yik Ak =2 0,Vj
k=1

Ay = 0,Vk

Onde:

h, € a eficiéncia da DMU o em analise,

Xik S0 0s inputs i da DMU k, k = 1,...,n,

yjkséo os outputs j da DMU k, k =1,...,n,

Xio SA0 0S inputs i da DMU o,

Y jo S&0 0s outputs j da DMU o,

Ak € 0 grau de influéncia da DMU k enquanto benchmark da DMU o em anélise, k =1,...,n.
As equacdes representadas em (3) sdo do modelo linearizado orientado a outputs,

com h,=1/ Eff,

3)

T
Min hy = Z V; Xip

i=1

Sujeito a:

N

Zujyjo=1

j=1
T

uj y]k - Z Vi Xik < O,Vk

j=1 i=1

u;, v; = 0Vj,i
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Onde:

E f f, é a eficiéncia da DMU o em analise,
Vj S80 0s pesos dos inputs i, i =1,...,r,

uj sdo os pesos dos outputs j, j=1,....s,
Xik S0 os inputs i da DMU k, k =1,...,n,

Y jkSdo os outputs j da DMU k, k=1,...,n,
Xio SA0 0S inputs i da DMU o,

Y jo S&0 0s outputs j da DMU o.

b) BCC

O modelo BCC (Banker, Charnes e Cooper), identificado como VRS (Variable
Returns to Scale), ou RVE (Rendimento Varidvel de Escala), € um modelo complementar ao
CCR, que opera com rendimento variavel de escala, substituindo o axioma da
proporcionalidade entre inputs e outputs pelo axioma da convexidade.

Nesse modelo, a eficiéncia de uma unidade produtiva é verificada ao dividir sua
produtividade pela maior produtividade dentre as unidades que apresentem o mesmo tipo de
retorno de escala, e sua fronteira de eficiéncia é representada por retas de angulos variados
(MELLO et al., 2005; MARIANO et al., 2006; FERREIRA; GOMES, 2009), demonstrada na
Figura 9:

Figura 9 — Representacdo das fronteiras BCC e CCR

0] .
A
//
ral
//'.
. E”//E .

N\
B
*S

Fonte: MELLO et al. (2005).

Na figura 9, observa-se uma reta continua que corresponde a fronteira de

eficiéncia do modelo CCR; enquanto, as diversas retas, que formam varios angulos, com
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forma convexa, representa a fronteira do modelo BCC. Na imagem, a DMU B alcangou a
fronteira da eficiéncia para ambos os modelos, enquanto a DMU C tem o maximo de
eficiéncia somente para o modelo BCC, estando abaixo da fronteira, para o0 CCR. Isso ocorre
devido ao conjunto de comparagdo que cada um dos modelos faz. Enquanto o CCR compara
uma DMU com todo o conjunto de DMU’s, o BCC compara uma DMU num conjunto que
guarde caracteristicas semelhantes entre as DMU’s (MELLO et al., 2005; MARIANO et al.,
2006; FERREIRA; GOMES, 2009).

MELLO et al. (2005, p. 2534) ainda explica que a “eficiéncia da DMU E ¢ dada
por E"E/E"E' para 0 modelo BCC, e por E"E/E"E™ no modelo CCR, ambos para orientagdo a
inputs”. No caso do ponto D, para se tornar eficiente, deverd se deslocar até o ponto A,
reduzindo os recursos (inputs), e seria eficiente para o0 modelo BCC, mas permaneceria
ineficiente para o CCR.

Matematicamente, a convexidade da fronteira, existente no modelo BCC,
configura em restricdo adicional ao Modelo Envoltério, demonstrado nas equacdes (4) e (5),
com orientacdo a inputs e a outputs, respectivamente (MELLO et al., 2005).

(4)
Min hy

Sujeito a:

n

hoxio - z Xik ){k = O,Vl

k=1

n
—Yjo + Z Yik A = 0,Vj
=1

n
Z/’{k == 1
k=1

A = 0,Vk

()
Max h,

Sujeito a:

Xiop — Z Xik /’lk = O,Vl
k=1
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n
_hoyjo + Zyjk Ak = O,Vj

k=1

n
Zlk == 1
k=1
Ae = 0,Vk

Onde, para ambas as orientagoes:

h, é a eficiéncia da DMU o em anélise,

Xik a0 0s inputs i da DMU k, k = 1,...,n,

Yjk S&0 os outputs j da DMU k, k = 1,...,n,

Xio SA0 0S inputs i da DMU o,

Y jo @0 0s outputs j da DMU o,

Ak € o grau de influéncia da DMU k enquanto benchmark da DMU o em anélise, k=1,...,n.
Tanto o0 CCR, como o BCC fornecem em seus célculos as unidades produtivas

eficientes, as ineficientes e suas folgas, entretanto nenhum desses modelos consegue apontar a

profundidade da ineficiéncia dessas unidades. Agora, uma medida DEA completa pode

mensurar essa profundidade, tendo sua projecdo representada na Figura 10 (TONE, 2001;

WILHELM, 2013):

Figura 10 — Projecdo de uma medida DEA completa
Yy

0 X
Fonte: WILHELM (2013).

Percebe-se nessa projecdo a semelhanca com a projecdo do BCC. Entretanto,
como ja ressaltado, o maior diferencial da medida DEA completa € a possibilidade de
mensurar a profundidade da ineficiéncia, e um dos exemplos dessa medida é a Slacks-Based
Measure (SBM) detalhada a seguir e definida como modelo ideal para o célculo da eficiéncia

relativa desse trabalho.
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c) SBM

O SBM (Slacks-Based Measure) é uma proposta baseada em folgas, onde a
medida escalar trabalha diretamente com os excessos de entrada e a escassez de saida de cada
DMU (TONE, 2001), e guarda relagdo com estudos ja propostos, que é o caso do CCR e
BCC, por exemplo. O autor afirma que na mensuragdo da eficiéncia deve-se observar a
eficiéncia da relacdo e as folgas, caso contrario a DMU que tem desconsideradas suas folgas
ficara em desvantagem em relagdo as DMU’s em seu conjunto de referéncia.

Os modelos classicos, em regra, apontam as DMU’s eficientes e ineficientes, mas
ndo conseguem medir a profundidade de ineficiéncia. A partir disso, varios pesquisadores
(PASTOR, 1996; COOPER e PASTOR, 1997; COOPER e TONE, 1997) propuseram
formulas para chegar a uma medida escalar, que apontasse essa profundidade, tracando as
seguintes propriedades como essenciais para projetar essa medida: P1 — Unidades invariantes:
a medida deve ser invariante em relacdo as unidades de dados; P2 — Monotonica: a medida
deve ser monotonica, diminuindo em cada folga, na entrada e saida; P3 — Invariante a
translacdo: a medida deve ser invariante em paralelo com a translacdo do sistema de
coordenadas aplicado (ALI e SEIFORD, 1990; PASTOR, 1996 apud TONE, 2001); P4 —
Dependente do conjunto de referéncia: a medida deve ser determinada apenas consultando o
conjunto de referéncia da DMU em anélise. O modelo SBM atende as propriedades P1, P2 e
P4 (TONE, 2001).

Pretende-se no caso em estudo, obter a eficiéncia relativa das Universidades
Federais brasileiras quanto as aquisi¢fes e contratac@es, utilizando o Sistema de Registro de
Pregos. Considerando que as DMU’s a serem comparadas — Universidades Federais
brasileiras - embora homogéneas (oferecem o mesmo tipo de servigo, a saber - educacéo
superior), possuem fatores que as diferenciam (tamanho de cada universidade, localizagéo,
cursos oferecidos, numero de alunos, numero de servidores, servidores capacitados para
utilizar SRP, orcamento disponibilizado para compras, etc), foi necessario buscar um modelo
que melhor se adequasse a essa competicdo imperfeita (CASADO, 2007).

Assim, 0 SBM variante - que incorpora retorno de escala variavel, pois compara
as DMU’s apenas com seu conjunto de referéncia, ndo sendo afetada por todo o conjunto de
dados (TONE, 2001) -, foi reconhecido como modelo mais indicado para andlise dessa
eficiéncia, ja que as diferencas entre as DMU’s traduzem folgas, que precisam ser
consideradas, a fim de se obter a realidade dos dados. Esse modelo minimiza diretamente

essas folgas, que sdo excesso de entrada e / ou falta de saida (BERENGUER et al., 2016).
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O SBM pode ser representado pela seguinte equacéo (6):
(6)
1 —
1—=Xsi /x
min  p = m 2

i - 1
A s™st 1+;Zf«=15r+/yro

Sujeito a:
Xo = XA + s~
Yo =YA— st
A>0, s~ =>0,st>0
Onde:

p é aeficiéncia das DMUs,

A 580 0s pesos dos inputs e outputs,
s sdo as folgas nos inputs,

st sd0 as folgas nos outputs.

Quanto a orientacdo, 0 SBM pode estar voltado aos inputs ou outputs (ROCHA et
al., 2015); ou ndo ser orientado (COSTA et al., 2012). Para este trabalho se definiu pela
orientacdo ao output, considerando a reducdo do orgamento aplicada as compras publicas (que
é um fator de entrada), mas analisando manutenc¢do do servico publico a comunidade (fator de
saida), logo a orientagdo do modelo ficou determinada pela redugdo dos insumos, mantendo o
nivel de produtos. O SBM da abordagem do DEA, orientado ao output, &€ representado na

equacao (7):

(7)
Po = Mmin =
A, st 1 Sy
B X
Sujeito a:
Yo =YA— st

A>0,sT>0
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Onde:
p € aeficiéncia das DMUs,

A s80 0s pesos dos inputs e outputs,

st sd0 as folgas nos outputs.

A secdo seguinte apresenta os procedimentos metodoldgicos desta pesquisa, que
se refere ao diagndstico das praticas de aquisi¢cGes e contratagBes pubicas por Sistema de
Registro de Precos nas Universidades Federais brasileiras, e também as etapas de aplicacdo do
método DEA.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodologicos de uma pesquisa podem ser traduzidos como o
planejamento inicial que idealiza quais passos serdo seguidos, para que 0s objetivos propostos
no trabalho sejam alcancados. A definicdo desses procedimentos € essencial ao
desenvolvimento do trabalho.

Gil (2008) compreende a metodologia como forma de chegar a um determinado
conhecimento. Essa forma serd determinada pelo tipo de objeto investigado e pelo que o
estudo se propde a encontrar. Assim, a presente pesquisa classifica-se: quanto a abordagem do
problema — quantitativa; quanto a natureza - aplicada; quanto ao objetivo — descritiva; quanto
aos procedimentos técnicos — € considerada como de levantamento (survey) (PRODANQV;
FREITAS, 2013). A descri¢do detalhada de cada um dos itens classificados esta apresentada a

sequir.

5.1 Classificacdo da pesquisa

Quanto & abordagem do problema, esta pesquisa caracteriza-se como quantitativa.
Prodanov e Freitas (2013, p. 69) afirmam que a abordagem quantitativa “considera que tudo
pode ser quantificavel, o que significa traduzir em numeros opinides e informacGes para
classifica-las e analisa-las”. Esses dados quantificaveis serdo interpretados utilizando recursos
de anélise envoltdria de dados — DEA.

Quanto a sua natureza pode ser classificada como aplicada, pois “objetiva gerar
conhecimentos para aplicagdo pratica dirigidos a solugdo de problemas especificos. [...]7,
conforme Prodanov e Freitas (2013, p. 51). Ainda, consoante Silva (2008, p. 27) a pesquisa
aplicada:

[...] tem como caracteristica fundamental o interesse na aplicacdo, utilizacdo e
consequéncias praticas dos conhecimentos. Sua preocupacdo estda menos voltada
para o desenvolvimento de teorias de valor universal que para a aplicacdo imediata

numa realidade circunstancial. De modo geral é este o tipo de pesquisa a que mais se
dedicam [...] pesquisadores sociais.

No que tange aos objetivos, caracteriza-se como descritiva, porquanto o estudo
pretende apenas registrar e descrever os fatos observados sem exercer qualquer interferéncia
sobre eles (PRODANQV; FREITAS, 2013).
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Quanto aos procedimentos técnicos, isto €, o modo de obtencdo dos dados
necessarios a composicao da pesquisa, categoriza-se como de levantamento ou survey. Gil
(2008, p.55) descreve que essas pesquisas “[...] se caracterizam pela interrogacdo direta das
pessoas cujo comportamento se deseja conhecer”. Sdo solicitadas informacdes “[...] a um
grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado para em seguida, mediante
andlise quantitativa, obter as conclusdes correspondentes dos dados coletados”.

Como procedimentos técnicos também serdo consultadas bibliografias — livros e
artigos; legislacbes; matérias jornalisticas; que subsidiem a pesquisa em seus aspectos

tedricos e conceituais.

5.2 Etapas de desenvolvimento da pesquisa sob a perspectiva do método DEA

Conforme Pefia (2008) a aplicacdo do método DEA conta com trés passos. A
selecdo das unidades produtivas (DMUSs); a definicéo e classificacdo dos fatores de entrada e
saida — inputs e outputs; e escolha de software para executar o0 método.

Nesta pesquisa, foram considerados os seguintes passos: definicdo e selecdo das
unidades produtivas; definicdo e classificacdo dos fatores de entrada e saida; definicdo do
instrumento de coleta de dados; definicdo de procedimentos de coleta de dados; escolha e
aplicagdo do modelo DEA (ARAUJO, 2016), demonstrados na Figura 11, junto aos principais

dados e resultados obtidos com a aplicacdo do método DEA:

Figura 11 — Passos para aplicacdo do método DEA e seus resultados

Interpretacédo
dos resultados

- Foram selecionadas 60
DMU's e 6 fatores de entrada e

e ~/ ~N/ ~ ~N/ ~  \saida
‘ \ " | ; q \ | (- O questionario e o Painel de
Definicéo e Definicéo e - Definigdo de Compras do Governo foram
selegdo das classificagdo | :?g:,ﬂ:%iﬂgod e procedimentos | Esﬁg!dh%g do | lusados para a coleta de dados
unidades dos fatores de coleta de dados de coleta de mpodelg DEA
produtivas ‘ entrada e saida dados - Modelo DEA aplicado: SBM

orintado ao output ‘

- Média geral de eficiéncia das
DMU's foi de 75,58% -
eficiéncia relativa baixa

- Apenas 43,33% das DMU's
foram consideradas eficientes

Fonte: Araujo (2016), adaptado pela autora.

Essas etapas estdo detalhadas nos topicos a seguir, de forma a esclarecer a

importancia de cada uma delas.
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5.2.1 Definicéao e sele¢éo das unidades produtivas

A escolha das unidades produtivas ou Unidades Tomadoras de Decisdo deve ser
definida considerando a sua homogeneidade, isto é, a producdo dos mesmos bens e servicos e
servindo-se dos mesmos insumos (PENA, 2008). Nesse estudo, a comparagio sera entre
Universidades Federais.

As DMU’s definidas para este estudo sdo as universidades federais brasileiras,
pois sdo referéncias de educacgdo gratuita e de qualidade. As atividades-fim dessas institui¢coes
sdo 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, que ndo estdo isentos de sofrerem com influéncias
externas, como por exemplo, questdes orgcamentarias.

Alguns fatores, embora externos ao ensino, estdo inerentes a administracdo, que é
parte da atividade-meio de toda Instituicdo. Seja a administracdo de recursos humanos,
recursos orgamentarios, ou qualquer outro. Essa atividade-meio tem por funcdo auxiliar a
atividade-fim, e pode influenciar seu desenvolvimento de maneira direta ou indireta. Exemplo
disso sdo as aquisicdes e contratacdes publicas.

Desde 2014 até 2018, diversos cortes or¢camentarios foram estabelecidos por
politicas governamentais, comprometendo o andamento de setores como a educacédo publica,
0 que enseja a otimizacdo dos recursos que estdo disponibilizados a administracdo. Este
trabalho restringe-se a avaliacdo da eficiéncia relativa das aquisicdes e contratacbes em
universidades federais brasileiras, por meio do Sistema de Registro de Precos.

Embora a dimensdo desses cortes possam ocasionar danos maiores do que 0s ja
sofridos pelas universidades federais, a auséncia de bens e servicos pde em risco o
desenvolvimento do ensino/pesquisa/extensao, como por exemplo, a aquisicdo de reagentes
para laboratorios; a manutencéo de contratos para consertos de maquinas utilizadas em aulas
praticas; etc. Buscar o conhecimento a respeito da atuacdo das universidades federais quanto
as aquisicbes e contratacdes publicas foi um dos fatores que direcionou a escolha das
unidades de producéo, considerando as limitacfes orcamentarias impostas a educacao.

Em relagdo a quantidade de DMU’s, Pefia (2008) afirma que ndo ha normas que
fixem uma quantidade exata, mas quanto maior o nimero de unidades estudadas, “[...] maior
serd a capacidade discriminatéria do Modelo”, devendo haver um equilibrio entre as unidades
produtivas e os fatores de entrada e saida. Gonzales-Araya (2003) apud Pefia (2008) sugere
que o numero de DMU’s deve ser cinco vezes a quantidade de insumos e produtos

especificados.
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A amostra da pesquisa estd definida nessa etapa de definicdo e selecdo das

unidades produtivas. O universo corresponde a 60 Universidades Federais brasileiras. Nos

quadros 6, 7, 8, 9 e 10, as instituicdes estdo agrupadas por regido, com seus respectivos

codigos de Unidades Administrativas de Servicos Gerais — UASG:

Quadro 6 — Universidades Federais da Regido Centro-Oeste

REGIAO UNIVERSIDADE SIGLA UASG
Fundagdo Universidade de Brasilia FUB 154040
Universidade Federal de Goias UFG 153052
CENTRO-OESTE | Universidade Federal de Mato Grosso UFMT 154045
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul UFMS 154054
Universidade Federal da Grande Dourados UFGD 154502
Fonte: Elaborado pela autora.
Quadro 7 — Universidades Federais da Regido Nordeste
REGIAO UNIVERSIDADE SIGLA UASG
Universidade Federal Rural do Semi-Arido UFERSA 153033
Universidade Federal de Alagoas UFAL 153037
Universidade Federal do Ceara UFC 153045
Universidade Federal da Paraiba UFPB 153065
Universidade Federal de Pernambuco UFPE 153080
Universidade Federal do Rio Grande do Norte UFRN 153103
Universidade Federal Rural de Pernambuco UFRPE 153165
Universidade Federal do Maranhéo UFMA 154041
NORDESTE | Universidade Federal do Piaui UFPI 154048
Universidade Federal de Sergipe UFS 154050
Universidade Federal do Vale do Séo Francisco UNIVASF 154421
Universidade Federal da Bahia UFBA 158038
Universidade Federal do Recéncavo da Bahia UFRB 158092
Universidade Federal de Campina Grande UFCG 158195
Universidade Federal da Lusofonia Afro-Brasileira UNILAB 158565
Universidade Federal do Oeste da Bahia UFOB 158717
Universidade Federal do Cariri UFCA 158719
Fonte: Elaborado pela autora.
Quadro 8 — Universidades Federais da Regido Norte
REGIAO UNIVERSIDADE SIGLA UASG
Universidade Federal Rural da Amazoénia UFRA 153034
Universidade Federal do Paré UFPA 153063
NORTE Universidade Federal do Amazonas UFAM 154039
Universidade Federal do Acre UFAC 154044
Universidade Federal de Rond6nia UNIR 154055
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Universidade Federal de Roraima UFRR 154080
Universidade Federal do Amapa UNIFAP 154215
Universidade Federal do Tocantins UFT 154419
Universidade Federal do Oeste do Para UFOPA 158515
Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para UNIFESSPA 158718
Fonte: Elaborado pela autora.
Quadro 9 — Universidades Federais da Regido Sudeste
REGIAO UNIVERSIDADE SIGLA UASG
Universidade Federal de Alfenas UNIFAL-MG 153028
Universidade Federal de Itajuba UNIFEI 153030
Universidade Federal de Sdo Paulo UNIFESP 153031
Universidade Federal de Lavras UFLA 153032
Universidade Federal do Triangulo Mineiro UFTM 153035
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri UFVIM 153036
Universidade Federal do Espirito Santo UFES 153046
SUDESTE | UYniversidade Federal de Juiz de Fora UFJF 153061
Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ 153115
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro UFRRJ 153166
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro UNIRIO 154034
Universidade Federal de Uberlandia UFU 154043
Universidade Federal de Ouro Preto UFOP 154046
Universidade Federal de S&o Carlos UFSCar 154049
Universidade Federal de Vicosa UFV 154051
Universidade Federal de S&o Jodo del-Rei UFSJ 154069
Universidade Federal do ABC UFABC 154503
Fonte: Elaborado pela autora.
Quadro 10 — Universidades Federais da Regido Sul
REGIAO | UNIVERSIDADE SIGLA UASG
Universidade Tecnologica Federal do Parana UTFPR 153019
Universidade Federal do Parané UFPR 153079
Universidade Federal do Rio Grande do Sul UFRGS 153114
Universidade Federal de Santa Catarina UFSC 153163
Universidade Federal de Santa Maria UFSM 153164
SuL Universidade Federal de Ciéncias da Salde de Porto Alegre UFCSPA 154032
Universidade Federal de Rio Grande FURG 154042
Universidade Federal de Pelotas UFPel 154047
Universidade Federal do Pampa UNIPAMPA 154359
Universidade Federal da Fronteira Sul UFFS 158517
Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana UNILA 158658

Fonte: Elaborado pela autora.
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O universo das unidades produtivas dividido por regido gerou a seguinte
distribuicdo: 5 (cinco) da Regido Centro-Oeste; 17 (dezessete) da Regido Nordeste; 10 (dez)
da Regido Norte; 17 (dezessete) da Regido Sudeste; e 11 (onze) da Regido Sul; constituindo
portanto as 60 (sessenta) Unidades Tomadoras de Decisdo — DMU’s.

A amostra foi definida de acordo com as universidades que responderam o
questionario, considerando a satisfatoriedade dos dados, para a andlise. Essas universidades
foram tratadas como instituicdes respondentes, e relacionadas de acordo com sua regido,

conforme demonstrado nos quadros 6 a 10.

5.2.2 Instrumento de coleta de dados

Foi utilizado como instrumento de coleta de dados o questionario, que
corresponde a um agrupamento de perguntas direcionadas a individuos, no intuito de obter
informacdes acerca do que é relevante a pesquisa (GIL, 2008). Esse instrumento foi enviado
as instituicdes de ensino pelo Sistema Eletrénico do Servico de Informacdo ao Cidaddo —
ESIC.

Também serviu como fonte de pesquisa o Painel de Compras do governo, que €é
um sistema disponibilizado no sitio de Compras Governamentais. Nele estdo reunidos 0s
principais numeros das aquisicdes e contratacfes publicas no ambito da Administracdo
Publica Federal. A ferramenta é descrita como mecanismo auxiliar a tomadas de decisdes dos
gestores publicos e esta relacionada a transparéncia dos gastos publicos, na area de compras
do governo.

O Painel de Compras contém as informacg6es de todos os 6rgaos que compdem o
Sistema Integrado de Servigos Gerais — SISG, o que inclui as Universidades Federais. A
consulta individualizada exige o conhecimento do codigo de Unidade Administrativa de
Servigos Gerais — UASG, que, no painel, fornecera dados gerais e especificos a respeito de
cada unidade consultada.

O painel oferece informagdes dos processos de compras e contratos realizados dos
ultimos 5 (cinco) anos, pelos 6rgdos cadastrados no SISG, bem como dos fornecedores que
contrataram com a administracdo Publica federal nesse periodo. Além disso, dispde das Atas
de Registro de Precos que estdo vigentes. Essas informagdes possuem carater secundario, pois
ja se encontram disponiveis e ndo foram coletadas especificamente para essa pesquisa
(PRODANOV; FREITAS, 2013).
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5.2.3 Selecgdo dos fatores de entrada e saida das DMU’s

Os fatores de entrada e saida foram selecionados observando o que pode
influenciar a eficiéncia nas aquisicbes e contratacdes publicas. O primeiro elemento
classificado como relevante foi o orgcamento, e, consequentemente, os valores utilizados para
realizar compras. Dentro desse contexto, o site de Compras Governamentais supriu o
necessario. Inicialmente, foram colhidos os numeros das Unidades Administrativas de
Servicos Gerais — UASG, no sitio de Compras do Governo. Sequencialmente, acessando o
mesmo sitio, o Painel de Compras do Governo forneceu dados, como: valores e quantidade de
processos de compras por modalidade de licitagéo (pregéo, tomada de precos etc.); quantidade
de licitacbes utilizando o SRP; quantidade de Atas geradas no ano de 2017; valores totais
comprados, podendo ser filtrados por modalidade; e valores estimados.

Posteriormente, ja com os dados do Painel de Compras governamentais tabulados,
as instituicdes selecionadas para pesquisa foram submetidas a questionario que investigava a
disponibilidade de agente publicos para a operacionalizacdo do Sistema de Registro de Precos
— SRP, bem como, o conhecimento e treinamento deles a respeito desta ferramenta.

No questionario, solicitaram-se as seguintes informacdes: confirmacdo da UASG,;
nimero de servidores que trabalham no setor de licitacBes; quantos servidores eram
capacitados para desenvolver atividades com o Sistema de Registro de Pregos ; quantidade de
treinamento, que tenha abordado o SRP, nos ultimos trés anos - Gltima alteracdo do Decreto n®
7.892/2013, que regulamenta o SRP, ocorreu em 2014.

Assim, ficaram definidos como elementos preponderantes, capazes de influenciar
a eficiéncia nas aquisicdes e contratacdes publicas, dois recursos: orcamentario e de pessoal.
O recurso orcamentério foi escolhido devido a sua relevancia na tomada de decisdo (DE
ABREU, 2015). Quanto ao recurso de pessoal capacitado, conforme interpretagéo de Vargas
(1996) a maneira de ser e de pensar do individuo, pode ser modificada, através da aquisicao
sistematica de conhecimentos. Novos valores, conceitos e normas podem influenciar suas
habilidades, e consequentemente influenciar na eficiéncia.

Tabulados os dados, e determinadas as informagdes, obtiveram-se 6 (seis) fatores,
distribuidos em: 4 (quatro) inputs e 2 (dois) outputs, acondicionados nos quadros 11 e 12,

com suas descricdes e siglas utilizadas no DEA:
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Quadro 11 — Fatores de entrada

ITEM FATORES DE ENTRADA FONTE DA INFORMACAO

IND_S_CAP: Indice de servidores capacitados para Questionario
1
trabalhar com SRP

N°_TREIN: Quantidade de treinamentos sobre SRP para o0s Questionario

2 servidores — entre 2014 a 2017
3 PC_SRP: Percentual de processos de compras por SRP Painel de Compras Governamentais
4 VEST_ SRP: Valor estimado para compras por SRP Painel de Compras Governamentais

Fonte: Elaborado pela autora.

Quadro 12 — Fatores de saida

ITEM FATORES DE SAIDA FONTE DA INFORMACAO
1 P_AT_GER: Percentual de Atas de Registro de Pregos Painel de Compras Governamentais
geradas
2 VL_SRP: Valor licitado/adjudicado para compras por SRP Painel de Compras Governamentais

Fonte: Elaborado pela autora.

Todos esses fatores foram considerados no calculo da eficiéncia relativa para as
60 universidades federais selecionadas. No tdpico 5.2.4, sdo tratados os procedimentos de
coletas de dados, a fim de esclarecer a maneira como ocorreu a investigacdo desse estudo.

5.2.4 Procedimentos de coleta de dados

Prodanov e Freitas (2013) orientam que as investigacdes realizadas por meio de
questionario devem seguir alguns passos relevantes, que corroboraram a pesquisa. Um desses
passos € que as perguntas estejam relacionadas com os objetivos da pesquisa.

O questionario foi elaborado guardando a orientacdo dos autores, com questdes
diretamente relacionadas a pesquisa. As perguntas fechadas serviram para facilitar a
compreensdo dos respondentes, e a tabulacdo dos dados pela pesquisadora. Dele se obteve
alguns dados primarios, que como ja explicitado no item 5.2.4, esses tipos de dados sdo
levantados com exclusividade para um estudo especifico (PRODANOV; FREITAS, 2013).

Os dados secundarios da pesquisa ficaram a cargo da ferramenta Painel de
Compras do governo. Sdo considerados secundarios, pois ja se encontravam disponiveis, ndo
tendo sido coletados especificamente para essa pesquisa (PRODANOV; FREITAS, 2013).
Pode-se citar como exemplo, o nimero de dispensa de licita¢cbes havidas em 2017, em cada
uma das Instituicoes.

As questdes do instrumento investigativo solicitaram informacgdes com finalidades
especificas. As cinco inquiricdes resumem-se em: 1- confirmacdo da UASG, com a finalidade
de aplicar no Painel de Compras governamentais consulta individualizada, para obter precisao
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nos dados; 2 — se 0 0rgdo possuia setor proprio de licitacbes, pois 6rgdos novos podem fazer
suas aquisicdes vinculadas a outro 6rgdo, e isso desclassificaria a universidade para esta
pesquisa; 3 - numero de servidores lotados no setor de licitacBes e 4 - quantos servidores
capacitados para desenvolver atividades com o Sistema de Registro de Precos, fazendo a
inter-relagdo desses dados, para descobrir o percentual de servidores capacitados na
operacionalizacdo do SRP; 5 - quantidade de treinamentos, que tenha abordado o SRP, entre
2014 a 2017. Este ultimo questionamento objetivava conhecer o investimento das instituicdes
no desenvolvimento de pessoal.

Como o objetivo desse estudo é a anélise da eficiéncia relativa das Universidades
Federais brasileiras quanto as aquisi¢fes e contratac@es, utilizando o Sistema de Registro de
Precos, pretendeu-se, com os dados obtidos pelo emprego do questionario descrito, associado
ao método de Analise Envoltéria de Dados (DEA), conhecer as Instituicdes eficientes,
estabelecendo-as como benchmarkings para as nao eficientes. O questionario foi enviado aos
respondentes por meio do Sistema Eletronico do Servico de Informagdo ao Cidadao - ESIC.

Quanto ao Painel de Compras do Governo, foi utilizado o nimero identificador de
cada instituicdo, que é usualmente conhecido como Unidade Administrativa de Servicos
Gerais — UASG. A este nimero esta atrelado cada processo de compra realizado pelas
universidades, seja por licitacdo, por dispensa de licitagdo ou por inexigibilidade. Nessa coleta
foi considerado o ano de 2017, realizada no més de fevereiro de 2018.

O painel apresenta niUmeros que tratam das aquisi¢des e contratacfes publicas na
Administracdo Publica Federal e as instituicbes pesquisadas fazem parte desse grupo
administrativo. Ele foi a primeira ferramenta imaginada para captacdo de dados, a fim de
subsidiar a pesquisa, sendo ferramenta acessivel a qualquer pessoa.

No acesso, € necessario saber o tipo de administragdo da qual a instituicdo faz
parte; saber a que Ministério a Instituicdo estd vinculada; conhecer o nimero que identifica o
0rgdo, ou seja, a UASG; e entender as legislacdes que estdo ligadas a ferramenta. Todas essas
informacdes servem de filtro para alcancar o maximo de elementos acerca de determinado
orgdo. Sao filtros adicionais: 0 ano; més; Unidade Federativa; Municipio. Cada um deles pode
ser utilizado de acordo com o tipo de informagdo que deseja obter. Pode-se consultar
processos de compras; 0s contratos; as Atas; e os fornecedores. Desses itens, esta pesquisa
utilizou as abas de processos de compras e Atas.

A aba de processos de compras mostra informag0es gerais, como: valor total dos
processos de compras; quantidade dos processos de compras; quantidade de processos de

compras por modalidade de licitacdo, dispensa ou inexigibilidade; tipos de compra
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(material/servico); forma de compra (prego praticado / registro de precos); tipo de pregédo
(eletrénico/presencial); total de processos de compras por Unidade Federativa; total de
processos de compras por 0rgdo; total de processos de compras por ano; e por fim os filtros
para refinamento da consulta. Todas essas op¢oes foram consultadas, e os dados coletados,
para depois escolher o que melhor se adequava aos objetivos da pesquisa.

Na aba Atas, visualizou-se: o valor total de compras que geraram atas; a
quantidade total de atas geradas; a porcentagem correspondente a material e servico; o total de
atas por Unidade Federativa e por 6rgéos; e os filtros para refinar consultas sdo semelhantes
aos da aba processo de compras, adicionando o ano e més de vencimento da ata. Esses itens,
também fizeram parte dos dados coletados.

A ferramenta permite que o usuario gere seus proprios relatorios, crie suas tabelas
e defina as dimensdes e métricas desejadas. Essas tabelas podem ser baixadas diretamente do
sitio, no formato Excel, facilitando a coleta. A complexidade esteve em estabelecer quais
informagdes poderiam apresentar melhores resultados no célculo da eficiéncia.

A secdo 5.2.5 relata a definicdo e aplicacdo do modelo DEA escolhido para

avaliar a eficiéncia das unidades selecionadas.

5.2.5 Definicéo e aplicacdo do modelo DEA

O modelo DEA definido para o desenvolvimento deste trabalho foi o
SBM(Slacks-Based Measure)que trabalha baseado nas folgas das unidades produtivas, ou
seja, a medida escalar é calculada considerando diretamente 0 excesso (apresentam-se nas
entradas) e a escassez (manifestados na saida) de cada DMU (TONE, 2001). O autor afirma
que na mensuracdo da eficiéncia deve-se observar a eficiéncia da relacdo e as folgas, caso
contrério a DMU que tem desconsideradas suas folgas ficard em desvantagem em relacdo as
DMU’s em seu conjunto de referéncia.

Como regra, os modelos classicos, apontam as DMU’s eficientes e ineficientes,
mas ndo conseguem medir a profundidade de ineficiéncia. A partir disso, varias pesquisas
foram desenvolvidas, buscando uma medida escalar, que apontasse essa profundidade. Nelas,
tracaram propriedades (topico 4.2, p.66) necessarias a uma equacéo que poderia alcancar esse
resultado, isto é, medir a profundidade de ineficiéncia. Das quatro propriedades, o0 modelo
SBM - desenvolvido por Tone (2001) - consegue atender 3 (trés), aproximando-se da
finalidade pretendida, que é conhecer com precisao a extensao de ineficiéncia de uma unidade

produtiva.
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Como ha diferenga entre as DMU’s - seja por tamanho, orgamento, regido etc. - as
folgas séo fatores que influenciam fortemente o resultado da eficiéncia relativa, e assim, o
SBM variante - que traz retorno de escala variavel, pois compara as DMU’s apenas com seu
conjunto de referéncia, nao sendo afetada por todo o conjunto de dados (TONE, 2001) -, foi
reconhecido como modelo mais indicado para andlise dessa eficiéncia, j& que as distin¢bes
entre as DMU’s traduzem folgas, que precisam ser consideradas, a fim de se obter a realidade
dos dados. Esse modelo minimiza diretamente essas folgas, que sdo excesso de entrada e / ou
falta de saida (BERENGUER et al., 2016).

Neste estudo se definiu pela orientacdo ao output, considerando o orgamento
aplicado as compras publicas (que € um fator de entrada), analisando manutencdo do servico
publico a comunidade/uso eficiente do SRP (fator de saida).Assim, a orientacdo ficou
determinada pela manutencdo dos insumos, e maximizacao do nivel de produtos. Em relacédo
a forma de processamento dos dados, foi utilizado o software DEA-Solver.

A secdo seguinte aborda a anélise e interpretacdo dos dados, apresentando as

discussoes e resultados obtidos.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo, aborda-se a anélise e interpretacdo dos dados, que € fase posterior a
coleta destes. A analise ocupa-se em dispor os dados de forma que respondam ao problema
proposto na pesquisa; ja a interpretacdo dos dados, objetiva alcancar a maior amplitude das
respostas obtidas, interligando-as com informagdes anteriores (GIL, 2008).

A andlise dos dados obtidos com a coleta no Portal de Compras governamentais e
aplicacdo de questionario por meio do E-sic, conta com a aplicacdo do método DEA,
utilizando o modelo SBM orientado ao output, que diagnostica as Universidades Federais
eficientes e ineficientes quanto a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos em suas
compras, baseado nas folgas.

Esta secdo dispde da analise descritiva dos dados, com a caracterizacdo das
Universidades Federais pesquisadas e suas praticas nas aquisicdes publicas; conta com
aspectos estatisticos quanto aos envolvidos nessas aquisi¢ces, em cada uma das instituicGes
participantes da pesquisa; e traz os resultados obtidos com a aplicagdo da anélise envoltdria de

dados, ou seja, 0 método DEA.

6.1 Analise descritiva dos dados

A anélise descritiva dos dados é a etapa que ocorre ap6s a tabulacdo destes, e
antecede a fase final e conclusdes da pesquisa. Essa etapa agrupa, sintetiza e ordena os dados
de forma ldgica e objetiva, a fim de apresentar as respostas encontradas (PRODANOV;
FREITAS, 2013).

Esta analise se apoiou em algumas ferramentas descritivas, a fim de organizar e
facilitar a compreensdo dos dados coletados. Os gréaficos e as tabelas sdo algumas delas. Os
primeiros foram empregados para destacar relagdes relevantes, e esse tipo de representacéo
permite uma descricdo imediata do evento que se apresenta. As tabelas, por sua vez,
acondicionam dados numéricos, que representam determinado fendmeno. Elas possuem a
finalidade de resumir os dados, de forma a apresentar 0 maior nimero de informacdes no
menor espaco possivel. Também, fazem parte desta andlise, recursos e técnicas estatisticas,
como percentagens; média; valores maximos e minimos, entre outros (PRODANOQV;
FREITAS, 2013).
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6.1.1 Caracterizacdo das Universidades Federais pesquisadas

Neste topico, apresentam-se as informacdes referentes a caracterizacdo das
universidades pesquisadas, com explicacdo acerca das etapas de coleta de dados. Essas foram
subdivididas em duas. A primeira ocorreu no Painel de Compras do Governo e a segunda se
deu por meio de questionério.

No Painel de Compras governamentais, estdo informacGes abertas a qualquer
cidadao, ou seja, sdo dados secundarios. Com interface intuitiva, essa ferramenta facilitou o
levantamento dos dados acerca de todas as instituicOes partes da pesquisa. Nele estdo dados
numericos relativos as compras, contratos assinados e fornecedores dos ultimos 5 anos.
Disponibiliza, ainda, as Atas de Registro de Pregos vigentes, ou seja, aquelas que podem ser
utilizadas por érgdo ndo participantes da Ata, para adesao.

Na obtencdo dos dados, neste primeiro momento, foi utilizado o nimero
identificador de cada instituicdo, que é usualmente conhecido como Unidade Administrativa
de Servicos Gerais — UASG. A este nimero esta atrelado cada processo de compra realizado
pelas universidades, seja por licitacdo, por dispensa de licitacdo ou por inexigibilidade. Nessa
coleta foi considerado o ano de 2017, por se tratar de periodo mais recente, 0 que permite
encontrar informag8es completas, disponibilizadas no site do governo; e realizada no més de
fevereiro de 2018.

O Painel de Compras governamentais apresenta nameros que tratam das
aquisicdes e contratacdes publicas na Administracdo Publica Federal. Considerando que as
instituicOes pesquisadas fazem parte desse grupo administrativo, o painel foi a primeira
ferramenta imaginada para captacdo de dados, a fim de subsidiar a pesquisa e encontrar a
eficiéncia relativa desses 6rgaos, considerando determinados fatores de entrada e saida.

A ferramenta é acessivel a qualquer pessoa, mas para melhor utiliza-la é
necessario ter uma compreensdo minima a respeito do tipo de administracdo que faz parte a
instituicdo alvo da pesquisa; saber a que Ministério a Instituicdo esta vinculada; conhecer o
namero que identifica o 6rgdo, ou seja, a UASG; e entender as legislac@es que estdo ligadas a
ferramenta. No caso, as Universidades Federais fazem parte da Administragdo Indireta, sendo
autarquias, ou fundacdes publicas, e estdo vinculadas ao Ministério da Educacgédo. Todas essas
informacdes servem de filtro para alcancar o maximo de elementos acerca de determinado

orgao.
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Sdo disponibilizadas consultas para 0s processos de compras; 0s contratos; as
Atas; e os fornecedores. Desses itens, esta pesquisa utilizou as abas de processos de compras e
Atas.

Ao acessar a aba processos de compras, ha uma visualizacdo geral das
informacdes, que sdo: valor total dos processos de compras, quantidade dos processos de
compras; porcentagem de compras sustentaveis; quantidade de processos de compras por
modalidade de licitacdo, dispensa ou inexigibilidade; tipos de compra, se de material ou
servico; forma de compra, se por preco praticado ou por registro de precos; tipo de pregdo, se
eletronico ou presencial; total de processos de compras por Unidade Federativa; total de
processos de compras por 6rgdo; total de processos de compras por ano; e por fim os filtros
para refinamento da consulta.

Sédo filtros: o ano; més; Unidade Federativa; Municipio; tipo de administracéo;
6rgdo; e UASG. Cada um deles pode ser utilizado de acordo com o tipo de informagdo que
deseja obter. Para os dados desta pesquisa utilizou-se o0 ano, o tipo de administracdo, o 6rgéo e
0 nimero de UASG. Este pode ser consultado no Portal de compras governamentais.

Na aba Atas visualizam-se: o valor total de compras que geraram atas; a
quantidade total de atas geradas; a porcentagem correspondente a material e servi¢o; o total de
atas por Unidade Federativa e por 6rgaos; e os filtros para refinar consultas sdo semelhantes
aos da aba processo de compras, adicionando 0 ano e més de vencimento da ata. Abaixo da
lista de filtros, h4 a opcdo de o usuario gerar seus proprios relatorios, criar suas tabelas e
definir as dimensdes e métricas desejadas. Essas tabelas podem ser baixadas diretamente da
ferramenta, no formato Excel.

Embora a eficiéncia relativa trabalhe exatamente com os fatores de entrada e saida
que sdo fornecidos - e que s6 os dados do Painel de Compras governamentais ja atenderiam a
esse propdsito -, para que a pesquisa apresentasse mais consisténcia, considerando que entre
as universidades federais participantes do estudo possuem diferengas entre si (nimero de
alunos, cursos, professores etc), conhecer o nimero de servidores capazes de desenvolver o
trabalho com SRP foi essencial.

A segunda etapa de captacdo de dados surgiu da necessidade de associar aos
recursos financeiros, os recursos humanos. A investigacdo ocorreu no intuito de conhecer os
servidores disponiveis e capacitados para trabalhar com o Sistema de Registro de Precos,
dentro de cada 6rgao. Como essas informacdes ndo estdo catalogadas, 0 meio encontrado para
obté-las foi o questionario. Esses dados sdo reconhecidamente primarios, ja que produzidos

especificamente para esse estudo.
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As informagfes solicitadas foram: a confirmacdo da UASG; o numero de
servidores que trabalham no setor de licitagdes (SERV); quantos servidores sdo capacitados
para desenvolver atividades com o Sistema de Registro de Precos (CAP_SRP); quantidade de
treinamento, que tenha abordado o SRP, nos ultimos trés anos (TREIN) - Gltima alteracdo do
Decreto n° 7.892/2013, ocorreu em 2014. Unificados os dados de ambas as etapas obtiveram-
se respostas completas das 60 instituicdes pesquisadas, com representatividade de 100% da

amostra. No Grafico 1 essas instituicGes foram distribuidas por regido:

Gréfico 1- Percentual de Universidades por Regido
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Fonte: Elaborado pela autora.

Assim, a distribuicdo se deu da seguinte forma: 5 (cinco) da Regido Centro-Oeste;
17 (dezessete) da Regido Nordeste; 10 (dez) da Regido Norte; 17 (dezessete) da Regido
Sudeste; e 11 (onze) da Regido Sul; apresentadas. No tdpico seguinte esta a analise descritiva

e os resultados dos dados coletados.
6.1.2 Analise dos dados obtidos nas coletas

Cada etapa de captagédo de dados provisionou a pesquisa com conjuntos diferentes
de informagdes. Na primeira etapa, as mais relevantes foram: o valor total dos processos de
compras; o valor dos processos de compras por SRP e por dispensa de licitacdo; o nimero de
processos de compras por SRP e por dispensa de licitagéo; o valor estimado (pesquisado no
mercado) e o valor adjudicado das compras por SRP.

Assim, cada uma delas passou por analise detalhada e estdo descritas em graficos

e tabelas, para melhor compreensdo. No Gréfico 2 é possivel observar os valores totais dos
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processos de compras e os valores das compras por SRP, considerando as DMU’s por regido,

no ano de 2017.

Gréfico 2 — Valor total dos processos de compras versus valor de compras por SRP em 2017
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Fonte: Elaborado pela autora.

Fazendo a proporcdo entre esses valores, obteve-se que foram destinados para

compras por SRP, em percentual, por cada regido, o seguinte: Centro-Oeste 32,25%; Norte
47,64%; Nordeste 40,19%; Sul 34,23%; e Sudeste apenas 29,63%.

O pouco uso do SRP fica demonstrado ao analisar a modalidade licitatoria

aplicada nesses processos de compras, especialmente quando € identificado que o maior

namero de aquisi¢des € realizado por dispensa de licitagdo, processo que deveria ser exce¢do

as compras publicas. Na Tabela 1 sdo considerados 0s processos de compras nas modalidades

licitatorias que sdo utilizadas no SRP e 0s processos por dispensa:

Tabela 1 — Numero de processos de compras em 2017

Pregdo Concorréncia P SRP Conc SRP Dispensa Total
Centro-Oeste 472 12 294 1 1296 2181
Norte 544 9 382 0 2.029 2.882
Nordeste 1.008 44 697 0 1.637  3.820
Sul 1.283 20 917 3 4,532 7.140
Sudeste 1.795 20 821 0 2542 5484

Fonte: Elaborado pela autora.

A considerar o que dispde a Constituicdo Federal de 1988, no art. 37, inciso XXI,

a licitacdo € regra para aquisicdo publica. Na Lei n° 8.666/1993, art. 24 traz hipoteses de
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dispensa de licitacdo, mas nelas ndo esta incluida a falta de planejamento administrativo.
Embora a prética seja uma discricionariedade da Administragdo, observado o pardmetro do
valor maximo, a dispensa de licitacdo deve ser excegdo. Apesar de ser uma solucdo a
necessidade mais imediata da Administracdo, vai de encontro a economicidade.

As aquisicOes e contratacbes por dispensa de licitacdo se chocam com principios,
como: o da selecdo da proposta mais vantajosa, pois ndo ha uma proposta nessa condi¢éo,
visto que a Administracdo ja entra no processo em total desvantagem; o da isonomia, ou seja,
concorréncia igualitaria entre os fornecedores, ja que a pressa da Administracdo impede uma
pesquisa de precos mais acurada, ndo ha edital para chamamento de licitantes; e o processo,
pode se resumir ao mero cumprimento de formalidades, devido a facilidade que é a aquisicdo
por dispensa de licitacdo. Cumprir formalidades néo traduz conformidade com os principios
constitucionais basicos.

O art. 24, incisos | e Il, da Lei n° 8.666/1993, designa que os valores para
realizacdo de dispensa de licitacdo é 10% do limite da modalidade convite. Esses valores para
compra por dispensa, em 2017, eram: bens e servicos - R$ 8.000,00 (oito mil reais); e
realizacdo de obras e servigos de engenharia - R$ 15.000,00 (quinze mil reais). Logo, numa
comparacao bem simples, é como se alguém recebesse os valores citados para comprar algum
bem ou servico, ou realizar obras, sem qualquer planejamento. Nesse caso, esse alguém €é o
administrador publico. Imagine, entdo, esses mesmos valores multiplicados por 12.036, que
foi o nimero de processos de dispensa de licitacbes, no ano de 2017, feitos pelas
Universidades selecionadas para esta pesquisa. E em 2018, o Decreto n° 9.412, atualizou 0s
valores de todas as modalidades licitatorias o que ampliou em 120% os valores de compra por
dispensa, ou seja, o desperdicio de recursos financeiros pode ser ainda maior.

Quando se compra por dispensa, a lei exige que o preco seja compativel com o de
mercado, mas ndo obriga a ampla pesquisa. Se a ideia é a obtencdo mais rapida do bem ou
servico, o filtro quanto aos precos de mercado pode falhar seja pela facilidade, ou pela pressa.
H& quem afirme que os arts. 7°, § 2°, inciso Il e 40, 8§ 2°, inciso I, se referem as licitacOes e as
compras diretas (dispensa), entretanto, os dois dispositivos apontam para licitacao.

A jurisprudéncia do TCU (Acdrddo 1022/2013), no entanto, ja € pacifica nesse
sentido, exige no minimo trés orcamentos, e na impossibilidade destes, uma justificativa.
Quando a compra €é por dispensa, dentro do Painel de Compras governamentais, os valores
estimados (inicialmente pesquisados no mercado) e da aquisicdo em si S&80 0S mesmos, ou
seja, ndo h& como aferir se a contratacdo foi de fato vantajosa para a administracdo. Um

planejamento mais adequado poderia transformar a maioria desses processos de compras,
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feitos por dispensa de licitacdo, em processos licitatérios na modalidade pregdo por Sistema
de Registro de Pregos.

Da licitagdo com o uso do SRP sdo geradas Atas de Registro de Precos,
disponiveis a Administracdo para aquisicado sempre que surge necessidade, dentro do prazo de
validade da Ata, que pode ser de até 12 meses. Essa pratica potencializaria o uso do recurso
publico de maneira mais satisfatoria a coletividade, tanto em termos de economia, como de
geréncia. Finaliza-se essa discussdo com a Tabela 2 que apresenta, em valores, 0S processos

de compras feitos por SRP, dispensa de licitacdo e os valores totais de compras em 2017:

Tabela 2 — Valores de compras em 2017

Preg Conc_SRP Dispensa VTotal Compras

Centro-Oeste R$ 180.403.153,04 R$ 305.585.142,10 R$ 559.386.301,43

Norte R$ 197.190.318,36 R$ 112.949.949,65 R$ 413.934.024,15
Nordeste R$ 513.324.357,10 R$ 450.732.776,80 R$ 1.277.152.684,90
Sul R$ 459.879.266.64 R$ 503.380.847,68 R$ 1.343.578.518,58

Sudeste R$ 237.877.570,43 R$ 320.937.506,78 R$ 802.885.675,19

Fonte: Elaborado pela autora.

Ao analisar os dados inter-relacionando os valores de compras por dispensa com
os valores totais de compras, constata-se que as universidades federais da Regido Centro-
Oeste superaram as universidades das demais regides, quando em 2017 54,63% dos valores
em compras foram realizadas por meio de dispensa de licitagdo. Essas instituicdes sao
sequidas pelas universidades federais da Regido Sudeste — 39,97%; Regido Sul — 37,47%;
Regido Nordeste — 35,29%; e por fim, as que menos utilizaram valores em dispensa de
licitacdo foram as universidades federais da Regido Norte, com 27,29%.

A concepgdo da ideia de que os valores utilizados em dispensa de licitagdo, se
convertidos para processos por SRP geraria 0 melhor aproveitamento de recursos
orcamentarios, se confirma quando analisado os valores estimados, que sdo aqueles
pesquisados no mercado para realizar o procedimento licitatorio. Apds a licitacdo, tais valores
sdo consideravelmente diminuidos, devido & oportunizacdo da concorréncia entre licitantes.

Para haver o registro de precos, o art. 15, 81° da Lei n® 8.666/1993 informa que ha
obrigatoriedade de ampla pesquisa de mercado, o que ndo se aplica a dispensa de licitagdo. A
Ata além de registrar a proposta mais vantajosa, permite a aquisicdo de seus itens durante toda
sua vigéncia e de acordo com a necessidade da Administracdo. No Gréfico 3 demonstra-se a
relacdo do valor estimado com o valor adjudicado (valor obtido ap6s o procedimento

licitatorio):
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Grafico 3 — Valor estimado versus valor adjudicado, em 2017
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Fonte: Elaborado pela autora.

Considerando esses dados, apos a licitagdo, houve reducdo nos valores na seguinte
proporcao: 74,20% na Regido Sul; 57,39% na Regido Nordeste; 53,88% na Regido Norte;
47,71% na Regido Sudeste; e 28,17% na Regido Centro-Oeste. Isso representa o beneficio
existente no procedimento licitatorio, que deve ser a regra, aliado ao SRP, que permite melhor
gestdo dos recursos publicos.

E por fim, no Gréafico 4 estdo representadas as universidades federais que mais e
menos realizaram processos de compras por dispensa de licitagdo em 2017, dentro de cada

brasileira, considerando a amostra pesquisada.

Gréfico 4 — Universidades Federais que mais e menos compraram por dispensa de
licitagdo, em 2017
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Tratadas essas informagdes, outro elemento importante acerca da caracterizacéo
das Universidades Federais foi o nimero de servidores capacitados para trabalhar com o
Sistema de Registro de Precos. Como mencionado, essa investigacdo se deu diretamente com
as Universidades pesquisadas, por meio questionario, na segunda etapa de levantamento de
dados.

O questionario é estruturado, com perguntas fechadas, logo as respostas foram
objetivas, obtendo-se: a confirmacdo da UASG; o nimero de servidores que trabalham no
setor de licitagcbes (SERV); quantos servidores sdo capacitados para desenvolver atividades
com o Sistema de Registro de Precos (CAP_SRP); quantidade de treinamento, que tenha
abordado o SRP, nos ultimos trés anos (TREIN), devido a Gltima alteracdo do Decreto n°
7.892/2013, ocorreu em 2014. Essas respostas estdo resumidas nos Quadros 13, 14, 15, 16, 16
e 17, e delas, obtiveram-se: o indice de servidores capacitados para trabalhar com SRP; e 0
namero de treinamentos de cada 6rgéo.

O indice de servidores efetivamente capacitados para desenvolver o trabalho com
SRP foi obtido por: IND_SERV= CAP_SRP/ SERV, ou seja, é a razdo entre os servidores
capacitados para trabalhar com o Sistema de Registro de Precos e a quantidade de servidores
que compunham o setor de licitacGes de cada 6rgdo. Na Tabela 3 verifica-se o percentual
desses servidores considerando o més de margo de 2018, quando foram coletadas as

informagdes:

Tabela 3— Percentual de servidores capacitados para trabalhar com SRP

DMUs=IES % DMUs=IES % DMUs=IES % | DMUs=IES %
UFRA 100,00% UFRN 100,00% UFSC 93,75% | UFCSPA  50,00%
UNIFAP  100,00% UFMA 100,00% | UFAL  92,86% | UFPA  46,15%
UNIFESSPA  100,00% UFPI 100,00% | UFLA  90,00% UFC 46,15%
UFMT 100,00% | UNIVASF  100,00% UFT 88,89% | UFRB  45,45%
UFGD 100,00% UFOB 100,00% | UFAM  87,50% UFJF 42,86%
UFPR 100,00% UFCA 100,00% UFG 7500% | UFAC  40,00%
UFSM 100,00% | UNIFAL-MG 100,00% | UFCG  75,00% UFU 40,00%
FURG 100,00% UNIFEI 100,00% UFV 7500% | UFOP  37,50%
UFPel 100,00% | UNIFESP  100,00% UFRJ 71,43% | UFOPA  3529%
UNIPAMPA  100,00% UFTM 100,00% | UTFPR  66,67% | UFRGS  25,00%
UFFS 100,00% UFVIM 100,00% | UNIRIO  66,67% | UFMS  24,24%
UFERSA  100,00% UFES 100,00% | UNILA  62,50% | UFRPE  22,22%
UFBA 100,00% UFSCar 100,00% | UFRR  55,56% UFS 20,00%
UFPB 100,00% UFSJ 100,00% FUB 53,33% | UFRRJ  9,09%
UFPE 100,00% UFABC 100,00% UNIR 50,00% | UNILAB  0,00%

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quanto ao fator nimero de treinamentos, observara-se se no conteddo houve
abordagem do SRP, e quantas capacita¢fes ocorreram nos Gltimos trés anos (de 2014 a 2017).
Este lapso temporal deve-se a Ultima atualizacdo do Decreto n® 7.892/2013, pois 0s
treinamentos que ocorreram, nesse periodo, colaboraram para que 0s servidores se
mantivessem esclarecidos quantos aos mais novos detalhes acerca do SRP.

As capacitagdes foram consideradas para todos os servidores, mesmo que estes
ndo tenham participado diretamente delas. 1sso é devido, pois deve ser pratica nas IE federais
a replicacdo, aos pares, do conhecimento adquirido em treinamento. Tal conclusao decorre da
interpretacdo do Decreto n° 5.707/2006, que trata da politica e diretrizes para o
Desenvolvimento de Pessoal da administracdo publica federal, autarquica e fundacional. Em
seu texto, uma de suas diretrizes informa que a Administracdo deve incentivar e apoiar as
iniciativas de capacitacdo, podendo aproveitar habilidades e conhecimentos de seus proprios
servidores, e isso cumpre também com uma de suas finalidades que é a racionalizagdo e
efetividade dos gastos com capacitacdo. Observando as restricdes orcamentarias sofridas por
essas instituicoes, a transferéncia de conhecimento é obrigacéo.

As informacgdes a respeito do numero de treinamentos sobre SRP permitiu a
verificacdo do nimero de treinamentos de cada universidade, por regido. Nesse caso, realizou-

se a razdo da soma do numero de treinamentos pelo numero de universidades de cada regido,

ne rreinda regiao

definida pela equacdo: TREIN_R= ).

— — . A pontuacdo de cada
n? de Universidades da regiao

universidade, bem como o resumo dos dados levantados na segunda etapa desta pesquisa
estdo nos Quadros que seguem. Deve-se ressaltar que esses dados se referem somente as
UASG?’s relacionadas.

Quadro 13 — Dados das Universidades Federais da Regido Centro-Oeste

REGIAO SIGLA UASG SERV | CAP_SRP | TREIN
UFG 153052 20 15 0
FUB 154040 30 16 3

Centro-Oeste | UFMT 154045 2 2 3
UFMS 154054 33 8 2
UFGD 154502 12 12 3

Fonte: Elaborado pela autora.

Destaca-se na Regido Centro-Oeste a Fundacdo Universidade de Brasilia — FUB,
quando das informac0es listadas, observou-se apenas os servidores que atuam na UASG

154040. A UASG 154019 pertencente a UnB possui dois servidores no setor de licitacdes,
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mas no Painel de Compras governamentais ndo havia nenhum registro de compras para essa
UASG, no ano de 2017, até a conclusdo deste trabalho, portanto esses dois servidores ndo
foram considerados, para os célculos da eficiéncia.

Esta regido pontuou 2,2 treinamentos por universidade, sendo este o maior
namero entre todas as regides. Foram 11 processos de treinamentos para 5 6rgaos.

A Regido Norte obteve pontuacdo de 1,8 para 0 numero de treinamentos por

universidade. Foram 18 processos de treinamentos para 10 0rgaos.

Quadro 14 — Dados das Universidades Federais da Regido Norte

REGIAO SIGLA UASG SERV | CAP_SRP | TREIN
UFRA 153034 3 3 3
UFPA 153063 13 6 3
UFAM 154039 8 7 0
UFAC 154044 5 2 2
UNIR 154055 4 2 0
Norte
UFRR 154080 9 5 1
UNIFAP 154215 3 3 0
UFT 154419 9 8 3
UFOPA 158515 17 6 3
UNIFESSPA 158718 7 7 3

Fonte: Elaborado pela autora.

A préxima regido a ser abordada é a Sul, com o segundo maior nimero de
treinamentos por universidade, e pontuagdo de 1,81. Foram 20 processos de treinamentos para

11 6rgéaos.

Quadro 15 — Dados das Universidades Federais da Regiéo Sul

REGIAO SIGLA UASG SERV | CAP_SRP | TREIN
UTFPR 153019 3 2 2
UFPR 153079 8 8 0
UFRGS 153114 12 3 1
UFSC 153163 16 15 3
UFSM 153164 11 11 2
Sul UFCSPA 154032 2 2
FURG 154042 0
UFPel 154047 1
UNIPAMPA 154359 3
UFFS 158517 13 13 3
UNILA 158658 8 5 3

Fonte: Elaborado pela autora.
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Nesta regido a atencdo volta-se para a Universidade Tecnoldgica Federal do
Parand — UTFPR, pois estdo registradas as informagfes apenas para a UASG 153019. Isso
ocorreu devido o foco esta especificamente sobre esta UASG. Ha varias unidades (campi),
interligadas a institui¢do, que realizam suas licitagdes, com UASG’s proprias, resquicios de
quando era Centro Federal de Educacgdo tecnoldgica do Parand — Cefet/PR, e que ndo foram
consideradas nesta pesquisa.

Na Regido Nordeste, a pontuacdo alcancada para o numero de treinamento por
universidade foi de 1,64. Com 28 processos de treinamentos para 17 6rgaos, no proximo

quadro estdo os dados desta regido.

Quadro 16 — Dados das Universidades Federais da Regido Nordeste

REGIAO SIGLA UASG SERV | CAP _SRP | TREIN
UFERSA 153033 5 5 1
UFAL 153037 14 13 3
UFBA 153038 10 10 1
UFC 153045 13 6 3
UFPB 153065 4 4 3
UFPE 153080 14 14 3
UFRN 153103 17 17 3
UFRPE 153165 2 1
Nordeste UFMA 154041 4 4 1
UFPI 154048 6 3
UFS 154050 10 2 0
UNIVASF 154421 5 5 2
UFRB 158092 11 5 0
UFCG 158195 4 3 0
UNILAB 158565 4 0 0
UFOB 158717 5 5 1
UFCA 158719 4 4 3

Fonte: Elaborado pela autora.

Na Regido Nordeste, da UASG 153037, pertencente a Universidade Federal de
Alagoas — UFAL obteve-se informag0es acerca dos servidores de quatro setores, que S&o:
Geréncia de Compras e Licitacdo; Geréncia de Suprimentos e Manutencdo; SINFRA,; Setor de
LicitacGes em Arapiraca. Outra universidade desta regidao que merece énfase € a Universidade
Federal do Ceard — UFC, de UASG 153045. Em suas informagGes foram contabilizados os
servidores que trabalham com licitagbes dos seguintes setores: Superintendéncia de

Infraestrutura e Gestdo Ambiental e Coordenadoria de Licitacéo.
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E por fim, na Regido Sudeste, nos dados da Universidade Federal de S&o Paulo —
UNIFESP € considerada a UASG 153031, com informacfes dos campi de: Séo Paulo;
Guarulhos; Diadema; Baixada Santista; Sdo José dos Campos; e Reitoria. A Universidade
Federal do Espirito Santo — UFES forneceu informagdes de cinco UASG’s que estdo ligadas a
Instituicdo, mas foram considerados somente os dados da UASG 153046. As demais

universidades desta regido apresentaram suas informagdes sem departamentaliza-las.

Quadro 17 — Dados das Universidades Federais da Regido Sudeste

REGIAO SIGLA UASG SERV | CAP_SRP | TREIN
UNIFAL-MG | 153028 7 7 3
UNIFEI 153030 4 1
UNIFESP 153031 | 24 24 1
UFLA 153032 | 10 9 2
UFTM 153035 5 2
UFVIM 153036 4 1
UFES 153046 | 14 14 1
Sudeste UFJF 153061 3 2
UFRJ 153115 7 5 1
UFRRJ 153166 | 22 2 1
UNIRIO 154034 3 2 2
UFU 154043 | 15 6 1
UFOP 154046 | 16 6 2
UFSCar 154049 4 4 3
UFV 154051 4 3 0
UFSJ 154069 5 5 1
UFABC 154503 9 9 2

Fonte: Elaborado pela autora.

Quanto ao numero de treinamentos por universidade, esta regido ficou em ultima
colocacéo, alcancando a pontuacdo de 1,52, com 26 processos de treinamento para 17 érgéos.

Concluida essa abordagem que tratou do levantamento de dados e suas descrigdes,
na secdo 6.2 analisa-se a aplicagdo DEA. Os dados que geraram os fatores de entrada e saida

que propiciaram o calculo da eficiéncia relativa de cada universidade.

6.2 Analises da aplicacdo DEA

Nesta secdo analisam-se os resultados obtidos a partir da aplicacdo do método

DEA, com o emprego do modelo Slacks-Based Measure — SBM orientado ao output. A
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eficiéncia relativa das IES ficou definida pela utilizagdo do software DEA Solver, que
processou e modelou os dados. Na Figura 12 esté representada a modelagem DEA.

Figura 12 — Modelagem do método DEA

Indice de servidor
capacitado para
trabalhar com SRP Percentual de Atas

geradas

Numero de
treinamentos

| Uso do SRP

Percentual de compras
por SRP

Valor adjudicado da
compra por SRP

Valor estimado da
compra por SRP

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado do Software Frontier Analyst.

Nesta figura, observam-se 4 (quatro) fatores de entrada e 2 (dois) fatores de saida,
levantados nas etapas de coleta de dados. Duas entradas e duas saidas estdo ligadas a fatores
orcamentarios e procedimentos licitatorios; as outras duas entradas envolvem 0s recursos
humanos disponiveis para o trabalho com o SRP. Cada um desses fatores terdo suas minucias
explicadas a seguir.

O primeiro fator de entrada (IND_S_CAP) trata do indice de servidor existente no
setor de licitagdes e capacitado para o trabalho com o SRP. Esse indice foi tracado pela razdo
entre o numero de servidores capacitados para trabalhar com o SRP e o numero total de
servidores componentes do setor de licitacdo de cada 6rgao.

O fator de entrada ndmero 2 (dois) (N°_TREIN) corresponde ao nimero de
treinamentos sobre SRP ofertado aos servidores nos ultimos 3 (trés) anos — de 2014 a 2017.
Esse fator constata o nivel de atualizacdo sobre os procedimentos legais acerca da ferramenta
utilizada pelos servidores, no dia a dia.

O terceiro fator de entrada (PC_SRP) é alusivo ao percentual de compras por
SRP. Esse percentual foi alcangado através da razdo do numero de processos de compras por
SRP pelo total de processos de compras, incluindo todas as modalidades licitatorias, dispensas
e inexigibilidades.

O ultimo fator de entrada (VEST_SRP) se refere ao valor estimado da compra por
SRP. Esse valor é obtido pela média dos valores da pesquisa de mercado, realizada na fase

externa a licitagdo. Como ja mencionado, o TCU preconiza que deve haver pelo menos 3(trés)
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orcamentos para os itens que serdo adquiridos pela Administragdo. A auséncia dessa
informacdo, sem a devida justificativa, ou quando esta € insatisfatdria, pode resultar em multa
para 0 0rgao e responsabilizacdo do agente publico.

O proximo fator apresentado é de saida (P_AT_GER) e se trata do percentual de
atas geradas. A geracdo da Ata traduz que todo o procedimento licitatério resultou em
sucesso. Algumas licitagdes podem ocorrer e ao final serem desertas ou fracassadas, e nesse
caso, ndo haveria a Ata de Registro de Precos. Esse output foi obtido pela razéo entre as atas
geradas e o total de processos de compras por SRP.

Ja o segundo output (VL_SRP) representa o valor licitado por SRP. A licitacdo
inicia com um valor estimado, que foi publicizado através de edital. No decorrer do
procedimento licitatorio ha lances (pregdo) ou abertura de envelopes (concorréncia), momento
em que se verifica o valor ofertado pelo fornecedor. O menor valor ganha o direito de
fornecimento, desde que obedecidas as demais regras legais e editalicias. E a adjudicagio que
aponta o vencedor (fornecedor com o preco que ofertou) no objeto de determinada licitacdo e
sinaliza interesse na homologacéo do certame.

Logo, o valor constante no Painel de Compras governamentais, que para a esta
pesquisa chamou-se de valor licitado (VL_SRP), se trata do valor final obtido ap6s todos os
tramites do procedimento licitatorio. Nesse momento os fornecedores ja ocupam suas
colocacGes, de acordo com o valor ofertado por cada um, e o primeiro colocado esta eleito
para a geracdo e assinatura da Ata de Registro de Precos. Esses fatores estdo resumidos no
Quadro 18.

Quadro 18 — Fatores de entrada e saida fornecidos pelas duas etapas da pesquisa
FATORES FONTE DA INFORMAGAO

Fatores de Entrada
(1) IND_S_CAP: indice de servidores capacitados para trabalhar | Questionario
com SRP
(2) N°_TREIN: Quantidade de treinamentos sobre SRP para 0s Questionario

servidores — entre 2014 a 2017

(3) PC_SRP: Percentual de processos de compras por SRP Painel de Compras Governamentais

(4) VEST_SRP: Valor estimado para compras por SRP Painel de Compras Governamentais
Fatores de Saida

(5) P_AT_GER: Percentual de Atas de Registro de Pregos Painel de Compras Governamentais

geradas

(6) VL_SRP: Valor licitado/adjudicado para compras por SRP Painel de Compras Governamentais

Fonte: Elaborado pela autora.

O meétodo DEA foi aplicado as 60 universidades federais selecionadas,

respeitando esses fatores de entrada e saida. A eficiéncia relativa apresentada nas discussoes
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que seguem, resultou de célculo feito pelo software DEA-Solver Pro 7.0 / SBM-Oriented
(SBM-O-V).

6.2.1 Correlacao entre os fatores de entrada e saida

Na analise DEA foram empregados seis fatores, sendo quatro inputs e dois
outputs. Em alguns inputs houve a associacdo de dados. Conforme Cavalcante (2011), nem
sempre 0s insumos e produtos sdo independentes entre si. Essas variaveis podem se relacionar
de forma a crescerem no mesmo sentido ou em sentido contrario, mas isso nao indica que uma
influencie a outra. O DEA-Solver apresenta matriz de correlacdo entre inputs e outputs,
demonstradas na Tabela 4. Esse grau de correlacdo entre dois fatores € medido pelo
coeficiente de Pearson (r), onde r varia de -1 a +1, e se assumir o valor zero, a correlacdo é

nula. O grau de correlacao € significativo a 5%.

Tabela 4 — Correlacéo entre os indicadores de input e output

Outputs Percentual de vValor licitado — SRP

Inputs Atas geradas (VL_SRP)
(P_AT G) -

indice de servidores
capacitados para trabalhar -0,03 0,14
como SRP (IND_S CAP)
NuUmero de treinamentos
sobre SRP (N° TREIN) 0,08 0.13
Percentual de processos de
compras por SRP -0,16 0,17
(PC_SRP)
Valor estimado — SRP
(VEST_SRP) 0.00 0.58

Fonte: Elaborado pela autora, com dados retirados do DEA-Solver.

Na Tabela 4, observa-se que a razao entre servidores que trabalham com SRP e o
total de servidores no setor de licitacdo (PC_SRP) se relaciona de forma inversa com o
percentual de atas geradas (P_AT_G), ou seja, enquanto uma cresce a outra diminui. 1sso
significa que o aumento no indice de servidor capacitado para trabalhar com SRP, pode nédo
refletir no aumento do numero de atas geradas, mas o aumento no indice de servidor
capacitado pode refletir no valor licitado em compras por SRP.

Ha relacdo inversa, também, quando se correlaciona a razdo entre o nimero de
compras por SRP e total de compras (PC_SRP) com as atas geradas (P_AT_G), e a correlagéo
desta com o valor estimado para compras por SRP (VEST_SRP) € nula. Ja a correlacéo valor

estimado para compras por SRP (VEST_SRP) com o valor licitado em compras por SRP
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(VL_SRP) ¢ positiva e moderadamente alta. Visualiza-se, ainda, que o grau de correla¢do do
namero de treinamentos sobre SRP (N°_TREIN) é positivo tanto para o percentual de atas
geradas (P_AT_G), como para o valor licitado em compras por SRP (VL_SRP), embora o
nivel de correlagéo seja baixo.

A matriz apresentada na Tabela 4 conduziu a decisdo da manutencao, ou ndo, dos
fatores de entrada e saida para aplicacdo do método DEA, ja que quando o grau de correlagéo
€ muito alto indica que os fatores escolhidos ndo podem ser aplicados na modelagem, pois sdo
interpretados como uma unica variavel (CAVALCANTE, 2011).

6.2.2 Analise da eficiéncia relativa das Universidades Federais brasileiras quanto ao uso do

Sistema de Registro de Precos

A eficiéncia relativa quanto a préatica do uso do Sistema de Registro de Precos
pelas universidades federais brasileiras foi obtida com a aplicacio do método DEA,
processado pelo DEA-Solver Pro 7.0 e com o emprego do modelo Slacks-Based Measure
orientado ao output — SBM-O-V.

O grau de eficiéncia relativa pode ser categorizado conforme a seguinte gradagéo:
Muito baixa; Baixa; Média; Alta (CAVALCANTE, 2011). A cada uma dessas categorias
atribui-se um intervalo de eficiéncia, associado a legendas, conferidos no Quadro19:

Quadro 19 — Categorizacdo do grau de eficiéncia relativa
INTERVALO DE LEGENDA

CATEGORIA EFICIENCIA
Muito Baixa Eficiéncia < 50%
Baixa 50% < Eficiéncia < 80% é
Média 80% < Eficiéncia < 90%
Alta Eficiéncia > 90%

Fonte: Adaptado de Cavalcante, 2011.

A eficiéncia relativa é o valor alcancado por cada DMU em relagdo a fronteira,
considerando as variaveis de insumos e produtos selecionadas. O resultado de cada DMU ¢
comparado com os resultados das demais DMU’s pertencentes ao seu conjunto, € considera-se
eficiente a DMU que alcangar o valor 1 ou 100% (PENA, 2008; JUBRAN, 2006).

No Quadro 20 contém a eficiéncia relativa de todas as institui¢cbes pesquisadas,
com pontuacado, classificacdo e categoria do grau de eficiéncia. A pontuacdo foi calculada
pelo DEA-Solver, considerando os inputs e outputs, que diferencia as DMU’s eficientes e

ineficientes, e gera uma classificacdo entre elas de acordo com a proximidade & fronteira de
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eficiéncia. A categorizagdo do grau de eficiéncia relativa considerou o intervalo proposto no
Quadro 19.

Quadro 20 — Eficiéncias relativas das Universidades Federais no uso do SRP

DMU Score Rank eﬁ‘;i(r:?éungiea DMU Score Rank e(fsig?éung;
UFV 100,00% UFES 74,10% 31
UFOP | 100,00% UFPE 73,58% 32
UFPA | 100,00% UFPel 72,71% 33
UFU 100,00% UFRN 72,14% 34
UNIRIO | 100,00% UFAM 71,64% 35
UNIR 100,00% UFVIM 68,09% 36
UFRRJ | 100,00% UNIFEI 66,71% 37
UNIFAP | 100,00% UFBA 65,75% 38
UFRJ 100,00% UFOB 64,02% 39

UNIFESP 63,00% 40
UFMT 58,06% 41
UFTM 56,40% 42
UFSCar 55,39% 43
UFRA 52,12% 44
UNILA 51,58% 45
UFLA 47,82% 46

UNIFAL-MG | 47,65% 47
UFCA 46,96% 48
UFRR 45,70% 49

UFABC 45,47% 50
UFOPA 43,51% 51
UFAC 43,47% 52

UFC 42,89% 53

UNIFESSPA | 42,85% 54

UNIPAMPA | 42,16% 55

UNIVASF 40,57% 56

UFJF | 100,00%
UNILAB | 100,00%
UFG | 100,00%
FUB | 100,00%
UFCG | 100,00%
UFMS | 100,00%
UFGD | 100,00%
UFRB | 100,00%
UFPR | 100,00%
UFRGS | 100,00%
UFS | 100,00%
UFSM | 100,00%
UFCSPA | 100,00%
FURG | 100,00%
UFMA | 100,00%
UFRPE | 100,00%
UFFS | 100,00%

M G G GGG GE CEEE CE EE E

000000000000000000000000000000

UFSJ 92,61% 27 UFAL 39,11% 57
UFPI 83,81% 28 UFT 38,45% 58
UFSC 81,36% 29 UFERSA 36,71% 59

000000000000000000000000000000

UFPB 79,15% 30 UTFPR 29,67% 60
Fonte: Elaborado pela autora, com dados retirados do DEA-Solver.

Conforme esse quadro verifica-se que das 60 (sessenta) universidades 45% tém
eficiéncia relativa alta; 3% possuem eficiéncia relativa média; 27% possuem eficiéncia

relativa baixa; e 25% muito baixa. S3o vinte e sete DMU’s que possuem eficiéncia relativa
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alta, e vinte seis que atingiram a fronteira da eficiéncia, com o resultado de 100%. A partir do
processamento pelo DEA-Solver, 34 (trinta e quatro) universidades foram consideradas
ineficientes, ou seja, 56,66% da amostra. A média geral de todas as DMU’s foi de 75,58%,
sendo um indicador baixo de eficiéncia relativa, e 30 (trinta) universidades ndo a atingiu.

Das universidades ineficientes, 15 (quinze) foram as que tiveram eficiéncia
relativa muito baixa, sendo sete do Nordeste; trés do Norte; duas do Sul; e uma do Sudeste. A
Regido Centro-Oeste ndo teve Instituicdo na categoria de eficiéncia relativa muito baixa; e
ficou com o maior percentual de eficientes, dentro de seu conjunto - totalizando 80%.

Das vinte e seis universidades eficientes, quatro pertencem a Regido Centro-
Oeste; trés sdo da Regido Norte (30%); seis sdo da Regido Nordeste (35,29%); seis séo da
Regido Sul (54,55%); e sete da Regido Sudeste (41,18%). Com esses dados, foram
comparadas as eficientes dentro do grupo de eficientes, obtendo-se o percentual de DMU’s
eficientes. Depois se comparou as DMU’s eficientes com o nimero de universidades
pesquisadas em cada regido, obtendo-se o percentual de DMU’s eficientes por regido, ¢ o que

se demonstra no Grafico 5:

Gréafico 5 — Percentuais de Universidades Federais eficientes no uso do SRP

" 18
5 16 —
s 14
12 a7
a
© 10
© 8
*g 6
i 4
') 2
Centro-
Norte | Nordeste Sul Sudeste
Oeste
Total_DMU's por
regido 5 10 17 11 17
DMU's Eficientes 4 3 6 6 7
A—Percentual de DMU'S| 0 500 | 11 5405 | 23.08% | 23,08% | 26,92%
eficientes
== Percentual de DMU's
0, 0, 0, 0, 0,
eficientes por regido 80,00% | 30,00% | 35,29% | 54,55% | 41,18%

Fonte: Elaborado pela autora.

Das sessenta universidades pesquisadas 27 (vinte e sete) estdo sediadas em
municipios, quantidade que corresponde a 45%da amostra; as restantes situam-se nas capitais.
Quanto as universidades eficientes, o maior percentual, que é de 53,84%, esta concentrado nas

capitais e o restante nos municipios. Nesta divisao entre capitais e municipios, entenda-se por
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capitais os grandes centros urbanos, onde reside o governo central do Estado; e municipios,
como unidades administrativas que ndo sediam o governo do Estado.

Embora o fator orcamentario seja preponderante para aquisi¢cdes publicas, a forma
de administrad-lo pode favorecer na eficiéncia da instituicdo, por isso essa divisdo entre
capitais e municipios se tornou uma andlise importante, sendo elementos considerados
relevantes no favorecimento da eficiéncia os servidores capacitados para trabalhar com o SRP
e os treinamentos ofertados a estes.

Considerando a eficiéncia relativa obtida pelas universidades federais localizadas
em municipios, que em regra possuem um or¢amento menor, analisou-se o desenvolvimento

de pessoal voltado para o0 SRP de cada uma delas, obtendo-se o que se verifica no Grafico 6:

Gréfico 6 — Desenvolvimento de pessoal - Universidades Federais eficientes
localizadas em Municipios

m Percentual de servidores aptos para trabalhar com SRP

UFV - Vigosa/MG

UFOP - Ouro Preto/MG
UFU - Uberlandia/MG
UFRRJ - Seropédica/RJ
UFJF - Juiz de Fora/MG
UNILAB - Redencao/CE
UFCG - Campina Grande/PB
UFRB - Cruz das Almas/BA

75,00%
37,50%
40,00%

42,85%

75,00%
45,00%

UFFS - Chapec6/SC 100,00%
FURG - Rio Grande/RS 100,00%
UFSM - Santa Maria/RS 100,00%
UFGD - Dourados/MS 100,00%

Fonte: Elaborado pela autora.

Dessas institui¢des, cinco ndo tiveram treinamentos que abordassem o SRP, nos
ultimos trés anos e trés delas sdo do Nordeste. Merece destaque positivo a UNILAB, que
apesar de ndo ter servidor capacitado, nem treinamento de 2014 a 2017, no ano de 2017, dos
14 (quatorze) preg0des que realizou, 9 (nove) foram por SRP e conseguiu gerar 8 (oito) Atas de
Registro de Precos, o que da 88,88% de sucesso nas aquisi¢cdes por esse processo.
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Por fim, das doze eficientes, localizadas em municipios, uma pertence a Regido
Centro-Oeste; trés a Regido Sul; trés a Regido Nordeste; e cinco a Regido Sudeste. Nos
ultimos trés anos essas universidades investiram em quatorze processos de treinamento que
abordaram o SRP, o0 que é pouco, devido a importancia que existe nas aquisi¢cGes publicas,
especialmente quando se verifica que algumas instituicOes tiveram um treinamento a cada
ano, pelo menos, e outras ndo tiveram nenhum.

Quanto as universidades federais localizadas nas capitais de seus respectivos
Estados e consideradas eficientes, no que tange ao desempenho de pessoal verifica-se no
Grafico 7:

Gréfico 7 — Desenvolvimento de pessoal - Universidades Federais eficientes
localizadas em Capitais

Percentual de servidores aptos para trabalhar com SRP

UNIRIO/RJ 66,66%
UFRJ/RJ 71,42%
UFS/SE 20,00%
UFMA/MA 100,00%
UFRPE/PE 22,22%
UFCSPA/RS 50,00%
UFRGS/RS 25,00%
UFPR/PR 100,00%
UFMS/MS 24,24%
FUB/DF 53,33%
UFG/GO 75,00%
UNIFAP/AP 100,00%
UNIR/RO 50,00%

UFPA/PA 100,00%

Fonte: Elaborado pela autora.

Todas as universidades localizadas nas capitais tém servidores que podem
desenvolver trabalho com SRP. Dessas, quatro ndo passaram por treinamento que abordasse 0
SRP, nos altimos trés anos. Das 14 (quatorze) eficientes, 3 (trés) estdo localizadas na Regido
Norte; 3 (trés) na Regido Centro-Oeste; trés na Regido Sul; 3 (trés) na Regido Nordeste; e 2
(duas) na Regido Sudeste. Entre 2014 e 2017 dez delas investiram em dezessete processos de

capacitacdo que abordaram o SRP.
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Desse conjunto de andlise, conclui-se que, mesmo com um ndmero menor de
universidades e treinamentos, as universidades localizadas em municipios conseguem ter

eficiéncia relativa superior as universidades das capitais, representada no Grafico 8:

Gréfico 8 — Eficiéncia - Universidades Federais localizadas nas capitais versus as
localizadas em municipios

Capitais ®m Municipios

. 42.42%
Percentual de eficiéncia !
1 44,44%

N° de Treinamentos 17

QU

Universidades eficientes 14

¥

N total de Universidades I

Fonte: Elaborado pela autora.

33

Algumas das universidades eficientes serviram de referéncia para as ineficientes, a
fim de que estas alcancem melhor desempenho no uso do SRP. Aquelas sdo conhecidas como

benchmarkings, analise do préximo topico.

6.2.3 Analise das Unidades de Referéncia

O método DEA é uma ferramenta por exceléncia, pois além de indicar as unidades
gue atingiram a eficiéncia relativa, aponta o benchmark para as ineficientes, ou seja, aquelas
unidades que ficaram abaixo da fronteira de eficiéncia. Nesta analise esta classificado o
conjunto de unidades de referéncia e o que pode ser melhorado para que as ineficientes
atinjam a fronteira de eficiéncia.

Araljo (2016) esclarece que o fato de uma unidade ter alcangado a fronteira da
eficiéncia, ndo resulta obrigatoriamente na condi¢do de benchmark, entdo é possivel que
unidades eficientes ndo se tornem referéncia para qualquer das ineficientes. Nesta pesquisa
isso é constatado quando, das 26 eficientes, apenas 14 foram referenciadas, ou seja, eleitas
como benchmark para certa quantidade de universidades ineficientes, conforme a frequéncia

assinalada no Grafico 9:
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Gréafico 9 — Conjunto de DMU’s referenciadas e suas frequéncias
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Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

Desse conjunto, destacou-se a Universidade Federal de Mato Grosso do Sul —
UFMS, pois serviu de benchmark para 29 universidades, seguida pela Universidade Federal
da Grande Dourados — UFGD e Universidade Federal de Ciéncias da Salde de Porto Alegre —
UFCSPA. Cada uma dessas universidades dispostas no Grafico 9 conseguiu obter 100% a
mais de resultados do que as universidades que as referenciaram, considerando a existéncia
dos mesmos recursos.

No Quadro 21 verificam-se quais foram a unidades que tiveram como benchmark

a UFMS, bem como a eficiéncia relativa de cada uma delas:

Quadro 21 — Universidades que tém como referéncia a UFMS
DMU’s  EFICIENCIA DMU’s EFICIENCIA DMU’s EFICIENCIA

UFSC 81,36% UFTM 56,40% UFAC 43,47%
UFPB 79,15% UFSCar 55,39% UFC 42,89%
UFES 74,10% UFRA 52,12% UNIFESSPA 42,85%
UFPel 72,71% UNILA 51,58% UNIPAMPA 42,16%
UFVIM 68,09% UFLA 47,82% UNIVASF 40,57%
UNIFEI 66,71% UNIFAL-MG 47,65% UFAL 39,11%
UFBA 65,75% UFCA 46,96% UFT 38,45%
UFOB 64,02% UFRR 45,70% UFERSA 36,71%

UNIFESP 63,00% UFABC 45,47% UTFPR 29,67%
UFMT 58,06% UFOPA 43,51%

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.
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Considerando que a média geral de todas as DMU’s foi de 75,58%, dessas
universidades que tiveram a UFMS como referéncia, apenas 2 (duas) conseguiram atingi-la,
representando 6,9% desse conjunto.

Outra informacdo a respeito desse grupo € que a Universidade Tecnoldgica
Federal do Parand — UTFPR obteve o menor indice de eficiéncia (29,67%), sendo a instituicdo
mais distante da fronteira eficiente, conforme o padrdo operacional da UFMS. A
categorizacao de sua eficiéncia relativa estad no nivel muito baixo. Ja a Universidade Federal
de Santa Catarina — UFSC foi a que mais se aproximou da fronteira (81,36%), categorizada
com nivel médio de eficiéncia. No Grafico 10 visualiza-se a gradacdo do nivel de eficiéncia
dessas DMU’s.

Gréfico 10 — Gradagao do nivel de eficiéncia das DMU’s ineficientes
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Fonte: Elaborado pela autora.

Saindo do contexto especifico a respeito das DMU’s ineficientes e suas unidades
de referéncia, a analise seguinte recai sobre o cenario geral. Como ja mencionado, ao todo,
foram consideradas ineficientes 34 (trinta e quatro) universidades. Todas se classificaram com
escore de eficiéncia inferior a 100%. No Quadro 22, organizadas por ordem de classificagéo,

estdo relacionadas essas DMU’s e suas respectivas benchmarks:
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Quadro 22 — Conjunto de Unidades de Referéncia para DMU’s ineficientes

DMU’s EFICIENCIA RANK UNIDADES DE REFERENCIA
UFSJ 92,61% 27 UFGD - UFCSPA - UFCG - UFOP
UFPI 83,81% 28 UFPA - UFSM - UFFS
UFSC 81,36% 29 UFMS - UFSM - UFES
UFPB 79,15% 30 UFPA - UFMS - UFFS
UFES 74,10% 31 UFMS - UFCG - UFRJ - UNIRIO
UFPE 73,58% 32 UFPA - UFSM
UFPel 72,71% 33 UFG - UFMS - UFMA - UFV
UFRN 72,14% 34 UFSM - UFFS

UFAM 71,64% 35 UFG - UFV

UFVIM 68,09% 36 UNIR - UFMS - UFCSPA - UFCG

UNIFEI 66,71% 37 UNIR - UFMS - UFCSPA - UFCG
UFBA 65,75% 38 UFMS - UFSM - UFMA - UFV
UFOB 64,02% 39 UFMS - UFMA - UFV

UNIFESP 63,00% 40 UFMS - UFSM - UFMA - UFV

UFMT 58,06% 41 UFMS - UFSM
UFTM 56,40% 42 UNIR - UFMS - UFGD - UFCSPA - UFCG

UFSCar 55,39% 43 UFMS - UFCSPA - UNIRIO
UFRA 52,12% 44 UFMS - UFGD - UFCSPA

UNILA 51,58% 45 UFMS - UFGD
UFLA 47,82% 46 UFMS - UFSM

UNIFAL-MG 47,65% 47 UFMS - UFSM

UFCA 46,96% 48 UFMS - UFGD - UFCSPA
UFRR 45,70% 49 UNIR - UFMS - UFV

UFABC 45,47% 50 UFMS - UFGD - UFCG

UFOPA 43,51% 51 UFMS - UFGD
UFAC 43,47% 52 UFMS - UFSM
UFC 42,89% 53 UFMS - UFGD - UFCSPA

UNIFESSPA 42,85% 54 UFMS - UFGD
UNIPAMPA 42,16% 55 UFMS - UFGD - UFCSPA
UNIVASF 40,57% 56 UFMS - UFGD - UFCG

UFAL 39,11% 57 UFMS - UFGD - UFCSPA

UFT 38,45% 58 UFMS - UFGD - UFCSPA
UFERSA 36,71% 59 UFG -UFMS - UFMA - UFV
UTFPR 29,67% 60 UFMS - UFCSPA

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

Essas unidades produtivas, dispostas na primeira coluna do Quadro 22, operaram
com ineficiéncia o uso do SRP, ficando abaixo da fronteira de eficiéncia. Entretanto o
conjunto de unidades de referéncia, apontado pelo DEA-Solver, serve como parametro para
que cada uma das DMU’s com eficiéncia abaixo de 100% aprimorem seus procedimentos € se

tornem eficientes.
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Desse conjunto observa-se que 0 nimero maximo e minimo de benchmark foi
5(cinco) e 2 (dois), respectivamente. Exemplo disso é a Universidade Federal do Triangulo
Mineiro — UFTM e seu conjunto de benchmarks UNIR - UFMS - UFGD - UFCSPA -
UFCG;e a Universidade Tecnologica Federal do Parand — UTFPR com a UFMS e a UFCSPA.

Para fins de comparagdo, a seguir os graficos 11 e 12 demonstram a relacdo da
universidade considerada menos eficiente, a Universidade Tecnoldgica Federal do Parana —
UTFPR, com seu conjunto de benchmarks, Universidade Federal do Mato Grosso do Sul -
UFMS e a Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA. A anélise

consiste em comparar os inputs e outputs da UTFPR com suas benchmarks.

Gréfico 11 — Comparacao entre a UTFPR e sua benchmark UFMS

UFMS mUTFPR
Eficiéncia 2977%100,0%
VL_SRP |5 094 97,5%
P_AT_GER 8 6?7%,/?%
VEST_SRP LSG 5% 83 1%
PC_SRP "138%
N_TREIN gg;g;g
IND_S_CAP E‘n%‘g?%

Fonte: Elaborado pela autora com dados do DEA-Solver e do Painel de Compras do Governo.

Gréficol2 — Comparacdo entre a UTFPR e sua benchmark UFCSPA

UFCSPA ®mUTFPR
Eficiéncia 29,7%100,0%
VL_SRP | 51,%@%
P_AT GER g&;l(%’
VEST_SRP : 188.7% 53150
PC_SRP | gg%
N_TREIN 88;;32
IND_S_CAP ES%BO,%/O

Fonte: Elaborado pela autora com dados do DEA-Solver e do Painel de Compras do Governo.
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Nesses gréficos, os valores absolutos dos fatores VL _SRP, VEST _SRP e
N_TREIN foram convertidos em percentuais para apresentarem a mesma escala e possibilitar
a comparacgdo. A conversdo do fator VL_SRP ocorreu com a razdo entre o seu valor (valor de
compras por SRP) e o valor total de compras realizado pelo 6rgdo, enquanto o VEST_SRP
obteve seu percentual dividido pelo VL_SRP. JAa no N_TREIN houve a razdo do numero de
treinamentos realizado pelo numero minimo esperado de treinamentos entre 2014 a 2017, que
é 3 (trés).

Nota-se nos graficos que a UTFPR e suas unidades de referéncia possuem o
mesmo percentual em nimero de treinamentos (N_TREIN — 66,7%), mas o indice de servidor
capacitado (IND_S_CAP) nas benchmarks é inferior (UFCSPA - 50,0% e UFMS — 25,2%) ao
da universidade considerada ineficiente (66,7%). Isso pode indicar que apesar do treinamento,
os servidores capacitados provavelmente ndo estdo usando a ferramenta, e isso pode decorrer
pela falta de inclusdo do SRP no planejamento das aquisi¢des do 6rgao.

Em termos de uso do SRP, nesta analise, 0 maior destaque é da UFMS, pois em
2017 o valor licitado por SRP (VL_SRP) alcancou o feito de 97,5%, enquanto a UFCSPA foi
de apenas 11,5% e a UTFPR foi somente 5%. De toda forma, as unidades de referéncia
superaram a UTFPR.

Outro fator interessante é a discrepancia do valor estimado nas compras por SRP
(VEST_SRP). A UTFPR apresenta diferenga acentuada entre o valor estimado e o valor
licitado que € de 683,1%. Varias hipdteses podem ser levantadas a respeito desse fator. Pode
ter ocorrido falha na pesquisa de mercado ou na elaboracdo do termo de referéncia; o objeto
pode ter se desvalorizado durante o processo organizatério da licitacdo; ou o objeto adquirido
tinha qualidade inferior ao que a Administracdo precisava; enfim, todas essas hipoteses devem
despertar a Administracdo para uma atuacdo mais diligente, visto que as universidades
eficientes (UFMS — 56,5% e UFCSPA — 158,7%) possuem diferenca entre o valor estimado e
o licitado, mas essa distin¢do néo é tdo enorme.

Assim, para melhorar sua eficiéncia no uso do SRP cabe a UTFPR definir
estratégias de benchmarking utilizando as praticas da UFCSPA como referéncia, visto que
possuem realidades orcamentarias mais proximas, e esta Ultima conseguiu alcancar a fronteira
da eficiéncia até com menos recursos. A UTFPR deve analisar quais fatores podem ser
melhorados, considerando sua propria realidade.

Outra unidade produtiva escolhida para fins comparativos foi a Universidade
Federal do Cearda — UFC, que possui 3 (trés) unidades de referéncia, sendo as seguintes:
Universidade Federal do Mato Grosso do Sul — UFMS; Universidade Federal da Grande
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Dourados — UFGD; e a Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre —
UFCSPA. Para a comparacdo dos fatores de inputs e outputs foi escolhida a UFMS, pois
apresenta caracteristicas proximas da realidade da UFC, quanto a orcamento anual, e por
estarem localizadas em grandes centros urbanos (capitais de seus respectivos Estados).
Ressalta-se que os mesmos parametros de conversdo, dos valores absolutos em percentuais,
para os fatores - VL_SRP, VEST_SRP e N_TREIN -, foram utilizados a fim de possibilitar

essa analise. No Gréafico 13 estdo os elementos comparativos das duas universidades.

Gréafico 13 — Comparacdo entre a UFC e sua benchmark UFMS

UFMS mUFC

ATARC 100,0%
Eficiéncia 42.9% 0

VL_SRP 97.5%

95,8%

P_AT_GER 76.5%

PC_SRP

N_TREIN 100,0%

IND_S_CAP

Fonte: Elaborado pela autora com dados do DEA-Solver e do Painel de Compras do Governo.

A eficiéncia dessas duas unidades produtivas é facilmente identificada e
compreendida. A UFMS conseguiu obter o maximo (100,0%) de eficiéncia no uso do SRP,
com os recursos que lhes foram disponibilizados. A UFC, por sua vez, obteve eficiéncia
relativa muito baixa (42,9%), no ano de 2017.

Observando o fator valor licitado por SRP (VL_SRP) constata-se que dos valores
totais licitados pela UFMS, 97,5% foram empregado em licitagdes em SRP, a medida que a
UFC empregou apenas 20,3% de seus valores licitados em procedimentos por SRP. A UFMS
foi mais eficiente que a UFC quase cinco vezes mais.

A porcentagem de Atas geradas (P_AT_GER) se refere ao teor de sucesso
alcancado, quando foi planejada uma licitagio com o procedimento de SRP, e ela foi
concluida com éxito. Este, por sua vez, caracteriza-se pela geracdo da Ata de Registro de
Precos. Esse foi o resultado mais positivo da UFC ao equipara-la a UFMS, mesmo que ndo a

tenha superado.
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A respeito do valor estimado por SRP (VEST_SRP) ha uma relacdo direta com 0s
itens adquiridos e a regido na qual foi feita a pesquisa de mercado. Isso quer dizer que essa
disparidade (UFMS — 56,5% e UFC — 195,7%) nédo representa ganho para a universidade
ineficiente, ou seja, ndo garante que ela se destacou positivamente em relacdo a sua unidade
de referéncia. Para esse fator, a Administracdo deve se acautelar, a fim de evitar licitagdo
deserta, fracassada, ou adquirir produtos obsoletos, ou excessivamente caros.

Ja é compreenséo pacificada nas decisfes do Tribunal de Contas da Unido — TCU
gue um procedimento licitatério comum deve ter uma ampla pesquisa de mercado, possuindo
no minimo 3 (trés) orgamentos, apresentados por fornecedores diferentes. Colher todos os 3
(trés) orcamentos de um mesmo fornecedor se trata de fraude a licitacdo, e torna o
procedimento viciado, podendo levar a valores ndo condizentes com a realidade. Outro
detalhe, é a necessidade de um olhar critico sobre valores incompativeis com a pratica
mercadoldgica, seja para mais, ou para menos, pois isso prejudica o interesse dos licitantes.
Esses pontos, se ndo observados, influenciam fortemente o valor estimado de qualquer
licitacdo. Ademais, a construcdo de um bom termo de referéncia facilita esse processo de
pesquisa de mercado, e a aquisicdo do objeto adequado.

Quanto ao percentual do nimero de processos de compras por SRP (PC_SRP)
percebe-se um alinhamento muito proximo entre a UFC e sua benchmark. Esse fator
demonstra que as praticas das duas DMU’s foram proporcionais. Nota-se que a UFMS
conseguiu a eficiéncia maxima mesmo sem ter a maioria do nimero de processos de compras
feitos por SRP. Isso indica que o éxito também depende do valor que é empregado nas
compras por SRP, e ndo apenas no uso indiscriminado do procedimento, ratificando a maxima
de que o planejamento é essencial.

Por ultimo estdo os fatores relacionados ao desenvolvimento pessoal dos
servidores na utilizagcdo do SRP. Tanto para o indice de servidor capacitado, quanto para o
numero de treinamentos, a UFC superou a UFMS, mas, mesmo assim, ndo alcangou a
fronteira da eficiéncia. Isso valida o argumento de que o conhecimento do servidor sO sera
revertido em favor da instituicdo se o gestor gerar demandas que exija dele tal
comportamento, ou seja, procedimentos com SRP s ocorrerdo se houver programacdo para
isso. Assim, nesses quesitos, a UFMS demonstra que mesmo com menos recurso, conseguiu
produzir mais que a UFC.

Na subsecdo seguinte, a analise ocorre levando em consideragdo as universidades
ineficientes no que tange aos potenciais de melhorias que podem leva-las a atingir a eficiéncia

maxima.
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6.2.4 Analise dos potenciais de melhoria das universidades ineficientes

As universidades ineficientes tiveram sua eficiéncia comprometida no uso do SRP
porque alguns fatores de entrada e saida ndo foram aproveitados da forma mais apropriada. O
método DEA atua como suporte de tomada de decisdo, pois além de definir a eficiéncia
relativa das DMU’s verifica o excesso de inputs e escassez de outputs. Esse excesso e
escassez indicam quais agoes as DMU’s ineficientes podem tomar para atingir a eficiéncia.

A andlise DEA define em percentual as possibilidades de melhoria de cada uma
das unidades produtivas que estdo ineficientes. O Quadro 23 traz o resumo dos insumos das

universidades consideradas ineficientes.

Quadro 23 — Universidades ineficientes e insumos em excesso

(Continua)
IES | Eficiéncia Relativa Excesso
(NIND_S_CAP | (NN_TREIN | (I)PC_SRP | (I)VEST_SRP
UFSJ 92,61% -37,92% 0,00% -53,06% 0,00%
UFPI 83,81% -17,67% -12,84% 0,00% 0,00%
UFSC 81,36% -8,22% -17,03% -3,93% 0,00%
UFPB 79,15% -30,11% -5,69% 0,00% 0,00%
UFES 74,10% -37,16% 0,00% 0,00% 0,00%
UFPE 73,58% -35,40% -11,42% 0,00% -4,51%
UFPel 72,71% -46,65% 0,00% 0,00% 0,00%
UFRN 72,14% 0,00% -15,60% | -19,70% 0,00%
UFAM 71,64% -14,29% 0,00% -62,54% 0,00%
UFVJIM 68,09% -48,87% 0,00% 0,00% 0,00%
UNIFEI 66,71% -46,51% 0,00% 0,00% 0,00%
UFBA 65,75% -30,47% 0,00% 0,00% 0,00%
UFOB 64,02% -34,31% 0,00% -41,65% 0,00%
UNIFESP 63,00% -8,78% 0,00% 0,00% 0,00%
UFMT 58,06% -68,41% -3333% | -3593% 0,00%
UFTM 56,40% -22,90% 0,00% 0,00% 0,00%
UFSCar 55,39% -45,58% -33,33% 0,00% 0,00%
UFRA 52,12% -39,10% -19,94% 0,00% 0,00%
UNILA 51,58% -43,52% -28,47% | -34,59% 0,00%
UFLA 47,82% -70,80% 0,00% -48,44% 0,00%
UNIFAL-MG 47,65% -73,39% -3333% | -24,07% 0,00%
UFCA 46,96% -15,32% -8,81% 0,00% 0,00%
UFRR 45,70% -31,90% 0,00% -63,85% 0,00%
UFABC 45,47% -57,21% 0,00% -15,87% 0,00%
UFOPA 43,51% -3,46% -2901% | -57,68% 0,00%
UFAC 43.47% -35,34% 0,00% -52,33% 0,00%
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(Continuacéo)

IES Eficiéncia Relativa Excesso
(DIND_S_CAP [ (DN_TREIN | (DPC_SRP | (H)VEST_SRP
UFC 42,89% -28,04% -30,53% 0,00% 0,00%
UNIPAMPA 42,16% -43,87% -21,29% 0,00% 0,00%
UNIVASF 40,57% -68,06% 0,00% -16,03% 0,00%
UFAL 39,11% -55,78% -28,63% 0,00% 0,00%
UFT 38,45% -55,27% -26,87% 0,00% 0,00%
UFERSA 36,71% -47,43% 0,00% -26,29% 0,00%
UTFPR 29,67% -25,28% 0,00% -12,32% 0,00%

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

No Quadro verificam-se percentuais negativos e nulos. Os percentuais negativos

indicam que houve excesso para esses fatores de inputs (insumos), ou seja, apresentaram

folgas. Nesse caso, a DMU deve ajustar esses fatores, diminuindo-os, a fim de atingir a meta e

alcancar a fronteira de eficiéncia. J& os percentuais que estdo em 0,00% demonstram que para

aquele insumo a unidade produtiva conseguiu atingir a meta, ndo havendo folgas, e por isso

sem necessidade de correcéo.

O Quadro 24 apresenta as unidades produtivas ineficientes e seus respectivos

produtos (outputs) em escassez.

Quadro 24 — Universidades ineficientes e produtos em escassez

gs | Eficiéncia Escassez IES Eficiéncia Escassez
Relativa (O)P_AT_GER | (O)VL_SRP Relativa (O)P_AT_GER | (O)VL_SRP
UFSJ 92,61% 0,00% 15,97% UFRA 52,12% 4,34% 179,38%
UFPI 83,81% 21,24% 17,40% UNILA 51,58% 20,92% 166,86%
UFSC 81,36% 45,81% 0,00% UFLA 47,82% 15,04% 203,20%
UFPB 79,15% 48,32% 4,38% UNIFAL-MG | 47,65% 18,72% 201,03%
UFES 74,10% 3,02% 66,90% |UFCA 46,96% 32,80% 193,11%
UFPE 73,58% 1,06% 70,74% UFRR 45,70% 28,37% 209,26%
UFPel 72,71% 3,82% 71,23% UFABC 45,47% 12,99% 226,85%
UFRN 72,14% 49,77% 27,48% UFOPA 43,51% 5,54% 254,14%
UFAM 71,64% 63,73% 15,42% UFAC 43,47% 14,55% 245,50%
UFVIM 68,09% 0,20% 93,52% |UFC 42,89% 21,06% 245,30%
UNIFEI 66,71% 9,26% 90,56% UNIFESSPA | 42,85% 10,27% 256,48%
UFBA 65,75% 47,48% 56,68% UNIPAMPA 42,16% 11,38% 262,96%
UFOB 64,02% 52,46% 59,95% UNIVASF 40,57% 4,14% 288,85%
UNIFESP | 63,00% 28,71% 88,74% UFAL 39,11% 12,36% 299,04%
UFMT 58,06% 3,56% 140,90% |UFT 38,45% 22,69% 297,47%
UFTM 56,40% 0,00% 154,62% | UFERSA 36,71% 0,00% 344,84%
UFSCar 55,39% 15,86% 145,24% |UTFPR 29,67% 7,41% 466,56%

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.
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O Quadro 24 traz em seu contedo percentual positivo, e isso significa que para
cada produto positivo houve escassez e requer ajustes. A corre¢cao ocorre com 0 acréscimo no
output de acordo com o percentual apresentado. Verifica-se que apenas trés IES conseguiram
atingir a meta quanto ao fator de percentual de atas geradas (P_AT_GER). Assim, a
Universidade Federal de S&o Jodo del-Rei - UFSJ, a Universidade Federal do Tridngulo
Mineiro - UFTM e a Universidade Federal Rural do Semi-Arido -UFERSA ficaram com
percentual de 0,00% para esse output. Quanto ao valor licitado por SRP (VL_SRP) apenas a
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC atingiu a meta.

Nessa primeira anélise foi apresentado o cenario geral. Para obter mais detalhes €
necessario analisar esses dados de maneira individualizada, considerando a situacédo de cada
DMU. Para esse diagnostico foram selecionadas 4 (quatro) universidades, de acordo com a
categorizacdo — alta, média, baixa e muito baixa - da eficiéncia relativa de cada uma delas.
Assim, terdo suas informagdes examinadas individualmente as seguintes universidades:
Universidade Federal de S&o Jodo del-Rei — UFSJ, com eficiéncia alta; Universidade Federal
do Piaui — UFPI, com eficiéncia média; Universidade Federal do Amazonas — UFAM, com
eficiéncia baixa; e a Universidade Federal do Ceard — UFC, com eficiéncia muito baixa.

Nas tabelas 5, 6, 7 e 8 estdo descritas as potenciais melhorias das DMU’s
selecionadas. O potencial de melhoria é definido pelo método DEA através da média das
universidades eficientes, e informa o excesso e a escassez, quando ha, para fins de
aperfeicoamento e alcance da fronteira de eficiéncia pela DMU ineficiente. Considera-se
nesse diagnostico os fatores de entrada e saida, a situacdo atual de cada instituicdo, a meta, e 0
percentual do que deve ser melhorado. Os fatores de entrada estdo identificados com “(I)”, os
de saida com “(0O)” e estdo enumerados em sequéncia a fim de facilitar a identificacdo na

analise.

Tabela 5 - Potenciais melhorias da UFSJ

Melhorias
Fatores Atual Meta (percentual)
(1) IND_S_CAP(I) 1 0,620822 -37,92%
(2) N_TREIN(I) 1 1 0,00%
(3) PC_SRP(1) 0,148305 6,96 -53,06%
(4) VEST_SRP(I) 5581573 5581573 0,00%
(5)P_AT_GER (O) 0,914286  0,914286 0,00%
(6) VL_SRP (0) 2947754 3418460 15,97%

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.
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Na Tabela 5, verifica-se que a UFSJ obteve o méximo de aproveitamento em
relagdo aos fatores que se referem ao numero de treinamentos, ao valor estimado e a
porcentagem de atas geradas, considerando o numero de processos de compras por SRP. No
entanto, ha excesso nos fatores 1, 3 e escassez no fator 5. Sendo assim, para alcancar a
fronteira da eficiéncia a UFSJ devera diminuir em 37,92% o indice de servidores capacitados
para trabalhar com SRP e em 53,06% o percentual de processos de compras feitas por SRP,
aumentando o valor licitado por SRP em 15,97%.

Esse detalnamento fica mais claro visualizado no Grafico 14, onde estdo
representados 0 excesso, a escassez e 0 éxito. O éxito se trata da situacdo em que a DMU
atingiu sua meta, ficando com o percentual 0,00%. O excesso fica abaixo do eixo x (0,00%) e

a escassez acima desse mesmo eixo.

Grafico 14 — Excesso, escassez e éxito da UFSJ
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Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

Os resultados exibidos no Gréfico 14 denotam a distancia que os fatores em
excesso e escassez estdo da meta necesséria para que a instituicdo atinja a fronteira da
eficiéncia. A UFSJ deve atuar nesses fatores na proporc¢éo e intensidade indicada pelo calculo
DEA para tornar-se mais eficiente.

As potenciais melhorias que a Universidade Federal do Piaui (UFPI) deve adotar

para atingir a eficiéncia relativa maxima de 100% sdo apresentadas na Tabela 6.



113

Tabela 6 - Potenciais melhorias da UFPI

Melhorias
Fatores Atual Meta (percentual)
(1) IND_S_CAP(I) 1 0,8232854 -17,67%
(2) N_TREIN(I) 3 2,6147093 -12,84%
(3) PC_SRP(l) 0,1968912 0,1968912 0,00%
(4) VEST_SRP(l) 212052995 212052995 0,00%
(5) P_AT_GER (0) 0,8947368  1,0847801 21,24%
(6) VL_SRP (O) 84242519 98901463 17,40%

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

Na Tabela 6, constata-se que a UFPI obteve o méaximo de aproveitamento em
relagdo aos fatores - 3 e 4 -, que se referem: ao percentual de processos de compras por SRP e
ao valor estimado de compras por SRP. Em contrapartida, ha excesso nos fatores: 1 - indice
de servidores capacitados para trabalhar com SRP; e 2 — nimero de treinamentos, que devem
ser reduzidos em 17,67% e 12,84%, respectivamente. A escassez ficou registrada nos fatores
5 e 6, que devem aumentar em 21,24% o0 numero de atas geradas e em 17,40% o valor
licitado por SRP. Esses ajustes nos excessos e nas escassezes permitirdo o alcance da fronteira
da eficiéncia por esta unidade produtiva.

As informagdes acerca das potenciais melhorias da UFPI estdo representadas

graficamente, a seguir:

Grafico 15 — Excesso, escassez e éxito da UFPI
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Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

Ao comparar a UFPI, de eficiéncia media, com a UFSJ, de eficiéncia alta,

percebe-se que a UFPI atingiu a meta em menos fatores, entretanto a proporcao e intensidade
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que deve empregar para ajustar seus fatores e tornar-se eficiente mostram-se menor do que a
da UFSJ.

Na Tabela 7 sdo minuciados os fatores de excesso/folgas e de escassez da
Universidade Federal do Amazonas — UFAM e suas potenciais melhorias para obtencdo da

eficiéncia méaxima.

Tabela 7 - Potenciais melhorias da UFAM

Melhorias
Fatores Atual Meta (percentual)

(1) IND_S_CAP(I) 0,875 0,75 -14,29%
(2) N_TREIN(I) 0 0 0,00%

(3) PC_SRP(l) 0,3735849  0,1399513 -62,54%
(4) VEST_SRP(l) 57051223 57051223 0,00%

(5) P_AT_GER (0) 0,6363636  1,0419402 63,73%
(6) VL_SRP (0) 26557800 30653492 15,42%

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

Os resultados observados na Tabela 7 informam que a UFAM conseguiu utilizar
bem, apenas dois insumos: 0 nimero de treinamentos (2) e o valor estimado para compras por
SRP (4). Para o numero de treinamentos hd uma observagdo importante. Embora o desejavel
para esse fator fosse no minimo 3 treinamentos entre 2014 a 2017, e a UFAM nesse periodo
ndo passou por nenhum, a melhoria apresentou meta alcancada, porque mesmo com a
auséncia de treinamento a instituicdo ndo ficou impedida de realizar processos de compras por
SRP.

A relevancia do nimero de treinamentos esta na reciclagem necessaria ao servidor
que trabalha com uma ferramenta disciplinada por lei. Se houve alteragéo na lei ou no decreto
regulamentador da ferramenta, o servidor deve tomar conhecimento e ser esclarecido de
forma apropriada, a fim de exercer suas fungfes com maior éxito e ndo incorrer em pratica
ilegal por falta de dominio sobre o assunto.

Quanto aos demais fatores, tanto ha excesso, como escassez. Desta forma a
UFAM precisa diminuir em 14,29% o indice de servidores capacitados para trabalhar com
SRP. Considerando o contexto dessa DMU, a diminuigédo apontada pelo DEA provavelmente
se deve a questdo de haver servidor capacitado, mas com baixa produtividade no uso do SRP.
Necessita, ainda, reduzir em 62,54% o percentual de processos de compras por SRP e
aumentar o valor licitado por SRP em 15,42%; e o percentual de atas geradas em 63,73%,

podendo com esses ajustes alcancar a fronteira da eficiéncia.
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O cenério explicado estd exibido no Gréafico 16 que expbe 0s percentuais de

excesso, escassez e éxito obtidos pela UFAM.

Gréafico 16 — Excesso, escassez e éxito da UFAM
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Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

O Grafico 16 demonstra que para a UFAM melhorar seu quadro de eficiéncia no
uso do SRP devera dispender mais esfor¢o para o insumo 3 e o produto 5; e para os fatores 1 e
6 o0s ajustes demandardo menos intensidade.

Na sequéncia a Tabela 8 detalha os dados da Universidade Federal do Ceara —
UFC.

Tabela 8 - Potenciais melhorias da UFC

Melhorias
Fatores Atual Meta (percentual)

(1) IND_S_CAP(I) 0,4615385  0,3321364 -28,04%
(2) N_TREIN(I) 3 2,0839578 -30,53%
(3) PC_SRP(l) 0,1888889  0,1888889 0,00%
(4) VEST_SRP(l) 30500591 30500591 0,00%
(5) P_AT_GER (0) 0,7647059  0,9257494 21,06%
(6) VL_SRP (O) 15583511 53809607 245,30%

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

Por fim na Tabela 8, verifica-se que a UFC alcancou a meta em relacdo aos
fatores - 3 e 4 - referentes ao percentual de processos de compras por SRP e ao valor estimado
de compras por SRP. O alcance da meta para esses fatores é caracteristica semelhante na

UFPI, DMU considerada de média eficiéncia, e em 18,75% das DMU’s com eficiéncia baixa.
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Essa mesma caracteristica se repete, com percentual de 33,33%, para o grupo de eficiéncia
muito baixa, sendo este o conjunto do qual a UFC faz parte.

Depreende-se dessa analise, que as DMU’s com diferentes niveis de eficiéncia
podem possuir semelhancas em alguns fatores, e a produtividade de cada uma delas
dependera da forma como eles sdo utilizados e associados aos demais insumos e produtos. No
caso da UFC, quanto ao uso do SRP, ao analisar 0 excesso e escassez, percebe-se a
necessidade de adequacdo. Para as folgas, quanto ao indice de servidores capacitados para
trabalhar com SRP e o nimero de treinamentos, devem ser reduzidos em 28,04% e 30,53%,
respectivamente; ja para a escassez € imprescindivel incrementar em 21,06% o numero de
atas geradas e em 245,30% o valor licitado por SRP.

O Grafico 17 explicita todas as informacoes relativas a UFC.

Grafico 17 — Excesso, escassez e éxito da UFC
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Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

O percentual de ajuste mais notavel se encontra na escassez e se refere ao
aumento do valor licitado por SRP. Essa condicdo e encontrada em 20 (vinte) instituicoes
ineficientes, e todas estdo com eficiéncia relativa abaixo de 60%. Parte delas tem baixa
eficiéncia — 5 (cinco); e as restantes ocupam o grupo de eficiéncia muito baixa. Conforme o
Gréfico 18, os percentuais variam entre 140,90% a 466,56%, isto é, algumas delas deverdao
guase que triplicar seus valores em compras por SRP, além de outros ajustes, na busca pelo

maximo de eficiéncia.
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Gréafico 18 — DMU’s com escassez acima de 100% para o fator
valor em compras por SRP
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Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver.

Nesse conjunto, a Universidade Federal do Ceard — UFC estd em posicdo
intermediaria em relagdo as demais universidades, e constata-se DMU’s de todas as regides
do pais.

Das universidades que tiveram os potenciais de melhorias analisados, percebe-se
que ha fatores de excesso, escassez e éxito que sao coincidentes, mesmo que essas IES facam
parte de niveis diferentes de eficiéncia. Desse modo, o indice de servidor capacitado para o
trabalho com SRP deve ser diminuido para cada uma delas; e o valor licitado por SRP (6)
deve ser incrementado. Disso, deduz-se que mesmo com servidores capacitados para exercer
as atividades utilizando o SRP, eles ndo terdo como desenvolvé-la se a demanda ndo for
gerada pela propria Administracdo, que ndo tem incluido em seu planejamento as compras
usando esse procedimento, visto que o valor de compras por SRP ainda é muito baixo. O fator
que garantiu éxito as quatro universidades foi o valor estimado para compras por SRP (4).

As analises feitas nesse topico sdo extensiveis ao restante das universidades
ineficientes, basta observar os dados apresentados nos Quadros de escassez e excesso (23 e
24), e ajusta-los conforme a realidade da instituicdo. O célculo do método DEA é alimentado
com fatores relevantes a pratica de determinada atividade, e mesmo sendo preciso, cada 6rgédo
possui fatos influenciadores da tomada de decisdo, que devem ser considerados quando se
pretende implantar mudancas. Sabendo que, as unidades de referéncia (quadro 22) também
podem auxiliar nesse processo, a ineficiéncia no uso do SRP pode ser superada através de
benchmarking.
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7 CONCLUSAO

As compras publicas tém funcdo relevante dentro de todo 6rgdo do governo. A
atividade fim de qualquer instituicdo em algum momento precisara de um bem, servi¢o ou
obra, e por isso 0s recursos destinados a este fim devem ser bem geridos. A ferramenta
apresentada nesta pesquisa, como de elementar importancia para uma gestdo eficiente das
compras publicas, foi o Sistema de Registro de Precos - SRP.

Cercado de vantagens, que sobrepujaram as desvantagens, partindo da ideia de
que a adocdo desta ferramenta pode aperfeicoar a gestdo e 0 emprego dos recursos em
compras publicas, é que se buscou analisar a eficiéncia relativa do uso do SRP para aquisi¢cGes
e contratacdes em Universidades Federais brasileiras, utilizando o método DEA, objetivo
geral desse estudo. Os objetivos especificos foram supridos tanto na fundamentacéao tedrica,
como na anélise descritiva e resultados da pesquisa.

A coleta de dados para definicdo dos inputs e outputs foi realizada no Painel de
Compras Governamentais e por meio de questionario. Na tabulacdo dos dados as 60
(sessenta) universidades selecionadas foram identificadas por sigla e UASG, e agrupadas por
regido.

A mensuracéo da eficiéncia relativa foi feita pelo software Dea-Solver, utilizando
modelo Slack Based Measure (SBM), com retorno variavel de escala orientado a output. Ao
todo, utilizou-se 6 (seis) fatores - 4 (quatro) de entrada e 2 (dois) de saida -, aplicados as
universidades federais brasileiras mais expressivas (conhecidas no pais). O resultado desse
calculo permitiu a identificacdo das unidades eficientes e ineficientes.

Na andlise descritiva dos dados observou-se que os valores em compras por SRP,
guando comparados aos valores das demais compras, ainda sdo baixos, pois nenhuma regiao
chegou a alcangar o percentual de pelo menos 50% naqueles valores. O maior percentual
ficou em 47,64% com as Universidades da Regido Norte.

Outra questdo identificada foi a imensa ado¢do de processos de compras por
dispensa de licitagcdo. As universidades da Regido Centro-Oeste, em 2017, utilizaram 54,63%
dos valores em compras, para aquisicdes por meio de dispensa de licitacdo. Essa forma de
compra publica deveria ser excecao, e ndo regra. No decorrer desta pesquisa, diversas vezes
foi ressaltado que a regra deve ser o procedimento licitatorio, pois pode reduzir o0 preco
pesquisado no mercado, e o SRP, além da vantagem de ser aplicado ao procedimento
licitatério, ainda permite a adequacdo da aquisicdo de acordo com o0 surgimento da

necessidade da Administracdo. Prova de que a licitacdo proporciona a reducdo de valor do
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objeto licitado é que, em 2017, entre o valor estimado (pesquisado no mercado, antes da
licitacdo) e o valor adjudicado (valor apds a licitacdo) a Regido Sul reduziu em 74,20% esses
valores.

Um fator considerado significativo neste estudo foi o agente publico que atua
operando o SRP. Das instituicdes pesquisadas, 50% possuem todos os servidores do setor de
licitacbes aptos a trabalhar com a ferramenta. Nessa aptiddo, julgou-se que o servidor
conhecia 0s aspectos legais e técnicos. Associado a esse fator, buscou-se conhecer qual o
empenho da instituicdo em promover o aperfeicoamento de seus servidores acerca do Sistema
de Registro de Precos. Em 2014, o decreto regulamentador do SRP foi alterado. Os
servidores, entre 2014 a 2017, deveriam passar por treinamento (S). Nesse quesito, de todas as
universidades, o percentual de treinamentos foi: 18,33% ndo ofertaram; 26,66% ofertaram 1
(um); 20% ofertaram 2 (dois); e 35% ofertaram 3 (trés). O nimero minimo de treinamentos
considerado desejavel seria 1 (um) por ano, resultando em pelo menos 3 (trés), ao todo.

Por Gltimo veio a andlise da aplicagdo DEA. A eficiéncia relativa foi categorizada
em: alta, média, baixa e muito baixa. Verificou-se que das 60 (sessenta) universidades, 45%
ficaram com eficiéncia relativa alta; 3% eficiéncia relativa média; 27% eficiéncia relativa
baixa; e 25% muito baixa. Vinte e sete DMU’s ficaram com eficiéncia relativa alta, e vinte
seis atingiram a fronteira da eficiéncia, com o resultado de 100%. 34 (trinta e quatro)
universidades foram consideradas ineficientes, ou seja, 56,66% da amostra. A média geral de
todas as DMU’s foi de 75,58%, sendo um indicador baixo de eficiéncia relativa, € mesmo
assim, 30 (trinta) universidades ndo atingiram.

Das sessenta universidades pesquisadas 27 (vinte e sete) - 45% da amostra - estdo
sediadas em municipios; as restantes situam-se nas capitais. Quanto as eficientes, o maior
percentual (53,84%) esta concentrado nas capitais. Entretanto, ao considerar: o nimero total
de universidades; a distribuicdo delas entre capitais e municipios; o nimero de universidades
eficientes; e o numero de treinamentos ofertados; as universidades localizadas em municipios
conseguem ter eficiéncia de 44,44%, que é superior a das universidades das capitais (42,42%).

O método DEA ndo sé apontou as universidades eficientes e ineficientes, como
também forneceu, para as ineficientes, unidades de referéncia (benchmark) e sugestdes de
potenciais melhorias, para correcdo dos fatores que as impediram de alcangar a fronteira de
eficiéncia. A universidade mais referenciada foi a Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul — UFMS, servindo de benchmark para 29 (vinte e nove) DMU’s ineficientes.

Nesse estudo, foram selecionadas 4 (quatro) universidades para analise de suas

potenciais melhorias, considerando a categorizacdo de eficiéncia relativa, sendo elas:
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Universidade Federal de S&o Jodo del-Rei — UFSJ, com eficiéncia alta; Universidade Federal
do Piaui — UFPI, com eficiéncia média; Universidade Federal do Amazonas — UFAM, com
eficiéncia baixa; e a Universidade Federal do Ceard — UFC, com eficiéncia muito baixa. Essa
analise recaiu sobre a escassez e excesso de fatores que tornaram essas unidades ineficientes.

Dessas universidades que tiveram os potenciais de melhorias analisados,
verificaram-se fatores de excesso e escassez comuns as quatro. Desse modo, o indice de
servidor capacitado para o trabalho com SRP deveria ser diminuido e o valor licitado por SRP
(6) incrementado, para cada uma delas. Concluiu-se, entdo, que mesmo com servidores
capacitados para exercer as atividades utilizando o SRP, eles ndo teriam como desenvolver as
atividades, sem demanda gerada pela propria Administragao.

Essa pesquisa alcancou os resultados esperados, pois obteve: a eficiéncia relativa
das Universidades Federais brasileiras no uso do SRP em aquisi¢des e contratacdes publicas;
a classificacdo de todas as DMU’s quanto a eficiéncia relativa; a identifica¢do das unidades
eficientes e ineficientes; o delineamento das potenciais melhorias, apresentadas no excesso e
escassez de cada fator de input e output; as unidades de referéncia, para que as ineficientes
realizassem benchmarking.

Finalizam-se essas consideracfes, observando a média geral (75,58%) obtida no
calculo da eficiéncia. Embora o Sistema de Registro de Precos seja visto, nesse contexto,
como uma ferramenta poderosa para a gestdo dos recursos da administracdo publica, a baixa
representatividade em niimeros quanto as compras publicas, verificada no Painel de Compras
governamentais, pode ser atribuida a resisténcia do administrador publico a tudo que é
inovador. Embora esse instrumento venha tentando se estabelecer no servigo pablico had mais
de 25 anos, sua formatacdo mais recente veio no ano de 2013, o que de certa forma o torna
novo.

Ainda s@o poucos 0s gue se arriscam a utilizar o SRP como procedimento para as
compras de sua instituicdo, seja devido a algumas nuances que o diferencia dos demais
procedimentos licitatorios; seja por falta de conhecimento; ou por auséncia de pessoal
suficiente ou capacitado para trabalhar o procedimento de acordo com o que estabelece a
legislacdo vigente. Entretanto, conhecidos os principais conceitos e vantagens do SRP,
concordamos que é necessario haver uma ruptura de paradigma com as velhas praticas
licitatorias por parte dos gestores, que devem se aproximar mais do SRP, incluindo-o no
planejamento de suas aquisi¢des e contratacOes, visto sua capacidade de facilitar a gestdo das
compras publicas.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DE DIAGNOSTICO DAS PRATICAS DAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS BRASILEIRAS QUANTO AO DESENVOLVIMENTO
DE PESSOAL ACERCA DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

Prezados servidores,
Considerando as informagdes dispostas no Painel de Compras governamentais,
solicito a verificacdo e informacédo dos dados a seguir, visto que eles néo estdo publicizados.

Desde ja, agradeco!

1) Qual a UASG da Institui¢cédo? 2) A Instituicdo possui setor proprio de licitagéo?
Sim
Néo
3) Quantos servidores trabalham no setor de 4) Quantos servidores sdo capacitados para
licitacBes? trabalhar com Sistema de Registro de Precos
Informe a quantidade Informe a quantidade
N#o se aplica (sem setor de licitagdes) N&o se aplica (sem servidor capacitado para
trabalhar com SRP)

5) A ultima atualizagdo do Sistema de Registro de Pregos ocorreu em 2014. Considerando essa
informag&o, nos Ultimos trés anos os servidores do setor de licitacdes participaram de quantas
capacitacgdes envolvendo o SRP, em média?

1

2

3 ou mais

Nao se aplica (quando ndo ocorreu treinamento acerca do SRP)




