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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo caracterizar o mercado de trabalho informal
brasileiro, relacionar e discutir possiveis solugbes através de politicas publicas.
Trata-se de um assunto pouco abordado na literatura atual onde suas defini¢gdes e
origens sao tratadas de forma superficial e pouco especifica. A metodologia
enquadra-se em uma analise explanatéria através de pesquisa bibliografica e
documental. Analisa do mercado de trabalho brasileiro, com énfase nas crises
econbmicas, e mostra que este mercado teve problemas para absorver mao-de-obra

e esta passou a incorporar o ja crescente mercado de trabalho informal.

Palavras chave: economia informal, teoria da informalidade, determinantes da

informalidade.



ABSTRACT

This work aims to characterize the Brazilian informal labor market, relate and discuss
possible solutions through public policy. It is a subject rarely addressed in the
literature where your settings and backgrounds are treated in a superficial and
unspecific way. The methodology is based on an explanatory analysis through
bibliographical and documentary research. Analyzes of the Brazilian labor market,
with emphasis on the economic crisis, and shows that the market had trouble
absorbing hand labor and this has incorporated the already growing informal labor
market.

Keywords: informal economy, theory of informality, determinants of informality



1 INTRODUGAO

O primeiro obstaculo para identificar e medir a extensdo do fenébmeno da
informalidade é a auséncia de critérios homogéneos e uma definigdo singular que
possa explicar a expressao: Setor Informal Urbano ou Economia Informal (OIT,
1972).

Em 1993, na 152 Conferéncia Internacional de Estatistica do Trabalho, a
OIT, 2002 Organizacéo Internacional do Trabalho promoveu um esfor¢o no sentido
de adotar uma definicdo consensual do setor informal para fins de levantamento de
pesquisa. Nesta conferéncia o Setor Informal é definido de maneira ampla como: Um
conjunto de unidades de produgdo e de bens e servicos com o objetivo de gerar
emprego para as empresas familiares cuja atividade deve se distinguir do conceito
que estdo vinculados a evaséo de impostos, auséncia de seguridade social, violagéo
das atividades trabalhistas e administrativas.

A expresséo informalidade sugere designar diversas situagdes de ocupacgao,
que se caracterizam por baixos niveis de produtividade. Foi entendida como um
problema tipico de paises subdesenvolvidos em que os avangos das relagdes
mercantis modernas ndo haviam sido capazes de incorporar parcela da populagao
trabalhadora (OIT, 1972).

Na informalidade a subsisténcia do grupo familiar & definida como atividade
que se caracteriza por uma légica de produgao propria, que difere do setor formal
cuja motivagdo é o beneficio econémico. Essas unidades informais tém escassos
capitais, tecnologia rudimentar, dificuldade de entrada no mercado e caréncia de
financiamentos formais. De acordo com a OIT, 1972 a escassez de mercado de
trabalho em relagdo a oferta laboral resulta da migragéao rural para areas urbanas,
ocasionando o fenbémeno do subemprego que vai ser o responsavel pelo
desenvolvimento da economia informal.

Com as crises e a recessao dos anos oitenta do século XX e com o auge do
termo economia subterranea no qual se deu énfase ao carater ilegal das atividades,
Castells (1989) afirma que a economia informal é definida como aquela que ndo
cumpre a regulamentacdo no ambito econdmico (fiscal, laboral, sanitaria e de

seguridade social).
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A gravidade do problema do desemprego no Brasil vem atraindo cada vez
mais a atengdo da sociedade, que busca dos governos respostas concretas,
estimulando o desenvolvimento de politicas publicas de emprego. Essa mesma
década foi marcada também pelo aprofundamento da desestruturacdo do mercado
de trabalho, o que acarretou o crescimento do desemprego, ampliagdo do trabalho
informal e do trabalho precario e fortalecimento dos mecanismos de mercado.
Consequentemente, houve uma auséncia de politicas mais amplas que atuassem
também sobre a demanda de mao-de-obra para responderem aos problemas
colocados pelo modelo econémico neoliberal ao mercado de trabalho (POCHMANN,
1999).

Este texto esta organizado em cinco se¢des. Sendo a primeira se¢gdo uma
introdugcdo que mostra aspectos gerais sobre o assunto, a seguinte aborda como a
informalidade ganha expressdo na década de 1970, sua evolugdo e os diversos
conceitos utilizados na composicdo do setor informal. A terceira secido trata das
defini¢gdes sobre a informalidade e o problema do desemprego no Brasil nos anos 90
do século XX e o papel das politicas num cenario de agravamento do desemprego e
faz uma avaliagéo das dificuldades de combater o desemprego, quais suas causas e
consequéncias. A quarta secao esta reservada aos estudos estatisticos no mercado
informal e qual o seu custo e discute as politicas de emprego, destacam-se os
programas de geragdo de emprego e qualificacdo profissional, e na quinta uma

concluséao.
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2 FUNDAMENTOS TEORICOS DA INFORMALIDADE

2.1 EVOLUCOES DO MERCADO DE TRABALHO INFORMAL

Os estudos sobre a economia informal tiveram o seu inicio na década de
1970, periodo que é considerado como os ultimos anos de um ciclo de crescimento
baseado no capital industrial, o fim desse ciclo gerou uma crise no modelo e afetou
de uma forma distinta diversos paises, porém os mais atingidos foram os que se
encontravam na periferia’, € nesse cenario que surgem os primeiros trabalhos sobre
a economia informal baseados em duas principais correntes de pensamento, a
saber: Os estruturalistas e os Marxistas (RAMOS, 2007).

Conforme Ramos (2007), os estruturalistas, representados pela PREALC
(Programa Regional do Emprego para a América Latina e Caribe), tendo como
referéncia a CEPAL (Comissdo Econémica para a América Latina) que explicava o
desenvolvimento desigual do mercado de trabalho através de um modelo dualista,
onde de um lado existia um polo moderno com grandes unidades de produgao e
uma legislagdo trabalhista regulamentada e do outro um polo arcaico de pequena
unidade de produgdo intensiva com baixa produtividade e sem regulamentagao
trabalhista.

Ja os Marxistas, conforme Ramos (2007), afirmavam que as atividades
informais complementariam aquelas do polo moderno sem as quais o capitalismo
passaria graves crises e esta serviria ao capitalismo ampliando o exército reserva® e
garantindo novas formas de sua subsisténcia.

Ainda de acordo com Ramos, 2007 o Brasil foi atingido na década de 1980
por uma grande crise econbmica advinda da divida externa e situacdo semelhante
aconteceu com a maioria dos paises em desenvolvimento que tinham como
caracteristica marcante o baixo nivel de crescimento econémico. Isso interrompeu o
processo de desenvolvimento que ocorria desde 1960 e teve como consequéncia
um grande numero de desempregados que foram absorvidos pela economia
informal. Foi nesse contexto que as ideias neoliberais ganharam forga.

Os trabalhos de De Soto (1987) tiveram grande destaque por afirmar que o

Estado era responsabilizado pelo desenvolvimento da economia informal. Segundo

! Paises que ndo haviam iniciado ou completado o processo de industrializagdo.
*Forga de trabalho que excede as necessidades da produgdo.
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Pamplona (2001), ela também é chamada de economia subterranea, quando
consiste em atividades n&o registradas, nao declarada ao Estado, porém
socialmente licitas. Baltar e Dedecca (1997) afirmam que existem duas posi¢des que
prevalecem sobre o tema, uma que tem como causa a perda do dinamismo
econdmico e a destruicdo dos postos de trabalho assalariado e outra que tem como
resultado os elevados custos do emprego formal.

De acordo com a linha de pensamento dos Estruturalistas € importante
destacar, conforme Ramos (2007), o “Modelo de Lewis” desenvolvido na década de
1950. Esse modelo apresenta uma economia dual transitéria entre um setor
considerado moderno urbano e industrial e outro como um setor arcaico e
tradicional.

O papel do setor tradicional seria o de fornecer a mao-de-obra necessaria
para o modelo. Para Ramos (2007) este setor se caracteriza como sendo um modelo
de crescimento com “oferta infinitamente elastica de méo-de-obra ou oferta ilimitada
de trabalho”. De acordo com o modelo, com o tempo, o desenvolvimento gerado
pelo setor moderno absorvesse o setor tradicional até o seu completo
desaparecimento e portanto em termos de politicas publicas a atencédo deveria ser
dada ao setor moderno, pois ele é o responsavel pela eliminacao do setor tradicional
por meio da absor¢do da mé&o-de-obra. A partir desse ponto a economia seria
considerada “desenvolvida”. Mas estas caracteristicas ndo foram observadas em
paises que comegaram o seu processo de desenvolvimento tardiamente.

De Soto, 1987 afirma que esse tipo de desenvolvimento ndo ocorreu na
América Latina ao longo das décadas de 1960 e 1970 periodos de grande
industrializagdo nas regido. Baltar e Dedecca (1997) afirmam que a modernizagao
da América Latina fora limitada e as transformacdes econdmicas nao foram
acompanhadas de mudancas significativas na estrutura social destes paises. Pelo
contrario o desenvolvimento muitas vezes ocorreu sob os regimes autoritarios que
reprimiam os movimentos sociais. Este desenvolvimento considerado incompleto
gerou uma sociedade com uma heterogeneidade estrutural, ideia defendida pela
CEPAL, que era menos otimista se comparada ao Modelo de Lewis.

A tarefa de desenvolver o mercado de trabalho do modelo da CEPAL,

segundo Ramos (2007), foi executada pelo PREALC, um programa da OIT que tinha
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como objetivo auxiliar os paises na implementagdo de politicas para promover o
crescimento das oportunidades de emprego.

De acordo com os estudos do PREALC, os determinantes da informalidade,
segundo Braga (2006), estdo associados a pobreza, padrdo tecnoldgico,
movimentos migratérios e a extenséo da heterogeneidade estrutural. A medida que
o setor moderno n&o consegue gerar oportunidades de trabalho suficiente devido a
tecnologia, os trabalhadores néao absolvidos pelo sistema tendem a buscar espaco
na economia informal.

Braga (2006) afirma ainda que de acordo com os trabalhos do PREALC o
excedente poderia ser maior devido aos fluxos migratérios no sentido dos grandes
centros urbanos; ja que estas pessoas que muitas vezes ndo encontram emprego na
economia formal, entdo passam a buscar alternativas de sobrevivéncia em
atividades de subsisténcia. Essas atividades de sobrevivéncia atuam em espacos
onde o setor moderno ndo encontraria grandes vantagens em operar, pois a
lucratividade n&o seria atrativa para as grandes empresas capitalistas.

Conforme nos apresenta Sanches apud (BRAGA, 2006, p. 5):

Na delimitagéo tedrica que surge dos estudos realizados pela OIT/PREALC,
o setor informal é resultado do excedente estrutural de mé&o-de-obra,
configurando-se na Unica alternativa de alocacdo desta parcela da
populagcdo em idade ativa. Nesse sentido, o setor informal esta
implicitamente colocado como um setor de ajuste para as economias onde 0

processo de desenvolvimento econbmico envolve um crescimento
heterogéneo e limitado.

Segundo Marques, Mendes e Leite (2007), os Marxistas nao trabalham a
questao por uma visdo dualista e sim por uma complementacao entre as formas de
trabalho; as divergéncias entre os argumentos apresentados pelos Estruturalistas e
Marxistas sdo bem expressivas no Brasil.

Para esses autores, no Brasil o processo de desenvolvimento ndo era bem
representado pela o6tica dual estruturalista, mais sim pelo processo descrito pela
dindmica do desenvolvimento desigual e combinado. No lugar do dualismo, haveria
uma complementariedade a favor da reproducdo do capital dentro de um padrao
estabelecido.

De acordo com os Estruturalistas afirmavam que o desenvolvimento se dava

de forma desigual, tratando-se de uma economia de forma polarizada com um setor
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moderno e arcaico convivendo com um grau de agao muito limitado onde a relagao
se dava pelo fluxo de trabalho e renda (MARQUES, MENDES E LEITE, 2007).

Singer (1979) observa a economia informal como um “colchdo” contra as
crises do capitalismo, pois esta teria a capacidade de absorver parte do exército
reserva criado durante o momento de dificuldade proporcionando assim certa
estabilidade social que se manteria de duas formas: uma, criando uma renda para os
que estao fora do mercado formal, e outra, com a produgao de bens e servigos mais
baratos.

Na concepcao de Singer (1979), na década de 1970 o crescimento das
empresas tenderia a se verticalizar, haveria a incorporacdo de uma série de
atividades que antes aconteciam fora da empresa formal, com isso a economia
informal tenderia a desaparecer. Devido as diversas crises econdmicas durante a
década de 1970, a verticalizacdo n&do aconteceu plenamente e nas décadas
posteriores o desemprego aumentou na Ameérica Latina e os gastos publicos
cresceram na tentativa de amparar os trabalhadores, ou seja, aconteceu exatamente
o contrario, ao invés do crescimento econdmico houve uma grande crise que
perdurou até a década de 1990 com a horizontalizacdo e demissbes de
trabalhadores de grandes empresas.

Segundo Portes e Castells (1989), em resposta as crises econdmicas, as
empresas procuraram alternativas para se livrarem dos altos encargos impostos pela
legislagao estatal e das pressdes exercidas pelos sindicatos na busca de melhores
condic¢des de trabalho.

O autor ainda complementa afirmando que entre os paises desenvolvidos a
concorréncia internacional forgcava a maioria das empresas a flexibilizarem o modo
de produgdo o que ocorreu em grande parte com a horizontalizagdo, medida tida
como necessaria para a garantia de lucro e redugdo de custos. Neste momento as
relagbes trabalhistas tornaram-se mais flexiveis e houve também redugdo dos
salarios por parte das empresas.

Segundo Salas (2006), a reestruturagdo produtiva contou com a
subcontratagdo que utilizou as pequenas empresas (boa parte informais) que
participavam da cadeia produtiva. Com isso 0s precos tornaram-se mais

competitivos, uma vez que a empresa contratada estava na informalidade e que se
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caracterizava por ter salarios menores e condigdes de trabalho nem sempre
adequadas, mas que favorece a reducgao de custos.

Salas (2006), ainda afirma que a contratacdo e a terceirizagdo sao
importantes para a manutencdo do modo de acumulagédo capitalista, pois da
continuidade a exploragdo da forgca de trabalho e o crescimento da economia
informal faz parte de um processo de reestruturacdo da economia mundial pds-crise
da década de 1970.

Braga (2006), afirma que a nova forma de apresentar a economia informal é
algo que esta ligado a clandestinidade do emprego e a tentativa de burlar a lei.
Nesta mesma linha de raciocinio, Fagundes (1992) complementa que a economia
informal é decorréncia da natureza nao capitalista do pequeno empreendedor, pois a
maioria ndo buscava lucros e sim a subsisténcia e que o custo excessivo do
emprego e da carga tributaria imposta as empresas estaria reduzindo os seus lucros
de forma que s&o obrigadas a encontrar alternativas informais para reverter a
situacgao.

Ramos (2007) faz uma anadlise dos argumentos de De Soto, concluindo que
o Estado ndo acompanhou o desenvolvimento da sociedade e as instituicdes se
tornaram ultrapassadas, com isso surgem as formas de trabalho que ndo se
encaixam nas antigas instituicbes e acabam sendo consideradas informais. Esta
abordagem é tida como neoliberal, uma vez que as crises pelas quais os paises

vinham passando seriam decorréncia da demasiada intervencgao estatal.

2.2 MERCADO DE TRABALHO BRASILEIRO E SUA DINAMICA EM 1990

A globalizacdo trouxe diversas mudangas para o mercado de trabalho
brasileiro que se encontrava profundamente deteriorado depois das crises ocorridas
a partir de 1980. Tais crises obrigaram o Brasil a entrar em um processo de
reestruturacdo produtiva como tentativa de recuperar sua economia. A
reestruturagdo atingiu os polos operarios das principais industrias do pais que
mesclavam os padroes de producdo arcaico e modernos. Tais mudancgas
ocasionaram uma diminuicdo significativa no numero de operarios e o0

desaparecimento de varias profissdes (POCHMANN, 2001).



15

Consequentemente, tais mudangas ja eram sentidas no meio da classe
trabalhadora associada a inseguranga no emprego e uma grande concorréncia da
populacao ativa em se manter no mercado de trabalho (POCHMANN, 2001).

Os governantes da década de 1990 passaram a adotar politicas neoliberais
que marcaram esse periodo com o objetivo de recuperar a economia interna tais
como: corte nos investimentos, reducdo nos salarios e o0 aumento do numero de
demissdes. Como consequéncia houve a paralisagdo quase que total da produgéo
industrial doméstica que foram substituidas na sua maioria por importagdes
causando um forte impacto sobre o emprego, aumento da divida externa, e o
“‘enxugamento” dos trabalhos no setor publico (POCHMANN, 2001).

Apesar das politicas Neoliberais, maior abertura comercial e a entrada de
capitais estrangeiros, o Brasil ndo conseguiu criar um novo ciclo de crescimento
econdmico, assim os anos de 1990 foram marcados pelo desemprego crescente e
pelo aumento da precarizagdo do trabalho de uma maneira geral (POCHMANN,
2001; FREIRE, 2006).

Com relagdo ao PIB brasileiro, observa-se que neste periodo houve um
crescimento econdmico consideravel, mas os investimentos n&do registraram o
mesmo comportamento e o trabalho ndo mostrou relagdo positiva com o seu
crescimento. Percebe-se, portanto, que o crescimento econdmico n&o estava
relacionado ao aumento dos postos de trabalho conforme mostra o grafico
(POCHMANN, 2001).
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GRAFICO 1 - Evolugéo dos indices do produto interno (PIB), dos investimentos (FBCF), e do
emprego formal (1980=100,0).

Fonte: Pochmann, 2001.

A economia cresceu, mas nao acompanhou a evolugéo da situagédo dos
trabalhadores que, diante as condi¢des de desemprego e insegurancga, tiveram que
se submeter a informalidade e as novas condi¢cbes de trabalho que o mercado
oferecia. O fato do crescimento econdmico néo ter relagao direta com o aumento do
emprego pode ser explicado pelo grafico 1 onde os investimentos das empresas
seriam de natureza reestruturadora, com o objetivo de aumentar a produgao
mediante a substituicio da forca de trabalho através da modernizagdo destas
empresas (FREIRE, 2006).

Na década de 1980 o desemprego concentrava-se entre os jovens e
pessoas e com pouca experiéncia profissional. Durante a década de 1990, o perfil se
modifica para pessoas com mais de oito anos de escolaridade, do sexo feminino ou
com mais de 50 anos de idade (POCHMANN, 2001).

Este novo perfil do desempregado brasileiro € marcado pela precarizagao do
trabalho, pois aqueles mais qualificados encontraram dificuldades na obteng¢ao de
emprego, que provavelmente aconteceu pela simplificacéo das tarefas que antes sé
poderiam ser executadas por pessoas altamente qualificadas. O trabalho torna-se
simples com a incorporag&o de novas tecnologias (POCHMANN, 2001).

Ainda de acordo com Pochmann (2001), o Brasil difere em sua estrutura
ocupacional dos paises avangados por apresentar alta concentracdo de
trabalhadores nas ocupacgdes profissionais inferiores e baixa qualificacdo nas
ocupacdes profissionais superiores, assim as categorias que mais perderam postos
de trabalho na década de 1990 foram as que exigiam maior qualificagédo profissional.

A partir do final da década de 1980 aumentou a flexibilizagdo dos contratos
de trabalho, e surgiram contratacbes diretamente na empresa sem carteira de
trabalho assinada; houve também o assalariamento indireto, decorrente da
terceirizagao de servigos, do emprego com jornada de trabalho superior a legal e a
participacdo cada vez maior de criangas e adolescentes no mercado de trabalho
(FREIRE, 2006).

Além destes fatores, mudangas na tecnologia ocasionaram aumento de

produtividade do trabalho e a internacionalizagdo da economia obrigou a
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privatizagdo das empresas nacionais juntamente com a desnacionalizagdo de

diversas empresas acarretando assim o aumento do desemprego (FREIRE, 2006).

2.3 O DESEMPREGO E A PROCURA POR EMPREGO

No estudo sobre o desemprego merecem destaque duas teorias que buscam
explicar esse fendmeno; uma, de concepgao neoclassica que mostra o desemprego
surgir da rigidez salarial provocada pelo comportamento dos agentes econdmicos
(sindicatos, empresa e governo), e outra empreendida por Keynes na sua “Teoria
Geral do Emprego, Juro e Moeda”, a qual demostrava que o nivel de emprego
dependia da demanda agregada da economia, que € fungdo da propensao da
sociedade a consumir e do montante de novos investimentos. Keynes acreditava na
politica monetaria e fiscal para combater o desemprego em vez de confiar no pleno
emprego, onde este possa ser atingido por via da flexibilizagdo salarial no mercado
de trabalho. (FURTADO, 1997)

Segundo Furtado (1997) depois de um longo periodo em que as agdes do
governo foram pautadas no paradigma keynesiano, o ressurgimento do desemprego
nos paises europeus apos os dois choques do petrdleo® reintroduziu a ideia de que a
rigidez salarial e o0s elevados custos da mao-de-obra de um mercado
excessivamente regulamentado eram responsaveis pelas elevadas taxas de
desemprego em escala mundial.

Portanto, o maior dilema politico e tedrico da atualidade parece ser em optar
entre um mercado de trabalho que gere mais emprego a custa de maior
desigualdade salarial como nos EUA ou um com maior desemprego em que a
igualdade salarial é maior como na Europa. E importante lembrar que paises em
desenvolvimento precisam ter cautela quanto ao referencial teérico que analisa o
fendmeno do desemprego, pois 0 mercado dos paises em desenvolvimento é mais
heterogéneo do que dos paises industrializados, uma vez que parcela importante
dos trabalhadores se encontra vinculada a atividades do setor ndo estruturado da
economia (FURTADO, 1997).

3 Os pregos do barril de petroleo atingiram valores altissimos, o que provocou prolongada recessdo nos Estados
Unidos e na Europa desestabilizando a economia mundial.
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Além das questdes relativas a regulamentagdo do mercado de trabalho ha o
impacto da globalizagdo, a abertura comercial e a maior competitividade que
acarretaram grandes mudancgas no mercado de trabalho desses paises (substituicdo
das importag¢des) destruindo empregos no setor formal por consequéncia elevando a
informalidade e o desemprego e em um primeiro momento a redugdo dos salarios
reais (FURTADO, 1997).

Segundo Furtado (1997), as principais consequéncias da modernizagao no
processo de trabalho e produgédo sao o aumento da produtividade e o deslocamento
da demanda de trabalho em favor dos trabalhadores mais qualificados.

Outro fator importante a ser destacado sédo as politicas de governo voltadas
para o combate ao desemprego que nao foram desenvolvidas levando em conta
alguns grupos de trabalhadores, por exemplo, os jovens com até 24 anos. Este é o
grupo que apresenta maior taxa de desemprego aberto segundo o IBGE e o
desemprego de longa duragdo (mais de um ano) cresceu em 1995 (FURTADO,
1997).

Logo, as teorias da procura por emprego afirmam que a duragdo do
desemprego interfere na decisdo do individuo de procurar um emprego e a
escolaridade € um importante fator de medicdo dessa procura, assim, o individuo
que eleva seu nivel de escolaridade € visto pelas empresas com um potencial de
produtividade. Onde se pode supor que atingir certas metas (primeiro grau, segundo
grau, escolaridade superior) é caracteristicas como inteligéncia, disciplina e
persisténcia necessarias para superar obstaculos que surgirdo na atividade
produtiva. Portanto, o investimento em capital humano seria um modo eficiente de
revelar ao empregador as virtudes dos individuos, pelas quais as empresas estariam
dispostas a pagar (AMADEO, 1994).

Para Amadeu (1994), estes recursos poderiam ser utilizados de forma mais
eficiente principalmente por empresas menores, que nao tém escala suficiente para
manter um departamento de recursos humanos adequado, podem se ver diante da
necessidade de obter estas informagdes por tentativa e erro, gerando rotatividade da
mao-de-obra, reduzindo, desta forma, o incentivo para o investimento em
qualificacdo e treinamento especifico tanto por parte dos trabalhadores quanto por

parte das empresas.
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O desemprego e o subemprego tornaram-se fendmenos mundiais; as
décadas de 1980/90 assistiram a uma progressiva perda de dinamismo do emprego
no segmento formal, elevacdo do desemprego aberto e a elevagdo do emprego
informal que coincidiram com o esgotamento do modelo econdmico baseado na

substituicdo das importagdes ou na planificagdo centralizada (AMADEO, 1994).

2.4 MUDANGAS NAS CONFIGURACOES DO UNIVERSO DO TRABALHO

No Brasil a partir da década de 1980 aconteceram mudangas econdmicas na
tentativa de estabilizacdo da economia baseadas nas doutrinas neoliberais. Entre as
mudancgas estdo a globalizacdo da economia, a informatizagcdo dos processos de
producao e novas formas de organizagao do trabalho (POCHMANN, 1999).

Diante de tais mudancas as empresas passaram a reduzir o quadro de
funcionarios e exigir uma maior qualificagcdo dos mesmos o que provocou alteragdes
na estrutura e dinamica do mercado de trabalho tendo como consequéncia a
precarizagcdo das condigdes de trabalho, diminuicdo do emprego e aumento do
trabalho informal, conforme destaca (POCHMANN, 1999, p.35 e p.36):

reducdo do emprego direto na produgdo e maior subcontratacdo de
trabalhadores; alteragdo da organizagédo da producgao (just in time, lay out,
logistica, redugdo do tamanho da planta, terceirizacdo e parcerias com
fornecedores), que implica na redugdo do emprego no controle de
qualidade, na manutencao, na administracdo e controle de estoques, entre
outras; alteracdo da organizagdo interna do trabalho: ha reducdo de
hierarquia, trabalho em ilhas, trabalho mais qualificado nas atividades
secundarias, que implica na redugdo do emprego nos segmentos
administrativos e de supervisao e maior treinamento dos empregados,
eventual estabilidade e alteragdo na jornada de trabalho, informatizagdo do
trabalho nos postos secundarios e a redugcdo do emprego regular nas
atividades secundarias (seguranga, alimentagéo, transporte, limpeza, entre
outros).

Segundo Mattoso (1995) e Singer (1998) este novo ciclo de mudangas na
economia € visto por um grupo de estudiosos como: a integracdo mundial, a
revolugdo da informatica, da biotecnologia; acredita-se que este ciclo destruira
empregos ineficientes no curto prazo, mas recriara melhores postos de trabalho a
médio e em longo prazo. Ja um outro grupo de estudiosos encara a liberalizagao do
comércio e a introdugdo de novas tecnologias como uma ameaga permanente ao

emprego, principalmente de trabalhadores menos qualificados.
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Porém ambos os lados concordam que os impactos positivos e negativos da
globalizagdo nédo serdo distribuidos uniformemente e que as politicas
governamentais adequadas tém um papel importante na redugao dos problemas de
transicdo para uma economia globalizada (MATTOSO, 1995; SINGER, 1998).

Durante as décadas de 1980/90, o Brasil alternou fases de crescimento
elevado e surtos recessivos com profundo desequilibrio econdmico marcado por
forte estagnacgao e elevada inflagdo, o que levou os governantes a implantagéo de
varios planos econémicos. Merecem destaque: Plano Cruzado (1986), Plano Bresser
(1987), Plano Verao (1989), Plano Collor (1990), que levaram a queda do ritmo de
expansdo do emprego formal urbano, ao crescimento da informalidade e a
precarizagao do trabalho, o que resultou na reducédo do padrao de viva das classes
trabalhadoras e como consequéncia o agravamento da pobreza (POCHMANN,
1999).

Essa dificuldade em conseguir trabalho fez com que houvesse uma fuga, ou
procura por alternativas de ocupagéo, o que acabou criando a existéncia sélida da
informalidade. O comércio e os servicos informais, sempre existiram. Porém, é
visivel que a mobilizagdo do trabalho neste setor é cada vez maior. E notério o
fendbmeno do desemprego como um processo crescente e continuo, que leva o
trabalhador a uma posigdo cada vez mais desvantajosa, na relagao entre a oferta e
a procura no mercado de trabalho (BORGES, 2003).

Nesse processo, o emprego informal tem sido a opgdo que mais se
apresenta como alternativa diante do trabalhador, para a geracdo de renda e
também pode ser uma solugéo parcial para o problema do desemprego (BORGES,
2003).

A respeito da legislagao trabalhista, os sindicatos na maioria dos paises da
América Latina possuem pouco poder de barganha e baixo indice de filiagdo. A
baixa taxa de crescimento econdmico, que vem acompanhando a liberalizacdo do
comércio, aumentando a desorganizagao dos mercados de trabalho que pode ser
caracterizada pelo aumento das taxas de desemprego, maior grau de informalidade
e mudancas em suas formas de expressao (CACCIAMALI, 1991).

Criou-se um exército ativo de trabalhadores, mas com ocupacao precaria e
irregular, que tenta ganhar a vida de qualquer modo resgatando as raizes do

mercado informal que remonta a época da Abolicao da Escravatura, no fim do século



21

XIX, no qual a informalidade ja era pratica entre ex-escravos recém-chegados ao
mercado livre que atuavam como vendedores ambulantes ou comerciantes de porta
em porta (CACCIAMALI, 1991).

Do ponto de vista socioldégico, no entanto, o trabalho informal somente
ganha importancia no inicio da década de 90, quando se expande vertiginosamente
e 0 avango das atividades ligadas a economia informal ndo se apresenta mais como
fendmeno transitério na sociedade brasileira, mas como fato comprovado
empiricamente para as principais regides metropolitanas (ULYSSEA, 2006).

De acordo com Ulyssea (2006), em fevereiro de 2002, o Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social revelou que 60% da populagao brasileira ndo tem
protecao previdenciaria. Sao os 40,2 milhdes de brasileiros que trabalham na
informalidade, a maioria dos quais usa intensamente os servigos da seguridade
social, causando um déficit monumental, dai a importancia de abordar o assunto, ou
seja, trabalhadores que se encontram dentro da informalidade.

De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), os trabalhadores sem carteira
assinada e por conta prépria representaram 53,40 % da populagdo ocupada em
2002. O intenso processo recessivo de 1989 a 1992, a abertura comercial
desorganizada comandada por Collor, além do desmonte do setor publico (seja pela
contencdo das politicas publicas, seja pelas privatizagdes) colocaram um
contingente de mao-de-obra em disponibilidade (ULYSSEA, 2006).

O crescimento do setor informal é resultado de uma combinacdo explosiva.
Muito além da atividade visivel dos ambulantes, hoje ele abarca um contingente
cada vez maior de trabalhadores qualificados. S&o profissionais sem vinculo
empregaticio formal, mas que atuam como forga de trabalho autbnoma, arcando
com todos os encargos sociais. Compdem esse contingente, funcionarios demitidos
de grandes empresas, em funcdo da idade avancada ou do desenvolvimento
tecnolégico e da disseminacdo do sistema de informagbes, estes fatores que
causaram a eliminagdo de postos de trabalho proporcionando a heterogeneizagao
do mercado informal (ULYSSEA, 2006).

Concluindo de acordo com Ulyssea (2006), uma questdo a literatura

socioeconémica concorda atualmente: o avango das atividades ligadas a economia
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informal ndo se apresenta como um fendmeno transitorio, nem essas desaparecerao

espontaneamente em um futuro previsivel na economia nacional e mundial.
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3 O TRABALHO INFORMAL NO BRASIL

3.1 CONCEITOS DE INFORMALIDADE

Os relatorios realizados pela OIT sobre Gana e Quénia no continente
africano documentaram a origem da expressao trabalho informal em 1972 através do
Programa Mundial de Emprego que retrataram as condi¢bes de trabalho nestes
paises, condi¢cdes estas desprovidas de qualquer protegao ou regulagao publica; ou
seja, ndao existem contratos garantidos pela legislagdo trabalhista e fiscal (OIT,
1972).

Para a OIT, o ponto de partida de exame e classificagao do trabalho informal
€ a unidade econOmica, caracterizada pela producdo em pequena escala, pelo
reduzido emprego de técnicas e pela quase inexistente separagéo entre o capital e o
trabalho. Tais unidades também se caracterizariam pela baixa capacidade de
acumulagao de capital e por oferecerem empregos instaveis e reduzida renda (OIT,
1972).

O principal problema enfrentado para abordar o tema é a questdao de como
estimar o tamanho da composicdo do setor informal tanto a nivel nacional como
internacional. A primeira vez em que apareceu a nogao de informalidade na literatura
académica foi no principio dos anos 70 do século XX em um estudo feito por Keith
Hart que introduz a nogao de ingresso formal e informal no meio urbano.

Hart (1971) distingue trabalho formal como emprego assalariado e informal
como emprego por conta propria.

No ano seguinte a OTI é encarregada de um programa de estudos sobre
emprego no Quénia, onde as atividades informais passaram a ser caracterizadas
por:

* Facilidade de entrada;

* Apoio dos recursos locais;

* Propriedade familiar das empresas;

* pequena escala de operacgao;

» Tecnologia adaptada e intensiva for¢a de trabalho;

 Habilidades adquiridas geralmente fora do sistema educativo formal;

* Mercados nao regulados e pouco competitivos (OIT, 1972).
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Nos estudos realizados no Quénia se argumentava a favor do uso dos
termos formal e informal como uma alternativa para a distincdo convencional entre
setor tradicional e moderno. Segundo o qual setor moderno tem forte dinamismo e
cheio de mudangas ao passo que o setor tradicional é vegetativo estacionario e
condenado a extingdo, mas ambos segundo a OIT sdo consequéncia do processo
de urbanizagédo (OIT, 1972).

Geralmente ha duas formas para definir o trabalhador informal: de um lado,
sdo atividades produtivas, executadas a margem da lei, onde estariam presentes os
trabalhadores autbnomos, trabalhadores sem carteira assinada e o0s n&o
remunerados, grande parte dos quais ndo contribuem para a previdéncia. Do outro
lado, pode-se definir o trabalho informal como sendo vinculado a estabelecimentos
de natureza nao tipicamente capitalista. O nucleo basico seria formado pelos
trabalhadores auténomos, mas também por empregadores e empregados de
pequenas firmas com baixos niveis de produtividade (CACCIAMALLI, 1991).

(DE SOTO, 1994, p.5,20) afirma que:

[...]. As atividades informais sdo também aquelas para as quais o Estado
criou um sistema legal de exce¢do no qual “um informal” pode agir, sem,
contudo, aceder a protecéo e as vantagens do sistema legal.

De acordo com enfoque de autores como Cacciamali (1991) e Veiga (1989),
o trabalho informal ndo é definido pelo respeito ou em relagdo ao marco legal, mas
de acordo com a dinamica econ6mica das unidades produtivas. Dai o fato de se
caracterizar este setor como desorganizado, nao estruturado.

Os trabalhadores informais seriam aqueles vinculados ao chamado sistema
simples de producdo de mercadorias e servigos, onde receber um salario néo é
regra sendo antes uma excegédo (CACCIAMALI, 1991).

Assim as fragilidades do proprio mercado de trabalho formal no Brasil que
pode ser definido por baixos salarios, excessiva instabilidade do vinculo
empregaticio e pela baixa qualidade de trabalho, sdo, em parte, responsaveis pela
dimensao do mercado de trabalho informal. “Comércio informal € aquele exercido no
espaco publico e que escapa as regras do comércio oficial” (COSTA, 1989).

Souza (1980) reconhece o trabalho informal como absorvedor de forga de

trabalho e ndo necessariamente como um potencial produtivo em termos capitalistas
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que exerce significativo papel social relativo a pobreza. Ndo defende a
desregulamentacao das atividades produtivas, pelo contrario, considera importante a
intervengao do Estado no sentido de proteger e promover as diversas atividades
estendendo ao setor informal politicas econémicas e publicas que privilegiem o setor
formal.

(SOUZA, 1980, p.132-133) ainda complementa:

No setor informal prevalecem as relagbes capitalistas, no sentido de que se
distingue a propriedade do capital e do trabalho, e que a produgédo esta
dirigida principalmente para o mercado. No informal, por sua vez, em que
pese cumprir-se esta ultima condigdo, ndo predomina a divisdo entre
proprietarios do capital e do trabalho e, consequentemente, o salario nao
constitui a forma usual de remuneragao ao trabalho.

Retomando os estudos de Marx que relaciona a forga de trabalho presente
no mercado informal ao fendmeno estrutural do modo de produgao capitalista, pode-
se, portanto, perceber uma exploracdo desmedida com o maximo de tempo de
trabalho e o minimo de remuneragdo, que em geral caracteriza a "atividade nao-
estruturada”; e seduz os sem trabalho as atividades em grande parte nos pequenos
comércios ou em atividades que n&do exigem um elevado nivel de escolaridade ou
qualificagao (JAKOBSEN et al., 1996).

O trabalho informal também se inscreve, para a organizagdo, no campo da
auséncia de relagdes contratuais - regidas por legislagcéo trabalhista e fiscal - entre
os agentes econdmicos, logo a OIT ndo se limita a observacdo de atributos
intrinsecos a empresa ou ao empreendimento. Desse modo, o trabalho informal é
interpretado no &dmbito de relagdes sociais onde vigoram baixos salarios, longas
jornadas de trabalho e, sobretudo, uma completa falta de direitos sociais por parte
dos trabalhadores (JAKOBSEN et al., 1996).

Diante de tantas caracteristicas do trabalho informal, podemos elencar
varias expressdes que tentam definir tal conceito: “setor ndo organizado”, “atividade
nao estruturada”, “desemprego disfargado”, “subemprego”, “trabalho clandestino”,
dentre outros (JAKOBSEN et al., 1996).

Existe também uma visao oposta e mais positiva sobre o trabalho informal, o
qual é visto como uma expressao de resisténcia frente as agdes regulacionistas do
Estado, uma boa saida da crise econdmica. Desse modo, os atores envolvidos no

setor informal seriam “herdis” constituintes do mercado como a instancia reguladora
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por exceléncia da economia. Cria-se entdo um sujeito abstrato, secundarizando-se
as limitagdes, competicdes e conflitos intrinsecos ao mundo econémico (JAKOBSEN
et al., 1996).

O conceito setor informal popularizou-se rapidamente ao longo dessas trés
ultimas décadas, a ponto de dificultar seu perfeito entendimento. Esse conceito tem
sido objeto de muitos usos e debates no estudo do mercado de trabalho latino-
americano durante a ultima década (ULYSSEA, 2006).

Os estudos sobre a economia informal nos paises desenvolvidos explicavam
esse fenbmeno como um excesso de mao-de-obra transitéria na economia e que
essa mao-de-obra voltaria para a formalidade a medida que o crescimento
econdbmico avancasse. No entanto, a realidade acabou sendo diferente: os
empregos estaveis e de tempo integral tém sido substituidos por uma nova forma de
organizagéo produtiva, cuja principal caracteristica € uma enorme flexibilizagdo nas
relacdes de trabalho (ULYSSEA, 2006).

Desde o inicio da década de 1980, o mercado de trabalho brasileiro tem se
caracterizado por uma elevada proporgéao de trabalhadores sem contrato formal de
trabalho e nessa mesma época comega a surgir uma literatura econémica relativa a
informalidade no mercado de trabalho brasileiro, a partir do final da década de 1980
e inicio da de 1990. Ulyssea (2006) enfatiza que, até entdo, os trabalhos realizados
se concentravam essencialmente em discutir o que é o setor informal e qual seria a
melhor forma de defini-lo (CACCIAMALI, 1991).

Embora possam existir varios trabalhos que se empenham em definir a
informalidade, ndo ha um consenso em torno dessa questao e isso € decorréncia de
uma das caracteristicas mais marcantes da informalidade, ou seja, a existéncia de
uma variedade de definicbes em torno do setor informal que séo utilizadas tanto em
trabalhos tedricos quanto empiricos. Em razédo dessas dificuldades, a literatura €, de
maneira geral, bastante dispersa e apresenta pouca organizagédo (ULYSSEA, 2006).

No Brasil, esse problema foi simplificado em tese pelo fato de a legislagéo
exigir que todos os trabalhadores assalariados possuam uma carteira de trabalho
assinada, o que fez com que a definicdo de informalidade ficasse amplamente
associada a posse ou ndo da mesma (ULYSSEA, 2006).

O setor informal é definido como a soma dos trabalhadores sem carteira e

por conta propria, ou mesmo como o conjunto de trabalhadores que ndo contribuem
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para a previdéncia social. Portanto, ainda que o problema seja substancialmente
menor, persistem na literatura nacional uma falta de organizagdo e um elevado grau
de dispersado (ULYSSEA, 2006).

A questao do trabalho informal no Brasil ganha importancia a cada dia. Além
do grande numero de trabalhadores informais existente hoje, este numero vem
crescendo ao longo do tempo. A cada ano € menor o percentual de trabalhadores
que contribui para o instituto de previdéncia e que possui carteira de trabalho
assinada. Se for verdadeira a ideia de que os salarios no setor informal sdo menores
que os do setor formal, entdo teremos um contingente cada vez maior de
trabalhadores com remuneragc&o mais baixa (ULYSSEA, 2006).

Apds um periodo de relativa estabilidade, de 1983 a 1989, o mercado de
trabalho brasileiro apresenta, a partir de 1990, uma elevagdo sem precedentes no
grau de informalidade, consequéncia tanto do crescimento da propor¢cdo de
trabalhadores por conta prépria quanto dos sem carteira de trabalho assinada
(ULYSSEA, 2006).

Tal tendéncia de crescimento da informalidade se manteve ao longo de toda
a década de 1990 e foi muito maior do que o processo de informalizacdo que
ocorreu no periodo de crise nos trés primeiros anos da década de 1980, o que
sugere que essa expansao nao pode ser explicada como um fenémeno
simplesmente ciclico (ULYSSEA, 2006).

A analise feita por Ulyssea (2006) reforca essa visdo, de que o aumento da

informalidade estaria mais associado a um componente estrutural do que ciclico.

3.2 O TRABALHO INFORMAL E A EXCLUSAO SOCIAL

No Brasil, existe uma grande dificuldade de conseguir um emprego de
carteira assinada e associada a isto esta a informalidade que prejudica o pais e o
cidaddo. Sao mais de 47 milhdes de pessoas sem direitos, mais da metade da
populagao brasileira (JORNAL NACIONAL, 2007). Veja o gréfico.
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GRAFICO 2 - Percentual de trabalhadores formais x trabalhadores informais.
Fonte: José Pastore, 1994. Dados do PNAD 2005

Apenas 46,60% s&o contratados dentro da lei e 53,40% sao informais que
nao tem os beneficios dos contratados com carteira como:

- férias e gratificacdes de 1 1/3 das férias;

» descanso remunerado;

* pagamento de hora extra;

* licenga maternidade, paternidade;

* auxilio doenga;

 décimo terceiro salario;

* aviso prévio em caso de demissao;

* permissao para sacar o FGTS e multa de 40% sobre o saldo do fundo;

* seguro desemprego;

« aposentadoria por tempo de servigo ou invalidez;

* penséao por morte (JORNAL NACIONAL, 2007).

Segundo o ex-ministro do trabalho Edward Amadeu, para que esses

beneficios possam existir para menos da metade dos trabalhadores a maioria teria
que ficar fora. Ele afirma que a legislagdo dividiu o Brasil em duas categorias, a

daqueles que tem tudo e a dos que nao tem nada. Para ele € um mito dizer que a
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legislagao protege, porque cada vez menos trabalhadores conseguem ser absolvido
pelas empresas com contrato formal (JORNAL NACIONAL, 2007).

O socibélogo da USP José Pastore especialista em emprego, afirma que o

trabalhador tem trés certezas na vida:

 adoecer (para isso precisa da licenga remunerada para tratar da doencga);

* envelhecer (para isso precisa da aposentadoria para continuar vivendo);

* morrer (ndo se preocupar, deixando alguma seguranga para seus
descendentes) (JORNAL NACIONAL, 2007).

E possivel observar que nos ultimos 25 anos a informalidade se manteve
estavel, cresceu muito na década de 90 do século XX com a abertura econémica
que ocasionou o0 aumento da concorréncia entre as empresas e também com a
constituicdo de 1988 que encareceu a contratagcdo de trabalhadores (JORNAL
NACIONAL, 2007). Veja o grafico.
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GRAFICO 3 - Percentual do trabalho informal no Brasil x Metrépole.
Fonte: Lauro Ramos. Dados do IPEA 1992-2005.

Para o economista Lauro Ramos, os dois grandes polos industriais do Brasil:
Sao Paulo e Rio de Janeiro, perderam empresas para o interior do pais, com isso o
desemprego urbano levou muito trabalhadores para a informalidade, segundo ele o

trabalho pleno qualificado em um cenario onde o trabalhador tenta conseguir
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emprego é dificil, ele estd muito mais preocupado em garantir a sua sobrevivéncia
hoje do que os seus direitos e sua tranquilidade amanha, até mesmo porque o
amanha sé existira se ele conseguir resolver o problema hoje (JORNAL NACIONAL,
2007).

O informal ndo perde s6 no direito, mas também na renda (JORNAL
NACIONAL, 2007). Veja o grafico.
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GRAFICO 4 - Rendimento médio do trabalhador brasileiro.
Fonte: IPEA 2005

Na visdo do economista Marcelo Néri da FGV-RJ a informalidade € um mal
dos pobres, ja o desemprego nao, uma pessoa que pode ficar desempregada
buscando emprego ou fazendo cursos de requalificagao € aquela que tem alguma
renda, alguns recursos; o pobre nao fica desempregado, ele “cai” na informalidade
mesmo que ela seja a inseguranga no presente e a incerteza quanto ao futuro
(JORNAL NACIONAL, 2007).

As milhdes de micro e pequenas empresas sao reféns de um ciclo vicioso e
0 peso dos impostos é tdo grande que ela ndo consegue se formalizar, como séo
informais ndo assinam a carteira dos empregados (JORNAL NACIONAL, 2007).
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O IBGE em 2003 fez um levantamento das empresas informais nas cidades
brasileiras, sdo 10.335.962 empresas. Esses negocios estdo concentrados no
comércio, pequenos servigos, fabriquetas de fundo de quintal e na construgao civil;
sdo setores com forte presenga na economia que garantem a sobrevivéncia de
muitas pessoas, mas apenas no curto prazo. Sao ocupacgdes precarias, sem
protecdo social ou legal (JORNAL NACIONAL, 2007).

Para Eduardo Giannetti, economista do IBMEC-SP, a empresa pequena e
informal estd fadada a ser pequena ou a desaparecer rapidamente porque o
ambiente de negocio ndo Ihe permite acesso a crédito e outras vantagens de uma
empresa que esta devidamente regularizada (JORNAL NACIONAL, 2007).

Esses pequenos negocios ndo ajudam no crescimento do pais, na visdo do
economista José Marcio Camargo, pois as empresas informais ndo conseguem se
relacionar com as empresas formais; elas tém fortes restricbes ao crescimento e
consequentemente ndo incorporam tecnologias modernas, entdo a produtividade
cresce pouco e a produtividade média da economia cresce menos do que poderia
crescer se essas empresas estivessem crescendo muito (JORNAL NACIONAL,
2007).

Mas €& importante ressaltar que para transformar um pequeno
empreendimento em empresas legais e produtivas os impostos e taxas e a
burocracia teriam que ser menores. Segundo o economista do IPEA, Gabriel
Ulyssea, é preciso também assisténcia técnica, juridica, contabil e fornecimento de
crédito para que esses empreendedores possam adquirir maquinas, ferramentas que
desenvolvam o seu potencial produtivo e com isso atinjam outros patamares de
producdo (JORNAL NACIONAL, 2007).

Com relagao aos trabalhadores rurais, a situagao e ainda mais critica; 84%
ndo estdo cadastrados no INSS (JORNAL NACIONAL, 2007).

No Brasil, os empresarios que assinam a carteira dos funcionarios sofrem
uma concorréncia brutal e desleal dos que ndo assinam. O empregador que tem
seus funcionarios regularizados conta com a protecédo da CLT (consolidagao das leis
trabalhistas), ja os informais ndo registram seus funcionarios e podem cobrar menos
pelos servigos, pratica bastante comum na construgdo civil; os empregadores

informais ndao tem carga tributaria. Nessa linha de raciocinio comparando o Brasil
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com outros paises € possivel observar que: (JORNAL NACIONAL, 2007). Veja o

grafico.
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GRAFICO 5 - O custo do trabalhador formal (porcentagem sobre o faturamento)

Fonte: José Pastore, 1994.

O Brasil € campe&o mundial absoluto com encargos trabalhistas, 102,70%
de encargos, € mais que o préprio salario (JORNAL NACIONAL, 2007).

A CLT decretada pelo Presidente Getulio Vargas em 1943 ainda hoje regula
em mais de 900 artigos. As relacdes trabalhistas no Brasil, de acordo com o
sociélogo José Pastore. A CLT foi feita em uma época em que o trabalhador era
totalmente desprotegido, ela criou varios direitos, e com o passar do tempo os
legisladores acrescentaram outros sem levar em conta as despesas, ao ponto dos
gastos ficaram impraticaveis para a maioria das empresas brasileiras (JORNAL
NACIONAL, 2007).

Pastore afirma que: “A insisténcia de querer aplicar regras rigidas e
homogéneas em situagdes volateis e heterogéneas conspira contra a eficiéncia dos
negocios, a felicidade e a qualidade de vida dos trabalhadores” (JORNAL
NACIONAL, 2007).
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Pastore ainda argumenta que o problema do Brasil nesse campo é a lei
trabalhista. Uma lei que € unica tanto para uma grande como para uma
microempresa, criando assim um grande problema de aplicabilidade porque s&o
situacdes diferentes exigindo tratamento diferentes (JORNAL NACIONAL, 2007).

Ja a terceirizagao foi vista como uma alternativa ao emprego formal, porém é
importante observar que ela sé pode ser vista como uma solugdo valida se tiver
como objetivo a modernizagdo, parceria, organizagdo, ganhos de qualidade,
produtividade (QUEIROZ, 1998).

Conforme observa Queiroz (1998) as terceirizagées que tem por finalidade
priorizar a reducdo de custos, que ocorrem com maior frequéncia e esse é o
principal motivo para a sua implementacdo, o0s empresarios ndo estédo
desenvolvendo a terceirizagao se estiverem com a intengcédo de obter apenas lucros,
com redugao dos encargos legais e sociais, trazendo como consequéncias: baixa
qualidade de vida, crescimento do desemprego, da informalidade e varios outros
problemas sociais.

Outros entraves aos negdcios formais sao: a burocracia e o custo elevado
da legalizagao e o empreendedor tem que esperar em torno de quatro meses para
comecgar a funcionar (JORNAL NACIONAL, 2007). Veja grafico.
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GRAFICO 6 - A carga tributaria das empresas.
Fonte: KPMG.
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Além da burocracia e dos altos encargos trabalhistas e alta carga de
impostos, as empresas brasileiras pagam duas vezes mais impostos do que o Chile,
por exemplo, pais com uma estrutura estatal mais moderna. No Brasil os tributos s6
veem aumentando, estimulando uma cultura de informalidade, de evasao fiscal que
se considera legitima, o contribuinte se sente no direito de fazer moralmente em
funcao dos altos impostos e da baixa qualidade dos servigos prestados pelo Estado
(JORNAL NACIONAL, 2007).

O economista Lauro Ramos (IPEA), em entrevista ao Jornal nacional
(18/07/2009) afirmou “Estar ou n&o na informalidade virou uma questdo de
conveniéncia, esta € a consequéncia para o pais por ter se acomodado com a
informalidade alta por tanto tempo”. A informalidade estd alojada na cabega dos
agentes econbmicos, seja trabalhador ou empregador entdo ela passou a ser
encarada como uma situagao natural (JORNAL NACIONAL, 2007).

O economista Eduardo Giannetti do IBMEC SP, afirma que economicamente
existem “dois paises” dentro do Brasil, um cada vez menor e menos representativo
que é o da formalidade e outro da informalidade que esta excluindo uma condigéo
que deveria ser natural na vida, estar trabalhando dentro de um marco legal no pais
(JORNAL NACIONAL, 2007).

A economia informal deixa milhdes de trabalhadores desprotegidos e
diversas empresas sem condi¢cdes de crescer. Porém existem outras consequéncias
negativas muito importantes; ela forgca o aumento dos gastos publicos isso porque é
somado nas contas do governo, isto €, dos contribuintes o custo da assisténcia
social. As pessoas que ndo pagam impostos ou que ndo contribuem adoecem e
envelhecem onerando o sistema publico (JORNAL NACIONAL, 2007).

A constituicdo de 1988 tornou obrigatério o atendimento médico a todos os
brasileiros e a lei organica da assisténcia social (lei 8742 de 07/12/1993) garante um
salario minimo a pessoas pobres a partir de 65 anos ou as deficientes com
gravidade fisica (JORNAL NACIONAL, 2007).

O especialista em previdéncia Fabio Giambiagi afirma que essa lei estimula
a informalidade, ao dar o mesmo valor de aposentadoria para quem contribuiu com o
sistema e quem n&o contribuiu e a mesma idade, entdo qual o incentivo para as
pessoas se formalizarem? (JORNAL NACIONAL, 2007).
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O economista Marcelo Neri da FGV-RJ ainda complementa afirmando que o
trabalhador na informalidade esta sendo muito racional dada a legislagao existente,
entdo tem que se fazer e criar uma legislagao cuja a légica das pessoas coloque-as
contribuindo (JORNAL NACIONAL, 2007).

Os gastos com a previdéncia vao aumentando, sao quase 12 milhdes que
nao contribuem. PIB a soma de tudo que € produzido na economia brasileira
(JORNAL NACIONAL, 2007). Veja o grafico.
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GRAFICO 7 - Beneficios pagos pelo INSS em relagao ao PIB.

Fonte: Fabio Giambiagi

Muitos preferem continuar na informalidade e ndo acreditar no retorno da
previdéncia, mas o custo é altissimo em 1997 os beneficios pagos pelo INSS no
valor de um salario minimo representavam 1,45% ja em 2007 passaram para 3,11%
(JORNAL NACIONAL, 2007).

3.3 O NIVEL DE INFORMALIDADE E O PROBLEMA CONTEMPORANEO
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A economia informal é um problema que atinge cada vez mais a sociedade
contemporanea, é um fendmeno bastante antigo e surgiu com o Estado que por sua
vez nasceu junto com a tributacdo (SCHNEIDER et al., 2010).

O ndo pagamento de impostos é a razdo de ser da economia informal,
embora ndo seja a sua unica causa, o0 problema é tdo antigo quanto relativamente
pouco estudado, basta lembrar que s6é em 1970 entrou como pauta importante dos
agentes governamentais, em resposta ao aumento dos impostos, das burocracias e
da corrupgao (SCHNEIDER et al., 2010).

O Brasil tem mais um tergo da sua carga tributaria no PIB, estima-se que a
economia informal seja 40% do PIB. Seu tamanho é motivo de duvidas e polémicas,
segundo o economista italiano Vito Tanzi, presidente executivo do Instituto Brasileiro
de Etica Concorrencial (ETCO) que desenvolveu nos anos 80 do século XX um
método para avaliar a economia informal, onde levanta certa davida quando escuta
alguém estimar que a informalidade no Brasil seja 40% (SCHNEIDER et al., 2010).

Para Tanzi, boa parte da economia informal € captada pelas contas do
governo, sendo assim a carga fiscal calculada como porcentagem do PIB né&o
poderia ser considerada alta; € importante destacar que o desconhecimento da
economia informal pode distorcer a interpretacdo dos dados macroeconémicos e
levar a politicas publicas equivocadas (SCHNEIDER et al., 2010).

A informalidade provoca uma deformagdo no mercado que tem como
consequéncia um desequilibrio entre as empresas que pagam impostos e as que
nao pagam. Esses desvios de conduta como: a informalidade, a sonegacgao, o
contrabando, a falsificagao, a adulteragao e a pirataria geram graves desequilibrios
de concorréncia que poluem o ambiente de negocio, afastam importantes
investimentos que por consequéncia reduzem o ritmo de crescimento econémico
potencial do pais (SCHNEIDER et al., 2010).

As incertezas sobre a economia informal comegcam com a propria definicao
bastante abrangente: todas as atividades econbémicas nao registradas que
contribuem para o PIB, para o economista austriaco Friedrich Schneider, seriam a
produgao de um servigo deliberadamente oculto, segundo suas pesquisas, o Brasil
tem elevada economia informal para os padrées mundiais, porém pesquisas
recentes de Friedrich Schneider em 2009 mostram que ela vem diminuindo em
relagdo ao PIB (SCHNEIDER et al., 2010).
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Dos 21 paises pesquisados por Schneider, o mais informal € a Bolivia; o
Brasil com pouco mais de 40%, embora a propor¢cdo tenha sido contestada por
Tanzi, ela € util por permitir a comparagao com outros paises, ja que se utilizou o
mesmo critério de avaliagao entre os paises (SCHNEIDER et al., 2010).

O IBGE divulga trimestralmente o Produto Interno Bruto (PIB) do pais e
anualmente dos municipios e estados. EM 2007 o instituto divulgou os novos
parametros de célculo para o indice que segue a determinagdo do Fundo Monetario
Internacional (FMI), a importancia do PIB é grande, pois € utilizado como base para
outras estatisticas como o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e diversas
outras politicas publicas, em destaque aquelas que buscam solu¢gdes duradouras

para o combate a informalidade.

Outro aspecto a ser discutido sao as diferengas de salarios entre os
trabalhadores formais e informais onde se procura verificar a existéncia ou nao de
segmentacdo no mercado de trabalho, os estudos de Barros, Mello e Pero (1993)
tém apresentado evidéncia de que o diferencial de salario pode favorecer o

trabalhador informal em um determinado grupo.

Segundo a hipotese de mercado competitivo, os diferenciais de salarios
observados entre os trabalhadores no setor formal e informal se devem, na verdade,
ao fato de os trabalhadores dos dois setores serem muito diferentes entre si, mas
tais diferengas ndo sao passiveis de observagao porque decorrem de fatores como
habilidade, perseveranga, disposigao para o trabalho etc. Assim, ha uma distribui¢ao
de postos de trabalho e uma de trabalhadores com produtividades (ou preferéncias)
diferentes, e 0 mercado ‘enquadra’ os melhores trabalhadores com os melhores
postos, numa situagao de equilibrio (BARROS, MELLO E PERO, 1993).

Essa associagdo entre diferenciais de salarios e a existéncia de
segmentacao se baseia na suposi¢cdo de que os empregos formais sdo escassos ou
que existem barreiras a entrada no setor formal tais como existéncia de sindicatos,
segregacao racial e discriminagao por género (BARROS, MELLO E PERO, 1993).

Dessa forma, individuos igualmente produtivos poderiam receber diferentes
salarios, dependendo do setor em que estdo alocados. Contudo, a presenca desses
diferenciais entre trabalhadores formais e informais ndo € por si sé uma indicagao

clara da existéncia de segmentagcdo embora a comparagao de diferenciais seja uma



38

das principais abordagens para testar a presenca de segmentacdo (BARROS,
MELLO E PERO, 1993).

Do ponto de vista tedrico, dois tipos de segmentacdo no mercado de
trabalho sdo comumente identificados: o primeiro é aquele que resulta de diferencas
tecnoldégicas e/ou de poder de mercado entre as firmas; o segundo tipo & de
natureza institucional, consequéncia da legislacéo trabalhista e/ou da presenca de
sindicatos (BARROS, MELLO E PERO, 1993).

Os resultados sugerem que trabalhadores do sexo feminino, analfabetos,
sem experiéncia no mercado de trabalho e cujo emprego anterior era informal séao os
grupos que apresentam a menor probabilidade de ser selecionados para um
emprego formal, condicionada a estarem na fila por um emprego formal (BARROS,
MELLO E PERO, 1993).

Assim, para esses trabalhadores o mercado de trabalho ndo parece
funcionar de forma competitiva; ao contrario, ha significativas evidéncias de que eles
se deparam com um racionamento de postos de trabalho formais. Isso parece ser
especialmente verdade para aqueles que eram trabalhadores informais
anteriormente, o que sugere que uma experiéncia de trabalho no setor informal pode
dificultar a obtengdo de um emprego formal posteriormente (BARROS, MELLO E
PERO, 1993).

Sem um conhecimento mais profundo da informalidade, suas causas nao
serdo adequadamente atacadas, e ela ndo regredira de forma substancial por afetar
diferentes segmentos sociais, diversas camadas de exclusdo e precariedade,
causando instabilidade nos rendimentos dos trabalhadores o que os deixam sujeitos
a diversas vulnerabilidades econdmicas e sociais. Mediante estas dificuldades
impostas em se conseguir um emprego de carteira assinada, € bem mais facil

aceitar a informalidade e continuar trabalhando.

A Fundacédo Getulio Vargas (FGV) acompanhou alguns indicadores que
influenciam de forma indireta o desempenho da informalidade, entre eles: a carga
tributaria, nivel de atividade, exportacbes e corrupgdo. Quanto maior a carga
tributaria (impostos e contribuicbes) maior o incentivo para que os agentes operem
na informalidade, a corrupgdo (sonegacédo de impostos) estimula a informalidade

uma vez que diminuem as chances de puni¢ao quanto a irregularidades.



39

Ja em relagdo ao nivel de atividade, a economia formal cresce e a
informalidade tende a crescer mais, porém ela também costuma sentir as crises
mais rapidamente e mais fortemente que as atividades da economia formal. No que
diz respeito as exportagdes, ndo costumam ser positivas para a informalidade, uma
vez que é necessaria a existéncia de normas para a realizagao de vendas externas
0 que inibe a participagdo dos negdcios informais.

Em meio a varios pontos negativos é possivel perceber algumas vantagens
segundo a opinido de alguns trabalhadores informais tais como: para entrar na
maioria dos negdcios o investimento & baixo, existe uma independéncia onde ele
cria 0 seu proprio horario de trabalho que pode ser bastante flexivel, trabalha sem
grandes obrigac¢des, ganha geralmente um pouco acima do minimo (SEBRAE,
2003).

Uma caracteristica significativa quanto a escolaridade das pessoas que
possuem trabalho informal € que estas apresentam menos anos de dedicacdo aos
estudos quando comparadas aos assalariados formais. Somada a esta questdo o
trabalho informal também comporta grande quantidade de jovens e idosos que
participam ativamente deste mercado e que a probabilidade de um trabalhador sem
carteira assinada decresce com os anos de estudo (FERNANDES, 1996).

Pochmann (1999, p.96) salienta que:

O nivel de escolaridade da mao-de-obra constitui um indicador importante da
qualidade da forca de trabalho. No Brasil, o nivel de escolaridade é tradicionalmente
baixo, apesar da expansdo do tempo de instru¢do nos ultimos anos (...) a média de
escolaridade ¢ de apenas 3,9 anos (idem).

Embora n&o existam calculos confiaveis e definitivos que mostrem o tamanho
da informalidade no pais, os “rastros” deixados por essas atividades da uma ideia de
como ela se comporta comparada ao desempenho do PIB. A mensuragcdo da
economia informal é de fundamental importancia para a formulagdo de politicas
publicas eficientes; ndo adianta combaté-la sem criar politicas especificas para a
inclusdo desse setor, pois o combate nao resolve o problema como pode resultar no
desaparecimento de empresas, empregos e producdo de bens e servigos
importantes para a sociedade. Se conhecermos quais sao as suas causas, sua
dindmica, seu desempenho fica mais facil criar uma politica adequada ao combate a
informalidade (MENEZES FILHO, 2004).
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3.4 A INFORMALIDADE E AS MEDIDAS DE REGULAMENTAGAO

No Brasil a atitude de ser um empreendedor é exercida ndo por
oportunidade, como acontece nos Estados Unidos, mas sim por necessidade. A
diferenga consiste no fato de uma ser realizada através da exploracdo no mercado
de pontos deixados por outras empresas, enquanto que empreender por
necessidade o ingresso ocorre mesmo estando o mercado saturado (O POVO,
2004).

Segundo Lima (2006), na América latina desde 1980 vem sendo aplicada
campanhas de demissdes, que sao negociadas diretamente entre empregados e
empregadores com a retérica da “Empresa de Responsabilidade Social” e do sonho
neoliberal alimentado pela fabula de que qualquer pessoa poderia ser dona do seu
préprio negocio.

A ampliagao da forma mais flexivel do trabalho aliada a desregulamentagao
dos direitos trabalhistas alimentou o discurso ideoldgico do “empreendedorismo”,
generalizando a ideia de que todo individuo poderia se tornar empresario, e que
passava a desenvolver caracteristicas como: capacidade de iniciativa,
disponibilidade para a inovacdo e mudanca, assimilacdo de novos valores de
qualidade, produtividade e competividade (LIMA, 2006).

No Brasil as micro e pequenas empresas segundo o Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), representam 95% dos
estabelecimentos industriais e 99% dos estabelecimentos do setor de servicos,
cabendo, portanto a este segmento um papel econdmico e social importante: o de
geragao de emprego e desenvolvimento econémico (IBGE, 2003).

Sobre a pesquisa, as Micro e Pequenas Empresas Comerciais e de Servigos
no Brasil, o IBGE complementa:

Sdo caracteristicas gerais das Micro e Pequenas Empresas a baixa
intensidade de capital, as altas taxas de natalidade ¢ de mortalidade, forte
presencga de proprietarios, socios ¢ membros da familia como mao de obra
ocupada nos negocios, poder decisorio centralizado, estreito vinculo entre os
proprietarios € as empresas, ndo se distinguindo, principalmente em termos
contabeis e financeiros, pessoa fisica e juridica, registros contabeis pouco
adequados, contratacao direta de mao de obra, utilizagdo de mao de obra nao
qualificada ou pouco qualificada, baixo investimento em inovagdo
tecnologica, maior dificuldade de acesso ao financiamento de capital de giro,
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e relacdo de complementaridade e subordinacdo com as empresas de grande
porte (IBGE, 2003).

Uma boa medida para reduzir o crescimento da economia informal seria dar
um maior apoio as micro e pequenas empresas; elas ndo dispdem de tecnologias
modernas como o sistema de automacdo exigido nas grandes corporagbes. E
importante lembrar que as empresas de pequeno porte sdo grandes empregadoras,
uma vez que a diminuigdo dos encargos e impostos facilita a dindmica do emprego.
Trabalhando legalmente o individuo se sente seguro na hora de adquirir bens de
consumo materiais, ganha o trabalhador e o governo que passa a arrecadar tributos
dinamizando a economia (O POVO, 2004).

Pensando assim, a perda de emprego ao invés de acarretar atividades
voltadas a informalidade, poderia ter um efeito mais positivo, ou seja, abrir um
empreendimento que, por menor que seja, possa gerar recursos fiscais e emprego.
Fica evidente pelos fatos apresentados que as micro, pequenas e médias empresas
precisam de um tratamento diferenciado por parte do governo, estes segmentos com
a tributacdo justa pode obter no Brasil um espago de maior relevancia seja na
industria, comércio ou na prestagao de servigos (O POVO, 2004).

Silvano Gianni, diretor presidente do (SEBRAE), ao participar do seminario:
Impactos da Informalidade na Economia, promovido pelo SEBRAE Ceara, afirmou
que o tempo médio de existéncia de uma microempresa que esta legalizada é de
apenas dois anos, por ndo suportar a alta carga tributaria advinda dos impostos,
encargos trabalhistas e uma grande burocracia. Estima-se que no Brasil existem
mais de nove milhdes de empresas funcionando sem registro oficial, situagdo que o
coloca em segundo lugar no indice da informalidade mundial, ficando atras apenas
da Tailandia (O POVO, 2004).

Com relagéao a burocracia, um levantamento feito pelo Banco Mundial mostra
que entre os 182 paises consultados a média de dias necessarios para abrir uma
empresa em 2011 no Brasil era em torno de 120 dias; quatro vezes maior que a
meédia mundial, colocando-o na 1782 posigao dos citados paises (BANCO MUNDIAL,
2011).

Pensar em sair da informalidade e enfrentar uma grande burocracia para se

regularizar no Brasil € desanimador por mais brilhante que possa parecer a ideia.
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Para a formalizagdo de uma empresa no Brasil € necessario seguir os

seguintes passos:

* elaborar um plano de negdcio;

* contratar um bom contador;

« abrir sozinho ou com socio;

+ decidir onde a empresa vai funcionar,

* elaborar o contrato social,

* registrar-se na junta comercial;

« tirar o CNPJ; Obter a inscricdo estadual;

* solicitar a licenga municipal e o alvara de funcionamento;

* cadastra-se na Previdéncia, na Caixa Econdmica Federal e nos sindicatos;

« tirar os registros adicionais (se necessarios) (BANCO MUNDIAL, 2011).

Depois de formalizada uma microempresa é submetida as mesmas regras
das grandes empresas e, quando ndo conseguem contratar servigos de assessoria
juridica e contabil nem arcar com os impostos para se manter no mercado, acabam
falindo e levando o empreendedor a um outro problema: o fechamento, que € um
processo mais demorado do que a abertura (BANCO MUNDIAL, 2011).
No Brasil ha uma elevada atividade informal, porém estavel. Estudos realizados pela
PNAD no periodo de 1992 a 2002 concluiram que as atividades informais
representavam uma parcela bem significativa da economia do Pais, em torno de
55% do total, lembrando que a procura pela informalidade se da por falta de op¢des
(SEBRAE, 2003).

O entdo presidente da Federagdo das Associacbes Comercias de Sao

Paulo, Guilherme Afif Domingos, afirma que a grande duvida, porém, é se o ataque a
burocracia funcionaria na pratica. Segundo ele “cada acgado desburocratizante,
corresponde a uma agao burocratizante de igual intensidade em sentido contrario e
que vem de forma disfarcada”, ele lembrou ainda que agcbes de mesma natureza do
Estatuto da Microempresa criado em 1984, (lei N° 7.256) foram gradualmente
desaparecendo (SEBRAE, 2003).

No Brasil, o elevado custo da burocracia impede a legalizagdo de empresas,
0 que leva ao aumento da informalidade. Paises com burocracia demasiada tém

mais casos de corrupg¢ao, segundo estudos apresentados pelo Banco Mundial 2005.
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O Brasil esta na 992 posicao na amostra de 200 paises. O pais com menor problema
de corrupgao € a Islandia e o pior € o apresentado pela Guiné Equatorial.

Ficam evidentes as varias dificuldades do empreendedor brasileiro em
produzir e inovar em um pais com tantas dificuldades que se somam a inseguranca,

criminalidade e o desrespeito aos direitos de propriedade.

Ainda nessa mesma linha de raciocinio, pode-se perceber que existe uma
relagdo inversa entre custo exigido para a abertura de uma empresa e o nivel de
renda de um pais; nos paises mais pobres, em que ha escassez de capitais, os
requisitos burocraticos apresentam custos mais altos do que nos paises
desenvolvidos. Em funcdo de inumeras dificuldades ha a necessidade de redugao
da burocracia para evitar o continuo crescimento da informalidade, para um eficiente
crescimento do pais sdo necessarias reformas estruturais, combate a burocracia e a

corrupgao.

A lei Geral da Pequena Empresa, projeto que faz parte da reforma tributaria,
ja contempla uma série de medidas para flexibilizar a legislagdo que rege o
funcionamento das empresas de pequeno porte, como o Simples Geral, imposto
unico cobrado sobre o faturamento mensal e depois dividido pela unido, Estados e
Municipio (SEBRAE, 2003).

Historico- Principais medidas legais para a formalizag&o.

1972 -Criacdo do Centro Brasileiro de Assisténcia Gerencial a Pequena
Empresa - CEBRAE.

1984 +Lei 7.256/1984: 1° Estatuto Nacional da Microempresa.

1988 -Constituicao prevé o tratamento diferenciado para a MPE.

1990 -Decreto n° 99.570/1990: Transformagdo do antigo Cebrae em
SEBRAE.

1996 <Lei 9317/1996: Simples Federal.

2003 -PEC 42/2003: Lei Complementar para o tratamento diferenciado da
MPE.

2006 Lei Complementar Federal 123/2006: Estatuto da MPE; Supersimples.

2007 <Lei Complementar 127/2007: Inclusdo de novas categorias no

Supersimples.
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2008 <Lei Complementar 128/2008: Microempreendedor Individual e Agente
de Desenvolvimento.

2009 -Lei Complementar Federal 129/2009: Inclusdo do setor cultural no
Supersimples.

2011 -<Lei Complementar Federal 139/2011: Correcdo dos tetos do
Supersimples; parcelamento de débitos e estimulo as exportagdes.

2012 -PLP 237/2012: alteragbes em varios capitulos da Lei Geral.

2013 -Designagao de comissao especial para avaliagdo do PLP 237/2012
(SEBRAE, 2003).

O histérico faz um levante das principais medidas governamentais em
resposta a informalidade; as micro e pequenas empresas (MPEs) sao essenciais
para a economia brasileira e tem sido alvo de politicas especificas para o combate a
economia informal, temos como destaque a Lei Geral para Micro e Pequenas
Empresas, responsaveis por criar facilidades tributaria como o Super Simples
(SEBRAE, 2003).

Na busca por solugdes para minimizar os efeitos da economia informal, os
governantes encontraram varias dificuldades; como a vasta extensado territorial
brasileira que dificultam politicas verdadeiramente eficientes para combater a
informalidade, € mais racional a busca por medidas que minimizem os efeitos da

informalidade, que é até mesmo mais importante que erradica-la (O POVO, 2004).
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4 0S NUMEROS DO TRABALHO INFORMAL NO BRASIL

4.1 PRINCIPAIS METODOS PARA MEDIR A ECONOMIA INFORMAL

-Métodos Diretos- Sao aproximagdes microecondmicas, € Sao
representadas pelos testes baseados em amostras de respostas voluntarias ou em

auditorias tributarias. Podem ser:

a) Meétodo amostral- As principais vantagens da utilizagcdo deste método
sao as informacdes detalhadas sobre as estruturas e composicdo do mercado de
trabalho informal, onde utiliza-se geralmente um questionario e suas principais
desvantagens sao a sensibilidade de como os dados sédo formulados e a preciséo
dos resultados que dependem da cooperagao dos entrevistados tornando-se dificil a
estimativa por uma provavel distorcdo dos dados informados. Em alguns casos a
pesquisa ndo captura todas as atividades da economia informal, apenas alguns
segmentos desta (SCHNEIDER, 1994).

b) Método de Auditoria tributaria- Tem a finalidade de medir a quantidade
de renda nao declarada e ao mesmo tempo pode ser utilizada para o calculo da
economia informal. Sua principal desvantagem baseia-se na probabilidade de
submiss&o de renda ou fraude, e como as estimativas sdo baseadas em auditorias
fiscais, elas informam apenas aquela porg¢ao da renda informal a qual as autoridades
tém interesses em descobrir (SCHNEIDER, 1994).

-Métodos Indiretos- Utilizam-se de indicadores macroeconémicos que
contém informagdes sobre o desenvolvimento da economia informal ao longo do

tempo e podem ser:

c) Discrepancia Entre as Despesas Nacionais e as Estatisticas da Renda-
Nas Contas Nacionais, a medida da Renda Agregada deve ser igual a Despesa
Agregada, entretanto as estatisticas das Contas Nacionais quase sempre revelam
que as despesas sdo bem maiores que as renda, esta discrepancia pode ser vista
como parte da economia informal. A desvantagem principal deste método é que a
diferenga pode aparecer ndo somente devido a informalidade, mas também devido a

erros e omissdes nas Contas Nacionais (SCHNEIDER, 1994).
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d) Discrepancia Entre a taxa de Participagdo da Forga de Trabalho Real e
a sua Medida Oficial- Uma redugdo na participagdo na forca de trabalho na
economia oficial pode ser considerada como uma indicagdo de aumento das
atividades informais. E a principal desvantagem deste método é que as diferengas
apresentadas na taxa de participagdo podem ter outras causas, como a ocupagao
simultédnea na economia formal e informal (SCHNEIDER, 1994).

e) Aproximagcdo Devido as Transagdes- Pressupbe-se que ha uma
relagdo constante ao longo do tempo entre o volume de transagdes de moedas e o
PIB oficial, o modelo prediz que todas as variagbes na taxa entre o valor total das
transacdes e o PIB é devido a economia informal, a desvantagem deste modelo é
que os resultados ndo sdo muito confidveis pela dificuldade de obtencdo de dados
empiricos necessarios (SCHNEIDER, 1994).

f)  Modelo da Demanda por Moeda- o modelo afirma que as transagdes
informais sado executadas na forma de pagamento em “cash” ndo deixando vestigios
para as autoridades. Sua esséncia € que o0 aumento na economia informal levara a
um aumento na demanda por moeda. A critica ao modelo se refere ao fato de que
nem todas as transa¢des informais sédo realizadas em “cash”, tornando o calculo da
economia informal por este método ainda mais subestimado (SCHNEIDER, 1994).

g) Modelo utilizando como Aproximagcdo o Consumo de Eletricidade- O
consumo de energia elétrica e a atividade econO6mica que inclui o setor formal e
informal apresenta elasticidade proxima da unidade, caracterizando-se como um
bom indicador da atividade econdmica. O valor estimado do PIB informal seria a
subtracdo dos valores de consumo de energia elétrica dos valores do PIB oficial. A
critica ao modelo se concentra no fato de que nem todas a atividades informais
requerem um consideravel consumo de energia, e 0 processo tecnoldgico sugere
que com o passar do tempo o uso desse meio torne-se mais eficiente tanto para o
setor formal como o informal (SCHNEIDER, 1994).

h) Modelo utilizando Multiplas Causas e Multiplos Indicadores- Este
modelo estrutural denominado MIMIC (Joreskog e Sorbom, 1975), diferente dos
outros € baseado em uma teoria estatistica de variaveis ndo observada, que
considera multiplas causas como: carga tributaria, nivel de regulagao, inflagéo, renda
real, que levam individuos a deixarem seus postos de trabalho e se deslocarem para

a informalidade. Este modelo através de suas equacgdes estruturais especificam as
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relagcbes entre as varias variaveis causais e “ndo observada”, bem como esta é
influenciada por um conjunto de indicadores, capturando assim, a dependéncia
estrutural deste fenbmeno nas variaveis que podem ser uteis na predicédo de seu

comportamento e tamanho ao longo do tempo (SCHNEIDER, 1994).

4.2 ESTUDOS ESTATISTICOS REFERENTES AO MERCADO INFORMAL

No Brasil se observa que a primeira pesquisa sobre atividades informais foi
realizada pelo IBGE em 1997 e reaplicada em 2003 em parceria com o SEBRAE nos
mais diversos estados em que moravam proprietarios de micro empreendimentos
informais. A pesquisa buscava também identificar atividades econémicas
desenvolvidas em unidades produtivas que deixaram de ser capitadas pelas demais
fontes disponiveis, dimensionar o peso real destas atividades bem como ampliar a
base de informagdes necessarias para o sistema de contas nacionais (ECINF,
2003).

Para o estudo em questdo, o IBGE levou em consideragdo a definigdo
recomendada na 152 Conferéncia Estatistica do Trabalho promovida pela OIT para a
informalidade, que definia o setor informal como sendo delimitado pela unidade
econdmica e nao pelo individuo, composta com até cinco empregados sendo ela
atividade principal ou secundaria. Compdem o dito setor as unidades econdbmicas
nao agricolas, que produzem bens e servigos com objetivos de gerar rendimentos; é
também composto por empreendimentos em pequena escala, com baixo nivel de
organizacgao e pela quase inexisténcia da separacéo entre capital e trabalho (ECINF,
2003).

E importante lembrar que o crescimento da informalidade aconteceu em um
periodo marcado pelo desemprego continuo. A pesquisa do IBGE identificou
10.525.954 de microempresas n&o agricolas no Brasil, segundo o IBGE. Entre 1997

a 2003 o setor informal teve uma alta em torno de 9% (ECINF, 2003).

A pesquisa destacou algumas caracteristicas das empresas do setor
informal, onde foi possivel identificar que 88% eram trabalhadores por conta propria

e apenas 12% eram pequenos empregadores, com destaque para comeércio em
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geral, construgdo civil e industria de transformagdo, 95% dos pesquisados
trabalhavam sozinhos sem socios ou ajudantes ndo remunerados. (ECINF, 2003).

O trabalho informal é composto por uma vasta heterogeneidade de
atividades, as principais sdo: comércio (26%), servigos (20%), construgdo civil
(16%), industria de transformacédo, confeccdo e artesanato (12%). Dos
empreendimentos informais recenseados 28% estavam localizados na residéncia
dos proprietarios, 27% nas casas dos clientes e 9% nos logradouros publicos. A
pesquisa também demostrou a distribuicdo regional dos trabalhadores informais, a
regiao Sudeste, por exemplo, apresenta a maior concentragdo de trabalhadores
informais (ECINF, 2003).

A maior parte dos empreendimentos, 53% nao faziam nenhum tipo de
registro contabil e os proprietarios eram quem desempenhavam essa fungdo. Para
todos os tipos de empresas e quase todas as atividades, a forma de determinacao
do precgo dos produtos ou servigos era a negociagédo diretamente com o cliente, ou
consideravam o prego praticado por outras empresas concorrentes para fixar os
seus (ECINF, 2003).

A grande maioria dos empreendimentos ndo conta com o auxilio financeiro
publico ou privado e a pesquisa do IBGE 2003 ainda complementa que a maioria
dos trabalhadores é jovem (67%) com idades que variam entre 18 a 39 anos, dessa
parcela 36% possuem o primeiro grau incompleto; 7% possuiam vinculos
empregaticio e 4% trabalhavam sem receber nenhum tipo de remuneracao (ECINF,
2003).

Outro dado importante para a analise do trabalho informal é o género, pois
reproduz-se as diferengas no ambito do trabalho regulamentado e protegido por lei.
As mulheres constituem a maior parte dos trabalhadores informais que nao recebem
remuneragao e, quando recebem, os valores sao inferiores aos dos homens (ECINF,
2003).

A pesquisa mostra também que 89% das empresas do setor informal néo
eram filiadas a sindicatos ou 6rgéo de classe e em média 74% n&o possuiam licenca
municipal ou estadual e aproximadamente 90% nao tinham registro de
microempresa e poucas tinham aderido ao sistema SIMPLES. Até o final de 2003, as

maiores partes tinham clientes no mesmo municipio em que funcionavam e as que
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declararam a forma mais frequente de pagamento das matérias primas 41%
pagavam a vista (ECINF, 2003).

Na avaliagdo dos proprietarios 31% afirmaram que a principal dificuldade
para desenvolver um negdcio era a falta de clientes acompanhada pela concorréncia
muito grande; € imprescindivel notar também o aumento entre 1997 a 2003 de 12%
para 16% entre os proprietarios deste setor que pretendiam abandonar as atividades

e procurar emprego (ECINF, 2003).

Dos proprietarios 66% eram homens sendo que 95% nao tinham sécio e
uma grande parcela dos entrevistados ja eram proprietarios ha mais de 10 anos. A
maioria ja havia trabalhado anteriormente, no entanto, o principal motivo informado
para a saida do ultimo emprego era distinto entre os sexos. A despensa do trabalho
por motivos familiares ou pessoais para homens aconteceu em 33% e para mulheres

em 28% dos casos, segundo a pesquisa (ECINF, 2003).

Aproximadamente 31% dos proprietarios indicaram o fato de nao ter
encontrado emprego como motivo de ter iniciado o empreendimento, ja entre as
mulheres (32%) indicaram a complementacao de renda familiar. Apenas 8% do total,

entre homens e mulheres tinham nivel superior completo (ECINF, 2003).

Do total dos proprietarios, 55% nao eram naturais do municipio em que
residiam, porém, uma parcela destes ultimos ja morava ha cinco anos ou mais no
municipio, 87% comecaram a trabalhar com menos de 18 anos e 25% ja tinham

frequentado curso de formacgao profissional (ECINF, 2003).

Os resultados indicaram que cerca de 32% dos proprietarios das empresas
do setor informal ndo precisaram de capital para comecgar o empreendimento, tanto
entre os homens, quanto entre as mulheres. Para o restante, a maior parte utilizou
recursos proprios e apenas 11% solicitaram empréstimos de terceiros (ECINF,
2003).

Parcela expressiva dos proprietarios das empresas do setor informal, 76%
nao contribuiam para a previdéncia social, por terem achado o custo elevado. No
grupo dos contribuintes, a maioria era de homens, entretanto, estes resultados

variavam conforme a posigao na ocupacao (ECINF, 2003).
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Outra caracteristica era que cerca de 88% dos proprietarios de empresas do
setor informal ndo utilizavam servigo de informatica em 2003, sendo que 77% dos
trabalhadores por conta prépria e 65% dos empregadores ndo achavam necessario
utiliza-los. Com relagao ao acesso a servigos financeiros, observou-se que 40% dos
proprietarios de empresas do setor informal com até cinco empregados possuiam
conta corrente. Constatou-se, ainda, que quanto maior a idade da pessoa ocupada,
maior era o seu rendimento, tanto entre os homens quanto entre as mulheres; com

excecgao apenas dos maiores de 60 anos (ECINF, 2003).

Evidenciou-se o aumento da proporgéo de trabalhadores com menor jornada
de trabalho, mas também com diminui¢do no valor do rendimento real entre 1997 e
2003, embora, conforme visto, tenha crescido a propor¢do das empresas que

aumentaram a jornada de trabalho nos ultimos 12 meses (ECINF, 2003).

Essa realidade decorre, dentre outras razdes, da forma como a
informalidade vem sendo interpretada nos ultimos anos. As interpretagdes, todavia,
tém como pressupostos juizos muito diversos a respeito dos atores definidos como
informais, suas caracteristicas, seus limites e possibilidades na constru¢do do

desenvolvimento econdmico (ECINF, 2003).
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5 CONCLUSAO

Por falta de uma abordagem conceitual precisa a economia informal é
definida como atividade que engloba todas as atividades econbmicas né&o
registradas que contribuem para o PIB. Mesmo os conceitos aparentemente simples
estdo sujeitos a equivocos e existem diversas razdes que justificam a existéncia da
economia informal como: excessiva carga tributaria, excesso de regulamentagao e
diversas proibi¢des.

Como cada pais tem a sua propria legislagao, isso dificulta a comparagéo do
grau de informalizagao entre eles, pois 0 que é licito para um pode ser ilicito para
outro, como droga e prostituicdo que € permitido em alguns paises.

Existem varias linhas de argumentos que caracterizam o mercado informal,
sendo que duas merecem destaque; a primeira afirma que no Brasil os
trabalhadores informais ndo se beneficiam da protegdo concedida pela legislagéao
trabalhista e que a incidéncia da informalidade é maior entre aqueles que estdo mais
desprotegidos; ja a segunda argumenta que a informalidade n&o esta
necessariamente associada a precariedade dos postos de trabalho, ao contrario, ela
pode estar associada a uma elevagdo do bem-estar o que levaria ao seguinte
argumento: até que ponto a existéncia da informalidade é uma escolha ou
simplesmente uma imposicao decorrente da escassez relativas aos postos de
trabalho formais.

Diversos autores passaram a responder a estas perguntas relativas ao tema
como: Hart (1971), Cacciamali (1991), Veiga (1989), Costa (1989), Barros (1993)
dentre outros que sugerem que as duas linhas de argumentos sao verdadeiras
dependendo do grupo de trabalhadores que se esta considerando.

Ja De Soto (1994) concentra as criticas sobre o Estado, culpando-o pelo
excesso de normas que dificultam a disseminagao de atividades produtivas legais,
esta é a razao pela qual se justificaria a existéncia de um significativo setor informal
e pela existéncia de uma situagéo social precaria fundamentada na marginalidade,
no subemprego e na pobreza. Sendo a favor da desregulamentagédo estatal, mas
que nao afete o funcionamento do mercado e nem a arrecadacgao fiscal, sua
preocupagao se concentrava em reduzir a carga burocratica e eliminar as “mas” leis

responsaveis pelos custos nao fiscais.
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Por outro lado, se ha segmentagdo no mercado e racionamento dos postos
de trabalho formais é importante saber como se dar a alocagado dos trabalhadores
entre estes dois setores, assim seria possivel saber por que um grupo de
trabalhadores com caracteristicas iguais sao alocados em um ou outro setor.

Ndo é possivel medir com eficiéncia a quantidades de impostos nao
arrecadados, como também o numero de pessoas envolvidas nas atividades
informais. Compete ao governo buscar solugdes para reduzir o seu crescimento e
uma boa medida seria dar um maior apoio aos micros e pequenos empreendimentos
principalmente através da redugao tributaria, pois estas empresas sdo as grandes
empregadoras do Pais.

O trabalhador informal n&o gera receita para o Estado que por sua vez deixa
de captar recursos para a manutengao das atividades governamentais, porém esse
trabalho garante a sobrevivéncia de milhdes de trabalhadores o que nao é ilegal.
Mais importante do que reprimir € compreender a economia informal, como ela se
comporta e quais sao os fatores que fazem com que ela se torne forte, s6 assim é

possivel conviver de uma forma harmoniosa uma vez que nao é possivel erradica-la.
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