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RESUMO

Buscou-se neste trabalho analisar os motivos da incapacidade do Estado Brasileiro em
proporcionar um pleno acesso a justica a seu cidaddo. Para explica-los, vislumbrou-se a
necessidade de expor inicialmente como o processo judicial, que seria o principal instrumento
para a consecucdo deste acesso a justica, chegou a um ponto quase insustentavel ndo s6 no

Brasil, como no mundo inteiro.

Ao longo da exposicdo da tese, demonstra-se 0s conceitos de processo judicial, acesso a
justica, e apresenta-se um rapido panorama da justica no Brasil. Mais a frente, dividimos os
obstaculos que impedem o pleno acesso a justica pelo brasileiro em vérias tipos:
interpretativos, sociais, legislativos e administrativos. Em alguns momentos, séo sugeridas
solucdes para a superacdo destes obstaculos, em outros ndo, haja vista ndo ser este o principal

objetivo do nosso trabalho.

Conclui-se por que a morosidade jurisdicional é a principal vild do ndo-acesso a Justica no
pais, e sugere-se a ado¢cdo de medidas que visem notadamente a diminuicao da litigiosidade.

O presente trabalho foi desenvolvido a partir dos métodos historico, hipotético-dedutivo,

estatistico e comparativo.

PALAVRAS-CHAVE: Acesso a justica; Poder Judiciario; processo; obstaculos; prestacdo

jurisdicional; litigiosidade; morosidade.



ABSTRACT

We tried to analyze in this paper the reasons for the inability of the Brazilian State to provide
full access to justice for their citizens. To explain them, saw the need to expose as the first
lawsuit, which would be the main instrument for achieving this access to justice, has reached

an almost unbearable point not only in Brazil, but in worldwide.

Throughout the exhibition's thesis demonstrates the concepts of judicial proceedings, access
to justice, and presents a quick overview of justice in Brazil. Later, we will share the obstacles
that prevent full access to justice in Brazil in various types: interpretative, social, legislative
and administrative. At times, solutions are suggested to overcome these obstacles, in others

not, considering this is not the main goal of our work.

It is concluded that delay is the main villain of the non-access to justice in the country, and

suggests the adoption of measures to markedly decreased litigation.

This work was developed from historical methods, hypothetical-deductive, statistical and

comparative.

KEYWORDS: Access to justice; Judiciary; process; obstacles; judgement; litigation; delay.
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INTRODUCAO

O Estado Brasileiro, desde sua independéncia, sempre foi recheado de contradicdes.
Seja nas enormes desigualdades existentes, seja na felicidade de seu povo mesmo frente as
maiores vicissitudes, seja na imensa riqueza que o Brasil possui, mesmo sendo considerados
subdesenvolvido. Portanto, a justica em nosso pais ndo poderia escapar dessa realidade.
Mesmo sendo reconhecidamente uma das Constituicdes mais evoluidas e instituidoras de
direitos sociais no mundo, o cidadao brasileiro ainda encontra dificuldades em obter um pleno

acesso a justica, em grande parte decorréncia de falhas estatais.

A prestacdo de Justica pelo Estado Brasileiro nunca foi das mais eficientes, porém nos
ultimos anos a crise que assola o processo judicial no mundo inteiro bastante afetou nosso
pais. O Poder Judiciario, que ja era um tanto desacreditado pela populacdo, em virtude dos
constantes escandalos de corrup¢do e improbidade administrativa envolvendo seus membros,
passou a ter menos crédito ainda, por ndo conseguir resolver questdo inerente a sua funcdo

especifica, que é a de uma prestacao jurisdicional efetiva.

Por conseguinte, antes de abordar a tematica do acesso a justica e dos motivos da
incapacidade do Estado em proporciona-lo de forma plena, iniciamos o trabalho no capitulo 1
com breves explicacdes sobre o processo judicial, seu historico e principais conceitos para
entender sua dindmica, desenvolvendo ainda a idéia deste como principal instrumento para o
acesso a ordem juridica justa, consubstanciado no instituto da instrumentalidade processual.
Feita esta abertura, fornecemos no capitulo 2 argumentos para tentar entender porque se
instaurou a denominada crise do processo judicial, hoje vivenciada por praticamente todo o

mundo ocidental, que busca maneiras de fugir dela ou suaviza-la.

ApoOs esta analise, parte-se para uma descricdo pormenorizada no capitulo 3 do que
seria de fato o acesso & justica, diferenciando-o do acesso ao Poder Judiciario, confusdo esté
que é comum em nosso cotidiano. Para isso, delineia-se um breve historico da evolucdo do
conceito de acesso a justica até 0 momento atual, no qual 0 mesmo se conceitua como um
direito fundamental ao acesso a ordem juridica justa. Durante este exame, explicamos as trés
ondas renovatdrias do direito processual, propostas por Mauro Cappelletti e Bryan Garth, no

seu “Acesso a Justica”, fundamentais para a compreensdo deste conceito.

Posteriormente, um panorama geral da prestagéo jurisdicional no Brasil é oferecido no

capitulo 4, citando a Constituicdo Brasileira de 1988 como um grande avanco para 0



ordenamento juridico brasileiro, mas que precisa ser reformulada, como o foi pela Emenda
Constitucional n° 45/2004, haja vista as diversas peculiaridades judiciais existentes em nosso

pais, como o elevado indice de litigiosidade.

Por fim, investigamos as principais causas da incapacidade do Estado Brasileiro em
proporcionar um pleno acesso a justica, a que denominamos de obstaculos. Estes se
subdividem em sociais, interpretativos, legislativos e administrativos. Nao é pretensdo deste
trabalho esgotar todos os motivos pelos quais o Brasil ainda ndo é capaz de proporcionar
plenamente o devido acesso a justica. Fornece-se aqui 0 que, a nOSSO ver, S0 0S maiores
obstaculos, complementando o que ja foi dito por Cappelletti e Garth, em sua obra, que € um
marco no tratamento do acesso a justica pelos cidaddos. Adapta-se a realidade que os autores
captaram a nivel mundial ao cenario brasileiro, que possui situacbes peculiares, como por
exemplo a grande litigiosidade estatal e o pequeno nimero de magistrados e servidores
proporcionalmente & populagdo. Obviamente algumas vezes os obstaculos coincidem. E o
caso do problema das custas judiciais e do sistema recursal, mas sempre adequado ao
panorama brasileiro. Vale ressaltar que em alguns momentos, sdo sugeridas solucdes para 0s
problemas mencionados, mas sé a titulo de complemento, tendo em vista que o objetivo

principal € mostrar os problemas visualizados.



1 O Processo Judicial

1.1. Breve Historico

O conflito entre individuos existe desde os primordios da humanidade: isto ndo mudou

e ndo mudard. O que muda sdo as formas que os seres humanos encontram para trata-los.

Inicialmente, antes da existéncia do Estado, tinha-se a autodefesa, onde cada um defendia o

gue era seu. Era a “lei do mais forte”. Na verdade, em decorréncia da auséncia do estado, ndo
havia sequer leis para regular tais conflitos. O mestre Pontes de Miranda assevera:

“A justica de méo propria foi a justi¢a primitiva. Mas, a pretexto de justigar, o mais

forte fazia prevalecer o que lhe interessava. Aos poucos foi-se introduzindo a

escolhe de juiz e, depois, a vigilancia estatal para essa escolha. A justica estatal,

como é hoje, resulta de desenvolvimentos milenares. A medida que se acentuava e

se estendia, proibiram-se os atos de justiga de mdo propria”*.

E, mesmo com o surgimento do Estado, em seus primordios, ele resolvia os casos
utilizando-se da autotutela. Cintra, Grinover e Dinamarco listam os dois tragos caracteristicos
da autotutela: “a) auséncia de juiz distinto das partes; b) imposicdo da decisdo por uma das

N\ » 2
partes a outra

A partir do aumento da influéncia do poder estatal na sociedade, este passou a
intervir um pouco mais, €, ao invés de uma “vinganga privada”, estabelecia uma espécie de
indenizacdo do ofensor contra o individuo que foi lesado. Era a autocomposi¢do. Apds, pouco
a pouco, a sociedade foi verificando os males deste sistema, pois a solucdo dos conflitos ainda
tinha um carater parcial. Passou-se entdo a uma solucdo amigavel e imparcial através de
arbitros, que seriam, em geral, segundo Cintra, “sacerdotes, cujas liga¢cdes com as divindades
garantiam solucgdes acertadas, de acordo com a vontade dos deuses; ou aos ancidos, que
conheciam os costumes do grupo social integrado pelos interessados” 3. Vemos aqui
instituicdo que esta presente até os dias de hoje, a arbitragem, que é anterior a0 processo e

hoje aparece como uma notavel solucéo alternativa para a crise processual.

Com a consolidacdo de seu poderio, o Estado tomou para si a fungdo de julgar,

surgindo a jurisdicdo em seu sentido classico. Pontes de Miranda assim relata a situagéo:

! MIRANDA, A. C. Pontes de. Comentarios ao C6digo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 1996, p. 78.

2 CINTRA, Antdnio Carlos de Aradjo; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Teoria
Geral do Processo. Sdo Paulo: Malheiros, 2009. p. 27.

* Ibidem, p. 27.



“Desde que a natureza do Estado obrigou, se ndo a extingdo, pelo menos a grande
diminuicdo da possivel justica de médo propria, impds-se-lhe prover a distribuicao
dos julgamentos onde quer que se faca preciso restaurar o direito ferido.”

Em Roma, berco da Antiguidade onde mais o Direito se desenvolveu, notadamente o
direito civil, o processo, constituido na actio romana, era uma série de procedimentos
utilizados para auxiliar a consecucao do direito material, ou seja, era um mero apéndice do

direito material, por isso tambeém era chamado de direito adjetivo.

E assim o foi até o século XIX, com pequenas modificagdes, em virtude
principalmente da alteracdo dos regimes politicos, onde os individuos passaram a ter mais
liberdade, principalmente apds as Revolugdes Liberais dos séculos XVII e XVIII. Entdo, na
segunda metade do século XIX, surgiu a ciéncia processual, € 0 processo passou a ser um
tema em voga no mundo juridico. Pontes de Miranda elucida que,

“Com o livro de Oskar Bulow, sobre a teoria dos pressupostos processuais,
comegou, em 1868, a época construtiva da ciéncia do direito processual. Antes dele,

processualistas, como Manuel Mendes de Castro, no seu século, pensaram com a
nogdo de relagdo juridica processual; porém foi dele que se partiu para a sistemética

do direito processual, mais tarde vigente no proprio processo administrativo”.

Varios autores® confirmam esse marco como o inicio da ciéncia processual, ou da fase
cientifica do direito processual. Até tal revolucdo, o processo estava na sua fase imanentista,
em que, como ja mencionado, era somente um conjunto de regras e procedimentos para dizer
o direito material, ndo tendo autonomia como ciéncia. Com a obra citada, iniciou-se a fase
cientifica do direito processual, abrindo caminho para juristas como Giuseppe Chiovenda’ e
Francesco Carnelutti®delinearem os conceitos e teorias essenciais para a afirmacdo da

autonomia cientifica deste ramo do Direito.

* MIRANDA, opus cit., p. 77.

® CINTRA et alia, opus cit., p. XX.

® Cf. CAMARA, Alexandre Freitas. Licoes de Direito Processual Civil — vol. 1. 182 Ed. Rio de Janeiro: Lumen

Juris, 2008, p. 8.

’ Chiovenda defendia a tese de que o Estado era o exclusivo detentor do poder de elaborar as leis, e de aplica-las

ao caso concreto, sendo este Gltimo poder denominado jurisdi¢do. Para isto, existiriam figuras como os juizes,

gue tinham o Unico dever de aplicar a letra fria da lei ao caso concreto. Por ter o Estado como foco de sua teoria,

pode-se dizer que ele encarava o processo sob a ética publicista. Sdo caracteristicas da teoria processual de

Chiovenda: a substitutividade, consistente no fato de que a atuacdo do Estado substituiria a atuacdo do particular;

e a diferenciacdo entre a atividade administrativa, onde o administrador teria a lei como limite a sua atuacao, e a

jurisdicional, onde o juiz teria a lei como o fim de sua atuacéo.

® Carnelutti, por outro lado, defende que a jurisdicdo pressupde um conflito de interesses, com a pretensdo de um

e a resisténcia de outrem, definindo assim o conceito de lide. Para tal autor, se ndo ha lide, ndo h4 atividade

jurisdicional e consequentemente ndo h& necessidade de jurisdicdo. Foi Carnelutti que acrescentou elementos

sociais e axioldgicos as teorias processuais, argumentando ainda que a norma seria criada pela solugdo do caso
2



Superada a fase da delimitacdo de conceitos e elaboracdo de teorias, o Direito
Processual passou a uma nova fase, a da instrumentalidade do processo. Neste momento, o
processo ndo poderia ser visto como um fim em si mesmo, deveria auxiliar o estado a
alcancar, além do escopo juridico, seus objetivos sociais e politicos. Para tanto, seria
necessaria a melhora da prestacdo jurisdicional, proporcionando uma justica mais rapida e
eficiente, ja que o Estado-juiz era fustigado por criticas em virtude de ndo oferecer ao seu
cidaddo uma prestacéo jurisdicional adequada. Nesta fase, que se iniciou a partir da segunda
metade do seculo XX e vige até hoje, se destacam Mauro Cappelletti, a nivel mundial, e 0s
brasileiros José Carlos Barbosa Moreira, Candido Rangel Dinamarco e Ada Pellegrini

Grinover, autores que influenciaram bastante este trabalho.
1.2. Conceitos fundamentais

O Direito Processual Civil, em termos de teorias e conceitos, provavelmente deve ser
0 mais amplo campo de estudo do Direito, e seria impossivel fornecer sequer uma viséao geral
do mesmo, sob pena de se tomar grande espagco num trabalho que ndo o tem como foco.
Porém, para uma melhor compreensao dos temas acesso a justica e crise do processo judicial,
pontos centrais do nosso trabalho, faz-se necessaria a conceituacdo de alguns institutos deste
ramo do Direito, institutos estes considerados por muitos® o “tripé do direito processual”. Sdo

eles a A¢do, a Jurisdicdo e o Processo. Comecemos pela analise do que seria 0 processo.
1.2.1. Conceito de Processo Judicial

Conforme vimos no histérico do processo e do Direito Processual Civil, o Estado
sempre procurou realizar o direito material através de um sistema légico de regras e
procedimentos, de forma a evitar uma discricionariedade exacerbada dos julgadores, o que
poderia conduzir & injusticas. A diferenca verificada entre as fases imanentista e cientifica era
que na primeira fase ndo se estudava tais procedimentos a fundo, visando a um

aperfeicoamento de sua aplicacdo, o que comecgou a ocorrer na fase cientifica.

Em outras palavras, para desempenhar eficazmente a jurisdicdo, conceito que sera

concreto e posteriormente integrada ao ordenamento juridico, ndo havendo necessidade de pura subsungdo do
dispositivo legal ao caso concreto feita pelo juiz. Por tais caracteristicas, sua doutrina teria uma Gtica privatista.
% Neste sentido, Alexandre Freitas Camara, LicBes de Direito Processual Civil — vol. 1, e Sérgio Bermudes,
Introducéo ao processo civil. Em um sentido mais complementar, acrescentando o instituto da Defesa aos outros
trés, Candido Rangel Dinamarco, Institui¢des do Direito Processual Civil.

3



aprofundado mais adiante, o Estado precisa de um método ordenado de atuagdo, a que

chamamos processo.

Moacyr Amaral dos Santos salienta que “o meio pelo qual se faz atuar a lei a espécic €
0 que se chama processo. Este consiste numa série de atos coordenados, tendentes a atuacao
da lei, tendo por escopo a composicdo da lide” *°. Referido conceito do mestre Amaral, com
toda vénia, estd enquadrado ainda na fase cientifica do Direito Processual, fase esta que ja foi

ultrapassada.

Pontes de Miranda conceitua 0 processo como

“‘a alteracdo no estado das coisas que antecede a ele (...) O processo ¢ a atividade
para a estrutura temporal e a eficicia da relagdo juridica processual: vai da peticao
inicial ao Gltimo ato que diz respeito a relacdo juridica processual (...) o fim do
processo foi principalmente o de pacificar; tornou-se, depois, mais o de realizacdo
do direito objetivo. Isso ndo quer dizer que o processo tenha de ser aquela

pacificacdo ou essa realizagéo.”ll
Ja Grinover, Dinamarco e Cintra tratam o processo como

“instrumento por meio do qual os o6rgdos jurisdicionais atuam para pacificar as
pessoas conflitantes, eliminando os conflitos e fazendo cumprir o preceito juridico

pertinente a cada caso que lhes é apresentado em busca de solugdo”

Elio Fazzalari, por sua vez, acrescenta um novo elemento a estas defini¢fes, pois trata
0 processo como uma espécie do género procedimento, mas com a atuacdo do contraditorio,

que o diferencia e individualiza.*®

Estes Gltimos conceitos sdo 0s mais completos e acabam se complementando, pois
além de apresentarem o0s aspectos basicos, acrescentam o elemento do contraditério e a

qualidade do processo como instrumento de pacificacéo social.
1.2.2. Conceito de Jurisdicdo

Desde que os Estados modernos comecgaram a seguir a teoria da triparticdo dos
poderes de Montesquieu, trés passaram a ser as funcfes do estado: administrativa, legislativa

e jurisdicional. A funcdo administrativa é exercida pelo Poder Executivo, consistente em

10 SANTOS, Moacyr Amaral. Primeiras Linhas de Direito Processual Civil — vol. 1. Sdo Paulo:Editora Saraiva,
2002, p. 9.

' MIRANDA, opus cit., p. XXIIl e XXVII.

2 CINTRA et alia, opus cit., p. 31.

13 EAZZALARI, Elio. Instituicdes de Direito Processual. S&o Paulo: Bookseller, 20086, p. 65.



administrar o Estado; a legislativa é exercida pelo Poder Legislativo, e trata da criacdo das leis
que serdo obedecidas pelo Executivo e pelos cidadéos; e, por fim, a funcdo jurisdicional tem
como titular o Poder Judiciério, encarregada de aplicar a lei ao caso concreto. E esta funco
jurisdicional que faz surgir o que chamamos de Jurisdicdo, instituto essencial ao Direito

Processual.

E consenso entre os principais doutrinadores do direito processual civil brasileiro de
que ndo ha uma definicdo uniforme para o conceito de jurisdicdo™. Por ser um tema bastante
amplo, ficaremos apenas com as definicBes mais conhecidas. Na fase cientifica do Direito

Processual, tivemos Chiovenda e Carnelutti com teorias que se complementam.

O primeiro baseou sua teoria principalmente na idéia de que a jurisdicdo era uma
atividade de substituicdo da atividade do particular pelo Estado, conceituando-a da seguinte
maneira:

“funcdo do Estado que tem por escopo a atuagdo da vontade concreta da lei por meio

da substituicdo, pela atividade de 6rgdos publicos, da atividade de particulares ou de
outros 6rgaos publicos, ja no afirmar a existéncia da lei, ja no torna-la, praticamente,

., 15
efetiva”.

Ja Carnelutti definia a jurisdicdo em fungdo da composicéo da lide. Se ndo houvesse
lide, ndo haveria necessidade de jurisdicdo, pois esta sO surge quando aquela se forma. As
normas seriam criadas e integradas pelos julgadores a partir do que fosse a lide, ou seja, 0
caso concreto, contrariando a idéia de que o0s juizes deveriam aplicar a norma abstrata ao caso

concreto.

Evidente que ambas as teorias tem seus pontos corretos e suas falhas. Porém, pode se
tentar uma conciliacdo entre as duas, chegando a um conceito de jurisdicdo bastante aceitavel.
Esta seria: “a fungdo do Estado de atuar a vontade concreta da lei com o fim de obter a justa

composicéo da lide™*®.

1.2.3. Conceito de Agéo

Para se conceituar acdo, necessario é primeiramente a demonstracdo, bem resumida,

14 «Varios autores apresentaram conceitos, bastante distintos entre si, de jurisdicdo. Trata-se, portanto, de mais
um daqueles temas sobre os quais nio ha consenso na doutrina” — CAMARA, Alexandre Freitas, Licdes de
Direito Processual Civil, pp. 65 e 66:
> CHIOVENDA, Giuseppe. Instituicdes do Direito Processual Civil. Sio Paulo: Bookseller, 2009, p. 511 e 512.
* THEODORO JUNIOR, Curso de Direito Processual Civil, vol. 1. S&o Paulo: Forense, 2008, p. 37.
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das mais importantes teorias sobre o tema, de acordo com Alexandre Freitas CAmara®’, além
da teoria de Elio Fazzalari. As teorias mencionadas por Camara sdo: Teoria Civilista ou
Imanentista da A¢édo; Teoria Concreta da Acdo; Teoria do Direito Potestativo de Agir; Teoria

Abstrata da Acdo; e Teoria Eclética da Acdo.

A primeira delas, a civilista ou imanentista, foi a teoria adotada pelo Cddigo Civil
Brasileiro de 1916, até por ser a que prevalecia a época. Segundo ela, a acdo representaria o
préprio direito material, ndo havendo acdo sem direito, e vice-versa. A acdo, portanto, se

subordinaria a natureza do direito pretendido.

Ja a Teoria Concreta da Ac¢do demonstrava que acdo era um direito autbnomo,
diferente do direito material lesado. No entanto, mantendo um pouco do pensamento juridico
anterior, ela defendia que, embora diferente do direito material afetado, s6 existiria a acao
guando também existisse o proprio direito material. Em resumo, a acdo seria o direito a

sentenca favoravel.

Porém, no inicio do século XX, tal corrente teve uma dissidéncia, proposta por
Chiovenda, que deu origem & Teoria do Direito Potestativo de Agir, em 1903, Para os
defensores desta, a a¢do seria “o poder juridico de dar vida a condi¢do para a atuagdo da
vontade da lei”.*® Em outras palavras, era um direito que o autor possuia contra o réu, quer
este quisesse ou ndo. O réu, neste caso, estaria totalmente sujeito ao direito potestativo do

autor, ndo tendo nenhuma obrigacao diante do mesmo.

Ja a teoria abstrata da acdo, que tem alguns defensores como Alexandre Freitas
Camara, aqui no Brasil, opbe-se frontalmente a idéia da acdo como um direito concreto.
Alude a nitida separacdo da acédo e do direito material, independendo o reconhecimento deste
a existéncia daquela. Ou seja, mesmo que haja improcedéncia do pedido (frise-se, do pedido,
e ndo improcedéncia da acdo), haverd composicdo da lide e haverd acdo, pois houve uma
pretensdo jurisdicional por parte do autor, e se submeteu a querela ao juiz, que ndo pode se

recusar a julgar a causa.

Por fim, aparece a Teoria Eclética da Acdo, criada originalmente pelo italiano Marco

Talio Liebmann, e preponderante em nosso ordenamento processual civil, encontrando

Y CAMARA, opus cit., p. 107.

¥ CHIOVENDA, opus cit, p. 61: “Quanto a mim, que comecei a ocupar-me desses problemas quando a
categoria dos direitos potestativos estava ja largamente estudada na doutrina, ndo tive dificuldade, com o
subsidio de semelhantes estudos, em ser o primeiro a inscrever a acao naquela categoria: recolhendo a parte
substancial da teoria de Wach, defini a agao como um “direito potestativo™ (1903).

¥ CAMARA, opus cit., p. 109.



inclusive guarida no Cédigo de Processo Civil, no art. 267, VI, segundo a qual se extingue o
processo sem resolucdo do mérito quando ndo concorrer qualquer das condigdes da acdo. Tal
teoria também defende que a acéo existe independentemente do Direito, porém se diferencia
da supracitada na medida em que condiciona a existéncia da acdo a uma categoria chamada
condigdes da acdo, onde sem estas condigdes nédo se teria o direito de agir. Quando néo
verificadas tais condicOes, deve se declarar o consubstanciado no art. 267, VI, do CPC, ou

seja, a extingdo do processo sem resolucdo do mérito.

Mais modernamente, surgiram novos desdobramentos nas teorias processuais e
consequentemente no conceito de acdo, valendo destaque a doutrina do italiano Elio
Fazzalari, que defende uma mudanca de enfoque nos institutos processuais de modo a que nao
se dé mais tanta importancia aos conceitos de acdo, relagdo processual, etc. Ao invés disso,
devemos prestigiar mais a Constituicdo e o direito a jurisdicdo nela consagrado, que no caso
brasileiro esta consubstanciado no direito fundamental & inafastabilidade da jurisdic&o®.
Portanto, no lugar de enfocarmos aspectos como o pedido e a demanda, devemos nos
preocupar com o resultado concreto disto, que é o provimento jurisdicional. Para tanto, o
italiano utiliza-se do conceito geral de direito de legitimacdo, em seu duplo aspecto — situacéo
legitimante e situacdo legitimada — e o conceito processual de legitimagdo para agir. A
situacdo legitimante seria aquela na qual um poder, faculdade ou dever sdo conferidos ao
sujeito, ao passo que a situacdo legitimada consiste em uma série de poderes, faculdades,

deveres, que se pem como expectativa para cada um dos sujeitos do processo?.

Explicadas todas estas teorias, passemos ao conceito de acdo. De uma forma simples,
pode-se conceitua-la como um direito publico subjetivo de o individuo provocar o exercicio

da atividade jurisdicional do Estado.

Pontes de Miranda assim define o que seria a acao:

“Acao ou demanda ou lide é negdcio juridico com o qual o autor pbe o juiz na
obrigacdo de resolver a questdo, ainda que seja “se cabe a constituigdo, ou o
mandamento, ou a execugdo”. A base de sua legitimagio para esse negocio juridico
estdo a capacidade de ser parte e a pretensdo a tutela juridica (uma e outra pré-
processuais). Da demanda é que surge o dever concreto de resolver; o de dar

7 r (13 99 ~ 9’22
sentenga favoravel é dependente de ser fundada (“procedente”) a acdo.

Ja Chiovenda € bem sucinto quando caracteriza a acéo, ainda ligando o conceito ao

20 Art, 5°, inc. XXXV, CF: “a lei ndo excluird da apreciacdo do Poder Judiciério lesdo ou ameaga a direito;”
2L EAZZALARI, Elio. Instituigdes de Direito Processual. Sao Paulo: Bookseller, 2006, p. 300.
2 MIRANDA, opus cit., p. XIX.



Direito Romano:

“A agdo ¢, portanto, o poder juridico de dar vida a condigdo para a atuagdo da
vontade da lei. Definicdo que, bem examinada, coincide com a das fontes: nihil
aliud est actio quam ius persequendi iudicio quod sibi debetur (Ist. IV, 6, pr); em
que é evidentissima a contraposicdo do direito ao que nos é devido, ao direito de

conseguir o bem que nos é devido mediante o juizo (ius iudicio persequendi).”23

No mesmo sentido, Cintra, Grinover e Dinamarco, que ligam os conceitos de acao,
jurisdicdo e processo®*:

“Acdo, portanto, é o direito ao exercicio da atividade jurisdicional (ou o poder de
exigir esse exercicio). Mediante o exercicio da acdo provoca-se a jurisdi¢do, que por
sua vez se exerce através daquele complexo de atos que é o processo.”

Para finalizar ndo podemos nos esquecer de mencionar as condi¢cBes da acdo,
amplamente conhecidas por qualquer estudioso do processo civil, derivadas de doutrina criada
por Liebamnn. S&o elas a possibilidade juridica do pedido, a legitimidade das partes e o
interesse de agir.

Sucintamente, a possibilidade juridica do pedido diz respeito ao fato de que o pedido
hd de ser possivel juridicamente, devendo possuir fundamento no ordenamento juridico
vigente. Podemos relacionar tal instituto a um dos temas de nosso trabalho, 0 acesso a justica,
pois Candido Rangel Dinamarco® assevera que constitui tendéncia contemporénea a reducéo
dos casos de impossibilidade juridica do pedido, objetivando o acesso a justica. Vejamos o
trecho:

“Constitui tendéncia contemporanea, inerente a0s movimentos pelo acesso a justica,
a redugdo dos casos de impossibilidade juridica do pedido (tendéncia a
universalizacdo da jurisdicdo). Assim, p. ex. constituindo dogma a
incensurabilidade judiciaria dos atos administrativos pelo mérito, a jurisprudéncia

caminha no sentido de ampliar a extensdo do que considera aspectos de legalidade
desses atos, com a consequéncia de que os tribunais os examinam”.

Ja o interesse de agir se consubstancia, segundo a melhor doutrina, no binédmio
necessidade-adequacdo. A necessidade seria ligada ao fato de que o individuo ndo poderia
satisfazer seu direito sem o auxilio estatal, pois que vedado o uso da autotutela. Ja a

adequacao aludiria a correspondéncia entre a pretensdo do autor e o provimento jurisdicional

concretamente solicitado.

> CHIOVENDA, opus cit., p. 62.
** CINTRA et. alia, op. cit., p. 267.
2 CINTRA, ibidem, p. 277.



Por fim, a legitimidade das partes consiste no que prevé o art. 6° do Codigo de
Processo Civil: “ninguém poderd pleitear em nome proprio, direito alheio, salvo quando
autorizado por lei”. Porém, tal dispositivo foi posteriormente complementado por disposicdes
constitucionais, em virtude de ser considerado limitador do acesso ao Poder Judiciario. Em
virtude disso, diplomas como a Lei da Acdo Civil Publica e o Codigo de Defesa do
Consumidor alargaram bastante o rol de autores possiveis para propor as respectivas acoes,

dado o carater difuso do direito envolvido.
1.3. Prestacao Jurisdicional
1.3.1. Conceito

Como alerta inicialmente Alexandre Freitas Camara®®, ndo devemos confundir o0s
conceitos de jurisdicdo e prestacdo jurisdicional, também chamada de tutela ou provimento
jurisdicional. A jurisdicdo é uma funcdo do Estado, sendo uma obrigacdo do mesmo presta-la

a todos. Porém, nem por isso todos tém direito a tutela jurisdicional.

Prestacéo jurisdicional, segundo este autor, seria uma

"modalidade de tutela juridica, ou seja, uma das formas pelas quais o Estado
assegura protecdo a quem seja titular de um direito subjetivo ou outra posicao
juridica de vantagem. Assim sendo, s6 tem direito a tutela jurisdicional (como, de
resto, a tutela juridica) aquele que seja titular de uma posicao juridica de vantagem."

Céandido Rangel Dinamarco, por sua vez, em artigo sobre o tema, a conceitua como "o
amparo que, por obra dos juizes, o Estado ministra a quem tem razdo num processo”?.
Liebmann, citado por Dinamarco, afirma: “"Sé tem direito a tutela jurisdicional aquele que
tem razdo, ndo quem ostenta um direito inexistente”. E € com este conceito que iremos
trabalhar aqui, embora existam pensamentos em sentido contrario, afirmando que se tem

tutela jurisdicional mesmo que a sentenca seja de improcedéncia®® .

Portanto, podemos depreender dos conceitos acima expostos que a prestacao

jurisdicional é uma modalidade de tutela juridica, onde o Estado, através da obra dos juizes,

% CAMARA, opus cit., p. 81.
2 DINAMARCO, Candido Rangel. Tutela jurisdicional. Revista de Processo, S&o Paulo, v. 21, n. 81, 1996. p.
61.
%8 Neste sentido, MARINONI, Luiz Guilherme. RDPC, v. 37, p. 536. Curitiba: Génesis, julho/setembro, 2005.
“Ainda que a sentenca seja de improcedéncia, é evidente que essa sentencga Ihe presta tutela jurisdicional, ndo
importando se ndo concede a tutela do direito. A tutela jurisdicional é a resposta da jurisdicdo ao direito de
participagdo em juizo das partes”.
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ampara aquele que esta em uma posicao juridica de vantagem, assegurando a satisfagdo da sua

pretensdo juridica.
1.3.2. Prestacdo Jurisdicional Efetiva

No ordenamento juridico atual, com a instrumentalidade do processo e 0 acesso a
justica estando sempre entre os temas em voga no meio juridico, tendo em vista a mudanca de
pensamento quanto aos fins do processo, € dificil de aceitar que seja prestada uma tutela
jurisdicional classica, ou seja, obedecendo somente aos principios do devido processo legal. E
extremamente necessario que tal prestacdo jurisdicional seja adequada e efetiva, e quando

usamos estes adjetivos, queremos dizer que ela deve ser célere, justa e eficaz.

Por oportuno, diferencia-se aqui a auséncia da prestagdo jurisdicional da prestacao
jurisdicional inadequada. A auséncia da tutela € conceito auto-explicativo, caracterizado pela
ndo-entrega da prestacao jurisdicional por parte do Estado aos litigantes. Por outro lado, a
prestacdo jurisdicional inadequada é bem mais sutil, exigindo, para sua caracterizacéo, a luz
dos ditames constitucionais, a percepcdo da auséncia de qualquer um dos aspectos
indispensaveis a uma boa jurisdicdo, que sdo aqueles que a tornam apta a amparar 0s anseios
da sociedade: celeridade, eficiéncia, efetividade, justica e respeito as garantias constitucionais

processuais.

N&o adianta uma prestacao jurisdicional tardia, sob pena de o direito perecer no tempo
e acabarmos por gerar uma prestacao jurisdicional injusta. Mas muitos se esquecem que nao é
s6 a lentiddo do Estado em conceder a tutela jurisdicional que a torna ndo-efetiva. E de
fundamental importancia uma decisao coerente e equitativa por parte do juiz, sob pena de nédo
pacificar socialmente o conflito, e com isso deixa-lo a mercé dos recursos e manobras dos
litigantes para postergar mais ainda o processo. Sobre este tema, defendemos a idéia de que o
juiz ndo pode se apegar estritamente ao positivismo juridico, sustentando assim a posicdo de
independéncia que o Poder Judiciério deve ter em relacdo aos outros dois poderes. N&o se
trata de desobediéncia a lei, obviamente. Porém o juiz deve usar as ferramentas a sua
disposicao, como os metodos de integracdo do direito, para prolatar decisdes que estejam de
acordo com os fins sociais almejados pela sociedade, e ndo apenas com os fins juridicos e

politicos.

Aliada a essa atividade jurisdicional, o Poder Legislativo deve buscar reformar a

legislacdo processual para proporcionar ao Poder Judiciario a op¢édo de decidir as questdes de
10



forma mais rapida, o que ja esta sendo feito paulatinamente (ver item 5.3).

Vale dizer que a prestagdo jurisdicional adequada talvez seja o direito mais
fundamental entre os estabelecidos constitucionalmente, tendo em vista que € o instrumento
que garante e assegura o devido acesso a justica a cada cidaddo, objetivando concretizar o

valor da dignidade da pessoa humana e todos os valores derivados deste.
1.4. Processo Judicial como meio de acesso a justica e a ordem juridica justa.

O processo judicial, nos moldes como o vemos hoje, marcado pelos principios do
devido processo legal, da igualdade entre os litigantes, imparcialidade do juiz, e varios outros
baluartes, foi uma criacdo dos Estados Liberais do inicio do século XVIII, como um meio de
fugir as arbitrariedades impostas pelo absolutismo. Apesar de ndo ser o Unico, 0 processo
judicial é, sem davida alguma, 0 meio mais importante e conhecido por parte da sociedade

para se obter o acesso a ordem juridica justa, e, consequentemente, 0 acesso a justica.

Porém, a base ideoldgica sobre o qual repousa o processo judicial foi alterada desde
sua criacdo até os dias atuais. E inevitavel que cada época tenha seus principios e valores, e
naturalmente estes superardo os passados. Quando da criacdo do processo judicial nos moldes
como o vemos hoje, 0 mais importante era a delimitacdo dos poderes do Estado-juiz, para
evitar intervencdes arbitrarias, como acontecia no Absolutismo, e assim evitar que se
prejudicasse as partes. Ocorre que o Estado Liberal acabou criando situagOes perversas,
principalmente com os mais desfavorecidos financeiramente, o que faz com que os valores

devam ser revistos.

Neste sentido, ndo ha mais porque o processo judicial ter como escopo apenas a
solugdo juridica da lide, ele deve levar em conta também as consequéncias politico-sociais da
decisdo prolatada, a chamada instrumentalidade do processo. Mesmo que a solucdo seja
juridicamente perfeita, ndo vai proporcionar a pacificacdo social tdo almejada pelo Estado se
atentar contra os principios politico-sociais vigentes na sociedade. Neste sentido, destacamos
os escopos da jurisdicdo, listados por Cintra®®, que sdo politicos, sociais e juridicos. Segundo
os autores, além de satisfazer tais escopos, deve-se superar alguns ébices para que se tenha a

devida efetividade do processo e consequentemente um acesso a ordem juridica justa. Sdo

 CINTRA et alia., opus cit., p. 30.
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eles®: a admissdo do processo, 0 modo-de-ser do processo, a justica das decisbes e a
efetividade das decisoes.

A primeira seria relativa a universalidade do acesso a jurisdicdo, que ndo deve ser
limitado por questGes econdmicas nem por questdes juridicas. Solu¢bes como a assisténcia
judiciria gratuita e a edicdo de leis que permitam a defesa de interesses difusos em juizo ja
estdo sendo empregadas. J& o modo-de-ser do processo, em resumo, diz respeito a obediéncia
aos principios do devido processo legal, devendo o juiz ndo ser um mero espectador, e sim 0
protagonista no desenvolvimento processual. A justica das decisdes alude também a atuacéo
do magistrado, que deve ser ativo principalmente na apreciacdo das provas e na interpretagdo
do direito positivo, optando sempre pela solugdo mais justa, mesmo que fuja um pouco ao
literal texto legal. Por fim, a efetividade das decisdes consiste em que o processo deve dar a
guem tem um direito tudo aquilo e precisamente aquilo que ele tem o direito de obter
(Chiovenda), fazendo referéncia, mesmo que implicitamente, ao n&o-cumprimento das

decis6es judiciais pelo vencido.

Vé-se assim que 0 processo deve ser um instrumento de realizacdo da justica, ou seja,
ndo basta apenas que o juiz diga a norma que se aplica ao caso concreto, e aplique a letra fria
da lei. O magistrado agora deve pensar de uma forma mais abrangente, fazendo com que o
processo alcance os seus fins primordiais, que € a promogao da justica e a pacificacdo social.
Para tanto, deve-se valorizar o “processo de resultados”. Candido Rangel Dinamarco, assim o
define:

“Consiste esse postulado na consciéncia de que o valor de todo o sistema processual
reside na capacidade que tenha de propiciar ao sujeito que tiver razdo uma situacdo
melhor do que aquela em que se encontrava antes do processo. Ndo basta o belo
enunciado de uma sentenca bem estruturada e portadora de afirmagdes inteiramente

favoraveis ao sujeito, quando o que ela dispde ndo se projetar utilmente na vida
deste, eliminando a insatisfacdo que o levou a litigar e Propiciando—lhe sensagdes
3

felizes pela obtencéo da coisa ou da situagdo postulada.”

Podemos deduzir pela leitura do trecho que o processo deve proporcionar ao vencedor,
de forma ceélere e eficaz, 0 bem da vida pretendido que injustamente foi tolhido pelo réu. E
deve punir o réu de maneira que ele ndo venha a agir da mesma forma no futuro. Tal situagéo
se coaduna perfeitamente com 0 se pensa sobre a “pacificacdo social”, fim precipuo do

Direito.

% CINTRA et alia., opus cit., p. 40.
' DINAMARCO, Candido Rangel. Instituicdes do Direito Processual Civil — vol. 1. S&o Paulo: Malheiros,
2009. p. 111.
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Dessa forma, o processo ndo deve se isolar da sistematica politico-social da sociedade
em que ele se desenvolve. Claro que deve manter sua autonomia, seus principios e teorias,
porém tem de aplica-los em consonancia com o que a ordem social defende para que assim
nao seja considerado um “monstro” que so atrapalha a vida das pessoas, como ¢ a idéia de boa

parte da sociedade brasileira, por exemplo.

N&o é outro o pensamento de Cintra, Grinover e Dinamarco:

“Por isso ¢ que se diz que o processo deve ser manipulado de modo a propiciar as
partes 0 acesso a justica, o qual se resolve, na expressdo muito feliz da doutrina

. N .. . 32
brasileira recente, em acesso a ordem juridica justa”

1.5. A Instrumentalidade do Processo

A instrumentalidade do processo apresenta-se como realidade no mundo atual, assim
como sua conseqiéncia l6gica, que é o processo de resultados. E a instrumentalidade o &mago
e a sintese dos movimentos pelo aperfeicoamento do direito processual, sendo tomada como
premissa pelos que defendem o alargamento da via de acesso ao Judiciario, possibilitando
uma assisténcia judiciaria mais presente, pelos que se preocupam com a garantia da ampla
defesa no processo criminal, ou com o aumento da participacdo do juiz na instrucdo da causa
e sua liberdade na apreciacdo das provas. Em suma, constitui-se num dos pilares de

sustentabilidade do Poder Judiciario na busca de uma prestacao jurisdicional mais efetiva.

Porém, para que o Poder Judiciario possa utilizar tal premissa de modo eficaz, é
necessaria a criacdo de condicGes para tanto. Baseado nisso, o Poder Legislativo, tem tentado
proporcionar tais caminhos, objetivando uma concreta efetividade do processo. Sdo exemplos
disso, no Brasil, a Lei dos Juizados Especiais (Lei n° 9.099/95), Lei da Acdo Civil Publica
(Lei n° 7.347/85), e Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90), esta ultima derivada
do mandamento constitucional. Ou seja, o Estado, como um todo, deve estar engajado neste
intento. Assim salienta Cintra, Grinover e Dinamarco, quando asseveram que falar em
instrumentalidade do processo,

“ndo é falar somente nas suas ligagdes com a lei material. O Estado é responsavel

pelo bem-estar da sociedade e dos individuos que a compdem: e, estando o bem-
estar social turbado pela existéncia de conflitos entre as pessoas, ele se vale do

%2 CINTRA et alia., opus cit., p. 39.
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sistema processual para, eliminando os conflitos, devolver a sociedade a paz
. 33
desejada (...)".

Os escopos buscados pelo processo, atraves de sua instrumentalidade, segundo

assevera Dinamarco, em obra sobre o tema*, séo de trés ordens: politicos, juridicos e sociais.

O principal escopo politico seria a afirmagdo da capacidade estatal de decidir
imperativamente, o que € oObvio, por ser tal fundamento base do Estado Democratico de
Direito. Sem tal poder, talvez o proprio Estado ndo se sustentasse, por faltar base legal para
cumprir os fins que o legitimam. Outro objetivo politico seria, segundo o autor, o culto ao
valor liberdade, especialmente das garantias de preservacdo do principio liberal nas relacdes
entre o Estado e o individuo, devendo o Estado democratico cumprir a promessa de observa-
las e limitar o exercicio de seu poder de modo a ndo invadi-las. Por fim, temos de ressaltar
como escopo politico do processo a participacao dos cidaddos, em nome préprio ou por meio
de associacOes, nos destinos do Estado. Para tanto, a ordem juridica brasileira disponibiliza
instrumentos como a Ac¢do Popular, a Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental,
a Acdo Civil Publica, o Mandado de Injuncdo, dentre outros, e assim torna efetiva a
participacdo democratica dos cidaddos, que ndo pode ficar restrita a votacdo para a eleicdo de

seus representantes politicos.

O principal escopo juridico do processo é a atuacdo da vontade concreta da lei. Podem
ser citados como objetivos juridicos secundarios a tutela dos direitos, a justa composicdo da

lide e a seguranca juridica das decis6es, dentre outros.

Quanto aos escopos sociais, deve-se destacar a pacificacdo social e a educacdo da
populagédo no tocante a seus direitos e deveres. A pacificacdo social, um dos objetivos mais
almejados pelo Estado Democratico de Direito, deve vir também, e naturalmente, como um
dos principais objetivos do processo, sob pena de o mesmo se desvincular dos anseios da
sociedade, o0 que ndo se coaduna com a instrumentalidade processual. J& a educacao juridica,
tema a que voltaremos mais a frente (ver infra 5.2.2.), consubstancia-se no oferecimento de
conhecimentos juridicos a populacdo em geral, tanto nas sentencas, como em a¢des esparsas,
com o intuito de conscientizar melhor o cidaddo, de modo que o mesmo possa discernir as

situacGes onde tenha e onde ndo tenha determinado direito.

% CINTRA et alia, opus cit., p. 47.
% DINAMARCO, Candido Rangel. A instrumentalidade do processo. S&o Paulo: Malheiros, 2009.
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Por fim, temos a instrumentalidade do processo em seus sentidos positivo e negativo.

Falar da instrumentalidade em sentido positivo
“¢ alertar para a necessaria efetividade do processo, ou seja, para a necessidade de
ter-se um sistema processual capaz de servir de eficiente a “ordem juridica justa”.

Para tanto, ndo s6 é preciso ter a consciéncia dos objetivos a atingir, como também
conhecer e saber superar os 6bices econdmicos e juridicos que se antepdem ao livre

acesso a justica.”

Ja o sentido negativo seria aquele que estabelece que o processo ndo é um fim em si
mesmo, entdo ndo pode ser fonte geradora de direitos, contrariando os designios do direito
material. Portanto, como instrumento que €, ndo pode tolher direitos se inobservadas algumas
de suas formas. Uma projecdo de tal entendimento é o principio da instrumentalidade das
formas, que estabelece que as formas s6 devem ser cumpridas a risca se indispensaveis a

realizacdo do ato juridico.

2 Crise do Processo Judicial

2.1. Crise do processo judicial, da administracéo da justica ou do Poder

Judiciario?

Antes de tudo, precisamos delimitar qual a crise sobre a qual debateremos. Em alguns
lugares, escutamos falar de crise do processo judicial, em outros, crise do Poder Judiciario ou
crise da administracdo da justica, utilizando-se muitas vezes as expressdes como sindnimos. A

meu ver, nao o sdo, entretanto.

A crise do processo judicial é decorrente de varios fatores que se agregam
principalmente ap6s a Segunda Guerra Mundial, a exemplo da constitucionalizacdo dos
direitos, do surgimento de novas geragdes de direitos, da gradual substituicdo dos conflitos
individuais por conflitos metaindividuais, dentre outras causas. Em virtude da néo-
modernizacdo do aparato estatal para se adequar a essas novas realidades, o processo judicial
entrou em crise, principalmente por ndo possuir instrumentos convenientes para proporcionar

a prestacéo jurisdicional aos cidadaos.

A crise da administracdo da justica apresenta-se notadamente como um duelo travado

entre o Poder Executivo e o Poder Judiciario, que tem como objeto primordial a dotagéo de

% CINTRA et alia, opus cit., p. 47.
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recursos orcamentarios suficientes para que o segundo possa cumprir seu papel constitucional
de uma forma eficaz. Embora a autonomia administrativa e financeira do Poder Judiciério seja
consagrada em nosso ordenamento, assim ndo se apresenta na pratica, pois o Executivo limita
bastante a liberdade daquele, principalmente no tocante a contratacdo de pessoal e

remuneracao adequada a seu corpo funcional.

Ja a crise do Poder Judiciario trata-se principalmente dos recorrentes escandalos
envolvendo magistrados e servidores, o que ndo é exclusivo do Poder Judiciario, sendo uma
realidade frequente no cotidiano do povo brasileiro quando falamos do funcionalismo publico
de uma forma geral. “Compra de sentencas”, fraudes em concursos publicos, improbidade
administrativa, sdo noticias ndo muito raras atualmente que acabam abalando a credibilidade
do Poder Judiciario, ja tdo desacreditado em virtude da morosidade e ineficiéncia com que

executa sua funcdo essencial

Portanto, a crise a qual nos referimos é a crise do processo judicial, passando de vez
em quando de forma superficial pela crise na administracdo da justica. Devemos ressaltar, por
fim, que a crise do Poder Judiciario, apesar de ndo ser nosso foco, também merece um estudo

mais aprofundado.
2.2. Causas

Inimeras sdo as causas que podem ser apontadas para o aprofundamento da crise do
processo judicial, porém todas passam por dois aspectos: 0 aumento da populacdo mundial,
acompanhado do aumento da complexidade das relacdes juridicas entre os individuos; e a

nédo-correspondéncia do Estado em se adaptar a esta nova realidade.

Como falado, desde o fim da segunda guerra mundial, comecaram a eclodir por todo o
mundo novas Declaraces de Direitos*®, aumentando-se consideravelmente o fenémeno da
constitucionalizacdo dos mesmos, fazendo com que o Executivo fosse obrigado a
proporcionar o0 acesso a eles, e, caso falhasse, o que fatalmente ocorreu em grande parte dos

casos no mundo subdesenvolvido, o povo teve que procurar o Poder Judiciario como altimo

% A se destacar, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, pela Organizacdo das Nacdes Unidas,
o0s Pactos Internacionais de Direitos Humanos de 1966, e a Conferéncia do Instituto Internacional dos Direitos
Humanos, em 1979, onde foi proposta a classificacdo dos direitos humanos em trés geragdes, e, por fim, a
Declaracdo dos Direitos do Homem e do Genoma Humana, feita pela Unesco em 1997, estabelecendo a quarta
geracgdo de direitos humanos, que seriam os direitos tecnoldgicos, como direito a informacao e o biodireito.
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“guardido” de sua necessidade. Era 0 chamado Estado-Providéncia, ou Estado do bem-estar

social.

Por outro lado, os conflitos juridicos passaram a ndo ser mais somente individuais,
pois alguns direitos, ou a ofensa a eles, diziam respeito a um grande namero de cidad&os,
passando o ordenamento juridico a incorporar estes conceitos. O direito ao meio ambiente,
direito do consumidor, direito da crianca e do adolescente aparecem nesse cenério, 0S

chamados direitos de terceira geracao.

N&o é preciso citar como conclusdo que o nimero de processos, também em virtude
do aumento da litigiosidade nos conflitos individuais, causada pela crescente conscientizacao
dos individuos de seus direitos, aumentou consideravelmente com estas novas realidades, ao
passo que o Poder Judiciario ndo foi dotado de recursos suficientes para poder julgar os feitos

de forma adequada, no que recaimos na crise da administracao da justica, citada acima.

Porém este ndo foi o Unico problema. O sistema processual também demorou a
acompanhar tais mudancas. O excesso de formalismo, reflexo ainda do positivismo juridico
que vigia desde o século XIX no mundo ocidental, atravancava o andamento destes novos
processos. O julgamento era muito moroso, tanto pelo baixo nimero de juizes, como pelo
rigido formalismo processual. Com o tempo, 0s processos se acumularam, a demanda cresceu

mais e mais, e em virtude disso 0 processo entrou em colapso total.

Vale afirmar que o excesso de formalismo processual € um condicionante para o
principio da seguranca juridica, pois, para se té-la, muitos entendem que é necessaria a estrita
obediéncia dos principios que regem a relacdo processual, como contraditério, ampla defesa,
imparcialidade do juiz, publicidade, duplo grau de jurisdicdo, e assim por diante. E
inalcancavel a declaracdo ou a satisfacdo de um direito, a constituicdo ou desconstituicdo de
uma relacdo juridica, em um dnico ato exclusivamente. Deve persistir a observancia de todas
as fases processuais, a fim de que o julgador profira uma sentenca que realmente garanta a
cada um o que é seu. Porém, se levarmos em conta o lado pratico da questao, principalmente
quando apreciamos a realidade social, muitas vezes se prefere a brevidade a seguranca
juridica. Assim anota Gajardoni:

“Por outro lado, a excessiva demora do processo, mesmo que se tenha, ao final, uma

decisdo segura (...), gera nas partes litigantes, principalmente no vencedor da
demanda, inconteste dano marginal. Trata-se de um fator depreciativo, de faceta
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emocional e material, do objeto que deveria ser prontamente tutelado pelo
» 37
processo.

Um aspecto importante a que devemos nos referir também como causa da crise do
processo judicial é a relacdo do Poder Judiciario com os outros Poderes. Desde que
Montesquieu, em seu célebre “O espirito das leis”, tornou o principio da triparticdo de
poderes uma realidade para os Estados Modernos, o Poder Judiciario sempre foi tido como o
mais fraco dentre eles, pois dependia tanto do Poder Executivo, que controlava sua autonomia
financeira, como do Poder Legislativo, que elaborava as leis as quais ele iria aplicar. Com o
advento da constitucionalizacdo dos direitos, o Poder Judiciario passou a ter uma postura mais
ativa, gerando com isso atritos com os outros dois Poderes. E a chamada “Judicializagio da
vida publica”. Tal condicdo se verifica principalmente quando os Poderes Executivo e
Legislativo ndo conseguem cumprir suas fungdes constitucionais e o cidaddo recorre ao

Judiciario com o intuito de obter aquele direito que ndo foi oferecido pelo Estado.

Vale lembrar, por outro lado, que o Estado, através do Poder Executivo, de uma forma
geral, é o maior “cliente” do Poder Judiciario, tanto no polo ativo como no polo passivo.
Basta dizer que no Brasil as execucdes fiscais totalizam 32% dos processos em tramitagdo no
pais, estatistica que veremos mais detalhadamente quando tratarmos do panorama judicial
brasileiro (infra 4.3). Ja do lado oposto, é assombroso o nimero de precatorios ndo cumpridos
pelo Estado, no que foi necessaria inclusive uma reforma na regulacdo constitucional deste
instituto na tentativa de dar uma maior celeridade, que, a meu ver, pode até ser alcancada, mas
ndo se coadunara com os preceitos da justica social. O Poder Executivo deveria ser o primeiro
a honrar seus compromissos com os cidadaos, principalmente quando a justica o determina,

tendo em vista o desequilibrio de forcas entre as partes.
2.3. Consequéncias

Como consequéncias da crise do processo judicial, podemos citar o enorme descrédito
com que o Poder Judiciario é visto pelos cidaddos, que o tomam como responsavel pela ndo-
concretizacdo dos direitos fundamentais e pelo mau funcionamento do sistema juridico de
uma forma geral. E quase o espelho do que dizia um antigo provérbio chinés: “Ao morrer,

evite o inferno; em vida, evite os tribunais”.

¥ GAJARDONI, Fernando da Fonseca. Técnicas de Aceleracdo do Processo. S&o Paulo: Editora Lemos e Cruz,
2003. p. 41.
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A morosidade pode ser tida tanto como causa como consequéncia da crise do
processo, porém achamos por bem lista-la como uma consequéncia do excesso do formalismo
processual e da inadequacdo da estrutura do Poder Judiciario. Brevidade e seguranca séo
forcas antagbnicas cuja convivéncia é imprescindivel. Todos os profissionais do universo
juridico precisam lutar para conciliar e unir estes dois substantivos, do melhor modo possivel.
Até hoje, ainda ndo ha relatos de um s6 sistema que tenha conciliado t&o bem as duas forgas,

celeridade e seguranca, a ponto de satisfazer plenamente os jurisdicionados.

Com relacdo a demora nas tramitacfes dos processos, 0 Brasil ndo é o unico
“privilegiado” com tal vicissitude. Gajardoni, referindo-se a morosidade em outros paises,

afirma;

“Na Italia, entre 1991 a 1997, girava em torno de 4 anos a duragdo média dos
processos em primeiro grau de jurisdicdo (6rgdos de competéncia comum). No
Japdo, antes da entrada em vigor do novo cédigo, em 1998, ndo era raro que um
feito civil se arrastasse por alguns anos, e levasse mais de dez anos, até decisdo da
Corte Suprema. Na Inglaterra, o descontentamento com a morosidade da Justica
civil é tamanha que, em abril de 1999, rompeu-se a multissecular tradi¢do da
common law, adotando-se um Codigo de Processo Civil, com prazos bem fixados (e
bem descumpridos). Nos Estados Unidos, (...), chega a durar, em média, na primeira
instancia, de trés a cinco anos. E, na Franga, para 0s casos civeis, o procedimento
médio, perante um tribunal de primeira instancia, chega a 9 meses, ultrapassando os

15 meses, em grau de apelagdo.”

Com este panorama, praticamente todos os sistemas processuais dos paises mais
representativos da familia romano-germanica de direito (Franga, Italia e Alemanha) tentaram
reformar seus sistemas processuais em busca de uma melhor prestagdo jurisdicional. Vale
ressaltar, inclusive, que o Brasil nada fica a dever, pelo menos em termos tedricos, ao que esta
sendo empreendido pelos paises citados acima, tradicionalmente considerados modelos a
serem seguidos, estando inclusive a frente deles em alguns aspectos. Neste sentido, assevera
Humberto Theodoro Junior:

“Ao aproximar-se do fim do século XX, o Brasil pode apresentar ao mundo um
ordenamento de direito processual civil avangadissimo, equiparado aos dos mais

civilizados paises de cultura romanistica. Nossos esforcos legislativos, no setor, ndo
merecem censura e continuam em atividade, pois varios projetos de reforma parcial

ainda se encontram em debate, dentro e fora do Congresso Nacional.”

%8 GAJARDONI, opus cit., p. 43.
¥ THEODORO JR, Humberto. O Processo Civil Brasileiro no Limiar do Novo Século. Rio de Janeiro: Forense,
2003. p. 47.
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Outra grande conseqliéncia aliada a morosidade do processo é a dificuldade
encontrada pelo Poder Judiciario na execucdo das decis@es judiciais. Devido ao enorme tempo
despendido na fase de conhecimento, muitas vezes o status quo das partes ja se alterou
profundamente, ocasionando, por exemplo, de o devedor ndo possuir mais aqueles bens que
na época do ajuizamento da acdo motivaram o credor a processéd-lo. Outro exemplo sdo 0s
processos ajuizados com pedidos de condenagdo em obrigacdo de fazer, que, ao tempo da

sentenca, podem ndo mais fazer sentido, perdendo-se assim o objeto do processo.

Devemos afirmar ainda que como consequéncias logicas da crise do processo judicial,
os principios da duracdo razoavel do processo e do acesso a justica se tornam quase in6cuos,
defendendo grande parte da doutrina a teoria da responsabilidade civil objetiva do Estado pela

mora na prestacdo jurisdicional®’

. Ocorre que a jurisprudéncia patria ainda ndo acolheu tal
tese, deixando de seguir assim o entendimento vigente nas principais cortes do Direito

Comparado.

3 O Acesso a Justica

3.1. Evolucédo do conceito de Acesso a Justica

O tema do acesso a justica ndo € novo. Na verdade, de uma forma geral, ele existe
desde a origem da Justica e, como consequéncia, do direito. Ocorre que sé se deu a devida
atencdo ao mesmo quando a sociedade passou a enxergar seus direitos com outros olhos, e, na
mesma medida, enxergar a falha do Estado em proporcionar a satisfacdo para suas pretensoes
jurisdicionais.

Enquanto vigiam os principios do Estado Moderno, também chamado de Estado
Liberal-Burgués, a Administracdo Publica entendia que 0 acesso a justica era concedido a
partir do momento em que ele ndo se intrometia na vida do particular, limitando-se a fazer
com que aquele direito de acesso a justica ndo fosse tolhido por algum outro particular ou
pelo proprio Estado, sendo esta ultima atitude tipica do Estado Absolutista, a quem eles
buscavam superar. Baseado na triparticdo ferrenha dos poderes, onde o Legislativo era quem
detinha o maior poderio, pois criava as leis que o Executivo iria obedecer (principio da

0 Cf. ALVES, Vilson Rodrigues. Responsabilidade civil do Estado por atos dos agentes dos poderes legislativo,
executivo e judiciario e JUCOVSKY, Vera Lucia R. S. Responsabilidade civil do Estado pela demora na
prestacao jurisdicional.
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legalidade administrativa) e que o Judiciario iria aplicar, a tarefa do juiz se limitava a
subsumir o fato & norma, sem nenhuma atividade criativa. Ou seja, o direito do acesso a
justica era um direito formal, assim como a igualdade materializada pela Revolucdo Francesa

tratava-se apenas de igualdade formal.

A teoria, segundo Cappelletti e Garth, era que, "embora 0 acesso a justica pudesse ser
um "direito natural™, os direitos naturais ndo necessitavam de uma acéo do Estado para sua
protecdo™**. Tais direitos, segundo os pensadores, seriam anteriores ao surgimento do estado
regulador, e, por ter tal caracteristica, a atuacao estatal, como dito acima, era somente a de nao
permitir que tais direitos fossem infringidos por outro particular. Com isso, 0 magistrado néo
poderia fazer o elo entre o processo judicial e as dificuldades sociais, sendo um mero

aplicador da norma ao caso concreto.

Os autores usam uma expressao muito feliz para designar a deficiéncia que os setores
mais populares tinham com este comportamento estatal: "pobreza no sentido legal”. Seria "a
incapacidade que muitas pessoas tém de utilizar plenamente a justica e suas instituicdes"**.
Portanto, se tinha um acesso apenas formal a Justica, as vezes nem isso, pois 0 acesso ao
Poder Judiciério, tido como um direito bésico, era bastante dificultado em virtude dos altos
custos de se propor uma demanda. Em outras palavras, se tinha acesso formal, mas néo

efetivo ao Poder Judiciario.

Esta situacdo comecou a mudar de forma acentuada a medida que a sociedade se
desenvolveu em tamanho e complexidade. Os direitos humanos assumiram uma nova
dimensdo em decorréncia de um carater mais coletivo que haviam adquirido, afastando a
visdo individualista dos direitos, que ainda era espelho das Declaragdes de Direitos tipicas dos
séculos precedentes. A partir de meados do século XX, principalmente ap6s a segunda guerra
mundial, passou-se a reconhecer determinados deveres sociais do Estado e direitos sociais dos
individuos antes esquecidos. Nas Constituices mais modernas, a exemplo da Constitui¢éo
Francesa de 1946%, tais direitos foram incorporados as ordens juridicas patrias, passando a ser
comum entre os Estados uma atuacdo mais enérgica para assegurar 0 gozo dos direitos sociais

basico: era o Estado do Bem-Estar Social (Welfare State).

Ocorre que o Welfare State, ou boa parte de suas premissas, ruiu com o crescimento

* CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryan. Acesso & Justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1988.

p. 9.
*2 CAPPELLETTI et alii, ibidem, p. 9.
*® CAPPELLETTI et alii, ibidem, p. 11, notas de rodapé.
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do neoliberalismo e a Politica do “Estado-Minimo”. Contribuiu para tanto a queda dos
principais governos comunistas, que eram uma sombra a atormentar os estados capitalistas em
Seus aspectos sociais, pois ofereciam servigos gratuitos que os capitalistas se viram obrigados
a também ofertar gratuitamente, sob pena de “perder terreno”. Com isso, alguns direitos
bésicos ofertados pelo Estado passaram a ser retirados da esfera publica para somente serem
usufruidos a partir da iniciativa privada. Embora tenha havido uma regressdo na concesséo
dos beneficios, o Direito teve uma evolucdo nesse periodo, quando foram criados institutos
que poderiam ser utilizados pelo cidaddo para resguardar seus direitos perante o Estado.
Calmon de Passos, em artigo publicado pouco antes da Constituicdo de 1988*, chama esta
nova fase de Democracia Participativa, ao passo que chama as duas precedentes de

Democracia Liberal e Democracia Social.

A Democracia Participativa se caracterizaria por:

“tentar-se manter a interacdo entre o econdmico e o politico e sua formulacéo
juridica, mas porfia-se por superar o exacerbamento do Estado em detrimento da
liberdade, recuperando-se, para a sociedade, um poder de controle que a democracia
liberal e a social democracia ndo previram nem efetivara, salvo pelo mecanismo de
voto e pela pressdo da opinido publica, que se revelaram insuficientes e

insatisfatorios”.

Alicercado principalmente no principio do acesso a justica, a Democracia Participativa
é materializada em instrumentos como a Acdo Popular, 0 Mandado de Injuncédo, a Arguicao
de Descumprimento de Preceito Fundamental, dentre outros. O cidaddo ndo exerce mais sua
cidadania somente com o direito a voto ou com simples manifestagdes civicas, agora tem
instrumentos concretos para fazer valer seus direitos perante eventuais arbitrariedades estatais.
Portanto, o conceito atual de acesso a justica € mais palpavel e concreto, servindo de base
para 0 Estado Democréatico de Direito. De uma forma bastante completa, Carreira Alvim

assim o definiu:

"Para mim, 0 acesso a Justica compreende 0 acesso aos 6rgdos encarregados de
ministra-la, instrumentalizados de acordo com a nossa geografia social, e também
um sistema processual adequado a veiculacdo das demandas, com procedimentos
compativeis com a cultura nacional, bem assim com a representagdo (em juizo) a
cargo das proéprias partes, nas acfes individuais, e de entes exponenciais, nas acoes
coletivas, com assisténcia judiciaria aos necessitados, € um sistema recursal que nao
transforme o processo numa busca intermindvel de justica, tornando o direito da
parte mais um fato virtual do que uma realidade social. Além disso, 0 acesso s6 é
possivel com juizes vocacionados (ou predestinados) a fazer justica em todas as
instancias, com sensibilidade e consciéncia de que 0 processo possui também um

* PASSOS, J. J. Calmon de. Democracia, participacdo e processo. p. 92. In: Participacio e Processo. Sdo
Paulo: Editora RT, 1988. p. 84-113.
* PASSOS, opus cit., p. 89.
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lado perverso que precisa ser dominado, para que ndo faca, além do necessario, mal
a alma do jurisdicionado".

3.2 As trés ondas renovatorias do Direito Processual

Embora os direitos, e entre eles o acesso a justica, tenham sido cada vez mais
garantidos expressamente nos ordenamentos constitucionais, ha limitagdes impostas pelos
proprios sistemas processuais de forma involuntaria que acabam impedindo que o sistema
processual civil cumpra satisfatoriamente e de modo pleno sua funcéo de pacificar conflitos e
fazer justica. Sao fatores advindos das imperfeices da prépria lei processual, assim como da
realidade politica, s6cio-econdmica e cultural da sociedade, que acabam impossibilitando uma
efetiva universalidade da prestacdo jurisdicional. Portanto, é preciso identificar estas barreiras

para, na medida do possivel, procurar afasta-las, e prestar um servico jurisdicional adequado.

Mauro Cappelletti, na obra “Acesso a Justica”, escrita em 1978, em conjunto com
Bryan Garth, baseado em estudos do Projeto Florenca®’, j4 mostra sua preocupacdo sobre o
assunto, listando as inovagOes que estavam sendo feitas ao redor do mundo com o intuito de
proporcionar uma maior universalizacdo no acesso dos cidaddos a justica. Para isso, algumas
barreiras deveriam ser transpostas, 0 que geraria as denominadas Ondas Renovatérias do

Direito Processual.
3.2.1. A primeira onda — Assisténcia judiciaria gratuita

Para o ex-professor da Universidade de Florenca, o primeiro obstaculo a ser superado
seria 0 da falta de assisténcia judiciaria aos pobres. Em virtude de seu baixo poder aquisitivo,
0s pobres ndo teriam recursos para contratar um bom advogado, razéo pela qual, mesmo se se
aventurassem num eventual processo judicial, 0 que ja era bastante dificil, em virtude da falta
de educacdo juridica que acomete boa parte da populacdo de baixa renda, fatalmente seriam
vencidos, pois ndo teriam uma assisténcia adequada. Como adicional, ainda se teria as custas
judiciais, o que, em virtude do principio da sucumbéncia, agravaria ainda mais a situacédo do

hipossuficiente.

*® ALVIM, José Eduardo Carreira. Justica: acesso e desacesso. Artigo disponivel em:
http://www.buscalegis.ufsc.br/arquivos/Just_acesso_descesso.htm. Acesso em: 01 de novembro de 2011.
" Projeto coordenado por Mauro Cappelletti, que tinha como objetivo captar dados referentes & prestacio
jurisdicional a nivel mundial, assim como as solu¢des que estavam sendo adotadas pelos governos para fugir ao
problema da Crise do Judiciario. Para tanto, o projeto tinha colaboradores em varias partes do mundo, que
enviavam seus relatérios de campo para o coordenador.
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Algumas agOes foram tomadas ao redor do mundo para minimizar esse problema,
merecendo destaque o sistema Judicare na Europa Ocidental, que foi pioneiro nesse tipo de
servico, apesar de ter seus defeitos, e o sistema de advogados remunerados pelos cofres
publicos, usado principalmente nos Estados Unidos. O sistema Judicare tem como finalidade

“proporcionar aos litigantes de baixa renda a mesma representacdo que teriam se

pudessem pagar um advogado. O ideal é fazer uma distingdo apenas em relacéo ao
enderecamento da nota de honorarios: o Estado, mas ndo o cliente, é quem a

. 48
recebe”.

No entanto, problemas como a baixa remuneracdo paga aos advogados, e a falta de

intimidade dos mesmos com seus clientes, fizeram com gue tal sistema caisse em desuso.

Ja o sistema de advogados remunerados pelos cofres publicos (ou “escritorios de
vizinhanga”), usado principalmente nos Estados Unidos, consistia na instituicdo de escritorios
nos subdrbios das cidades com vistas a atender as pessoas que procurassem por Servigos
juridicos. Tais escritorios seriam assim pagos pelo governo. Superavam a dificuldade da
intimidade dos pobres com tais profissionais, porém a remuneracdo permanecia baixa, e 0s
advogados também trabalhavam com clientes particulares e, compreensivelmente, davam

mais atencdo a estas causas.

Para os pobres ndo ficarem desguarnecidos, adotou-se solugdes mistas tanto na Europa
como nos EUA, oferecendo a opcdo tanto pelos escritérios de vizinhanga como pelo sistema

judicare, aumentando paralelamente a remuneracao dos advogados.

No Brasil, desde 1950 se tem a lei n°® 1.060/50, que garante a assisténcia judiciaria
gratuita, porém era de muito pouca utilizagdo. Uma das primeiras medidas efetivas tomadas
no sentido de possibilitar um maior acesso do pobre a justica foi a instituicdo dos juizados de
pequenas causas, em 1984, juizados estes que receberam 0 nome de juizados especiais apos a
edicdo da lei n® 9.099/95. Tais instituicGes ajudavam o individuo de baixa renda na medida
em que eram menos formais e possibilitavam, em alguns casos, ingressar com uma agao sem a
necessidade de advogado. Constitucionalmente, adotou-se, para possibilitar o acesso dos
pobres ao Judiciario, o sistema da Defensoria Pablica*, profissionais selecionados por meio

de concurso para defender o interesse dos menos favorecidos, assim como prestar-lhes

*8 CAPPELLETTI et alii, opus cit., p. 35 a 39.
* Digo majoritariamente, pois ainda ha o sistema de nomeacéo por advogados ad hoc, em locais onde ndo héa
atendimento pela Defensoria Publica. Tal sistema é bastante criticado, em virtude de os pobres continuarem mal
representados, tendo em vista que os advogados normalmente sdo nomeados no curso do processo, sem
conhecimento sobre a causa, € ganham pouquissimo quando comparados com 0 que outros clientes o pagam,
causando assim desinteresse e morosidade por parte do profissional
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assisténcia juridica. Ainda se estruturando administrativamente, é de conhecimento de todos
que a Defensoria Publica ndo consegue suprir toda a demanda imposta, o que faz com que

muitos pobres fiquem sem assisténcia juridica de qualidade.
3.2.2. A segunda onda — Representacdo dos direitos difusos.

A segunda onda renovatoria do direito processual baseia-se na representacdo dos
direitos difusos. Para os autores, os novos direitos, também chamados de direitos
fundamentais da terceira geracdo®® ndo podiam ser devidamente representados se fossemos
seguir o ordenamento juridico vigente a época. Como exemplos destes direitos, podemos
citar o direito a0 meio-ambiente equilibrado, a defesa do consumidor, a qualidade de vida, o
direito da crianca e do adolescente. Tal limitacdo a representacdo devia-se a existéncia de
pilares basicos do processo civil tradicional, como a citacdo de todos os envolvidos na
querela, a legitimidade das partes, a coisa julgada inter partes e a liquidacdo do quantum
devido, por exemplo. Como complemento, o0 autor menciona a existéncia dos litigantes
eventuais e habituais, idéia desenvolvida por Galanter. Defende este autor que os litigantes
habituais tém numerosas vantagens, conforme bem assinala Marinoni:

“1) maior experiéncia com o Direito possibilita-lhes melhor planejamento do litigio;
2) o litigante habitual tem economia de escala, porque tem mais casos; 3) o litigante
habitual tem oportunidades de desenvolver relages informais com os membros da

instancia decisoria; 4) ele pode diluir os riscos da demanda por maior nimero de
casos; e 5) pode testar estratégias com determinados casos, de modo a garantir

. . , ~ 51
expectativa mais favoravel em relagdo a casos futuros”.

Cappelletti lista como possiveis opcdes para a superacdo deste segundo obstaculo a
acdo governamental, o advogado particular de interesse publico, o seguro de assisténcia
judiciaria, e métodos mistos, todos com suas vantagens e desvantagens, que ndo cabe a nos

aqui destrinchar.

E necessario que haja solucdes plurais para o problema da representacio dos interesses
difusos. Estas solugdes ndo precisam ser incorporadas numa Unica proposta de reforma. O
importante € enfrentar o problema. Esses interesses exigem tanto a acdo de grupos
particulares como o uso de agOes coletivas, com o intuito de superar esta barreira e conduzir a

solugéo do problema da representacédo dos interesses difusos.

% Classificacdo proposta por Karel Vasak, em 1979, que separou os direitos fundamentais em primeira, segunda
e terceira geragdo. Os de terceira geracdo seriam os direitos de fraternidade, concernentes a promocao da paz, a
protecdo ao meio ambiente, e a propriedade sobre o patriménio comum da humanidade, entre outros.
> MARINONI, Luiz Guilherme. Novas linhas do processo civil. S&o Paulo: RT, 1993. p. 38.
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No Brasil, criou-se um arcabouco legislativo para tentar efetivar estes direitos,
arcabouco este composto principalmente pelo Cddigo de Defesa do Consumidor, pela Lei da
Acdo Civil Publica (Lei 7.347/85), lei de locacGes e pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente, o que melhorou sensivelmente a representacdo deste tipo de direito em nosso

pais.

3.2.3. Terceira onda — Um novo enfoque do acesso a justica

A terceira onda no movimento seria um novo enfoque de acesso a justica, que, sem
esquecer das duas primeiras ondas, buscaria métodos alternativos de resolucdo de conflitos,
no seu conceito mais amplo, seja diminuindo o nimero de lides submetidas ao Poder
Judiciério, seja remetendo 0s casos a alternativas mais eficazes para solucionar as querelas.
Neste panorama, surgem institutos como a arbitragem, a mediacéo, a conciliacdo, para ficar

nos mais importantes.

Para Cappelletti, para essa onda se concretizar, é necessario um esfor¢co planejado e
concatenado de todos os segmentos da sociedade. Governo, legisladores, juizes, advogados,
partes, todos devem alterar um pouco seus conceitos para que 0 Acesso a Justica torne-se um

direito na préatica, e ndo apenas uma meta constitucional.

Busca-se assim o efetivo acesso aos 6rgdos do Poder Judiciario, com a adocdo de
procedimentos especializados para conflitos peculiares, além de se aplicar também as formas
de solucédo extrajudicial aos conflitos de interesses, pois 0 novo enfoque néo se limita apenas

ao controle jurisdicional.

Cappelletti e Garth asseveram que “a enorme demanda latente por métodos que
tornem os novos direitos efetivos forcou uma nova meditagdo sobre o sistema de suprimento —

. . e, . 2
o0 sistema Jud101ar1o”5 .

Para se conseguir efetivamente a concretizagdo deste novo enfoque, & preciso
identificar e superar as barreiras a serem enfrentadas. Mesmo realizada sob o enfoque dos
paises europeus, a conclusdo da obra de Cappelletti e Garth é a de que os meios e opgdes de

acesso a justica podem e necessitam ser diversificados. N&o ¢ diferente para o Brasil.

°2 CAPPELLETTI et alii, opus cit., p. 70.
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3.3 O acesso a justica como direito fundamental.

Se 0 acesso a Justica fosse considerado somente como acesso ao Poder Judiciario,
como se pensava até pouco tempo atras, tal principio estaria expresso no rol dos direitos
fundamentais, tendo em vista a existéncia do principio da inafastabilidade da jurisdicao, o que
faria ser desnecessaria nossa digressao para considera-lo um direito fundamental. Como, no
entanto, 0 acesso a justica € bem maior que isso, se caracterizando também como um acesso a

ordem juridica justa, € necessario maiores elucubracdes.

Bastavam os principios da dignidade da pessoa humana e da cidadania para justificar o
direito a um acesso a ordem juridica justa, de uma forma superficial. Porém nossa
Constituicao foi mais além. Logo em seu predmbulo, a nossa Carta Magna menciona a justica
e a solucgdo pacifica de controvérsias como valores supremos de nossa sociedade. Além disso,
lista entre os objetivos da Republica Federativa do Brasil, em seu art. 3°, inc. I, a construcao
de uma sociedade livre, justa e solidaria, assim como em seu art. 170 elucida que a ordem
econbmica tem por fim assegurar também a justica social. Para a construcdo de uma
sociedade justa, é patente a necessidade de uma prestacdo jurisdicional adequada. Para a
concretizacdo dos direitos fundamentais previstos no art. 5°, é ululante que primeiramente

deve se procurar 0 acesso a justica, por ele ser o meio para a consecucao daqueles.

Ada Pellegrini Grinover destaca que 0 acesso a justica pode ser considerado o direito
mais importante, "na medida em que dele depende a viabilizacdo dos demais™. Portanto,
podemos deduzir que sem um pleno acesso a justica, os direitos fundamentais ndo seriam
garantidos de forma completa. E mais. Levando em consideracdo o paragrafo primeiro do art.
5° da Constituicdo Federal, que afirma que os direitos fundamentais tém aplicacdo imediata,
devemos crer que o direito ao acesso a justica e a ordem juridica justa também tem aplicacéo
imediata, concluindo que o Estado brasileiro vem falhando desde o inicio de nossa nova

ordem constitucional.

E consenso que o Estado deveria primeiro garantir todos estes direitos fundamentais, e
s6 com uma eventual ameaga ou lesdo a esse direito, o cidaddo se utilizar da maquina

judiciaria para fazer valer sua razdo. Neste sentido, Leonardo Greco se pronuncia:

¥ GRINOVER, Ada Pellegrini. Novas tendéncias do Direito Processual. Sdo Paulo: Forense Universitaria,
1990. p. 244.
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“Antes de assegurar o acesso a protecao judiciaria dos direitos fundamentais, deve o
Estado investir o cidaddo diretamente no gozo de seus direitos ficando a protecdo
judiciéria, através dos tribunais, como instrumento sancionatério, no segundo plano

L ,» 54
aciondvel, apenas quando ocorrer alguma.

Ocorre que muitas vezes acontece o contrério. O Estado ndo oferece tal direito, e 0
cidaddo tem que recorrer ao Poder Judiciario para garanti-lo. O mandado de injuncdo se
caracteriza como um eficiente instrumento para este desiderato, como ocorreu, por exemplo,
com a lei da greve dos servidores publicos, onde o Poder Legislativo ndo cumpriu 0 prazo
estabelecido pela Constituicdo, e devido a esta inércia, o Poder Judiciario decidiu que deveria

ser utilizada a Lei de Greve do setor privado, enquanto ndo se editava tal norma especifica.

Deve-se salientar ainda que 0 acesso a justica precisa ser tratado como um direito
fundamental material e substancial, e ndo apenas formal como a atualidade nos faz crer. Ou
seja, mais que estabelecido na lei, tal garantia constitucional deve ser transportada do plano
teorico para o plano dos fatos, o que ainda ndo aconteceu na sociedade moderna. Ndo é outro
0 pensamento de Gomes Canotilho:

"se, por um lado, a defesa dos direitos e 0 acesso de todos aos tribunais tem sido

reiteradamente considerado como o coroamento do Estado de Direito, também, por
outro lado, se acrescenta que a abertura da vida judiciaria € um direito fundamental

u 55
formal.

Por fim, concluimos que de fato o acesso a justica € um direito fundamental que deve
ser concretizado até antes de todos 0s outros, por ser exatamente o instrumento de acesso que
0 cidaddo tem para consegui-los quando o Estado ndo cumpre sua funcdo, o que é bastante
comum na atualidade. Tal direito se perfaz ndo apenas com o acesso ao Poder Judiciario, mas
também com a prolatacdo de uma decisdo justa e célere, para que a parte que tenha uma
posicdo juridica de vantagem termine o processo melhor do que entrou nele. Assim se
pronuncia Teori Albino Zavascki, grande processualista defensor do pleno acesso a justica:

“O direito fundamental a efetividade do processo - que denomina também,

genericamente, direito de acesso a justica ou direito & ordem juridica justa -
compreende, em suma, ndo apenas o direito de provocar a atuagdo do Estado, mas

> GRECO, Leonardo. O acesso ao direito e & justica. http://www.mundojuridico.adv.br/sis_artigos/
artigos.asp?codigo=420. Acesso em 29 de outubro de 2011.

> CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constituicdo. 52 Ed. Coimbra:
Almedina, 2004, p. 261.
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também e principalmente o de obter, em prazo adeq6uado, uma deciséo justa e com
potencial de atuar eficazmente no plano dos fatos.” 5

4 Panorama Judicial Brasileiro

J& é antiga a constatacdo que a populacdo brasileira sofre com a ineficiéncia na
prestagdo jurisdicional pelo Poder Judicidrio nacional, a chamada “Crise do Processo
Judicial”. Em 1994, o ex-ministro do STF Célio Borja, ja alertava a sociedade sobre tal
fenémeno®’, alegando que o Supremo néo estava descongestionado, como defendiam alguns,
e que o Superior Tribunal de Justica (STJ) logo estaria sobrecarregado, como de fato

aconteceu.

Porém este ndo € um problema exclusivo do Brasil. Ordenamentos juridicos de todo o
mundo, tanto na Common Law como na Civil Law, passam por reformas buscando uma
melhora na prestacao jurisdicional. Cappelletti afirma ao longo de sua obra “Acesso a

%8 que juristas de todo 0 mundo buscam o aperfeicoamento de seus sistemas juridicos,

Justica
buscando fugir da mencionada crise, como fizemos alusdo quando falamos da crise do

processo judicial.

Voltando ao Brasil, é consenso inevitavel que a Justica brasileira esta a beira do caos,
mesmo com tantas tentativas de torna-la mais efetiva. Desde a edicdo da Constituicdo de
1988, conhecida como “Constituicdo Cidada”, por trazer inumeros direitos novos para a
ordem juridica patria, assim como por oferecer 0s instrumentos para se buscar tais direitos, ja
se tentou vérias reformas buscando tal desiderato, bastando ver que em pouco mais de vinte
anos, a Carta Constitucional ja teve sessenta e sete emendas. Para se ter no¢do do absurdo
deste nimero, mesmo com todas as diferencas existentes entre os sistemas juridicos brasileiro
e norte-americano, e 0s proprios modelos de constituicdo, a Constituicdo norte-americana,

promulgada em 1783, ha mais de duzentos anos, SO teve vinte e sete emendas.

Entre as mencionadas emendas e outras leis esparsas que tentaram melhorar a

prestacdo jurisdicional, podemos ressaltar: a famigerada Emenda Constitucional n° 45, de

°® ZAVASCKI, Teori Albino. Antecipacdo da tutela e colisio de direitos fundamentais. Revista do Tribunal
Regional Federal: 12 Regido, v. 7, n. 3. Porto Alegre, 1995. p. 15- 32.
> BORJA, Célio. Reforma do Poder Judiciario. Carta Mensal, v. 39, n. 468, p. 46-53, mar. 1994. Brasilia,
STF. [484644] CAM MTE SEN STF.
% CAPPELLETTI et alii, opus cit.,p. 76-81.
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2004, conhecida como a “Reforma do Judiciario”; a lei dos Juizados Especiais, tanto da
Justica Estadual de 1995, como da Justica Federal em 2001; a Lei de Arbitragem de 1996; as
varias reformas do Codigo de Processo Civil (inclusive ja esta sendo elaborado um novo
CPC) e Cddigo de Processo Penal (tais como a lei de 2008 que alterou o processamento do
julgamento dos crimes dolosos contra a vida no Tribunal do Juri). Samuel Alday Buzaglo, em
artigo bastante ldcido™, lista algumas desses aperfeicoamentos processuais, tais como a
sumula vinculante, o principio da repercussdo geral e a lei dos recursos repetitivos (Leli
11.672/2008).

Porém mesmo com tudo isso, a situacdo sé esta piorando: 0 nUmero de processos SO
cresce em numeros; varias decisdes demoram tanto que fazem até o vencedor desacreditar no
poder do Estado em resolver suas querelas; e a qualidade das decisbes, principalmente
monocraticas, deixa a desejar, o que pode ser explicado pelo alto nimero de casos submetidos
a apreciacdo do juiz, que, mais recentemente, ainda vem sofrendo pressdao do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), instituidor de metas utdpicas, que, para serem cumpridas, exigem
mais compromisso do magistrado com a quantidade do que com a qualidade. Teremos uma

noc¢ado desta realidade com a apresentacdo de alguns graficos posteriormente (ver infra 4.3.).
4.1. A Constituicdo de 1988

A Constituicio Federal de 1988, considerada a sétima do periodo republicano®, foi
um marco na historia constitucional de nosso pais, para ndo dizer do mundo ocidental. Ela
veio para consolidar o momento juridico por qual a sociedade contemporanea passava naquele
momento. Em uma época onde o sistema socialista estava ruindo, a América Latina estava
saindo de vérias ditaduras, e os Estados Unidos, berco do regime democratico, se
consolidavam como Unica poténcia do mundo, o Brasil demonstrou que compartilhava
daqueles ideais democraticos. Este diploma talvez tenha sido 0 mais completo na enumeracgéo
de direitos fundamentais e sociais em toda a historia da humanidade. Trouxe o que havia de
mais moderno em conquistas sociais, no direito material e no direito processual, para a
realidade brasileira. Porém, passados pouco mais de vinte anos da promulgacéo da Lex Mater,
ja foram editadas sessenta e sete emendas, dado inclusive ja mencionado aqui, existindo ainda

diversos PEC’s (Projeto de Emenda Constitucional) em tramitacdo no Congresso Nacional.

* ALDAY BUZAGLO, Samuel. A Crise no Judiciario. Carta Mensal., v. 55, n. 651, p. 3-23. Conselho Técnico
da Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo. Rio de Janeiro: jun. 2009.
% H4 davidas na doutrina quanto & existéncia da Constituicéo de 1967.
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Tal fato deriva ndo s6 de imperfeigcdes no texto legal, mas também de mudancas nos valores
de nossa sociedade, e, principalmente, da excessiva regulamentagéo constitucional, que regula
detalhes que poderiam ser dispensados as leis ordinarias ou complementares, o que diminuiria

sobremaneira a atuacdo do constituinte derivado.

Nascida em 05 de outubro de 1988, a Carta Magna surgiu em meio a um ambiente
conturbado por que passava a sociedade brasileira, com altos indices de desemprego e
mortalidade infantil, uma inflacdo galopante e muita instabilidade politica, tendo em vista a
proximidade temporal com a queda dos governos militares, cujo ultimo representante foi Jodo
Baptista Figueiredo, que governou até 1985. Talvez devido a isso tenha havido uma certa
pressdo para a regulacdo de temas que ndo concerniam & Constituicdo material. E também
chamada de “Constituigdo Cidadd” (expressdo cunhada por Ulysses Guimardes, a época
presidente da Assembléia Nacional Constituinte), porque teve participacdo de todos 0s
segmentos da sociedade no processo de elaboragdo e notadamente porque incorporou 0s

ideais de cidadania e democracia a ordem constitucional.

Ao averiguar-se superficialmente nossa Carta Magna, veremos que 10go no seu inicio
temos os dispositivos mais importantes na tentativa de se consolidar o Brasil como um efetivo
Estado Democrético de Direito. No titulo de Principios Fundamentais, lista-se, por exemplo, a
cidadania e a dignidade da pessoa humana como fundamentos da nossa ordem constitucional.
Logo ap6s, vemos como objetivo construir uma sociedade livre, justa e solidaria, assim como
erradicar a pobreza e diminuir as desigualdades sociais. No titulo seguinte, tem-se talvez a
principal conquista do povo brasileiro: o rol de direitos fundamentais. Tais direitos, conforme
estabelecido no proprio artigo 5° tém aplicabilidade imediata. Citamos como 0s mais
importantes nesse contexto, principalmente no que concerne a este trabalho, a igualdade
juridica, os principios da legalidade e da seguranca juridica, a inafastabilidade da jurisdicao,

assim como as diversas garantias processuais, tanto civis como penais.

Para complementar a enorme gama de direitos ofertada, ainda se tem a positivacéo dos
direitos sociais, principalmente no tocante aos trabalhadores urbanos e rurais, que foram
igualados pelo Constituinte em direitos e deveres, assim como a consolidacdo dos direitos
politicos, importante garantia concedida pelo Estado aos cidaddos com o intuito de evitar um

novo regime de excecéo.

Em relacdo ao Poder Judiciario, criou-se outro 6rgdo jurisdicional, o Superior Tribunal

de Justica, que seria o guardido da legislacdo infraconstitucional, ficando abaixo apenas do
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Supremo Tribunal Federal, que teria sua atuacdo reservada apenas para questdes

constitucionais.

Falando mais especificamente do tema do nosso trabalho, temos o arcabouco
processual constitucional previsto principalmente no art. 5° da CF. Tal arcabouco é
materializado na Tutela Constitucional do Processo e na Jurisdicdo Constitucional de
Liberdades, conforme assevera Candido Rangel Dinamarco®. A tutela constitucional do
processo seriam 0s principios processuais expostos constitucionalmente, tais como o principio
do devido processo legal, do contraditorio, ampla defesa, juiz natural, e tantos outros. Ja a
jurisdicdo constitucional de liberdades se traduz nos instrumentos processuais para garantir e
concretizar os direitos fundamentais ndo prestados pelo Estado. E nesse diapasdo que
aparecem institutos como o habeas corpus, habeas data, mandado de seguranca, acdo

popular, acdo direita de inconstitucionalidade, mandado de injuncéo, etc.

O acesso a justica, por sua vez, aparece fundamentalmente no principio da
inafastabilidade do Poder Judiciario, previsto no art. 5°, inc. XXXV: “a lei ndo excluira da
apreciacdo do Poder Judiciario lesdéo ou ameaca a direito”. Vale lembrar, como ja
mencionado anteriormente, que acesso a justica ndo significa apenas acesso ao Poder

Judiciario, mas sim acesso a ordem juridica justa.

Embora repleta de inovacOes e garantias sociais, a nossa Carta Magna ndo conseguiu
melhorar a prestacdo jurisdicional em nosso pais. Pelo contrario. Diplomas como o Cédigo de
Defesa do Consumidor, um dos expoentes maiores da representacdo de direitos difusos em
nosso pais e elaborado por previsio expressa da Constituicdo®®, s6 aumentaram a demanda do
Poder Judiciario, que, se ja estava numa situacao delicada antes da Constitui¢do, passou a uma
situacdo impraticavel pouco tempo ap6s. Dai comegou-se a pensar em reformas pontuais no
ordenamento juridico, como a que o Cddigo de Processo Civil passou em 1994, notadamente
guanto a agilidade na comunicacdo dos atos processuais. Porém a situacdo so foi piorando.
Urgia a necessidade de uma reforma constitucional mais profunda no Poder Judiciario. Assim
surgiu a Emenda n° 45/2004.

> DINAMARCO, Candido Rangel. Instituicdes do Direito Processual Civil, opus cit., p. 55.
62 «Art. 5°, inc. XXXII. o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor; (...)
Art. 48 do ADCT. O Congresso Nacional, dentro de cento e vinte dias da promulgacdo da Constituicao,
elaborara codigo de defesa do consumidor.”
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4.2. Emenda Constitucional n° 45/2004

Conhecida como Reforma do Poder Judiciario, esta emenda trouxe alteracdes
expressivas no sistema juridico-processual de nosso pais. De uma forma abrangente,
estabeleceu regras sobre a estrutura e o funcionamento do Poder Judiciario, alterou as
competéncias dos tribunais superiores, ditou algumas normas processuais puramente técnicas
que melhor estariam na legislacdo infraconstitucional, e, a meu ver, a alteracdo mais

importante, estabeleceu como direito fundamental a duragé@o razoavel do processo.

Em relacdo ao Poder Judiciério propriamente dito, referida emenda alterou normas
sobre a autonomia orcamentaria e financeira, sobre a carreira da magistratura, férias dos
juizes, entre outras. Além disso, instituiu a chamada “quarentena”, regra que consiste na
impossibilidade de o juiz aposentado ou exonerado atuar como advogado em sua antiga
comarca, assim como extinguiu os antigos tribunais de algcada, que ainda existiam nos estados
do Parand, Minas Gerais e S&o Paulo. Por fim, no tocante ao controle externo da magistratura,
criou-se o Conselho Nacional de Justica (CNJ), 6rgdo misto composto por ministros do STF e
STJ, juizes, promotores, advogados e cidaddos indicados pelas casas do congresso. Na
atualidade, o CNJ vem desempenhando papel de relevo na condugdo administrativa do Poder
Judiciario nacional, inclusive colhendo dados pontuais da organizacdo de nossa Justica para,
com sua comparacdo e analise, tracar um perfil do Poder Judiciario e assim focar nos pontos

onde sdo necessarias melhoras.

Quanto a tutela constitucional do processo, instituiu-se o direito fundamental da
duracdo razoavel do processo, tanto no ambito judicial, como no administrativo, dispositivo
este reflexo do contigo no Pacto de S3o José da Costa Rica®, carta de direitos humanos a que

o Brasil aderiu, e, por isso, teve status de emenda constitucional.

Pelo aspecto organizacional do Poder Judiciario, criaram-se as justicas itinerantes e as
camaras regionais, “a fim de assegurar o pleno acesso do jurisdicional a justica em todas as
fases do processo” (art. 107, §§ 2° e 3°, art. 115, §§ 1° e 2°, art. 125, §§ 6° ¢ 7°).

No que diz respeito a competéncia dos tribunais superiores, houve importantes

alteracOes. Foi estabelecido um novo requisito para o conhecimento do recurso extraordinario,

% Pacto de San Jose da Costa Rica, art. 8°, inc. I: “Toda pessoa tem direito a ser ouvida, com as devidas
garantias e dentro de um prazo razodvel, por um juiz ou tribunal competente, independente e imparcial,
estabelecido anteriormente por lei, na apuracédo de qualquer acusac¢ado penal formulada contra ela, ou para que
se determinem seus direitos ou obrigacfes de natureza civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer outra natureza.”
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que ¢ a “repercussdo geral das questbes constitucionais discutidas no caso, nos termos da
lei” (art. 102, § 3°). Ademais, um dos pontos mais polémicos da Reforma do Judiciério,
discutida doutrinariamente até os dias de hoje, a simula vinculante vem desde sua criacao
exercendo papel de destaque no cenario juridico nacional, sendo editadas até hoje 32 simulas
pelo STF, que devem ser obedecidas por todo o Poder Judiciario, em todas as entrancias e
instancias, sob pena da possibilidade de se interpor uma reclamacdo constitucional perante o
STF. E licito dizer que a edicio destas simulas caracteriza uma espécie de interferéncia na
separacdo dos trés poderes, ja que, a exemplo do que pode ocorrer com 0 mandado de
injuncdo, se o Legislativo ndo fizer o que for ordenado pelo Judiciério, este estard criando
normas juridicas com elevado grau de generalidade e abstracdo, & semelhanca das leis. E outra
faceta da “judicializacdo da vida publica”, fendmeno aludido no capitulo sobre crise do

processo judicial (ver supra 2.2.).

Passados sete anos da reforma, podemos constatar que a criacdo do CNJ e as simulas
vinculantes juntamente com a repercussdo geral foram as mudangas que mais puderam ser
sentidas no cenario juridico nacional. O CNJ vem regulando inUmeras situacGes que vem
causando insatisfacdo por parte dos membros do Poder Judiciario, pois tais membros
entendem que este 6rgdo s6 deveria ter controle administrativo e financeiro, ndo podendo
influir em questdes judiciais. Um grande exemplo € a instituicdo das chamadas “metas”. Todo
ano, o Conselho estabelece algumas metas que devem ser cumpridas pelos juizes e tribunais, a

exemplo de julgar os processos que entraram até tal data em um determinado ano.

Em relacdo as sumulas vinculantes e a repercussao geral, longe de adentrar no aspecto
da constitucionalidade ou inconstitucionalidade de tais normas, tornaram o julgamento nos
tribunais superiores bem mais céleres do que tempos atras, embora 0s mesmos continuem

com bastantes processos.
4.3. Analise de estatisticas do CNJ

Um estudo feito pelo Conselho Nacional de Justica, intitulado Justica em N(meros®,
analisou estatisticas enviadas pelos tribunais de todo o pais no ano de 2010. Tal estudo é
realizado a cada ano, desde 2004 (ano da criacdo do CNJ), e tem como objetivo comparar 0s

dados colhidos para tragcar um esboco da prestacédo jurisdicional no pais, no intuito de saber as

® Tais estudos, desde o ano de 2004, podem ser acessados na pagina: http://www.cnj.jus.br/programas-de-a-a-
zleficiencia-modernizacao-e-transparencia/pj-justica-em-numeros/relatorios.
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areas onde serdo concentrados maiores esforcos do Estado. As justicas sdo divididas em trés:
estadual, federal e do trabalho, cada uma com seus dados, e ao final traga-se um panorama

geral da situacdo.

Como dados gerais, em 2010, teve-se o incrivel nimero de 83,4 milhdes de processos
tramitando nos ramos pesquisados, 0 que significa uma média de 11.536 processos a cada
100.000 habitantes. O nimero de juizes, por sua vez, é de 16.804, perfazendo uma média de
8,7 juizes por 100.000 habitantes. E aproximadamente um juiz para 11.500 processos, sendo o
ideal recomendado pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros um juiz para cada 1.000

processos®™.

Desse numero assombroso de processos em tramitacdo, 24,2 milhGes deles foram
protocolados no ano de 2010. A mais procurada de forma inegavel é a justica estadual, com
73% dos casos novos protocolados nesta estancia. Em contrapartida, foram proferidas 22
milhGes de sentencas, ou seja, mesmo com todas as medidas tomadas para acelerar a

prestacdo jurisdicional, o nimero de processos continua aumentando de forma assustadora.

Um indicador interessante que os pesquisadores criaram para percebermos a evolucao
da prestacdo jurisdicional nos nossos tribunais e podermos comparar seus niveis é a taxa de
congestionamento processual. Tal indice consiste em “mensurar se a Justi¢a consegue decidir
com presteza as demandas da sociedade, ou seja, se as novas demandas e 0s casos pendentes
do periodo anterior séo finalizados ao longo do ano **®. De uma forma simples, é a divis&o do
nimero de processos ndo-baixados®’ pela soma dos processos novos mais os que ja

tramitavam. Quanto mais préximo de 100%, mais morosa € a justica.

Abaixo incluimos graficos com a comparacao feita entre os anos de 2008 a 2010, no
tocante a prestacdo jurisdicional de uma forma geral, e individualizada em cada ramo da
justica. Em primeiro lugar, os fatores basicos, que sdo 0 numero de processos em tramitacao,
0 numero de processo novos protocolados, a taxa de congestionamento das justicas, e 0

namero de juizes por cem mil habitantes.

6 Nota em Defesa da Magistratura. AMB: 2010.
http://www.amb.com.br/index.asp?secao=mostranoticia&mat_id=21685. Acesso em 31/10/2011.
% Justica em nimeros. Conselho Nacional de Justica: 2010. p. 14.
%7 Consideram-se baixados 0s processos: a) remetidos para outros 6rgdos judiciais competentes, desde que
vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para as instancias superiores ou inferiores; ¢) arquivados
definitivamente. Nao se constituem por baixas as remessas para cumprimento de diligéncias e as entregas para
cargalvista.
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Em um segundo momento, registramos alguns dados especificos do ano de 2010 que

nos chamaram bastante atencgéo, e que serdo esmiugados mais a frente, quando tratarmos dos

obstaculos que o Estado brasileiro enfrenta para proporcionar um pleno acesso a justica. Sdo

eles o elevadissimo numero de execucgoes fiscais, 0 uso ainda pequeno do processo eletrénico,

principalmente na justica estadual e na justica do trabalho, e os altos indices de

congestionamento na execucéo.

FIGURA 1 - Numero total de casos (em milhdes) — Ramo da Justica x Ano
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FIGURA 2 — Numero de casos novos (em milhdes) — Ramo da Justica x Ano
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FIGURA 3 — Numero de Juizes por cem mil habitantes — Ramo da Justi¢a x Ano
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FIGURA 4 — Taxa de congestionamento geral — Ramo da Justica x Ano
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4.3.1. Alto numero de Execuces Fiscais

Dos 83,4 milhGes de processos que tramitam nos trés ramos judiciarios brasileiros, 27
milhdes deles se tratam de execucdo fiscal, correndo principalmente na Justica Estadual, onde
45% do total de processos sdo execugdes fiscais. Quando falamos dos processos em fase de
execucdo, a situacdo é calamitosa. 76% dos processos nas trés instancias tratam de execuces
fiscais. Ou seja, quase 1/3 dos processos que correm hoje no Brasil ttm como autor o proprio

Estado, o maior litigante contencioso de nossa sociedade.
4.3.2. Uso insuficiente do processo eletrénico
O Relatério do CNJ também trouxe o indice de processos eletrdnicos com o intuito de

investigar o nivel de informatizacdo da Justica brasileira e a adocdo da nova sistematica
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tecnoldgica de tramitacdo processual, orientada pelo proprio Conselho. O indice utilizado para
medir tal nivel de informatizag8o é extraido pela razdo dos casos novos eletronicos e do total
de casos de todas as instancias do determinado ramo de justica (2° grau, 1° grau, turmas
recursais e juizados especiais). Com esses dados, verifica-se que a Justica Federal € a que
mais investe na implantacdo do processo virtual em seus tribunais, com um indice de
virtualizacdo que chega a 82% no Tribunal Regional Federal da 5% Regido, jurisdicdo a que
pertence o Ceara. Por outro lado, ainda é muito baixo o nivel de informatizacdo da Justica do

Trabalho, talvez pelo proprio dinamismo deste tipo de justica.
4.3.3. Elevado indice de congestionamento na fase de execucao.

O indice de congestionamento dos processos, método explicado no inicio do capitulo,
¢ assombroso quando se trata de execucdo. No ano de 2010, foi de 84%. Ou seja, de cada 100
processos de execucdo que tramitaram em 2010, apenas 16 tiveram sua baixa definitiva. Na

fase de conhecimento, o indice foi de 58%.

Tais dados nos fazem ver que mesmo com as reformas nos procedimentos de execucao
introduzidas pelas leis n°® 11.232/2005 e 11.382/2006, o sistema continua bastante moroso,
impossibilitando o cidaddo de receber efetivamente o bem de vida consubstanciado no
comando da sentenca prolatada pelo Estado-Juiz. Estas leis acabaram por modificar
substancialmente o procedimento executivo do processo civil brasileiro, alterando
dispositivos relacionados principalmente a penhora dos bens, liquidacdo e unicidade do
processo, onde, ao invés de se ter um processo de conhecimento e outro de execucado, se tem

agora um processo unico, com os médulos processuais de conhecimento e de execucéo.

5 Obstaculos ao pleno acesso a justica.

A partir deste momento, veremos as principais barreiras que impossibilitam o Estado
Brasileiro de proporcionar um pleno acesso a justica. Elas apresentam varias nuances,
preferindo esta obra classifica-las como obstaculos interpretativos, sociais, legislativos e
administrativos. Os obstaculos interpretativos dizem respeito ao entendimento que se deve dar
a alguns principios constitucionais, quando ha a colisdo de direitos fundamentais, preferindo-
se um a outro, de modo que prevaleca aquele que mais se coaduna com 0 momento por que

passa a sociedade, que se consubstancia justamente na busca pelo acesso pleno a justica. Os
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obstaculos sociais se referem a aspectos que estdo incrustados no Estado e na sociedade
brasileira, que sem ddvida sdo os mais dificeis de serem superados. Nos obstaculos
legislativos, fazemos alusdo tanto a atuacdo do Poder Legislativo de uma forma geral, como a
legislacdo processual especifica, enumerando seus gargalos e algumas solucdes. Finalmente,
quando tratamos dos obstaculos administrativos, citamos a necesséria unido que deve existir
entre o Direito e a Administracdo, assim como aspectos administrativos do Poder Judiciario

que contém falhas.
5.1. Obstéaculos Interpretativos
5.1.1. A Colis&o entre Direitos Fundamentais.

Fala-se em colisdo entre direitos fundamentais quando se identifica conflito decorrente
do exercicio de direitos individuais por diferentes titulares. A colisdo pode decorrer,
igualmente, de conflito entre direitos individuais do titular e bens juridicos da comunidade®®,
Exemplo bastante conhecido é o do conflito entre o direito a liberdade de expressdo ou de
comunicacdo (art. 5°, 1X, CF) e o direito a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem (art. 5°, X, CF). Ou entdo o conflito entre direito a propriedade privada
(art. 5° inc. XXII, CF), e a funcdo social da propriedade (art. 5°, inc. XXIIl, CF). Tais
choques ocorrem em virtude de os direitos humanos e sua respectiva importancia variarem
bastante de acordo com a época. Ndo € outra a opinido consagrada do jurista Norberto

Bobbio, em seu “A Era dos Direitos™:

"os direitos do homem constituem uma classe varidvel, como a histéria
destes Ultimos séculos demonstra suficientemente. O elenco dos direitos do

homem se modificou, e continua a se modificar, com a mudanca das

condicdes historicas"®.

Para este dilema, Gilmar Ferreira Mendes, inspirado na doutrina alema, cita algumas
solugdes, onde duas se destacam no meu entendimento. A primeira defende que "(...) a
solucdo de eventual conflito passe pela tentativa de estabelecimento de uma hierarquia entre
direitos individuais" °. Segundo tal tese, os valores supremos seriam a dignidade da pessoa
humana e o direito a vida. Abaixo viriam os demais direitos fundamentais, ressaltando que os

valores relativos as pessoas teriam precedéncia sobre valores de indole material. No entanto, o

% CANOTILHO, opus cit., p. 1229.
% BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos. Rio de Janeiro: Campus, 2004, p. 18.
"MENDES, Gilmar Ferreira; COELHO, Inocéncio Martires; GONET BRANCO, Paulo Gustavo. Curso de
Direito Constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 2009. p. 377.
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proprio Gilmar Mendes afirma que esta solugdo ndo seria a ideal, pois "dificilmente se logra
estabelecer uma hierarquia precisa entre direitos individuais e outros valores
constitucionalmente contemplados"’*. Para ele, a melhor solucéo é a adotada pela doutrina
alemd, consistente na ponderacdo dos direitos levando em conta o caso concreto. Para uma
realizacdo a contento, o ministro do STF cita Alexy, que defende a realizacdo de tal
ponderacdo em trés planos’®: no primeiro se define a intensidade da intervencdo de cada
direito; no segundo, a importancia dos fundamentos justificadores de tais intervencdes; e no
terceiro se realiza a ponderacao no sentido especifico e estrito. Para realiza-la, o principio da

proporcionalidade é de utilizacéo indispensavel.

Outra idéia que devemos ter em mente é a de que o Direito € uma ciéncia em
adaptacdo, que deve ser compativel com a época em que é aplicado, sendo devidamente

experimentado e aperfeicoado. Assim ja defendia Pontes de Miranda:

“O Direito € um dos processos sociais de adaptacdo, como a Religido, a
Moral, a Arte, a Economia, a Politica e a Ciéncia. Diferencia-se dos outros,
como 0s outros entre si, por suas qualidades especificas, objeto de estudo da
Sociologia, que os considera, a todos, como processos, e 0s submete a
observagio e a experimentagio.”’

Portanto, ndo podemos absolutizar determinados direitos, por mais importantes que
sejam em determinada época, sob pena de ficarmos alheios as mudancas que ocorrem ao
nosso redor. Explico. Cada época tem seus valores e principios, que ditam como a sociedade
se comporta durante este interim. No mundo juridico ndo € diferente. Bobbio defende que
"ndo se concebe como seja possivel atribuir um fundamento absoluto a direitos
historicamente relativos"’*. Como veremos abaixo, a seguranca juridica era um principio
essencial ao mundo juridico no inicio do século XIX, sendo um dos principais pilares da
construcdo do moderno processo civil. A duracdo razoavel do processo, por outro lado, é um
principio novo, mas que adquiriu extrema importancia nos ultimos tempos. E a contradi¢do
entre 0s mesmos aparece reiteradamente, motivo pelo qual se deve, em determinados casos, se
escolher entre um ou outro direito fundamental, ja que em casos especificos sdo excludentes.

Em sua obra, Bobbio também destaca esta idéia:

""sd0 bem poucos os direitos considerados fundamentais que ndo entram em
concorréncia com outros direitos também considerados fundamentais, e que,

" MENDES et alia, ibidem, p. 378.
2 MENDES et alia, ibidem, p. 380.
® MIRANDA, Pontes de. Tratado de Acdo Resciséria da sentenca e outras decisdes. Sdo Paulo: Bookseller,
1998, p. 3.
" BOBBIO, opus cit., p. 19.
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portanto, ndo imponham, em certas situactes e em relacdo a determinadas
categorias de sujeitos, uma opcao"”

5.1.2. Principio da Seguranga Juridica e Dura¢do Razoavel do Processo.

Sinteticamente, o principio da seguranca juridica diz respeito aos institutos do ato
juridico perfeito, do direito adquirido e da coisa julgada. A partir do momento em gue nossa
Constituicdo explicita que a lei ndo prejudicard tais garantias’®, ela estabelece
constitucionalmente o principio da seguranga juridica. Canotilho assim também entende:

“Os principios da protec¢do [sic] da confianca e da seguranca juridica podem
formular-se assim: o cidaddo deve poder confiar em que aos seus actos [sic] ou a
decisBes publicas incidentes sobre os seus direitos, posi¢Oes juridicas e relagdes
praticados ou tomadas de acordo com as normas juridicas vigentes, se ligam os
efeitos juridicos duradouros, previstos ou calculados com base nessas mesmas
normas. Estes principios apontam basicamente para: (1) a proibicdo de leis
retroactivas [sic]; (2) a inalterabilidade do caso julgado; (3) a tendencial
irrevogabilidade de actos [sic] administrativos constitutivos de direitos.””’

Ja a duracdo razoavel do processo foi incluida definitivamente em nosso ordenamento
constitucional como direito fundamental a partir da Emenda Constitucional n® 45/2004, mas ja
existia formalmente desde a adesdo brasileira & Convencdo Americana de Direitos Humanos,
onde foi firmado o Pacto de San José da Costa Rica, em 1969. Tal principio veio num
momento de reforma do Judiciario e visava a garantir a tempestividade da tutela jurisdicional,

gue andava excessivamente morosa, como ainda o é, gerando reclamos da sociedade.

Como a prépria literalidade mostra, 0 processo tem que ter uma duracdo razoavel. Tal
razoabilidade deve ser aferida por trés aspectos: a complexidade do caso e das leis aplicaveis;
a atuacdo das partes; e a atuacdo do 6rgdo jurisdicional. Naturalmente, um caso mais
complexo exige mais tempo para ser julgado. Ndo se pode querer que se julgue
instantaneamente uma acdo civil publica que visa a demolicdo de uma usina, por exemplo. J&
procedimentos mais simples podem e devem ser julgados mais rapidamente, a exemplo de
uma acgéo de cobranca. Neste sentido, diplomas como a lei 9.099/95, a Lei dos Juizados
Especiais sdo criados para oferecer um julgamento mais célere para casos simples. Quanto a
atuacdo das partes, deve ser verificada principalmente a questdo da litigancia de ma-fe, que é

um grande problema em nossos dias, e que atravanca o processo. Para isto, medidas foram

> BOBBIO, ibidem, p. 20.
0 «Art. 5°, inc. XXXVI, CF - a lei no prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa julgada;”
" CANOTILHO, opus cit., p. 373
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tomadas’®, a meu ver ainda brandas, para conter td0 repugnante expediente utilizado por
individuos inescrupulosos. No tocante aos 6érgdos jurisdicionais, o Conselho Nacional de
Justica deve exercer papel primordial na avaliacdo da eficiéncia dos juizes e dos instrumentos
para se melhorar a eficiéncia dos proprios tribunais, com o intuito de consequentemente

melhorar a prestagéo jurisdicional.

O conflito entre estes dois direitos é, sem sombra de duvidas, juridicamente falando, o
gue mais esta em voga nos nossos dias. E essa discussdo ndo é nova. Carnelutti, na primeira
metade do seculo passado, ja afirmava que o "slogan" justica rapida e segura era uma

contraditéria forma de proselitismo’™.

Portanto, baseado neste postulado da colisdo de direitos fundamentais, fagamos aqui
um sopesamento entre o principio da seguranca juridica e o da duracdo razoavel do processo.
A meu ver, s6 0 acréscimo do principio da duracdo razoavel do processo a Constituicdo
brasileira em 2004 revela a preocupacao da sociedade com o valor "tempo™ nos dias de hoje.
Se a sociedade liberal burguesa de dois séculos atras tinha no principio da seguranca juridica
uma garantia contra a volta dos desmandos que aconteciam no Estado Absolutista, hoje isto
talvez ndo seja mais necessario, pois o Estado Democratico de Direito esta consolidado em
boa parte do mundo ocidental. Os valores hoje sdo outros. E o tempo, ou a economia de
tempo, estd com certeza entre os principais. Tudo é mais rapido atualmente, sejam as linhas
de producdo, sejam os meios de transporte, seja a comunicacdo, onde se sabe de tudo que
ocorre no mundo em questdo de segundos. Assim, o Direito deve acompanhar isso. A respeito
do tema, ha uma anedota contada pela atual ministra do STF Carmem Lucia, que ilustra bem
o0 que foi dito acima:

"Trata-se da experiéncia de um notével cientista que resolveu dedicar seus estudos a
perpetuacdo da vida humana. Anos a fio de pesquisa fizeram com que optasse pelo
método do congelamento. Encontrado um cidaddo que aceitou submeter-se a
inusitada experiéncia: foram tomadas as providencias para que a urna de
congelamento fosse aberta somente cem anos apés, quando, entdo se poderia aferir o
sucesso da tdo audaciosa experiéncia. Cem anos depois, a comunidade cientifica se
preparava para a abertura da urna de congelamento, porém queriam tomar todas as
precaucdes para 0 homem ndo se sentir acuado em um ambiente hostil, tdo diferente
do que era o que ele vivia ha 100 anos. Pensaram bastante a respeito do local onde
ele deveria acordar, e chegaram a conclusdo que deveria ser no seio do Poder

Judiciario. Mas por qué? Porque as mudangas ocorridas no Poder Judiciario nos
altimos cem anos foram tdo insignificantes, que este ser humano, embora

"8 eis extravagantes como a Lei n° 6771/80 e a 9.668/98 alteraram 0 CPC visando o aumento da penalizacdo aos
litigantes de ma-fé. Porém a jurisprudéncia ainda ndo vem aplicando com o necessario rigor tais penalidades.
" Carnelutti, Francesco. Diritto e processo. Napole: Morano, 1958, p. 154 apud TUCCI, José Rogério Cruz e.
Tempo e processo: Uma analise empirica das repercussdes do tempo na fenomenologia processual (civil e
penal). S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 27.
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permanecendo distante da vida em sociedade, com certeza ndo se sentiria nem um
pouco deslocado ou distante da realidade que vivia quando se submeteu a

experiéncia.”®
Anedotas a parte, concluimos que o Direito deve se adequar as mudancas impostas
pelo desenvolvimento da sociedade, e a importancia da duracdo razoavel do processo hoje é
uma realidade. Portanto, tal principio deve se sobrepor ao da seguranca juridica em alguns
casos, como ja ocorre no atual momento processual brasileiro com as tutelas de urgéncia. Isto
deve ser aperfeicoado para contemplar mais situagdes. E Obvio que o principio da
proporcionalidade sempre deverd ser levado em consideracdo, e devem ser observadas as
circunstancias peculiares do caso concreto, assim como 0 @mago das garantias processuais
ndo deve ser deixado de lado, sob pena de cerceamento do direito de defesa. Nesta tarefa, o
bom senso e a qualificacdo do juiz vai ser de fundamental importancia para uma melhoria no

acesso a justica.
5.1.3. Principio da Imparcialidade do Juiz e Principio da Igualdade Material.

Embora ndo seja previsto expressamente pela Constituicdo Federal como um direito
fundamental, pode se deduzir o principio da imparcialidade do juiz como um subprincipio do
devido processo legal. Ademais, a Carta Magna estabelece que como garantia o principio do
juiz natural (art. 5° inc. LIII) e da proibicdo de juizo ou tribunal de excecdo (art. 5° inc.
XXXVII), que, aliados as garantias e impedimentos processuais constantes no art. 93,

reforcam ainda mais o carater implicitamente constitucional deste principio.

Ja a igualdade material, conceito universalmente difundido, e constante na maioria das
declaracGes de direitos humanos existentes até hoje, consiste na famosa maxima de "tratar
igualmente os iguais e desigualmente os desiguais, na medida de sua desigualdade™. Ou seja,
ndo basta apenas a igualdade formal, consubstanciada desde a Revolucdo Francesa e que
alude & igualdade de todos perante a lei. E necesséario que se tenha igualdade substancial,
notadamente a partir do momento que a Constituicdo reforca a idéia do Estado Brasileiro de

combater as desigualdades e promover a justica social nos seus objetivos.

O art. 125, inc. 1, do Cédigo de Processo Civil®, ja é claro a este respeito. Tal

dispositivo é reflexo do principio da igualdade na medida em que a interpretacdo do verbo

8 pronunciamento sobre “A Reforma Processual” proferido em ocasido do Congresso de Direito Processual
Civil em Porto Alegre em 22 de marco de 2002 — Disponivel em: http://bdjur.stj.gov.br — Gltimo acesso em 08 de
novembro de 2011.
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assegurar deve ser a de que o juiz deve manter a igualdade, se as partes ja forem iguais, ou
fazer com que ela ocorra, se forem desiguais. Pelo olhar de um expectador desatento, esta

seria uma quebra do principio da imparcialidade, mas assim nao deve ser entendido.

Ja dizia Candido Rangel Dinamarco:

"Imparcialidade ndo se confunde com neutralidade nem importa um suposto dever
de ser ética ou axiologicamente neutro. A doutrina processual moderna vem
enfatizando que o juiz, embora escravo da lei como tradicionalmente se diz, tem

legitima liberdade para interpretar os textos desta e as concretas situacdes em

julgamento, segundo os valores da sociedade"®?,

Entendo que poderiamos ir até além disso. Avaliando bem o caso concreto, o juiz pode
ser um pouco parcial, caso as desigualdades sejam extremas e manifestas. Isso ja acontece de
certa maneira no processo do trabalho, onde o trabalhador, hipossuficiente, é amparado por
vérios principios que o beneficiam®®. Nesse caso, haveria certa mitigacdo do principio da
imparcialidade, mas tendo em vista um bem maior, da mesma forma que ocorre com a
seguranca juridica e a duracdo razoavel do processo. Cappelletti € claro quando afirma que o
juiz deve ser mais ativo processualmente falando®:

“Atualmente admite-se em geral que a utilizacdo de um juiz mais ativo pode ser um
apoio, ndo um obstéculo, num sistema de justica basicamente contraditério, uma vez
que, mesmo em litigios que envolvam exclusivamente duas partes, ele maximiza as
oportunidades de que o resultado seja justo e ndo reflita apenas as desigualdades
entre as partes.”

Temos que nos ocupar com o valor que mais preocupa a sociedade atualmente, e sem
duvida este seria 0 da igualdade material, numa sociedade tdo desigual como a nossa. Mas
insisto, deve se aferir 0 caso concreto, para evitar abusos, sempre existindo o duplo grau de

jurisdicdo para corrigir eventuais injusticas.

Para abalizar tecnicamente esse entendimento, Gilmar Mendes cita que

“A Corte Constitucional alema reconheceu, expressamente, que, “tendo em vista a
unidade da Constituicdo e a defesa da ordem global de valores por ela pretendida, a
colisdo entre direitos individuais de terceiros e outros valores juridicos de hierarquia

8L« Art. 125. O juiz dirigira o processo conforme as disposi¢es deste Codigo, competindo-lhe:

| - assegurar as partes igualdade de tratamento;”
2 DINAMARCO, Candido Rangel. Instituicdes do Direito Processual Civil, opus cit., p. 206.
8 Entre estes principios, 0 mais enfatizado é o principio da protecéo, que pode ser desmembrado em trés: in
dubio pro operario, aplicacdo da norma mais favoravel ao trabalhador e aplicagdo da condi¢do mais benéfica ao
trabalhador. Cf. DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. Sdo Paulo: LTr, 2005. Pp. 197 a
214,
8 CAPPELLETTI et alii, opus cit., p. 77.
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constitucional pode legitimar, em casos excepcionais, a imposi¢do de limitacbes a

direitos individuais ndo submetidos explicitamente a restrigdo legal explressa”.85

Ou seja, a jurisprudéncia alema decidiu que os principios expressamente estabelecidos
na Constituicdo, quando colididos com os que sdo implicitamente deduzidos, tém preferéncia
sobre estes Ultimos. E exatamente o caso da colisdo entre principio da igualdade material,
previsto, juntamente com o da igualdade formal, expressamente em nossa Carta Magna, ¢,
inclusive em seu preambulo®’, com o da imparcialidade do juiz, que necessita ser deduzido &
luz de outros principios. Contando ainda que os valores da nossa sociedade e do Direito atuais
voltados principalmente para a promocéo da justi¢a social, com a reducdo das desigualdades
sociais e a promocao da dignidade da pessoa humana, nada mais justo que o magistrado agir
com a parcialidade necessaria para equilibrar as rela¢fes, sempre levando em conta os limites

mencionados acima.
5.2. Obstaculos sociais
5.2.1. Alta litigiosidade estatal

Como j4 visto nas estatisticas do CNJ, o maior litigante da justica brasileira é o proprio
Estado. Para ficar s6 nas acbGes de execucdo fiscal, em 2010, 32% dos processos que
tramitavam nos trés ramos da justica brasileira eram desse tipo. Além destes, onde consta o
Estado no pdlo ativo, ainda se tem o problema dos precatdrios, quando o Estado é réu, e

muitas vezes demora décadas para pagar o que é devido ao promovente.

Esta situacdo pode ser explicada por alguns motivos. O maior deles é a obstinacao
estatal em prolongar o feito até as Gltimas instancias. Sem duvida, no tocante a este aspecto,
hd uma orientacdo do Poder Publico a seus advogados para que procrastinem o feito o
maximo de tempo possivel, caso estejam sem a razdo, por ndo quererem despender do valor
que seria pago naquele momento. Isso acaba gerando importantes conseqiiéncias praticas que

Veremos mais a seguir.

% MENDES et alii, opus cit., p. 380.
86« Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:
I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagdes, nos termos desta Constitui¢do;”
87 «Nos, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para instituir um
Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a
seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna (...)”
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Ou seja, como se ndo bastasse ser o maior “cliente” da justica nos polos ativo e
passivo, os feitos estatais sdo os que mais demoram, em regra, atravancando a j& morosa

justica brasileira ainda mais.

Outras causas concorrem, no entanto, para este comportamento estatal. A legislacéo
processual e administrativa acaba criando condi¢des amplamente favoraveis para que o
Estado aja dessa maneira. Mas quem é que elabora esse tipo de legislacdo? O Estado, mais
uma vez. Por isso, antes de se pensar em mudar as leis, deve-se mudar a mentalidade do
agente publico, para que este pense no Estado como uma maquina que age em beneficio da
sociedade e ndo contra ela. E o Poder Pablico, em todas as suas esferas, que deve dar o
exemplo a populagdo, agindo de maneira honesta e honrando com seus compromissos.
Voltemos agora a problematica legislativa.

Dispositivos como o art. 188 do Cédigo de Processo Civil®®

, Justificados com a
suposta alegativa de que a Fazenda Publica e o Ministério Publico, pela relevancia,
multiplicidade e complexidade de suas funcdes, necessitam de mais tempo para defender os
interesses da coletividade em juizo, sdo, a meu ver, desnecessarios, além de ferirem em seu
amago o principio processual da paridade de armas, assim como o da igualdade formal, sem
falar, por 6bvio, na igualdade material. Explico. O mencionado art. 188, assim como o art.
475%°, que difunde o reexame necessario, sdo dispositivos criados em 1973, ano da
promulgacdo do Cddigo de Processo Civil atual, época em que 0s servicos juridicos da
Administracdo Publica tinham notdrias dificuldades de ordem burocréatica. Hoje, com toda a
evolucdo na gestdo da Administracdo Publica, e com a inclusdo do principio da eficiéncia
como um dos principios que devem ser seguidos pelo Poder Publico, ndo h4 mais necessidade
de o mesmo perdurar, sendo por isso desnecessario, e, a meu ver, inconstitucional, por

contrariar direitos fundamentais basicos como o principio da paridade de armas.

Com relacdo a igualdade, entendo que ndo s6 € totalmente injusto este tratamento
dispare dado ao Estado, como deveria ser 0 oposto. Se existisse algum favorecido em questdo

de prazos processuais, este deveria ser o particular que litiga contra o Estado, sob o argumento

88 «Computar-se-4 em quadruplo o prazo para contestar e em dobro para recorrer quando a parte for a Fazenda
Publica ou o Ministério Publico.”
89 «“Art. 475. Esta sujeita ao duplo grau de jurisdicdo, ndo produzindo efeito sendo depois de confirmada pelo
tribunal, a sentencga:

I — proferida contra a Unido, o Estado, o Distrito Federal, 0 Municipio, e as respectivas autarquias e
fundacdes de direito publico;

Il — que julgar procedentes, no todo ou em parte, os embargos & execugdo de divida ativa da Fazenda
Publica (art. 585, VI).”
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de que ele é a parte mais fraca da relagdo processual, buscando, por muitas vezes, direitos
bésicos e alimentares, sendo injusto perder estes direitos pela simples perda de um prazo

processual.

Outro grande gargalo é o limitadissimo poder de transigir das pessoas juridicas de
direito publico. Como sabemos, os agentes publicos sdo vinculados ao principio da legalidade
administrativa, que estabelece que o Poder Publico somente pode praticar atos autorizados por
lei, ao contrario do particular, que pode praticar quaisquer atos, contanto que estes nao
estejam proibidos por lei. Fazendo o elo deste principio com a possibilidade de acordo que ora
é analisada, concluimos que o agente publico s6 pode propor ou aceitar acordos quando
houver lei que o autorize, sendo desnecessario dizer que as leis sdo muito firmes quanto a
concessdo do poder estatal de transigir aos que agem em seu nome. Caso tal poder fosse
elastecido, sem duvidas teriamos mais acordos realizados, e, tendo em vista que o Poder

Publico é o maior litigante, 0 nimero de processos reduziria sensivelmente.

Sobre o assunto, vale citar ainda a questdo da litighncia de ma-fé por parte do Poder
Publico. Perto do que deveriam ser, as multas por litigancia de ma-fé sdo muito poucas, tanto
as impostas ao particular, como principalmente as impostas ao Estado, talvez por motivos
politicos, no que recaimos novamente na questdo da “judicializagdo da vida publica”. Se
houvesse um endurecimento por parte do Estado-Juiz no combate a este tipo de

comportamento estatal, indubitavelmente os processos correriam de modo mais célere.

Como consequiéncias dessa atitude procrastinatoria estatal, listamos as duas principais:
a morosidade processual e o grande prejuizo causado aos cofres pulblicos. Sobre a
morosidade, ela acontece em relacdo a todos os processos, tendo em vista 0 atulhamento
causado pelos processos que tém o Estado como parte. Quanto ao prejuizo causado aos cofres
publicos, se deve a dois fatores: juros, correcdo monetaria e sucumbéncia das acbes que o
Estado sabe que ndo vai sair vencedor, mas n3o “da o brago a torcer”; e inchamento da
maquina estatal causada pela contratagdo por meio de concurso publico de procuradores e
servidores que irdo ser pagos vitaliciamente pelos cofres publicos, quando ndo ha a
necessidade dessas contratacOes, bastando apenas que o Estado honrasse com seus

compromissos ao invés de fazer o particular ir a Justica para obté-los.
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5.2.2. Desconhecimento de seus direitos por parte do brasileiro médio

E consenso que a esmagadora maioria dos brasileiros ainda ndo tem a consciéncia de
saber reconhecer um direito seu e exercé-lo de modo adequado. E isso ndo esta restrito apenas
as classes mais baixas. O brasileiro de classe média que ndo tenha uma graduacdo em direito
ou algo semelhante, como estudar para um concurso, ndo tem muita nocdo de quais Sdo seus

direitos, como e quando utiliza-los.

Inimeros sdo 0s motivos para isso. O primeiro € mais que evidente. Nao ha ensino
juridico, nem mesmo nocdes deste tipo de ensino, nas escolas. Ou seja, as pessoas concluem o
ensino medio sem ter a minima nogdo de Direito, apenas aquela relativa ao senso comum do
brasileiro-médio e aquelas com as quais eles precisam conviver cotidianamente. E normal se
saber sobre as normas basicas do Direito Penal, do Direito de Familia e do Direito do
Trabalho. O primeiro por envolver questfes atinentes a proibi¢Ges impostas pelo Estado, que
se desobedecidas podem tolher o direito a liberdade. O segundo por tratar de uma instituicdo
que, infelizmente, estd perdendo bastante espaco no mundo atual, e é alvo de bastantes
conflitos, muitas vezes litigiosos. E o terceiro, por motivos evidentes, ja que ndo € raro 0s
trabalhadores serem demitidos sem serem pagos devidamente. Porém, no tocante a ramos do
Direito como Direito Administrativo, Direito Civil e Direito Processual, e principalmente com
relagdo aos novos direitos, como Direito do Consumidor, Direito Ambiental, Direito
Imobiliario e Direito da Crianca e do Adolescente, os chamados direitos de terceira geracéo,

ha quase um "analfabetismo juridico” generalizado.

Contribui sobremaneira para essa situacdo o distanciamento entre alguns setores da
sociedade e os detentores do conhecimento juridico, e ai sim a classe social influencia.
Normalmente os escritérios, assim como os foros de justica®, situam-se nos centros da
cidade, enquanto a maioria da populacao de baixa renda mora nos suburbios, ou seja, distantes
dos escritdrios de seus patronos. Muitas vezes, as partes se encontram com os advogados pela
primeira vez antes de entrar na audiéncia, o que impossibilita 0 advogado de oferecer um
melhor aconselhamento a seu cliente. Ao magistrado entdo o acesso € ainda mais restrito.
Assoberbado de trabalho como esta o juiz no Brasil, como ja vimos, é utépico pensar que vai
ajudar de alguma forma o hipossuficiente. A Defensoria Publica, instituicdo que deveria

prestar tanto a assisténcia judiciaria como aconselhamento juridico ao cidaddo pobre,

% Cappelletti menciona este e outros problemas encontrados por pessoas de baixa renda ao procurar este tipo de
aconselhamento em: CAPPELLETTI et alii, opus cit., p. 38.
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encontra-se mergulhada em problemas estruturais, principalmente por falta de investimento

do governo.

Neste cenario, quem pode ter uma atuacdo bastante importante séo as faculdades de
Direito, com seus ndcleos de assisténcia juridica e “escritorios-modelo”, que podem prestar
principalmente o servico de aconselhamento juridico, fazendo o cidaddo conhecer seus
direitos e deveres. Todos ganham dessa maneira. O estudante, que aprende na préatica o que
estd estudando, e o litigante, que aprende a reconhecer seus direitos e usad-los da melhor

maneira possivel.

5.2.3. Ensino juridico universitario direcionado para litigiosidade ou concursos
publicos

N&o é dificil verificar que o ensino juridico prestado em nossas universidades é
totalmente direcionado para o conflito, ao passo que ndo ha nenhuma orientacéo direcionada a
resolucdo alternativa de conflitos, como a arbitragem, a conciliacdo e a mediacdo, métodos
que séo utilizados em todo 0 mundo com o intuito de buscar a diminuigéo da litigiosidade. As
disciplinas ou “cadeiras” de direito processual, tais como processo civil, penal e trabalhista,
ocupam um razoavel espaco em nossas grades curriculares. Por outro lado ndo se tem noticia

de grades que contenham a resolucéo alternativa de conflitos em suas matérias®’.

Sobre o ensino juridico, poderiamos citar outros problemas. Um dos que vem
imediatamente a mente € a questdo das estruturas dos cursos juridicos, que, de tempos para c4,
aumentaram exponencialmente em nudmero, sem o correspondente acompanhamento de
qualidade necessario, que deveria ser feito pelo Ministério da Educacdo. Como consequéncia
disso, acabamos gerando um excessivo nimero de bacharéis em Direito no mercado, que, no
entanto, ndo tem, em sua maioria, uma qualificacdo profissional minima para nem mesmo
passar no exame da Ordem dos Advogados do Brasil. Este aumento na procura pelos cursos
juridicos ndo significa de nenhum modo que esteja aumentando o grau de eficacia dos direitos
dos cidaddos ou que as instituicdes publicas e privadas estejam cada vez mais ditando o seu
comportamento pelo respeito aos direitos alheios, ao utilizarem com mais intensidade méo-

de-obra juridicamente qualificada. Pelo contréario, o aumento pela procura dos cursos juridicos

%1 A Faculdade de Harvard nos EUA, pioneira no ensino de resolucéo alternativa de conflitos, tem um programa
direcionado s6 para a negociacdo, intitulado “Chegando ao sim”, por exemplo. Maiores informagdes em:
BARBOSA, Ana Beatriz Nunes. A importancia das técnicas de negociacéo e a Escola de Harvard. Disponivel
na internet em: http://www.nbb.com.br/pub/areas03.pdf - Acesso em 06 de novembro de 2011.
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deve-se fundamentalmente ao crescimento da oferta de postos de trabalho com formacao
juridica no setor publico, decorrente da elevada litigiosidade das institui¢des publicas, como

ja mencionado, e do alto indice de violacdo dos direitos dos cidad&os.

Parece que se criou a imagem de que a graduacdo em Direito é apenas um degrau para
que se conquiste a estabilidade e o status de tais cargos. Os proprios bacharelandos imaginam
que, alimentados pela letra seca da lei e pelas sumulas e entendimentos dos tribunais, o
verdadeiro conhecimento juridico sera absorvido por osmose, 0 que € uma inverdade.
Continuando dessa maneira, o Direito brasileiro fatalmente ndo evoluird “com suas proprias
pernas”, pois as doutrinas e jurisprudéncias sdo apenas memorizadas, ndo se ensinando o

aluno a pensar.

Registre-se que aqui ndo ha critica aos cargos publicos ou aos concursos. O que se
espera é que cada posto juridico seja preenchido por profissionais vocacionados, bem
formados e preparados. Com a ajuda do curso, devem adquirir ndo s6 conhecimento juridico,
mas experiéncia de vida, conhecimento da realidade social, formando assim o necessario bom
senso para a pratica do direito, e que inevitavelmente contribuird para um maior acesso a

justica pela sociedade.

No tocante ao ensino em si, temos a questdo ja mencionada acima, de que toda a
formacdo do universitario é direcionada para o conflito, inclusive € comum no Brasil, durante
o curso de Direito, os estudantes estagiarem em escritorios de advocacia, onde o espirito
contencioso € ainda mais forte, moldando assim suas mentes a sempre litigarem em juizo ao
invés de tentarem outras solucdes. O cenario que passa ao estudante é altamente litigioso,
onde todos devem usar das armas que tém para vencer os adversarios, tratando a relacéo
juridica como uma verdadeira luta, onde sé um se saird vencedor. Isso faz agucar ainda mais o
contencioso propagado nas faculdades de Direito. Matérias filosoficas, politicas e
principioldgicas sao esquecidas na faculdade em detrimento daquelas voltadas para o direito
positivo, fazendo com que se tenha uma formacao universitaria muito limitada ao universo do

conflito.

Para tentar superar este obstaculo, deve-se equilibrar o ensino juridico em nossas
faculdades, incentivando tanto a formacéo juridica como a formagdo humanistica. A formagéo
juridica direcionada tanto ao conflito litigioso como aos concursos publicos, porém sem

esquecermos da formacao social, baseada no conhecimento da realidade social do nosso pais,
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enraizada em profundas desigualdades, cuja solugéo passa, indubitavelmente, pela concessédo
de um maior acesso a justica pelos hipossuficientes.

Leonardo Greco, em artigo sobre o ensino juridico no Brasil, assevera de forma
exemplar:

"O bacharel em Direito ndo deve ser formado simplesmente para o sucesso imediato

nos concursos publicos. E importante a formagédo para o exercicio da advocacia, ou

seja, a assisténcia juridica e o patrocinio judiciario aos particulares, atividade

profissional indispensavel a tutela da liberdade e a defesa dos direitos na sociedade
democratica.

Mas tampouco se esgota ai a finalidade do ensino juridico, que deve formar
profissionais de alto nivel, capazes de pensar nos problemas da sociedade
brasileira e de formular solugdes juridicas para equaciona-los, assim como
de estudar os meios de assegurar a todos o acesso ao Direito e a Justica." 9

5.2.4. Problema Psicoldgico

Um problema que, mesmo em campo divergente deste objeto de estudo, ja que é mais
concernente a sociologia juridica, ndo deve deixar de ser citado, é a intimidacdo da pessoa
mais humilde na procura por um advogado ou no contato com o juiz. Devido as enormes
desigualdades sociais existentes no nosso pais, 0S meios em que as pessoas mencionadas

vivem sdo totalmente diferentes.

. Outro fator é a distancia dos escritorios dos patronos, que normalmente se localizam
nos centros comerciais das cidades, do local onde a pessoa mais humilde vive. Outro fator é
que dificilmente, e felizmente isso estd mudando, mas continua muito aquém do razoavel, se
terda uma pessoa de uma classe social baixa atuando como juiz ou como um advogado de um
grande escritério. Ndo devemos nos esquecer ainda da desconfianca que o setor social de
baixa renda tem com a figura do advogado e do juiz, normalmente associada a experiéncias
frustrantes com a justica, inclusive por se sentirem discriminadas frente a estes profissionais.
Vale ressaltar, por fim, um antigo problema, que é a ameaca de represalias da parte
adversaria, o que infelizmente ainda ocorre em nosso pais, principalmente nas areas rurais,

onde a justica é menos presente.

Como solucdo para essa situacdo, a primeira idéia que surge é a da instituicdo de

nucleos da Defensoria Pablica nas periferias das cidades, o que sabemos ser muito dificil

% GRECO, Leonardo. O Ensino Juridico no Brasil. Disponivel na Internet: <http://www.mundojuridico.adv.br>.
Acesso em 02 de novembro de 2011.
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neste momento devido aos problemas estruturais enfrentados por tal instituicdo. A curto
prazo, sugere-se a criagdo de um nucleo moével da Defensoria que poderia ir até estas
periferias prestar aconselhamento juridico e assisténcia judiciaria onde fosse necessario. Vale
ainda a lembranca dos nucleos de pratica juridica das universidades, assim como seus
"escritorios-modelo”, que, desde que bem orientados, podem prestar com qualidade o0s

Mesmos Servigos.

5.3. Obstéaculos legislativos

5.3.1. Elaboragéo e fiscalizacdo das leis pelo Poder Legislativo

Apesar de algumas leis de uma exegese juridica primorosa, que séo inclusive espelho a
nivel mundial, a qualidade das leis no Brasil, em geral, é péssima, tanto no sentido seméantico
como no aspecto da conveniéncia e adequacdo das normas introduzidas no ordenamento.
Pontue-se, alids, que tamanhas sdo as desproporcionalidades e impropriedades em
determinados casos, que nem é preciso ser um cientista do direito para nota-las sem maiores
dificuldades.

Nesse particular, observa o Professor Paulo de Barros Carvalho que um dos problemas
enfrentados é o da excessiva heterogeneidade das casas legislativas, heterogeneidade esta
justificada pelo principio democratico. Vejamos:

"Os membros das Casas Legislativas, em pais que se inclinam por um sistema
democratico de governo, representam os varios segmentos da sociedade. Alguns séo
médicos, outros bancérios, industriais, agricultores, engenheiros, advogados,
dentistas, comerciantes, operarios, o que confere um forte carater de
heterogeneidade, peculiar aos regimes que se queiram representativos (...) Se
atinarmos, porém, a organizacdo hierarquica das regras dentro do sistema, e a
importancia de que se revestem as normas gerais e abstratas, como fundamento de
validade sintatica e semantica das individuais e concretas, poderemos certamente
concluir que a mencionada heterogeneidade dos nossos parlamentos influi,
sobremaneira, na desarrumagdo compositiva dos textos do direito posto"93

Somado a isso, temos a funcéo fiscalizadora, onde a exemplo da primeira, as casas
legislativas, nos varios ambitos, federal, estadual, distrital e municipal, apresentam
desempenho mediocre, aprovando e endossando, habitualmente, arbitrariedades e atrocidades
perpetradas pelo Poder Executivo, a troco de "barganhas" e favorecimentos politicos,
laborando em sentido diametralmente ao conhecido sistema de freios e contrapesos, onde um
poder deve fiscalizar o outro.

% CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributério. 162 ed., S&o Paulo: Saraiva, 2004, p. 4-6.
52



Desta feita, emerge inexoravel que se o Poder legiferante exercesse fielmente o
mandato outorgado pelo povo brasileiro, inegavelmente forneceria ainda mais subsidios para
a rapidez do procedimento judicial, possibilitando assim um acesso mais eficaz a justica.

Para comprovar o que foi dito, podemos citar as inUmeras leis aprovadas
indiscriminadamente e sem qualquer critério por este Poder. Algumas com péssima qualidade
redacional, que geram duvida e ambiguidade na interpretacdo; outras de cunho nitidamente
politico e eleitoreiro, ocasionando a irresignacdo da populacdo; isto sem falar naquelas com
ambas as méculas.

N&o podemos nos esquecer, a0 mencionar este tema, do imenso arcabouco legislativo
brasileiro, onde, segundo a Revista Veja, apenas nas duas Ultimas décadas, foram editadas
aproximadamente quatro milhdes e duzentas mil leis em todo o pais*, entre federais,
estaduais e municipais, 0 que faz a reportagem concluir pela ansia do Poder Legislativo em
tratar o brasileiro como um “cidadao-bebé”, que ndo tem ciéncia de seus direitos, nem das
consequéncias de seus proprios atos, devendo os legisladores regularem todas as relacbes
juridicas ao méximo. Tais leis, quando desobedecidas, levam os individuos desrespeitados a
procurar o Judiciario reivindicando seus direitos, e tal instancia, mesmo nos casos de menor
expressividade, deve atendé-lo, levando em conta o principio da inafastabilidade da
jurisdicéo, previsto no art. 5°, inc. XXXV, da Constituicdo Federal. Ocorre que grande parte
destas leis é dispensavel, o que sem davida faria com que o nimero de casos submetidos ao
Judiciario diminuisse.

Por outro lado, a mesma reportagem menciona que leis importantes, como a que
determina a discriminacdo de quanto de imposto cada cidaddo esta pagando ao comprar um
bem, ou aquela que disciplina as greves no setor publico, ou até mesmo os novos Codigos de
Processo Civil e Cddigo de Processo Penal, se arrastam no Congresso com emendas € mais

emendas, e ndo sdo promulgadas.

Oportuno lembrarmos que no rol dos atos ininteligiveis e de conveniéncia duvidosa
originarios do Poder Legislativo, esta a constante majoracdo dos salarios dos membros desta
casa, assim como de seus servidores, enquanto a imensa maioria do funcionalismo publico

brasileiro chega a acumular décadas sem qualquer reajuste.

% CARELLI, Gabriela; SALVADOR, Alexandre. E de enlouquecer. Ed. 2236 — ano 44 — n° 39 — Revista Veja —
28/09/11.
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5.3.2. Custas judiciais

As custas judiciais representam uma “faca de dois gumes” na legislagdo processual
brasileira. Elas ndo podem ser tdo elevadas a ponto de os pobres, que, como toda a populacédo
brasileira, ja ndo tem um pleno acesso a justica, ndo terem acesso ao Poder Judiciario, nem tao
baixas, de modo a incentivar a litigiosidade das partes, principalmente quando falamos de

recursos judiciais. Mas voltaremos a este assunto mais adiante.

Além da Constituicdo, que prevé no art. 5°, inc. LXXIV®, a assisténcia judiciaria
gratuita aos comprovadamente necessitados, temos a lei n® 1.060/50, lei federal que disciplina
infraconstitucionalmente o regime de custas, que, vale lembrar, nos tribunais de justica é

disciplinado por leis estaduais.

Como sabido, o grande afetado pelo valor das custas judiciais sdo 0s mais pobres, pois
ndo tém uma reserva financeira para arcar com as despesas processuais, que sao eventuais em
sua vida, ao passo que os mais abastados se utilizam desse fato para explorarem as
desigualdades existentes, configurando um verdadeiro atentado & ordem juridica justa.
Atualmente, pelo menos no que pertine ao acesso ao Poder Judiciario, o problema das custas é
de menor relevo, tendo em vista que a justica gratuita é deferida na esmagadora maioria das

vezes que o requerente a solicita ao magistrado.

O que poderia ser feito é atacar justamente o outro lado do problema, que séo as custas
para os litigantes habituais (supra 3.2.2.), devendo estas serem aumentadas, de modo que se
iniba a proposicao de acdes e recursos desnecessarios. Como isto pode ser feito ja extrapola o
objeto deste trabalho, devendo ser foco da politica legislativa, mas algumas sugestdes podem
ser feitas. Um bom comeco é dar uma maior discricionariedade ao juiz na delimitacdo das
custas judiciais, que poderia ser feita de acordo com a capacidade financeira de cada litigante.
Vale lembrar que os recolhimentos de custas vdo para um fundo que se destina a

modernizacdo do Judiciério, e tais medidas o fomentariam bastante.

Ressalte-se por fim que a lei de custas judiciais brasileira € do inicio da decada de 50,
0u seja, ja se passaram mais de 60 anos. O legislador poderia aproveitar lapso tdo grande para
editar um novo diploma, de acordo com as novas diretrizes vigentes nos nossos dias,

tendentes & promocéo da justica social.

% LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de
recursos;
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5.3.3. Sistema Recursal brasileiro

O sistema recursal brasileiro, e isso ndo é novidade para ninguém, € um dos grandes,
sendo 0 maior gargalo da prestacéo jurisdicional efetiva em nosso pais. N&o sé por se ter uma
infinidade de recursos para todas as situacdes possiveis, como por nao ter uma punicdo
rigorosa ainda aqueles que se utilizam do sistema para procrastinar 0 processo e assim

impedir o devido acesso a justica pela parte vencedora.

Prova do que acabamos de dizer sdo as inimeras medidas tomadas para diminuir o
numero de recursos, ou julga-los de forma mais rapida. Entre outras, temos: as sumulas
vinculantes, que tém praticamente os mesmos efeitos de um dispositivo legal, e podem ser
utilizadas para cassar decisdo que aceite recurso contrério a ela; a simula impeditiva de
recursos, dispositivo criado legalmente em 2006, que determina a inadmissibilidade da
apelacdo quando a sentenca estiver de acordo com a simula de jurisprudéncia do STJ ou STF;
e a lei dos recursos repetitivos (Lei n® 11.418/2006), que é utilizada quando h&a multiplicidade
de recursos com fundamento em idéntica controvérsia, cabendo ao tribunal selecionar alguns

destes e encaminhar ao Tribunal competente para julgamento.

Mesmo com todas estas reformas, a problematica recursal continua existindo, bastando
lembrar que até pouco tempo atras, para ser julgado um recurso no Tribunal de Justica de Sdo
Paulo, passavam-se cinco anos. Algumas razBes contribuem para o alto indice de
recorribilidade em nossa justica. Um deles é justamente a excessiva carga de trabalho do juiz,
0 que gera um circulo vicioso, pois se 0 juiz sentencia de forma rapida, a prestacao
jurisdicional fica mais rapida, porém a qualidade da sentenca cai, e 0s recursos aumentam. Ja
se ele sentencia de forma cuidadosa, demandando mais tempo para isso, a quantidade de

recursos cai, porém a prestacao jurisdicional fica mais lenta.

Outra causa do excessivo numero de recursos é o instituto do preparo. Da mesma
forma que as custas, o preparo poderia influenciar na prestagdo da justica aos mais
necessitados, que ndo teriam como paga-lo, mas isso ja é albergado pela lei de custas
judiciais. Portanto, na tentativa de diminuir 0 numero de recursos, poderia se instituir o valor
do preparo de acordo com a capacidade financeira de cada litigante, sendo necessario para
isso também o aumento do poder discriciondrio do juiz, possibilitando ao mesmo a
determinacdo de valores maiores para aqueles que mais recorrem, obviamente se utilizando

sempre dos principios da proporcionalidade e razoabilidade.
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O grande vildo, no entanto, € a variedade de tipos recursais. I1sso d& a parte que ndo
quer ver a justica ser concretizada vérias formas de procrastinar o processo. Basta ver o caso
Edmundo, ex-jogador que praticou crime de homicidio culposo contra trés pessoas em 1995,
além de lesbes corporais contra outras trés. Seus advogados se utilizaram dos seguintes
recursos, j& que ele poderia recorrer em liberdade: apelacdo, recurso especial, recurso
extraordinario, agravo de instrumento, embargos de declaracdo, embargos de divergéncia,
novos embargos de declaracdo e agravo regimental, provavelmente todos os recursos cabiveis.
Qual foi o resultado disso tudo? A declaracdo da prescricdo de sua pena neste ano, ficando
impune o ex-jogador. E 6bvio que temos ai um claro exemplo de como o sistema recursal
pode dificultar o acesso a uma ordem juridica justa, gerando impunidade e descrenca da

populacdo com o Poder Judiciério.

A respeito da grande variedade de tipos recursais, o novo Cédigo de Processo Civil
pretende diminuir a gama recursal, criando um recurso Unico que podera ser interposto apenas
no fim do processo, acabando com o0s incidentes processuais durante o prosseguimento do
procedimento®. Essas e outras medidas sd0 necessarias para uma racionalizacéo recursal, s
devendo estes serem usados em casos extremos e necessarios, motivos pelos quais foram

criados.
5.3.4. Outras falhas legislativas

Além destes problemas, que sdo os principais a meu ver, também temos outros que ja
foram ventilados em nosso trabalho. Um grande exemplo é a questdo da litigancia de ma-fé.
Como jé foi ressaltado, a punicdo atual para este tipo de litigante € muito branda, razdo pela
qual acaba se incentivando a pratica da procrastinacdo processual. Caso se modifique as
regras, dando uma maior discricionariedade ao juiz para a aplicacdo da multa, para que ela
seja de acordo com a capacidade econémico-financeira do litigante inescrupuloso, talvez isso

possa inibir praticas tdo prejudiciais ao desenrolar processual.

Outra modificacdo legislativa que poderia ser pensada é a questdo dos métodos
alternativos de resolugdo de conflitos, notadamente a arbitragem, a conciliagdo e a mediagéo.
A arbitragem, mesmo possuindo uma lei que a rege (Lei n° 9.307/96), ainda é muito pouco

utilizada em nosso pais, em grande parte pelo desconhecimento que os profissionais do direito

% Anteprojeto do novo CPC prevé recurso Unico. Em http://www.conjur.com.br/2010-fev-24/anteprojeto-cpc-
preve-recurso-unico-fim-acao-cautelar. Acesso em 09 de novembro de 2011.
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pela referida lei, e de como se utilizar dela. Neste diapasdo, reforcamos a nossa critica ao
ensino juridico nas universidades, onde ndo existem disciplinas direcionadas para a
arbitragem nem para qualquer outro método alternativo. A mediacao, por sua vez, ndo possuli
diploma que o rege, sendo utilizada esporadicamente na resolucdo de conflitos extrajudiciais.
A conciliagdo, por outro lado, é bastante empregada antes das audiéncias, principalmente na
justica do trabalho, e tém proporcionado um resultado satisfatorio. Os desempenhos destes

métodos podem ser otimizados caso se faca uma maior propaganda deles.
5.4. Obstaculos Administrativos

5.4.1. Administracdo da justica de uma forma geral

Um fator que também contribui bastante para a crise do processo judicial é a crise na
administracdo da justica, como ja foi falado. Além de contar com parcos recursos frente ao
gue seria necessario para que se tivesse uma razoavel eficiéncia, o Poder Judiciario convive
com enormes gargalos decorrentes de falhas administrativas, em grande parte devido ao fato
de ser administrado por magistrados, e ndo por administradores, conforme estabelece o art.
96°" de nossa Carta Magna, onde séo listadas inimeras funces administrativas. Essa atuagdo
administrativa € uma missao desempenhada individualmente por cada magistrado, enquanto
agente publico, e institucionalmente pelos Tribunais, quando exercem suas funcGes

administrativas e financeiras®.

E claro que o interesse precipuo de uma pessoa ao ingressar na magistratura é apreciar
e julgar processos da melhor forma possivel. No entanto, ap0s seu ingresso, o juiz tem de
enfrentar desafios que extrapolam a jurisdicdo. Percebe que, diante da enorme quantidade de
processos a serem apreciados, surge a necessidade de administrar os meios necessarios para
prestar sua funcdo primordial, que é a de dizer o Direito. A frente da vara, da secdo judiciaria,

ou na presidéncia de um tribunal, o magistrado administra recursos humanos e materiais,

% Art. 96. Compete privativamente:
I - aos tribunais:
a) eleger seus drgaos diretivos e elaborar seus regimentos internos, com observancia das normas de processo e
das garantias processuais das partes, dispondo sobre a competéncia e o funcionamento dos respectivos érgaos
jurisdicionais e administrativos;
b) organizar suas secretarias e servigos auxiliares e 0s dos juizos que lhes forem vinculados, velando pelo
exercicio da atividade correicional respectiva;
()
% Art. 99. Ao Poder Judiciério é assegurada autonomia administrativa e financeira.
§ 1° - Os tribunais elaborardo suas propostas orcamentarias dentro dos limites estipulados conjuntamente com os
demais Poderes na lei de diretrizes orcamentérias.
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controla o tempo, delega atribuicdes, e estabelece os procedimentos mais adequados para o

bom funcionamento de sua unidade jurisdicional.

Como ja ressaltado neste trabalho, é imperioso que o Poder Judiciario se aperfeicoe,
tanto juridicamente como administrativamente, para que possa enfrentar o desafio de prestar
um acesso a ordem juridica justa. S&o necessarias urgentes mudancas, ja que é neste Poder
que se encontram as condigdes mais propicias para surgirem os clamores contra o
conservadorismo existente em nosso pais. José Geraldo de Sousa Junior, ao responder a
indagacdo de se é possivel uma sociedade democratica com um poder judiciario conservador,
diz que "ndo é possivel uma democratizacdo plena da sociedade se uma de suas instituicdes
essenciais se conserva como modelo instrumental resistente, porque ele se tornaré obstaculo

a propria mudanca"®®.

Inimeros problemas podem ser citados com relacdo a administracdo da justica no
Brasil. A questdo da especializagdo das varas e dos tribunais € um grande exemplo, pois ainda
é insuficiente no Brasil. Basta dizer que a grande maioria dos tribunais ndo tém varas
especializadas em direito do consumidor ou direito ambiental. A especializacdo das varas é de
fundamental importancia, pois oferece inimeras vantagens, tais como 0 maior conhecimento
que o juiz vai ter sobre as causas, e a consequente eficiéncia que vai ter em julga-las, mais
rapidamente e com uma melhor qualidade, gerando ainda uma jurisprudéncia consolidada,

aumentando assim a seguranca juridica oferecida as partes.

Porém, diante deste panorama, iremos nos aprofundar em trés problemas que, até
podem ndo ser 0s maiores, mas sem davida contribuem para a ineficacia judicial e
administrativa do Poder Judiciario brasileiro. S8o eles: a inexisténcia de um planejamento
gerencial na maioria dos tribunais brasileiros, o baixo nimero de juizes e servidores e a ainda

baixa informatizacédo dos servicos judiciarios.

5.4.2. Inexisténcia de planejamento gerencial na maioria dos tribunais

Para superar a situacdo relatada acima, a ciéncia da Administracdo pode ajudar com
idéias valiosas, pois a medida que foi se desenvolvendo, acabou criando e aperfeicoando
inimeras técnicas e métodos de planejamento, gestdo e controle, como a gestdo de

conhecimento, gestdo de processos, gestdo de pessoas, e planejamento estratégico. A evolucao

% SOUZA JUNIOR, José Geraldo de. Que Judiciario na Democracia? In: http://www.unb.br/fd/colunas_Prof/
jose_geraldo/fev_02.htm. Acesso em 29 de outubro de 2011.
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que aconteceu na Administragdo Empresarial, fomentada pela crescente demanda por novos
produtos, tornou necessarias mudancas culturais para que as empresas mantivessem sua
competitividade. Neste diapasdo, praticas de gestdo participativa e valorizacdo de recursos

humanos ganharam bastante espaco, influenciando inclusive no mundo juridico.

A busca destes conhecimentos da ciéncia da Administragdo, crescente entre 0s
operadores do Direito nas mais diversas posigdes, coincide com os esforgos na busca de
solucgdes para a crise do processo judicial. Um grande exemplo sdo 0s ndo-raros concursos
publicos na area juridica, que exigem dos concursandos noc¢des de Administragdo Empresarial

e arquivologia, dentre outras.

No entanto, as inovagdes administrativas que se operam no ambito do sistema
judiciario ainda sdo, na grande maioria, decorrentes de praticas administrativas nascidas no
ambito empresarial. Ainda ndo existe no Brasil uma base teérica para se criar uma
Administracdo da Justica como uma disciplina independente. Nesse sentido, vemos que a
Administracdo Judiciaria é fruto de um didlogo ainda embrionario, mas crescente, entre o
Direito e a Administracdo. Para ilustrar quédo inicial ainda € este didlogo, ndo temos nem
mesmo disciplinas de introducdo a Administracdo em nossos cursos juridicos, o que desde ja

se apresenta como uma sugestao.

A administracdo judiciaria ja é, dessa forma, resultado de um gradativo despertar dos
operadores do Direito para a necessaria reestruturacdo do sistema, de forma a alcangar uma
prestacdo jurisdicional acessivel, célere e eficaz. Este tema ganha relevancia fundamental na
medida em que auxilia o Conselho Nacional de Justica em sua missdo de definir e fixar o
planejamento estratégico do Poder Judiciério. O que foi dito acima é abalizado nas palavras
de Humberto Theodoro Junior:

“E necessério que a organizag¢io dos servigos da Justica se faga segundo os preceitos
técnicos da ciéncia da administracdo e com o emprego dos meios e recursos
tecnologicos disponiveis. Ndo serdo, como é intuitivo, as simples reformas das leis
de procedimento que irdo tornar realidade, entre nés, as garantias civicas
fundamentais de acesso a justica e de efetividade do processo. (...) Cabe, agora, a
sociedade do século XXI, exigir dos responsaveis pela Justica brasileira que a fagam
passar pela mesma revolucdo tecnol6gica por que estdo passando as modernas
administracBes publicas e privadas, sob o impacto do planejamento, coordenagéo,
controles, estatistica, economia, ciéncia da administragéo, teoria das comunicacdes,

. . . Y. 100
informadtica, cibernética, processamento de dados, etc.”

1% THEODORO JUNIOR, Humberto. Celeridade e Efetividade da Prestacdo Jurisdicional. Disponivel em:
http://www.abdpc.org.br/artigos/artigo51.htm. Ultimo acesso em 16/11/2011.
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De um modo geral, falta um planejamento gerencial na maior parte dos tribunais
brasileiros. E importante dizer que isso vem mudando nos Gltimos anos, com muitos tribunais
e outros oOrgdos publicos, em parceria com instituicbes especializadas em planejamento
estratégico, como a Fundacdo Getulio Vargas, elaborando planos de gestdo para se adequarem
as crescentes exigéncias da sociedade e das proprias demandas judiciais. Porém este numero

ainda esta muito aquém do ideal.
5.4.3. Baixo nimero de juizes e servidores

Como mencionado no inicio, o Brasil possui um juiz para cada 11.500 processos,
sendo o ndmero ideal proposto pela AMB, 1.000 processos por juiz. SO isso ja seria
considerada uma das grandes causas da morosidade jurisdicional brasileiro. Nao ha julgadores
suficientes para o tamanho de nossa populagdo. E ndo € s6 0 nimero de juizes. O namero de
servidores, 321.963, em média 260 processos por servidor, é irrisdrio para um pais com tanta

litigiosidade como 0 nosso.

Salvio de Figueiredo Teixeira, eminente ex-ministro do STJ, confirma estes aspectos e
destaca outros. Ele afirma que grande parte da populacdo desconhece a razdo pela qual ha
tanta diferenca entre o Judiciario que nés desejamos e a realidade que se apresenta. Para isso,
oferece alguns dados*™: enquanto se tem um juiz para cada 25 a 29 mil habitantes aqui no
Brasil, na Europa a média é de um para sete mil. Na medida em que o STF julga quarenta mil
processos por ano em nosso pais, a Suprema Corte norte-americana julga menos de cem

causas em igual periodo. Isto sem falar no supercongestionamento das instancias ordinarias.

Tais fatos tém a ver diretamente com o baixo numero de juizes e servidores
mencionados inicialmente. Mesmo nossa Constituicdo garantindo em seu art. 99 a autonomia
do Poder Judiciario, ndo é o que vemos na pratica, e isso acaba sendo conseqliéncia da
separacdo dos trés poderes e da delimitacdo de suas competéncias. Para haver um aumento
nos gastos do Poder Judiciario, € necessaria a votacao de tal aumento pelo Poder Legislativo e
a aprovacdo pelo Poder Executivo, e tais poderes se preocupam mais em aumentar a verba
destinada a seus pares, principalmente das altas cupulas, gerando grande insatisfacdo e atritos

entre os poderes.

101 cf. TEIXEIRA, Sélvio de Figueiredo. A criacéo e realizacdo do Direito na Decisdo Judicial. Rio de Janeiro:
Forense, 2003, p 239-243.
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E ndo é s6 o Poder Judiciario que sofre com isso. O funcionalismo publico de uma
maneira geral, com excecdo talvez do Poder Legislativo, se ressente da escassez de
funcionarios. Orgdos como a Defensoria Plblica, Ministério Publico e Procuradorias, tanto no
ambito federal como estadual, ttm um numero de servidores muito aquém do necessario
quando verificamos suas atribui¢fes. Principalmente no tocante a Defensoria Publica, 6rgéo
essencial para a consecucao do acesso a justica, deve-se criar mais cargos para que se consiga
pelo menos a prestacdo de um servico razoavel, inclusive nos interiores do Estado, onde nédo

se tem previsdo para a criacao de escritdrios da Defensoria Publica da Unido, por exemplo.

Concluimos, por conseguinte, que ha necessidade de um aumento nas verbas
destinadas ao Poder Judiciario, e também a outros 6rgdos da Administragdo Publica, com o
objetivo de torna-los mais capazes de exercer as funcdes constitucionalmente outorgadas aos

mesmaos.
5.4.4. Baixa utilizagdo do processo eletrénico

Num contexto onde se busca por todos os modos possiveis 0 aumento da celeridade na
prestacdo jurisdicional, uma boa maneira de se aperfeicoar esta tutela é a utilizacdo de
ferramentas tecnologicas que possam otimizar o tempo processual. A plataforma eletronica,
aliada a qualificacdo dos recursos humanos, pode tornar-se o instrumento pelo qual se
alcancara celeridade e eficiéncia na prestacao jurisdicional, no que se refere, por exemplo, a
reducdo do lapso temporal de recebimento, envio de informacges e consultas a outros érgdos,

operando-se através de sistemas integrados de base de dados.

A modernizacdo do Poder Judiciario se iniciou por meio da informatizacdo dos
servicos judiciarios e do acesso a Internet, o que representou um grande avanco e contribuiu
para uma revolucdo nos costumes e nas técnicas da atividade judiciaria, produzindo reflexos
principalmente no tempo demandado para a elaboracdo dos atos processuais e sua

comunicacéo.

Como maneira de consolidar esse desenvolvimento, o processo eletronico, instituido
oficialmente no Brasil a partir da lei n® 11.419/2006, diga-se de passagem, uma das pioneiras
a nivel mundial, € instrumento fundamental para uma maior celeridade na prestacdo
jurisdicional em nosso pais. Com a comunicacdo dos atos processuais feita de forma
praticamente instantanea, se supera um dos grandes entraves a rapidez do processo, que é

justamente o tempo que as secretarias gastam para fazer os expedientes processuais, pois tais
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expedientes sdo feitos de forma muito mais célere eletronicamente. Além disso, as partes e
advogados podem acompanhar os processos e inclusive praticar atos processuais da sua casa
ou escritorio, 0 que também facilita de sobremaneira a vida destes e dos proprios servidores,
que ao inves de ficar tanto tempo ocupados com o atendimento ao publico, que muitas vezes
vem apenas para ver qual o “andamento do processo”, podem se dedicar a atividades mais
eficientes do ponto de vista da produtividade do juizo. Vale citar ainda os inconvenientes

causados pelos processos fisicos, como “sumi¢o” ou desgaste dos mesmos.

Por isso, se apresenta como um sério entrave a melhoria da prestacdo jurisdicional o
baixo uso do processo eletrénico, principalmente nos tribunais estaduais, que é onde as
classes populares litigam com maior freqiiéncia. Levantamento do Conselho Nacional de
Justica, do ano de 2010, mostra que a justica que mais investe na informatizacdo é a federal,
enguanto a que menos investe é a trabalhista, até pelas suas peculiaridades. Vejamos um

trecho do relatorio:

“Observou-se que a Justica Federal permanece investindo na implantacéo do
processo virtual em seus tribunais, com o indice de virtualizacdo de
processos variando de 43% (3% Regido) a 82% (5% Regido). Cabe ressaltar,
em especial, que o TRF da 1* Regido atingiu o percentual de 64% de
virtualizacdo de casos novos na 1? instancia. Em contrapartida, ressalte-se o
baixo indice de resposta nesse indicador no ambito da Justi¢a do Trabalho,
dado que revela dificuldades na adogdo do processo eletrénico na esfera
trabalhista.” 1%

Tirante a Justica Federal, ainda é muito baixa a utilizacdo do processo eletronico,
sendo esta uma das razdes por que persistem os mesmos fatores que geram a morosidade na
prestacdo jurisdicional. Obviamente o processo eletrdnico ndo é a salvacdo para 0 processo
judicial brasileiro, mas sem divida pode, juntamente com outras medidas, aperfeicoar a

prestacdo jurisdicional, pelo menos no que tange a rapidez e a publicidade.

Portanto, € interessantissimo um investimento mais efetivo do Poder Judiciério na
virtualizacdo dos processos, no que recaimos novamente na questdo do aumento de verbas
destinados ao Poder Judiciario. No caso especifico do processo eletronico, tal virtualizagdo
proporcionaria um aumento exponencial na eficiéncia nos julgamentos das lides, pelos

motivos ja expostos.

192 justica em nimeros. Conselho Nacional de Justica: 2010. p. 16.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em nosso trabalho, tentamos mostrar de modo claro e objetivo qual é o significado da
expressao "acesso a justica”, e 0os motivos pelos quais o0 Estado Brasileiro encontra-se incapaz
de proporciona-lo a sua popula¢do. Concluimos que 0 acesso a justica ndo é somente acesso
ao Poder Judiciério, pois este é bastante difundido em nosso pais, sendo inclusive previsto
constitucionalmente, oferecendo o Estado, neste particular, o auxilio necessario aos
desafortunados, consubstanciado na assisténcia judiciaria gratuita. Na realidade, conforme
deduzimos, acesso a justica deve ser entendido de uma forma mais ampla, como acesso a
ordem juridica justa, visando a promoc¢do da justica social. Neste caso, sim, o Estado
brasileiro, mergulhado em sérios problemas estruturais, que neste trabalho foram
materializados pelo que chamamos de "obstaculos”, ndo consegue oferecer de forma

satisfatoria a prestacdo jurisdicional adequada a seus cidad&os.

O trabalho teve como principal referencial ideoldgico a obra de Mauro Cappelletti e
Bryan Garth, "Acesso a Justica”. Nela, como ja discorrido no texto, os autores fornecem uma
visdo global da temaética de acesso a justica, coletando dados estatisticos e relatando as
solugdes que estavam sendo adotadas ao redor do mundo para conter a crise do processo
judicial. Nesta peca, tentamos adequar tal sistematica a realidade brasileira, relatando
problemas peculiares ao nosso cotidiano, que nem sempre encontram correspondéncia nos
ordenamentos juridicos alienigenas. Por esta razdo, em alguns momentos ha coincidéncia nos
relatos, como por exemplo quando tratamos da lei de custas. Em outros, ha observacdes
inovadoras, a semelhanca do que ocorre quando citamos o ensino juridico brasileiro como

causa do aumento da litigiosidade.

As observagdes inovadoras nos remetem a outro ponto, que é o da escolha do método
de pesquisa. Varios foram os meétodos cientificos utilizados. Em determinadas partes do
trabalho, expBe-se 0 que a bibliografia adotada defende, extraindo conclusBes préprias e
pertinentes ao assunto, empregando assim o método dedutivo. Em outros momentos,
principalmente quando nos referimos aos obstaculos, fazemos a op¢do pelo método empirico-
indutivo, consistente na observacdo da realidade, tanto fatos como dados, para propormos
uma hipotese, e confirméa-la de acordo com o que tambem acontece na realidade.

Sugeriu-se como hipotese inicial demonstrar a incapacidade do Estado Brasileiro em
proporcionar o pleno acesso a justica, e tal hipdtese acabou se confirmando pelos inimeros
obstaculos que o Brasil ainda tem que enfrentar para oferecer uma prestacdo jurisdicional
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digna a seu cidad&o, assim como pelos dados coletados quando expusemos as estatisticas do
Conselho Nacional de Justica. Acabamos identificando na morosidade jurisdicional, em
grande parte causada pelos obstaculso aludidos, a grande vild para o ndo-acesso a justica,
porém ndo a Unica. Questdes como a elevada litigiosidade, a influéncia perniciosa dos Poderes
Executivo e Legislativo nas atribui¢des do Poder Judiciario, e as desigualdades reinantes tanto
na sociedade como no ordenamento juridico também contribuem sobremaneira para este

resultado insatisfatorio.

Tivemos como objetivos, desde o principio, fornecer um arcabouco de causas para que
0 Estado possa investir em suas solugdes, melhorando assim a prestacdo jurisdicional e
consequentemente 0 acesso a justica. Em alguns momentos, sdo mencionadas solucbes para
os problemas encontrados, algumas de facil assimilacdo e que até j& estdo sendo realizadas
parcialmente, a exemplo das saidas sugeridas para os obstaculos administrativos e
legislativos, outras de realizacdo quase impossivel, traduzidas principalmente nas questdes
sociais. Cabe ao Estado, de forma organizada, tentar da melhor maneira possivel a
compatibilizacdo das solucGes pretendidas, de modo que, para solucionar um problema, ndo

precise criar outro obstaculo.
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