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UM HOMEM TAMBEM CHORA
(Guerreiro Menino)

Gonzaguinha

Um homem também chora
Menina morena
Também deseja colo
Palavras amenas
Precisa de carinho
Precisa de ternura
Precisa de um abraco da propria candura
Guerreiros sao pessoas
Séo fortes
Sao frageis
Guerreiros sdo meninos
No fundo do peito
Precisam de um descanso
Precisam de um remanso
Precisam de um sono que os torne refeitos
E triste ver um homem
Guerreiro
Com a barra de seu tempo por sobre seus ombros
Eu vejo que ele sangra
A dor que tem no peito
Pois ama e ama
Um homem se humilha
Se castram seus sonhos
Seu sonho € sua vida
E vida é trabalho
E sem o seu trabalho
Um homem néo tem honra
E sem a sua honra
Se morre,

Se mata.
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RESUMO

Esta monografia apresenta um estudo da terceirizacdo, esta questionavel e
discutivel técnica administrativa, com énfase em suas diversas formas de
manifestacdo e como elas contribuem para a precarizacédo do trabalho no Brasil. O
principal objetivo € analisar a terceirizacdo em seus diversos aspectos e formas de
apresentacdo, contextualizando-a na atual conjuntura, e estudando-a como
instrumento da moderna administracdo e seus impactos nas organizacfes publicas

e empresas privadas, bem como suas implica¢des juridicas e sociais.



ABSTRACT

This monograph presents a study of outsourcing services, this questionable and
arguable administrative technique, with emphasis in its diverse forms of manifestation
and as they contribute for the precariours condition of the work in Brazil. The main
objective is study the facts referents to outsourcing services in its diverse aspects
and forms of presentation, seeing it in the context and in the the current conjuncture,
and analyzing it as instrument of the modern administration and its impacts in the

private and public organizations as well as its legal and social implications.
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1 INTRODUCAO

“Todo homem tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a
condicdes justas e favoraveis de trabalho e a protecdo contra o
desemprego”. (Declaracao Universal dos Direitos Humanos - art.23)

O desemprego avanca de uma maneira assustadora em todas as regioes
de nosso imenso Brasil e, conseqiientemente a exclusdo social também cresce nas
mesmas proporcdes: temos dezenas de milhares de jovens correndo, em vao, em
busca do primeiro emprego; multidées de experientes profissionais que postos na
rua pela privatizagdo, que tantas promessas fazia, ndo tém mais oportunidade no
mercado; sem falar de hordas de aposentados que necessitam continuar
trabalhando para complementar sua minguada renda e ter uma vida com um minimo

de conforto e dignidade.

Com o trabalho humano tornando-se cada dia menos necessario, surgem
de todos os lados idéias que buscam resolver ou, sendo mais realista, minorar a
situacdo atual: desregulamentacdo do trabalho € a saida dizem uns, ha de se
flexibilizar as relacdes de trabalho dizem outros, terceirizar € a solucdo para criacdo
de novos empregos afirmam muitos; enfim, as solu¢des sugeridas apontam todas
para um Gnico caminho: a precarizacdo do trabalho. E hora, entdo, de perguntarmos:

sera que nao ha outros caminhos?

A situacdo mundial se apresenta como um grande desafio aos gestores
que face ao contexto de evolucdo tecnoldgica, a globalizacdo e ao desemprego
crescente, eles se sentem premidos a adotar medidas e estratégias que possam
garantir a sobrevivéncia, o crescimento e a competitividade das organizacdes. A
estratégia mais adotada vem sendo a terceirizacdo, que consiste na transferéncia de
atividades meio (atividades periféricas e atividades meramente instrumentais) a

empresas de prestacao de servigos.
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“A globalizacdo da economia acirrou a polémica entre os defensores do
Estado Social e os adeptos do Estado Liberal, os quais, obviamente
adotaram caminhos distintos a respeito da posicao dos poderes publicos
diante das relacdes de trabalho. Os neoliberais pregam a omissdo do
Estado, desregulamentando tanto quanto possivel, o Direito do Trabalho, a
fim de que as condicBes do emprego sejam ditadas, basicamente, pelas leis
do mercado. Ja os defensores do Estado Social, esteados na doutrina social
da igreja ou na filosofia trabalhista, advogam a intervencdo do estado nas
relagfes de trabalho, na medida necessaria a efetivacdo dos principios
formadores da Justica Social e a preservacao da Dignidade Humana; e,
porque a social-democracia contemporénea pressupfe a pluralidade das
fontes do Direito, consideram que o patamar de direitos indisponiveis,
adequado a cada pais, deve e pode ser ampliado pelos instrumentos da
negociacdo coletiva entre sindicatos de trabalhadores e empresarios, ou as
associacOes destes. A desregulamentacéo do Direito do Trabalho é a face
transparente da globalizacdo desumana. Num mundo de incontestavel
desequilibrio entre a oferta e a procura de emprego, ela acabaria
ressuscitando as péssimas condigbes de trabalho do século XIX. "(Arnaldo
Sussekind -1999).

Vivemos hoje, tempos de trabalho parcial, contratos por tempo
determinado, trabalho temporario, trabalho em casa, tele-trabalho, terceirizacdo e
outros. Precariza-se entdo o trabalho, a saude do trabalhador, 0 emprego e as a¢fes
coletivas. Isto para os que conseguem entrar no mercado de trabalho, pois o
desemprego ja ultrapassou o patamar de 20% da forca de trabalho disponivel e pior
ainda, as previsfes dizem que daqui a pouco, todas as atividades necessarias serao
executadas ocupando apenas 20% do pessoal em fase produtiva ( Xisto Tiago de
Medeiros Neto em seu artigo O Direito ao Trabalho Digno publicado no site
www.pgt.gov.br/publicacbes). Xisto também afirma no artigo supra citado: “A
exclusdo social proporcionada pela inacessibilidade ao emprego significa o
encarceramento da dignidade do individuo e a cassacdo do seu status de
cidadania”. Foram criadas, a partir dai, duas classes de trabalhadores: os “efetivos”,
com status de empregados e considerados “elite” e os “subcontratados”, em

guantidade cada vez maior, e tendo seus Direitos Trabalhistas precarizados.

Xisto, ainda no mesmo artigo conclui: "O trabalho, como direito humano
fundamental, integrante do rol dos direitos sociais, somente pode ser concebido se
apresentar, em sua exteriorizacdo e no valor do salario pago, o selo da dignidade,
pois a hatureza de quem o realiza ndo comporta manipulacdo, descaso,

acessoriedade ou discriminagao”.


http://www.pgt.gov.br/publicações
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Procura-se verificar as causas, e as maneiras pelas quais estamos cada
vez mais, através da Flexibilizacdo e principalmente da Terceirizagdo caminhando
para uma desregulamentacdo total do trabalho no Brasil, o que sem duvidas

desaguara na precarizacao do Trabalho.

Formulou-se, assim, a seguinte questado: A Terceirizacdo e as demais
formas de flexibilizacdo contribuem, de fato, para a precarizacdo das Relacdes

Trabalhistas no Brasil?

A questao orientadora do problema suscitou outras questdes e hipoteses

gue estdo descritas a seguir:

Questao 1- Como a terceirizagdo da forca de trabalho afeta as relacdes

trabalhistas?

Questao 2- De que formas a flexibilizacdo (terceirizacdo ai incluida),
contribui para a precarizagdo das garantias constitucionais inseridas na relacao

individual de trabalho?

Hipotese 1- A qualidade dos servicos e produtos nas empresas que

utilizam a terceirizacdo é afetada por esta pratica.

Hip6tese 2- O nivel de comprometimento dos profissionais terceirizados
para com as contratantes € bem diferente e destoa, diverge do restante dos

colaboradores (pessoal préprio) por ndo ter o mesmo sentimento de pertenca.

E necessario compreender a terceirizacdo como um fendmeno universal
que exige o acompanhamento desse processo de mudangas que ocorre em todo o
ocidente com o aumento do desemprego decorrente do avanco tecnolégico e da

globalizagéo.

Nesse contexto, destaca-se a importancia de algumas indagacdes cujas

respostas sdo fundamentais para melhor entendimento e reflexdes sobre o assunto:
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Porqué e para qué (com que Objetivos) surgiu a flexibilizacdo e em seu
bojo o fendmeno da terceirizacao?

Qual o perfil das empresas que terceirizam nos dias de hoje?

Como a terceirizagdo impacta o Servico Publico?

Quais as vantagens e desvantagens da terceirizacao?

Como o Direito do Trabalho recepcionou este novo modelo?



2 ORIGEM E HISTORICO DA TERCEIRIZACAO

2.1 Surgimento da terceirizagao

Hoje, com a globalizacdo e as novas tecnologias ha um namero crescente
de desempregados e também um preocupante aumento de sub-empregos, o que

leva as empresas a buscarem a flexibilizacdo de alguns institutos trabalhistas.

As empresas passaram a adotar novos modelos de gestdo, dentre os
quais, destaca-se a terceirizacdo; vista por muitos como moderna técnica
administrativa, e por outros tantos como mero fornecimento de mé&o-de-obra

precario.

A terceirizacdo do trabalho economiza custos e aumenta a flexibilidade da
empresa. E a resposta logica as novas tecnologias de comunicacdo, a crescente
competic&o internacional e a recesséo global. E o pensamento de muitos.

Portanto, uma das alternativas para que as empresas se mantenham no
mercado e sejam competitivas, € a terceirizacado de grande parte de suas atividades.
E a solugdo encontrada por boa parte dos nossos administradores.

Como processo e técnica de gestdo administrativa, a terceirizacao
originou-se nos EUA, logo apds o inicio da Il Guerra. As industrias de armamento
precisavam concentrar seus esforcos no desenvolvimento da producdo dos
armamentos para fazerem frente as for¢cas do Eixo, e passaram a delegar diversas

atividades de suporte a empresas prestadoras de servigos.

No Brasil a terceirizacdo chegou através da industria automobilistica, que
obtém pecas e acessorios com empresas de diversas partes do mundo,

concentrando seus esforgcos na montagem de veiculos, que é a sua atividade maior.
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A legislacdo previa apenas dois casos em que poderia ocorrer
terceirizacdo: trabalho temporario (lei 6.019/74) e servigos de vigilancia e transporte
de valores (lei 7.102/83). Por meio da Sumula 331, o TST passou a admitir a
contratacdo de servicos especializados ligados a atividade meio do tomador, desde

gue inexistente a pessoalidade e a subordinacéo direta.

Na década de 80, Peter Drucker (1989, p.23), ja destacava que até o final
do século XX as empresas passariam por uma reestruturacdo cada vez mais radical,
que seu tamanho seria uma decisdo estratégica e que elas seguiriam duas novas
regras:

a) As atividades ou funcdes que ndo representassem a esséncia da Missédo da
empresa seriam sub-contratadas;
b) O trabalho seria levado onde estariam as pessoas, em vez de trazer as
pessoas ao local de trabalho.

Alvin Toffler (1980 p.54), em seu livro “A Terceira Onda”, previa que, com
0 avanco das novas tecnologias, o sistema industrial tradicional seria substituido
pela sociedade da informagéao.

Durante muito tempo a idéia de executar internamente atividades nao
essenciais desviou a atencdo dos executivos de muitas empresas, fazendo com que
estes desperdicassem tempo precioso, 0 qual poderia ter sido utilizado para o
planejamento, tornando as empresas mais flexiveis e fazendo com que as respostas

as mudancas fossem mais rapidas.

“Com um ‘outsourcing’ estratégico, as companhias tém a sua disposi¢ao o
gue ha de melhor do talento mundial, oferecendo qualidade superior e maior
flexibilidade do que seria possivel por grupos internos. Ao definir novamente
funcionarios e custos gerenciais como servicos que poderiam ser
comprados fora da empresa, esta-se expondo uma poderosa e inexplorada
fonte de vantagens competitivas. A administracdo podera alavancar o
talento gerencial — seu recurso mais limitado e crucial porque seus
executivos nao precisam mais perder tempo com atividades periféricas.”
(PAGNONCELLI, 1993, p.27)

O que leva uma empresa a implantar um programa de terceirizagéo € a
decisdo estratégica de concentrar-se naquilo que ela faz de melhor, buscando

aprimorar a qualidade, a produtividade e a competitividade.
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Existem varios conceitos para terceirizagdo. No entanto, ha um consenso
em se afirmar que a terceirizacdo desloca atividades de uma empresa publica ou
privada, sem ser sua atividade-fim, sem ser seu negocio, para serem
desempenhadas por terceiros. A terceirizacdo seria, portanto, um elemento
determinante da reducdo de custos. Se antes, um departamento podia ser mantido
por motivos estratégicos, como fonte de desenvolvimento potencial ou de
flexibilidade, ou histérico-sentimentais, agora ele teria de se justificar em termos de
viabilidade econGmica e operacional. Ou seja, a sua permanéncia precisaria ser

plenamente justificada em relacdo aos valores do capital imobilizado.

Embora amplamente discutida na literatura acerca do assunto, em jornais
e revistas, em especial em cadernos dedicados a gestdo empresarial, a terceirizacéo
ainda é um assunto que levanta davidas e sugere polémica. A terceirizacdo ainda
apresenta um amplo campo para seu desenvolvimento; sua implantacdo continua
restrita a setores menos estratégicos e acredita-se que a sua incorporacdo enquanto

técnica administrativa ainda demandara a superagado de muitas etapas.

Tendo em vista um melhor entendimento do assunto passa-se por uma
definicdo da técnica acompanhada de tentativas de identificacdo de seu inicio,
engquanto processo historico, e de sua contextualizacdo em termos de mudancas.
Introduz-se a confrontacéo de dois comentados aspectos da terceirizacao: o primeiro
a caracteriza enquanto uma nova e moderna modalidade de gestdo capaz de
resolver ou ao menos reduzir o grave problema do desemprego e o segundo a vé
como mero instrumento redutor de custos. Este segundo aspecto, levantado pelos

Sindicatos, a partir da problematica surgida com a demissao da méo-de-obra.

Alguns autores apontam o inicio do processo de terceirizagdo durante a
Segunda Guerra Mundial, quando as industrias bélicas precisando concentrar-se em
suas atividades originais, passavam para terceiros alguns setores de suporte
(AMARAL, 1992). No entanto, atribui-se a esse “inicio” um carater contingéncial, o
processo enguadrava-se ainda na estrutura convencional das empresas, sem

representar forca suficiente para romper com caracteristicas basicas da
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administracdo tradicional, tais como a verticalizagdo, a normatizacdo, a

burocratizacdo e a centralizagcao do poder.

Enquanto tendéncia crescente e inserida no contexto de reestruturacao e
modernizacdo organizacional, a terceirizacdo tem sua caracterizacado definitiva
durante a ultima década, passando a se apresentar enquanto uma das principais
ferramentas para se fazer frente as diferentes formas de competicdo desencadeadas

pelo novo desenho do capitalismo transnacional.

As medidas tradicionais de reducdo de despesas ndo parecem mais
serem suficientes; procede-se a uma revisao geral dos processos administrativos
gue norteiam a estruturacdo e a gestdo da empresa. Ao lado da reducéo de custos e
do aprimoramento tecnoldgico, as grandes organizacbes passaram a adotar
conceitos como participacéo, descentralizacao, flexibilizacao e terceirizacao.

Pode-se caracterizar os perfis das empresas que terceirizam de duas
maneiras distintas: na primeira modalidade estdo as organiza¢cfes de gestéao liberal,
nas quais o processo implica uma partiiha de informagées e conhecimentos
estratégicos, demandando uma relacdo de confianca entre os parceiros. No segundo
caso, visando principalmente a reducdo de custos, o processo de escolhas de
terceiros baseia-se no preco, relegando dessa forma a questdo da qualidade, a qual
deveria nortear as transferéncias de atividade. Necesséario se faz, também, o
estabelecimento de um clima organizacional receptivo ao processo de terceirizacéo
e a convivéncia constante entre equipes dispares como as da empresa / 6rgao e a

da contratada.

A criacdo de um ambiente organizacional adequado é citada (GEIA,1993,
p.56) como um dos principais fatores de sucesso na implantagcdo da terceirizagéo,
como forma de superar obstaculos, tais como:
e O conservadorismo;
e O custo da mudanca,;
e As resisténcias naturais a transformacao;

e A dificuldade de conscientizacéo da alta administracao;
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¢ O medo do novo.

2.2 Caracteristicas gerais da terceiriza¢do no Brasil

A terceirizacdo chegou ao Brasil na década de 50, com as primeiras
multinacionais da induUstria automobilistica e vem ampliando sua atuacao
gradativamente. Esta técnica so veio a se intensificar nas décadas de 1980 e 1990,
0 que explica que até hoje, ainda ndo haja, norma legal especifica regulamentando a
matéria. A primeira referencia a terceirizagdo, ainda sem este nome, dizia respeito
apenas ao segmento publico e foi através do Decreto-Lei 200/67(art.10) e da Lei
5.645/70, que além de estabelecer diretrizes para a classificacdo de cargos do
servico civil da Unido, apresentou uma listagem de atividades-meio que seriam
passiveis de terceirizacdo pelo Governo Federal, por intermédio de contratos com a
iniciativa privada, em sintonia com o que havia sido determinado pelo art. 10°.8 7°.
do Decreto-Lei 200/67. Todas as atividades relacionadas na Lei supra citada diziam
respeito a atividades de apoio, instrumentais, atividades-meio, 0 que deixa claro que
na esfera estatal ndo havia, até aquele momento, qualquer permissao a

terceirizacao de atividades-fim.

Depois, veio a Lei do Trabalho Temporario (Lei 6.019/74) que tratava
especificamente da terceirizacdo na iniciativa privada. Algum tempo depois surgiu a
Lei 7.102/83 que autorizava a terceirizacao do trabalho de vigilancia bancaria, a ser
efetuada em carater permanente. A iniciativa privada, passou a incorporar, de
maneira crescente, praticas de terceirizacdo da forca de trabalho,
independentemente da existéncia de respaldo legal para as excecdes ao tradicional
modelo de relagbes bilaterais.A terceirizagao foi assim introduzindo transformacoes

no mercado de trabalho e na ordem juridica do Brasil.

Atualmente, de acordo com a Lei 7.102/83 (art.10 e 88) com as alteracbes
da Lei 8.863/94, sdo consideradas atividades legalmente terceirizadas, a vigilancia
patrimonial de qualquer instituicdo e/ou estabelecimento publico ou privado, inclusive
seguranca de pessoas fisicas, além do transporte de qualquer tipo de carga. A Lei
8.949/94, acrescentou paragrafo Unico ao art.442 da CLT, introduzindo nova

maneira de terceirizar: “qualquer que seja o ramo de atividade da sociedade
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cooperativa, ndo existe vinculo empregaticio entre ela e seus associados, nem entre
estes e os tomadores de servicos daquela”. Em fungdo deste preceito, releva-se a
ocorréncia do impacto no sistema cooperativo, dada as adequacdes em relacdo a

nova flexibilizacao da legislacéo trabalhista.



3 TERCEIRIZACAO

3.1 Conceito

N&o existe um conceito juridico fixado em lei capaz de definir,

tecnicamente, 0 que é a terceirizacdo de servicos.

Segundo Mauricio Delgado, a terceirizacao € fenémeno juridico distinto da
classica relacdo trabalhista, uma vez que possibilita a dissociacdo da relacéo

econdbmica de trabalho, da relacédo justrabalhista que Ihe seria correspondente.

Enquanto no modelo tradicional o empregado presta servico de natureza
econdbmico material, diretamente ao empregador, com o qual tem vinculo
empregaticio, na relacdo trilateral terceirizante o empregado presta servico a um
tomador, apesar de ndo ser seu empregado efetivo. A relacdo de emprego €

estabelecida com uma empresa fornecedora ou prestadora.

O contrato neste novo modelo também destoa do tradicional pois em vez
de uma Unica relacdo juridica, envolvendo as partes, temos trés sujeitos e dois
contratos: um entre a empresa fornecedora e a cliente e o outro entre a fornecedora

e o trabalhador.

Lucio Flavio Apoliano Ribeiro, em seu trabalho A Terceirizagdo de
Servigos na Ordem Juridica Brasileira, afirma que na terceirizacéo, verifica -se uma
relacdo juridica triangular, que pode ser subdividida em outras trés: uma relagéo
civil, atrelando a empresa tomadora e a prestadora de servigos; uma relacdo de
emprego, ligando o trabalhador e a empresa prestadora de servi¢os; e uma relacéo
de trabalho, envolvendo o trabalhador e a empresa tomadora. Esta ultima, contudo,

se transmuta em relacdo de emprego nos casos de terceirizagdes ilicitas.

Podemos entender, entdo, a terceirizagdo como a relacao trilateral que

possibilita a empresa tomadora descentralizar e intermediar suas atividades
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acessorias, para empresas terceirizantes, pela utilizacdo de méo-de-obra contratada
/ terceirizada.

3.2 Formas

Podemos dividir a terceirizacédo licita em quatro grupos conforme a Sumula
331 do Tribunal Superior do Trabalho, sendo o primeiro deles a Unica hipotese de
terceirizacao temporaria admitida pela lei:
I. Trabalho temporario (Lei n.6.019 / 74; Sumula 331,I,TST);
Il. Servigos de vigilancia (Lei n.7.102 / 70; Sumula 331,111, TST);
[ll. Servicos de conservacéo e limpeza Sumula 331, I, TST);
IV. Servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador (Sumula 331, |,
TST).

Esta no primeiro grupo a Unica hipotese de terceirizacdo transitéria
devidamente regulamentada (Lei n.6.019/74) sendo entendido como o trabalho
prestado por pessoa fisica a uma empresa, para atender a necessidade transitéria
de substituicdo de pessoal regular e permanente ou a acréscimo extra de servigos.

Também foram previstas hipéteses de terceirizacdo permanente, para 0s
casos de servicos de vigilancia, de conservacdo e limpeza e para 0S Servicos

especializados, quando relacionados as atividades meio do tomador.

Todas as formas de terceirizacdo permanente, citadas, devem observar a
inexisténcia de pessoalidade e subordinacdo direta do trabalhador com a empresa

tomadora de servigos.

Em casos de terceirizagdo ilicita, o Juiz do Trabalho reconhece a auséncia
de vinculo de emprego entre o trabalhador terceirizado e a empresa terceirizante
fixando-o, entre o trabalhador terceirizado e o tomador de servigos.Salvo quando se
tratar de 6rgado da Adm. Publica Direta, Indireta ou Fundacional (Sumula 331,II,TST)
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3.3 Vantagens e Desvantagens

Sdo inumeras as vantagens enumeradas pelos defensores da
terceirizacao:
e Proporciona a concentracdo dos recursos liberados para areas produtivas,
melhorando a qualidade e competitividade do produto.
e Incrementa a produtividade.
e Reduz os controles.
e Libera a supervisdo para outras atividades produtivas.
e Reduz as perdas.
e Evita 0 sucateamento dos equipamentos.
e Libera recursos para aplicacdo em outras tecnologias.
e Concentra esfor¢os na criacao de novos produtos.
e Reduz os custos administrativos e de pessoal.
e Transforma os custos fixos em variaveis.
e Gera ganhos de competitividade.
e Pulveriza a a¢ao sindical.
e Otimiza o uso de espacos colocados em disponibilidade.
e Aumenta a especializacao.
e Agiliza as decisoes.
e Simplifica a estrutura empresarial.
e Proporciona o aumento do lucro.
e Gera melhoria na administragéo do tempo.
e Gera efetividade e eficiéncia.
e Diminui os niveis hierarquicos.
e Proporciona melhor distribuigéo de renda.
e Gera mais empregos para novas empresas.

e Reduz o passivo trabalhista.

As desvantagens foram sendo descobertas ao longo do processo de

terceirizacao e também podem ser fartamente listadas:
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A principal critica que se faz a terceirizacdo € a possibilidade de ocorrer
marchandage, com fraudes as leis e as convengdes coletivas de trabalho,
com a consequente precarizacdo dos direitos dos empregados.

Seguem-se outras desvantagens como a pulverizacdo e enfraquecimento dos
sindicatos.

A dificuldade para estabelecer as atividades que podem ser objeto de
terceirizacao e tantas outras como as abaixo enumeradas.

Cria uma segregagao dentro do ambiente de trabalho separando os
trabalhadores em duas castas: terceirizados e pessoal proprio.

Transporta o vinculo empregaticio e todas as obrigacdes trabalhistas para
empresas muitas vezes sem qualquer idoneidade financeira.

Empresas interpostas oferecem precos impraticaveis e como consequéncia
passam a ndo pagar as verbas trabalhistas.

Empresas contratadas ndo fornecem os equipamentos de protecdo individual
nem o treinamento necessario.

Gera precarizacao do trabalho pois empregados sédo dispensados e retornam
através de “empreiteiras” recebendo bem menos que antes.

N&o gera empregos pois, a terceirizacdo ndo gera riqueza, nao agrega valor,
porquanto, em sua maioria, trata-se de mero fornecimento de mao-de-obra
precaria.

A terceirizacdo como fornecimento de méao-de-obra ndo gera um Uunico
emprego. O que ela faz é ocupar postos de trabalho ja existentes, antes
ocupados por empregados com salarios dignos e “status” de empregados, e,
agora, repassados a empresas de idoneidade econdmica duvidosa, com
trabalhadores com baixos salérios e condi¢des de trabalho precarizadas.

As pequenas empresas nao se utilizam da terceirizacao e, sao elas que mais
geram emprego no Brasil.

As grandes empresas, sdo quem nha verdade se utilizam da terceirizacéo,
como fornecimento de méao-de-obra,buscando obterem lucros cada vez
maiores.

A Justica do Trabalho esta cheia de processos que em sua maioria envolve
terceirizacdo. Nestes processos, em grande parte, ndo ha litigio, somente

falta de pagamento de verbas trabalhistas por parte das fornecedoras de
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mao-de-obra, entre salérios atrasados, horas extras ndo pagas e verbas
rescisoérias inadimplidas. Resumindo, os trabalhadores tém ido a Justica para

receber seus salarios, o que &, de fato, um absurdo.



4 A TERCEIRIZACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Segundo o Prof.Hugo de Brito Machado: “A terceirizagdo nos servigos
pablicos € inadmissivel e deve ser terminantemente proibida. E uma porta
escancarada para a corrupcao, porque torna praticamente impossivel o
controle do superfaturamento, além de outras formas de fraude que estao
disseminadas em todo o Pais.

A exigéncia de concurso publico, que assegura oportunidade de ingresso
nos servicos publicos a todos os brasileiros pelo critério de mérito pessoal, é
uma das maiores conquistas da cidadania brasileira. A terceirizacdo nos
servigos publicos permite a burla & exigéncia de concurso, hoje limitada as
atividades fins, além de viabilizar o nepotismo. A terceirizacdo permite o
desvio de grandes somas dos cofres publicos. Artificios introduzidos nas
licitacBes permitem que os governantes disponham, sob a aparéncia de
legalidade, de liberdade de contratar com aqueles que se submetem ao
pagamento de comissdes destinadas ao “caixa dois” do partido ao qual
pertencem ou para patrimdnios privados que crescem enguanto seus
titulares governam.

A terceirizacd0o nos servicos publicos € uma porta escancarada para a
corrupcao, além de amesquinhar uma das maiores conquistas da cidadania
brasileira que é a exigéncia de concurso para O ingresso no Servico
Publico.” (Hugo de Brito Machado juiz aposentado do TRF da 52.Regiéo).

4.1 As atividades do poder publico

Os servicos sao considerados publicos quando o interesse na sua
realizacdo é geral e atinge diretamente toda a comunidade.

As atividades que o poder publico ndo oferece diretamente a sociedade

podem ser executadas por terceiros.

Quanto as formas de execucdo do servico publico, a administracdo
publica pode ser direta ou indireta. A administracdo publica direta centraliza suas
atividades em seus proprios orgaos, tendo total responsabilidade pela prestacao de
servicos. A indireta descentraliza suas atividades através de empresas privadas,

publicas, economia mista ou fundacéo.

As atividades estatais inerentes ao Agente Publico sdo indelegaveis,
portanto, ndo podem ser terceirizadas, e todas as demais que ndo apresentam tal
caracteristica podem ser terceirizadas pelo Estado. O aspecto principal que deve ser

considerado € a forma que melhor atender aos anseios da populacao.
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O controle dos servicos terceirizados € feito pelo proprio Estado, através

dos tribunais de contas, pois apenas outorgou a execu¢cao dos servicos.

4.2 Implantacgéo da terceirizagcdo na Administracdo Publica

O decreto-lei 200, de 1967, induziu a administracdo estatal a desobrigar-
se da realizacdo de tarefas executivas, recorrendo, sempre que possivel, a

execucao indireta, mediante contrato.

A modernizacdo do setor publico € um caminho irreversivel. Estamos
passando por uma grave crise econémica mundial, e a re-definicdo do modelo do
papel do Estado, com seus mecanismos lentos, burocraticos e ineficientes torna-se

imperativo.

A Constituicédo Brasileira de 1988 colocou a aprovacao prévia em concurso
publico de provas ou de provas e titulos como requisito basico para a investidura em
cargo ou emprego publico, considerando nulo o ato de admissao efetuado sem a
observancia de tal requisito(art.37,ll e .8 2°,CF/88). Esta vedacao constitucional foi
absorvida pelo Enunciado 331,II,TST: “A contratacdo irregular de trabalhador,
através de empresa interposta, ndo gera vinculo de emprego com os 6rgaos da

Administracdo Publica Direta, Indireta ou Fundacional (art.37,11, CF/88)

Segundo Livio A. Giosa (1999, p.43), “para uma adequada implantagao
da terceirizagcdo, deve-se seguir alguns passos que levados em consideracao

poderao evitar muitos problemas”:

I) Plano estratégico - é essencial que haja clareza na definicdo do
negocio da empresa / 6rgdo. Qual é o nosso negocio seria a pergunta. Além da
definicdo clara de qual o negécio da empresa é fundamental que seja identificada

sua misséo a fim de tornar possivel a realizacéo de seus objetivos.

E necessario que seus principios (valores, filosofia, politica) também

sejam explicitados e devidamente entendidos e internalizados, visto que sdo 0s
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balizamentos do processo decisério para 0 comportamento da empresa no
cumprimento da sua missdo. A organizacdo necessita definir suas estratégias,
considerando o ambiente, para atingir seus objetivos, respeitando os principios,
visando cumprir sua Missdo dentro do setor de negodcios em que esta inserida. A
terceirizacdo, por sua relevancia, merece um tratamento especial. A utilizagdo da
estratégia de terceirizacdo, sem considerar o referencial do Planejamento
Estratégico, podera comprometer o processo e repercutir em diversas outras areas

da empresa.

II) Conscientizacdo - é preciso que haja uma ampla discussdo interna
sobre a necessidade e o significado estratégico da mudanca. A propria decisdo de
terceirizar deve ser discutida com o publico interno haja vista que serdo afetados e
que também fazem parte do processo. A preparacdo do publico interno, tanto
agueles que vao interagir com os prestadores de servicos,como aqueles que serao
disponibilizados, deve ser realizada por meio de eventos de sensibilizacdo e de
convencimento mostrando-lhes que a empresa estd preocupada com seus

colaboradores e que esta trabalhando para minimizar os impactos da mudanca.

[II) Decisdo e Critérios Gerais - ap0s a conscientizacdo, deve-se
identificar as atividades que podem ser terceirizadas ou ndo, mobilizar as liderancas
para apoiar a implantacdo do projeto estratégico de terceirizacdo, avaliando os
aspectos legais, financeiros, tecnologicos e politicos da mudanca, além da
repercussao junto a clientela como um todo. Tomando-se como base o que foi
escrito no Plano Estratégico com relacdo ao negécio da empresa, esta € a hora de
se considerar sua missdo, seus principios, e o ambiente. Nesta etapa, o setor
juridico da empresa deve ser profundamente envolvido no que tange aos aspectos
legais, que vao determinar a espécie juridica dos contratos, prestacéao de servicos,

entre outros aspectos.

IV) Projeto de Terceirizagdo - conscientizada a empresa, tomada a
decisédo e estabelecidos os critérios gerais, deve-se planejar, elaborar e implantar
um projeto estratégico de terceirizacdo, estabelecendo critérios que deverdo ser
exigidos dos prestadores de servi¢os. Este projeto deverd avaliar todos os aspectos

envolvidos, sem se esquecer 0s custos indiretos e a infra-estrutura. Paralelamente a
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implantacdo do projeto, deve-se preparar um programa de apoio objetivando o
desenvolvimento profissional do pessoal da contratante no que diz respeito ao
acompanhamento do pessoal da empresa interposta em relacdo aos aspectos

legais, gerenciais, contabeis, fiscais, tecnoldgicos e outros com que vao se defrontar.

V) Acompanhamento - esta etapa visa acompanhar se o projeto esta

sendo bem implementado e o que se pode fazer para corrigir eventuais distor¢des.

E uma etapa muito importante por referir-se a criacdo e & manutencéo do
programa de acompanhamento que contemple a monitoria do préprio projeto de
terceirizacdo, a auditoria juridica, contabil e administrativa. O objetivo basico deste
acompanhamento € verificar se todo o programa esta seguindo as linhas do que foi

planejado.

VI) Avaliacdo dos Resultados - esta etapa € o que podemos chamar de
“correcdo de rota”. E onde devemos registrar, analisar e divulgar o acompanhamento
e a avaliacdo do que foi terceirizado e, especialmente corrigir 0 que se apresentar
distorcido. Em funcdo de modificagbes no ambiente porventura ocorridas, €

necessario sua adequacao a nova realidade.

Para a implantacéo da terceirizacdo no Servi¢co Publico, além dos passos
ja citados é de fundamental importancia o uso de processo licitatério na escolha da

empresa terceirizada.

Licitacdo - a utilizagdo deste instrumento deve, obedecer a principios que
resguardem o interesse publico, tornando o processo de terceirizacao transparente e

impedindo seu uso irregular.

O Decreto-Lei 200/67, Art. 127, ao introduzir no ambito do direito brasileiro
um conjunto de procedimentos sob a rubrica de licitagdo contemplou diversas
modalidades da mesma, classificadas segundo uma escala de valor, sendo trés

delas consideradas fundamentais: a concorréncia, a tomada de pregos e o convite.
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A concorréncia é tida como a mais importante por ter em vista operacdes

de valor mais elevado, e sua caracterizacao inclui dois requisitos essenciais: a mais

ampla divulgacédo possivel e a participacdo de qualquer concorrente. Recorremos

para a descricdo dos quatro diferentes tipos de concorréncia:

a concorréncia de menor preco € utilizada nos casos mais comuns de
licitacdo, quando o objeto é de rotina, a técnica uniforme e a qualidade
padronizada;

a concorréncia de melhor técnica € empregada para obras, servicos e
fornecimentos de grande complexidade e especializacdo; neste caso,
busca-se a melhor técnica, sendo estabelecido um limite maximo de preco
abaixo do qual escolhe-se a proposta mais vantajosa;

a concorréncia de técnica e preco combinam-se esses dois fatores; nesse
caso prevalece a proposta de menor preco dentre aquelas consideradas
previamente aceitaveis pela técnica;

a concorréncia de preco-base, pouco utilizada no Brasil, fixa limites
maximo e minimo admissiveis, escolhendo a proposta dentro dessa faixa
(SERVIDIO, 1979).

A tomada de precos vem logo abaixo da concorréncia na escala de

valores para as modalidades de licitacdo. Sua caracteristica principal € a exigéncia

de registro prévio dos licitantes, sendo necessaria a habilitagdo preliminar. Ao

contrario do que ocorre com a concorréncia, a publicidade resume-se a fixacao do

edital em local considerado acessivel aos interessados, além da comunicacdo as

entidades de classe que os represente.

Os limites de valor para a tomada de precos dividem-se em duas escalas,

uma para compras ou servigos € outra para obras.

O convite atinge o0 mesmo escopo da concorréncia e tomada de preco,

porém, em razdo do valor inferior do objeto de licitacdo, tem procedimentos mais

simples do que as outras modalidades. Cabe a administragdo convocar, por escrito,

0S possiveis interessados (no minimo trés), pertencentes ao ramo que a licitacao

tem em vista, podendo estes serem registrados ou ndo. Esta carta convite lista os

documentos necessarios para que se comprove a habilitacao.
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Uma questdo que freqlientemente preocupa os juristas é a distingdo entre
os termos “dispensa” e “dispensabilidade”; a segunda diz respeito a possibilidade
eventual de dispensa enquanto a primeira, decorrente da lei, € automatica e

obrigatéria.

Esse aspecto é importante para a discussao por haver, também, casos de
inexigibilidade de licitacdo, preconizando situacfes nas quais proibe-se de exigir a

ocorréncia do processo, de acordo com artigo 25 da Lei acima citada.

Tanto nos casos de dispensa de licitacdo quanto na inexigibilidade sao
listados na Lei N. 8666 de 1993. Porém, observamos que € possivel dividir razdes

que levam a dispensabilidade em trés grandes grupos.

Um primeiro diz respeito as pessoas, sejam fisicas ou juridicas, publicas
ou privadas, e se subdivide em:
e Pessoas identificados ou relacionados com o poder Publico;
e Pessoas com direito de exclusividade;

e Pessoas de notoria especializacao;

S&o esses, por exemplo, os motivos apontados no inciso VII do artigo 24,
ao se referir a uma situagao “quando a operagao envolver exclusivamente pessoas
juridicas de direito publico interno” nos incisos | e |l do artigo 25 segundo os quais
inexige-se licitacdo “para aquisicdo de materiais, equipamentos, ou géneros que
possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo”
e “para a contratagéo de servigos técnicos ... de natureza singular, com profissionais

ou empresas de notéria especializagdo. (CRETELLA, 1993).

Um segundo bloco atenta para o objeto em razédo do qual dispensa-se a
licitacdo, e este comporta as seguintes divisdes:
e Em atencédo ao valor do objeto, inferior ao teto fixado;
e Em atencao as suas caracteristicas;

e Obras de arte e objetos historicos;
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e Aquisicdo ou arrendamento de imoveis.

Tomemos assim, como exemplo o inciso | do artigo 24 da Lei em
discusséo, referindo-se a “obras e servigos de engenharia de valor de 5% do limite
previsto”; o inciso XV do mesmo artigo, sobre a “aquisigao de obras de arte e objetos
histéricos de autenticidade verificadas”, e ainda o inciso X, “para a compra ou

locacao de imdvel ao servigo publico” (CRETELLA, 1993).

Para efeito de conhecimento listamos as leis que regeram o procedimento

concorrencial brasileiro desde o inicio do século. Séo elas:

e (Cdbdigo de Contabilidade Publica da Unido - Regulamento geral de 1922;

e Decreto Lei n° 200/67, alterado pelo Decreto Lei n® 900/69;

e Decreto Lei n°® 2300/86

e Decreto Lei n® 2348/87,;

e Decreto Lei n® 2360/87;

e Lein®8666 de 21 de junho de 1993;

A utilizacao rigorosa de tais procedimentos juridicos vem, de certa forma,
em resposta a uma cobranca crescente da comunidade no sentido de que critérios

mais idéneos sejam obedecidos na definicdo do uso das verbas publicas.

Ha consenso entre os autores consultados sobre o fato de que, sendo
implantada estrategicamente, a terceirizagdo permitira novas oportunidades para
empresas de pequeno e médio portes, significando uma possibilidade de
crescimento econdémico e de geracdo de novos empregos, simultaneamente a

prestacdo de melhores servigos a comunidade.

“Somente com a utilizagdo de novos padrdes de gestao do setor publico é
gue se levar4d a um processo de modernizagdo do governo. Isto se dara
somente com uma combinacéo firme e decidida da atitude politica com o
comportamento gerencial, administrador e fiscalizador do governante na
busca da conducéo de resultados verdadeiramente positivos para o Estado,
enquanto maquina administrativa, e para a sociedade como um todo”.
(GIOSA, 1993, p.24).
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4.3 Aspectos juridicos da terceirizagdo no Servigo Publico

O Direito do trabalho de um modo geral, passa por grandes modificacdes,
vivendo uma realidade que tem conduzido, em maior ou menor grau, a uma
flexibilizacdo das relagGes e dos direitos trabalhistas, em cujo contexto se insere a
terceirizacdo. Tentemos, pois, um pouco melhor conhecer as bases constitucionais /

legais, e jurisprudenciais da terceirizacao.

Trata-se de uma modalidade de descentralizacdo empresarial, através da
qual ocorre a contratacdo de empresas com autonomia, aparelhamento
administrativo, pessoal proprio, idoneidade econémica e especializa¢céo técnica, com
vistas a obter a prestacdo de servicos em atividades secundéarias. Ou seja: a
contratacdo, por uma determinada empresa, de servicos de terceiros para o
desempenho de atividades - meio.

E o processo que vem sendo conhecido como de desverticalizacdo das
atividades empresariais e, de certo modo, também encontra guarida no seio da
Administragdo Publica.

Segundo Martins (1994, p. 350), “ndo se pode afirmar, entretanto, que a
terceirizacdo deva se restringir a atividade-meio da empresa, ficando a cargo do
administrador decidir tal questao, desde que a terceirizacdo seja licita, sob pena de

ser desvirtuado o principio da livre iniciativa contido no art. 170 da Constituicdo”.

Certamente, a idéia da terceirizacdo € de se conjugar a da verdadeira
parceria (denominacé&o que ganha félego nos dias presentes, ndo apenas nos meios
econdmicos e empresariais, mas igualmente no setor publico). Ndo ha de se
confundir a terceirizagdo com a intermediacdo, o agenciamento de mao de obra,

esta ofensiva a lei e a moral.

Conforme construgéo formulada pelo Tribunal de Contas da Unido (proc.
TC.4908/95) “a verdadeira terceirizagao é contratagao de servigos e nao locagao de
trabalhadores” O fornecimento de madao-de-obra nessas condicdes s6 encontra

resguardo na Lei n° 6.019 (Trabalho Temporario) e na Lei n° 7.102 (Servicos de
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Vigilancia). Assim, diz-se ilicita a terceirizacdo quando ocorrer a mera locacdo de
mao-de-obra permanente por meio de empresa intermediéria, objetivando a
minoracdo dos custos da empresa tomadora, mediante a liberacdo dos 0Onus
inerentes a relacdo de trabalho subordinado. E justamente essa intermediacdo da
mao-de-obra foi declarada pela Sumula n° 331,criado pela Resolugdo n° 23/93 a
qual consagrou no Judiciario Trabalhista a préatica da terceirizacdo, regulamentando-

a, a saber:

“CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS - LEGALIDADE -
REVISAO DO ENUNCIADO N°256

| — A contratagdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador de servigos, salvo no
caso de trabalho temporario (Lei n° 6019 de 03.01.74)

Il — A contratacgdo irregular de trabalhador, através de empresa interposta,
ndo gera vinculo de emprego com os 6rgdos da Administragdo Publica
Direta, Indireta ou Fundacional (art. 37, Il da Constituicdo da Republica).

Il — N&o forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de
servigos de vigilancia (Lei n° 7102, de 20.06.83), de conservagao e limpeza,
bem como a de servicos especializados ligados a atividade-meio do
tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacao direta.

IV — O inadimplemento das obrigacbes trabalhistas por parte do
empregador, implica na responsabilidade subsidiaria do tomador dos
servigos quanto aquelas obrigacdes, desde que este tenha participado da
relacdo processual e conste também do titulo executivo judicial.”

O que se questiona, é o agenciamento de pessoal, no qual o intermediario
consegue colocacéo para o trabalhador, em troca de parte da sua remuneracéo. Ou,
em outros casos quando a contratacdo tem em mira a retirada do real beneficiario
dos servicos, o efetivo empregador, dos 6nus inerentes ao contrato de trabalho.
Ambas as situacBes merecem maior reflexdo e analise, visto que atentam contra a
moral e a dignidade do trabalho e, pois, fazem incidir a aplicacdo do art. 9° da
Consolidacao das Leis do Trabalho, que comina de nulidade qualquer ato praticado
com o0 objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicagdo de seus preceitos.
Enunciando os principios fundamentais do Direito do Trabalho, o Tratado de
Versalhes (art. 467), ainda em 1917 consignava que o trabalho “ndo ha de ser

considerado como mercadoria ou artigo de comércio”.

Para Martins (1994, p.102), atividade terceirizada podera ser validada no

seguinte contexto:
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“para que a terceirizagédo seja plenamente valida no ambito empresarial ndo
podem existir elementos pertinentes a relacdo de emprego no trabalho do
terceirizado, principalmente o elemento subordinacdo. O terceirizante nao
podera ser considerado como superior hierarquico do terceirizado. Deve
haver total autonomia do terceirizado, ou seja, independéncia, inclusive
quanto aos seus empregados.[...]” (MARTINS apud DI PIETRO, 1996,
p.102)

Na verdade, a terceirizacdo implica a parceria entre empresas, com
divisdo de servicos e assuncao de responsabilidades préprias de cada parte. Da
mesma forma, os empregados da empresa terceirizada ndo deverdo ter qualquer
subordinagédo com o terceirizante, nem poderdo estar sujeitos ao poder de direcao

da ultima, caso contrario existira vinculo de emprego.

Vale ressaltar a distingdo entre subordinagéo juridica e a técnica, pois a
subordinagdo juridica se da com a prestadora de servicos, que admite, demite,
transfere, da ordens; ja a subordinacdo técnica pode ficar evidenciada com o
tomador, que da ordens técnicas de como pretende que 0 servico seja realizado,

principalmente quando acontece nas dependéncias do tomador.

Quando uma empresa terceiriza um servigo, sempre uma atividade-meio,
ela contrata outra organizacdo para realizar aquela atividade, por sua conta e risco,
interessando a tomadora dos servicos o resultado a tempo e modo,
independentemente de quais ou quantos funcionarios a empresa contratada

empregou.

No caso da locacédo de m&o-de-obra a contratante solicita que se coloque
a sua disposicao, no lugar que indica, numero certo de empregados, que podem, ou
nao ser aceitos, que desenvolverdo com supervisdo da contratante, as atividades

gue determinar.

Conforme a doutrina e jurisprudéncia solidamente edificada, tem-se por
empregado aquele que mantém relacdo de trabalho com os seguintes atributos
basicos (art. 3° da CLT): pessoalidade — o0s servicos devem ser prestados
pessoalmente; onerosidade — os servicos devem ser remunerados; continuidade
- 0s servicos devem ser prestados de forma n&o-eventual, subordinacdo — na

prestacéo dos servigos, o agente deve acatar ordens, ou ficar aguardando-as. Uma
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vez presentes esses requisitos, o Direito do Trabalhador reconhece a existéncia da
relacdo laboral, expressa ou tacita. Em face desses atributos peculiares do vinculo
de emprego, a terceirizacdo que venha a se operar com a subordinacdo da pessoa
fisica prestadora do servico foi repelida, posto que configura exatamente a referida

intermediacdo, o0 mero agenciamento de méo-de-obra.

Contudo, historicamente e em questdo ja pacificada, sempre se vinha
admitindo a terceirizacdo dos servicos de vigilancia e conservagao, consoante
consolidou o TST no enunciado n° 256. “salvo os casos de emprego temporario e de
servico de vigilancia, previstos nas Leis n° 6.019 de 3 de janeiro de 1974 e 7.102 de
20 de junho de 1983, é ilegal a contratacdo de trabalhadores por empresa
interposta, formando o vinculo empregaticio diretamente com o tomador de

servigos.”

Num mundo que tende para a especializacdo em todas as areas, gera a
terceirizacdo novos empregos e novas empresas, desverticalizando-as para que
possam exercer apenas a atividade a que se aprimoraram, delegando a terceiros a
possibilidade de fazer servicos em que nao se especializaram. Segundo a
apreciacdo feita pelo professor Sérgio Pinto Martins, a respeito da evolucao

jurisprudencial que marcou essa matéria, verbis:

“Preocupado com a terceirizagao de servigos e da fraude que isso vinha
trazendo em relagédo aos direitos dos empregados, o TST passou a julgar
reiteradamente contra os abusos cometidos sobre o tema. Verificando-se
os acordaos daquela Corte sobre o assunto nota-se que a maioria dos
precedentes que levaram a edicdo do Enunciado. n° 256 foram sobre os
empregados de empresas de limpeza terem vinculo com a empresa
tomadora de servicos. Entendia-se que havia fraude em tal procedimento,
pois o empregado trabalhava na tomadora dos servigos, embora fosse
funcionario da prestadora, deixando de ter os beneficios da empresa
contratante.”. (MARTINS, 1996 p.105).

“Num primeiro plano, s6 era, portanto, valida a terceirizagdo em relagéo ao
trabalho temporério e servico de vigilancia, sendo ilegal a contratacdo de
trabalhadores pela empresa tomadora dos servi¢cos, formando-se o vinculo
de emprego diretamente com o beneficiario dos servicos prestados. A
atividade de vigilancia foi, porém tida por legal ( Lei n° 7.102/83) .[...] O que
se observa, contudo, do texto do enunciado n° 256 do TST e das propostas
da sua redacdo é que nao foi proibido o fato de uma empresa contratar
servicos de outras, contudo, pela redacdo do referido verbete, a
terceirizagdo de limpeza e conservagao estaria proibida” (op. cit., p.353).
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O TST formulou nova redacgéo para o Enunciado 256, surgindo a Sumula
331, que revé o primeiro, ao invés de ser criado novo verbete para o tema. Entdo,
importa dizer que o primeiro enunciado ndo tem mais validade, apesar de néo ter

sido cancelado.

A Sumula n° 331 do TST tem a seguinte redacao:

“I — A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo empregaticio diretamente com o tomador dos
servigos, salvo no caso de trabalho temporario (Lei n° 6.019 de 03.01.74).

Il —=A contratacdo irregular de trabalhador, através de empresa interposta,
ndo gera vinculo empregaticio com os 6rgdos da Administracdo Publica
Direta,, Indireta ou Fundacional (art. 37, Il da Constituicdo da Republica).
[lI- N&o forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de
servigos de vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.83), de conservagédo e
limpeza, bem como a de servicos especializados ligados a atividade-meio
do tomador, desde que inexistentes a pessoalidade e a subordinacéo direta.
IV- O inadimplemento das obrigagfes trabalhistas por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos quanto
aquelas obrigacbes, desde que este tenha participado da relacdo
processual e conste também do titulo executivo judicial”.

O item Il do enunciado firma grande mudanca com relacdo a orientacéo
anteriormente adotada em sede jurisprudencial. Até o advento desse texto, que
reformula o enunciado n°® 256, a Administracao Publica, direta e indireta, era tratada

na “vala comum” dos demais empregadores.

A correcéo dos rumos nao era sem tempo, hajam vistas as peculiaridades
que envolvem a relacdo juridico / legal que se estabelece entre os servidores
publicos e a Administracdo. E, sobretudo, porque o art. 37, inc. Il da Constituicdo
estaria sendo violentado na medida em que a exigéncia do prévio concurso para
ingresso no servico publico estaria sendo esquecida. N&o poderia o Judiciario
“‘decretar” o ingresso de um trabalhador no servigo publico, via sentenga judicial,

desconsiderando o arcabouc¢o constitucional vigente.

A situacdo juridica, politica e institucional em que se coloca a
Administragdo Publica, notadamente no pertinente a admissdo de servidores,
envolve regras absolutamente indisponiveis, tanto para o administrador quanto para
o préprio julgador. E como norma de observancia imperiosa insere-se a admissao de

pessoal via concurso publico, ressalvadas as excec¢des da propria Constituicao.
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Quanto ao item IV do enunciado, preconiza-se uma relacdo de
subsidiariedade entre as contratantes (prestadora e tomadora dos servicos) com
referéncia as “obrigagdes trabalhistas”. Dentre outros objetivos, tem-se em mira a
protecdo ndo apenas do trabalhador, se ndo também de todo o sistema de normas

reguladoras do emprego e do trabalho (incluindo o FGTS).

A pratica da contratacdo de servicos terceirizados pelos entes publicos
ndo é exatamente nova e, de igual modo, ao longo do tempo se pdde verificar
procedimentos perfilados com a ordem juridica e os principios constitucionais.
Entretanto, sempre que se tenha presente, na apreciacdo da matéria, que ao lado de
se atentar para normas como a prévia licitacdo; o controle na execucdo dos
contratos e sobre 0s aspectos tributarios e trabalhistas / previdenciarios, um dado

que ndo pode ser desprezado € a economicidade.

A economicidade (art. 70 da CF/88) ndo deve ser o Unico fator a justificar
a terceirizacdo dos servigos publicos; é por certo um dos mais importantes, mas
nunca o exclusivo, justamente porque o elenco principiolégico a reger a
Administracdo € muito mais largo. Porém, por outro lado, sem que se demonstre a
plena viabilidade econbmica da avenca, ndo se podera, ja a priori, justificar a

terceirizacao.

A modernizagdo do setor publico € um caminho irreversivel. Estamos
passando por uma grave crise econdmica mundial, e a definicdo do modelo do papel
do Estado, com seus mecanismos lentos, burocraticos e ineficientes torna-se

imperativo.

Sera preciso travar desafios politicos e corporativistas, objetivando
modificar o "status quo” do Estado, em prol de uma nova administracdo publica

direcionada para atividades que beneficiem diretamente a sociedade.

O Estado, como o maior comprador de servi¢cos, esta propiciando o

surgimento de pequenas e médias empresas que atuam em servi¢os terceirizados,
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desencadeando uma cadeia de ofertas de mao-de-obra e nova empresa para
atender esta demanda, culminando com o aumento da arrecadagao para o Estado.

O Estado imprimiria como principio basico de terceirizacdo, juntamente
com seus fornecedores e parceiros, a qualidade dos servigos prestados, com 0
desenvolvimento constante da méo-de-obra, tecnologia e métodos de gestéo.

E imperiosa, a necessidade, cada vez mais, de organismos flexiveis,
rapidos, competitivos, inovadores, enxutos com visdo e com focalizagdo para
acompanhar os ritmos das mudancas em curso nos nossos dias. E como é que o
Estado com suas caracteristicas de lento, burocratico, centralizador, inflexivel pode
acompanhar este ritmo? A ndo ser que haja uma mudanca que coloqgue em questao
0s proprios sistemas vigentes, nao se podera realmente ter um Estado em condi¢cfes
de sobrevivéncia, ou pelo menos um estado capaz de desempenhar suas funcdes

basicas.

No ambito da administracdo Publica, na verdade, o termo “terceirizagao”
tem se prestado para identificar diferentes agdes e iniciativas que vao desde a
privatizacdo de empresas controladas pelo poder publico e passam pela concesséo,
permissdo, contratacdo de obras de servicos e até a regular (ou nem sempre)

contratacao de méo-de-obra.

Em assim sendo, o que se verifica € que a auténtica euforia no emprego
da expresséo é mais uma das tantas apologias que se costuma fazer em nosso meio

de certos conceitos que acabam enaltecidos ou estigmatizados injustificadamente.

Nosso interesse reside particularmente na denominada “terceirizagao” dos
servicos publicos, de tantas indagacfes e mesmo controvérsias, cuja abordagem,
via de regra, como ja se disse, vem carregada de tragos ideol6gicos nem sempre

bem sedimentados.

Todavia, se 0 examinar tedrico da matéria traz consigo essas marcas, ha
concretude, o que se vislumbra € que as administracdes, 0s gestores publicos das

mais diferentes e até antagbnicas correntes de pensamento vém igualmente se
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valendo desse ‘“instituto”, mesmo que por modos diversos, no sentido dos
cometimentos que lhes sdo afetos. E o que muito tinha de concepcédo até filosofica

parece ceder ao pragmatismo “de resultados”.

O certo € que o Direito do trabalho como um todo passa por grandes
modificacdes, vivendo uma realidade que tem conduzido, em maior ou menor grau, a
uma flexibilizacdo das relacbes e dos direitos trabalhistas, em cujo contexto se
insere a terceirizagdo. Tentemos, pois, um pouco melhor conhecer as bases

constitucionais/legais, tedricas e jurisprudenciais da terceirizagao.

Trata-se de uma modalidade de descentralizacdo empresarial, através da
qual ocorre a contratacdo de empresas com autonomia, aparelhamento
administrativo, pessoal préprio, idoneidade econémica e especializagdo técnica, com
vistas a obter a prestacdo de servicos em atividades secundarias. Ou seja: a
contratacdo, por uma determinada empresa, de servicos de terceiros para o

desempenho de atividades meio da empresa tomadora..

Assim, mesmo que um Municipio ou qualquer ente publico venha a
contratar servigos através de interposta pessoa, fora das hipoteses legais referidas,
tal ndo ensejara aos trabalhadores envolvidos na relacdo qualquer direito de
reconhecimento de vinculo com a Administracdo, em caso de hipotético
descumprimento dos prazos ou outras condi¢cdes de ajuste. Mesmo porque, nao
fosse assim, o administrador menos escrupuloso poderia deliberadamente avancar
para a contratacdo indiscriminada de trabalhadores através de empresas
interpostas, “aguardando” depois a demanda judicial, que viria a confirmar o vinculo

e assim burlar a exigéncia do ingresso mediante concurso publico.

A medida acaba se convertendo, também, num instrumento de protecao
contra a atuacdo de empresas de fachada, “testas de ferro” e outras que nao
reunam atributos de seriedade e capacidade econdémica para se desincumbirem de
todos os encargos inerentes a sua atividade de prestadora de servigos. Correto o
posicionamento do TST ao considerar o carater subsidiario da responsabilidade. Isto

porque a espécie se aplica analogicamente o art. 455 da CLT, que ndo trata da
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responsabilidade solidaria. Esta ndo se presume, somente podendo resultar da lei
ou da vontade das partes, consoante o art. 896 do Caodigo Civil.

Assim sendo, sempre que se tratar da contratacdo de empresas
prestadoras de servicos, reveste-se de especial importancia o ato de liquidagéo da
despesa por parte da Administracao (art. 63 da Lei Federal n° 4320/64). Ocorre que,
nos termos da Sumula N° 331, uma contratacdo ao arrepio das normas reguladoras
pode colocar o poder publico na contingéncia de satisfazer encargos adicionais.
Alias, o sentido aqui € mais amplo: feita uma contratacdo pela empresa tomadora
(inclua-se o poder publico), ainda que em estrita observancia as normas em vigor, 0
eventual inadimplemento de qualquer encargo trabalhista atribuido a prestadora dos
servicos pode redundar em responsabilidade subsidiaria da contratante, pelos

respectivos montantes.

Com isso, ao se processar a liquidacdo e o pagamento dos valores
ajustados, ha de se obter a comprovacdo com respeito a regularidade da situacéao
da empresa terceirizada com relacdo aquelas obrigacfes, sob pena mesmo de
responsabilizacdo de quem der ensejo a0 pagamento sem tais cautelas. Aduza-se,
ainda a propésito, o que estabelece o art. 67 da Lei n° 8.666 “A execucado do
contrato devera ser acompanhada por um representante da Administracao
especialmente designado, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e
subsidia-lo de informacdes pertinentes a essa atribuicdo.”

E muito oportuno citar, DI PIETRO (op. cit. p. 102) com respeito as
anomalias no uso do processo de terceirizagao: “Tais contratos tém sido celebrados
sob a férmula da prestacdo de servigos técnicos especializados, de tal modo a
assegurar uma aparéncia de legalidade. No entanto, ndo h4a, de fato, essa prestacao
de servigcos por parte da empresa contratada, ja que esta se limita, na realidade, a

fornecer méao-de-obra para o Estado”.

Na realidade, a terceirizacdo, nesses casos, nhormalmente se enquadra
nas referidas modalidades de terceirizacao tradicional ou com risco, porque mascara
a relacdo de emprego que seria propria da Administracdo Publica; ndo protege o
interesse publico, mas ao contrario, favorece o apadrinhamento politico; burla a

exigéncia constitucional de concurso publico; escapa as normas constitucionais
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sobre servidores publicos; cobra taxas de administracdo incompativeis com o0s
custos operacionais, com 0s salarios pagos e com 0s encargos sociais; ndo observa
as regras das contratacdes temporarias; contrata servidores afastados de seus
cargos, para prestarem servicos sob outro titulo, ao proprio 6rgdo do qual esta

afastado e com o qual mantém vinculo de emprego publico.

E pois, a mais genuina forma de terceirizacao ilicita, e, com tais atributos,
convertem-se esses ajustes em operacOes ilegais e inconstitucionais. Alias, nao
estando investidas legalmente em cargos, empregos ou fungdes, essas pessoas nao
tém condicdes de praticar qualquer tipo de ato administrativo que implique deciséo,
manifestacdo de vontade, com producdo de efeitos juridicos; s6 podem executar
atividades estritamente materiais, sdo simples funcionarios de fato. Foi uma das
muitas férmulas que se arrumou para burlar todo um capitulo da Constituicdo
Federal (art. 37 ao 41)



5 FLEXIBILIZACAO E PRECARIZACAO DO TRABALHO

5.1 O Taylorismo

Frederick W.Taylor, em seu trabalho “Os Principios de Administragcéo
Cientifica”, elaborado no final do século XIX, propds a racionalizacdo da producéo,
atraves da divisdo do trabalho em tarefas, com a finalidade de possibilitar que este,

fosse rigorosamente controlado.

O operério passou entdo a realizar operacdes repetidas e sincronizadas,
passando a atuar tal qual um robd; tudo em nome do aumento de produtividade e
da consequente lucratividade.

Segundo Gabriela N. Delgado o modelo taylorista da divisao do trabalho
procurava controlar o tempo e o rendimento de producdo, por meio da teoria dos
tempos e movimentos. Para racionalizar a producéo, Taylor passou a controlar o
fator tempo, instituindo um tempo padrdo, com o objetivo de aniquilar os
denominados tempos mortos do processo produtivo (periodo em que o trabalhador

se distraia e descansava para voltar a produzir).

O controle do tempo somente foi possivel mediante a separacdo e
fragmentacao das atividades de planejamento das de execucdo.Cada trabalhador
era fixado em determinado posto de trabalho, sendo treinado para cumprir as tarefas
impostas no tempo-padrdo de producdo, segundo sistematizado pela direcédo

empresarial.

O taylorismo surgiu num momento em que era fundamental estabelecer
um método cientifico de padronizacdo do trabalho e do controle de como fazé-lo.
Como conseqiiéncia do método de Taylor na produgédo pode-se dizer que houve a
“expropriacdo do saber operario pelo capital” e a “incorporacdo de forgas nao

qualificadas no processo produtivo”.
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5.2 O Fordismo

O fordismo nasceu com a introducdo e aperfeicoamento das idéias de
Taylor, por Henry Ford, em sua fabrica de automoveis. Com isto ele conseguiu
produzir carros por um valor menor pois obtinha melhor qualidade e gastava menos
tempo para produzi-los. Desta forma seus carros ficaram acessiveis a uma
guantidade maior de consumidores, inclusive a seus operarios que tinham
participado de sua construcdo. O fordismo se caracterizava pela producdo de
produtos homogéneos, pela producdo em série e departamentalizada e ainda por
grandes unidades verticalizadas.

O fordismo acelerou de maneira impar o crescimento da Inddstria, apos a
Segunda Guerra, fazendo a economia crescer de maneira tdo espetacular
(quadruplicou a producdo mundial de manufaturas entre as décadas de 1950 e 1970
e 0 comércio mundial de manufaturados aumentou em dez vezes), que passou este

periodo a ser conhecido como Anos Dourados.

O modelo fordista passou, juntamente com o método de Taylor a ser
largamente adotado e ampliou-se através principalmente da Industria Automobilistica
que criou a “Linha de Montagem” ao utilizar 0” Sistema de Producdo em Série”
utlilizando esteiras rolantes que obrigavam o0s operarios a exercerem suas atividades
de maneira mecanica e repetidamente, o que foi magistralmente retratado por

CHAPLIN em seu filme “Tempos Modernos”.

5.3 O modelo Japonés - o Toyotismo

O Japéao na preméncia da reconstrucao pos Segunda Guerra, utilizando os
conceitos de Taiichi Ohno, revolucionou o processo de produgéo, criando o modelo
de producéo flexivel onde a producdo se adequa as necessidades e pedidos dos
consumidores, € o just-in-time, que permite evitar os custos de estocagem e atender

a uma gama maior de produtos.

Comparando com o fordismo temos que enquanto no fordismo o trabalho

e fragmentado, os produtos ndo sofrem modificacdes significativas e sdo construidos



44

em seérie no toyotismo a producdo € sob medida atendendo a tempo e a hora os
pedidos dos consumidores sem deixar grandes sobras nem estoques além de

terceirizar o maior nimero de processos possivel.

Nasce a produgdo enxuta onde as mercadorias sdo produzidas em
pequena escala e com alto grau de especializagdo; somente é produzida a
guantidade solicitada e dentro do especificado para atender somente o consumidor

especifico.Nao se admite sobras nem se estoca produtos.

Surgiu assim, a idéia da terceirizacado onde cada tipo de produto especifico
pode ser fornecido por uma empresa fornecedora distinta e especializada naquele

tipo de produto.

Cria-se a terceirizagdo, que é a transferéncia de atividades e tarefas a
terceiros, modificando a ja tradicional relacdo bilateral entre empresa e empregado
surgindo entdo uma relacdo trilateral envolvendo a empresa contratante, o

empregado terceirizado e a empresa interposta.

5.4 A Precarizacao

A terceirizacdo implica em um processo de precarizacao que percebe-se
até dentro da empresa pois fica evidente nas diferencas salariais, nas diferentes
condicbes de trabalho e acaba criando duas categorias de trabalhadores que
embora trabalhem exercendo as mesmas atividades e executando as mesmas
tarefas, muitas vezes ombro a ombro, podem ser divididos em efetivos (pessoal

proprio) e terceirizados ou subcontratados.

Na terceirizagdo, ao se tentar maximizar o lucro contratando através do
critério de menor preco estamos com certeza contribuindo para a precarizacédo das
relacbes de trabalho vez que a concorréncia € predatéria e, com as pequenas
margens que sao possiveis, as subcontratadas tentar se tornar competitivas atravées
do aviltamento de salarios, corte de beneficios como o café da manha e o transporte,

contrato temporario, alongamento da jornada de trabalho sem a respectivo hora
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extra, supressdo de treinamentos e de fornecimento de protecao individual, além do

nao recolhimento dos encargos sociais etc,etc.

Tudo o que foi explanado acima contribui para a contratacdo de
empregados com menor qualificacdo e pouca conscientizagdo 0 que por sua vez

gera um maior numero de acidentes entre os trabalhadores terceirizados.

Também, na terceirizacdo, ha o sentimento de medo de ser demitido por
parte dos empregados, ha desunido entre os funcionarios pois eles vém em cada
um colega a ameaca do desemprego, a possibilidade de tomar o seu lugar, ocupar
sua vaga. Assim, temos a terceirizacdo como a porta principal da precarizacdo do

trabalho e ainda ndo temos lei regulamentando a terceirizacao.



6 COOPERATIVAS DE TRABALHO E A TERCEIRIZACAO: AS
COOPERATIVAS DE TRABALHO COMO FORMA DE
CONTRATACAO DE SERVICOS TERCEIRIZADOS

A cooperacdo nasce da necessidade de sobrevivéncia dos grupos,
constituindo-se a ajuda mutua em um dos pilares basicos dessa peculiar forma de
atuacao no meio social. Tendo em vista as caracteristicas herdadas geneticamente e
a necessidade de o individuo encontrar-se vinculado a um grupo social, as pessoas
unem-se em projetos com objetivos comuns, sem visar lucros. Essa unido, visa
libertar o homem da ignorancia, por meio de um poderoso instrumento denominado

cooperacao.

Em virtude dessa identidade, os individuos associados entre si buscam a
satisfacdo de suas necessidades, da defesa e da reforma pacifica e gradual da
coletividade, bem como da solucdo de problemas comuns, por intermédio da unido,
auxilio matuo e integracdo entre as pessoas. Assim, se busca a correcdo dos
grandes desniveis e injusticas sociais, em face da reparticdo equitativa e harmoniosa
de bens e valores. Dessas particularidades em comum existentes entre as pessoas,

€ gue surge aquilo que mundialmente chamamos de identidade cooperativa.

O cooperativismo é adotado na Europa desde o século XIX. No Brasil sua
primeira regulamentacéo data de 19.12.1932, através do Decreto-Lei n° 22.232 (hoje
nao mais vigente) mas, cujo art. 24 merece ser reproduzido, tendo em vista a

interessante conceituacdo que formula:

“Sao cooperativas de trabalho aquelas que, constituidas entre operarios de
uma determinada profissdo ou oficio ou de oficios varios de uma mesma
classe, tem como finalidade primordial melhorar os salarios e as condi¢cfes
de trabalho pessoal de seus associados e, dispensando a intervencdo de
um patrdo ou empresério, se propéem a contratar obras, tarefas, trabalhos
ou servigos publicos ou particulares, coletivamente por todos ou por grupos
de alguns.”
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Certo € que, as cooperativas de trabalho nunca alcangaram grande
expresséo, sendo o cooperativismo normalmente identificado basicamente com as
atividades associativas do meio rural. Todavia, as grandes transformacdes que se
operaram nas relacdes sociais e de mercado, nos meios de producao, no emprego e
nas proprias condicbes de vida de muitos trabalhadores na década passada,
conduziram ao “redescobrimento” das cooperativas de trabalhadores. Ao mesmo
tempo, 0 que se observa € que tantos quantos envolvidos (ou passiveis de se
envolverem neste novo processo), em sua maioria ndo se mostravam preparados

para essa nova realidade.

A alianca Cooperativista Internacional, no seu Congresso de 1995, assim
conceitua; “Cooperativa € uma associacdo autbnoma de pessoas que se unem,
voluntariamente, para satisfazer aspiracbes e necessidades econdémicas, sociais e
culturais comuns, por meio de uma empresa de propriedade comum e
democraticamente gerida”. Nota-se a identidade de premissas com a legislacao

nacional.

Do exposto, resulta que s6 é possivel existir cooperativa quando "... as
pessoas reciprocamente se obrigam a contribuir com seus bens ou servigcos para o
exercicio de uma atividade econémica, de proveito comum, sem objetivo de lucro..."
(art. 3°, da Lei n. 5.764/71). Por exemplo, em uma cooperativa de trabalho de
limpeza, somente serdo associados os que trabalham com esta atividade e, portanto
s6 eles sdo usuarios - proprietarios (associados) da cooperativa.

Qualguer pessoa alheia a essa sociedade sera funcionario, pois para ser
remunerado ira depender do trabalho do associado e ndo de si mesmo, logo, nao
sera associado. Uma cooperativa de trabalho de analista de sistema s6 tera como
associados pessoas que trabalhardo nesta area. Na cooperativa de trabalho de
médicos, somente médicos poderdo ser associados, pois se tiver uma outra pessoa
no corpo associativo que ndo médico, esse dependera do trabalho do médico para

ser remunerado.

Enfim, a cooperativa é uma sociedade de pessoas em que 0 interesse

pessoal prevalece sobre o capital e o associado, por sua vez, identifica, na empresa
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social, um instrumento de justica distributiva, que permite a todos, sem sacrificio
indevido de outrem, melhorar seu status econdmico e social em fungdo do seu

préprio esforco na realizacdo dos objetivos comuns.

Quanto ao aspecto das despesas, a Lei n. 5.764/71 disciplina a questao
das despesas em seu art. 80: "... As despesas da sociedade serdo cobertas pelos
associados mediante rateio na proporgéao direta da fruicdo dos servigos ...” Paragrafo

Unico”.

A cooperativa podera, para melhor atender & equanimidade de cobertura
das despesas da sociedade, estabelecer: rateio, em partes iguais, das despesas
gerais da sociedade entre todos os associados, quer tenham ou nao, usufruido dos
servicos por ela prestados, conforme definidas no estatuto; rateio, em razao
diretamente proporcional, entre os associados que tenham usufruido dos servigos
durante o ano, das sobras liquidas ou dos prejuizos verificados no balanco do

exercicio, excluidas as despesas gerais ja atendidas.

Desta maneira, fica claro que um dos principios do cooperativismo é o
fato de que as despesas das sociedades cooperativas serdo suportadas

proporcionalmente pelos associados.

"... que em harmonia com a norma do inciso VIl do artigo 4° da Lei n.
5.764/71, as sociedades cooperativas ndo tém receita e também néo tém
despesa. Ndo se trata de mera inexisténcia de lucro, mas inexisténcia de
receita e despesa, uma vez que a primeira é destinada aos sécios e a
segunda é suportada por estes. Ambas proporcionalmente a atividade de
cada um. As cooperativas so terdo receita e despesa quando realizarem
atos com ndo cooperados, ou seja, quando 0s servicos beneficiarem,
também, pessoas da mesma categoria econdmica dos cooperados que nao
sejam integrantes do seu rol de associados ... ." (LIMA, 1997, p.173)

Podemos perceber que até as préoprias despesas da sociedade

cooperativa sao divididas entre seus pares sem que haja sacrificio indevido do outro.

Diante do exposto, conclui-se que a lei ampara somente o proprio esfor¢o
do cooperado garantido, inclusive, no retomo das sobras liquidas proporcionalmente

as operacdes.
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"O cooperativismo é caracterizado como instrumento de profundo cunho
social, ainda que ndo se admita ser esse o objetivo maior dos seus
participantes. Isso é da sua esséncia, da sua natureza re-distributiva, o que
nado pode ser confundido com auséncia de equlidade, com apropriacdo, fato
gue estaria ocorrendo em grande parte das cooperativas brasileiras quando
nivelam os seus associados no momento da distribuicdo das sobras - o
retorno." (NASCIMENTO, 2000, p.81)

As cooperativas sao reconhecidas pela alta funcdo social que
desempenham, ndo sendo razoavel persistir a resisténcia do Ministério do Trabalho
e do préprio Ministério Publico que, mesmo ciente de que 0 processo cooperativista

é irreversivel, sustenta a primazia do binémio CTPS - Concurso Publico.

E impossivel retroagir diante de todo esse quadro, devendo-se buscar
novas solucdes que aproximem capital e trabalho para tornar viavel a sobrevivéncia
de empresas publicas e privadas, além da manutencdo de postos de trabalho e a

indispensavel qualificacdo de profissionais, diante do avanco tecnolégico.

As cooperativas de trabalho, além de se constituirem formas privilegiadas
de cooperacdo entre trabalhadores, sdo, também, alternativas de trabalho e de
renda, e, quando regulares, buscam criar normas compensatérias aos direitos
trabalhistas, via regulamentos estatutarios e fundos especificos. A regularidade de
uma cooperativa se expressa, nesse caso, pelo respeito as disposicbes da

legislacdo especialmente quanto a sua constituicdo e funcionamento.

No campo das Cooperativas de Trabalho, ressalta-se recomendacdes de
Vergilio Perius (1997, p.243) para o impulso do setor:

a) “As Cooperativas de Trabalho devem continuar recebendo incentivos, apojo e
estimulo por parte dos Poderes Executivos e Legislativos, Federal, Estaduais
e Municipais, por serem alternativas na geragdo de postos de trabalho e
garantia de renda dos trabalhadores;

b) As Cooperativas de Trabalho devem continuar sendo consideradas formas
alternativas de organizacdo dos trabalhadores na fase da terceirizagcdo e
privatizacao;

c) As Cooperativas de Trabalho devem continuar recebendo, por parte das
liderancas sindicais, a cooperacao necessaria e imprescindivel no sentido de

resguardar os interesses e necessidades dos trabalhadores e afastar da



d)

f)

9)

h)

)
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organizacdo dessas cooperativas 0s aproveitadores, 0s aventureiros e 0s
assim chamados 'gatos' ou intermediérios de mao-de-obra;

As Cooperativas de Trabalho, irregulares ou falsas devem ser denunciadas ao
Ministério do Trabalho e da Administracdo ou ao Ministério Publico do
Trabalho, para que sejam fechadas e, paralisadas suas atividades e seus
administradores responsabilizados civil e criminalmente;

As Cooperativas de Trabalho reclamam uma correta interpretacdo pela
Justica do Trabalho, devendo constituir-se, ainda, uma jurisprudéncia nessa
matéria;

As Cooperativas de Trabalho exigem uma nova legislacado cooperativista mais
auto-gestoras, visando incentivar e resguardar as cooperativas regulares e
criando mecanismos para facilitar o fechamento das cooperativas irregulares;
Parcela do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT (Lei n. 7.998, de 12 de
janeiro de 1990), deve ser destinada ao capital das Cooperativas de Trabalho;
Os trabalhadores associados em Cooperativas de Trabalho devem assegurar
seus direitos sociais, consagrados pelo art. 7° da Constituicdo Federal,
através de normas compensatorias estatutarias ou regulamentares;

A criacdo de linhas de crédito oficial para as Cooperativas de Trabalho
constitui excelente contrapartida do Estado para geracdo de novos postos de
trabalho;

O Cooperativismo de Trabalho estd a merecer a instituicdo de uma Justica
Especial, pois sua prestacéo de trabalho ocorre segundo um novo ramo social
do direito.



7 PRINCIPIOS DO DIREITO DO TRABALHO E A TERCEIRIZACAO

Nosso ordenamento juridico ndo aceita contradicdo nem incompatibilidade
entre os Principios e os Preceitos Legais dai a importancia dos Principios do Direito
do Trabalho serem confrontados com a Terceirizacdo e os resultados dela advindos

principalmente a Precarizagao.

Ao se falar em “Principios do Direito do Trabalho” a primeira lembranca de
todos que estudam o Direito do Trabalho é Américo Pla Rodrigues que celebrizou
principios que até hoje sdo invocados pela doutrina e jurisprudéncia em toda a

América Latina.

Segundo afirma Américo Pla Rodrigues: “Em todo o Direito do Trabalho
ha um ponto de partida, a unido dos trabalhadores, e ha um ponto de chegada,

a melhoria das condi¢coes dos trabalhadores”.

Américo enumera estes principios conforme abaixo:
e Principio da protecdo (com a triplice regra do in dabio pro misero,da norma
mais favoravel e da condicdo mais benéfica);
e Principio da irrenunciabilidade dos direitos;
¢ Principio da continuidade da relacédo de emprego;
e Principio da primazia da realidade;
e Principio da razoabilidade; e

e Principio da boa-fé.
7.1 O principio da protecéo

E o principio tutelar, é o principio mais favoravel ao trabalhador,

estabelece amparo preferencial ao trabalhador.

Sérgio Pinto Martins define o principio protetor como a forma de
compensar a superioridade econdémica do empregador em relagdo ao empregado,

dando a este ultimo uma superioridade juridica.
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Este principio pode ser desmembrado em trés formas: a primeira forma
seria - in dubio, pr6é operario ou seja ; sempre que houver divida ao se julgar um
dissidio ou conflito deve quem julga ser favoravel ao operario.Nos outros dois casos
seria semelhante: deverd ser aplicada a regra que oferegca mais vantagens ao
trabalhador ou aquela que lhe propicie as condigbes mais favoraveis.

7.2 O principio dairrenunciabilidade de direitos

E a impossibilidade juridica do empregado privar-se voluntariamente de
vantagens que lhe sdo concedidas pelo direito do trabalho e se fundamenta na
indisponibilidade de certos bens e direitos, no imperativo de certas normas
trabalhistas e na necessidade de limitar a autonomia como forma de restabelecer a
igualdade das partes no contrato de trabalho.

7.3 O principio da continuidade da relacéo de trabalho

Aplica-se fundamentalmente este principio em proveito do trabalhador e
seu objetivo é manter o vinculo empregaticio partindo da premissa que o contrato de

trabalho € um contrato de trato sucessivo, que se renova a cada instante.

7.4 O principio da primazia da realidade

Preconiza que quando houver divergéncia entre o ocorrido de fato e o
estabelecido em documentos ou acordos, seja dada preferéncia ao primeiro ou seja
a realidade dos fatos. Em funcéo disto o valor probatorio das anotacbes da CTPS

nao é absoluto, admite-se outros tipos de provas.

7.5 O principio da razoabilidade

E o mais elastico dos principios trabalhistas e ndo se trata de um principio
exclusivo do Direito do Trabalho € um principio geral do Direito e consiste em
entender que o homem, em suas relagbes trabalhista, procede e deve proceder

conforme os ditames de sua razao. Este principio € de vital importancia por ter um



53

contetdo muito amplo e elastico que se molda ao tempo e ao espaco, além de ser
de caréater subjetivo segundo Bernadeth Rosa Pinto.

7.6 O principio da boa fé

E um principio fundamental que sustenta todo o ordenamento juridico.
Aplica-se a todas as partes contratantes, no Direito do Trabalho, ao empregador e

ao empregado segundo Bernadete Rosa Pinto.

A Boa fé implica em lealdade; lealdade na conduta, que deve espelhar as
exigéncias do decoro social, na lealdade que se deve esperar e receber dos pares

sociais, também segundo Bernadete Rosa Pinto.



8 CONSIDERACOES

A terceirizagcdo é uma tendéncia irreversivel no mundo dos negocios
contemporaneos. A grande questado € n&o permitir que a tdo propagada “panacéia”
se transforme em um enorme pesadelo, deixando a empresa afogada em conflitos

trabalhistas e demais contingéncias que podem levar a empresa a faléncia.

Antes de mais nada, € bom lembrar que as empresas nao podem
terceirizar as atividades que estdo diretamente ligadas a execucdo do seu objetivo

principal e se assim o fizerem poderéo ter problemas com a fiscalizacao trabalhista.

Na legislacao atualmente em vigor ndo ha normas juridicas disciplinadoras
do processo de terceirizacdo. A doutrina e a jurisprudéncia se manifestam no sentido
de ser possivel a terceirizacdo somente nas atividades meio e desde que ndo haja

na prestacao de servicos a pessoalidade e a subordinacao direta com a contratante.

A jurisprudéncia trabalhista se baseia na Sumula 331 do TST e entende
que as empresas tomadoras dos servigcos tém culpa “in eligendo” e ‘in vigilando”
pela escolha inadequada da prestadora de servigcos, respondendo pois,
subsidiariamente no que diz respeito aos direitos trabalhistas dos empregados
colocados a sua disposicdo. O tomador de servicos ndo € portanto, solidario com o
prestador de servicos, devendo responder somente subsidiariamente se o prestador
de servicos ndo pagar a divida trabalhista ou se o seu patriménio for insuficiente
para o pagamento do débito.

N&o pode existir relagcdo de emprego com o tomador de servigos,
principalmente a subordinacdo e a pessoalidade sob pena de tornar a terceirizacao
ilegal e consequentemente ser reconhecido o vinculo direto com a tomadora de
servicos,com exceg¢do dos o6rgdos da administracdo publica direta, indireta ou
fundacional. Sumula 331,11, TST e art.37, Il da CF/ 88.
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A terceirizacdo é uma forma de modernizacdo das relagfes trabalhistas e
segue o modelo de modernidade das relagcbes empresariais alardeando como a
grande vantagem a possibilidade da reducéo de custos na relacdo de empregados e
os decorrentes dos encargos trabalhistas e previdenciarios (salarios, férias,

gratificacdo natalina, FGTS, INSS e outros).

Com a terceirizacdo enxuga-se drasticamente a folha de pagamento,
extinguem-se chefias, deslocam-se supervisores para outras atividades, reduzem-se
os controles e esta “economia” muitas vezes é repassada ao consumidor em nome

da competitividade outras engorda os lucros dos patroes.

A legislacdo somente prevé dois casos em que pode ocorrer a
terceirizacao: no caso do trabalho temporério (Lei n.9.601/98) e no caso de servigos
de vigilancia e transporte de valores(Lei n.7.102/83). Além disto, por meio da Sumula
331 do TST passou-se a admitir a contratacao de servi¢cos especializados ligados
as atividades meio do tomador desde que inexista a pessoalidade e a

subordinacgéao direta.

O MPT (Ministério Publico do Trabalho) combate as terceiriza¢des ilegais
para garantir e preservar os direitos assegurados aos trabalhadores. Além da
precarizacdo do trabalho, as terceirizacdes ilegais estdo relacionadas a diversas
outras irregularidades tais como o descumprimento das normas de seguranca e
saude. A situacdo piora na medida em que as empresas terceirizadas sub-

empreitam servicos de outras e assim sucessivamente.

A flexibilizagdo do Direito do Trabalho mostra claramente um processo de
adaptacdo das normas trabalhistas a realidade. E importante ndo confundir
flexibilizacdo com desregulamentacdo. A desregulamentacdo do Direito do
Trabalho retira a protecao social do Estado sobre o trabalhador permitindo que a
autonomia privada, seja ela individual ou coletiva determine as condi¢cdes de
trabalho e os direitos e obrigacbes provenientes das relacdes laborais. A
flexibilizacdo, pressupbe a intervengdo estatal por meio de normas de carater
geral, que consubstanciam em seus preceitos valores, direitos e garantias, sem as

quais o trabalhador ndo poderia viver dignamente.
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O que estamos vendo em todo o mundo é um avanco constante do
processo de flexibilizacdo das normas trabalhistas, o que requer o estabelecimento
de preceitos reguladores das novas relacfes laborais de modo a conter 0s excessos

hoje perpetrados em nome da empregabilidade.

N&o temos a menor duvida que se faz necessario o abrandamento das
normas rigidas que sao incompativeis com o momento atual do Direito do Trabalho
através do processo de flexibilizacdo delas e que isto afetara a esséncia da protecéo

universalmente consagrada.

Os que defendem a flexibilizacdo argumentam que temos que rever
conceitos hoje superados, que a excessiva intervencdo do estado “engessou” as
relacdes trabalhistas que o avanco tecnoldgico tornou incompativel as modernas
formas de producdo com os atuais modelos de relacBes trabalhistas, que o excesso

de protecédo resultou na reducao de postos de trabalho etc, etc.

Para os outros a flexibilizacdo seria um retrocesso, pois acabaria com
todas as conquistas duramente obtidas pelos trabalhadores no decorrer de séculos
de reivindicacdo e que juntamente com a automacdo seriam indutores de

desemprego e precarizacao do trabalho.

Entendemos que a desregulamentacédo do Direito do Trabalho seria uma
forma radical de flexibilizacdo, na medida em que o estado retira a protecédo
normativa minima dada ao trabalhador. Ja a flexibilizacdo pressupde a intervencgéo
basica do estado, com o intuito de assegurar uma igualdade entre as partes.Portanto
se faz necessario a implantacdo de instrumentos flexibilizadores capazes de
compatibilizar os interesses das empresas e dos trabalhadores, de modo a se
adaptarem os preceitos de ordem publica as grandes transformacdes impostas pelas

crises econdmicas e pelo grande desenvolvimento tecnoldgico.

N&o temos duvidas de que o Direito do Trabalho tem se mostrado sensivel
as transformacdes da economia mundial e dos meios de producdo, o que de certa

forma justifica a flexibilizacdo das normas de protecdo ao trabalhador mas, nunca
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deixando ocorrer a mera desregulamentacdo do Direito do Trabalho.Temos que
buscar uma flexibilizagdo verdadeira, consciente que privilegiasse a liberdade
sindical, o instrumento capaz de concretizar a perspectiva atual que € a autonomia

privada coletiva.

O Direito do Trabalho necessita de reformas profundas, como meio de
remocao dos entraves e possibilitar a instrumentalidade das formas, sem que se

retire o carater protecionista deste ramo do Direito.
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