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RESUMO

A motivagao tem se tornado alvo de intimeras discussdes no contexto académico, uma vez que
sua auséncia, ou seja, a desmotivacdo, implica diretamente na qualidade do desempenho do
aluno em seus estudos. Pesquisas, portanto, nessa linha, podem contribuir para a eficiéncia no
processo de ensino e aprendizagem e identificar os fatores que levam a desmotivacdo. Nesse
sentido, o presente trabalho de cardter quantitativo e censitdrio, com abordagem descritiva, tem
como objetivo principal identificar os fatores extrinsecos e intrinsecos que motivam a
permanéncia dos alunos do curso de Tecnologia em Hotelaria do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Ceard com base na Teoria da Autodeterminacdo elaborada por Ryan
Deci (1975). Participaram da pesquisa 227 alunos, tendo como instrumento de coleta um
questiondrio contendo 29 sentencas agrupados em uma escala tipo Likert elaborado por
Guimardes e Bzuneck (2008) que adaptaram da versdo brasileira da Escala de Motivacao
Académica (EMA), criada originalmente por Vallerand (1989). Os resultados obtidos revelam,
de maneira geral, que em relacdo a Desmotivagdo, os alunos atribuiram as menores notas para
os itens relacionados a este fator, registrando médias variando de 1,06 a 1,43 (numa escala de
4 pontos), representando dessa forma, um resultado positivo. Portanto, a desmotivacio nao foi
percebida entre os participantes desta pesquisa. Entre os principais resultados, verificou-se que
independente do sexo, da renda, da origem dos alunos em relacdo a conclusdo do Ensino
Fundamental e Médio, bem como a escolaridade dos pais, estes fatores, ndo interferem nos
aspectos motivacionais dos alunos. Os fatores criticos que motivam extrinsecamente os alunos
sd0: a Motivacdo Extrinseca — Regulacdo Introjetada cuja média foi de 2,64 e a Motivacao
Extrinseca por frequéncia as aulas apresentando média 2,25. Ja os fatores criticos que motivam
os alunos intrinsecamente sdo: Motiva¢ao Extrinseca — Regulacdo Identificada com média 2,94,
Motivacdo Extrinseca — Regulagdo Integrada com média 3, seguida pela Motivacao Intrinseca
com média 3,09, indicando assim, uma tendéncia mais acentuada para a regulacdo autdonoma
dos académicos pesquisados. Quanto a inten¢do de permanecer no curso até sua conclusio, a
maioria (76,3%) expressou inteng@o plena. Dessa forma, espera-se que os resultados discutidos
possam contribuir para a compreensao dos fatores motivacionais extrinsecos e intrinsecos dos
alunos pesquisados, no sentido de estimulé-los e evitar que o nivel de motivacdo diminua ao
longo do curso.

Palavras-chaves: Motivagdo. Fatores Extrinsecos e Intrinsecos. Teoriada Autodeterminacao.

Escala EMA.



ABSTRACT
Motivation has become the target of numerous discussions in the academic context, since its absence, that
is, demotivation, directly implies the quality of the students' performance in their studies. Researches,
therefore, in this line, can contribute to efficiency in the teaching and learning process and identify the
factors that lead to demotivation. This research is classified as quantitative and census work type, with an
descritive approach, the main objective of this study is to identify the extrinsic and intrinsic factors that
motivate students to stay in the Hotel Technology course at the Federal Institute of Education, Science and
Technology of Ceard, based on the Self-Determination Theory developed by Deci and Ryan (1975). A total
of 227 students participated in the study, with a questionnaire containing 29 sentences grouped on a Likert
scale, elaborated by Guimaraes and Bzuneck (2008), which were adapted from the Brazilian version of the
Academic Motivation Scale (EMA) originally created by Vallerand (1989). The achieved results reveal, in
a general way, that concerning to the demotivation, the students assigned the lowest grades to the items
related to this factor, recording averages varying from 1.06 to 1.43 (on a scale of 4 points), which represents,
in this way, a positive result. therefore, the demotivation was not noticed among the participants of this
research. among the main results, it was verified that regardless of gender, income, origin of students in
relation to the achievement of elementary and high school, as well as parents' scholarity, these factors do
not interfere in the students’motivational aspects. the critical factors that extrinsically motivate the students
are: the extrinsic motivation - introjected regulation whose average was 2.64 and the extrinsic motivation
by frequency to classes which presents the average of 2.25. on the other hand, the critical factors that
intrinsically motivate students are: extrinsic motivation — identified regulation with average 2.94,
motivation extrinsic - integrated regulation with average 3, followed by intrinsic motivation with an average
of 3.09, indicating, therefore, a more accented trend for autonomous regulation of the researched academics.
As for the intention to remain in the course until its conclusion, the majority (76.3%) expressed full
intention. Thus, it is expected that the results discussed may contribute to the understanding of the extrinsic
and intrinsic motivational factors of the students studied, in order to stimulate them and avoid that the level

of motivation decrease during the course.

Keywords: Motivation. Extrinsic and Intrinsic Factors. Theory of Self-determination. EMA scale.
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1 INTRODUCAO

As universidades sdo importantes no processo de desenvolvimento de um pafs, pois,
pessoas qualificadas produzem mais e melhor. Na vida social o ensino superior conduz a pessoa
a enxergar o mundo além dela prépria enquanto individuo, tornando o ser humano mais
consciente do ponto de vista social.

Para a inclusdo social, a geracdo de emprego e renda, o desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico, € primordial proporcionar ensino superior a uma parcela maior da populaciao, e
com isso, diminuir as desigualdades sociais e regionais.

Atualmente o Ministério da Educacdo (MEC) possui varios programas de expansao
e redemocratizacdo da educacdo superior, dada a importincia do papel estratégico das
universidades para o desenvolvimento social e econdmico do pais, dentre esses programas
destacam-se o Programa de Financiamento Estudantil (FIES) e o Programa Universidade para
Todos (ProUni), ambos voltados para a populacdo de baixa renda e que sdo considerados
politicas inclusivas e compensatérias (UNESCO, 2008).

Segundo Paula (2011), apesar das vdrias politicas educacionais inclusivas, e de
acoes tais como o ProUni e as politicas de cotas (raciais, sociais, entre outras) as quais t€ém o
foco tanto para o ingresso como para a permanéncia e diplomagdo dos estudantes de graduacao
em institui¢cdes publicas e privadas, a evasdo, no ensino superior, € um problema cronico nas
Institui¢des de Ensino Superior (IES) brasileiras. De acordo com os dados da dltima edi¢do do
Mapa do Ensino Superior (2016) que trata fielmente o panorama dessa modalidade de ensino,
a taxa anual de evasdo nos cursos presenciais, por exemplo, atingiu o indice de 25,4% sendo
que nesse mesmo ano, o aumento no nimero de matriculas nos cursos presenciais foi de apenas
3,8%.

De acordo com os dados do Censo da Educacido Superior publicado em 2014 do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), no Brasil sdo
2.386 Instituicdes de Ensino Superior, que registraram 7.828.013 matriculas, em 32.878 cursos
de graduacido presencial e a distancia. O nimero de inscrigdes para esses cursos, em 2014 foi
de 7.839.765. J4 o nimero de concluintes para esses cursos, no mesmo ano foi de apenas
1.027.092. Nota-se que a problematica da evasdo pode estar contribuindo para essa enorme
diferenca entre o niimero de alunos ingressantes e o nimero de concluintes anualmente. Vale
ressaltar, que um dos objetivos previstos pelo Plano Nacional de Educacao (PNE) (2014-2024)

para o ensino superior € a diminui¢@o na taxa de evasdo de alunos (INEP, 2014).
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Conforme Campos (2003), os nimeros de evasdo podem estar relacionados a
desmotivacdo dos alunos em relagdo a véarios fatores tais como indisciplina em sala de aula,
baixo desempenho académico, pouca ou nenhuma participagao nas aulas, auséncia nas aulas,
pouco tempo dedicado as atividades académicas fora da classe, dentre outros.

O curso de Tecnologia em Hotelaria do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceard (IFCE) atualmente é ofertado em trés Campi: Aracati, Baturité e Fortaleza.
Nos referidos campi a evasao é um fato, pois de acordo com a coordenagao do curso no campus
de Aracati, por exemplo, dos 30 alunos ingressantes que realizaram suas matriculas no semestre
(2016.2), apenas 14 estdo frequentando regularmente as aulas, ou seja, o indice de evasdo ja
atinge os 54%. O IFCE oferta semestralmente 30 vagas em cada um dos campi mencionados,
tendo como principais meios de acesso o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e o Sistema
de Selecdo Unificada (Sisu).

Em 2004, esta autora, enquanto estudante do Curso de Tecnologia em Hotelaria do
IFCE, percebia muitas vezes que colegas de classe apresentavam, de certa forma, um
comportamento de desanimo em relacao ao referido curso, as reclamacdes iam desde a futura
rotina de trabalho - uma vez que o hoteleiro, trabalha, na maioria das vezes, sob o regime de
escala 6x1 (para cada seis dias trabalhados, um dia de descanso) - até a incompatibilidade de
conciliar trabalho e faculdade. E esse descontentamento por parte dos alunos, fez com que
muitos se evadissem.

Ao tomar posse como docente do Curso de Tecnologia em Hotelaria do IFCE em
janeiro de 2016, esta pesquisadora juntamente com alguns professores se mostrava inquietos
com o comportamento desmotivados de alguns alunos, mesmo o referido curso sendo bastante
dindmico, no diz respeito as aulas préticas, visitas e viagens técnicas com didrias pagas pela
institui¢do, pois tais acdes sdo consideradas por esses mesmos professores como estratégias
motivacionais.

Nesse contexto, depreende-se que a problemdtica da desmotivacdo e consequente
evasao ainda € um problema recorrente. Segundo a coordenagdo do Curso de Tecnologia em
Hotelaria do IFCE, dos 30 alunos com entrada em 2013.2 no curso de Tecnologia em Hotelaria
no campus Aracati, apenas um aluno colou grau no tempo certo do curso, ou seja, cinco
semestres ininterruptos. Vale ressaltar, que nesse mesmo campus, dos 180 alunos que
ingressaram no periodo entre 2013 e 2015 estdo registradas as matriculas de 103 alunos, sendo

que destes, apenas 87 estdo frequentando regularmente, ou seja, houve uma evasao de 42%.



17

Segundo Almeida (2012), a triste realidade de desmotivagdo dos alunos em sala de
aula, principalmente nos niveis médio e superior, tem sido alvo de muitas discussdes por parte
dos pesquisadores da educacdo. Ainda de acordo com a autora, docentes sonham com salas de
aula repletas de estudantes autdbnomos com espirito investigativo e responsdveis por todos os
seus desafios escolares.

Segundo Bzuneck (2009), quando o individuo € aprovado e realiza sua matricula
em uma IES, vérios sdo os fatores motivacionais que o levaram a ingressar na educacgdo
superior, tais como, expectativas de melhorias das condi¢des de vida, realizacdo profissional,
ascensdo na carreira entre outros. O autor ressalta ainda que a motivacao se tornou um problema
de ponta em educacao, pela simples constatagdao de que, em paridade de outras condi¢des, sua
auséncia representa queda de investimento pessoal de qualidade nas tarefas de aprendizagem.

Maia (1984), com o objetivo de caracterizar o aluno evadido do curso de
graduacio, investigou no ano de 1984 quatorze cursos da Universidade Federal da Paraiba, nas
areas de Tecnologia, Biologia e Humanidades. Considerou como evadido o aluno que nao
efetivou a matricula em dois semestres consecutivos. Verificou que os principais motivadores
do ingresso na graduacdo sdo o desejo de ascensdo profissional, a expectativa de boa
remuneracdo e de melhoria das condi¢des de vida. Observou que o desejo de ter um titulo de
nivel superior leva o candidato a procurar cursos menos concorridos € que as principais
justificativas encontradas para a desisténcia foram a falta de motivacdo, problemas pessoais e
casamento. Constatou, ainda, que a evasdo ocorre ao longo do curso, mas que € mais acentuada
no primeiro ano.

A motivagdo pessoal € reconhecidamente um fator de destaque no estudo do
comportamento, podendo advir de estimulos externos ou internos. Desta forma, acredita-se que
a motivacdo do aluno é um dos componentes essenciais para a aprendizagem (GUIMARAES;
BORUCHOVITCH, 2004) e, consequentemente, um fator diretamente relacionado a
permanéncia do aluno no curso.

A Educacdo € uma das vertentes fundamentais para o crescimento da economia,
seja pelo efeito direto sobre a melhoria da produtividade — formacdo de trabalhadores mais
eficientes, capital humano — seja pelo aumento da capacidade do pais de absor¢do e geracao de
novas tecnologias (SENAI, 2007). As profundas modifica¢des que t€ém ocorrido no mundo do
trabalho trazem novos desafios para a educacio. O avanco crescente de tecnologias, nos tltimos
anos, gerou e continua gerando, progressivas e significativas variagdes nas competéncias

requeridas para o trabalho, impactando principalmente o perfil demandado no segundo setor,
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que é formado pelas empresas privadas, onde a hotelaria ocupa lugar de destaque. Acentua-se
ainda, a tendéncia de contratacdo de recursos humanos com maior escolaridade.

Os cursos tecnoldgicos ofertados pelos Institutos Federais representam importante
ramo da educagdo profissional, cujo objetivo é formar e qualificar cidadaos para atuarem nos
diversos setores da economia. Sendo assim, a evasdo de alunos no ensino superior, representa
uma importante perda a qual impede que parcela consideravel dos alunos concluam os cursos.

Nesse contexto, os Institutos Federais surgem com a responsabilidade de atuar e
contribuir para o desenvolvimento local e regional brasileiro, sobretudo, pela ampliacdo e
interiorizagdo desse modelo institucional, especialmente, em “periferias de metropoles e em
municipios interioranos distantes de centros urbanos”, de forma que os cursos ofertados
estabelecam relacdo com possiveis locais de geragdo de trabalho (MEC, 2008, p. 17).

Desta forma, faz-se necessdrio identificar e compreender os fatores extrinsecos
(externos) e intrinsecos (internos) que motivam a permanéncia dos alunos do curso de
Tecnologia em Hotelaria do IFCE, pois, acredita-se que o estudante motivado se apropria
melhor das possibilidades de crescimento pessoal e profissional.

Vale ressaltar que inimeros fatores motivacionais extrinsecos e intrinsecos acabam
influenciando na aprendizagem quando se trata do processo de escolha e permanéncia ou a
desisténcia dos alunos. De acordo com a Teoria da Autodeterminacdo a autonomia, a
competéncia e o pertencimento sdo necessidades bdsicas e indispensdveis nas orientacoes
motivacionais autodeterminadas (ALMEIDA, 2012). Em face disso, propde-se neste trabalho
buscar resposta a seguinte questdo: Quais os fatores extrinsecos e intrinsecos que motivam a
permanéncia dos alunos no Curso de Tecnologia em Hotelaria do IFCE com base na Teoria da
Autodeterminagdo?

Tal indagacdo serd investigada através do objetivo geral que € identificar os fatores
extrinsecos e intrinsecos que motivam a permanéncia dos alunos do Curso de Tecnologia em
Hotelaria do IFCE com base na Teoria da Autodeterminacdo. Para alcancar tal objetivo geral,
faz-se necessdrio proceder com os seguintes objetivos especificos: a) verificar se os fatores
socioecondmicos interferem nos aspectos motivacionais dos alunos; b) investigar os fatores
criticos que motivam extrinseca e intrinsecamente os alunos do curso de Tecnologia em
Hotelaria do IFCE; ¢) comparar os fatores extrinsecos e intrinsecos por sexo e por renda; d)
classificar por semestre o percentual de inten¢ao dos alunos a concluirem o curso.

Compreendendo que o estudo da motivacdo além de possuir relevancia social no

aprimoramento do processo ensino e aprendizagem e especial valor técnico—cientifico, os
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resultados da presente pesquisa poderdo contribuir na busca de compreender as atitudes e
comportamentos motivacionais dos alunos em questdo, além de estudar alguns fatores que
interferem na evasdo dos mesmos. Pois, entende-se que um aluno desmotivado é um forte
candidato a evadir-se e considerando as IES publicas, as perdas decorrentes de evasdo,
acarretam em desperdicios aos cofres publicos e tendo como consequéncias a ociosidade de
professores, funciondrios, equipamentos e espaco fisico. Ao passo que a reducdo no nimero de
evadidos, maximizaria esses importantes recursos publicos.

Deste modo, a apresentagdo deste trabalho se estruturard com a introdu¢do do tema
proposto, na primeira se¢ao, abordando o problema e os objetivos da pesquisa. A segunda se¢ao
versard sobre o Ensino Superior Tecnolégico no Brasil, trazendo um breve histérico sobre o
ensino superior brasileiro, tratando especificamente da educagdo profissional e os cursos de
tecnologia no Brasil. A terceira secdo tratard de um estudo sobre a motivacdo extrinseca e
intrinseca na aprendizagem abordando os conceitos das mesmas. Nesta mesma secdo, ainda
serdo abordadas as motivagdes no ensino superior, a motivagdo como fator condicionante no
processo ensino e aprendizagem, os tipos de alunos segundo a motivacao, o papel do professor
no processo ensino e aprendizagem e um estudo sobre a Teoria da Autodeterminagdo. A quarta
secdo trard um breve histérico do IFCE, bem como uma explanagcdo sobre os cursos de
Tecnologia em Hotelaria atualmente ofertado nos trés campi. Na quinta secao serd apresentado
o caminho da pesquisa tais como sua natureza, o universo, a selecdo dos participantes € a
escolha dos instrumentos de pesquisa. Na sexta secdo serdo expostos a andlise dos resultados e

por fim, na sétima secdo serd feita a conclusdo e as consideracdes finais.
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2 0 ENSINO SUPERIOR TECNOLOGICO NO BRASIL

A presente se¢do contextualiza um breve histdrico acerca do ensino superior no

Brasil, especialmente o ensino profissional técnico e tecnoldgico.

2.1 Breve historico sobre o ensino superior brasileiro

Em meados do século XIX, o Brasil comeg¢ava seu longo percurso rumo a educacao
superior. No dizer de Durham (2005), seu surgimento veio tardiamente. Uma vez que as
primeiras Institui¢des de Ensino Superior foram criadas apenas em 1808 e somente na década
de 1930 foi que de fato surgiram as primeiras universidades.

Antes da chegada de Dom Jodo VI, a responsabilidade educacional brasileira era
exclusiva dos jesuitas. Cunha (2000) enfatiza que a demora na instalacdo de cursos superiores
na era colonial, era simplesmente uma estratégia para que os colonos niao obtivessem
conhecimento e assim, estimular movimentos de independéncia. Porém, somente quando a
corte portuguesa aportou em terras brasileiras em 1808, grandes mudancas comecaram a
acontecer no ensino no Brasil. Foi criado uma série de cursos em nivel médio, superior e
militares. Foi nesse cendrio que em 1808 nasceu o Curso de Cirurgia na Bahia e o Curso de
Cirurgia e Anatomia no Rio de janeiro. Posteriormente, nasceu o Curso de Medicina no Rio de
Janeiro e, em seguida, em 1910, a Academia Real Militar (que mais tarde tornou-se a Escola
Nacional de Engenharia).

Conforme Freire (1993) a corte portuguesa, ja instalada no Rio de Janeiro, comegou
a se preocupar em profissionalizar o ensino com o objetivo claro de capacitar o pessoal para
atender as necessidades dos aproximadamente quinze mil novos moradores do pais. Ghiraldelli
Junior (2008) declara que, nessa época, havia cursos superiores considerados bons, embora
houvesse a necessidade de se deslocar para outros estados conforme a op¢do de cursar
determinados cursos.

Os cursos que se destacavam na €poca eram nas dreas juridicas (Sdo Paulo e
Olinda); médica (Bahia e Rio de Janeiro); militar (Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro e
Fortaleza); engenharia e marinha (Rio de Janeiro). Interessante observar que maioria desses
cursos se concentrava na capital, Rio de Janeiro (RJ), que ainda abrigava as escolas para o

ensino das artes e mais seis semindrios voltados para a educacdo religiosa. Outro ponto que o
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referido autor aponta € que cada provincia era responsdvel pela sua educacdo, dessa forma ndo
havia qualquer incorporag¢do politica entre governo central e provincia, sob esse aspecto.
Diante dessa situacdo de ensino elitizado, Freire (1993) destaca que as camadas
intermedidrias para dar prosseguimento aos seus estudos em nivel superior, geralmente
assistiam as “aulas preparatorias” e era exigido destes um exame obrigatério como titulo para
medir o aprendizado do candidato. Diante desse contexto, pode-se perceber que as politicas
educacionais do Brasil Império procuraram garantir a continuidade da tradi¢do aristocratica
comum na época colonial e manter seu carater aristocrata e excluso. Na verdade, o que houve
foi uma conservaciao daquilo que para eles ja existia em Portugal, ou seja, as tentativas de
mudancas referentes a educacdo no Brasil Império foram incapazes de implantar uma
universidade no pais. De fato, segundo Sguissardi (2004, p. 47), durante o Império a “ideia de

universidade no Brasil” jamais se efetivou.

Os primeiros indicios de ensino superior brasileiro, foi interrompido devido a
expulsdo dos jesuitas pelo império portugu€s em 1759 o que acarretou em profundas
transformagdes no ensino como um todo na época. Segundo Cunha (2007), a decisdo de
expulsar os jesuitas foi tomada com a finalidade do Estado ser totalmente controlado pelo rei.
O autor argumenta ainda que Portugal barrava a instaurac@o do ensino superior no Brasil, para
manter a colonia e, principalmente, os colonizados impossibilitados de obter conhecimentos,

pois conforme Durhan (2003, p. 03):

A politica da Coroa Portuguesa sempre foi a de impedir a formacdo de quadros
intelectuais nas coldnias, concentrando na Metrépole a formagdo de nivel superior.
Mesmo a iniciativa jesuita de estabelecer um semindrio que pudesse formar um clero
brasileiro, foi destruida, com boa parte do pouco ensino organizado que entdo havia
na coldnia, quando ocorreu a expulsao da Companhia de Jesus, efetuada pelo Marqués
de Pombal no final do século X VIII. Foi apenas no inicio do século seguinte, em 1808,
quando a Coroa portuguesa, ameagada pela invasdo napolednica da Metrépole, se
transladou para o Brasil com toda corte, que teve inicio a histéria do ensino superior
no pais.

Como visto, houve vdrios fatores principalmente econdmicos que influenciaram no
atraso da implantag@o de fato do ensino superior no Brasil. Com a chegada de Dom Jodo VI na
Bahia, varios comerciantes desejavam a instalagdo de uma universidade no pais e propuseram
a ajudar financeiramente esse projeto.

Medicina, Direito e Politécnica foram as primeiras faculdades do pais, estas
possufam uma orientacdo profissional elitista e eram moldadas conforme as Grandes Escolas
Francesas, ou seja, essas primeiras faculdades brasileiras eram voltadas mais para ensino do

que a pesquisa (UNESCO, 2002).
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A Proclamacdo da Republica em 1889 e posteriormente a Promulgacdo da
constitui¢do de 1891, trouxeram mudangas significativas na educacdo, pois descentralizou o
ensino superior fazendo surgir novas universidades publicas e privadas. Carneiro (1998, p 48)

afirma que a Constituicdo de 1891:
Trouxe mudancas significativas na Educag@o. Ao Congresso Nacional foi atribuida a
prerrogativa legal exclusiva de legislar sobre o ensino superior. Ainda poderia criar
escolas secunddrias e superiores nos Estados, além de responder pela instrucio
secunddria do Distrito Federal. Quanto aos Estados, cabia-lhes legislar sobre o ensino
primdrio e secunddrio, implantar e manter escolas primdrias, secunddrias e superiores.
Nestes dois tltimos casos, o Governo Federal poderia, igualmente, atuar.

E preciso frisar que, segundo Freire (1993), a Constituico republicana de 1891 nio
se preocupou com a educacio em geral, muito menos de forma particular. Praticamente apenas
referendou responsabilidades dos estados e da Unido com o ensino primdrio, secundario,
técnico-profissional, normal e superior em todo o pais. Durham (2005) aponta que nos anos de
1889 a 1918, 56 novas institui¢des de nivel superior foram formadas no Brasil, sendo grande
parte do setor privado.

Com o fim da Republica Velha (1889-1930), o governo de Getilio Vargas,
estabeleceu a institui¢do de universidades. O estado de Sao Paulo, na época, ja era o mais rico
do pais, criou em 1934 sua propria universidade publica estadual, a Universidade de Sdo Paulo
(USP), livre do controle direto do governo federal e foi fundamental na histéria da educacao
superior brasileira.

Na década de 1930 foi instituida a sociedade urbano-industrial brasileira e
consequentemente surgiram novos empregos urbanos nos setores publico e privado,
demandando assim, uma procura maior de pessoas com nivel superior, ocasionando assim, um
aumento consideravel das matriculas (UNESCO, 2002).

Em meados da década de 1950, estudantes e professores lutaram por melhorias
educacionais no pais. Dentre as prioridades, eles defendiam uma reforma de todo o sistema de
ensino principalmente o superior (SAMPAIO, 2000). Na verdade, o que o movimento estudantil
objetivava, além de uma mudanca na estrutura educacional, era acabar também com o modelo
proposto e assinado durante o periodo da Terceira Republica Brasileira, mais conhecido como
Estado Novo (1937-1945), que ficou caracterizado pela centralizagdo do poder, nacionalismo,
anticomunismo e autoritarismo.

Conforme Morosini (2005), apés o Estado Novo, as leis referentes a educacao
superior eram espelhos da democracia politica e econdmica que o Brasil vivia na época. E

nessas circunstancias, as mudancas na educacao provocaram transformacdes na elevacao social.
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Sendo assim, apds a segunda metade da década de 1950, a ascensdo social ndo se dava mais
através da “reproducao capital” e/ou abertura de um negodcio e sim por meio do nivel de
educacido do individuo. Diplomas escolares passaram a constituir critério para a posse de cargos
publicos. Com isso, 0s cursos superiores eram vistos como estratégia de ascensao social.

E nesse contexto, que segundo Morosini (2005) € criada a Universidade Catdlica
do Rio Grande do Sul em 1948 que dois anos mais tarde passou a denominar-se Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul. Ainda em 1950 muitas universidades estaduais
foram federalizadas, porém, a Universidade de Sdo Paulo (USP) permaneceu estadual.
Idealizada por Darcy Ribeiro, em 1961 foi criada a Universidade de Brasilia (UnB), onde essa
passou a funcionar como uma institui¢do de pesquisa e centro cultural, além de constituir a
primeira universidade no Brasil sem a juncao de outras universidades ja existentes.

O ano de 1961, foi marcante para a educacgdo, pela promulgacdo da primeira Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN). Segundo o portal do Ministério da
Educagdo, o sistema educacional brasileiro até 1960 era centralizado e o modelo era seguido
por todos os estados e municipios. Com a aprovacao da primeira Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo (LDB), em 1961, os 6rgdos estaduais € municipais ganharam mais autonomia,
diminuindo a centralizacdo do MEC.

Sua implementacdo procurou atender aos interesses do setor privado e conservador.
A preocupacao central da LDB era instituir estratégias de controle direcionadas a expansao da
educacgdo superior e do contetido a ser trabalhado (UNESCO, 2002). Vale ressaltar que neste
mesmo periodo ocorreu a mudanga na capital do pais, que antes era o Rio de Janeiro, e passou
a ser Brasilia.

Durante o regime militar (1964-1985), especialmente no periodo entre 1964 a 1980,
o Brasil viveu um dos momentos mais sombrios da sua histdria politica, que de acordo com
Ghiraldelli Junior (2008) esse periodo foi marcado, em termos educacionais, pela repressao,
restricdo da classe mais pobre do ensino bésico de qualidade, estabelecimento do ensino
profissionalizante na rede publica e varias tentativas de impedir a mobilizacdo do magistério
por meio de uma legislacdo educacional extensa e de contetido confuso. Além disso, conforme
Jacob (1997), na ditadura militar, universidades foram invadidas por tropas militares,
professores foram demitidos e/ou presos, vérios livros foram apreendidos, reitores foram
substituidos por interventores entre outros. As Instituicdes de Ensino Superior foram palco de
coibicdo e controle, pois representava, aos olhos do regime militar, uma constante ameacga que

precisava ser combatida. Nessa época também a Politica Educacional contou com o apoio
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controlador do Conselho Federal de Educacdo facilitando assim o autoritarismo do periodo em
questao.

Os grupos estudantis se tornaram simbolo de resisténcia ao referido regime, mesmo
sendo fortemente repreendido pelas forcas militares. Assim, com o movimento estudantil fora
de cena, o governo promoveu uma reformulacao no ensino superior.

Dessa maneira, a contribuicdo estudantil por meio de organizagdes culturais e

politicas, foi de grande valia contra o regime, como € ressaltado por Fiuza (2001, p. 36):

O governo, nesse periodo, criou uma legislagdo educacional para adequar a educagéo
as ideias e necessidades do Regime Militar, a lei 5540/68 [...] e o Decreto 464/69],
possibilitou o completo aniquilamento, por parte do Estado de Seguranga Nacional,
do movimento social e politico dos estudantes e de outros setores da sociedade civil.
A ordem foi restabelecida mediante a centralizacdo das decisdes pelo Executivo,
transformando a autonomia universitdria em mera ficcdo, bem como pelo uso e abuso
da repressdo politico-ideoldgica.

As universidades representaram espagos distintos para assistir os embates das
diversas for¢as que mobilizaram as investidas autoritdrias no Brasil durante o periodo militar.
Elas eram importantes locais de desenvolvimento do pafs, bem como lugar de enfrentamento
entre os valores conservadores e os ideais de esquerda; eram instituicoes que o regime militar,
simultaneamente procurou modernizar e reprimir, reformar e censurar.

A reforma universitaria de 1968, com base na Lei 5.540, possibilitou mudancas
apoiadas na repressao politica e ideoldgica de estudantes e professores. Juntamente com os Atos
Institucionais decretados pelo governo e a constituicao de 1967, essa reforma possibilitou uma
grande transformacdo no ensino superior, modificando tanto no que diz respeito a estrutura
como na parte administrativa e politica.

Os consultores norte-americanos influenciaram bastante na Reforma Universitdria

de 1968, segundo Paula (2011, p. 59-60) a Lei 5.540/68:

[...] incorporou vdrias caracteristicas da concep¢do universitaria norte-americana, a
saber: a) vinculo linear entre educacio e desenvolvimento econdmico, entre educagdo
e mercado de trabalho; b) estimulo as parcerias entre universidade e setor produtivo;
¢) instituicdo do vestibular unificado, do ciclo bdsico ou primeiro ciclo geral, dos
cursos de curta duracdo, do regime de crédito e da matricula por disciplinas [...] d) fim
da cétedra e da institui¢do do sistema departamental; e) criacdo da carreira docente
aberta e do regime de dedicacdo exclusiva; f) expansdo do ensino superior, por
intermédio da ampliagdo do nimero de vagas nas universidades publicas e da
proliferacdo de institui¢des privadas; g) a ideia moderna da extensdo universitdria; h)
énfase nas dimensdes técnica e administrativa do processo de reformulacdo da
educacdo superior, no sentido da despolitiza¢cdo da mesma.

De acordo com Schwartzman (2005) antes da reforma universitiaria de 1968 a
maioria das universidades estaduais foram absorvidas pelo sistema federal, exceto a

Universidade de Sao Paulo (USP), havia também uma grande quantidade de institui¢des
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isoladas de ensino, sendo, a maioria do setor privado. “O sistema de cdtedra garantia aos
professores das universidades publicas estabilidade no emprego e liberdade de ensino, e as
congregacdes de catedraticos decidiam, em cada faculdade, todos os assuntos que nao colidiam
com as normas ¢ a legislacdo federais” (SCHWARTZMAN, 2005, p. 198). Ainda conforme o
autor, nesse sistema, o papel do reitor era quase simbdlico, e o poder universitario era
compartido, mesmo que desigualmente, entre as congregacdes de catedriticos e os 6rgdos
ministeriais.

Vale ressaltar que a Reforma Universitaria de 1968 trouxe avancos, como por
exemplo, uma maior ampliacdo tanto do acesso ao ensino superior, como varios recursos foram
expandidos, o desenvolvimento de programas de pds-graduacdo entre outros. Mas também
trouxe grandes consequéncias pois, diversos professores foram compulsoriamente aposentados,
reitores demitidos, até os curriculos e programas das disciplinas eram controlados por policiais.

O desfecho que a ditadura militar deu em relacdo a politica econdmica findou por
favorecer ambos os setores publico e privado. Em relacdo a educagdo, em duas décadas as
matriculas que contabilizaram 95.961 no ano de 1960 foram para 134.500 em 1980. Os maiores
indices de crescimento foram registrados nos anos de 1968, 1970 e 1971 (CUNHA, 1988, p.43).

Fazendo uma ripida andlise no que foi apresentado em relacdo a esse periodo tao
marcante na nossa historia, percebe-se que, de um lado, seguranca e repressdo, e do outro,
reforma e desenvolvimento. Porém, diante de tantas reivindicacdes, repressoes e reformas
pode-se ressaltar alguns beneficios para as IES e para os docentes, como € colocado por

Schwartzman (2005, p. 202-203):

A partir dos grandes ideais dos anos anteriores. Do ponto de vista formal, a Reforma
Universitaria consagrou em lei muitas das reivindicagdes dos professores mais ativos
e do movimento estudantil do periodo pré-64. A odiada citedra foi abolida, e
substituida pelo sistema colegiado de departamentos. A cria¢do de institutos centrais,
reunindo disciplinas que antes se repetiam por varias faculdades e cursos, foi feita
com objetivo de reduzir a duplicacdo de esforcos, e aumentar a eficiéncia das
universidades. Foi introduzido o ciclo basico, como forma de dar aos estudantes uma
formacao geral antes da especializacdo profissional, compensando desta maneira as
limitacdbes do ensino secunddrio. Finalmente, a legislacdo consagrou a
indissolubilidade do ensino, pesquisa e extensdo, e estabeleceu o ideal de que todo o
ensino superior do pais se organizasse em universidades, e nao simplesmente em
escolas isoladas. A nogdo conspirativa de que a reforma de 1968 ndo teria passado de
uma manobra do governo militar para, com o auxilio americano, frear a mobilizagio
estudantil e universitaria, ndo resiste a analise.

Em suma, na busca de frear a expansdo de uma escola critica e democrética, o
regime militar em uma de suas tentativas, tinha o propdsito claro de reprimir a consciéncia

critica e liberdade dos estudantes e porque nao dizer, da sociedade em geral, para assim, formar

mao de obra qualificada para atender o mercado de trabalho, tudo isso em nome de uma Politica
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de Seguranca Nacional. Com o fim do periodo da Ditadura Militar (1964-1984), em 1988, por
meio da eleicdo no pais do primeiro Congresso Constituinte foi promulgada a nova
Constituicdo. A nova constitui¢do em seu artigo 207, consolidou a indissociabilidade entre o
ensino, a pesquisa e a extensdo e estabeleceu, também, parametros para a elaboracdo de uma
nova LDB.

A nova LDB foi aprovada (Lei n° 9.394/1996) depois de quase duas décadas
inimeros e intensos debates. Vale frisar que essa aprovacdo aconteceu em meio a um cenario
onde o pais também passava por um momento de reconstru¢do democréatica. Parar a expansao
do ensino privado era um dos propdsitos da LDB, isso porque segundo dados do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), entre 1985 e 1990
houve um aumento de 145% no ndmero de institui¢des privadas, passando de 20 para 49
(UNESCO, 2002).

Diante dessas circunstancias, a LDB criou os chamados cursos sequenciais e os
centros universitdrios; instituiu a figura das universidades especializadas por campo do saber;
implantou Centros de Educacdo Tecnoldgica; substituiu o vestibular por processos seletivos;
acabou com os curriculos minimos e flexibilizou os curriculos; criou os cursos de tecnologia e
os institutos superiores de educacdo, entre outras alteracdes. A nova LDB também fixou
medidas relacionadas as declaracOes de instituicdes para que essas pudessem ser consideradas
como universidades e, assim, ser independente para abertura ou fechamento de cursos, ofertas
de quantidades e vagas, planejamento de atividades entre outros.

As informagdes coletadas anualmente pelo Censo do Ensino Superior mostram que
a quantidade de matriculas aumentou 28% entre 1994 a 1998 e foi maior do que o registrado
14 anos antes, ou seja, no periodo de 1980 a 1994, em que néo passou de 20,6%. Segundo dados
do INEP (2000), em 1998, ja no fim do primeiro mandato do governo Fernando Henrique
Cardoso havia, no Pais, 2,1 milhdes de alunos frequentando cursos de graduacdo. Incluindo os
cursos de extensdo, os sequenciais € os de pos-graduacdo (especializagdo, mestrado e
doutorado), a quantidade total de estudantes nas IES atingiu, naquele ano, 2,7 milhdes. Deste
total, 1.321.229 eram graduandos das IES privadas, ou seja, a grande maioria; e o restante se
distribuia pelas publicas federais (408.640), estaduais (274.934) e municipais (121.155).

Essa expansdo deu-se pelo fato do crescimento do quantitativo de alunos que
concluiram o ensino médio e a integrac@o de novos publicos oriundos de setores da classe média
que até entdo ndo tinham chance de ingressar no ensino superior. Essa nova demanda s6

aumentou o quantitativo de inscri¢des aos vestibulares das universidades, especialmente das
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publicas. As inscricdes nos vestibulares das instituicdes publicas federais, estaduais e
municipais (universitdrias ou ndo) cresceram 86,8% no periodo de 1980 a 1998, contra apenas
27,9% nos vestibulares das institui¢des particulares. Em 1998, a relagdo candidato/ vaga no
segmento publico foi de 7,7 candidatos por vaga, enquanto no segmento particular foi de 2,2
por vaga (INEP, 2000, p. 9).

Ante o exposto, viu-se que na década de 1990, o ensino superior brasileiro passou
por intensas e relevantes mudancas, tais como a (LDB) e a globalizag¢do do ensino superior no
Brasil através de politicas de incentivo promovida no primeiro mandato do governo de
Fernando Henrique Cardoso (1995-1998). O crescimento acentuado de cursos superiores e de
matriculas foram alguns dos resultados dessas transformacdes tanto quantitativamente como

qualitativamente. Castro (1999) considera essas politicas expansionistas e de aperfeicoamento

N ~

do ensino superior. Em relacdo a expansdo quantitativa pode ser condensada da seguinte

maneira, de acordo com Castro (1999, p. 20):

A reorganizagdo do sistema de ensino superior (Decreto n°. 2.306/97), baseada nos
principios estabelecidos pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional,
assegurando, entre outras, as seguintes mudancas: diversificacdo institucional,
criando novas modalidades juridicas dos Centros Universitarios e das Faculdades
Integradas; estimulo a expansdo de vagas, conferindo maior liberdade para a criagdao
de novos cursos por instituicdes ndo universitarias que destaquem pela qualidade do
ensino medida em avaliagdes periddicas; garantia dos direitos dos alunos de se
informarem sobre as condi¢des e o desempenho das institui¢des, tornando obrigatéria
a publicacdo do relatério anual sobre os cursos oferecidos perfil do corpo docente e
infraestrutura disponivel (laboratdrios, bibliotecas, etc.).

A consolidagd@o do sistema de avaliacdo do ensino superior — mediante implantacao
do Exame Nacional de Cursos (ENC), também conhecido como Provido, e do
fortalecimento das comissdes de especialistas da Secretaria de Educac¢do Superior
para a verificagcdo das condigdes de oferta;

A elaborag@o das novas Diretrizes Gerais dos Curriculos de Graduagio, orientada aos
seguintes objetivos: expansdo e melhoria na oferta de cursos; ampliagdo e integracio
entre as vdrias areas de conhecimento; flexibilizacdo curricular, combate a evasio
escolar e ampliacdo do espaco de decisdo do aluno na definicdo do seu curriculo
académico.

Em seu artigo “A expansao da educacao superior brasileira: tendéncias e desafios”,
Dilvo Ristoff apresenta um amplo panorama da educac¢do superior no Brasil, decifrando numa
linguagem clara o que dizem os nimeros da educagdo superior na atualidade. Nesse sentido,
aponta e discute as principais tendéncias da educacao superior brasileira nos anos pos-LDB (Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de 1996). Para o autor as dez tendéncias sdo:
expansdo, privatizacdo, diversificacdo, centralizacdo, desequilibrio regional, ampliacdo das
oportunidades de acesso, desequilibrio de oferta, ociosidade de vagas, corrida por titulagdo e

lento incremento de taxa de escolarizacdo (RISTOFF, 2011).
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Ante o exposto, observou-se nessa se¢ao, que a universidade propriamente dita, no
Brasil, formou-se a partir da primeira metade do século XX. A partir de fins da década de 1950
a universidade brasileira comeca a sofrer muitas criticas, entre elas o alto grau de elitismo da
institui¢do, voltada, até entdo, fundamentalmente, para os segmentos das classes dominantes.

Nos anos de 1960 o movimento estudantil e os professores mais progressistas,
reivindicavam uma reformulag@o estrutural das universidades, especialmente as estruturas de
poder e o seu cardter elitista. Lutavam por uma democratiza¢cdo no ensino, principalmente no
neste nivel de educacgio.

Com o golpe de Estado em 1964, segundo Paula (2011) tais reivindica¢des foram
distorcidas e absorvidas pelos técnicos do Ministério da Educacdo e pelos consultores norte-
americanos, como dito anteriormente, esses os auxiliaram na reforma das universidades
brasileiras, especialmente a reforma universitdria de 1968.

Na década de 1970, houve uma expansdo do ensino superior. Segundo
Schwartzman (2005), em 1960, menos de 2% das pessoas entre 20 e 24 anos no Brasil estavam
matriculadas no ensino superior; em 1970 este numero saltou para 5,2% e em 1975 ja alcangava
a 11%, cerca de metade da proporcao encontrada naquele ano considerando a média dos paises
europeus, que era de 20,4%. E esta expansao ndo foi apenas quantitativa, possibilitou também
a entrada de novos publicos ao sistema “as mulheres, que de minoria passaram se constituir na
metade ou mais do alunado; pessoas mais velhas, ja profissionalizadas [...]; e pessoas de niveis
sociais mais baixos, que vinte ou trinta anos antes jamais teriam colocado uma carreira
universitaria como perspectiva possivel de vida (SCHWARTZMAN, 2005, p. 213).

Depois de um longo periodo de expansdo nos primeiros anos da década de 1980,
houve uma restricdo orcamentéria, principalmente na educacao superior, acompanhada por uma
grave crise econdmica no pais.

Conforme Paula (2011), a educagdo superior brasileira, sobretudo a partir dos anos
de 1990, tem recebido forte influéncia das politicas neoliberais e dos organismos internacionais
do capital, como o Fundo Monetario Internacional, a Organizagdao Mundial do Comércio, entre
outros. Da internacionalizacdo da educagdo superior, o pais passou a comercializar servi¢os
educacionais. Ou seja, “a educacao superior deixou de ser vista como dever de Estado e direito
do cidaddo, sendo concebida como servico ou mercadoria, perdendo assim o seu carater
eminentemente publico” (PAULA, 2011, p. 60).

No entanto, vale ressaltar que nas ultimas trés décadas, o nimero de matriculas no

ensino superior brasileiro aumentou consideravelmente. De acordo com dados dos Censos da
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Educacao Superior de 2003 e 2014, realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira do Ministério da Educagdo, em 1980 havia 882 Institui¢cdes de
Ensino Superior no pais. J4 em 2014 somavam 2.368 institui¢des entre publicas e privadas, ou
seja, um aumento de 168,48% (INEP/MEC, 2014)

A partir dos anos 2000, especialmente no Governo Lula (2003-2010), onde uma das
prioridades do seu governo era estabelecer uma nova Reforma Universitdria, foram adotadas
medidas voltadas para a ampliagdo do acesso ao ensino superior. Dentre as politicas de
democratizacdao do acesso ao ensino superior do Governo Lula, destacam-se as Politicas de
Ac¢do Afirmativa (entre elas a reserva de vagas para negros, pardos, indios e deficientes —
politicas de cotas), o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacio e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI) e o Programa Universidade para Todos (PROUNI).

Ainda que tais politicas publicas e outras apresentem avancos no sentido do
ingresso de um maior nimero de estudantes no ensino superior, segundo Paula (2011), elas
possuem limitagdes que precisam ser superadas. Uma delas, e talvez a mais importante, é que
0 acesso ndo garante a permanéncia dos estudantes no sistema. Para a autora, seria necessario
um investimento em assisténcia estudantil, incluindo aumento consideravel do ndmero de
bolsas para atender a demanda por ensino superior, auxilios (transporte, alimenta¢io, moradia,
entre outros); reestruturacdo curricular dos cursos e disciplinas; acompanhamento adequado dos
alunos; melhor formacdo pedagédgica dos docentes, entre outras medidas a serem
implementadas nas institui¢des de educagdo superior.

Enfim, aliado a esses investimentos supracitados, a reforma da educag@o superior
deve ser articulada com a reestruturacao da educagdo publica dos niveis fundamental e médio,
no sentido do alcance da qualidade, e com reformas sociais profundas que conduzam a uma
melhor distribuicao de renda, para que os filhos das classes menos favorecidas possam chegar

a universidade em condi¢des de permanecerem.

2.2 A educacao profissional e os cursos superiores de tecnologia no Brasil

Desde os primoérdios da formacgdo das sociedades e, consequentemente, das acdes
desenvolvidas pelos homens, a educagdo esteve diretamente envolvida com as técnicas de
trabalho. Segundo Saviani (2007), com a apropriacdo privada da terra, houve a divisao de
classes entre os homens, ou seja, havia aqueles que possuiam propriedades e os que ndo eram
proprietarios de terra alguma. E em face disso, foi gerada também uma separacdo na questdao

educacional. A educacdo que antes era reconhecida com o préprio processo de trabalho passou
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a constituir-se em uma educacdo intelectual destinada aos chamados homens livres, e aos
escravos e aos servos restavam-lhes os ensinamentos relacionados ao préprio processo de
trabalho, consolidando assim, o desmembramento entre educacio e trabalho.

Saviani (2007) ressalta que a Revolugdo Industrial ocorrida na Inglaterra no final
do século XVIII e inicio do século XX, promoveu a integracdo da educacgdo intelectual com o
processo de produgdo, tendo como responsavel por essa unificagdo a escola. Nesse periodo, a
qualificagdo dos trabalhadores no processo produtivo, era desenvolvida através do ensino
basico. Havia uma qualificagdo minima, o qual o operdrio teria que saber no minimo operar o
maquindrio e a qualificacdo especifica que exigia um pouco mais de conhecimento por parte do
operdrio e contemplava as atividades de manuteng¢do, reparos e ajustes das maquinas.

E nesse contexto que surgem os cursos profissionalizantes cuja organizacio
acontecia tanto dentro das empresas como nas escolas, desde que estas tivessem um
direcionamento voltado para as necessidades do processo de produgdo, originando assim, as
escolas profissionais. Ante o exposto, faz-se mister entender um pouco da histdria da educacdo
profissional, para compreender melhor a formacdo e as configuragdes atuais da educacdo
profissional brasileira.

A histéria da educacdo técnica e tecnoldgica no Brasil esteve voltada,
principalmente, para a preparacdo dos alunos, para que estes atendessem as demandas do
mercado de trabalho. Os indios e os escravos foram os primeiros aprendizes brasileiros durante
o periodo colonial. Nessa época, os mais abastados tinham certo desprezo pelo trabalho manual
e, por isso, ndo houve a oferta de educacdo profissional. Aprendia-se a trabalhar no préprio
trabalho. Desse modo, “... habituou-se o povo de nossa terra a ver aquela forma de ensino como
destinada somente a elementos das mais baixas categorias” (FONSECA, 1961, p. 63).

Fonseca (1961) ainda destaca outras razdes que levaram para o enraizamento desse
pensamento: de um lado o trabalho bragal, considerado duro, era destinado aos escravos e aos
indigenas; o que intensificou e generalizou a ideia de que os oficios ficavam sob a
responsabilidade dos deserdados da sorte. Por outro lado, havia os jesuitas que ofereciam uma
educacdo intelectual aos filhos dos colonos, ou seja, a estes ndo havia a incumbéncia de exercer
qualquer tarefa que lhes exigissem esforco fisico ou profissao manual.

Segundo a Resolugdo n° 3 de 18 de dezembro de 2002, documento base do MEC
sobre Educacdo Profissional e Tecnoldgica, devido a descoberta do ouro no século XVII em
Minas Gerais, foram estabelecidas Casas de Fundi¢do, dai surgiu a necessidade de um

aprendizado mais especializado. Com uma duracdo média de cinco anos, este ensino era
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reservado para os filhos dos empregados das Casas de Fundi¢do. Era lhes entregue um
certificado ao final do curso dizendo ser satisfatdria ou insatisfatdria a aprendizagem. Data neste
mesmo periodo, a institui¢do dos centros de aprendizagem de oficios nos arsenais da Marinha
do Brasil (MEC, 2002).

Percebe-se que havia uma caréncia de profissionais no periodo colonial. Entdo,
estes foram importados de Portugal. Muitos aprendizes eram resgatados a noite, andando pelas
ruas, outros a policia portuguesa liberava aqueles presos que aparentemente estavam aptos a
produzir qualquer tarefa profissional (FONSECA, 1961).

O desenvolvimento tecnolégico do Brasil ficou estagnado com a proibicao da

existéncia de fabricas em 1785. Isso aconteceu devido a percepcdo dos portugueses de que

O Brasil € o pais mais fértil do mundo em frutos e producdo da terra. Os seus

habitantes t€m por meio da cultura, ndo s6 tudo quanto lhes é necessdrio para o
sustento da vida, mais ainda artigos importantissimos, para fazerem, como fazem, um
extenso comércio e navegacgdo. Ora, se a estas incontdveis vantagens reunirem as das
inddstrias e das artes para o vestudrio, luxo e outras comodidades, ficardo os mesmos
totalmente independentes da metrépole. E, por conseguinte, de absoluta necessidade
acabar com todas as fabricas e manufaturas no Brasil, (Alvard de 05.01.1785 in
FONSECA, 1961, p. 37).

No inicio dos anos de 1800, a educacgido profissional no Brasil teve vdrios registros.
Por exemplo, nessa época foi adotado o modelo de aprendizagem dos oficios manufatureiros
que servia de “amparo” para a classe mais baixa da sociedade brasileira. Além da educagao
primdria, as criancas e os jovens aprendiam oficios de tipografia, encadernacdo, alfaiataria,
tornearia, carpintaria, sapataria, entre outros.

De acordo com Garcia (2000), com a chegada da familia real portuguesa em 1808
e a consequente revogacao do Alvara de 05 de janeiro de 1785, D. Jodo VI cria o Colégio das
Fébricas, considerado o primeiro estabelecimento instalado pelo poder publico, com o objetivo
de atender a educacdo dos artistas e aprendizes vindos de Portugal. Em 1822, proclamada a
Independéncia, foi outorgada a Constituicdo de 1824 baseada nas conviccdes liberais da
Revolucdo Francesa, e esses ideais serviu como um direcionamento para implantar o modelo
francés de educagdo na sociedade da época. Na verdade, a carta magna de 1824 ndo houve
mudangas, nem progresso, o conservadorismo enraizado no periodo colonial permaneceu o
mesmo, ou seja, aos pobres e desvalidos eram dadas instru¢des para o trabalho manual e o
ensino intelectual era reservado para os mais abastados.

Neste mesmo periodo foi registrado no pafs, segundo Saviani (2007), um aumento
considerdvel na producao de manufaturas e nesse contexto, surgem os Liceus, que no inicio de

suas atividades, eram mantidos com recursos proprios, depois, com o passar do tempo comegou
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a ser subsidiado com recursos do governo. Os Liceus eram responsaveis pelo ensino do antigo
2° grau da rede publica. “Voltada para a formagdo profissional compreendendo os
conhecimentos relativos a agricultura, a arte e ao comércio, na forma como sio desenvolvidos
pelas ciéncias morais e econdmicas”. (SAVIANI, 2007, p.125). Essa nova fase da educagdo
profissional brasileira, deixou de fora os escravos, pois a estes era proibido o acesso aos
diversos Liceus criados no periodo do Império.

No Brasil, a primeira metade do século XIX foi marcada principalmente por
revoltas populares, industrializacdo, urbanizacdo e o empobrecimento da classe trabalhadora.
Isso em face da rapidez com que o processo de industrializacdo estava sendo desenvolvido no
pais, fazendo surgir aos poucos, uma nova classe organizada de trabalhadores com o objetivo
claro de reivindicar seus direitos. E desse periodo também que houve uma preocupacdo por
parte do governo em relagdo a organizacio do ensino publico brasileiro.

No dizer de Fonseca (1961, p.128): “[...] a tentativa de organizacdo do ensino
revelava uma tendéncia a evolucdo do conceito dominante sobre o ensino profissional, pois
mostrava que a consciéncia nacional comecgava a se preocupar com o problema e a influir no
espirito dos homens publicos, [...]".

Inicialmente a mao de obra necessdria para atender as demandas das industrias da
época, como visto anteriormente, era direcionada primeiramente aos silvicolas, depois aos
escravos, em seguida aos o6rfaos e aos mendigos, e depois houve a inclusdo dos cegos e dos
surdos-mudos devido a criagdo por Dom Pedro 11, do Imperial Instituto dos Surdos-Mudos. Aos
cegos eram repassados ensinamentos sobre tipologia e encadernacdo, os surdos-mudos
aprendiam a confeccionar sapatos, a encadernar e dourar objetos.

A Primeira Republica ou Republica Velha, periodo que corresponde ao fim do
Império em 1889 e vai até a Revolucdo de 1930, foi marcada pela producdo cafeeira a qual
impulsionou fortemente o processo de urbanizagdo e industrializa¢do no pais. Segundo Saviani
(2007), a economia da época era baseada no modelo agroexportador, porém, havia fortes
pressoes de varios setores da sociedade para mudar a base econdmica do pafs para a producao
industrial, uma vez que nesse periodo o Brasil ja contabilizava 6.946 industrias. Sendo assim,
como o pais objetiva tanto o progresso como sua independéncia econdmica, via no
desenvolvimento das inddstrias o caminho mais vidvel para tal propdsito. Assim, os altos lucros
auferidos pelas exportagdes de café, proporcionou essa mudanca, ou seja, o capital-dinheiro

transformou-se em capital industrial.
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O Presidente Nilo Pecanha foi responsével por concluir o quinto periodo de governo
republicano, de 14/06/1909 a 15/11/1910. Apesar de seu mandato ter se dado em um curto
espaco de tempo, em seu governo foram dados os primeiros passos para a educagdo profissional
brasileira através da assinatura do Decreto n°. 7.566 de 23 de setembro de 1909, criando,
inicialmente em diferentes unidades federativas, sob a jurisdicdo do Ministério dos Negdcios
da Agricultura, Induastria e Comércio, dezenove “Escolas de Aprendizes Artifices”, destinadas
ao ensino profissional, primdrio e gratuito (MEC, 2008). O objetivo do referido Decreto nao
era apenas garantir o acesso a educacdo primdria, profissional e gratuita a populacdo menos
favorecidas, o intuito era também além de preparé-los para o mercado de trabalho afasti-los da
ociosidade, da criminalidade, dos vicios, impulsionando assim, através dos estudos, a formacao
de cidaddos para servir 2 sociedade. E interessante observar que estas escolas tinham um cariter
bem nitido de assistencialista e eram destinadas a “amparar os 6rfaos e os demais desvalidos da
sorte” (uma marca da rede de educagdo profissional). A Figura 1 ilustra a expansao das Escolas

de Aprendizes Artifices no Brasil de 1909.
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Figura 1 Expansdao das Escolas de Aprendizes Artifices no Brasil de 1909
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Fonte: MEC (2009)

E importante frisar que essas escolas pioneiras, portanto, tinham uma fun¢do mais
voltada para a inclusdo social de jovens carentes do que propriamente para a formagao de mao
de obra qualificada. Naquele momento, conforme Kuenzer (1997), o panorama econdmico e

politico do pais era baseado na atividade rural, mas nos principais centros urbanos,
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especialmente a partir de 1909, o processo de industrializacdo passou por uma verdadeira
arrancada e este cendrio forgou providéncias por parte do governo no sentido de instruir e
profissionalizar o grande contingente de pessoas vindas do campo para as cidades.

Paralelamente ao aumento do nimero de industrias instaladas no pais, houve um
grande acréscimo de unidades de escolas profissionais. Porém, estas ainda eram ocupadas pela
grande maioria dos “desvalidos da sorte”. Segundo Fonseca (1961), o pensamento escravocrata
ainda enraizado, ndo era um atributo exclusivo da elite brasileira, fazia parte também do
cotidiano das classes intermedidrias, cuja ideia comum e natural para eles, era atrelar sempre
trabalho a escraviddo, ou seja, para a classe média era humilhante este tipo de educacgdo
destinada para o trabalho. Ora, no préprio Decreto n°. 7.566 de 23 de setembro de 1909 estavam
explicitas expressdoes como “os filhos dos desfavorecidos da fortuna” e “formar cidadao uteis a
nacdo”, denotando assim, nitidamente a finalidade das instalacdes dessas escolas e a que
camada da sociedade eram reservadas.

Percebe-se que na educacdo profissional desde os primdrdios da era colonial, o
preconceito fol um companheiro de cada etapa e em diferentes contextos econdémico, politico e
social. E o processo de industrializacdo no Brasil ocorrido no inicio do século XX trouxe
consigo novas formas de organizagdo principalmente no campo do trabalho. O que ocasionou
uma corrida para a capacitagdo de novos trabalhadores, fazendo ao mesmo tempo com que estes
se moldassem nao sé as novas formas de trabalho, mas também a forma como esses
trabalhadores deviam se comportar e sobreviver de acordo com o que a sociedade moderna
ditava. Souza (2008, p.109) explica que “uma barreira social se interp0s entre o ensino
secundério humanista e desinteressado e o ensino profissional técnico utilitdrio e de nivel
elementar”.

Para Kuenzer (2007, p. 27)

[...] a formagdo de trabalhadores e cidaddos no Brasil, constituiu-se historicamente a
partir da categoria dualidade estrutural, uma vez que havia uma nitida demarcagao da
trajetoria educacional dos que iriam desempenhar fungdes intelectuais e
instrumentais, em uma sociedade cujo desenvolvimento das forgas produtivas
delimitava claramente a divisdo entre capital e trabalho traduzida no taylorismo-
fordismo como ruptura entre as atividades de planejamento e supervisdo de um lado
e de execucdo de outro.

A quebra da Bolsa de Valores de Nova lorque em 1929, atingiu a economia
mundial, inclusive o Brasil, uma vez que os Estados Unidos era um dos principais compradores
do café brasileiro. Diante desse cendrio de incertezas que afetou diversas dreas como

econdmica, politica e social, eclodiu no Brasil a Revolucao de 1930, com Getulio Vargas
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estando a frente do governo e uma das principais reivindicagdes por parte da populagdo era a
melhoria no sistema educacional.

No inicio da década de 1930 ocorreu uma mudanga no curso primdrio que antes era
obrigatério apenas para os analfabetos, passou a ser ofertado para todos os alunos. E relevante
destacar também a oferta de cursos noturnos nesse periodo, estes eram destinados para os
trabalhadores que nao dispunham de tempo durante o dia e queriam uma qualificacdo e
aperfeicoamento de suas atividades. Em 1937 com a promulgacdo da Lei n® 378 as Escolas de
Aprendizes Artifices foram desmembradas do Ministério da Agricultura, Inddstria e Comércio
e passou a integrar o Ministério da Educacdo e Saide Publica. Nesse contexto, as Escolas de
Aprendizes Artifices foram transformadas em Liceus Profissionais, com a incumbéncia de
ensinar educagdo profissional nos primeiro e segundo graus.

Compreende-se claramente que nesse periodo havia uma separacdo, de um lado
ficava a educacdo convencional e do outro a formacao profissional. O que pode justificar esse
cendrio € que o pais passava por um desenvolvimento industrial € a preocupagdo primeira era
com a mado de obra qualificada para suprir tal necessidade. Assim, diante dessa demanda
industrial, em 1942 o Decreto-Lei n° 4.127 transforma as Escolas de Aprendizes e Artifices em
Escolas Industriais e Técnicas, passando a oferecer a formacdo profissional em nivel
equivalente ao do secunddrio. A partir desse ano, inicia-se, formalmente, o processo de
vinculagdo do ensino industrial a estrutura do ensino do pais como um todo, uma vez que os
alunos formados nos cursos técnicos ficavam autorizados a ingressar no ensino superior em
area equivalente a da sua formacgdo. O referido Decreto-Lei em seu Artigo 1° diz que a rede
federal de estabelecimentos de ensino industrial serd constituida de: escolas técnicas; escolas
industriais; escolas artesanais; e escolas de aprendizagem (BRASIL, 1942).

Ainda em 1942 foi implantada a Reforma Capanema, encabecada pelo entdo
Ministro da Educagdo e da Saide Gustavo Capanema, que tinha como principal objetivo atender
as necessidades das industrias por mao de obra qualificada. A Reforma Capanema veio
confirmar os dois lados da educacdo brasileira na época, ou seja, uma educacao voltada para o
intelecto para as classes mais abastadas e outra destinada a formacao da classe trabalhadora. No
dizer de Ghiraldelli Junior (2003, p. 90), “a legislagdo foi bem clara: a escola deveria contribuir
para a divisdo de classes e, desde cedo, separar pelas diferencas de chances de aquisi¢ao
cultural, dirigentes e dirigidos.

Segundo o Kuenzer (2007), a Reforma Capanema remodelou todo o ensino no pais,

e tinha como principais pontos: o ensino profissional passou a ser considerado de nivel médio;
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o ingresso nas escolas industriais passou a depender de exames de admissdo; os cursos foram
divididos em dois niveis, correspondentes aos dois ciclos do novo ensino médio: o primeiro
compreendia os cursos bdsico industrial, artesanal, de aprendizagem e de mestria. O segundo
ciclo correspondia ao curso técnico industrial, com trés anos de dura¢do e mais um de estdgio
supervisionado na industria, e compreendendo vdrias especialidades.

Nesse contexto, as relagdes de producdo forcaram governantes e empresdrios a se
posicionarem de forma mais enérgica em relacdo a educacdo como um todo. De acordo com
Neves (1991), o que houve foi uma pressdo por parte dos industriais por uma formagdo mais
rapida dos trabalhadores e assim criou-se um sistema de ensino paralelo ao sistema de ensino
oficial, organizado juntamente com as industrias, por meio da Confederacio Nacional das
Industrias (CNI). Data desse mesmo periodo a criacdo do Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI), cujo objetivo era preparar os aprendizes menores dos estabelecimentos
industriais

Neves (1991, p. 198) enfatiza que:

“... 0 empresariado industrial, ndo mais diretamente pela fabrica, mas através de um

sistema de formacdo profissional paralelo e complementar a politica estatal de
preparacdo para o trabalho, tomou a si a tarefa de formacao técnico-politica de uma
parcela da classe operdria ja engajada no mercado de trabalho fabril. Assim com a
intermediacdo do Estado, o empresariado industrial recuperou parcialmente seu
projeto politico-pedagdgico de conformacdo da forca de trabalho no industrialismo,
que se consolida de forma autoritaria”.

Para Gomes (2013), o periodo compreendido entre a era colonial até meados da
década de 1930, ndo houve, efetivamente, politicas publicas para a normatizacdo do ensino
profissional no Brasil. O dpice dessa modalidade de ensino ocorreu com a Reforma Capanema
e a criagdo do SENAI em 1942 e do SENAC em 1946 e mesmo assim a educacdo profissional
ndo obteve €xito no que diz respeito as demandas advindas do processo de industrializagdao
brasileira. Além do que o ensino profissional continuou sendo de qualidade inferior e esse
pensamento era reforcado pela propria sociedade na época.

As Escolas Industriais e Técnicas passaram a ser denominadas de Escolas Técnicas
Federais. Ou seja, essas institui¢des, agora autarquias, conseguiram autonomia tanto na sua
didédtica como na sua gestao.

No governo do presidente Juscelino Kubitschek (1956-1961) por meio do Plano de
Metas, cujo lema era “cinquenta anos em cinco”. Esse plano pretendia desenvolver o pais
cinquenta anos em apenas cinco anos de governo. De fato, o pafs passou por um avango,
principalmente, industrial, encabecado pela industria automobilistica. Diante desse contexto, a

educagdo foi contemplada pela primeira vez com investimentos considerdveis 0 que ndo se
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registrou em nenhum dos governos anteriores (MEC, 2008). E mais uma vez o objetivo desse
interesse pela educacdo foi formar profissionais qualificados para atender as metas de
desenvolvimento do pais.

Com a promulgacdo da primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Brasileira
em 1961(Lei n° 4.024/1961), a educacgdo profissional passou por transformacdes relevantes,
onde o ensino profissional foi finalmente equiparado ao ensino superior isso em relagdo a
continuidade dos estudos. “Pela primeira vez a legislacdo educacional reconhece a integragao
completa do ensino profissional ao sistema regular de ensino, estabelecendo-se a plena
equivaléncia entre os cursos profissionais e propedéuticos, para fins de prosseguimentos nos
estudos” (KUENZER, 2007, p. 29).

Durante o regime militar (1964-1985) o Brasil vivenciou profundas transformacgdes
nos ambitos da politica, da economia e da sociedade. Em 1968 foi criada a Lei da Reforma
Universitéria (Lei n° 5.540/68) a qual o governo se empenhou para que houvesse um aumento
bastante expressivo dos cursos de curta duracio, principalmente nas escolas técnicas, com a
finalidade clara de suprir mais uma vez a caréncia do mercado de trabalho com mao de obra
qualificada.

Conforme a Resolucdo n° 3 de 18 de dezembro de 2002, a instalac@o desses cursos
profissionais de curta duracdo, por meio da Lei n° 5.540/68, eram destinados a proporcionar
habilitagdes intermedidrias de grau superior, ministrados em universidades e outros
estabelecimentos de educacgdo superior, ou mesmo em estabelecimentos especialmente criados
para esse fim. Portanto, essa Lei Federal disseminou o ingresso a educacdo superior e atenuou
um pouco a procura pelas universidades publicas do pais, “porém mantém a dualidade na
estrutura do ensino médio, com dois projetos que atendem a divisao técnica e social do trabalho:
o ensino secundério propedéutico e o ensino técnico-profissionalizante” (ZOTTI, 2004, p. 134).

Outra significativa mudanga na educacdo bdsica brasileira ocorreu em 1971
promovida pela chamada Lei da Reforma do Ensino de 1° e 2° graus (Lei n® 5.692/71). Um dos
objetivos dessa Lei era transformar obrigatério o ensino profissionalizante no 2° grau. Essa
obrigatoriedade estava ligada aos interesses do governo em aumentar a mao de obra qualificada
para atender a uma nova fase de industrializacdo que o pais vivia, o famoso milagre economico.
Na pratica essa compulsoriedade ficou restrita a rede publica (estadual e federal), uma vez que
0 ensino particular continuou, em sua grande maioria, com seus curriculos propedéuticos,
voltados para as cié€ncias, letras e artes para satisfazer as classes mais favorecidas

economicamente (BRASIL, 2007).
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Em meio as inimeras manifestacdes principalmente dos jovens que reivindicavam
reforma no sistema educacional, a Lei n° 5.692 foi usada pelos militares que estavam no
comando do paifs como uma estratégia para ocupar ao mdiximo o tempo livre desses
manifestantes bem como evitar que estes jovens se organizassem de tal maneira que resultassem
em uma revolucao.

Através da Lei n® 6.545/1978, trés Escolas Técnicas Federais (Parand, Minas Gerais
e Rio de Janeiro) foram convertidas em Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica ( CEFETS).
Além dos cursos ja ofertados, agora essas instituicdes passaram a formar engenheiros de
operacdo e tecndlogos e essa transformacdo se expandiu posteriormente para outras institui¢oes.

Onze anos depois a Lei n® 7.044 de 1982 alterou a Lei da Reforma do Ensino de 1°
e 2° graus (Lei n® 5.692/71), nesse intervalo o ensino profissionalizante obrigatdrio perdeu seu
folego e uma das mudancas dessa nova Lei foi o fim da dualidade do sistema educacional, pelo
menos na teoria e o ensino de 2° grau perdeu sua caracteristica, ou seja, nesse nivel de ensino
era oferecido vérias modalidades e habilidades que ao final dessa etapa era entregue aos
concludentes um diploma de formacao técnica.

A década de 1970 foi que colocou os cursos de tecnologia em destaque, isso porque
houve incentivos por parte do governo culminando com a implantacdo de 19 institui¢des de
ensino superior (universidades e instituicdes federais), 28 novos cursos nessa modalidade de
ensino e essas instituigdes foram espalhadas entre as cinco regides do pais. Os anos de 1980
foram marcados por mais uma transi¢cdo politica. Depois de 21 anos de regime militar o Brasil
necessitou de uma abertura politica e de uma redemocratizacao em 1985. Nessa mesma década
houve uma expansdo da rede federal de ensino técnico de nivel médio, bem como a consagragao
efetiva dos cursos superiores de tecnologia o que de fato nao houve na década anterior.

Em 1996 no primeiro mandato do presidente Fernando Henrique Cardoso foi criada
uma segunda Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n°® 9.394/96), a educacdo
profissional passou entdo a ser ofertada em sua grande maioria nas Escolas Técnicas Federais
(ETF), Escolas Agrotécnicas Federais (EAF) e em algumas escolas estaduais (BRASIL, 2007).
Segundo Frigoto (2000), o pais da década de 1990 passou por mudancas profundas na educacio,
dentre elas, foram alterados o plano de educacdo, o financiamento e o projeto politico
pedagodgico para que fossem moldados de acordo com os ideais do neoliberalismo. Ainda
segundo o autor, tais mudangas ndo surtiram o efeito esperado, pois aumentou a exclusdo social

e o poder publico ficou enfraquecido.
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A partir de 1996, ocorreram algumas mudangas estruturais no sistema educacional
brasileiro. A Lei n®9.394/96, a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, promoveu
a regulamentacdo da educagdo profissional, modificando o conceito de cursos técnicos e
consolidando os cursos superiores de tecnologia, que se fortaleceram com a promulgacdo dessa
nova Lei (BRASIL, 2008).

Conforme a Resolucdo n° 3 de 18 de dezembro de 2002, os cursos superiores de
tecnologia estdo articulados com o mercado de trabalho e a justificativa de sua implantagdo
deve confirmar a demanda de oportunidade de trabalho para o profissional que pretende formar.
Enquanto os cursos de bacharelado tém suas estruturas articuladas entre a academia e o
conhecimento, os cursos de tecnologia articulam-se com os eixos profissionais, com a prética,
além do conhecimento.

A nova LDBEN/96 diz que “a educacdo escolar devera vincular-se ao mundo do
trabalho e a pratica social” (LDB, art.1°§ 2°) e quanto a isso essa nova Lei destacou em seu

Titulo V, o Capitulo III, com os artigos 39 a 42 para sistematizar a educac¢do profissional:

Art. 39. A educacgdo profissional e tecnoldgica, no cumprimento dos objetivos da
educacdo nacional, integra-se aos diferentes niveis e modalidades de educacgdo e as
dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia.

§ 1o Os cursos de educacio profissional e tecnolégica poderdo ser organizados por
eixos tecnoldgicos, possibilitando a construcio de diferentes itinerdrios formativos,
observadas as normas do respectivo sistema e nivel de ensino.

§ 20 A educagdo profissional e tecnoldgica abrangerad os seguintes cursos:

I — de formag@o inicial e continuada ou qualificag¢@o profissional;

II — de educagdo profissional técnica de nivel médio;

IIT — de educagdo profissional tecnoldgica de graduagado e pds-graduacao.

§ 30 Os cursos de educagao profissional tecnoldgica de graduagdo e pds-graduagdo
organizar-se-30, no que concerne a objetivos, caracteristicas e duracio, de acordo com
as diretrizes curriculares nacionais estabelecidas pelo Conselho Nacional de
Educacio.

Art. 40. A educacdo profissional serd desenvolvida em articulagdo com o ensino
regular ou por diferentes estratégias de educacdo continuada, em instituigdes
especializadas ou no ambiente de trabalho.

Art. 41. O conhecimento adquirido na educag@o profissional e tecnoldgica, inclusive
no trabalho, podera ser objeto de avaliacdo, reconhecimento e certificagdo para
prosseguimento ou conclusdo de estudos.

Art. 42. As institui¢cdes de educagio profissional e tecnoldgica, além dos seus cursos
regulares, oferecerdo cursos especiais, abertos a comunidade, condicionada a
matricula a capacidade de aproveitamento e ndo necessariamente ao nivel de
escolaridade

No referido capitulo a educagdo profissional foi separada da educacao bédsica com
o intuito de amenizar o preconceito registrado em legislagdes anteriores. Como ja mencionado
neste estudo, esse nivel de ensino era visto como politicas ptblicas de assistencialismo o que

reforcava o idedrio de boa parte da sociedade como uma educacdo destinada aos menos
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favorecidos. O que se pretende com a LDBEN de 1996 € promover a inclusdo social por meio
da democratizacao dos bens sociais (BRASIL, 2007).

Em seu artigo 39, a nova LDBEN declara que a educagdo profissional e tecnoldgica
no cumprimento dos objetivos da educacdo nacional, integra-se aos diferentes niveis e
modalidades de educacdo e as dimensdes do trabalho, da ci€ncia e da tecnologia. J4 em seu
artigo 40 afirma que a educacdo profissional serd desenvolvida em articulagdo com o ensino
regular ou por diferentes estratégias de educacdo continuada, em institui¢des especializadas ou
no ambiente de trabalho.

Segundo Resolucdo n°® 3 de 18 de dezembro de 2002, a relacdo educacdo/trabalho
foi a marca da atual LDB. O legislador ao elaboré-la firmou graus de formaliza¢do no sistema
educacional brasileiro para assim beneficiar o desempenho do cidaddo como peca-chave da
sociedade ao mesmo tempo transformd-lo em ator principal do desenvolvimento econdmico do
pais. Ante o exposto percebe-se que a aprovacdo da LDBEN/96 se deu de acordo com a
ideologia do neoliberalismo, pactuando com a economia e principalmente valorizando o
mercado.

Para Saviani (2003) o Capitulo III da LDBEN 9.394/96 referente a educacio
Profissional, ndo define as instdncias, nem as competéncias € muito menos as
responsabilidades, o que d4 a ideia a respeito do contetido deste capitulo ser inacabado e
consequentemente, passivel de entendimentos. Diante desse contexto, o0 MEC reformulou o
ensino técnico-profissional através do Decreto de n°® 2.208 de 1997 houve a divisdo do ensino
regular e o ensino técnico que em seu artigo 5° diz que “A educagdo profissional de nivel técnico
terd organizacgdo curricular prépria e independente do ensino médio, podendo ser oferecida de
forma concomitante ou sequencial a este”, ou seja, concomitante quando o aluno pode escolher
por cursar o ensino técnico a0 mesmo tempo em que cursa o ensino médio e o sequencial é
quando o aluno opta por fazer um curso técnico apds o ensino médio.

Essa reforma celebrou a separagdo de dois tipos de ensino. De um lado o sistema
regular o qual estava incumbido de preparar os estudantes para dar sequéncia aos estudos em
nivel universitario e do outro havia o ensino profissional destinado a formagao para o mercado
de trabalho, seguindo a l6gica dos 6rgaos internacionais e a conveniéncia dos empresarios.

Conforme a Resolu¢@o n° 3 de 18 de dezembro de 2002, a Reforma da Educagao
Profissional desagradou alguns setores, como por exemplo, o Sindicato Nacional dos
Servidores Federais da Educacio Basica, Profissional e Tecnoldgica (SINASEFE), que néo era

favordavel ao Decreto n° 2.208/97. Com o argumento de que na elaboracao do referido decreto
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nao houve uma consulta popular. Outro argumento era de que a educacdo profissional ia
enveredar para uma singela profissionaliza¢do deixando de lado a formacdo do cidaddo em sua
plenitude. Diante dos debates acerca da mudanca na legislacdo, principalmente no referido
Decreto, houve uma nova regulamentacdo, o Decreto n° 5.154/04, desta vez com uma
significativa participa¢cdo do povo.

A educagdo profissional, regulamentada pelo Decreto n° 5.154/2004, estrutura-se

cm:

Formacgao inicial e continuada de trabalhadores

— Oferecida em todos os niveis de escolaridade, inclui a capacitacdo, o
aperfeicoamento, a especializagdo e a atualizagcdo, podendo ser ofertada segundo
itinerdrios formativos, visando ao desenvolvimento de aptiddes para a vida social.
Educacio profissional técnica de nivel médio

— Oferecida em articulacdo com o ensino médio, podendo ser integrada, concomitante
ou subsequente ao ensino médio.

Educac@o profissional tecnolégica de graduagdo e de pds-graduagio

—Regida pelas normas da educacdo superior e oferecida aos egressos do ensino médio
e superior, respectivamente.

De acordo o Documento Base da Educacdo Profissional, o Decreto n® 2.208/97 ao
regulamentar a educacgdo profissional em seu pardgrafo 2° do artigo 36 da LDB impossibilitou
qualquer perspectiva profissionalizante no ensino médio (BRASIL, 2007). Por isso a revogacdo
de tal decreto tinha cardter de urgéncia. Assim, com a revogacdo por meio do Decreto n°
5.154/04 ocorreu a regulamentacdo dos artigos 35 e 36 e 39 a 41 da LDB, ficando desta vez,
esclarecido e explicitado aos sistemas de ensino a possibilidade de integracdo e de articulacao
entre a educacdo profissional e a educagdo regular.

Dando énfase a partir de agora a Educacgdo Profissional na modalidade Tecnoldgica,
a oferta de cursos nesse nivel de ensino ndo € algo novo da atual LDB. O MEC apenas definiu
as Diretrizes Curriculares Nacionais para uma educacao profissional de nivel tecnoldgico que
J4 era proporcionado por vérias instituicdes de ensino superior, publicos e privados.

Ao longo da histdria da educacao profissional brasileira, ela sempre esteve voltada
para a formagdo profissional de pessoas menos favorecidas e separadas da classe intelectual. E
assim, chega-se ao final do século XX com essa mesma visdo preconceituosa em relacdo a esse
nivel de ensino, o que foi reformulada gracas a Constitui¢do de 1988 e a atual LDB de 1996.
De posse agora de uma série de Diretrizes Curriculares Nacionais o objetivo no inicio de um
novo século € eliminar de uma vez por toda com esse preconceito enraizado proporcionando
uma educagao profissional de nivel superior € ndo somente uma educagado técnica com um nivel
mais avancado. De acordo com a Resolu¢do n° 3 de 18 de dezembro de 2002, a grande

empreitada € ofertar uma educacao profissional de nivel superior baseada no desenvolvimento
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do conhecimento tecnoldgico em harmonia com o mercado de trabalho, oferecer programas que
efetivamente associem as diversas dimensdes de educacdo, trabalho, ciéncia e tecnologia
(BRASIL, 2002).

Vale ressaltar que as primeiras experiéncias relacionadas a implantacdo de cursos
superiores de tecnologia, fora os casos dos cursos de engenharia de operacdo, bem como os das
licenciaturas de 1° grau, de curta duracdo, foram implantadas, sobretudo no Estado de Sdo
Paulo, em cinco instituicdes ndo federais de ensino superior, todas com base nos Artigos 18 e
23 da Lei Federal n° 5.540/68. Passado alguns anos, através do Decreto Federal n® 97.333/88,
de 22/12/88, foi instituido o primeiro curso superior de tecnologia em hotelaria, ofertado pelo
SENAC de Sio Paulo na cidade de Sio Paulo e no Hotel-Escola SENAC de Aguas de Sdo
Pedro. A partir desse pioneiro curso do SENAC, outros se seguiram, do proprio SENAC, do
SENAI e de outras institui¢des publicas e privadas de educacdo profissional em todo o Pais,
diversificando, sobremaneira, a oferta de cursos superiores de tecnologia (MEC, 2002).

Os cursos de graduacdo em tecnologia sdo cursos regulares de educagdo superior,
enquadrados no disposto no Inciso II do Artigo 44 da LDB, com Diretrizes Curriculares
Nacionais definidas pelo Conselho Nacional de Educag¢dao (CNE), com foco no dominio e na
aplicacdo de conhecimentos cientificos e tecnolégicos em areas especificas de conhecimento
relacionado a uma ou mais areas profissionais. Tém por finalidade o desenvolvimento de
competéncias profissionais que permitam tanto a correta utilizacao e aplicacdo da tecnologia e
o desenvolvimento de novas aplicagdes ou adaptacao em novas situacdes profissionais, quanto
o entendimento das implicacdes dai decorrentes e de suas relagdes com o processo produtivo,
a pessoa humana e a sociedade. O objetivo a ser perseguido € o do desenvolvimento de
qualificacOes capazes de permitir ao egresso a gestdo de processos de producdo de bens e
servicos resultantes da utilizacdo de tecnologias e o desenvolvimento de aptiddes para a
pesquisa tecnoldgica e para a disseminagdo de conhecimentos tecnolégicos (Resolugdo n°® 3 de
18 de dezembro de 2002).

O cargo de tecnologo aparece caracterizado na Classificacdo Brasileira de
Ocupagdes (CBO) sob o cédigo CBO n° 0.029.90, com a seguinte descrigdo: “estudar, planejar,
projetar, especificar e executar projetos especificos da area de atuacao”. Essa versao da CBO
foi recentemente substituida pela CBO/2002 que inclui o exercicio profissional do tecnélogo,
formado em curso superior de nivel tecnolégico, com atribui¢des tais como, planejar servigos
e implementar atividades, administrar e gerenciar recursos, promover mudancas tecnoldgicas,

aprimorar condi¢des de seguranca, qualidade, satide e meio ambiente.
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Diz-se que o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia foram os principais
condutores das transformacdes do mundo atual. Especialmente a tecnologia tdo evidente no
nosso cotidiano, interferindo na maneira de pensar, se sentir e de agir, modificando hdabitos e
valores sejam eles, individuais ou coletivos.

E fato que o avango da tecnologia tem colaborado intensamente para o cendrio da
atual realidade social econdmica mundial, dando como exemplo a tdo recente e dinamica
microeletrOnica, a qual deu origem a telemdtica e consequentemente a Internet cuja grandeza
de sua importancia ndo vem ao caso destaca-la aqui.

Nesse contexto, 0 mundo globalizado vem se adaptando aos impactos positivos e
ocasionalmente negativos desses avancos tecnoldgicos. Um dos efeitos negativos pode-se citar
¢ que de um lado ha aqueles que criam e detém em seu poder essa tecnologia e do outro, os que
sdo simples usudrios de patentes e produtos tecnologicamente avangados, contribuindo assim
para o agravamento da desigualdade principalmente entre as na¢des. Porém, a incorporacao das
tecnologias tais como voz (telefone), imagem (televisdo) e dados (computador), bem como as
mais recentes como a genética, a biotecnologia e a nanotecnologia ja € uma realidade e porque
nao dizer, um caminho sem volta.

Dessa forma, fica evidente que a tecnologia tem um importante papel no
desenvolvimento da economia e da sociedade como um todo, produzindo emprego e renda para
as pessoas. E aqui entra a peca-chave fundamental da educacio tecnoldgica de forma geral
como exigéncia de formagao basica de qualquer pessoa que necessita de ferramentas minimas
para sobreviver na sociedade da informacgdo, do conhecimento e das intimeras tecnologias cada
vez mais avancadas.

O século XXI inicia-se com uma crescente oferta de cursos de educagado profissional
de nivel tecnolégico nos estabelecimentos de ensino superior, publicos e privados, gerando
assim a necessidade de definir e estruturar esses cursos. Portanto, em 2002 o Parecer n°® 29 é
instituido na Resolucdo n° 3 de 18 de dezembro de 2002, nos quais foram definidas as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional de Nivel Tecnoldgico. Essa
defini¢do foi uma resposta do Ministério da Educacdo, uma vez que o progresso tecnolégico
vinha causando profundas alteracdes nos modos de produgdo, na distribuicio da forca de
trabalho e na qualificacdo profissional.

Em 2003 com a eleicdo do presidente Luis Inacio Lula da Silva, vérias expectativas
foram geradas em torno de mudangas principalmente na educacdo profissional brasileira.

Frigoto, Ciavata e Ramos (2005) apontam que o Ministério da Educac¢ido no comec¢o do primeiro
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mandato de Lula (2003-2006) pretendia reconstruir a educacdo profissional, transformando-a
em politica ptiblica corrigindo conceitos e falhas do governo anterior.

No documento Proposta em Discussdo: Politicas publicas para a educacdo e
tecnologica (MEC, 2004), encontra-se a defesa por uma educacdo profissional, tanto em termos

nacionais quanto mundiais,

[...] como elemento estratégico para a constru¢do da cidadania e para uma melhor
inser¢do de jovens e trabalhadores na sociedade contemporanea, plena de grandes
transformacdes e marcadamente tecnoldgica. Suas dimensdes, quer em termos
conceituais, quer em suas praticas, sdo amplas e complexas, ndo se restringindo,
portanto, a uma compreensdo linear, que apenas treina o cidadio para a
empregabilidade, nem a uma visdo reducionista, que objetiva simplesmente preparar
o trabalhador para executar tarefas instrumentais. No entanto, a questdo fundamental
da educacdo profissional e tecnoldgica envolve necessariamente o estreito vinculo
com o contexto maior da educagdo circunscrita aos caminhos histéricos percorridos
por nossa sociedade.

Vé-se que o documento supracitado € a favor de uma educacgdo profissional e
tecnologica criada por meio tanto do desenvolvimento da sociedade, como paralelo a isso, que
o cidadao além de sua qualificacdo profissional, que essa aprendizagem tenha fundamentos
cientificos e ético-politicos, para que haja um melhor entendimento sobre a tecnologia € como
esta age na construcdo do homem social. Nesse sentido, a educacdo faz o papel de elo entre o
conhecimento do individuo e a posi¢do deste na sociedade, desmitificando o preconceito
histérico em relagdao a educacdo profissional e tecnolégica como uma simples maneira de
adestramento, ou seja, instru¢do para realizar determinada agdo.

Em 2008 ja no segundo mandato do Presidente Lula ocorreu uma nova mudanga na
educacdo profissional e tecnoldgica, com a promulgacdo da Lei n° 11.892/2008 instituindo a
Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Verificou-se nessa Lei que
as diretrizes estavam mais nitidas, coerentes e efetivas para a educacdo profissional nas suas
trés modalidades: técnica de nivel médio, educacio tecnoldgica de graduacdo e pos-graduacgdo.
Vale ressaltar que o conteudo do Decreto n® 5.154/2004 que trata dos cursos técnicos
concomitantes e subsequentes, foram assegurados (BRASIL, 2008).

Nesse contexto, houve uma ampliacdao considerdvel da quantidade de instituicdes
de educagdo profissional em todo pais, especialmente dos Institutos Federais, o que possibilitou
a interioriza¢do da educacdo profissional e tecnoldgica em todas as regides do Brasil, como
mostra a figura 2.

Figura 2 - Expansdo da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica - Em unidades.
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Fonte: Rede Federal / MEC(2015).

As informacgOes da Figura 2, referente a expansdo da Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica - Em unidades, revelam uma expressiva expansao nesse
nivel de ensino principalmente no periodo compreendido entre os anos de 2003 e 2016,
caracterizando assim um incrivel aumento 360% em relacdo a sua data de criacdo que € de
1909. Vale ressaltar que tal expansdo ocorreu principalmente durante os governos de Lula
(2003-2010) e Dilma Roussef (2011 -2014).

A Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica que atualmente
oferta cursos desde a educagdo basica a pds-graduagdo, agrega maiores perspectivas no diz
respeito a uma educacdo necessdria, restaurada e adaptada a esse novo contexto. A variedade
de cursos, especialmente os tecnoldgicos ofertados pelos Institutos Federais, faz com que essa
institui¢do adquira uma caracteristica singular bastante diferente daquelas que deu sua origem,
ou seja, as Escolas de Aprendizes Artifices.

Segundo o MEC (2002), os Cursos Superiores de Tecnologia quanto a organizagao
curricular desses cursos, deverd ser atualizada pelas respectivas escolas e deve enfocar as
competéncias profissionais do tecnélogo, para cada perfil de conclusdo pretendido, em funcao
das demandas sécias, do mercado, das peculiaridades locais e regionais, da vocagdo e da

capacidade institucional.
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Dados da terceira edicdo do Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia realizado em 2016 atualizou os eixos de formacdo dos cursos tecnoldgicos no Brasil
a saber: Ambiente e Sadde; Controle e Processos Industriais; Desenvolvimento Educacional e
Social; Gestdo e Negocios; Informacdo e Comunicagdo; Infraestrutura; Militar; Producdo
Alimenticia; Producdo Cultural e Design; Produ¢do Industrial; Recursos Naturais; Seguranca e
Turismo, Hospitalidade e Lazer. Sao atualmente 13 eixos com oferta de 131denominacdes de
Cursos.

Nesta secdo constatou-se o percurso tracado pela Educacdo Profissional e
Tecnoldgica brasileira e, de acordo com cada contexto histdrico esse nivel de educacio foi se
adaptando seja com seus avangos, seja com seus retrocessos. Observou-se que desde o Periodo
Colonial houve uma dualidade tanto na forma da produtividade como o reflexo desta na
sociedade. Verificou-se também que diante das indmeras agdes por parte do governo
envolvendo a educacdo profissional, s6 agravou as desigualdades sociais através de sua
caracteristica marcante de uma educacao assistencialista e de compensagao.

No inicio deste século, a educagdo profissional através de varias reformulacdes em
busca do aperfeicoamento da mesma, passou por uma verdadeira expansdao impulsionada pelos
novos modos de producdo vinculados ao avanco tecnoldgico, uma vez que o mercado de
trabalho passou a exigir um trabalhador possuidor além de uma educagdo bdsica, uma
qualificacdo profissional de qualidade e continua principalmente de nivel superior. Com isso
surgem os Cursos Superiores de Tecnologia como uma das principais respostas do setor
educacional as necessidades e demandas da sociedade brasileira.

De acordo com a Resolugdo n° 3 de 18 de dezembro de 2002, o objetivo desses
cursos € capacitar o estudante para o desenvolvimento de competéncias profissionais que se
traduzam na aplicacdo, no desenvolvimento (pesquisa aplicada e inovagdo tecnoldgica) e na
difusdo de tecnologias, na gestdo de processos de produgdo de bens e servicos e na criacao de
condig¢des para articular, mobilizar e colocar em ag¢do conhecimentos, habilidades, valores e
atitudes para responder, de forma original e criativa, com eficiéncia e eficécia, aos desafios e

requerimentos do mundo do trabalho.
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3 MOTIVACOES EXTRINSECA E INTRINSECA NA APRENDIZAGEM

Na presente sec¢do, sdo abordados os conceitos de motivacdo sob seus aspectos
gerais, também € feita uma explanacdo sobre a motivacdo extrinseca e intrinseca e suas
influéncias na drea educacional, abordando duas das atuais concepg¢des acerca da motivacao
intrinseca a saber: motivagao para a competéncia e a Teoria da avaliacdo cognitiva. Sao tratados
ainda: a motivac¢ao no ensino superior; a motivagdo como fator condicionante no processo de
ensino e aprendizagem; o papel do professor no processo de ensino e aprendizagem; a relacdo
professor/aluno no processo de ensino e aprendizagem; os tipos de alunos segundo a motivagao;
dando-se seguimento a explanacdo, é apresentada a teoria da Autodeterminagio, escolhida para

embasar o estudo.

3.1 Conceituando as motivacoes Extrinseca e Intrinseca

A motivagdo é uma vontade de satisfazer necessidades e vérias sdo as razdes que
indicam como determinado individuo vai se comportar, isso levando em consideracdo, de que
o0 homem € um animal social nato (BARBOSA, 2005, p.21-23). Etimologicamente a palavra
motivacdo vem do verbo latino movere, cujo tempo motum e o substantivo motivum, latim
tardio, deram origem ao nosso termo semanticamente apropriado, que € motivo. Assim,
genericamente, a motivagdo, ou o motivo, € aquilo que move uma pessoa ou que a pde em agcao
ou a faz mudar o curso (BZUNECK, 2009, p. 9). Nesse sentido, a motivacdo é algo que se
movimenta, acdo que motiva que promove determinagdo, buscando assim novas perspectivas e
realizagdes.

Motivacdo para Maximiano (2012) aponta para algo que agita que se move que faz
andar. Ou seja, a motivagdo torna-se primordial e necessdria para atingir os propdsitos tanto na
vida pessoal ou profissional.

Para Ferreira (1999) a motivacao consiste em "ato ou efeito de motivar-se". Espécie
de energia psicoldgica ou tensdo que pde em movimento o organismo humano. Existe no ato
de motivar-se uma vontade de transpor barreiras e ir além, porém esse individuo mesmo
satisfeito, ndo significa dizer que esteja absolutamente motivado. Por outro lado, uma pessoa
motivada estard continuamente realizada com as atividades que desempenha (CHIAVENATO,

1990).
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Psicologicamente, a motivagdo, segundo Tavares (1979) € uma condi¢do referente
a sensacdo de uma necessidade provocada baseada em uma caréncia, as vezes mediante uma
grande necessidade de acdo. Tal necessidade se manifesta em um impulso que por sua vez, leva
a busca de um objetivo, que quando alcancado, ird criar uma atitude de executor, satisfazendo
assim a necessidade (TAVARES, 1979).

Sob a dtica pedagdgica, a motivacgdo ird gerar circunstincias que possibilitardo a
manifestacdo do interesse constante do aluno, explorando e estimulando assim seu potencial, e
abrindo espaco para desenvolver também sua criatividade. Portanto, a motivacio revela-se
como um estimulo para atrair o aluno para que este desenvolva determinada atividade. Assim,
motivar estard diretamente ligado ao ato de fazer com que os alunos se interessem, preparando-
os para a aprendizagem e para instigarem vigor para atingirem determinados objetivos. (op cit.,
1979).

Na visdo académica, a motivagdo € uma condi¢do que determina a qualidade tanto
da aprendizagem quanto do desempenho, pois um estudante motivado com a sua participacdo
nas tarefas propostas so tende a aumentar, melhorando com isso a absorcao das informacdes e
também sua eficiéncia acerca do contetido que lhe é apresentado. Bzuneck e Guimaraes (2010,

p. 44) afirmam que:

Os seres humanos sdo dotados de natureza ativa, propensos ao desenvolvimento
sauddvel e a autor regulagdo. Esta é a afirmativa central da Teoria da
Autodeterminagdo, que interpreta o envolvimento pessoal em atividades de
aprendizagem como um esforco para satisfazer trés necessidades psicolégicas bésicas
e universais: competéncia, autonomia e vinculo. Movidas por tais necessidades desde
o inicio de suas vidas, as pessoas formam sua identidade, buscam atividades
interessantes e nelas persistem, desde que viabilizem o desenvolvimento de
habilidades, o exercicio de suas capacidades e o estabelecimento de vinculos sociais.

Segundo Bzuneck (2009), as concepcdes contemporaneas da motivagdo tém
ampliado a abordagem mecanicista do comportamento, preponderante numa época em que se
focalizaram constructos como drive, instintos, necessidades etc. O mesmo termo motivagdo
assumiu atualmente conotac¢des novas e mais diversificadas, sobretudo em funcdo das metas
pessoais, que exprimem, cognitivamente, a razdo ou o porqué das escolhas e do esfor¢co
(GRAHAM e WEINER, 1996).

Enfim, definir o termo motivacdo de maneira generalizada possibilita acreditar que
a motivacao € algo que impulsiona de modo que ela seja provocada por alguma razdo. Uma vez
que este impulso pode ser estimulado por fatores externos ou internos. Por exemplo, o individuo

que ndo estd entusiasmado para realizar determinada atividade € identificado como

desmotivado, por outro lado, aquele que possui animo € impulsionado em busca de um objetivo,



50

esse € caracterizado como motivado. Geralmente, a maioria dos individuos que estudam,
trabalham ou praticam alguma atividade esportiva, denotam comportamentos motivacionais,
vale salientar que alguns demonstram mais inspiracao que outros.

Lideres tais como professores, gestores ou treinadores, buscam continuamente
maneiras para elevar a motivacdo de seus alunos ou equipes. Assim, tais atividades, segundo
Deci e Ryan (2000), de maneira geral, revelam a convic¢do mais comum do termo motivagao,
ou seja, aquele referente a um fendmeno dnico, podendo ter variacdes designando um grau
minimo de motivagdo para agir ou um grau altissimo de motivacdo para encarar desafios
maiores. Qual profissional ndo gostaria de trabalhar com pessoas motivadas? Principalmente
0s que estao na lideranga? Visto que pessoas motivadas se comprometem mais nas atividades
que lhes sdo propostas, perseveram e ndo desistem fécil podendo assim atingir seus objetivos.
A vista disso, pesquisas sobre a motivacio tem estimulado muitos estudiosos em razio da
relevancia do assunto, assim como aumentar o grau de motivacdo das pessoas no desempenho
de suas atividades sejam elas quais forem.

Diante da contribuicdo de diversos estudiosos supracitados sobre o tema
motivacdo/desmotivacdo, o qual tem sido encarado como um fator determinante referente ao
nivel de qualidade da aprendizagem e do desempenho torna-se relevante apresentar em seguida

dois tipos de motivagdo, a saber, a motivacdo intrinseca € a motivagado extrinseca.

3.2 Motivacao extrinseca

Nos ultimos anos as pesquisas t€ém direcionado seus trabalhos preferencialmente
nos fatores relativos a motivacao intrinseca, desse modo, a definicdo de motivacdo extrinseca
se torna menos elaborada, de maneira geral, os estudiosos, investigam a motivacao extrinseca
contrapondo-a com a motivacao intrinseca.

Em relacdo a motivagdo extrinseca, Deci e Ryan (2000) ratificam que ela esta
intimamente ligada a realizacdo de determinada atividade para atingir algum objetivo externo.
Corroborando com Deci e Ryan, Guimardes (2009), ressalta que este tipo de motivagdo pode
ser considerado como a motivacdo para trabalhar em resposta a algo externo a tarefa ou a
atividade, para obter recompensas e reconhecimentos, tendo em vista os comandos ou as
pressoes de outras pessoas ou para demonstrar competéncias ou habilidades. Deci e Ryan
(2000) enfatizam que a motivacdo extrinseca diz respeito a realizacdo de uma atividade para

atingir algo ou porque conduz a um resultado esperado, contrastando assim com a motivagao

intrinseca. Ela se caracteriza pela realizacao da acdo pelo individuo, visando o reconhecimento
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ou o recebimento de recompensas materiais ou sociais, enquanto que a motivacao intrinseca é
tida como auténoma, a extrinseca se relaciona com o controle externo. Neste sentido, e de
acordo com os autores supracitados, pode-se afirmar que a realizacdo de tarefas mediante
recompensas externas de natureza diversa (sociais ou materiais), ou simplesmente para
evidenciar habilidades caracterizam pessoas extrinsecamente motivadas.

Em se tratando de aprendizagem escolar, o aluno extrinsecamente motivado avalia
cognitivamente as atividades como uma estratégia para chegar a algo extrinseco, ou ainda, que
esse engajamento em determinada atividade o levard a uma espécie de recompensa, tais como,
notas altas, elogios, ou ajudard a evitar problemas como o de ser punido. Recentemente
pesquisas vém comprovando que recompensas externas nao necessariamente “destroem”,
“corroem” ou “minam” a motivagdo intrinseca, mas sim podem ser usadas como formas de
favorecer o desenvolvimento desta dltima, mesmo porque tem ficado evidente que a motivagdo
intrinseca e a extrinseca fazem parte de um mesmo continuo de auto regulacdo (DECI e RYAN,
2000).

Ryan, Connel e Deci (1985), autores da Teoria da Avaliagao Cognitiva, destacam
como prejuizo maior para a motivacao intrinseca o oferecimento de recompensas pelo simples
envolvimento do aluno, como habitualmente € feito em muitas salas de aula, atribuindo-se
pontos-extra ou deixando sair mais cedo os alunos que terminarem a tarefa. Ora e os alunos que
por ventura estavam motivados intrinsecamente para realizar a atividade? Fatalmente ficardao
desconcentrados e mudardo o foco de sua atencdo para razdes externas, além de se perceberem
controlados.

Brophy (1983) defende que o uso de recompensas vinculado ao desempenho
satisfatorio em tarefas de aprendizagem, pode motivar os alunos a realizarem o que foi
solicitado apenas para assegurar a obtencao de tais recompensas, nao desenvolvendo a almejada
motivagdo para aprender. Para o autor, o uso de recompensas deveria ser associado a qualidade
do trabalho realizado mais do que a quantidade ou a simples participacao neste, deixando claro

aos alunos que mais importante do que a recompensa € a tarefa em si.

3.3 Motivacao intrinseca

Para Ryan e Deci (2000) o conceito de motivagdo intrinseca estd associado a

predisposicao natural do individuo de ir em busca de desafios, e também de abranger e praticar

a aptidao. Conforme os autores, a motivacao intrinseca € uma acao, uma conduta que € motivada



52

pela atividade em si, ou seja, pela satisfacdo a ela inerente. Sendo, portanto, fundamental em
termos de aprendizagem, desempenho, criatividade, desenvolvimento cognitivo e inser¢ao
social.

A motivacdo intrinseca a principio foi investigada por meio de experiéncias com
animais, onde observou-se que muitos organismos mantiveram comportamentos de exploracao
e brincadeiras estimulados pela curiosidade, mesmo sem esfor¢os ou recompensas (WHITE,
1975).

A motivacdo intrinseca estabelece uma relacio com a compensagdo psicoldgica,
como por exemplo, o reconhecimento, o respeito, 0 contentamento entre outros, assim, quando
um individuo se propde a desenvolver qualquer que seja a tarefa ou atividade, o prazer estard
simplesmente na realizacdo da mesma. Nesse caso, hd trés areas distintas de motivacdo: a
motivacdo intrinseca para o saber; a motivacdo intrinseca para a realizacdo e a motivacao
intrinseca para experiéncias estimulantes (LAVERY, 1999; VALLERAND et al. 1992). A
motivacgdo intrinseca para o saber € caracterizada quando o individuo realiza uma atividade pela
simples satisfacdo e deleite. A motivacdo para a realizagdo ocorre quando a pessoa desempenha
determinada tarefa pela satisfacdo vivenciada conforme a atividade vai sendo realizada. A
motivagdo intrinseca para experiéncias estimulantes acontece quando alguém desempenha uma
atividade com o proposito de alcancar uma sensagdo de estimulo (LAVERY, 1999;
VALLERAND et al. 1992).

Ainda no que tange a motivacao intrinseca, existem outros fatores determinantes no
envolvimento espontaneo das pessoas na realizacdo de determinadas atividades, como por
exemplo, a satisfacdo das trés necessidades psicoldgicas basicas que sdo: a competéncia, a
autonomia e o pertencimento que fazem parte da Teoria da Autodeterminacao, desenvolvida
por Deci e Ryan (2000) que serd apresentada mais adiante com maiores detalhes.

Explicando de maneira resumida sobrea Teoria da Autodeterminacdo, pode-se
inferir que a capacidade e a competéncia estdo diretamente ligadas a forma do individuo
interagir de maneira satisfatéria no ambiente em que esta inserido; a busca por autonomia, por
sua vez, diz respeito a0 momento em que o individuo compreende que o comportamento surge
no seu interior, ou seja, hd, nesse caso, a necessidade intrapessoal de compreender que o agir
ocorre por meio da escolha do préprio individuo e nao por condi¢des externas e, por fim, o
desejo de pertencimento que é o entendimento de que existem relacdes interpessoais e

duradouras.



53

Conforme a Teoria da Autodeterminacdo € primordial que essas trés necessidades
sejam satisfeitas, uma vez que a evolucdo das diretrizes motivacionais autodeterminadas estao
inteiramente ligadas a motivacdo intrinseca. Desse modo, os individuos estdo propensos
naturalmente para a realizacdo de tarefas, que instiguem as habilidades que possuem ou que
caracterizem outras formas de praticar dessas mesmas habilidades. Nesta perspectiva, os
individuos atuariam de forma natural, espontanea, por vontade prépria e nao a partir de pressoes
externas (REEVE; DECY; RYAN, 2004).

Corroborando com a Teoria da Autodetermina¢do, Guimaraes (2009, p. 37) reforca
aideia de que:

A motivacdo intrinseca refere-se & escolha e realizacdo de determinada atividade por
sua prépria causa, por esta ser interessante, atraente ou, de alguma forma, geradora de
satisfacdo. Tal comprometimento com uma atividade € considerado ao mesmo tempo
espontineo, parte do interesse individual, e autotélico, isto é, a atividade € um fim em
si mesma. Desse modo, a participacdo na tarefa é a principal recompensa, ndo sendo
necessdrias pressdes externas, internas ou prémios por seu cumprimento.

Assim, percebe-se que um individuo motivado intrinsecamente mostra-se
entusiasmado ao realizar determinadas atividades ou tarefas e orgulha-se dos resultados dos
seus esforcos e tende a motivar-se mais e mais, e isto o estimula na busca por novidades,
desafios, entretenimento, curiosidades, entre outros. Guimaraes (2009, p. 46) ainda enfatiza
que:

Como a maior parte das atividades desenvolvidas pelos individuos em sociedade é
movida preferencialmente por razdes externas, para reconhecer essas situacdes, a
melhor forma é questionar se a pessoa exerceria 0 mesmo trabalho se este nio fosse
seguido de recompensas ou se ndo houvesse possibilidade algum tipo de puni¢io por
ndo o fazer. Caso a resposta a essa questdo fosse positiva, teriamos um caso de
motivagdo intrinseca, no qual a pessoa faz algo por se sentir recompensada
diretamente pela realizacdo da tarefa.

7z

Porém, € importante frisar que neste aspecto, a motivacdo intrinseca para
determinadas atividades, pode se manifestar para certas pessoas e para outras nao. Isso porque
na sua totalidade, os individuos ndo sdo motivados intrinsecamente para qualquer atividade em
especial, e isso quer dizer que as pessoas criam uma relacdo com a atividade ou tarefa em si
(RYAN e DECI, 2000a). Isto significa que a motivacdo intrinseca € um sentimento
condicionado a fatores socioambientais € ndo uma declaracdo da caracteristica pessoal.

A motivacdo intrinseca para Guimaraes (2009) é compreendida como sendo uma
propensdo inata e natural dos seres humanos para envolver o interesse individual e exercitar

suas capacidades, buscando e alcancando desafios excelentes. Ainda segundo a autora, além

disso, € um importante propulsor da aprendizagem, adaptag@o e crescimento nas competéncias
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que caracterizam o desenvolvimento humano. Embora forte e persistente, essa orientacao
motivacional também € vulneravel as forcas ambientais comumente sancionadas.

As atuais concepgdes acerca da motivagdo intrinseca sdo embasadas em estudos
tedricos e empiricos desenvolvidos, principalmente, nas trés ultimas décadas. Em seguida serdao
apresentados de forma breve alguns desses referenciais, no entanto, a Teoria da
Autodeterminacdo serd tratada com mais profundidade por embasar a elaboracdo do

instrumento de coleta de informagdes da presente pesquisa.

3.3.1 Motivacao para a competéncia

No final da década de 1950, White (1975) através da publicacdo de um de seus
artigos, que se tornou um cldssico, destacou como for¢ca motivacional natural a necessidade do
ser humano agir de maneira competente em seu ambiente. Write utilizou o termo competéncia
para definir a capacidade do organismo de interagir satisfatoriamente com o seu ambiente. Para
o autor, devido as minimas aptiddes inatas dos seres humanos para esse nivel de interacdes, faz-
se necessario que aprendam e desenvolvam as capacidades exigidas. A competéncia nesse caso
teria um papel motivacional que direcionaria o organismo a tentativas de controle, ndo podendo
ser atribuidas a impulsos frente a necessidades ou instintos. Segundo Guimaraes (2009), essa
necessidade de envolvimento efetivo como o ambiente foi considerada intrinseca, isto é, a
gratificacdo proporcionada seria ligada a prépria interacdo. A experiéncia de dominar uma
tarefa desafiadora e o aumento da competéncia dela resultante trazem emocgdes positivas, as

quais White denominou “sentimento de eficacia”.

3.3.2 Teoria da avaliacao cognitiva

A Teoria Avaliacdo Cognitiva elaborada por Ryan, Connell e Deci (1985) esta
intimamente ligada as propostas de White, considerando como elementos centrais da motivacao
intrinseca a autodeterminacio e a competéncia. Indica examinar, além dos aspectos peculiares
das atividades de aprendizagem, os elementos contextuais que possivelmente levariam a essa
orientacdo motivacional.

Esses autores caracterizam a motivagdo intrinseca através de trés proposigoes
basicas. A primeira diz respeito ao locus de causalidade. De modo geral, situagcdes que

contribuam para a experiéncia do locus interno de causalidade sdo imprescindiveis para
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promover a motivacdo intrinseca. Porém, todo acontecimento envolvendo controladores
externos, como por exemplo, recompensas, puni¢des entre outros, pode prejudicar a motiva¢ao
intrinseca (Guimaraes, 2009, p. 43).

A segunda proposicdo refere-se a percepcdo de competéncia para desempenhar
adequadamente determinada atividade de aprendizagem. A motivagdo intrinseca aumentard em
situacdes cujas exigéncias do ambiente possibilitem ao individuo um feedback positivo e
contingente aos resultados acerca do seu desempenho. Ao contrdrio, feedback negativo que
mostre a incompeténcia naquela situacio prejudica a motivagao intrinseca.

A terceira proposicdo focaliza a natureza do contexto interpessoal e intrapessoal,
que influencia o significado funcional de um evento para motivagdo intrinseca. Os fatores
interpessoais ou ambientais sao classificados em: a) eventos informativos, consistindo naqueles
provedores de feedback relevante para os resultados em um contexto de escolha; b) eventos
controladores, considerados primariamente como pressdo no sentido de desempenhar, pensar
ou sentir de acordo com padrdes preestabelecidos; c) eventos amotivadores, ou seja, aqueles
livres de informacao relevante para os resultados, impossibilitando o estabelecimento de
percepcdes de competéncia ou de causalidade pessoal (GUIMARAES, 2009).

Em relacdo aos fatores intrapessoais, destaca-se o interesse como influéncia
significativa para a aquisicdo de informacdo e aprendizagem no ambiente naturalistico. Ryan,
Connell e Deci (1985) adotaram o termo “aprendizagem espontanea” para denominar a
aprendizagem resultante de processos internos, prontiddo e tendéncia, sem obrigacdes,
orientagdes ou pressdes externas. Esse tipo de aprendizagem é associado ao interesse, ao
envolvimento na tarefa e a outros processos afetivos, também presentes na motivacao
intrinseca.

A consideragdo que Csikszentmihalyi (1992) faz a respeito da motivacdo intrinseca
¢ que esta estd relacionada a certo “fluxo”, ou seja, o referido autor destaca os elementos
afetivos da motivacdo como um estado de “fluir” que nasce do profundo envolvimento pessoal
nas atividades. Dessa forma, o envolvimento dos individuos € tdo intenso que nada mais parece
ser importante além daquilo que estdo fazendo, “sentem-se satisfeitas e ndo desejariam fazer
nada além daquela atividade” (CSIKSZENTMIHALYT, 1992, p. 19). O termo “fluir” utilizado
pelo autor foi inspirado através de relatos de pessoas ao descreverem seus sentimentos durante
o profundo envolvimento em alguma atividade.

No caso do fluxo, hd uma concentragcdo considerdvel voltada para a atividade que

estd sendo realizada, acarretando em um aumento de satisfacdo ao realiza-la. Essa sensacao
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psicoldgica foi o que Csikszentmihalyi (1992) definiu como experiéncia de fluxo. Segundo o
autor, as atividades que incluem essas sdo extremamente gratificantes, a ponto de as pessoas
quererem vivencid-las por si mesmas, sem a preocupacao com o que as atividades lhes dardo
em troca. Assim, o “fluxo” poderia ser considerado como uma fonte para a motivacao
intrinseca.

Vale salientar que no contexto escolar, a motivacdo intrinseca representa algo
extraordindrio, pois estimula e contribui significativamente no processo de ensino e
aprendizado, tornando este de altissima qualidade, por este motivo, a motivacdo intrinseca na
area educacional, se tornou algo valioso e que precisa ser buscado continuamente. O aluno ao
envolver-se em atividades por razdes intrinsecas gera maior satisfacdo, favorecendo assim a
facilitacdo da aprendizagem e do desempenho. Segundo Guimardes (2009), a percep¢do do
progresso produz uma sensacao de eficicia em relacdo ao que estd sendo aprendido, gerando
expectativas positivas de desempenho e realimentando a motivagao para determinada atividade.
A autora descreve o envolvimento e desempenho escolar de um aluno intrinsecamente motivado
na seguinte situagao:

Apresenta alta concentracdo, de tal modo que perde a no¢do do tempo; os problemas
cotidianos ou outros eventos ndo competem com o interesse naquilo que estd
desenvolvendo; ndo existe ansiedade decorrente de pressdes ou emogdes negativas
que possam interferir no desempenho; a repercussao do resultado do trabalho perante
as outras pessoas ndo € o centro de preocupagdes, ainda que o orgulho e a satisfacdo
provenientes do reconhecimento de seu empenho e dos resultados do trabalho estejam
presentes; busca novos desafios apds atingir determinados niveis de habilidades e as
falhas ocorridas na execugdo das atividades instigam a continuar tentando
(GUIMARAES, 2009, p. 38).

As atividades propostas no dia a dia em sala de aula nem sempre podem ser
geradoras de tais sentimentos ou comportamentos, o conhecimento dos determinantes da
motivacdo intrinseca pode ajudar os professores a oportunizarem sua ocorréncia nas situacoes
escolares. Em suma, “um aluno com motiva¢do intrinseca em sala de aula se destaca pela
curiosidade, pelo interesse, pela atenc@o concentrada, pela persisténcia e um alto envolvimento
na atividade de aprendizagem, que s3o buscadas como um fim em si mesmos” (GUIMARAES,
2009, p. 43).

Ante o exposto pode-se depreender que a motivagdo intrinseca reflete a tendéncia
do individuo de comprometer-se em atividades interessantes e desafiadoras em termos de
aprendizado e desenvolvimento. Isso a partir do momento em que o individuo vivencia a
motivacdo intrinseca por meio da satisfacdo das necessidades naturais de autonomia
(controlando sua prépria vida e agindo de acordo com o seu interior), competéncia (sabendo

lidar eficazmente com o meio que o cerca) e relacionamento (interagindo por vontade prépria
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com as pessoas e fazendo algo em beneficio dos outros). Conforme Deci e Ryan (2002), essas
trés necessidades bdsicas sdo a base da proatividade, do funcionamento otimizado e da sauide

psicoldgica.

3.4 Motivacao no Ensino Superior

Com a globalizacdo econdmica e os avangos tecnoldgicos ocorridos nas tdltimas
décadas, o mercado de trabalho passou a exigir maior profissionalizacdo. Com isso, aumenta
cada vez mais a demanda por profissionais qualificados para exercer funcdes tanto produtivas
quanto gerenciais. Nesse cendrio de mercado de trabalho competitivo, as institui¢des de ensino
superior brasileiras, que a partir da década de 1990, especialmente com a promulgacao da nova
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1996, expandiram-se e estruturaram-se
desde entdo, com a obrigacdo de contribuir para a formagao e credenciamento de profissionais
para o mercado. Essas mudancgas no ensino superior apontam para a relevancia da qualidade da
educagdo como fator essencial e diferencial para que o pais possa ter competitividade frente as
demandas e exigéncias internacional.

Nesse contexto, possuir um diploma de nivel superior, tornou-se algo fundamental,
para o individuo sentir-se realizado pessoal e profissionalmente. Nesse processo, a motivagao
se destaca como elemento de grande importincia na busca de um desempenho satisfatorio do
estudante enquanto este permanecer na longa jornada que € o curso superior.

O assunto motivacdo tem sido colocado no centro das discussdes, principalmente
no contexto escolar, dessa forma Bzuneck (2009) afirma que esse assunto foi progressivamente
estudado na historia da Psicologia, sob vérios dngulos e abordagens. Teorias estas que t€ém
buscado compreender a motivacdo ou a for¢a que leva as pessoas a agirem em prol de atingir
determinados objetivos.

A motivacdo faz parte do cotidiano dos individuos nas diferentes fases da vida,
englobando a area social, profissional, educacional, dentre outras. Referindo-se de modo
especifico acerca do contexto educacional, alunos do ensino superior encaram, principalmente
nos primeiros dias de sua vida académica, desafios que podem mexer com o nivel motivacional
dos mesmos. Alguns fatores podem estar relacionados a esses desafios tais como incertezas
quanto ao curso escolhido e que profissionais pretendem ser futuramente.

Por outro lado, ha aqueles alunos que ja sabem o que querem, se envolvem com

entusiasmo nas atividades que lhes sdo propostas etc., porém, é fundamental, também, nestes
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casos, o papel da motivacao, no sentido de identificar o que impulsionam estes estudantes a
desejarem cada vez mais a busca por conhecimento.

Para os estudantes universitdrios de forma geral, especialmente os que estdo em
dadvida quanto a carreira profissional, a falta de motivacdo se torna um fator agravante para
esses alunos que ingressam numa universidade cheios de incertezas e muitas vezes angustiados.
Assim, professores, gestores e demais servidores que atuam no ambiente universitario, devem
estar preparados para dar respostas e direcionamento a essas questdes. Detectado os fatores que
causam a desmotivacdo, trabalhar estratégias de motivacdo, pode-se evitar a falta de
compromisso por parte do aluno ou até mesmo sua evasdo, bem como evitar a formagao
mediocre de profissionais que entrardo no mercado de trabalho.

De acordo com Bzuneck (2009) a motivacdo tornou-se um problema de ponta em
educacgdo, pela simples constatacdo de que, em paridade de outras condi¢des, sua auséncia
representa queda de investimento pessoal de qualidade nas tarefas de aprendizagem. Alunos
desmotivados estudam muito pouco ou nada e, consequentemente, aprendem muito pouco. E o
resultado dessa situacdo educacional é o impedimento de formacdo de individuos mais
competentes para exercerem a cidadania e realizarem-se como pessoas, além de se capacitarem
pela vida afora. Portanto, sem aprendizagem escolar, que por sua vez depende de motivagao, o
futuro fica praticamente comprometido.

Conforme a Teoria da Autodeterminagdo desenvolvida por Deci e Ryan (2000), a
motivacdo em termos gerais, pode ser extrinseca, provocada por fatores externos, ou intrinseca,
originada no interior do individuo. Fazendo uma relacdo entre a motivacdo extrinseca e a
universidade, esta se encarrega da responsabilidade no que diz respeito a manuten¢do do bom
desempenho do estudante durante o curso. Nesse contexto, pode-se elencar questdes como a
estrutura fisica da universidade, desempenho dos professores, assisténcia ao estudante, entre
outros. J4 os fatores desmotivadores que se enquadram nesse sentido, podem ser a dificuldade
do aluno em se adaptar ao ritmo de estudo, bem como a dificuldade de conciliar trabalho e
estudo, visto que muitos académicos precisam trabalhar seja para se manterem ou completar a
renda familiar (ALMEIDA, 2012).

A motivacdo intrinseca por sua vez, tem sua contribui¢cdo relevante durante toda a
caminhada do ensino superior pois, conforme Guimardes (2009) o aluno intrinsecamente
motivado, fixa metas pessoais, demonstra seus acertos e dificuldades, planeja as acdes
necessdrias para viabilizar seus objetivos e avalia adequadamente seu progresso. Dessa forma,

os fatores atribuidos a esse tipo de motiva¢do envolvem o aprendizado, aperfeicoamento de
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habilidades, relacionamento interpessoal, perspectiva de sucesso profissional ou, em ultimo
caso, a busca pelo diploma. E interessante observar ambos os tipos de motivacdes intrinseca e
extrinseca, bem como outros tipos presentes na literatura, devem atuar harmoniosamente, em
qualquer ambiente escolar, e assim desempenharem um papel importante no processo ensino e
aprendizagem.

Estudos realizados por Ruiz (2005) e Stipek (1998) comprovam que a motivagao
dos alunos tende a diminuir conforme as séries vdo avangando. Segundos os autores, na
educacdo infantil, o interesse, a aten¢ao e a curiosidade pelas atividades que lhes sdo propostas,
sdo claramente manifestados pelos alunos nessa faixa etdria. Porém, a medida que as séries vao
prosseguindo até o ensino superior, observam-se de um modo geral, comportamentos que
revelam sentimentos de desinteresse, descontentamento e desmotivacgao.

Para Dembo (2000), as criangas e os adolescentes certamente dependem mais da
orientacdo e atengdo dos seus professores do que os universitarios. Estes por sua vez, precisam
ser mais conscientes em relagdo ao seu proprio comportamento, motivacao e cogni¢do. Devem
ter crengas motivacionais positivas e praticar estratégias autorreguladas de aprendizagem, uma
vez que esse aprendizado ndo serd usado somente na universidade e, sim para a sua vida inteira.

Dessa forma, um aluno desmotivado tende a diminuir seus rendimentos, uma vez
que o foco de antes vai-se perdendo e € muito comum, nessa fase, a desisténcia ou o abandono
do curso, mesmo diante do minimo obstaculo.

Segundo Gil et al. (2012), renunciar a algo que no comego era desejdvel e agora
parece muito sofrido ou dificil, talvez estabeleca a diferenca entre o desejo de saber e a decisao
de aprender. Aprender exige tempo e esfor¢o, os quais dependem da motivagdo. Por sua vez, a
desmotivacdo pode levar a sentimentos de angtstia, fracasso, frustragdo, entre outros.

Para Almeida (2012) o rendimento individual depende principalmente da
motivagdo tanto intrinseca como extrinseca. No entanto, hd outras varidveis, como o esforgo,
as capacidades individuais, o suporte social e a experi€ncia prévia que também influenciam o
rendimento, podendo haver também varidveis de caracterizacdo pessoal, percep¢do do aluno
acerca do curso, o objetivo de concluir os estudos e atuar na drea de formacao.

Assim, percebe-se que a motivagdo, principalmente a extrinseca, pois essa depende
de fatores externos, € primordial dentro do contexto académico para que o aluno permaneca e
conclua seus estudos. Para isso, € necessario que a universidade além de uma boa estrutura
fisica, professores qualificados, acolha melhor seus alunos, especialmente quando do ingresso

destes, pois estudos comprovam, dentre eles, destaca-se o trabalho de Andriola (1997), que o
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maior indice de evasdo acontece nos primeiros semestres. Este mesmo autor, enfatiza ainda que
no decorrer do tempo, a persisténcia ou evasao do aluno muitas vezes estd relacionada com as
interacdes deste com o ambiente académico e social da instituicdo, o que pode favorecer ou nao

suas intengées € Seus COHlpI'OI’IliSSOS com O curso.

3.5 A motivacao como fator condicionante no processo de ensino e aprendizagem

O assunto motivagdo associado a aprendizagem estd sempre em destaque nos
ambientes escolares, por seu papel fundamental nos resultados que os professores e alunos
almejam. Em contrapartida, pressupde-se que a desmotivacao contribui de forma negativa no
processo de ensino e aprendizagem, uma vez que sem motivacdo o avango das propostas
educacionais fica comprometido pois, alunos desmotivados ndo impedem sé o avango de tais
propostas, mas podem prejudicar sua prépria formagdo como individuos criticos no meio em
que vivem, além da ndo realizacdo como pessoa.

Masetto (2015) argumenta que o que prevalece na atuacdo dos docentes,
especificamente do ensino superior, ¢ um processo de ensino no qual o professor “ensina” aos
alunos que “ndo sabem”, enquanto estes reproduzem as informagdes recebidas nas provas ou
nos exames buscando aprovacao. O autor enfatiza ainda que no processo de ensino, o professor
almeja o aprendizado do aluno, ou seja, o processo de ensino envolve o processo de
aprendizagem. Assim, ndo hd dois processos separados, antes, integram-se, S$ao
complementares.

Para compreender cada um dos processos — ensino e aprendizagem - e entender
como fazem essa correlagdo, a complementaridade e a integragdo de dois processos,

transformando-os em um s6, Maseto (2015, p. 44) explica que:

Ao se pensar em ensinar, as ideias levam a instruir, comunicar conhecimentos ou
habilidades, fazer saber, mostrar, guiar, dirigir. Sdo agdes préprias de um professor,
que aparece como agente principal e responsavel pelo ensino. As atividades centram-
se nele, na sua pessoa, nas qualidades e habilidades [...] quando se fala em aprender,
entende-se buscar informacdes, rever a propria experiéncia, adquirir habilidades,
adaptar-se as mudangas, descobrir significado nos seres, nos fatos, nos fendmenos e
nos acontecimentos, modificar atitudes e comportamentos. Todas as atividades que
apontam para o aprendiz como agente principal e responsdvel pela sua aprendizagem.
Elas estdo centradas no aprendiz (aluno), em suas capacidades, possibilidades,
necessidades, oportunidades e condi¢des para que aprenda.

No contexto escolar, a motivacdo é o fator interno que impulsiona o aluno para

estudar, iniciar os trabalhos e permanecer neles até o fim. De acordo com Bzuneck (2001, p.21):
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[...] toda pessoa dispde de recursos pessoais como o tempo, a energia, os talentos, os
conhecimentos e as habilidades. Esses recursos poderdo ser investidos em qualquer
atividade escolhida pelo individuo, sendo mantidos, enquanto estiverem atuando os
fatores motivacionais. Desta forma, a motiva¢do pode influenciar no modo como o
individuo utiliza suas capacidades, além de afetar sua percepg¢do, atengdo, memoria,
pensamento, comportamento social, emocional, aprendizagem e desempenho.

Almeida (2012) ratifica esta ideia ao afirmar que, no aluno, a motivagido é
considerada o fator determinante do €xito e da qualidade da aprendizagem escolar. Ou seja, a
qualidade e a intensidade do comprometimento nas aprendizagens dependem de motivacao.

Quem observa um aluno pouco interessado nos contetidos e nas atividades escolares
pode, a primeira vista, atribuir essa falta de motivacdo a fatores emocionais, familiares,
econOmicos, a caracteristicas de personalidade, preferéncia por outras situacdes ndo ligadas ao
estudo, como jogos, cinema, musica, entre outros. No entanto, a motiva¢dao de um aluno e suas
causas nao € um assunto que se limite a familia, a ele proprio ou a outras condi¢des fora do
contexto escolar. O que ocorre normalmente € uma combinacio de fatores, resultando num
sistema de interagdes multideterminadas. De maior relevancia é o que acontece dentro do
espaco escolar e da prépria classe (GUIMARAES, 2009).

Portanto, ao se pensar em motivagdo para aprendizagem, especificamente no nivel
superior, deve-se considerar o ambiente académico e suas caracteristicas. Pois, € nesse ambiente
onde geralmente sdo proporcionadas as atividades as quais estdo relacionadas a processos
cognitivos como: capacidade de aten¢do, concentracdo, processamento de informacdes,
raciocinio e resolucio de problemas.

Tao importantes para a aprendizagem como a sala de aula, sdo os demais locais
onde, por exemplo, se realizam as atividades profissionais daquele estudante: empresas,
fabricas, escolas, hospitais, postos de satde, féruns, escritérios de advocacia e de administracao
de empresas, de contabilidade, casas de detencdo, partidos politicos, sindicatos, canteiros de
obras, plantacdes, hortas, pomares, instituicdes publicas e particulares, laboratdrios de
informatica, centros de formacgdo e pesquisa, congressos, semindrios, simposios, nacionais €
internacionais, pois em todos eles se pode aprender significativamente o exercicio competente
e cidadao de uma profissao (MASETTO, 2015). Portanto, esses “novos espacos de aula” podem
ser muito mais motivadores tanto para os alunos quanto para os professores, por envolver a
realidade profissional de ambas as partes. Uma vez que sdo situagdes mais complexas e
desafiadoras que exigem integracdo entre teoria e pratica.

Na visdo de Pozo (2002, p. 287), “a motivagdo pode ser considerada como um

requisito, uma condi¢do prévia da aprendizagem”. E possivel haver aprendizagem até mesmo



62

sem professor, sem livro, sem escola e sem diversos outros recursos. Porém, mesmo que haja
todos esses recursos propicios, se ndo houver motiva¢do, ndo ocorrerd aprendizagem. Neste
sentido, o contexto de aprendizado deve facilitar o engajamento com a utilizacio de recursos
de ensino que possibilitem escolhas pessoais e que se vinculem as preferéncias dos alunos
(PARELLADA e RUFINI, 2013).

A motivacdo é fundamental no processo de ensino e aprendizagem pois, € através
da motivagao que o aluno adquire uma personalidade conforme o nivel de envolvimento com
determinada atividade. Bzuneck (2004) atribui a compreensdo da motivagdo como sendo a
juncdo de varios elementos ou como um método que remete, estimula ou provoca uma decisao,
promovendo assim, uma conduta que estd conduzida a um objetivo. Ela viabiliza um leque de
possibilidades ao aluno, oferecendo-lhe meios excelentes, proporcionando escolhas genuinas e
promovendo resultados muito louvdveis, uma vez que intensifica o nivel de interesse e
entendimento, os quais sdo os elementos que geram uma verdadeira aprendizagem.

Nesse sentido, os alunos ao sentirem prazer pelo que estdo fazendo e assim, atraidos
pelo conhecimento, podem superar os obstaculos encontrados com mais facilidade, e estando
motivados, aprenderdo mais rapidamente. Esta superacdo, por sua vez, estd sujeita a varios
fatores, porém, no ambito motivacional, provocard em uma compreensdo de quanto varia o

nivel e a qualidade da motivacdo empregada em determinadas circunstincias de ensino.

3.5.1 O papel do professor no processo de ensino e aprendizagem

Masetto (2015) considera a aula como sendo um espago de convivéncia humana e
de relacdes pedagdgicas. Para ele, a aula € um espaco que permite, favorece, e estimula a
presenca, a discussdo, o estudo, a pesquisa, o debate e o enfrentamento de tudo que constitui o
ser, a existéncia, as evolugdes, as transformagdes, o dinamismo e a for¢ca do mundo, do homem,
dos grupos humanos, da sociedade humana, que existem no contexto de tempo e espaco,
especialmente, e um processo histérico em movimento. Essa realidade diz respeito diretamente
aqueles que se retinem em uma sala de aula.

O aprendiz, por sua vez, ndo faz a tal vivéncia da realidade isoladamente. O
professor, entra com o seu papel de mediador da aprendizagem e das relacdes entre todos os
alunos de sua classe, uma vez que os aprendizes sao valorizados como sujeitos do processo e
suas agOes sdo participativas. O professor além de dominio em sua drea de conhecimento e
experiéncia, ¢ imprescindivel que ele possua o “algo a mais”. Masetto (2015) afirma que

algumas pesquisas dizem (e pode-se testar) que os professores que marcaram a vida das pessoas,
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além de ser competentes em suas dreas de conhecimento, foram aqueles que incentivaram a
pesquisa; abriram a mente das pessoas para outros campos, outras ciéncias, outras visdes de
mundo; ajudaram a ser critico, criativo, explorador da imagina¢@o; manifestaram respeito aos
alunos, interesse e preocupacdo por eles, disponibilidade em atendé-los, resolver-lhes as
davidas, orientd-los em decisdes profissionais; demonstraram honestidade intelectual,
coeréncia entre o discurso de aula e sua a¢do, amizade; enfim, aspectos marcantes relacionados
a convivéncia humana em aula.

Acredita-se que nem todos os professores desenvolvem esses comportamentos,
mas, estes servem para indicar aspectos de relacionamentos que se apresentam como relevantes
e favordvel a melhoria da aprendizagem e consequentemente, obter um bom convivio com
alunos em sala de aula. Ryan e Stiller (1991) descrevem a classe como sendo um espaco de
socializagdo cultural, o qual, além do desenvolvimento cognitivo, transmite fortes e duradouras
licdes afetivas.

Fita (1999) explica que, para a maioria das pessoas, ter um bom professor é
fundamental para que o aluno se sinta motivado em aula. Como visto anteriormente, a
motivacdo estd diretamente relacionada a metas e objetivos, portanto, pode-se depreender que
0 que tornard o aluno motivado a aprender serd um bom professor que possua metas de ensino.
Contudo, ao professor cabe a tarefa de atingir o interesse do aluno, buscando seu engajamento
no processo de ensino e aprendizagem, e para isso o professor deve propor tarefas que atraiam
os alunos (VERISSIMO e ANDRADA, 2001).

O ensino e a utilizacdo adequada de estratégias de aprendizagem tém contribuido
para ajudar o aluno a aprender a aprender e, portanto, processar, armazenar e utilizar melhor a
informacdo. Consequentemente, o estudante consegue desenvolver um maior controle sobre os
seus proprios processos de aprendizagem (BORUCHOVITCH, 2009).

Os processos de aprendizagem sdo a base do trabalho do docente pois este
profissional, lida com a mudanca de comportamento, atitudes e a obten¢do de conhecimento.
Por isso, o professor deve ter ciéncia de como acontece a aprendizagem e quais fatores
intrinsecos e extrinsecos colaboram para uma aprendizagem exitosa.

Esta pesquisadora, enquanto professora do ensino superior, costuma assistir colegas
de trabalho queixar-se da dificuldade em trabalhar com estudantes com pouca motivacdo ou
desmotivados. Portanto, a partir do momento que os professores identificarem os fatores

motivacionais que contribuem ou nao para uma boa aprendizagem, poderdo planejar suas aulas
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de forma mais atrativas, utilizando-se de estratégias de ensino que favoreca um melhor
aprendizado.

Grande parte do tempo que o aluno permanece no ambiente escolar é destinado a
realizacdo de tarefas ou atividades de aprendizagem. Porém, o que se verifica € que nem toda
atividade planejada atrai os alunos para realizd-la. Entdo, o que fazer para tornar os alunos
esforcados e envolvidos nas atividades propostas? Guimaraes (2009, p.81) argumenta que a

determinac¢ao do aluno para cumprir uma atividade escolar pode ocorrer quando:

a) percebe razdes significativas para tal, isto €, quando tem a aten¢do voltada para a
compreensdo do conteiido de uma atividade que pode melhorar ou levi-lo a obter
novos conhecimentos e habilidades; b) o significado daquele contetido estad
relacionado a interesses pessoais; e ¢) a proposta de atividade € definida em termos de
metas especificas e de curto prazo, favorecendo a percepcdo de que, com um certo
grau de esforc¢o, sua conclusdo € possivel.

Portanto, ao propor uma atividade, o professor deve deixar claro para seus alunos
quais sdo seus objetivos reais e quais significados da sua execucdo para o aprimoramento de
habilidades ou geracdo de novos conhecimentos. Vale ressaltar que diversificar o planejamento
das atividades de aprendizagem também € um aspecto que deve ser levado em consideracao
para a motivacao dos alunos.

Bzuneck (2009) afirma que quando se delimita o espago da sala de aula é preciso
identificar duas funcdes distintas e complementares a serem cumpridas pelo professor: a
primeira € de carater remediador, e que consiste na recupera¢do de alunos desmotivados ou em
se reorientar alunos portadores de alguma forma de motivacdo distorcida, conforme tiverem
sido diagnosticados. A segunda funcdo € preventiva e de cariter permanente, destinada a todos
os alunos da classe a cada série e ao longo de todo o ano letivo, que € de executar e de manter
otimizada a motivacao para aprender.

Tanto a experiéncia didria como a literatura atestam que, em qualquer nivel de
escolaridade, os professores podem deter certas crengas ou teorias pessoais negativistas e
errOneas sobre motivacdo. Entre elas, aparentemente a mais nociva e muito difundida € a crenca
de que os professores podem fazer muito pouco pela motivacdo, porque as condi¢des
contextuais sdo totalmente adversas, a ponto de frustrarem qualquer iniciativa nesse sentido.
Acreditam que até fazem bem a sua parte, mas outras for¢as incontroldveis, como por exemplo,
a diminui¢do dos recursos destinados a educacdo, devido as mds condi¢des econdmica e
financeira do pais, neutralizando dessa forma, os esforcos dos professores em sala de aula

(BZUNECK, 2009).
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Ou seja, a motivacdo do aluno esbarra na motivacdo de seus professores. Para
Brophy (1983) a compreensao de que é possivel motivar todos os alunos, surge a partir do
momento em que o professor se sente compromissado pessoalmente com a educagdo; ou ainda,
entusiasmado e até um apaixonado pelo seu trabalho.

Ante o exposto, é notdria a relevancia do professor no cuidado permanente de seus
alunos para manté-los entusiasmados tanto para a aprendizagem como para melhorar o
desempenho escolar, ou seja, o professor nesse caso, além de responsdvel por transmitir
conhecimentos, sua fun¢do também seria a de criar situagdes que estimulassem os discentes
para que estes ndo caiam no desanimo, tendo assim uma maior proximidade com o objeto do
conhecimento. Interessante frisar que professores desmotivados dificilmente motivarao seus
alunos ao passo que o contrdrio é o pressuposto inicial para o desencadeamento das

potencialidades individuais.

3.5.2 A relacao professor/aluno no processo de ensino e aprendizagem

Como a formacdo humana requer conhecimentos, experiéncias de socializacdo e
vivéncia de valores, os relacionamentos sociais, apesar de complexos, sdo fundamentais, para
que o individuo possa se desenvolver socialmente e, isso inclui sua vida pessoal e profissional.
Nesse sentido, a educagdo se torna um dos pilares mais importantes nesse processo de formagao
de individuos sociais. Dessa forma, em se tratando de contexto educacional, especificamente
no relacionamento professor-aluno, torna-se relevante uma convivéncia harmoniosa, sauddvel
e motivadora entre professores e seus alunos.

A relacdo professor-aluno € de suma importancia, uma vez, que a forma como
ambos interagem € que da direcionamento para o processo educativo, apesar das limitacdes
desse relacionamento, tais como, um programa, um contetido, um tempo determinado, normas
internas, infraestrutura, dentre outras. Assim, cada um desempenhando seu papel, cabendo-lhes
determinar o clima dessa relacdo. Vale ressaltar que cabe ao professor, nesse contexto, tomar
iniciativas, na maioria das vezes, com a intencdo de estabelecer este tipo relacionamento.

A pratica do professor precisa ser contextualizada, além de considerar o aluno como
um sujeito integral e concreto, isto €, um individuo que a partir da sua histéria de vida, tem sua
cultura edificada conforme a sua relagdo com o meio em que vive, possuindo sua identidade
social e coletiva e, € esta que o liga a sua classe social de origem (VYGOTSKY,1984).

Sentir prazer pelo aprender, muitas vezes, ndo € um sentimento que surge

espontaneamente nos alunos, pois, para a maioria deles, € uma tarefa que nem sempre cumprem
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com satisfacdo, sendo em alguns casos encarada como obrigagdo. Portanto, ¢ “missdo” do
professor despertar a curiosidade dos alunos, acompanhando suas a¢des no desenvolver das
atividades, cultivando assim, a motivacao dos mesmos.

Em tese, a aprendizagem € a razdo de ser da relacao professor-aluno. Masetto (2015,

p. 56-57) defende a ideia de que:

A interagd@o professor-aluno, tanto individualmente quanto com o grupo, se destaca
como fundamental no processo de aprendizagem e se manifesta na atitude de
mediacdo pedagdgica por parte do professor, na conduta de parceria e
corresponsabilidade pelo processo de aprendizagem entre aluno e professor e na
aceitagcdo de uma relagdo entre adultos assumida por professor e aluno.

Assim, por meio da mediacdo pedagdgica, ou seja, quando o professor se coloca
como um facilitador e incentivador ou motivador da aprendizagem, que 0 mesmo se apresenta
como um elo entre o aprendiz e sua aprendizagem.

No ensino superior, desde seu primeiro ano de faculdade, o aluno € capaz de iniciar
e desenvolver um relacionamento maduro com seus professores, o qual se caracteriza por
assumir com responsabilidade o processo de aprendizagem, diferentemente dos alunos que
ainda s3o jovens e encontram-se em outra fase educacional (MASETTO, 2015). O autor
argumenta ainda que, a atitude na relac@o professor-aluno € a de corresponsabilidade e parceria,
sendo, portanto, a participacdo condi¢do bdsica para que isso aconteca. Nesse caso, hd a
necessidade de o aluno deixar sua passividade e o professor deixar de ser o centro do processo.
Ambos precisam trabalhar e construir juntos, € para que isso ocorra, faz-se necessario o uso de
estratégias que facilite a participagdo do aluno.

A relagd@o professor-aluno na universidade é marcada, conforme Zuin (2008), por
sentimentos ambiguos que vao desde a identificacdo via idolatria a total aversao das praticas
docentes. As vezes essa relacio é cheia de conflitos, e é mascarada por situa¢des ironicamente
carinhosas, por exemplo, a maneira de interrogar, levando o interlocutor ao reconhecimento da
sua propria ignorancia ou na raiva imbuida de sarcasmo do professor. E assim, diante desse
sarcasmo, a relacdo professor-aluno, vai se estabelecendo baseada em fingimento, o que para
alguns estudantes, no seu processo de formacao, e € claro para amenizar tais conflitos, preferem
aos poucos, transformar esse 6dio em um “teatro”.

O docente, ao usar da soberba intelectual, faz com que o estudante permaneca
passivamente no seu processo formativo. Zuin (2008) aponta que a relagcao professor-aluno esté
pautada no controle de um agente sobre o outro e que, a depender da concepcao de sociedade e

de homem que se deseja contribuir para formar, o outro serd considerado subordinado,
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implementando uma relacdo de poder marcada pelo autoritarismo, ou serd percebido como
sujeito ativo, acionando a autoridade epistemoldgica do professor.

Freire (1997, p.76) enfatiza que o comportamento do professor ndo estd apenas
vinculado ao processo ensino e aprendizagem, mas também envolve a vida pessoal e

profissional do aluno:

[...] o professor autoritdrio, o professor licencioso, o professor competente, sério, o
professor incompetente, irresponsavel, o professor amoroso da vida e das gentes, o
professor mal-amado, sempre com raiva do mundo e das pessoas, frio, burocrético,
racionalista, nenhum deles passa pelos alunos sem deixar sua marca.

Em suma, pode-se dizer que, quanto maior for a afinidade entre professores e
alunos, melhor serd a espontaneidade do processo de ensino e de aprendizagem, pois mais
facilmente os alunos compreenderdo o sentido de estudar o que estd sendo apresentado pelo
professor e terdo a curiosidade de buscar novas informacdes que possam complementar a aula,

tornando-a um momento de aprendizagem dindmica para ambos, aluno e professor.

3.5.3 Tipos de alunos segundo a motivacao
Para Tavares (2003), em relacdo a motivacgao, existem diversos os tipos de alunos

de acordo com a quantidade e intensidade de estimulos. Abaixo serdo elencados alguns desses
tipos:
a) Alunos facilmente motivaveis e que nao necessitam de muitos estimulos —
estdo sempre prontos e dispostos a participarem com entusiasmo nas atividades que
lhes sdo repassadas. Infelizmente sdo poucos, mas sdo verdadeiras maravilhas para
o professor. Uma vez que estdo sempre auto motivados e com vontade de aprender,
o que lhes faz participar na constru¢do dos seus proprios conhecimentos.
(TAVARES, 2003).
b) Alunos que necessitam ser motivados — tém de ser constantemente e
firmemente motivados, dentro e fora da aula, de modo que, lentamente, vao sendo
preparados para as tarefas a serem realizadas. (op cit., 2003). Trata-se de alunos
que requerem muita atengdo por parte do professor, uma vez que podem passar
despercebidos dentro da sala, pela passividade que os caracteriza.
¢) Alunos estaveis — ndo sdo nem poucos esmorecidos, nem muito encorajados, ou
entusiasmados. Devem ser estimulados e apreciados, de quando em quando, pela
perseveranca dos seus esforgos. (op cit, 2003). O professor deve estar sempre atento

aos esforgos destes tipos de alunos para elogia-los pelos éxitos alcangados.
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d) Alunos nao motivaveis pelos meios que estimulam a maioria da turma — sio
de dificil motivagado e, para eles, ndo tem sentido os “excitantes” que produzem
efeitos na maior parte dos colegas (op cit, 2003). Percebe-se que s@o alunos sem
um propdsito e sem preferéncias aos quais a maioria da turma possui. O professor
nesse caso deve manté-los em constante observacdo no sentido de evitar
comportamentos indesejdveis, pois eles podem pensar que a escola para eles € algo
insignificante.

e) Alunos faceis de motivar, mas em que a motivacio é passageira, diminuindo

o seu interesse a medida que a aula vai prosseguindo — distraem-se facilmente,

sa0 muito inconstantes e devem merecer, por parte do docente, incentivos discretos,

mas continuados (op cit, 2003).

Tendo o conhecimento destes tipos de alunos, torna-se relevante utilizar-se de
estratégias motivacionais, que por sua vez, devem ser realizadas durante todo o percurso da
aula e ndo apenas no inicio. Assim, acredita-se que o tendo numa sala de aula essa diversidade
de alunos conforme a motivagdo, a tendéncia é aumentar o trabalho do professor, que terd de
esforcar mais ainda na busca de melhores estratégias para motivar os alunos que se demonstram

desmotivados e fortalecer a motivagdo dos que estdo sempre ou quase sempre motivados.

3.6 Teoria da Autodeterminacio

A Teoria da Autodeterminacdo foi elaborada na década de 1970 pelos canadenses
Edward Deci e Richard Ryan e consiste na busca de compreender os fatores que constituem as
motivagdes intrinseca e extrinseca — objeto deste estudo - bem como os elementos que a
promove. Segundo os autores, esta teoria deduz que todas as pessoas sdo, por instinto, ativas, e
auto motivadas, imbuidas de curiosidades, interessadas e ansiosas por sucesso.

Por outro lado, essa mesma teoria considera que os individuos podem apresentar
comportamento desinteressados, ofensivos e ainda, absorto e isso € o resultado do convivio em
sociedade, da individualidade de cada ser e das atividades que cada pessoa exerce no seu
cotidiano, e essas acdes t€ém a possibilidade de unir ou opor-se a essa natureza. Seu objetivo
principal estd centralizado em chegar a uma resposta de como as tendéncias naturais para
crescimento e as necessidades psicoldgicas interagem com as condic¢des socioculturais (DECI;
RYAN, 2000; REEVE; DECI; RYAN, 2004).

Deci e Ryan (2000) argumentam que os individuos sdo instigados por certas

caréncias psicoldgicas basicas que sdo determinadas como combustiveis fundamentais para um
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relacionamento efetivo e saudavel do homem com o seu meio. Suprida tal caréncia psicolégica,
ocorre uma sensacdo de contentamento e um efetivo funcionamento do organismo. Sdo
destacadas trés necessidades psicoldgicas como determinantes da motivacdo intrinseca segundo
a Teoria da Autodeterminagdo: necessidade de autonomia, necessidade de competéncia e a
necessidade de pertencimento.

Como necessidades psicolégicas fundamentais no que diz respeito ao
desenvolvimento de orientagdes motivacionais, conforme os autores da Teoria da
Autodeterminacdo, essas trés necessidades bdsicas sdo consideradas universais e estd no
cotidiano das pessoas independentemente de cultura e podem variar de acordo com o sexo, a
faixa etdria e a prépria cultura do individuo.

A primeira necessidade é de autonomia e segundo os proponentes da Teoria da
Autodeterminacdo (DECI e RYAN, 1985) todo comportamento € intencional, ou seja, dirigido
para algum objetivo. Entretanto, esses autores haviam descoberto que os comportamentos
intencionais podem ser autdonomos ou controlados. Uma pessoa pode ter a inten¢do de agir por
iniciativa e regulacdo autdonomas quando, por exemplo, decide por compor uma poesia por
vontade prépria ou, em contraposi¢do, fazer essa poesia por uma inteng¢do controlada, porque o
professor solicitou a tarefa, ou porque hd recompensas a vista, ou por qualquer outra forma de
pressdo externa ou psicolégica. As decisdes autdonomas passaram a ser chamadas de
autodeterminadas e, reciprocamente, autodeterminacdo € a experiéncia subjetiva de autonomia,
o que culminou com a adocdo corrente do termo motivacdo autbnoma (REEVE, 2004; REEVE
e JANG, 2006).

Do ponto de vista tedrico Deci e Ryan (1985) afirmam que a motivagdo autbnoma
se constitui por reunir em si os trés componentes da autodeterminacao: locus interno, liberdade
psicoldgica e possibilidade de escolha. O locus interno de causalidade, conforme Charms
(1984), significa perceber que o comportamento intencional teve origem e regulacdo pessoal,
enquanto que o locus externo de causalidade se refere a percep¢do de ser uma “marionete”
frente as exigéncias externas.

A sensacdo de liberdade psicoldgica, conforme Rogers (1972) € a vontade da pessoa
de executar um comportamento e acontece quando ele for coerente e alinhado com os interesses,
preferéncias e necessidades pessoais e nao por obrigacdo ou por alguma forma de pressao. Por
ultimo, a percepcao de escolha reflete a flexibilidade nas tomadas de decisdo sobre o que fazer,

como fazer ou até a possibilidade de nao fazer (DECI e RYAN, 1985).
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Em outras palavras, a motivagdo autdonoma ocorre quando, em relacdo a um dado
comportamento, existe concordancia pessoal, baixa pressao e alta flexibilidade em sua
execug¢do, em termos, respectivamente, de locus de causalidade interno, percepg¢ao de liberdade
psicoldgica e de escolha (REEVE; DECI e RYAN, 2004).

A necessidade de competéncia é determinante da motivacdo intrinseca. Conforme
Deci e Ryan (2000) essa necessidade basica direciona o individuo em busca de desafios,
gerando um sentimento de capacidade ao realizar determinadas tarefas. Por outro lado, White
(1975) afirma que a competéncia teria um aspecto motivacional que orientaria 0 organismo a
tentativas de dominio, ndo podendo ser atribuidas a impulsos frente a necessidades ou instintos.
Esta necessidade de relacionamento efetivo com o ambiente foi considerada intrinseca, isto €,
a gratificacdo seria inerente a prépria interacao.

Ainda de acordo com White (1975) a experiéncia de dominar uma tarefa
desafiadora e o aumento da competéncia dela resultante trazem emocgdes positivas, as quais o
autor denominou “sentimento de eficacia”, evidente, por exemplo, no sorriso de uma crianga
que alcancou um objetivo.

A necessidade de competéncia pessoal, relaciona-se de acordo com a adaptacdo do
individuo ao ambiente e estd diretamente ligado a aprendizagem de forma geral, bem como ao
desenvolvimento cognitivo. Essa necessidade abrange desde a busca pela sobrevivéncia, a
realizacdo de atividades praticas, a exploragdo do ambiente até a competéncia em uma
participacdo social efetiva (DECI e RYAN, 2000).

Enfim, a necessidade de pertencimento vem somar as outras duas. Esta consiste na
percepcao de pertencer ou fazer parte. Segundo Reeve (2004), Harlow, estudioso da motivagao
humana nos anos cinquenta, ja apontava que, para um desenvolvimento adequado, as pessoas
necessitariam sentir-se amadas e de manter contato interpessoal. Conceitualmente, seria uma
necessidade de estabelecer um vinculo emocional ou de estar emocionalmente ligado e
envolvido com pessoas significativas. Trabalhos envolvendo interacdo professor/aluno
confirmam a relevancia de se promover em sala de aula um contexto de relagdo segura, através
do interesse e disponibilidade a respeito das necessidades e perspectivas dos alunos.

Quando se estabelece relacdes interpessoais fidedignas em sala de aula, ndo apenas
na relacao professor/aluno, mas, também na relacdo aluno/aluno, ocorre que o estudante se sente
socialmente aceito, além de se sentir confortdvel em um ambiente seguro, o que contribui para

a sua qualidade motivacional.
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De acordo com Bzuneck e Guimardes (2009) em ambientes de aprendizagem, os
estudantes que mantém boas e sauddveis relacdes sociais, apresentam-se menos estressados e
com pouca negatividade emocional. Ter o sentimento de pertencimento estd ligado as sensagdes
positivas e a um estado emocional mais estdvel, ao garantir ao individuo, quando necessério,
melhores possibilidades de conseguir ajuda, além de sentir-se mais otimista, compromissado e
satisfeito.

Ainda segundo a Teoria da Autodeterminacdo, as formas de autorregulacio
autdnoma resultam das interagdes sociais que deem apoio as trés necessidades basicas de todo
individuo: de autonomia, compromisso e pertencimento (RYAN e DECI, 2000). Corroborando
com os autores, Bzuneck e Guimaraes (2009) afirmam que, a medida que o ambiente social
deixar de atender a qualquer uma dessas trés necessidades, a motivagao autodeterminada por
uma atividade estard comprometida. Mas a promog¢do da autonomia, em particular, é que tem o
papel decisivo sobre a autodeterminacdo e a motivacdo autonoma. Assim, as estratégias
promotoras de autonomia, em oposi¢ao as controladoras, foram de longe, o objeto preferencial
das pesquisas educacionais.

Nas ultimas décadas, a Teoria da Autodeterminacdo tem servido de base para
estudos relacionados a motivacdo intrinseca e extrinseca, através de experimentos cujos
resultados das pesquisas colaboram para a identificacao dos diversos tipos de motivagdo e suas
implicacdes na aprendizagem (ANDERSON et.al,2000). Na perspectiva dessa teoria, as
experiéncias psicoldgicas e sociais, as quais permitem os individuos desenvolverem suas
capacidades, vao evoluindo gradativa e naturalmente. Assim, na aprendizagem, € necessdrio
que haja envolvimento, principalmente nas atividades propostas, no sentido de promover o
desenvolvimento social e pessoal dos alunos.

De acordo com Deci e Ryan (1985), as pessoas seriam naturalmente predispostas a
realizar uma determinada atividade pela simples crenca de que o fazem por vontade propria,
fazem por que o querem e ndo por serem submetidas devido a forgcas externas. A pessoa age de
forma intencional com o objetivo de produzir alguma mudanga. Desse modo, os habitos sdo
aprendidos para serem utilizados na acdo; de forma semelhante, os conhecimentos sio
aprendidos para dar direcionamento as acdes. Assim, hdbitos e conhecimentos ao se unirem

com a motivagao sdo satisfatoérios, Guimaraes (2009, p. 41) enfatiza que:

O individuo ao perceber que produziu mudangas conforme suas agdes, apresenta
comportamento intrinsecamente motivado, fixa metas pessoais, demonstra seus
acertos e dificuldades, planeja as acdes necessdrias para viabilizar seus objetivos e
avalia adequadamente seu progresso. Entretanto, o individuo que acredita que as
causas de seus comportamentos estdo relacionadas a fatores externos, como o
comportamento ou pressdo de outras pessoas, ou seja, externamente guiado,
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consequentemente isso ird promover, nesse individuo, sentimentos de fraqueza e
ineficdcia, resultando no afastamento de situacdes de desempenho, acarretando o
desenvolvimento precdrio daquelas habilidades que possibilitariam uma melhor
interacio com eventos do ambiente.

A afirmacdo central da Teoria da Autodeterminagdo € de que os seres humanos sao
dotados de natureza ativa, propensos ao desenvolvimento sauddvel e a autorregulagcdo. Essa
afirmativa interpreta o envolvimento pessoal em atividades de aprendizagem como um esfor¢o
para satisfazer as trés necessidades psicoldgicas basicas e universais: autonomia, competéncia
e pertencimento. Movidas por tais necessidades, desde a infincia, as pessoas formam sua
identidade, buscam atividades interessantes e nelas persistem, desde que viabilizem o
desenvolvimento de habilidades, o exercicio de suas capacidades e o estabelecimento de
vinculos sociais (RYAN e DECI, 2000; GUIMARAES e BORUCHOVITCH, 2004).

Segundo Ryan e Deci (2000), a motivagdo humana era tradicionalmente
diferenciada em intrinseca e extrinseca. No primeiro caso, o comportamento € motivado pela
atividade em si, ou seja, pela satisfacdo a ela inerente, o que foi explicado por vdrias teorias
discutidas neste trabalho. J4 a motivacgao extrinseca existe quando a atividade € percebida como
meio para alcancar eventos externos desejaveis ou escapar de indesejaveis, ou seja, ela é
exercida por seu valor instrumental.

Nessa visdo dicotdmica, os melhores resultados em termos de aprendizagem,
desempenho, criatividade, entre outros, eram relacionados a motivagao intrinseca. A motivacao
extrinseca era até entdo menos elaborada, tratada na literatura classica como um constructo
unitdrio, simplesmente contraposta a motivacdo intrinseca e com efeitos mais restritos sobre
comportamentos (RYAN e DECI, 2000).

Entretanto, os resultados das investigacdes empiricas levaram os autores da Teoria
da Autodeterminacdo a distinguirem tipos diversos de regulacdo do comportamento, a qual
varia em funcao do nivel de autonomia ou autodeterminagao percebidas (DECIe RY AN, 1985).
Assim, a propria motivacao extrinseca pode ser autodeterminada em certo grau, e, portanto,
ficou superada a simples dicotomia motivagao intrinseca versus motivacao extrinseca.

Com o intuito de entender e classificar os diversos tipos de regulagdo da motivacao
extrinseca Ryan e Deci (2000) de acordo com a Teoria da Autodeterminagdo, propdem um
continuum, representado na Figura 3, o qual apresenta possibilidades da conduta humana e sua
motivacdo. Nesse continuum, apds o nivel de desmotivagdo, caracterizado pela auséncia de

inten¢do ou motivagdo, estdo contemplados os vérios tipos de motivagdo extrinseca, ou seja,
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por completa regulacdo externa, regulacdo introjetada, identificada, integrada e, finalmente,

culminando com motivacao intrinseca como o nivel mais autodeterminado e autdénomo.

Figura 3 - O continuum da regulacdo do comportamento como taxonomia da

motivacdo humana.

Desmotivacdo | Regulacdo Regulacio Regulacdo Regulacdo Motivagdo

Externa Introjetada Identificada Integrada Intrinseca

\ /
VT
Motivagdo
Extrinseca

Fonte: Ryan; Deci (2000)
Guimardes (2009, p.47-48) cita como exemplo desse continuum de

desenvolvimento, as razdes pelas quais um estudante realiza uma tarefa ou participa de uma

aula:

No ponto inicial, a regulacdo externa, o estudante buscaria razdes externas, como
pressdes, incentivos ou recompensas para justificar seu envolvimento: “posso ter
problemas se ndo o fizer”.

No segundo nivel, a regulagdo introjetada € interna ao estudante porque nao necessita
da presenga concreta do controle externo, mas permanece separada dos propdsitos ou
desejos do proprio individuo: “vou me sentir culpado se ndo o fizer”.

Na regulagdo identificada, o comportamento assinalado ou a regulacao sao percebidos
e aceitos como pessoais: “envolvo-me porque acho importante fazé-1o”.

Na regulacdo integrada, o nivel mais elevado do desenvolvimento, refere-se ao caréter
autdbnomo e autodeterminado da motivacdo extrinseca. As pressdes ou incentivos
externos sdo, nesse caso, percebidos como fonte de informacdo sobre as agdes
importantes a serem cumpridas € nio como coer¢ao.

Com base na Teoria da Autodeterminagdo, a seguir serdo detalhados os tipos de

motivacdo extrinseca, diferenciadas pelo nivel de internalizacdo dos valores externos alocados

no continuum de autodeterminacdo. O primeiro ponto € a Desmotivagdo a qual se constitui na

falta de intencao ou regulagdo para agir. A desmotivagdo € o resultado do individuo que ndo vé

motivo em realizar determinada atividade ou sente que ndo tem competéncia para fazé-la, ou

ainda, pelo fato da pessoa ndo acreditar que possa atingir um resultado planejado (DECI; RYAN

2000).

E importante destacar que a desmotivacio reflete a queda de investimento pessoal

comprometendo assim a qualidade nas tarefas de aprendizagem, pois alunos desmotivados

estudam muito pouco e consequentemente aprendem pouco (GUIMARAES e BZUNECK,

2009).

Nessa direcdo, Stipek (1993) alerta para as dificuldades de se identificar o aluno

com problemas de motivac¢do em situacdes concretas. Lembra, também, que existem alunos que
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parecem muito atentos em classe, quando a sua mente estd ocupada com assuntos totalmente
alheios ao que estd sendo discutido em sala. Sendo assim, um desempenho escolar satisfatorio
pode ser mascarado por sérios problemas motivacionais. O que subentende-se que na maioria
das vezes, um baixo rendimento pode ndo ser a causa da falta de esforco ou mesmo
desmotivacdo.

Assim sendo, deve-se considerar as muitas varidveis que podem influenciar a
motivacdo do aluno, entre elas estdo a sala de aula, as acdes do professor, problemas
emocionais, questdes relacionadas a falta de envolvimento do aluno com situagdes de
aprendizagem, uso inadequado de estratégias de aprendizagem, entre outras (GUIMARAES e
BZUNECK, 2009).

Seguindo o continuum, sdo propostos quatro tipos de motivacdo extrinseca que
variam e avancam conforme a percepcdo de autodeterminacdo. A Motivacdo Extrinseca por
Regulacdao Externa caracteriza-se pela condi¢do em que a pessoa simplesmente atende a
controladores externos, como no caso de fazer uma tarefa por pressao, ou por mera obediéncia,
ou visando alguma recompensa, ou para evitar puni¢oes. A regulacdo externa se apresenta como
o estado minimo de motivacgdo extrinseca autodeterminada (DECI e RYAN, 2000).

Assim, como primeiro nivel de internalizac¢do, essa motivacao extrinseca assume a
forma de regulacdo introjetada. Na Motivacdo Extrinseca por Regulacdo Introjetada, as
pressdes sao internas, como no caso de se agir para evitar sentimento de culpa ou ansiedade ou
para atender a instancias ligadas a autoestima. Assim como a regulacdo externa, essa regulacdo
ndo é tipicamente autodeterminada ou autdonoma, mas sim formas de motivagcdo controlada,
sendo que a regulacdo externa a motivacao € por controles externos e a regulacio introjetada
por controles internos (op cit, 2000).

Seguindo o continumm tem-se Motivacdo Extrinseca por Regulacdo Identificada
que consiste em a pessoa considerar um certo comportamento como de importancia pessoal,
aceitando sua regulacdo propria. Um bom exemplo € o de um aluno que tem como meta de vida
tornar-se um escritor e, por isso, assume como valor proprio as tarefas de leituras. Logo existe
aqui uma forma de autodeterminagdo e de autonomia (op cit, 2000). Ou seja, o individuo se
identifica conferindo para si, uma importancia pessoal tal comportamento e, consequentemente,
aceita a regulacao desse comportamento como se fosse seu.

A Motivagao Extrinseca por Regulacdo Integrada considerado o tipo mais
autdbnomo de motivacdo extrinseca, que se caracteriza pelo comportamento assumido por

escolha pessoal, com completa autonomia e sem coagdo, visto como algo pessoalmente
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importante. Tal forma de regulacdo estd muito préxima da propria Motivagado Intrinseca, a qual,
porém, se distingue por encerrar o componente especifico de interesse pela atividade, com
componente afetivo, além da ocorréncia de liberdade de escolha (RYAN e DECI, 2000).

A Motivacdo Intrinseca tem origem em fatores internos ao individuo, esta
relaciona-se com a sua forma de ser, os seus interesses, 0s seus gostos. Neste tipo de motivagao,
nao ha necessidade de existir recompensas, visto que a tarefa em si prépria, representa um
interesse para o sujeito, algo que ele gosta ou estd relacionado com a forma de ele ser. Este tipo
de motivagdo € constante, visto que depende unicamente do sujeito e ndo de fatores externos.
A tarefa deixa de representar uma obrigacdo, um meio para atingir um fim (recompensa), para
representar um fim em si prépria.

Ante o exposto, tanto a motivacao intrinseca quanto a extrinseca resultam em um
processo de construgdo bastante significativo no que diz respeito as pesquisas em educagio.
Para Guimardes (2009), as pressdes ou incentivos externos sdo, no caso do continuum
apresentado, percebidos como fonte de informacdo sobre as acdes importantes a serem
cumpridas e ndo como imposi¢ao ou opressao. Os indicadores de sua ocorréncia s3o 0s mesmos
da motivagdo intrinseca, ou seja, a flexibilidade cognitiva, o processamento profundo de
informacdes e a criatividade. Mesmo permanecendo instrumentais em rela¢do a aprendizagem
e desempenho, os comportamentos regulados de forma integrada tém importancia similar aos
comportamentos intrinsecamente motivados, uma vez que estes t€m o seu fim em si mesmo, ou

seja, sdo autotélicos.
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4 OIFCE E OS CURSOS DE TECNOLOGIA EM HOTELARIA

Esta sec@o traz uma breve explanagdo sobre a histéria do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard, bem como uma descricao dos Cursos de Tecnologia

em Hotelaria e seus respectivos projetos pedagdgicos.

4.1 Breve historico do IFCE

Logo apds a Proclamagdo da Repitiblica em 1889, o pais passou por um periodo de
crescimento industrial, tendo como consequéncia, a necessidade de mao de obra qualificada.
Diante desse novo cendrio, surge por exigéncia, do governo, a institui¢cao do ensino profissional.

Conforme citado anteriormente, em 1909, o entdo presidente do Brasil, Nilo
Pecanha decreta a Lei n° 7.566, criando 19 Escolas de Aprendizes Artifices nas capitais dos
estados naquela época com a finalidade de ofertar o ensino profissionalizante e gratuito. Em
1930 a educacdo que antes era vinculada ao Ministério da Agricultura, passou a ser regulada
pelo Ministério da Educacgdo e Satide Pablica (MESP).

A Escola de Aprendizes Artifices foi instaurada na capital cearense em 24 de maio
de 1910 na Avenida Alberto Nepomuceno. No ano de 1937, o MESP passa por uma reforma e
o ministro Capanema decreta a Lei n° 378 de 13 de janeiro, transformando as Escolas de
Aprendizes Artifices em Liceus Profissionais, recebendo, no Ceard, a denominagdo de Liceu
Industrial de Fortaleza.

Com os acontecimentos da Segunda Guerra Mundial (1939), o Brasil sofre uma
forte reducdo nas importagdes, forcando-o assim, a implantar parques industriais e
consequentemente, houve a necessidade de intensificar a formacio de mao de obra qualificada
para atender a essa nova demanda (TEIXEIRA, 1989).

Em 1942, a educagdo j4 era regulada pelo Ministério da Educacdo e de acordo com
o Decreto n® 4121, de 25 de fevereiro, o Liceu Industrial de Fortaleza passou a ser denominada
Escola Industrial de Fortaleza. Neste mesmo ano foi promulgado Decreto n°® 4.073, de 30 de
janeiro, conhecida como Lei Organica do Ensino Industrial. Esta lei estabeleceu as bases da
organizacdo e do regime do ensino destinado a preparacdo profissional dos trabalhadores na
industria e definiu o ensino industrial como de 2° grau, em paralelo com o ensino secunddrio.

Os cursos técnicos de trés anos preparariam os técnicos para uma nova modalidade de educagao;
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a formacgdo de técnicos de segundo grau para a drea industrial seria atribuicdo das escolas
técnicas industriais, que, naquele ano, iniciaram suas atividades.

A Escola Técnica Federal do Ceard surgiu com essa denominacio por meio da Lei
n°® 3552 de 16 de fevereiro de 1953, alterada pelo Decreto-Lei n° 196, de 27 de agosto de 1969,
vinculada ao Ministério da Educacdo por intermédio da Secretaria de Educacdo Média e
Tecnolégica (SEMTEC), passando, dessa forma, a contemplar cursos técnicos em nivel médio.

A partir da década de 1970 houve uma expansdo da rede com a implantagdo das
Unidades de Ensino Descentralizadas (UNEDs) tendo como sede a Escola Técnica Federal de
Fortaleza, as primeiras cidades do interior a serem contempladas com tais unidades foram Cedro
e Juazeiro do Norte (1994), viabilizando assim, o ensino profissional em outras regides do
Estado.

A denominacdo de Centro Federal de Educagdo Tecnolégica do Ceard (CEFETCE)
foi oficializada pela Lei n° 8948, de 8 de dezembro de 1994, e regulamentada pelo Decreto-Lei
n° 2406/97, de 27 de novembro de 1997 e pelo Decreto de 22/03/99 (DOU de 22/03/99) que
implantou a nova entidade. A necessidade de capacitacdo de novos profissionais levou o
Governo Federal a sancionar a lei 11.892 que transformou os Centros Federais de Educacao
Tecnoldgica (CEFETs), Escolas Agrotécnicas e Técnicas em Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia (IFs), dotados de autonomia administrativa, patrimonial, financeira,
didética, pedagdgica e disciplinar assim como sdo as Universidades Federais.

Os Institutos Federais sao institui¢des de educacdo superior, basica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educagdo profissional e tecnoldgica
nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjuga¢do de conhecimentos técnicos e
tecnoldgicos com as suas praticas pedagogicas. Os IFs compdem a Rede Federal de Educacao
Profissional, Ciéncia e Tecnolégica. O IFCE em 2017 conta com 34 campi presente em todas
as regides do estado. S@o mais de trinta e trés mil alunos contemplados em 301 cursos, dos
quais 60 sdo de formacdo inicial e continuada, 136 cursos técnicos, 91 cursos de graduacao
(Bacharelado, Licenciatura e Tecnoldgico) e 14 de pds-graduacao (Especializagdo, Mestrado e
Doutorado).

Dessa forma, acredita-se que, assim como todos os IFs, tendo como base o tripé:
ensino, pesquisa e extensao, o IFCE vem cumprindo seu papel de destaque ndo s6 na formacao

académica e profissional, mas também na formacao cidada.
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4.2 Os cursos de Tecnologia em Hotelaria do IFCE

Em conformidade com o Decreto n°® 5.773, de 09 de maio de 2006, o Ministério da
Educacdo reconheceu o Curso Superior de Tecnologia em Hospedagem. Vale ressaltar que
nessa época o referido curso era ofertado no Centro Federal de Educacdo Tecnolégica do Ceara
apenas no campus de Fortaleza desde 2003. Em 28 de julho de 2006, nos termos da Portaria
Normativa n° 10, de 28 de julho de 2006, e da Portaria Normativa n° 12, de 14 de agosto de
2006, a denomina¢do Curso de Tecnologia em Hospedagem foi alterada para Curso Superior
de Tecnologia em Hotelaria em 2008, constante do agrupamento das dreas profissionais de
Lazer e Desenvolvimento Social e Turismo e Hospitalidade, conforme Catdlogo Nacional dos
Cursos Superiores de Tecnologia (MEC, 2008). Atualmente, o curso € ofertado em trés campi
no: Aracati, Baturité e Fortaleza onde cada curso possui seu préprio Projeto Pedagdgico os
quais serdo abordados mais adiante.

De acordo com os Projetos Pedagégicos dos Cursos (PPCs), os Cursos Superiores
de Tecnologia em Hotelaria visam formar tecn6logos para atuarem em importantes setores na
rede hoteleira: hospedagem, alimentos e bebidas e comercial. No Departamento de
Hospedagem, o curso abrange toda a complexidade da prestagdo de servicos, envolvendo os
setores de reserva, recep¢do e governanga, essenciais para a correta efetivacao do processo de
hospedagem.

Em relacdo ao Departamento de Alimentos e Bebidas que é composto de dois sub
processos: producdo e atendimento, o curso tem como foco, o processo de atendimento aos
clientes, no restaurante, bem como sua administracdo organizacional e financeira. A 4rea
restaurativa corresponde em média 30% da receita bruta do meio de hospedagem, ressaltando
assim, a importancia e o diferencial para este tipo de hospedagem. Dessa forma, entende-se que
os servicos de alimentacdo sdo de suma importancia para serem estudados e compreendidos
pelos discentes do curso. Na &drea comercial, o discente compreenderd e desenvolvera
estratégias comerciais  de promog¢do e comercializagdo de produtos, preparando-se para a
competitividade do mercado (PPC, 2017.

O curso de Tecnologia em Hotelaria do IFCE tem como objetivo formar
profissionais para assumirem funcOes administrativas, tdtico-operacionais, nas dreas de
hospedagem, sala-bar e comercial dos meios de hospedagem. Conforme as propostas
curriculares dos referidos cursos, estas, estdo baseadas nos principios da contextualizagdo e da
integracdo dos saberes, do trabalho coletivo, da autonomia para criar e inovar, juntamente com

a cooperagdo e solidariedade. Os PPCs dos cursos Superiores de Tecnologia em Hotelaria
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buscaram na pratica, a jungdo e articulacdo desses principios para garantir a constru¢cdo de um
curriculo e de processos formativos flexiveis, reduzindo o isolamento entre os seus diferentes
componentes e possibilitando a oferta de trajetérias curriculares que possam enriquecer a

formacgdo do Tecndlogo em Hotelaria.

4.2.1 Campus Aracati

O campus de Aracati foi inaugurado no dia primeiro de fevereiro de 2010 como
campus avangado de Fortaleza. O campus Aracati iniciou sua atuacdo com oferta dos cursos
técnicos em Agenciamento de Viagens, Aquicultura e Informatica. Atualmente sdao ofertados
nove cursos distribuidos da seguinte forma: 4 cursos Técnicos (Aquicultura, Eventos, Guia de
Turismo e Informética); 1 Ensino Médio Integrado (Petroquimica); 1 Bacharelado (Ciéncia da
Computacdo); 1 Licenciatura (Quimica); 1 Engenharia (Aquicultura) e 1 Tecnoldgico
(Hotelaria). Em sete anos de atividades, o campus conseguiu passar dos 80 alunos inicialmente
matriculados para mais de mil estudantes.

Conforme a Central de Controle Académico (CCA) do campus Aracati, a maioria
dos alunos s@o provenientes em sua grande maioria do litoral leste do estado do Cear4, ou seja,
o referido campus recebe alunos de Pindoretama, Beberibe, Fortim e Icapui, municipios estes
que exploram o turismo como sua principal fonte de renda. Além destes, sdo beneficiados
alunos do baixo Jaguaribe, provenientes das cidades de Palhano, Jaguaruana e Itaicaba, o que
denota a influéncia e a importancia do campus Aracati bem como os beneficios gerados pela
interiorizacdo, principalmente do ensino superior, ampliando assim, além das possibilidades de
emprego, o incremento das economias locais.

O primeiro curso superior de educagdo profissional implantado no campus Aracati
foi o Curso de Tecnologia em Hotelaria. O curso oferta 30 vagas por semestre nos turnos manha
e tarde com carga hordria obrigatéria de 1900 horas e 40 horas optativas. Sua implantacdo se
deu devido ao crescimento da atividade turistica mundial nas ultimas trés décadas e também
por ser a cidade de Aracati um dos destinos mais visitados, principalmente por turistas
estrangeiros, o que demanda uma mao de obra local devidamente qualificada (PPC CAMPUS
ARACATI, 2015).

Conforme Lopes (2014) a exploracdo da atividade turistica em Aracati teve inicio
na década de 1970, quando turistas nacionais e estrangeiros comegaram a descobrir as paisagens
exuberantes principalmente da praia de Canoa Quebrada. Ao longo das décadas de 1970 e 1980,

Canoa Quebrada passou a receber mais e mais visitantes, transformando assim, a Vila que antes
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era apenas um reduto de nativos que viviam da pesca e do artesanato, em um dos principais
destinos turisticos do estado.

Em 1995, com a criagdo da Secretaria Estadual do Turismo (SETUR/CE), a
atividade passa a ser prioridade nas politicas publicas do Governo do Estado e representa uma
alternativa para o desenvolvimento econdmico do Ceard. O sol, grande vildo das atividades
econdmicas tradicionais cearenses (agricultura e pecudria), passa a ser um grande diferencial
de mercado. A baixa pluviometria e a forte incidéncia solar fazem do turismo de sol e praia o
principal produto turistico cearense.

Em 2004 o Ministério do Turismo cria o Programa de Regionalizacdo do Turismo,
responsdvel pela estruturacio e oferta turistica do Brasil. Partindo do pressuposto da gestao
descentralizada e da cooperagio, realiza-se um grande diagndstico com o objetivo de identificar
destinos capazes de induzir e dinamizar o desenvolvimento turistico nas regides brasileiras. No
Estado do Ceard foram identificados quatro destinos: Fortaleza, capital do estado e portdao de
entrada para os demais destinos; Jijoca de Jericoacoara, no litoral oeste, a cidade de Nova
Olinda, na regido do Cariri, destino cultural do Ceara e a Praia de Canoa Quebrada, no litoral
leste do estado, mais especificamente no municipio de Aracati (SETUR-CE, 2011).

Em 2011, o Programa Regional de Desenvolvimento do Turismo (PRODETUR)
realizou um Estudo de Mercado dos Polos Turisticos do Estado do Ceara, tendo abarcado os
trés polos que fazem parte do programa: Litoral Leste, Chapada da Ibiapaba e Macico do
Baturité. Conforme o estudo, o Polo Litoral Leste, o qual estd inserida a cidade de Aracati,
possui um grande potencial turistico e um crescente aumento do setor.

Vale ressaltar que de acordo com dados da Secretaria de Turismo do Ceard
(SETUR-CE, 2011), a taxa de retorno dos turistas nacionais e internacionais foram bastante
significativas, 64% e 50% respectivamente, ja tinham visitado o Polo Litoral Leste
anteriormente. Interessante observar que dentre os turistas pesquisados, mais de 65% utiliza
hotéis e pousadas como os principais meios de hospedagem. Atualmente, Aracati conta com
uma rede hoteleira bastante diversificada, com dimensodes variadas contribuindo dessa forma,
com a empregabilidade de parte dos jovens aracatienses e de regides circunvizinhas. Porém, a
problemadtica da falta de mao de obra qualificada € uma realidade comum ndo apenas em
Aracati, mas em outras regioes turisticas do estado.

Analisando os dados disponibilizados pela SETUR/CE (2011) ficou evidente a
importancia do Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria em Aracati possibilitando e

contribuindo para a qualificag@o profissional, garantindo dessa forma, egressos qualificados do
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referido curso a entrar no concorrido mercado de trabalho. Sendo essa mao de obra qualificada
absorvida ndo apenas por Aracati, mas pelo seu entorno que também necessita do profissional
tecnélogo em hotelaria.

O Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria do IFCE, campus Aracati, é
composto por cinco (05) semestres letivos e seus componentes curriculares estdo divididos por
competéncias de drea basica, especifica e de gestdo com intervalo de tempo de 100 dias letivos
de atividade de ensino, contendo uma média de 400h/a, conforme Quadro 1.

Quadro 1: Matriz Curricular do Curso de Tecnologia em Hotelaria - Campus Aracati

Periodo Nome da Disciplina Créditos Carga
Horaria
Fundamentos da administragdo 2 40
Matematica Comercial e Financeira 2 40
Abordagem Geogréfica do Turismo 2 40
Teoria Geral do Turismo 2 40
s1 Técnicas de Comunicagdo Oral e Escrita 2 40
Fundamentos da Hotelaria 4 80
Gestdo Ambiental na Hotelaria 2 40
Informatica Aplicada 2 40
Metodologia da Pesquisa em Turismo 2 40

Total de carga hordria por semestre 400h/a

Iniciagdo ao Estudo de Alimentos e Bebidas 2 40
Higiene Alimentar e NogGes de Nutrigdo 2 40
Estatistica Aplicada 2 40
S2 Inglés Aplicado ao Turismo | 4 80
Espanhol Aplicado ao Turismo | 4 80
Sistemas e Técnicas de Governanga 2 40
Direito Empresarial 2 40
Sistemas e Técnicas de Recepgdo 2 40

Total de carga hordaria por semestre 400h/a

Inglés Aplicado ao Turismo Il 4 80
Saude e Seguranga do Trabalho 2 40
Marketing turistico 2 40
Captagdo e Coordenagdo de Eventos em Meios de Hospedagem 2 40
S3 Custos e Orgamentos 2 40
Bases da Produgdo Culinaria 2 40
Lazer e Recreagdo 2 40
Espanhol aplicado ao turismo Il 4 80

Total de carga horaria por semestre 400h/a

Gestdo de Pessoas 2 40
Desempenho Social, Cerimonial e Protocolo. 2 40
Coquetelaria e Vinhos 2 40
Gestdo de Hospedagem 2 40
S4 Controladoria e Auditoria 2 40
Sistemas e Técnicas de Sala e Bar 2 40
Politicas Publicas do Turismo 2 40
Elaboragdo de Projeto de Pesquisa 2 40
Gestdo em Alimentos e Bebidas 2 40

Total de carga horaria por semestre 360h/a

Programa de Pratica Profissional 5 100
Projeto Social 2 40
Etica e Relagdes Interpessoais 2 40
S5 Hotelaria Hospitalar 2 40
Trabalho de Conclusdo de Curso 2 40
Empreendedorismo 2 40
Libras (optativa) 2 40
Total de carga horaria por semestre 340h/a
Total da carga horaria do curso 1900h/a

Fonte: Projeto Pedagégico do Curso (Aracati)
S1, S2, S3, S4 e S5 — Numero de semestres — (H/a) — Hora/aula
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Observando o Quadro acima, verifica-se que o Curso Superior de Tecnologia em
Hotelaria do campus Aracati € estruturado em cinco (05) médulos, composto por unidades
curriculares as quais sdo desenvolvidas, de acordo com seu PPC (2015), utilizando-se de
diversos instrumentos para a conducdo e verificacdo das competéncias, através de trabalhos
praticos, estudos de casos, situagdes problemas simuladas, visitas técnicas, praticas em
laboratdrios, debates, semindrios, relatorios, pesquisas, dentre outros.

4.2.2 Campus Baturité

No dia 1° de fevereiro de 2010, foi inaugurado o campus de Baturité. A expectativa
com esta unidade era atender ndo sé a cidade-sede do maci¢co — Baturité — mas também os
municipios em seu entorno, tais como: Pacoti, Palmdcia, Guaramiranga, Mulungu, Aratuba,
Capistrano, Itapiina, Baturité, Aracoiaba, Acarape, Redenc¢do, Barreira e Ocara, beneficiando,
dessa forma, a uma populacdo de aproximadamente 242.385 mil habitantes de acordo com
dados do IBGE de julho de 2017. Esses municipios geram uma demanda por profissionais
qualificados, especialmente na area de hospitalidade e lazer. Por isso, a criacdo de cursos nessa
drea, torna-se relevante na regido do macigo de Baturité, visto que hé deficiéncia na oferta de
servicos dessa natureza. (PPC CAMPUS BATURITE, 2017).

As atividades de ensino do instituto tiveram inicio em agosto do mesmo ano com
os cursos Técnicos em Hospedagem e Tecnologia em Gastronomia. Hoje o referido campus
oferta 2 cursos técnicos (Técnico em Hospedagem e Técnico em Administracdo), 2 cursos
tecnoldgicos (Tecnologia em Hotelaria e Tecnologia em Gastronomia) e 1 curso de licenciatura
(Licenciatura em Letras — Portugués/Ingl€s).

A implantagdo do campus, visou atender O Curso de Tecnologia em Hotelaria do
campus de Baturité foi criado pela Resolugdo N° 035 de 28 de setembro de 2010 do Conselho
Superior do IFCE (CONSUP) e, conforme seu PPC, suas atividades pedagdgicas tiveram inicio
no primeiro semestre de 2011.

A implantagdo do Curso de Tecnologia em Hotelaria no campus de Baturité,
ocorreu devido o estado do Ceard ter se destacado nas ultimas trés décadas, ndo apenas pelas
suas riquezas naturais e socioculturais, mas também pela prioriza¢ao do turismo como politica
publica para o desenvolvimento do Estado. Embora sua capital, Fortaleza, seja responsavel pela
maior parte dos desembarques de turistas nacionais e estrangeiros, hd que se considerar as

potencialidades turisticas do interior do estado (PPC CAMPUS BATURITE, 2017).
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Porto (2008) ressalta a ideia de que € possivel desenvolver outros tipos de
motivagao turistica no Ceard além do turismo de sol e praia, o qual é o mais vendido tanto no
Brasil como no exterior, muito embora sabe-se que a interiorizacdo do turismo em areas nao
litoraneas, vem ocorrendo de forma lenta.

Especialmente nas duas udltimas décadas (1995-2015), conforme a Associacdo
Brasileira da Industria de Hotéis (ABIH), a rede hoteleira tem atravessado um momento de
relevante expansdo, despertando, assim, o interesse das grandes redes hoteleiras nacionais e
internacionais, principalmente as europeias € americanas, a investirem no pafs. Em fevereiro de
2011, o IBGE divulgou um mapeamento da rede hoteleira no Brasil. O estudo revelou que em
2011, as 27 capitais brasileiras contavam com 250.284 unidades habitacionais (suites,
apartamentos, quartos e chalés), e capacidade total de 373.673 leitos.

Importante mencionar, que nesta mesma pesquisa, Fortaleza figurou com o maior
nimero de estabelecimentos (280), representando 5,6% do total nacional e 12.188 unidades
habitacionais (4,9%) e 19.745 leitos (5,3%). Nesse contexto, grandes grupos hoteleiros,
principalmente os europeus se sentem atraidos pelos 573 quilometros de litoral cearense. Outro
ponto a considerar € a proximidade geogréfica do estado com a Europa. A Rede Vila Galé € um
exemplo desses grupos, que construiu em 2006 o Vila Galé Cumbuco, um
megaempreendimento na cidade de Caucaia-Ce.

Vale ressaltar, que grupos menores nacionais € internacionais, que por iniciativas
voluntdrias também tém estabelecido espacos de competi¢io com a instalacdo de pequenos
hotéis e pousadas no interior do estado, com o intuito de atender esse mercado em expansao.
Contudo, o interesse dos turistas que visitam o Ceard tende a aumentar cada vez mais, tornando
o estado mais competitivo no mercado turistico.

Em consonancia com o aumento do setor turistico no estado do Ceard e,
consequentemente a expansdo da oferta turistica, o setor de meios de hospedagem acompanha
tal tendéncia. O setor de hospitalidade necessita a cada dia ofertar produtos e servigos
diferenciados junto a uma clientela diversificada e com isso, surge gradualmente a necessidade
de aprimoramento daqueles que atuam no setor.

Sendo assim, diante dessas razdes e conforme o Projeto Pedagégico do Curso de
Tecnologia em Hotelaria, no Macico de Baturité a populagdo e os turistas sentem a necessidade
da oferta de profissionais habilitados para o atendimento no setor de hospitalidade e lazer. O
maci¢o de Baturité atualmente é considerado como um Polo Turistico e Gastrondmico, devido

suas potencialidades culturais e paisagisticas.
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De acordo com o Plano de Desenvolvimento Regional (PDR), a rede de ntcleos
urbanos do Macico é comandada pela cidade-polo Baturité, onde as demais cidades,
notadamente aquelas situadas na Sub-Regido Serrana, apresentam estruturacdo interna cuja
escala e ambiéncia é importante preservar, buscando-se um adensamento programado e
compativel com a malha vidria existente, sem prejuizo do usudrio pedestre e da moldura da
natureza disponivel.

A implantacdo de um curso como Hotelaria s6 vem incentivar o desenvolvimento
das potencialidades turisticas regionais, posto que conforme o Plano de Desenvolvimento

Regional — Macico de Baturité (2004):

Tudo estd a indicar, tanto numa visdo de curto e médio prazo, como dentro de uma
perspectiva mais distante, que as potencialidades do desenvolvimento do turismo
como setor estratégico de desenvolvimento, tende a se consolidar para o Macico de
Baturité. Essa perspectiva induzird fortemente a estratégia de organizacdo espacial,

nas dreas mais compativeis com essa atividade, apoiada em estruturas turisticas

N

aglutinantes, em detrimento a pulverizacdo indiscriminada de ocupag¢des do tipo
segunda residéncia. Tais estruturas, além do impacto ambiental mais reduzido,

apresentardo maior possibilidade de auto sustentagdo econdomica (SDLR, 2004, p.21).

Ante o exposto, percebe-se a importancia do fortalecimento do setor hoteleiro
como um todo no Estado do Cear4, aliada a qualidade nos servicos ofertados, sendo assim, faz-
se necessdria a formagao e qualificagc@o profissional do setor.

Nesse contexto, a implantagdo do curso superior Tecnolégico em Hotelaria na
cidade de Baturité, tornou-se relevante ao fomento de outros nichos em expansao na regido do
Macico do Baturité, tais como Turismo e Gestdo do Meio Ambiente. Sendo a cidade um local
estratégico para a implantagdo, disseminagao e melhoria da educacao tecnolégica num ambiente
de forma integrada e satisfatéria com os arranjos produtivos locais.

O Curso de Tecnologia em Hotelaria oferta 30 vagas por semestre nos turnos manha
e noite com carga horaria obrigatoria de 1920 horas e 120 horas optativas, totalizando 2040
horas. As disciplinas estio distribuidas na matriz curricular, conforme Quadro 2, de forma que
o primeiro e o segundo semestres apresentem conteddos tedricos importantes para a formacao
do futuro tecnélogo em Hotelaria, instrumentalizando-o para o uso das linguagens técnica e
cientifica, além de servir como ferramenta de suporte para a formacdo geral, dando-lhe

embasamento para o restante do curso. (PPC DO CAMPUS BATURITE, 2017).
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Quadro 2: Matriz Curricular do Curso de Tecnologia em Hotelaria - Campus Baturité

Codigo Disciplina | C/H | Tedrica | Pratica | Crédito | Pré-Requisito
SEMESTRE I
HOTE.001 Introdugdo ao Estudo do Turismo 60 60 00 03
HOTE.002 Administracdo dos Meios de Hospedagem 60 60 00 03
HOTE.003 Matemadtica Comercial e Financeira 40 40 00 02
HOTE.004 Fundamentos da Economia 40 40 00 02
HOTE.005 Sociologia do Turismo 40 40 00 02
HOTE.006 Seguranca Alimentar e Nutricional 40 40 00 02
HOTE.007 Introducio a Estatistica 40 40 00 02
HOTE.008 Técnica de Comunicacdo Oral e Escrita 40 40 00 02
HOTE.009 Comunicacgio Oral em Inglés I 40 40 00 02
400 400 00 20
Cdédigo Disciplina C/H | Tedrica Pratica Crédito Pré-Requisito
SEMESTRE I1
HOTE.O010 Introducdo ao Estudo de A & B 80 60 20 04 HOTE.006
HOTE.O11 Psicologia do Turismo 40 40 00 02
HOTE.O012 Introducdo a Contabilidade 40 40 00 02 HOTE.003/004
HOTE.O13 Gestdo de Pessoas 80 80 00 04
HOTE.O014 Gestdo Ambiental nos Meios de Hospedagem 40 40 00 02
HOTE.O15 Comunicacio Oral em Inglés IT 40 40 00 02 HOTE.009
HOTE.O16 Comunicacdo Oral em Espanhol I 40 40 00 02
HOTE.017 Metodologia da Pesquisa em Turismo e Hotelaria 40 40 00 02
400 380 20 20
Cadigo Disciplina C/H | Tedrica Pratica Crédito | Pré-Requisito
SEMESTRE 111
HOTE.O18 Sistema e Técnica de Recepcdo e Reserva 60 60 00 03 HOTE.002
HOTE.019 Animacio e Lazer 60 60 00 03 HOTE.002
HOTE.020 Bases da Producdo Culindria 60 40 20 03 HOTE.006/010
HOTE.021 Legislacao Turistica 40 40 00 02
HOTE.022 Sistema e Técnica de Governanga 60 40 20 03 HOTE.002
HOTE.023 Comunicacdo Oral em Inglés III 40 40 00 02 HOTE.O15
HOTE.024 Comunicagio Oral em Espanhol II 40 40 00 02 HOTE.O16
HOTE.025 Seguranca no Trabalho 40 40 00 02
400 360 40 20
Cdédigo Disciplina C/H | Tedrica Pratica Crédito Pré-Requisito
SEMESTRE 1V
HOTE.026 Sistema e Técnica de Sala e Bar 40 20 20 02
HOTE.027 Enologia 60 40 20 03
HOTE.028 Marketing Turistico 60 60 00 03
HOTE.029 Planejamento e Organizacio de Eventos 40 40 00 02
HOTE.030 Controle e Gestdo de A & B 40 40 00 02
HOTE.031 Estudo da Viabilidade dos Empreendimentos Hoteleiros 40 40 00 02
HOTE.032 Gestdo da Qualidade nos Meios de Hospedagem 40 40 00 02
HOTE.033 Comunicacdo Oral em Inglés IV 40 40 00 02
HOTE.034 Comunicag¢io Oral em Espanhol III 40 40 00 02
400 360 40 20
Cddigo Disciplina C/H | Tedrica Pratica Crédito | Pré-Requisito
SEMESTRE V
HOTE.035 Projeto Social 40 40 00 02
HOTE.036 Comunicaco Oral em Francés 80 80 00 04
HOTE.037 Préticas Profissionais 40 40 00 02
HOTE.038 Empreendedorismo 80 80 00 04 HOTE.002
HOTE.040 Comunicag¢io Oral em Espanhol IV 40 40 00 02 HOTE.034
Trabalho de Conclusédo do Curso 40 40 00 02
320 320 00 16
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 1920 1820 100 96
Cadigo Disciplina Optativas C/H | Tedrica Pratica Crédito | Pré-Requisito
HOTE.039 Politicas Publicas de Turismo 40 40 00 02
HOTE.041 Hotelaria Hospitalar 40 40 00 02
LIBRAS 40 40 00 02
120 120 00 06

Fonte: Projeto Pedagégico do Curso de Baturité (2017).
C/H — Carga/hordria.
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Como visto, o PPC do Curso propde uma organizagdo curricular que prevé agoes
pedagdgicas regulares para o desenvolvimento do pensamento reflexivo e das habilidades e
competéncias necessarias a solucdo de problemas.

Dessa forma, o urso Superior de Tecnologia em Hotelaria estd estruturado numa
sequéncia légica e continua do conhecimento, indispensdveis no contexto da formagdo do
Tecndlogo em Hotelaria. A matriz curricular estd organizada por disciplinas em regime seriado
semestral, em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais.

4.2.3 Campus Fortaleza

De acordo com dados pesquisados pelo Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica
em 2016, a estimativa da populacio de Fortaleza € de 2.609.716, o que a torna a 5* capital mais
populosa do pais e é também onde fica localizado o campus IFCE Fortaleza. Ainda conforme
dados levantados pelo Instituto, Fortaleza teve o maior Produto Interno Bruto (PIB) per capita
(por habitante) entre as capitais nordestinas, em relacdo a participacdo na economia brasileira
em 2014, com um volume de R$ 56,7 bilhdes. As principais atividades econdmicas de Fortaleza
sd0 o turismo, o comércio, a industria, construcgdo civil e servicos (IBGE, 2016).

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceard-Campus Fortaleza
atento as demandas de mercado e as novas tecnologias oferta cursos publicos regulares de nivel
médio integrado, técnico de nivel médio, superior nas formagdes de tecndlogos, bacharéis e
licenciados e também as pds-graduacdes lato sensu e stricto sensu nas dreas de Quimica e Meio
Ambiente, Constru¢cdo Civil, Induistria, Telemédtica, Artes, Turismo, Hospitalidade e Lazer,
contemplando assim a diversidade econdmica do municipio, cumprindo seu papel de Instituicao
de Ensino Superior publica mediante a sociedade fortalezense (PPC DO CAMPUS
FORTALEZA, 2015).

Conforme o Projeto Pedagégico do Curso de Tecnologia em Hotelaria do campus
Fortaleza, a oferta do referido curso que esta contido no eixo Turismo, Hospitalidade e Lazer,
se faz pertinente pela propria vocagdo turistica da cidade, bem como a demanda da sociedade
pela profissionalizacdo no segmento. As belezas naturais do estado como suas praias, serra €
sertdo incentivam a vinda de turistas com diversos interesses como eventos, negdcios, religioso,
esporte e lazer. Fortaleza € o portdo de entrada do Estado, através do aeroporto internacional
Pinto Martins e a maioria dos turistas fica alojada no municipio favorecendo sua taxa de
ocupacdo hoteleira. Desse modo, politicas publicas tém sido tracadas nas duas ultimas décadas

como as iniciativas de marketing e investimentos nos polos turisticos do Ceara.



87

Fortaleza registrou cerca de 100 mil desembarques internacionais, via Aeroporto
Internacional Pinto Martins, de acordo com a Secretaria Municipal do Turismo (Setfor), com
base em dados da Infraero e Ministério do Turismo. O nimero de voos é relativo ao periodo de
janeiro a novembro de 2016. Em todo o Estado do Ceard, a estimativa do impacto financeiro
deixado pelos turistas estrangeiros, no mesmo periodo, foi de R$ 302 milhdes, levando-se em
conta o gasto per capita do turista internacional de R$ 3.023,58 (SETUR-CE, 2015)..

O Ceara recebeu 3.262.259 turistas ano de 2014, com média de permanéncia de
11,1 dias. Descentralizou o turismo em 9 polos. Possui 225 meios de hospedagens, 11.162
unidades habitacionais (apartamentos) e 27.562 leitos. Possui o 7° aeroporto em movimentacao
de passageiro no Brasil, somente Fortaleza recebe uma média de 150 voos nacionais didrios de
vdarias companhias, 14 voos internacionais por semana (SETUR-CE, 2015).

Com relacdo a quantidade de fluxo turistico no Ceard, Fortaleza é a cidade que
recebe 0 maior nimero de turistas, sé em 2012 foram registrados 2.995.024. Considerando a
oferta de meios de hospedagem que € outra forma de mensurar o turismo em uma localidade,
em 2014, a cidade de contava com 218 meios de hospedagem (hotéis, pousadas, flats e
albergues), com 10.862 Unidades Habitacionais (apartamentos) e 26.858 leitos, ou seja, a
capital cearense € a cidade que lidera a oferta hoteleira no estado de acordo com os dados da
SETUR-CE.

Dessa forma, considerando o crescimento da oferta turistica nos dltimos dez anos,
em compatibilidade com a demanda, tanto doméstica como estrangeira na capital cearense, em
conformidade com as diretrizes e objetivos do Decreto n°® 6.095, a oferta do curso superior de
Tecnologia em Hotelaria do IFCE no campus Fortaleza vem atuando dentro da missao
institucional de produzir, disseminar e aplicar o conhecimento tecnolégico e académico na
formacdo técnica e de cidadania, contribuindo para o progresso socioecondmico local e
regional, integrando as demandas da sociedade com o setor produtivo, uma vez que o setor
hoteleiro de Fortaleza, necessita de profissionais qualificados e especializados na drea tatico-
operacional (PPC DO CAMPUS FORTALEZA, 2015).

O Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria foi ofertado pela primeira vez no
campus Fortaleza no segundo semestre letivo de 2003 com a nomenclatura de Tecnologia em
Hospedagem, num processo de verticalizacio do antigo curso Técnico em Hotelaria.
Atualmente sdo ofertadas 25 vagas por semestre no turno da noite com uma carga horaria
distribuida de acordo com o Quadro 3, em 1800 horas aulas obrigatérias e 540 horas aulas

optativas, totalizando assim, 2340 horas.
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Quadro 3: Matriz Curricular do Curso de Tecnologia em Hotelaria - Campus Fortaleza

SEM CODIGO DISCIPLINA CH | OPTATIVA PRE-
REQUISITO
01.308.01 Lingua Estrangeira I: Espanhol Bésico ou Francés Basico 80 Nio
01.308.02 Inglés Basico 80 Nio
01.308.03 Matemadtica Comercial e Financeira 40 Nio
01.308.04 Fundamentos da Administracio 40 Nio
S1 01.308.05 Fenomenologia do Turismo 40 Nio
01.308.06 Fundamentos da Hotelaria 40 Nio
01.308.07 Iniciacdo ao Estudo de A & B 40 Nio
01.308.08 Sociologia do Turismo 40 Nio
TOTAL 400
01.308.09 Metodologia do Trabalho Cientifico 40 Nao
01.308.10 Comunicacdo em Inglés I 80 Nio 01.308.02
01.308.11 Lingua estrangeira II: Comunica¢do em Espanhol ou 80 Nao 01.308.01
Comunicacido em Francés
S2 01.308.12 Estatistica Aplicada 40 Nio
01.308.13 Higiene Alimentar e Nocdes de Nutricdo 40 Nio
01.308.14 Contabilidade Aplicada 40 Nio
01.308.15 Psicologia das Relacdes Interpessoais 80 Nio
TOTAL 400
01.308.16 Processos de Reservas e Recepgdo 80 Nio 01.308.06
01.308.17 Bases de Produc¢io Culindria 80 Niao 01.308.13
01.308.18 Principios e Priticas de Tecnologia de Alimentos e bebidas 80 Nao 01.308.13
01.308.19 Processos de Coquetelaria 40 Niao
S3 01.308.20 Processos de Enologia 40 Nio
01.308.21 Processos de Sala e Bar 40 Nao 01.308.13
01.308.22 Processos de Governanca 40 Nao
TOTAL 400
01.308.23 Marketing Turistico 40 Niao
01.308.24 Direito Empresarial 40 Nao
01.308.25 Gestdo da Qualidade 40 Nao
01.308.26 Fundamentos da Economia 40 Niao
S4 01.308.27 Eventos, Cerimonial e Protocolo 40 Nio
01.308.28 Projeto Social 40 Nio
01.308.29 Libras 40 Sim
01.308.30 Custos e Or¢amentos 80 Niao 01.308.14
Gestao de Processos 40 Sim
TOTAL 400
01.308.31 Elaboracio de Projeto de Pesquisa 40 Sim
01.308.32 Estudo de Viabilidade de Empreendimentos Hoteleiros 40 Nao
01.308.33 Satdde e Seguranca do trabalho 40 Sim
01.308.34 Pratica Profissional 80 Nio
S5 01.308.35 Pritica em Eventos 40 Nio
01.308.36 Controladoria nos Meios de Hospedagem 40 Nio
01.308.37 Gestdo de Hospedagem 40 Nio
01.308.38 Gestao em Alimentos e Bebidas 40 Nio
Politicas Publicas 40 Sim
TOTAL 400
01.308.39 Trabalho de Conclusao de Curso 100 Sim 01.308.31
Comunicacdo em Inglés 11 80 Sim
S6 Gestio Ambiental 40 Sim
Gestao de Agéncias de Viagens e Transporte 80 Sim
Primeiros Socorros 40 Sim
TOTAL 340
CARGA
HORARIA 2340
TOTAL

Fonte: Projeto Pedagégico do Curso

1800 horas obrigatérias + 120 horas optativas minimas = 1920 horas obrigatérias para certificacdo 1920h X 50 min
(h/a) / 60 min (h/r) = 1600 horas elogio.

C/H - Carga/horaria.

S1, S2, S3, S4, e S5 — Semestres.

Analisando a matriz curricular do Curso de Tecnologia em Hotelaria do campus de
Fortaleza, constata-se que sdo contempladas disciplinas na drea financeira como Contabilidade,

Custos e Orcamentos e Controladoria; na drea de organizacdo de projetos as disciplinas como
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Projetos de Pesquisa, Estudo de Viabilidade de Empreendimentos Hoteleiros e a captagdo e
organizacdo de Eventos, Cerimonial e Protocolo de eventos Locais, Regionais e Nacionais;
planejamento, promocdo em marketing turistico; na drea especifica operacional e de gestdo o
curso contempla disciplinas nos segmentos de Hospedagem e Alimento e Bebidas além das
disciplinas de base e outras complementares que visam a formacao profissional do egresso para
sua atuacgdo nas linhas propostas pelo curso, entendendo-se serem as principais necessidades do
mercado hoteleiro. Vale ressaltar que nao ha disciplinas eletivas, sendo assim, o aluno fica livre
em escolher cursar as disciplinas optativas ofertadas na matriz ou nio (PPC CAMPUS

FORTALEZA, 2017).
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secdo descreve o desenvolvimento da pesquisa tais como: o universo/populacao,

instrumentos de coleta, Escala Motivacional Académica e os procedimentos de coleta.

5.1 Natureza da pesquisa

Considerando a investigacdo proposta, a presente pesquisa caracteriza-se como
descritiva, na explicacdo de Gil (2008, p.28), este tipo de pesquisa tem “como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou o
estabelecimento de relagdes entre variaveis”. Vale salientar que esse tipo de pesquisa também
tem por finalidade levantar as opinides, atitudes e crengas de uma determinada populacao.

No que diz respeito a natureza dos resultados, ha dois tipos de pesquisas: a aplicada
e a basica. De acordo com Lopes (2005), a pesquisa basica destina-se a investigacdo de
fendmenos fisicos e seus fundamentos e a pesquisa aplicada, que € o caso da presente pesquisa,
tem por objetivo utilizar os conhecimentos obtidos pela pesquisa basica para solucionar ac¢des
concretas e problemas existentes.

Quanto ao problema a ser abordado, a presente pesquisa também se classifica como
quantitativa, uma vez que uma pesquisa quantitativa se traduz, segundo Lopes (2005), por tudo
aquilo que pode ser quantificavel, ou seja, traduz em nimeros opinides e informacdes para

entdo obter a andlise dos dados e, posteriormente, chegar a uma conclusao.

5.2 Universo/populaciao

O universo da pesquisa foram todos os alunos matriculados e frequentando
regularmente o Curso de Tecnologia em Hotelaria, na modalidade presencial, do IFCE, os quais
sdo ofertados nos campi de Aracati, Baturit¢ e Fortaleza, totalizando assim, 241 alunos
conforme Quadro 4.

Quadro 4 — Campus/quantitativo de alunos

Campi Quantidade de alunos matriculados
Aracati 89
Baturité 74
Fortaleza 78
Total 241

Fonte: coordenacdo dos cursos em setembro de 2017
Nota: o curso € constituido por cinco semestres
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Sendo assim, o resultado da pesquisa se deu através de um censo, ou seja, um

levantamento estatistico (pesquisa) que abrange todos os elementos de uma populacio.

5.3 Instrumentos de coleta

Foi utilizado como instrumento de coleta de dados um questiondrio (Anexo 1)
constituido de uma série ordenada de perguntas fechadas visando atingir o objetivo da pesquisa.
Gil (2008) define questiondrio como sendo uma técnica de investigacdo composta por um
conjunto de questdes que sdo submetidas a pessoas com o propoésito de obter informacdes sobre
conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragdes, temores,
comportamento presente ou passado etc.

Ainda de acordo Gil (2008, p. 122), “O questionario ¢ um importante e popular
instrumento de coleta de dados, possibilita atingir grande nimero de pessoas, mesmo que
estejam dispersas numa drea geografica muito extensa, ja que o questiondrio pode ser enviado
pelo correio”. Usar esse tipo de instrumento para coleta dos dados traz alguns beneficios, como
por exemplo, a avaliacido é uniforme e se pode atingir um maior nimero de pessoas em menos
tempo, proporcionando assim economia de tempo, uma vez que abrange vdrias pessoas ao

mesmo tempo.

5.3.1 Escala Motivacional Académica (EMA)

Tendo como base a Teoria da Autodeterminagdo, a Escala de Motiva¢do Académica
(EMA) € um modelo de instrumento para medir a motivagdo dos estudantes universitarios. Ela
€ composta por 28 itens e estes traduzem as razdes para o estudante frequentar a universidade.
Conforme Almeida (2012), a EMA tem servido para o levantamento de informacdes acerca da
qualidade da motivacdo dos estudantes, além de propiciar elementos para a consolidacdo da
propria Teoria da Autodeterminagdo proposta por Deci e Ryan (2000).

A versdo original da Escala Motivacional Académica, foi elaborada por Vallerand
et al (1989), tendo como objetivo analisar cada nivel do continuum de autodeterminagdo
elaborado por Ryan e Deci (2000) conforme a Figura 4, que vai desde a desmotivagdo, passando
pelos quatro tipos de regulagdo da motivagao extrinseca até atingir a motivagao intrinseca.

Figura 4: Continuum da autodeterminagdo, tipos de motivacao - 16cus de

causalidade e processos reguladores
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Fonte: Ryan e Deci (2000).

Para cada subescala: desmotivacdo, regulacdo externa, regulacdo introjetada,
regulacdo identificada, regulacdo integrada e motivacgao intrinseca é elaborado um nimero de
itens com o objetivo de avaliar cada um dos seis estilos regulatérios, onde os mesmos sofrem
variacOes conforme o grau de internalizagdo das regulacdes externas até atingir o
comportamento autodeterminado (GUIMARAES; BZUNECK, 2008).

Vale ressaltar, que a escala original EMA € constituida de 28 afirmativas (itens),
organizadas em 4 grupos de 7 afirmativas: de 1 a 7; de 8 a 15; e assim por diante. Cada grupo
contém uma afirmativa correspondente a cada um dos sete tipos de motivagdo definidos na
Teoria da Autodeterminacdo como descrito a seguir:

I.  Motivagdo Extrinseca Controle Externo: sentir-se pressionado por algo ou

por alguém;

II.  Motivacdo Extrinseca Introjecdo: fazer algo porque se pressiona a fazer;

III.  Motivacao Extrinseca Identificagdo: fazer algo porque decidiu fazer;

IV.  Desmotivacio ou auséncia de motivagao;

V. Motivacdo Intrinseca para Vivenciar Estimulos: fazer algo a fim de

experimentar sensagoes;

VI.  Motivagdo Intrinseca para Realizacdo: fazer algo pelo prazer e pela

realizacdo pessoal e descoberta de coisas novas;

VII. Motivagao Intrinseca para Saber: fazer algo pela satisfacdo de aprender e

por entender o que quer do futuro.
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E interessante mencionar que tanto Vallerand er al (1992) quanto Sobral (2003),
aplicaram seus instrumentos sem que os respectivos respondentes das pesquisas tivessem o
conhecimento da organiza¢do da escala acima.

Vallerand et al. (1992) aplicaram esta escala com a finalidade de mensurar a
motivagdo de 962 alunos universitarios canadenses. Assim, partindo da pergunta inicial “Por
que venho a universidade”? Os participantes assinalam o seu grau de concordancia com cada
afirmativa, em escala do tipo Likert de 7 pontos conforme o Quadro 5. Os resultados revelaram
que a EMA apresentou niveis satisfatorios de consisténcia interna e estabilidade temporal.

Quadro 5: Escala tipo Likert de 7 pontos

Discordo Discordo em Discordo em Nem discordo e Concordo em Concordo em Concordo
Totalmente grande parte parte nem concordo parte grande parte Totalmente
1 2 3 4 5 6 7

Fonte: autoria prépria

Cokley (2000) também fez uso da EMA ao pesquisar alunos universitdrios
americanos, em seus resultados, ndo houve correspondéncia relevante entre a desmotivacao e
os trés tipos de motivacdo intrinseca (motivacdo intrinseca para saber, motivacao intrinseca
para realizar coisas e motivacao intrinseca para vivenciar estimulos).

No Brasil, a escala original foi traduzida pela primeira vez do francés para o
portugués, pelo professor Dejano Sobral da Universidade de Brasilia no ano de 2003. A
pesquisa de Sobral, avaliou a motivagdo de 269 alunos do Curso de Medicina da Universidade
de Brasilia. O autor analisou em seus estudos, além do perfil motivacional desses alunos, a
relacdo entre a qualidade da motivacdo dos participantes com a autoconfianga na aprendizagem,
as percepgOes sobre o valor e o significado do aprendizado, o rendimento académico e a
intencdo dos alunos em prosseguir nos estudos. Para o referido pesquisador, o resultado de seu
estudo fez com que o mesmo compreendesse a correlacdo existente entre componentes da
motivagdo e a valorizac@o do curso (SOBRAL, 2003).

A partir da tradu¢do da EMA para o portugués feita por Sobral (2003), Guimaraes
e Bzuneck (2008) iniciaram o processo de validacdo transcultural e consequente avaliagdao
psicométrica da Escala de Motivacdao Académica. Para validacdo de conteuido, utilizou-se a
andlise de oito juizes que avaliaram um conjunto de itens visando encontrar aqueles que melhor
representassem os conceitos para cada um dos tipos de motivagao.

Guimaraes e Bzuneck em 2008 realizaram um levantamento sobre as propriedades
psicométricas de uma versio brasileira contendo itens da escala original, proposta por Vallerand

et al. (1992), com um grupo de 388 universitarios de trés institui¢des de ensino superior do
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norte do estado do Parana. Conforme os autores, os indices de consisténcia interna de cada um
dos sete fatores encontrados, foram considerados aceitdveis, exceto a avaliagdo da motivacao
extrinseca por regulacdo identificada (BORUCHOVITC; BZUNECK; GUIMARAES, 2010,
p-88). Os resultados indicaram algumas correspondéncias entre este estudo e outros realizados
anteriormente.

Portanto, o questiondrio utilizado no presente trabalho é uma versao brasileira da
EMA, baseada na Teoria da Autodeterminagao, elaborado, revisado e validado por Guimaraes
e Bzuneck (2008). No trabalho desses autores oito itens relacionados a vinda para a
universidade como uma meta de tempo futuro foram retirados da escala original. Por outro lado,
o fator “motivacgao extrinseca por regulacdo integrada” — que ndo faz parte da escala original -
foi incluso com seus respectivos itens.

Outras duas mudangas na versdao da EMA feita por Guimaraes e Bzuneck (2008),
foi a divisdo do fator “motivacdo extrinseca por regulagdo externa” em dois fatores: regulagdo
externa por frequéncia as aulas e regulagcdo externa por recompensas sociais. E a outra mudanca
foi no fator “motiva¢do intrinseca” que na escala original era dividida em trés fatores:
motivagdo intrinseca para saber, motivacao intrinseca para realizacdo e motivacdo intrinseca
para vivenciar estimulo. Os autores decidiram entdo, manter somente os itens no referido fator
que afirmassem emogodes positivas relacionadas a vinda do aluno a universidade, ficando assim,
essa versao composta por sete fatores e 31 itens conforme Quadro 6.

Nesse sentido, ¢ importante mencionar a valiosa contribuicdo da professora Sueli
Guimaraes e do professor Aloyseo Bzuneck ambos da Universidade Estadual de Londrina (PR),
que além das referidas mudangas na EMA brasileira, a partir da tradu¢do da versdo original de
Vallerand ef al (1992), fizeram adaptacdes para o contexto brasileiro, apoiando assim, a
construgdo de uma escala “psicometricamente valida e confidvel” a ser utilizada em pesquisas
relacionadas a motivacao.

O questiondrio criado por Guimardes e Bzuneck (2008) compde-se de 29 itens em
escala Likert de 7 pontos, variando de 1(nada verdadeiro) a 7(totalmente verdadeiro) - o qual
foi adaptado por esta pesquisadora para presente pesquisa, tendo apenas 4 pontos da escala
original de Guimaraes e Bzuneck (2008), a saber: 1(nada verdadeiro), 2 (pouco verdadeiro), 3
(moderadamente verdadeiro) e 4 (totalmente verdadeiro). “A escala de Likert possui vérias
vantagens. E facil de construir e de aplicar. Os entrevistados entendem rapidamente como
utilizar a escala, o que torna adequada para entrevistas postais, telefonicas ou pessoais”

(MALHOTRA, 2006, p. 267).
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A escolha por uma escala de quatro pontos deu-se com a intencdo de eliminar o
ponto central, onde normalmente se encaixam os pesquisados indecisos. Conforme pode ser
visto em Alexandre et al. (2003) excluir o ponto central, por exemplo em uma escala 0-4 (de
cinco pontos), hd uma tendéncia em levar os pesquisados a optarem por uma resposta a qual

eles estdo mais “inclinados” evitando assim, um posicionamento neutro.

Vieira e Dalmoro (2008), realizaram uma pesquisa com o objetivo de analisar se o
nimero de pontos na escala tipo Likert tém influéncia nos resultados de uma mensuracao. Na
referida pesquisa, 211 pessoas responderam a 3 questiondrios 0s quais apresentavam

respectivamente escala tipo Likert de trés, cinco e sete pontos.

Os resultados revelaram que uma escala de 3 pontos é menos confidvel por possuir
menor capacidade de demonstrar com precisdao a opinido do entrevistado. J4 uma escala de 5

pontos teve, em média, a mesma precisdo e mostrou-se mais facil e mais rdpida que a escala de

sete pontos (VIEIRA e DALMORO, 2008).
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Os fatores que embasaram a elaboragdo da escala e seus itens correspondentes estao

apresentados no Quadro 6.

Fatores Itens
- Sinceramente, eu ndo sei por que venho a universidade (questdo 01).
- Eu realmente sinto que estou perdendo meu tempo na universidade (questdo 07).
- Eu jd tive boas razdes para vir a universidade, mas, agora, tenho dividas sobre continuar (questdo 09).
Desmotivagdo - Eu ndo vejo por que devo vir a universidade (questdo 13).
- Eu néo sei, eu ndo entendo o que estou fazendo na universidade (questdo 16).
- Eu nédo vejo que diferenca faz vir a universidade (questdo 19).
Motivagdo - Venho a universidade porque acho que a frequéncia deve ser obrigatdria (questdo 02).
Extrinseca- - Venho a universidade para ndo receber faltas (questdo 03).
Regulacdo - Venho a universidade porque a presenga é obrigatdria (questdo 11).
Externa por - Venho a universidade para conseguir o diploma (questdo 14).
frequéncia as - Caso a frequéncia ndo fosse obrigatdria poucos alunos assistiriam as aulas (questdo 25).
aulas
Motivagdo - Venho a universidade para ndo ficar em casa (questdo 06).
%;ggf;;;o_ - Venho a universidade porque enquanto estiver estudando néo preciso trabalhar (questdo 28).
Externa por - Ver meus amigos € o principal motivo pelo qual venho a universidade (questio 29).
recg)::}i);gsas - Venho a universidade porque meus pais me obrigam™ (questao 31)
- Venho a universidade para provar a mim mesmo que sou capaz de completar meu curso (questdo 05).
Motivagio - Venho porque € isso que esperam de mim (questdo 08).
Extrinseca - - Para mostrar a mim mesmo que sou uma pessoa inteligente (questdo 10).
El (:rggljl;i(; - Venho a universidade porque quando eu sou bem-sucedido me sinto importante (questdo 15).
- Porque quero mostrar a mim mesmo que posso ser bem-sucedido nos meus estudos (questdo 20).
- Quero evitar que as pessoas me vejam como um aluno relapso (questdo 23).
Motivagdo - Porque acho que a cobranca de presenca é necessdria para que os alunos levem o curso a sério (questio
Extrinseca - 22).
Regulagdo - Venho a universidade porque a frequéncia nas aulas € necessdria para a aprendizagem (questdo 24).
Identificada - Pelo investimento material que fago para poder estudar®* (questdo 28).
- Porque a educag@o € um privilégio (questdo 12).
é\f t(; ;;\;1%10_ - Porque o acesso ao conhecimento se dd na universidade (questdo 18).
Regulagdo - Porque estudar amplia os horizontes (questdo 26).
Integrada - Venho a universidade porque € isso que escolhi para mim (questdo 27).
- Pelo prazer que tenho quando me envolvo em debates com professores interessantes (questdo 04).
- Porque para mim a universidade é um prazer (questdo 17).
Motivagao - Porque gosto muito de vir a universidade (questdo 21).
Intrinseca

Fonte: Guimaraes e Bzuneck (2008, pp. 107-108)

Segundo Guimardes e Bzuneck (2008):

* O item 31 poderia ser alocado em 4 fatores (gerando confusdo) e foi excluido da escala.
** O item 28 ndo se alocava em nenhum fator e foi excluido da escala.
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E interessante observar que a primeira versio do questionirio de Guimardes e
Bzuneck (2008), continha 31 itens, que apds os resultados dos estudos feitos com universitarios
do Norte do Paran4, foram excluidos os itens 31 e 28 ficando o questiondrio em sua versao final
com 29 itens, o qual serd utilizado na presente pesquisa.

Para Marconi e Lakatos (2010), um questiondrio é um instrumento desenvolvido
cientificamente, que constitui um agrupamento de perguntas ordenadas conforme um critério
predeterminado que devera ser respondido sem a presenga do entrevistador. Porém, na presente
pesquisa, a propria autora aplicou os questiondrios. Nesta perspectiva, a revisao bibliografica
juntamente com os relatos dos pesquisados, pleiteou elementos relevantes para se aprender e
compreender o fendmeno investigado.

Pretendeu-se dessa forma, identificar os fatores intrinsecos e extrinsecos que

motivam os alunos do Curso de Tecnologia em Hotelaria do IFCE.

5.3.2 Procedimentos de coleta

Os dados foram coletados nos dias 13, 18, 20 e 21 de setembro de 2017 nos campi
de Aracati, Baturit¢é e Fortaleza. De inicio foi realizado contato com os respectivos
coordenadores dos cursos pesquisados, para que 0s mesmos assinassem uma autorizagdo para
que a coleta de dados dos alunos fosse realizada.

Como a coleta foi feita pela propria pesquisadora, foi explicado aos respondentes
dos questiondrios, a identificacdo da pesquisadora, os objetivos da pesquisa, enfatizando a
importancia da sinceridade e aten¢@o no preenchimento de tal instrumento, sendo os alunos
informados a respeito da liberdade de escolha no preenchimento. Verificou-se a duragdo de
aproximadamente dez minutos para o preenchimento do questiondrio. Devido a distincia,
alguns questiondrios foram aplicados por duas professoras colaboradoras (campus Baturité) e
posteriormente enviados via Sedex. Para controle na tabulacio e identificag@o das instituigdes

de origem, os questiondrios foram separados por campi, semestres € nimeros.
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6 ANALISE DOS RESULTADOS

Com o propésito de atender aos objetivos da presente pesquisa, a seguir, serdo
apresentadas as interpretagdes e andlises dos resultados obtidos. Esta secdo foi dividida em duas
partes: a primeira apresenta a caracteriza¢do dos pesquisados, na qual traz informagdes sobre
sexo, idade, estado civil, ocupacdo, que tipo de escola frequentou o Ensino Fundamental e
Meédio e a escolaridade dos pais. A segunda parte traz um levantamento acerca da identificacio
da motivacdo dos alunos do Curso de Tecnologia em Hotelaria com base na Teoria da

Autodeterminacao.

6.1 Caracterizacao socioecondomico dos pesquisados

Nesta subsec¢ao sdo apresentadas as varidveis de caracterizacdo socioecondmico dos
pesquisados, considerando as varidveis: sexo, idade, estado civil, renda familiar, ocupagdo
remunerada, conclusao do ensino fundamental, conclusao do ensino médio e escolaridade dos
pais. Sendo assim, dos 241 alunos matriculados e frequentando regularmente os cursos de
Tecnologia em Hotelaria do IFCE na modalidade presencial que atualmente sdo ofertados nos

campi de Aracati, Baturité e Fortaleza, 227 responderam os questiondrios, como observado na

Tabela 1.

Tabela 1 — Quantitativo de respostas obtidas por Campus

Quantidade | Percentual de Nao Percentual de
Campus de respondentes | responderam nao
respondentes respondentes
Aracati 87 36,10 2 0,83
Baturité 71 29,47 3 1,24
Fortaleza 69 28,63 9 3,73
Total 227 94,20 14 5,80

Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com os respectivos Centros de Controle Académico (CCAs) dos trés
campi houve uma evasdo de 68 alunos do curso ou da institui¢do e, outros 14 optaram por nao
responder ao questiondrio. Quanto a evasdo, essa informagdo ndo foi esclarecida, uma vez que
se constatou por esta pesquisadora, que ainda ndo hd um acompanhamento efetivo no sentido
de descobrir o real motivo da evasdo destes alunos. Com base nessas informacdes, esta pesquisa

se caracteriza por ser censitdria e ndo por levantamento amostral.
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Os resultados mostram que 141 (62,1%) alunos pesquisados, pertencem ao sexo

feminino e 86 (37,9%) pertencem ao sexo masculino conforme o Gréfico 1.

Griafico 1 — Distribuicdo de frequéncia segundo o sexo dos respondentes

MASCULINO
86 (38%)

FEMININO
141 (62%)

Fonte: Dados da pesquisa

Com base nos dados apresentados no Grafico 1, quanto ao sexo dos participantes
da presente pesquisa, observa-se que a maioria pertence ao sexo feminino 141 (62%), contra 86
(38%) do sexo masculino. Tal resultado pode ser justificado pelo fato do curso pesquisado
(Tecnologia em Hotelaria) pertencer a drea de humanas o que atrai mais mulheres do que
homens. Para Nery (2005), existem oportunidades educacionais para certas dreas de
preferéncias, e para cada drea existe uma predominancia em relag@o ao sexo.

Em relacdo a idade dos respondentes, os resultados obtidos registram a média de
idade em Aracati de 23,1 anos, em Baturité 23,3 e em Fortaleza 27,7.

Os resultados revelaram que a média geral de idade dos matriculados no Curso de
Tecnologia em Hotelaria do IFCE ficou em 24,7 anos. Considerando a média dos ingressantes
nos trés campi, pode-se considerar que o referido curso € constituido por jovens. Uma vez que
a maioria dos pesquisados ingressaram no curso logo apds a conclusdo do Ensino Médio,
registrando uma média de idade no primeiro semestre de 21 anos. Porém, existem aqueles que
ingressaram no curso com outras graduacgdes ja concluidas, o que pode explicar o fato da média
geral de idade estar proximo dos 25 anos.

Outra caracterizagdo pessoal levantada sobre os pesquisados foi o estado civil, cujo
Grafico 2 mostra que a grande maioria 189 (83,2%) estdo solteiros, enquanto que 34 (15%)

representam os casados e apenas 4 (1,8%) estdo separados ou divorciados.
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Grifico 2 — Distribuicdo de frequéncia segundo o estado civil dos alunos

CASADOS 34
(15%)

DIVORCIADOS 4
(1,8)

SOLTEIROS 189
(83,2%)

Fonte: Dados da pesquisa

O Gréfico 3 representa a renda familiar dos pesquisados. Os resultados revelam que
a grande maioria, ou seja, 80,2% recebem até dois saldrios minimos, enquanto que 19,8% das
familias dos alunos em questdo tém renda acima de dois saldrios minimos. Vale salientar que o
campus de Fortaleza, na presente pesquisa, foi o campus que evidenciou as maiores rendas
familiares, pois dos 69 pesquisados neste campus, 43 (62,3%) recebem acima 2 saldrios
minimos. Enquanto que em Aracati 7 (8%) recebem acima de 2 saldrios minimos e Baturité
apenas 2 (2,8%),
Grifico 3 — Distribuicdo de frequéncia em relacdo a renda familiar dos alunos
ACIMA DE 1 ATE ACIMA DE 2 ATE
2 SALARIOS (79)_\ 5 SALARIOS (36)

34,80% 15,86%
ACIMA DE 5

ATE 1 SALARIO
(103)
45,37%

Fonte: Dados da pesquisa

Com relacdo as ocupacdes remuneradas ou nao dos pesquisados a maioria ndo
trabalha 136 (60,%), 40 (17,6%) trabalha com carteira assinada, 28 (12,3%) trabalha sem
carteira assinada e 23 (10,1%) trabalha por conta prépria. Conforme os dados levantados nesse
aspecto, € interessante mencionar que o campus de Fortaleza se destaca nesta varidvel, uma vez

que 55% dos alunos pesquisados, possuem algum tipo de remuneragdo propria, ou seja,
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trabalham de carteira assinada ou nao, ou trabalham por conta prépria. Diferentemente dos
outros campi pesquisados, onde 63,2% dos alunos de Aracati e 73,2% dos alunos de Baturité
ndo possuem qualquer atividade remunerada, como pode ser observado no Gréfico 4.

Grifico 4 — Distribuicdo de frequéncia quanto a ocupagao dos pesquisados

NAO TRABALHA;

/ (136) 59,91%

TRABALHA
SEM

TRABALHA COM REGISTRO
0,
REGISTRO(40) TRABALHA POR (28) 12,33%
17.62% CONTA PROPRIA...

Fonte: Dados da pesquisa

Em relacdo a conclusido do Ensino Fundamental e Médio dos participantes, a presente
pesquisa procurou saber se estes concluiram essas modalidades de ensino todo em Escolas
Publicas, todo em Escolas Privadas ou em ambas, como mostram os Graficos 5 e 6.

Gréfico 5 — Percentual de origem dos concludentes do Ensino Fundamental

SOMENTE EM
ESCOLA
PUBLICA (158)

SJMENTE EM
EM AMBAS ESCOLA PARTICULAR
(22) 9,70% (47) 20,70%

Fonte: Dados da pesquisa
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Griafico 6 — Percentual de origem dos concludentes do Ensino Médio

SOMENTE EM ESCOLA PUBLICA (183) 80,60%

SOMENTE EM ESCOLA

0,
EM AMBAS (9) 4,0p6 PARTICULAR (35) 15,40%

Fonte: Dados da pesquisa

Os Griéficos 5 e 6 indicam as distribui¢des dos percentuais segundo as conclusdes
dos ensinos Fundamental e Médio. Observa-se que a maior parte dos respondentes concluiu
tanto o Ensino Fundamental (69,6%) como o Ensino Médio (80,6%) somente em escola publica.
Os que concluiram essas duas etapas de ensino somente em escola particular assinalam 20,7%
e 15,4%, respectivamente e, aqueles que concluiram o Ensino Fundamental e o Ensino Médio

parte em escola publica e parte em escola privada, marcaram 9,7% e 4% respectivamente.

Segundo Sampaio e Guimardes (2009), a partir de politicas inclusivas para o
ingresso e permanéncia dos alunos nas universidades, especialmente nos governos Lula e Dilma
(2003-2016), muitos egressos do ensino publico conseguem ter acesso ao ensino superior. E
apesar das dificuldades enfrentadas pelo ensino bdsico publico (fundamental e médio)
brasileiro, como falta de infraestrutura, falta de equipamentos, baixos saldrios dos professores,
entre outras, esses alunos conseguem ter o mesmo padrdo de aprendizagem daqueles que vieram

de escola privada.

Outro aspecto da caracterizagdo socioecondmica da populacdo analisada foi a
respeito da escolaridade dos pais. Conforme dados da Tabela 2 € possivel observar que a
maioria dos pais dos alunos investigados possuem uma escolaridade variando entre o Ensino

Fundamental Incompleto ao Ensino Médio Completo, representando assim, 70,9%.
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Tabela 2 - Distribui¢do dos alunos por grau de instrucdo do pai.

Categorias Niimero de respostas Percentual

Nao estudou 23 10,1
Fundamental incompleto 98 43,2
Fundamental completo 16 7
Ens. médio incompleto 12 5,3
Ens. médio completo 35 154
Superior incompleto 9 4
Superior completo 13 5,7
Pés-graduacao 3 1,3
Nao sei 18 7,9
Total L 100

Fonte: Dados da pesquisa

O grau de instrucdo das maes dos alunos do Curso de Tecnologia em Hotelaria do
IFCE, assemelha-se com a escolaridade dos pais dos pesquisados, conforme se observa na
Tabela 3 que mostra que 77%, possuem escolaridade variando do Ensino Fundamental

Incompleto ao Ensino Médio Completo.

Tabela 3 - Distribui¢do dos alunos por grau de instrucdo da mae.

Categorias Niimero de respostas Percentual
Nao estudou 19 8,4
Fundamental incompleto 83 36,5
Fundamental completo 22 9,7
Ens. médio incompleto 17 7,5
Ens. médio completo 53 23,3
Superior incompleto 7 3,1
Superior completo 11 4,8
Pés-graduacio 10 4.4
Nao sei 5 2,2
Total 227 100

Fonte: Dados da pesquisa

6.2 Analise dos resultados dos fatores e itens das motivacoes extrinseca e intrinseca

Esta secdo trata dos resultados obtidos na pesquisa equivalentes a cada fator e seus
respectivos itens destacando-se as diferencas mais relevantes conforme o grau de concordancia
referente as motivacdes extrinseca e intrinseca, conforme mostra a Tabela 4

Tabela 4 - Andlise dos fatores e itens das motivacdes extrinseca e intrinseca de

acordo com o grau de concordancia
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Medidas Estatisticas

FATORES E ITENS MEDIA DESVIO
PADRAO
1. Desmotivacao
1.1. Sinceramente, eu ndo sei por que venho a universidade. 1,22 0,73
1.2. Eu realmente sinto que estou perdendo meu tempo na universidade. 1,12 0,43
1.3. Eu j4 tive boas razdes para vir a universidade, mas, agora, tenho 1,43 0,70
ddvidas sobre continuar.
1.4. Eu ndo vejo por que devo vir a universidade. 1,08 0,30
1.5. Eu ndo sei, eu ndo entendo o que estou fazendo na universidade. 1,07 0,28
1.6. Eu ndo vejo que diferenga faz vir a universidade. 1,06 0,30
MEDIA GERAL 1,16
2. Motivaciao Extrinseca - Regulacdo Externa por frequéncia as aulas
2.1. Venho a universidade porque acho que a frequéncia deve ser obrigatdria. 1,97 1,02
2.2. Venho a universidade para ndo receber faltas. 1,88 1,03
2.3. Venho a universidade porque a presencga € obrigatoria. 1,84 1,03
2.4. Venho a universidade para conseguir o diploma. 2,88 1,17
2.5. Caso a frequéncia nio fosse obrigatéria poucos alunos assistiriam as aulas. 2,70 1,03
MEDIA GERAL | 225
3. Motivacio Extrinseca — Regulacio Externa por recompensas sociais
3.1. Venho a universidade para ndo ficar em casa. 1,37 0,74
3.2. Venho a universidade porque enquanto estiver estudando nao preciso 1,13 043
trabalhar.
3.3. Ver meus amigos € o principal motivo pelo qual venho a universidade. 1,38 0,71
MEDIA GERAL 1,30
4. Motivacao Extrinseca — Regulacao Introjetada
4.1. Venho a universidade para provar a mim mesmo que sou capaz de 3,13 1,01
completar meu curso.
4.2. Venho porque € isso que esperam de mim. 2,19 1,06
4.3. Para mostrar a mim mesmo que sou uma pessoa inteligente. 2,54 1,10
4.4. Venho 2 universidade porque quando eu sou bem-sucedido me sinto importante. 2,65 1,11
4.5. Porque quero mostrar a mim mesmo que posso ser bem-sucedido nos 3,38 0,92
meus estudos.
4.6. Quero evitar que as pessoas me vejam como um aluno relapso. 2,00 1,08
MEDIA GERAL 2,64
5. Motivacao Extrinseca — Regulacao Identificada
5.1. Porque acho que a cobranga de presenca é necessaria para que os 2,65 1,04
alunos levem o curso a sério.
5.2. Venho a universidade porque a frequéncia nas aulas € necessaria para 3,19 1,05
a aprendizagem.
MEDIA GERAL 2,92
6. Motivacao Extrinseca — Regulacao Integrada
6.1. Porque a educagdo é um privilégio. 3,67 0,70
6.2. Porque o acesso ao conhecimento se d4 na universidade. 3,01 0,96
6.3. Porque estudar amplia os horizontes. 3,82 0,48
6.4. Venho a universidade porque € isso que escolhi para mim. 3,54 0,76
MEDIA GERAL 3,51
7. Motivacao Intrinseca
7.1. Pelo prazer que tenho quando me envolvo em debates com 2,94 0,96
professores interessantes.
7.2. Porque para mim a universidade € um prazer. 3,16 0,89
7.3. Porque gosto muito de vir a universidade. 3,17 0,88
MEDIA GERAL 3,09

Fonte: Dados da pesquisa
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Analisando os fatores da Tabela 4, com relagcdo ao fator Desmotivacdo observa-se
que, a média geral foi de 1,16, significando assim, um resultado positivo, ou seja, considera-se
para este fator, dentro das categorias da escala utilizada, respostas com valores até 2 como
motivagdo positiva. Porém, vale destacar a maior média deste Fator (1,43) do item 1.3 (eu ja
tive boas razdes para vir a universidade, mas, agora, tenho minhas ddvidas quanto sobre
continuar), indicando que muito embora os alunos em questdo nio estejam desmotivados, a
média deste item revela que hd aqueles que se encontram com dudvidas em relacdo a dar
continuidade aos estudos.

No fator Motiva¢do Extrinseca — Regulacdo Externa por frequéncia as aulas, os
resultados mostram que a média foi de 2,25, revelando dessa forma, que os alunos demonstram
uma tendéncia a motivagado controlada exclusivamente por fatores externos, ou seja, o individuo
age, nesse caso, para evitar puni¢des ou conseguir recompensas externas. O que pode ser
constatado nos itens 2.4 (venho a universidade para conseguir meu diploma) e 2.5 (caso a
frequéncia nao fosse obrigatdria poucos alunos assistiriam as aulas) que registraram as maiores
médias neste fator: 2,88 e 2,70, respectivamente.

A Motivacao Extrinseca — Regulacdo Externa por recompensas sociais, obteve a
segunda menor média geral (1,30) dentro do Continuum da Autodeterminacdo. Esse resultado
pressupde que os alunos do Curso de Tecnologia em Hotelaria ndo veem as suas interacoes
sociais como um dos principais motivos para irem a universidade, quando atribuiram médias
baixas nos itens 3.1 (venho a universidade para ndo ficar em casa) com média (1,37) e 3.3 (ver
meus amigos € o principal motivo pelo qual venho a universidade) com média (1,38).

A Motivagio Extrinseca - Regulacio Introjetada, obteve média geral de 2,64. E
interessante ressaltar que a regulacdo Introjetada dentro do Continuum apresenta um certo grau
de internalizagdo da motivacdo, uma vez que a pessoa administra as consequéncias externas
mediante os resultados de pressdes internas como culpa ou ansiedade. Neste Fator, vale destacar
os itens 4.1 (Venho a universidade para provar a mim mesmo que sou capaz de completar meus
estudos) e 4.5 (Porque quero mostrar a mim mesmo que posso ser bem-sucedido nos meus
estudos) que obtiveram as maiores médias: 3,13 e 3,38, respectivamente. Este resultado indica
que, embora os alunos estejam regulados extrinsecamente, eles tém um ego envolvimento nas
atividades as quais lhes sdo propostas, mesmo que este envolvimento, seja para evitar puni¢des
ou conseguir recompensas criadas por eles mesmos.

Observando o resultado do fator Motivacao Extrinseca - Regulacdo Identificada,

constata-se uma média geral (2,92) considerada alta em relacdo a escala utilizada no presente
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estudo, préxima a categoria 3 (moderadamente verdadeira). Esta Regulacdo dentro do
Continuum € o fator cujo individuo apresenta um comportamento mais autdbnomo que os fatores
anteriores. Nele, é identificado um pouco mais de internalizacdo da motivacdo, mesmo que a
razdo para fazer alguma atividade ainda seja de origem externa. Dessa forma, ante este
resultado, depreende-se que alguns alunos pesquisados, ndo vao a universidade por prazer, mas
identificam uma razdo para estudar. Ou seja, se esforcam para ir a universidade para se tornarem
no profissional que escolheram ser.

Ja na Motivacdo Extrinseca - Regulacdo Integrada, teve a maior média das
afirmativas (3,51) com respostas acima da categoria moderadamente verdadeira (valor 3) e
proxima de totalmente verdadeira (valor 4). Este fator, juntamente com a motivacao intrinseca,
constituem os tipos mais autobnomos de motivagado, as quais foram atribuidas as maiores notas
pelos entrevistados. Portando, estes resultados indicam que os alunos pesquisados, apos
identificar determinada atividade como sendo importante, eles a colocam em harmonia com
seus valores pessoais.

Embora a Regulacdo Integrada seja o fator mais satisfatorio da motivacio
extrinseca, ela ndo é igual a Motivacdo Intrinseca, uma vez que o aluno com Regulagdo
Integrada age para obter importantes resultados pessoais, nesse caso, eles vao a universidade
porque querem fazer isso, mas ndo necessariamente por prazer.

Sendo assim, ao atribuir as maiores médias no fator Regulacio Integrada, os alunos
pesquisados revelam que realizam determinada atividade porque querem, embora, o foco ainda
esteja em obter beneficios pessoais. Ha nesse contexto, uma coeréncia entre 0 comportamento,
os objetivos e os valores pessoais.

Quanto a Motivacdo Intrinseca, a média geral neste fator foi 3,09 cujos itens
representam o prazer em ir a universidade. Este resultado pressupde que os alunos pesquisados,
ao atribuirem essa média, concordam moderadamente com tais itens, considerando a escala de
medida utilizada neste trabalho que varia de 1 a 4. A Motivagdo Intrinseca, classificada no
Continuum da Autodeterminag@o como o nivel mais desejado de motivag¢ao, depende do proprio
individuo e estd ligada as prioridades, valores e desejos de cada pessoa.

Sendo assim, compreende-se que os alunos do curso de Tecnologia em Hotelaria
do IFCE apresentam um comportamento moderadamente autdnomo, ou seja, as atividades de
aprendizagem desenvolvidas no curso, estimulam moderadamente o prazer, o entusiasmo, a

criatividade e o envolvimento dos mesmos. Portanto, para serem considerados alunos
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intrinsecamente motivados, o desejado é que a média neste fator registrasse 4,00 ou bem

préximo desta, dentro da escala desejada.

6.2.1 Relacionando as varidveis de caracterizacio socioecondomica com os fatores

motivacionais dos alunos

Nesta subsecdo, foi realizada uma comparacao com os resultados obtidos, com o
intuito de relacionar os Fatores Motivacionais com algumas varidveis tais como, sexo, renda,
estado civil ou ocupacdo dos participantes da pesquisa. A Tabela 5 apresenta uma comparagdo

dos Fatores com a variavel sexo.

Tabela 5 - Comparacio entre fatores motivacionais e o sexo dos pesquisados

SEXO
Feminino Masculino
Fatores - Desvio i Desvio
Média Padrio Média Padrao
Desmotivacio 1,14 0,30 1,19 0,33
MotlvagaoA . E\Xtrmseca 202 071 2.30 0.80
(por frequéncia as aulas)
Motivagdo Extrlnseca' . 1.28 0.46 131 0.45
(por recompensas sociais)
Motlvag?o Extrlpseca 2.62 0.73 2.67 0.80
Regulacgdo Introjetada
Motivacdo Extrinseca
Regulagdo Identificada 2,91 0.85 2,91 0,93
Motlvagito Extrinseca 3.50 0.54 3,53 0.48
Regula¢do Integrada
Motivacao Intrinseca 3,08 0,81 3,11 0,74

Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com a Tabela 5, pode-se observar que ambos 0s sexos obtiveram médias
mais altas na Motivagdo Extrinseca - Regulacdo Integrada (, Motivagado Intrinseca e Motivagdo
Extrinseca - Regulacdo Identificada. Vé-se que as médias sdo semelhantes, o que significa
comportamentos iguais quanto ao sexo. Depreende-se, dessa forma, que ambos os sexos
apresentam um comportamento mais autdbnomo, ou seja, um comportamento ligado as
necessidades, aos interesses e as habilidades.

Conforme a Tabela 6, é possivel verificar que independente da renda familiar, os

pesquisados ndo se encontram desmotivados, uma vez que a média no Fator Desmotivagao
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ficou entre 1,07 e 1,22 considerada positiva em se tratando da escala utilizada neste trabalho.
Observa-se ainda que nos fatores Motivacdo Extrinseca — Regulacdo integrada e Motivagcdo
Intrinseca as médias mais altas ficaram com os alunos cujas rendas familiares sdo de até 1
saldrio minimo 3,57 e 3,19 respectivamente e acima de 5 saldrios minimos 3,80 e 3,22
respectivamente. Entende-se, desse modo, que o volume da renda familiar ndo interfere na

motivacao do aluno para a aprendizagem.

Tabela 6 - Comparacdo entre fatores motivacionais e a renda dos pesquisados

Renda (Salario Minimo)

Até 1 Acimade 1 até2 | Acimade 2 até 5 Acima de 5
Fatores Medi Desvio Medi Desvio Média Desvio Média | Desvio
edia Padrio edia Padrio Padrio Padrio
Desmotivacio 1,12 0,24 1,20 0,37 1,22 0,37 1,07 0,16

Motivacdo Extrinseca

PRI 2,22 0,76 2,27 0,69 2,33 0,82 2,07 0,72
(por frequéncia as aulas)

Motivacdo Extrinseca

. 1,27 0,51 1,35 0,40 1,28 0,47 1,04 | 0,11
(por recompensas sociais

Motivacdo Extrinseca

Regulacio Introjetada 2,67 0,80 2,67 0,74 2,44 0,67 2,77 | 0,63

Motivacdo Extrinseca

Regulagio Identificada 2,88 0,92 2,88 0,81 3,03 0,93 3,17 | 0,82

Motivacdo Extrinseca

~ 3,57 0,50 3,45 0,56 3,40 0,48 3,80 | 0,32
Regulacdo Integrada

Motivacao Intrinseca 3,19 0,77 2,95 0,77 3,07 0,82 3,22 0,83

Fonte: Dados da pesquisa

Na Tabela 7 tém-se os resultados da relagdo dos fatores motivacionais e o estado
civil dos pesquisados. No fator Desmotivacdo, as médias apresentaram-se muito proximas,
denotando que o estado civil ndo influencia na desmotiva¢do dos alunos para a aprendizagem.
Observa-se também que no Fator Motivacdo Extrinseca por frequéncia as aulas, a média dos
solteiros (2,30) supera a média dos casados (2,05) significando dessa forma, que os alunos
solteiros ddo mais importancia, por exemplo, a frequéncia registrada em sala de aula que os
alunos casados. Vale destacar ainda, as maiores médias dos alunos casados em relacdo aos
solteiros nos Fatores Motivacdo Extrinseca — Regulacdo Integrada (3,62) e Motivacao
Intrinseca (3,12), quando os casados mostram, na presente pesquisa, um comportamento mais

autdnomo que os solteiros em se tratando de aprendizagem.
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Tabela 7 — Comparagdo entre os fatores motivacionais e o estado civil dos alunos

Estado Civil
Solteiro Casado Separado
Fatores Desvio Desvio Desvio
Média Padrao Média Padrio Média Padrio
Desmotivacgdo 1,16 0,31 1,16 0,31 1,17 0,33

Motivagdo Extrinseca
(por frequéncia as aulas)
Motivagdo Extrinseca
(por recompensas sociais)
Motivagdo Extrinseca
Regulacao Introjetada
Motivacao Extrinseca
Regulacdo Identificada
Motivagao Extrinseca
Regulacdo Integrada

Motivacao Intrinseca 3,08 0,80 3,12 0,75 3,25 0,95

Fonte: Dados da pesquisa

2,30 0,74 2,05 0,70 1,65 0,78

1,33 0,48 1,10 | 0,22 1,08 0,16

2,70 0,75 2,39 0,74 2,54 0,67

2,90 0,88 2,95 0,90 3,13 0,75

3,48 0,53 3,62 0,48 3,87 0,14

*Qs resultados dos alunos separados ndo foram analisados devido ao nimero insignificante (4 alunos)

Na Tabela 8 € possivel verificar, no fator Desmotivacdo, que as médias atribuidas
pelos pesquisados foram em torno do valor 1 (nada verdadeiro) considerando a escala utilizada
neste trabalho. Dessa forma, depreende-se que independente da ocupacdo, remunerada ou nao
dos alunos, ela ndo influencia na desmotivacdo dos mesmos. Nos outros fatores relacionados
as Motivagdes Extrinsecas e a Motivacdo Intrinseca, observa-se que ndao houve diferenca
significativa nas médias. No entanto, é importante destacar que, ao comparar as médias dos
alunos que trabalham por conta prépria nos fatores Motivacao Extrinseca Regulacdo Integrada
(3,61) e Motivacdo Intrinseca (3,30) sdo maiores que as demais médias, considerando estes

mesmos fatores.
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Tabela 8 — Comparacdo entre os fatores motivacionais e a ocupacao dos respondentes

OCUPACAO
Com carteira Sem carteira Por conta -
) ) L. Naio trabalha
Fatores assinada assinada prépria
Médi | Desvio | Médi | Desvio Média Desvio Média Desvio
a Padrio a Padrio Padrao Padrio
Desmotivagido 1,16 0,33 1,23 0,44 1,19 0,37 1,14 0,26

Motivacdo Extrinseca
(por frequéncia as aulas)
Motivacdo Extrinseca
(por recompensas sociais
Motivacdo Extrinseca
Regulacio Introjetada
Motivacdo Extrinseca
Regulacdo Identificada
Motivagdo Extrinseca
Regulacdo Integrada
Motivagdo

Intrinseca

Fonte: Dados da pesquisa

2,21 0,78 | 2,18 | 0,74 2,13 0,84 2,30 0,74

1,16 | 0,29 1,16 | 0,19 1,13 0,33 1,39 0,53

247 | 0,73 | 2,61 0,79 2,62 0,71 2,70 0,76

2,91 092 | 291 0,90 3,02 0,76 2,90 0,90

3,48 0,44 | 3,53 0,56 3,61 0,51 3,50 0,54

297 | 0,76 | 3,02 | 0,71 3,30 0,84 3,10 0,80

Vale ressaltar que, estes trés ultimos fatores denotam, de acordo com Deci e Ryan,
um comportamento mais autodeterminado do individuo, ou seja, um comportamento mais
motivado. Portanto, esse resultado mostra que tanto o aluno que possui alguma atividade
remunerada como aquele que ndo trabalha estdo motivados em relacdo a esses fatores.

De acordo com a Tabela 9, ao observar as médias no fator Motivacdo Extrinseca —
Regulagdo Introjetada, o campus de Baturité obteve a maior média (2,84). Vale ressaltar, que
muito embora a maioria dos itens elaborados para avaliacdo deste fator, apontam para um
controle externo, porém, hi também itens que apresentam situagdes de concordancia pessoal,
como por exemplo, o item 4.1: “venho a universidade para provar para mim mesmo que sou
capaz de completar meu curso”.

Vale ressaltar, que tanto o Continuum da Teoria da Autodeterminacgdo, quanto a
Escala Motivacional Académica, utilizado na presente pesquisa, indica sete fatores
motivacionais, os quais variam, qualitativamente, conforme a internalizacdo das regulacdes
externas para o comportamento. Observando as médias nos fatores Motivacdo Extrinseca —
Regulagdo Integrada e Motivagdo Intrinseca na Tabela 9, as mais altas foram no campus de

Baturité 3,62 e 3,29 respectivamente.
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Estes resultados mostram que apesar do campus Baturité se localizar na sub-regidao
do sertdo do Ceard, onde o clima e a vegetacdo ndo favorecem a vinda de turistas - fator
importantissimo para o Curso Tecnologia em Hotelaria - tanto quanto os campi de Aracati e
Fortaleza que estdo localizados no litoral, que os alunos do campus de Baturité possuem um

comportamento mais autodeterminado.

6.2.2 Comparacao dos fatores extrinsecos e intrinsecos por campus

Tabela 9 — Comparagdo dos fatores motivacionais por campus

Aracati Baturité Fortaleza
Fatores L1 Desvio . 1 Desvio . 1 Desvio
Média Padrao Média Padrao Média Padrio
Desmotivacao 1,21 0,36 1,09 0,21 1,17 0,32
Motivacdo Extrinseca 2,29 0,75 2,17 0,75 228 | 075
(por frequéncia as aulas)
Motivacdo Extrinseca (por |y 3¢ | 43 | 125 | 053 | 123 | 041
recompensas sociais)
Motivagao Extrinseca 2,64 0,77 2,84 080 | 244 | 064

Regulacdo Introjetada
Motivacao Extrinseca
Regula¢do Identificada
Motivacdo Extrinseca
Regulacdo Integrada

Motivagao Intrinseca 2,98 0,81 3,29 0,67 3,05 0,80

2,82 0,91 2,96 0,93 2,98 0,80

3,50 0,59 3,62 0,41 3,42 0,49

Fonte: Dados da pesquisa

Também foi avaliado na presente pesquisa, a inten¢ao dos alunos em permanecer
no curso até a sua conclusdo, e por isso deveriam assinalar uma categoria do continuum, que
varia de nenhuma intencdo (1) a inteng¢do plena (4). O Grafico 7 mostra que os alunos
pesquisados, de forma geral, apresentaram médias altas em relacdo a inten¢do em concluir seus
estudos, considerando o continuum adotado. Esse resultado corrobora com outros dados da
presente pesquisa, como por exemplo, a maioria dos alunos do Curso de Tecnologia em
Hotelaria do IFCE revelaram-se com um grau significativo de autodeterminacdo ao assinalar a
maior média (3,51) — ver Tabela 4 - no Fator Motivagao Extrinseca - Regulacdo Integrada, ou
seja, alunos com médias altas dentro dessa Regulacao, sdo alunos que agem de acordo com suas

proprias preferéncias e interesses.
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Griafico 7 - Médias por semestre conforme a inten¢ao de permanecer no curso

3,85
3,84
3,83
3,79
3|72 |

12 SEM 22 SEM 32 SEM 42 SEM 52 SEM

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme a Tabela 10, os alunos pesquisados mostraram-se com inten¢do
significativa (76,6%) em permanecer no curso até sua conclusido. Observa-se ainda que o
primeiro semestre apresenta menor percentual de intencdo plena em terminar o curso.

Tabela 10 — Intensdo de permanecer no curso até sua conclusao

INTENSAO DE PERMANECER NO CURSO ATE A SUA CONCLUSAO

Nenhuma Pouca Intencao Intencao
SEMESTRE Intencao Intencio Moderada Plena TOTAL

N % N % N % N %

1° 0 0,0 0 0,0 21 30,9 47 | 69,1 68

2° 0 0,0 0 0,0 8 20,0 32 | 80,0 40

3° 0 0,0 1 2,6 9 23,1 29 | 743 39

4° 0 0,0 1 2,1 7 14,6 40 | 83,3 48

5° 0 0,0 0 0,0 6 18,8 26 | 81,2 32

GERAL 0 0,0 2 0,9 51 22,5 174 | 76,6 227

Fonte: Dados da pesquisa
1 — Nenhuma Inten¢@o 2 — Pouca Intenc¢do 3 — Intencio Moderada 4 — Intengdo Plena
N - Numero de respondentes na escala

Desse modo, depreende-se, de maneira geral, que esse resultado implica no
compromisso desses alunos com tal objetivo. Ou seja, o compromisso estabelecido com o
objetivo é um dos fatores mais importantes para definir o grau de persisténcia, nesse caso, no

curso de Tecnologia em Hotelaria.
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7. CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo identificar os fatores extrinsecos e
intrinsecos que motivam a permanéncia dos alunos no Curso de Tecnologia em Hotelaria do
IFCE. Sendo assim, o instrumento (EMA) utilizado nesta pesquisa cuja finalidade foi avaliar,
com base num continuum proposto pela Teoria da Autodeterminacao, a qualidade motivacional
dos alunos, possibilitou identificar tais fatores.

Na tentativa de explorar fatores relacionados a motivacao dos alunos pesquisados,
buscou-se identificar varidveis de caracterizacdo socioeconOmica, de modo a levantar
informacdes acerca dos aspectos individuais dos académicos tais como: idade, sexo, estado
civil, renda familiar, ocupacdo, origem dos alunos em relagdo a conclusdo dos Ensinos
Fundamental e Médio e por fim, a escolaridade dos pais. Posteriormente, prop0s-se conhecer,
as intencdes dos alunos de permanecer no curso até sua conclusao.

De maneira geral, os resultados alcancados possibilitaram conhecer o perfil
motivacional dos alunos pesquisados, revelando estudantes regulados de modo mais autdbnomo
em relacdo aos motivos pelos quais os fazem frequentar a universidade. No fator Desmotivagao,
os alunos atribuiram as menores notas para os itens relacionados a este fator, registrando médias
variando de 1,06 a 1,43 (numa escala de 4 pontos), representando dessa forma, um resultado
positivo. Portanto, a desmotivacao ndo foi percebida entre os participantes desta pesquisa.

Ainda fazendo uma anélise global, os fatores criticos que motivam extrinsecamente
os alunos sdo: a Motivagdo Extrinseca — Regulacdo Introjetada cuja média foi de 2,64 e a
Motivagdo Extrinseca por frequéncia as aulas apresentando média 2,25. Ja os fatores criticos
que motivam os alunos intrinsecamente sdo: Motivacdo Extrinseca — Regulagdo Identificada
com média 2,94, Motivacdo Extrinseca — Regulacdo Integrada com média 3,51 a mais alta entre
todos os fatores do continuum, seguida pela Motivacdo Intrinseca com média 3,09. Sendo
assim, depreende-se que esses resultados, indicam, uma tendéncia mais acentuada para a
regulacdo autdbnoma dos académicos pesquisados.

Vale ressaltar, que de acordo com Guimardes e Bzuneck, os trés primeiros
reguladores do Continuum: Regulacao Externa por frequéncia as aulas, Regulacdo Externa por
recompensas sociais € Regulacdo Introjetada — sdo tidos como os tipos de motivacdo mais
controlados por reguladores externos. Enquanto que os trés tltimos sdo vistos como fatores que

denotam um comportamento mais autonomo.
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Ao se comparar os fatores extrinsecos e intrinsecos por sexo, observa-se que ambos
os sexos obtiveram médias muito préximas e mais altas na Motivacao Extrinseca - Regulacdo
Integrada, Motivagao Intrinseca e Motivagdo Extrinseca - Regulacdo Identificada, significando
assim comportamentos semelhantes em relacdo a motivagdo para aprender. Comparando esses
mesmos fatores (extrinsecos e intrinsecos) por renda, foi possivel verificar que independente
da renda familiar, os pesquisados ndo se encontram desmotivados, ao atribuirem médias baixas
Fator Desmotivacao (1,07 a 1,22) considerada positiva em se tratando da escala utilizada neste
trabalho. Vale destacar que tantos as familias dos alunos que recebem renda de até 1 salédrio
minimo quanto os alunos cujas familias possuem renda superior a 5 saldrios, atribuiram as
maiores médias nos fatores Motivacdo Extrinseca — Regulacdo Integrada e Motivacdo
Intrinseca, que sdo os fatores que denotam um comportamento mais autdonomo, revelando
assim, que a renda familiar, no presente trabalho, nio interfere na motivacdo do aluno para a
aprendizagem.

Quanto a verificacao dos fatores socioecondmicos e sua interferéncia nos aspectos
motivacionais dos pesquisados, constatou-se que independente do sexo e da renda, como visto
anteriormente, ndo houve grande diferenca das médias apresentadas (0,03). Observou-se ainda
que a maior parte dos respondentes concluiu tanto o Ensino Fundamental (69,6%) como o
Ensino Médio (80,6%) somente em escola publica, bem como a escolaridade dos pais dos
mesmos, quando a maioria tem escolaridade baixa variando de Ensino Fundamental incompleto
a Ensino Médio completo, constatando-se, dessa forma, que estes fatores, ndo influencia nos
aspectos motivacionais dos alunos.

Ao verificar se o estado civil interfere nos aspectos motivacionais dos alunos,
observou-se que independente do estado civil, os alunos ndo estdo desmotivados, porém, no
Fator Motivacdo Extrinseca por frequéncia as aulas, a média dos solteiros (2,30) superou a
média dos casados (2,05) significando dessa forma, que os alunos solteiros ddo mais
importancia, por exemplo, a frequéncia registrada em sala de aula que os alunos casados. Vale
destacar também, que os casados mostraram, na presente pesquisa, um comportamento mais
autdbnomo que os solteiros em se tratando de aprendizagem, ao atribuirem médias mais altas
nos Fatores Motivacdo Extrinseca - Regulacdo Integrada (3,62) e Motivacgao Intrinseca (3,12),
que os solteiros: 3,48 e 3,08 respectivamente.

Outra varidvel estudada e comparada com os aspectos motivacionais dos
pesquisados foi a ocupacdo, remunerada ou ndo dos alunos. Os resultados mostraram que nao

ha influéncia, independente da ocupagio remunerada ou ndo, na desmotiva¢do dos mesmos. No
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entanto, € importante destacar que, ao comparar as médias dos alunos que trabalham por conta
prépria nos fatores Motivacdo Extrinseca Regulacdo Integrada (3,61) e Motivacdo Intrinseca
(3,30) sao maiores que as demais médias apresentadas na varidvel ocupag¢ao, considerando estes
mesmos fatores.

No que se refere a inten¢do de permanecer no curso, a maioria dos pesquisados
(76,6%) revelou o desejo de atingir o término do curso, demonstrando a importancia dada pelos
alunos ao aspecto formativo pessoal e profissional. Isso demonstra um comportamento
intrinseco, pois quando o individuo desenvolve sentimentos positivos sobre determinados
desafios, a tendéncia € o crescimento de competéncias, de pertencimento e de autonomia e estas,
s@o, de acordo com a Teoria da Autodeterminagdo as trés necessidades psicoldgicas bésicas e
universais que devem ser satisfeitas para que o individuo tenha um comportamento
intrinsecamente motivado.

Ante o exposto, observa-se que as comparacdes entre as diversas varidveis que
compuseram o presente trabalho, revelaram, de um lado alunos interessados na obtengdo de
conhecimento e prazer em frequentar a universidade, do outro lado, alunos preocupados apenas
em conseguir seu diploma ou com interesse em comparecer as aulas para garantir frequéncia.

E imprescindivel que todos os envolvidos no processo educacional, tais como:
professores, gestores, técnicos educacionais, entre outros, se esforcem para conseguir fazer
com que os alunos compreendam a relevancia, o valor e o significado daquilo que seus alunos
devem de fato aprender, s6 assim, acredita-se que esses alunos estardo motivados para
determinada atividade. Os participantes da presente pesquisa demonstraram valorizar a
aprendizagem académica, corroborando assim com a Teoria da Autodeterminacdo a qual
propde um continuum de evolu¢ao da motivacao, onde este inicia com a desmotivacao passando
pela motivagdo extrinseca e seus reguladores externos até atingir a motivacao intrinseca que
consiste no nivel mais desejdvel de comportamento autbnomo.

Sendo assim, os resultados obtidos neste estudo podem contribuir para o Curso de
Tecnologia em Hotelaria do IFCE, tendo em vista que o espago universitario pode levar ao
aluno a comportar-se de modo regulado por varios fatores, tais como, interferéncias sociais,
pressdes internas, frequéncias ou simplesmente comparecer as aulas a procura de contato com
outras pessoas. Além disso, tendo conhecimento dos fatores motivacdes dos alunos,
professores, coordenadores e a prépria instituicdo podem atuar no sentido de estimula-los e

evitar que o nivel de motivacdo diminua ao longo do curso.
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Para tanto, faz-se necessdrio novos estudos no sentido de ampliar os conhecimentos
acerca do tema motivacdo para aprendizagem. A sugestdo € que tal tema seja investigado por
meio de metodologias qualitativas como, por exemplo, observacdo do comportamento dos
estudantes, para melhor compreensdo do fendmeno motivacao, considerando que os estudos

realizados anteriormente utilizaram basicamente abordagens quantitativas.
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ANEXO
PESQUISA SOBRE FATORES MOTIVACIONAIS NO ENSINO

Prezado aluno: Solicito a sua colaboragdo no sentido de responder este questiondrio que faz parte
da minha dissertacdo de mestrado. O objetivo da pesquisa € fazer um levantamento acerca dos
fatores que motivam a permanéncia dos alunos do Curso de Tecnologia em Hotelaria do
Instituto de Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara. Por favor, procure ler
atentamente as questdes e assinale o ndmero correspondente ao seu grau de satisfacdo. Os dados

serdo confidenciais e utilizados apenas para fins académicos.

Agradeco pela colaboracao.

Valdiane Rodrigues Canuto

Mestranda em Politicas Publicas e Gestdo da Educa¢do Superior - POLEDUC
Universidade Federal do Ceard - UFC

Questionario n°

DADOS DO(A) ENTREVISTADO(A)

1. Qual seu campus? | 2. Qual seu sexo? 3. Idade (em anos |4. Quantas pessoas
1. ( ) Aracati 1. ( ) Feminino completos): moram com Vocé?
2. ( ) Baturité 2. ( ) Masculino

3. ( ) Fortaleza

5. Qual seu estado civil?
1. ( ) Solteiro(a) 2.( ) Casado(a)/mora com um(a) companheiro(a)

3. ( ) Separado(a) / divorciado(a) / desquitado(a) 4.( ) Vidvo(a)

6. Qual a renda familiar incluindo a sua e a das pessoas que moram com vocé?

1. ( ) Até 1 saldrio minimo (até R$ 927,00 inclusive).

2. ( ) Acima de 1 até 2 saldrios minimos (acima de R$ 928,00 até R$ 1.854,00 inclusive).
3. ( ) Acima de 2 a 5 salarios minimos (acima de R$ 1.855,00 até R$ 4.635,00 inclusive).
4.( ) Acima de 5 saldrios minimos (acima de R$ 4.635,00).

7. Em relacao ao emprego ou atividade remunerada como vocé se encontra atualmente?

1. () Empregado com carteira assinada. 2.( ) Empregado, mas ndo com carteira assinada.

3. ( ) Trabalho por conta prépria. 4. ( ) Nao trabalho.
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8. Em qual periodo (ano/semestre) vocé ingressou?

9. Conforme o periodo que vocé ingressou, que semestre vocé esta cursando atualmente?

I.( )Primeiro 2.( )Segundo 3.( )Terceiro 4.( ) Quarto 5.( ) Quinto

10. Em que tipo de escola vocé cursou o | 11. Em que tipo de escola vocé cursou o

Ensino Fundamental? Ensino Médio?

1. ( ) Somente em escola ptblica 1. ( ) Somente em escola ptiblica

2. () Parte em escola publica e parte em 2. () Parte em escola publica e parte em
escola particular. escola particular.

3. ( ) Somente em escola particular 3. ( ) Somente em escola particular

12. Qual a escolaridade do seu pai? 13. Qual a escolaridade da sua mae?

1. () Nao estudou. 1. () Nao estudou.

2. () Ensino Fundamental Incompleto. 2. ( ) Ensino Fundamental Incompleto.

3. ( ) Ensino Fundamental Completo. 3. ( ) Ensino Fundamental Completo.

4. ( ) Ensino médio incompleto. 4. ( ) Ensino médio incompleto.

5.( ) Ensino médio completo. 5. ( ) Ensino médio completo.

6. () Ensino superior incompleto. 6. () Ensino superior incompleto.

7. () Ensino superior completo. 7. ( ) Ensino superior completo.

8. () Pos-graduagio 8. () Pos-graduagido

9. ( ) Nao sei. 9. ( ) Nao sei.

Por que venho a universidade? Usando a escala abaixo, indique — por favor — em que extensao
cada um dos itens corresponde, atualmente, a uma das razoes porque vocé vem a

Universidade.
LEGENDA PARA MARCACAO DAS RESPOSTAS
GRAU DE MOTIVACAO
1 Nada 2 Pouco 3 Moderadamente 4 Totalmente
Verdadeiro Verdadeiro Verdadeiro Verdadeiro
Responda as questoes abaixo:
FATORES ESCALA DE
1. Desmotivacao MEDIDA
1.1. Sinceramente, eu ndo sei por que venho a universidade. 2 1314
1.2. Eu realmente sinto que estou perdendo meu tempo na universidade. 2 1314
1.3. Eu ja tive boas razdes para vir a universidade, mas, agora, tenho 21314
dividas sobre continuar.
1.4. Eu ndo vejo por que devo vir a universidade. 2 13| 4
1.5. Eu ndo sei, eu ndo entendo o que estou fazendo na universidade. 2 1314
1.6. Eu ndo vejo que diferenca faz vir a universidade. 1 12134
2. Motivacao Extrinseca - Regulacao Externa por frequéncia as aulas ESCALA DE
MEDIDA
2.1. Venho a universidade porque acho que a frequéncia deve ser 123 |4
obrigatdria.
2.2. Venho a universidade para nio receber faltas. 1121314
2.3. Venho a universidade porque a presenca é obrigatdria. 1121314
2.4. Venho a universidade para conseguir o diploma. 112|314
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2.5. Caso a frequéncia ndo fosse obrigatdria poucos alunos assistiriam as 112 (3] 4
aulas.
3. Motivacao Extrinseca - Regulacido Externa por recompensas sociais ESCALA DE
MEDIDA
3.1. Venho a universidade para ndo ficar em casa. 1121314
3.2. Venho a universidade porque enquanto estiver estudando nédo preciso 112 (3] 4
trabalhar.
3.3. Ver meus amigos € o principal motivo pelo qual venho a 123 |4
universidade.
4. Motivacao Extrinseca - Regulacio Introjetada ESCALA DE
MEDIDA
4.1. Venho a universidade para provar a mim mesmo que sou capaz de 112 (3] 4
completar meu curso.
4.2. Venho porque € isso que esperam de mim. 112|314
4.3. Para mostrar a mim mesmo que sou uma pessoa inteligente. 112|314
4.4. Venho a universidade porque quando eu sou bem-sucedido me sinto 2 (3|4
importante.
4.5. Porque quero mostrar a mim mesmo que posso ser bem-sucedido nos 112 (3] 4
meus estudos.
4.6. Quero evitar que as pessoas me vejam como um aluno relapso. 1121314
5. Motivacao Extrinseca - Regulacao Identificada ESCALA DE
MEDIDA
5.1. Porque acho que a cobranga de presenca € necessdria para que 0s 1 (23| 4
alunos levem o curso a sério.
5.2. Venho a universidade porque a frequéncia nas aulas € necessaria para 112 (3] 4
a aprendizagem.
6. Motivacao Extrinseca - Regulacao Integrada ESCALA DE
MEDIDA
6.1. Porque a educacdo é um privilégio. 112|314
6.2. Porque o acesso ao conhecimento se d4 na universidade. 112314
6.3. Porque estudar amplia os horizontes. 1121314
6.4. Venho a universidade porque € isso que escolhi para mim. 1121314
7. Motivacao Intrinseca ESCALA DE
MEDIDA
7.1. Pelo prazer que tenho quando me envolvo em debates com 112 (3] 4
professores interessantes.
7.2. Porque para mim a universidade é um prazer. 2 1314
7.3. Porque gosto muito de vir a universidade. 2 1314

8. Qual a sua intencio de permanecer neste curso até a sua conclusao?
1. ( ) Nenhuma intencao 2. ( ) Pouca intencao
3. () Intencdo moderada 4. ( ) Intencao Plena



