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RESUMO

O presente estudo se constitui na andlise sobre os tipos de parcerias realizadas pelas
Organizagdes ndo governamentais (ONGs) e suas influéncias advindas desta relagéo. Nele se
encontra o contexto historico do surgimento das ONGSs, conceitos que permeiam esses tipos
de organizacOes, 0s aspectos legais vigentes que regem as organizacgdes de terceiro setor, que
inclui como foram relacionadas no Codigo Civil e a Lei 9.790/99, considerada a lei do
terceiro setor. Contém as relacdes entre ONGs e Governo, ONGs e empresas, e ONGs e
congéneres. Também ha reflexdo sobre as influéncias desses relacionamentos institucionais
para a estrutura organizacional das ONGs. Ao final expor-se-a um relato para exemplificar
empiricamente as consequéncias das relacbes dentro de uma ONG especifica: a ONG
Reintegrar. As complexas redes de relacionamentos feitas por uma ONG traz alguns
beneficios em termos de crescimento e melhoria na qualidade do atendimento de suas

demandas sociais. Demonstrando-se o qudo complexo é essa grande rede de relacionamentos.

Palavras-chave: ONGs; terceiro setor; parcerias institucionais; relacionamento; influéncia.



ABSTRACT

This study represents the analysis of the types of partnerships undertaken by Non-
Governmental Organizations (NGOs) and their influences stemming from this relationship. It
houses the historical context of the emergence of NGOs, concepts that permeate these types of
organizations, legal aspects governing the existing third sector organizations, including how
they were related to the Civil Code and the Law 9.790/99, considered the law of the sector.
Contains relations between NGOs and Government, NGOs and companies, and NGOs and the
like. There is also discussion on the influence of these institutional relationships to the
organizational structure of NGOs expose the end will be a story to illustrate empirically the
consequences of relations within a specific NGO: NGO to reintegrate. The complex networks
of relationships made by an NGO brings some benefits in terms of growth and improvement
in quality of care of their social demands. Demonstrating is how complex is this large network

of relationships.

Keywords: NGOs, third sector, institutional partnerships, relationships, influences.
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1. INTRODUCAO

O termo ONG, que significa Organizacdo N&o-Governamental, ganhou popularidade
historicamente no Brasil na década de 1970, junto com os movimentos sociais. Na esfera
mundial essa expressao aparece pela primeira vez apds a segunda guerra mundial, com o uso
da sigla em inglés “Non-Governmental Organizations (NGOs)” para “designar entidades nao
oficiais que recebam ajuda financeira para executar projetos de interesse de grupos ou
comunidades™.

No Brasil, na década de 1980, periodo da redemocratizacdo, esse termo era
comumente relacionado com as organizacGes que apoiavam iniciativas populares e que
promoviam a cidadania, defesa dos direitos e luta pela democracia politica e social. O
nascimento das primeiras ONGs no pais estava ligado aos movimentos sociais da epoca. No
entanto, atualmente, as perspectivas de atuacdo dessas organizagOes se encontram nas areas
mais diversas da sociedade.

A observacdo do processo de burocratizacdo das ONGs aponta para um crescente
numero de parceiros dentro delas. Com isso nota-se a necessidade da analise da consequéncia
dessas associa¢des nesse processo.

O modo de gestdo das organizacdes difere quanto a finalidade. O Estado traz como
finalidade proporcionar o amparo, a ordem, o bem-estar e o desenvolvimento aos grupos
sociais. As empresas privadas tem o objetivo centrado na obtencdo do lucro e da valorizagédo
de sua imagem perante o publico. E as ONGs preocupam-se com o impacto social de seu
empreendimento perante a comunidade que ela esté estabelecendo alguma relacéo.

Dito isto, qual seria a diferenca para o crescimento e/ou desenvolvimento da ONG
criar vinculos de parcerias?

Portanto, o pressuposto em que se fundamenta este trabalho é que no momento em
que a instituicdo comeca a fazer parcerias, a mesma se torna mais burocratizada e mais
especializada no atendimento das suas demandas operacionais. Percebe-se que esse fato
acontece por conta da maior necessidade da ONG em prestacdo das contas aos seus parceiros.

Entdo, esta pesquisa teve o objetivo de apontar as vantagens e desvantagens da ONG
na realizacdo de parcerias. Além de dissertar sobre os conceitos dos teéricos que trabalham

com esse tema. Também se encontra nessa monografia a descricdo da historia da ONG

! BERNARDES, Ernesto ¢ NANNE, Kaike. “O Brasil Organizado Funciona”. In: DANZIATO, Octévia de
Carvalho Martin. Ong’s e Pratica social com adolescentes: demarcagdes historicas e discursivas. Ed. UNIJUI,
1998.



Reintegrar e de suas parcerias. Por ultimo buscou-se também relacionar os conceitos relatados
com o estudo de caso.

A metodologia de pesquisa utilizada relaciona ideias com dados empiricos. O projeto
resultou de uma pesquisa. A pesquisa adotou o método indutivo visando apresentar uma
sintese dos depoimentos caracterizando em que condicdes se realizam as parcerias e procurou
identificar, a partir dos depoimentos aspectos positivos e negativos. Foi realizada no més de
maio e utilizou técnicas de entrevista, questionarios e observacdes diretas com pessoas da
ONG em foco.

Inicialmente, realizou-se um levantamento bibliografico na literatura tedrica da
administracdo que abrangesse esse assunto. Seguido da analise do site da ONG Reintegrar e
realizacdo de entrevistas com a diretoria e a assessoria da ONG sobre a historia da instituicéo,
suas praticas e seus metodos de gestao.

Este trabalho estd dividido em cinco capitulos. O primeiro capitulo envolve a
presente introducdo. No segundo capitulo seguird com o contexto histérico do surgimento das
ONGs, exposicdo dos conceitos que envolveram seu aparecimento, os tipos de ONGs
existentes atualmente e apresentacao da legislacdo especifica que as caracteriza e diferencia.

A relacdo das ONGs com seus parceiros, que € o tema central dessa monografia, sera
0 assunto tratado no terceiro capitulo. O quarto capitulo abrangera o estudo de caso da ONG
Reintegrar de Fortaleza, seguido do capitulo final com as Gltimas consideracdes sobre o tema
trabalhado.



2. ONGs

E possivel situar o momento do surgimento do termo ONG (Organizacdo N&o
governamental), do qual falar-se-4& mais adiante, porém o ideal que justificou a construcéao
desse tipo de associativismo, cujo objetivo € dar assisténcia a outros individuos, tem inicio
desde os tempos remotos das sociedades antigas. A base desse tipo de assisténcia
primeiramente acontece como consequéncia a organizacao coletiva da sociedade, por causa da

necessidade de auxilio mutuo e divisdo de tarefas.
2.1. Contexto Histdrico

Nas sociedades antigas - egipcia, persa, grega, romana e indiana - ja se existia 0
principio de preocupagdo com o social que se manifestava em politicas governamentais
especificas.

Segundo Burns (1977), a filosofia politica do antigo Egito, da XI Disnatia (cerca de
2100 a.C.), encontra-se o0 exemplo de um sacerdote de Heliopolis que foi o primeiro de uma
série de filosofos egipcios que refletiam sobre os aspectos nefastos da miséria. Segundo este
filosofo, 0 homem pobre ndo tem forca para livrar-se daquele que é mais forte do que ele,
sendo assim, 0s que nasceram para dirigir deveriam ser mais justos e ndo degenerados e
complacentes.

Hé4 também relatos de uma obra chamada “Discurso do Camponés Eloquente”.
Apesar de ser de autoria desconhecida, ela narra a histéria de um camponés roubado por um
funcionario mau-carater. Nela, o camponés apela para as mais altas instancias de poder e
discorre sobre os deveres de um funcionario do Estado que seriam, dentre outros, amparar
orfaos, vilvas e abandonados e promover uma harmonia para que ninguém sofra com fome,
frio ou sede. Essa obra reflete amplamente os conceitos de moralidade de muitos criticos
sociais do tempo atual. (BURNS, 1977).

Na religido persa, chamada de zoroastrismo, continha recomendac6es de virtudes que
eram originariamente de cunho politico, econdmico e social. Para eles Ahura-Mazda,
divindade persa, recomendava a fidelidade dos homens, recomendacdo de amor e cuidado
com o préximo, amparo aos pobres e a pratica da hospitalidade. (BURNS, 1977).

Segundo Sa (2003), na Grécia, 0s viajantes recebiam comida, abrigo e hospitalidade
na casa dos ricos gregos. No império romano se premiava com milho gratuito ou vendia-se

por um preco mais barato quem acumulasse praticas de cidadania. A india, na época do



imperador Asoka (274-232 a. C.), construiu-se instalacdes médicas, cavou-se pogos e plantou-
se arvores para agradar a populagéo.

Com o advento do cristianismo, a caridade se institucionalizou, sendo legitimada
pelas Sagradas Escritura dos cristdos, principalmente nas passagens do novo testamento que
afirmam a importéncia das obras na demonstracdo de uma fé verdadeira.

Algumas passagens biblicas mostram a base para a agdo social da igreja. No
evangelho de Mateus (capitulo 19, versiculo 19) relata Jesus ensinando como deveria ser o
amor entre semelhante (BIBLIA, 1999); e na carta de Tiago (capitulo 2, versiculol7 e
capitulo 1, versiculo 27, respectivamente) as doze tribos da dispersdo, ele escreve que a fé tem
sua vitalidade nas obras (BIBLIA, 1999) e que a religido casta e honrada esta no ato de
amparar o0s 0rfaos e as vilivas nas suas necessidades. (BIBLIA, 1999).

A Igreja Catolica Apostolica Romana ao longo dos séculos monopolizou a atividade
assistencialista. A igreja construia leprosarios, cuidava de doentes, desabrigados, dentre
outros. Tudo isso aliado a constante catequizacao dessas pessoas marginalizadas da sociedade.
O préprio Servigo Social nasce dentro desse contexto. E também foi dai que surgiu a

filantropia no Brasil.

Pode-se dizer que o inicio da préatica de filantropia no Brasil se deu quando
surgiram, no século XVI, as Santas Casas de Misericérdia, que até hoje estdo
presentes na nossa sociedade. Essas instituicdes foram, durante muito tempo,

mantidas por ricos filantropos, sob prisma da pratica assistencialista. (CASTRO,
2004, p. 14)

No Brasil, a partir do século XX, por volta das décadas de 1930 a 1940, surgiram as
entidades sem fins lucrativos. Uma parcela grande dessas entidades se responsabilizava em
prestar servi¢os a grande massa da populacdo, que englobavam as areas de saude, educacéo e
lazer, que estavam de fora das politicas de assisténcia do Estado naquele momento. Politica
advinda da parceria Igreja Catolica e Estado, na Era Vargas.

O golpe militar de 1964 deu fim ao pacto populista e abriu espaco para que houvesse
transformacdes na relacdo entre Estado e sociedade, construindo a conjuntura que possibilitou

o0 surgimento de novos movimentos sociais e de organizac6es autbnomas no Brasil.

As atuais ONGs, portanto, comecam a existir em anos de regime militar.
Acompanham um padrdo caracteristico da sociedade brasileira, em que o periodo
autoritario convive com a modernizacdo e a diversificacdo social do pais e com a
gestacdo de uma nova sociedade organizada, baseada em préaticas e ideérios de
autonomia em relacdo ao Estado, num contexto em que sociedade civil tende a se
confundir, por si s, com oposi¢do politica. As chamadas ONGs se consolidam na
medida em que se forma e fortalece um amplo e diversificado campo de associagdes



na sociedade, a partir, sobretudo de meados dos anos 70 - tendéncia que caminha em
progressdo pelas décadas de 80 e 90. (HADDAD, 2002, p. 25)

Ainda na década de 1980 aconteceram eventos importantes para a historia das ONGs
no Brasil. O debate sobre questdes relevantes para as organizagdes sem fins lucrativos
aconteceram dentro do Encontro de Centros de Promocdo Social, ocorrido em 1986, no Rio
de Janeiro. Nele se discutiu pela primeira vez se as entidades adotavam ou ndo a
nomenclatura ONG. Nessa década também deu iniciou a articulacdo para a fundagdo da
Associagdo Brasileira de ONGs (ABONG).

Segundo Danziato (1998), em 05 de julho de 1991 foi enviada, pelo GT (Grupo de
Trabalho) responsavel pelo processo de criacdo da associagcdo, uma correspondéncia para
diversas ONGs convocando a assembleia de constituicdo da Associacdo. E atendendo a
convocacao, compareceram 108 ONG’s na assembleia datada de 10 de agosto de 1991, de
onde constituiram a Associacdo Brasileira de ONGs — ABONG. Tal Associagdo tendo como
objetivo:

Expressar a identidade comum de um conjunto de ONGs comprometidas com o
processo de democratizacdo da sociedade brasileira, que tém uma tradicdo de apoio

e servico aos movimentos populares de inspiracdo democrética, constituindo um
segmento especifico da sociedade civil, comprometido com os setores populares.

(DANZIATO, 1998, p. 119)

Além de ser uma consideravel vitoria para a organizacdo das ONGs, a criacdo da
ABONG, possibilita maiores alcances para o reconhecimento politico de suas acGes no
territorio nacional.

Vaérias organizacdes de origem empresarial formaram em 1989, em S&o Paulo, um
grupo de discussdes sobre filantropia. E, em 26 de maio de 1995 aconteceu a Assembléia de
Constituicdo do GIFE (Grupo de Institutos, Fundacdes e Empresas), com a presenca de 25
organizacbes. Tendo como objetivo o fortalecimento da sociedade civil trabalhando
principalmente na crescente conscientizacdo do empresariado brasileiro de sua
responsabilidade no combate as diferencas sociais existentes no pais. (GIFE, 2012)?

No ano de 1991 também foi escrita uma importante pagina para a construcdo da
historia das ONGs: um encontro internacional promovido pelo Programa das Na¢6es Unidas
para 0 Desenvolvimento (PNDU) que aconteceu no Rio de Janeiro e reuniu varias ONGs

brasileiras, latino-americanas e agéncias internacionais. No ano seguinte aconteceria a ECO-

22 Informagao do site do GIFE, histérico da instituicio: www.gife.org.br.



92, evento de grande porte que atraiu a atencdo da midia para as ONGs pelo fato delas
montarem uma grande reunido internacional paralela.

A primeira metade da década de 1990 se caracterizou, portanto pelo fortalecimento
das relacbes entre as ONGs no Brasil. Elas agregavam a cada ano maior valor simbélico
dentro da sociedade brasileira.

Por fim, o termo “ONG” ganha enorme reconhecimento enquanto categoria social, e
significava agora um conjunto de organiza¢fes que possuiam caracteristicas, posicdes e

papéis semelhantes.

Atualmente, a difusdo e o fortalecimento das entidades do terceiro setor caminham a
passos largos em nivel nacional. Segundo dados apurados pelo IPEA e pelo IBGE,
em 2004 o Brasil contava com 276.000 fundagdes e associagdes sem fins lucrativos.

Atualmente, sdo 300.000. (KLEIN; SILVA e SIQUEIRA, 2009, p. 7)

2.2. Conceitos

Entende-se, segundo Maciel (2006), que o primeiro setor é o governo, responsavel
pelas questdes sociais relativas ao Estado. O segundo setor existente na sociedade é o privado,
imbuido de responder pelas demandas individuais. Com a auséncia do Estado em atuar no
desenvolvimento social e reducéo da pobreza, surgiu a idéia de um setor social, que ao lado
do Estado e do setor privado comecou interferir nas questbes de assisténcia social a
populacdo, por meio de diversas instituicdes.

Entidades deste tipo sdo as que formam o chamado terceiro setor. Ou seja, 0 terceiro
setor € organizado por organizacdes sem fins lucrativos e ndo governamentais, cujo objetivo é
realizar os servicos de carater publico, no qual o Estado também tem responsabilidade.

Na década de 1960 foi marcada pela acelerada evolucdo da responsabilidade social
dentro das empresas. E € nesse contexto que ira nascer o Terceiro Setor. Este termo é recente
no Brasil, e s passou a ser utilizado, tornando-se popular, na década de 1990. As
organizacgdes do Terceiro Setor nasceram atraves do trabalho voluntario e sdo sustentados por
ele, pois a principal razdo de ser destas organizacdes é a atuacdo na area social visando a
solucdo de problemas sociais.

O Caodigo Civil brasileiro legisla sobre duas formas classicas de organizagdes civis
sem fins lucrativos: fundaces e associacBes civis. O ano de 1987 foi o ano em que se
acrescentou a figura juridica das fundagdes puUblicas a esse grupo inicial. Mais tarde a
legislacdo do pais enriquece o ordenamento original, acrescentando outras pessoas juridicas

de organizagdes sem fins lucrativos.



Dito isso, temos que, dentre os diversos tipos de associa¢des previstos na legislacéo
brasileira, as entidades ou organizagdes ndo-lucrativas podem manifestar-se sob quatro
formas:

e FundacGes publicas ou privadas;
e AssociacOes ou sociedades civis;
e Cooperativas;

e Cooperativas sociais.

De acordo com na legislacdo brasileira, observa-se que somente fazem parte do
terceiro setor organizacdes que tenham como objetivo principal a atuagdo no social ou em
uma das suas mais diversas formas e que ndo tenham fins lucrativos, ou seja, utilizem todo o
superavit de suas operacfes para a propria organizagao.

Segundo Ashoka Empreendedores Sociais e Mckinsey & Company (2001, p. 22),
apos constituidas sob uma dessas formas, alguns institutos, observados os requesitos de lei,
podem solicitar a determinados 6rgéos do poder publico titulos e certificados que consentem
que as organizacOes qualificadas desfrutem de certos beneficios fiscais. Esses titulos ou
certificados sdo chamados de qualificacdo, e podem ser:

e Titulo de utilizacdo publica — podendo este ser federal, estadual ou municipal,
segundo a Lei 91, de 28 de agosto de 1935 e decreto 50.517, de 02 de maio de1961;

¢ Registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social, segundo a Resolucéo 31, de 24
de fevereiro 1999 do CNAS;

e Certificado de entidade de fins filantropicos segundo a Resolucdo 177, de 10 de
agosto de 2000 do CNAS;

e Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, segundo a Lei 9.790,

de 23 de marc¢o de 1999 e decreto 3.100, de 30 de junho de 1999;

¢ Organizagdes sociais, segundo a Lei 9.637, de 15 de maio de 1998.

Outro fator a ser discutido dos aspectos legais relativos ao Terceiro Setor é a forma
de titulacdo que as organizac6es sem fins lucrativos podem obter. A solicitacdo para obtencéo
de qualquer dos titulos listados acima deve ser submetido aos 6rgaos estatais competentes.
Nestes Orgaos estatais também se encontra o processo para obtencdo dos titulos, aléem dos
beneficios que podem ser conseguidos em cada caso. Portanto, uma OSCIP é exatamente uma
organizacdo ndo-lucrativa que conseguiu essa qualificacao.

Diferente da OSCIP, o termo ONG é bem mais antigo. Ele surgiu pela primeira vez

na Organizacdo das NagBes Unidas (ONU) ap6s a Segunda Guerra Mundial (1939 — 1945).



Era usado na época a sua denominagdo em inglés “Non-Governmental Organizations
(NGOs)”. Esta expressdo era usada para classificar as organiza¢des supranacionais e
internacionais que ndo foram fundadas através de acordos governamentais.

A sigla ONG ¢ relativa a organizacdo nao-governamental. Esta é uma expressdo que
acolhe diversas interpretacdes. Se por um lado existe a defini¢do textual, ou seja, aquilo que
ndo é do governo ou vinculada a ele, por outro, ela também pode ser usada para denominar

qualquer organizagéo de natureza ndo-estatal.

Do ponto de vista juridico, o termo ONG néo se aplica. Nossa legislacdo prevé
apenas 2 (dois) formatos institucionais para a constituicdo de uma organizacdo sem
fins lucrativos; portanto, toda organizacdo sem fins lucrativos da sociedade civil é
uma associacdo civil ou uma fundacdo privada. Ou seja, toda ONG é uma

organizagio privada nio-lucrativa. (CICONELLO e LARROUDE, 2012,
ndo paginada)®

Nem toda organizacdo privada nédo-lucrativa € uma ONG. Exemplos disto s&o os
clubes, hospitais privados, sindicatos, movimentos sociais, universidades privadas,
cooperativas, entidades ecuménicas e assistencialistas, fundacGes empresariais, associacoes
civis de beneficio matuo dentre outros. Dentro destas organizacfes percebem-se objetivos e
atuacdes bastante distintos e muitas vezes até opostos.

Portanto, segundo Ashoka Empreendedores Sociais e Mckinsey & Company (2001),
o termo ONG e outros como OSC (organizacdo da sociedade civil), que sdo de uso geral e
passaram a ser empregados como sinénimos de organiza¢Ges que atuam no terceiro setor.
Embora amplamente utilizados, esses termos ndo possuem uma definicdo legal e ndo devem
ser confundidos com as formas de constituicao e qualificacdo de organizacdes ndo-lucrativas.

Outro dado juridico importante sobre este tema € que para que uma instituicdo se
torne OSCIP ¢ necessario gque ela se constitua como instituicdo sem fins lucrativos que além
de ter em seu estatuto as previsdes legais, ganhou um certificado do Ministério da Justica que
aufere tal qualificacdo a ela. Deste modo, sem o certificado ndo se pode afirmar que esta ou
aquela instituicdo é uma OSCIP. Além disso, um erro legal recorrente destas instituices €
entender e divulgar que OSCIP é uma empresa privada sem fins lucrativos e que todas as
dificuldades de uma empresa podem ser transferidas para elas.

Neste momento do trabalho é importante que se faca uma andlise das semelhancas e
diferencas entre ONGs (OrganizacBes Ndo Governamentais) e OSCIPs (OrganizacGes da

Sociedade Civil de Interesse Publico).

® Artigo encontra-se no site da ONG Anjos da Guarda — ajudando a quem ajuda: www.onganjosdaguarda.org.br.



Portanto, é preciso salientar que tanto as ONGs quanto as OSCIPs séo espécies de
associacOes civis nas quais ndo ha intencdo lucrativa. Além disso, sdo associa¢Bes que tem
como legislador juridico o Cddigo Civil. Porém, as OSCIPs ndo se gerem somente pelos
dispositivos do Cadigo Civil, mas também pela Lei 9.790/1999. Pois as OSCIPs sdo uma
modalidade diferenciada de associagdo e tem mais requisitos a cumprir (deveres) do que as
outras associacfes. Mas, em contraponto, as OSCIPs também possuem mais direitos que as

demais organizacGes congéneres.

Atualmente, de acordo com dados fornecidos pelo Ministério da Justica, entre 1999
e 2003, foram registrados 2.356 pedidos para essa qualificacdo, tendo sido deferidos
apenas 1.488 qualificagBes. De 2003 para 2006 o nimero de deferimentos saltou de
1.488 para 3.707. Atualmente temos qualificadas como OSCIPs 5.778 entidades no

Brasil, e 400 entidades no Distrito Federal. (Losekann, 2011, ndo paginada)*
Como ainda é pequeno 0 nimero de entidades que possuem a qualificacéo e certiddo
de OSCIP se comparado com o numero de organizac@es civis sem fins lucrativos existentes,
percebe-se que muitas associacdes ou desconhecem a legislacdo atual (direitos e deveres) ou

atuam em detrimento dela.
2.3. Aspectos Legais

Como ja foi citado, antes da Lei n° 9790/99 era somente o Codigo Civil brasileiro
que legislava as organizacdes civis sem fins lucrativos sobre duas formas:
e AssociacOes (Artigos 53 a 61);
“Art. 53. Constituem-se as associacdes pela unido de pessoas que se organizem para
fins ndo econémicos.” (BRASIL, 2007, p.71) e,
e Fundaces (Artigos 62 a 69).

Art. 62. Para criar uma fundagéo, o seu instituidor fard, por escritura publica ou
testamento, dotagdo especial de bens livres, especificando o fim a que se destina, e
declarando, se quiser, a maneira de administra-la.

Paragrafo Gnico. A fundagdo somente poderad constituir-se para fins religiosos,
morais, culturais ou de assisténcia. (BRASIL, 2007, p.73)

Mais tarde, sendo definida sob quatro formas pela legislacdo brasileira,
acrescentando as formas de cooperativas e cooperativas sociais. Artigos 1.093 a 1.096 do
Novo Cédigo Civil de 2002 ressalvando, no entanto, a aplicacdo da vigente legislacdo atinente
a matéria (Lei n°® 5.764/71).

* Artigo disponivel no site de defender — defesa civil do patriménio histérico: www.defender.org.br.
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Celebram contrato de sociedade cooperativa as pessoas que reciprocamente se
obrigam a contribuir com bens ou servi¢os para 0 exercicio de uma atividade
econdmica, de proveito comum, sem objetivo de lucro. As cooperativas sdo
sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica préprias, de natureza civil, ndo

sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servigos aos associados. (MONEZI,
2004, ndo paginada)®
No més de julho do ano de 1997 foi marcado por um acontecimento muito
importante para o futuro das ONGs, segundo Netto (2004), alguns representantes da
sociedade civil organizada se reuniram e formaram um grupo de trabalho que possuia alguns
representantes do Estado e tinha como lider a senhora doutora Ruth Cardoso, Primeira Dama
e presidente da ONG Comunidade Solidaria. Esse grupo elaborou um novo modelo de lei
chamada de OSCIP — organizacdes da sociedade civil de interesse publico. Foi a partir deste
projeto de lei, encaminhado para o Congresso e aprovada por unanimidade, que surgiu a nova
lei do Terceiro Setor.
Esta lei ganhou o N° 9.790 em 23 de margo de 1999 e posteriormente foi
regulamentada pelo Decreto N° 3.100 de 30 de junho de 1999.

A Lei 9.790, de 23 de marco de 1999, dispde sobre a qualificacdo de pessoas
juridicas de direito privado sem fins lucrativos como Organiza¢es da Sociedade
Civil de Interesse Publico (OSCIP), e institui e disciplina 0 Termo de Parceria.

(BRASIL, 1999, p.1)

As organizacGes que formam o chamado terceiro setor, a partir dessa lei, tem a
possibilidade de se qualificarem como OSCIP. Porém, alguns requisitos sdo pedidos, como:
as entidades tem que ser de carater privado, sem finalidade lucrativa e ndo podem distribuir
seus excedentes financeiros de qualquer maneira a qualquer individuo. Além disso, devem
atender em seus estatutos as exigéncias da referida lei.

A Lei 9.790/99 foi organizada tendo como objetivo principal estimular o crescimento
e o fortalecimento do Terceiro Setor. E esse processo causa o fortalecimento da Sociedade
Civil. E fortalecer a Sociedade Civil significa maior investimento no chamado Capital Social.
A lei se configura com umas orientacdes estratégicas especificas com o fim de: gerar projetos,
assumir responsabilidades, empreender iniciativas e mobilizar pessoas e recursos necessarios
ao desenvolvimento social do Pais. (FERRAREZI e REZENDE, 2002).

Na lei estdo compreendidas entidades que se destinam a prestacdo de servigos nas
seguintes areas: saude, educacdo e assisténcia social. Também se incluem organizacgdes que se
ocupam da defesa dos direitos de grupos especificos da populacdo, ao trabalho voluntario, a

protecdo ao meio ambiente, a concessdo de microcrédito, dentre outros.

® Artigo Juridico disponivel no site www.advogado.adv.br.
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Segundo Ferrarezi e Rezende (2002), além deste objetivo principal, outros objetivos
secundarios (especificos) sdo contemplados, sendo estes consequéncias do primeiro. Assim,
o0s objetivos especificos dessa nova lei sdo:

e Permitir o acesso a qualificagdo como OSCIP as associa¢fes que possuem fins
publicos e ndo tinham acesso a nenhum beneficio ou titulo. Esta nova qualificacdo
inclui as formas recentes de atuacdo das organizacOes da sociedade civil e exclui
aquelas que ndo sdo de interesse publico, que se voltam para um circulo restrito de
sOcios ou que estdo (ou deveriam estar) abrigadas em outra legislacéo;

e Agilizar os procedimentos para a qualificagdo por meios de critérios objetivos e
transparentes;

e Incentivar e modernizar a realizacdo de parceria entre as OSCIPs e 6rgdos
governamentais, por meio de um novo instrumento juridico - Termo de Parceria -
com foco na avaliacédo de resultados;

e Implementar mecanismos adequados de controle social e responsabilizacdo das
organizagdes e dirigentes com o0 objetivo de garantir que 0s recursos de origem
estatal administrados pelas OSCIPs sejam bem aplicados e destinados a fins
publicos.

O avango desta lei é o reconhecimento do carater publico das organizacfes nédo
estatais. E com sua concepg¢do criou-se uma expectativa de uma reforma do marco legal que
legisla as relac6es entre Estado e Sociedade Civil no Brasil.

Em novembro de 2010, mediante a denuncia de escandalos e corrupcao envolvendo
ONGs, 0 governo designou um grupo de trabalho tendo como objetivo estabelecer um novo
marco regulatorio para as organizacGes da sociedade civil.

Ainda no primeiro semestre deste ano, o governo federal pretende lancar um marco
regulatorio para o terceiro setor e a criacdo do fundo de financiamento de Organiza¢6es N&ao
Governamentais (ONGs) com recursos de estatais. As novas normas de financiamento e de
prestacdo de contas de entidades da sociedade civil deverdo passar a vigorar até junho.

Observa-se que mudancas no aspecto legal do Terceiro Setor € um processo
complexo, que abarca diversos aspectos politicos, juridicos e sociais. Sendo que ndo ocorre
automaticamente por causa da aprovacdo de leis ou por vontade politica. Depende de

modificacdes de culturas organizacionais e da conscientizacdo dos envolvidos.



3. RELACOES E INFLUENCIAS DE ONGs COM SUAS PARCERIAS

Para se compreender os tipos relacionamentos que as ONGs constroem deve-se saber
primeiramente das finalidades destes relacionamentos. As ONGs para se manterem e
realizarem suas atividades precisam captar recursos, ou seja, precisam de dinheiro, doacGes de
produtos ou trabalho voluntério.

Anteriormente, esses recursos eram conseguidos de maneira esporadica, de acordo
com a necessidade vigente, sem muito vinculo com os colaboradores. Atualmente, esse
vinculo tende a ser um compromisso mais permanente para a solidificacdo das ONGs.

Portanto, o objetivo deste capitulo é relatar os tipos de fontes de financiamento
disponiveis paras as ONGs atualmente e as consequéncias das aliancas feitas em prol da
obtencdo dessas fontes de recursos.

Podem-se identificar os tipos de fontes de recursos das ONGs separando-os em dois
setores principais:

e Fontes de recursos internos: Recursos gerados através de venda de produtos

(camisas, agendas, chaveiros, dentre outros) e prestacéo de servigos (consultoria);

e Fonte de recursos externos: Recursos advindos de doagdes individuais e de fontes
institucionais.

Segundo estatisticas sobre as doag¢des individuais no Brasil verificam-se que 50% da
populacdo acima de 18 anos faz algum tipo de doacdo. (LANDIM e SCALON, 2000 apud
SPEAK; MCBRIDE e SHIPLEY, 2002).

A motivacdo para a doacdo pessoal envolve diversos fatores, dos quais, destacam-se:
a simpatia pessoal que o doador tem com a causa, ou somente pelo interesse em ajudar
motivado por alguma campanha especifica e incentivos ficais para doagdes advindos do
governo.

Segundo Tiisel (2007), em nossa legislacdo, as pessoas fisicas que optam pela
declaracdo do imposto de renda completa podem aproveitar os incentivos fiscais para doacgéo
apenas nos seguintes casos:

e Doac0es destinadas a projetos culturais e artisticos;

e Doac0es destinadas a atividade audiovisual;

e Doacoes aos fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente (federal, estaduais e
municipais), sendo que as pessoas que declaram o imposto de renda pelo modelo
completo, podem deduzir as doacGes aos fundos em até de 6% do valor do imposto

devido.
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No entanto, mesmo com os dados ditos anteriormente, ha uma caréncia de
informacdes nessa area, por isso ndo é possivel contabilizar com rigor qual a participacao
individual no volume total do orcamento das ONGs. Além disso, o foco deste trabalho
encontra-se em discutir as relagdes das ONGs com seus parceiros institucionais, portanto, ndo
se atera mais nesse primeiro ponto.

Dito isto, para melhor explicitacdo desse assunto divide-se as fontes de
financiamento em trés categorias principais descrevendo as consequéncias para as ONGs do
seu relacionamento com esses parceiros institucionais, que sao:

e Governo;
e Empresas;
e Instituicdes de Terceiro Setor.

O relacionamento das ONGs com seus parceiros individuais tem influencia de
diversos fatores como foi dito anteriormente, pois as pessoas precisam estar motivadas a doar,
e isso requer variacdo estratégica do captador de recursos no que se refere ao marketing da
ONG. Mas, como a pretensdo deste trabalho € a analise das relagfes entre instituicdes, este
presente capitulo so tera énfase nos parceiros institucionais divididos como foi apresentado

acima.
3.1. ONGs e Governo

As ONGs conseguem obter renda atraves de apoio financeiro do proprio governo de
forma direta e indireta. De forma direta através de contratos, termos de parceria, contratos de
gestdo, ou da concessdo de auxilios, contribuicdes e subvengdes para as ONGs. E
indiretamente quando o poder publico financia o Terceiro Setor através da concessdo de
beneficios e incentivos de ordem tributaria, tais como: imunidades, isencGes e incentivos
fiscais.

A seguir, segundo Tiisel (2007), detalhar-se-a como se realiza essas formas diretas e
indiretas de financiamento:

e Formas Indiretas:
- Imunidade tributaria: E uma limitacdo constitucional ao poder de tributar (art.
150, VI, “c” e art. 195, §7°, Constituicdo Federal), que ndo abre possibilidade de
modificacdo por lei infraconstitucional. Portanto, o legislador fica proibido de

instituir imposto sobre pessoas, atos e fatos imunes.
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Isencdo tributaria: E quando o proprio poder tributante dispensa (isenta) o
pagamento do imposto (art. 175, I, Lei n® 5.172/1966, Cddigo Tributario
Nacional). Pode ser feita por meio da imunidade ou da isen¢do. A consequéncia
disso € a exoneracdo tributaria concedida as organizacbes do Terceiro Setor, por
conta dos servicos publicos que elas prestam a sociedade.

Incentivos fiscais: E a concessdo de incentivos fiscais para as doagbes das

pessoas fisicas e/ou juridicas.

Formas e instrumentos diretos:

Contrato: O contrato administrativo constitui-se em um acordo firmado entre
uma entidade privada e o Poder Publico para a execucdo de atividades para fins
publicos. Para que este contrato seja instituido é necessaria a abertura de licitagdo.
De acordo com a Lei de Licitacbes (Lei n° 8.666/93) sO havera dispensa de
licitacdo em determinadas situacbes ou quando houver provas de que a
competicao é inviavel.

Conveénio: E o instrumento de cooperacio firmado entre dois 6rgaos publicos ou
entre um oOrgdo publico e uma organizacdo privada no qual sdo previstos
obrigacGes e direitos reciprocos, propondo a realizacdo de objetivos de interesse
comum dos participantes dele.

Contrato de Gestdo: E quando o Estado concede & organizagdo qualificada como
Organizacao Social (OSs) recursos orcamentarios, bens publicos e servidores para
que ela possa cumprir 0s objetivos sociais relevantes ao bem estar da coletividade.
Termo de Parceria: De acordo com a Lei n® 9.790/99 (Lei das OSCIPs), é o
instrumento firmado entre o Poder Publico e as entidades qualificadas como
OSCIP, no qual sdo registrados os direitos e as obrigacbes das partes, cujo
objetivo € a execucao das atividades de interesse publico.

Auxilios e subvencgbes: As organizacdes do Terceiro Setor, de acordo com a Lei
4.320/64, podem desfrutar dos auxilios e subvencdes transferidas pelo Poder
Publico. Subvencdes sociais sdo transferéncias de recursos as instituicdes publicas
ou privadas de carater assistencial ou cultural, que ndo possuem fins lucrativos,
com o objetivo de cobrir despesas de suas atividades. Auxilios sdo transferéncias
de capitais provindas de lei orcamentaria concedida as organizacfes sem fins

lucrativos.
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Por fim para que a parceria ONG e Governo aconteca, é necessario que ela esteja

preparada juridicamente, ou seja, que possua uma lista de documentos solicitados pelo Estado.

A documentacdo baésica, segundo Cicca (2005), que geralmente é solicitada a

instituicdo sdo as seguintes:

Relacdo dos membros da diretoria;

Atestado de antecedentes criminais dos membros que fazem parte da diretoria;
Documentaces da ONG (Ata de fundacdo, estatuto social, CNPJ, CCM, Certiddo
negativo de Débito junto & divida ativa da Unido, Atestado de Regularidade junto ao
FGTS etc.);

Descritivo das propostas dos programas/projetos;

Relacdo das familias e/ou criancas beneficiadas pela ONG (por faixa etéria);
Demonstragbes Financeiras auditadas (Balanco Patrimonial assinado por um
contador devidamente credenciado);

Orcamento do exercicio atual.

E importante ressaltar que a parceria entre Estado e ONGs é uma relagdo em que se

verificam critérios e indicadores formalmente aceitos e monitorados dos dois lados, também

tem permitido produzir resultados de ambos os lados.

As organizagdes do Terceiro Setor como sdo considerados mais perto da sociedade

sdo responsaveis por algumas melhorias na gestao publica quando em alianca com o Governo.

Vendo desse angulo a parceria Governo e ONG é bem positiva para o bem estar das

comunidades. E para o Terceiro Setor esta alianca auxilia as organizacdes a atuarem mais

fortemente em politicas publicas, aumentando por tanto os conhecimentos técnicos deles na

gestdo do que é publico. Por isso é fundamental para o alcance dos objetivos de melhoria da

sociedade que ONGs e governo tenham um bom relacionamento.

3.2. ONGs e Empresas

As empresas privadas sdo importante fonte de captacdo de recursos para as ONGs.

Sendo que cada uma das partes tem seus devidos motivos para buscarem essa relacédo.

Sendo assim, uma das motivacGes das empresas privadas € os incentivos fiscais.

Segundo Tiisel (2007), as empresas sO sdo cobradas pelo regime de lucro real, e por isso elas

contem um niimero maior de incentivos a doacdo. Estes beneficios dados as empresas podem

ser utilizados por elas nas doacGes:
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e para entidades civis, sem fins lucrativos, de Utilidade Publica e qualificadas como
OSCIPs;

e para instituigdes de ensino e pesquisa;

e destinadas a projetos culturais e artisticos;

e para 0s Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente (federal, estaduais e
municipais) J& para as pessoas juridicas, tributadas pelo lucro real, o limite para a
deducdo da doagdo é de 1% do valor do imposto de renda devido, ndo sendo
permitido o abatimento da doag&o como despesa operacional;

e destinadas a atividade audiovisual.

N&o sdo beneficiadas as pessoas juridicas tributadas pelo Simples ou pelos regimes
de lucro presumido ou arbitrado.

Segundo Lourengo e Schroder (2003), para as empresas privadas adotar posturas
éticas e compromissos sociais com a comunidade é visto com um diferencial competitivo e
um indicador de rentabilidade e sustentabilidade em longo prazo, percebendo-se que os
consumidores valorizam comportamentos nesse sentido, preferindo produtos de empresas
identificadas como éticas, solidarias ou cidadas, sendo mais um bom motivo para se investir
nessa area.

Uma evidéncia para a empresa desse diferencial competitivo € a utilizacdo do selo

social, que a ONG disponibiliza as suas empresas parceiras.

Selos sociais sdo logomarcas afixadas a um produto ou a sua embalagem, ou
distribuidos em materiais de comunicacdo empresarial e publicidade para certificar a
adesdo voluntaria de uma companhia a um codigo de conduta socialmente
responsavel, com significados que variam segundo o propésito destes cddigos de
conduta.O selo social é um meio de relagdo intersetorial com finalidades variadas.

(INSTITUTO JUNTOS, 2011, n4o paginada)®

Segundo o Instituto Juntos (2011), existem trés formas de utilizacdo dos selos: como
moeda de troca, a empresa apoia financeiramente uma organizacdo de terceiro setor em troca
do direito a utilizacdo do selo; como agente de divulgacdo, demonstra que seus associados
concordam com uma causa ou codigo de conduta; e, instrumentos de certificacdo, atestando
gue uma organizacdo de terceiro setor auditou uma empresa e atesta a conformidade desta a
um codigo de conduta.

As grandes empresas na maioria das vezes criam suas préprias fundacbes para

atender as solicitacBes que elas recebem anualmente. Geralmente, as empresas que fazem

® Artigo retirado do site do instituto Juntos falando sobre Selo Social: http://www.institutojuntos.org.br.
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isso, financiam os grupos do publico-alvo que quer alcancar como empresa envolvendo-se
com as causas dos clientes para promog&o de suas imagens institucionais.

Mas, ha também a possibilidade da empresa formar parceria com instituicdes sem
fins lucrativos. Um fator interessante sobre esse tipo de parceria € que como as empresas Sao
fontes do que se chama “dinheiro organizado”,” para conseguir alianca com esse tipo de
instituicdo a ONG precisa também estar “organizada” para poder receber as rendas advindas
dessa parceria.

Uma pesquisa realizada pela ABONG — Associagdo Brasileira de Organizagdes N&o
Governamentais constatou que houve um aumento do financiamento de empresas as
organizacfes ndo governamentais (ONGs), mas este ainda é pequeno: de 1,8% do total do
orcamento geral do conjunto das associadas a ABONG em 1993 para 4,19% em 2003.

(ABONG, 2002 apud SPEAK; MCBRIDE e SHIPLEY, 2002).

Atualmente, tem-se presenciado um ndmero crescente de ONGs que buscam
parcerias com empresas privadas como alternativas de financiamento de suas aces e
para tal surge a necessidade da garantia de legitimidade das ONGs perante estas
empresas. A luz das abordagens institucional e do poder, h4 uma necessidade de
legitimacdo das organizacBes ndo governamentais perante as empresas privadas
visando a captacdo e a otimizacdo de recursos para financiar seus projetos sociais
para atender as demandas sociais e poder desenvolver seu papel no ambiente social.
Para isto, é necessario ter uma estrutura organizacional bem definida e focalizada
desenvolvendo projetos que apresente claramente ganhos tanto para a sociedade
qguanto para os mantenedores facilitando assim, a captacdo destes recursos.

(PESSOA, 2005, ndo paginada)®

3.3. ONGs e InstituicBes de Terceiro Setor

Em relacdo as fontes de financiamento institucionais vindas de fundacbes ou
agéncias internacionais faz necessario algumas consideracoes.

Ha algumas categorias de parcerias com institui¢ces do terceiro setor que alocaremos
nessa categoria. E o caso das instituicdes locais, tais como: igrejas, associacdes comerciais,
clubes sociais e grémios estudantis. A arrecadacdo e a doacdo para as ONGs parceiras dessas
instituicbes ocorre em paralelo com as atividades dessas organizaces. Elas também séo
importante fonte de recurso humano, como o voluntariado.

Contudo, segundo Speak, Mcbride e Shipley (2002), a nivel internacional tém-se as

agencias de financiamento. Elas se classificam em trés tipos:

" Expresséo utilizada no material Captagdo de Recursos: da teoria & pratica, que significa dinheiro vindo de
pessoa juridica.

® Artigo sobre se existe relacdo de poder nas parcerias entre ONGs e empresas privadas, do site
administradores.com — o portal da administracdo: http://www.administradores.com.br.
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e Instituicbes Multilaterais de Financiamento: a ONU com suas muitas agéncias e o
Banco Mundial (e os bancos regionais de desenvolvimento) sdo exemplos de
instituicbes multilaterais que financiam programas e projetos ao redor do mundo.

e Agéncias Financiadoras Bilaterais: Paises como o Canad4, a Frangca e os EUA
oferecem ajuda entre si visando o desenvolvimento, com acordos internacionais
intermediados pelos escritorios e agencias de cada governo em outros paises;

e ONGs internacionais de diversos tipos: como exemplo, tem-se 0 GREENPEACE e
a CARE.

As fundacdes, que sdo organizacdes criadas com o propdsito de apoiar politicas de
filantropia, também sdo fontes proficuas de recursos para as ONGs. O interessante notar é que
estas fundacbes ndo se preocupam necessariamente em divulgar seus nomes como
financiadoras. Além disso, elas geralmente buscam resultados semelhantes a politicas
publicas realizadas pelo Estado.

Uma organizagdo muito conhecida no Brasil que engloba as fundag¢des nacionais é a
GIFE (Grupo de Institutos, FundacGes e Empresas). No seu site institucional tem disponivel
informacdo das atividades de seus associados. Além das nacionais, muitas fundacdes
internacionais tem interesse em investir no Brasil.

Semelhante as fundacdes existem as agencias internacionais que também financiam
projetos de organizacGes sem fins lucrativos. Elas tém processo de captacdo de recursos
parecidos, mas as agéncias internacionais necessitam da aprovacdo do governo brasileiro. Elas
representam governos estrangeiros (CIDA- Canada; USAID e InterAmerican Foundation —
EUA; GTZ — Alemanha) ou 6rgdos internacionais, tais como: UNICEF e Banco Mundial.

Assim, infere-se que, atualmente, existe uma enorme variedade de ONGs
internacionais com interesses e atividades que se estendem além de suas fronteiras nacionais.
Grupos de filantropia que tem o foco em atender necessidades especificas com aspiracdes
globais, como a OXFAM, Save the Children, Visdo Mundial, Compassion, sdo responsaveis
pelo financiamento de projetos em paises em desenvolvimento, como o Brasil.

Segue algumas consideracGes sobre as agencias internacionais citadas a cima,
retiradas dos seus sites institucionais:

e CIDA (Canadian International Development Agency) - € a agéncia lider do Canada

para a assisténcia ao desenvolvimento.
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USAID (Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional) -
assisténcia externa dos EUA sempre teve o duplo objetivo de promover os interesses
da Ameérica, enquanto melhorar a vida no mundo em desenvolvimento.

IAF (Fundagdo Interamericana) - € uma agéncia independente do governo dos
Estados Unidos dedicada a melhorar a participacdo bem-estar e civica dos pobres
organizado na América Latina e no Caribe. Faz doacles diretamente aos grupos de
base em toda a regido.

GTZ (Cooperagdo Alemé para o Desenvolvimento) — agéncia alemé encarregada de
executar projetos de cooperacdo técnica que ajudem a reduzir as discrepancias
sociais e contribuir para uma melhor protecdo ao meio ambiente e a gestdo dos
recursos naturais de maneira sustentavel.

CARE - é uma organizacdo lider humanitaria luta contra a pobreza global. Dando
foco especial em trabalhar ao lado de mulheres pobres, porque, equipado com 0s
recursos adequados, as mulheres tém o poder de ajudar familias inteiras e escapar a
pobreza todo comunidades.

GREENPEACE - ¢ uma organizacdo ambiental global, que consiste do Greenpeace
Internacional (Stichting Greenpeace Council) em Amesterddo, e 28 escritorios
nacionais e regionais em todo o mundo, proporcionando uma presenca em mais de
40 paises.

UNICEF (Fundo das Nacbes Unidas para a Infancia) — liderando e apoiando
algumas das mais importantes transformacdes na area da infancia e da adolescéncia
internacionalmente.

BM (Banco Mundial) — combate a pobreza do mundo, financiando paises em
desenvolvimento.

Oxfam (0 nome "Oxfam™ vem do Comité de Oxford para Alivio da Fome) - é uma
confederacdo internacional de 17 organizacGes interligados em rede em 92 paises,
como parte de um movimento global para a mudanga, para construir um futuro livre
da injustica da pobreza.

Save the Children (salvar as criancas) - é a principal organizacdo independente criar
uma mudanca duradoura na vida de criancas carentes nos Estados Unidos e ao redor
do mundo.

Visdo Mundial - é uma organizacdo ndo governamental cristd, internacional, de

desenvolvimento, promoc¢édo de justica e assisténcia, que, combatendo as causas da



20

pobreza, trabalha com criangas, familias e comunidades a fim de que alcancem seu
potencial pleno.

e Compassion International - é uma organizacdo evangélica interdenominacional,
sem fins lucrativos, cujo objetivo é ajudar criangas em situacdo de risco ao redor do
mundo. Atua em 24 paises e trabalha em parceria com igrejas evangélicas.

Todas essas organizacOes de carater internacional possuem alguns critérios para o
investimento de suas rendas. Elas normalmente procuram seus aliados em grupos que ja
estejam organizados e investem seu dinheiro em atividade que estejam de acordo com a

missao da organizacéo.
3.4. Reflexo das parcerias para as ONGs

As organizagdes, como as ONGs, que compdem o terceiro setor evidentemente néo
sdo novas. Nova é a forma de olha-las como componentes de um “setor” que pleiteia
igualdade em relacdo ao Estado e ao Mercado. Estas relacfes estdo interligadas entre si.

As parcerias ndo sdo exclusivas entre as organizagdes, podendo ser mista. Por
exemplo: uma ONG pode ter uma parceira privada ao mesmo tempo de esteja recebendo
dinheiro do Estado e prestando consultoria a outra ONG. Ou seja, 0S contratos entre as
organizagdes ndo possuem requisito de exclusividade.

Segundo Teoddsio, Ckagnazaroff e Souza (2004), a parceria ONG e Estado €
compreendida de diversas formas, sendo evidenciadas cinco linhas de pensamento.
Primeiramente, para a corrente ideologica do neoliberalismo, ela é vista como alternativa para
prestacdes de servicos perante o Estado. Mas para alguns teoricos de esquerda, esta parceria
ONG e Estado pode trazer terceirizagdo para o Estado. Para as ONGs, identifica-se na
literatura sobre ela uma posicdo que considera a parceria como prejudicial a elas, podendo
afetar sua capacidade critica, cobranca e controle em relacdo ao Estado. Existe também a que
percebe a parceria como uma oportunidade da ONG ampliar a sua area de atuacdo e também
de potencializar elaboracGes de projeto de politicas publicas. Por ultimo, ha também uma
posicdo que considera que a parceira € uma ferramenta imprescindivel para a atuacdo das
ONGs.

Deve-se asseverar, de acordo com Falconer (1999), que uma participacdo maior das
empresas privadas na area social acontece devido a relagdo que se institui entre envolvimento
da empresa em projetos sociais e opinido publica favoravel. O investimento nesta area produz

dividendos politicos e parece vir de encontro ao desejo de inlmeros empresarios nacionais.
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A imagem do empresario caridoso que agia de acordo com as necessidades que ele
via é trocada pela do investidor capitalista. Este capitalista trata a questdo social ndo mais
como filantropia, mas como um investimento. Ele tem a expectativa de retorno por isso ele
calcula a decis@o antes de investir. Os principios, 0s postulados e as técnicas, administrativas
e gerenciais sdo transferidos para a area social e isto tem forte impacto aos programas de
qualidade. (CARRION, 2000).

As novas aliancas e relacdes feitas pelas ONGs entram num jogo bastante pesado e
importante que é o da construcdo de novos mecanismos de governabilidade a nivel
internacional, por causa da globalizacdo e decadéncia relativa dos Estados nacionais. Nesta
area predomina-se o “livre mercado” e as transnacionais. Nesse cenario complexo existe um
personagem importante que € o Banco Mundial. Ele exerce um papel politico relevante para
0s interesses hegemaonicos, porgue ele funciona de acordo com a légica de total subordinagéo
da politica aos interesses econdmicos dos setores mais influentes do capitalismo internacional.
Outro ator internacional que existe nesta area € a ONU, que realiza grande conferencias cujos
resultados s&o considerados de grande relevancia pelas ONGs. (DURAO, 1995).

Segundo Carrion (2000), os recursos utilizados que sdo originalmente advindos do
grupo fundador tem a tendéncia de passar a operar cada vez mais com recursos de terceiros,
sejam eles publicos ou privados, nacionais ou internacionais. Mas isso ndo diminui a sua
influéncia sobre as OSCs (OrganizacOes de Sociedade Civil). De acordo com a tecnologia
que acessa os financiamentos e desfrutam de credibilidade junto aos investidores para obté-
los, as fundacGes ndo apenas direcionam as acOes sociais daquelas (OSCs) como tambem

influem em suas praticas administrativas.



4. RELATO SOBRE A ONG REINTEGRAR

O Reintegrar ¢ uma Organizacdo Nao Governamental que atua em Fortaleza,
localizada na regido do grande Jangurussu no conjunto S&o Cristévdo. Promove o
desenvolvimento integral do ser humano, através do atendimento as criancas e adolescentes
em situacao de risco e vulnerabilidade social, apéia a capacitacdo profissional das familias da
comunidade, atuando nas areas de educacdo, esporte, cultura, salde, comportamento e
capacitacdo de agentes de desenvolvimento. O Reintegrar estd registrado com titulo de
Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP).

Atualmente atende cerca de 180 criangas e adolescentes representantes de
aproximadamente 100 familias que sdo beneficiadas com ac¢Ges de quatro projetos, onde por
meio de oficinas desenvolvem o conhecimento educacional, a pratica de esportes, a cultura e
geracéo de renda.

e Missdo - Contribuir com o desenvolvimento integral das criancas, adolescentes e
jovens em situacédo de risco e vulnerabilidade social, através de a¢bes fundamentadas
nos principios cristaos, em areas de pobreza.

e Visdo - Ser uma organizacdo reconhecida e de referencia na promocdo do
desenvolvimento as criancas, adolescentes e jovens, bem como suas familias e
comunidades nos aspectos bio-psico-socio-cultural e espiritual.

e Valores - Eticos cristdos, unidade, fraternidade e solidariedade, compromisso com os
pobres, abordagens sistémicas, credibilidade, sustentabilidade, valorizacdo de
parcerias e compromisso com o Reino de Deus.

Sua estrutura organizacional se define da seguinte forma:

DIRETORIA
1
COORDENACAO COORDENACAO
PEDAGOGICA DE PROJETOS
| |
| | | |
EDUCADORES VOLUNTARIOS EDUCADORES || VOLUNTARIOS

Fonte: elaborado pela autora deste trabalho baseado nas informacdes de entrevista (2012).

Sendo a Coordenacdo PedagOgica e a Coordenacdo de Projetos diretamente
subordinadas a Diretoria e Educadores e Voluntarios diretamente subordinadas as

Coordenacdes, dependendo da &rea que cada um ira atuar.
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4.1. Trajetoria da Reintegrar

Por volta de 1997, a secretaria da fazenda fez a primeira campanha de notas fiscais.
O senhor Jodo Clemente era um auditor da Fazenda que coordenava a campanha.

Jodo Clemente percebendo o volume de recursos resolveu criar um fundo para que
fosse distribuido para as associagdes. Assim nasce 0 CONFIC — Conselho Filantropico
Cristdo. No inicio a organizacdo era ecuménica, tinha padres e pastores evangélicos. Mas
mais tarde se tornou somente de evangélicos. Existiam organizacGes ligadas ao CONFIC
como Visdo Mundial, Desafio Jovem e Jocum.

Foi feita uma pesquisa preliminar levantando o perfil de criancas nas ruas de
Fortaleza em situacao de risco e viu-se a necessidade de se criar um projeto voltado para essa
area. Entéo, foi criado (por Jodo Clemente e Francisco Walter) um programa de protegédo a
crianca (crianca de rua) cujo objetivo era resgatas as criangas de rua. Nascendo assim o
Reintegrar.

No inicio, abriram-se entdo 10 nucleos do Projeto Reintegrar. Posteriormente, alguns
nucleos fecharam, restando somente os nucleos que funcionavam na Igreja Batista Peniel de
Fortaleza. No Rondon, no Pirambu e Alvaro Weyne.

Com o relancamento do Projeto e realizacdo de um Show Gospel Beneficente com
cantora Mara Maravilha em apoio ao trabalho do Projeto Reintegrar, surgiu a campanha de
apadrinhamento. A Igreja Batista Peniel possuia a maioria dos padrinhos. O recurso era
destinado para pagamento de professores e alimentacao para os integrantes do projeto.

O Reintegrar se desliga da CONFIC, cria seu proprio estatuto e se qualifica como
OSCIP, tendo um unico nacleo, Sdo Cristovdo — ligado a Igreja Batista Peniel de Fortaleza,
filial do S&o Cristovéo na época.

Como a Compassion € uma organizacdo que estimula a igreja a trabalhar o social, ela
entra em parceria com a Igreja Batista Peniel do Sdo Cristovdo apoiando o Reintegrar. E logo
apos, o Reintegrar passa por uma consultoria prestada pela ONG Betsaida de 1 (um) ano para
estruturacdo organizacional com implantacdo de um planejamento estratégico na organizacéo.

e Linhado Tempo

Segue-se 0s principais marcos no tempo que evidenciam as acbes da ONG
Reintegrar.

1996: Fundado o Conselho Filantropico Cristdo, uma iniciativa conjunta da sociedade civil

organizada (igrejas, ONGs e poder publico estadual) para criacdo do Projeto Reintegrar.
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1997: Realiza-se uma pesquisa com cerca de 5.000 criangas com o objetivo de descobrir as
causas que envolvem a questdo da crianca na rua. A proposta seria a reintegragdo destas
através da acdo vocacional das Igrejas Cristas, aproveitando-se dos seus espagos 0Ciosos nos
horérios disponiveis. Cerca de 10 nicleos do Projeto Reintegrar sdo abertos em parceria com
algumas igrejas em Fortaleza.

1998: Reestruturacdo do Conselho Filantrépico Cristdo (CONFIC) onde a partir da analise de
resultados do trabalho realizado até entdo, alguns nucleos foram desligados e implantados 0s
nicleos do Pirambu e Alvaro Weyne. Qualificacgdo de toda a equipe interna em
Desenvolvimento Comunitario e Educacédo por Principios.

1999: Realizacdo de um Show Gospel Beneficente com cantora Mara Maravilha em apoio ao
trabalho do Projeto Reintegrar.

2004: Inicia-se o processo de desligamento entre o Projeto Reintegrar e o Conselho
Filantrépico Cristdo, onde o Projeto torna-se uma instituicdo com titularidade de Organizagéo
da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), passando a chamar-se apenas Reintegrar.
2005: O Reintegrar nasce na comunidade no Conjunto S&o Cristovdo, com 40 (quarenta)
criancas sendo beneficiadas nas areas da educacdo, salde e fortalecimento familiar. No
mesmo ano da-se inicio as parcerias com a comunidade S&do Cristovdo, atraves de um
articulador comunitario, conhecido da comunidade e escolhido para fazer parte do Reintegrar.
2008: Efetiva-se uma parceria com a instituicdo internacional Compassion e 0 niumero de
criancas e adolescentes beneficiados pelo Reintegrar passa de 40 para 120 (cento e vinte).
Inicia-se 0 processo de reestruturacdo da sua identidade e de fortalecimento institucional,
objetivando a expansao de suas atividades para contribuir com o desenvolvimento integral das
criancas, adolescentes, jovens e suas familias.

2009: Reforma do Programa Reintegrar com desenvolvimento de quatro Projetos: reLeitura
(Educacional), reBrincar (Esportes), rePercussdo (Arte e Cultura), reCurso (Geragdo de
Renda).

2010: O numero de criangas atendidas passa para 150.

2011: Implantacdo e ampliacdo dos projetos desenvolvidos com a inclusdo de mais 50
criangas. Somando no total 180 criancas.’

® As 20 criancas restantes foram desligadas do programa por faltarem demais as atividades.
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Os programas a seguir foram criados para serem desenvolvidos com as criangas que

participam da Reintegrar.
\
Projeto

L7 .
~\ releitura

O amor nos ensina a ensinar

PrOJeto

zrebrincar

Esporte é brincadeira séria!

Visa fomentar e desenvolver na crianga e
adolescente o interesse e autonomia nas suas
praticas educacionais, bem como contribuir
para a insercdo do jovem em instituicOes de
ensino superior, através de oficinas de leitura
e escrita, pensamento légico, habilidades de
estudar, acompanhamento psicossocial e

preparacdo pré-universitaria.

Visa promover para a crianga, adolescente e
jovem um espaco de investigacdo, criacao,
comunicacdo e educacdo através das artes

cénicas, expressdo corporal e cultura digital.

Visa fomentar, fortalecer e valorizar na

regido, iniciativas econdmicas solidarias ja
existentes e estimular a criacdo de outras,
objetivando com essas a¢des contribuir para a

diminuicdo das desigualdades sociais.

Visa promover a crianga e ao adolescente o
desenvolvimento fisico-psicossocial, através
das praticas desportivas agregando valores e
principios, sem perder de vista o prazer das
brincadeiras com o intuito de resgatar e

incentivar uma infancia saudavel.
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4.3. Parcerias da Reintegrar

O Reintegrar enxerga os parceiros em geral como fonte de crescimento para o
alcance da sustentabilidade institucional.

Pessoa Fisica: 103 parceiros que contribuem mensalmente com doac6es financeiras
pagando boleto bancério que variam desde R$ 15,00 a R$ 150,00. Os parceiros (pessoa fisica)
contribuem também em forma de prestacdo de servicos com formacdes especificas em areas
distintas. Como por exemplo, no segundo semestre do ano de 2010 as criangas e adolescentes
receberam de voluntérios: oficinas de artesanatos, leitura, escrita e musica, que resultou em
ganhos de conhecimento para as criancas, além dos produtos que foram produzidos e
posteriormente comercializados.

Governo: aconteceram-se das seguintes formas:

e Secretaria de Cultura com trabalho de teatro gerando a peca Blaus e Vlaus, projeto

desenvolvido no ano de 2010;

e Campanha Nossa Nota (SEFAZ e Secretaria de A¢do Social), que perdura até hoje.

Empresa Privada: Fortes informatica, Siker moda esportiva, Mauy, Justributario,
Superzon, Coelce, Otica Gospel, Amevest e itEla Contabilidade. A maioria dos parceiros

privados ndo colabora financeiramente e sim prestam servicos a instituicao.

@@ Empresa pertencente ao Grupo Fortes de Servicos, atua na
area de tecnologia da informacéo, desenvolvendo soluctes
em software nas areas contabil, administrativo-financeira,

FORTES gestdo empresarial e recursos humanos. Disponibiliza

Informdatica programa contabil gratuito para a ONG.

Empresa que confecciona e vende roupas de moda

esportiva. Patrocina o projeto de esporte da ONG doando

bs ’ker matérias esportivos tais como: bolas, redes, material para

moda esportiva treinamento.

M Empresa de moda feminina. Doa R$ 130,00 e mantém
d U y parceria com arrecadacao de notas fiscais.

w.mauy.com,

Empresa de consultoria juridica e contabil. Paga R$ 100,00

Justributario pelo selo social da ONG e arrecada notas fiscais.
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SUPERZON Empresa que vende purificadores de agua. Compra selos

0 idonsly Tome oo vocP esporadicamente (valor unitério R$ 0,15).
wrvan o e

Fornecedora de energia. Auxilia na elaboracdo de projetos e
financia um projeto de geracdo de renda no valor total R$
29.000,00.

6TICA Empresa de produtos 6pticos. Doa mensalmente um valor
GOSPEL

conforme lucro mensal (primicia®).

A

Empresa que vende roupas em geral. Doa 1% do

Amevest faturamento mensal da empresa.
I,_I_ € LA Empresa de servigos contabeis. Presta servigcos contébeis
IE ConTABILIDADE gratuitamente a ONG.

Mensalmente ou sempre que solicitado a ONG envia informativos com as agdes

desenvolvidas para essas empresas.

7

4.4. ONG Financiadora da Reintegrar Cornpassm)n

em nome de Jesus

Como ja foi dito, a Compassion International é uma organizacdo evangélica
interdenominacional, sem fins lucrativos, cujo objetivo € ajudar criangas em situacéo de risco
ao redor do mundo. Atua em 24 paises e trabalha em parceria com igrejas evangeélicas. No
Brasil, tem beneficiado cerca de 37 mil criancas em 5 estados: Ceara, Minas Gerais,
Pernambuco, Séo Paulo e Rio de Janeiro.

Sendo, desde 2008, parceiro da na época denominada Igreja Batista Peniel do Séo
Cristovdo financiando o Reintegrar. Ela investe financeiramente com o apadrinhamento de
aproximadamente 150 criancas da ONG.

Para que a Compassion contribua com a organizacdo evangélica a mesma tem que
cumprir alguns requesitos durante essa parceria. Que séo as seguintes:

e A Carta ao Padrinho: sdo cartas escritas pelas criancas ao seu padrinho da

Compassion, elas sdo enviadas trimestralmente e as criancas sdo livres para

escreverem o que quiserem.

10" gignifica primeiros frutos, termo utilizado pelos cristdos com base na passagem da biblia no livro de
Provérbios capitulo 3 versiculo 9 que diz: “Honra ao Senhor com a tua fazenda, e com as primicias de toda a tua
renda[...]” (BIBLIA, 1999, p. 571)
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O Relatorio Financeiro: é o relatério financeiro e do desenvolvimento das
atividades planejadas do ano, é enviado mensalmente. Uma reunido anual é realizada
com Compassion e Reintegrar para planejamento das atividades que seréo
desenvolvidas durante o ano e suas devidas areas de atuagéo.

A Compassion trabalha com o desenvolvimento de quatro &reas na vida da crianga,

que sdo elas:

Espiritual: desenvolve atividades que orientam criangas e adolescentes no
conhecimento e entendimento da Biblia, na compreensdo do amor de Deus e sobre a
obra redentora de Jesus como Salvador e Senhor. O educando sera desenvolvido na
pratica das disciplinas espirituais (oracdo, estudo da Biblia, adoracdo e servico),
demonstrando seu compromisso com o senhorio de Cristo.

Cognitiva: desenvolve o intelectual da crianca e do adolescente com atividades em
que desenvolvam e exercitem suas habilidades mentais. Aplicando oficinas de
estimulacdo nas areas de leitura, gramatica, matematica, linguas.

Socioemocional: oferecem um ambiente favoravel e atividades sistematizadas para
que criancas e adolescentes aprendam a expressar seus sentimentos de maneira
apropriada, desenvolvendo o dominio proprio e a habilidade de interagir com o0s
outros de modo saudavel e compassivo, conhecendo a si mesmos, aos outros e a
criacdo. Em oficinas de arte, artesanato, teatro (dependendo do tema).

Fisica: oferece alimentacdo balanceada e atividades fisicas, isto €, a crianca e o
adolescente aprendem na pratica a optar por bons habitos de salde.

Estas atividades sdo incorporadas para todas as criancas incluindo as que ndo sao

apadrinhadas pela Compassion, a diferenca estd somente em guem financia cada crianga, sua

rotina dentro da Reintegrar € a mesma para todas.

Para a ONG Reintegrar, os trabalhos realizados com as criancas se da de maneira

mais simplificada, ja que ndo se faz diferencial entre criangas apadrinhadas pela Compassion

e as que ndo sdo. Havendo uma uniformidade nos padrées desta.



5. CONCLUSAO

Este trabalho se prop0s a analisar as parcerias que uma ONG adquire em prol de seu
sustento no mercado e para a realizagdo do propdsito para o qual foi criado. As complexas
relagcbes que se cria com tais parcerias e suas influéncias para a organizagdo. Nesta forma os
seus relacionamentos também se ddo de formas diversificadas, gerando grandes conflitos,
competitividade, crescimento e/ou desenvolvimento no decorrer de cada relagdo. E neste
trabalho percebeu-se que o contexto em que nasceram as ONGs é o de luta pela democracia e
que as praticas sociais destas instituicdes surgiram junto com a prética politica, mas esse fato
desenvolveu-se de maneira espontanea sem pretensdes maiores, porém neste processo elas
cumpriram um importante papel social no Brasil.

Nesta monografia, a importancia das influéncias das parcerias para o crescimento das
ONGs, devido a importancia daquelas para o crescimento destas. Dito isto, no relato do
Reintegrar viu-se que esta organiza¢do ao longo dos anos diminui suas a¢es, mas melhorou
qualitativamente o atendimento de suas demandas, principalmente em contato com outras
ONGs (como foi a intervencdo da Misséo Betsaida) e também pelo inicio da parceria com a
agéncia internacional Compassion.

O Reintegrar € um exemplo emblematico para mostrar como parte das OSCIPs
nasceu: da idéia de caridade e filantropia de alguns atores sociais realizadas dispersamente a
organizagdo administrativa no modelo empresarial.

Conclui-se que esta parcela do Terceiro Setor, as ONGs, possuem estratégias
diversas — parceria com empresa privada, agéncia internacional, Estado, doacdo de pessoa
fisica - para o seu desenvolvimento como organizacao e sua sobrevivéncia financeira. Neste
aspecto o objetivo da pesquisa foi atingido ao evidenciar o inter-relacionamento de duas
ONGs. A atualizacdo das identidades de cada uma das ONGs e 0S compromissos com 0s
parceiros, neste processo, também nas suas respectivas decisdes enquanto organizacoes.
Entdo, estas parcerias ndo sdo somente uma via de médo dupla, mas podem ter variadas maos.
Formando uma grande rede de relacionamento, da qual o Reintegrar faz parte.

“O mundo € constituido por uma complexa rede, formada por continentes, paises,
regimes de governo, empresas publicas, privadas, ONGs, entidades das suas mais variadas

formas, gestdo, dimenséo e especializacfo.” (ARAUJO, 2004, nio paginada)™*

1 Artigo sobre As Redes de Relacionamentos retido do site do Jornal do Comercio: http://www2.uol.com.br/
JC/sites/deloitte/artigos/a86.htm.
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Segundo Falconer (1999) as ONGs, um importante componente do terceiro setor do
Brasil, foram as primeiras organizac0es a Se organizarem e apresentarem Seus projetos
comuns & sociedade nacional. Estes valores representavam uma negacéao ao assistencialismo e
uma afirmacédo da promocao da defesa de direitos.

Como visto no primeiro capitulo, a identidade institucional destas organizacdes foi
desde o comeco difuso e sempre existiu uma crise existencial por conta disso. Mas com o
passar do tempo as organizacbes foram crescendo em nimero e qualidade, e se
institucionalizaram de maneira tal que sua forca logistica e organizacional se equipara
atualmente ao poder das instituicdes privadas e dos governos. Por isso que atualmente as
organizag0es do terceiro setor, sobrevivendo ao mercado, necessitam cada dia mais de
organizarem suas acgdes a nivel logistico. E as suas parcerias influenciaram neste processo.

Ao analisar as relagdes entre ONGs e seus parceiros institucionais significa
compreender 0s conceitos que envolvem esta parceria, como o conceito de colaboracdo,
cooperacdo e coordenacdo. Portanto, o termo parceria pode ser visto de diversas formas por
diferentes atores. (TEODOSIO; CKAGNAZAROFF e SOUZA, 2004).
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APENDICE

Questionario de Entrevista

1.

2.

10.

11.

12.

13.

Nome da instituicdo? (razdo social e fantasia)

Data de fundagdo? Quem fundou? Qual era o proposito inicial?
Historia da empresa com datas que marcaram a instituicao.
Atualmente, como se organiza?

Possui missdo, visdo, valores, politicas e planos de acdo? Quais?
Possui organograma? Pode disponibilizar?

Publico alvo? Programas desenvolvidos? Descreva.

Suas areas de atuacdo? Enderecos das areas de atuagao?
Resultados obtidos até agora?

Quais os parceiros da instituicdo? Descreva.

Qual a contribuicdo de cada parceiro para a instituicdo?

Existe algum tipo de prestacdo de contas com seus parceiros? Descreva.

Qual a visdo que a instituicdo tem de seus parceiros, 0 que espera deles? Existem

condicdes para a parceria? Quais? Pretende ampliar as parcerias? Como?

14.

Os parceiros so contribuem de maneira material ou alguma empresa presta ajuda no

campo intelectual (de forma direta)? Descreva.

15.

O contato com 0s seus parceiros tras algum tipo de contribuicdo ou influencia para a

organizacdo da estrutura da instituicdo? (exemplo: algum parceiro influenciou no
desenvolvimento de sua missdo, visdo, valores, politicas e planos de acdo) Descreva essa
relacao.



