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“Fala-se, hoje, muito em violéncia e ¢é geralmente
admitido que seja quase um estado, uma situacao
caracteristica de nosso tempo. Todavia, dentre as
violéncias de que se fala, a maior parte € sobwetud
formada de violéncias funcionais derivadas, enquant
atencdo é menos voltada para o que preferimos chdama
violéncia estrutural, que estd na base da produg&o
outras e constitui a violéncia central original.r R&so0,
acabamos por apenas condenar as violéncias paageri
particulares.”

(Milton Santos)



RESUMO

Analisa a Reforma Administrativa advinda da Emer@danstitucional 19/98 e suas
consequéncias na atividade administrativa, em &dpeo ambito da Policia Rodoviaria
Federal. Delineia essa reforma enquanto resultaairda evolugcédo historico-estrutural,
fundamentada pela ideologia neoliberal. Apresemtficé&ncia enquanto principio juridico de
eficacia plena, ponderando acerca dos elementosasgien a caracterizam com base na
metodologia prépria da Ciéncia do Direito e abodiamosicionamentos doutrinarios e
jurisprudenciais acerca da matéria. Descreve ana@gio da seguranca publica no Brasil
com seus diversos 0rgdos de seguranca, destacandwilalicbes da Policia Rodoviaria
Federal. Delimita o conceito de seguranca pubtleagrdem publica, de policia e de poder de
policia elencando os atributos desse poder. D&éssedrca da avaliacdo de estagio probatorio
dos servidores publicos federais, apresentandosdadtetodologia empregada nas avaliacdes
dos servidores da 162 Superintendéncia Regionddlieia Rodoviaria Federal. Discorre
quanto a Avaliacdo de Desempenho Operacional dau@érintendéncia Regional de Policia
Rodoviaria Federal, analisando suas metodolog@eracdes e implicacdes, apresentando
sugestdes para aperfeicoar tal sistema avaliatorio.

Palavras-chaves: Administracdo Publica. Principiefitiéncia. Servico publico. Seguranca
publica. Policia Rodoviaria Federal.



ABSTRACT

The work analyzes the “Reforma Administrativa” (Adinstrative Reform) that came by the
“Emenda Constitucional 19/98” (Constitutional Eme@98) and its consequences on the
administrative activities, especially on the “P@idkodoviaria Federal” (Federal Highway
Police) scope. It outlines this reform as the itesi historical structural evolution, based on
neoliberal ideology. It presents the efficiency lagal principle of complete efficacy,
pondering about the elements that thus charactéream, based on the methodology owned
by the “Ciéncia do Direito” (Law Science) and ammbing doctrinaires placements and
jurisprudential about the subject. It describes binazilian public safety with their several
security organs, highlighting the “Policia RodoiaaFederal” (Federal Highway Police). It
delimits the public safety concept, of public ordaf police and police power, detailing this
power attributions. It lectures about practicaintirg evaluation of the federal public servers,
presenting data and methodology used on the “1@tr8uendéncia Regional de Policia
Rodoviaria Federal” (16th Highway Federal Policegi@eal Superintendence) servers. It
discusses about the “Avaliacdo de Desempenho Qperedclal6? Superintendéncia Regional
de Policia Rodoviaria Federal” (16th Highway FetldPalice Regional Superintendence
Operational Performance Evaluation), analyzing rtheiethodologies, valuations and
implications, presenting suggestions to improve #vialuation system.

keywords: Public Administration. Efficiency prinég Public service. Public safety. “Policia
Rodoviaria Federal” (Highway Federal Police).
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1 INTRODUCAO

Hodiernamente, a seguranca publica tem sido umadasles preocupacdes de
nossa sociedade. O tema esta presente em nosaalidiaseja na midia televisiva, no jornal
impresso, na conversa de bar, na aflicdo famikasa questdo é recorrente no plano de
governo dos candidatos nas eleigbes, no discurstodiess os governantes. A violéncia,
entretanto, s6 tem crescido e se manifestado solasvéormas: roubos, homicidios,
latrocinios, extorsfes mediante sequestro, tradiewsubstancias entorpecentes, exploracéo
sexual de criancas e adolescentes, trafico de kaneanos, contrabando de armas, agressdes
ao meio-ambiente, acidentes de transito, dentrasut

Manter a seguranca da populacdo € um dever dod;:stes muito se questiona
guanto a eficiéncia das politicas publicas adotaasombate a violéncia. O principio da
eficiéncia da Administragdo Publica esta textuakmesxplicito na Constituicdo Federal de
1988 desde o advento da Emenda Constitucional ,1§(88inseriu 0 termo “eficiéncia” ao
Art. 37. Mas qual o conceito juridico do princiia eficiéncia e como esse deve ser aplicado
na atividade administrativa? Como a Administracébliea pode tornar eficiente o combate a

violéncia ao mesmo tempo em que avalia essa afieién

Conforme sera demonstrado nesta pesquisa, tend@ dmwe a legislacédo
pertinente, em especial o Decreto n° 1.655, deeO8utiubro de 1995, a Policia Rodoviéria
Federal é a policia brasileira que tem, entre atrésuicées, o combate a violéncia em suas
mais variadas acepcdes, englobando as ja mencmn&i@nte do exposto, pretende-se
estudar o papel da Policia Rodoviaria Federal eriquargdo de seguranca publica e avaliar

se essa instituicdo tem servido a populacéo de mificiente.

A pesquisa tem ainda a intencdo de estudar e mnvali@esempenho da
Administracdo Publica em satisfazer as necessida#essociedade face ao principio
constitucional da eficiéncia da Administracdo, dbodo os diversos posicionamentos
doutrinarios e jurisprudenciais acerca da matéga) como analisando os atuais mecanismos
de avaliacdo da Administracdo, no intuito de deieam através de uma andlise

fundamentada e critica, quais os efeitos praticas irdroducdo desse dispositivo a
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Constituicdo e quais os procedimentos que devemadetados para a efetivacdo desse
principio.

De modo mais especifico, busca-se analisar ooefdd introducédo do principio
da eficiéncia no texto constitucional nas atividada Policia Rodoviaria Federal, estudando
detidamente os mecanismos de avaliacdo de desemjeakistentes e aferindo se esses vém
sendo levados em consideracdo no tocante a eldoodas politicas publicas de seguranca.
Consideram-se também os entendimentos manifegpatio®oder Judiciario brasileiro e pela
doutrina patria quanto ao tema. Verifica-se aindaatamento dispensado a matéria por
ordenamentos alienigenas, no afd de compara-loocque opera o Direito patrio. No mais,
propde-se meios habeis a efetivacdo do principiefid@ncia da Administracdo Publica no

ambito da Policia Rodoviaria Federal.

A metodologia empregada no desenvolvimento dessgaltro, com vista a
consecucao dos objetivos acima tracados, vale-sseldgdo de fontes bibliogréficas e de
sitios na internet referentes aos temas relaciaagstudando-se as disposicdes legais e
constitucionais, bem como Instru¢cdes Normativagr&ies e Regulamentos da Presidéncia
da Republica, do Ministério da Justica e do Depaetao de Policia Rodoviaria Federal. Faz-
se uma analise da doutrina e jurisprudéncia paeiados dados obtidos através dos
mecanismos de avaliacdo existentes na Policia Raritp¥ederal.

O Capitulo 2 do presente trabalho tem como objetongeituacdo da eficiéncia
enquanto principio juridico. Inicialmente enseja @ntemporizacdo da Reforma
Administrativa introduzida pela Emenda Constitueiod9/98, demonstrando a evolucéo
historico-estrutural que trouxe essa reforma comseultado, revelando o arcabouco
ideoldgico que a justifica bem como os pensameatgsrrentes a essa contrarios. Tendo
como foco a prestacdo dos servicos publicos e figooacdo do Estado e da sua burocracia,
em especial no tocante a Policia Rodoviaria Fediaalse uma apreciacdo, confrontando os
interesses de grandes grupos corporativos intemmais, os projetos de desenvolvimento
nacional, a ideologia neoliberal e os reais ansggosociedade. Na sequéncia, analisa-se 0
significante do termo eficiéncia com base na mdutmgia propria da Ciéncia do Direito,
ponderando acerca dos elementos que a caractegizgmanto principio juridico de eficacia
plena.
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Ainda nesse capitulo, busca-se determinar o coatg@iritlico do principio da
eficiéncia, demonstrando as implicacdes desseipiinoa relagéo juridica entre o Estado e
os administrados. Ressalta, além disso, os riseae dlexibilizar as normas atinentes ao ato
administrativo, destacando a imperiosidade do mesp&o principio da legalidade. A
eficiéncia é relacionada ao conceito de econondeida versa-se a respeito da relacao
custo/beneficio da atividade administrativa, daadfbque aosnputs e outputsenvolvidos.
Séao apresentados conceitos do principio da efieg@laborado por doutrinadores patrios ao
mesmo tempo em que sao explicitadas as criticasuttes pensadores que defendem a

impossibilidade da incluséo da eficiéncia no ordesrato juridico enquanto principio.

Outro ponto a ser trabalhado nesse capitulo éemagéio entre o principio da
eficiéncia e os demais principios juridicos, exando 0 sopesamento entre esses e
analisando a otimizacdo da aplicacdo dos principidgicos ao caso concreto, dando-se
énfase ao interesse publico e partindo da premdsarazoabilidade. Diante da
interdependéncia dos principios juridicos, buscalaetificar um contetido e uma finalidade
proprios do principio da eficiéncia para que essef@ slotado de utilidade, mesmo
considerando-se que esse principio guarda estetétgdo com os principios da moralidade,
impessoalidade, finalidade, como se observa entaréo pensamento de Alexandre de
Moraes relativo ao conceito por ele elaborado. &t&sn-se 0s mecanismos, previstos na
Constituicdo reformada, que objetivam a efetividaaglicabilidade e a participacdo do

cidadao na atividade administrativa.

O Capitulo 3 se detém em examinar as atribuicad3aticia Rodoviaria Federal
no ambito da seguranca publica. Primeiramente nqufetgee delimitar o conceito de seguranca
publica vinculada a idéia de ordem publica. Em glguUaz-se incursdes acerca do conceito
de policia e de poder de policia e elenca-se dsutds desse poder. Explana-se em alusédo a
organizacdo dos Orgaos de seguranca publica na Beaslo enfoque as competéncias da

Policia Rodoviaria Federal.

O Capitulo 4 aborda os mecanismos empregados pktaaPFRodoviaria Federal
na avaliagdo da eficiéncia. Primeiramente faz-sea wanalise da avaliacdo de estagio
probatério a luz da legislacdo que trata da mattrigestacando as inovacdes trazidas pela
Emenda Constitucional 19/98 no tocante ao tema, dmno trazendo o posicionamento da

Doutrina e da Jurisprudéncia pertinentes. Faz-aesegyiéncia, um estudo de como é
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atualmente aplicado o estagio probatorio no anmdwtdepartamento de Policia Rodoviéria
Federal (DPRF).

Posteriormente, versa-se acerca da Avaliacédo denijEsho Operacional, regida
no Estado do Ceara, pela Portaria 192/09, dandtno@iade a pesquisa com o estudo e a
andlise critica do estabelecimento de metas oper@si e das premiacdes em razdo da boa

performance

Nesse sentido, no decorrer dessas ponderacOoemipeeks, nas quais serao
levantados diversos aspectos da eficiéncia enquanmcipio da Administracdo Publica,
surgiram indagacfes que podem servir de mote aytesquisas, que seguramente se
tornardo alvo de aprofundamento por parte do pwoptitor e por outros estudiosos do

Direito.
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2 O CONCEITO JURIDICO DO PRINCIPIO DA EFICIENCIA

2.1 Breve historico

Na década de 1990, observou-se 0 apogeu das gmlfteoliberalsno Brasil.
Muitos criticavam o Estado que intervinha em argag supostamente deveriam ser
administradas pelos particulares. Grandes eramess@es externas no sentido de o Estado
abdicar de sua atuacdo em setores econOmicos deeessavam a grandes grupos
corporativos internacionais. Estava-se diante demdatelamento de um aparelho estatal
presente em setores estratégicos que comecoucarssbido na era Vargas. Presenca essa
mantida e até ampliada pelo regime militar instdor&m 1964. O Estado ndo seria
suficientemente eficiente para atuar nesses se®re® mesmo tempo garantir saude,
educacao, seguranca e desenvolvimento para a gapufaom base nisso deu-se as grandes e
polémicas privatizacoes. O sistema de comunicagldbhica, grande parte do sistema

energético - em especial as atividades relacionadas a distribuicdo de energia -, a

! O Neoliberalismo é a corrente de pensamento edendmue defende a liberdade do mercado e restrizgdes
intervencdes estatais sobre a economia. Estaséimgjas sé devem ocorrer em setores delimitadoinéa a
assim, em menor grau, quando imprescindiveis. Qa, e Estado deve eximir-se de atuar como agente
econdmico, reduzindo sua interferéncia nas relagfie®mprego, colocando-se como mero espectador da
atividade econbmica. Tem como objetivo 0 aquecimeabndmico impulsionado pelo setor privado que, po
sua vez, seria mais dinamico, visto que ndo texiardar com 0s custos manutencdo de uma grandeuestr
estatal nem com elevados encargos trabalhistas.

Nesse sentido, as politicas neoliberais séo aquetatentes a: reduzir a participagdo estatal nomsuda
economia; mitigar a intervencdo governamental ncau® de trabalho; implementar a privatizagio deresas
estatais; favorecer a livre circulacdo de capitaternacionais; incentivar o investimento e ingtata de
multinacionais; abolir o protecionismo de mercaliltoerando a entrada de produtos importados; dimiaui
ingeréncia e o tamanho do Estado nas atividadesdetoas; reduzir a carga tributaria; aumentar alygéo
como forma de manter a sustentabilidade econ6mica.

Os principais exemplos de governos neoliberais s@te Augusto Pinochet, no Chile, na década de 1970;
Margaret Thatcher, no Reino Unido e Ronald Reagan Estados Unidos, na década de 1980. Em regra, a
adocéao de politicas neoliberais trouxe como coré&sega crescimento econdémico, aumento da concentiga
renda e da desigualdade social, bem como a eledactixa de desemprego

No Brasil as politicas neoliberais foram implemdatade modo mais significativo na década de 199@nte

0s governos Fernando Collor, Itamar Franco e Fematenrique Cardoso, sendo que a reducdo da carga
tributaria ndo foi alcancada e se observou o arestio da divida publica, embora os recursos prevtes das
privatiza¢des tenham sido utilizados para o pagsoremjuros desta.

Sem embargo, os termos “neoliberalismo”, bem copalitica neoliberal” possuem uma conotacdo pejeaati
mesmo para os defensores dessas ideias. E umneaisaisado pelos criticos dessa corrente ideolagiegor
seus adeptos. Estes, ao contrario de reivindi¢adetaominacéo, rechacam-na. Enquanto no hemisifiénite

seus defensores se autodenominavam liberais newgadsres, no Brasil Fernando Henrique Cardos@oent
Presidente, repeliu a alcunha de neoliberal afidoaméo haver espaco para esse tipo de politicanemais
pobre como 0 hosso.
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Companhia Vale do Rio Doce, a Empresa BrasileirdAei@nautica (Embraer) sdo alguns
exemplos de empresas que foram retiradas da esftatal, sempre com o argumento de se

alcancar a eficiéncia.

Era o fim da concepc¢éo de Estado, surgida apégumda grande guerra, que na
busca de se alcancar a isonomia entre os cida@&sspa atuar em quase todas as esferas e
fez com que se fosse verificado um gigantesco ionesto do aparelho estatal. Nao havia a
distincdo quanto ao tipo de atividade que estamdsdesempenhada pelo Estado. Todas as
atividades, sejam aquelas tipicas de Estado owe asuutho econémico, organizavam-se de
modo semelhante, muitas vezes desservidas pelaetissno e 0 apadrinhamento, o que

propiciou a formacéo de uma burocracia ineficier@@restacdo de servicos a sociedade.

Aqui se faz necessaria a correcdo de um equivecuénte: o uso do vocabulo
burocracia em sua conotacao corriqueira, referaatexcesso de formalidade. No presente
trabalho emprega-se o termo burocracia no planatite®. Em verdade, na conceituacao
Weberiana, burocracia corresponde a concepcao miraiivado aparelhalo Estado. Para
Weber, a burocracia é definida como a "estruturaimidtrativa, de que se serve o tipo mais
puro do dominio legal", ou seja, € a estruturaaniprizada em que o Estado se organiza, e
que impde regras abstratas as quais devem vinulty os detentores do poder, quanto o
aparelho administrativo e os administrados, de ntpdoa legitimacdo dos atos somente se
da quando obedecidos os limites fixados por essenoijuridica, composta por esferas de
competéncias claramente definidas. (WEBER apud BOBB007, p. 125).

Dessa forma, nas palavras de Alvares (2004):

[...] quando se critica o ritualismo, o desperditgorecursos e os entraves oriundos
de regras rigidas, que ora batizam de burocracjagase esta criticando é o proprio
modelo instituido para a manifestagdo e funcionamda Administracdo Publica,
gue passa a ser intitulada de ineficiente e inefica

Esse contexto de um Estado mal gerenciado, agiargen suas atividades,
pressionado pela crise financeira, ocasionou uapsol da maquina estatal. Questionava-se a
identidade do Estado: o que deveria ser por etdairente executado e o que deveria ficar
apenas sob sua regulamentacdo, mas a cargo ddivai@rivada? Isso seria definido ao se
estabelecer o modelo de como o interesse public cempreendido. N&o tardou para que a
tendéncia de globalizacdo econdmica e ideolégioa para alguns possui carater irreversivel,

impusesse uma reacéo a ineficiéncia da maquintalesta
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As consequéncias negativas produzidas pelo Estad@lSe pelo positivismo
juridico reclamavam novas transformacdes no papelEdtado e elas vieram
mediante a introducdo de um novo elemento a codcedo Estado de Direito
Social. Acrescentou-se a idéia de Estado Demoordfor outras palavras, o
Estado, sem deixar de destado de Direitq protetor das liberdades individuais, e
sem deixar de sdEstado Socia) protetor do bem comum, passou a ser também
Estado Democratico Dai a expressdo Estado de Direito Social e Deditioor Nao
gue o principio democratico ja ndo fosse acolhide toncepcbes anteriores, mas
ele passa a ser visto sob nova roupagem. O qumsma a participagdo popular no
processo politico, nas decisdes do Governo, naaenda Administracdo Publica.
(DI PIETRO, 2002, p. 25, grifo do autor).

Como consequéncia desse processo de globalizagéio aal ideia de que o
cidadao deve ter uma maior insercdo na Administragé sentido em que esse detenha a
prerrogativa de exigir do Estado a prestacdo dosces publicos de forma eficiente, o que
de certa maneira, acentua o carater democratipartiaipacdo social. O Estado ndo mais iria
atuar em setores econémicos proprios da atividageesarial, mas daria condicbes para que
essas atividades fossem desenvolvidas em prol ldéivadade, estimulando a sua atuacao
mediante a ampliacdo de acbes de fomento. Em pantida, a atuacdo do Estado se
resumiria em suas atividades essenciais (segurgunstica, policia, legislacdo, defesa,
relacbes exteriores), cuja burocracia passaria sanas 0 enfoque da nova roupagem
conferida ao interesse publico, ou melhor, a ged&ssas atividades estaria voltada para o
cidadao-clientglDI PIETRO, 2002). Seriam, em tese, criados meoawsspara a participacao

e controle por esse exercido na atividade admatigs.

No Brasil, desde o primeiro mandato de Fernandoritie®m Cardoso, o texto
constitucional passou por diversas reformas garthaondtornos, em que se restou patente
gue o modelo de gestao pretendido pelo Estadol@&rasestaria centrado em dimensionar a
eficiéncia no servico publico, seja em razdo dalempntacdo de modelos de organizacao
(estrutura administrativa) mais eficientes; sejla aadtica da atuacdo dos agentes publicos.
(DI PIETRO, 2010). Dessa forma as normas consti&s vigentes ndo colidem com a
reversao do fenbmeno mega-Estado. Em muitos caddarta Politica reformada prevé que
0S servicos publicos como telefonia, distribuicde dnergia, transporte ferroviario,
administracdo de portos maritimos e fluviais, possar prestados diretamente pelo Poder
Publico ou pelo particular (Art. 21, Xl e XII c/cAxt. 173), assim como deixa assente que

determinados servigos sociais ndo sao exclusivéstimlo.

No ambito da Policia Rodoviaria Federal (PRF) foibematica a criacdo do
Departamento de Policia Rodoviaria Federal. Atéera PRF era subordinada ao antigo

Departamento Nacional de Estradas de Rodagem (DN Departamento Nacional de
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Infra-Estrutura de Transportes (DNIT). Com a pudgjéo da Lei n°® 8.028, de 12 de abril de
1990, que redefiniu a estrutura do Poder ExecuBirasileiro, e do Decreto n° Il, de 18 de
fevereiro de 1991, a Policia Rodoviaria Federab@asa integrar a estrutura organizacional
do Ministério da Justica, como Departamento, tesuBoestrutura e competéncia definida no
Art. 23 do supracitado Decreto e no Regimento ifermprovado pela Portaria Ministerial n°
237, de 19 de margo de 1991. Posteriormente, atdwdecreto n® 1.796, de 24 de janeiro
de 1996, o DPRF passou a integrar a estrutura eegi@nda Secretaria de Planejamento de
Acdes Nacionais de Seguranca Publica do Minist@éaioJustica. Nao era adequado, e até
mesmo atentava contra a légica da eficiéncia, mamtedrgdo de seguranca previsto no Art.
144 da Constituicdo, com diversas atribui¢cdes daka seguranca publica, conforme se sera

detalhado no Capitulo 3, subordinado ao Ministdae Transportes.

Entretanto, ndo se pode dizer que esse foi um ggoogue surgiu na década de
1990. Na verdade, a busca pela eficiéncia ja fdizala em outros momentos como
fundamento para autorizar ou justificar o procedsoreforma do aparelho do Estado. A
paternidade da implementacdo da eficiéncia no gedbtico foi reclamada por muitas
administragdes. Em 1964, o entdo Presidente Ga&edhco ja ressaltava que o setor publico
deveria operar com a mesma eficiéncia das empmasasdas. Em 1967 tivemos uma
acentuada Reforma Administrativa. O Decreto-lei 200 estabelecia 0s principios
elementares para a organizacdo da AdministracadicRuém que se pode destacar o
planejamento, a descentralizacdo, a delegacdo mpeténcia, o controle de resultados,
dentre outros. A eficiéncia pode até ser evidercad razdo de elementos contemporaneos,
mas sua utilizacdo como motivo ou elemento ceulimateforma da maquina estatal, ndo é
inédita. Do mesmo modo, a interpretacéo e a aglcdps demais principios que norteiam a
conduta da Administracdo Publica se estabelecena smimjuntura desse nucleo gerador das

novas formas de gestao instituidas em seu nomasuethas formas por ele revitalizadas.

Compreende-se, dessa forma, que o paradigma d#&nef&c no mundo
globalizado esta colocado no intuito de flexibitizaburocracia estatal mediante a adogéo de
mecanismos que ja se encontravam presentes nanRefodministrativa de 1967 como o
controle de resultados, o sistema de mérito, aedsp do servidor ineficiente, as parcerias
com o setor privado, mas desta feita, sob o fundeorao Estado subsidiario, ou da chamada

Administracdo Gerencial, assim concebida pelo PRmetor da Reforma do Aparelho do

2 0 atual Regimento Interno da Policia RodoviarideFal foi instituido pela Portaria 1.375, do Migisd da
Justica, e foi publicada no Diario Oficial da Unid®06 de agosto de 2007.
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Estado, apresentado no Governo Fernando Henrigum$ta com vistas a consolidacdo dos

seguintes resultados, dentre outros:

a) Incorporar a dimensédo da eficiéncia na administraméblica: o aparelho de
Estado devera se revelar apto a gerar mais bey®fita forma de prestacéo de
servicos a sociedade, com recursos disponiveis, respeito ao cidadao
contribuinte.

b) Enfatizar a qualidade e o desempenho nos servigigps; a assimilacdo, pelo
servico publico, da centralidade do cidaddo e dpoitAncia da continua
superagdo de metas desempenhadas, conjugada cetiradar de controles e
obstrucbes legais desnecessarios, repercutira nbionae dos servigos

publicos?’

Mesmo com a elei¢do do Presidente Lula em 200@e@nstracdo em 2006 de
que a sociedade brasileira rejeita o processo idatigacoes - esse foi um dos pontos mais
debatidos na disputa eleitoral do segundo turn@c pode ser negado que a Reforma
Administrativa do governo de Fernando Henrique Gsodrouxe mudancas na forma como o
Ordenamento Juridico Patrio concebe o Estado, ajuneéaalguns estudiosos do Direito a
classifiquem, de modo desdenhoso, cdeameendao Dentre 0s que empregam esse termo,
destaca-se o posicionamento de Celso Antonio Bemdei Mello (2010, p. 228) que dessa
forma se refere em seu liv@urso de Direito Administrativa Emenda Constitucional 19/98.
Note-se que o termo em questao é utilizado comfane camada axiolégica tendo em vista
que, embora ideologicamente ndo se concorde camtadancas, o fato é que a Emenda
Constitucional 19/98 acarretou conseqiiéncias iested a0 mundo juridico.

Ainda que diante dessa rejeicdo de alguns estugidsodireito a Reforma
Administrativa e da manifestacdo nas urnas de gsecedade repudia as privatizacoes e
almeja um Estado mais presente no enfrentamentquéssdes sociais, nao se pode negar que
o cidadéo brasileiro sempre se ressentiu dos sarpigblicos que lhe séo oferecidos e que as
mudangas em nosso texto constitucional nos colattame de uma nova fonte de desafios no
sentido de conhecermos quais as reais consequ@iacReaforma Administrativa, em especial
a explicitacdo da eficiéncia como principio comsibnal, na forma como a Administracéo e
0s agentes publicos devem gerir o Estado, e de mmai® especifico, a Policia Rodoviaria

Federal.

® Esses objetivos foram enumerados na Exposicdo oivdd Interministerial n°® 49/95 e posteriormente
reproduzidos na Mensagem Presidencial n°® 886/98yettida em Proposta de Emenda Constitucional n°
173/95, finalmente aprovada como Emenda Constitatio® 19/98, a dita Reforma do Estado
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2.2 Elementos para a caracterizagdo da eficiéncia engoi principio constitucional

A eficiéncia é um conceito que esta presente errstdg ramos cientificos. Nesse
tocante, diante da Reforma Administrativa que edéglieu a previsdo expressa da eficiéncia
no texto constitucional, ndo podemos delimita-ana cientificidade que se faz necessaria,
simplesmente transplantando o significante queaopar outros ramos do conhecimento. E
primordial que se construa um conceito adequadoddames e a metodologia prépria da
Ciéncia do Direito.

Partindo do pressuposto de que a eficiéncia éigantente concebida enquanto
um Principio Constitucional da Administracdo Pudlié imperioso determinar os efeitos e
consequéncias desse fato, uma vez que a ciéndiicgurcomporta distintas espécies de
proposi¢cdes normativas, cada uma com suas pedalims, caracteristicas e funcdes

especificas, dai implicando consequéncias distintas

E inegavel que para o Direito a eficiéncia se amesatravés de um Principio
Juridico. E assim o € ndo apenas em razao de @woevnstitucional explicita, mas por
motivo de suas intrinsecas caracteristicas. Emaderda Emenda constitucional n° 19/98
deveria encerrar qualquer discussdo quanto a igaghifo da eficiéncia dentre os principios
que regem a Administracdo Publica ao introduzidaral do Art. 37, e assim o sendo, por
expressa disposicéo no texto constitucional, comstio norma juridica plenamente exigivel
e concretizavel, vinculando de modo imediato o sgpablico. Isso ocorre em razédo de toda
a atividade estatal estar submetida ao ordenanjerithco vigente, que € composto por
principios e regras que regulam as relacbes jasdantre a administracdo Publica e o
cidadao. Os principios e as regras se destacamedenéspécies de normas juridicas. Embora

ambas sejam gerais e abstratas os principios ensd@wna intensidade ainda mais elevada.

Isso porque as regras sao circunscritas a pressspos fato, ao contrario dos
principios. Embora as regras nao se refiram a utmacfo especifica, estdo relacionadas a
possibilidade de ocorréncia de um determinado fB®.modo diverso, o alto nivel de
abstracdo e generalidade dos principios € detetimipar ndo haver qualquer espécie de
predisposi¢cao quanto aos fatos sobre os quais dexhr, alcancando e informando as mais

variadas e abrangentes situacdes. Desse modo pdoa M
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Principio é, por definicdo, mandamento nuclear mesistema, verdadeiro alicerce
dele, disposicdo fundamental que se irradia sofgeedtes normas, compondo-lhes
0 espirito e servindo de critério para a sua exawmpreensao e inteligéncia,
exatamente por definir a légica e a racionalidagleigtema normativo, no que lhe
confere a tbnica e lhe da sentido harménico. (20183).

Os principios significam também para a ciéncialjoad o marco inicial, a origem,
aquilo que serve como base, o que estrutura taiktema juridico, representando o contetdo
axiolégico do Direito, os valores sociais fundamaentue o legitimam. Para Paulo Bonavides
(1999, p. 260) os principios sdo “postos no poragsralto da escala normativa, eles mesmos,

sendo normas, se tornam, doravante, as normassagire

O principio juridico € uma norma juridica, fortepederosa o suficiente, sem
necessidade de uma regra ou outro principio quepliqae, para determinar a validade ou
invalidade de regras e atos juridicos. Na mesnegalr, concebe-se que todos os principios
exercem plena normatividade, ou seja, acarretaenabrsubjetivos e impdem obrigacgdes, e
ainda orientam a elaboracéo e interpretacdo dosidafiplomas normativos. Um principio
juridico ndo é criado pela doutrina nem pela jutidpncia, mas identificado em meio ao

ordenamento.

O desrespeito a um principio é razao suficienta jravalidar qualquer ato do

Estado, ou seja:

Violar um principio € muito mais grave que transgre@ uma regra qualquer. A
desatengdo ao principio implica ofensa ndo apena®s @specifico mandamento
obrigatorio, mas a todo o sistema de comandosioEma mais grave de ilegalidade
ou inconstitucionalidade, conforme o escaldao dongipio atingido, porque

representa insurgéncia contra todo o sistema, ssfiwede seus valores
fundamentais, contumélia irremissivel a seu arcatdagico e corrosdo de sua
estrutura mestra. (MELLO, 2010, p. 53).

Outrossim, a eficiéncia administrativa deve sertaakentro do ambito do Direito
como principio, na medida em que os atos de Esfada ela sejam atentatérios se tornem,

por essa razao, invalidos, pelo simples fato deedsido respeitado.
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2.3 Conteudo juridico da eficiéncia administrativa

As atividades desenvolvidas pelo Estado estabeleceanrelacdo juridica entre a
Administracdo e os administrados instituindo cofiéegias reciprocas, prerrogativas e
obrigagGes, no ambito do Direito, pois:

Existirdo direitos e obrigacBes reciprocas entreEsiado-administracdo e o
individuo-administrado e, conseqiientemente, essexeocicio de seus direitos

subjetivos, podera exigir da Administracdo Publicacumprimento de suas
obrigacdes da forma mais eficiente possivel. (MORAEDOS, p. 325).

O Principio da Eficiéncia esta sendo respeitado nmamento em que o
administrado se sente amparado e satisfeito coesa@ucao de suas demandas por parte da
Administracdo. Assim, 0s servi¢os prestados pelaiAgtracdo Publica devem ser pautados
pela perspectiva de “concretizacdo material e vefetla finalidade posta pela lei, em

consonancia com o regime juridico-administrati(f6RANCA, 2001, p. 185)

No impeto de alcancar os resultados legalmentebedstados, por vezes o
Administrador se deixa influenciar pela perigosmaevida flexibilizacdo das normas que
regulamentam o procedimento administrativo, o queriavelmente o levard ao campo da
ilegalidade. Por mais nobres que sejam as intengégsAdministradores, os preceitos do
regime juridico-administrativo ndo podem ser simpiente desconsiderados sob a alegativa
de que esses estejam a obstacularizar a concéatizha interesse publico. Dessa forma, o
respeito ao principio da legalidade jamais podei&atl de ser condicdo para a validade do
ato administrativo, entretanto, acbes de nossorgamtes vém demonstrando que o

argumento da eficiéncia também esta sendo utilipada malferir o ordenamento juridico.
Na esteira desses argumentos vale lembrar o pengadeCarlos Maximiliano:

Embora seja verdadeira a maxima atribuida ao ap6Sémo Paulo - a letra mata, o
espirito vivifica -, nem por isso € menos certoeca juiz afastar-se das expressoes
claras da lei, somente quando fica evidenciadasserindispensavel para atingir a
verdade em sua plenitude. O abandono da férmulécgaonstitui um perigo para

a certeza do Direito, a seguranga juridica; par &s6 justificavel em face de mal
maior, comprovado: o de uma solugdo contraria guriss dos dispositivos,
examinados em conjunto. As audacias do hermendigapndem ir a ponto de
substituir, de fato, a norma por outra. (2006,1). 9
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Para que se haja respeito e observancia ao poradpeficiéncia administrativa é
indispensavel o acatamento ao ordenamento juriditwla que se tenha como objetivo

somente a finalidade legal efetivamente atingida.

Dentro dessa perspectiva, Celso Antdnio Bandeirsleleo (2010, p. 96) destaca
o principio da supremacia do interesse publicoesobinteresse privado como sendo “inerente
a qualquer sociedade” e “propria condicdo de sustécia.” Embora ndo estando explicito
na Constituicdo, “o principio em causa € um pressiaplogico do convivio social” e implica

em manifestacdes concretas em diversos disposdav&arta Magna.

O interesse publico ndo deve ser compreendido ceemodo um interesse da
sociedade apartada dos interesses dos individwa gonstituem. De outro modo, também
nao deve ser percebido enquanto soma dos interesdesduais. Em meio a uma
coletividade composta de diversos seguimentos ispaiuitas vezes antagonicos, e por

individuos com valores conflitantes, identificanteresse publico € uma tarefa dificilima.

A despeito desse dilema, 0 mais coerente é rel@acminteresse publico ao bem
comum que nas palavras de Miguel Reale (1999, 2) 280 pode ser concebido
concretamente, como um processo incessante de sm@pale valores e interesses, tendo
como base ou fulcro o valor condicionante da liaded espiritual a pessoa como fonte

constitutiva da experiéncia ético-juridica.”

Com esse designio, € necessario dotar a coletevidadum aparelho burocratico
hébil para concretizar esse intento. Dessa fornfajnainistracdo Publica é disciplinada por
uma principiologia propria em razdo de sua sublimalidade. Para Alexandre de Moraes
(2008, p. 327) a “idéia de defesa do bem comum amtqufinalidade basica da atuacdo da
Administracdo Publica decorre da propria razao xisténcia do Estado e esta prevista

implicitamente em todos os ordenamentos juridicos”.

Sob esse entendimento, mais uma vez se deve ddpregme a concepcao de
eficiéncia € empregada em diversos ramos ciengifidoiginalmente tem sua raiz no campo
das ciéncias econdmicas. Entretanto, deve-se artgnd o conceito de eficiéncia se aplica a
qualquer espécie de investigagdo comprometida cotimazacdo de resultados praticos de
acordo com suas finalidades. Em uma primeira angtisdemos afirmar que a eficiéncia é

agir utilizando a racionalidade, buscando satisfasenecessidades publicas, alcancando os
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melhores resultados, consumindo a menor quantidadecursos. Dessa forma, o principio
da eficiéncia deve orientar a atividade administaatie maneira a buscar o maior beneficio,
racionalizando os meios que a Administracdo dispimncando a maior utilidade para a
sociedade ao menor custo possivel, de forma agil, desrespeitar os demais principios da
Administracdo Publica, notadamente o da legalid&e.fato, almeja-se que 0s servigos
publicos sejam realizados com adequacdo as neadssidla sociedade que contribui, de

forma efetiva e incondicional, para a arrecadag@orelceitas publicas.

Hely Lopes Meirelles (2007, p. 106) considera &i@ficia como um dever da
Administracdo. Definiu-a como sendo principio abstecer “que a atividade administrativa
seja exercida com presteza, perfeicao e rendinfentional” (2007, p. 96), sendo para ele “o
mais moderno principio da funcdo administrativae g@ n&do se contenta em ser
desempenhada apenas com legalidade, exigindoa@ssilpositivos para o servi¢o publico e
satisfatorio atendimento das necessidades da cdadene de seus membros” (2007, p. 96).

Para Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2010, p. 88fogdo autor), conforme ja
anteriormente assinalado:
O principio da eficiéncia apresenta, na realidadeis aspectos: pode ser
considerado em relacéo amdo de atuacdo do agente publicalo qual se espera o
melhor desempenho possivel de suas atribuicdes qgnar os melhores resultados;
e em relacdo ammodo de organizar, estruturar, disciplinar a Administracao

Pdblica, também com o mesmo objetivo de alcancar os neshogsultados na
prestacao do servigo publico.

De fato, quando se cogita uma Administracdo efieiendo se deve restringir
apenas a aspectos relacionados a atividade daleemimn si, mas deve-se avaliar a sua
estrutura organizacional. A autora acrescenta gafic&ncia € principio que se soma aos
demais principios impostos a Administragdo, ndoepdd sobrepor-se a nenhum deles,
especialmente ao da legalidade, sob pena de s&®os a seguranca juridica e ao proprio
Estado de Direito. (DI PIETRO, 2010, p. 84)

Considera-se que a eficiéncia aproxima-se da akieconomicidade. Objetiva-se
a satisfazer as necessidades da sociedade, traslerid uma boa prestacdo de servicos, do

modo mais rapido e mais econdémico, otimizandoagéel custo/beneficio do servigo publico.

O contratempo esta justamente em encontrar a foemaplicar e avaliar essa

eficiéncia, como ja dito, um conceito primordialrfeerconémico, que tem como conteudo a
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relagdo meios e resultados, no dmbito da Admigi&traPublica. A visdo econb6mica de
eficiéncia leva em conta o emprego ogutsinsumos de modo a obter os melhores
outputdresultados. Mas quando analisamos a eficiénciapdoto de vista juridico-
administrativo, torna-se complexo identificar nese®penho da atividade administrativa os
inputse osoutputsda prestacdo do servi¢co publico, pois nem sempissgivel delimitd-los.
Na economia, nas relagbes privadas, empresarigiseairsos sdo alocados de forma a
ampliar a satisfacdo do contratante, diminuindocostos, aumentando a produtividade,
ganhando competitividade, para oferecer o melhmdyio e um preco atraente, conquistando
dessa forma o mercado, ou seja, sendo eficientea A@ministracdo Publica as condi¢gbes de
eficiéncia sdo diferentes, pois prevalece o prindaila ndo-exclusdo. Enquanto que no campo
privado cada individuo tem a possibilidade de negae aquisicdo de determinado produto,
seja optando pela marca, modelo, qualidade ou pneccaso dos bens publicos sua utilidade,
seu aproveitamento deve estar a disposicdo de toslosidaddos de forma equanime.
Enquanto que os bens privados, cada um consommtaistquantidades a um preco
negociado, no caso dos bens publicos (como verema@sespecificamente nesse trabalho, de
forma mais aprofundada, a seguranca publica),dgleem ser empregados para satisfazer o
interesse da sociedade como um todo, que em quauttida paga nao um preco negociado,
mas sim um valor impositivo e estratificado conferancapacidade contributiva, por meio do

Sistema Tributario Nacional, independente das petgas individuais.

Para José Afonso da Silva (2009, p. 672):

[...] a eficiéncia administrativa consiste na oiigagao racional dos meios e recursos
humanos, materiais e institucionais para a prestatd@ servicos publicos de
qualidade com razoéavel rapidez, consoante prewdsdmciso LXXVII do Art. 5°
(EC-45/2004) e em condigBes econdmicas de igualdasleonsumidores.

O conceito de eficiéncia € retratado por Ubiraj@amstodio (1999, p. 214) da

seguinte forma:

[...] identifica-se no principio constitucional déciéncia trés idéias: prestabilidade,
presteza e economicidade. Prestabilidade, pois emd@bento prestado pela
Administracéo Publica deve ser Util ao cidadédostes porque os agentes publicos
devem atender o cidaddo com rapidez. Economicigadguanto a satisfacdo do
cidad&o deve ser alcangada do modo menos onersstvglaao Erario publico. Tais
caracteristicas dizem respeito quer aos procedosefpresteza, economicidade),
quer aos resultados (prestabilidade), centrados relacdo Administracdo
Publica/cidadéo.

4 CF, Art. 5°, LXXVIII - a todos, no ambito judicia administrativo, sdo assegurados a razoavel &g
processo e 0s meios que garantam a celeridadeadeasuitacdo. (Incluido pela Emenda Constituciaads,
de 2004).
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Ocorre que ha também outra espécie de situacda @ossiderada quanto a
Administracdo e que ndo engloba diretamente od&ma Trata-se das relacdes
funcionais internas mantidas entre os agentes astraitivos, sob o regime
hierarquico. Nesses casos, é fundamental que adesggue exercam posicdes de
chefia estabelecam programas de qualidade de gedtiimicdo de metas e
resultados, enfim, critérios objetivos para colbieseus subordinados eficiéncia nas
relacdes funcionais internas dependera a eficiéno@m relacionamento
Administracao Publica/cidadao.

Observando esses dois aspectos (interno e exteanejiciéncia na Administracéo
Pdblica, entdo, poder-se-ia enun@aconteddo juridico do principio da eficiéncia
nos seguintes termoa: Administragdo Publica deve atender o cidadao nat@
medida da necessidade deste com agilidade, mediadiquada organizagéo
interna e 6timo aproveitamento dos recursos disp@is. (grifo nosso).

Como se observa o pensamento de Costédio vai amteocdo de Maria Di
Pietro quando ressalta as relacdes funcionais @streervidores, ou seja, a organizacao
hierarquica da Administracdo, como sendo fundarhaotalcance da eficiéncia. Note-se que
o conteudo juridico do principio da eficiéncia etiado por Costddio, embora revele os
aspectos interno e externo também identificados [oPietro, é mais conciso quando
comparado ao conceito formulado por Alexandre deak® (2008, p. 326, grifo do autor),

senao veja-se:

[O principio da eficiéncia] impde a Administragaddbiica direta e indireta e a seus
agentes a persecucgdo do bem comum, por meio doi@rede suas competéncias
de forma imparcial, neutra, transparente, partitipa eficaz, sem burocracia, e
sempre em busca da qualidade, primando pela adimgoritérios legais e morais
necessarios para a melhor utilizagdo possivel €osrsos publicos, de maneira a
evitar desperdicios e garantir-se uma maior relidabie social. Note-se que nao se
trata de consagracao da tecnocracia, muito peloédran oprincipio da eficiéncia
dirige-se para a razdo e o fim maior do Estadoreatpcdo dos servicos sociais
essenciais a populacéo, visando a adocédo de tsdusios legais e morais possiveis
para a satisfacdo do bem comum.

Esse conceito, como se vera mais adiante, é diticdb a alegativa de ser
excessivamente abrangente compreendendo valoregssalcancados por outros principios
como o da impessoalidade, o da publicidade e oatalitiade.

A proépria aquiescéncia da eficiéncia enquanto giaguridico-administrativo
encontra relevante resisténcia na doutrina. Edatineia se da, muitas vezes, fundada em
questdes ideoldgicas em razdo de a indicacdo egpuks principio da eficiéncia no texto
constitucional reformado ter sido utilizada pawgitizar a estabilidade do servidor publico.
Nessa acepcao de se opor ao carater principiol@jicmoidico da eficiéncia administrativa,
Celso Ant6nio Bandeira de Mello (2007, p. 117-14f)ma que:

Em relacdo ao principio da eficiéncia, ndo ha naddizer sobre ele. Trata-se,
evidentemente, de algo mais do que desejavel. Gonéujuridicamente tao fluido e
de tao dificil controle ao lume do Direito, que snparece um adorno agregado ao
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art. 37 ou o0 extravasamento de uma aspiracdo dodujiram no texto. [...] este
principio da eficiéncia é uma faceta de um primcipiais amplo [...] no Direito
Italiano: o principio da “boa administracao”.
Claudia Fernanda de Oliveira Pereira (1998, p. thfiga a insercédo do principio
da eficiéncia no texto constitucional em detrimedto principio da qualidade do servigo
publico, que fora aprovado em 2° turno na Camasalputados, argumentando que “parece

nao ter sido a melhor escolha, ja que esta tendsdmem mais restrito que aquela [...].”

A proeminente lista de criticos da eficiéncia jisdéd quanto ao seu carater
principioldgico soma-se Mauricio Antbnio Ribeiro pas (1998, p. 108, grifo do autor)
afirmando que:

A eficiéncia, ao contrario do que sdo capazes de supor osrpsoc® Poder
Executivo Federal, jamais sguéncipio da Administracdo Publica, mas sempre tera
sido - salvo se deixou de ser em recente gestabicpibfinalidade da mesma
Administracéo Publica. Nadaedicientepor principio, mas por conseqiiéncia, e ndo
sera razoavel imaginar que a Administracdo, simmesge para atender a lei, sera
doravanteeficiente se persistir a miseravel remuneracdo de grandéngente de
seus membros, se as injuncdes politicasemotismo desavergonhad® a entrega
de fun¢Bes do alto escalédo a pessoas inescrupwlosds manifesta incompeténcia
nao tiver um paradeiro

Trata-se de principio retérico imaginado e ousadslativamente pelo constituinte
reformador, sem qualquer critério e sem nenhunex&etia juridica no apéndice ao
elenco dos principios constitucionais ja consagabbre a Administracdo Publica.

A eficiéncia, entretanto, constitui sim um princiguridico da Administracao

Plblica, que, juntamente com os demais principmsstitucionais de natureza juridico-
administrativa determina o modo em que se deveedmyca atividade administrativa,
impondo um dever de boa administracdo. E inegawvel @ principio da eficiéncia, assim
como o da razoabilidade e o da moralidade, tentdelalireta com o principio da boa
administragéo pertencente ao Direito Italiano, seeste mais abrangente. Contudo, esses
principios atuam de modo distinto sobre o ato athtnativo e, por isso, sdo diferentes entre
si. E inconcebivel uma Administracdo publica que séja criteriosa, esmerada, diligente na
consecucao de seu objetivo maior, qual seja o imemto ao interesse publico. Diante da
discricionariedade administrativa, o principio flaiéncia assume grande importancia para se
verificar o respeito & ordem juridica.

Indubitavelmente a eficiéncia é finalidade de tedgualquer acdo do Estado.
Todavia, nada impede que o constituinte reforma@stabeleca novos elemento

principiolégicos, ou ainda, como no caso em questdconheca expressamente 0 que a
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doutrina e a jurisprudéncia identificavam como gipio implicito do sistema constitucional,

mesmo antes da Emenda Constitucional 19/98.

A Carta Politica de 1988 ja fazia referéncia ai@ficia em outros pontos do texto
constitucional antes da Reforma Administrativa s@i€leu dez anos apos sua promulgacao. O
Art. 70 ao tratar da fiscalizacdo contabil, finareeorcamentéria pelo Congresso Nacional, ja

preceituava o seguinte:

Art. 70. A fiscalizagao contabil, financeira, orgamtéria, operacional e patrimonial
da Unido e das entidades da administracdo diretdieeta, quanto a legalidade,
legitimidade,economicidadgaplicacao das subvengdes e renlincia de recsitids,
exercida pelo Congresso Nacional, mediante conegterno, e pelo sistema de
controle interno de cada Poder. (grifo nosso).

De modo ainda mais explicito, o Art. 74 ao institaicontrole interno de cada
Poder traz a seguinte previsao desde o texto afigae1988:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judioi manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a fiaale de:

| - avaliar o cumprimento das metaprevistas no plano plurianual, a execucdo dos
programas de governo e dos orgamentos da Uniéo;

Il - comprovar a legalidade &valiar os resultados, quanto a eficcia e eficiémc
da gestdo orcamentaria, financeira e patrimoniad Bogdos e entidades da
administracao federal, bem como da aplicacdo deses publicos por entidades de
direito privado; (grifo nosso).

Desse modo, é possivel identificar no texto camstinal original elementos que
inferem a existéncia implicita do principio da @&icia na medida em que esse prevé
controles externos e internos de avaliacdo detegd, em suma, da eficiéncia. Atinente a

esses dispositivos constitucionais Lucia Valle EBiggado (2006, p. 65) afirma:

Deveras, tal controle devera ser exercido ndo apeohre a legalidade, mas
também sobre a legitimidade e economicidade; pmrtgmaticamente chegando-se
ao cerne, ao nucleo, dos atos praticados pela Aslnaigdo Publica, para
verificagcdo se foram Uteis o suficiente ao fim & ge preordenavam, se foram
eficientes.

Nesse sentido, a jurisprudéncia, antes mesmo aarRefAdministrativa, ja vinha
reconhecendo a eficiéncia como um dos principias rggem a Administracdo Publica. O
Superior Tribunal de Justica, decidindo Recursoir@redb em Mandado de Seguranca,

afirmou que:
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A Administracdo Publica é regida por varios prime$p legalidade, impessoalidade,
moralidade e publicidade (Const., art. 37). Outeoebém se evidenciam na carta
politica. Dentre eles, @rincipio da eficiéncia A atividade administrativa deve

orientar-se para alcancar resultadanteresse publico(grifo nosso}.

A doutrina também ja reconhecia a existéncia intplido principio da eficiéncia.
Em edi¢cdes anteriores a Reforma Administrativa,s¢a fazia constar do livro Direito
Administrativo Brasileiro de Hely Lopes Meirelle$906, p. 301), a eficiéncia como sendo
requisito fundamental do servi¢o publico. Considerala o dever de eficiéncia como o mais
moderno principio da funcdo administrativa. (MEIRES, 1996, p. 90). Dessa forma, pde-
se a termo a discussdo quanto a existéncia de otalckn juridico préprio desse principio,
visto que as fontes formais do Direito indicam espnc¢a deste no ordenamento patrio, ainda

que antes das alteracdes na Constituicao.

2.4 A eficiéncia administrativa e sua interacao corautros principios constitucionais.

Em razdo da grande relevancia que é atribuida ansipos pela Ciéncia do
Direito, 0 seu processo de materializacdo e efdiivaé especifico e distinto daquele
empregado para as regras juridicas. As regrasfsticadas na exata e plena dimensao do seu
conteudo. Dessa forma, em havendo duas regraectdgl somente uma delas sera valida e,

por conseguinte, a outra estara excluida do ordem@njuridico.

De modo diverso, um principio ndo suprime a inai#le outro que |he pareca
conflitante. A aparente incompatibilidade, em veejapropicia a otimizacdo através da
ponderacédo entre os principios. Nas palavras d8&wbiosa:

Costuma-se dizer que os principios sdo tudo. N&ames nds quem contestasse
esta verdade sensatamente entendida. Cultor maigtoddeles do que nés, nao
gueremos que haja. Mas o primeiro de todos osipioxé o da relatividade pratica
na aplicacdo deles a variabilidade infinita dascuristancias dominantes.
(BARBOSA apud GUIMARAES, 2000, p. 94).

> BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso @&dio em Mandado de Seguranca n° 5.590-6 - DF
(95.0016776-0). Relator: Ministro Luiz Vicente Ciexhiaro. Recorrente: Constantino Alves de Oliveira
Recorrido: Unido Federal. Impetrado: Juiz Presileltt Tribunal Regional Federal da 12 Regido. Addoga
Alcino Guedes da Silva e outro. Brasilia, 16 del aler 1996. Diario da Justica de 10 de junho de1Segao0 I.
Lex: jurisprudéncia do STJ e Tribunais Regionais FadeBao Paulo, v. 87, p. 65.
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No desempenho da atividade administrativa, a ildadse com que um principio
deve ser aplicado em detrimento de outro deve selapar em consideracéo 0 caso concreto

em guestdo, sem que se perca o foco no interebequ

Para apreender esse processo de sopesamento eptiacipios é fundamental
dar énfase a razoabilidade, realizando-se uma ¢imrde valoragdo, sem se desviar da
finalidade e propésito fundamental do Estado, ge@, a promocao do bem comum. Dessa
forma os principios sado apreendidos de maneirauntajem uma construcdo dialégica, em
gue ha uma influéncia reciproca, de tal modo qpedprio entendimento dos principios nao
se pode dar de forma isolada, vez que a definigddiga desses somente pode ser alcancada

guando estudados em meio a seus pares.

Em virtude desse complexo processo de materiabzaghefinicdo dos principios,
em que se leva em consideracdo uma interdepengdénaitos se confundem quanto a
conceituacao do principio da eficiéncia. Como jéa dnteriormente, o conceito do principio
da eficiéncia dado por Alexandre de Moraes (200828-329) é bastante abrangente e finda
por abarcar valores que sao conteiudos de outrosipns. Para ele a transparéncia, a
neutralidade e a imparcialidade sédo caracterisieaentes ao principio da eficiéncia. Pode-
se depreender que a transparéncia esta atrelgoi@naipio da publicidade ou mesmo ao da
motivacdo. A imparcialidade e a neutralidade estdculadas ao principio da impessoalidade

ou da finalidade.

Dessa forma, o conceito de eficiéncia se aproxiora o de finalidade. Nao
obstante leciona Vladimir da Rocha Franca (20018B):
Enquanto que no principio da eficiéncia administeatdetermina-se que a acao
material da administracdo deve atingir efetivameatde modo licito, a finalidade
legal, o principio da finalidade esclarece queoaaiministrativo somente pode ter
uma finalidade publica, estabelecida em lei. A isgpalidade veda uma finalidade

estranha ao interesse publico na acdo adminisirgéia eficiéncia administrativa, a
falha da administracdo em atingir o fim legal.

A eficiéncia também esté fortemente atrelada awjpio da moralidade. Apenas
pode-se observar a adequada observancia ao dewdficdmcia quando ndo se macula a

moral administrativa.

Como ja mencionado o pensamento de Di Pietro (200240) é no sentido de o

principio da eficiéncia ndo poder se sobrepor amwmais principios, em especial ao da
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legalidade. Embora ndo sendo defensor da eficiémeguanto principio, Celso Anténio
Bandeira de Mello (2010, p. 122) também adverte“tgl principio ndo pode ser concebido
(entre n6s nunca é demais fazer ressalvas Obv@asgosna intimidade do principio da
legalidade, pois jamais uma suposta busca de rdieigustificaria postergacéo daquele que é

o dever administrativo por exceléncia”.

Corroborando esse pensamento de que ndo se dexadepez a eficiéncia em

detrimento dos demais principios, Vladimir da RoErenca (2001, p. 188) acrescenta que:

Os principios juridicos ndo devem ser encaradosocoompartimentos estanques,
incomunicaveis. E preciso que o operador juridimmgreenda que os principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, déicpade e da eficiéncia séo
elementos que devem ser conjugados para o melhendimento do regime
juridico-administrativo.

7

Contudo, é imprescindivel garantir que cada umedepsincipios preserve um
conteudo e uma finalidade diversa, ainda que didotinperativo de se construir coeréncia,
unidade e mesmo interdependéncia entre os priscipomstitucionais da Administracao
Publica. Somente dessa forma os principios serdado® de utilidade pratica quando

arguidos no caso concreto.

2.5 Mecanismos constitucionais de aplicabilidade,istalizacdo e a participacdo do

administrado.

A Reforma Administrativa trazida pela Emenda Cauastbnal n° 19/98 néao
apenas tornou expresso 0 principio da eficiénciaerto constitucional, como estabeleceu
mecanismos constitucionais objetivando a efetivegamplicabilidade e a participacdo do

cidadao na atividade administrativa.

Nesse sentido, temos o0 § 3° do Art. 37 da Conglitureformada estabelecendo
que a lei discipline as formas de participacdo swatio na administracao publica direta e
indireta, constituindo assim direitos subjetivos @dadéo, quais sejam: 1- Direito de
reclamacdo em face a ma prestacdo dos servicoscggil#m geral, assegurando-se a
manutencao de servicos de atendimento ao usuariavaliacao periodica, externa e interna,

da qualidade dos servigos; 2- Direito de acessacidimddo a registros administrativos e a
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informacgbes sobre atos de governo, observado ci@mente disposto no Art. 5°, X e
XXXIII da Constituicdo Feder&l 3- Direito a representacéo contra o exercicidigegte ou

abusivo de cargo, emprego ou funcao na administragélica.

Assim, o0 texto constitucional reformado estabelagm regime juridico-
administrativo mais sintonizado com o direito adstnativo hodierno, o que nas palavras de
Caio Téacito (TACITO apud FRANCA, 2001, p. 189) regenta o “abandono da vertente
autoritaria para valorizar a participacdo de seestimhtarios finais quanto a formacéao da
conduta administrativa”. Todavia, como bem salieRaberto Dromi (DROMI apud
MORAES, 2008, p. 326), “o reconhecimento de Diseiabjetivos publicos nédo significa que
o individuo exerca um poder sobre o Estado, nemtepiea parte do imperium juridico, mas
que possui esses direitos como correlatos de umgagBo do Estado em respeitar o

ordenamento juridico”.

Ademais, destaque-se as palavras de Vladimir Frég@il, p. 189) quando diz
que o “direito subjetivo do administrado a part@gf@o tem forte ligacdo com o principio da
eficiéncia, constituindo sua instituicdo e as gaaanconstitucionais nele inspiradas um

grande instrumental juridico para a concretizagimativa da eficiéncia”.

O 82° do Art. 39 da Constituicdo Federal, apos aritfa Constitucional n® 19/98,
passou a instituir que a Unido, os Estados e ailistederal manterdo escolas de governo
para a formacéo e o aperfeicoamento dos serviganggos, constituindo-se a participacao
nos cursos um dos requisitos para a promocao reireafacultada, para isso, a celebracédo de

convénios ou contratos entre os entes federados.

Por seu turno, o 8§ 4° do Art. 41 da Constituicadelra, inserido pela a Emenda
Constitucional n° 19/98, colocou como condicdo paraaquisicdo da estabilidade, a
obrigatoriedade de avaliacdo especial de desemppaohaomisséo instituida para essa
finalidade. Essa questdo é estudada de modo maihabko ao se tratar das consequéncias

desses dispositivos no ambito da Policia Rodoviggderal no Capitulo 4.

6 “CF, Art. 5°, X - sdo inviolaveis a intimidadeyala privada, a honra e a imagem das pessoagusade o
direito a indenizacdo pelo dano material ou moealodrente de sua violacédo; CF, Art. 5°, XXXIII dts tém
direito a receber dos 6rgaos publicos informac@esall interesse particular, ou de interesse coletivgeral,
que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena spensabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigila sej
imprescindivel & seguranca da sociedade e do Estado
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Essa reforma da Constituicdo veio ainda reforc@ossibilidade de perda do
cargo pelo servidor publico, mediante procedimeatg@avaliacdo periddica de desempenho,
na forma de lei complementar, assegurada amplaalefequebra da estabilidade do servidor
publico virou, segundo Lucia Alvares (2004, grifo autor), “abandeirapara a consolidagao
do principio da eficiéncia eis que a concepcdo de servidor acomodado, detito do
processo produtivo, segundo a leitura dessa vamtagéatutaria, estaria centrada justamente

na sua percepc¢ao.”

Destarte, sob essa ideologia, o Estado ndo poddemam seus quadros
servidores descompromissados, com baixo desempegaé@stariam como empecilho para a
implementacéo da eficiéncia no setor publico. T@aessaltar-se que esses mecanismos de
avaliacdo nao foram direcionados também para opaotes de cargos em COomissdo ou
funcéo de confianca que na verdade séo os respsgla efetivacdo das politicas publicas
e muitas vezes por dar diretrizes aos 6rgaos etigjes.

Entretanto, fato € que esse dispositivo ainda earde regulamentacao
infraconstitucional e se espera do legislador d&oekcdo de regras que observem *“as
garantias do contraditério e da ampla defesa, bemocque assegure ao servidor publico
critérios objetivos e claros para aferir a efici@nde sua conduta funcional.” (FRANCA,
2001, p. 190).
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3 AS ATRIBUICOES DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL NO
AMBITO DA SEGURANCA PUBLICA

3.1 Conceito de seguranca publica

Para o Direito, “seguranca” é um termo que assumiéamacepcoes, dentre as
quais, pode-se mencionar garantia, protecdo, magadede uma situagdo, estabilidade,
certeza. Quando esse verbete € adjetivado vislunasranelhor o sentido em que a palavra
“seguranca”’ esta sendo empregada. “Seguranca "seeiahaterializa na implementacéao de
varios mecanismos que garantam a dignidade asgsssientados, exigidos e positivados
por um conjunto de direitos sociais. No Brasil, on€tituinte Originario adotou o termo
Seguridade Social, de inspiracdo no vernaculo lbaste. “Seguranca juridica” consiste na
certeza e na estabilidade dos atos juridicos, déongoie as pessoas envolvidas em uma
relacdo juridica tém a conviccdo prévia que essaaetera estavel, indiferentemente a
posterior alteracdo na legislacdo. “Seguranca nati@sta relacionada a defesa do Estado,
enquanto a “seguranca publica”, a acepcao queréade nesse trabalho, esta voltada para a

manutencéo da ordem publica.

Nesse momento, se faz necessaria a definicdo a@enopdblica, visto que, na
tentativa de defender essa ordem, existe uma g&oanauito ténue entre a arbitrariedade e o
exercicio regular do poder de policia. Para Paaldd3 emérito professor da Universidade de
Florenca, Ordem Publica € “uma situacdo de pacdificevivéncia social, isenta de ameaca de
violéncia ou sublevacdo que tenha produzido ousyp®stamente possa produzir, a curto
prazo, a préatica de crimes.” (BARILE apud SILVAQ2Qp. 777-778).

O Regulamento para Policias Militares e Corpos demiiiros Militares,
aprovado pelo Decreto 88.777, de 30 de setembrif88, publicado no Diario Oficial da
Unido de 04 de outubro de 1983, tr4s as seguiefesgbes pertinentes em seu Art. 2°:

19) Manutengdo da Ordem Publica - E o exerciciardino do poder de policia, no
campo da seguranca publica, manifestado por atsagfedominantemente
ostensivas, visando a prevenir, dissuadir, coihireprimir eventos que violem a
ordem publica.

[.]
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21) Ordem Publica - Conjunto de regras formais, gg@nam do ordenamento
juridico da Nacéao, tendo por escopo regular ag@eksociais de todos os niveis, do
interesse publico, estabelecendo um clima de céneia harmoniosa e pacifica,
fiscalizado pelo poder de policia, e constituindoausituacdo ou condicdo que
conduza ao bem comum.

Entretanto, na tentativa de manter essa ordemsen@ode tirar de foco o respeito

aos direitos fundamentais da pessoa humana.

Ja a seguranca publica, segundo José Afonso da (3009, p. 778):

[...] consiste em uma situacdo de preservacaostalrelecimento dessa convivéncia
social que permite que todos gozem de seus direigogrcam suas atividades sem a
perturbacédo de outrem, salvo nos limites de gomEvindicacao dos seus préprios
direitos e defesa de seus legitimos interesses.

Segundo a Constituicdo, a seguranca publica é idgepara preservacdo da
ordem publica e da incolumidade das pessoas etdm@aio através da Policia Rodoviaria

Federal, dentre outros 6rgaos de seguranca (A4). 14

3.2 Conceito de policia e de poder de policia.

O conceito de policia esta diretamente relacior@adi®ia de seguranga. O termo
policia deriva do gregpolis que designava as Cidades-Estado gregas. A organizias
atividades politicas desenvolvidas nessas Cidadesi& era denominag@liteia Esse termo
era empregado por Aristoteles para designar a cioleds politica orientada para consecucgao

do bem comum.

Entre os gregos antigogoliteia designava, comumente, a maneira particular como
se estruturava o regime politico de uma determicattede. Indicava a abrangéncia
da cidadania entre os habitantes de uma dada gelisjitava — a partir de critérios
como local de nascimento do individuo ou de seis pdade, gozo de liberdade
pessoal, posse de propriedades ou de bens moéwgis, autros — as maiores ou
menores competéncias de cada individuo no participa agGes de governo. Por
politeia, entdo, indicavam os gregos a forma desigmy a constituicdo politica
adotada por uma cidade. (POLITEIA: HISTORIA E SOBRDE, 2001, p. 7)

Séculos depois, durante a ldade Média, momento @eimperava o Estado
absolutista, o principe detinhgus politiae que representava a possibilidade de intervencao
do Estado na vida dos individuos, tendo como olgesi boa ordem da sociedade civil,

bY

paralelamente a ordem moral e religiosa das aaiesl eclesiasticas. (s politiae
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representava uma série de atos e normas emanddgsipeipe e que se colocavam fora do

alcance dos Tribunais.

Nascido o Estado de Direito no século XIX, surgermcipio da legalidade,

principio pelo qual o proprio Estado se submeteiagpor ele mesmo criadas.

Por Estado de direito entende-se geralmente und&sta que os poderes publicos
séo regulados por normas gerais (as leis fundamemiaconstitucionais) e devem
ser exercidos no ambito das leis que os regulaimp sa direito do cidadao de

recorrer a um juiz independente para fazer comsgjee reconhecido e refutado o
abuso ou excesso de poder. Assim entendido, o &Estkadlireito reflete a velha

doutrina [...] da superioridade do governo das $eibre o governo dos homens,
segundo a férmulkex facitregem.(BOBBIO, 1990, p. 18).

Partindo desse conceito, presume-se que 0s atofisiativos, ainda que
tenham como escopo o bem da coletividade e estd@rtro da previsdo legal, estardo
sujeitos a andlise jurisdicional em respeito aonddpio da Inafastabilidade do Poder
Judiciarid , muito embora, ressalte-se o fato de o Judici&@mter o poder de imiscuir-se na

andlise do mérito administrativo, ou seja, a vaéoada conveniéncia e oportunidade do ato.

Entretanto, ndo pode o bem publico ficar adstritorgsciéncia pessoal e moral de
cada individuo. Deve ter a Administracdo Publi@aramentas habeis para fazer valer de
forma imediata os direitos da coletividade, mesom @m detrimento dos direitos individuais.
Assim, a Administracdo Publica, através dos seumntag, determina a interdicdo de
atividade; o fechamento de estabelecimento; a defootle construcédo irregular; o embargo
administrativo de obra; inutiliza, apreende, deésgéneros alimenticios e objetos nocivos a
coletividade; multa; restringe a liberdade de loog@&o dos individuos, através de busca
pessoal e prisdo em flagrante. Esses atos s@agu@ti sem a necessidade de anterior
autorizacao judicial, mas dentro dos limites edeati@os pela Lei. Em outras palavras, tais

atos tém como atributo a auto-executoriedade.

Essa prerrogativa que a Administracdo Publica pagslimitar o uso dos direitos
e das propriedades individuais e condicionar a \gilizacdo de acordo com o interesse
publico é o que chamamos geder de policiaO conceito legal de poder de policia esta

previsto no Art. 78 do Cdédigo Tributario Nacionadnforme expresso a seguir:

Art. 78. Considera-se poder de policia a atividddeAdministracdo Publica que,
limitando ou disciplinando direito, interesse duelidade, regula a pratica de ato ou
abstencdo de fato, em razao de interesse publim@®otente a seguranga, a higiene,

"CF, Art. 8, XXXV - a lei ndo excluira da apreciacéo do Pableticiario lesdo ou ameaca a direito.
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a ordem, aos costumes, a disciplina da producdo metcado, ao exercicio de
atividades econdmicas dependentes de concessamonizacdo do Poder Publico, a
tranquilidade publica ou ao respeito a propriedadaos direitos individuais ou
coletivos.

Na doutrina do Professor Hely Lopes Meirelles (2307131) vé-se a tradicional
definicho do poder de policia como sendo a “fadddde que dispde a Administracao
Publica para condicionar e restringir o0 uso e gbzdens, atividades e direitos individuais,

em beneficio da coletividade e do proprio Estado.”

Destarte, sdo caracteristicas do poder de polé&ciabrigatoriedade de o ato
administrativo emanar da Administracdo Publicaugigdo de todos os administrados de

modo abstrato e impessoal, e, por fim, a garawctiatéresse publico.

Infere-se que também a liberdade de locomocgéaorémia liberdade individual,
que sao basilares ao cidadédo que vive em um EEtanwcratico, poderdo ser restringidas,
mas ndo ao livre alvedrio da Administracdo Publicamo ja frisado, somente em casos
expressamente previstos no ordenamento patriaque @corre quando determinada pessoa é
flagrada no cometimento de crime, tendo sua lilmlrdaumariamente restringida pela
Administracdo Publica, sob o fundamento de se ,estan este ato, protegendo toda a
coletividade. Essa hip6tese é expressamente fegwistnorma constituciorfalsendo uma

forma de manifestacdo do Poder de Policia.

Tal exemplo, a prisdo em flagrante, € um fato rfaerte compreendido por
qualquer cidaddo de médio conhecimento e até diesqjala sociedade, afinal se esta
penalizando um agressor social que estava cometandoinfracdo penal. De outro modo,
nem sempre os atos praticados pelos agentes danisthagdo em decorréncia do exercicio
do poder de policia sdo tdo pacificamente supostaétos administrados. A Administracao
tem o poder-dever de intervir, dentro dos limieggals, na esfera pessoal de direitos, visando
ao bem da coletividade, com base no principio ¢@estacia do interesse publico, mesmo
que esses individuos ndo tenham praticado quakgoeilicito. Essas insercbes do agente
publico objetivam a fiscalizacdo, a guarda e al&ngiia do interesse publico e podem atingir

os interesses individuais.

8 “CF, Art. 5°, LXI - ninguém sera preso sendo eagrfinte delito ou por ordem escrita e fundamentida
autoridade judiciaria competente, salvo nos casmsransgressdo militar ou crime propriamente mijlita
definidos em lei.”
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Descrevendo de modo especifico a abordagem dégmlistensivos, uma equipe
da Policial Rodoviério Federal, por exemplo, a yseasoa ou a um grupo para fiscalizar
documentos, consultar o nome do abordado em sistgoecontenham bancos de dados de
antecedentes criminais e mandados de prisdo, tamer revista pessoal ou veicular. No
entanto ndo sdo poucas as pessoas que entendemdagaim policial como um ato abusivo
praticado pelo agente publico.

Tais abordagens, entretanto, estdo previstas nonthpprocessual penal desde
que haja fundada suspeitindependente de anterior manifestacéo judicialigente policial
estd autorizado a realizar busca pessoal quande, edmlizadamente, suspeitar que
determinada pessoa ou grupo esteja na posse depevib@la ou de objetos ou papéis que
constituam corpo de delito. Essa suspeita poderbasear em diversas situacbes como
veiculo com descrigdo de roubado, gestos bruscakydém no interior de um automével que
dao impresséo de pessoas estarem sendo agredisissap vestidas com trajes parecidos com
aqueles descritos como sendo os usados por assslean roubo praticado em determinada
area, gestos que denotem nervosismo ao se aproo@maatura policial ou mesmo mudanca
repentina de direcdo com o aparente intuito deaegitaproximacdo de uma viatura, dentre

outras condutas suspeitas.

Dai observamos mais um atributo do poder de poligaal seja, a
discricionariedade. A administragao deve valorapartunidade e a conveniéncia dos seus
atos e com base nesses critérios escolher quadaates ou pessoa deva ser fiscalizada em
dado momento, sempre visando potencializar osteefad em beneficio da coletividade, ou
seja, com vista a eficiéncia. Nas palavras de Cafgdnio Bandeira de Mello (2010, p. 424)
0s atos inseridos no ambito do juizo de discriciedade sdo aqueles nos quais “a
Administracédo pratica dispondo de certa margemilukrdade para decidir-se, pois a lei
regulou a matéria de modo a deixar campo para upneciacdo que comporta certo
subjetivismo.” No ja multicomentado exemplo da alagem policial essa escolha se da apos
uma andlise da situacdo e a decisdo é de resplhsadido agente publico que nédo deve,
porém, se prestar ao cometimento de atos ilegaisigivos. Ndo € incomum a consternacédo e
o repudio daquela pessoa que foi abordada porigusliporém, o ato foi motivado por uma

fundada suspeita que, mesmo nao confirmada, né oedto do campo da legalidade.

°® “CPP, Art. 244. A busca pessoal independera dedawn) no caso de prisdo ou quando houver fundada
suspeita de que a pessoa esteja na posse de amagou de objetos ou papéis que constituam cdepo
delito, ou quando a medida for determinada no cdesbusca domiciliar.”



38

Sob a dtica do estudo do poder de policia podersque tais inser¢des séo, na
verdade, para se buscar um fim coletivo e que itapem um beneficio para a populagéo,
qual seja: a seguranca publica. O ordenamentcgmaitpyr tais buscas, vislumbrou resguardar
o direito a seguranca de todos os cidadaos, umguezse realizadas nos parametros da lei
visam a, em ultima analise, retirar do convivioi@ogessoas que possam constituir-se como

perigosas.

Também devemos listar a coercibilidade como awilnld Poder de Policia. As
medidas adotadas pela Administracdo podem ser tagposativamente ao administrado, ou
seja, sua observancia € obrigatéria para o paticQuando esse resistir ao ato de policia a
Administracdo podera se utilizar da forca com aiiotde garantir o seu cumprimento. A
imposicao coercitiva do ato de policia também irdele de prévia autorizacdo judicial, mas
estara sujeita a uma posterior andlise para gaessdficada a legalidade do ato. Nao tendo o
ato seguido os preceitos legais, esse sera dezlatdd e, se comprovando 0 excesso ou 0

desvio de poder, serdo reparados 0s eventuaiszmejao particular.

Atualmente, o termo policia, isoladamente, é maimumente empregado para
designar o conjunto de 6rgdos estatais que tém doralidade zelar pela seguranca dos
cidadaos evitando alteracdes da ordem publicaetantio, como se V&, o poder de policia ndo
€ exercido exclusivamente por esses 0rgaos. Porfaoemos fazer uma diferenciacdo entre
a policia administrativa e de seguranca. Enquagtela impde limitacbes a bens juridicos
individuais como a propriedade, esta tem por olgeth preservacdo da ordem publica
(SILVA, 2009, p. 778). Note-se que nessas duasdsrde manifestacdo do poder de policia
temos a intervencdo da Administracdo na esferair#od do particular, dentro de uma
previsao legal, com o objetivo de proteger a cdlddide ou em seu beneficio, sem que haja a
necessidade de prévia autorizagdo judicial, tenohmlieiduo que tolerar tal intervencédo, que

do contrario ensejara uma imposicao coercitivapaote do Estado.

A acepcéo de policia mais utilizada na presenteograrfia € a relacionada com a
policia de seguranca. Esta compreende a policéagisa e a judiciaria. A policia ostensiva é
aquela que busca a manutencédo da ordem publiceésitta adocdo de medidas preventivas
com o intuito de garantir a incolumidade das pess®ode seus bens, coibindo a pratica de
condutas delituosas através de patrulhamento, afpend, buscas pessoais e veiculares,
verificacdo de documentos e demais medidas quenaindsiracdo e seus agentes julguem

necessarias para evitar dano ou perigo a populasdando dessa forma permanentemente
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presente na tessitura social. A Policia Rodovigederal € uma policia ostensiva, bem como
as Policias Militares dos Estados e Distrito Fddeta maioria das atividades dessas
corporacbes € desempenhada por agentes uniforreizaal@ que seja mais facil sua
identificacdo e dessa forma suas ordens sejam fam@imente entendidas pela populacéo,
objetivando inibir de forma mais eficiente os agoges sociais com a sua presenca. A
despeito de toda essa vigilancia das policias sistes) ndo é possivel evitar completamente a
pratica de atos criminosos. Esta-se bem distargsad@imejada realidade de uma sociedade

sem crimes.

Dai a necessidade da existéncia de um sistemamue as fatos delituosos e
proceda ao encal¢co a seus agentes. A atividadaevedstigacdo, de apuracdo das infracdes
penais e a indicacdo de sua autoria ficam a casgpaticia judiciaria. E com base nos
elementos fornecidos por essa espécie de policisedaranca que o Ministério Publico
exerce sua funcdo de repressdo as condutas daityms meio da acéo penal publica. Vale
ressaltar que somente com o advento da Constitiigderal de 1988 passou-se a exigir para
o provimento do cargo de delegado aprovacao pegiaoncurso publico de provas ou de
provas e titulo¥, bem como que essa espécie de policia seja dirjgpd delegado de policia
de carreiry, sendo que para tanto deve ser bacharel em Difilicia judiciaria esta que
tem uma dupla incumbéncia constitucional de furaniaomo auxiliar do Poder Judiciario e
de confeccionar o inquérito policial. Aury Lopesiidi (2006, p. 15) conceitua o inquérito
policial como “procedimento administrativo prelimmmpresidido pela autoridade policial que
objetiva apurar a autoria e a materialidade (paomxisténcia da infracdo), tendo por
finalidade contribuir na formacéo da opinido detitiopnio delict) do titular da acdo penal.”

O inquérito policial se presta, ainda, a permitie @ magistrado tome medidas cautelares no
transcorrer da persecucdo penal, como prisdo preaefhei 5.349/67), prisdo temporaria
(Lei 7.960/89), interceptacéo telefonica (Lei 9/28) e medidas protetivas previstas na Lei
Maria da Penha (Art. 22 da Lei 11.340/06). Sdo etesnde policia judiciaria a Policia
Federal e as Policias Civis dos Estados e do fiskederal. No desempenho de suas
atividades seus agentes habitualmente n&o utilipaformes para que, dessa forma,
procedam as diligéncias de modo mais velado.

10 «CF, Art. 37, Il - a investidura em cargo ou engweplblico depende de aprovacdo prévia em concurso
publico de provas ou de provas e titulos, de acooo a natureza e a complexidade do cargo ou empneg
forma prevista em lei, ressalvadas as nomeacfascpago em comissao declarado em lei de livre nofmea
exoneracao (Redacao dada pela Emenda Constitucidh8l de 1998).”

L “CF, Art. 144, § 4° - as policias civis, dirigidpsr delegados de policia de carreira, incumbessateada a
competéncia da Unido, as funcdes de policia jutiicéaa apuracdo de infracdes penais, exceto @anesl.”
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3.3 Organizagdo da seguranca publica

A estruturacdo de uma policia eficiente é devetode Estado. Notadamente em
um regime democratico essa estrutura de segurameaecestar preparada para proteger a
sociedade, respeitando os direitos inerentes aamia As instituicbes de seguranca nao

devem ser instrumentos de grupos politicos, masesammenta para garantir a ordem publica.

Preliminarmente, vale ressaltar as palavras deGkamde Monet (2001):

Mais talvez do que qualquer outro regime politeaemocracia depende muito da
qualidade de sua policia, assim como do apego dbsigis aos valores que a
fundamentam [...] fora do campo dos enfrentameptdisicos, a democracia tem a
necessidade da policia: uma sociedade livre nde dibensar um certo nivel de
ordem, ou ainda, de previsibilidade, nas trocasasocotidianas [...] ndo sé os
cidadaos esperam da policia que ela lhes asseguecerntio nivel de seguranca, mas

Ihe pedem que o faga de tal modo que sua convibedocratica saia reforcada

Destarte, o texto Constitucional, em seu Art. ldgtabelece que a seguranca
publica serd exercida pelos seguintes orgaos: iRdhederal, Policia Rodoviaria Federal,
Policia Ferroviaria Federal, Policias Civis, PaléciMilitares e Corpos de Bombeiros
Militares. Seguindo uma analise sistematica, podedirer que em matéria de seguranca
publica a Constituicdo faz uma reparticdo de coémmih entre a Unido e os Estados, de tal
modo que recai sobre os Estados uma competéncgai@ngente e geral, enquanto que a
Unido é atribuida uma competéncia mais pontuals&legntido, podemos afirmar que a
questdo da seguranca publica foi atribuida a caddade da Federacdo como forma de
fortalecer o principio federativo, objetivo ha nouiimejado pelo Estado Brasileiro, mas nem
sempre alcancado. Acreditava-se entdo, que osdsspadieriam combater o crime de forma
mais eficiente, pois esses seriam mais afeitoseaslipridades regionais. Argumento esse
muito criticado na atualidade, visto que o crimgamizado tem dado mostras de ignorar

fronteiras.

As competéncias pertinentes as policias federais asfbuicbes em campos
delimitados, em matérias enumeradas, de forma dastadas essas especificidades, a
seguranca publica é de responsabilidade das cgfewagpoliciais dos Estados, na forma
prevista no Art. 144, 88°4 5 e 6 da Constituicio Federal. Tanto é tal matéria

responsabilidade dos Estados que o Diploma Pqliéino seu Art. 34, lll, incluiu entre os



41

casos ensejadores de intervencao federal “por terrgoave comprometimento da ordem

publica”.

Desse modo, quando a Constituicdo prevé que aid@plinara a organizacao e o
funcionamento dos 6rgédos de seguranca publica, aleeim a garantir a eficiéncia destes,
esta-se referindo ndo somente a Lei Federal, nraggalmente a Lei Estadual. Aquela estara
adstrita aos limites de sua competéncia e tera cameto a regulamentacdo do
funcionamento das policias federais. Entretantoeni®s ressalvar a competéncia da Unido

em estabelecer normas gerais sobre as Policiasfdgf e as Policias Civi§

3.4 A Policia Rodoviaria Federal

Conforme o 82° do Art. 144 da Constituicdo Feder&plicia Rodoviaria Federal
€ um Orgao permanente, organizado e mantido pe&olénestruturado em carreira, e destina-

se, na forma da lei, ao patrulhamento ostensivoathssias federais.

Antes de se fazer uma analise teleoldgica paradsstificar o significado
pretendido pelo Legislador Constituinte ao fazeferéncia ao vocabulgatrulhamento
compete examinar qual o sentido dessa expressa® ganhecimento comum, registrada nos

dicionarios.

No Brasil, Aurélio Buarque de Holanda Ferreira @9p. 1047) se refere a
patrulha como sendo uma “ronda de soldados [rupa de pessoas que fazem a ronda,
zelando pela manutencdo da ordem, ou que procuwealiZar pessoas em perigo”. Em
Portugal, Rodrigo Fontinha ([195-?], p. 1125) menai patrulha como “grupo de soldados ou
de policias, encarregados de fazer rondas, duranteite, para defesa dos cidadéaos

pacificos”, mencionando o verbo patrulhar como fgeeer de patrulhas; vigiar; rondar”.

Na esfera da Ciéncia do Direito, o0 Vocabulariodioa de Placido e Silva (1996,

p. 332-333, grifo do autor) conceitua patrulha camodo:

12 «CF, Art. 22. Compete privativamente & Unido l&gisobre: XXI - normas gerais de organizac&oj\afet
material bélico, garantias, convocacao e mobiliaaigs policias militares e corpos de bombeirogands.”

13 “CF, Art. 24. Compete & Unido, aos Estados e arii Federal legislar concorrentemente sobre: XVI
organizacdo, garantias, direitos e deveres dasig®bivis.”
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Derivado do espanhglatrulla, na terminologia militar designagsupo de soldados
ou dehomens armadosob o comando de militar mais graduado ou de pasaoa,
com o encargo de exercemoliciamentode uma cidade, ou d&ecutar qualquer
outra missao

Extensivamente, porém, € empregado para desigmadprio policiamento que
melhor se dirigoatrulhamentpou aronda, executada pelo grupo de soldados.

Esses registros estdo efetivamente relacionad@pdicacao, presente no senso
comum, de exercer a vigilancia, com o propositontenter a ordem, a seguranca e a
incolumidade de pessoas e bens. Em sua extens@ogceito de patrulhamento aproxima-se

ao de policiamento.

Obviamente, quem patrulha ndo o faz meramente colvetivo de contemplar
os fatos a sua volta e, por essa razéo, € fundahmunt detenha poderes adequados para

cumprir sua funcéo de evitar a ruptura da ordentigaib

A Constituicdo Federal determina que as ativida@eBolicia Rodoviaria Federal
sejam desenvolvidas na forma da lei de maneiraamtjasua eficiéncid* Assim sendo, suas
competéncias, aléem de estarem estabelecidas pe¢lol#4, também o sdo pela Lei n°
9.503/97, pela Lei n® 9.654/98, pelo Decreto n©3.6e 03 de outubro de 1995 e pelo
regimento interno do Departamento de Policia Rad@viFederal (DPRF), aprovado pela
Portaria Ministerial n® 1.375, de 02 de agosto @@72 Em uma hermenéutica que se utiliza

do método logico-sistematico, pode se afirmar qerérd as atribuicbes da PRF estéo:

a) realizar o patrulhamento ostensivo, executandoagpes relacionadas com
a seguranca publica, com o objetivo de presenaadem, a incolumidade
das pessoas, o patriménio da Unido e o de tergeiros

b) exercer os poderes de autoridade de policia deitbtdno ambito das
rodovias federais, cumprindo e fazendo cumprir gislacdo e demais
normas pertinentes;

c) executar servicos de prevencdo, atendimento derdeil e salvamento de
vitimas nas rodovias federais;

d) realizar pericias, levantamentos de locais, bdaetde ocorréncias,
investigacdes, testes de dosagem alcodlica e ouytrosedimentos

estabelecidos em leis e regulamentos;

14 “CF, Art. 144, § 7° - A lei disciplinara a orgaag@o e o funcionamento dos 6rgdos responsaveis pela
seguranca publica, de maneira a garantir a efigi&esuas atividades.”
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e) assegurar a livre circulagdo nas rodovias fedemodendo solicitar ao
orgéo rodoviario a adoc¢do de medidas emergenbtiais,como zelar pelo
cumprimento das normas legais relativas ao direieo vizinhanca,
promovendo a interdicdo de construcdes, obras ¢alagSes néo
autorizadas;

f) executar medidas de seguranca, planejamento @assnok deslocamentos
do Presidente da Republica, Ministros de EstadeféShde Estados,
diplomatas estrangeiros e outras autoridades;

g) efetuar a fiscalizacdo e o controle do trafico denones nas rodovias
federais, adotando as providéncias cabiveis cantida_ei n° 8.069 de 13
junho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolesgente

h) atuar na prevencdo e repressdo aos crimes cowitk,aos costumes, 0
patriménio, a ecologia, 0 meio ambiente, os fugasubos de veiculos e
bens, o trafico de entorpecentes e drogas afingomtrabando, o

descaminho e os demais crimes previstos em leis.

Destarte, a PRF € uma policia federal, subordimadslinistério da Justi¢a, cuja
principal funcdo é combater os crimes nas rodowiaestradas federais do Brasil, assim como
monitorar e fiscalizar o trafego de veiculos, préwveacidentes e socorrer suas vitimas,
embora também tenha passado a exercer trabalhaextiapolam sua competéncia original,
como a atuacao dentro das cidades e florestademasiem conjunto com outros 6rgdos de

seguranca publica.

E cada vez mais frequente a PRF ser chamada pamicmandados de prisdo e
de busca e apreensédo, realizar operacbes conjootasoutras instituicdes - Instituto
Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos Naturais dvameis (IBAMA), Secretarias
Estaduais de Fazenda (SEFAZ), Receita Federal dsilBfRFB), Agencia Nacional de
Transportes Terrestres (ANTT), demais corporacddisigis e o Ministério Publico. Isso se
deve ao bom conceito que a PRF tem conquistadmtpesasociedade, e ao progresso na

qualificagcéo dos seus quadros.

A PRF esta presente em todas as Unidades da Faédexa€ administrada pelo
Departamento de Policia Rodoviaria Federal (DPB®T)) sede em Brasilia (ANEXO A). Em
cada estado ha uma unidade administrativa chameadagibnal. Uma regional pode ser uma
Superintendéncia Regional de Policia RodoviarieF@dSRPRF) (ANEXO B)no caso de
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estados com uma malha viaria de médio a grande,pmutum Distrito Regional de Policia
Rodoviaria Federal (DRPRF) (ANEXO C), em estados aona menor malha e, portanto
menor efetivo de policiais. A excecdo é o EstadoAdce que, em ndo possuindo uma
regional propria, tem as acdes da PRF em sewtarrdoordenadas pelo 3° DRPRF com sede
em Manaus/AM. No Ceara, especificamente, as Roddwilerais sao policiadas pela 162
SRPRF.

As regionais sdo divididas em delegacias, que evamh os postos (bases
operacionais) de fiscalizacdo. Cada posto é guameor policiais e por pelo menos uma
viatura que fica responsavel pela ronda policigjugte trecho. A 162 SPRF é composta por
cinco delegacias. A maior parte das Rodovias FedddeaRegido Metropolitana de Fortaleza
(RMF) é policiada pela 12 Delegacia de Policia Ra@d@ Federal/162 SRPRF (12 Del.), com
sede em Caucaia, atualmente composta por trésspdstdiscalizacdo, sete rondas, uma
equipe de recolhimento de animais, uma equipe ldarsanto em convénio com o Servigo de
Atendimento Movel de Urgéncia/Fortaleza (SAMU) eauequipe tatico-operacional, esta

voltada de modo mais direto ao combate a crimindbéd

Atualmente a PRF possui mais de quatrocentos pdstdscalizacdo nos mais
diversos municipios brasileiros, sendo quinze ntadés do Ceara, proporcionando uma
capilaridade a estrutura do 6rgédo que poucasuitgigs nacionais possuem. Muitas vezes, a
PRF é a unica instituicdo do Estado Brasileiro gmss e preparada para amparar e socorrer

parcelas isoladas da populacdo nos mais longinqaises deste pais.

Apesar do trabalho uniformizado, o DPRF nao é uns#ituicdo militar e néo
existe uma hierarquia rigida entre os policiaisclasses na carreira sédo divididas em Agente,
Agente Operacional, Agente Especial e Inspetoradqaertencentes ao mesmo cargo, qual
seja, o de Policial Rodoviario Federal. Dessa fomé® ha uma relacdo hierarquica entre as
classes, pois pode acontecer de um Agente ser deefien Inspetor, por exemplo. Toda a
hierarquia é baseada nas fungdes de chefia, quied@me nomeacdo e exoneragdo, e podem
ser ocupadas por qualquer Policial Rodoviario Fader

A PRF possui também sua policia de elite, que éposta pelos Nucleos de
Operacdes Especiais (NOE), subordinado as Sec@eslidamento e Fiscalizagdo (SPF) das
Superintendéncias Regionais, e pelas equipes-@#ie@cionais, ligadas as delegacias. Seus

integrantes passam por rigorosos processos salgiara 0 ingresso e recebem treinamentos



45

regulares em acoes especificas de combate. Atusraek6® SPRF conta com um NOE, e na
12 Delegacia, como anteriormente colocado, ha wuipe tatico-operacional.

Em razdo de o transporte rodoviario ser o principaio de escoamento de
mercadorias, riqguezas e pessoas no Brasil a PR¥ciakpa-se em inUmeras atividades de
repressao ao crime, de acordo com a peculiaridadegifio. Assim, nas regides de fronteira é
dada énfase no combate ao contrabando, descamiméfice de armas e entorpecentes; na
Regido Norte na represséo de crimes ambientais eairacdo e trafico de recursos naturais,
biopirataria, bem como o combate ao trabalho escrag Regido Nordeste ao plantio e
trafico de maconha, como também aos assaltos ale®ide carga e 6nibus de passageiros.

De modo geral séo realizadas buscas e prisdeagidos/procurados pela Justica,
recuperacdo de veiculos roubados/furtados alémpeeagbes especificas no combate a
exploracdo sexual de criancas e adolescentes.

Algumas dessas acdes sao elaboradas pela Divisdordbate ao Crime (DCC),
com sede em Brasilia. A DCC é a equipe mais eqaipdsem treinada da PRF. Formada por
policiais oriundos de diferentes Estados, a DCECqrez 0 pais coordenando operacdes de

enfrentamento a criminalidade.

Na circunscricdo da 12 Delegacia, responsavel Relgido Metropolitana de
Fortaleza, as principais ocorréncias estao reladias com a violéncia urbana: roubos, furtos,
homicidios, porte ilegal de armas, violéncia sexkalretanto ndo deixa de haver assalto a
carga, a Onibus de passageiros, crimes ambiefdlmgicacdo de moeda, adulteracao e furto
de combustivel, descaminho, trafico de entorpesente

Ainda vinculados as superintendéncias, deve-saahlsa atuacdo do Nucleo de
Inteligéncia (NI), responsavel pelas investigacae dao suporte as acbes ostensivas da
PRF. Ressalte-se@peracaoCarta Branca realizada em junho de 2008, contra a quadrilha
gue vendia Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) %80 Paulo; no Ceard, contra a mafia
de combustiveis e quadrilhas de assalto a cargiaa@mdo-se @peracaolLotus deflagrada
em novembro de 2008, que resultou na prisdo dee28ops envolvidas na facilitacdo de
emissao de CNH e na dissimulacdo da legalizac&eidalos roubados, dentre muitas outras

operacdes desencadeadas em todo o pais.
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Subordinado & Secédo de Policiamento e FiscaliZ8@B) da 162 SRPRF existe o
Grupo de Operacdes com Caes (GOC), relacionadorabate ao trafico de entorpecentes.
Atualmente no Ceard ha um dos canis mais bem @stdats do Brasil, contando com sete

cées, baseado na sede Superintendéncia.

A Policia Rodoviéria Federal possui potencial gamaa melhor policia do Brasil.
A PRF € o0 unico instrumento permanente e osterdgvabrangéncia nacional a servico da
sociedade. Ha em seus quadros policiais bem t@snadaparelhados com equipamentos
acima da média das demais corporacdes de segurarieRF foi pioneira na adogédo de
Pistolas Taurus PT 100 calibre .408V¢m 1998. Esse armamento possui um grande poder
de deter o agressor, e atualmente vem sendo grahainte adotado pelas policias estaduais,
sendo que somente o PRF o tem sob sua cautelaahessguanto que nas demais
corporagfes 0s armamentos sao repassados na atfuregevico. Cada PRF também tem um
colete nivel Il A® cautelado, o que ndo ocorre com policiais de suinatituicdes de
seguranca publica que tém de receber um coleizadiil por outros ao inicio de cada plantéo.
As viaturas da PRF também estdo acima da médiadelasis viaturas policiais, muito

embora, por vezes aquém da condicédo ideal.

Portanto, a atribuicdo de um Policial Rodoviariaéral ndo se limita apenas a
fiscalizar o transito. A PRF exerce varias atribes;, dentre elas, o combate dos mais
diversos crimes no ambito das rodovias federaigad®. Nao obstante o baixo efetivo, a PRF
de 2006 a 2007 fiscalizou mais de 13, 5 milh6esadeulos, dos quais retirou de circulagédo
184.600, que estavam sem condi¢des de circulaaeageu 88,17 toneladas de maconha, 7,13
toneladas de cocaina, 444,1 Kg de Crack, 174,7 &Kdfakixe, incinerou 514 mil pés de
maconha, apreendeu 2.810 (duas mil oitocentos ealeras de fogo e 201.833 municdes,

5 O calibre .40 SW foi desenvolvido nos Estados bsida América por solicitacdo deederal Bureau of
Investigation- FBI. O calibre usual daquela forca policial @®mm Luger que fora intensamente utilizado
durante a segunda guerra mundial em razdo de s#er gle penetracdo. Contudo, analisando confrontos
policiais, o FBI observou que muito embora os pexge9mm transfixassem os corpos dos agressores e
causassem ferimentos fatais, esses ndo eram gosiode combate de maneira imediata, dando opdddei
para que mais danos fossem ocasionados. Assim] aé&ifiificou a necessidade do desenvolvimento ma u
arma policial, encontrando um equilibrio entreSmpping Powerpoder de parada, capacidade de cessar a
agressdo de forma imediata) e um recuo que naadicagse a precisdo dos disparos. A melhor solfajao
apresentada ao FBI pela fabricante Smith & WesBesde entdo o FBI adota o calibre policial .40S\Wha@o
padrdo. Fonte: <http://www.bfbrasil.com/forum/shoseiad.php?t=24659>. Acesso em: 31 de jun. 2007.

16 Os niveis de protecdo das vestes balisticas $idde pela NIJ Standard 0101.04. Esta normagaddipelo
National Institute of JusticéInstituto Nacional de Justica), 6rgdo pertenceté).S. Department of Justice
(Departamento de Justica dos Estados Unidos), cieitea internacionalmente como um padrdo de niveis d
protecdo balistica. Disponivel em: <http://www.pestorg/Lists/JUSTNET%20Resources/Attachments/758/
0101.04RevA.pdf>. Acesso em: 29 jun. 2007. Para netialhes, ver APENDICE A.
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recuperou 6.998 (seis mil novecentos e noventtog\@iculos roubados, além de prender 41.
337 (quarenta e um mil trezentos e trinta e se&ss@as pelo cometimento de crimes

diversost’

Mediante essas colocacdes, verifica-se que calBd-acénstruir uma organizacao
interna que colabore para a execucéo de seusvalgjete modo eficiente, bem como garantir
a formacéao e qualificacdo adequada de seus integrakssim, a instituicdo deve manter seus
niveis de avaliacdo positiva, através do monitorameonstante de dados néo so relacionado

aos servidores, como também as atividades daseggie delegacias.

1" Fonte relatério anual do DPRF, 2007
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4 MECANISMOS DE AVALIACAO DA EFICIENCIA ATUALMENTE
APLICADOS NA 162 SRPRF

4.1 Avaliagdo do estagio probatoério

Na esfera do servico publico federal, a avaliac@oestagio probatério € um
requisito imposto pela Lei n° 8.112, de 11 de démende 1990. A referida Lei em seu Art.
20 determina que ao “entrar em exercicio, 0 servidmmeado para cargo de provimento
efetivo ficara sujeito a estagio probatorio poripdo de 24 (vinte e quatro) meses, durante o
qual a sua aptiddo e capacidade serdo objeto deag@m” Entretanto, a Emenda
Constitucional 19/98 dilatou, de dois para tréssade efetivo exercicio, o prazo para a
aquisicao da estabilidade concedida aos servidooeseados para cargo de provimento

efetivo em virtude de concurso publico.

Essa modificacdo no Texto Constitucional causou uooatrovérsia na
Administracdo Publica: teria a ampliacdo do praaxa @ aquisicdo da estabilidade implicado
0 automatico acréscimo no prazo do estagio prab&tdBeria o0 estagio probatorio e a

aquisicao da estabilidade institutos independemiasm mesmo instituto?

A época da mudanca no texto constitucional, a g@utajoritaria se posicionou
no sentido de que ambos os prazos haviam se dila@odmo exemplo as palavras de

Meirelles e Di Pietro, respectivamente:

Estabilidade é a garantia constitucional de permzaéno servico publico
outorgada ao servidor que, nomeado para cargoalénmnto efetivo, em virtude
de concurso publico, tenha transposto o estagibapbdo detrés anos apds ser
submetido a avaliacdo especial de desempenho poissip instituida para essa
finalidade (CF, art.41).[...]

Estagio probatério dés anos [...], € o periodo de exercicio do servidor dtean
qual é observado e apurada pela Administracdo &eo@ncia ou ndo de sua
permanéncia no servi¢co publico, mediante a vegéioados requisitos estabelecidos
em lei para a aquisicdo da estabilidade. (MEIRELLESO7, p. 445-446, grifo
NOSs0).

O periodo detrés anos para a aquisicdo destabilidade pode ser desde logo
aplicado. Com efeito, no caso de servidor nomeaafocpncurso, a estabilidade
somente se adquire depoistdés anos o periodo compreendido entre o inicio do
exercicio e a aquisicdo da estabilidade é denomiesihgio probatérioe tem por

finalidade apurar se o servidor apresenta condig@@a o exercicio do cargo,
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referentes a moralidade, assiduidade, disciplirficgncia (DI PIETRO, 2010, p.
596, grifo nosso)

N&o obstante a doutrina ter se manifestado nestid®ea polémica permanecia.

No ano de 2004, o Superior Tribunal de Justicacagmedo mandado de seguranca relatado
pela Ministra Laurita Vaz, assim decidiu:

MANDADO DE SEGURANGA. SERVIDORES PUBLICOS. ESTAGIO PROBARIO.

ART. 20 DA LEI 8112/90. ESTABILIDADE. INSTITUTOS DIENTOS. ORDEM

CONCEDIDA.

1.Durante o periodo de 24 (vinte e quatro) mesesgagio probatério o servidor sera

observado pela Administragdo com a finalidade deapsua aptidao para o exercicio de um

cargo determinado, mediante a verificacdo de d#peciequisitos legais

2.A estabilidade é o direito de permanéncia noigergublico outorgado ao servidor que

tenha transposto o estagio probatério. Ao térmmtrés anos de efetivo exercicio, o servidor

sera avaliado por uma comissédo especial constip#idaesta finalidade.

3.0 prazo de aquisicdo de estabilidade no senvifign ndo resta vinculado ao prazo do

estagio probatorio. Os institutos sdo distintoterpretacdo dos arts. 41, 8§4° da Constituicdo

Federal e 20 da Lei n.° 8112/90.
4.0rdem concedid®.

Para essa corrente de pensamento, sendo a aguisiggiabilidade e o estagio
probatério institutos diferentes e tendo a Emendas@tucional feito referéncia apenas ao
primeiro, quando se entende que o prazo do estagadiatorio teria sido alterado
tacidamente, estaria se usurpando a funcéo legssldEm ndo havendo nenhuma norma
constitucional ou legal modificando o disposto mb. R0 da Lei 8.112/90, ndo seria correto
concluir que o interregno relativo ao tirociniodamodificado, pois somente ao legislador

compete alterar a Lei.

De modo diverso, no parecer 01/2004 da AdvocacialGa Unido (AGU), da
lavra de Manoel Lauro Volkmer de Castilho, entam€Litor Geral da Unido, o entendimento

é no sentido de que o prazo do estagio probatdriothmbém estendidd.

Segundo o parecer da AGU, embora o estagio prabatdm estabilidade do
servidor sejam institutos distintos, eles servemmaobjetivo comum, qual seja o interesse

publico, se ndo vejamos nos termos do referidocpare

[...] mesmo admitindo que estabilidade e estagidigoatério constituem institutos
diversos e com finalidades distintas servem elamabjetivo comum. De fato, a
estabilidade no servigo publico (ou a garantia elenanéncia) conquanto seja um

'8 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Mandado @&g@Banca n® 9.373 - DF (2003/0202610-9). Relatora:
Ministra. Laurita Vaz. Impetrante: César do Valeskh. Advogado: Jodo Jacques Monteiro Montandogd3or

e outro.lImpetrado: Advogado Geral da Unido. Brasilia, 25agesto de 2004. Diario da Justica de 20/09/2004,
p. 182.

190 Oficio Circular n° 16 da Secédo de Recursos Homao Ministério do Planejamento, Orcamento e ®esta
publicado no DOU em 27 de julho de 2004, vincutadacdo do parecer 01/2004 da Advocacia Geral dadUni
no ambito do servico publico federal.
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direito do servidor ap6s cumprido o periodo de @saonstitui uma garantia aos
cidadaos de que o servidor ndo sera objeto dedmess influéncias hierarquicas,
politicas, de conveniéncia ou interesse. Nessedseatgarantia da estabilidade é
sobretudo relacionada ontologicamente ao interggbico muito mais do que ao
interesse pessoal do servidor.

Da mesma vertente surge a necessidade do estéffiatqmio do servidor, para lhe
aferir tanto a aptiddo para o servico publico quane principalmente - para a
confiabilidade da permanéncia nele, efeito queeiete obviamente na protecéo do
interesse dos cidaddos, aqui convergente com stabiledade.

Por isto, mesmo institutos diferentes e diversodjnalidade institucional - e
constitucional - de ambos sé pode ser compreerndide garantia e seguranga dos
cidadaos e do proprio interesse publico.

Se assim €, também a compreensdo exegética sospodglida se conjugada e
sistematica, a dizer que estagio e estabilidade péddem ser enxergados
isoladamente embora distintos.

Nessa linha, quando a Constituicdo estabeleceoduerhaior para a aquisicdo da
estabilidade, deixou entender que o direito doiderv para garantia do cidadao
insista-se - ficaria sujeito a exigéncia maior,idagente estabeleceu também a
extensdo do periodo de prova [...].

Ao estender a aquisicdo da estabilidade parati@salei constitucional certamente
pretendeu do mesmo modo dilatar o periodo de pmwes eventuais decorréncias
sempre objetadas [...] ndo ficam ao desabrigo de famdamento juridico justo
porque, se h& conexdo sistematica entre estalglielalovacéo, as exigéncias legais
desta subordinam-se logicamente (e com autorizegastitucional sistematica) ao
regime de aquisicdo da estabilidade.

Resumindo, a alteracao do prazo de aquisicéo dhikdhde no servico publico, de
dois para trés anos (art. 41, Constituicdo Fedeomh redacdo da Emenda
Constitucional n° 19, de 1998) importa na dilatagho periodo de prova ou
confirmacao também para trés anos, constatacdodguesto se confirma pela
interpretacdo dos demais preceitos do § 1° dodarda Constituicdo Federal que
referem avaliacao periddica e especial para aguigia estabilidade, requisitos que
sdo também exigéncias do estagio consoante dlath Pein® 8.112, de 1990 [...]
Ante o0 exposto, penso que se deve [...] firmar terelimento, valido para toda a
Administracdo Publica Federa Direta, de que o @sfagbatorio ou confirmatorio
do art. 20 da Lei n® 8.112, de 1990, por forcaugresseniéncia da nova redacdo do
art. 41 da Constituicdo Federal, passou a 3 arexfede de junho de 1998 (data da
Emenda Constitucional n° 19, de 1998).

Desde entdo a Administracdo Publica Federal, asarduias e Fundacdes
Plblicas Federais, adotam o estagio probatério oderregno de trés anos e vém se

adequando as exigéncias legais e constitucioraisves a esse periodo avaliativo especifico.

Corrobora com essa corrente o pronunciamento deellom Nacional de Justica
(CNJ) entendendo que o prazo do estagio probapiia os servidores publicos federais
havia sido ampliado de dois para trés anos, nosogedo Art. 41 da Constituicdo Federal,
com redacédo dada pela EC 19/98, restando assinalpante revogado o Art. 20 da Lei
8.112/90.

2 BRASIL. Advocacia Geral da Unido. Parecer n° 0042(00404.002415/2004-15). Consultor: Manoel Lauro
Volkmer de Castilho. Interessado: Waldemir AlvesQlveira. Procedéncia: Instituto Nacional de Tdog@a
da Informacéo. Brasilia, 22 de abril de 2004. Di@ficial da Unido de 16 de julho de 2004, Secgm B2.
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Com a vénia devida dos que pensam em contrariovejaacomo dissociar o estagio
probatério definido no art. 20 da Lei 8.112/90 dtabilidade conferida ao servidor
publico no art. 41 da CF. De fato, de acordo cosistema normativo vigente, o
estagio probatorio constitui pressuposto ou remufsindamental para a aquisicdo
da estabilidade, pouco importando o legislador titoiste derivado, por ocasiao da
EC 19/98, inserido novas regras para a estabilidade

No mais, o Art. 28 da EC 19/98 concedeu aos semsdque estavam em estagio
probatoério na data de promulgacdo da emenda queradgm a estabilidade no periodo de

dois anosin verbis

Art. 28. E assegurado o prazo de dois anos deefexercicio para a aquisi¢do da
estabilidade aos atuais servidores em estagio finidnasem prejuizo da avaliacdo a
gue se refere o art. 41 da Constituicao Federal.

Assim posto, mais que evidente € a relacdo logmat@dgica - visto que ambos
0s institutos tem como objetivo a protecdo do @dse publico - entre o estagio probatdrio e a
estabilidade do servidor, reconhecida e amparaldadpetrina e jurisprudéncia. A norma de
transicdo acima exposta demonstra que o legistamstituinte reformador, ao dilatar o prazo
para aquisicdo da estabilidade, também prolongmeriodo de estagio probatorio, revogando
no Art. 20 da Lei 8.112/90 a eficécia relativa apexto temporal.

4.1.1 Estéagio probatorio no ambito do DPRF

O DPRF, com o propdsito de dar esclarecimentosientar, tanto avaliadores
quanto avaliados, sobre as condicbes de confirmagawéo do servidor no cargo publico,
reuniu informacdes basicas sobre as avaliacbesem sealizadas no periodo de experiéncia
do Policial Rodoviario Federal, recém ingresso éwigo publico. Com esse intuito elaborou

em fevereiro de 2006 um manual versando sobraeansasde avaliacdo de estagio probatorio.

Com a edicdo desse manual o DPRF pretendeu es@beti#érios de observacao
da adaptacédo individual durante o estagio expeteheuwisando verificar se o perfil dos
agentes avaliados é compativel com o exercicioadgocde Policial Rodoviario Federal, e

dessa maneira ser capaz de satisfazer o inter@sbeopde forma eficiente.

2L BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Pedido aevifléncia n° 882. Relator: Conselheiro Alencar Dasig
Requerente: Conselho Superior da Justica do TrabBlxuerido: Conselho Nacional de Justica. Beasik de
setembro de 2006. 252 Secdo Ordinaria. Disponivet ehttps://ecnj.cnj.jus.br/download.php?num_
protocolo=100012133853818&seq_documento=1>. Acessdl3 mai. 2010.
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Na definicdo do referido manual, entende-se p@gesiprobatorio:

[...] o periodo de 36 (trinta e seis) meses, emagservidor nomeado para preencher
um cargo efetivo na Administracdo Publica Fedesslrd avaliado em suas

atividades até a homologacao do estagio, no intlgtoverificar sua capacidade e

competéncia para efetivo e pleno desempenho do &arg

A observancia do estagio probatorio atende ao cgpdel o artigo 20, da Lei n°
8.112/90, a fim de confirmar ou ndo o servidor aogo efetivo para o qual foi nomeado,
observando fatores como assiduidade, disciplinpaadade de iniciativa, produtividade e
responsabilidade.

No ambito do DPRF, mais do que simplesmente avalsgrvidor, o periodo de
estagio probatério tem o propésito de desenvolvadequar esse policial para o efetivo
desempenho do cargo. Objetiva-se, nesse periodntifidar os servidores aptos para o
exercicio das atividades e tarefas inerentes aoi&tdRodoviario Federal. Além disso, ha o
intento de fornecer aos Administradores informag¢éenicas que facilitem o planejamento,

organizacéo e controle das avaliagdes.

Nessa acepcao, pode-se afirmar a Avaliacdo de i&geagbatério como sendo
um conjunto de procedimentos destinados a mensutasempenho nas atribuicées do cargo
pelo policial recém ingresso nos quadros do DPRIg tem como intuito verificar o
comportamento diario, através de apuracbes peasdicavaliacdo final, que consistira no

somatorio das avaliacbes parciais.

Esse processo de acompanhamento é importantepagdasapara uma analise do
éxito relativo ao estagio e das atividades quermpéem, mas em especial para identificar

fatores conducentes a reformulacdo e assimilac&oes situacoes.

No processo de avaliacdo ha que se considerar ectasguantitativo - fator
numeérico que pressupde a verificacdo do traballatizeglo - e o aspecto qualitativo -

processo de valoracédo dos dados recolhidos.

Assim sendo, o sistema de avaliacdo do periodoafob constitui-se na
verificacdo do estagio em si, do servidor, commalilade de saber se 0s objetivos propostos
no planejamento do estagio estdo sendo ou naocaltas e saber os motivos pelos quais 0

servidor porventura ndo esteja alcancando os vbgeti

2 Manual de Estagio Probatério do DPRF. Brasilianistério da Justica, 2006, p. 3.
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Almeja-se, durante o periodo probatorio, levarmider a uma atitude critica de
seu trabalho e, em uma perspectiva mais ampla, éepedpria Administracdo a criticar suas
acOes, conduzindo, quando o gestor julgar necess&eguindo os requisitos de verificacdo
da oportunidade e conveniéncia, a revisdo do @aremto e a melhoria das futuras
avaliagdes, possibilitando assim, a maximizacdesiagio enquanto instrumento de controle
de qualidade e formacgdo de juizo quanto a aptidawapacidade do policial para o

desempenho das atribui¢cdes do cargo.

A responsabilidade pelo acompanhamento e avalidgaservidor em estégio
probatério é da chefia a qual esteja imediatamsuerdinado ou, no caso de impedimento,
de seu substituto legal, quando houver. Em havermédia intermediaria, essa deve ser
ouvida ou pode proceder a avaliacao, visto quelseiona diretamente com o servidor. Na
ocorréncia de impedimento e falta do substitutalleg responsabilidade recaird sobre a

chefia imediatamente superior.

O Policial Rodoviario Federal que no periodo ddiagao houver trabalhado sob
a direcado de mais de uma chefia, seréa avaliadaqgla a qual esteve subordinado por maior
decurso temporal, devendo aqueles que o chefiammmpnos tempo encaminhar relatério
sucinto sobre o servidor juntamente com os demasurdentos de acompanhamento
profissional, tais como frequéncia mensal, relat@® produtividade, atestados médicos e

demais documentos que julgar necessarios a boagial

O avaliador podera solicitar, a qualquer tempohnseessario, orientacdoes da
Comisséo de Avaliacdo de Desempenho de Estagi@térab A instauracdo dessa comissao

é uma exigéncia constituciorfal.

Apoés cada periodo avaliatorio, o processo contexsdavaliacdes parciais deve
ser encaminhado a Comissdo Regional de Avaliacaastigyio Probatdrio, constituida em
cada Superintendéncia ou Distrito Regional.

Compete a essa Comissdo Regional orientar as shiefiadiatas quanto aos
processos de avaliacdes do Estagio Probatériazaedb o controle das avaliacdes de todos
os servidores lotados na respectiva regional.

2 “CF, Art. 41, § 4° - Como condicéo para a aquisida estabilidade, é obrigatéria a avaliacédo eabdei
desempenho por comissao instituida para essadfukdi (Incluido pela Emenda Constitucional n° 19, d
1998)”
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Quando julgar necessério, incumbe a Comissdo RalgienAvaliacdo de Estagio
Probatoério solicitar, formalmente, pareceres, ¢aigbes e intervencdo técnica de

profissionais especializados relativos ao desempdalpolicial

A qualquer momento cabe a Comissdo Regional enbaméinComissédo Nacional
de Avaliagdo de Estagio Probatério os processos séogdores que nao apresentarem
desempenho satisfatério durante o periodo proloatéaso as medidas adotadas por essa

Comisséo Regional e pelo avaliador ndo tenhanmdsuefeito.

Ao final do estagio a Comissdo Regional deve afenrédia final e emitir parecer
acerca da avaliacdo do servidor com base nas gdediaealizadas pelo avaliador (ANEXO
E).

A Comissdo Nacional de Estagio Probatorio cabe amaiizacio e a
uniformizacdo dos procedimentos relativos a avatiasupervisionando e auxiliando as
Comissbes Regionais. Incumbe ainda a essa Coniéséonal o controle da avaliagdo do
estagio probatério de todos os servidores do DRfR#ivando a apreciacdo e proferindo
decisbes com relacdo aos recursos interpostos guaresultado da avaliacéo final concluir
pela ndo efetivacéo do servidor no cargo. Nos caisogue o policial for aprovado no estagio
probatorio, € funcdo da Comissdo analisar e preparaomologacdo da avaliacdo e a

respectiva portaria.

A avaliacao de desempenho do servidor ao longs@gie probatorio instaura-se
com a realizacao de entrevista inicial de planejame orientacdo (ANEXO F), que ocorre
na data em que o servidor passa a exercer sua®fina unidade sob responsabilidade do
avaliador e tem por escopo esclarecer a missamidade na qual o policial foi lotado. Para
consecucao dos objetivos organizacionais, nesseentomda-se ciéncia das normas e

regulamentos a que estdo sujeitos a unidade erdgegsantes.

Nesse primeiro contato sdo apresentadas ao pakwéim ingresso no DPRF as
tarefas referentes a etapa de avaliacéo, consateeaatribuicdo basica do cargo, delineando-
se as expectativas em relacdo ao desempenho ddoseevexpondo os critérios para a
avaliacdo de sua produtividade. Salienta-se o xe@fl@da conduta de cada policial nos

resultados da unidade e na imagem da organizacaotpa sociedade.
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Além de explicar o funcionamento do Sistema de iAgdb de Estagio
Probatério, o servidor deve ser posto a par dagses, equipamentos e meios disponiveis na

unidade para a realizacao do trabalho.

Apés essa primeira entrevista o servidor é submeticinco avaliacdes sendo que
a primeira ocorrera no sexto més apds o inicio fétive exercicio no cargo de Policial
Rodoviario Federal e as demais sucessivamenteaaseasl meses de exercicio concretizado
(ANEXO D).

A quinta e ultima avaliagdo coincide com a enttavithal e se destina a uma
avaliacdo geral do estagio probatério, expondaasase anteriores e o resultado obtido pelo
avaliado (ANEXO G). O encaminhamento para homolagado estagio probatorio se da no

trigésimo segundo més apos o inicio do efetivoagierno cargo.

Antes da realizacao de cada avaliacao, o processoagninhado a Corregedoria e

a Comissdo de Etica Regional para que se manifegtemto a existéncia de possiveis
penalidades sofridas pelo servidor ou procedimesdasinistrativos em aberto.

O resultado de cada avaliacdo devera ser inforraadavaliado permitindo sua
discordancia com o devido registro, no respectormfilario, em respeito aos principios do
contraditorio e da ampla defesa (ANEXO H).

Apos a quinta avaliacdo a Comisséao Regional deidgé@d faz o calculo da média
final e apresenta o resultado ao Superintendentéhefe de Distrito, para que esse confirme
a avaliacdo dos servidores, assinando as respedisldas e encaminhe o0 processo a

Comisséo Nacional de Avaliacéo.

A Comissao Nacional de Avaliacdo do DPRF analisprosessos de avaliacao e

adota os procedimentos necessarios para homolodagastagio Probatorio.

Em consonéancia com o Art. 20 da Lei 8.112/90, aérpatros observados pelo
avaliador no estdgio probatério sdo divididos emcai fatores, a saber: assiduidade,

disciplina, produtividade, capacidade de iniciagvasponsabilidade.
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Para avaliacido desses fatores, os mesmos foranvislidis em critérios, sendo
que para cada critério sera atribuida uma pontudedm a cinco, com a seguinte correlacao:
1- péssimo, 2- ruim, 3- regular, 4- bom, 5- 6tilANEXO D).

Para obter o percentual atribuido ao servidor, enrcavaliacdo, aplica-se a
formula a seguir:

D> f1,f2,13f4,f5
X =

" 12C (1)
Onde:
Xn —nota de cada avaliagao (em %)
f —pontuacéo obtida em cada fator (por avaliagéo)
n —namero que corresponde a cada fator, sendo:sdidugdade, 2-

disciplina, 3- produtividade, 4- capacidade deiatica e 5- responsabilidade.

Apoés a quinta avaliacdo € aferida a média finahawlo os percentuais obtidos
em cada avaliacdo e dividindo o resultado por cirgque corresponde ao numero de
avaliacdes no periodo. O servidor que obtiver 78@tefita por cento) ou mais como média,
sera considerado habilitado. Aquele que ndo atiegie percentual sera considerado ndo
habilitado:

X =2 X1, Xz, X5, X4, X5 (2)
5

Onde:

X —Média Final da Avaliacao do Estagio Probatorio

Xn —Média de cada avaliacao parcial

O servidor ndo habilitado é considerado reprovanl@stagio probatério e, em
conformidade com o Art. 20, § 2° da Lei 8.112 J[sera exonerado ou, se estavel,

reconduzido ao cargo anteriormente ocupado.”

Terminadas as cinco avaliagbes e a Entrevista ,Fmmgbrocesso de estagio

probatério do servidor € encaminhado a ComissdoioNalc de Avaliacdo de Estagio
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Probatério, com sede no Departamento de PoliciaRada Federal, em Brasilia, no prazo
méximo de 15 dias, para homologacéo.

Do ato da homologacao decorrera a efetivacdo rgncao caso de aprovacéao; a
reconducdo ao cargo anteriormente ocupado, no dmseprovacdo de servidor estavel no
servico publico; ou a exoneracdo, no caso de regémvde servidor ndo estavel no servico

publico.

4.1.2 Aspectos basicos examinados no estagio drabaio DPRF

Com fundamento nas orienta¢gfes preceituadas nodldalEstagio Probatério, a
andlise do periodo probatério deve considerar esltemlos dos trabalhos e aspectos de
qualidade e produtividade, ou seja, 0 desempenhpotical em sua gama de atribuicdes.
Deve-se observar o comportamento, incluindo quadéigdgessoais, como espirito de equipe,
disciplina, interesse e criatividade, identificare#o os pontos fortes e as imperfeicoes,
recomendando medidas para que essas sejam superadas

E atribuicdo do avaliador determinar as qualidaos o exercicio de outras
fungbes, conhecimento e desenvolvimento do potedos servidores para o exercicio de
tarefas mais complexas, como chefiar uma operagéa,equipe, um Nucleo, uma Delegacia

e assim por diante

Avaliador e avaliado devem ter plena consciéncipmaesso de avaliacdo e de
seus respectivos papéis no contexto. No processfia@wo deve-se levar em conta
comportamentos e resultados observaveis em situdg&oabalho, excluindo aspectos de
carater pessoal que ndo dizem respeito ao desemppshfuncées. Cada um dos quesitos
propostos tem suma importancia, devendo, poisuiintliretamente no resultado final e

subsidiar a tomada de decisdes.

Contudo, em alguns casos, as chefias imediatasera gabe realizar a avaliacao
do estagio probatorio, ndo tém utilizado esse unsnto de forma adequada.
Lamentavelmente para muitos desses Administradoessliacdo do estagio probatério é um

instituto indcuo. Analisando-se os dados de honaglag do estagio probatorio dos servidores
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da 162 SRPRF que foram avaliados conforme osiodtép manual se observa a incoeréncia
dos numeros. A tabela a seguir foi elaborada é pkrinformacdes prestadas pela Comissao

Regional de Avaliacdo de Estagio Probatorio.

Tabela 1 — Compilacdo dos dados de homologacéacstégie probatério dos servidores da 162 SRPRF que
tomaram posse a partir do ano de 2004.

Quantidade de [Servidores com [Servidores com |Servidores com [Servidores com [Servidores com
Avaliacéo servidores média abaixo demédia entre 51 gmédia entre 71 gmédia entre 91 gpontuacao

avaliados 50% 70% 90% 100% maxima 100%
Primeira 67 0 12 18 37 08

100% 0,00% 17,91% 26,86% 55,23% 11,94%
Segunda 67 0 02 11 54 24

100% 0,00% 2,98% 16,42% 80,60% 35,82%
Terceira 66 0 01 04 61 33

100% 0,00% 1,52% 6,06% 92,42% 50,00%
Quarta 66 0 0 07 59 33

100% 0,00% 0,00% 10,60% 89,40% 50,00%
Quinta 66 0 0 20 46 02

100% 0,00% 0,00% 30,30% 69,70% 3,03%

Fonte: Comissédo Regional de Avaliacdo de EstagibaRorio.

Saliente-se a incoeréncia de haver médias tdodasvdome-se como exemplo o
disparate de, ngerceira e na quarta avaliacdo, 50% do efetivoldido nota méaxima (5-
0timo) para todos os 30 itens mensurados na adalialp estagio probatério. E se
aparentemente essa questdo fora resolvida ao lsmareaquinta avaliagdo, em que apenas
dois servidores obtiveram nota maxima em todosuesitps, note-se que cerca de 70% do

efetivo ainda ficou com a média entre 91 e 100%.

Na pratica, na maioria das avaliacbes os questmEbem conceitos elevados (5-
otimo, para todos os itens, ou quando ndo 4-bom)nddo indiscriminado. Ao proceder
assim, os chefes imediatos aparentemente agem datengéo de evitar conflitos com o
efetivo a eles subordinados, entretanto, essacarataba por inviabilizar a avaliacdo do
estagio probatorio, tornando-a uma mera formalidaa@l@ a aquisicdo da estabilidade no

servico publico.

4.2 Avaliacdo de Desempenho Operacional

Como ja anteriormente mencionadafeiénciaesta intrinsecamente relacionada

a idéia de avaliacdo. Avaliando os resultados, atmitando os custos para o Estado e a
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sociedade se pode fundamentar os processos desiséii partindo desse trabalho de
avaliacéo institucional que se construira uma RoRodoviaria Federal eficiente e eficaz no

atendimento das demandas sociais.

Nesse contexto, a PRF vem aperfeicoando sistenmaite seus métodos de
avaliacdo, objetivando a otimizacdo de suas atidglatravés do diagndstico de seus pontos
positivos e negativos. Exemplo disso € a Avaliad@d®esempenho Operacional (ADO) que
atualmente é regulada no ambito da 162 SRPRF pordadPortaria 192, de 30 de junho de
20009.

Considerando aspectos operacionais, de planejaneeii® controle a Portaria
estabelece parametros para avaliacdo do desempesh®oliciais Rodoviarios Federais na
realizacdo de suas atividades, estabelecendo pmm@ds e pontuagbes constantes no
ANEXO | ** desta.

Essa avaliacdo de desempenho tem periodicidade amense realiza nos
seguintes niveis: Avaliacdo de Desempenho IndivigaRI), para a qual sera observado e
avaliado o desempenho de cada policial quando emi¢ceeoperacional; Avaliacdo de
Desempenho de Delegacia (ADD), na qual sera oldemavaliado o desempenho de cada
Delegacia e do NOE da 16% SRPRF, doravante tamlEmominados nesse estudo de

subunidades; conforme sera desenvolvido adiante.

Vale salientar que a avaliacdo ¢ uma das etapaarfuentais do processo de
planejamento, pois permite aferir se o objetivocaso o da 162 SRPRF, esta sendo alcancado
e identificar os possiveis entraves a consecucssadueta.

Desde o ano de 2005, o DPRF vem tentando estabeie@eavaliacdo de suas
atividades operacionais. Em 21 de novembro de #i(&ditada pela Coordenacéo-Geral de
Operagdes do DPRF (CGO) a Instrugao Normativa Q0§/2008 que padronizava a ADO
em ambito nacional. Todavia, em meio a resistédeiparte do efetivo e a critica da midia
em determinadas Unidades da Federacao, a IN 0@f2Déevogada pela Direcdo-Geral do
DPRF, por meio da Portaria 30/2009, de 03 de jutda2009. Essa ultima, entretanto,
autoriza a cada Regional da PRF instituir sua pdraliacdo. Assim, 162 SRPRF editou a

Portaria 192/09. Os critérios e as pontuacdes $ga estabelecidos e atribuidos as atividades

24 Neste trabalho o ANEXO | (algarismo romano) daté&@ 192/09 é denominado ANEXO | (letra).
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operacionais da 162 SRPRF foram objeto de discussaprovacdo pela Comissdo de
Avaliacéo e Desempenho (CAP).

Os procedimentos operacionais e suas respectivaisgudes, bem como as metas
estipuladas, podem ser alterados pela Comisséovaleagédo e Desempenho da 162 SRPRF,
considerando-se a necessidade de reavaliacdo iparidevando-se em conta o tempo de
execucdo e complexidade de cada procedimento, lmeno @s particularidades de cada

subunidade.

Muito embora a ADO proporcione subsidios para osgssos decisorios da 162
SRPRF e de suas subunidades, essa ndo se carmtidigdo determinante para as acdes da
Administracdo, visto que ha outros elementos queemofundamentar suas convicgdes

quanto a conveniéncia e oportunidade dos atossté@ae disposicdo dos gestores da PRF.

A ADO é elaborada a partir das informacdes extmid@s formularios
operacionais e relatorios dos sistemas corporatico®epartamento de Policia Rodoviaria
Federal. A consolidacdo dos resultados da ADI éedponsabilidade da Delegacia/NOE e
deve ser encaminhada a Secéo de Policiamento aiEg&o. A consolidacao dos resultados
da ADD é de responsabilidade da Secédo de Polictarerriscalizacdo, a quem compete

divulgar os dados.

Com o propésito de ganhar maior agilidade e cridénle na obtencédo dos
dados, o DPRF vem se empenhando na construcdostéemas corporativos que Sao
desenvolvidos para atender a gestdo da instituiigidorma integrada, trazendo maior
transparéncia, rapidez e confiabilidade para asrrimdcdes da corporacdo. Até que seja
possivel gerar a ADO diretamente por um sistempocativo, esta sendo utilizada a planilha
eletrénica de Consolidacdo de Dados Operacion®@©jCem que sdo computados os dados
referentes a fiscalizacdo e a criminalidade. Ase@atias compete encaminhar o CDO a
Secéo de Policiamento e Fiscalizacdo até o die2@&da més.

% A CAD é composta por dois policiais indicados patda subunidade e pelo chefe da SPF.
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4.2.1 Avaliagéo de Desempenho Individual (ADI)

A ADI vem atender a necessidade da Policia Rodavibederal de possuir
elementos para mensurareficiénciae eficacia de cada policial, como forma de avaliar a
participagdo individual na gestéo publica.

A ADI é verificada pela seguinte férmula:

D = (> P.-> P, )x571xD )
H

Onde:

ADI  —Avaliacdo de Desempenho Individual de cadaicmdl em servigco

operacional. Corresponde a consolidacdo da pordudga policial no més

considerado;

Ppos —pontos positivos de cada procedimento, confornh@mes estabelecidos
pela Portaria 192/09;

Preg —pontos negativos de cada procedimento, conforhoeesaestabelecidos
pela Portaria 192/09;

D —numero total de dias do més;

H —namero de horas em trabalho operacional doipbéwaliado no més;

A ADI é aplicada apenas ao policial que tenha desemado atividades
operacionais por, no minimo, quarenta horas no awéiado. Quando houver apenas um
policial escalado para determinado posto, ndo sevéeideradas as horas nem a producao
para fins de avaliacdo. No entanto, caso haja umigono posto e outro na ronda, ambos

serdo submetidos a ADI.

O policial que eventualmente desempenhar suasigds operacionais fora da
circunscricdo de sua subunidade de lotacdo, terprmdutividade contabilizada para efeitos
de ADI. Nesse caso, a respectiva produtividadedlicial serd computada para a subunidade
que o cedeu. A subunidade de lotagdo do policieérdeser informada do somatério dos
Pontos Positivos e Negativos, e o total de hoedmathadas, até cinco dias apés o término da
operagdo. Nao sdo computados os dados refereategdade operacional realizada fora do
Estado.
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Buscando o melhor resultado, os chefes de DeleghzidOE e o chefe da Secéo
de Policiamento e Fiscalizacdo devem planejar augé&® operacional, preferencialmente,

com base nos resultados da ADI.

Em se dando o atendimento de qualquer ocorréncidefge, crime, auxilio a
usuario) todos os policiais que realizaram diretem® atendimento receberdo a pontuagéo
correspondente, incluindo-se o chefe de equipesdesdo, nos formularios referentes a
ocorréncia, deve conter a matricula dos respectigbsiais. Os procedimentos somente seréo
considerados para efeito da ADI se consignados a@mufarios operacionais oficiais do
Departamento.

4.2.2 Avaliagdo de Desempenho da Delegacia (ADD)

A Avaliacdo de Desempenho da Delegacia (ADD) séeéida pela producao
operacional contida no CDO da subunidade, confaegeinte férmula:

ADD = Z I:)pos B Z I:)neg—del (4)

Onde:

ADD —Avaliagdo de Desempenho de Delegacia, é aotidagdo da pontuacao
da Delegacia no més considerado;

Ppos —pontos positivos de cada procedimento, confornh@mes estabelecidos
pela Portaria 192/09;

Pheg-del— pONtOS negativos de cada procedimento, espesifiaca a Delegacia,

conforme valores estabelecidos Portaria 192/09.
4.2.3 Metas da Avaliacdo de Desempenho Operacional

No servico publico atual, com a consolidacdo dasitingdbes democraticas, a

exigéncia constitucional de concurso de provas eyibvas e titulos para ingressar na
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carreira publica, ndo é cabivel a concepcdo deodpgélico ou mesmo servidores publicos

sem uma meta a atingir.

Com base nessa logica de pensamento a 162 SRPEE,mir meio da Portaria
192/09 estabeleceu, como referencial de desempepéi@cional minimo, metas a serem

atingidas mensalmente nos seguintes niveis: Mdtaidiual (MI); Meta de Delegacia (MD).

A Meta Individual é calculada semestralmente petaniSsdo de Avaliacdo de
Desempenho da 162 SRPRF, tendo por base os resuttpdracionais do periodo. A Meta de
Delegacia serd calculada mensalmente pela SecadPalieiamento e Fiscalizagéo,
multiplicando-se a MI pela quantidade de policiams operacdo na Delegacia. Para tanto,
serdo considerados policiais em operacdo apenaseaqque trabalharem, no minimo,

guarenta horas operacionais mensais.
4.2.4 Premiacoes

Anualmente, no més de julho, é feita uma consdlidaips resultados registrados

nas ADI's de cada policial nos ultimos doze medesacordo com a seguinte Formula:

CAR= ADI x12 ©

Onde:

CAR —Consolidagao Anual de Resultados;

ADI —valor médio das ADI's (avaliagbes de desempemmdividual) do
policial no periodo de avaliacdo (de julho a junhé)a média mensal da

pontuacédo do policial.

A CAR sera calculada apenas para o policial queatelesempenhado atividades
operacionais por, no minimo, mil horas no periodaldze meses. O policial cujo somatério
das horas trabalhadas em atividade operacionainferior a mil horas, no periodo de
avaliacdo, é considerado como servidor adminigstbatnesmo havendo cumprido o limite

minimo de quarenta horas em cada més.
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Os periodos de férias dos policiais serdao escahidonsiderando-se as suas
indicagOes de preferéncia, de acordo com a ordedtadsificacdo da CAR, respeitando-se as
regulamentacdes da Coordenacdo-Geral de Recursonangs. A 162 SRPRF também dara
prioridade aos policiais melhores classificados pobunidade para participacdo em

operagOes nacionais. Em ambos os casos devendosdarar o interesse da Administragéo.

Concluida a CAR, o relatério anual das ADI's é argdo nos assentamentos
funcionas de cada servidor. Ao melhor policial do a nivel regional é concedida medalha
de honra ao mérito, e esse passa a ter prioridadmecurso de remocao, a pedido, entre as
subunidades da 162 SRPRF. Os cinco melhores oliaano em cada subunidade, bem
como os chefes da subunidade melhor avaliada, tandd® agraciados com medalha de
honra ao mérito. Em todos os casos, serdo observaslorequisitos dessa concessao
estabelecidos pela Portaria 198, de 30 de juni2®@é, do Diretor Geral do DPRF.

O policial cuja ADI em determinado més for infereoM| devera, em até 10 (dez)
dias apos ciéncia da ADI, preencher e enviar ateathe Delegacia ou chefe do Nucleo de
Policiamento e Fiscalizag&do, formulério padréo radimado pela Portaria 192/09 (ANEXO
11)2°, constando informacdes relativas & sua dificuldeessoal e/ou apoio técnico-estrutural
na realizacdo do seu trabalho operacional. Aposnseurestadas as informacoes, esse

formuléario deve ser arquivado nos assentamentasdioas do servidor.

O chefe da subunidade que nao atingir a MD dewréaaté 10 (dez) dias apés
ciéncia da ADD, preencher o formulario referidopavagrafo anterior (ANEXO G) e envia-
lo ao dirigente regional, cientificando-o das sdéisuldades de carater pessoal e/ou técnico-

estrutural da subunidade a qual comanda.

4.2.5 Questionamentos acerca da Portaria 192/09

A Avaliacado de Desempenho Operacional, regida pettaria 192/09, tem dentre
seus objetivos tornar as decisfes da 162 SRPRF just#s, racionais, visando o melhor
resultado. Inegavelmente essa avaliacdo € o mewanisais eficiente e abrangente na

valoracéo das atividades da PRF. Todavia, muitestogpnamentos tém sido levantados.

26 Neste trabalho o ANEXO Il da Portaria 192/09 éateimado ANEXO J.
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Primeiramente se argui o estabelecimento de merasgs atividades de policia.
Estaria esse se contradizendo com o ordenameidiicpupatrio? Nao obstante, a concepgéo
de Estado emergida da Emenda Constitucional 1%§8 do servidor publico, como ja
exposto no pensamento de Meirelles (2007, p. 96kalizacdo de suas atribuicbes com
presteza, perfeicdo e rendimento funcional, quesise a fixacdo de metas em uma atividade
em que se esta presente o poder de policia. Ressalfue nessas atividades o agente publico
interfere na esfera de interesse do particular oomtuito de preservar o bem comum. A
seguranca publica ndo é consumida pelo cidadaometades. Deve aquela estar a disposicao

deste em um regime de equidade.

Na verdade, as atividades inerentes a uma poktésiva se regem pela reacao e
nao pela acdo. Quando policiais decidem por realizea abordagem, essa iniciativa ndo vem
aleatoriamente, mas é uma reacdo a algo obseredm® ggentes que deva ser um indicio de
alguma irregularidade. Mesmo depois de iniciaddb@dagem, os policiais permanecerao
preparados para proceder a reacdo conforme adegtitlos abordados. Sendo assim, nao se
espera que o agente publico crie irregularidadeas mue, ante a elas, aplique os
procedimentos previstos em Lei. Porém, mesmo emraai@ade em que a irregularidade, a
violéncia, a criminalidade, a droga estdo quase psEnpresentes, imagine-se que,
hipoteticamente, uma equipe da PRF ndo se depareneahum fato que mereca registro,
deveriam ser esses policiais penalizados pelo dat@ sociedade estar supostamente em

ordem?

Outro ponto que tem gerado polémica junto ao efatev 162 SRPRF é em relacao
aos critérios e pontuacdes atribuidos as atividagesacionais da Policia Rodoviaria Federal
pela Portaria 192/09. Como ja dito esses foramtolje reflexdes por parte da Comisséo de
Avaliacdo de Desempenho, e ja& € um aperfeicoameatogue antes era regido a nivel
nacional pela revogada Instrucdo Normativa 008/2088da cabe lembrar que esses
procedimentos e suas respectivas pontuacdes, berm as metas estipuladas, podem ser
alterados pela CAD, considerando-se a necessidagleredvaliacdo periddica. Na
quantificacdo da importancia atribuida a cada mliogento leva-se em conta o tempo de

execucao e sua complexidade, bem como as paridadas de cada subunidade.

Contudo, observando-se a aplicacdo da pontuacdstacd@ no ANEXO |,
encontra-se um descompasso entre o grau de impiar@inibuido as situacdes faticas pela
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Avaliacdo e pelo Ordenamento Juridico e aspectesamtes que ndo foram valorados pela
ADO atualmente adotada pela 162 SRPRF.

Na elaboracdo da pontuacédo atribuida as atividepesacionais da PRF néo se
tem como foco principal o resultado efetivo pasmeiedade, mas, como ja colocado, o tempo
de execucdo e sua complexidade, o que vai de eacmija mencionado no pensamento de
Custddio (1999), o qual afirma a ligacéo entrei@éfcia e a idéia de prestabilidade, ou seja,
o resultado tem de ser util para o cidaddo. Evdluiesse conceito pode-se advir que, quanto

mais util for um resultado para o cidaddo, maiaedser sua valoragao.

Assim na recuperacdo de um veiculo, deve ser emzhlose este retornou ao
poder de seu proprietario em sua integridade, idet€lo, ou sem seus agregados
(equipamento sonoro, equipamento de gas naturalileei aros, ou mesmo motor). Na
apreensdo de drogas, a quantidade e o potencita déstrutivo da espécie aprendida. Na
apreensédo de armas, o calibre e o poder de fogoma Ou seja, o0 impacto do resultado para

a sociedade.

Outro aspecto que foi valorado de modo tangenaiatribuicdo da pontuacéo de

cada atividade € o risco que o policial viessereecgara efetivar o procedimento.

Desse modo, encontrar abandonado um veiculo fudadecuperar, apés intensa
perseguicao, um veiculo que ha pouco tivesse sidbado por individuos armados, seriam
situacbes que acarretariam riscos bem distintospabeiais envolvidos na ocorréncia, e,
portanto, deveriam ser tratados de modo diferenci&l ainda, recuperar um veiculo
furtado, jA com os elementos identificadores ali@samas que levasse ao desmantelamento
de uma quadrilha especializada nessa préatica, ideser valorada da mesma forma? No
quesito crimes contra o patrimonio, equiparar grate de um furto simples ao de um roubo

nao demonstra coeréncia.

Fazendo referéncia ao descompasso ja mencionade,seo dado como exemplo
o disparate de um furto simples e um latrociniog gem tratamentos tado distintos no
Ordenamento Juridico, serem considerados da mesmma fpela ADO. Assim fica
demonstrado incoeréncia no fato de a avaliacd@rtrama previsdo genérica para crimes
contra o patrimonio, item 3.8 do ANEXO |, que ergloa crimes com diferentes graus de

ofensividade definidos no CPB. A pontuacdo previgaADO ainda apresenta incoeréncia
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face a legislacdo penal, quando atribui 50 pontasnacrime de grande potencial ofensivo
como a extorsdo mediante sequestro, por esse serimm contra o patrimoénio, e 60 pontos
ao crime de ameaca, por esse ser um crime copgasaa, item 3.9 do ANEXO I, embora se

trate de um crime de menor potencial ofenéivo.

Todavia, essas distor¢Oes foram relativamente adidig em virtude da evolucao
da ADO atual em relacdo aquela regulada pela IN2008. A Portaria 192/09 estabeleceu a
pontuacdo por pessoa detida, o que ndo vinha semgkemplado, e estabeleceu que a
pontuagdo por arma apreendida fosse por unidad@epor ocorréncia. Essas alteracdes
aparentemente sutis tornaram a ADO mais justa. Bkrando as implicagbes dessas
mudancas, a prisdo de uma pessoa cometendo um pnulite uma quadrilha armada
cometendo 0 mesmo crime passou a ter tratamergceddiado. Nesse caso, ndo mais se
pontua apenas pela ocorréncia de crime contraron@etio, mas, além disso, pela quantidade
de detidos e de armas apreendidas, o que torraiagio mais justa ao elevar a pontuacao de
uma situacao que resultaria em um ganho maiorgacoziedade e ofereceria mais riscos aos
policiais.

Desse modo, ainda que seja inequivoco que Avaliag@oDesempenho
Operacional instituida no ambito da 162 SRPRF peldaria 192/09 seja um mecanismo
alinhado com o principio constitucional da efici@hama vez que visa a apurar o efetivo
desempenho das atividades, possibilitando um meilaorejamento de agbes por meio da
analise de dados, € patente que carece de ajastesegtornar um instrumento mais capaz de
adequar os procedimentos da Policia aos ansewdatevidade e ainda alinha-lo a legislacéo
penal vigente.

2" Em conformidade com o Art. 61 e Art. 69 da Lei9®(®5, as contravencdes penais e 0s crimes a tgie a
comine pena maxima ndo superior a 2 (dois) anasulada ou ndo com multa, considerar-se-do infracdes
penais de menor potencial ofensivo, e sendo assautoridade policial que tomar conhecimento daréoocia
lavrard termo circunstanciado e o encaminhara atediente ao Juizado. Nao sendo possivel o imediato
encaminhamento ao Juizado, ao autor que assuroimpromisso de a ele comparecer, ndo se imporaoEBva
flagrante, nem se exigira fianca.
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5 CONCLUSOES

1.1- O Estado Social, concebido apés a segundaegmurerra, que amparava 0s
cidadaos com o escopo de propiciar isonomia, ol@ngzo, acabou por gerar consequéncias
negativas, especialmente no campo econdémico. Cem igna corrente de globalizacéo
econbmica e ideoldgica indicou a busca pela eficd@oomo fundamento para a reforma do
Estado.

1.2- No Brasil essa linha de pensamento foi adptadtadamente durante os
governos Fernando Henriqgue Cardoso, o que levoestaeelamento do aparelho estatal de
cunho mais intervencionista e a mudancas no textstitucional, destacando-se a EC 19/98.
Assim, é insofismavel que a énfase dada a efi@émeidou forma como a Administracao e

0S agentes publicos devem gerir o Estado.

1.3- Embora a eficiéncia seja um conceito que pstdente em outros ramos
cientificos, é inegavel que para o Direito ela peesenta enquanto Principio Juridico,
constitui-se como norma juridica plenamente exlgéveoncretizivel, acarreta direitos e
impbe obrigacbes. Assim, seu desrespeito é radémeste para invalidar qualquer ato do

Estado.

2- A Administracdo Publica € disciplinada por untangipiologia propria com
previsdo constitucional e tem como sua excelsalidade a defesa do bem comum.
Entretanto, ainda que esse seja 0 objetivo - a gramdo bem comum - a observancia ao
principio da eficiéncia administrativa deve estab@dinada ao ordenamento juridico, em
especial ao principio da legalidade, ndo podentioldsmo ser alvo de mitigacdes.

3- Ao valorizar a participacao do cidaddo na forfiwaga conduta administrativa,
0 texto constitucional reformado estabelece ummreguridico-administrativo mais ajustado
ao direito administrativo contemporéaneo e condizettm o Estado Democrético. Este
modelo de Estado, embora ndo subalterno ao indiyielsim ao interesse publico, esta cada

vez mais subordinado ao Ordenamento Juridico, @ecid a eficiéncia erigida na forma de
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principio. Ademais, o direito & participacdo ingtéde como uma garantia constitucional a

concretizacdo normativa da eficiéncia.

4.1- A atual estruturacdo dos multiplos érgaosetdgisanca publica, na qual recai
sobre a esfera federal atribuicbes delimitadasuamq que as corporagfes policiais dos
Estados é pertinente a manutencdo da ordem puidicmodo mais abrangente, tem se
demonstrado ineficiente no combate & criminalidamte, especial ao crime organizado. E
necessaria uma reconfiguracdo dessas atribuic@egutando sobre a Unido maior
responsabilidade quanto a seguranca publica. Ardtual panorama, seria cogente que a
Administracdo Federal assumisse efetivamente alpamento das fronteiras e o combate as
organizacdes criminosas por meio de uma forca ipbliostensiva, permanente e de

abrangéncia nacional.

4.2- Consolida-se a ideia de ciclo completo da ema publica, em que a
prevencao e a repressao ao crime se da pela mestit@igao policial. Em verdade, cada vez
mais as policias ostensivas estdo operacionalizangoliciamento repressivo, incluindo a
capacidade de investigacdo. Dai a imperatividadendicacdo de certos 6rgédos de seguranca
e o0 seu fortalecimento, fazendo com que eles tenlmaatuacdo mais coordenada entre si.

Dessa forma o combate ao crime sera mais eficiente.

5.1- Para a Administracdo do DPRF, o estagio péoimatie trés anos tem por
objetivo mais que avaliar o policial recém ingredsesse interregno a Administracao tem o
propoésito de adequar esse policial para o efetegemhpenho do cargo desenvolvendo suas
aptiddes. Ainda ha o propdsito de colher informacgee sirvam de subsidio para os

Administradores no planejamento e organizacgao ¢iaessa

5.2- Assim o instituto do estagio probatério no &mlbo DPRF seria uma
moderna ferramenta de avaliacdo que identificadarés conducentes a reformulacdo dos
procedimentos, com vista a uma maior eficiéncidrdianto, ao se analisar os dados de
homologacdo do estagio probatério dos servidoresl@fa SRPRF que foram avaliados
conforme a atual legislacdo e metodologia, obseeyacomo ficou demonstrado no item
4.1.2, que a avaliagdo do estagio probatorio sesfttemou em mera formalidade para a
aquisicao da estabilidade.
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6.1- Ao elaborar um sistema de Avaliacdao de Desahgp®peracional, a 162
SRPRF tem demonstrado o compromisso em se subamtexigéncias constitucionais do
principio da eficiéncia. Esse mecanismo tem siderfegoado com o objetivo de tornar a
PRF no Estado do Ceara mais eficiente no atendomdset demandas sociais que ora se

apresentam.

6.2- Todavia, esse sistema de avaliacdo ainda remjustes que podem ser
elencados em trés topicos: |- valorar a maior &sfgue tragam o melhor resultado para a
sociedade; Il- considerar, para efeito da avaliagdasco a que o policial se expoe; llI-
elaborar uma avaliacdo mais detalhada, de modoaaesguar melhor as variadas ac¢des da

policia, evitando o descompasso frente a valoratf@muida pela Legislacéo Penal vigente.

6.3- No mais, a meta posta aos servidores devaalaor mensurada. Atualmente
essa meta esta sub-dimensionada, ndo havenddfieagab. Assim, ela pode ser alcancada
cumprindo-se repetidamente poucos itens, sem assidade de diversificacdo das tarefas
realizadas. Outrossim, as metas deveriam ser pldeejmensalmente de modo individual a

cada policial.

7.1- Entende-se como conteudo juridico da efic@administrativa o dever de a
Administracdo Publica, em seus esforcos de se gdcao bem comum e atender as
necessidades dos administrados, agir com raciaui@i@ agilidade, de modo a alcancar o

maior beneficio com o menor custo possivel ao@rarganizando-se adequadamente.

7.2- Entretanto, a Administracdo nem sempre age &alavida racionalidade e
agilidade. Muitas vezes as respostas estataismandias sociais ndo sdo elaboradas com o

planejamento adequado, o que ocasiona resultadosatp esperado, atrasos e desperdicios.

7.3- Dai a importancia de se manter mecanismosa@gdo como 0s abordados
nesse trabalho. A defesa da eficiéncia no setoliqoié uma tarefa constante, em que, de
modo gradual, conquanto haja revezes, vem acadet@m um melhor desempenho

administrativo.

7.4- Destarte, embora seja inquestionavel que ogosngoaradigmas de
Administracdo Publica voltados a eficiéncia téntuieficiado de forma cada vez mais intensa

a atividade administrativa, ainda ha um longo cémia se percorrer até que seja possivel
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alcancar a eficiéncia em niveis capazes de saistazanseios da sociedade, promovendo o

bem comum.
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APENDICE

Tabela com critérios resumidos para definicdo desi:mde protecéo de coletes balisticos
conforme a norma NIJ STANDARD 0101.04 do U.S. Dapant of Justice.

Nivel de Protecéo Tipo de Municao N,\gasiﬁgl Velocidade Prc,)\;l;r)l(?ri;j;de
| 22 caliber LR LRN 42166ggr 1302E?0r?t//2 44 mm
380 ACP FMU RN gszggr 22 s L,73in
8.0¢g 341 m/s
40 SEW FMJ 186 gr 1055 ft/s ’
| 9 MM FMJ RN 18é91 Sr 52655%85 44 mm
357 Magnum JSP %gézg% fj’gor?tlfs L,731n
8.2¢g 436 m/s
44 Magnum SJHP 24(') gr 1430 ft/s '
Il 7.62 mm 9.64¢ 847 m/s 44 mm
NATO FMJ 148 gr 2780 fi/s 1,73 n
\Y 30 caliber M2 AP 12689% gggor?t/fs ‘1‘%“[2

Fonte: NIJ Standard 0101.04. Disponivel em: <Httpviv.justnet.org/Lists/JUSTNET
%20Resources/Attachments/758/0101.04RevA.pdf>. fcem: 29 jun. 2007.
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ANEXO A

DIRETOR-GERAL
ASSESSORIA
ASSISTENCIA

DE COMUNICAGAC
8 —
ASSESSORIA DIRETOR-GERAL
TECNICADE —
GABINETE
COORDENAGAO
DE APOIO
ADMINISTRATNO
DIVISAC DE COORDENACAC
OPERAGOESDE —— DE
INTELIGENCIA INTELIGENCIA
SEGAC DE
CONIRA
INTELIGENCIA
CORREGEDORIA COORDENAGAC-GERAL - =
— —  DE PLAMEJAMENTO __ COORDENAGAQ-GERAL
GERAL £ MODERMZAGAG DE ADMINSTRAGA
NUCLED D ASTRO) DIVISAD
RECRUT, E SELEGAO — DEGESTAO DOC.
E NORMATIZAGAO
NUCLEO DE
PROJETOS DMSAO
NUGLEQE el [ DE PLANEJAMENTO E
: ORMACAD =30 C. ORCAMENTARIO
ADMINISTRATIVO
DVISAO
— DEGERENC.E -
EXEC. FINANCEIRA

NOCL i — Um_uﬂw_.z_wnzwz
CADASTRO E LOTAGAG E MATERIAL
DMSAD
LEGENDA: B COMPRAS
H Dictor-Geral
Gabinete Coordenagoes
B Superintendéncias Regionais Divisdes
Assessorias Secoes B
Coordenagoes-Gerais B Nucleos ] o
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ANEXO B

NUCLEC DE

APOIO TECNICO

NUCLEO DE
OPERACOES ESPECIAIS

; SECAO DE
NUCLEQ DE PCLICIAMENTO E NUCLEO DE
MULTAS E PENAL DADES _u_wﬂb_.ﬁpgo Om.ﬂ.._y VIENTO) E FINA
SFCAD
ADMINISTRATIVA —
E FINANCEIRA
ICLEO DE
SECAO DE [ICOS GERAIS
RECURSOS3 : :
HUMANOS NUCLEO DE INFORMATICA
E TELECOMUNICAGOES
CORREGEDORIA NUCLEC DE
REGIONAL ASSUNTOS INTERNOS
NUCLEO DE POLICIAMEN DELEGACIA DE POLICIA
E FISCALIZACAO RODOVIARIA FEDERAL

e e .

Superintendéncias Regionais
Delegacia

Secdes

Nucleos

Postos Policiais

LEGENDA:
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ANEXO C

NUCLEO DE
POLICIAMENTO E FISCALI E,ﬂ.r.:;_“..ia_D

NUCLEQ ADMINISTRATIVO
E FINANCEIRO

b L

NUCLEO DE
ADMINISTRACAO DE FESSOAL

NUCLEQ DE CORREGEDORIA

LEGENDA: E ASSUNTOS INTERNOS

B  Distrtos Regionais
B \icleos
B Postos Policiais
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ANEXO D

Ministério da Justica
Departamento de Policia Rodoviéria Federal

FICHA DE AVALIACAO DO ESTAGIO PROBATORIO

NOME DO SERVIDOR:

CARGO: CLASSE: | PADRAO:
DATA DA POSSE: DATA DO EXERCICIO:
'\’i\lj/g?;gﬁ%a () Primeira () Segunda  |() Terceira ) Quarta () Quinta
Pontuacéo 1-Péssimo 2-Ruim 3-Regular 4-Bom 5-Otimo
| — ASSIDUIDADE (Total do Fator I: )

» Comparece regularmente ao trabalho. ( )

> E pontual no horario. )

» Permanece no trabalho durante o expediente. ( )

> Informa imprevistos que impecam o seu compareciment 0 ou cumprimento do horério.( )

Il — DISCIPLINA (Total do Fator II: )

> Ajusta -se as situagGes ambientais. Sabe receber e acatar ¢ riticas e aceitar mudancas.

)

> Coopera a participa efetivamente dos trabalhos em e  quipe, revelando consciéncia de grupo

)

Assimila ensinamentos e faz transferéncias de apren  dizagem. Sabe receber e dar feedback.
Demonstra zelo pelo trabalho. Mantém reserva sobre assunto de interesse interno. ( )
Dedica-se a execucao das tarefas, evitando interrup  ¢8es e interferéncias alheias. ( )
Mantém de aparéncia pessoa condizente com a cultura do Orgéo e traja-se adequadamente.
Evita comentarios comprometedores ao conceito do 6r gao/imagem dos servidores ou
prejudiciais ao ambiente de trabalho. ( )

Mantém sob controle assuntos particulares. ( )

YV VVV VY

Y

Il — PRODUTIVIDADE (Total do Fator lIl: )

Organiza as tarefas observando as prioridades. ()

Racionaliza o tempo na execuc¢éo das tarefas. Aprove ita eventual disponibilidade de forma

producente. ( )

> Trabalha de forma regular e constante. Agilizaori  tmo do trabalho em situacdes
excepcionais, picos. ( )

» Faz as tarefas, corretamente, com qualidade e boaa presentacao. ( )

» Utiliza maquinas/equipamentos dentro de sua melhor capacidade, segundo orientacdes

técnicas. ( )

A\ 7

IV — CAPACIDADE DE INICIATIVA (Total do Fator 1V: )

» Procura conhecer a Instituicdo, inteirando  -se da sua estrutura, funcionamento e da fungéo
para a qual foi designado. ( )

> Investe no auto-desenvolvimento. Procura atualizar-  se, conhecer a legislacédo, instrucfes

» normativas, manuais. ( )

» Busca orientacao para solucionar problemas/duvidas no dia-a-dia e resolver situacdes
embaracosas. ( )

» Faz sugest@es e criticas para retro-alimentacdo, co  m criatividade. ( )

» Contribui para o desenvolvimento organizacional com sua experiéncia. ( )

» Encaminha correta e adequadamente os assuntos que f  ogem a sua algada decisoéria.
)

> Poe-se a disposi¢cdo da Administracéo para aprender outros servigos e auxiliar os colegas.




)

V — RESPONSABILIDADE (Total do Fator V: )

> Inspira confianca, revela -se como um individuo honesto, integro, sincero e im parcial.

)

> E fiel aos seus compromissos e assume as obrigacdes de trabalho. ( )

» Age com firmeza, discricdo e coeréncia de atitudes compativeis com o trabalho. ( )

» Apresenta predisposicdo para fazer as coisas corret  amente. ( )

> Respeita e obedece a legislacéao, utiliza-se do pode r discricionario de forma consciente e
justa. ( )

> Zela pelo patrimdnio da instituicéo, evita desperdi  cio de material e gastos desnecessarios.

( )

INFORMACOES COMPLEMENTARES
(registrar neste espaco as informacdes importantes sobre a avaliacdo do servidor e outros que
0 proprio servidor queira registrar)

LOCAL E DATA

Assinatura e matricula do avaliado

Assinatura e carimbo do avaliador Assinatura e carimbo da Autoridade Maxima
da Superintendéncia ou Distrito
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MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
FICHA DE HOMOLOGAGAO DA AVALIACAO
DE DESEMPENHO ESTAGIO PROBATORIO

NOME DO SERVIDOR:

CARGO:

CLASSE:

PADRAO:

DATA DA POSSE:

DATA DO EXERCICIO:

APURACAO DOS DADOS

FATORES

TOTAL DE PONTOS DA AVALIACAO

RESULTADO

18 22 32

4a 5a

| - ASSIDUIDADE

[0 Habilitado
[0 Néo habilitado

Il - DISCIPLINA

Il - PRODUTIVIDADE

IV — CAPACIDADE DE INICIATIVA

V - RESPONSABILIDADE

SOMATORIO DOS FATORES

MEDIA FINAL

NOTA DA AVALIACAO (em%)

HOMOLOGAGCAO

O estagio probatério d|
servidor foi homologad
através da Portaria
/, d
/ /

publicada no Boletim d
Servigo n°

[/Assinatura e carimbo do responsavel pela anélise

de / /

. processo

DATA: / /

léssinatura e carimbo do Coordenador-Geral de

Desenvolvimento de Recursos Humanos/DPRF
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ANEXO F

MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
RELATORIO DE ENTREVISTA INICIAL

NOME DO SERVIDOR

CARGO CLASSE: | PADRAO:
DATA DA POSSE DATA DO EXERCICIO:

Na data de hoje, foi realizada a entrevista inicial para fins de Avaliagcéo
de Estagio Probatorio com o servidor acima menciona do, conforme preceitua
o contido no item 6.1, alineas “a” a “g”, do Manual de Estagio Probatorio
, sendo abordado os seguintes pontos:

I. A missdo da unidade da lotagdo da Policia Rodovi  aria Federal, inclusive

posicionando a Instituicdo no contexto da Seguranca Pulblica visando a
consecucao dos objetivos organizacionais.

. As Leis a que os policiais rodoviarios federais estdo sujeitos, tanto
como servidores quanto como policiais.

lll. As etapas de Avaliacdo do Estagio Probatorio, conforme atribuicéo
basica do cargo, sendo apresentadas as normas que 0O regem, bem

CcOmo 0s critérios para avaliacdo de sua produtivida de.

IV. Os reflexos que o desempenho nesta avaliagdo te rdo em sua carreira
profissional, tanto na unidade regional quanto na i magem da
corporagao.

V. Os recursos que ele tera a sua disposicao para r ealizar as atividades
inerentes ao cargo.

Nada mais havendo a ser tratado, foi encerrada a en trevista, sendo
dadas as boas vindas ao referido policial, tendo em vista seu ingresso ao
quadro de servidores desta Instituicdo.

Local e Data
, / /
Assinatura e carimbo do Avaliador Assinatura e matricula do Avaliado
Assinatura e documento da Assinatura e documento da

Testemunha Testemunha
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ANEXO G

MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
RELATORIO DE ENTREVISTA FINAL

NOME DO SERVIDOR

CARGO CLASSE: [ PADRAO:

DATA DA POSSE DATA DO EXERCICIO:

Em atendimento ao disposto no item
do Manual de Estagio Probatorio , proced i a entrevista com o
servidor para uma avaliacdo geral do referido estag  io, sendo avaliados:

I. Os temas discutidos na ocasido da entrevista ini  cial, no sentido de
identificar o efetivo alcance dos pontos abordados, buscando dirimir
possiveis duvidas surgidas ao longo do estagio prob atorio.

. Todo o processo avaliatério, sendo enfatizados os fatores de avaliacao
referentes a assiduidade, disciplina, produtividade , capacidade de
iniciativa e responsabilidade, momento em que se ve rificou o
desempenho global do servidor tendo como base as no tas obtidas, bem
como 0s comentarios apontados nos ciclos de avaliag ao, a fim de
ponderar aspectos que podem ser melhorados e também corrigir
eventuais deficiéncias.

lll.  Apds esta andlise foi oportunizado espago ao s  ervidor para realizagédo
de uma auto critica no sentido de identificar o ate  ndimento das metas e
necessidades do cargo, bem como as expectativas do mesmo no
desempenho de suas atividades profissionais no futu ro.

IV. Finalizando, foi informado que, diante dos resu  ltados obtidos em cada
avaliacao,estes poderdo ou nao ser suficientes para gue 0 mesmo
alcance aprovacao no Estagio Probatorio.

Nada mais havendo a ser tratado, foi encerrada a en trevista.

Local e Data
, / /
Assinatura e carimbo do Avaliador Assinatura e matricula do Avaliado
Assinatura e documento da Assinatura e documento da

Testemunha Testemunha
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MINISTERIO DA JUSTICA

DEPARTAMENTO DE POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
AVALIACAO DE DESEMPENHO DE ESTAGIO PROBATORIO

FORMULARIO DE RECURSO

NOME DO SERVIDOR

MATR.:

CARGO

CLASSE:

PADRAO:

DATA DA POSSE

DATA DO EXERCICIO:

MOTIVACAO DO RECURSO

JUSTIFICATIVA DO SERVIDOR

Local e Data

Assinatura e Matricula do Servidor




1

1.1

ANEXO |

PORTARIA N.° 192/2009

Procedimentos

Consultas e testes de etildmetro - por alcance daeta diaria por policial

| - Pontos Positivos

11
1.2
1.3

14
15
1.6

1.7
1.8
1.9
1.10
1.11

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.5
2.6
2.7
2.8
2.9
2.10
2.11
2.12

Procedimentos de Transito

Infracdes gravissima (exceto etildometro)
Infracdes graves

InfragcBes médias (exceto peso)

Infracdes leves
Infracao de etildbmetro

Notificagcbes sem abordagem
Infracdes produtos perigosos

Infracdo excesso de peso

Infracdes de transporte de passageiros
Infrac6es demais convénios

Transbordo de passageiro (por ocorréncia)

Procedimentos de Transito

Auxilio a usuario (com registro em ficha — ANE III)
Socorro a vitima de acidente — por ocorréncia
Socorro a doentes — por ocorréncia

Escolta (Autoridades)

Batedor (Cargas excedentes e outros)

Animais apreendidos na rodovia — por unidadiezgue a deposito com recibo
Palestras/campanhas educativas

Comando de salde preventivo

Veiculos retidos

Veiculo removido pela PRF

CNH recolhida

CRLYV recolhido

Fiscalizacdo eletronica (radar fotograficgpor comando

85

Pontos

Requisito
condicional

Pontos
10
5
5

5
15
1

10
10
20
5

20

Pontos
4
30
10
80
20

40
50
10
10

50



2.13
2.14
2.15
2.16
2.17
2.18
2.19

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9

3.10

3.11
3.12
3.13
3.14
3.15
3.16
3.17
3.18
3.19
3.20
3.21
3.22

Sinalizacédo e orientacdo de transito — porréncia

Atendimento e confec¢cédo de BAT

Auxilio em atendimento de acidente

Liberacéo de veiculos ou documento

Reducéo anual de acidentes com mortos (an@gercentual na ADD)
Reducédo anual de acidentes com feridos (@ere@percentual na ADD)

Reducdo anual do total de acidentes (acréguamcentual na ADD)

Procedimentos de Criminalidade

Pessoa detida ou menor apreendido - por detido

Armas de fogo — por unidade

Munic¢bes apreendidas e produtos controlagms ecorréncia
Drogas apreendidas — por ocorréncia

Veiculo recuperado roubo/furto/adulterado

Documento apreendido por falsificacdo/adultera por ocorréncia
Crimes ambientais — por ocorréncia

Crimes contra o patriménio em geral — por @aria

Crimes contra a pessoa em geral — por ocaarénc

Crimes contra a dignidade da pessoa (trafico dssdmrmanos, Estatuto da Crianca e do
Adolescente, trabalho escravo) — por ocorréncia

Crimes contra vida — por ocorréncia

Crimes de transito — por ocorréncia

Contrabando / descaminho / pirataria — porréacia
Crimes tributarios estaduais (ICMS) - pasro&ncia
Carga recuperada — por ocorréncia

Menor encaminhado — por ocorréncia

Assalto a 6nibus com detenc¢do — por ocoménci
Crimes contra a administracéo publica — porréncia
Cumprimento de mandado judicial — por mandado
Detencéo de estrangeiro ilegal — por ocor@énc
Audiéncias judiciais — por comparecimento@vocacao

Outros delitos/apreensdes — por ocorréncia
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40
20
10

20%
10%
5%

Alteracbes
80
40
40
80
40
40
80
50
60

80

60
60
60
40
50
40
80
40
40
50
30
40



Il - Pontos Negativos

4.1
4.2
4.3
4.4
45
4.6

4.7

4.8

Procedimentos de Transito e Criminalidade

Auto de infracao digitado fora do prazo

Documentos com erros/rasuras

Documentos e relatérios pendentes, sem patiifa — por dia de atraso
N&o cumprimento do cartdo programa, sem icestiva

N&o elaboracédo do cartdo programa

N&o elaboracdo da escala de servigo no sidsétrBrasil

N&o cumprimento de determinac¢des de cunho operdcism a devida
justificativa — por ocorréncia/demanda

Restricdo, relativa ao policial, registrada poripgs de inspec¢éo ou pela
chefia.

Alteracéo
ADI

5
5

Alteracao
ADD

3
5

10
50

87
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ANEXO J
PORTARIA N.° 192/2009

_FORMULARIO PADRAO
JUSTIFICATIVA DO NAO CUMPRIMENTO DA META OPERACIONA L

Referéncia: (N> Memorando)

Superintendéncia:
Delegacia:
Posto:
Ronda:
Més/Ano da Avaliacao: Tipo da Avatiao(ADI/ADD/ADR)

Senhor (Superintendente Regional),
(Chefe de Delegacia), (Chefe do Nucleo de Policrame Fiscalizacéo)

Venho apresentar as justificativas e dificuldadesapatingir a meta de
desempenho operacional, conforme segue:

1 - (Relato em relacéo a falta de apoio técnico-estural)

2 - (Relato em relacao as dificuldades pessoais)

Local e data: , de de
Assinatura:

Nome completo:

Matricula: Cargo/Funcao/lIncumbéncia:

(12 Via RH; 22 Via Delegacia; 32 Via Policial)



ANEXO L
PORTARIA N.° 192/2009

FORMULARIO PADRAO
FICHA DE AUXILIO E OUTROS SERVICOS

LOCAL, DATA E HORARIO

BR KM DATA / / HORA h

TIPO DE AUXILIO/SERVICO

() Socorro a vitima de acidente () Comandoadels preventivo
() Socorro a doente ( ) Comando radar fotogvafic
() Auxilio a usuario () Orientagdo de transito

() Escolta / batedor () Audiéncias judiciais

() Apreensdo de animais () Auxiliar em acideté transito
() Palestras / campanhas educativas N° BAT:

QUALIFICACAO DO USUARIO

NOME:
RG/CPF/CNPJ/OUTROS:
ENDERECO:
TELEFONE:

VEICULOS ENVOLVIDOS
Marca/modelo Placa
Marca/modelo Placa
Marca/modelo Placa
Marca/modelo Placa

RELATO/DESCRICAO

RECEPTORES

ORGAO/UNIDADE:

RESPONSAVEL:

INFORMACOES ADICIONAIS
POLICIAIS

Nome: Matric. Nome: Matric.
Nome: Matric. Nome: Matric.
Nome: Matric. Nome: Matric.
Nome: Matric. Nome: Matric.
Nome: Matric. Nome: Matric.

Ass. Policial Responsavel Ass. Chefe de Equipe As Chefe de Delegacia



