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N&o pode perceber que somente na comunicagdo tem
sentido a vida humana. Que o pensar [...] somente
ganha autenticidade na autenticidade do pensar [...],
mediatizados ambos pela realidade, portanto, na
intercomunicacdo. Por isto, o pensar daquele n&o
pode ser um pensar para estes nem a estes impostos.
Dai que ndo deva ser um pensar no isolamento, na
torre de marfim, mas na e pela comunicagdo, em
torno, repitamos de uma realidade.
E, se o pensar s assim tem sentido, se tem sua fonte
geradora na a¢éo sobre o mundo, o qual mediatiza as
consciéncias em comunicacdo, ndo sera possivel a
superposi¢cdo dos homens aos homens. Seu animo é
justamente o contrario — o de controlar o pensar e a
acdo, levando os homens ao ajustamento ao mundo.
E inibir o poder de criar, de atuar. Mas, ao fazer isto,
ao obstaculizar a atuacdo dos homens, como sujeitos
de sua acéo, como seres de opgao, frustra-os.
Quando, porém, por um motivo qualquer, os homens
se sentem proibidos de atuar, quando se descobrem
incapazes de usar suas faculdades, sofrem.

(FREIRE, 1987, p. 37)



RESUMO

A presente pesquisa pretende analisar a incompatibilidade da concentracdo dos meios
de comunicacao radiodifusores em grandes conglomerados empresariais com o ideal
de pluralidade democratica, instaurado na sociedade brasileira apés a promulgacao da
Constituicdo Federal de 1988. Inicialmente, se aponta as implicancias de um sistema
comunicativo oligopolizado para a sociedade, bem como a discussdo de como a midia
tem assumido papel central na formacdo da opinido publica. Questiona-se ainda a
tradicional abordagem que é dada ao conceito de censura, em que, nesta concepc¢ao, o
Estado figura comumente como o Unico agente repressor dos direitos comunicativos.
Perscruta-se também o conceito em construcédo do direito a comunicacdo e como este
vem se afirmando a partir da mobilizacdo da sociedade civil pela democratizacdo da
midia, realizando, neste estudo, ainda a abordagem constitucional quanto a este direito.
Finalmente, apresenta-se o projeto de Lei de iniciativa popular da comunicagéo social
eletrbnica, proposto pelo Forum Nacional pela Democratizagdo da Comunicacao
(FNDC), por meio da campanha Para expressar a liberdade, a qual exemplifica as

reivindicagdes pela pluralidade democrética no sistema midiatico.

Palavras-Chave: Direito a comunicagdo. Opinido publica. Democratizacdo dos meios

de comunicacéo.



ABSTRACT

This research aims to examine the incompatibility of the concentration of media in large
conglomerates with the ideal of democratic pluralism, brought in Brazilian society after
the promulgation of the Federal Constitution of 1988. Initially, the implications of an
oligopoly communicative system points to the society as well as a discussion of how the
media has played a central role in shaping public opinion. Still questions the traditional
approach that is given to the concept of censorship, which, in this conception, the state
figure commonly as the sole repressor of agent communicative rights. Also investigates
the concept in building the right to communication and how this has been claiming from
the civil society mobilization for democratization of the media, performing, in this study,
although the constitutional approach to this right. Finally, we present the draft law of
popular initiative of the electronic media, proposed by the National Forum for
Democratization of Communication (BDNF) through the campaign to express freedom,

which exemplifies the demands for democratic pluralism in the media system.

Keywords: Communication rights. Media oligopoly. Mass media.
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1 INTRODUCAO

O ano de 2013 € um marco da histéria politica brasileira recente. Desde o
movimento das “diretas ja” e dos “caras pintadas”, a sociedade brasileira n&o assistia a
uma mobilizacdo popular* de tamanha proporcéo e articulagéo.

Concomitantemente, a este cenario politico nacional, muitos manifestantes,
em paralelo a reivindicagbes como “Da Copa eu abro mao! Quero dinheiro pra saude e
educacao!”, entoavam unissonas palavras de ordem, contendo “Midia, Fascista e
sensacionalista!”.

Assim, em meio a tanta euforia e, por que ndo dizer esperanca, algumas
guestBes surgem com maior evidéncia: quais as razdes que motivaram o repudio de
muitos manifestantes a cobertura midiatica destas insurreicdes populares? Ou ainda,
diante da truculéncia com que a policia tratava manifestantes, munidos somente com
faixas e cartazes, pergunta-se qual o real significado de “liberdade de expressao” e
guem tem, de fato, acesso a esse direito? Ou, por fim, qual tem sido o papel dos meios
de comunicacdo de massa para a promocdo de uma organizacao social e politica que
se diz democrética?

E, neste cenario politico nacional, que se estabelecessem as principais
motivacfes para o desenvolvimento deste estudo, em que se pretende analisar a
incongruéncia entre a concentracdo dos sistemas comunicativos radiodifusores em
conglomerados empresariais e a efetivagdo do pluralismo democrético.

De pronto, qualificam-se de concentrados, os meios de comunicagao
brasileiros, pois, em simples investigacdo da realidade midiatica nacional, depara-se

com:

Considerando apenas o meio televisdo, em 2003, as 6 redes privadas nacionais
identificadas a época — Globo, SBT, Record, Bandeirantes, Rede TV! e CNT —
dirigem diretamente 47 emissoras e, indiretamente, a atuacdo de 249 emissoras

L A esta mobilizacéo popular refere-se as insurrei¢cdes ocorridas em junho de 2013, em que: “Inicialmente convocada
por um grupo sem filiacdes partidarias, o Movimento Passe Livre (MPL), a multiddo impds uma grande derrota ao
governo e aos patrfes, com a revogacdo do aumento das tarifas do transporte urbano. A estratégia de organizagao
das manifestacdes, por si so, refletia o seu carater apartidario, marcado pela inexisténcia de uma lideranca aparente.
Mas a onda de protestos, longe de se limitar a questao tarifaria, rapidamente se desdobrou em reivindicagbes por
mais liberdade e respeito aos direitos dos cidadaos. ‘Pelo fim do genocidio da juventude negra!’; ‘Queremos escolas
e hospitais padrao FIFA!; ‘Sou mulher e ndo abro mao da laicidade na educacdo!’ — e outras tantas palavras de
ordem se juntaram ao grito de ‘transporte ndo é mercadoria!” (CAROS AMIGOS, 2014, p.87).
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de TV dos 138 grupos que figuram como afiliados regionais. A estas 6 redes de
TV estao vinculados outros 372 veiculos. Apenas a Rede Globo e as empresas
afiliadas somam 97 emissoras de TV. Este grupo de empresas controla ainda
34 radios AM, 53 radios FM e 20 jornais. [...] Este fenbmeno, como visto,
também ocorre na comunica¢éo de massa no Brasil, criando um quadro em que
menos de 10 grupos econdmicos controlam quase 90% de tudo que se assiste,
ouve e |é no Pais. (INTERVOZES, s.d., p.16,31)

Desse modo, o desdobramento deste estudo apresenta, como eixos
analiticos a democracia, o pluralismo politico, bem como a implicancia dos veiculos de
comunicacao radiodifusores nestes, em que o viés da analise, destes segmentos, se
daré através da perspectiva do direito a comunicacéo.

A metodologia adotada consiste em reviséo bibliografica na seara do Direito
Constitucional, intercalando com obras da area da comunicacdo social e demais
trabalhos académicos que versam sobre direito a comunicacdo, opinido publica,
sistema comunicativo radiodifusor.

O trabalho est4 dividido em duas partes. No primeiro segmento, objetiva-se
confrontar a realidade do sistema comunicativo radiodifusor nacional com o modelo
democratico que vem se desenhando pés-promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988, a qual apresenta os principios do pluralismo politico e da participacdo como
elementos substanciais de nossa democracia. Tendo este objetivo, como ponto de
partida, o capitulo ainda analisa os fendbmenos da opinido publica e o da censura, bem
como a correlacdo destes com 0s meios de comunicacao.

O segundo segmento, por sua vez, apresenta a nova perspectiva que se vem
reivindicando por aqueles que lutam pela democratizacdo da midia, qual seja o direito a
comunicacado. Tal perspectiva, que longe esta de ter um consenso entre seus tedricos,
se mostra como uma possivel mudanca de paradigma para aquilo que hoje costumam
enquadrar como apenas liberdade de expressao e liberdade de imprensa. Este capitulo
também é arcabouco da faceta constitucional deste direito, bem como de qual o papel
que o Estado pode/deve desempenhar para a concretizagdo do disposto no
ordenamento juridico quanto a tematica investigada.

O estudo encerra-se com a apresentacdo de uma proposta de regulacdo da
midia elaborada pelo Férum Nacional Democratizacdo da Comunicacdo (FNDC),
projeto de Lei de Iniciativa Popular da Comunicagcdo Social Eletrénica (ou a “Lei de

Midia Democratica”), por meio da campanha “Para expressar a liberdade”.
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A relevancia desta temética ganha concretude, principalmente, quando se
observa como esta sendo desenhado o atual cenario da comunicacéo brasileira, em
gue grandes conglomerados empresariais concentram e possuem 0s principais veiculos
de comunicacéo, seja na midia imprensa, sonora, audiovisual e no mundo digital.

Ademais, a mass media tem se configurado como protagonista na formacéo
da opinido publica, vez que o sistema comunicativo de radiodifusdo exerce influéncia
nas escolhas, dos mais variados niveis, realizadas no cotidiano dos individuos, desde
temas concernentes a esfera politica, a subjetivas predile¢cdes (gosto musical, estilo de

roupa,...).

No mundo capitalista, tal como nos paises de regime totalitario, de resto, o
debate publico é sempre falseado, pois séo os 6rgdos de comunicac¢éo, ndo 0s
cidadaos, que propdem as grandes questfes politicas ou econdmicas a serem
discutidas — a “agenda”, como dizem os norte-americanos. E a discusséo nunca
se faz pelo povo, mas sim perante o povo, como simples representacao teatral.
Nos paises liberal-capitalistas, quando é impossivel deixar de noticiar algum
fato depreciativo em relagdo ao complexo politico-empresarial dominante, o
assunto incdbmodo que vazou para o publico € imediatamente afastado, com a
utilizacdo da técnica que os norte-americanos denominam agenda-setting; ou
seja, passa-se a noticiar outras matérias, em geral sensacionalistas, para
desviar a atencdo publica. Em pouco tempo, os fatos desabonadores para o
sistema de dominagéo politica em vigor séo esquecidos; 0 que ndo impede,
bem entendido, que se sacrifiquem de tempos em tempos, no altar da
moralidade, os governantes que perderam a confian¢a das classes dominantes.
(COMPARATO, 2001, p.13)

Adverte-se, desde ja, que ndo se defende neste trabalho que os meios de
comunicacdo de massa exercem um papel determinista na sociedade. Seria, inclusive,
equivocada tal assertiva, visto que a sociedade e os fendmenos sociais sao de extrema
complexidade. No entanto, € cedica a forte influéncia que os meios de comunicacao
efetuam, seja por meio da publicidade ou pela seleta parcialidade do que é noticiado.
Deste modo, questiona-se que poder é esse que a midia possui atualmente e se ele
esta aberto a participacdo plural da sociedade; se possui mecanismos de controle
social, de forma que ndo se naturalize a tendéncia contemporéanea de abusos, de
homogeneizacdo dos debates, dos pontos de vista politicos, das expressdes
comportamentais.

O debate sobre a democratizacdo dos meios de comunicacdo de massa

(mass media) tem se revelado central para o avanco e o aprofundamento do exercicio
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da democracia, especialmente, quando da promulgacao da Constituicdo Federal de 05
de outubro de 1988, ja que este € um marco juridico de nossa redemocratizagéo.

A realidade midiatica brasileira é advinda de um passado autoritario que
reverbera ainda nos dias de hoje. A tematica da liberdade de expressao, do direito a
comunicacdo, da livre manifestacdo do pensamento, do direito de informar e de ser
informado, bem como todas as acepcdes que a este termo pode-se conferir em uma
sociedade democratica, certamente, apresenta-se maior impacto social em nacdes que
vivenciaram regimes ditatoriais, como o Brasil.

Ndo a toa, o texto constitucional, que fora uma das fontes bibliogréaficas
utilizadas neste estudo, estabelece reiteradamente, garantias ao exercicio da livre
expressado do individuo e da coletividade. Dentre as disposi¢des constitucionais, pode-
se mencionar o artigo 5° incisos IV, IX e XIV (respectivamente, liberdade de
manifestacdo do pensamento, de expresséo de atividade intelectual, artistica, cientifica
e de comunicacao e o direito ao acesso a informacgédo e a garantia do sigilo da fonte),
bem como o Titulo VIII, capitulo V (especifico a Comunicacao Social), nos artigos 220 a
224,

Sendo assim, apontando os principais aspectos pertinentes ao estudo, se

inicia a abordagem da tematica ora em comento.
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2 A CONSTRUCAO DO MODELO DEMOCRATICO BRASILEIRO FRENTE A
REALIDADE DOS OLIGOPOLIOS NO SISTEMA COMUNICATIVO BRASILEIRO

E com a maxima de “A Republica Federativa do Brasil constitui-se um Estado
Democrético de Direito” que se inicia a Carta Magnha que rege a sociedade brasileira,
estabelecendo, de pronto, o regime politico do pais, bem como os principios que o
norteardo, dentre os quais o do pluralismo politico, sendo este um dos focos desse
estudo. Questdes como “em qué consiste o pluralismo politico?” e “de que maneiras
este pluralismo € vivenciado na sociedade brasileira?” nortearam o percurso analitico
seguido neste capitulo.

Variadas sdo as perspectivas e expectativas do que deve ser um Estado
Democratico de Direito, seus alicerces e prerrogativas, afinal, esse é o modelo difundido
pela maioria das sociedades ocidentais modernas como modo de organizagao social.
As palavras de José Afonso da Silva (2009, p.119-120) séo elucidativas no que tange a
tal modelo.

A democracia que o Estado Democratico de Direito realiza ha de ser um
processo de convivéncia social numa sociedade livre, justa e solidaria (art.3°,1),
em que o poder emana do povo, e deve ser exercido em proveito do povo,
diretamente ou por representante eleitos (art. 1°, § Unico); participativa, porque
envolve a participacdo crescente do povo no processo decisorio e na formacao
dos atos de governo; pluralista, porque respeita a pluralidade de ideias, culturas
e etnias e pressupde assim o diadlogo entre opinides e pensamentos divergentes
e a possibilidade de convivéncia de formas de organizacdo e interesses
diferentes da sociedade, h4 de ser um processo de liberacdo da pessoa
humana das formas de opressédo que ndo depende apenas do reconhecimento
formal de certos direitos individuais, politicos e sociais, mas especialmente da

vigéncia de condigcbes econdmicas suscetiveis de favorecer o seu pleno
exercicio. (SILVA, 2009, p. 119-120)

Desse modo, ndo se deve entender a conceituagcdo, per si, do regime
democratico como algo ja finalizado ou estatico, visto que a concretude deste sO se faz
Nno seu exercicio cotidiano, nas mais variadas dimensdes da vida. Explica-se: o termo
democratico € o que sintetiza uma série de caracteristicas de um tipo de sociedade, a
qual devera ser arcabouco de participacdo popular, pluralismo de ideias, crencas,
ideologias divergentes e ter no Estado a instancia reguladora que visa garantir a

liberdade de manifestacdes e expressdes, cabendo a este zelar pelo cumprimento dos



15

direitos garantidos ao cidadao, principalmente no que tange as diversas formas de viver
e pensar, possibilitando um espaco de didlogo continuo, com vista a manter e
aprofundar os termos em que se funda tal regime democratico.

Portanto, a participacdo popular, o pluralismo que define a democracia
(demos — povo; kratos — poder), também se configuram como metas, objetivos deste
regime politico, que n&o é “[...] um valor-fim, mas meio e instrumento de realizacdo de
valores essenciais de convivéncia humana” (SILVA, 2009, p.125). A dificuldade de se
perceber tal faceta do regime democratico reside no fato deste ser cada vez menos
percebido como uma forma de vida social para tornar-se um tipo de governo ou mesmo
um discurso ideolégico.

E diante da habitual conceitua¢do de o poder emana do povo que este tipo
de governo tem representado arcabouco de valores humanos, da sociabilidade
humana. E disto que parte os dois principios fundantes do regime politico democratico,

quais sejam:

o da soberania popular, segundo o qual o povo é a Unica fonte do poder, que se
exprime pela regra de que todo poder emana do povo” e o da “participagao,
direta ou indireta, do povo no poder, para que este seja efetiva expressao da
vontade popular, nos casos em que a participacdo € indireta. (SILVA, 2009,
p.131)

Por conseguinte, depreende-se que, se a democracia funda-se, conceitua-se
na vontade e na participacdo popular, direta ou indiretamente, e partindo do conceito de
povo? como conjunto de individuos — individualizados por aspectos bioldgicos, politicos,
morais -, nada mais surpreendente € a inferéncia da imprescindibilidade do que a

referéncia ao pluralismo participativo de que necessita o regime politico em discussao.

2 Reconhece-se a complexidade do conceito de ‘povo’, porém, como nao faz parte do escopo deste estudo um maior
aprofundamento deste conceito, utiliza-se o que preleciona Dalmo Dallari de Abreu (1998, p.37-39) em que: “O termo
povo estd entre aqueles que, pelo uso indiscriminado e excessivo, acabaram por tornar-se equivocos, sendo
necessario um grande esforco para, antes de tudo, depura-lo das deformacdes e, depois disso, estabelecer sua
nocao juridica. [...] E unanime a aceitacéio da necessidade do elemento pessoal para a constituicéo e a existéncia do
Estado, uma vez que sem ele ndo é possivel haver Estado e é para ele que o Estado se forma. [...] Deve-se
compreender como povo o conjunto dos individuos que, através de um momento juridico, se unem para constituir o
Estado, estabelecendo com este um vinculo juridico de carater permanente, participando da formacao da vontade do
Estado e do exercicio do poder soberano. Essa participacao e este exercicio podem ser subordinados, por motivos
de ordem pratica, ao atendimento de certas condi¢cdes objetivas, que assegurem a plena aptidao do individuo. Todos
0s que se integram no Estado, através da vinculagéo juridica permanente, fixada no momento juridico da unificagdo e
da constituicdo do Estado, adquirem a condicdo de cidad&os, podendo-se, assim, conceituar 0 povo como 0 conjunto
dos cidadaos do Estado. Dessa forma, o individuo, que no momento mesmo de seu nascimento atende aos
requisitos fixados pelo Estado para considerar-se integrado nele, &, desde logo, cidad&o.”.
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Esse jogo de inferéncia também fora realizada pelo constituinte, que pode
ser observada na leitura do artigo 1°, inciso V, do texto constitucional, ao elencar o
pluralismo politico como um dos fundamentos do Estado brasileiro. Assim, fazer a

escolha pelo pluralismo:

[...] significa acolher uma sociedade conflitiva, de interesses contraditérios e
antindmicos. O problema do pluralismo esta precisamente em construir o
equilibrio entre as tensdes mudltiplas e por vezes contraditorias, em conciliar a
sociabilidade e o particularismo, em administrar os antagonismos e evitar as
divisBes irredutiveis. Ai se insere o papel do poder politico: ‘satisfazer pela
edicdo de medidas adequadas o pluralismo social, contendo seu efeito
dissolvente pela unidade de fundamento da ordem juridica’. (SILVA, 2009,
p.143)

Um dos pontos que se torna fundamental ao objeto deste estudo é que a
democracia brasileira tem assumido, como Unica expressdo, a feicdo deliberativa
eleitoral, tornando como simile de democracia o0 processo eleitoral que ocorre em data
determinada e que dura por dado periodo, desvirtuando o ideario democratico que se
consubstancia dia-a-dia, que se perfaz desde meras escolhas individuais e coletivas até

0 modo em que sdo desenvolvidas as politicas publicas governamentais.

[...] a democracia contemporanea assumiu uma feicdo deliberativa, em que as
decisdes dos 6rgados estatais sdo frequentemente produzidas em um ambiente
de audiéncias e debates publicos, que incluem manifestacbes de diferentes
segmentos sociais e ampla utilizacdo dos meios de comunicacdo de massa. O
jogo democrético ja ndo é jogado apenas em uma data fixa — a dos pleitos
eleitorais —, nem se limita a formacdo de uma vontade majoritaria que
reinara absoluta por prazo certo. Ao contrario, a legitimidade do poder
depende da participacdo social permanente, produzindo uma esfera
publica informal, na qual governantes e governados estabelecem um
dialogo permanente acerca da conducdo dos negdcios publicos. Assim, a
organizagado dicotdmica classica “publico-privado”, agrega-se um novo e
importante elemento: a esfera publica ndo estatal. (BARROSO, 2011, p.85)
(grifo nosso).

Assim, percebe-se limitada a atribuicdo de atitude democratica como apenas
0 exercicio ao direito de voto dos cidaddos brasileiros. Uma minima definicdo de
democracia deve ser pautada na acao politica cotidiana, em que os individuos sejam,

constantemente, chamados a decidir, participar®, propor, manifestar-se sobre as

® O Decreto n° 8.243, de 23 de maio de 2014, o qual institui a Politica Nacional de Participagcdo Social - PNPS e o

Sistema Nacional de Participagdo Social — SNPS, foi proposto pelo governo federal em uma tentativa de possibilitar
uma maior participagdo da sociedade civil nos 6rgaos do Poder Executivo. Ao ser noticiado por parte da grande
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guestbes de interesse coletivo e que, ao estarem diante de alternativas, possam
deliberar, de fato, sobre elas. Sucede, portanto, ao pluralismo participativo, 0 acesso
pleno a informacdes, a variados pontos de vista, de modo que o individuo possa fazer
suas escolhas, formar sua opinido publica de modo independente, formula-la para a
sociedade e debate-la com a coletividade de que faz parte. Sem isso, a atuacao politica
torna-se limitada j& em principio, uma vez que fazer escolhas sobre diversos aspectos
da vida, sem conhecer o que estd em jogo € demasiado perigoso, ao passo que
ficamos vulneraveis a manipulacdes de diversas ordens. Sem a efetivacdo dessas
garantias, da pluralidade participativa e deliberativa, de nada valerd o que esta escrito
no texto constitucional a respeito de democracia.

Deve-se, primeiramente, compreender o termo pluralismo politico para além
da diversidade politico-partidaria. Tal conceito deve abranger as diversas formas de
expressao e manifestacdo de existentes na sociedade, as quais muitas vezes foram (e
sao) silenciadas ao longo do processo de aprofundamento de desigualdades em nossa
sociedade de formacdo capitalista, e que reverberam no comportamento de uma
coletividade, sendo os partidos politicos apenas mais uma expressao desta pluralidade.

Mencionam-se os partidos politicos, pois tem sido usual, até mesmo nos
proprios discursos cientificos e midiaticos, remeter-se a esta forma de organizagéo
politica para referir-se ao principal modo de participacdo popular nos rumos politicos
brasileiros, muito porque é costumeiro atribuir, a realizacdo da democracia,
exclusivamente ao exercicio do poder de voto.

O gque se apresenta € que, apesar da importancia desempenhada pelas
organizacdes politico-partidarias na disputa institucional, ndo é apenas por meio destas
gue os cidaddos podem participar politicamente da construcédo da sociedade, vez que
esta participacdo também ocorre através de movimentos sociais, de identidade étnico-
cultural, coletivos estudantis, sindicatos, grupos socio-culturais organizados em torno de
uma reivindicacéo social comum, etc. Como assevera Antonio Carlos Wolkmer:

Certamente que a constituichio de uma cultura [..] antiformalista,

antiindividualista e antimonista, fundada nos valores do poder da comunidade,
esti necessariamente vinculada aos critérios de uma nova legitima¢&o social e

midia, por meio de seus “especialistas”, o decreto foi tratado como golpista e bolivariano (sic), sem ao menos realizar
discussOes a respeito de mecanismos para a sociedade aprofundar a sua participagdo na construcdo de politicas
publicas.
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de um novo didlogo intercultural. O nivel dessa eficacia passa pelo
reconhecimento da identidade dos sujeitos sociais (aqui incluindo os grupos
culturais minoritarios), de suas diferencas, de suas necessidades basicas e de
suas reivindicacfes por autonomia. Por conseguinte, é fundamental destacar,
na presente contemporaneidade, as novas formas plurais emancipatérias e
contra-hegemanicas de legitimacado do Direito. (WOLKMER, 2006, p. 114)

Ou ainda:

Consideramos que uma universalidade contingente e em constante processo de
atualizacao, com inclusdo das diferencas identitarias e de valores no contexto
de uma formagdo discursiva pos-colonial, pode ser atingida pelos movimentos
sociais por meio da construcdo de redes de significados para uma cidadania
inclusiva. (SCHERER-WARREN, 2010, p. 23).

Isto posto, firma-se que essas variadas concepcfes politico-ideoldgicas
necessitam, mais que nunca no atual mundo globalizado, de veiculos que
instrumentalizem sua divulgacado, e possibilitem o confronto de ideias, uma das bases
sobre as quais se assentam a propria democracia.

O alcance midiatico — seja em seu sentido geogréfico, seja em seu sentido
politico — atinge maiores dimensdes, vez que se vale de tecnologias de difusdo da
informacdo de modo agil e interativo que facilitam o processo comunicativo. Neste
estudo, serdo destacados os veiculos de radiodifusdo de comunicacdo em massa

enquanto principal espaco publico para o debate, pois:

Os espacos tradicionais de discussdo (como o parlamento) encontram
dificuldade para provocar mudancas na orientacdo politica sem o acesso aos
meios de comunicagdo social. Apenas quando as questBes de interesse
publico sdo difundidas por veiculos de comunicacdo de massa é possivel
pressionar uma mudanca na decisdo do grupo politico dominante. Isso tem
nitido reflexo no direito a informacdo e sobre a liberdade de informacéo
jornalistica. Um debate publico auténtico pressup8e a capacidade de propor
guestdes a serem debatidas. Com a subordinacdo dos temas a serem
discutidos prioritariamente ao interesse de grupos que dominam os veiculos de
comunicagéo, a possibilidade de informar do cidad&o é afetada e, por via de
consequéncia, a propria efetividade da democracia brasileira resta
comprometida. (SABINO, 2013, p.48) (grifo nosso).

Pode-se observar, nessa passagem, a importancia dos veiculos de
comunicacdo de massas a democracia e na formacédo da opinido publica. Os meios de
comunicacao instrumentalizam a divulgacéo de expressoes culturais, valores, de ideias
divergentes, de informacdo de acdes governamentais ou de problematicas e avangos

de um pais.
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Para um individuo ou um grupo social desenvolver tal direito fundamental a
sua dignidade, qual seja o da comunicacéo, o da livre expressdo de seus pensamentos
politicos, culturais — para que possa, de fato, participar da construcdo dos rumos
politicos do pais -, € imprescindivel, primeiramente, que se tenha acesso a uma
pluralidade de ideias, de concepc¢des ideoldgicas diversas que possibilitem desenvolver,

de modo autdbnomo, suas proprias compreensdes acerca da realidade, ou ainda,

corroborar com percepcoes politicas de outros sujeitos. E nessa possibilidade de livre
escolha de seus pensamentos politicos e a consequente divulgacdo de seus idearios,

que repousa o principio do pluralismo participativo democrético.

Democracia € muito mais do que governo das maiorias. O ideario democratico
norteia-se pela busca do autogoverno popular, no qual os cidaddos podem
participar com igualdade e liberdade da formac&o da vontade do Estado. Esta
participacdo se d& ndo apenas através do exercicio do direito de voto, como
também pela atuacdo na esfera publica, em mudltiplos féruns e espacos que
pressionam e fiscalizam a acdo dos governantes. Mas, para que ela seja
consciente e efetiva, as pessoas devem ter amplo acesso a informacdes e
pontos de vista diversificados sobre temas de interesse publico, a fim de que
possam formar livremente as suas préprias convicgdes. Ademais, elas devem
ter também assegurada a possibilidade de tentarem influenciar, com as suas
opinides, o pensamento dos seus concidadaos. (SARMENTO, 2007, p.20)

Nesse sentido, infere-se que a liberdade de expressao ocupa papel central
em qualquer regime politico-juridico que se pretenda democrético. A efetivacdo deste
direito abre margem ao livre e efetivo confronto de pensamentos, ideologias, discursos,
e deste confronto ndo devem ser excluidos quaisquer individuos.

Por isso, a liberdade de expressao é tdo importante em qualquer regime que se
pretenda democratico. E a sua garantia que possibilita que a vontade coletiva
seja formada através do confronto livre de idéias, em que todos os grupos e
cidaddos tenham a possibilidade de participar, seja para exprimir seus pontos
de vista, seja para ouvir 0s expostos por seus pares. E é a sua projecao
institucional — a liberdade de imprensa — que confere maior transparéncia ao

funcionamento do Estado, permitindo o controle dos governantes pelos
governados. (SARMENTO, 2007, p.20)

N&o obstante, os individuos, dentro do Estado democratico brasileiro, estédo
inseridos em um contexto de desigualdades socioecondmicas, em que uns detém o
monopolio dos privilégios em detrimento de uma imensa maioria que sobrevive a
margem dos direitos, a margem da cidadania. Enquanto os indicadores econémicos

sinalizam para o futuro glorioso de desenvolvimento, os indicadores sociais (IDH)
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apontam para o sentido oposto, fruto da concentracdo fundiéria e de renda que crassa
em nossa sociedade. Essas assimetrias influenciam sobremaneira 0S processos

comunicativos.

Ora, uma democracia baseada no didlogo tem de incorporar uma protecéo
robusta a liberdade de expresséo, pois, para ela, € a comunicacao livre entre os
cidaddos o que confere legitimidade a ordem juridica. E, mas que isso, uma
concepcgao como esta tem necessariamente de envolver um forte compromisso
com a promocao da igualdade comunicativa entre os participes deste dialogo,
para que todos realmente possam falar e ser ouvidos, e ndo haja
constrangimentos nas suas interacdes discursivas sendo os decorrentes da
for¢a persuasiva dos melhores argumentos. (SARMENTO, 2007, p.21-22)

Finalmente, quanto a abordagem da desigualdade socioeconémica, em que
se encontra cada individuo, e a influéncia desta nas relacdes humanas, em Ultima
monta, no exercicio a liberdade de expressdo, Sarmento (2007) também estabelece
relacdo entre a necessidade da autonomia dos sujeitos, receptor e emissor, no fluxo

comunicativo e o papel constitucional do Estado na promocéo da livre comunicacgao.

[...] garantia da autonomia para o receptor das informacgdes liga-se a concepgéo
de que quanto mais se assegura a cada um o acesso a opinides e informacdes
diferentes, mais se lhe da a chance de realizar escolhas reais na vida, ao invés
de simplesmente percorrer com automatismo os caminhos pré-definidos pela
sociedade. [..] Essa afirmacdo aplica-se ndo apenas a autonomia dos
receptores do discurso, mas também a autonomia dos seus emissores. [...]
Ocorre que numa sociedade desigual como a brasileira, em que 0s meios de
comunicacdo sdo explorados por entidades privadas visando o lucro, as
maiores barreiras existentes para o exercicio da liberdade de expressdo néo
provém do Estado, mas da prépria estrutura social. Neste contexto, se o Estado
quiser levar a sério a liberdade de expressao — o0 que ele é obrigado a fazer, por
imperativo constitucional — a inércia ndo basta. Cumpre-lhe, ao contrério, agir
positivamente para, na medida do possivel, remover aquelas barreiras,
buscando assegurar a todos uma possibilidade ndo meramente ficticia, mas
real, de se exprimirem. Em outras palavras, a liberdade de expressédo nao pode
ser privilégio da pequena elite que possui os jornais, emissoras de radio e de
televisdo, ou que tem os recursos para adquirir 0 tempo ou 0 espago nestes
veiculos necessarios para a exposi¢cdo das suas idéias. Ela deve valer para
todos. E sem a intervencdo do Estado, ela nunca valerd para todos.
(SARMENTO, 2007, p. 27-28)

Segundo estudos realizados pelo Coletivo Brasil de Comunicagao

Intervozes®, por meio de dados do projeto Donos da Midia®, considerando apenas o

* Intervozes é uma associacao civil brasileira de profissionais da area da comunicacéo, que trabalha pela efetivacéo
do direito humano a comunicagéo, pela democratizagdo da midia, por meios campanhas e agoes judiciais.



21

veiculo televisdo, as seis redes privadas nacionais identificadas, em 2003, - Globo,
SBT, Record, Bandeirantes, Rede TV! e CNT — dirigiam diretamente 47 emissoras e,
indiretamente, a atuacdo de 249 emissoras de TV dos 138 grupos que figuram como
afiliados regionais. A estas 6 redes de TV estéo vinculados outros 372 veiculos. Apenas
a Rede Globo e as empresas afiliadas somam 97 emissoras de TV. Este grupo de
empresas controla ainda 34 radios AM, 53 radios FM e 20 jornais. (INTERVOZES, s.d.,
p.16).

Mesmo que numa instancia meramente econdmica, esses grupos
empresariais sdo “sujeitos” dotados de intencionalidades, objetivos — em analise
superficial, o0 minimo que almejam € o lucro pelo desenvolvimento de sua atividade
empresarial — valendo-se de suas premissas politico-ideolégicas no discurso
comunicativo que exercem, assim como qualquer outro individuo da sociedade, para
alcancar as metas estabelecidas.

Apesar de a Constituicdo Federal brasileira apresentar vedagdo expressa,
em seu artigo 220, § 5°, aos monopolios ou oligopdlios dos meios de comunicagéo, esta
imposicao constitucional nao e amparada por qualquer outra
disposicao/regulamentacdo legal que operacionalize como sera coibida essa
concentracdo no dominio de veiculos midiaticos ou dé parametros para delimitar o que
seria essa concentracao.

Alids, como o préprio Estado outorga as concessbes publicas de
radiodifusdo, depreende-se que tem sido omisso diante dessa realidade. Ainda ha que
se falar que esses grupos empresariais estao consolidados, com tal intensidade, que na
disputa por estas concessOes dificulta a insercdo de novos sujeitos a despontarem
neste cenario.

Quanto ao pluralismo politico e a conformacédo deste nas poucas politicas
publicas de comunicacdo que foram empreendidas ao longo do tempo Martins (2007,
p.4) aponta que estas s6 serviram “para consolidar, mesmo com a for¢ca do Estado, um
sistema privado/comercial cujo objetivo final é o lucro e ndo a pluralidade da informacéo
e a troca de conhecimentos tao fundamentais para a democracia.”. Neste excerto, ha

que se destacar que, enquanto o lucro for o horizonte estratégico dos sistemas

>0 projeto Donos da Midia possui o sitio eletronico (<http://donosdamidia.com.br/>), no qual reine dados a fim de

ter levantado um quadro do sistema de midias no Brasil.
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midiaticos, ndo haver4d a pluralidade comunicativa de que necessita 0 regime
democrético para se afirmar como tal.

Para atingir seus objetivos, 0s grupos empresariais que detém a concessao
dos meios de comunicacao priorizarao, por exemplo, a exibicdo de propagandas (ainda
que estas veiculem produtos/servicos que causem dano & populacdo®) ou ainda
disseminardo opinides que ndo suscitem o questionamento do status quo de cada
individuo, colocando, portanto, em detrimento, por exemplo, a divulgacdo da
diversidade ideolégica presente na sociedade, vez que esta poderia ameacar a
manutencao do dominio, a concentracao de propriedades.

Cabe destacar que a liberdade de imprensa é também fundamental para a
concretizacdo de um regime democratico. Nao € o contrario que se pretende defender,
guando se apresenta a necessidade da regulamentacdo dos sistemas midiaticos. Na
verdade, a necessidade de normatizacdo do exercicio comunicativo pelos veiculos de
radiodifusdo muito mais se vincula a luta pela democratizagéo dos discursos ideolégicos
da sociedade brasileira, a pluralidade participativa, do que a tentativa de censura ou de
restricdo ao direito fundamental a liberdade de expressdo. Nesse contexto, percebe-se

gue os sistemas de radiodifusdo apresentam-se como um:

[...] ‘Quarto Poder’ [que] tanto manipula quanto informa e influencia direto e
indiretamente na formacdo da opinido publica. Por isso, a procura por fontes
distintas sob a mesma informacé&o nos ajuda a formar ideias proprias acerca do
gue estamos consumindo e, consequentemente, do que vamos compartilhar
com outras pessoas. (TAJRA; TEIXEIRA, 2013, p.10)

O exercicio desse “quarto poder” se da de modo silenciado, sem esclarecer

ao publico o conteudo ideoldgico disseminado, que em grande parte se da em forma de

6 Pelegrini e Schiavo (2013,p.380) apresentam exemplificagdo da exibicao de propagandas publicitarias prejudiciais a
salde de criancas, em que fora intentada regulamentagdo (PL N° 193/2008) com viso de coibir esta pratica, mas que
fora vetada a iniciativa por ente governamental, ainda que seja inconcebivel, ao mais tenro discurso do senso comum
, a defesa de divulgacdo de produtos prejudiciais a saude infantil. “O texto desse projeto busca restringir “a
publicidade, dirigida a criancas, de alimentos e bebidas pobres em nutrientes e com alto teor de aglcar, gorduras
saturadas ou sodio”, isto € alimentos que podem induzir prejuizo a saude. A restricdo proposta pelo projeto “valeria
nas escolas e entre as 6 e as 21 horas no radio e na TV” . Esse projeto que havia sido aprovado na Assembleia
Legislativa do Estado de Sao Paulo foi vetado pelo governador Geraldo Alckimin no inicio do ano de 2013. Esta
colocado neste estudo para exemplificar como acdes de presséo social podem ser duramente combatidas. E dificil
supor a defesa de alimentos que prejudiquem a saude, principalmente quando se tratam de criancas, mas foi o que
aconteceu neste caso.”
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entretenimento, caracterizando—se, dessa forma como um poder camuflado
(CADEMARTORI; MENEZES NETO, 2013, p.189).

Segundo Cademartori e Menezes Neto (2007,p.13), na leitura do autor
italiano Luigi Ferrajoli, essa apropriacdo do exercicio pleno do direito a comunicacéo,
realizada pelo setor privado, permite que o poder mercadoldgico, munido dos aparatos
tecnologicos de radiodifusdo adequados, manipule 0s processos comunicativos
politicos, com tal expertise, que os veiculos de comunicacdo de massa passam a
representar um quarto poder. Este poder mostra-se tdo exitoso, que se encontra
blindado a qualquer agcédo social ou legislativa de tentativa de controle, exercendo

imensos prejuizos a consolidacdo da democracia.

Os meios de comunicacdo, capitaneados pela TV, fazem a hermenéutica do
nosso cotidiano. Sao eles que fazem a intermediacdo entre as pessoas e o
mundo. S&o os meios de comunica¢éo que fazem a leitura do mundo para nés.
Porém, ao mesmo tempo, fazem com que pare¢ca que ndo ha essa
intermediagdo, propiciando com que as pessoas possam “conhecer” o mundo
que é, mediante o que se pode denominar de “apreensdo psicologista da
realidade”. (BOLZAN DE MORAIS; STRECK, 2010, p. 197)

A midia, na pratica da transmissdo de informacdes da vida publica e politica,
bem como das técnicas de dissimulacdo de opinides que conferem o tom politico com o
qual o cidad&o ira digerir a noticia (ou seja, influenciando, inclusive, nos processos
interpretativo-reflexivos do telespectador), desenvolve um controle duplo: na opinido
das massas e no exercicio do poder publico. Esse efeito cascata de dominacgéo publica
gue a midia exerce com perfeicdo tem invertido a légica social democratica, em que o
interesse privado tem se sobreposto ao interesse publico (CADEMARTORI; MENEZES
NETO, 2013, p.199).

A Unica legitimidade e regulamentagdo desses poderes, atualmente em franca
expansdo gracas a tendéncia atual ao desmantelamento da esfera publica, sdo
aquelas do mercado desregulamentado e selvagem. Tais poderes, como
extralegais, ndo respeitam a legalidade e ndo estdo sujeitos a nenhum poder
politico ou juridico. (CADERMATORI; MENEZES NETO, 2013, p. 196)

Segundo os autores acima, esse poder midiatico € o que Luigi Ferrajoli
denomina de poder selvagem. Uma vez que nenhum outro poder é capaz de comandar,

limitar o dominio midiatico, este encontra-se sob seus préprios instintos, motivada,
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unicamente, por suas predilegdes, agindo sob suas proprias “rédeas’.
(CADEMARTORI; MENEZES NETO, 2013, p.195) Como o mercado se consubstancia
na busca do lucro e na manutencdo do status quo socioecondmico, quando se
desponta, na sociedade, qualquer fato ou pensamento que se oponha a essas metas,
0s controladores do mercado — que também o sdo dos veiculos comunicativos -,
invariavelmente, cuidardo de isola-lo, estigmatizando-o como ruim, mal, indesejavel’,
porque assim o é para a légica mercadoldgica e, ndo, necessariamente, para a 0 bem
publico e coletivo.

Sarmento (2007) tece criticas aos moldes que a democracia brasileira tem
assumido. O autor defende que as escolhas, pontos de vistas, modo comportamental,
dentre outros, ndo mais tem sido particularidades de cada individuo ou grupo social,

vez que sdo ditadas pelo sistema midiatico que, ao ser oportunizado pela liberdade

7

plena que a ela é concedida, divulga discursos ideologicos que se pretendem
universais, que constroem, no imaginario do individuo, predilecbes do que €

certo/errado, bom/mal, bonito/feio, politicamente coerente/radical.

[...] democracia contemporénea nédo é, infelizmente, o cidad&o participativo,
mas o consumidor apatico, que, no intervalo entre a novela e o filme enlatado,
assiste no jornal da TV as noticias sobre o Ultimo escandalo politico. Neste
contexto, a midia assumiu um enorme poder na fixacdo das agendas de
discusséo social, na selecdo e apresentacdo dos pontos de vista que seréo
ouvidos sobre estes temas, e na propria realizagdo das escolhas por cada
individuo. A opinido publica, dizem os mais céticos, é a opinido publicada. [...]
Vale a pena rememorar um exemplo da histéria recente do pais para ilustrar o
nosso ponto: a eleicdo do ex-Presidente Collor, em 1989. Collor concorria com
Lula — na época o “sapo barbudo” da esquerda brasileira, temido pelos
empresérios e pela elite econémica — e Lula, por todas as pesquisas de opinido,
tinha grande vantagem sobre o seu adversario a poucos dias do pleito eleitoral.
O Jornal Nacional, da Rede Globo de Televisédo, que apoiava ostensivamente
Fernando Collor, colocou no ar uma edi¢cdo absolutamente parcial do debate

" A titulo ilustrativo do afirmado, apresenta-se excerto da analise realizada pelo INTERVOZES as ag¢des do
Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) no Abril Vermelho de 2010, este se compondo de uma
jornada de lutas deste movimento, visando dar visibilidade da luta pela reforma agraria em momento simbdlico de
lembranca ao Massacre de Eldorado dos Carajas, ocorrido em 17 de abril de 1996. “A maioria dos textos do universo
pesquisado cita atos violentos, o que significa que a midia faz uma ligacéo direta entre 0 Movimento e a violéncia.
N&o bastasse essa evidéncia, dentre as inser¢cdes que citam violéncia, quase a totalidade coloca o MST apenas
como autor. Dentre as matérias em que o Movimento aparece como vitima, em sua maioria ele é também autor. Esse
grande numero (42,5%) se deve tanto aos casos em que sdo citados atos violentos de forma direta, com termos
como ‘destruir’ ou ‘quebrar’, mas também aqueles em que € usada a palavra “invadir’ e suas variagdes. Como
afirmado anteriormente, esse termo ja traz embutida a no¢éo de violéncia. Palavras como “crime” ou “ilegalidade” ndo
foram computadas como referentes a violéncia, pelo fato de nem todo crime ou ato ilegal implicar em violéncia”.
(INTERVOZES, 2011, p.44).
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final entre os candidatos, que s6 mostrava os melhores momentos de Collor e
os piores de Lula. Resultado: espantosa virada de Ultima hora. A Rede Globo,
gue tinha o monopélio de fato da televisdo no pais — que em boa parte ainda
mantém — praticamente elegeu o Presidente da Republica! (SARMENTO, 2007,
p. 23- 24)

Desse modo, os veiculos de comunicacdo em massa passam a se esmerar
no consenso, no pensamento politico uno como regra absoluta a transmissdo de
informacgdes, a construcdo dos temas abordados por suas programacdes. Afinal, lidar
com um publico homogeneizado, em que se incute de que maneira os individuos
comportar-se-ao frente a determinado fato noticiado, € bem mais facil para aquele(s)
grupo(s) que desejam conduzir, manobrar politicamente uma coletividade, quase que
continental, quando se fala de Brasil.

A manipulacé@o da informacéo transformou as media em fabricas de consenso
sujeitas ao controle dos seus proprietarios. Essas fabricas, em virtude do
problema da concentracdo proprietaria, sdo poucas e politicamente vinculadas,
possibilitando, assim, a filtragem, invencdo, distorcdo e manipulacdo das
noticias que chegardo ao publico. O debate social, ja nasce, portanto, viciado,
pois alimentado com informag¢des igualmente viciadas. Indo um pouco mais
longe, se for considerada a importancia da televisdo como fonte de educacédo
de criancas e informacéo de adultos, é possivel afirmar que ocorre manipulagéo
da prépria consciéncia do cidaddo. Obviamente, ndo existe um direito a
informacdo verdadeira, mas somente o direito de receber informagBes. No
entanto, é possivel falar, dentro do conceito de liberdade de expressédo e
comunicacdo, no direito de ndo ser deliberadamente desinformado e
manipulado [...]. (CADEMARTORI; MENEZES NETO, 2013, p.207-208)

Em uma sociedade marcada pela desigualdade socioeconémica, bem como
pela ostensiva concentracdo no dominio de quem exerce as praticas comunicativas de
massa, a discussdo acerca da importante funcionalidade que regulacédo dos sistemas

midiaticos patrios exerce torna-se central.

O exercicio da liberdade de expresséo requer o livre fluxo de informacdes e
idéias vindas de uma variedade de fontes e representativas dos mais diversos
grupos e visdes. Os conceitos de pluralismo e diversidade nos meios de
comunicacao referem-se nao apenas a maneira como diferentes olhares sao
retratados pelos veiculos de comunicagdo de massa: eles também estdo
relacionados ao acesso de diferentes grupos, incluindo aqueles mais
vulneraveis, a producdo de contetidos midiaticos. E por isso que assegurar o
pluralismo e a diversidade nos meios de comunicacdo € uma tarefa diretamente
relacionada aos temas da concentracdo dos meios, da operacdo de sistemas
complementares de radiodifusdo privada, publica e comunitaria e da existéncia
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de o6rgdos reguladores da comunicacdo que sejam genuinamente
independentes e imparciais. (MARTINS; MAGRO, 2008, p.135)

Destarte, apresentadas essas discussfes quanto ao pluralismo democrético
e as probleméticas do sistema midiatico nacional, sente-se, neste ponto do estudo, a
necessidade de discutir o panorama comunicativo radiodifusor no Brasil, bem como as
implicancias desta realidade na formacéo do fenbmeno da opinido publica e a curiosa

coexisténcia de praticas censorias realizadas pelo mercado em um regime democratico.

2.1. PANORAMA DO SISTEMA COMUNICATIVO RADIODIFUSOR BRASILEIRO

A andlise do sistema comunicativo radiodifusor, quando do estudo acerca da
efetivacdo do direito a comunicacdo é imprescindivel, visto o papel que os meios de
comunicacdo desempenham ao trazer, para a perspectiva publica, as opinibes de
individuos e/ou de grupos sociais, possibilitando a manifestacdo de cidaddos que
pretendem influir nos processos politicos do pais.

Entretanto, tem-se notado que esta fungcdo, assumida pelos veiculos de
comunicacdo em tempos pretéritos, vem se diluindo, a medida que a concentracdo dos
sistemas midiaticos por grupos empresariais tornou-se mais intensa, adquirindo, o setor
comunicativo, ao longo do tempo, um carater mercadoldgico. Priorizam-se as
demandas do mercado, seja na divulgacao dos produtos/ideias de seus patrocinadores,
da publicidade (mesmo que esta publicidade seja voltada para um publico vulneravel,
como o infantil®), isto é, de tudo aquilo que ndo questione a estrutura de consumo
instaurada. Tal situagcédo corrobora com a nao neutralidade do discurso, da informacao
veiculada pela midia, ja que esta dissemina e defende estes valores mercadolégicos.

Portanto, faz-se imperativo demonstrar o problema da concentracéo®, por

determinados grupos empresariais, do sistema comunicativo patrio para que, a partir

8 A respeito do abuso publicitario que é cometido, impactando a formacdo de criancas e adolescentes, ver o

documentario “Crianga: A alma do negdcio” (2008) dirigido pela cineasta Estela Renner, realizado pelo Instituto
Alana, disponivel no sitio eletrdnico: <http://defesa.alana.org.br/post/28846064502/crianca-a-alma-do-negocio-
mostra-como-no-brasil> .

° Abramides (2007, p. 284) relata ainda que “Segundo dados levantados pelo Nucleo de Estudo sobre Midia e
Politica (Nemp) da Universidade de Brasilia e pelo Férum Nacional pela Democratizagdo da Comunicacao (FNDC),
[...] em relagéo a concentracédo da propriedade, apenas seis familias possuem controle majoritario dos meios de
comunicagdo no Brasil, constituindo verdadeiros latifandios midiaticos: Marinho (Globo), Civita (Abril),
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disto, possa realizar-se discussdes mais aprofundadas no concernente as influéncias
deste acumulo as garantias constitucionais da liberdade de expressao, de manifestacéo

e formulacdo de pensamentos politicos.

A propriedade dos meios de comunicacdo no Brasil estd concentrada nas
maéos de umas poucas empresas, se ndo nas maos de umas poucas familias.
O mercado de revistas é dominado por duas editoras, Abril e Globo, que
juntas detém 60% dos titulos em circulagdo no pais. Seis empresas de
midia dominam o mercado de TV; estas seis empresas controlam, em
conjunto com seus 138 grupos afiliados, um total de 668 veiculos
midiaticos e 92% da audiéncia televisiva no Brasil. [...] Em publicacdo de
2006, [...] pesquisa realizada pelo Instituto de Estudos e Pesquisas em
Comunicacao (EPCOM) apontando que a Rede Globo é a maior detentora
de veiculos em todas as modalidades de midia: “61,5% das emissoras de
TV de UHF; 40,7% dos jornais; 31,8% das TVs VHF; 30,1% das emissoras
de radio AM e 28% das FM”. Estes dados apontam para uma caracteristica
que muitos pesquisadores identificam como a mais lesiva da concentracdo da
midia no Brasil: a concentracdo se d4 ndo apenas em cada segmento, mas
perpassa as diferentes modalidades de midia, constituindo o que se tem
denominado de propriedade cruzada. (MARTINS;MAGRO, 2013, p.135-136)
(grifos nossos).

Na andlise dos excertos acima, observa-se a existéncia do fendbmeno da
chamada propriedade cruzada'®, que consiste em um mesmo grupo ter ou participar,
concomitantemente, diversos segmentos dos meios de comunicagao (jornais, revistas,
estacdes de radio, canais de televisdo), obstando, indiretamente, a efetivacdo do direito
a informacao.

Ressalte-se que democratizar e pluralizar ndo significa apenas uma maior
oferta de variedade de canais ou esta¢cfes de radio. Isto porque, como ja dito, percebe-
se hoje o fenbmeno da propriedade cruzada, em que o conteudo e as informacfes

transmitidas advém de um mesmo emissor, ndo sendo raro uma mesma abordagem

Abravanel (SBT), Frias (Folha de S. Paulo), Saad (Bandeirantes) e Sirotsky (Rede Brasil Sul). Cada uma
dessas familias detém o poder de grupos que abrangem ndo apenas um segmento de comunicagdo, mas
poderosos conglomerados de emissoras de radio e TV, jornais, revistas, internet e os mais diversos meios.”
(grifo nosso).

2 Um exemplo de propriedade cruzada é o dado por Azevedo (2006, p.101): “O grupo Abril, controlado pela familia
Civita, continua a liderar o mercado de revistas ao mesmo tempo em que opera uma das principais redes de TV a
cabo do pais (TVA) e uma emissora de sinal aberto (MTV); a familia Marinho, através das Organiza¢des Globo
produz jornais (inclusive O Globo, um dos lideres de circulagdo nacional), revistas, livros, discos, filmes e lidera
amplamente o mercado de TV aberta e de assinatura (NET); e as familias Frias e Mesquita, que editam dois dos
principais jornais de circulacdo nacional (respectivamente a Folha de S. Paulo e O Estado de S. Paulo), expandiram
em anos recentes seus negocios para 0s novos meios eletrénicos, como a internet.”
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jornalistica ser transmitida entre os veiculos do mesmo grupo, dando a falsa imagem de
pluralidade ao receptor (ABRAMIDES, 2007, p. 288).

E evidente que os interesses privados dos grupos empresariais detentores
da titularidade da concessdo dos setores midiaticos acabam por influenciar na

prestacéo do servigo de informacéo, vez que, como apontam Pelegrini e Schiavo:

[...] os relatos sobre os fatos séo parciais, uma vez que, tratam de uma das
versdes possiveis sobre o que se passou na realidade. [...] Quando se trata de
um meio de comunicacdo que tem amplo acesso a leitores, ouvintes e
telespectadores ha um maior alcance, aumenta a probabilidade de influéncia.
Quem dirige essas empresas tem posicdo politica, sabe o que esta
fazendo e onde quer chegar. Esses meios sdo mantidos por anunciantes e
por verbas de divulgacdo de projetos governamentais. H4 o emprego de
diferentes categorias profissionais envolvidas e negécios sao realizados.
Isso ultrapassa o interesse publico de ter acesso a informacédo de
qualidade. (PELEGRINI; SCHIAVO, 2013, p.382) (grifo nosso).

Ha que se mencionar, na apuracdo dos efeitos da concentracdo midiatica, a
mais notdria exemplificagdo da limitacdo, que tanto se menciona neste estudo, ao
pluralismo politico democratico, qual seja: a obstaculizacdo da expressdo, nos meios de
comunicacdo, da diversidade de sujeitos/grupos politicos, bem como de seus
pensamentos/ideologias.

Exemplifica essa questdao a grande quantidade de demandas judiciais na
atualidade, ajuizadas por movimentos sociais e entidades representativas, nas quais se
busca a obtencao de sua versao dos fatos e, consequentemente, e 0 esclarecimento a
sociedade acerca dos significados reais de suas reivindicacbes, lutas sociais
empreendidas, dirimindo, assim, os estigmas midiaticos™ (INTERVOZES, s.d., p.19-
20).

1 “Exemplo disso é o abaixo-assinado promovido pela Via Campesina, em resposta a cobertura midiatica avaliada
como tendenciosa da ocupacao de uma area de plantio de eucalipto da multinacional Aracruz, no Rio Grande do Sul,
por mulheres agricultoras. [...] destaca-se ainda a acdo movida pelo MPF e o Instituto Nacional de Cultura e Tradicdo
Afro-Brasileira (Intecab) contra a Rede Record por conta da veiculacdo de mensagens que depreciavam as religides
de origem afro nos programas evangélicos apresentados pela emissora. A agdo, nos mesmos moldes da movida
contra a Rede TV!, recebeu parecer favoravel em primeira instancia em 2005, mas ainda enfrenta recursos. Outra
acdo questionou o contelido veiculado no programa Zorra Total, da Rede Globo. Os movimentos reclamaram da
veiculagdo de mensagens homofdbicas. A agéo, porém, foi indeferida, em maio deste ano, pela Justica Federal.
Recentemente, diferentes entidades feministas questionaram, através de acao civil puablica, as emissoras de TV
aberta pelo seu conteldo notadamente sexista. As mulheres propunham que fosse realizada uma série de
programas e/ou uma campanha que desse visibilidade as reivindicagbes do movimento como forma de
compensacdo. Na tentativa de se chegar a um acordo, foram realizadas reunibes com as dire¢des das maiores
emissoras e uma audiéncia publica. Os relatos de liderangcas do movimento mostram que os diretores de contetdo
das emissoras mostraram-se abertos ao dialogo, mas que as associagfes do setor (Abert e Abra) preferem, seguindo



29

O que se observa, portanto, é que essa discricionariedade midiatica de expor
aquilo que se acredita ideologicamente como correto, do modo e nho momento em que
se acha coerente, tem suplantado o carater, a funcdo publica que os sistemas
comunicativos deveriam desempenhar no cumprimento de seu dever constitucional de
serem instrumentos de informag&o, nos quais deveria ser obstaculizada apenas a
divulgacdo de ideias de estimulo a discriminacdo e estigmatizacdo social
(CADEMARTORI; MENEZES NETO, 2013, p.200).

Em outras palavras, o carater mercadoldgico cada vez mais acentuado nas
praticas comunicativas dos veiculos de radiodifusdo tem, verdadeiramente, invertido a
l6gica do direito constitucional a comunicacgéo, do qual todos, indistintamente, deveriam
ser titulares, garantindo-se a liberdade de expresséo. Entretanto, na prética, somente
0s grandes grupos empresariais brasileiros — aqueles que possuem dominio dos
sistemas comunicativos — exercem o direito pleno de desenvolver, autonomamente,
seus pensamentos politico-reflexivos e expd-los a sociedade.

Esta situacdo opfe-se as garantias de expressao plural de um regime que se
pretende democratico, vez que mercantiliza as possibilidades de exercitar a livre
comunicacdo, ou seja, “comunica-se quem tem poder econdbmico para tal”’
(CADEMARTORI; MENEZES NETO, 2013, p.200).

Assim, em um regime democratico, a liberdade de expressao e comunicacao
nao pode se confundir com a liberdade de propriedade dos grupos empresariais que
exercem o dominio midiatico (CADEMARTORI; MENEZES NETO, 2013, p.206).

Criou-se, com isto, uma lamentavel confusdo entre a liberdade de expresséo e
a liberdade de empresa. A logica da atividade empresarial, no sistema
capitalista de producgdo, funda-se na lucratividade, ndo na defesa da pessoa
humana. Uma organizagdo econdmica voltada a producdo do lucro e sua
ulterior partilha entre capitalistas e empresérios ndo pode, pois, apresentar-se
como titular de direitos inerentes a dignidade da pessoa humana. Ora, a
liberdade de expressdo ndo se confunde com a liberdade de exploragéo
empresarial nem é, de modo algum, garantida por ela. Constitui, pois, uma
aberracdo que os grandes conglomerados do setor de comunicacdo de massa
invoquem esse direito fundamental a liberdade de expressao, para estabelecer
um verdadeiro oligopdlio nos mercados, de forma a exercer, com seguranca,
isto €, sem controle social ou popular, uma influéncia dominante sobre a opiniao
publica (COMPARATO, 2001, p. 157-158).

um canone do setor, classificar a iniciativa como “tentativa de censura” e nao aceitaram qualquer tipo de acordo.”
(INTERVOZES, s.d., p.19-20)
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Questiona-se, pois, a incoerente postura de a imprensa enaltecer o grito da
liberdade de imprensa, da liberdade de expressdo como elemento do Estado
democratico e, a0 mesmo tempo, opor-se a luta pelo acesso e democratizacdo da
midia, pela sua pluralidade, tentando evitar, a todo custo, a reformulagdo de matizes
normativas midiaticas que persistem desde o regime ditatorial brasileiro. Ora, que
interesse tem a grande imprensa, que tanto preza pela liberdade, de obstaculizar o
acesso popular a comunicacao? Tajra e Teixeira (2013, p. 8) apresentam interessante

aspecto dessa temética, que responde esse fato curioso:

Ao se posicionar contrdria a regulamentacao, a grande imprensa se coloca em
uma espécie de territério livre de regras e normas, agindo em favor dos préprios
interesses. No Brasil, o debate em torno da criacdo de conselhos de imprensa
vem encontrando diversos obstaculos. Grande parte desses obstaculos deve-se
a insisténcia da midia brasileira em vincular o termo “regulagcédo” a “censura” e
“cerceamento da liberdade de imprensa”. Democracia, liberdade de imprensa,
concessbes de emissoras de radio e televisdo a parlamentares, propriedade
cruzada dos meios, oligopdlios, interesses politicos, ética jornalistica,
responsabilidade social dos meios de comunicagéo: véarias sdo as questfes
envolvidas nesse debate firmado em prol da Democracia. [...] numa democracia,
a imprensa é simultaneamente uma indudstria, um servigo publico e o quarto
poder politico. Desta triplice natureza decorre a maioria de seus problemas,
pois ela acarreta uma associacéo conflituosa entre quatro grupos: os cidadaos,
0s jornalistas, os proprietarios dos materiais e os dirigentes da nacéo, eleitos ou
nomeados. [...] a grande imprensa se coloca em patamar privilegiado, em uma
espécie de territério livre de regras e normas, diferentemente do que ocorre com
as demais atividades humanas. Agem, evidentemente, em favor dos proprios
interesses, pois ndo lhes convém discutir uma disciplina sobre propriedade dos
meios de comunicacao, que é o tema central desta questao.

Infere-se, portanto, do exposto, a conveniéncia da grande imprensa de
qualificar de censura'® a luta pelo amplo acesso aos processos comunicativos

midiaticos, que perpassara, invariavelmente, a democratizacdo e regulamentacado dos

2 Nara Cabral (2013, p. 397-398) aponta situacao factual que ilustra bem esse afa midiatico de revestir de censura
qualquer regulagdo no desempenho de sua pratica comunicativa, ainda que essa normatizagdo, de pronto,
demonstre beneficio inquestionavel a populacéo: “[...] a falta de legitimidade da censura aparece como argumento
pressuposto e inquestionavel. Isso fica muito claro, por exemplo, na matéria “Nova classificagdo oferece risco de
censura, dizem TVs”, publicada em 13 de fevereiro de 2007 (Castro, 13/02/2007, pA7). O texto faz referéncia as
mudangas nas regras da classificacdo indicativa de programas televisivos entdo propostas pela Portaria 264, em que
[...]. pelas novas normas, as TVs teriam que adequar o horario de transmissdo de seus programas a todos aos
diferentes fusos dos estados brasileiros levando em conta a idade indicada para cada atragdo. Além disso, as novas
regras instituiam um padrdo de divulgacéo ao telespectador da classificagdo indicativa de cada programa e criavam
as categorias de transmissdes “especialmente recomendadas” para criangas e adolescentes e de improprias para
menores de dez anos.”.



31

7

veiculos de radiodifusdo. Em dltima monta, o0 que esta em jogo € o exercicio da

concentracéo da propriedade de meios comunicativos, altamente lucrativos.

[...] € comum os empresarios da comunicacdo falarem em censura, em
restricdes a liberdade de expressdao e de imprensa a qualquer sinal de
discussdo sobre regulamentacdo das comunicacfes no Brasil, principalmente
se o debate vier de fora do setor empresarial. Esse tipo de postura configura
uma clara estratégia de encerrar a discusséo sem efetivamente fazé-la, ja que o
debate pode gerar mudancas contrarias a seus interesses. O tratamento que se
deu em 2004 aos projetos de criacdo do Conselho Federal de Jornalismo (CFJ)
e Agéncia Nacional do Cinema e do Audiovisual (Ancinav) — sem qualquer
avaliagcdo de mérito — sdo exemplos contundentes dessa postura empresarial,
gue tenta classificar qualquer projeto de regulagdo como censura logo quando
surge e, com isso, tenta encerrar, ou ao menos fragilizar, a discussédo de
interesse publico. O setor empresarial normalmente age como se estivesse
acima das leis e se julga isento de toda e qualquer forma de regulagéo estatal
e/ou publica. (INTERVOZES, 2005, p.22)

Essa postura da grande midia de defesa, “a ferro e fogo”, da postura
absenteista estatal em relacdo a regulagdo da pratica comunicativa radiodifusora do
Brasil consubstancia-se no congelamento da acepc¢éo de liberdade de expressao do
contexto histérico de seu surgimento, as Revolu¢cdes Burguesas, em que a burguesia,
contra o Estado aristocrata, pregava o discurso da liberdade de expressdo em combate
a arbitrariedade do Estado. No Brasil, a utilizacdo desta significancia do exercicio da
livre comunicag&o ainda ecoa, apesar de a realidade ter sido alterada radicalmente: a
burguesia, de classe emergente, passou a classe dominante e o Estado, de opressor a
co-participe na reproducédo do atual sistema. (INTERVOZES, s.d., p. 29).

E curioso ainda que os oligopolios do sistema de comunicac&o radiodifusora
coexistem com a postura estatal, que ora € intervencionista, ora é absenteista. Explica-
se: quando a questao é a protecdo a pluralidade do discurso midiatico por meio de
veiculos de comunicacdo alternativos a grande midia, a acdo estatal € de proibir,
indeferir concessdes, criminalizar as intentadas de estabelecimento de veiculos de

comunicacdo comunitarias®®. De outro lado, o Estado vem assumindo atuac&o

B Um exemplo de como o Estado tem apresentado uma postura diferenciada séo os casos das licencas para as

radios comunitarios, no qual ha um nitido tratamento diferenciado aos pequenos radiodifusores, Paula Martins e
Maira Magro relatam sobre a situagdo: “O processo de aprovagao das licengas demora em média 3,5 anos apds a
apresentacdo da documentacéo inicial e solicitacdo de registro. Algumas associagdes de radios comunitarias tém
esperado até 10 anos pela abertura do processo de habilitagdo em seus municipios. Até abril de 2006, no estado de
Sé&o Paulo, 250 radios haviam recebido autorizagOes definitivas para operar, de um total de 2.568 que solicitaram
registro. Na cidade de Sdo Paulo, onde a habilitacdo foi aberta somente em dezembro de 2006, nenhuma radio
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completamente diversa quando se trata de veiculos radiodifusores comerciais, dos
critérios de outorgas a estes, do estabelecimento de finalidades vinculativas que estes

deverdo atender na pratica midiatica.

Os Estados, por sua vez, ttm medo de incomodar o oligopdlio audiovisual e
seus lobbies convertido em poderes politicos e ideologicos incontornaveis. A
auséncia ou precariedade de um ambiente regulatério que proteja e apoie as
experiéncias de comunicacdo comunitaria, na maioria das vezes, coexiste com
uma atitude extremamente permissiva em relacdo as midias
privadas/comerciais. Os governos chegam a ter um comportamento de
reveréncia para com os conglomerados (MATTELART, 2009, p. 41).

De acordo com o coletivo Intervozes, faz-se imperativa a formulacdo de
marcos regulatorios patrios com vistas a concretizacdo do direito ao pleno exercicio e

participacdo nos processos comunicativos do pais.

Frente a este quadro, como ja afirmado, é preciso (re)estabelecer a liberdade
de expressdo como realizacéo coletiva na qual a populagéo, organizada ou néo,
possa ter meios e condi¢des de falar e ser ouvida. Assim, o cerceamento deste
direito estd menos ligado a acdo de um Estado autoritdrio e mais a excluséo
dos sujeitos da esfera publica midiatica, o que se da por conta da disfungéo
inerente ao mercado de criar concentracdo e oligopolizagdo. Este fendbmeno,
como visto, também ocorre na comunicagdo de massa nho Brasil, criando um
guadro em que menos de 10 grupos econdmicos controlam quase 90% de tudo
que se assiste, ouve e 1é no Pais.” (INTERVOZES, s.d., p. 29).

comunitaria opera atualmente com licenga. Como resultado, muitas radios continuam a operar de forma irregular
enquanto esperam o andamento desses processos. Em 2006, 1.865 radios comunitarias foram fechadas pela Anatel.
Organizacdes da sociedade civil e advogados tém argumentado que a operacdo sem licenga nao constitui crime. Em
uma importante decisdo recente, o Judiciario afirmou que a operacdo de radios comunitarias sem licengca néo
constitui ato criminoso, apenas ilicito civil. Além disso, decisdes do Superior Tribunal de Justica (STJ) tém garantido o
funcionamento provisério das radios comunitarias que aguardam o processo administrativo de outorga de licenca de
funcionamento. Apesar do entendimento do STJ, um problema que ainda persiste, embora de forma minimizada, é a
repressao imposta por autoridades e policiais federais a radios que decidem continuar a operar independentemente
da finalizacdo dos processos de concessdo. Em abril de 2007, por exemplo, uma radio comunitaria do bairro do
Jabaquara em S&o Paulo teve seu equipamento confiscado, embora ndo estivesse transmitindo na época e o
equipamento sequer estivesse conectado. A radio ja havia sido fechada em margo de 2005 por operar sem licenca e
seu equipamento foi também apreendido naquela ocasido (e até hoje ainda ndo foi devolvido). Apés o primeiro
fechamento, os responséaveis pela radio decidiram entrar com o pedido de licenciamento e suspenderam suas
transmiss@es pelos Ultimos dois anos. Enquanto a ineficiéncia do processo de habilitacdo dificulta o estabelecimento
das radios comunitarias, um nimero crescente de emissoras tém sido operadas por igrejas e politicos locais,
provavelmente como resultado de um vacuo de politicas publicas apropriadas para a area.” (MARTINS;MAGRO,
2008, p.139-140).
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2.1.1 A implicancia da midia na (desin)formacdo da opinido publica.

Uma vez demonstrado o cenario de concentracéo e oligopolio empresarial no
sistema radiodifusor nacional e como isSso repercute negativamente para a construcao
de uma democracia plural-participativa, impende-se tecer consideragdes acerca da
influéncia midiatica no fendbmeno da opinido publica.

Considera-se importante estabelecer as significancias da tdo utilizada
expressao ‘opinido publica’. Assim, o vocabulo ‘opinido’ representa a percepgao
subjetiva do individuo, o juizo de valor que este tece diante de uma tematica que se pde
em debate, estando, portanto, sempre aberta a modificagdo, ao convencimento do
contrario, sujeita, assim, a discordancia e ao dissenso. O termo ‘publica’, por sua vez,
relaciona-se ao carater publico, de relevancia para a sociedade, dos temas que sdo
objeto de discusséo social. A opinido € ‘publica’ por ser produto da discussao publica,
do confronto de ideias de interlocutores diferentes, encontrando seu nascedouro fora da
esfera privada. (CADERMATORI; MENEZES NETO, 2013, p.190).

Quanto a funcdo que a opinido publica desempenha, deve-se ressaltar a
possibilidade que ela representa na participacédo dos individuos de uma sociedade na
construcéo da politica, amparando-se em uma dada realidade socioecondmica, e que
balizara, por seu fim ultimo, os comportamentos dos sujeitos sociais, principalmente, 0s
concernentes aos entes estatais. Assim, a opinido publica possui intrinseca relacao
com o pluralismo democratico e com o aprofundamento da participacdo e mobilizacéo
social.

Ora, se a opinido publica também ¢é construida a partir da realidade
socioeconémica do pais, como ja abordado, os meios de comunicacdo S&a0 O0S
instrumentos de primeira grandeza na funcéo de divulgacédo de informacdes, percebe-
se, claramente, a vulnerabilidade desta opinido publica frente a midia radiodifusora,
controlada por grupos empresariais. O comprometimento com 0S anseios
mercadoldgicos limita consideravelmente os fins sociais a que deveriam se destinar
estes sistemas comunicativos. Assim, a concepcédo atual de opinido publica estd muito

mais distante de ser autbnoma, livre e efetivamente democréatica.
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[...] em um mundo cada vez mais vasto, com relacbes complexas se
desenvolvendo em escala global, a opinido publica tem muito pouco de
espontanea, sendo intensamente influenciada pela informacdo e pela
publicidade. Estando os meios de comunica¢do social sob o controle de
grupos politicos e econbmicos comprometidos com pontos de vista (incluindo-se
o de patrocinadores), a legitimacdo desses grupos pode implicar no prejuizo da
informacdo, na utilizacdo de estere6tipos e de outros recursos que facilitem a
conquista da adesdo com prejuizo da precisao da informacéo (SABINO, 2013,
p.65) (grifo nosso).

A filésofa Marilena Chaui (2006, p.10), em analise do papel da midia para o

gue hoje representa a opinido publica, diagnostica:

E sintoméatico que, hoje, se fale “em sondagem de opinido”. Com efeito, a
palavra sondagem indica que ndo se procura a expressao publica racional de
interesses ou direitos e sim que se vai buscar um fundo silencioso, um fundo
ndo formulado e néo refletido, isto €, que se procura fazer vir a tona o néo-
pensado, que existe sob a forma de sentimentos e emocdes, de preferéncias,
gostos, aversdes e predilecbes, como se os fatos e 0os acontecimentos da vida
social e politica pudessem vir a se exprimir pelos sentimentos pessoais. Em
lugar de opinido publica, tem-se a manifestacéo publica de sentimentos.

Um dado interessante do potencial da midia para a formacéo do pensamento
politico dos brasileiros é a representativa intervencao, na formulacao da opinido publica,

de um dos veiculos radiodifusores mais expressivos e influentes: a televiséo.

No Brasil, a importancia do cumprimento desses deveres se faz ainda maior,
em funcdo de um cenario em que o poder da televisdo, como veiculo de
informacdo e entretenimento, € quase absoluto. Presente em 90,3% dos
domicilios brasileiros (IBGE/PNAD, 2005) — nimero que supera o de casas com
geladeira e as atendidas por servigos de saneamento bésico —, o acessoa TV é
infinitamente superior aquele aos meios impressos: 39% dos brasileiros ndo
Iéem revistas ou tém acesso a elas menos de uma vez por trimestre; 48% dos
brasileiros ndo Iéem jornal ou s6 tém acesso ao veiculo menos de uma vez por
semana. A tiragem do maior jornal do pais ndo chega a um milh&o e a internet
chega a somente 15% da populacdo. Num pais onde ainda existem 15
milhdes de analfabetos e 33 milhdes de analfabetos funcionais, pode-se
dimensionar o potencial da televisdo e do radio na criagdo e manutencédo
de valores na sociedade. Numa ponta desta comunicacdo, entdo, esta a
maioria esmagadora dos brasileiros. Do outro, estdo grandes empresarios,
gue usam a concessado que detém para defender seus interesses politicos
e econdmicos. Este mercado é dominado atualmente por seis redes privadas
nacionais, através de 138 grupos afiliados, que controlam 668 veiculos (TVs,
radios e jornais) — instrumentos de poder regional e nacional. Enquanto esses
empreséarios detém o poder da fala, 180 milhdes de brasileiros se calam.
(INTERVOZES, 2007, p.13, grifo nosso)
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Além da grande inser¢cdo quantitativa da televisdo nas residéncias de
milhares de brasileiros, as influéncias qualitativas da presenca massiva deste veiculo de
comunicacéo, sdo inimeras, principalmente, no concernente a sub-representacéo’, na
programacao televisiva, de grupos sociais marginalizados, como mulheres'®, populacédo
LGBTT, indigenas e negros(as).

Entende-se que os controladores da midia pretendem, ao sub-representar os
grupos sociais acima mencionados, primeiramente, o ndo fomento de um sentimento de
identificacdo daquele individuo com seu grupo. Ou, ainda, a producao de identificacfes
que exibem paradigmas e estereétipos capazes de reforcar o preconceito e a
discriminagdo. Em outras palavras: quando na telenovela, por exemplo, quase sempre
se aponta como bondosa e bonita a mulher branca que é filha de um grande
empresario, milhares de mulheres negras ndo reconhecem, como bom e bonito, serem
negras e filhas de empregadas domésticas.

O resultado desse processo comunicativo, invariavelmente, serd a negacao
de si mesmo, do individuo marginalizado, o que pode gerar a ndo percepcao dos

potenciais transformadores que aquele grupo ou sujeito possui.

No inicio de 2007, diversas ONGs e associacdes ligadas ao movimento em
defesa dos direitos das mulheres apresentaram representacdo ao Ministério
Publico Federal, denunciando a forma como a mulher é retratada na midia. A
representacdo garantiu a organizacdo de uma audiéncia publica com a
participacdo das principais redes de TV e a organizacdo de entrevistas
individuais entre representantes dos grupos feministas e das radiodifusoras.
Essa iniciativa seguiu-se ao sucesso alcangcado com a acdo civil publica
ajuizada em 2005 contra a RedeTV!, na qual a radiodifusora, o Ministério
Publico Federal e organizagcdes da sociedade civil assinaram um acordo
prevendo a veiculagdo pela emissora de uma série de programas com contetddo
de “contra-propaganda” as violagbes de direitos humanos que tiveram lugar
durante o programa Tarde Quente, no qual um quadro humoristico
repetidamente humilhava e difundia preconceitos contra homossexuais,

14 “Entretanto, apesar de ter o seu inicio em 1951, as telenovelas brasileiras s6 apresentaram quatro familias negras
de classe média em toda a sua histéria. A subalternidade sempre deu o tom para a maioria dos personagens negros
e para a quase totalidade da representagdo das familias afro-descendentes” (MARTINS; MAGRO, 2008, p.141). Ou
ainda “Ao discutir o papel da mulher na TV, a psicdloga Raquel Moreno menciona pesquisa do Projeto Global de
Monitoramento da Midia que demonstra que embora constituindo 52% da populagdo mundial, “as mulheres
aparecem em apenas 21% das noticias. (...) A andlise qualitativa da presen¢ca das mulheres como fonte de
reportagens mostra que a opinido feminina é retratada em somente 14% dos artigos sobre politica e em 20% sobre
economia, os dois temas que dominam a agenda dos paises. A voz feminina também é preterida quando se trata de
ouvir a opinido de especialistas: 83% deles sdo homens.”. (MARTINS; MAGRO, 2008, p.142).

' Quanto a tematica da sub-representagdo da mulher na televisdo brasileira, sugere-se conferir o episodio do
programa britdnico The Greatest Shows On Earth , o qual a apresentadora viaja para conhecer a programacao da
televisdo brasileira, se depara com a mulher brasileira costuma aparecer em alguns programas brasileiros de
televisdo. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=KNvgqYxDYTCw>. Acesso em: 11 nov. 2014
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mulheres, negros, idosos, criancas e pessoas com deficiéncia. (MARTINS;
MAGRO, 2008, p.142-143)

Ressalta-se ainda que a representacdo inadequada, pela midia, destes
grupos sociais vulnerabilizados possui intrinseca influéncia com as histéricas
desigualdades socioeconémicas em que estdo inseridos. (MARTINS; MAGRO, 2008,
p.141)

Essa postura abusiva dos controladores dos sistemas radiodifusores, no
exercicio de seu poder comunicativo, tem invertido a l6gica da liberdade de expressao,
pois ao afirmar de forma absoluta que ‘todos tém direito a livre manifestacdo de
pensamentos, cultura, devendo esta liberdade ser ilimitada e irrestrita’, um setor social,
qual seja, o empresariado, tem, exata e contraditoriamente, limitado e restringido o
exercicio da liberdade de expressdo de outros grupos de individuos (INTERVOZES,
s.d., p. 33).

N&o é possivel falar em efetiva liberdade de expressdo e comunicacdo em
sistemas que permitem a concentracdo, invisibilidade e incontrolabilidade dos
poderes midiaticos. Muito pelo contrario: o controle deixa de ser exercido sobre
as media e passa a ser exercido por elas sobre a opinido publica num
verdadeiro simulacro de esfera publica politica. (CADERMATORI; MENEZES
NETO, 2013, p.189)

O fendbmeno da sub-representacdo também esta presente quando
pensamentos e posicionamentos politicos que desafiam a ordem mercadolégica e as
relacBes socioeconbmicas concernentes a esta, sdo silenciados nos jornais e nas
telenovelas. Esta presente ainda, quando a abordagem jornalistica, travestindo-se de
uma pretensa neutralidade, noticia uma manifestacdo popular, estigmatizando-a de
“criminosa’.

Assim, percebe-se que as intentadas mididticas visam também a
conformacao de um grupo social massificado, cada vez mais homogeneizado cultural e
ideologicamente, que, quando necessario, seja mais facil de ser manipulado

politicamente.

De maneira geral, essas crises resultam na fragilizacdo da relevancia politica da
opinido publica. A dissolucao da esfera publica politica, como visto, impossibilita
a formagdo de uma legitima opinido publica. Promove-se, através da mentira
incivil (FERRAJOLI, 2011) propagada pelas media, o desinteresse e a
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indiferenca das massas em relagdo aos assuntos politicos. Os individuos, agora
preocupados unicamente com as respectivas esferas privadas, tém seus lacos
sociais enfraquecidos, o que permite que a opinido publica seja corrompida e
transformada em consenso de massas pelo poder midiatico. (CADERMATORI;
MENEZES NETO, 2013, p. 206-207)

E, aqui, entretanto, que se esbarram democracia e pluralismo politico-
comunicativo e, portanto, também é, aqui, que se observa a crise deste modelo no

Brasil.

N&o é casual, mas uma consequéncia necessaria dessa privatizacdo do social
e do politico, a destruicdo de uma categoria essencial das democracias, qual
seja, a da opinido publica. Esta, em seus inicios liberais, era definida como a
expresséo, no espacgo publico, de um reflexdo individual ou coletiva sobre uma
questdo controvertida e concernente ao interesse ou ao direito de uma classe
social, de um grupo ou mesmo da maioria. A opinido publica era um juizo
emitido em publico sobre uma questéo relativa a vida politica, era uma reflexao
feita em publico e por isso definia-se como uso publico da razéo e como direito
a liberdade de pensamento e de expressdo. (CHAUI, 2006, p.10)

Destarte, o debate em torno de tentativas de democratizacdo midiatica e, em
altima monta, de redemocratizacao do pais, ndo se trata de censura, mas de efetivacédo
do ideal democratico de participacdo popular do poder. Afinal, ndo ha que se falar em
pluralismo politico, se os diferentes sujeitos ou grupos sociais ndo podem expressar-se

livre e efetivamente.

A relagdo entre as crises do Estado e a constatacdo dos meios de comunicagéo
de massas como poderes invisiveis e selvagens traz & superficie a urgente
necessidade de regulamentacdo do setor no sentido [...] Nao se trata, como
guerem acreditar alguns, de censura, mas do ideal democratico de controle do
poder. Afinal, ndo h& pluralismo sem que seja permitida a efetiva participagcéo
do cidaddo na formacdo da comunicacdo politica através dos meios de
comunicacdo de massas e ndo se pode falar em democracia representativa
sem que seja garantido o livre e consciente exercicio do voto. A atual situacéo
inverte a légica dos direitos fundamentais e deixa a liberdade de expresséo e
comunicagao sob o controle do poder econdmico. Os discursos pela “liberdade
de expressdao” que se opBem ao controle dos meios de comunicacdo de
massas sao, na realidade, discursos pela “liberdade dos proprietarios”, [...]
(CADERMATORI; MENEZES NETO, 2013, p.208)

Sendo assim, percebe-se a necessidade de aprofundar o que realmente é
essa censura tdo temida e, por ser assim, tdo utilizada nos discursos midiaticos-

empresariais diante da tentativa de qualquer regulamentacéo estatal nos veiculos de
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comunicacdo em massa. Pretende-se, no subponto que se segue, estabelecer o que
tem figurado como censorio: € uma intervencdo governamental que pode possibilitar
efetiva participacdo social nos processos comunicativos radiodifusores? Ou consiste na
manutencao desses processos comunicativos sob o controle empresarial, portanto, sob

a discricionariedade do mercado?

2.1.2 O mercado também censura.

Ao se falar em censura, € habitual remeter-se a imagem de Estados e
governos autoritarios, e, no caso do Brasil e da América Latina, aos diversos governos
de regime ditatorial, que foram instaurados a partir de golpes militares. Assim, a
imagem que, em regra, se associa, quando o tema € censura, é a do Estado coibindo o
exercicio dos direitos a comunicacéo, seja a liberdade de expressdo e manifestacédo de
ideias, a liberdade de informacéo jornalistica. E, de fato, outra representacdo imagética
ndo poderia vir, jA que a histéria brasileira e a dos vizinhos latino-americanos retrata
ISSO.

Nessas reflexdes estabelecem-se as motivacfes deste subponto. Afinal, o
que é a censura? Sua conceituacdo independe do momento histérico em que séo
verificadas praticas censérias? O censor sempre sera o Estado, como quando ocorre
em regimes totalitarios?

No entanto, diante da abordagem que se deu, até este ponto do estudo, em
relacdo a realidade comunicativa radiodifusora brasileira e seus efeitos negativos, pode-
se afirmar que héa outros tipos de censura, mais sutis, que ocorrem atualmente.

O gque se tem observado é que, diante desta realidade oligopolizada da

grande midia brasileira, este mesmo sujeito cuida de estigmatizar de censura®®

16 A titulo ilustrativo, apresenta-se as manchetes: “Midia: regulagdo ou mordaga?”, de 29 de outubro de 2014, Jornal
de Luzilandia. Disponivel em < http://www.jornaldeluzilandia.com.br/txt.php?id=33438>; “Imprensa livre sob ameaca”,
publicada em 28 de outubro de 2010, em que “Entre os 25 relatérios nacionais apresentados, o brasileiro, lido por
Marcelo Rech, membro da Associacdo Nacional de Jornais (ANJ) e diretor executivo do Grupo RBS, da conta de 84
episédios protagonizados por jornalistas: 48 agressdes, 13 prisfes, 7 censuras judiciais, 8 ameacgas, 1 atentado e 7
intimidagbes e insultos. De acordo com o relatério da ANJ, “casos de censura judicial, que tradicionalmente
aumentam em periodos eleitorais, superaram as piores expectativas, antes mesmo da realizacdo do primeiro turno
das elei¢cdes”. Do relatério consta que “membros do partido no governo” definiram como “golpe midiatico’ e
‘conspiragdo midiatica’ para influenciar o resultado eleitoral” a publicacdo de denuncias sobre corrupgdo na
Petrobras. E contou que Dilma Rousseff “confirmou que, se reeleita, pretende fazer no segundo mandato uma
‘regulacdo econbmica da midia’, o que abriria 0 caminho para interven¢cdes do governo sobre os meios de
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qualquer tentativa de regulacéo/intervencdo no sistema comunicativo radiodifusor,
empreendida pelo Estado ou pela sociedade civil.

O filtro de quais grupos sociais, organizacfes, sujeitos da sociedade civil
terdo possibilidade de manifestar seus pensamentos politicos e de qual modo estes
posicionamentos serdo abordados em uma noticia jornalistica de um meio de
comunicacdo de massas esta sob o controle de quem possui a outorga e pressupostos
materiais para exercer a atividade comunicativa radiodifusora, ou seja, dos grupos
empresariais, como ja fora abordado.

A atuacdo midiatica, nas programacdes televisivas ou radiofénicas, da-se de
forma a estigmatizar grupos sociais marginalizados, tentando estereotipa-los e
deslegitima-los como formuladores dos rumos politicos do pais. Aqui, pode-se citar,
como exemplo, as abordagens caricaturais das expressdes comportamentais destes
grupos de individuos: o gay afeminado; a lésbica, masculinizada; o militante de direitos
humanos é como usuario de entorpecentes, pensador de idearios utopicos e
depredador de patriménio publico; a mulher negra € empregada doméstica ou a
passista de sambas carnavalescos; o nordestino, pertencente a classe econdmica
desfavorecida, com pouco grau de instrucdo; a mulher branca e magra € a protagonista
das telenovelas, sensivel, submissa, emotiva; o adolescente negro, pobre, emagrecido
€ o0 assaltante.

Assim, percebe-se que 0S grupos empresariais censuram através dos
veiculos radiodifusores em que exercem dominio, ao decidirem quais informacdes
podem ser divulgadas, quais devem chegar ao conhecimento dos brasileiros. Ao
ditarem o modo como a noticia sera veiculada, bem como o modo em que questdes
sociais serdo expressas nos meios de comunicag¢do, grupos empresariais do setor

comunicativo influenciam diretamente, inclusive, a construcdo da opinido politica dos

cidadéos.
comunicagdo livres” (Disponivel em:
http://www.observatoriodaimprensa.com.br/news/view/ _ed822 imprensa_livre_sob_ameaca); e, finalmente,

“Sociedade Interamericana de Imprensa vé acentuado retrocesso na liberdade de imprensa”, de 21 de outubro de
2014, (Disponivel em: <http://politica.estadao.com.br/noticias/eleicoes,sip-ve-acentuado-retrocesso-na-liberdade-de-
imprensa,1580449>). Acesso em: 16 nov. 2014.
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Desse modo, a nogéo tradicional da censura, como sendo a postura estatal
de tentar impedir a livre divulgacdo de informacgéo jornalistica ou a liberdade de
manifestacdo de pensamentos, esta cada vez mais descaracterizada. Os censores da
atual democracia brasileira ja ndo sdo mais exclusivamente estatais; sdo também do
mercado, provenientes de conglomerados empresariais, participantes da midia

nacional.

A liberdade de expressdo — que eles chamam de liberdade de imprensa —
também deve nos assegurar conhecer as reclamacfes e contribuicbes das
associacGes de ecologistas, sindicatos, advogados de direitos humanos; em
suma, vozes criticas que tém algo a dizer. Existem proibi¢cdes para que essas
pessoas e coletivos facam suas denuncias? Na maioria dos paises, néo.
No entanto, sdo 0s meios de comunicagdo que tém poder para levar essas
vozes até os cidaddos. Desta forma, a midia ndo exerce o direito a
liberdade de expressao, mas o direito a censura, na medida em que decide
0 que nds, cidadaos, vamos conhecer e 0 que ndo. Em uma democracia de
verdade, o cidad&o n&o pode ficar nas méos de empresas de comunicagdo
privadas sem participagdo democratica, como acontece habitualmente. Ele
deve ter assegurado o direito de informar e ser informado. (SERRANO, 2013, p.
78) (grifos nossos).

Conforme demonstrado, ao silenciar os grupos sociais minoritarios e suas
ideias divergentes, o sistema midiatico atua como censor. Portanto, o Estado, cada vez
mais, deixa de despontar como Unico agente da censura, vez que este papel tem sido

apropriado por outros atores.

[...] quando um grupo econdmico detém o monopdlio de meios de comunicac¢éo
social (sobretudo de radiodifusdo) em uma dada regido, ele adquire o poder —
real ou virtual — de excluir determinadas pautas do debate publico. De fato, esse
tipo de conjuntura, ainda presente no Brasil [...] “pode dar ensejo ao exercicio
da censura por méaos privadas, normalmente sob o comando remoto de
interesses instalados no Estado ou de interesses de oligarquias que mantem
relagdes promiscuas com o Estado”. (CABRAL, 2013, p.390).

N&o deixa de ser surpreendente falar na coexisténcia entre democracia e
praticas censorias, ou ainda, na conformacao da censura em um regime governamental
gue, por sua esséncia, tem de coabitar com a pluralidade politica.

Ivan Paganotti (2013) apresenta importante analise acerca do lécus que
ocupou e ocupa a censura nos diferentes momentos historicos do Brasil, quais sejam o

da ditadura militar e o da atual democracia:



41

[...] depois de um primeiro momento em que o Estado faz uso dessas violagbes
(como ator principal, como no caso da censura e da tortura, ou como
beneficiado indireto, no caso da escravidao), elas sao posteriormente proibidas
pelo préprio Estado, mas encontram ainda continuidade nas margens da lei,
devido a leniéncia do Estado que é incapaz de impedir seus préprios operativos
(caso da tortura promovida por policiais e carcereiros) ou terceiros (caso da
escraviddo promovida também por empresarios e produtores rurais) de
continuar a cometer essas violagcdes. Também a censura continua numa porta
aberta — ainda que pelos fundos do texto constitucional [...]. (PAGANOTTI,
2013, p.36)

A censura, quando esta presente em uma sociedade, ndo € facilmente
identificada, ou seja, ndo ha uma facil verificacdo da proibicdo a livre expressédo, a
manifestacdo de pensamentos. Quem se sente coibido em seu direito & comunicacao,
est4d amordacado, silenciado’, ndo tendo, portanto, como reivindicar a pluralidade de

expressao, ou ainda visibilizar os constrangimentos sofridos ao tentar-se expressar.

[...] uma das caracteristicas sorrateiras da censura é a de negar ndo apenas as
idéias diferentes ou discordantes, mas sobretudo a de negar-se a si mesma. A
censura costuma ser um mal oculto e silencioso justamente porque a voz
silenciada é sempre a dos opositores — 0s outros invisiveis. (BINENBOJM,
2006, p. 11)

Ou ainda como preleciona Ilvan Paganotti (2013):

O que ocorre é uma censura que nao s6 atua sem fundamentacao ao proibir a
expressdo alheia, mas que também veta sem ser assim identificada. Em
disputa, o sentido da “censura” é reposicionado com a abertura
democrética, e 0 préprio termo torna-se tabu: uma censura que proibe ser
vista como tal; [...] o tabu mais uma vez cobre com o manto de vergonha
tanto o que quer esconder quanto a sua prépria representagdo, que
tampouco deve ser vista. (PAGANOTTI, 2013, p. 40-41) (grifo nosso)

O que se tem observado, quando do estudo do direito a comunicacdo no
Brasil, € que a concretizacdo dessa garantia constitucional tem encontrado obstaculos

em um novo tipo de censura, diferente da tradicional, mas t&o eficaz quanto ela. Nesta

nova forma censoéria, a propria imprensa exerce expressivo papel ativo, ao inundar as

7 «“Ainda segundo o relatério da Fenaj, em 30% dos casos os agressores de jornalistas s&do policiais e em 26% sao
politicos. Empresas e empresarios de comunicagdo aparecem em 5° lugar, incluindo casos de demissdo sumaria,
como o episédio de 28 jornalistas do jornal Diario da Manh&, de Goiania(GO), demitidos por usarem roupa preta, em
protesto pelo atraso no pagamento de salérios. A falta de amparo juridico e a censura direta balizada por interesses
das empresas de comunicagdo também sédo listadas pelo documento. Para citar mais um exemplo, um jornalista de
Séao Paulo também foi demitido por citar numa nota de obituario “a estreita colaboragao dos senhores da midia com a
ditadura militar”.” (INTERVOZES, sd., p. 12)
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informacdes jornalisticas com ‘meias verdades’, mentiras, distor¢gdes ou informagdes
inateis.

Quando se soma esta realidade comunicativa midiadtica com as escassas
fiscalizacOes e responsabilizacdes destes veiculos, obtém-se um terreno fértil para a
manutencdo da mentira jornalistica, sem qualquer tipo de responsabilizacéo,
fomentando-a como prética reiterada no jornalismo nacional e prejudicando a

capacidade de se discernir entre a informacéo verdadeira e a falsa.

Analisemos dois similes. Se eu estiver vivendo sob um governo ditatorial que
deseja impedir a carta de um amigo meu de fora do pais seja entregue a mim,
ele pode fazer o que é tradicional num sistema opressor: colocar um policial
para vigiar minha caixa de correio e, quando a correspondéncia chegar,
apropriar-se dela. Ou, ainda, mandar seus agentes deixarem quinhentas cartas
misturadas em minha caixa de correio todos os dias, esperando que eu nao
saiba diferenciar a do meu amigo. Assim, o governo tera conseguido plantar
obstaculos a informacéo entre nés dois. Outro caso € aquela brincadeira de
crianga em que Pedrinho vai contar algo a Jodozinho, e o resto dos amigos néo
guer que Jodozinho fique sabendo. Entdo, quando Pedrinho vai dizer alguma
coisa, todos comecam a gritar juntos. Como resultado, Jodozinho ndo sabera
gue o Pedrinho ia lhe falar. (SERRANO, 2013, p.77)

Ou ainda:

Fragmentado o fato, em conformidade com o padrdo de inversdo, as suas
partes sdo valoradas e reordenadas, notadamente quando da edicdo da
informacéo a ser veiculada. Desse modo, por exemplo, o secundéario pode ser
apresentado como o principal; o particular, como geral; o pitoresco, como o
essencial; a versdo, como o fato; a informagdo, como a opinido. Sem a
possibilidade de réplica, tem-se o prejuizo do debate publico com a imposi¢édo
de uma perspectiva: (SABINO, 2013, p.70)

A partir da abordagem acerca da realidade do sistema comunicativo
brasileiro e seus efeitos — inclusive censoérios, como se apresentou neste subponto -,
faz-se necessario destacar quais proposi¢oes regulatorias da midia tém despontado no
cenario nacional. O que essas acdes de modificacdo do panorama comunicativo
brasileiro defendem para a efetiva transformacéo deste? O que significa este direito
humano a comunicacdo, como objetivo do marco regulatério da comunicacéo brasileira,
que tanto é afirmado/defendido pelos que pautam a democratizacdo midiatica? A
tentativa de apresentar respostas e mais questionamentos configurardo as tematicas da

segunda parte deste trabalho.
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3 O DIREITO A COMUNICACAO: PERSPECTIVAS DO DEBATE DA
REDEMOCRATIZACAO DOS MEIOS DE COMUNICACAO.

3.1. Direito a comunicacdo: um conceito em construcgéao.

A discussdo sobre a democratizagdo da midia em geral € associada a um
direito a comunicacéo. A reivindicagdo da comunicacdo como direito ndo € de toda
novidade, Gomes (2007) relata que desde seu surgimento, na Unesco, ocorrem
debates sobre direitos relacionados a comunicacao, especialmente durante a década
de 70 e 80 do século passado.

Contudo, ndo ha um consenso, por parte dos tedricos, sobre um conceito
exato de direito a comunicacdo. Ha divergéncias no que se refere a terminologia que
deve ser utilizada, se o adequado seria direito & comunicacdo, de comunicar, ou um
direito humano a comunicacédo, de qual seria a abrangéncia e sua distincao a direitos
correlatos (WIMMER, 2008, p. 146-147). Gomes (2007, p. 127) aponta que:

Nesse processo de construcdo, a forma mais adequada de nomear o conceito
demanda uma série de questdes fundamentais. Direitos a comunicagao; direito
a comunicacao; direito de comunicar, direito humano a comunicacao, liberdade
de comunicacdo, direito a informacéo, enfim, qual a melhor forma de tratar a
problemética? Antes de qualquer tentativa de resposta é imprescindivel
compreender que ndo € uma mera questéo de diferenciacdo seméantica, mas de
propostas discursivas. A juncdo de cada palavra - direito, comunicacéao,
liberdade, comunicacdes, humano, informagdo - carrega um projeto
diferenciado. E muito reducionista determinar que todos esses discursos dizem
a mesma coisa, que agregam as mesmas demandas conceituais e préticas, ou
gue diante da preméncia da a¢éo, deve-se sacrificar a busca da nomenclatura
ideal e da concepcao tedrica do conceito. As palavras sao constru¢des sociais
que pensam e agem sobre o mundo.

J& nos paises anglo-saxdes, de lingua inglesa:

[...] a opcdo foi substituir o termo right to communicate por communication
rights, ampliando o conceito. Embora em portugués haja um debate sobre qual
a melhor expresséo a se utilizar, continua-se usando o mesmo termo, direito a
comunicacdo, que se tomado literalmente estd “localizado” entre as duas
formulacBes inglesas. Independentemente da solucdo adotada, mais do que
uma questdo semantica, esta expressa nessa mudanca uma alteracdo na
abordagem. Diferentemente dos anos 70, hoje busca-se tratar de uma série de
direitos que devem ser considerados em conjunto, entendidos a partir de sua
complementaridade e indivisibilidade. Na préatica, o que o quadro de referéncia
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tenta responder é de que direitos estamos falando, quais sdo seus atributos e
gue indicadores podem medir a sua efetivagéo. (INTERVOZES, 2005, p. 5)

O direito a comunicacdo é um direito guarda-chuva (RODRIGUES, 2010),
abrigo de uma série de direitos e liberdades que, embora tenham relacdo com a
comunicacdo, foram historicamente considerados desconexos, sem unidade juridica
gue dé sentido a relacdo de uns com 0s outros.

Ainda € necessério delimitar que a abordagem do direito & comunicacéo
pode assumir duas vertentes, sendo uma de carater publico, de disputa da sociedade,
vez que, aqui, se relaciona liberdade de expresséo, liberdade de imprensa e acesso a
informacédo publica e governamental. A segunda concepcdo do termo estabelece
significantes de cunho privado, dentre os quais se podem citar os direitos civis, como a
privacidade.

Os direitos da Comunicag¢do ndo incluem apenas a comunicagcdo na esfera
publica (liberdade de expressédo, de imprensa, 0 acesso a informacgéo publica e
governamental, a diversidade e a pluralidade dos meios de comunicagéo e dos
conteddos). Eles abrangem a producdo e o compartihamento de
conhecimentos; os direitos civis, como a privacidade; os direitos culturais, como
a diversidade linguistica (MATTERLART, 2009,p.11).

No plano juridico, ndo € comum visualizar a comunicacdo como direito
coletivo®. Em geral, se remete a uma perspectiva liberal, invocando os direitos de
liberdade de expressdo, manifestacdo de pensamento, de informacéo e de imprensa,
numa perspectiva, muitas vezes, individualista, apresentando o Estado como o violador
em potencial de tais liberdades. Contudo, diante do atual cenario do sistema
comunicativo, tal perspectiva se apresenta insuficiente, incompleta, pois hum contexto

de constitucionalismo e pluralismo democratico, os quais exigem uma inclusdo de

80 tradicional constitucionalista Paulo Bonavides (2010) parece também vislumbrar a comunicagdo como um

direito. Ao discorrer sobre sua Teoria dos Direitos Fundamentais, apresenta que: “S&o direitos da quarta geragéo o
direito & democracia, o direito a informacéo e o direito ao pluralismo. Deles depende a concretizagdo da sociedade
aberta do futuro, em sua dimensédo de maxima universalidade, para a qual parece o mundo inclinar-se no plano de
todas as relagdes de convivéncia. A democracia positivada enquanto direito da quarta geracdo ha de ser, de
necessidade, uma democracia direta. Materialmente possivel gragas aos avangos da tecnologia de comunicagéo, e
legitimamente sustentavel gracas a informacao correta e as aberturas pluralistas do sistema. Desse modo, ha de ser
também uma democracia isenta ja das contamina¢fes da midia manipuladora, ja do hermetismo de exclusdo, de
indole autocratica e unitarista, familiar aos monopélios do poder. Tudo isso, obviamente, se a informagdo e o
pluralismo vingarem por igual como direitos paralelos e coadjutores da democracia; esta, porém, enquanto direito do
género humano, projetado e concretizado no ultimo grau de sua evolugéo conceitual.” (BONAVIDES, 2010, p. 571).
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varios setores da sociedade, estes devem poder se expressar, apresentar seu ponto de
vista por meio dos principais instrumentos existentes, de forma a garantir seu espago no
debate publico.

O direito a comunicacdo também se encontra normatizado, em diversos
pontos da Carta Magna, com vistas a protecdo da liberdade de expresséo e da livre
comunicacao.

A perspectiva constitucional contribuiu para consolidar, no sistema juridico
brasileiro a garantia da livre manifestacdo de pensamentos, ideologias e
comportamentos culturais, tendo, inclusive reconhecido a importancia dos meios de
comunicacdo para a efetivagcdo dos processos comunicativos, ndo podendo, estes
veiculos, serem objeto de monopalio ou oligopdlio (artigo 220, 85°).

A garantia da liberdade de manifestacdo do pensamento (artigo 5°, inciso 1V),
do livre acesso a informacédo e da garantia do sigilo da fonte (artigo 5°, inciso XIV) ou
ainda a consagracdo de um capitulo especifico do texto constitucional (titulo VIII,
capitulo V) sobre a Comunicacdo Social, demonstra ndo somente a importancia da
efetividade dos processos comunicativos para o pluralismo democratico. Esta postura
legislativa também representa uma reagdo contra 0s abusos perpetrados pela Ditadura
Militar no Brasil, cuja repeticdo — deste regime politico e seus efeitos - quis o
constituinte, a todo custo, evitar (SARMENTO, 2007, p.29).

Ainda h& que se falar que o fato de a Constituicdo Federal ter albergado a
livre comunicacdo e diversos preceitos que resguardam este direito, demonstra que a
mens legis do constituinte ndo era nada absenteista em relacdo a esta garantia. Em
outras palavras: quando o constituinte tornou o direito a comunicacao, e suas diversas
vertentes, como garantias constitucionais, depreende-se que prevalece a concepcédo de
uma postura ativa do Estado, de forma que os entes governamentais devem agir para a
observancia deste direito, legislando sobre a matéria, e promovendo de politicas

publicas que efetivem esta garantia constitucional.

Na verdade, o compromisso maior da Carta de 88 ndo é com a manutengédo do
status quo, mas com a mudanca em direcdo a constru¢cdo de uma sociedade
mais justa, livre e igualitaria. Isto se percebe facilimente, por exemplo, na leitura
dos objetivos fundamentais da Republica, enunciados no art. 3° do texto magno,
gque devem servir de guia na interpretacdo dos demais preceitos da
Constituicdo. O constituinte partiu da inquestionavel premissa empirica —
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infelizmente inalterada desde 1988 — de que a estrutura social brasileira é
injusta e opressiva em relacdo aos pobres e integrantes de grupos
desfavorecidos, e decidiu que este estado de coisas deveria ser energicamente
combatido pelo Estado. Este claro compromisso com a transformacéo social
tem de ser levado em consideracdo na interpretacdo e aplicacao dos preceitos
da Lei Maior, e também, como nado poderia deixar de ser, na exegese da
liberdade de expressdo (SARMENTO, 2007, p.30).

O pluralismo politico-participativo (artigo 1° inciso V, CF/88), que se
configura como um dos preceitos fundantes de uma sociedade que se pretende
democrética, pode ser enquadrado como uma das primeiras abordagens do constituinte
a concrecdo do direito a comunicacdo. Explica-se: uma vez que o pluralismo
democratico depende da expressdo dos individuos ou grupos sociais, a partir de seus
posicionamentos politicos, suas compreensdes da realidade socioecondémica, o
processo comunicativo representa, em Ultima monta, um instrumento, um meio capaz
de viabilizar a concretizacéo da liberdade de manifestacdo de pensamentos, de acordo
com a diversidade cultural, politica, social e econédmica da populagdo. Desse modo, &
notoria a intrinseca correlacdo entre o pluralismo democratico e o direito a
comunicacao.

Deve-se ainda mencionar que, se o direito a livre expressao relaciona-se
intimamente com o pluralismo politico-participativo, os meios de comunica¢do também
desempenham importante funcdo na promocéo do principio do pluralismo democratico,
vez que o sistema comunicativo radiodifusor representa um dos principais lécus de
debate publico, de veiculacdo de informacBes e de entretenimento da sociedade
contemporanea, influenciando na opinido publica, portanto, nos processos

comunicativos dos cidadaos brasileiros.

Neste ponto, a atuacdo dos meios de comunicac¢do social tem uma importancia
central, pois, insista-se, sdo eles o principal forum da esfera publica, onde
travam-se os debates que efetivamente influenciam a opinido publica na
sociedade moderna. Por isso, a regulacédo destes meios de comunicacdo deve
visar & promogdo do pluralismo, que dificiimente sera alcancado sem a
intervencdo estatal, ainda mais a vista da estrutura oligopolizada da grande

midia brasileira. (SARMENTO, 2007, p.31)

Outro ponto interessante acerca da abordagem constitucional brasileira ao
direito a comunicacao é o fato de esta garantia a livre expresséo ter sido abordada em

locais diferentes dentro do texto magno, qual sejam: o artigo 5° que dispbe sobre
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aspectos subjetivos do direito a comunicacdo, bem como o capitulo especifico (Titulo
VIII, Capitulo V) sobre & Comunicacédo Social.

E curioso o modo como foram sistematizado os dispositivos constitucionais
gue versam sobre a garantia da livre expresséao, pois o legislador acabou por contribuir
no importante entendimento das duas dimensdes do direito a comunicacdo, sendo
estas concernentes ao aspecto subjetivo e ao aspecto publico dos processos

comunicativos.

[...] esta duplicidade de regimes decorre também da diferenga entre os préprios
papéis desempenhados na esfera comunicativa: o individuo é um emissor e
receptor de mensagens, enquanto os veiculos de comunica¢do de massa sao,
além de emissores, sdo os principais féruns de discussdo no mundo moderno.
Por isso, faz sentido obrigar que uma rede de televiséo, no seu papel de forum
de debates, proporcione a cobertura adequada de todos os pontos de vista
relevantes em tema de interesse publico por ela abordado, mas seria absurdo
exigir que um orador envolvido numa discussdo qualquer tivesse que trazer a
baila todas as posi¢bes a propdsito do assunto, j& que ele ndo é forum, mas
apenas participe do didlogo. (SARMENTO, 2007, p.32-33)

Conforme a analise constitucional do direito a comunicacdo deve-se
mencionar uma das mais importantes vertentes deste direito, qual seja a do livre acesso
de informacdes por parte do cidadao (artigo 5°, inciso XIV).

Esta garantia assume, invariavelmente, duas fei¢cdes: o direito de informar e
o direito de ser informado, sendo este relacionado a garantia dada ao individuo de ter
acesso desde a publicidade de fatos que ocorrem no cotidiano do Brasil e do mundo
(um evento musical que ira ocorrer em determinada cidade ou uma descoberta
cientifica de um determinado instituto de biotecnologia, por exemplo) até a divulgacéo
de acdes sdcio-econdmico-politicas dos entes governamentais, ou mesmo a noticia de
alguma intervencao de um grupo social organizado em um movimento social.

Véalido mencionar que, inclusive, através do direito de ser informado, se
estabelece a construcdo de processos democraticos, pois, no acesso as informacgdes
que englobam a realidade socioecondmica do pais, o cidaddo possuira condi¢cdes de
refletir sobre o contexto em que se insere, realizando, se necessaria, as devidas
cobrancas, pressfes ao poder publico.

E, neste interim, que se insere a missdo institucional dos meios de

comunicacdo. A funcao publica que exercem (ou deveriam exercer) € tdo clara que os
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mesmos sao considerados, pelo texto constitucional, como servigos publicos (artigo 21,
inciso Xll, alinea “a” e artigo 223) que podem ser operados por entidades privadas,
através de concessao de competéncia da Uniao.

Entretanto, para que o cidadéo possa desenvolver, de modo autbnomo, seus
processos cognitivos-reflexivos na compreensdo da realidade a qual se insere, é
necessario que a informacao seja veiculada em sua plenitude, sem deturpacdes — sem
cortes, sem privilégios de apenas uma versao do fato noticiado.

Faz-se, por sua vez, necessario desvelar o mito da neutralidade discursiva®,
pois a informacao jornalistica jamais podera ser neutra, imune a ideologias dominantes
ou contra hegemonicas, pois o discurso jornalistico é, antes de tudo, realizado por um
emissor (o jornalista; ou, em Ultima instancia, o grupo empresarial que controla a
emissora a qual pertence o noticiario), portanto, por um participe do didlogo e, como
participante que é, imprime sua opinido, seu ponto de vista, suas preferéncias politicas
na informagé&o veiculada.

Assim, o que se defende, neste estudo, como plenitude dos direitos de
informar e de ser informado, que sdo decorrentes da livre comunicacao, ndo € que 0s
fatos noticiados sejam neutros, mas que as programacdes dos meios de comunicagao
possam albergar as diferentes perspectivas de uma informacdo jornalistica,
proporcionando que os diversos pontos de vista possam ser expressos e conhecidos
pela sociedade brasileira.

Tanto a comunicacdo midiatica ndo apresenta neutralidade, que o proprio
constituinte estabeleceu parametros, objetivos que a programacdo dos sistemas
comunicativos radiodifusores devera observar, tais como: dar preferéncia a finalidades
educativas, artisticas, culturais e informativas; promover a cultura nacional e regional e
estimular a producdo independente que objetive sua divulgacdo; regionalizar a

producao cultural, artistica e jornalistica, conforme dispde artigo 221 do texto magno.

¥ Ao mencionar-se a ndo neutralidade do discurso comunicativo faz-se analogia ao propugnado por Paulo Freire,
que estabelece importantes consideragdes a concepgao da ndo neutralidade do discurso educativo-pedagogico, em
que: “Outro saber de que nado posso duvidar um momento sequer na minha pratica educativo-critica € o de que,
como experiéncia especificamente humana, a educagcdo é uma forma de intervengcdo no mundo. Intervengéo
que além do conhecimento dos conteldos bem ou mal ensinados e/ou aprendidos implica tanto o esforgo de
reproducdo da ideologia dominante quanto o seu desmascaramento. Dialética e contraditoria, ndo poderia ser a
educacao s6 uma ou s6 a outra dessas coisas. Nem apenas reprodutora nem apenas desmascaradora da ideologia
dominante. Neutra, “indiferente” a qualquer destas hipdteses, a da reproducao da ideologia dominante ou a
de sua contestacao, a educagédo jamais foi, €, ou pode ser.” (FREIRE, 2002, p.38) (grifos nossos).
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Isto posto, passa-se a mencédo de outro desdobramento da garantia
constitucional a comunicacao, que muito se relaciona com o livre acesso a informacao,

qual seja, o direito de resposta (artigo 5°, inciso V).

Sem embargo, o direito de resposta tem sido concebido no Brasil em termos
estritamente privatisticos, como uma forma de protecao de pessoas que tenham
sido ofendidas em sua honra e reputacdo, em razdo da divulgacdo pela midia
de fatos inveridicos. Nao ha como aprofundar a questdo aqui, mas pensamos
ser possivel, com base em interpretacdo sistematica da Constituicdo, adotar
uma concepcdo mais ampla do instituto, que permita o exercicio coletivo do
direito de resposta, como um instrumento de pluralizacdo dos meios de
comunicacdo social. O exercicio deste direito teria como pressuposto a
constatacdo da ocorréncia de cobertura manifestamente parcial de algum fato
ou assunto por qualquer veiculo da midia, omitindo do publico informacdes e
pontos de vista relevantes ou os distorcendo. Nestes casos, o direito de
resposta funcionaria ndo como um meio de protecdo de direitos da
personalidade, mas como um instrumento de garantia do acesso a informacéo e
do pluralismo interno dos meios de comunicac¢do. (SARMENTO, 2007, p.31-32)

Destarte, como fora abordado neste subponto, a exigéncia sdcio-politica de
observancia plena do direito a comunicacao ndo é somente objeto de reivindicacdo de
grupos sociais que visibilizam a tematica da democracia comunicativa, mas preceito
defendido reiteradas vezes pelo legislador constitucional.

Porém, tendo analisado o principal objeto daqueles que pleiteiam a
democratizacdo do sistema midiatico, qual seja o direito a comunicacdo, percebe-se
fundamental investigar, ainda que de modo aligeirado, o papel que o Estado pode
desempenhar diante do contexto comunicativo brasileiro e do arcabouco constitucional

gue o legitima a intervir nesta realidade.

3.2. O papel do Estado na garantia dos direitos relacionados a comunicacao.

Na esteira do que se esta abordando acerca do papel da comunicagcdo nos
regimes democraticos, o Estado Democratico possui, como um de seus preceitos
fundantes, o pluralismo politico participativo, o qual possui significancias que vao além
da habitual diversidade partidaria, ou do exercicio do poder de voto pelos concidadaos.

Abordou-se, entretanto, que a efetivacdo do pluralismo politico participativo

encontra-se bastante limitado na sociedade democratica brasileira, principalmente no
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viés da livre comunicacdo, visto que o0 pais tem albergado, em seus sistemas
comunicativos midiaticos, grandes problematicas, dentre as quais se destaca a
concentracdo dos veiculos de comunicacdo em massa, que estdo sob gestdo de
determinados grupos empresariais; e o desequilibrio socioeconbmico em que o0s
sujeitos/grupos sociais se encontram inseridos, o0 e que, invariavelmente, interfere na
possibilidade de suas participagdes nos processos comunicativos.

Diante desse panorama de violacdo dual a principios democraticos
constitucionais, quais sejam o do pluralismo politico e o do direito & comunicacdo qual o
papel que o Estado tem a cumprir frente a estas probleméticas, vez que a ele é
designada a funcdo de gerir 0s processos provisionais de garantia dos direitos
fundamentais?

Vélido é afirmar que, quando as tematicas de direito a comunicacédo e de
regulacdo dos sistemas midiaticos se entrelagam com o papel do Estado,
habitualmente, se associa o exercicio de uma funcdo negativa, absenteista, de nao-
atuacao dos entes governamentais, com 0 Vviso de evitar a censura.

Compreende-se a postura defensiva que assume a sociedade e,
principalmente, os profissionais do setor comunicativo, de tentar obstaculizar qualquer
feicAo censéria que o Estado possa apresentar ao dispor sobre o exercicio
comunicativo, vez que o pais ainda tenta se recompor das amarras ditatoriais que foram
soltas ha apenas 26 anos.

Entretanto, em efeito ndo menos negativo, 0 senso comum concebe, de
modo purista, a comunicacéo social e a livre expressao/manifestacdo de pensamentos
restrita & maxima de “todos somos livres”. Esse quadro contribui para o fortalecimento
de uma concepcéo abstrata, e mesmo ineficaz, do direito a comunicacado e a liberdade
de expressado. Enquanto este regime politico pressupde a pluralidade dos sujeitos em
uma sociedade e que estes, por ndo serem iguais, encontram-se em desigualdade
material nas relacbes comunicativas (dai a necessidade de uma atuacéo positiva do
Estado para tentar equalizar esses desequilibrios sociais), a concepg¢do purista da
liberdade enfatiza uma atuacdo negativa do Estado. Portanto, corrobora-se com o
apontado por Abramides (2007, p. 288), segundo o qual “[...] € impossivel que haja

liberdade entre os competidores se 0s mesmos se encontram em posi¢coes desiguais. E
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necesséario que o Estado garanta condi¢Bes de igualdade para que, a partir dai, possa
haver liberdade entre as partes”.

Assim, em analise imediata, a acepcado tradicional da “liberdade de
expressao” se exaure em um dever de abstencédo do Estado, portanto, em uma inércia
governamental. Tal conceituagcdo do termo “liberdade de expressdo” é amparada e
sustentada na funcao que esta exerceria quanto ao controle, a fiscalizagdo dos poderes
publicos e transparéncia destes. O direito de exercicio pleno da liberdade comunicativa
seria, nesta concepcao tradicionalista, garantia de que o Estado estaria limitado a
impedir, coibir a livre manifestacdo de pensamentos, de ideologias.

O que se pretende visibilizar € que o absenteismo total do Estado na
promocdo de politicas publicas do direito a comunicacdo, em uma sociedade
mercadoldgica, portanto, per si, desigual econdmico-socialmente, inviabiliza o real
exercicio da garantia comunicativa individual e coletiva. Apesar de todos estarem
iguais, formalmente, perante as leis, ndo estardo, entretanto, em condi¢cdes materiais de
igualdade, criando verdadeiro distanciamento entre 0 emanado pelo texto constitucional

e a realidade do exercicio do direito & comunicacao.

Embora a dimensdo preponderante da liberdade de expressao seja realmente
negativa, a garantia deste direito, sobretudo no quadro de uma sociedade
profundamente desigual, também reclama a¢des positivas do Estado, visando a
assegurar a todos a possibilidade real do seu exercicio e o enriquecimento do
debate publico. E claro que o Estado deve ser limitado nesta esfera, para
refrear os impulsos naturais dos governantes de cercear a difusdo de opinides
ou informagdes que contrariem 0S seus proprios interesses, ou de silenciar
agueles que defendam idéias impopulares. (SAMENTO, 2007, p.02)

Isto posto, verifica-se que o Estado possui a funcéo precipua (inclusive que o
legitima a albergar, em sua figura, tantos poderes) de administrador, que ora cria, ora
gerencia métodos que operacionalizem a efetivagdo dos direitos fundamentais, dentre
0S quais se insere o direito & comunicagdo. Sendo assim, o Poder Publico ndo poderia
ser omisso diante as inequivocas problematicas do sistema comunicativo patrio e a
obstaculizacdo que elas conferem a plenitude de uma democracia plural politico-
participativa.

Mas se o debate publico ndo pode ficar & mercé do Estado, confiar
exclusivamente na “méao invisivel” do mercado também n&o parece uma boa
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alternativa, [...] Nos dias atuais, ndo basta voz e uma boa idéia para ser ouvido.
O individuo que subir num caixote em uma praga para expor ao publico as suas
opiniBes sobre algum tema controvertido, por mais interessantes que elas
sejam, sera, com quase toda certeza, ignorado solenemente pelos transeuntes.
(SARMENTO, 2007, p.22)

Portanto, a acdo positiva dos entes governamentais, quanto a efetivacado do
direito a comunicacdo e a consequente regulacdo dos veiculos de radiodifuséo
comunicativa €, indiscutivelmente, imperativo constitucional.

Entretanto, Sarmento (2007) apresenta um importante alerta quanto a acéo
positiva estatal no concernente a regulamentacdo dos meios de comunicagcdo de massa

e ao exercicio da atividade midiatica, pois elas poderiam resultar

[...] em censura disfarcada ou favorecimento aos pontos de vista preferidos
pelos governantes. Contudo, estes riscos de abusos [..] ndo sdo razdes
suficientes para que se adote um modelo de completo absenteismo estatal,
descartando-se liminarmente quaisquer iniciativas voltadas & efetiva
democratizacdo do espa¢o comunicativo. (SARMENTO, 2007, p.02)

Sabe-se que a aplicacdo dos principios emanados pelo ordenamento juridico
patrio da-se por meio da técnica de sopesamento. Diante disso, deve-se questionar se
€ melhor, aos fins democraticos a tentativa de regulamentacdo dos sistemas midiaticos,
buscando-se a efetividade do direito a comunicacao (e incorrer em riscos de se cair, vez
ou outra em censurabilidade), ou manter a censura como algo institucionalizado ao néo
se possibilitar os pressupostos materiais do acesso aos processos comunicativos
midiaticos aqueles, por exemplo, que pensam divergente da ideologia dominante e que,
no mais das vezes, sdo componentes de minorias sociais.

Segundo Binembojm (2006, p.19), se h& o risco real de distor¢des no direito
a comunicacdo no discurso publico, quando este é posto em regulacdo pelo ente
estatal, incorre-se em risco ainda maior quando, na negativa de acéo estatal, no nao
intervencionismo, processos comunicativos sdo disponiveis aos livres mecanismos do

mercado.

O aprofundamento da democracia, entretanto, exige uma certa dose de ousadia
e experimentalismo. A Constituicao fornece o arcabougo principiolégico, com o
devido espaco para conformacfes e adaptacdes, para que a experiéncia seja
feita. Resta proprias distor¢des e ousar fazé-la. (BINEMBOJM, 2006, p.19).
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Nara Cabral (2013, p.390) também apresenta consideracdes acerca das
distor¢cdes no debate publico, beirando a censura, que a concentracdo da propriedade

de exercicio da comunicacao radiodifusora tem gerado.

Com o avango da industrializagdo da cultura, porém, a partir da jungédo entre
condi¢cBes tecnoldgicas e acumulo de capital, compromete-se a autonomia da
imprensa frente ao mercado. Corre-se o risco de ofuscar a funcéo da esfera
publica enquanto espaco publico de debate frente a preocupacao maior
com o0s anunciantes e as distorcBes decorrentes da propriedade
concentrada dos meios — sobretudo em sociedades em que o mercado de
midia € mais fragilmente regulamentado. Est4 instaurada a possibilidade
da censura, entendida como barreira que se interpbe ao livre fluxo de
informacdes na esfera publica, regida por principios de mercado. (CABRAL,
2013, p.390, grifo nosso).

Desse modo, percebe-se que é necessaria e imprescindivel uma atuacéo
positiva®® estatal quanto & efetivacdo do direito & comunicacdo, em que seja realizada

proposta de regulacéo que devera tracar, como objetivo precipuo,

3.3. Para expressar a Liberdade: uma perspectiva para o debate da regulagéo

midiatica brasileira.

Os significados do direito a comunicacéo e a amplitude de perspectivas que
a garantia deste direito propde ao debate de redemocratizacdo dos veiculos radio
difusores de massa, impdem a necessidade de refletir sobre possiveis perspectivas
para esse remodelamento do sistema comunicativo brasileiro. Ademais, tendo o
constituinte legislado normatizacbes de democratizagcdo do setor comunicativo, como
acima fora apresentado, por que se defende a elaboracdo de uma nova regulacao

comunicativa para a concretizacao do direito & comunica¢ao?

Binembojm (2006, p. 16-17) aponta ainda que “[...] o robustecimento do debate publico e o incremento do grau
de inclusividade do acesso aos meios de comunicacéo social. Neste ponto, sobreleva a importancia da concesséo de
acesso preferencial aos 6rgdos da chamada grande imprensa a grupos minoritarios ou politica e economicamente
desfavorecidos. Prover a participacdo de tais grupos no mercado de idéias como expressdo de sua dignidade,
representa também um ganho para o processo democratico, com o0 aumento do nimero de participes racionais e de
pontos de vista distintos no dialogo publico”.
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Primeiramente, deve-se apontar que a norma constitucional vigente —
quando da proibicdo dos monopdlios ou oligopodlios (artigo 220, 85°) ou ainda da
garantia do direito de resposta diante de dano material, moral ou a imagem (artigo 5°,
inciso V) — apontou inovacdes, para as normatizacfes do setor comunicativo radio
difusor que estdo em vigor, tornando obsoletos muitos pontos destas regulagbes
vigentes.

Concomitante a esta questdo legislativa nacional, apresenta-se o0
fortalecimento, no cenario comunicativo, dos oligopélios de grupos empresariais que
exercem a comunicacgao radio difusora, realidade da qual emergem diversas influéncias
negativas, dentre as quais, a obstaculizacdo ao pluralismo politico, tdo necessario ao
regime democrético, como fora apresentada no capitulo anterior.

E, neste contexto, que se insere o Forum Nacional pela Democratizacéo da
Comunicagao (FNDC), que tem como um dos marcos de seu surgimento a primeira (e
Unica) Conferéncia Nacional de Comunicag¢do, promovida em dezembro de 2009. A
Conferéncia, com a tematica “Comunica¢cdo: meios para a construgdo de direitos e de
cidadania na era digital” reuniu, dentre outros participantes, diversos setores da
sociedade civil que ja se mobilizavam em torno da analise da realidade comunicativa
brasileira®.

Em 04 de maio de 2012, em S&o Paulo, aconteceu outro importante marco
na discussao em torno da temética da comunicacéo nacional radiodifusora, qual seja, a
realizacéo do seminario “Desafios da Liberdade de Expressao”, promovido pelo FNDC,
evento do qual emergiu a campanha “Para Expressar a Liberdade — Uma nova lei para
um novo tempo”, a qual surge em um ano simbdlico para a comunicagéo brasileira, vez
que se completava 50 (cinquenta) anos de vigéncia do Cédigo Brasileiro de

Telecomunicacdes (CTB)?.

2 Disponivel em: < http://www.fndc.org.br/>. Acesso em: 12 nov. 2014

22 «No dia 27 de agosto de 2012, o Cdédigo Brasileiro de Telecomunica¢des completou 50 anos. A lei que regulamenta
o funcionamento das radios e televisées no pais é de outro tempo, de outro Brasil. Em 50 anos muita coisa mudou.
Superamos uma ditadura e restabelecemos a democracia. Mas estas mudancgas ndo se refletiram nas politicas de
comunicagdo do nosso pais. Sdo 50 anos de concentracdo, de negacao da pluralidade. Décadas tentando impor um
comportamento, um padréo, ditando valores de um grupo que néo representa a diversidade do povo brasileiro. Cinco
décadas em que a mulher, o trabalhador, o negro, o sertanejo, o indio, 0 camponés, gays e lésbicas e tantos outros
foram e seguem sendo invisibilizados pela midia. Temos uma lei velha e que representa valores velhos. Sdo 50 anos
de negacgdo da liberdade de expressédo e do direito a comunicacdo para a maior parte da populagdo. Por isso,
precisamos de uma nova lei. Uma nova lei para este novo tempo que vivemos. Um tempo de afirmacdo da
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A mencionada campanha, resultado de uma articulagcédo da sociedade civil
em torno do Forum Nacional pela Democratizacdo da Comunicacdo, possui, como
escopo principal, a promoc¢do de uma agitacdo politico-social em torno da realidade
comunicativa brasileira, principalmente a radiodifusora, visa, dentre outros objetivos,
promulgar uma nova lei de comunicacdo brasileira, que seja efetivamente social e
plural, como emana o texto constitucional em seus artigos 220 a 224.

E, nesse contexto, que se insere a formulagdo do projeto de “Lei de iniciativa
popular da Comunicacdo Social Eletronica” elaborado pelo FNDC. Esta articulagao
valeu-se de disposicdo constitucional, emanada no artigo 14, inciso I11?%, que possibilita
0 exercicio da soberania popular mediante esse instrumento legislativo de iniciativa dos
concidadaos.

E esta proposta de regulamentacéo - que ainda se encontra na coleta de
assinaturas para o alcance do quérum minimo de 1% (um por cento) do eleitorado
nacional, distribuido pelo menos por cinco estados, conforme disp8e o artigo 61, § 2°,

do texto constitucional — que seré objeto de andlise neste subtodpico.
3.3.1. O Projeto de Lei de Iniciativa Popular da Comunicagéo Social Eletrénica.

Composta de seis capitulos, a iniciativa de regulamentacéo inicia-se com a
delimitacdo do objeto da lei, bem como dos servicos que serdo normatizados. A titulo
ilustrativo, em seu artigo 2°, estabelece-se significantes acerca da comunicacéo social
eletrdnica, radiodifusao televisiva, radiodifusdo sonora, dentre outras, além de se dispor
que os servi¢cos de televisdo terrestre e de radio sdo obrigatoria e exclusivamente de
acesso aberto.

Ponto importante no texto do projeto € aquele que delimita os principios, de
carater objetivo, que regem a comunicacdo social eletrénica, dentre os quais se deve
destacar: a ‘promocéo da pluralidade de ideias e opinibes na comunica¢gdo social”, 0

fomento a diversidade regional, étnico-racial, de género, orientacdo sexual pluralidade,

pluralidade e da diversidade. De busca do maior nimero de versdes e visdes sobre os mesmos fatos”. Disponivel
em: <http://www.paraexpressaraliberdade.org.br/index.php/quemsomos/apresentacao>. Acesso em: 12 nov. 2014.

2 Art. 14. A soberania popular sera exercida pelo sufragio universal e pelo voto direto e secreto, com valor igual para
todos, e, nos termos da lei, mediante: [...] Ill - iniciativa popular.
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classe social, etaria, religiosa e de crenca;, e ‘0 enfrentamento de abordagens
discriminatorias e preconceituosas em relacdo a quaisquer desses atributos, em
especial o racismo, o machismo e a homofobia” e, ainda, a “promocao da participagéo
popular nas politicas publicas de comunicagdo”, configurada nas alineas “c”, “e” e “p”,
do artigo 4° %,

O projeto normativo ainda propde uma espécie de observatério denominado,
no excerto legal do artigo 5° 8§ 3° de 6rgdo curador, que seria composto, em sua
maioria, por membros da sociedade civil, devendo estes participar das discussdes e das
decisbes estratégicas da emissora, televisiva ou radiofénica, e acompanhar seu
desempenho, preocupando-se com a qualidade da programacao e a independéncia nas
decisfes editoriais. Também sdo estabelecidas algumas disposi¢cdes para tornar efetivo

o funcionamento do Conselho Nacional de Comunicacao®.

Artigo 29 — E criado o Conselho Nacional de Politicas de Comunicacdo como
6rgédo independente, mantido pelo Poder Executivo, de promoc¢édo de direitos
publicos e difusos, com atribuicdo de zelar pelo cumprimento dos principios e
objetivos definidos no artigo 4° e acompanhar e avaliar a execucdo das politicas
publicas e da regulacgédo do setor.

§ 2° — O Conselho Nacional de Politicas de Comunica¢éo serd composto por 28
membros, e ter4 a seguinte composi¢adol2:

I. 7 representantes do Poder Executivo, sendo um do Ministério das
Comunicagdes, um do Ministério da Cultura, um do Ministério da Educagdo, um

24 “Artigo 4 — A comunicagéo social eletronica reger-se-a pelos seguintes principios e objetivos: [...] ¢) promocéo da

pluralidade de ideias e opinides na comunicacao social eletrbnica; [...] e) promog¢édo da diversidade regional, étnico-
racial, de género, orientagdo sexual, classe social, etaria, religiosa e de crenca na comunicagédo social eletrbnica, e o
enfrentamento a abordagens discriminatorias e preconceituosas em relagdo a quaisquer desses atributos, em
especial o racismo, o machismo e a homofobia; [...] p) promocéo da participacdo popular nas politicas publicas de
comunicagdo”. Disponivel em: <http://www.paraexpressaraliberdade.org.br/arquivos-nocms/plip_versao_final.pdf>.
Acesso em: 29 out. 2014.

25 “[...] com composigéo representativa dos poderes publicos e dos diferentes setores da sociedade civil (que devem

ser majoritarios em sua composicao e apontados por seus pares), com papel de estabelecer diretrizes normativas
para as politicas publicas e regulagéo do setor; 6rgao(s) regulador(es) que contemple(m) as areas de contetdo e de
distribuicd@o e infraestrutura, subordinados ao Conselho Nacional de Comunicagdo, com poder de estabelecimento de
normas infralegais, regulacéo, fiscalizac@o e sancado; e o Ministério das Comunica¢des como instituicdo responsavel
pela formulagdo e implementagdo das politicas publicas. Estados e municipios poderéo constituir Conselhos locais,
gue terdo carater auxiliar em relagdo ao Conselho Nacional de Comunicagdo, com atribuicbes de discultir,
acompanhar e opinar sobre temas especificos, devendo seguir regras Unicas em relacdo a composi¢cdo e forma de
escolha de seus membros. Esses Conselhos nos estados e municipios podem também assumir fungBes deliberativas
em relacdo as questdes de ambito local. Deve também ser garantida a realizacdo periddica da Conferéncia Nacional
de Comunicacao, precedida de etapas estaduais e locais, com o objetivo de definir diretrizes para o sistema de
comunicagdo”. Disponivel em: <http://www.paraexpressaraliberdade.org.br/index.php/quem-somos/documentos>.
Acesso em: 12 nov. 2014.
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do Ministério da Justica, um da Secretaria de Direitos Humanos, um da Anatel e
um da Ancine;

Il. 3 representantes do Poder Legislativo, sendo um do Senado, um da Camara
dos Deputados e um do Conselho de Comunicacéo Social;

lll. 1 representante da Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao;

IV. 4 representantes dos prestadores dos servicos de comunica¢do social
eletrbnica;

V. 4 representantes das entidades profissionais ou sindicais dos trabalhadores;
VI. 4 representantes da comunidade académica, instituicBes cientificas e
organizagdes da sociedade civil com atuag¢éo no setor;

VIl. 4 representantes de movimentos sociais representativos de mulheres,
negros, indigenas, populagdo LGBT e juventude;

VIIl. O Defensor dos Direitos do Publico, que passa a compor o Conselho
depois de ser nomeado por este. (Disponivel em:
<http://lwww.paraexpressaraliberdade.org.br/arquivos-
nocms/plip_versao_final.pdf> Acesso em: 12 nov. 2014)

Assim, ao instituir variados setores da sociedade civil, como membros deste
Conselho Nacional de Comunicacdo, ou ainda, a possibilidade da instituicio de
Conselhos Locais, o mencionado projeto de lei propde interessante método de
efetivagcdo da pluralidade de expressao cultural-regional, bem como da participacéo
comunicativa de diferentes grupos politicos, que se mostra imprescindivel para a
concretude de uma maior democratizacdo na participacdo na construcdo das politicas
publicas voltadas a promocé&o do direito a comunicacao.

O tema da concentracdo dos meios de comunicacdo em grupos
empresariais, também fora contemplado no projeto de lei perscrutado, com o objetivo

de inibi-lo, em especial no capitulo IV, entre os artigos 14 a 18:

Artigo 14 — O mesmo grupo econémico ndo podera controlar diretamente mais
do que cinco emissoras no territério nacional.

Finalmente, destacam-se 0s mecanismos de incentivo a diversidade regional
na programacdo das emissoras de televisdo, as quais, a depender da area de
abrangéncia, se local ou nacional, terdo parte das programacdes vinculadas a producdo

cultural, artistica e jornalistica regional?®.

% «Artigo 19 — Com vistas & promogéo da diversidade regional, as emissoras de televis&o terrestre devero respeitar

as seguintes exigéncias: |. As emissoras afiliadas a uma rede deverdo ocupar no minimo 30% de sua grade
veiculada entre 7h e Oh com producéo cultural, artistica e jornalistica regional, sendo pelo menos sete horas por
semana em horario nobre. Il. As emissoras com outorgas locais devem ocupar no minimo 70% de sua grade com
producao regional”. Disponivel em:<http://www.paraexpressaraliberdade.org.br/arquivos-

nocms/plip_versao_final.pdf>. Acesso em: 16 nov. 2014.
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Os grupos com outorga de exercicio comunicativo de radiodifusdo também
estardo passiveis de responsabilizacdo, pela via judiciaria ou por 6rgaos especificos de
regulacdo, no caso de veicularem programacdo que afete os direitos ou a reputacao
individual, coletiva ou difusa, nos casos de veiculacdo de contedudo que promova
discriminagdo, por exemplo, de género, étnico-racial e classe social, conforme,

respectivamente dispde o 24, 8 3°, incisos | e Il.

Artigo 24 — A programagdo dos servicos de comunica¢@o social eletrdnica
devera respeitar os principios e objetivos definidos no artigo 4.

[...]

§ 3° - Os prestadores de servico de comunicagéo social eletrdnica podem ser
responsabilizados a posteriori pelos érgaos reguladores ou pelo Poder Judicial
no caso de veiculagdo de programacdo que afete os direitos ou a reputagéo
individual, coletiva ou difusa, nos casos de veicula¢do de contetdo que:

I. promova discriminacdo de género, étnico-racial, classe social, orientagéo
sexual, religidio ou crenca, idade, condicédo fisica, regido ou pais, ou qualquer
manifestagdo de intolerdncia relativa a esses atributos, ressalvadas as
declaracbes feitas por terceiros em programas jornalisticos ou as obras de
dramaturgia;

Il. viole a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
ressalvados os casos de prevaléncia do interesse publico;

lll. exponha pessoas a situacbes que, de alguma forma, redundem em
constrangimento ou humilhacéo;

IV. incite a violéncia, ressalvadas as declaracbes feitas por terceiros em
programas jornalisticos e as obras de dramaturgia;

V. viole o principio de presunc¢&o de inocéncia;

VI. promova proselitismo politico, a ndo ser em conteddo jornalistico e no
horario eleitoral e reservado aos partidos politicos;

Observa-se, quando da andlise do projeto da lei de midia democratica,
expressao pela qual ficou conhecido projeto de Lei da Comunicacao Social Eletronica,
gue a essa proposta de regulacdo apresenta importante sistematizacdes de modos
concretos de efetivar transformacdes no sistema comunicativo brasileiro, tornando-o
mais plural sécio, politico e culturalmente, vez que prevé meios de diversos grupos
sociais ndo sO terem espacos de expressdo na programacdo dos veiculos de
radiodifusdo, como também comporem o6rgdos de fiscalizacdo destes meios, 0s quais
ficariam vinculados ao cumprimento de principios instituidos na lei.

Entretanto, é indubitavel que ainda ha muito em que se avancar quando a
tematica € a redemocratizacdo midiatica. A propria proposta de regulamentacdo da

midia de radiodifusdo brasileira ainda apresenta lacunas na normatizacdo de aspectos
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importantes do sistema comunicativo nacional. Um exemplo consiste no artigo 221 da
CF/88, segundo o qual o processo de renovagdo de outorgas deverd observar o
cumprimento a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas, nao
mencionando critérios de mensuracdo acerca de como deve se dar essas
programacdes educativas e culturais, uma vez que estes vocabulos possuem acepcodes
semanticas genéricas.

Apesar disso, entende-se como positiva esse intento da sociedade civil de
trazer concretude ao debate da comunicacdo social no pais. Reconhece-se, sendo
assim, o avanco da proposta do FNDC, ao ndo limitar-se a pratica do “discurso critico
pelo discurso critico”, demonstrando que € possivel um remodelamento dos setores
comunicativos.

Finalmente, é importante salientar que a discussao acerca do sistema
radiodifusor — e a redemocratizacdo deste — apresenta-se tatica no cenario nacional,
vez que despontam-se ainda os reflexos das manifestacées de junho de 2013, nas
quais, dentre os muitos gritos de ordem entoados pelos manifestantes, se bradou o
“Midia, facista” ou ainda “Midia, facista e sensacionalista”.

O contexto politico-internacional também tem corroborado com o debate
acerca desta tematica, visto que muitos Estados latino-americanos também tém
vivenciado processos de reformulacdes nas normatizacfes de seus sistemas midiaticos
de alcance de massa. A Venezuela promulgou, em 28 de marco de 2000, a Lei N°
36.920 (ou “Lei Organica de Telecomunicaciones”); o Equador, em 25 de junho de
2013, instituiu a Lei N° 22 (“Ley Organica de Comunicacion”); a Argentina promulgou a
Lei N° 26.522 (“Ley de Medios”), em 10 de outubro de 2009; e, por fim, a Bolivia, em 10
de agosto de 2011, a Lei N° 164 (“Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de

Informacién y Comunicacion”)?’.

“"Disponvivel em:
https://www.ipea.gov.br/agencia/images/stories/PDFs/livros/livros/livro_panoramadacomunicacao2012_2013_vol01.p
df#page=249)> Acesso em: 10 nov. 2014
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CONSIDERACOES FINAIS

O papel da midia contemporanea € bem mais complexo do que aquele de
seu surgimento, no século XV, quando Gutenberg desenvolveu a maquina de prensa
movel, e deu bases para o que viria a ser o fendbmeno da imprensa de massa.

Ao disseminar a possibilidade de impresséo de livros, a inovacao tecnoldgica
desenvolvida por Gutenberg, a época, demonstrou a influéncia da imprensa (neste
caso, a escrita), vez que, a partir desta descoberta cientifica, foi possivel a producao -
em varios idiomas e em larga escala - da Biblia, um dos textos religiosos e, por que nao
dizer politico, jA que estes escritos eram utlizados como fundamento de atos
autoritarios e cruéis de lideres politicos.

Porém, com a impressdo em grandes quantidades da Biblia, outros setores
sociais puderam ter acesso ao propugnado por este texto sagrado e observar o abismo
que, muitas vezes, existia entre a pratica politica desses lideres e 0s ensinamentos
biblicos, sendo este acesso um dos elementos motivadores da Reforma Protestante.

A invencdo tecnolégica de Gutenberg exemplifica as implicancias
sociopoliticas dos meios de comunicacdo, em que na contemporaneidade, estes
assumem indiscutivel relevancia social e politica, tendo em vista que, como apresenta a
filbsofa Marilena Chaui (2006, p.45-46), ocorre uma auséncia de referéncia espacial
(atopia) e temporal (acronia), vez que o alcance de grandes distancias geograficas, em
diminuto espaco de tempo, na veiculacdo de informacdes jornalisticas ou em
programacoes de entretenimento, torna 0os meios de comunicacdo um dos principais
mecanismos de construcao do que se entende por espaco publico.

Entretanto, a andlise do panorama do sistema comunicativo radiodifusor, que
se configura como uma das tematicas perscrutadas neste estudo, e a observancia de
oligopdlios de conglomerados empresariais na comunicagdo midiatica, exercendo sobre
esta inegavel controle, nos remete a metafora das agoras da Grécia antiga, onde estas
representavam o espac¢o do debate politico publico.

Contudo, como na Grécia antiga, em que as mulheres, 0s escravos e 0s
estrangeiros ndo possuiam direito a participar das discussdes na agora, 0s atuais meios

de comunicacéo excluem inimeras vozes dos debates publicos da atualidade.
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Como fora demonstrado neste estudo, a concentracdo de grupos
empresariais nos meios de comunicagdo imprimem, nas programacdes destes veiculos,
preferéncia aos pontos de vista sociopoliticos destes setores elitistas em detrimento
daqueles que se posicionam politicamente diferentes destes. Tal fato ndo surpreende,
pois os veiculos radiodifusores sdo participes (emissores) do processo comunicativo e,
como participes que sdo, imprimem pontos de vista em seu discurso, em que este nem
de longe é neutro, como muitos rotineiramente afirmam.

Essa néo neutralidade do discurso midiatico — do jornal, da telenovela, por
exemplo — pode ser facilmente observada, quando, a titulo ilustrativo, a abordagem
jornalistica de uma noticia prioriza e divulga determinados fatos em detrimento de
outros, ocorrendo esta pratica editorial com tal intensidade, que, muitas vezes, o fato
narrado encontra-se deturpado, ou ainda ndo condizente com a realidade.

Entretanto, o que se observou, neste estudo, é que essa pratica midiatica de
privilegiar certos posicionamentos politicos, comportamentos culturais, em detrimento
de outros estdo correlacionados a manutencdo do status quo, da ordem econdémica
propugnada pelo capitalismo.

A discusséo acerca do sistema comunicativo radiodifusor e suas implicancias
sociais e politicas ndo é de hoje, sendo exemplo disto, o Férum Nacional pela
Democratizacdo (FNDC), que consiste em uma articulacado da sociedade civil brasileira
em torno da tematica da democratizacdo dos meios de comunicacdo e que, em 2012,
lancou, por meio da campanha “Para expressar a liberdade”, importante instrumento
legislativo de iniciativa popular (Lei de Iniciativa Popular da Comunicagdo Social
Eletronica ou, como ficou conhecida, a “Lei de Midia Democratica”). Este projeto de
normatizacao tem, como principal objetivo, possibilitar uma maior pluralidade nestes
veiculos de comunicacao.

Contudo, outro ponto de relevancia deste estudo consistiu na observancia de
que estas iniciativas (populares ou governamentais) de regulamentacdo do sistema
midiatico sdo reiteradas vezes estigmatizadas, pelos meios de comunicagdo, de
censoérias, em que o debate publico, em torno da Comunicacdo Social, tem sido

obstaculizado justamente pelo setor social que se traveste de maior defensor da
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liberdade de expressdo, mas que, nas primeiras tentativas de pluralizacao
comunicativa, sdo 0s primeiros a se oporem a discussao, deturpando-a como censura.

Assim, neste trabalho, demonstrou-se que a concepcdao tradicional de que o
Estado configura-se como Unico agente censorio, ja ndo se perfaz na atualidade, vez
que, como visto, os grandes conglomerados empresariais da comunicacdo estdo
umbilicalmente relacionados com o poder econémico do mercado, censuram, omitem e
selecionam noticias conforme seus interesses e de seus patrocinadores.

Mais do que ser informado ou ouvir e ver aquilo que €é transmitido, hoje o que
se insurge é a necessidade de poder transmitir suas informagcdes e construir novos
modelos de comunicagdo, mais democraticos e plurais.

Os institutos juridicos surgidos durante as revolu¢des burguesas europeias,
como os direitos a liberdade de expressado, liberdade de imprensa se mostram
incompletos para interpretar as demandas apresentadas na realidade atual. Surge a
necessidade da construcdo e efetivacdo do direito a comunicacdo, devendo ser este
entendido como um direito coletivo, transindividual.

Uma nova tendéncia de ampliacdo dos setores que reivindicam a
democratiza¢do da midia e a efetividade de um direito (humano) a comunicagéo. Fazem
parte desse contexto, inclusive, movimentos sociais ndo ligados diretamente a pauta,
entidades de defesa da infancia e juventude, de género, negros/as, etc.

Assim, a discusséo da regulacéo do sistema de comunicacédo brasileiro, vem
se tornando cada vez mais presente, pois visa a garantir pressupostos materiais para
que diferentes grupos sociais efetivem seus direitos constitucionais de livre expressao,
tdo necessarios ao aprofundamento do exercicio democratico.

A democratizacdo das midias, em especial a do sistema radiodifusor, € um
horizonte que deve ser buscado para se alcancar um aprofundamento do exercicio
democratico na sociedade brasileira. Na acertada expressao de Boaventura de Sousa
Santos, € preciso Democratizar a democracia, para que esta possa ser, de fato, plural e

participativa
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