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RESUMO

A felicidade sempre foi discutida pela filosofia ao longo da historia da humanidade,
influenciando a forma de viver e organizar as mais diferentes sociedades. Nos ultimos
anos, o estudo académico sobre o tema vem crescendo exponencialmente nas mais
diversas areas do saber. De tal modo que, o objetivo principal desta pesquisa € levantar,
caracterizar e analisar a producao especifica sobre felicidade e politicas publicas. Para
tal fim, realiza-se uma pesquisa bibliografica sobre felicidade/bem-estar subjetivo e
politicas publicas, a partir de obras indexadas em bases de dados nacionais e
internacionais e outros métodos complementares, permitindo assim identificar as
principais obras e pesquisadores. Analisa-se entdo tal literatura a partir da perspectiva
do pensamento sistémico e do referencial tedrico selecionado, a fim de gerar uma viséo
holistica do conceito de felicidade: o sentir, o pensar e o agir. O resultado é um
mapeamento atualizado e critico deste campo de estudo ao caracterizar a producao
académica existente nas dimensdes epistemoldgica, ontoldégica e metodoldgica.
Constatou-se que o tema da felicidade nas politicas publicas acompanha o recente
crescimento exponencial do estudo sobre felicidade, representando, contudo, uma
pequena parcela deste universo. Predomina-se o0s autores e centros de pesquisa de
origem anglo-saxd e a economia como principal area do conhecimento. A
interdisciplinaridade é a marca das obras analisadas, alinhando-se, em ordem de
impacto, a economia, a psicologia, a filosofia e a sociologia. As experiéncias ainda séo
escassas e inconsistentes de sistematizagdo, em sua maioria. Apesar disso, considera-
se que a literatura e as experiéncias praticas desenvolvem-se a passos largos e com
credibilidade cientifica suficiente para agregar elementos a uma perspectiva mais ética e

abrangente de desenvolvimento e de avaliagédo de politicas publicas.

Palavras-chave: Felicidade. Desenvolvimento. Pensamento sistémico. Avaliacdo de

politicas publicas.



ABSTRACT

Happiness has been always discussed in philosophy throughout the history of humankind,
influencing the way we live and organize the most different societies. In recent years, the
academic study on the subject has grown exponentially in the most diverse areas of
knowledge. Such that the main objective of this research is to raise, characterize and
analyze the specific production on happiness and public policy. For this purpose, we make
a research over literature on happiness/subjective well-being and public policy, from
articles indexed in databases of national and international data and other complementary
methods, allowing to identify the major works and researchers. Then such literature is
analyzed from the perspective of systems thinking and the selected theoretical framework
in order to generate a holistic view of the concept of happiness: Seeing, Knowing and
Doing. The result is an updated and critical mapping of the study of this field by
characterizing the existing academic literature on the epistemological, ontological and
methodological dimensions. It was found that the subject happiness in the public policies
is accompanying the recent exponential growth of hapiness studies, representing,
nevertheless, a small portion of this universe. Predominate the anglo-saxon authors and
research centers and the economy as the main area of knowledge. The interdisciplinary
approach is the hallmark of the analyzed works, aligning to them, in order of impact,
economics, psychology, philosophy and sociology. Experiments are mostly still rare and
inconsistent systematized. Nevertheless, it is considered that literature and the practical
experiences have a fast developmet with enough elements to a more ethical and

comprehensive overview of development and evaluation of public policies.

Keyword: Happiness. Development. Systems thinking. Public policy evaluation
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1 INTRODUCAO

“Technology is the answer! But what is the

question?” (botdo ecoldgico dos anos 1970)

1.1 Historico da Pesquisa

Vasto como o oceano, mas profundo como um pires. Esta foi a definicao
de um colega sobre nossa graduacdo em Gestao de Politicas Publicas na Universidade
de

Sdo Paulo, um curso multidisciplinar - ciéncia politica, economia,
administracdo e direito — em um campus de forte formacdo humanistica, a Escola de
Artes, Ciéncias e Humanidades-EACH/USP. Com o mesmo nivel de vastiddo e
profundidade, minhas experiéncias de estagios foram relacionadas aos mais diversos
temas da politica social (geracao de trabalho e renda, assisténcia social, politica urbana,
direitos humanos e educacao) e nas mais diversas instituicdes (prefeituras de todos os
portes, governo estadual, ONG e consultoria). Além da vivéncia em projetos de extensao
universitaria, participacdo em eventos de controle e participacdo popular e de acéo
voluntaria em comunidades.

Depois da graduacédo em 2010, fui contratado para trabalhar na assessoria do
gabinete da Secretaria de Educacao do Ceara, na qual estou ha trés anos. Minha
principal atividade € o aperfeicoamento do desenho dos programas educacionais
existentes, a fim de torna-los mais alinhados e coesos conceitual e metodologicamente
entre si. Dentre estes programas, trés chamaram muito minha atencéo: Geracao da Paz,
Professor Diretor de Turma e Aprendizagem Cooperativa. O primeiro busca promover a
cultura de paz nas escolas através da ressignificacdo dos demais programas
educacionais e da criacdo de uma rede de sujeitos e instituicbes. O segundo tem por
objetivo a desmassificacdo da relacdo ensino-aprendizagem por meio da escolha de um
professor como “diretor da turma”, cujo desenvolvimento das a¢des pedagdgicas e de
gestédo de sala de aula é direcionado ao bem-estar subjetivo dos alunos e da promocéao

de praticas de cidadania e fortalecimento dos lagos com a comunidade escolar. O intuito
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do ultimo programa € a formacdo e disseminacdo de células de aprendizagem
cooperativa, pratica pedagodgica criada e mantida pelos proprios alunos para o estudo
coletivo, cujo resultado é o desenvolvimento de relagbes sociais intersubjetivas atraves
do fortalecimento de valores como a cooperacéo e o protagonismo.

De tal modo que, minhas experiéncias académicas e profissionais sempre me
levaram a refletir sobre as consequéncias da evolucdo do conhecimento dividido em
especialidades, a chamada hiperespecializacdo, e o predominio de uma racionalidade
reducionista, que subvaloriza a subjetividade em detrimento da objetividade. Ou seja,
nao havia reflex6es e praticas nas quais o sentir, 0 pensar e 0 agir se encontravam.

No fim de 2012, conheci a experiéncia do projeto Felicidade Interna Bruta (FIB)
no Brasil, que me instigou a pesquisar sobre o tema. Mesmo com as indagacdes citadas
acima, tinha ainda certa desconfianca a respeito da qualidade cientifica de tal literatura e
praticas (acredito hoje que tal receio seja, em parte, fruto da forte influéncia do que
estudei e vivenciei em minha vida académica até o momento). Para minha surpresa,
encontrei cientistas de renome internacional, inclusive alguns ganhadores do Prémio
Nobel, centros de pesquisas em importantes universidades, relatérios nacionais e globais
sobre o nivel de felicidade e experiéncias de politicas publicas orientadas para o tema.

Os estudos e praticas sobre felicidade e politicas publicas séo recentes, tanto
gue nado encontrou-se nenhum trabalho cientifico estruturado sobre a producéo
académica e as praticas sobre felicidade e politicas publicas. Ao iniciar a busca e a leitura
das publicacbes cientificas, ndo se identificou claramente a importancia de cada
pesquisador e obra para o estudo do tema, além da origem de suas influéncias éticas,
ideoldgicas, tedricas e metodoldgicas. Vendo a oportunidade que esta lacuna académica
apresentava para uma original e proficua pesquisa de mestrado em avaliac&o de politicas

publicas, o presente trabalho busca tratar de tal desafio.

1.2 Tema e Contextualizacao

O pensamento cartesiano, um dos precursores e mais impactantes da
Revolucdo Cientifica do século XVII, deixou como herangca uma divisdo entre a

consciéncia (res cogitans) e a matéria (res extensa) que foi potencializada, e talvez até
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mesmo distorcida, pela ciéncia nos séculos seguintes e incorporada na esséncia da
sociedade moderna. Este pressuposto do pensamento cartesiano ajudou a tornar temas
subjetivos, como a felicidade, de baixo ou nenhum valor cientifico e, consequentemente,

minimizados ou descartados pelo Estado, em sua estrutura e em suas acoes.

Dentre as regras do método cartesiano (DESCARTES, 1996), a analise deve
ser feita dividindo-se o objeto estudado ao méaximo, ou seja, tratd-los em suas unidades
mais simples, para somente em seguida buscar a sintese através da reagrupacao das
unidades estudadas em um todo verdadeiro. Contudo, trabalha-se nesta pesquisa com a
teoria de que esta regra cartesiana causou no mundo atual uma hiperespecializacdo do
conhecimento e assim a perda da compreensdo do todo, como previa Descartes. No
Estado, este reflexo é visto na separacao da resolucéo dos problemas sociais em, o que
chama-se aqui, "setores-espelhos” das ciéncias. Por exemplo: a saude, estudada pela
Medicina é departamentalizada em uma secretaria da saude, a arquitetura/urbanismo em
uma secretaria de habitacdo ou planejamento urbano e a pedagogia em uma secretaria
de educacdo. Seguindo o pensamento cartesiano, a divisdo das politicas publicas em
setores ajudaria a compreender melhor os problemas sociais, pois seriam divididos em
unidades mais simples. Defende-se nesta pesquisa que os cidaddos que buscam a
resolucdo de seus problemas por meio de setores especificos de servigos publicos ndo
conseguem alcancar o bem-estar material e subjetivo esperado pelos politicos, gestores
publicos e burocratas e desejado pelo cidaddo-usuario. Ou seja, a sintese das unidades
para a compreensao do todo verdadeiro, pregado por Descartes, ndo consegue ser
alcancada com o atual modelo de conduc¢éo do Estado e das politicas publicas.

O Estado nao esta conseguindo resolver as demandas da populacao através
de politicas mais estruturantes, nem mesmo por acdes mais pontuais. Parte da resposta
desta incapacidade da setorializagdo das politicas publicas de apreender e resolver os
problemas da pratica social, termo empregado aqui para a realidade da dindmica dos
problemas cotidianos (‘a vida como ela é”), que perpassa transversalmente a
compartimentalizacdo do conhecimento cientifico e das secretarias. A pratica social e a
sensacao de felicidade ndo respeitam as fronteiras estabelecidas pelas ciéncias ou pelas

instituicoes.
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Sob o prisma que o objetivo do Estado é o desenvolvimento de uma nacgdo,
devese levar em consideragcdo o bem-estar fisico, material e subjetivo e que as politicas
publicas devem ser desenhadas para o cumprimento deste fim. Entretanto, € notério que
a conducao dos governos, arraigados em um sistema econdmico capitalista neoliberal,
ocorre, quase que exclusivamente, a partir do paradigma de desenvolvimento de uma
nacao como sindnimo de desenvolvimento econdmico. Os indicadores que orientaram as
politicas publicas, mesmo as sociais, sdo os relacionados ao desempenho econémico,
liderados pelo Produto Interno Bruto (PIB). E os indicadores que mensuram o
desenvolvimento social e humano, como o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e
o Gini, ainda ndo possuem 0 mesmo impacto politico e capacidade de leitura ampla da
realidade e dos anseios sociais. Ou seja, as politicas publicas ndo sao orientadas para o
bem-estar material e subjetivo do ser humano em uma perspectiva integral e sua
governanca nao abarca conceitos e técnicas de gestao de politicas publicas capazes de
analisar multidimensionalmente os anseios da sociedade contemporanea, caracterizada
pela complexidade e dinamicidade.

A partir do pressuposto estabelecido no preambulo de nossa Constituicdo
Federal de que o Estado Democratico é a forma de organizacdo social que visa garantir,
dentre outras coisas, o desenvolvimento e o bem-estar como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos nao seria incoerente conceitualmente
utilizarmos a felicidade como um elemento norteador das politicas publicas. De acordo
com a pesquisa do psicologo norte-americano Ed Diener (DIENER, 2000 apud
LYUBOMIRSKY, 2008), a felicidade € a resposta dada que lidera a lista em quase todos
0S paises, seja para americanos, gregos e eslovenos ou sul-coreanos e argentinos,
guando se pergunta o que mais querem em suas vidas. E esta ndo € a Unica pesquisa
sobre o assunto que divulga resultados semelhantes.

Richard Layard (2008) observa que a economia atua com o paradigma de que
as mudancgas na felicidade séo idénticas as mudangas no poder aquisitivo e que esta
visdo esta sendo refutada pela histéria nos ultimos cinquenta anos. De tal modo que, os
estudos cientificos sobre felicidade vém sendo baseados em evidéncias de uma

perspectiva multidisciplinar (psicologia, economia, neurociéncia, sociologia, filosofia,
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dentre outras), e ndo em verdades pré-estabelecidas. Sendo possivel, assim, influenciar
visbes alternativas de estilo de vida e de politicas publicas.

As pesquisas sobre o tema encontram-se no inicio de um periodo muito
estimulante, com o desenvolvimento de ferramentas que mensuram o0 bem-estar
subjetivo, assim como seus fatores contribuintes, nos diferentes niveis: nacional, regional
e local. Um dos objetivos é tornar possivel mobilizar a capacidade das comunidades de
apontar novas orientacdes para o desenvolvimento.

Visto os pontos expostos acima, vislumbra-se um proficuo caminho de
pesquisa cientifica para a analise conceitual do uso da felicidade nas politicas publicas,
em geral, e em sua avaliacdo, de forma especifica, a partir do desenvolvimento
académico do tema. Sendo escolhida especificamente para esta pesquisa a perspectiva
do pensamento sistémico como principal referencial analitico.

A literatura sobre felicidade e bem-estar, apesar de sua recente expansao,
como colocado anteriormente, desenvolve-se em inUmeras &reas do conhecimento. De
tal forma que nem toda pesquisa relacionada ao tema pode ser aproveitada de forma
direta para o estudo da felicidade nas politicas publicas.

Assim, a questdo a ser elucidada no decurso desta pesquisa é como a
producédo bibliogréfica sobre felicidade e politicas publicas aproxima-se da perspectiva
de avaliacao de politicas publicas baseada em uma visdo mais ética e sistémica, a partir
das dimensfes epistemoldgicas (o0 sentir), ontolégicas (0 pensar) e metodolégicas (0
fazer) (STERLING, 2003).

1.3 Justificativa

Como visto no topico Tema e Contextualizagdo, as mudancas no contexto
social, econémico e politico do mundo contemporaneo vém exigindo novas respostas em
substituicdo aos velhos paradigmas que regem a orientacdo dos governos, da sociedade
civil e do mercado, sendo esta a principal justificativa social desta pesquisa.

Ao redor do mundo trabalhos académicos sdo desenvolvidos e politicas
publicas implementadas tendo como referéncia a felicidade. Tal fenbmeno é recente, por

isso, caracterizar o estado-da-arte relativo ao tema € fundamental, valendo salientar que
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a producao atual possui volume e credibilidade académica necessario para a realizacéo
da metodologia escolhida, a pesquisa bibliografica. No &mbito brasileiro, esta pesquisa
pode ser caracterizada como pioneira e ajudara a fornecer uma espécie de panorama
acerca das publicacdes na area, recurso importante para os que desejam desenvolver
pesquisas ou acdes relacionadas ao tema. De tal modo que, o recorte pesquisado pode
contribuir cientificamente para a &rea da avaliacdo de politicas publicas.

Outro ponto fundamental que justifica esta pesquisa, tanto academicamente
quanto para a pratica da gestdo publica, € analisar este tema sob a perspectiva do
pensamento sistémico, sem a qual, a partir do pressuposto adotado, a felicidade perde
parte de sua forca e potencial epistemolégico, ontolégico e pragmatico.

A formacéo em Gestéo de Politicas Publicas e Avaliacdo de Politicas Publicas,
a experiéncia profissional voltada para areas que possuem em sua esséncia elementos
como a multidisciplinaridade/intersetorialidade, a promoc¢éo das capacidades cognitivas
e subjetivas do ser humano (desenvolvimento integral) e da autonomia dos sujeitos
através da participacdo na esfera publica, torna compativel o assunto tratado nesta

pesquisa com as qualificacdes pessoais, em termos de arcabouco tedrico.

1.4 Objetivos

Desta forma, visto que o crescimento expressivo do tema é recente e néo
existindo pesquisas sobre o estado da arte, o objetivo principal da pesquisa é levantar,
caracterizar e analisar a producéo sobre felicidade e politicas publicas a partir da
perspectiva do pensamento sistémico, disponibilizando, assim, um mapeamento
atualizado e critico deste campo de estudo permitindo um proficuo encadeamento de
diagnosticos.

Os objetivos especificos sao:

a) realizar uma pesquisa bibliografica sobre felicidade/bem-estar subjetivo e
politicas publicas a partir de obras indexadas em bases de dados nacionais e
internacionais e outros métodos complementares, permitindo assim identificar as

principais obras e pesquisadores;
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b) caracterizar a producédo académica sobre felicidade/bem-estar subjetivo e
politicas publicas por meio do tratamento das informacdes relevantes;

c) analisar a producdo académica sobre felicidade/bem-estar subjetivo e
politicas publicas a partir da perspectiva do pensamento sistémico e do referencial tedrico
selecionado;

d) refletir, a partir da produg&o académica sobre felicidade/bem-estar subjetivo
e politicas publicas, o potencial e os limites do conceito da felicidade/bem-estar na gestao

e avaliacao de politicas publicas.

1.5 Estrutura da Pesquisa

Na Introducédo, apresenta-se as principais etapas para a construcao deste
trabalho académico. Inicia-se com o tépico Histdrico da Pesquisa, que traca um sintético
panorama da escolha do tema e objeto de pesquisa e sua relacdo com o pesquisador.
Em Tema e Contextualizacdo, o intuito é expor sucintamente a argumentacao sobre o
interesse e importancia do tema e do objeto de pesquisa, iniciado no tépico anterior. Na
Justificativa, depara-se com os argumentos balizadores da escolha do tema, do objeto e
do recorte do presente trabalho, de forma a mostrar sua relevancia no contexto atual da
pesquisa e gestao de politicas publicas. Os Objetivos sdo entdo detalhados, servindo de
norteador para a elaboracédo de toda a pesquisa. No presente topico € apresentada a
Estrutura da Pesquisa, ou seja, a organizacdo dos capitulos desenhada para o
desenvolvimento rigoroso de uma pesquisa cientifica.

O capitulo Referencial Tedrico tem por objetivo apresentar e discutir o
referencial tedrico selecionado para subsidiar a discusséo e analise do levantamento e
caracterizacao da producdo académica. Na primeira parte Uma Abordagem Sistémica de
Desenvolvimento e Politicas Publicas sdo debatidas a Abordagem Sistémica de
Desenvolvimento, buscando uma visao na qual o desenvolvimento é tratado para além
do crescimento econdmico - englobando temas como ética, democracia, meio ambiente
e 0 bem-estar na civilizagéo -, e a Abordagem Sistémica de Politicas Publicas, enquanto
uma acdo multicéntrica para a resolucdo de um problema publico. A segunda parte,

denominada Uma Discussao Interdisciplinar sobre Felicidade, expde 0s principais
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conceitos, autores e debates a respeito do tema felicidade abordando diferentes
perspectivas ideoldgicas e areas do conhecimento. Para facilitar a conducéo das ideias
divide-se em duas partes o subcapitulo, um tépico explicita o tema Do Ponto de Vista da
Filosofia, a segunda apresenta a felicidade Do Ponto de Vista da Psicologia e da
Economia.

A seguir, o terceiro capitulo Metodologia elucida a Natureza do Estudo, ao

fundamentar a teoria do modelo triddico de paradigma e experiéncia e descrever a

elaboracdo de um quadro analitico, opcdo escolhida pela pesquisa para andlise e
discusséo sistémica da producdo académica levantada. Depois sdo detalhados em
Métodos os elementos da pesquisa bibliografica utilizados para a realizacdo deste
trabalho.

Em Analise e Discussao, sdo expostos os resultados da pesquisa bibliografica
sobre felicidade/bem-estar subjetivo e politicas publicas a partir das bases de dados e do
referencial tedrico. No subcapitulo Felicidade e Politicas Publicas no Mundo Académico,
as principais obras e pesquisadores sdo caracterizados por meio do tratamento das
informacdes relevantes. Posteriormente, em Felicidade e Politicas Publicas & Luz do
Referencial Tedrico e do Modelo Triadico de Paradigma e Experiéncia sdo apreciados a
partir do quadro analitico baseado modelo triddico de paradigma e experiéncia escolhido
e detalhado na metodologia. Com base na discusséo do referencial tedrico, discute-se
de forma complementar a producdo académica levantada, refletindo-se a partir dos
conceitos apresentados de desenvolvimento, das visdes pOs-positivistas de politicas
publicas e da evolucgdo interdisciplinar de felicidade.

De tal forma que, nas Consideragdes Finais, realiza-se uma reflexdo a respeito
do potencial e os limites do uso teorico e pratico do conceito da felicidade/bem-estar na
gestdo e avaliacdo de politicas publicas, a partir da discussdo da atual producéo

académica e das experiéncias praticas ja realizadas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

“Na sua forma mais completa, a felicidade e a
razdo coincidem” (Herbert Marcuse, em

Sobre 0 Hedonismo)

2.1Uma Abordagem Sistémica de Desenvolvimento e Politicas Puablicas

Visto o curso das profundas mudancas sociais e econémicas que caracterizam
o século XXI, este subcapitulo visa descrever os elementos que compdem as propostas
de novos referenciais tedricos e alternativas praticas necessarias para uma perspectiva
sistémica de desenvolvimento e politicas publicas, como a conciliacdo da questdo ética
ao pensamento econdmico, a consequente apreciacdo do bem-estar subjetivo como
processo integrado ao tratamento multidimensional de agéo publica e sua avaliagédo - ao
conceber o econdémico, o social e o ambiental como um tripé do bem-estar objetivo.
Discute-se os conceitos classicos de politicas publicas, defendendo-se o conceito de
politica publica enquanto acdo multicéntrica. De tal forma que, apresenta-se em seguida
a perspectiva do pensamento sistémico para politicas publicas e o impacto deste embate
na teoria e na pratica da avaliacdo. Leva-se em consideragdo dois “pontos de
alavancagem?”, ou seja, dois elementos importantes ja discutidos na literatura atual para
uma visdo mais sistémica das politicas publicas: a intersetorialidade e a relacéo politica-

administracao.

2.1.1 Abordagem Sistémica de Desenvolvimento

Celso Furtado (2002, p.9 apud DOWBOR, 2008, p.17), em sua obra Em busca
de um novo modelo, propde que “a evolugdo das estruturas de poder no capitalismo
avangado escapa aos esquemas tedricos que herdamos do passado”. Segundo Dowbor
(2008, p.17), este fato decorre das mudancas profundas da realidade econémica e social

gue vivemos, no qual as regras do jogo ndo sdo mais as mesmas das sociedades
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agrarias ou da sociedade industrial. Nestas, o controle da terra e a propriedade dos meios
de producgéo, respectivamente, eram as referéncias principais. De tal forma que, na
sociedade contemporanea, os referenciais analiticos devem ser capazes de
compreender também os efeitos do conhecimento, dos servicos sociais e outros

“‘intangiveis” como o centro de discussdo do desenvolvimento.

Kligsberg (2001, p.69) argumenta que os novos referenciais analiticos devem
buscar resolver a necessidade de compatibilizar globalizagcdo econdémica e crescimento
tecnolégico com equidade e desenvolvimento humano para todos. Os avancos
cientificos e tecnologicos que presenciamos has Ultimas décadas transformaram
radicalmente alguns campos do conhecimento, como as comunicacdes, informatica, a
robaética, a biotecnologia, a genética, a neurociéncia, dentre outros. Este fenbmeno, que
parece aumentar cada vez mais sua capacidade e velocidade de inovacgéo, expandiu a
possibilidade de investimento. E fundamental para a compreensdo das mudancas da
realidade econdmica e social, tal movimento ocorreu concomitantemente ao processo de
remodelacdo da economia mundial ao arrebatador processo de globalizagéo, que mudou
0s parametros basicos de funcionamento das economias.

Neste periodo, travou-se uma discussao sobre 0s papéis que o Estado deveria
desempenhar. Durante os anos 1980 e até meados dos anos 1990, as correntes de
pensamento que defendiam a intervengcdo minima do Estado para o pleno crescimento
do mercado alcancou seu auge, substituindo o predominio das ideias que marcaram as
décadas anteriores de que o Estado sozinho poderia gerar o desenvolvimento. E que,
atualmente, os fatos histéricos mostraram que nenhum dos “extremos do péndulo”

alcancaram sucesso:

Assim como foi errbnea a concep¢do centrada na onipoténcia do Estado, a
realidade demonstrou que o mercado possui um grande potencial produtivo, mas
que se estiver carente de regulacdes, pode gerar desequilibrios de enorme
envergadura. (KLIKSBERG, 2001, p. 71)

Ladislau Dowbor defende a mesma posi¢ao em relacao aos resultados destes
fatos historicos. Além disso, caracteriza os académicos atuais como “6rfaos” de grandes
pensadores (citando Paulo Freire, Celso Furtado, Darcy Ribeiro, Florestan Fernandes e
Milton Santos, como alguns exemplos brasileiros), para caminhar ao lado neste processo

de reconstrucdo dos referenciais teéricos e de viabilizagdo de alternativas préticas
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necessarios para a complexidade da sociedade contemporanea. Resumindo tal mudanca
com a seguinte posicao a respeito do debate e dos fatos que marcaram o cenario politico

e econdmico do século passado:

No século XX, as coisas pareciam mais simples. Fossemos de direita ou de
esquerda, havia um “caminho” relativamente reto, avenidas tedricas que bastava
trilhar. Na esquerda, o caminho seria a estatizacdo dos meios de producéo, o
planejamento central e uma classe redentora: o proletariado. Na direita, outro
caminho reto, com privatizagdo, mecanismos de mercado e outra classe
redentora: a burguesia. Definiam-se assim, simetricamente, 0 marco institucional
da propriedade, 0 mecanismo dominante de regulacdo e a base social do poder.
Frente a sociedade complexa que enfrentamos, esses modelos murcharam. O
‘estatismo’ de esquerda saiu simplesmente de horizonte, ainda que o movimento
pendular para a direita tenha fragilizado o Estado de maneira preocupante,
gerando tendéncias caoticas crescentes. E a visdo ‘privatista’ da direita,
resumida no equivalente capitalista do ‘Pequeno livro vermelho’, o Consenso de
Washington, se mantém n&o por credibilidade tedrica, mas por servir a interesses
dominantes. (DOWBOR, 2008, p.23)

Apesar do grande potencial produtivo e demais efeitos positivos do mercado,
o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), em sua publicacéo
Informe sobre Desenvolvimento Humano 1999, aponta algumas consequéncias

provocadas pela insuficiéncia de regulagao:

Quando o mercado vai longe demais no controle dos efeitos sociais e politicos,
as oportunidades e as recompensas da mundializacdo difundem-se de modo
desigual e in6cua, concentrando o poder e a riqueza num grupo seleto de
pessoas, paises e empresas, deixando a margem os demais. Quando o mercado
se descontrola, as instabilidades saltam a vista nas economias de auge e
depressdo, como a crise financeira da Asia Oriental e suas repercussées em
escala mundial. Quando o afd de lucro dos participantes no mercado se
descontrola, desafia a ética dos povos e sacrifica 0 respeito pela justica e pelos
direitos humanos. (PROGRAMA DA ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS
PARA O DESENVOLVIMENTO, 1999 apud KLIKSBERG, 2001, p.72)

O esforgo deste trabalho de aproximar as ciéncias sociais da realidade, cada
vez mais complexa, em vistas a uma ideia de desenvolvimento mais ampla ja vem sendo
feito pelos mais importantes tedricos. Deve ser permanente a reconstrugdo teorica
alinhada ao caminhar das mudancas da realidade. De tal forma que “a teoria, neste
sentido, volta a ser um instrumento a servico do progresso humano, deixando para tras
um arquipélago de refugios tedricos académicos e de congelamentos ideoldgicos”
(Dowbor, op. cit,, p. 22). Um dos elementos que compde esta perspectiva de

reconstrucdo tedrica é o afastamento da ciéncia econémica da ética como uma das
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causas do empobrecimento do debate. Esta ideia € debatida pelo economista Amartya
Sen, ao longo de todo seu trabalho, sendo aprofundada em sua obra Em Sobre Etica e
Economia (1999),

Examinando as proporc¢des das énfases nas publicacfes da economia moderna,
é dificil ndo notar a averséo as analises normativas profundas e o descaso pela
influéncia das consideragdes éticas sobre a caracterizagdo do comportamento
humano real (SEN, 1999, p.23)

A critica a maximizacdo do auto-interesse na perspectiva racional - o homo
economicus - pela economia moderna é um dos principais elementos da construcédo

argumentativa do autor:

A viséo da racionalidade como auto-interesse implica, inter alia, uma decidida
rejeicdo da concepcgdo da motivacao “relacionada a ética”. Tentar fazer todo o
possivel para obter o que gostariamos pode ser parte da racionalidade, e isso
pode incluir o empenho por objetivos desvinculados do auto-interesse, 0s quais
podem valorizar e desejar promover. Considerar qualquer afastamento da
maximizacdo do auto-interesse uma prova de irracionalidade tem de implicar
uma rejeicao do papel da ética na real tomada de decisao (SEN, 1999, p. 31)

Atkinson (1998 apud KLIKSBERG, 2001, p.152) argumenta que as
desigualdades séo nitidamente motivadas pelas politicas publicas implementadas e as
atitudes culturais frente a elas. Estes fatores mostram-se resultados efetivos quando
direcionados corretamente para a promocao da igualdade, contrariando pensamentos
econdmicos de que as desigualdades sao inevitaveis e que fazem parte do processo de
modernizacdo de uma sociedade. Como exemplo de paises que, por esta razéo,
alcancaram bons niveis de igualdade, o autor cita Suécia, Noruega, Dinamarca, Japao,
Canada e Holanda, entre outros.

Um exemplo de atitude cultural que contrapbe a maxima énfase ao
individualismo € a solidariedade. Kliksberg (op. cit., p.153) discorda da visdo de que a
solidariedade tornou-se “anacrénica” ou um valor pré-moderno. O autor salienta seu
enraizamento na cultura das mais diversas sociedades, enquanto parte fundamental da
gualidade humana, podendo ser observado ainda nos paises de maior desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico alto grau de exercicio da solidariedade, visto o grande niumero
de organizagdes néo-governamentais de agéo solidaria e “exércitos de trabalhadores

voluntarios”.
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Em pesquisas recentes, os pobres reclamam que o que mais os incomoda na
pobreza é que sentem que sdo menosprezados diariamente em sua condigéo
humana, até mesmo por algumas organizacdes que pretendem ajuda-los (The
World Bank, 2000). Os sinais explicitos ou implicitos que recebem sdo de
desvalorizacdo, menosprezo, consideracdo como pessoas de segunda classe,
como seres inferiores. Precisa-se de uma solidariedade que respeite
profundamente a cultura dos pobres, seus valores, que abra espagos ao
fortalecimento de suas proprias organizacdes e ao crescimento de sua auto
estima. (KLIKSBERG, op. cit., p.153)

Apesar da critica de que a ciéncia econdmica esta voltada sobremaneira para
o ritmo do crescimento econdmico - sem pensar o que esta crescendo e para quem - e
distante da ética, Dowbor (op. cit.,, p.25) destaca sua forca como instrumento de
orientagao de politicas publicas, ao defender a visdo de que “a economia € um meio que
deve servir para o desenvolvimento equilibrado da humanidade, ajudando-nos, como
ciéncia a selecionar as solu¢cdes mais positivas, a evitar os impasses mais perigosos”.

A articulacdo de uma sociedade economicamente viavel, socialmente justa e
ambientalmente sustentavel, férmula sugerida em 1990 pelo Relatério sobre o
Desenvolvimento Humano da ONU, ja supracitado, é visto como “norte” importante para
a orientacao das politicas publicas, devido a periddica disponibilizacdo de um balanco
mundial que envolve os trés enfoques. Dowbor critica a academia por ainda néao

conseguir acompanhar de forma tao efetiva esta mudanca de perspectiva:

Na academia, ainda temos dificuldades, pois algumas areas cientificas estudam
o0 social; outras, o econémico; outras, ainda o ambiental, quando as iniciativas
tém de ser vistas simultaneamente sob os trés angulos. A segmentacao esta
sendo cada vez mais claramente contestada, pois impede a viséo sistémica do
processo.” (DOWBOR, op. cit., p. 26)

O reconhecimento dos limites dos mecanismos de mercado e o
redirecionamento do uso da ciéncia econémica para o interesse social é tratado por Daly
e Cobb Jr. no livro “For the common good: redirecting the economy toward community,
the environment and a sustainable future”, no qual levantam trés grandes problemas da
alocacgao de recursos escassos praticada pela economia de mercado atualmente: (1) a
tendéncia para a competicdo de ser auto-eliminadora (self-eliminating); (2) o efeito
corrosivo do autointeresse, que o mercado implica, sobre o contexto moral da
comunidade, e (3) a existéncia de bens publicos e das externalidades . DALY & COBB,
1994, p.8 apud DOWBOR, 2008, p.27)
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Ou seja, a economia necessita ser guiada para o que a sociedade vislumbra

e ndo somente a criagdo de um ambiente favoravel ao mercado:

O “bem comum” parece uma boa definicdo do que queremos, pois
compreendemos cada dia mais que direcionar a economia em fungdo das
minorias predominantes gera problema para todos. Esta ideia, de resgatar a
ciéncia econdmica como instrumento da constru¢cao do bem comum, por simples
que seja, € importante. Falta explicar, naturalmente, o que entendemos por bem
comum. (DOWBOR, op. cit., 27)

Em 2008, o presidente da Franca Nicolas Sarkozy convidou os renomados
economistas Joseph Stiglitz, Amartya Sen e Jean Paul Fitoussi para criarem uma
comissao composta de 14 especialistas, dentre eles 5 ganhadores do prémio Nobel, a
fim de apontar as limitagcdes do Produto Interno Bruto (PIB), considerar quais informagdes
sdo necessarias para a producdo de indicadores sociais mais relevantes, analisar
metodologias alternativas de mensuracdo do progresso econémico e social e discutir o
uso mais apropriado da informacdo estatistica. O resultado encontra-se no relatorio
“‘Report by the Commission on the Measurement of Economic Performance and Social
Progress” (COMMISSION ON THE MEASUREMENT OF ECONOMIC PERFORMANCE
AND SOCIAL PROGRESS et al., 2009).

A comisséao foi organizada em trés grupos de trabalho, focando os seguintes
temas: 1) Limitacdes do PIB, 2) Qualidade de Vida e 3) Sustentabilidade. E a partir da
discussédo destes trés grupos foram geradas doze recomendacdes divididos em quatro

blocos.
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Quadro 1 - Recomendacdes da Commission on the Measurement of Economic Performance and Social
Progress (2009)
Da Producéo ao bem-estar
Ao avaliar bem-estar material, olhe para a renda e o consumo, em vez de olhar para a produgéo

2 Enfatizar a perspectiva familiar (doméstica)

= Considere a renda e 0 consumo em conjunto com a riqueza

4 Dé mais proeminéncia a distribuicdo de renda, do consumo e da riqueza
5

Amplie as medidas de renda para atividades que estejam fora do mercado (ndo-mercado)
Tanto as dimensdes objetivas quanto subjetivas de bem-estar sdo igualmente importantes

A qualidade de vida depende das condicdes objetivas e das capacidades das pessoas. Passos devem
ser dados para melhorar a saude, a educacéo, as atividades pessoais e as condi¢cdes
6 ambientais das pessoas. Em particular, um esfor¢o substancial deve ser devotado para desenvolver

e implementar medidas robustas e confiaveis sobre conexdes sociais, voz politica e inseguranca, que
por sua vez possam se mostrar como revisoras de satisfagdo com a vida
7 Indicadores de qualidade de vida em todas as dimens@es cobertas deveriam avaliar as desigualdades
de um modo compreensivo
Levantamentos deveriam ser elaborados para avaliar os elos entre os diversos dominios de qualidade
8 de vida para cada pessoa, e essas informagdes deveriam ser usadas ao se desenhar politicas em
Varios campos
Escritdrios de estatistica deveriam prover a informagéo necesséria para agregar através das dimensdes

9 . . i ~ : .

de qualidade de vida, permitindo a construcéo de diferentes indices

Medidas de bem-estar, tanto objetivas como subjetivas, proporcionam informagdes-chave sobre a
10 qualidade de vida das pessoas. Escritdrios de estatistica deveriam, nos seus proprios levantamentos,

incorporar perguntas para capturar as avaliagfes que as pessoas fazem de suas préprias vidas e das
suas experiéncias e prioridades heddnicas
Use uma abordagem pragméatica na mensuracéo da sustentabilidade

A avaliagdo da sustentabilidade requer um bem identificado painel de indicadores. O trago caracteristico
dos componentes desse painel deveria ser que esses indicadores sdo interpretaveis como variacdes
11 dos “estoques” subjacentes. Um indice monetario de sustentabilidade tem o seu lugar em tal painel,
mas, sob o atual estado da arte, esse indice deveria permanecer essencialmente focado nos aspectos
econdmicos da sustentabilidade
Indicadores fisicos para pressGes ambientais

Os aspectos ambientais de sustentabilidade merecem um acompanhamento em separado,

acompanhamento este que deve se basear num bem-escolhido conjunto de indicadores fisicos. Em
12 particular existe a necessidade de um claro indicador para a nossa proximidade a perigosos niveis de

dano ambiental (tais como associados a mudanca climatica ou a exaustdo dos estoques pesqueiros)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para que isso aconteca, devem ser elaborados instrumentos de avaliagao
destes resultados, nos quais os resultados da contabilidade das atividades publicas e
privadas reflitam em termos de qualidade de vida, de progresso social real. Muitos
autores trabalham conceitualmente esta nova perspectiva de pensar esta avaliagéo.
Celso Furtado utiliza a expressao rentabilidade social, Dowbor chama de produtividade
sistémica e Meyer-Stamer de competitividade sistémica, dentre outros académicos. O
livro de Gadrey e Jany-Catrice (2005) “Os novos indicadores de riqueza” organiza o
guadro conceitual deste novo cenario das contas nacionais e diferencia os resultados de
producdo (outputs) dos resultados de valores sociais (outcomes), os indicadores
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objetivos dos subjetivos e os resultados monetarios dos ndo-monetarios. Alinhadas as
mudancgas conceituais, experiéncias de metodologias foram sendo aplicadas, como o
indice de bem-estar econémico, de Osberg e Sharpe, o indice de Bem-Estar Econémico
Sustentavel (Ibed), o Indicador de Progresso Real (IPV) e os Indicador de Poupanca Real
e World Development Indicators 2003, ambos do Banco Mundial, dentre outras.
(DOWBOR, op. cit., p. 28 a 33)

Quando passamos a avaliar de maneira sistémica os resultados para a sociedade
no seu conjunto, podemos ter uma visdo inteligente do progresso real obtido. A
construcdo de sistemas mais realistas de avaliacdo do nosso progresso
econdmico e social vem corrigir uma deficiéncia estrutural da ciéncia econémica.

(p. 33)

A Commission on the Measurement of Economic Performance and Social
Progress (2009, p.14) conclui que para conceituar bem-estar (well-being) necessita-se
de uma abordagem multidimensional. A partir das pesquisas académicas e as iniciativas
desenvolvidas ao redor do mundo, identificou-se algumas dimensdes-chaves a serem
levadas em consideracdo. Importante destacar que tais dimensfdes devem ser tratadas
simultaneamente. Esta conclusdo mostra o quanto algumas caracteristicas do bem-estar
das pessoas sao preteridas pelas medidas tradicionais de renda.

Quadro 2 — As 8 dimensdes-chaves do bem-estar segundo a Commission on the Measurement of

Economic Performance and Social Progress (2009, p.14)
Dimens6es-chaves do Bem-Estar

| Padrdo de vida material (renda, consumo e riqueza)

Il Saude

11 Educacao

\% Atividade pessoais (incluindo trabalho)

\% Voz politica e governanca

VI Conexdes sociais e relacionamentos

Wi Meio ambiente (condi¢cdes presentes e futuras)
VIl Inseguranca (tanto no aspecto econdmico quanto fisico)

Fonte: Elaborado pelo autor (traducéo livre)

Em julho de 2011, a Assembleia Geral da ONU aprovou a resolucao 65/309,
intitulada Happiness: towards a holistic approach to development, declarando que a
busca pela felicidade € um objetivo humano fundamental. O documento incentiva os
Estados membros da ONU a buscarem a elaboragéo de medidas que capturem melhor
a importancia da felicidade e do bem-estar no desenvolvimento, com vistas a guiar as

politicas publicas. E aqueles que ja desenvolvem estes novos indicadores ou qualquer
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outra iniciativa compartilhem seu trabalho através organizagéo para o desenvolvimento
desta agenda, citando sua importancia na busca do desenvolvimento sustentavel,

inclusive para alcancar os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio.

Bearing in mind the purposes and principles of the United Nations, as set forth in
the Charter of the United Nations, which include the promotion of the economic
advancement and social progress of all peoples,

Conscious that the pursuit of happiness is a fundamental human goal,
Cognizant that happiness as a universal goal and aspiration embodies the spirit
of the Millennium Development Goals,

Recognizing that the gross domestic product indicator by nature was not designed
to and does not adequately reflect the happiness and well-being of people in a
country,

Conscious that unsustainable patterns of production and consumption can
impede sustainable development, and recognizing the need for a more inclusive,
equitable and balanced approach to economic growth that promotes sustainable
development, poverty eradication, happiness and well-being of all peoples,
Acknowledging the need to promote sustainable development and achieve the
Millennium Development Goals (ONU, 2011)

Dowbor (op. cit., p. 30) salienta que “a qualidade de vida é evidentemente mais
dificil de medir do que o valor das vendas de uma empresa, ou o custo de funcionamento
de uma escola publica, sem falar da economia do voluntariado e do trabalho feminino
domiciliar’, contudo, enquanto ndo conseguirmos desenvolver e adotar formas aceitas e
generalizadas de medir o real valor das atividades humanas, ndo havera de fato como
avaliar politicas publicas e nem politicas privadas.

Em pesquisas recentes, 0s pobres reclamam que o que mais 0s incomoda na
pobreza é que sentem que sdo menosprezados diariamente em sua condicdo humana,
até mesmo por algumas organizacdes que pretendem ajuda-los (The World Bank, 2000).
Os sinais explicitos ou implicitos que recebem s&o de desvalorizacdo, menosprezo,
consideracdo como pessoas de segunda classe, como seres inferiores. Precisa-se de
uma solidariedade que respeite profundamente a cultura dos pobres, seus valores, que
abra espacos ao fortalecimento de suas préprias organizagcdes e ao crescimento de sua
auto-estima (KLIKSBERG, 2001).

Segundo Giannetti (2007, p.51), Keynes, durante a Grande Depressao dos
anos 1930, ao especular sobre as possibilidades futuras em seu texto The economic
possibilities for our grandchildren, entendeu que as condi¢des do “problema econdmico”

estavam dadas. Todavia, os valores e a moral que tornaram-se anacronicas em relacao
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ao progresso econdémico e cientifico da sociedade. Tal descompasso impossibilitaria as
pessoas de viverem “a altura de sua melhor capacidade”. Dirigindo este texto aos seus

netos.

Quando a acumulagdo de riqueza ja ndo for mais de alta importancia social,
havera grandes mudancas no cddigo de ética. Estaremos em condi¢gbes de nos
desfazer de muitos falsos principios morais que nos acorrentam por duzentos
anos, e pelos quais temos exaltado alguns dos mais repugnantes atributos
humanos como se fossem as maiores virtudes. Estaremos, entdo, em condi¢des
de ousar atribuir ao motivo monetario seu verdadeiro valor. O amor pelo dinheiro
[...] sera reconhecido pelo que é, uma morbidez bastante repulsiva, uma dessas
propensfes semicriminosas e semipatoldgicas que se conduz com um arrepio
para os especialistas em doencas mentais (KEYNES, 1971, p. 329 apud
GIANNETTI, 2007, p. 51)

2.1.2 Abordagem Sistémica de Politicas Publicas

Com as transformacgdes ocorridas nos cenarios politico e econdmico mundial
nas ultimas décadas, as discussfes sobre os modelos de Estado de Bem-Estar Social
adotados e a atuacao do Estado em suas relagbes com o mercado e a sociedade civil
destacaram a importancia da area de conhecimento denominado politicas publicas, e,
consequentemente, todas as suas especificidades, como as instituicbes, regras e
modelos que guiam seu processo de formulacdo, implementacdo e avaliacdo. Os
principais fatores para a retomada de atencéo para este campo foram: 1) a adocéo de
politicas restritivas de gasto, conceito dominante da agenda em todo o mundo,
principalmente dos paises em desenvolvimento, e fundamental para alavancar o
conhecimento e visibilidade sobre desenho das politicas publicas; 2) novas visdes sobre
o papel do governo, substituindo as politicas keynesianas; e 3) 0s paises em
desenvolvimento e de democracia recente ndo alcancaram resolugbes para 0s
problemas crénicos de desenvolvimento econémico sustentado e da desigualdade social
por meio de politicas publicas (SOUZA, 2007, p.65).

Souza (op. cit.), ao tratar do estado da arte da pesquisa em politicas publicas,
explica que a politica publica, enquanto area de conhecimento e disciplina académica,
surge nos Estados Unidos, onde concentrou seu foco de analise na producdo dos
governos, ao contrario da tradicdo europeia de foco na analise do Estado e suas

instituicoes, detalhando tal diferenca da seguinte forma:
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Assim, na Europa, a area de politica publica vai surgir como um desdobramento
dos trabalhos baseados em teorias explicativas sobre o papel do Estado e de
uma das mais importantes instituicées do Estado — o governo -, produtor, por
exceléncia, de politicas publicas. Nos Estados Unidos, ao contrario, a area surge
no mundo académico sem estabelecer relacdes com as bases tedricas sobre o
papel do Estado, passando direto para a énfase nos estudos sobre a acédo dos
governos (SOUZA, 2007, p.66)

Destacam-se no ressurgimento da area de politicas publicas, particularmente
quatro autores. Laswell (apud HOWLETT;RAMESH, 1995, p.3), que cunha o termo policy
analysis, auxiliou na transformacé&o dos estudos politicos, ao integrar a teoria politica com
a pratica politica, sem resultar na “esterilidade” formal comum nos estudos da época,
utilizando da multidisciplinaridade. Simon cria o conceito de racionalidade limitada dos
decisores publicos (policy makers). Lindblom insere as rela¢des de poder e a integracdo
entre as diferentes fases do processo decisdrio como varidveis da analise de politicas
publicas, debatendo a proeminéncia dada por Laswell e Simon ao racionalismo. Easton
posiciona a politica publica como uma relacédo dinamica entre a formulacéo, resultados e
0 ambiente, classificando-a como um sistema (SOUZA, 2007, p.67-68).

De acordo com Howlett e Ramesh (1995), dentre as inUmeras definicdes
exploradas pelos estudiosos da policy science, que variam das mais complexas as mais
simples, todas se baseiam na ideia de que as politicas publicas resultam de decisGes
tomadas pelos governos e que aquelas decis6es que nada fazem séo politicas publicas
assim como aquelas decisdes que fazem algo. Ou seja, tanto a agdo quanto a “ndo-agéao”
dos governos sdo politicas publicas. Exemplificando através da observacdo das
concepcBes de Thomas Dye, William Jenkins e James Anderson sobre politicas publicas.

Para Dye, politica publica é qualquer fato que o governo escolhe fazer ou ndo
fazer. Esta € uma forma generalista de definir politica puablica, pois explicita apenas duas
coisas: a) atividades desenvolvidas por atores ndo governamentais ndo sao politica
publica, pois 0 governo é o agente privilegiado; e b) a decisdo do governo de nao fazer
nada também €& uma politica publica, porém deve existir um limite para que uma “nao-
decisao” vire tema da policy science, podendo causar confusdes. Cita, para iSso, 0
exemplo “cor da casa”, pois 0 governo ndo decide com qual cor sua casa deve ser
pintada, porém a cor da sua casa hdo € uma politica publica apenas porque nao foi

decidida pelo governo.
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Na viséo de Jenkins, politica publica é tida como um conjunto de tomadas de
decisao inter-relacionadas realizadas por um grupo de atores politicos interessados na
escolha, tanto de objetivos quanto meios para alcanca-los, dentro de uma situacao
especificada em que aquelas decisdes deveriam, em principio, ser dentro do poder
daqueles atores envolvidos. Ou seja, politica publica € um processo, e ndo uma escolha
como define Dye. Processo este no qual as decisdes sdo tomadas dentro de um ambiente
onde ha constrangimento, portanto existem restricbes que tornam a formulacdo de
politica publica dificil de ser entendida.

Ja Anderson define politica publica como um curso proposital de acbes
seguidas por um ator ou um conjunto de atores lidando com um problema ou questéo de
interesse. Esse autor acredita que existe uma multidisciplinaridade de atores que podem
interferir no processo decisorio.

Souza conclui assim que o foco analitico da politica publica esta na:
(...) identificacéo do tipo de problema que a politica publica visa a corrigir, na
chegada desse problema ao sistema politico (politics) e a sociedade politica
(polity), no processo percorrido nessas duas arenas, e nas instituicbes/regras

gue irdo modelar a deciséo e a implementacao da politica publica (SOUZA, 2007,
p.84)

Como resultado da natureza multidimensional da dinamica das politicas
publicas, as mudancas nas variaveis que as afetam (ideias, interesses, instituicdes,
panorama socioecondmico, valores, etc) formam um jogo de xadrez para os modelos de
analise, tornando-os muitas vezes incoerentes com a realidade da prética das politicas
publicas (CAPANO, 2009).

Neste ponto o pensamento sistémico e a teoria da complexidade podem ser
utilizados para promover a compreensao desta dinamicidade. Conceitos centrais como
nao-lineariedade, auto-organizagéo, incerteza, dentre outros, produzem uma atrativa
capacidade de analise deste comportamento que ajuda a identificar as limitacées das
analises de abordagem racionalista, predominantes na academia e na gestdo publica
(MEEKRUDI, 2010)

Estas limitagBes das andlises de abordagem racionalista em gerar solu¢des
efetivas para os problemas sociais sdo consequéncia de pressupostos epistemologicos

ultrapassados, segundo Fischer (1998). Analisando as hard sciences sob a o6tica da
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sociologia da ciéncia, seu conceito tradicional de objetividade ja foi ultrapassado pelos
meétodos analiticos “pds-positivistas” para compreender a complexidade multidimensional
da realidade social. Com uma orientacao discursiva fundamentada na razéo pratica, a
abordagem pos-positivista situa a investigacdo empirica em um quadro interpretativo
mais amplo. Ou seja, mais do que uma alternativa epistemoldgica, esta abordagem
mostra uma melhor descri¢cdo do que as ciéncias sociais podem fazer na pratica.

Abordagens sistémicas tiveram uma histéria conturbada no mundo da anélise
de politicas publicas, em visto que houve um desapontamento da analise sistémica
guantitativa (a chamada hard systems analysis) em trazer melhores respostas para a
resolucdo de problemas das politicas publicas. A partir do crescimento do uso de
metodologias da soft systems analysis, houve uma retomada da expectativa do uso do
pensamento sistémico nas politicas publicas. Essas teorias oferecem uma forma de
analisar politica bastante distinta das abordagens institucionalistas que tendem a dominar
a teoria e a pratica de elaboracéo de politicas. Ao invés de selecionar instrumentos para
atender um tipo especifico de problema de politica (a abordagem convencional para a
formulacdo de politicas), a analise de sistemas sugere que a natureza do problema néo
pode ser compreendida separadamente de sua solucdo. Por problemas politicos
caracterizados pela complexidade (como aqueles preocupados com a gestao e regulacéo
ambiental, urbano e desenvolvimento), utilizando conceitos de sistemas se oferece uma
maneira de racionalizar os aspectos da pratica existente e de sugerir orientacdes para
melhoria (STEWART;AYRES, 2001).

As visfes classicas de ciclo de publicas podem auxiliar a organizacdo das
ideias, diminui a complexidade da politica publica e cria um referencial comparativo para
casos heterogéneos. Entretanto, ndo conseguem refletir a real dindmica ou vida de uma
politica publica na maioria dos casos, nos quais geralmente as fases conceitualmente
estabelecidas se apresentam desorganizadas ou alternadas (SECCHI, 2012. p.33-34).
Inclusive em alguns contextos a identificagdo do problema relaciona-se mais ao fim do
processo do que ao inicio e que o processo de avaliacdo pode acontecer antes mesmo
do escrutinio do problema (WILDAVSKY, 1979 apud SECCHI, 2012).

O pensamento sistémico interliga as partes, diminui a distancia entre elas e

permite pensar o conjunto (sistema) sem perder de vista todos 0s seus componentes.
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Admite-se nesse modelo, que na articulacdo entre as partes, podem surgir novas
propriedades (ideias novas), 0 que seria impossivel visualizar a partir do pensamento
linear. Ele da um passo além: inclui a aleatoriedade, a incerteza, a imprevisibilidade e
impossibilidade de separacdo entre sujeito e objeto. Homem e ambiente estédo
intrinsecamente interligados.

Um ponto de alavancagem adotado como elemento de analise da perspectiva
sistémica de politicas publicas € a intersetorialidade, que tem sido vista como um
importante conceito inserido na gestdo publica a fim de aumentar a capacidade
governativa de resolucdo de problemas, particularmente das complexas demandas
sociais do cenério social e econdmico contemporaneo.

Os autores ndo auto-declaram ou necessariamente utiliza o mesmo referencial
tedrico do pensamento sistémico, contudo, muitas ideias-chaves sdo compartilhadas.
Como por exemplo, a questéo da divisdo da ciéncia em disciplinas bem distintas que
levou a fragmentagcdo e ao isolamento do conhecimento, afetando de tal maneira o
entendimento da realidade em sua holistica (INOJOSA, 1998). Passando para a
investigacdo tedrica e aplicacdo pratica da gestdo publica pode-se dizer que esta
fragmentacao da racionalidade cientifica impede a reflexdo de situacdes problemas que
ndo conseguem ser efetivamente solucionadas por politicas exclusivamente setoriais
(AKERMAN apud CKAGNAZAROFF;MOTA, 2003, p.13).

A l6gica da devida articulacdo das diferentes experiéncias e saberes em todo
o ciclo de politicas publicas na intencionalidade de resolucao de problemas complexos,
criando assim um efeito sinérgico, € a compreensdo de Junqueira (1998) para a
intersetorialidade, ao debater que ao Estado imp8e-se a prestacdo de servicos publicos
gue observem o cidaddo em integralidade, ao invés de politicas publicas setoriais
(fragmentadas). Ou seja, ndo podemos considerar um conjunto de politicas setoriais com
aproximacdes em apenas etapa da politica publica como intersetorialidade.

Contudo, h& visdes contrarias, como as de Fernadez & Mendes (apud CUNILL
GRAU, 2005, p.2), na qual a intersetorialidade ocorre quando ha o diadlogo de diferentes
tipos de atores, governamentais e ndo-governamentais, concentra-se na elaboragéo de

politicas publicas integrais e integradas, permitindo sua efetividade social.
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Este tipo de modelo de construcao de politicas publicas, entretanto, demonstra
dificuldades de compreensao tanto para agéncia governamental responsavel quanto para
a sociedade (JUNQUEIRA, 1998). E que, apesar da importancia mostrada pelas ricas
experiéncias experimentadas, particularmente nas politicas sociais, a necessidade de
interlocugéo dos diversos atores de diferentes setores para a reflexdo global dos
problemas sente a divergéncia de ideias e pensamentos criada pela variedade de
especialidades das areas, seja em relacdo ao tema especifico da organizacédo onde atua
ou da formacéo profissional (INOJOSA, 1998).

A focalizagédo e a mensuracédo de resultados e impactos em todas as etapas
das politicas publicas sdo caracterizadas por Inojosa (op. cit.) como fundamentais nas
acOes intersetoriais, permitindo a clareza, entedimento e participacdo do publico-alvo e
seus problemas (focalizac&o), além de permitir um feedback da experiéncia, revelando
seus acertos e erros a serem corrigidos (resultados e impactos).

Outro ponto de alavancagem a ser estudado e utilizado enquanto elemento de
analise na perspectiva sistémica de politicas publicas é a passagem do modelo de gestéo
top-down para o modelo bottom-up. O primeiro caracteriza-se pela centralizacdo da
tomada de deciséo e participacao restrita, marcante na gestdo e esquemas de analise
de cunho racionalista e reducionista. O segundo caracteriza-se pela ampliagdo da
participacdo dos sujeitos envolvidos em todos 0s momentos, marcante na visao sistémica
de politica publica.

Em relacdo aos sujeitos que atuam no Estado, estudos recentes mostram que,
atualmente, a burocracia publica tem participado ativamente cada vez mais dos
processos de formulacdo e tomada de decisdo nas democracias contemporaneas, em
contraposicao a visdo dominante de que os politicos tomam decisdes e 0s burocratas
administram. Identifica-se, assim, o surgimento do fendmeno da burocratizacdo da
politica, embasamento técnico das decisdes politicas, e a politizacdo da burocracia,
fortalecendo sua atuacao nas decisdes politicas (LOUREIRO;MARTES;OLIVIERI. 2010,
p.73).

A separacédo destas funcdes destes dois atores no Estado moderno ja foi
colocada por Weber, a principal referéncia do estudo da burocracia, como bem frisado

por Martins:
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O problema central da burocracia, segundo Weber, ndo & organizacional ou
administrativo; € politico. Max Weber nado fez teoria das organizagfes; fez
sociologia politica. O destaque da abordagem weberiana esta onde a burocracia
se coloca no seu quadro de pensamento social (WRONG, 1970). Weber foi
pioneiro em apontar a problematica da desintegracdo entre politica e
administracdo na perspectiva do estado moderno. Segundo seu argumento, o
surgimento do estado burocratico implicaria a renincia de responsabilidade pela
lideranca politica e na usurpacdo das funcbes politicas por parte dos
administradores. A questdo por detrds desta problematica € o contraste, a
distingéo e a tenséo entre a racionalidade substantiva da busca de interesses e
a racionalidade instrumental-formal do exercicio da autoridade (MARTINS, 1997,
p.45).

(apud MARTINS, 1997) aponta uma causa da desintegracao entre

politica e administracdo ao observar que a pratica da politica burocratica ndo se baseia

nas propriedades estruturantes da mecéanica democratico-representativa apenas, mas

sim do aumento da participacao e preponderancia decisoria da burocracia colocada nesta

conjuntura. Offe (apud MARTINS, 1997) destaca o aumento da descrenga nos processos

racionais-legais tipicos da acdo estatal, baseada no estado de direito, ao invés do

surgimento de novos critérios, valorativos e pratico-racionais, possivelmente assimilados

e processados pela b

urocracia politica.

Para Martins (op. cit), a competicdo ou cooperacdo entre politica, enquanto

sistema politico-representativo, e administracdo, enquanto agéncia de governo, no

reconhecimento e aglutinacdo dos variados interesses da sociedade provocam a

integracdo ou dicotomizacdo de suas relacdes, como ilustra o diagrama abaixo:

Diagrama 1 - Relagédo entre politica e administragdo no contexto da governanga contemporanea
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Fonte: Martins (1997, p.48)



36

A interacado entre politica e administracao que resulte no cumprimento de suas
funcBes de insercdo social e regulagdo politica surgira da criacdo de uma viséo sistémica
através da padronizacdo de niveis de autonomia relativa, baseadas em relacdes
contratuais de delegacdo ou representacdo de interesses entre os atores da acéo
publica. A relacédo de funcionalidade reciproca entre insercao social e regulacao é o ponto
mais importante, segundo o autor, para a integracdo entre politica e administracao, visto
gue a auto-orientacdo da burocracia é prejudicada pela regulacéo. Ja a insercéo social,
através do principio de orientacdo para o usuario, impacta no saudavel equilibrio da
regulacdo da burocracia e da prépria politica, em sua influéncia sobre a primeira. Neste
cenario de equilibrio burocréatico, ou seja, integracdo entre politica e administracédo, a

insercao social e a regulacdo sdo fundamentais.

Diagrama 2 - Relagdo entre politica e administragdo: autonomia inserida e regulada
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Fonte: Martins (1997, p.48)

Neste diagrama, simula-se 0s possiveis cenarios da relacdo entre a
burocratizacdo da politica, em um eixo, e a politizacdo da administracdo, no segundo
eixo, a partir dos niveis de insercao e regulacao estabelecidos, dentro do contexto de
governanca contemporanea, demonstradas nas formas tipicas de

integracao/dicotomizacado entre politica e administracao.
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Assim, visto 0 amplo espectro de conceitos e elementos que compde o estudo
e a prética das politicas publicas, consequentemente, percebemos também o reflexo da
diversidade nas abordagens de avaliacdo que resultam das diferentes orientacdes
filosoficas, predilecdes metodoldgicas e preferéncias praticas de seus autores, levando
seus adeptos a proporem concepc¢des, métodos de coleta de dados e andlise e técnicas
interpretativas muito diferentes (WORTHEN, & SANDERS & FITZPATRICK, 2004,
p.106).

Baker e Niemi (1996 apud WORTHEN, & SANDERS & FITZPATRICK, 2004)
expdem que grande parte do pensamento sobre avaliagdo tem por base quatro fontes:
1) experimentacao; 2) mensuracédo; 3) andlise sistémica; e 4) abordagens interpretativas.
A experimentacao traz o uso completo da pesquisa experimental das ciéncias sociais na
avaliacdo. A mensuracdo propde que o uso de um mecanismo de medida
comportamental resulta em nimeros que formarao a evidéncia para avaliagdo de uma
politica publica. A andlise sistémica examina as inter-relagbes do grande numero de
variaveis em processos ou organizacdes complexas. E, finalmente, as abordagens
interpretativas ter por base a filosofia hermenéutica e de teorias interpretativas do
conhecimento para construir interpretacfes descritivas e julgamentos holisticos de
politicas publicas complexas.

Na visao classica, a avaliacdo é o processo formativo e sistematico de coleta
de dados que possibilita fazer uma andlise critica dos resultados, emitir juizo de valor e
medir os impactos. Exige planejamento e rigor metodoldgico para se obter resultados
confiaveis e verificar se o programa ou projeto social alcancou as metas estabelecidas e
atendeu as necessidades da populacdo beneficiada. A avaliacdo permite também o
redesenho do programa quando necessario ou constatar que nao valerd a pena dar
continuidade. Através dessas avaliacdes se pode mensurar os custos/beneficios e as
causas e consequéncias da efetividade ou ndo das politicas, bem como o nivel de
organizacdo social dos diversos segmentos envolvidos e a sustentabilidade desses
processos (ARRETCHE, 1998). Neste sentido, a avaliagdo, mesmo nao sendo um fim
em si mesmo, é fundamental para dar visibilidade e controle as partes interessadas.

No sentido mais amplo, Holanda faz uma analise um pouco mais profunda do

que se entende por avaliacdo. Defende que a avaliacdo é mais abrangente do que o
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monitoramento e supervisdo, correspondendo a um esfor¢o de reflexdo critica sobre o
processo e os resultados, impactos ou efeitos da implementacéo do plano ou projeto, de
modo a aferir sua eficiéncia, eficacia, adequacao ou relevancia do ponto de vista de
resultados obtidos versus resultados desejados, ou beneficios versus custos (2006, p.
68).

Apesar do predominio de algumas visdes mais tradicionais de avaliacao,
Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004:106) sédo otimistas em relacdo a evolugcdo da

avaliacao de politicas publicas e 0 aumento da multiplicidade de abordagens:

Nao existe uma filosofia univoca da avaliagao, assim como néo existe uma Unica
filosofia da ciéncia aceita universalmente. E, talvez essa falta ndo nos tenha feito
tdo mal assim: afinal, a avaliacdo orientadora ndo impediu extensos discursos
nem debates a respeito dos pressupostos filoséficos sobre a epistemologia e
valor. Na verdade, as diferentes abordagens que procuram definir valor ou mérito
sdo as grandes responséveis pela diversidade de pontos de vista sobre
avaliacéo de programas.

2.2 Uma Discussao Interdisciplinar sobre Felicidade

Neste subcapitulo, trava-se uma discussao interdisciplinar sobre a evolucao
do conceito de felicidade, a partir de um sobrev6o pelos principais autores ou movimentos
gue marcam o processo histérico e cientifico do tema. Para tornar mais compreensivel
este processo, optou-se por dividir o topico em trés areas do saber: a filosofia, a
psicologia e a economia. Esta divisdo respeita a perspectiva histérica-temporal de
discusséo do tema, que ao longo do texto dilui-se, tornando-a de fato interdisciplinar. O
fio-condutor desta dissertacdo € a ciéncia politica, com énfase na subarea da politica
publica, que serd também incorporada ao debate no capitulo posterior de andlise e

discussao.

2.2.1 Do Ponto de Vista da Filosofia

A felicidade é um dos temas mais antigos e caros a filosofia desde sua génese.
Para este trabalho, entretanto, escolhe-se um determinado percurso da discusséo

filosofica, que entende-se como a mais importante para entender a compreensdo de
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felicidade que influencia a producdo académica atual apresentada aqui e também a
percepc¢éao de felicidade pela sociedade contemporanea.

A concepcéo de felicidade de Aristoteles orientou importantes pensadores ao
longo da histéria do pensamento ocidental e sua filosofia baseada no empirismo €
decisiva em embates tedricos que impactou toda a forma de pensar e de funcionar a
nossa sociedade atual. Em Etica a Nicbmaco, ele define que "a felicidade é um principio;
€ para alcanca-la que realizamos todos 0s outros atos; ela é exatamente o génio de
nossas motivacées" (ARISTOTELES, 1984). A origem da palavra felicidade em grego é
eudaimonia. Assim, o eudemonismo € a ciéncia cujo pensamento toma a felicidade como
finalidade natural da vida humana. No livro Politica, ele contextualiza e aprofunda a ideia
de que a felicidade, contudo, ndo se restringe ao individuo, mas sim uma felicidade que
abrange toda a sociedade (no caso de Aristoteles, a polis). Uma caracteristica da
felicidade para o filésofo € a concepcao politico-filoséfica, ou seja, sendo o homem um
animal politico, a participacdo enquanto cidaddo na organizacdo do governo € um
elemento fundamental na busca de um bem comum (ARISTOTELES, 1985, pag.
13241325).

A concepcao politica advém da ideia de que a felicidade é oriunda da amizade
(philia), ou seja, 0 amor entre os iguais. Considera a amizade um dos maiores bens do
Estado e a melhor forma de manter a unido entre os cidadédos. O desenvolvimento
completo da virtude no cidadao € o que leva a felicidade do individuo, da amizade entre
os pares e do bom governo (ARISTOTELES, 1985). As virtudes para Aristoteles
dividemse em virtudes éticas, relacionadas ao lado irracional da alma, e as virtudes
dianéticas, relacionadas ao lado racional.

Outra caracteristica do pensamento aristotélico é a abordagem empirica de
analise, de tal modo que, as virtudes dianéticas sao a chave para alcancar a felicidade.
Pois, para Aristoteles, a realidade das coisas pode ser vista na Natureza e é inerente ao
mundo cotidiano. A Natureza funda a Politica. Assim, ele quebra com a busca por
respostas nos deuses ou no “mundo das formas”, idealizada por Platdo. A busca pela
causa da amizade, da politica e, consequentemente, da origem da cidade esta no
conhecimento da natureza humana. Ou seja, 0 raciocinio para compreender o0 mundo

” L T

natural € o mesmo para compreender as nog¢des como “virtude”, “felicidade”, “justica” e
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‘bom”. Qualquer ideia ou percepcao que desenvolvemos ocorre pelos sentidos e nao
por ideias inatas, como no pensamento platénico (ARISTOTELES, 1985).

Este embate sobre como chegamos a verdades universais, gerou na filosofia
da Idade Moderna uma ciséo entre os racionalistas, que defendiam o conhecimento inato
(por exemplo, Descartes, Leibniz e Kant), e os empiristas, que acreditavam que o0
conhecimento tem origem na experiéncia (por exemplo, Berkeley, Locke e Hume).

Sob o efeito das revolucdes cientifica, industrial e francesa, o conceito de
progresso do iluminismo europeu rompeu bruscamente com as ideias existentes até
entdo, pressupondo “a existéncia de uma espécie de harmonia preestabelecida entre o
progresso da civilizagdo e o aumento da felicidade”, cujos vetores de mudanga eram
(GIANNETTI, 2002, p.22-23):

a) o avanco do saber cientifico;

b) o dominio crescente da natureza pela tecnologia;

c) 0 aumento exponencial da produtividade e da riqueza material;

d) a emancipacdo das mentes apOs séculos de opressdo religiosa,

supersticao e servilismo;

e) a transformacao das instituicdes politicas em bases racionais; e

f) o aprimoramento intelectual por meio da acdo conjunta da educacao e das

leis.

Ou seja, o desenvolvimento da sociedade aconteceria através do dominio da
natureza, da perfectibilidade humana e um governo racional.

O empirismo britanico evoluiu concomitantemente a Revolugéo Industrial que
iniciou na década de 1730, momento no qual pensadores como John Stuart Mill
aperfeicoaram o utilitarismo de Jeremy Bentham e ajudaram a estabelecer tanto uma
democracia liberal quanto um sistema para os direitos civis e modernos. Em contraponto
ao racionalismo continental, o utilitarismo de Jeremy Bentham e John Stuart Mill
dominava a filosofia politica britanica.

O utilitarismo é um conjunto de principios éticos que indicam a acédo de modo
a maximizar o bem-estar da sociedade como um todo. No utilitarismo utiliza-se o
consequencialismo como método de analise, avaliando toda acdo a partir de suas

consequéncias. O principio do bem-estar maximo é orientado filosoficamente para agir
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sempre com o intuito de produzir a maior quantidade possivel de bem-estar. Percebe-se
assim a influéncia da moral eudemonista de Aristoteles.

Para Bentham, a grande missdo do governo seria fomentar a felicidade da
sociedade através da administracdo de puni¢cdes e recompensas. Tal estrutura orienta-
se pela perspectiva iluminista de dominio da natureza, perfectibilidade humana e governo
racional como meios para se alcancar a felicidade (GIANNETTI, 2002, p.42). E em
relacdo ao comportamento do individuo, a acdo moral correta € a que mais impacta as
relacfes sociais. Este Ultimo ponto envolve a perspectiva de justica de Bentham, na qual
todos séo igualmente importantes. De tal forma que o principio do pensamento do filésofo
€ a correlacao entre a justica e a felicidade (LAYARD, 2008, p.19).

[Na vida em sociedade] sdo requeridos ndo mais do que alguns poucos anos
para se assimilar todo o progresso anterior de qualquer arte ou ciéncia; no
restante de sua vida, na fase em que as suas faculdades estdo mais perfeitas,
um homem pode se dedicar a expansao do saber. Mas se desse modo alguma
arte ou ciéncia vier a se tornar ampla em demasia para a sua assimilacéo [...]
uma subdivisdo vantajosa podera ser feita. Assim, todo o saber sera subdividido
e ampliado; e o saber, como observa Lord Bacon, sendo poder, os poderes
humanos irdo, de fato, se expandir. A natureza, incluindo tanto os seus materiais
como as suas leis, estara mais sob 0 nosso comando e os homens tornardo a
sua condicdo neste mundo enormemente mais tranquila e confortavel; eles irdo
provavelmente prolongar a sua existéncia nele e tornar-se-do dia ap6s dia mais
felizes, cada um em si mesmo, e também mais aptos (e, creio eu, mais dispostos)
a transmitir felicidade aos demais. Dessa forma, seja qual tenha sido o principio
deste mundo, o final sera glorioso e paradisiaco, além de tudo o que a nossa
imaginagcdo possa no presente conceber. (BENTHAM, 1982 apud GIANNETTI,
2002, p. 24-25)

Ao contrario de Bentham, o fil6sofo politica John Stuart Mill utiliza uma viséo
diferente de utilitarismo. Sua concepcéao de felicidade individual ndo poderia acarretar no
sacrificio do compromisso ético ao buscar-se a maximizacdo das sensacgdes de prazer
ou utilidade ao decorrer da vida. Segundo Giannetti (2002, p.49-50), para Mill “a relagao
entre ética e felicidade ndo implicava escolha, mas a feliz convergéncia e matuo esforco
entre uma e outra”. Para ele, o ideal utilitario de maxima felicidade n&o era discordante

do ideal ético da melhor vida.

“Mill respirava democracia representativa e pregava sociais. Os ‘fildsofos
radicais’, como eram chamados na época, ndo alimentavam a crenga em saltos
dialéticos ou subitas mutagdes revolucionarias, mas ambicionavam rever de fio
a pavio todas as leis e institui¢cdes, todas as praticas e politicas publicas, de modo
a subordina-las ao principio da méaxima felicidade da maioria. O caminho para
isso era a participagdo democratica.” (GIANNETTI, 2002, P. 51)
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Contudo, os resultados desta equacao (razdo=virtude=felicidade), apesar da
ciéncia e do avanco tecnologico terem trazido conforto e beneficios na vida prética de
parte da populacao, o sucesso do projeto iluminista ficou muito aquém do esperado pelos
seus idealizadores. A ampliacdo das oportunidades e da capacidade das pessoas de
alcancarem seu melhor potencial, determinando o seu préprio destino, alcancando de
forma cada mais consciente “uma satisfagdo e um sentido de realizagédo crescentes na
sua existéncia” (GIANNETTI, op. cit., p.30-42).

A partir do final do século XVIII, Giannetti (op. cit., p.54-55) identifica duas
tendéncias que o autor denomina de bifurcacdo pos-iluminista. Na primeira engloba os
filbsofos Bentham e Mill, além de pensadores do idealismo alemdo como Hegel,
posteriormente Marx e em seguida a Escola de Frankfurt. A primeira vertente forma a
tese da incompletude. Esta tese defende que tanto o iluminismo (inclusive toda a tradi¢cado
de reformismo dos utilitaristas) quanto o marxismo e suas origens filoséficas falharam em
suas promessas de felicidade, visto que n&o realizaram seus projetos transformadores,
ou seja, ndo completou-se o caminho em sua sequéncia pratica. Segundo Giannetti
(2002, p.54), para o projeto iluminista “o desapontamento com os resultados alcangados
e 0 mal-estar reinante seriam sintomas transitérios de uma jornada incompleta — dores
do crescimento, ndo moléstia congénita”. Ou seja, o cumprimento da promessa de
felicidade seria tido como uma questédo de tempo.

A segunda vertente de autores conta com pensadores como Diderot,
Nietzsche, Weber e Freud, na qual “a ideia de que o processo civilizatorio e 0 avango da
racionalidade tém custos substantivos do ponto de vista das aspiracdes ancestrais do
animal humano e o preco é pago na moeda do bem-estar subjetivo” (GIANNETTI, 2002,
p.54). Nesta perspectiva, a civilizacdo entristece o “animal humano” e afeta
negativamente o sentimento de alegria de viver, ou seja, 0 processo civilizatorio baseado
nos conceitos iluministas trouxe certos beneficios, entretanto acarreta custos imensos.
Para os filésofos englobados pela vertente o cumprimento da promessa de felicidade
nao é mais uma questao de tempo. Por isso, 0 nome desta vertente é tese da permuta

civilizatéria.
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2.2.2 Do Ponto de Vista da Psicologia e da Economia

Segundo Seligman e Csikszentmihalui (2000, v. 55, p. 5-14), na segunda
metade do século XX, o enfoque tradicional da psicologia focou seu olhar na doenca, ou
seja na reparacao das fraquezas e cura de patologias, ou seja, concentrou-se no lado
negativo da vida. Como contraponto desta perspectiva, surge a psicologia positiva, com
o intuito de trazer de volta o desenvolvimento de um estado mental positivo ao estudo e
a pratica desta ciéncia. E neste contexto que cresce o estudo da felicidade na area da
psicologia. Estudo realizado por Myers e Diener (apud Diener et al., 1999, v.125, p.277)
aponta que apenas 1 a cada 17 artigos da area da psicologia tratavam de estados
mentais positivos.

Em artigo que analisa a evolugédo o campo de estudo do bem-estar subjetivo
entre os anos 1970 e 2000, Diener et al. (1999, v.125, p.276) aponta algumas razdes
para 0 seu crescimento. Além da reacdo ao enfoque tradicional citado acima, a
preocupacdo da sociedade com a valorizagdo do individuo, tornando importante a
subjetividade na avaliacdo da qualidade de vida. De tal modo que, passa-se a reconhecer
elementos do estado mental positivo na concepcéo de bem-estar, transcendendo a visao
unidimensional da prosperidade econémica. Os pesquisadores do bem-estar subjetivo
acreditam que os indicadores sociais sozinhos nao definem qualidade de vida. Pois “(...)
people react differently to the same circumstances, and they evaluate conditions based
on their unique expectations, values, and previous experiences” (op. cit.,1999, v.125,
p.276).

Giannetti (2002, p.60) observa que as pesquisas apontam trés grandes
angulos sob o estudo da felicidade: i) os que analisam o que torna certos estados de
consciéncia mais ou menos apraziveis; i) a identificacdo dos fatores pessoais,
socioeconémicos e culturais associados a variagdes de bem-estar subjetivo e; iii) as
bases quimicas, hormonais e neurobiologicas das experiéncias mentais e emocionais
gue levam alguém a se sentir mais ou menos feliz com a vida que tem.

O bem-estar subjetivo engloba uma ampla categoria de fenbmenos, como

respostas emocionais, satisfacdo com a vida e dimensdes de satisfacéo.
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Quadro 3 — Componentes do Bem-estar Subjetivo

Pleasent affect Unpleasent affect Life satisfaction Domain satisfactions
Joy Guilt and shame Desire to change life Work
Elation Sadness Satisfaction with current life Family

Contentment Anxiety and worry Satisfaction with past Leisure
Pride Anger Satisfaction with future Health
Affection Stress Significant ,Oth.e s views of Finances

one’s life
Happiness Depression Self
Ecstasy Envy One’s group

Fonte: Diener et al. (1999, v.125, p.277)

As mais variadas emocdes e humores sdo denominados sentimentos, que
representam a auto-avaliacdo das pessoas em relacdo aos acontecimentos das suas
vidas. Outro fato importante notado por Diener (op. cit., p.277) € que 0s pesquisadores
desta area interessam-se principalmente pelo estudo de sentimentos mais duradouros
do que os momentadneos. Para a avaliacdo de bem-estar, os sentimentos sao
categorizados em agradaveis e desagradaveis, pois sdo compostos por fatores
independentes (BRADBURN; CAPLOVITZ, 1965 apud DIENER et al. 1999, v.125, p.277)
e para controlar erros na mensuracdo vem sendo desenvolvidos modelos matematicos
estruturadas e avaliagbes multimétodo. A avaliacdo cognitiva da satisfacdo com a vida
€ 0 segundo interesse dos pesquisadores, que é formada por fatores diferentes dos
sentimentos agradaveis e desagradaveis (ANDREWS;WITHEY, 1976 apud DIENER et
al. 1999, v.125, p.277). As dimensfes de satisfacdo sdo as areas ou momentos de
vivéncia diaria no qual nossos emoc¢fes e humores podem variar entre si, sendo as
principais: o trabalho, a familia, o lazer, a saude, as financas pessoais, a percepcédo de
si (traducéo livre de self) e as relagbes sociais.

As medicdes cerebrais dos sentimentos e satisfagdo com a vida auto-
declarada nas diversas areas do cotidiano vem demonstrando que as boas sensacdes
melhoram a saude (DAVIDSON et al, 2000). Descobriu-se a relacdo da intensidade e
frequéncia dos sentimentos agradaveis ao fortalecimento do sistema imunologico e a

diminuicdo dos niveis de cortisol, o chamado “hormdénio do estresse”. Além disso, estas
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pessoas que se auto-declaram mais felizes possuem uma melhor pressao sanguinea e
0s batimentos cardiacos temdem a diminuir (LAYARD, 2008, P.40).

Explica Derek Bok (2010, p.5) que nos ultimos 35 anos muitos psicologos e
economistas tenta superar os problemas de mensuracéo da felicidade através do simples
artificio de perguntar as pessoas qudo agradavel ou desagradavel para elas cada
atividade do seu dia-a-dia ou perguntando quéo satisfeitas estdo com suas vidas (“muito”,
“‘mais-ou-menos”, “‘nem um pouco”, etc.). A partir destas perguntas simples, os
pesquisadores chegaram ha muitas respostas instigantes sobre como cada atividade e
experiéncia contribui para o sentimento de felicidade ou infelicidade a quais s&o mais
responsaveis pelas diferencas no sentimento de satisfagéo da vida.

Bok elenca, entdo, quatro descobertas importantes dessas pesquisas. A
primeira foi realizada pelo economista Richard Easterling, cujo mesmo resultado foi
confirmado por inimeras outras pesquisas posteriores. Ao analisar a média de felicidade
nos EUA nos ultimos 50 anos, percebeu-se que, apesar de os ricos serem mais felizes
de uma forma geral, as médias dos niveis de felicidade séo praticamente a mesma do

que meio século atras.

Gréfico 1 — Média de Renda e Felicidade nos EUA (1957 a 2002)

Average Ihcome Percent of People Who Are Very Happy

25.000 100

(1995 dolars)
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Fonte: Easterlin (2010)
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A segunda descoberta importante, feita por psicélogos (KAHNEMAN, 2006;
GILBERT, 2006), é a adaptacdo, também chamada de esteira hedobnica.
Supreendentemente as pessoas geralmente jugam errado o que lhe fazem realmente
felizes, pois ndo conseguem levar em consideragcdo a duracdo da felicidade ou
infelicidade que determinado evento trouxe em suas vidas. Ou seja, 0 que se considera
um evento que lhe traz felicidade sao fendmenos que nos adaptamos muito rapidamente
e 0 sentimento prazeroso desaparece.

Os economistas Alesina, Di Tella e MacCulloch (2009) sdo os autores da
terceira descoberta. Suas pesquisas apontaram que o crescimento da desigualdade de
renda ocorrido nos EUA nos ultimos 35 anos ndo tornou os americanos mais insatisfeitos.
Aqui ocorre outra surpresa. Identificou-se que na populacdo com renda abaixo da média
nacional ndo houve alteracéo na percepcdo média de felicidade nas dltimas décadas. E
que na populacdo mais rica houve uma perceptivel queda na média de felicidade. O
mesmo resultado foi registrado na Europa por Veenhoven (2005).

O quarto resultado polémico foi realizada por este ultimo pesquisador.
Veenhoven (2000) ndo encontrou em suas pesquisas nenhuma correlacdo entre a
porcentagem do PIB destinados pelos governos para as politicas sociais (previdéncia e
sistemas de saude, por exemplo) com a percepc¢éo de felicidade da populacdo que é

usuaria do sistema.
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Grafico 2 — Tamanho do Estado de Bem-estar social e média de satisfagdo com a vida em 32 paises em
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Grafico 3 — Crescimento/diminuicdo do Estado de Bem-estar social e 0 aumento/queda da média de
satisfagcéo com a vida em 31 paises entre 1980 e 1990

Fonte: Veenhoven (2000)

A partir das caracteristicas e resultados apresentados pela literatura de bem-
estar subjetivo, como exposto acima, nota-se a defesa pelo uso conjunto de indicadores
objetivos e subjetivos. Pois a realidade objetiva ndo é toda a realidade e o compromisso
com a objetividade do nosso eficaz método cientifico acarreta em efeitos colaterais
negativos, pois “condena o investigador a uma postura cognitiva que faz do objeto do
conhecimento, seja qual for, uma superficie vazia de experiéncia e destituida de
subjetividade” (GIANNETTI, 2002, P.32-33). De tal modo que o bem-estar humano
abarca dois componentes basicos, a dimenséo objetiva e a dimensao subjetiva, assim

descritas pelo autor:
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Existe uma dimenséo objetiva, passivel de ser publicamente apurada, observada
e medida de fora, e que se reflete nas condicdes de vida registradas por
indicadores numéricos de nutricdo, saude, moradia, uso do tempo, renda per
capita, desigualdade, criminalidade, poluicdo e assim por diante; e ha uma
dimenséo subjetiva, que é a experiéncia interna do individuo, ou seja, tudo aquilo
que se passa em sua mente de forma espontanea enquanto ele vai vivendo e
agindo no decorrer dos dias e que volta e meia ocupa sua atencado consciente
nos momentos em que ele se da conta do que esta sentindo e pensando ou
reflete sobre a vida que tem levado (GIANNETTI, 2002, p.61).

O economista inglés Richard Layard, em seu livro Felicidade: licbes de uma
nova ciéncia (2008), destaca sete grandes fatores-chave para a felicidade, sendo os
cinco primeiros em ordem de importancia: relacionamentos familiares, situacéo
financeira, trabalho, comunidade e amigos, saude, liberdade pessoal e valores pessoais.
Ele analisa o levantamento do World Values Survey, realizado em 2000, no qual 90 mil
pessoas em 46 paises situam sua felicidade em uma escala de 10 a 100, relacionando
as varias caracteristicas de sua vida. No quadro abaixo é mostrado o efeito na felicidade
destas na felicidade das pessoas.

Tabela 1 - Efeito dos sete grandes fatores-chave da felicidade

Fatores-chave | Queda na felicidade (pontos)
Situacdo financeira
Reducdo de um terco na renda familiar | 2
Relacionamentos familiares
Divorciado (em vez de casado) 5
Separado (em vez de casado) 8
Viavo (em vez de casado) 4
Nunca se casou (em vez de casado) 4,5
Coabitando (em vez de casado) 2
Trabalho
Desempregado (em vez de empregado) 6
Inseguro no emprego (em vez de seguro) 3
indice de desemprego de até 10 pontos percentuais 3
Comunidade e amigos
“Geralmente pode-se confiar nas pessoas” 1,5
Porcentagem de cidad&os dizendo sim caindo 50 pontos percentuais
Saude
Saude subjetiva caindo 1 ponto (em uma escala de 5 pontos) | 6
Liberdade pessoal
Qualidade do governo | 5
Valores pessoais
“Deus ¢é importante na minha vida” Vocé diz ndo para isso em vez de sim ‘ 3,5

Fonte: Layard (2008, p.84)
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Um fator-chave de carater subjetivo importante, mas pouco levado em
consideragao nas politicas publicas é “Comunidade e amigos”, que tem como esséncia
a percepcdo de confianca. Dois pontos da confianca influenciam o sentimento de
felicidade das pessoas. Um € a confianca nas pessoas conhecidas ou desconhecidas. O
outro ponto é a confiangca nas instituicbes e a sensacdo de qualidade dos servigos
pubicos. Os cientistas sociais denominaram a qualidade de nossa comunidade de
promover boas relacdes sociais, amizades e 0s sentimentos de seguranca e confianca
de “capital social” (Putnam, 2000). Nao € algo facil de mensurar, mas esta pergunta
simples pode trazer resultados bem interessantes quando comparados entre paises e
culturas diferentes: “Em geral, vocé diria que pode confiar na maioria das pessoas ou que
nunca é demais ter cuidado com elas?” Isso foi perguntado no World Values Survey e a
proporcao de quem diz “Sim, posso confiar na maioria das pessoas” varia de 5% no Brasil
a 64% na Noruega. No caso das instituicbes publicas, segundo o indice de Confianca na
Justica (FGV, 2012), o Congresso Nacional alcangou 22% e os Partidos Politicos apenas
5%. A falta de confianca nas pessoas e nas organizacfes comunitarias e publicas, por
consequéncia do que vivenciamos em nossas relagdes sociais e na baixa qualidade dos
governos, afetam drasticamente nossa sensagéo de bem-estar.

Outro exemplo de carater subjetivo é o fator-chave “Valores pessoais”. Em
2012, o Instituto Gallup realizou uma pesquisa mundial em 148 paises, perguntando a
1.000 pessoas em cada um sobre como via a vida e se tinha sentimentos alegres no dia
anterior. Muitos paises ricos tiveram indicadores negativos e, inversamente, paises
pobres tiveram resultados positivos. Constatou-se que um dos principais fatores de
felicidade dos latino-americanos € a religido. Outros fatores sdo a relacdo com a familia
e 0S amigos, apesar de uma realidade econbmica menos favoravel que os paises
desenvolvidos. Resultados que vém ao encontro de grandes pesquisas, como a
supracitada World Values Survey, a U.S. General Social Survey, a German
Socioeconomic Panel, a Eurobarometer Survey, a World Happiness Report, dentre

outras.
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o1

METODOLOGIA

3.1Natureza do Estudo

Neste subcapitulo descrevemos o modelo triddico de paradigma e
experiéncia, caracterizado como um soft systems analysis, desenvolvido por Stephen
Sterling (2003), e que sera usado como quadro analitico para a literatura selecionada
sobre felicidade. O autor desenvolve este modelo para ser empregado como quadro
analitico de desenhos de sistemas complexos (whole systems design) voltados para a
educacdo em um contexto de sustentabilidade (whole systems view of sustainability). O
referencial tedrico deste modelo tem quatro bases: Pensamento Sistémico, Tradicédo
Indigena (indigenous worldview), Organicismo/Ecologismo e Complexidade.

Neste modelo, sdo sugeridos trés dominios do conhecimento e experiéncia
humana: Seeing, Knowing e Doing. Representando e ilustrando caracteristicas
fundamentais para a criacdo do que Sterling (2003) denomina de visdo ecoldgica
posmoderna (postmodern ecological worldview), a saber: re-perceber (re-perception),
reconhecer (re-knowing) e re-fazer (realisation). Para facilitar a compreenséo do texto e
das expressdes, adota-se uma traducao livre dos trés dominios do conhecimento e
experiéncia humana baseado nas suas respectivas caracteristicas citadas acima. De tal
forma que, as expressdes Seeing, Knowing e Doing serdo traduzidas como Sentir,
Pensar e Agir.

Estes dominios seguem aspectos comuns basicos do pensamento sistémico
(STERLING, 2003, p.421):

a) Conhecimento Pessoal - relaciona-se com a percepcdo, consciéncia,

intuicdo e valores.

b) Conhecimento Propositivo - relaciona-se com construcdes teoricas e

conceitos.

c) Conhecimento Pratico — relaciona-se com metodologia, ferramentas e

habilidades.

O diferencial deste meétodo, segundo o préprio Sterling (2013:423), € que
muitas escolas do pensamento sistémico concentram-se demasiadamente com a

metodologia, ou seja, apenas o terceiro aspecto a ser considerado. Além disso, em uma
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cultura tecnocéntrica, costuma-se ter a prevaléncia de uma Unica metodologia. Outra
caracteristica € que tal cultura centra-se no problema (problem-centred). O pensamento
sistémico deve ser direcionado através de metodologias de resolucdo de problema
(problem-solving methodology) e analisados a partir dos trés dominios e ndo apenas um

Ou outro.

Quadro 4 - Aspectos e dimensfes do Sentir, do Pensar e do Agir

ASPECTOS Dominio do Dominio do Dominio do Agir
Sentir Pensar
. N ~ . N Compreeenséao/ L
Dimenséo do compreensao (cognition) Percepgao concepgao Préatica
Dimensao do conhecimento (knowing) Epistemologia Ontologia Metodologia
Dimensao da crencga (belief) Ethos Eidos Praxis

Fonte: Sterling (2003, p.423)

Para validar e exemplificar o modelo triddico de paradigma e experiéncia, o

autor elabora uma lista de trinta e cinco “descritores” presentes nos trés dominios:

Quadro 5 - Dominios do conhecimento, experiéncia e aprendizado humano: uma tentativa de lista de

descritores
Dominio do Sentir Dominio do Pensar Dominio do Agir
Epistemologia Ontologia Metodologia
Ethos Eidos Praxis
Etico Tedrico Técnica
Empirico Propositivo Pratico
Conhecer Ser Trasnformar
Estética Ciéncia Arte/ Tecnologia
Filosofia Teoria Pratica
Intuicdo Intelecto Capacidade/habilidade
Sentir Pensar Agir
Espirito Mente Corpo
Metafora Teoria Ferramenta
Intencional Descritivo Participativo
Afetivo Racional Conativo
Valor Conhecimento Habilidade
Imaginacéo Rigor Relevancia
Coracéo Cabeca Maos
Introspeccgéo Retrospectiva Preventivo
Visao Imagem Desenho
Por qué Q qué Como

Fonte: Sterling (2003, p.424)
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O Dominio do Sentir ¢ o como nés sabemos e como nés vemos. Relaciona-
se com a forma como n6s vemos o mundo, fazermos dar sentido a ele e como nossos
filtros afetam nossas experiéncias. Liga-se ao sistema de crenca, afetividade e
criatividade. Para a descricio de um sistema integrado € o lécus da andlise
epistemologica.

Ja o Dominio do Pensar € a nossa interpretacdao do mundo, o significado
que atribuimos e expressamos através de nossas historias, conceitos e teorias. Liga-se
a forma como concebemos e representamos o mundo para n0s mesmo e para o0 outro.
Para a descricao de um sistema integrado € o lécus da andlise ontoldgica.

Por fim, o Dominio da Realizacdo é o como participamos ativamente do
mundo através de nossas capacidades, habilidades, ferramentas, métodos, etc. Liga-se
a forma como interferimos e nos comportamos no mundo e com 0s outros. Para a
descricdo de um sistema integrado € o I6cus da anélise metodoldgica.

Conclui Sterling (2003, p.425) que seu modelo possui dois pontos diferenciais,

levando em consideracao duas observacoes:

| find this simple model helps me understand our way of thinking and experience.
It also helps indicate the meaning of the more ‘integrative consciousness’ that
arises from epistemic learning. A first observation perhaps, is that in Western
culture, while all three areas of knowing are inavitably operative, they tend to be
desintegrated in our consciouness rather than mutually informing. Second, that
diferent groups tend to focus on or in one area, or two areas, rather than all three
(STERLING, 2003:425)

De tal modo que, para construir ou analisar algo deve-se fazé-lo buscando sua
inteireza sistémica, através do uso dos trés dominios bases do pensamento sistémico.
Assim, para Sterling (2003, p.427):

(...) the necessary shifts from mechanistic thinking towards ecological or whole
systems thinking, in individuals, groups and wider socienty, can be represented
and summarised by three key words extension, connection and integration.

O quadro a seguir organiza estas mudancas necessarias apontadas pelo

autor.
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Quadro 6 — Mudancas nos trés dominios associados ao sistema sistémico

Dominio do Sentir Dominio do Pensar Dominio do Agir
Suposicbes Distincbes Intenc&o/acdo
Extenséo Conexao Integracao
Re-percepcgéo Re-conhecer Realizacéo
Compaixao Compreenséao Sabedoria

Fonte: Sterling (2003, p.428)

Um resumo do modelo triadico apresentado por Sterling (op. cit., p.430) pode

ser entdo resumido com o seguinte diagrama.

Diagrama 3 - Combinando o modelo de niveis de aprendizagem com o sistema sistémico

Ethos/eidos/praxis, with Level I: Doing

methodological bias

I Level lI: Knowing l

Ethos/eidos/praxis Level lll: Seeing

with ontological bias

Ethos/ eidos / praxis

with enistemic bias

Fonte: Sterling (2003, p.430)

3.2Métodos

O levantamento de dados, enquanto pilar fundamental da pesquisa cientifica,
é realizado via fontes das mais variadas através dos métodos e técnicas, podendo ser
coletados de forma direta ou indireta. A primeira forma é realizada onde os fenbmenos
estudados ocorrem, seja por meio de pesquisas de laboratério ou de campo. A segunda

forma faz uso de dados e informacdes coletados por terceiros atraves de fontes primarias,
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a pesquisa documental, ou de fontes secundarias, a pesquisa bibliografica
(MARCONI;LAKATOS, 2001, p.43). Segundo os autores, neste ultimo tipo de pesquisa:

(...) trata-se do levantamento de toda a bibliografia ja publicada em forma de
livros, revistas, publicacGes avulsas em imprensa escrita. Sua finalidade é
colocar o pesquisador em contato direto com tudo aquilo que foi escrito sobre
determinado assunto, com o objetivo de permitir ao cientista o reforco paralelo
na analise de suas pesquisas ou manipulacdo de suas informacdes.
(MARCONI;LAKATOS, 2001, p.43-44)

Para esta dissertacdo, foi escolhida a pesquisa bibliogréafica e os métodos
levantamento bibliométrico e analise da literatura. O estudo bibliométrico quantifica,
descreve e realiza prognésticos a respeito da comunicacdo cientifica
(GUEDES;BORSCHIVER, 2005), auxiliando o pesquisador no delineamento e
direcionamento de seu pesquisa, como, por exemplo, decidir quais autores destacar em
uma revisao bibliografica, analisar a incidéncia do tema no mundo académico, identificar
lacunas no conhecimento em determinada area, etc.

O presente trabalho tem o intuito de identificar como o tema da felicidade
relacionada as politicas publicas tem sido abordado no ambito académico, permitindo
levantar informacgdes acerca da produtividade de livros, teses e artigos sobre o tema,
assim como identificar quais sdo o0s autores e revistas com 0 maior numero de
publicacdo. Visa-se identificar os assuntos mais estudados no contexto da felicidade e
politicas publicas, assim como o0s que ainda tém sido pouco explorados. Além disso,
fornecerd uma espécie de panorama acerca das publicacdes na area, recurso importante
para 0s que desejam pesquisar ou desenvolver trabalhos sobre o assunto.

No capitulo introdutério e no referencial teorico, alguns procedimentos
metodoldgicos ja foram realizados: a) busca inicial da literatura, com o intuito de
compreensao do tema e o problema a serem investigados na pesquisa; b) ratificou-se a
compatibilidade da escolha do tema com as qualificacbes pessoais, profissionais e
académicas do pesquisador. Em seguida, ¢) demonstrou-se a relevancia do estudo para
a area académica da avaliacao de politicas publicas. A partir deste momento, foi possivel
d) delinear o escopo da pesquisa de forma clara. O objetivo da escolha deste tipo de
pesquisa € analisar o objeto e os fendmenos desta problemética a partir das informacdes

levantadas e selecionadas na literatura por meio da identificagdo das distintas
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concepgdes, fundamentos, correntes tedricas e autores mais relevantes, posicionando-
se em relagéo a cada um destes pontos.

Portanto, como exposto acima, ja realizado os primeiros procedimentos
metodolégicos da pesquisa bibliografica concernentes a introducdo e referéncia
bibliografica, explanar-se-a os proximos procedimentos:

a)levantamento bibliografico sobre o tema/problema;

b)selecdo do material relevante;

c)leitura e analise do material selecionado;

d)construcéo de texto, a partir da reflexdo e inferéncias.

Com o intuito de alcancar um namero expressivo da producao cientifica acerca
da tematica da felicidade e politicas publicas foi realizada busca eletrénica em diferentes
bases de dados:

a) Livros Artigos de periddicos: Portal de Periédicos da CAPES e Google

Académico.

b) Sitios na internet: instituicdes especificas.

A pesquisa em cada uma das referidas bases foi norteada pela associacao
das palavras felicidade (happiness) e bem-estar subjetivo (subjective well-being) com a
expressao (public policy). Assim, a obtencdo das publicacBes ocorreu através do
pareamento entre estas palavras e estas expressdes a cada procedimento de busca
eletrbnica efetuado. E, apds a organizacédo de todo o material obtido, as referéncias de
cada artigo (autor, titulo, fonte, ano de publicacdo) devem ser organizadas numa tabela.

A selecdo do material relevante, proximo procedimento metodoldgico, deve
levar em consideracdo alguns pontos, como o numero de citagdes e o numero de
publicacdes por pesquisador, ou seja, referendada pela comunidade cientifica da area.

O fichamento tomara como referéncia a estrutura elaborada por Amaral
(2007), sendo adaptada em alguns elementos:

a) Referéncias

b) Palavras-chave

c) Objetivos

d) Delineamento

e) Local
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f) Participantes

g) Principais Resultados

h) Analise

i) Comentérios

A literatura selecionada sera analisada a partir do quadro conceitual das trés
dimensdes do pensamento sistémico, elaborado por Stephen Sterling (2003):

a) dimenséao epistemoldgica;

b) dimenséo ontoldgica,

c¢) dimens&do metodoldgica.

E o produto desta analise passara por um segundo olhar, o da literatura do
referencial tedrico. De tal modo a refletir o quanto a producdo académica sobre felicidade
e politicas publicas alinha-se as novas visdées de desenvolvimento, a atual perspectiva

do pensamento sistémico nas politicas publicas e a evolucao do estudo da felicidade.
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4. ANALISE E DISCUSSAO

“Por que ndo deveriamos comecar a colher os
frutos espirituais de nossas conquistas
materiais?” (KEYNES, 1927)

O capitulo Anélise e Discusséao € dividido em trés subcapitulos. O primeiro
Felicidade e Politicas Publicas no Mundo Académico caracteriza a producédo académica
sobre felicidade e politicas publicas de acordo com a metodologia selecionada no
capitulo anterior, tendo por base a pesquisa bibliométrica. Tracando-se assim o cenario
no qual o estudo do tema vem trilhando. No segundo subcapitulo, Felicidade e Politicas
Pulblicas a Luz do Referencial Tedrico e do Modelo Triddico de Paradigma e Experiéncia,
as principais obras e pesquisadores, de acordo com a pesquisa bibliométrica, sao
apreciados a partir do quadro analitico baseado modelo triadico de paradigma e
experiéncia (STERLING, 2003). Através deste processo aprecia-se a proximidade e a
possibilidade de agregar a perspectiva sistémica defendida nesta dissertacdo. Com base
na discussdo do referencial tedrico, discute-se a producdo académica levantada,
refletindo-se a partir dos conceitos apresentados no referencial teérico. De tal modo a
refletir o alinhamento as novas visdes de desenvolvimento, a atual perspectiva do

pensamento sistémico nas politicas publicas e a evolugéo do estudo da felicidade.

4.1Felicidade e Politicas Publicas no Mundo Académico

Para tracar o quadro evolutivo da producdo académica sobre felicidade e
politicas publicas foram realizadas buscas eletrénicas em diferentes fontes. No Portal de
Periodicos, da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes),
biblioteca virtual que retine um acervo internacional de 130 bases referenciais com mais
de 35 mil titulos com texto completo. Utilizou-se também o Google Académico,
ferramenta que classifica os resultados de pesquisa segundo a relevancia, onde as
referéncias caracterizadas como mais Uteis sdo exibidas no comego da pagina,

fornecendo informacdes como a existéncia virtual do texto integral de cada artigo, o autor,
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a publicacdo em que o artigo saiu e a frequéncia com que foi citado em outras
publicacdes académicas. Além disso, os sitios eletrénicos na internet de instituicbes
especificas foram acessados para adquirir mais informacdes sobre as obras, os
pesquisadores, entre outros.

A primeira busca foi realizada no Portal de Periddicos da Capes em maio de
2013, contudo, percebeu-se a inconsisténcia de certas informacdes e a necessidade de
outras néo coletadas. Assim, a busca utilizada nesta analise foi levantada nos dias 25 de
setembro e 28 de outubro de 2013. No total efetuou-se trés buscas com os seguintes
assuntos: happiness, happiness AND “public policy” e “subjective well-being” AND “public
policy”.

O primeiro fato observado é a propor¢cdo muito baixa do numero total de
publicacdes encontradas que relaciona a felicidade com as politicas publicas, apenas

3%, como mostra o quadro abaixo:

Tabela 2 — Informacdes gerais da pesquisa bibliométrica

Informagdes Gerais
Data da pesquisa 25/09/2013 25/09/2013 24/10/2013

happiness AND  "subjective well-being"

Assunto happiness "public policy"  AND "public policy"
N° total de publicacfes

encontradas no Portal de 231.953 7.143 808

Peri6dicos CAPES

Recursos online 171.135 5.894 619

Periédicos revisados por pares 98.744 5.321 712

Fonte: Elaborado pelo Autor

As mesmas buscas foram realizadas em lingua portuguesa, contudo, nao
encontrou-se nenhuma publicacdo relacionando politica publica e felicidade, tendo
apenas uma ligada ao bem-estar subjetivo, mas que nao contribui para a discusséo aqui
realizada.

Apesar da baixa propor¢do do numero de publicacdes, confirma-se o
apontamento dos pesquisadores da area sobre o crescimento vertiginoso da producéo
académica nas trés buscas realizadas, particularmente na ultima década. Desde o ano
de 2000 o numero de publicacdes chega a 116.600 para o assunto Felicidade, 5.406 para
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o assunto Felicidade de Politicas Publicas e 541 para Bem-estar Subjetivo e Politicas
Publicas.

Grafico 4 — Numero de publicagbes por periodo de tempo (busca: “happiness”)
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Fonte: Elaborado pelo Autor

Gréfico 5 — Nimero de publicagdes por periodo de tempo (busca: “happiness” AND “public policy”)
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Fonte: Elaborado pelo Autor

Gréafico 6 — Numero de publicagbes por periodo de tempo (busca: “subjective well-being” AND “public
policy”)
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Fonte: Elaborado pelo Autor
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A baixa propor¢ao constatada para as politicas publicas no campo de estudo
da felicidade, contudo, ndo pode ser considerado como “marginaliza¢ao”. A pulverizagao
de recortes e objetos de pesquisa € uma tendéncia do campo, visto que ele perpassa
variadas areas do saber, confirmando também a outra caracteristica apontada até o
momento pelos pesquisadores de multidisciplinaridade. Os graficos abaixo elencam os
dez principais topicos em cada uma das trés buscas realizadas. No gréfico 7, relativo a
Felicidade, percebe-se o predominio de tépicos ligados a psicologia, contudo, nesta
dissertacdo, ndo pode-se detectar através da bibliometria, e portanto afirmar, se tais

topicos possuem representam tendéncia de visdo interdisciplinar.

Gréfico 7 — Numero de publicagdes por topico (busca: “happiness”)

Topicos Total
Happiness 3155 )
Emotions 2643 sopaPPiness
Well-being 854 Self-esteem,— - motions
:Z{;::-Iﬂloqv zgg Personal Well-being
Personality 587 )
Life Satisfaction 552 Subjective Psychology
Subjective Well-being 456 »vx aalth
Personal Satisfaction 429 PEF;SH; -I-it1,r
Self-esteem 404

Fonte: Elaborado pelo Autor

J& quando analisamos a distribuicdo dos principais tépicos relacionados a
Felicidade e Politicas Publicas, percebe-se uma variedade maior de areas do saber, com

destaque para a economia.

Gréfico 8 — Numero de publicagdes por topico (busca: “happiness” AND “public policy”)

Topicos Total 2E0C(§nomics
Economics 155 200 .
Happiness 113 appiness
Quality Of Life 112 = .
Public Policy 110 Income{. Quality Of...
Marriage 93
Family 68 Divorce 8 Public Policy
Well-being 58 - .
Divorce 44 B =i s
Income Distribution 36 it
Income 36 Family

F_onte: IE_Iéboradb pelb Autor
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Para a busca Bem-estar Subjetivo e Politicas Publicas a fragmentacdo dos
topicos ndo nos permite fazer uma correlagédo consistente com as areas do saber, devido
a topicos caracterizados mais como objeto e recorte do que como subarea ou tema
marcante de uma ciéncia especifica, como, por exemplo, “Qualidade de Vida” e
“‘Envelhecimento”. Autores importantes, como veremos adiante, entretanto, adotam este

termo.

Grafico 9 — Numero de publicagbes por topico (busca: “subjective well-being” AND “public policy”)

Topicos Total Quality Of
Quality Of Life 80 100 Life
Happiness 70 131,— T Happiness
Well Being 58 ) _ 5 _
Subjective Well-being 45 Zufriedenheit / Well Being
Life Satisfaction 35 cociolo \ Subjective
Elderty 33 gy Well-being
Public Policy 33 public Pob ~ Life
Sociology 26 WDHC POlSY ™" satisfaction
Zufriedenheit 22 Elderly
131 20

Fonte: Elaborado pelo Autor

Quando analisa-se o tipo de pesquisa, a predominancia dos artigos € um fato
esperado. O que vale destacar € o niumero de livros, alcancando 13.300 para o tema
Felicidade e 376 para Felicidade e Politicas Publicas. Este nUmero cai consideravelmente
na terceira busca, apenas 22 livros, mas acompanhando a tendéncia do volume menor

de publicacdes.

Gréfico 10 — Numero de publicagdes por tipo de pesquisa (busca: “happiness”)
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Fonte: Elaborado pelo Autor
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Grafico 11 — Numero de publicagdes por tipo de pesquisa (busca: “happiness” AND “public policy”)
Artigos

S

Recursos textuais Resenhas

Livros Artigos de jornal
Fonte: Elaborado pelo Autor
Gréfico 12 — Numero de publicagbes por tipo de pesquisa (busca: “subjective well-being” AND “public

policy”)
Artigos

Artigos de jornal Resenhas

Livros Recursos textuais

Fonte: Elaborado pelo Autor

A analise do numero de publicacées por idioma € um importante elemento
para descobrir suas origens. E o resultado impressiona, com o dominio da lingua inglesa
representando quase a totalidade nas trés buscas. Tanto no tema Felicidade quanto em
Felicidade e Politicas Publicas o inglés corresponde a 98% das publicagfes e na terceira
busca 95%. A informacdo ndo significa que este nimero necessariamente iguala-se a
origem dos pesquisadores, mas mostra a forca dos paises anglo-saxdes no estudo do

tema.
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Tabela 3 — Nimero de publicacdes por idioma e pesquisa

) . ) . "happiness" AND "public "subjective well-being" AND
Idioma happiness policy” "public policy”

Inglés 143.393 6125 775

Alemao 923 105 37

Espanhol 568 10 3

Francés 404 5 0

Portugués 198 1 0

Japonés 86 0 0

Russo 50 0 0

Italiano 29 0 0

Noruegués 26 0 0

Holandés 15 1 0

Chinés 8 1 0

Hungaro 2 1 0

Fonte: Elaborado pelo Autor

Quando classifica-se os periddicos mais produtivos, o dominio dos paises
anglosaxdes é confirmado como referéncia mundial no debate académico da felicidade.
Outro resultado apresentado confirma e complementa o que foi revelado no
levantamento da diversidade dos topicos. Com a apreciacao dos periddicos, percebe-se
claramente a multidisciplinaridade, com destaque aqui, em ordem de importancia, para a
psicologia, a economia, as politicas publicas, a ecologia e a salde. Observa-se inclusive
dois periddicos com as expressoes “interdisciplinar’ e “transdisciplinar” em seus titulos,

como mostra o quadro abaixo.
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Quadro 7 — Classificacdo dos periédicos mais produtivos por pesquisa

" . " "happiness" AND "public "subjective well-being" AND "public
happiness N o
policy policy
| Titulo do Periddico | Total Titulo do Periédico | Total Titulo do Periédico | Total
Journal of Personality
and Social Psychology  1.328 Journal Of Socio-economics 52 Social Indicators Research 24
Personality And The journal of socio-
Individual Differences 676 economics 42 Journal Of Economic Psychology 21
New Statesman (1996) 656 Social Science & Medicine 41 Journal of socio-economics 18
Social Indicators
Research 651 Ecological Economics 31 The journal of socio-economics 17
Social indicators research: an
Journal of Economic international and interdisciplinary journal
Newsweek 379 Psychology 30 for quality-of-life measurement 16
Journal Of Economic Behavior
New Scientist 261 And Organization 20 Ecological Economics 13
Journal of economic psychology:
Journal of Economic research in economic psychology
Psychology 238 Social Indicators Research 19 and behavioral economics 12
Journal of Journal of Personality and Social
SocioEconomics 227 Social Research 14 Psychology 12
Ecological economics: the
transdisciplinary journal of the
International Society for
The journal of Journal of Happiness Ecological
socioeconomics 202 Studies 12 Economics 9
Psychological Science 145 Library Journal 9 Social Forces 8

Fonte: Elaborado pelo Autor

Apés tracar o cenario mais amplo do campo de estudo, o aprofundamento
ocorre através do levantamento das obras mais citadas. Esta pesquisa foi realizada em
25 de junho de 2013 através da ferramenta virtual Google Académico, buscando-se as
palavras-chave: happiness AND ‘public policy”. E o principal resultado € a prevaléncia da
economia como principal forca de analise da felicidade nas politicas publicas. O nivel de
interdisciplinaridade sera visto caso a caso no estudo destas obras e seus autores. Mas
ja pode-se destacar a importancia do impacto da renda e da performance
macroecondémico na felicidade, além da prépria indagacdo dos pesquisadores sobre a
viabilidade e as possibilidades de tratar o tema da felicidade como elemento
complementar ou, at¢é mesmo norteador, das politicas publicas. O quadro abaixo

classifica as 25 obras mais citadas em ordem crescente.
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Ordem

11

12

13

14

16

1e
17

18

18

21

24

Wi raising the Incomes of all
increase the happiness of a7

Happiness and economic
performance.

Preferences .OV!f nfation and
unempicyment Evidence from

sSurveys of happness.

The macroeconomics of
happiness.

The role of iIncome aspirntons n

individual happiness

Do we realty know what makes

us happy” A review of the
economic lit=ratures on the
faciors associated with
subjective asi-being

Human satistactions and public

poiicy.

Deveiopment, freedom, and

rising happiness: A global
perspective (1581-2007).

Happiness: has sockyl sgence a

Cloe?

Weil Being, Social Capks and
Fubiic Polcy: Whats New?

Happiness and pubiic policy: a
chalenge %o the profession.

Wei-being for pubiic poiicy.

The poitics of happiness: What
govermment can leamn fom the
new research on wel-being.

Happiness, markets, and

democracy: Latin America in

comparative perspective.

The economics of happiness,
Feeding the Tlusion of growth

and nappiness: A reply o
Hagerty and Vesnhaven.

Ineguality and happibess:

Insights from Latin America.
Hedonic adoptaton and the role
of decizion and expenence utiity

In pubiic poiicy.

How can measwres of subjective
weik-being be used to inform

public poilcy™

Happiness as an am In public
poiicy: The greatest happiness

prnciple.

N° de
Autor Periodico/Editora

I = = ofaglec

FREY, Brumo B.; Journal of Economic Iterature, V.

STUTZER, Alcis 40 n. 2, p. 402-435, 2002 21682

FREY, Brumo S.;

ETUTZER, Alols FPrinceton University Fress, 2010 138
Journal of Economic Eenavior &
Organization, v. 27, n. 1, p. 3547,

EAZSTERLIN, Richard A 1995 168€
The Economic Journad, v. 107, n.

OSWALD, Ancrew J. 445, p. 1815-1831, 1937 1532

Di TELLA, Rafael,

MACCULLOCH, Robert The American Ecomomic Review, v.

J, OSWALD, Andrew J. 51, n. 1, p. 335-341, 2001 1071

Di TELLA, Rafael Review of Economics and

MACCULLOCH, Robert  Stamstics, v. 85 _n. 4, p. 809-827,

J5OSWALD, Andrew J. 2003 853
Journal of Economic Seravior &
Organization, v. 54 n. 1, p. 85-105,

STUTZER, Alots. 2004 a7

DOLAN, Paut, WHITE, Journal of Economic Psychoicgy 29

Mathew P 2008) 4122 588
Froceedings of the National
Academy of Sciences, v. 100, n

EASTERLIN, Rchard A. 15 p. 11176-11183, 2002 T2
The Economic Joumai, v. 20, n.

LAYARD, Richara. 360, p. 737-7S0, 1380 355

INGLEHART, Ronaid =t Perspectives on psychological

al science, v. 3, n. 4, p. 254-285, 2008 321
Lecture 1 what is happiness™ Are

LAYARD, Richard. we gefting happier?, 2003 319
The Economic Journal, v. 116, n.

HELLIWELL, John F. £10, p. C24-C45, 2006 230
The Economic Joumnal, v. 116, n.

LAYARD, Richara 510, p. C24-C33, 2006 256

HAGERTY, Michasi R Social iIngicators research, v. 84 n.

VEENHOVEN, Ruut 1. 9. 1-27_2003 230
New York: Simon ang Schuster,

MURRAY, Charies A 1832 201

DIENER, Ea. Oxford University Fress, 2009 200

BOK, Derek. Frinceton University Fress, 2010 188

GRAHAM, Carot Journal of Happiness Studies, v. 2,

PETTINATO, Stefano. n 3, p. 237-268, 2001 163
Worid Economics, v. 6. n. 3. p. 41~

GRAHAM, CaroL £5,2005 158
Soclal mdcators Research, v, 74,

EAZSTERLIN, Rchard A. n. 3, p.423~443 2005 153

GRAHAM, Carot The Journai of Economic Ineguaiity,

FELTON, Ancrew. v.4, . n 1, p 107-122, 2005 132

LOEWENSTEN, Journal of Fubiic Economics, v. 32,

Georpe; USEL, Peter A n. B, p. 17955-1810, 2008 110

DOLAN, Paut, WHITE, Ferzpectives on Psychological

Mathew F. Science, v. 2 n 1, p. 71-85, 2007 95

Veenhoven, Ruut

2004

79

Fonte: Elaborado pelo Autor
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Ao discriminar os pesquisadores destas 25 obras mais citadas, percebe-se
claramente a relevancia de um grupo de alto impacto tanto em termos de numero de
publicacdes quanto de citacdes. O primeiro quadro abaixo classifica os autores das obras
elencadas no quadro 11 e destaca o numero de cada obra de sua autoria dentro desta
lista e 0 nimero total de citagcbes do autor. Por exemplo, o economista Alois Stutzer
possui quatro obras: a principal delas foi citada 2.164 vezes, a segunda 1985 vezes, a
terceira 607 vezes e quarta 63 vezes, totalizando 4.819 citacbes em suas obras

relacionadas a felicidade e politicas publicas.

Quadro 9 — Classificacdo dos pesquisadores mais citados em ordem crescente

Pesquisador 32 Total
STUTZER, Alois. 607 4756
FREY, Bruno S. 63 4212
OSWALD, Andrew J 853 3456
EASTERLIN, Richard A 153 2393
DI TELLA, Rafael 1924
MACCULLOCH, Robert J 1924
LAYARD, Richard. 356 319 266 941
DOLAN, Paul 588 95 683
WHITE, Mathew P. 588 95 683
GRAHAM, Carol 163 158 134 455
INGLEHART, Ronald 321 321
VEENHOVEN, Ruut. 230 79 309
HELLIWELL, John F. 290 290
HAGERTY, Michael R. 230 230
MURRAY, Charles A. 201 201
DIENER, Ed 200 200
BOK, Derek 168 168
PETTINATO, Stefano 163 163
FELTON, Andrew 134 134
LOEWENSTEIN, George 110 110
UBEL, Peter A 110 110

Fonte: Elaborado pelo Autor

Legenda de 101 a 300 de 301 a 600 de 601 a 1000 _

Ao abranger esta pesquisa a partir da andlise bibliométrica realizada no Portal

de Periddico da Capes, examina-se que grande parte dos pesquisadores que sao autores
das obras mais citadas também s&o os mais produtivos. Destaca-se a presenca de Ed

Diener e Ruut Veenhoven na classificacdo da pesquisa Felicidade, além de Richard
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Easterlin, que aparece em ambas as listas, tanto na de Felicidade quanto na de
Felicidade e Politicas Publicas.

Podemos demostrar assim que, apesar de apenas 3% da producao
académica levantada pela analise bibliométrica tratar de felicidade e politicas publicas,
trés dos cinco pesquisadores mais produtivos estudam com énfase o tema. Revelando-
se a proeminéncia deste recorte no campo de estudos da felicidade.

Quadro 10 — Classificacdo dos pesquisadores mais produtivos em ordem crescente e por pesquisa

" ) . "happiness” AND "public "subjective well-being” AND
appiness policy" "public policy"

Autor Total Autor Total Autor Total
Diener, Ed 98 Graham, Carol 10 Dolan, Paul 9
Lyubomirsky, Sonja 37 Stutzer, Alois 6 Binder, Martin 9
Veenhoven, Ruut 32 Easterlin, Richard A. 6 Radcliff, Benjamin 5
Argyle, Michael 30 Frey, Bruno S. 5 Wood, Alex M. 3

Altman, Morris / Senik, Gowdy, John / Rojas, Claudia / Calvo,
Easterlin, Richard A. 20 Esteban 2 Mariano 3

Fonte: Elaborado pelo Autor

4.2 Felicidade e Politicas Publicas & Luz do Referencial Teérico e do Modelo

Triadico de Paradigma e Experiéncia

A partir do que foi visto até o momento, neste subcapitulo os principais
pesquisadores e obras sdo apreciados com base no quadro analitico do modelo triadico
de paradigma e experiéncia (STERLING, 2003) e do referencial teérico escolhido. De tal
modo que, busca-se identificar as distintas concepcdes e correntes tedricas,
posicionando-se em relacdo a cada um destes pontos nas dimensdes epistemologicas
(Sentir), ontoldgicas (Pensar) e metodoldgicas (Agir).

Assim os autores sdo divididos em trés momentos. No primeiro, sao
analisadas as obras de Richard Easterlin, Ruut Veenhovem e Ed Diener, autores
classicos e pioneiros do estudo da felicidade nas politicas publicas. No segundo
momento, sao revistos Bruno Frey, Alois Stutzer, Andrew Oswald, Rafael Di Tella e

Robert Macculloch, cujo destaque em seus estudos € o papel da economia na felicidade.
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Os economistas britanicos Richard Layard e Paul Dolan, que estudam a felicidade na

pratica das politicas governamentais, sdo analisados no terceiro momento.

4.2.1 Os Pioneiros

O economista americano Richard Easterlin, professor da University of
Southern California, tornou-se prestigiado por seu artigo Does Economic Growth Improve
the Human Lot? Some Empirical Evidence (1974), no qual os resultados indicaram que,
ao contrario da expectativa, a felicidade em nivel nacional ndo aumenta com a riqueza,
uma vez que as necessidades basicas sejam satisfeitas. Mas, apesar disso, constatou-
se também que hoje, como no passado, dentro de um pais e em um determinado
momento, as pessoas com rendimentos mais elevados sao, em média, mais felizes. Sua
pesquisa foi pioneira e o mesmo resultado foi confirmado por inimeras outras
posteriores. Ao analisar a média de felicidade nos EUA nos ultimos 50 anos, percebeu-
se que as médias dos niveis de felicidade sdo praticamente a mesma do que meio século
atras. Este fendbmeno ficou conhecido como Paradoxo de Easterlin. Derek Bok (2010, p.
5) identifica este resultado de Easterlin como a primeira importante descoberta do estuda
da felicidade para as politicas publicas.

Em 1995, em seu artigo Will raising the incomes of all increase the happiness
of all?, ele amplia os resultados de suas pesquisas afirmando que o aumento da renda
de todos nédo aumenta a felicidade de todos. Isso ocorre porque as normas materiais que
servem de bases de julgamento de bem-estar aumentam na mesma proporgéo que a
renda real da sociedade. Estas conclusdes sédo sugeridas pelos dados sobre felicidade
relatado, as normas materiais e renda coletados em pesquisas em varios paises ao longo
da ultima metade do século. Easterlin propde uma experiéncia simples para transmitir o
raciocinio basico ao imaginar que sua renda aumente substancialmente, enquanto que a
renda dos demais permanece a mesma. A pergunta entdo é: Sera que vocé se sente
melhor? Ele acredita que a resposta da maioria das pessoas seria "sim". Agora, Easterlin
supde que o seu rendimento permanece 0 mesmo enquanto que a renda de todos os
outros aumente de forma substancial. A segunda pergunta é: Como vocé se sentiria? A

suposicdo € que a maioria das pessoas dizem que se sentem menos abastados. Este
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fendbmeno ocorre porque os juizos de bem-estar pessoal sdo feitos por meio da
comparacao de uma situag&o social e econdmica objetiva com uma norma subjetiva de
estilo de vida, que é significativamente influenciada pelo nivel médio de vida da sociedade
como um todo. Se o nivel de vida aumentar em geral, as normas subjetivas de nivel de
vida também vao aumentar. O individuo cuja renda nao foi alterada vai se sentir ainda
mais pobre, apesar de suas circunstancias objetivas serem as mesmas de antes. Esta
afirmacéo é baseada na teoria da utilidade relativa.

Ja no artigo Explaining happiness (2003), Easterlin questiona sobre o que 0s
dados das pesquisas sociais podem nos dizer sobre as determinantes da felicidade. Em
sua visdo, o primeiro ponto € que o modelo de andlise utilizado pelos psicélogos é
guestionavel. Para Easterlin, os eventos da vida que ndo envolvem a questéo financeira,
como o0 casamento e problemas graves de saude, tém um efeito duradouro sobre a
felicidade e ndo deve-se tratar estes eventos simplesmente como variaveis temporarias
da genética ou da personalidade. Outro ponto levantado por ele é a inferéncia
problematica dos economistas convencionais que no dominio financeiro acreditam que
"mais € melhor ". Um aumento na renda e, portanto, dos bens a sua disposicéo, néo traz
consigo um aumento duradouro na felicidade por causa do efeito negativo sobre a
utilidade da adaptacdo hedonista e comparagdo social. A melhor teoria da felicidade
baseia-se na evidéncia de que a adaptacdo e a comparacdo social afetam menos o
julgamento de utilidade do que o dominio financeiro.

O segundo pesquisador pioneiro do estudo da felicidade e politicas publicas é
0 socidlogo holandés Ruut Veenhoven, professor da Erasmus University. Seu trabalho
sobre o senso de satisfacdo subjetiva da vida e das condicdes sociais para a felicidade
humana tem contribuido para o surgimento do interesse na felicidade como um objetivo
de politica publica. Além disso ele é diretor e fundador do World Database of Happiness
e editor-fundador do Journal of Happiness Studies, duas das principais fontes de
informacgdes e pesquisas sobre o tema. Em suas pesquisas, Veenhoven busca mostrar
gue a felicidade pode ser usada como uma medida confiavel para avaliar o progresso
das sociedades. Seu trabalho foi uma das referéncias para acbes das Nacdes Unidas
que adotam medidas de felicidade com uma abordagem holistica para o

desenvolvimento.
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Como exposto no referencial tedrico, Veenhoven (2005) identificou 0 mesmo
resultado na Europa que os economistas Alesina Di Tella e MacCulloch (2009) descobriu
nos EUA. Suas pesquisas apontaram que o crescimento da desigualdade de renda ndo
tornou a populacdo mais insatisfeita. E que, além disso, ndo houve na populagdo com
renda abaixo da média nacional alteracéo na percep¢do média de felicidade nas ultimas
décadas. Ocorrendo surpreendentemente o contrario, foi na populagcdo mais rica que
houve uma perceptivel queda na média de felicidade.

O resultado mais importante alcancado por Veenhoven (2000) foi ndo ter
encontrado em suas pesquisas nenhuma correlacdo entre a porcentagem do PIB
destinados pelos governos para as politicas sociais (previdéncia e sistemas de saude,
por exemplo) com a percepcao de felicidade da populacao que € usuaria do sistema.

Em seu artigo Wealth and happiness revisited—growing national income does
go with greater happiness (VEENHOVEN; HAGERTY, 2003), Veenhoven discorda da
afirmacao de Easterlin (2003), baseada na teoria da utilidade relativa, que o aumento na
renda produz maiores ganhos no nivel de felicidade no curto prazo. Se a felicidade das
pessoas depende da renda em relacao aos outros (as comparacdes sociais), ou da renda
em relacdo a sua propria renda anterior (adaptacao), logo, o aumento da renda de todos
ndo pode aumentar a felicidade média. Em contraposicao, a teoria da utilidade absoluta
prevé que a renda adicional permite que cada pessoa possa alcancar mais necessidades
basicas, aumentando, assim, a felicidade média. Testes da teoria da utilidade absoluta
contra os dois tipos de teorias da utilidade relativa j4 foram realizados anteriormente.
Contudo, Veenhoven explica que foram refutados devido ao baixo poder estatistico
utilizado, sendo, assim, interpretado incorretamente como prova contra 0os modelos de
utilidade absoluta. Este seu estudo, ao contrario, possui melhor poder estatistico,
incluindo séries de tempo mais longas, pela adicao de 9 paises com baixo PIB per capita
e, em algumas analises, pelos paises reunindo em camadas de renda. Os resultados
mostram nenhum efeito para a comparacéo social entre os paises, mas admitem o efeito
da adaptacdo de forma parcial para novos aumentos da renda ao longo de um periodo
de dois anos. E que o aumento da renda nacional acompanha sim o aumento da
felicidade nacional, contudo, o efeito de curto prazo sobre a felicidade € maior do que o

efeito a longo prazo para um dado aumento na renda.
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Outro artigo importante de Veenhoven (2004), Happiness as an aim in public
policy: The greatest happiness principle, trata das duvidas filoséficas classicas, a luz da
pesquisa empirica recente sobre a satisfacdo de vida. O autor explica que a filosofia
utilitarista que defende a felicidade como objetivo das politicas publicas encontra muitas
objecBes contra sua teoria moral, tanto por razées pragmaticas (tido como inviavel)
quanto por motivos ideologicos (tido como indesejavel). Como resultado, o principio é
marginal na formulacéo de politicas. Contudo, Veenhoven defende que essas objecdes
nao se aplicam e que a felicidade € um critério objetivo atil nas politicas publicas. O
socidlogo aponta que as tentativas para melhorar a condi¢cdes humanas comecam
normalmente com o combate a miséria, como a fome e as epidemias.

O psicologo americano Ed Diener € um dos principais pesquisadores na area
da felicidade. Sua definicdo de bem-estar subjetivo € a forma como as pessoas avaliam
suas vidas tanto no momento presente quanto por periodos mais longos. Estas
avaliacdes incluem as reacdes emocionais das pessoas aos eventos, 0s seus humores
e os julgamentos que formam sobre sua satisfacdo com a vida, realizacao e satisfacédo
com dominios como o casamento e trabalho (DIENER; OSHI; LUCAS, 2003, p.404).

Our definition of well-being, then, is clearly a subjective one. People have
wellbeing only when they believe that their life is going well, regardless of whether
that life has pleasure, materials comforts, a sense of meaning, or any other
objective feature that has been specified as essential for well-being. To be sure,
any one of these componentes might turn out to be universally importante
because all or most people value it; but we do not take this as a given. (DIENER,
2009, p.11)

No livro Well-being for public policy (DIENER, 2009) explica-se as razbes
pelas quais os indicadores subjetivos de bem-estar sdo necessarios e descreve como
esses indicadores podem ser (teis, além de fornecer exemplos do uso das medidas de

bem-estar subjetivo nas politicas publicas.

[Subjective well-being indicators] can serve as a separate piece of information
about the quality of life that a person or a population experiences. All indicators —
including the social indicators described above — have short-comings when it
comes to fully capturing quality of life. Subjective well-being can add to the
information that is available to guide policy decisions. In the same way that
governments collect systematic measures on many aspects of the economy —
ranging from employment to savings rates to growth — they should also collect a
variety of measures reflecting individuals subjective evaluations of their lives.
(DIENER, 2009, p.4)
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Diener investiga as argumentagfes contrarias ao uso dos indicadores de
bemestar subjetivo para fins de politica publica e discute por que essas acusacgfes nao
sao legitimas. Seu objetivo é trazer de volta o debate entre as pessoas e na arena da
politica publica mais atencdo ao bem-estar e menos preocupacdo com a economia e
renda. Segundo Diener, a existéncia de medidas nacionais de bem-estar atrairia mais
interesse para as recompensas e problemas das esferas cotidianas da vida e serviria

para ampliar o foco das decisdes da sociedade.

4.2.2 Economistas da Felicidade

O britanico Andrew Oswald é professor de Economia na University of Warwick.
Sua obra encontra-se principalmente na fronteira entre a economia e a ciéncia
comportamental. Oswald pertence a uma area do estudo da felicidade que ficou
conhecida como “economia da felicidade”. Seus primeiros trabalhos nesta area foram
elaborados nos anos 90, inicialmente propondo maneiras de estimar o nivel de satisfacao
no trabalho através de equacdes de regressao.

Em seu artigo mais importante, Happiness and economic performance (2001),
Oswald analisa a questdo do aumento da felicidade em momentos de melhoria do
desempenho econémico nacional por meio de informacdes sobre bem-estar nos paises
ocidentais. Os dados sdo de quatro tipos: auto-declaracéo de felicidade, auto-declaracao
do nivel de satisfacdo com a vida e com o trabalho, além do nimero de suicidios. Nos
paises industrializados, o bem-estar parece aumentar quando a renda real nacional
cresce. Mas o aumento € tdo pequeno que €, por vezes, quase indetectavel. O
desemprego, no entanto, parece ser uma grande fonte de infelicidade. De tal modo que,
0 economista sugere que os governos devem rever a questdo da reducdo da taxa de
desemprego na economia. Ou seja, em um pais que ja € rico, a politica destinada ao
crescimento econdmico pode resultar em pouco aumento de bem-estar de sua populacao
(OSWALD, v.107, p.1815).

Os economistas Rafael Di Tella, professor da Harvard Business School, e
Robert Macculloch, professor da Universitat Bonn, publicaram juntamente com Andrew

Oswald os artigos Preferences over inflation and unemployment: Evidence from surveys
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of happiness (2001) e The macroeconomics of happiness (2003). Suas pesquisas foram
apontadas por Bok (2010, p.5) com uma das quatro mais importantes descobertas do
estudo da felicidade para as politicas publicas. Eles afirmam que o crescimento da
desigualdade de renda ocorrida nos EUA nos ultimos 35 anos ndo tornou os americanos
mais insatisfeitos. Aqui ocorre outra surpresa. ldentificou-se que na populagédo com renda
abaixo da média nacional ndo houve alteragdo na percepcdo média de felicidade nas
tltimas décadas. E que na populacdo mais rica houve uma perceptivel queda na média
de felicidade.

No artigo Preferences over inflation and unemployment: Evidence from
surveys of happiness (2001), os autores discutem a auséncia na literatura de evidéncias
formais da hipotese de que o bem-estar social € uma funcao definida a partir da inflacao
e o desemprego. Embora uma politica publica ndo possa ser definida sem levar em
consideracao estes dois parametros. Suas conclusbes foram de que as pessoas as
variaveis inflacdo e desemprego afetam a percepcao de bem-estar subjetivo. E,
posteriormente, calcularam os custos da inflacdo em termos de desemprego, medindo o
tamanho relativo dos pesos atribuidos a estas variaveis no bem-estar social e as
implicacbes nas politicas publicas. Em The macroeconomics of happiness (2003), os
economistas fornecem algumas evidéncias formais para esta perspectiva. A pesquisa
usa dados sobre os niveis de bem-estar relatados a partir de uma amostra randémica de
cerca de um guarto de milhdo de europeus e americanos desde a década de 1970 até a
década de 1990. Depois de controlar caracteristicas pessoais, dummies de ano e 0s
efeitos fixos do pais, descobriu-se que os dados pode tracar uma funcdo W (p, U),
tornando-se um "indice de miséria" do tipo linear aditivo (linearly additive). E no final
examina a estrutura de equacgdes do nivel de felicidade entre paises e ao longo do tempo.

Bruno Frey e Alois Stutzer sdo economistas suicos e professores da
Universidade de Zurique e de Basel, respectivamente, com especialidades nas areas de
economia politica, comportamental e da felicidade. Seu livro Happiness and economics:
How the economy and institutions affect human well-being (2010) é o primero livro que
analisa o estado-da-arte da felicidade sob o ponto de vista da economia, ao discutir os
conceitos de utilidade e felicidade, mostrando como as condigcdes microeconémicas e

macroecondémicas afetam a felicidade. A linha de pesquisa de Frey e Stutzer € mais
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abrangente da seguida por Oswald, Di Tella e MacCulloch, pois utilizam também a
economia politica e institucional, além do envolvimento maior de outras areas do

conhecimento, como destacam abaixo:

But our text certainly is not restricted to economics. Rather, one of the main
elements integrate insights and empirical results from the other fields involved —
in particular, psychology, sociology, and political Science. Happiness research
can be considered to be one of the few wxamples of successful interdisciplinar
research. (FREY; STUTZER, 2010, p.8)

Frey e Stutzer seguem uma nocao subjetiva de felicidade, entretanto é util
olhar para dois conceitos polares de felicidade: felicidade subjetiva e felicidade objetiva.
Em um extremo, h4 o conceito de felicidade subjetiva, que pode ser captado por
pesquisas, seja com a ajuda de uma Unica pergunta (item Gnico) ou por varias perguntas
(multi-item) de auto-relatos globais € possivel obter indicacdes de avaliagdes individuais
sobre sua satisfacdo com a vida ou a felicidade. Por tras da pontuacéo indicada por uma
pessoa € um processo cognitivo pelo qual ela avalia a felicidade em comparagdo com
outras pessoas, experiéncias passadas e expectativas de futuro. (2010, p.4)

Diagrama 4 — Conceitos de Felicidade

Objective happiness Subjective happiness
Affect
<t
- . ] -
Physiological Psychological
mcasures - measures
L
Cognition, memory

Global
self-reports

Experience
sampling measures

Brain waves

Fonte: Frey; Stutzer (2010, p.4)

7

O ponto mais interessante para as politicas publicas é a argumentacéo e
busca dos autores de mostrar empiricamente como a descentralizacdo politica e a
possibilidade de participacdo sao instituicbes fundamentais no impacto do bem-estar
subjetivo. Para eles, duas das melhores maneiras de aumentar a felicidade geral da

populacdo sdo conceder o maximo possivel o direito das unidades politicas de decidir
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por si mesmos as politicas governamentais e introduzir amplas possibilidades para os
cidadaos declararem seus desejos diretamente no processo politico, parece-nos ser uma
boa maneira de aumentar a felicidade geral da populacédo. (FREY; STUTZER, 2010, p.4)

Stutzer, em artigo intitulado The role of income aspirations in individual
happiness (2004) estudo o impacto da renda e do consumo no bem-estar individual. Ele
contesta a visao econdmica que toma como preceito que maior renda e consumo sempre
proporcionam maior utilidade e que a satisfacdo das pessoas depende do que elas tém
em termos absolutos. Stutzer mostra que as pesquisas sobre a felicidade individual
descobriram padrdes nos relatou bem-estar subjetivo que estdo em desacordo com este
ponto de vista. Ha evidéncias sisteméaticas de que as pessoas nos paises industrializados
nao estao se tornando mais felizes ao longo do tempo, apesar do crescimento econémico
(apud BLANCHFLOWER; OSWALD, 2000). No entanto, as pessoas com maior renda
relatam niveis de felicidade mais elevados do que os outros. O economista aponta que
estas observacdes podem ser explicadas através da introducéo de aspiracdes de renda
em funcéo de utilidade das pessoas, que captura as suas preocupacdes para a renda
familiar, bem como a sua adaptacgdo ao nivel de renda anterior (apud EASTERLIN, 2001).
Embora aspiracdes de rendimento parecem desempenhar um papel importante no
bemestar individual que ainda néo foi empiricamente analisado de uma maneira direta.
Mas ja ha evidéncias de que as aspiracdes por maior renda reduzem a satisfacdo com a

vida, em condic¢des ceteris paribus.

4.2 .3 Felicidade na Préatica das Politicas Publicas

Os economistas britanicos Richard Layard e Paul Dolan, professores da
London School of Economics and Political Science (LSE), lideram um grupo de
economistas na Gra-Bretanha que discutem ndo somente a teoria mas também analisam
e experimentam empiricamente o uso da felicidade como elemento orientador das
politicas publicas. Layard € renomado pelas suas pesquisas de economia do trabalho e
da educacao, além de sua importante colaboracdo na formulagdo de politicas publicas
nestas &reas, como a sua participacdo no famoso Robbins Committee on Higher

Education, que promoveu a expansao das universidades britanicas a partir dos anos
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1960. Ele é fundador e atualmente diretor do Centre for Economic Performance da LSE
e de seu programa de pesquisa em bem-estar. Paul Dolan é especialista de renome
internacional em felicidade, comportamento e politicas publicas. Leciona no Departament
of Social Policy da LSE e foi fundador do Centre for Wellbeing in Public Policy da
University of Sheffield. Assim como Layard, presta inUmeros trabalhos para o governo
britAnico no desenvolvimento de politicas publicas com foco na felicidade, sendo, por
exemplo, membro do National Wellbeing Advisory Forum, ligado ao Office of National
Statistics e do Behavioural Insights Team, ligado ao gabinete oficial do primeiro-ministro
britanico.

Layard também é um pioneiro do estudo da felicidade, ao lado de Easterlin,
Veenhoven e Diener. Entretanto, devido ao recorte dado por esta dissertacdo, sua
importancia na reflexéo e aplicacdo da felicidade nas politicas publicas britanicas, faz-se
necessario um enfoque diferente de seu trabalho. Seu artigo de 1980 Human
satisfactions and public policy, foi um dos primeiros ha fazer uma analise sobre a relacao
da renda sobre a percepcdo de felicidade das pessoas, inclusive em perspectiva
internacional comparada. Seus resultados, através de pesquisas de opinido longitudinais,
revelam que ndo houve aumento nos niveis de auto-avaliagdo da felicidade nos Estados
Unidos desde a Segunda Guerra Mundial. E, em perspectiva comparada, 0s paises ricos
nao mostram ser mais felizes do que os mais pobres - pelo menos entre 0s paises
avancados. Tais resultados sdo contestados anos depois pelos economistas vistos
acima.

Contudo, apesar de ter aceitado os resultados das novas pesquisas, Layard
manteve alguns dos pontos levantados neste artigo, visto que o crescimento do nivel de
felicidade apontado por aquelas pesquisas € muito baixo na maioria das variaveis. Os
pontos defendidos por Layard até hoje sdo a comparacdo social e a adaptacéo,
fendmenos ja descritos aqui. Nos seus conhecidos artigos Happiness: has social science
a clue? (2003) e Happiness and public policy: a challenge to the profession (2006), o
economista afirma que o0s questionamentos da populagdo que revolucionaram a
economia do trabalho ha 40 anos atras na Gré-Bretanha sdo semelhantea ao que ele

acredita ser uma nova revolucao na economia publica. Isso ocorrera quando os dados
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psicolégicos sobre a felicidade forem finalmente combinados com as idéias de
preferéncia revelada, melhorando assim a teoria e a pratica das politicas publicas.

I conclude that economics uses exactly the right framework for thinking about
public policy. Policy instruments are set so as to maximise the sum of (cardinal)
utilities, with additional weight being given to those whose utility is low. What is
wrong is the account we use of what makes people happy. Broadly, economics
says that utility increases with the opportunities for voluntary exchange. This
overlooks the huge importance of involuntary interactions between people — of
how others affect our norms, our aspirations, our feelings of what is important,
and our experience of whether the world is friendly or threatening (LAYARD,
p.425)

O artigo mais conhecido de Paul Dolan, Do we really know what makes us
happy? A review of the economic literature on the factors associated with subjective well-
being (2008) fornece uma revisdo detalhada da literatura crescente da economia da
felicidade, a partir da perspectiva dos determinantes do bem-estar subjetivo e seus
determinantes. As medidas de bem-estar subjetivo podem ser cada vez mais
encontradas em grandes conjuntos de dados, até mesmo de forma longitudinais algumas
vezes (DOLAN, 2008, p.94). Tal subsidio esta incentivando o interesse dos economistas
em utiliza-las como proxies de utilidade. Os indicios revelados nesta pesquisa sugerem
gue problemas de saulde, separacdo, desemprego e falta de contato social sdo todos
fortemente associados a um impacto negativo no nivel de bem-estar subjetivo. Todavia,
a andlise destaca uma série de problemas em tirar conclusdes firmes sobre as causas
do bem-estar subjetivo, inclusive evidéncias contraditérias, como a preocupa¢ao com o
impacto sobre os resultados de variaveis potencialmente ndo observadas e a falta de
certeza sobre a direcdo da causalidade. Para Dolan tais problemas serdo resolvidos a
medida que a disponibilidade de mais dados em painel de pesquisa aumentarem. Esta
avaliacdo centrou-se sobre os resultados das analises desses grandes conjuntos de
dados para ver se quaisquer conclusdes claras podem ser alcancadas sobre os

determinantes do bem-estar subjetivo.

For instance, even simple one-item happiness and life satisfaction questions are
showing significant differences between those who are employed versus
unemployed, single versus living with a partner and so on. However, it is difficult
to compare the results across studies. One important source of apparent
discrepancy between results arises from the use of different categorisation of
variables and choice of reference category. For example, marital status,



79

employment status and education can all be categorised in slightly different ways
(e.g. treating married and those cohabiting together or separately) and the choice
of reference category can vary (e.g. the employment category may be compared
to those employed, those out of the labour market or those employed and
selfemployed). Therefore, care is needed in making comparisons between
studies. (DOLAN, 2008, p.111)

4.2.4 Analise Comparativa

Para poder comparar os diferentes enfoques dos pesquisadores e suas obras
sobre felicidade e politicas publicas, toda a analise agrega-se ao final do subcapitulo. A
literatura selecionada sera analisada a partir do quadro conceitual do modelo triadico de
paradigma e experiéncia, elaborado por Stephen Sterling (2003), a partir de suas
dimensdes epistemologica (o0 Sentir), ontoldgica (o Pensar) e metodoldgica (o Agir). De
forma complementar, o referencial tedrico sobre as novas visdes de desenvolvimento, a
atual perspectiva do pensamento sistémico nas politicas publicas e a evolucdo do estudo
da felicidade também sdo insumos analiticos.

Dentro da dimensao epistemoldgica, como ja exposto, o dominio do Sentir &
0 modo como nos sabemos e como nos vemos, relacionando-se com a forma como nos
vemos o0 mundo, ou seja, fazermos dar sentido a ele e como nossos filtros afetam nossas
experiéncias. Apesar das mais diversas definicdes de felicidade, como aponta Diener,
Oshi e Lucas (2003, p.404), fatores como os sistemas de crencga e valores, a afetividade
e a criatividade sédo elementos comuns. Por este ponto de vista, todos os autores
estudados exploram estes elementos. Pois a felicidade € vista como a forma que as
pessoas avaliam suas vidas tanto no momento presente quanto por periodos mais
longos, a partir de suas reagbes emocionais aos eventos, oS seus humores e o0s
julgamentos que formam sobre sua satisfacdo com a vida, realizacéo e satisfacdo com
inmeros fatos do cotidiano, como a familia e o trabalho.

O estudo dos fen6menos da adaptacao hedonista e comparacéo social podem
ser considerados evidéncias da exploracdo do dominio do Sentir, independentemente
das contendas tedricas e metodoldgicas sobre sua validade, como a questao do aumento
e tempo de duracdo da percepcao de felicidade com o aumento da renda, seja para o

individuo ou em perspectiva comparada dentro e entre paises.
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Because individuals fail to anticipate the extent to which adaptation and social
comparison undermine expected utility in the pecuniary domain, they allocate an
excessive amount of time to pecuniary goals, and shortchange nonpecuniary
ends such as family life and health, reducing their happiness. There is need to
device policies that will yield better-informed individual preferences, and thereby
increase individual and societal well-being. (EASTERLIN, 2003, v.100, p.1816)

Proposi¢cdes como a de Easterlin (2003, v.100, p.1815) de que a melhor teoria
da felicidade baseia-se na evidéncia de que a adaptacdo e a comparacao social afetam
menos o julgamento de utilidade do que o dominio financeiro, e que ha uma inferéncia
problematica dos economistas convencionais ao acreditarem que no dominio financeiro
"mais € melhor", vém ao encontro de pensadores e instituicdes que pensam e formulam
politicas de desenvolvimento que levem em consideracao a ética (DOWBOR, 2008;
KLIKSBERG, 2001; SEN, 1999).

Quando passamos a avaliar de maneira sistémica os resultados para a
sociedade no seu conjunto, podemos ter uma visao inteligente do progresso
real obtido. A construcdo de sistemas mais realistas de avaliacdo do nosso
progresso econdmico e social vem corrigir uma deficiéncia estrutural da
ciéncia econémica. (DOWBOR, 2008, p. 33)

Passando para a analise ontolégica, na qual encontra-se o dominio do Pensar,
gue é a nossa interpretacdo do mundo, o significado que atribuimos e expressamos
através de nossas historias, conceitos e teorias, iniciamos com a importancia do filésofo
Jeremy Bentham para a literatura atual de felicidade e politicas publicas. Talvez por
predominio de economistas anglo-saxdes, o utilitarismo foi alcado ao posto de ponto de
referéncia filoséfico e moral destes pesquisadores. Como visto, Veenhoven (2004) expbe
as objecbGes a teoria moral de Bentham, que a considerava inviavel e indesejavel.
Marginalizando o tema até entdo enquanto passivel de ser orientador das politicas
publicas. Contudo, Veenhoven defende que essas objecdes ndo se aplicam e que a
felicidade € um critério objetivo (til para as ag¢des governamentais. Os autores
apresentados no referencial tedrico, tanto nos tépicos sobre desenvolvimento e politicas
publicas quanto sobre felicidade, apontaram as dificuldades inerentes de uma ciéncia

recente e de uma natureza tdo complexa.

O método, é certo, desperta dlvidas metodolégicas legitimas, mas pelo menos
oferece uma primeira aproximacgdo do que era até aqui uma verdadeira terra
incégnita. Ele tem recebido aprimoramento ao longo do tempo e, mais
importante, tem gerado resultados que satisfazem critérios externos de



81

validacéo, que sao consistentes entre si na experiéncia de diversos paises e que
parecem justificar um esforco continuado de andlise e investigacao.
(GIANNETTI, 2002, p.63)

Por fim, a analise metodoldgica, cujo dominio do Agir € o modo como
participamos ativamente do mundo através de nossas capacidades, habilidades,
ferramentas, métodos, etc. Ou seja, a forma como interferimos e nos comportamos no
mundo e com 0s outros. Inicia-se a apreciacdo com o desafio de inquirir se esta literatura
padece dos mesmos aspectos que grande parte das escolas do pensamento sistémico,
como apontou Sterling (2013, p.423): a énfase demasiada na dimensdo metodolégica; a
prevaléncia de uma Unica metodologia e; o foco no problema (problem-centred), ao invés
de metodologias de resolucéo de problema (problem-solving methodology).

O que constata-se a partir do panorama tracado da producdo académica de
felicidade e politicas publicas é que ha um equilibrio entre as trés dimensdes, no qual
Ethos (ética), Eidos (teoria) e Praxis (técnica) ocupam espacos de igual importancia. Em
alguns momentos, pode parecer uma matematizacdo excessiva das medidas de bem-
estar, mesma critica usada contra o pensamento de Bentham de maximizacdo da

felicidade.

Bentham’s dream of Science of happiness attracted much interest at the time and
still finds a place in any anthology of political theory. He remains a key figure in
the rise of utilitarianism with its familiar tools of policy-making such as cost-benefit
analysis. Yet his hope of reducing policy-making to a process of mathematical
calculation soon came to naught. Neither he nor his supporters could explain how
to measure the intensity and duration of pleasures and pains let alone how to
aggregate the myriad sensations experienced by millions of citizens in order to
determine the net effect of legislative proposals. As a result, his felicific calculus
remained for many decades a subject suitable only for abstract discussions by
political scientists and philosophers and their students (BOK, 2010, p.5)

De tal modo que, a diferenca para o contexto cientifico atual € que estamos
munidos tanto de fontes de dados volumosas e abrangentes quanto de grande poder de
ferramentas estatisticas. A interdisciplinaridade formada por ciéncias que avancaram a
fronteiras de importantes paradigmas, como a genética e a neurociéncia, faz as
pesquisas sobre felicidade atingirem patamares elevados de credibilidade. Assim, o que

Aristételes e Bentham, importantes pensadores do empirismo, investigavam observando

a Natureza de forma primitiva, hoje um economista como Easterlin (2003) pode contestar
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a viséo sobre os efeitos de determinantes da felicidade, como casamento e problemas
de saude, como variaveis exclusivamente genética ou da personalidade.

A pratica das pesquisas ndo fica somente no ambito académico. Seus
resultados sdo quase que necessariamente testados na pratica das politicas publicas.
Como vimos a participagdo de Richard Layard e Paul Dolan para inUmeras politicas
publicas implantadas pelo governo britanico, além do trabalho de Ruut Veenhoven sendo
referéncia para acdes das Organizacdo das Nacdes Unidas que adotam avaliacdes de

bem-estar em abordagens holisticas de desenvolvimento.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Crie toda a felicidade que puder criar: elimine todo o sofrimento que
puder eliminar. Todos os dias vocé pode aumentar o prazer dos
outros, ou minorar-lhes o sofrimento. E para cada grao de
contentamento que semear no coracao de alguém vocé tera uma
colheita em seu proprio coragdo; e cada tristeza que arrancar dos
pensamentos e sentimentos de um semelhante ser& substituida por

beleza, paz e alegria no reflgio de sua alma. (Jeremy Bentham)

A primeira consideracao a ser realizada é contextualizar os elementos mais
importantes da pesquisa bibliografica. A partir das duas buscas efetuadas, uma atraves
do Portal de Periddicos da Capes e a outra através do Google Académico, o primeiro
resultado revelador é a baixa proporcdo de publicacdes que tratam sobre felicidade e
politicas publicas. Visto que a busca pelo assunto happiness contabilizou 231.953
publicacdes, as duas buscas que nortearam esta dissertacdo, happiness AND “public
policy” e “subjective well-being” AND “public policy”, totalizaram 7.413 e 808 publicagdes,
respectivamente. Apenas 3,5% da producdo académica gerada sobre o tema felicidade.
Mas esta informacdo ndo significa desinteresse ou fraqueza do recorte das politicas
publicas. Ao contrario, inserindo-se esta constatacao ao painel geral de caracteristicas
levantadas descobre-se que o crescimento da produgcédo académica é vertiginoso nas trés
buscas realizadas. Somente na ultima década o numero de publicacdes chega a 116.600
para o assunto Felicidade, 5.406 para o assunto Felicidade de Politicas Publicas e 541
para Bem-estar Subjetivo e Politicas Publicas. E a explicacéo para a baixa proporcédo de
publicacdes de nosso recorte € a natureza interdisciplinar do tema, cuja pulverizacao de
temas aponta o estudo da felicidade perpassando as mais variadas areas do
conhecimento cientifico.

A interdisciplinaridade também pode ser notada ao analisar os periodicos e 0s
pesquisadores mais produtivos. Aléem da marca intencional e objetivo do proprio debate
nas obras apresentadas no capitulo anterior. No recorte das politicas publicas, a

economia e a psicologia lideram os estudos desenvolvidos, enriquecidos principalmente
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pela filosofia e a sociologia. Por exemplo, o grupo denominado aqui de pioneiros é
composto por um economista (Easterlin), um socidlogo (Veenhoven) e um psicélogo
(Diener).

O dominio anglo-saxdo é enorme sob a producdo académica como indica os
levantamentos a respeito da proporcdo de publicacbes em lingua inglesa e das
classificacdes de pesquisadores mais produtivos e obras mais citadas. Vale destacar dai,
a presenca de renomados cientistas e a existéncia de centros de pesquisa que se
dedicam ao estudo académico da felicidade nas politicas publicas.

O segundo ponto a ser tratado € uma visdo geral do caminho que a literatura
apresentada trilha a partir de uma perspectiva sistémica de politicas publicas. Como
colocado no capitulo anterior, o empirismo possui forte influéncia filoséfica sob os
pesquisadores, principalmente devido o predominio dos economistas no recorte das
politicas publicas. Portanto, ao analisarmos a forma de ver e sentir o mundo destes
pesquisadores, torna-se obrigatdrio tomar como referéncia autores como Aristételes e
Bentham.

Aristoteles (1985, p.1324-1325) ao definir que a felicidade, sendo oriunda da
amizade (philia), ndo se restringe ao individuo, mas que abrange toda a sociedade, e que
a participacao do cidadado na organizacao do governo é um é um elemento fundamental
na busca de um bem comum, pode-se fazer um paralelo com os estudos das
determinantes do bem-estar subjetivo levantados pelas pesquisas, como o alto impacto
averiguado da familia, dos amigos e da vitalidade comunitaria. Portanto, é antigo a
exploracdo da dimensao epistemoldgica do Sentir no estudo da felicidade. E continua
sendo desenvolvido pelos pesquisadores contemporaneos.

Apesar do embate sobre como chegamos a verdades universais ter gerado
uma ciséo na filosofia moderna entre racionalistas, que defendiam o conhecimento inato
(por exemplo, Descartes, Leibniz e Kant), e 0os empiristas, que acreditavam que o
conhecimento tem origem na experiéncia (por exemplo, Berkeley, Locke e Hume), havia
uma ideia comum. Esta ideia € a de que o desenvolvimento da sociedade aconteceria
através do dominio da natureza, da perfectibilidade humana e um governo racional, ou
seja, “a existéncia de uma espécie de harmonia preestabelecida entre o progresso da
civilizagdo e o aumento da felicidade” (GIANNETTI, 2002, p.22-23).
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Neste ponto, a discussao de como interpretamos racionalmente (Pensar) o
mundo que vemos (Sentir) observa-se um rico transitar entre as dimensdes
epistemoldgicas e ontoldgicas na atual producdo académica de felicidade e politicas
publicas. Mas antes deve-se levar em consideracdo o que talvez possa ser um efeito
colateral negativo do empirismo. A abordagem empirica de analise da Natureza, visto
que a realidade das coisas é inerente ao mundo cotidiano, foi levado a matematizacao
exagerada por Bentham em alguns pontos e desprovida de ética pela economia, tanto
pela literatura académica predominante quanto pela dindmica do sistema econdmico
capitalista (DOWBOR, 2008; KLIKSBERG, 2001; SEN, 1999). Este fenbmeno causou no
mundo contemporaneo o enfraquecimento e a orientacao ideoldgica de felicidade para o
consumo. De tal modo que, a viséo holistica de bem-estar do individuo e da sociedade
perdeu o equilibrio entre os dominios do Sentir, do Pensar e do Agir.

Desenvolvimento devia ser entendido como um processo que busca maximizar
a Felicidade, em vez do crescimento econdmico... reconhece que o individuo tem

necessidades, materiais, espirituais e emocionais. (The Centre for Bhutan
Studies, 2007).

Por isso, Giannetti (2002, p.54-55) identifica a partir do século XVIII duas
tendéncias filosdficas, a tese da incompletude e a tese da permuta civilizatéria que
explicam o fracasso do pensamento iluminista. Chama esta cisdo de bifurcacdo pos-
iluminista. Os problemas éticos e sociais causados pelos excessos de pensadores
modernos e a distor¢cdo de seus pensamentos pela ciéncia econdmica e pelo sistema
econdmico capitalista sdo revistos pelos tedricos das novas visdes de desenvolvimento
e de politicas publicas em perspectivas sistémicas, como 0s autores apresentados aqui.
No caso especifico de Bentham, Derek Bok examina o avan¢o que os estudos das
medidas e determinantes da felicidade podem impactar para a integracao das dimensodes

epistemoldgicas, ontologicas e metodoldgicas.

After 35 years of intensive research, what have investigators discoverd that adds
significantly to the teachings of that Champion of happiness, Jeremy Bentham?
Essentially, researches have succeeded in doing what Bentham could not
accomplish: to devise a way of measuring how happy people are and how much
pleasure or pain they derive from the ordinary events and conditions of their lives.
As a result, investigators are often able to reach conclusions that can help
lawmakers decide which legislative programs are most likely to improve the
wellbeing of the citizens.
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De tal modo que, vislumbra-se a produgéo académica atual sobre o uso da
felicidade como elemento das politicas publicas uma possibilidade real. A esséncia,
como apontado por Diener (2009, p.4), ndo é tornar a felicidade necessariamente um
guia, mas sim propor que um bom governo requer informacfes sobre bem-estar para
ajudar a formular e avaliar as politicas publicas. Pois, mesmo quando medidas de bem-
estar subjetivo revelar problemas na sociedade ou na organizagéo, as proprias medidas
nao fornecerdo solucdes especificas ou agendas politicas. Em vez disso, as medidas
podem ajudar a resolver quebra-cabecas de longa data sobre a importancia relativa dos
varios fatores que tornam a vida mais ou menos gratificante. Ao fazé-lo, eles podem
esclarecer os efeitos das decisfes politicas do passado e ajudar a prever os resultados

provaveis de varias alternativas politicas que possam ser postas em pratica no futuro.
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